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Resumo

Uma das grandes preocupacdes das instituicbes de ensino superiores esta centrada na
discussdo sobre a necessidade de melhoria continua do processo de ensino-aprendizagem.
Sendo assim, 0 presente estudo tem como objectivo central analisar e compreender as
percepcdes que os alunos de Angola e de Portugal tém sobre o ensino da disciplina de
Contabilidade Geral, de modo a contribuir para o seu melhoramento e aprofundamento. A
amostra do estudo é formado por 117 alunos finalistas e pre-finalistas das Instituicbes de
Ensino Superior de Cabinda/Angola e do ISCAP/Portugal. Para tal elaborou-se a revisdo da
literatura que nos levou a confirmagédo da existéncia de alguns problemas sobre esta tematica,
pois, se verificou a existéncia da formacéo deficiente dos alunos, a falta de programas de
formagéo continua de professores, os contetdos programaticos e bibliografias desactualizadas,
a caréncia e o elevado preco de livros de contabilidade. De seguida foi considerada a
metodologia baseada num estudo de caso em que se contemplaram estas instituicdes. Foram
utilizadas duas técnicas da investigacdo qualitativa e quantitativa. Constatou-se poucas
divergéncias :no que respeita a importancia atribuida nos conteddos ensinados, nos critérios de
avaliagdo métodos de ensino, nas bibliografias, na carga horaria, na estrutura dos programas e
a relacdo entre a teoria e a sua aplicacdo pratica, mais do que na sua motivagdo, nas
actualizagbes verificadas com os conteddos e no grau de dificuldades encontradas pelos
alunos com a disciplina. Da analise dos resultados concluiu-se que as percep¢des que 0S
alunos das IES em Angola tém sobre a contabilidade geral também sdo sentidas em Portugal e

variam consoante o contexto em analise.

Palavras-Chave: Ensino; Percepcéo; Instituicbes de Ensino Superior; Contabilidade Geral.



Abstract

A major concern of Higher Education Institutions is centered on the discussion of the need for a
continuous improvement of the teaching-learning process. Thus, the present study has as main
objective to analyze and understand the perceptions that students from Angola and Portugal
have about teaching the discipline of General Accounting in order to contribute to its
improvement and further development. The study sample consists of 117 finalists and semi-
finalists students from Higher Education Institutions of Cabinda/Angola and ISCAP/Portugal.
The present study deals with the Accounting education issue. Literature review led us to confirm
the existence of some problems on this subject namely: the existence of the low training level of
students, the lack of teachers training programs, the syllabus and bibliographies sometimes are
out of date, the shortage or high price of books. Research methodology of this study was based
on a case study related to these institutions. The research perspectives used were qualitative
analysis and quantitative analysis. One can identify some results as few differences found as to:
the importance given on contents taught, teaching methods, the evaluation criteria,
bibliographies, workload, the programs structure and the relationship between theory and
practice, more than the motivation issue and the degree of difficulty felt by students as to the
discipline. Analyzing the results it may be concluded that the perceptions of Angolan students
are somehow the same as Portuguese students although they vary depending on the specific

economic social and political context under analysis associated to each country.

Key words: Education; Perception; Higher Education Institutions; General Accounting
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Introducéo

Neste ponto, procede-se a apresentacdo da visdo geral do trabalho comecando pelo
enquadramento e a justificacdo do tema, e seguidamente a apresentacao de objectivos e
guestdes de investigacdo, a metodologia de investigacdo utilizada e por Ultimo a estrutura da

dissertacéo.

Enquadramento e justificacdo do tema

A presente investigacdo, conduzida no ambito do Mestrado em Contabilidade e Financas,

incide sobre as Instituicdes de Ensino Superior em Angola e Portugal.

Uma das grandes preocupacdes das IES esté centrada na discussdo sobre a necessidade de
melhoria continua do processo de ensino-aprendiagem. Sendo a contabilidade uma ciéncia em
evolucado (Vesco, 2000), verifica-se que o seu desenvolvimento ao longo da histéria sempre
esteve intimamente ligado ao desenvolvimento econdmico e as transformacgfes sociais,

politicas e culturais que aconteceram em cada periodo (Nagastsuka e Teles, 2002).

Diante destas transformacdes torna-se fundamental a compreensdo da contabilidade como
area de conhecimento. A contabilidade geral € uma disciplina indispensavel na formagéao do
futuro contabilista. Para isso, € essencial que o seu ensino possa criar e estimular o
entendimento profundo sobre a disciplina, com vista a formar alunos com conhecimentos que
se ajustem com as exigéncias actuais da profissdo (AECC - Accountin Education Change

Comission,1992; Caldwell et al., 1996).

Neste sentido, € fundamental que as IES, que sdo os principais centros de formacdo de
profissionais, tenham a preocupac¢édo de manter a sua formacéo curricular em continua sintonia

com as reais necessidades do mercado de trabalho (Vesco, 2000).

Este estudo justifica-se por ser um tema muito importante que merece uma reflexdo a nivel das
IES, na medida em que conseguimos apurar que existem poucas pesquisas aprofundadas
sobre este tema a nivel de Angola. Por outro lado, face as criticas quanto ao ensino da
disciplina é fundamental promover um ensino de qualidade, tal como referido por AECC, 1992;
Geiger e Ogilby, 2000.

A comparacdo de Angola e Portugal deveu-se pelo facto de existir uma aproximacao a nivel
cultural no que refere as caracteristicas que regulam o sistema contabilistico portugués. Sendo
assim, uma vez que o Plano Geral de Contabilidade Angolano (PGCA) e o Sistema de
Normalizag@o Contabilistico (SNC) assentam em diferentes terminologias e utilizam diferentes
modelos de reporte, ao nivel dos critérios de reconhecimento e mensuragéo, neste estudo ndo

serdo comparados os contetidos ministrados nas respectivas instituigées.



Objectivos e questfes de investigacao
A pesquisa tem como objectivo central analisar as percep¢des que os alunos das Instituicbes
de Ensino Superior em Angola e Portugal tém sobre o ensino da disciplina de Contabilidade

Geral (CG), de modo a contribuir para o seu melhoramento e aprofundamento.

Deste modo, tendo em consideragdo o objectivo geral da investigacdo, os objectivos

especificos consistem em:
01- Analisar as percepgdes dos alunos sobre a disciplina;

02- Identificar nos planos de ensino as bibliografias utilizadas na unidade curricular nas IES

para proceder a sua analise;

03- Analisar os métodos de ensino, os critérios de avaliagdo utilizados por parte dos
docentes, bem como se a carga horaria estabelecida pela instituicdo tem sido suficiente

para ministrar as aulas.

Em funcéo dos objectivos identificados, com esta andlise pretende-se responder as seguintes

guestdes de investigacao:

= Qual a percepgdo que os alunos das IES em Angola tém sobre o ensino da

Contabilidade Geral?
= Sera que essas percepcdes também sdo sentidas em Portugal?

Tendo em conta a esfera da realidade em que se manifesta o problema, sera abordada a

metodologia de investigacao que sera aplicada no referido estudo.

Enquadramento metodoldgico

A pesquisa sera de caracter exploratério, por se tratar de um tema pouco explorado no Pais
(Angola). No processo de escolha de dados sera utilizado uma metodologia de investigagao
quantitativa e qualitativa, onde serdo utilizadas diferentes técnicas de investigagéo. Por outro
lado, no que se refere a métodos e técnicas de anadlise de dados, incidira sobre a analise

estatistica e a analise de conteudo.

Estrutura do trabalho

A presente investigacdo sera estruturada em cinco capitulos principais. Inicialmente proceder-
se-a a introdugdo do estudo onde se descreve a visdo geral do trabalho, evidenciando a
justificagdo e a pertinéncia do tema, o objectivo geral e os objectivos especificos a alcangar, o

enquadramento metodoldgico e, por ultimo, a estrutura do trabalho.

No primeiro capitulo sera feita a revisdo da literatura. Este encontra-se estruturado por sete

secgdes, com o objectivo de conhecer o estado da arte do ensino da contabilidade geral.

No segundo capitulo se fard a abordagem sobre a caracterizagdo das IES de Angola e de

Portugal.



O Terceiro capitulo consiste na metodologia de investigacdo onde se procederd a justificacdo
dos objectivos especificos, incluindo a fundamentacdo das metodologias, apresentacdo das
hip6teses, o0 modelo de andlise e a explicacdo das técnicas de recolha e analise de dados, e

por ultimo a sintese do capitulo.

O quarto capitulo tratard da apresentagéo e interpretacdo dos resultados de acordo com os
objectivos especificos de investigacdo. E por Ultimo, teremos as principais conclusdes
extraidas dos resultados obtidos com a pesquisa, bem como as limitacBes e as contribuicdes

do estudo e as eventuais sugestfes para futuras investigagoes.



Capitulo | — Revisdo da literatura



1 - Reviséo da literatura

O primeiro capitulo compreende a revisdo da literatura, encontra-se estruturado em sete
seccOes conforme figura 01 abaixo descrita. A primeira secgdo leva ao conhecimento do
significado da contabilidade geral de acordo com a visdo de alguns estudiosos, as secgdes
subsequentes procede-se o aprofundamento do tema, onde sdo formuladas as questbes

motivadas pela sua elaboracéo e por ultimo a sintese sobre a revisao da literatura.

Figura 01 - Estrutura de revis&o da literatura

W)

CD e Conceito de contabilidade geral

e Aimportancia do ensino da contabilidade geral

e Principais problemas detectados no ensino da disciplina
e Principais abordagens de aprendizagem

e Percepcdes dos alunos sobre a contabilidade geral

¢ Qualificagdes do docente de contabilidade

e Sintese )

—/

1.1 - Conceito de Contabilidade Geral

Para melhor compreensdo da pesquisa, ressalta a necessidade de estabelecer o conceito de
contabilidade geral de acordo com a visdo de alguns autores.

A contabilidade geral é algo relacionado como o relato financeiro da empresa incluindo a
apresentacdo e a preparacdo de demonstragfes financeiras, assim como a acumulagédo de
todos os dados necessarios para tal fim (Costa e Alves, 2013). Para Lopes de Sa (1998) é a
apresentacdo da visdo geral dos conceitos, doutrinas e temas tratados pela contabilidade,

inclusive os de natureza informativa patrimonial.

De acordo com Borges et al. (2010), a contabilidade geral ou contabilidade financeira ou ainda
contabilidade externa, esta vocacionada para preencher as necessidades de informacgéo
externa, visando propdsitos gerais, e para tal, existe um conjunto pré-definido de quadros

informativos.

Borges et al. (2010), ainda acrescentaram que a contabilidade geral esta sujeita aos principios
contabilisticos geralmente aceites, € imposta por lei servindo de suporte no processo de
prestacdo de contas e depende da normalizagdo nacional e internacional, devendo sujeitar-se

a mesma. Desta compreensdo leva a necessidade de se considerar 0 seu ensino.



1.2 - Aimportancia do ensino da Contabilidade Geral
O ensino da contabilidade tem sofrido varias mudangas, causadas pelas novas directrizes
curriculares e pelas exigéncias do mercado de trabalho (Hofer et al., 2005). Assim sendo, a

combinacéo desses factores leva a necessidade de analisar o ensino da contabilidade geral.

Actualmente, ensinar e aprender tém sido um grande desafio. Assim, precisa de se repensar
este processo todo, reaprender a ensinar, a estar com alunos, a orientar actividades e definir o

que vale a pena fazer para aprender em grupo ou individualmente (Silva e Silva, 2005).

Uma melhor compreensédo da contabilidade é necessaria para o sucesso da carreira, no que
diz respeito a aquisicao de capacidade de identificar os objectivos, problemas e oportunidades,
bem como, resolver os problemas do mundo real, desenvolver o pensamento analitico e

conceptual, e ndo a memorizacdo (AECC, 1992).

A contabilidade geral é considerada muito importante e o seu conteddo desempenha um papel
fundamental na formacdo dos alunos (Tan e Lasward, 2009). Nesse contexto, para a
concepcado de um ensino eficaz é essencial que os professores tenham uma base cientifica

sélida adequada para o exercicio da sua actividade profissional (Mayer, 2004).

Dada a grande utilidade que a contabilidade geral representa na sociedade sublinha-se a
necessidade do reconhecimento da sua relevancia na formagdo do futuro contabilista. No
entanto, a necessidade de investigar sobre o ensino e reflectir sobre a sua melhoria pode
oferecer um suporte na avaliacdo da aprendizagem dos alunos, uma vez que ela fornece
indicadores da eficacia das estratégias didacticas no desenvolvimento das competéncias
desejadas (Vieira, 2009).

Durante o percurso do ensino de contabilidade, os alunos tém como a base a contabilidade
geral porque a disciplina leva o aluno & busca do aperfeicoamento e a compreenséo da sua
pratica quer na apresentacdo da esséncia da matéria, quer no trabalho profissional. Assim, é
fundamental que a disciplina seja ensinada de forma adequada porque a sua ma compreensao
pode interferir no entendimento das disciplinas subsequentes do curso (Reis et al., 2013).

Para Reis et al. (2013) contabilidade geral € uma ferramenta que capacita o aluno a adquirir os
conhecimentos bésicos essenciais para especializagdo em contabilidade e no fomento de
informacdes (teis para a conveniéncia efectiva da profissao. A sociedade espera dos alunos a
capacidade de aplicacdo ou de traduzir na pratica os conhecimentos adquiridos durante a

formag&o académica.

Ressalta-se a importancia dos alunos adquirirem bases sélidas que podem contribuir para o
seu desenvolvimento académico e profissional, visto que, um dos objectivos das Instituigcbes do
Ensino Superior consiste em formar os alunos e fornecer-lhes atributos necessarios para
poderem operar profissionalmente, dentro e fora do ambiente académico (Gammie et al.,
2002).

(IFAC - International Federation of Accountants,1995) referiu que o objectivo do ensino da

contabilidade consiste na producdo de profissionais competentes e capazes de dar um
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contributo positivo a profissdo e a sociedade em que trabalham, (AECC, 1992) pois a
contabilidade geral deve permitir que os alunos aprendam e tenham conhecimentos de
contabilidade que suportem a tomada de deciséo, que facilite a aprendizagem subsequente

destes, mesmo que ndo tenham experiéncias de estudos anteriores em contabilidade.

Salienta-se a necessidade de os profissionais de contabilidade possuirem uma diversidade de
capacidades incluindo a consciéncia critica, criativa e participativa e formacdo sélida que
permita apreender conteldos, que fundamentem a analise e interpretacdo da realidade, e
vinculacdo da teoria com a pratica, contextualizada nos aspectos sécio, econdémico, politico e
cultural (IFAC, 2003; Pinto et al., 2011).

Para alcancar estes objectivos, os alunos devem possuir uma visdo ampla do papel da
contabilidade bem como da profissédo para a satisfacdo de necessidades da sociedade. As
suas dimensfes internacionais, bem como 0s conceitos fundamentais, as caracteristicas
basicas da contabilidade, os principios subjacentes e a eficiéncia dos sistemas de informacgéo
de contabilidade (AECC, 1992).

Segundo Vesco (2001, p.84):

“O contabilista precisa estar consciente com o despertar do espirito cientifico
da profissdo na actualidade, assim, o ensino da contabilidade certamente
ganhara maior reconhecimento de seus profissionais, 0s quais passardo a
utilizar integralmente as capacidades e competéncias conquistadas através de

cursos de elevado nivel de qualidade e capacidade comprovada”.

1.3 - Principais problemas detectados no ensino da disciplina

O ensino de contabilidade geral tem sido motivo de varias criticas, em relacdo a sua qualidade
pois foram identificadas deficiéncias no que diz respeito a tais competéncias nos alunos
formados em contabilidade a quem foram feitas véarias recomendacdes para a mudanga
(AECC, 1992). Por exemplo, constatou-se que os alunos amplamente adoptam abordagens
superficiais que ndo resultam em aprendizagem de boa qualidade (Geiger e Ogilby, 2000;
Mladenovic, 2000; Booth et al., 1999), bem como a constatacdo da formacdo deficiente de
professores a nivel cultural, técnico e pedagoégico. A falta de preparacéo cultural, intelectual e
psicolégico de alunos, a caréncia e elevados precos de livros, as bibliografias desactualizadas
e a falta de programas de formacgé&o continua para professores, conforme Franco, (1997; citado

por Vesco, 2001), estes sdo exemplos de tais problemas.

Assim, tendo em consideracdo os aspectos acima mencionados é fundamental que se faca
uma reflexdo em torno desses problemas na medida em que a contabilidade geral constitui
uma disciplina basica para a formacao dos alunos de contabilidade, visto que, quando as
disciplinas basicas forem mal ensinadas podem contribuir para o fraco aproveitamento dos
destes e consequentemente pode reflectir-se na compreensdo das disciplinas subsequentes
(Vesco, 2000; Hofer et al., 2005).



O ensino de contabilidade geral deve visar essencialmente promover a aprendizagem de boa
qualidade, na medida em que o0 mesmo estimula a importancia dos processos de
aprendizagem por parte dos alunos, incentivando-os a desempenhar um papel mais activo
nesse contexto. Assim, para se atingir os objectivos de aprendizagem tal depende da qualidade

ou da forma como o ensino é executado (Tomlinson, 2008).

O papel do professor ndo deve consistir na transmissdo de conhecimentos, mas na orientacéo
dos alunos para aquisicdo de competéncias. O professor e o aluno devem deixar de se
encontrar em campos diferentes para assumirem como agentes activos e interdependentes no
processo de ensino-aprendizagem (Tomlinson, 2008; Vermunt e Vermetten, 2004; Pinto et al.,
2011).

Ainda para Tomlinson (2008), é fundamental que os professores motivem o envolvimento dos
alunos no processo de aprendizagem ajudando-os, pois, compete aos professores influenciar,
ajudar e controlar o progresso do aluno na sua aprendizagem.

O ensino da contabilidade geral merece uma profunda atencdo sobretudo quando se
perspectiva promover aprendizagens transformadoras, pois, a sua qualidade depende
principalmente do seu professor, logo, cabe aos professores identificarem os principios
pedagogicos (inovagdo, relevancia, coeréncia, intencionalidade) que possam promover e

encontrar as praticas que motivam aprendizagens de boa qualidade (Vieira, 2009).

1.3.1 - Métodos de ensino-aprendizagem

Métodos de ensino sdo ac¢des desenvolvidas pelo professor que visam atingir um determinado
propdsito e tem sido um dos alvos de interesse da educacdo na medida em que assumem um
papel relevante no processo educativo essencialmente no que diz respeito a propiciar

aprendizagem por parte dos alunos (Vieira e Vieira, 2005).

Na mesma linha de pensamento Tomlinson (2008), refere que os métodos de ensino consistem
em actividades que envolvem alunos e professores no processo de ensino-aprendizagem com
a finalidade de promover a aprendizagem dos alunos. Quando se pretende um ensino mais
efectivo é necessario que o professor escolha uma estratégia que possa evidenciar uma
participacdo mais activa do aluno ou envolvimento deste no processo de aprendizagem (Vieira

e Vieira, 2005).

Entretanto, os métodos de aprendizagem referem-se a forma como os alunos pensam sobre o
ensino-aprendizagem e a sua motivacdo ou orientacdo para aprendizagem (Vermunt e
Vermetten, 2004).

Todavia, a AECC (1992) argumentou a necessidade dos alunos serem participantes activos no
processo de aprendizagem, e néo receptores passivos de informacédo. O envolvimento do
aluno na aprendizagem deve permitir estimular os processos de aprendizagem relevantes
(Tomlinson, 2008).



No entanto, € importante sublinhar que a escolha de estratégias de ensino depende dos
objectivos que o professor pretende atingir e das competéncias que se pretendem promover.
Os professores devem colocar como prioridade a sua interac¢cdo com os alunos, visto que, o

método do professor muitas vezes ndo envolve o aluno nos estudos (Vieira e Vieira, 2005).

Tomlinson (2008) ainda sublinhou que, para que uma actividade possa ser bem-sucedida se
requer a integracdo entre a aprendizagem (objecto) e o controlo do comportamento dos alunos
em funcdo dos resultados a alcancar. Assim, tendo em consideragdo os problemas atras
apontados no que se refere ao ensino da contabilidade geral, € necessario que sejam
implementadas mudancas nas estratégias de ensino de modo a alcancar resultados

satisfatorios (Cohen e Hanno, 1993).

Nesse sentido, os professores de contabilidade geral devem desenvolver competéncias
necessarias para o ensino eficaz da disciplina e através da seleccdo de métodos eficazes que
podem incentivar a alteracdo de percep¢des negativas dos alunos em relagdo a disciplina e

motiva-los na sua formacao (Lloyd e Abbey, 2009).

Segundo alguns investigadores, os métodos de ensino passivo tém sua estrutura voltada na
figura do professor, detentor de todo o saber que sera fornecido aos alunos,
independentemente da participacdo ou interesse destes, e argumentam que neste modelo, em
geral, o plano de aula é previamente desenhado pelo professor e rigorosamente respeitado em
sua forma, contetdo e tempo de exposi¢do, haja vista que o espacgo destinado a participacéo
dos alunos é limitado, ou até mesmo, inexistente (Pinto et al., 2011).

Com as constantes alteracdes e exigéncias que se verificam no ensino, o corpo docente
precisa de adoptar métodos de ensino mais inovadoras e eficazes baseadas na aprendizagem
activa que leva os alunos a adquirirem competéncias necessarias que venham a contribuir de

forma eficaz ao longo de suas vidas (Cottell e Millis, 1994).

Para se conseguir o envolvimento activo de alunos na aprendizagem, passa-se por varias
actividades. Desde aprendizagem cooperativa, didlogo e discussdo critica, na medida que
permitem o desenvolvimento de atitudes que visam aprendizagens significativas de contetdos

ao mesmo tempo estimulam o desenvolvimento de competéncias (Vieira, 2009).

Portanto, os métodos sugeridos e que estdo a ganhar cada vez mais o reconhecimento na
promocéao de aprendizagens relevantes dos alunos séo: os métodos de casos, a aprendizagem
cooperativa ou baseada em grupos, 0os jogos de negécios ou as simulagbes, entre outros,
(Pinto, et al., 2011; AECC, 1992). Mas, a aprendizagem baseada em grupos tem sido

recomendada cada vez mais (Cottell e Millis, 1994).

Em geral, todos estes métodos pelas suas caracteristicas interactivas, cativam o aluno,
levando-o a um patamar de interesse e motivagdo que o impulsiona na busca de novos
conhecimentos e que também promove o desenvolvimento de competéncias importantes para

a sua vida pessoal e profissional (Pinto, et al., 2011; Tomlinson, 2008).
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Biggs (1993) salienta que o bom ensino consiste em estimular competéncias, em vez de
reflecti-las. No entanto, de acordo com Pinto, et al. (2011) seja qual for o caminho escolhido,
sugerem que o objectivo principal do ensino deve ser sempre o desenvolvimento intelectual e
emocional dos alunos, visto que diante disso, do aluno se espera uma participacdo activa,

participagdo esta que influenciara directamente em seu aprendizado.

Ap6s uma determinada fase de ensino e aprendizagem chega um periodo de avaliar as
competéncias dos alunos, isto €, procurar saber se os métodos aplicados sdo adequados ou
vao de encontro dos resultados que se pretende alcancar. Deste modo, procede-se a avaliagdo

de conhecimento por meio de alguns critérios.

Para Gil (1997), a prova escrita tem sido o critério tradicional mais usado para avaliar o
resultado da aprendizagem dos alunos no ensino superior, sendo que, se o0 aluno esta num
curso superior, tal requer avangos nos conhecimentos, no grau de exigéncia da avaliagdo e no
préprio comportamento do discente. Mas, na visdo de Hofer et al. (2005), a prova escrita ndo
deve ser considerado o Unico critério de avaliacdo. Outras formas poderdo ser usadas para
complementar a avaliacdo, tais como: assiduidade, participacdo nos trabalhos em grupo,
resolucdo de exercicios dentro ou fora da sala de aulas, entre outros. Contudo, (GIL, 1997)
ainda sublinhou que uma prova objectiva (assim como qualquer outra), quando bem elaborada
e aplicada, contribui para o oferecimento de informagbes Uteis para facilitar o processo de

aprendizagem.

1.3.2 - Motivagdes académicas

A motivacdo para o estudo tem sido considerada como uma das componentes mais
importantes da aprendizagem. Mas, em geral, tem sido dada pouca atencdo aos tipos de
motivacbes de aprendizagem dos alunos (Vermunt e Vermetten, 2004). Nesse contexto, a
motivacdo revela ser um factor determinante para o sucesso no desempenho académico
(Entwistle e Mccune, 2013) e uma das principais determinantes do comportamento humano, e

um comportamento de aprendizagem em particular como referiram Lucas e Meyer (2005).

A motivagdo leva o aluno a iniciar e persistir numa tarefa e a manter-se com equilibrio
emocional perante as dificuldades ou obstéculos, considerar a tarefa como um desafio positivo

e procurar encontrar novas estratégias para melhorar o seu desempenho (Dias et al., 2003).

De acordo com Vermunt e Vermetten (2004) as diferencas ao nivel das orientacdes
motivacionais académicas dos alunos também podem estar associadas as estratégias de
aprendizagem, e apresentam implicacbes relevantes, que se traduzem em atitudes e
comportamentos especificos visto que, independentemente das caracteristicas dos alunos, a

aprendizagem destes pode ser influenciada pela forma como sdo ensinados.

Segundo Bandura (2006) a auto-eficacia é a avaliacdo de capacidade de praticar determinados
tipos de performances e expectativas de resultados que sao propensos a fluir a partir de tais

performances, e um dos principais determinantes da intencdo. E refere que um determinado
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individuo ndo pode possuir todas capacidades, o que exigiria 0 dominio de tudo. As pessoas se

diferem nas areas em que eles cultivam a sua eficicia e nos niveis a que desenvolvem.

A mesma eficacia pode ocorrer nos individuos quando o desenvolvimento de competéncias for
estruturado de modo a que as competéncias em dominios diferentes sdo desenvolvidas em
conjunto. Por exemplo, os alunos sdo propensos a desenvolver de forma semelhante a alta
auto-eficacia em matérias académicas diferentes, mas igualmente podem desenvolver baixa
eficacia (Bandura, 2006).

Efectivamente ha diferencas entre individuos nas suas orientagdes motivacionais. Para uns, o
envolvimento de um aluno nos estudos pode ser motivado, essencialmente pelo seu interesse
e gratificacdo no trabalho (Deci e Ryan, 2000), ou seja naquilo que alguns designam por

motivacao intrinseca e extrinseca (Vermunt e Vermetten, 2004).

Na mesma linha do pensamento Byrne e Flood (2005) constataram que os alunos sao
motivados a formarem-se em contabilidade por uma série de factores sociais. Claramente, por
aspiracdes de carreira (recompensas financeiras, a disponibilidade de emprego, seguranca no

emprego, oportunidades de promoc¢ao) e o desejo de se desenvolverem intelectualmente.

Todavia, Deci e Ryan, (2000); Vermunt e Vermetten (2004) fazem a distin¢cdo de duas formas
de motivacdo: autbnoma e controlada. A motivacdo autbnoma consiste em estudar pelo
interesse pessoal, 0 que também pode estar associado com a percepcdo da relevancia da
disciplina de estudo para a futura carreira, ao passo que a motivagdo controlada esta
relacionada com as pressfes externas por exemplo: recompensa financeiras, promoc¢éo de

cargos, estudar para obter uma nota que lhe garante passar de classe, entre outros.

Estes tipos de motivagbes sao denominados comportamento motivado intrinseco e extrinseco.
Por exemplo referem que o comportamento intrinseco é aquele escolhido pela pessoa, de
forma a sentir-se capaz na sua relagdo com o meio levando-a a escolher as situacdes que lhe
permitem fazer o uso das suas capacidades, mesmo que exijam um esfor¢co acrescido. O
comportamento extrinseco prende-se com o valor atribuido as recompensas e ao
reconhecimento social (Seco et al., 2012). Apresenta-se no quadro 01 as caracteristicas dos

comportamentos:
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Quadro 01 - Caracteristicas de comportamentos

Comportamento intrinseco Comportamento extrinseco
- Motivo pela curiosidade; - Motivo pela necessidade de gratificagéo
externa;

- Satisfagdo em aprender;
. . - Satisfagdo em agradar aos outros (pais,
- Desejo de auto realizagéo; Istag 9 . (pai
professores, etc.)
- Objectivo de alcangar satisfacdo e
. - Desejo de reconhecimento;
crescimento pessoal;

R . - Objecti i ;
- Atribuigdo causal centrada no préprio. Objectivo de conquistar recompensa

- Atribuicéo causal sobretudo externa.

Fonte: Adaptado de Seco et al., (2012, p.15).

Em sintese, os individuos orientados intrinsecamente sdo motivados pela curiosidade e pelo
desejo de auto realizagdo, centrando a atribuigcdo causal dos acontecimentos em si préprios.
Os individuos orientados ou seja, motivados extrinsecamente sdo impulsionados pela
necessidade de reconhecimento externo, tendo como objectivo conquistar recompensas e
agradar os outros. A nivel académico constata-se que a aprendizagem é mais estavel quando
motivada de forma intrinseca. Tal facto deve-se por ser interno, individual e depender apenas

do sujeito contrariamente a motivacao extrinseca (Seco et al., 2012).

1.3.3 - Plano curricular

Silva (2006), define o plano curricular do ponto de vista pedagégico, como um conjunto
estruturado de disciplinas e actividades, organizadas com o0 objectivo de possibilitar o alcance
de uma certa meta proposta e fixada em funcado de um plano educativo. No sentido restrito o
plano curricular, indica a adequada estruturacdo dos conhecimentos que integram determinado

dominio do saber, de modo a facilitar a aprendizagem em tempo certo e a nivel eficaz.

E evidente que a concepc¢édo de um bom plano curricular é indispensavel em qualquer tipo de
formagdo, e no ensino da contabilidade ndo é excepgdo (Ahmad e Gao, 2004). Os planos
curriculares certas vezes sdo desactualizados ou irrelevantes, e elaborados de acordo com as
conveniéncias ou interesses do corpo docente e ndo por exigéncias do mercado ndo expondo
deste modo, aos alunos as maneiras corretas de conceitos altamente relevantes, sendo
fundamental entretanto, uma revisdo de planos curriculares e contetidos ministrados (Hofer et
al., 2005).

Nesse contexto, constatou-se que em alguns estudos feitos na Libia e no Brasil, os conteidos
e as bibliografias utilizadas no ensino da contabilidade eram desactualizados (Hofer et al.,
2005; Vesco, 2000 e Ahmad e Gao, 2004). Por exemplo na Libia, os conteldos de
contabilidade ensinados ndo reflectiam as caracteristicos daquele mercado, ou seja, 0s

programas de contabilidade eram influenciados por culturas de outros paises, porque existiam
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poucos quadros com formacgédo superior na area de contabilidade que pudessem assegurar a

formagéo a nivel do ensino superior (Ahmad e Gao, 2004; Hofer et al., 2005).

Henrique et al. (2013) referem que a bibliografia deve conter a literatura actualizada,
previamente avaliada e seleccionada pelo docente, composta por livros, artigos, revistas
especializadas, dissertacdes e teses, e a indicagdo de outras fontes de consulta, como por

exemplo, alguns sites da internet.

A Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU) com o objectivo de uniformizar as matérias do
ensino da contabilidade, (por meio de uma conferéncia sobre Comércio e Desenvolvimento)
desenvolveu um programa que serve de guia na elaboracdo dos programas do ensino da
contabilidade a nivel mundial pelas IES designado por Directiva para a elaboracdo de um
programa mundial de estudos de contabilidade e outras normas e requisitos de qualificacéo.
Mas, apesar de ter um caracter internacional é de uso flexivel, tendo em conta varios factores
como: a cultura, o ambiente, a sociologia entre outros de cada pais. No entanto, a finalidade
deste plano consiste em mostrar & comunidade internacional as esferas técnicas que um aluno
deve dominar para ser um contabilista profissional qualificado. A ONU, n&o obriga & adopg¢éo
integral deste programa mas, recomenda que possa servir de base as IES na elaborac¢éo dos
seus planos curriculares, visto que, ndo existe um programa concreto para o ensino de
contabilidade (UNCTAD, 1999).

Assim, torna-se imprescindivel que os planos curriculares sejam bem definidos para o ensino
da contabilidade, bem como as bibliografias actualizadas e professores qualificados, entre

outros factores necessarios para o ensino de qualidade (Hofer et al., 2005).
Segundo Pinto et al. (2011, p.40):

“A fim de contribuir para a melhoria no processo de ensino/aprendizagem em
um ambiente cujas transformacfes no ambiente social fazem surgir novas
mudancas, nasce a necessidade de construcdo de planos curriculares com

cardcter flexivel, interdisciplinar e até certo ponto globalizado”.

Ainda no que diz respeito a este aspecto, a AECC (1990) procura conseguir a cooperacdo da
comunidade académica e outras partes interessadas para realizar as mudancas necessarias
no ensino da contabilidade. E salienta-se a necessidade de os programas académicos
relacionados com o0 ensino de contabilidade terem em consideracdo trés aspectos
fundamentais: os conteldos programaticos, o processo de ensino-aprendizagem e as

competéncias a promover.

De acordo com Pierre et al. (2009; citado por Mirinda, 2014) referem que as tendéncias para o
futuro profissional de contabilidade indicam a necessidade de possuir capacidades de
comunicacao, de decisdo e de negociacéo, desenvolvimento de competéncias, conhecimentos

de contabilidade, auditoria e fiscalidade e absorcdo de informacgdes tecnoldgicas, entre outras.

Os conteludos programaticos devem permitir a criacdo de uma base sobre a qual se pode

contribuir para a construcdo da aprendizagem, desenvolver a compreensao de conceitos,
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principios e a capacidade de aplicar e adaptar esses conceitos e principios a uma variedade de

aspectos essenciais para a aprendizagem continua (AECC, 1990).

1.4 - Principais abordagens de aprendizagem

Aqui importa proceder primeiramente a definicdo de aprendizagem de modo a situar a nossa
andlise. De acordo com Lucas e Meyer (2005) aprendizagem € um processo intencional,
impulsionado por uma motivagdo e ajustada por uma intencdo. Mas, para Kolb e Kolb (2005) é
0 processo de criagdo de conhecimento de uma arte e oficio através do estudo ou da

experiéncia.

A AECC (1990) referiu que a aprendizagem é muitas vezes definida e avaliada em termos de
conhecimento de fatos, conceitos ou principios, e argumenta que esta forma de compreender a
aprendizagem (como transmisséo de conhecimento) tem sido o foco tradicional no ensino da
contabilidade. O objectivo deve consistir na aprendizagem continua, onde incluem aquisi¢éo de

competéncias e métodos qua ajudam os alunos a aprenderem de forma eficiente.

O ensino pautado pela transmissdo de conhecimento tem proporcionado pouca relevancia para
0s alunos, pois estes memorizam os contetdos o que facilmente pode ser esquecido e sem a

producéo de valor para o aprendiz (Silva, 2006).

O processo de aprendizagem deve centrar-se no desenvolvimento da capacidade de identificar
problemas e oportunidades, procurar a informacdo desejada, analisar e interpretar as
informacdes, e chegar a uma conclusdo bem fundamentada, visto que, compreender o
processo de ensino num ambiente desestruturado € uma parte importante de aprender a
aprender (AECC, 1990).

Entretanto, a abordagem de aprendizagem descreve a principal forma pela qual o aluno se
envolve com a aprendizagem da matéria e como 0s aspectos relacionados a essa tarefa séo

organizados (Biggs, 1996).

A abordagem de aprendizagem enquanto variavel determinante no processo de ensino-
aprendizagem, é a forma como os alunos aprendem e constroem conhecimentos sobre as
tarefas que tém a desempenhar. Na literatura da educacao opte-se por diversas designacdes:
orientacdo para os estudos, abordagens a aprendizagem, comportamentos de estudo e

concepcgdes de aprendizagem (Valadas et al., 2011).

Estudos anteriores evidenciaram que os estudantes de contabilidade maioritariamente adoptam
duas distintas formas de abordagens: as profundas e as superficiais. Normalmente tornam-se
mais inclinados a usar abordagens de aprendizagem superficiais, sendo deste modo, uma
preocupacdo pois este tipo de abordagem n&o promove os resultados de aprendizagem
desejados (Hall et al., 2004; Byrne e Flood 2005; Adler, 2004; Mladenovic, 2000).

Como foi referenciado anteriormente, as abordagens superficiais estdo associadas a um
sentimento de desinteresse, em que o foco consiste em passar a disciplina com a finalidade de

obter uma qualificacdo. Os alunos ndo sdo susceptiveis de obterem os resultados de
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aprendizagem de boa qualidade, ou a desenvolver competéncias adequadas. O aluno conta
com a memorizacdo e ndo procura ter a compreensao ou o significado do que é ensinado
(Biggs, 1996).

As abordagens profundas sdo caracterizadas por um interesse e compromisso sério,
motivando os alunos a adquirirem uma boa compreensdo da disciplina, bem como a
capacidade de pensar criticamente e serem susceptiveis de promover resultados de boa
qualidade (Biggs, 1996; Ramsden, 1992).

No entanto, apesar de abordagens superficiais e profundas serem as mais conhecidas, Biggs
(1996) ainda identificou uma terceira designada por abordagem estratégica. Cada uma
correspondendo a uma motivacéo de estudo em particular: intrinseca, extrinseca, e motivagao
para a realizacdo, respectivamente. Assim, a abordagem estratégica € caracterizada pela

intencdo dos alunos se destacarem no estudo.

Marton e Salj6 (1997) para explicar as razdes que levam os alunos a adoptar diferentes tipos
de abordagem a aprendizagem sobre o mesmo programa, sugeriu que os alunos que optam
por uma abordagem profunda assumem um papel activo e vém a aprendizagem como algo
muito relevante para a sua formacdo, ao passo que oS que optam por uma abordagem

superficial assumem um papel passivo e vém a aprendizagem como algo sem importancia.
De acordo com Mladenovic, (2000, p. 139):

“O principal objectivo das abordagens para aprendizagem consiste em
melhorar a qualidade da aprendizagem dos alunos, a criacdo de um ambiente
de aprendizagem que os incentiva a aplicarem uma abordagem profunda a

aprendizagem”.

Os professores no dmbito do ensino precisam ter em consideracdo que cada aluno esta
situado de maneira diferente no processo de aprendizagem e pode perceber o assunto de
forma diferente, para isso, é preciso ter o conhecimento especifico das maneiras em que essa
variacdo é evidenciada e como pode influenciar os resultados de aprendizagem. E provavel
que as abordagens desenvolvidas pelos alunos durante o primeiro ano de estudo tendam a

persistir nos anos subsequentes (Lucas e Meyer, 2005).

De acordo com Gow et al. (1994) o exame é uma das maneiras de avaliar como os alunos
abordam os seus estudos, e pode fornecer entendimento sobre como eles aprendem. Assim,
fornece um guia para o ensino e as estratégias necessarias para melhorar a aprendizagem dos

alunos.

Como foi referido anteriormente, os métodos que visam a aprendizagem activa dos alunos sao
a aprendizagem cooperativa, jogos de negécios, entre outros (Pinto, et al., 2011; AECC, 1992).
Portanto, Rebele et al. (1991) sugeriu também o estudo de caso. E de referir que apesar de se
considerar que uma outra maneira de realizar a mudanca da abordagem superficial de

aprendizagem dos alunos ser através da utilizacdo de estudos de caso, no entanto, segundo

16



Libby (1991) a simples presenca de estudo de caso ndo garante os resultados benéficos,

porque, depende da sua composicao e como ele é usado.

Referem ser relativamente mais facil induzir os alunos a abordagem superficial a aprendizagem
através de procedimentos de ensino e de avaliacdo, mas, € muito mais dificil desenvolver uma
abordagem profunda a aprendizagem. No entanto, sublinharam as possiveis razdes para essa
verificacdo: dificuldade em superar nogdes basicas dos alunos, falta de empenho por parte dos

alunos e o estilo de aprendizagem que adoptam (Hall et al., 2004).

Mas, Biggs (1993) no entanto, constatou que a falta de interesse no material estudado, ou a
falta de percepcao da sua relevancia, também estao associadas a uma abordagem superficial.
Para melhorar a aprendizagem no ensino superior, o foco principal deve consistir no
envolvimento dos alunos num processo que torne melhor a sua aprendizagem, por exemplo
envolver os alunos em actividades em grupo que motivem a sua participagdo mais activa nos
seus estudos (Kolb e Kolb, 2005).

A necessidade de melhorar as abordagens de aprendizagem no sistema do ensino de modo
geral, ndo consiste somente em mudar ou adicionar bons componentes, como um novo plano
curricular ou métodos de ensino mas, consiste em ter bons professores. Deles se espera que
sejam esclarecedores sobre o que desejam que os alunos aprendam e o que tém de fazer de
modo que eles sejam capazes de demonstrar que tém aprendido ao nivel adequado
(Biggs,1993).

De acordo com Vieira (2009) nesta unidade curricular procura-se favorecer uma aprendizagem

activa centrada no aluno, que envolva as fases que se seguem na tabela descrita:

Quadro 02 - Fases de aprendizagem activa

Fase 1 |Apresentacdo e discussdo de objectivos a atingir e metodologias de

ensino/aprendizagem/avaliagao.

Fase 2 | Auto-aprendizagem apoiados pelo docente, os alunos trabalham com os recursos
pedagdgicos disponibilizados em diferentes ambientes (laboratorial, sala de aula, entre
outos). A aprendizagem dos contelidos e o treino das competéncias ocorre nesta fase,

que é a mais longa.

Fase 3 |Certificacdo de que os objectivos foram atingidos: o docente partilha e discute os
conteudos associado aos objectivos definidos, num ambiente interactivo, o que |he

permite preparar actividades de remediacdo para colmatar as lacunas detectadas.

Fase 4 | Auto-aprendizagem com praticas ou outras actividades, procede a avaliagdo sumativa.

Fase 5 |Avaliacdo sumativa (neste caso, do Mddulo), tendo em conta as diversas componentes
da avaliagdo. Periodo dedicado a avaliagdo de competéncias (conhecimentos e

capacidades).

Fonte: Vieira (2009, p.102).
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Segundo Moreira et al. (2001), existem trés principais concep¢Bes de aprendizagem que

norteiam a pratica pedagdgica: concepcdo empirista, racionalista e construtivista.

Na concepcdo empirista o processo de ensino-aprendizagem caracteriza-se pela accéo
determinante dos estimulos seleccionados pelo professor, que escolhe os conteddos didacticos
e instrumentos com vista a aquisicdo de conhecimentos pelo aluno. O aluno é passivo
limitando-se apenas a recepcdo dos contetdos (Moreira et al., 2001). E considerada a
estratégia mais pobre do ensino, pois ndo ha grandes mudancas exemplares e nao existe
grande aproveitamento em termos de educacao para o desenvolvimento humano (Silva e Silva,
2005).

Mas, para a concepcdo racionalista, o processo de aprendizagem é regulado pelo
amadurecimento organico de estruturas racionais do aluno ou melhor, o desenvolvimento da
inteligéncia é determinado pelo individuo e ndo pelo meio. Isto é, de dentro para fora. Este
amadurecimento paulatino € que confere significado aos objectos de aprendizagem. No
processo autbnomo ndo necessita de mediacdo, contrapondo-se a teoria empirista baseada em
estimulos e afericdo de respostas. Segundo esta visdo as actividades de conhecimentos sdo
centradas nos alunos, o que depende do seu potencial para alcancar a aprendizagem (Moreira
et al., 2001).

Ainda de acordo com Moreira et al. (2001) na concepgédo construtivista 0 processo de ensino-
aprendizagem é fortemente influenciado pelas teorias sociais que procuram superar as
diferencas estabelecidas entre linhas empiricas e racionalistas. O enfoque construtivista
enfatiza a constru¢cdo do novo conhecimento e maneiras de pensar mediante a exploracdo e
manipulacdo activa de objectos e ideias, e explicam a aprendizagem através das trocas que o

individuo realiza com o meio.

Argumenta-se que a concepgdo empirista € a que tem gerado mais beneficios e a que melhor
contextualiza e tira proveito dos recursos tecnoldgicos para os processos de ensino-
aprendizagem, visto que esta abordagem forneceu bases que motivaram ao surgimento de

teorias de aprendizagem colaborativa e a de aprendizagem significativa (Silva e Silva, 2005).

Marton e Saljo (1997) identificaram cinco diferentes tipos de concepgbes sobre a
aprendizagem: aprender como aumento quantitativo do conhecimento; memorizacdo; aquisicdo
de dados, procedimentos ou métodos, entre outros, que podem ser mantidos e usados quando
necessario; abstraccdo do significado e um processo interpretativo que tem como objectivo
compreender a realidade. E designou as trés primeiras como concepc¢fes reprodutivas ou
superficiais de aprendizagem e as duas Ultimas como concepc¢des de reconstrucdo de

aprendizagem ou profundas.

1.5 - Percep¢des dos alunos sobre a Contabilidade Geral

Regista-se uma grande preocupacdo e chamada de atencdo por parte dos organismos
profissionais da contabilidade pelo facto de constatarem que os alunos de contabilidade

comegam 0s seus estudos com percepcBes bastantes negativas sobre a disciplina (AECC,
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1990). Geralmente referem que a contabilidade é processada de forma mecéanica (Geiger e
Ogilby, 2000).

A contabilidade geral é uma disciplina indispensavel na formacdo do futuro contabilista. Esta
disciplina deve poder estimular a compreensdo dos alunos, porque estas percep¢cdes podem
afectar o seu sucesso académico podendo motivar ou desmotivar o seu interesse pelo mesmo
(AECC,1990).

Mas, constatou-se que essas percep¢des variam de aluno para aluno. Estudos apontam que
certos alunos depois de frequentarem alguns periodos de aulas alteram as percepgdes que
inicialmente tiveram. Mas, também se verificou que essas mudancas ndo tém sido muito
significativas isto é, nota-se uma certa resisténcia a mudanca (Mladenovic 2000; Geiger e
Ogilby, 2000).

Portanto, Geiger e Ogilby (2000) referem que as mudancas nas percep¢des dos alunos sobre a
disciplina bem como a compreensdo dos conteddos ensinados variam de acordo com o0s
métodos de ensino adoptados pelos professores, sendo necessario deste modo, que o0s
professores no ambito do ensino possam escolher as estratégias que visam levar os alunos a

compreensao da disciplina.

Ainda para Geiger e Ogilby (2000), a seleccao do professor € muito importante na disciplina de
contabilidade geral, visto que, quando mal seleccionado pode ter um impacto sobre o resultado
de aprendizagem dos alunos. Tal facto pode levar a motivagdo ou desmotivacdo no empenho

dos alunos no processo de aprendizagem.

Portanto, € fundamental mudar as percep¢des negativas dos alunos, visto que, desempenham
um papel importante no processo de aprendizagem, pois, influenciam as abordagens de
aprendizagem dos alunos que, por sua vez, afectam os resultados da aprendizagem, bem
como a escolha da sua carreira ou seja a sua especializagdo (Ramsden, 1992 e Biggs, 1993).

A contabilidade geral é importante fonte de informacdo para a formacdo dos futuros
contabilistas. Assim, € necessario que eles tenham uma compreensao e percep¢des positivas
sobre a contabilidade para que possam formar alunos com qualidades que sejam compativeis

com as exigéncias da profissdo da contabilidade (AECC, 1992; Caldwell et al., 1996).

A simples mudang¢a do ambiente de ensino, como o método de ensino limita as mudancas das
percepcdes dos alunos Caldwell et al. (1996), referem que a aprendizagem ndo pode ser vista
de forma isolada mas, deve ser discutida em relacdo aos varios factores do ambiente de
aprendizagem: a analise de planos curriculares, critérios de avaliagcdo, as experiéncias dos
estudos anteriores, de modo que se possa compreender ou ter uma visdo sobre a situagéo
(Biggs, 1993).

A AECC (1992) argumentou a necessidade de desenvolvimento de percep¢des positivas nos
alunos de contabilidade, porque a contabilidade introdutéria tem significado extremo para
agueles que consideram a contabilidade como carreira, bem como para aqueles que de uma

forma ou outra tém o interesse em especializar-se nesse ramo, pois, a disciplina molda
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conhecimentos ao nivel da profisséo, aptiddes e capacidades necessarias para uma carreira de

sucesso em contabilidade e a natureza das oportunidades de carreira em contabilidade.

1.6 - Qualificagdo do docente da contabilidade

A qualificacdo do docente tem sido investigada no campo cientifico sob os mais diferentes
enfoques (Perazo et al., 2014). Na area da contabilidade, por exemplo, discute-se a relevancia
da preparacédo do docente para o exercicio da pesquisa, sobretudo por meio da obtencéo de
uma titulacdo ou qualificagcdo académica, a importancia do contacto com praticas exercidas no
mercado profissional e a relevancia dos conhecimentos didactico-pedagégicos. E refere-se que
os docentes do ensino superior, em geral, ndo passam por uma preparacdo pedagdgica

sistematizada para o exercicio da docéncia (Mirinda, 2014).

Oliveira e Silva (2012) apontam a importancia da formagdo pedagégica como pré-requisito para
0 exercicio da docéncia. Também referem que o docente deverd ser capaz de adequar suas
praticas e seus conhecimentos as novas exigéncias da sociedade, do aluno, dos diversos
universos culturais, das formas de comunicacdo presentes, sob argumento que as
transformac¢des que ocorrem na sociedade afectam toda a comunidade, até mesmo, em

especial, o0 meio académico.

Volpato (2009), argumentou que o professor com boa didactica é aquele capaz de relacionar
teoria e pratica, com capacidade de trazer fatos concretos do campo profissional para serem
reflectidos e analisados em sala de aula. O autor ainda acrescentou que, o professor que atua
no campo profissional tem melhores condi¢cdes de apresentar e socializar os contetdos da
disciplina, porque é capaz de fazer relacdo de forma mais concreta com base em suas
experiéncias, tornando-os mais faceis de serem compreendidos. O que implica dizer que, na
visdo dos alunos inquiridos, o professor com boa didactica é aquele que tem experiéncia

profissional e consegue trazer essa vivéncia para a sala de aula (Mirinda, 2014).

Perazo et al. (2014) apontam a necessidade do docente possuir pelo menos trés tipos de

qualificacBes: académica, profissional e pedagdgica (Perazo et al., 2014).

A qualificacdo académica refere-se a preparacdo do docente para o exercicio da pesquisa
sobre os temas que lecciona. J4, a qualificacao profissional indica a ligacdo do docente com as

praticas contabilisticas vigentes no campo profissional (Marshall et al., 2010).

E a qualificacdo pedagdgica representa a preparacdo sistematizada para o exercicio da
docéncia, estando relacionada com o dominio didactico pedagdgico, metodologias de ensino
da contabilidade, politicas e programas de apoio a formacéo continua dos docentes mantidos
pela IES (Mirinda 2014; Marshall et al., 2010). De acordo com Perazo et al. (2014) quando o
docente nao tem qualquer tipo de formacgdo pedagodgica, ele pode ndo estar ciente das boas

praticas de ensino.
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Segundo Oliveira e Silva (2012, p. 200):

E essencial que as instituicbes de ensino incentivem a ampliacdo de seus
espacos formativos para seus docentes. O contrario disto, conduz ao
desempenho do profissional sem uma maior reflexdo sistematizada ou dito de
outra forma, um desempenho em que a sua pratica pedagdgica ndo se faz

como foco de andlise.

Sendo assim, é fundamental reconhecer que o individuo como um todo e dotado de uma
dimensdo social, necessita se educar ao longo da vida e desenvolver-se sobretudo em

direccdo a um crescimento qualitativo e multidimensional (Silva e Silva, 2005).

1.7 - Sintese

Actualmente existem varias pesquisas focadas para o ensino da contabilidade geral, sendo de
admitir que outras areas tenham sido menos exploradas dentro do mesmo contexto. Portanto,
ao proceder a revisdo da literatura retiramos as seguintes ilagBes: de que a percepc¢do dos
alunos sobre o ensino da contabilidade geral pode ser influenciada pelos conteldos, critérios
de avaliacdo, métodos de ensino e a motivagdo, entre outros. O que levou-nos a confirmacao

da existéncia de alguns problemas no ensino superior nesta area de estudo.

As questdes iniciais da investigacdo motivaram a revisdo da literatura que fez surgir as

seguintes perguntas de pesquisa:

1. Por que razdo os alunos tendem a adoptar mais abordagens superficiais ao invés de
abordagens profundas? (Cottel e Millis, 1994; Vieira, 2009)

2. Qual dos métodos de ensino utilizados pelos docentes tém demonstrado bons

resultados na aprendizagem dos alunos? (Vieira e Vieira, 2005).

3. Quais as causas tém motivado a resisténcia das percep¢cbes negativas dos alunos
sobre a CG? (Mladenovic, 2000; Geiger e Ogilby, 2000).

4. Com que frequéncia sdo actualizados os contetdos ministrados na respectiva unidade

curricular? (Reis et al., 2013; Gammie et al., 2002).

5. Qual é o grau de pertinéncia dos conteldos abordados na formacdo dos futuros
profissionais que irdo actuar no mercado de trabalho? (Ahmad e Gao, 2004; Hofer et
al., 2005).

Estas questBes motivaram a criacdo das hipoteses de analise deste estudo, conforme veremos

mais adiante. A seguir proceder-se-a4 uma breve caracterizacdo das IES.
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Capitulo Il — Caracterizagdo do Ensino Superior em Angola e Portugal
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2 - Caracterizacdo Ensino Superior em Angola e Portugal
Neste capitulo, procedeu-se a caracterizacdo das IES em Angola, e seguidamente no contexto

de Portugal, e por tltimo uma breve sintese do capitulo.

2.1 - O Ensino Superior em Angola

A caracterizacdo do ensino superior comeg¢a com a presenga portuguesa no Pais. A sua
implantagdo verificou-se em 1962 com a criagdo de Estudos Gerais Universitarios. No entanto,
0 seu acesso era muito dificil e limitado, 0 que motivou um ndmero muito reduzido de quadros

com a formacéao superior em Angola naquele periodo (Paulo, 2012; Nabais e Sanchez, 2013).

Verificava-se que o ensino superior se destinava somente a quem integrava as camadas
superiores da hierarquia social, visto que, o local de nascimento, o local de residéncia e a
posicdo social determinavam o0 seu acesso, € 0S encargos financeiros relacionados com
deslocacao para a formacdo no exterior também condicionava, pois, ficavam certas vezes ao

encargo da familia (Paulo, 2012).

Posteriormente, os Estudos Gerais Universitarios foram transformados em Universidade de
Luanda e para além da provincia de Luanda foram abertas mais instituices nas provincias de
Huambo e Huila (Nabais e Sanchez, 2013). Com a proclamacéo da independéncia de Angola,
em 1975, a Universidade de Luanda, passou a designar-se Universidade de Angola, através da
Portaria n° 76-A/76 de 28 de Setembro do Ministério da Educac¢d@o e Cultura que passado
alguns anos, em 1985, também deixou de ter esta designacdo e passou a designar-se
Universidade Agostinho Neto, que se manteve até 2009 como Unica instituicdo de ensino

superior no pais (Buza, 2012).

Sendo assim, a Universidade Agostinho Neto (UAN) foi partida em 7 universidades de ambito
regional, mantendo-se a UAN a funcionar em Luanda e na provincia do Bengo, enquanto as
faculdades, institutos e escolas superiores localizados nas demais provincias passaram a ficar

afectos as demais seis novas universidades estatais, a saber:
e Universidade Katyavala Bwila (Provincias de Benguela e Kuanza-Sul);
e Universidade 11 de Novembro (Provincias de Cabinda e Zaire);
e Universidade Lueji-a-Nkonde (Provincias de Lunda-Norte, Lunda-Sul e Malanje);
e Universidade José Eduardo dos Santos (Provincias de Huambo, Bié e Moxico);
e Universidade Mandume ya Ndemofayo (Provincias de Huila e Namibe);
e Universidade Kimpa Vita (Provincias de Uige e Kuanza-Norte)

Devido a extenséo territorial que ocupava a Universidade Mandume ya Ndemofayo, em 2014
esta foi repartida, o que motivou o surgimento da Universidade Kuito Canaval que abrange as
provincias de Cunene e de Kuando-Kubango. Cada uma destas Universidades pertence a uma
regido académica onde também podemos encontrar para além dos institutos superiores

publicos e privados, algumas Universidades privadas.
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Actualmente, Angola regista progressos notaveis no desenvolvimento a nivel do ensino
superior, que contribuiram para expansao de mais universidades e Institutos Superiores bem
como um aumento consideravel de quadros com a formacao superior (Navais e Sanchez,
2013; Buza, 2012).

A partir deste periodo o sistema do ensino sofreu véarios processos de reforma, onde depois
foram identificadas Linhas Mestras que devem regular o Ensino Superior, e que serve de
instrumento para orientar e facilitar tanto a analise de fenémenos como a projec¢éo de acgdes

de melhoria do subsistema do Ensino Superior no seu todo.

No entanto, o sector passou a ostentar de um estatuto orgénico, de acordo com o Decreto
Presidencial 70/10, de 19 de Maio, que consagra a criagdo do Ministério do Ensino Superior e
da Ciéncia e Tecnologia (MESCT), (Navais e Sanchez, 2013).

Na Republica de Angola actualmente compete ao MESCT de acordo com as directrizes do
Executivo, a formulagdo, da Politica Nacional para o Subsistema de Ensino Superior, a
coordenacdo da sua implementacdo, a concep¢do e o fomento de programas que visam

assegurar o pleno funcionamento do Subsistema do Ensino Superior.

De acordo com artigo 36.° p.14 das leis de bases do sistema de educacédo o subsistema do

ensino superior prossegue objectivos que visam:

a) Preparar os quadros de nivel superior com formagao cientifico-técnica, cultural num

ramo ou especialidade correspondente a uma determinada area do conhecimento;

b) Realizar a formacdo em estreita ligacdo com a investigacdo cientifica, orientada para a
solucdo dos problemas postos em cada momento pelo desenvolvimento do Pais e

inserida no processo dos progressos da ciéncia, da técnica e da tecnologia;
c) Preparar e assegurar o exercicio da reflexdo critica e da participacdo na producao;

d) Realizar cursos de poés-graduacdo ou especializacdo para a superacdo cientifico-
técnica dos quadros do nivel superior em exercicio nos distintos ramos e sectores da
sociedade e promover a pesquisa e a divulgacdo dos seus resultados para o

enriquecimento e o desenvolvimento multifacetado do pais.

2.1.1 - Instituicdes de Ensino Superior em Cabinda/Angola

Para este estudo, foram consideradas trés IES situadas na regido norte do pais,
especificamente em Cabinda, com as designac¢des conforme o quadro 03. Estas sdo as Unicas

IES desta regido que oferecem o curso de contabilidade.
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Quadro 03 - Instituicbes de Ensino Superior em Cabinda

N°/ordem Denominacéo
1 Faculdade de Economia da Universidade Onze de Novembro
2 Instituto Superior Politécnico Lusiada de Cabinda
3 Instituto Superior Politécnico de Cabinda

Fonte: Elaboracéo propria
Universidade Onze de Novembro (UON)

Na UON foi considera a Faculdade de economia por se tratar onde se encontra inserido o

curso de contabilidade.

A UON é uma universidade publica angolana, sedeada na cidade de Cabinda, criado pelo
decreto n° 7/09, de 12 de Maio, do Conselho de Ministros, que estabelece e reorganiza a rede
das instituicBes de ensino superior publicas, cria as IES e redimensiona a Universidade, UAN

actua e expande-se na regido Académica lll.

A universidade surgiu do desmembramento do campus Cabinda da UAN, criado em 1996, em
meio as reformas no Ensino Superior angolano ocorridas nos anos de 2008 e 2009. Tem areas

de actuacéo restritas as provincias de Cabinda e Zaire.

A Universidade presta homenagem em seu nome ao dia da independéncia de Angola ocorrido
em 11 de Novembro de 1975. E prevé no seu plano de desenvolvimento institucional uma
estruturacdo e expansdo em quatro zonas de Ensino e Investigacdo: Zona de Ensino e

Investigacdo de Cabinda, Mbanza Kongo, Buco - zau e Soyo.

As areas de conhecimento e de especializagdo sdo: Ciéncia da educacdo que abrange a
biologia, fisica, matematica, psicologia, quimica, e ensino de linguas. Ciéncia econdémica:
microeconomia; Ciéncia de gestdo: gestdo de empresas, contabilidade, finangcas e auditoria;

Ciéncia juridico-civis. Ciéncia de saude: enfermagem, psicologia clinica e a medicina.

No ambito do seu desenvolvimento, a UON organiza-se em Céatedras e Departamentos de
Ensino e Investigagdo como estruturas mono, pluri, inter ou transdisciplinares de transmisséo,

reproducao e producao do conhecimento cientifico.

A Provincia de Cabinda tem estrutura organica formada pela Faculdade de Direito; Faculdade
de Economia; Faculdade de Medicina; Instituto Superior de Ciéncias de Educacéo e pelo
Instituto Superior Politécnico de Cabinda. A Provincia do Zaire esté estruturada organicamente
pelo Instituto Superior Politécnico do Zaire (Mbaza Kongo) e pelo Instituto Superior Politécnico

do Zaire (Soyo).

25



Instituto Superior Politécnico Lusiada de Cabinda (ISPLC)

Na entdo Universidade Lusiada de Angola polo de Cabinda, actualmente designado por ISPLC
nao foi possivel obtermos dados sobre as suas caracteristicas por razées que aqui ndo serédo

destacadas.
Instituto Superior Politécnico de Cabinda (ISPCAB)

O ISPCAB faz parte da unidade organica da Universidade Privada de Angola situada na
Provincia de Cabinda (UPRA).

A Universidade Privada de Angola é uma instituicdo de ensino superior fundada no ano 2000,
localizada em Angola para além da Provincia de Cabinda, nas provincias de Luanda, Lubango
e Namibe. E pessoa colectiva de direito privado, dotada de personalidade juridica, vocacionada
para o Ensino Superior Universitario em todos os dominios do saber, a investigagéo cientifica,
a poOs-graduacdo, a extensdo universitaria e a prestacdo de servicos. Possui no seu quadro
docente licenciados, mestres e doutores nas mais diversas areas do saber. A UPRA é
reconhecida pelo Governo no Decreto n° 28/07, tem a sua génese no Instituto Superior Privado

de Angola, reconhecido no Decreto n® 58/00, de 15 de Dezembro.

2.2 - O Ensino Superior em Portugal

O ensino superior em Portugal esta organizado num sistema binario constituido pelos
subsistemas Universitario e Politécnico e tem uma componente publica, que integra as
instituicbes pertencentes ao Estado e eventuais fundagbBes por ele instituidas e uma
componente privada, composta pelas instituicBes pertencentes a entidades privadas e
cooperativas, com estruturas de organizacdo e dimenséo diversificadas e de diferente natureza
juridica (Bilau, 2011).

Os ciclos de estudos leccionados no subsistema universitario sdo mais centrados na vertente
cientifica, unindo esforgos e competéncias de unidades de ensino e investigagdo, enquanto a
formagédo disponibilizada no ensino politécnico estd mais focada nas vertentes vocacionais e
nas formacdes técnicas avangadas orientadas profissionalmente (Fonseca e Encarnagéo,
2012).

De acordo com o n.° 4 do artigo 13° do Decreto n.° 49/2005, a mobilidade entre o ensino
universitario e o ensino politécnico é assegurada com base no principio do reconhecimento
mutuo do valor da formacéo e das competéncias adquiridas. Entretanto, foi instituida o Decreto
n.° 62/2007, de 10 de Setembro que regula a constituicdo, atribuicbes e organizacéo das IES,
publicas e privadas, o funcionamento e competéncia dos seus o6rgdos e, ainda tutela e
fiscalizagdo publica do Estado sobre as mesmas, no quadro da sua autonomia. De
acordo com o n.° 1 do artigo 2.° do referido diploma, o objectivo do ensino superior consiste na
qualificacdo de alto nivel dos portugueses, a producéo e difusdo de conhecimentos, bem como
a formacao cultural, artistica, tecnoldgica e cientifica dos seus estudantes, num quadro de

referéncia internacional.
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No entanto, o sistema de ensino superior em Portugal tem conhecido, nas Ultimas décadas,
profundas alterac8es que sumariamente pode se dizer que, o0 sistema cresceu e diversificou-se
com o aparecimento de novas instituicdes, novos programas e areas de ensino e formacao e a
chegada de estudantes diferentes dos tradicionais, em idade, origem socioeconémica e

situacdo perante o mercado de trabalho.

2.2.1 - Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto *

O Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto (ISCAP) € uma escola de
ensino superior politécnico, pertence ao Instituto Politécnico do Porto (IPP), tem por missao
especifica a formacéo, a investigacdo, a criacéo e difusdo da cultura e do saber e a prestacao

de servicos na area das ciéncias empresariais.

A designacao por que é conhecido hoje, advém do Decreto-Lei n.° 327/76, de 6 de Maio,
embora as suas raizes histdricas sejam bem mais longinquas. Foi fundado em 1886, com a
designacéao de Instituto Industrial e Comercial do Porto através do Diario do Governo n.° 297 de
30 de Dezembro 1886, pelo entdo ministro Emidio Navarro que lanca as bases teéricas da
organizacdo do ensino industrial e comercial do Pais. A conjuntura politica de 1974 vem operar
profundas altera¢es na vida deste Instituto, pois, na altura, crescem em importancia 0s cursos

de caracter marcadamente técnico.

Esta legislacdo é precursora daquela que vai, mais tarde, integrar os Institutos Comerciais na
rede de ensino superior - o Decreto-Lei n.° 327/76, de 6 de Maio. E assim que nasce a actual
designacdo de Institutos Superiores de Contabilidade e Administracdo, com o estatuto de
escolas superiores, dotadas de personalidade juridica e autonomia administrativa e

pedagdgica, habilitadas a conferir os graus de licenciatura e mestrado.

Este contexto de indefinicdo s terminou com a identificacdo das Escolas Superiores que
resultavam da reconverséo ou evolugéo de Escolas anteriores e com a integracdo do Instituto
Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto no Instituto Politécnico do Porto em 1988,

através do Decreto-Lei n.° 70/88 de 3 de Margo.

O Decreto-Lei n.° 443/85, de 24 de Outubro, estabelece a organica dos Institutos Superiores de
Contabilidade e Administracdo e determina, também, que o seu pessoal docente passe a
reger-se pelo Decreto-Lei n.° 185/81, de 1 de Julho, que criou a carreira de Ensino Superior

Politécnico.

O ISCAP ¢é a unica escola do Ensino Politécnico que providencia uma formacgao académica nas
areas de conhecimento de linguas, assessoria, comércio, comunicagao, empreendedorismo e
marketing, bem como, a tradicdo secular da escola, o ensino da contabilidade e administracéo.
As suas instalacdes compreendem uma vasta biblioteca, auditorios, centros de informatica,

laboratérios de linguas e multimédia e reparticbes administrativas.

! Disponivel em: www.iscap.ipp.pt/site/php/historial.php. acedido em 10/06/2015
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2.3 - Sintese

Como podemos observar das abordagens feitas sobre as instituicbes acima referenciadas
podemos concluir que elas apresentam caracteristicas proprias que as distinguem umas das

outras de acordo com os regulamentos legais vigentes em cada pais.

Entretanto, no capitulo a seguir sera feita abordagem sobre a metodologia de investigacéo

subjacente nesse estudo.
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Capitulo Ill — Metodologia de investigagao



3 - Metodologia de investigacéo

Neste capitulo é abordado a metodologia de investigacdo implicita ao estudo, ou seja,
apresenta-se o percurso percorrido por forma a alcancar os objectivos delimitados. Sendo
assim, far-se-a a fundamentacao dos objectivos especificos de investigacdo, o enquadramento
metodologico, a apresentagdo das hipéteses de investigacdo e o respectivo modelo de analise,
a elaboracéo do questionario, a identificagdo da amostra e o tratamento de dados. Por fim, a

sintese do capitulo.

3.1 - Fundamentacédo dos Objectivos de investigacédo

Neste estudo o objectivo geral da investigacdo consiste em analisar as percep¢cbes que 0s
alunos das IES em Angola e Portugal tém sobre o ensino da disciplina de CG, de modo a

contribuir para o seu melhoramento e aprofundamento.

Sendo assim, os objectivos especificos que constituiram o motivo do presente trabalho séo

seguintes:
01: Analisar as percepgdes dos alunos sobre a disciplina

O primeiro objectivo especifico consiste em fazer um levantamento nas IES em Angola tanto
em Portugal por meio de um inquérito por questionario que sera aplicado aos alunos finalistas
do curso de contabilidade que frequentam o ano de lectivo 2014/2015, para em funcdo dos

resultados analisar as percepc¢des dos alunos sobre o ensino da disciplina.

02: Identificar nos planos de ensino as bibliografias utilizadas na unidade curricular nas IES

para proceder a sua analise.

No que respeita ao segundo objectivo especifico, pretende-se a partir dos planos de ensino,
proceder & andlise das bibliografias utilizadas no ensino da contabilidade geral por forma a
assegurar de que os temas abordados contemplam contetdos relevantes para a formagao dos

alunos.

03: Analisar os métodos de ensino, os critérios de avaliacao utilizados por parte dos docentes,
bem como se a carga horaria estabelecida pela instituicao tem sido suficiente para ministrar as

aulas.

Relativamente, ao terceiro objectivo especifico, este serd analisado através da entrevista
realizada aos docentes que ministram a respectiva unidade curricular, para identificar quais os
critérios de avaliagdo, os métodos de ensino aplicados e 0s objectivos a alcancar com o0s
mesmos, bem como, se a carga horaria estabelecida pela instituicdo tem sido suficiente para

ministrar as aulas, entre outros aspectos relevantes para esta investigaco.
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3.2 - Enquadramento metodolégico

A metodologia de investigacdo consiste num processo de seleccdo da estratégia de
investigacao, que condiciona por si s@, a escolha das técnicas de recolha de dados, que devem

ser adequadas aos objectivos que se pretende atingir (Sousa e Baptista, 2011).

Nesse contexto, a seleccdo da metodologia de investigacdo a aplicar em qualquer estudo
depende sempre do fenédmeno a estudar (Ryan et al., 2002). O modo como o investigador
aborda a natureza do fendmeno a pesquisar vai influenciar a forma como se obtém o
conhecimento sobre esse fenémeno. Este, por sua vez, vai afectar o processo do qual se

podera fazer a investigacao (Vieira, 2009).

A presente investigagcdo consiste na analise empirica sob véarios aspectos relacionados com o
ensino da CG nas IES em Angola e Portugal. No entanto, a metodologia de investigagéo
escolhida sera baseada na realidade do fendbmeno em estudo, tendo em consideracdo a
pergunta cientifica e os objectivos definidos com a finalidade de alcangar os resultados

pretendidos.

3.2.1 - Métodos de recolha de informacfes

Em diferentes momentos da investigacdo sera aplicada uma abordagem mista através da
complementaridade entre os métodos de investigagdo quantitativos e qualitativos. Existem
autores que sugerem a sua combinacao sempre que possivel para compreender, explicar ou
aprofundar a realidade em estudo (Serrano, 2004). Sendo assim, quanto a abordagem do

problema em andlise, a pesquisa sera de caracter quantitativa e qualitativa.

3.2.1.1 - Investigacado quantitativa
A investigacdo quantitativa é um processo sistematico de colheita de dados observaveis e
quantificaveis. E baseado na observacdo de factos objectivos, de acontecimentos e de

fenémenos que existem independentemente do investigador (Fortin, 2003)
De acordo com Sousa e Baptista (2011, p.55):

» A investigagdo quantitativa caracteriza-se pela formulacdo de hipGteses que

experimentem relages entre variaveis;

» Realizagdo de uma selecgéo probabilistica de uma amostra a partir de uma populagao

rigorosamente definida;

» Verificagdo das hipdteses mediante a utilizagdo de andlise estatistica dos dados

recolhidos, entre outros.

O autor ainda referiu que investigacdo quantitativa apresenta como principal vantagem a
possibilidade de permitir andlise e integracdo de resultados de um conjunto mais ou menos
alargado de investigacBes j& realizadas sobre o tema. Por outro lado, uma critica

frequentemente ligada a metodologia quantitativa consiste no facto de o investigador nao
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conseguir controlar as variaveis independentes, ou seja, a incerteza quanto aquilo que é
medido.

As principais técnicas utilizadas neste tipo de investigacdo sdo 0 inquérito e o questionario.
Deste modo, para Ghiglione e Matalon (1997), o inquérito € uma das técnicas mais
amplamente utilizadas pelos soci6logos e psicélogos.

Segundo Sousa e Baptista (2011), o questionario € um instrumento de recolha de informacoes
constituido por uma série de questfes que abrangem um tema de interesse para 0s
investigadores, ndo havendo interaccdo directa entre estes e os inquiridos. Este método
acarreta vantagens e desvantagens. Uma das desvantagens apontadas por estes autores,
refere-se a existéncia de uma reduzida percentagem de respostas que se obtém, podendo por
em causa o caracter generalista das conclusdes do trabalho, ou seja, a sua representatividade.
Entretanto, a escolha desta técnica deveu-se as inlmeras vantagens associadas a sua
aplicagdo nomeadamente: a possibilidade de quantificar uma diversidade de dados e de
proceder, a numerosas analises de correlagdo e permite descrever mais facilmente as

caracteristicas da populacéo (Quivy e Campenhoudt,1992).

Neste estudo sera efectuado a analise quantitativa, fundamentalmente para analisar e
compreender as percepgdes dos alunos sobre a aprendizagem da disciplina, por meio de um

inquérito por questionario que incidird nas IES de ambos paises.

3.2.1.2 - Investigacdo qualitativa

A investigagdo qualitativa pressupBe apurar os significados e o entendimento de um
determinado fenémeno, ndo se preocupando em primeiro lugar com a sua medi¢do. Ou seja,
permite interpretar esses fendmenos em profundidade através da apreensao dos significados e
do estado particular do sujeito, na tentativa de compreender as perspectivas dos individuos
(Cavaye, 1996). Os dados recolhidos séo ricos em pormenores descritivos relativamente a

pessoas e de complexo tratamento estatistico (Bogdan e Biklen, 1994).
De acordo com Sousa e Baptista (2011, p.55):

» Ainvestigacdo qualitativa caracteriza-se por apresentar um maior interesse no proprio

processo de investigacdo e ndo apenas nos resultados;
= O investigador desempenha um papel fundamental na recolha de dados;
= O plano de investigacgéo é flexivel pois, o investigador estuda sistemas dinamicos;

= E uma investigacdo que produz dados descritivos a partir de documentos, entrevistas e

da observacao e para tal a descri¢cdo tem que ser profunda e rigorosa.

O método qualitativo apresenta como principal vantagem de permitir o acesso a complexidade
e diversidade da realidade em estudo, enriquecida pelos significados que lhe sdo atribuidos
pelos intervenientes. Mas, por outro lado, apresenta como principal limitacdo a objectividade,
ou seja, existem problemas de objectividade que podem resultar de poucas experiencias, da

falta de conhecimento e da falta de sensibilidade do investigador (Sousa e Baptista, 2011).
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As principais técnicas deste tipo de investigacdo séo: A entrevista, a observacdo e a andlise
documental. Sendo assim, no presente estudo sera efectuada uma entrevista semiestruturada
aos docentes que ministram a referida unidade curricular, bem como a andlise documental dos
planos de ensino da contabilidade geral, as bibliografias, os critérios de avaliacdo utilizado
pelos docentes, entre outros.

a) Entrevista

A entrevista é uma técnica de recolha de informag8es, mais usadas na investigagdo qualitativa,
que consiste em conversas orais, individuais ou de grupos, com Vvarias pessoas
cuidadosamente seleccionadas, cujo grau de pertinéncia, validade e fiabilidade é analisado na
perspectiva dos objectivos da recolha de informacdes (Ketele e Roegiers, 1999). Para certos
investigadores, a entrevista trata-se de uma conversa efectuada face a face, de forma metddica
(Ghiglione e Matalon, 1997; Marconi e Lakatos, 2003), a fim de obter informacdes a respeito de
determinado assunto ou questdo, constituindo o instrumento mais adequado para delimitar os
sistemas de representacdes, de valores, de normas vinculadas por um individuo (Albarello et
al., 1997).

A recolha de dados por meio de entrevista oferece vérias vantagens, mas também limitacdes.
Como vantagens sdo apontadas as seguintes: oferece maior oportunidade para avaliar
atitudes, condutas, podendo o entrevistado ser observado naquilo que diz e como diz; e
oferece a oportunidade para a obtencdo de dados que ndo se encontram em fontes
documentais e que sejam relevantes e significativos (Marconi e Lakatos, 2003). Bell (1997)
sublinha também como vantagem, o facto de se conseguir explorar ideias, testar respostas,
investigar motivos e sentimentos. Por outro lado, uma das limitacdes mais apontada é a
possibilidade de o entrevistado ser influenciado, consciente ou inconscientemente, pelo
entrevistador, quer seja pelo seu aspecto fisico, pelas suas atitudes, ideias e opinides (Marconi
e Lakatos, 2003).

Assim, nesta pesquisa, foi dada énfase a entrevista semiestruturada. Entende-se por entrevista
semiestruturada, aquela em que parte de um guido, apoiados com um conjunto de perguntas, a
abordar na entrevista. Também da a liberdade ao entrevistado, embora ndo o deixe fugir muito
do tema (Sousa e Baptista, 2011).

Este tipo de entrevista foi escolhido por se adequar aos objectivos que se pretendiam e pelas
vantagens que o mesmo apresenta em relagdo aos outros. Ou seja, relativamente as
entrevistas ndo estruturadas, as semiestruturadas facilitam a condugéo das entrevistas e ao
mesmo tempo a andlise dos dados obtidos; relativamente as entrevistas estruturadas, as
semiestruturadas permitem uma informacdo mais rica e pormenorizada, bem como captar

aspectos nédo considerados.

33



b) Analise documental

E uma técnica de recolha de dados necesséaria em qualquer tipo de investigacdo (Pardal e
Correia, 1995; Vieira et al., 2009). Esta técnica é baseada em documentos como material
principal, extraem deles toda a andlise, organizando-os e interpretando-os segundo os

objectivos da investigagdo proposta (Pimentel, 2001).

Assim, realizou-se a andlise documental fundamentalmente das informacgbes contidas nos
planos de ensino da respectiva unidade curricular proveniente das IES para se proceder a
andlise de conteldos neles contidos.

Todavia, de acordo com Andrade (2002), quanto aos objectivos a pesquisa pode ser:
descritiva, exploratéria e explicativa. Entretanto, baseando-se na realidade da nossa

investigacdo, a pesquisa sera de caracter exploratoria.

3.2.1.3 - Pesquisa exploratdria

A pesquisa exploratdria normalmente ocorre quando ha pouco conhecimento sobre o tema a
ser abordado. E desenvolvida no sentido de proporcionar uma visdo geral acerca de
determinado facto. Neste contexto, por meio do estudo exploratério, busca-se conhecer com
maior profundidade o assunto de modo a torna-lo mais claro ou construir questdes importantes

para a conducédo de pesquisa (Gil, 1999; Raupp e Beuren, 2003).

Andrade (2002) ressalta algumas finalidades primordiais da pesquisa exploratéria como:
proporcionar maiores informacgfes sobre o assunto que se vai investigar, facilitar a delimitacéo
do tema de pesquisa, fixacdo de objectivos e a formulacdo de hip6teses ou descobrir novo tipo
de enfoque sobre o assunto. Assim, para que o0 estudo de contabilidade seja considerado
exploratério devera centrar-se em algo que necessita ser esclarecido ou explorado nesse
campo de conhecimento (Raupp e Beuren, 2003, p.80). Entretanto, a pesquisa sera

exploratéria por se tratar de um tema pouco abordado em Angola sobre este fendbmeno social.

3.3 - Estudo de caso

E definido como aquele que examina um fendmeno em seu ambiente natural, pela aplicacéo de
diversos métodos de recolha de dados, visando obter informacfes de uma ou mais entidades
(Pozzebon e Freitas, 1998).

De acordo com Yin (1994, p.25):

“E a estratégia de investigagdo mais adequada quando queremos saber o

A

“‘como” e o “porqué” de acontecimentos actuais sobre os quais o investigador

tem pouco ou nenhum controlo”.

Ainda segundo Yin (2003), o estudo de caso constitui uma estratégia de pesquisa utilizada nas
ciéncias sociais com muita regularidade. No entanto, Ponte (2006) defende que o estudo de
caso pode ser conduzido sobre qualquer um dos tipos de investigacdo (qualitativa ou

quantitativa), sendo mais coerente conciliar planos de investigacao tipo misto.

34



Existem diversidade de estudo de casos. No entanto, para Yin (2003), estudos de caso podem
ser simples e mdltiplos. Existem também aqueles que séo holisticos e os que ndo o séo,

dependendo do desenho do projecto de estudo de caso.

O mesmo autor ainda refere que estudo de caso Unico é similar a um ensaio Unico. O estudo
de caso Unico pode envolver uma unidade primaria de analise com um Unico objecto de estudo

de caso, ou mais de uma unidade tornando-se um estudo de casos multiplos.

Assim, a necessidade de realizar estudos de caso surge da necessidade de estudar
fenémenos sociais complexos (Rodrigues et al.,, 1999; Yin, 2003). Segundo Ponte (2006)
exemplo, tratando-se “o caso” de estudo de uma escola ou de um sistema educativo pode
certamente tirar-se importantes informacdes de variaveis quantitativas de natureza demogréfica

como o numero de alunos, as taxas de reprovacao, a origem social, entre outros.

Nesta perspectiva, a presente investigacdo sera considerada um estudo de caso na
perspectiva quantitativa por incidir especificamente em trés IES na regido norte de Angola
(Cabinda) e numa IES em Portugal (Porto). Isto também se deve pelo facto de a principal
técnica de obtencdo de dados ser o questiondrio que recai directamente sobre o objecto e
objectivo do estudo. Outras técnicas de investigagdo usadas (entrevista e andlise documental)
serviram de complemento a investigacao, com o objectivo de recolher informagfes que possam
ajudar a explicar determinados dados obtidos na investigacdo quantitativa com maior

profundidade.

3.4 - Hipéteses de andlise

A partir da associacado das questdes descritas na revisdo da literatura surgem as seguintes

hipéteses de andlise:

H1- Os alunos de contabilidade normalmente aprendem melhor se usados exemplos da

vida real (questéo 1 e 3);

H2- Quando as estratégias dos docentes sdo mais dindmicas e viradas para a préatica os

resultados da aprendizagem dos alunos normalmente s&o melhores (questéo 2);

H3- A preparacdo do contabilista do futuro podera passar pela utilidade que se espera
dos contelidos e a compreensao dos mesmos (questao 5 e 6).

Em funcdo da primeira hipétese quando as estratégias dos docentes ndo forem motivadoras
podem levar com que os alunos tenham percepcdes negativas sobre os estudos e
consequentemente resultar em abordagens irrelevantes. Relativamente a segunda hipétese,
para que sejam alcangcados melhores resultados é fundamental que os docentes para além da
seleccdo das estratégias que motivam a participagdo mais activa dos alunos nos estudos,
acompanhem o processo de aprendizagem dos mesmos de modo a compreender a forma
como estes resultados séo evidenciados, e por Ultimo a terceira hipétese, a formagédo de alunos
competentes passe-se pela relevancia dos conteldos ministrados, no entanto, quando existir
ligacdo entre o que se ensina e a sua aplicacdo pratica pode se obter os resultados desejados

pela sociedade.
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Para este efeito sera agora elaborada a relacé@o entre as hipéteses consideradas de forma a se

esbocar o respectivo modelo de analise.

3.4.1 - Construcdo do modelo de analise

Em sintese parece poder afirmar-se que a interligagcdo destas hipdteses resume o objectivo do

presente estudo.

Quadro 04 - Modelo de analise

Entre H1 e H2 existe uma relacdo de interdependéncia porque se por um lado em (H1) os
estudantes tém mais facilidade de aprendizagem se os docentes evidenciarem mais exemplos
concretos por outro (H2) quando estes tém uma experiéncia profissional relevante é Ihes mais
facil retractar tais exemplos. O contabilista do futuro com bons conhecimentos e boa aplicagédo
pratica dos mesmos tera que ter uma agilidade e compreensdo das tematicas muito mais
vastas (H3). Ao se recolherem os dados provenientes do inquérito foram obtidos resultados

que vao explicar este modelo de analise.

No quadro 05 a seguir € explicada a interligacdo existente entre as questdes de investigacédo e

as hipéteses de andlise.



Quadro 05 - Relacao entre as questdes de investigacao, as hipdteses de analise e as perguntas do
questionario

_ L . Hipoteses .
Questoes de revisao da literatura . Perguntas do questionario
de analise
(1) Por que razdo os alunos tendem a o
) L - Fontes bibliograficas recomendadas;
adoptar mais abordagens superficiais ao )
o - Estrutura do programa da unidade
invés de abordagens profundas? .
] R ) H1 curricular,
(3) Quais as causas tém motivado a ]
o _ ) - O grau de dificuldades encontradas na
resisténcia das percepgdes negativas dos o
disciplina.
alunos sobre a CG?
- Métodos de ensino utilizado pelo professor
(2) Qual dos métodos de ensino utilizados para ministrarem as aulas;
pelos docentes tém demonstrado os bons H2 - Critérios utilizados para avaliar a unidade
resultados na aprendizagem dos alunos? curricular;
- A motivagao para aprender a disciplina;
- Carga horaria da unidade curricular.
- Importancia atribuida aos conteudos
(5) Com que frequéncia séo actualizados os . .
leccionados na cadeira;
conteudos ministrados na respectiva o o .
- Actualizagdes verificadas nos conteudos
unidade curricular? . .
ensinados;
(6) Qual é o grau de pertinéncia dos H3 - A relagdo entre os conteudos ministrados e
conteudos abordados na formagao dos L - .
a sua aplicagao pratica na empresa;
futuros profissionais que irdo actuar no = .
- A promocgéo de bases para o suporte as
mercado de trabalho? o
disciplinas subsequentes.

Fonte: Elaboracéo propria

A partir das questdes levantadas no inicio da investigagdo levou com que durante a revisédo da
literatura surgissem outras questdes que levaram a elaboracao das hipoteses de andlises que,
por sua vez permitiu a construcdo do questionario que poderdo responder aoc modelo de

analise de acordo com 0s objectivos da investigacao.

3.5 - Elaboragéo do questionario
Como método de recolha e avaliagdo de dados optou-se por utlizar o inquérito por

questionario.

O questionario encontra-se dividido em trés partes. A primeira parte consistiu em apresentar o
objectivo do questionario, seguidamente os dados pessoais dos respondentes, nomeadamente,
0 curso em que esté inscrito e o sexo. Por Ultimo, a terceira parte corresponde as questdes de
respostas fechadas, tendo todas elas por base a escala de Likert, com as op¢des de resposta 1
a 5 respectivamente que correspondem a “muito fraco”, “fraco”, “razoavel’, “bom” e “muito
bom”. Em umas das questdes do mesmo questionario foi aplicada a mesma escala mas

" ” o« ”

variada de “muitissimas”, “muitas”, “razoavel”’, “poucas” e “muito poucas”.
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De acordo com Moreira (1994), uma vez decidido a estrutura do questionario, 0 passo seguinte

consiste em escolher o método apropriado de administracdo do questionario.

Segundo este pesquisador, de acordo como sdo administrados, os inquéritos podem ser
divididos em trés classes: inquérito face-to-face, inquérito a distancia e inquérito auto-

administrados.

Sendo assim, optou-se pelo inquérito a distancia, enviados para o correio electronico dos
alunos do ISCAP e pelo inquérito auto-administrados entregues directamente e pessoalmente
aos alunos de Angola. Entretanto, referem-se que as principais limitagdes dos inquéritos auto-
administrados tém sido a baixa percentagem de respostas (Leeuw e Zouwen, 1992) e o facto
de mesmo quando os inquiridos preenchem o0s inquéritos as suas respostas sdo com
frequéncia incompletas, ilegiveis ou incompreensiveis (Marconi e Lakatos, 1999; Moreira,
1994). A principal vantagem deste tipo de inquérito por questionario reside no facto de permitir
a abordagem de grandes populac¢des a custos relativamente baixos; evitar o enviesamento da
escolha do respondente; e as respostas tenderem a ser mais meditadas, uma vez que o
respondente ndo esta sujeito a uma presséo para responder imediatamente (Moreira, 1994; Hill
e Hill, 2005).

3.6 - Amostra do estudo

Qualquer investigacdo empirica pressupde uma recolha de dados. Os dados séo informacdes
na forma de observacdes, ou medidas, dos valores de uma ou mais variaveis normalmente

fornecidos por um conjunto de entidades (Hill e Hill, 2005).

A amostra do estudo sera formada pelos alunos finalistas e pré-finalistas de licenciatura em
contabilidade nas IES de Cabinda/Angola e do ISCAP/Porto.

E de referir que o inquérito por questionario no ISCAP foi enviado em Abril de 2015 para o
correio electronico dos alunos tendo respondido até ao final de Maio de 2015. A razdo para em
Portugal apenas se utilizar uma instituicdo justifica-se pelo facto de esta ser uma instituicdo de
contabilidade que ensina estas matérias ha mais de cem anos. Dai que se considere como
muito relevante a populacao estudantil a ser alcangada pelo ambito do inquérito a ser lancado.
Ainda em relac@o a amostra, no ISCAP foram considerados apenas os alunos finalistas do

curso de Contabilidade e Administracéo.

Angola em particular, o questionario foi entregue aos alunos no més de Maio do mesmo ano.
Um més ap0s a entrega dos mesmos, foi efectuada a recolha destes questionarios em salas de

aulas aos alunos, tendo conseguido recolher todos em meados de Junho 2015.

Na Faculdade de Economia da UON e no ISPLC para além dos alunos finalistas foram
considerados os também os alunos pré-finalistas devido ao numero insignificante de alunos
gue finalistas matriculados. Mas, no ISPCAB foi considerado apenas os alunos finalistas.
Sendo assim, foram aplicadas as mesmas questfes do questionario tanto para os alunos de
Angola como os de Portugal. Em sintese o quadro 06 que se segue mostra a forma como esta

constituida a amostra deste estudo.
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Quadro 06 - Composi¢do da amostra

Instituicao N.° Questionarios N.° Respostas validas %
enviados
IES em Cabinda 102 73 71,56
ISCAP/Porto 438 44 10,04
540 117 81,60

Fonte: Elaboracao propria

Dos 102 questionéarios aplicados aos alunos das EIS em Cabinda/Angola, foram respondidos
82 e por motivo de preenchimento incorrecto foram considerados 73 questionarios de
respostas validas, que corresponde a uma taxa de resposta de 71,56% sendo suficiente para

obtencéo e analise dos dados.

No ISCAP, dos questionarios enviados aos alunos num universo de 438, foram respondidos
apenas 45 questionérios, e por motivos ja referenciados, considerou-se 44 questionérios de
respostas véalidas que corresponde a uma taxa de 10,04%, sendo insuficiente para analise que
se pretende. Obtendo assim um total de 117 respondentes para as ambas instituicdes que
corresponde a 81,60%. Duma forma resumida, apresenta-se a ficha técnica do trabalho de
campo conforme o quadro abaixo:

Quadro 07 - Ficha técnica do trabalho de campo

Area geografica Angola e Portugal
Sector de actividade IES

Unidade de anédlise Alunos

Recolha de dados Por questionario

Data do trabalho do campo Abril a Junho de 2015

Numero de respostas validas | 117

Taxa de respostas 81,60%

3.6.1 - Tratamento estatistico de dados

Apbs a recolha dos dados, procedeu-se ao tratamento estatistico dos mesmos, pois de acordo
com Bryman e Cramer (1992) s6 assim ganham significado, possibilitando uma correcta analise
e interpretacdo dos dados. Assim, neste ponto apresenta-se o método estatistico que foi
aplicado aos dados de forma a poder responder as questdes de investigacdo. Para facilitar o
tratamento dos dados utilizou-se o software: SPSS (Statistic Package for Social Sciences), na

versao 11.5 para Windows, os gréficos foram tratados no Excel.
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3.7 - Sintese

Neste capitulo foi abordado o desenho da metodologia de investigagdo usada no
desenvolvimento de todo o trabalho cientifico. Entretanto, a metodologia aplicada foi
quantitativa e qualitativa. Através dessa combinacdo foram aplicadas diversas técnicas de

investigacdo: analise documental, entrevista, andlise estatistica.

O capitulo que se segue sera feito a analise e discussdo dos resultados obtidos com a

aplicacéo dessas técnicas de investigagao.
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Capitulo IV — Apresentacao e analise dos resultados
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4 — Apresentacédo e analise dos resultados

A componente empirica deste trabalho consiste em testar as hipéteses formuladas no modelo
de anadlise. Neste capitulo serdo analisados os resultados obtidos com a aplicacdo dos

métodos de investigacdo acima abordados.

Pretende-se fazer a comparagéo das percepcdes dos alunos de Angola e do Portugal, com o
objectivo de averiguar quais as principais semelhancas e distinges sobre a mesma disciplina
guanto aos métodos de ensino, os contelidos ministrados, os critérios de avaliagéo, entre

outros.

Sendo assim, num primeiro momento serédo analisados os resultados obtidos em funcédo no que
se referiu ao primeiro objectivo especifico, de seguida sera desenvolvido o segundo e o terceiro

objectivo especifico, e por Gltimo sera feita a sintese do capitulo.
De relembrar que o primeiro objectivo especifico consiste em:
01: Analisar e compreender as percep¢des dos alunos sobre a disciplina

Neste sentido, a primeira questdo do questionario consistiu em saber: Importancia atribuida

aos conteldos leccionados na cadeira:

Escala

Muito fraco

Fraco

Razoavel

Bom

a| B W N =

Muito bom

Figura 02 - A importancia dos conteddos ensinados

= Angola = Portugal

Da andlise a figura 02, que respeita a questéo 1, a maioria dos inquiridos quando questionados
em ambas as instituicdes, atribuiram muita pertinéncia aos conteddos ensinados. Constata-se
ainda que nao houve no seio de alunos portugueses os que tenham afirmado que os contetddos

ministrados eram muito fracos, ao passo que em Angola houve essa afirmacdo mas em
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percentagem muito reduzida (2,6%). Como sugerido por AECC (1990) os conteudos
programaticos devem permitir a criacdo de base sobre a qual pode contribuir para a construcéo
de aprendizagem, desenvolver a compreensao de conceitos e principios e a capacidade de

aplicar e adoptar esses conceitos e principios essenciais para a aprendizagem continua.

Questao 2: Métodos de ensino utilizado pelo professor para ministrarem as aulas

Figura 03 - Métodos de ensino

m Angola = Portugal

55,6
46,

Em relacdo a esta questdo, os alunos de ambos os paises também apresentam respostas
muito similares, isto €, houve uma diferenca muito reduzida daqueles que consideram que 0s
métodos utilizados pelos docentes sdo pouco eficazes ou fracos: Portugal (17,8%) e Angola
(15,6%). Mas contudo, em Portugal nenhum aluno teve a percepcao destes métodos serem
muito bons. Contrariamente, em Angola, apesar de alguns alunos afirmarem que os métodos
utilizados pelos docentes sdo fracos, houve também (10,4%) alunos que afirmaram que estes

sdo muito eficazes ou bons.

Sendo assim, argumenta-se a necessidade de alunos serem participantes activos no processo
do ensino e ndo como receptores passivo de informacéo (AECC, 1992). De acordo com Vieira
e Vieira (2005) gquando se pretende um ensino mais efectivo é necessario que o professor
escolha métodos que possa envolver o aluno na sua aprendizagem, visto que quando os
métodos de ensino utilizados pelos professores ndo forem adequados podem desencadear

abordagem irrelevante na formacao dos alunos.
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Questédo 3: Critérios utilizados para avaliar a unidade curricular

Figura 04 - Critérios de avaliagcdo

m Angola = Portugal

62,2

28,9

Quando questionados na questéo 3, sobre quais os critérios utilizados pelos professores para
avaliar a Unidade Curricular, como se pode constatar através do grafico, houve um ndmero
significante de alunos com a percepcao razoavel. Mas, (3,8 %) alunos angolanos afirmam que
sdo muito fracos, (17,9%) fracos, (23,1%) bons e 6,4% muito bom. Em Portugal, embora haja
também uma percentagem elevada de alunos com a percepcao razoavel sobre estes critérios,
8,9% destes alunos tém a percepcao que sao fracos e 28,9% afirmam que sdo bons e ndo
houve no seio destes os que tenham afirmado os critérios sdo muito fracos ou muito bons.

Sendo que o objectivo da avaliacdo de conhecimento consiste em verificar se o que foi
planeado e o que foi executado apresentam resultados satisfatérios. Certos investigadores (Gil,
1997; Hofer et al., 2005) referem que o exame escrito tem sido o critério mais usado para
avaliar os conhecimentos dos alunos, e reforcam a necessidade dos professores usarem
outros critérios de avaliacdo como por exemplo: assiduidade, resolu¢do de trabalhos entre

outros.
Questéo 4: Actualizac8es verificadas nos conteddos ensinados

Figura 05 - Actualiza¢Bes dos conteldos ensinados

= Angola = Portugal

47,7

31,8
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Da analise da figura 05, relativa a questdo 4, vemos que Portugal apresenta um indice
percentual maior (47,7%) de alunos que acharam que as actualizacdes verificadas nos
contelildos ministrados sao razoaveis e (31,8%) boas. Enquanto em Angola apesar de 40,3%
de alunos acharem razoaveis as actualizacBes verificadas, uma percentagem 31,2% muito
significativa de afirmagdes centraram-se na ideia de que as mesmas sdo fracas ou tem sido

pouco frequentes, em relacdo a 9,1% de alunos portugueses.

Sendo assim, Ahmad e Gao (2004) sugerem que se procedera a revisdo dos planos de ensino,
sob argumento que a concepgdo de um bom plano curricular é indispensavel para qualquer tipo
de formacdo, pois quando os conteddos séo irrelevantes ndo expdem os alunos as melhores

formas de aprendizagem.
Questédo 5: Fontes bibliogréaficas recomendadas

Figura 06 - Fontes bibliograficas

mAngola = Portugal

36,4

33

Da andlise desta figura, é possivel verificar que em ambas as instituicbes, embora um namero
elevado de alunos tenha afirmado que as fontes bibliogréficas sdo razoaveis ou
recomendaveis, houve também alunos de Angola e Portugal (26,4%) e (27,3%)
respectivamente, que afirmaram que essas fontes bibliograficas sdo poucos recomendaveis,
como se constatou na analise da figura 05. Concluiu-se que poucos alunos tém percepgées
negativas sobre as fontes bibliograficas recomendadas. Para uma analise mais completa sobre
esta questdo, serdo analisadas mais adiante as bibliografias referidas nos planos de ensino

das respectivas instituicdes.
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Questédo 6: A carga horéaria da unidade curricular

Figura 07 - Carga horaria

Portugal ®Angola

Muito bom k 205

Bom —30,1 1386
Razoavel 34,2 $ 455
Fraco 11
Muito fraco f’ 15

Da andlise da figura 07 que corresponde a questdo 6, procurou-se saber se a carga horaria
estabelecida pela instituicdo era suficiente para o professor ministrar as aulas. No entanto, as
percep¢des que ambos alunos tiveram ndo foram muito similares, pois, embora a maior parte
destes acharem que a carga horaria era razodvel, constatou-se que em Angola (15,1%) de
alunos que afirmaram que a carga horéaria era fraca ou insuficiente relacdo aos alunos do
Portugal (11,3%). E evidente que isso ndo nos permite avaliar efectivamente até que ponto os
alunos acham a carga horaria ser insuficiente ou suficiente, ou se é pelo facto ndo permitir ao
docente esclarecer dulvidas durante as aulas. Entretanto, esta questdo sera complementada
com o recurso a entrevista que sera efectuada aos docentes que ministram a contabilidade

geral.
Questao 7: A estrutura do programa da unidade curricular

Figura 08 - Estrutura do programa

Portugal = Angola

Muito bom % 9,1

Bom #]3§8

Razoavel ? 33,8
1@,2

Fraco 15,

) 455

Muito fraco 7.8

Da andlise desta questédo notou-se que 33,8% de alunos angolanos afirmaram que o programa
estava razoavelmente estruturado, algo que se viu também com os alunos de Portugal onde
45,5% achou razoavel e 31,8% bem estruturado. E de referir também que houve uma diferenca

percentual muito reduzida 2,3% dos alunos de ambas instituicbes que tenham afirmado que o
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programa estava mal estruturado. Embora cada pais tenha um modelo de programa de
contabilidade que mais se adequUe a sua realidade, a percep¢do dos alunos quanto a essa

questao foi positiva pese embora existam alunos com a opinido contraria.
Questdo 8: A motivacdo para aprender a disciplina

Figura 09 - Motivagéo para aprender

Portugal = Angola

Muito bom 24,7
Bom 37,7
Razoavel — 22,1 ’ 36,4
Fraco 10,4 ) 21,3
Muito fraco 4552

Da analise desta figura, como se pode observar, os alunos angolanos aparecem mais
motivados para aprender do que os de Portugal, pois, constata-se que (31,8%) afirmaram estar
pouco motivados em relacéo (15,6%) aos alunos de Angola. Mas também, cerca de (38,6%) de

alunos de Portugal afirmaram estar razoavelmente motivados e em Angola apenas (22,1%).

De acordo com Vermunt e Vermetten (2004) a motivacdo € um aspecto subjectivo que pode
ser evidenciado por varios factores (internos ou externos) do préprio aluno, como: pela forma
como sdo ensinados ou pelo seu interesse em aprender, (Entwistie e Mccune, 2013) revelam
ser um factor determinante para o sucesso no desempenho académico, a medida que pode

influenciar um determinado comportamento.

Questdo 9: A relacdo entre os conteldos ministrados e a sua aplicacdo préatica na

empresa

Figura 10 - Relacao entre os contetdos ministrados e a aplicacdo préatica

Portugal = Angola

Muito bom 11,5

Bom — 25,%5
Razoavel — 33,538’6

Fraco 17,9

Muito fraco 15,4

Nesta questdo uma grande parte dos alunos de Angola (33,3%) e Portugal (38,6%) afirmam

existir uma relacdo razoavel entre os contelddos ministrados e a sua aplicacdo pratica nas

47



empresas. Constatou-se que os alunos de Angola 15,4% afirmaram que existe uma relagéo
muito fraca, 17,9%, fraca, 21,8%, boa e 11,5% muito boa. Ao passo que os alunos portugueses

6,8% afirmaram que existe uma relacao, 22,7% fraca, 25% boa e 6,8% muito boa relacéo.

Contudo, ndo se consegue provar na integra o relacionamento sobre tudo em Angola onde a
maior parte dos inquiridos ainda néo se encontram inseridos no mercado de trabalho. E entre

aqueles que trabalham, muitos deles fora da sua area de formagéo (ou de contabilidade).

Segundo Reis et al. (2013) a contabilidade geral é uma ferramenta que capacita o aluno a
adquirir os conhecimentos basicos essenciais para especializacdo e fomento de informacdes
Uteis para a conveniéncia efectiva da profissdo. Ressalta-se a importancia dos alunos
adquirirem base sélida que podem contribuir para o seu desenvolvimento académico e

profissional (Gammie et al., 2002).
Questdo 10: A promocéo de bases para o suporte as disciplinas subsequentes

Figura 11 - Base para o suporte das disciplinas subsequentes

Portugal mAngola

Muito bom T 1,34’5

Bom

Razoavel |— 3690

Fraco 31,2
Muito fraco , o

Da andlise da figura 11, relativa a promo¢do de base para o suporte as disciplinas

subsequentes, observa-se que para além de haver véarias afirmacfes de que a base que a CG
oferece ser razoavel em ambas institui¢cdes, (29,5 %) os alunos portugueses dizem ser boa, e
4,5% muito boa. Mas, também se constatou um indice elevado de alunos com percepc¢des
negativas sobre o assunto, pois 31,2% de alunos angolanos afirmaram que a base que
promove ser fraca contra 22,7% de alunos portugueses. Pese embora 28,6 % acharam ser boa
e 1,3% muito boa. De acordo com Mayer (2004) é essencial que os docentes tenham a base
sélida necessaria para o exercicio da sua actividade, (Reis et al., 2013) de modo a ndo expor
os alunos aos conceitos irrelevantes de contabilidade e formas passivas de aprendizagem que

podem interferir na compreenséo das disciplinas subsequentes.

Na sequéncia desta andlise, no que concerne as dificuldades encontradas pelos alunos quanto
ao ensino da disciplina em questédo, o quadro 08 mostra os resultados obtidos tanto em Angola

como em Portugal.
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Questdo 11: O grau de dificuldades encontradas na disciplina

Quadro 08 - Grau de dificuldade encontrada com a disciplina pelos alunos de Angola e de Portugal

Escala Angola (%) Portugal (%)
Muitissimas 8,20 0,0
Muitas 26,0 25,0
Razoavel 54,8 45,5
Poucas 6,80 25,0
Nenhumas 4,10 4,50
Total 100 100

Como se pode observar no quadro 08, os alunos de Angola foram os que mais afirmaram de
terem encontrado muitas dificuldades (34,2%) em relacdo a (25%) dos alunos de Portugal.
Ainda no mesmo contexto, 54,8% dos alunos angolanos, afirmam que as dificuldades
encontradas foram razoaveis, 26,5% poucas. O mesmo se constatou em Portugal. Onde
apesar de 45,5% terem afirmado que as dificuldades eram razoaveis e 25% poucas, 4,5%

confirmaram que néo tiveram nenhumas dificuldades em comparacéo a 4,1% em Angola.

Isso pode ser motivado por diversas razbes que foram apontadas na revisdo da literatura. Por
exemplo a metodologia utilizada pelo docente pode ndo envolvé-los activamente na sua
aprendizagem, ou entdo muitos deles vém a contabilidade pela primeira vez e sem bases, ou
até mesmo a falta de interesse do préprio aluno nos seus estudos (Vermunt e Vermunt, 2004;
Cohen e Hanno, 1993; Hofer, et al., 2005). Mas, é importante sublinhar a necessidade de
reflectir nesses aspectos, na medida que estas dificuldades podem ter uma interferéncia

negativa no resultado de aprendizagem dos alunos.

02: Identificar nos planos de ensino as bibliografias utilizadas na unidade curricular nas IES

para proceder a sua analise.

Tal como se referiu anteriormente, fez-se a andlise documental fundamentalmente das
bibliografias que constam nos planos de ensino. Entretanto, procedeu-se ao pedido dos
diferentes programas e planos de ensino da disciplina de CG do ano lectivo 2014-2015, junto
do docente responsavel pela disciplina e/ou coordenador do curso de Contabilidade nas IES
em analise. A decisao de obtengdo e analise desses documentos, baseou-se na premissa de
gue, ao assumir a disciplina, o docente deve tomar varias decisdes: decidir o que pretende que
seus alunos aprendam, que contelidos serao tratados e que recursos usardo. Assim, no quadro
09 apresenta-se as informacdes sobre alguns aspectos fundamentais que devem constar num

determinado plano de ensino proposto pelo Henrique et al. (2013).
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Quadro 09 - Roteiro de analise dos planos de ensino

Elementos Descricao

Evidencia o alvo a ser alcangado, a finalidade especifica da disciplina, que
Objectivo precisa estar inserida no contexto do projecto pedagégico adoptado pela
IES.

} Detalha os conteldos, temas ou matérias a serem tratados na disciplina.
Conteudo ) ) o ]
- Caracteriza os compromissos da disciplina e do professor com o projecto
Programético o
pedagogico do curso.

Meios usado pelo docente para transmitir os conteddos aos alunos.
Métodos de ensino Juntamente com os estimulos, servem para que o0 processo de ensino
aprendizagem se materialize e alcance os objectivos estabelecidos.

Formas a serem usadas para avaliar o desempenho dos alunos ao longo da

Critérios de avaliacdo | gigciplina, em funcéo dos resultados por eles apresentados.

Deve abranger a literatura disponivel e actualizada, previamente avaliada e
seleccionada pelo docente, composta por livros, artigos, revistas
Bibliografia especializadas, dissertacdes e teses, e a indicagdo de outras fontes de
consulta, por exemplo, alguns sites da internet. Pode ser dividida em basica

e complementar.

Fonte: Adaptado de Henrique et al. (2013).

Da analise dos planos de ensino, buscou-se identificar a realidade das IES pesquisadas, em
relacdo & CG. Sendo assim, notou-se que em certos planos ndo se encontram contemplados
os critérios de avaliagdo adoptados, métodos de ensino utilizados pelos docentes, os objectivos
que se pretende com a disciplina entre outros aspectos fundamentais que um plano deve

possuir.

Como foi referenciado anteriormente, neste estudo ndo sera feito a andlise dos contelidos
programaticos porque PGCA e o SNC assentam em diferentes terminologias e utilizam

diferentes modelos de reporte, ao nivel dos critérios de reconhecimento e mensuracao.
Bibliografia

Os quadros 10 e 11 apresentam as bibliografias adoptadas pelos docentes na elaboracédo dos
conteldos programéticos. Entretanto, na andlise destas bibliografias foram levadas em
consideragdo aspectos relacionados com: os titulos dos livros, anos de edi¢do, autor, a editora

e a frequéncia em que séo utilizados nas respectivas instituicdes.

Como se pode observar no quadro 10, algumas obras literarias sdo comuns em todas IES em
Angola. Mas, nota-se também que nestas instituicdes certas fontes bibliograficas utilizadas séo
desactualizadas e desajustadas (sem anos de edicdo)®. Este resultado diverge com o que se
obteve da analise da figura 06, pois grande parte de alunos angolanos afirmaram que as fontes

bibliograficas eram recomendaveis.

>\er em anexos
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Quadro 10 - Livros citados nas bibliografias dos programas das IES em Angola

IES Angola
Autor Titulo da obra Ed. Ano Editora Freq.
Almeida. R., Miranda. | Plano Geral de Contabilidade Angolano - * 2014 | EdicGes 1
S. & Nunes. A. casos praticos e exercicios resolvidos técnicas
» ) ) 22 * Rei dos 3
Costa. C. & Alves. G Contabilidade Financeira :
72 2008 livros
212 * Areas 3
Borges, Antonio et.al Elementos de Contabilidade Geral 222 1998 editoras
252 | 2010
Borges, A. & Ferrdo, » 78 1997 Rei dos 2
Manual de casos praticos .
M. livros
Pereira, J. & Manuel, E. | Contabilidade basica 5a 1990 Platano 1
Préticas contabilisticas & 2011 Texto 1
Manuel, F. .
editora
Contabilidade financeira — da perspectiva * 1998 Plural 1
Machado, J. ] .
da determinag&o dos resultados
Contabilidade Financeira - Manual de & 2006 | Sociedad 1
Santos, J. ) )
casos praticos e editora
Silva, G. e Pereira, E. Contabilidade das Sociedades * * Platano 1

(*) Sem informacéao

Fonte: Elaboracéo propria
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Quadro 11 - Livros citados nas bibliografias do programa do ISCAP/Portugal

IES Portugal
Autor Titulo da obra Ed. | Ano Editora

Almeida, Rui M. P., Dias,
ANA, |. & Carvalho, F. SNC explicado * 2010 AFT
Almeida, Rui M. P. etal | SNC casos praticos e exercicios resolvidos & 2010 AFT
Borges, Anténio et al. SNC casos praticos * 2009 | Areas Editora

Elementos de Contabilidade Geral 2010
Costa, C. Baptista et al. Contabilidade Financeira 5 2013 | Rei dos Livros
Cravo, Domingos et al. SNC comentado * 2009 Texto Editora
Gomes, J. e PIRES, J. Sistema de Normalizacdo Contabilistica - & 2010 Vida

Teoria e Pratica Econdémica
Roberto, José G. e Sistema de Normalizagdo Contabilistica * 2010 Verlag
Aradjo, J. A. Matias (SNC) Exemplificado Dashdofer
Rodrigues, Jodo Sistema de Normalizacéo Contabilistica

Explicado - 2012 Porto Editora
Silva, Eusébio Pires et Contabilidade Financeira — SNC casos * 2010 | Reidos Livros
al. praticos
& Sistema de Normalizagdo Contabilistica 1 2009 Porto Editora

Fonte: Elaboracao propria

Contrariamente do que se verificou em Angola, Portugal apresenta as bibliografias mais
actualizadas e constata-se o0 Borges, A. et al. (2010) é a Unica obra literdria que tém em
comum. E de referir também que grande parte de referéncias bibliograficas utilizadas em
Angola sdo obras de origem portuguesa, como se pode observar no quadro 10. Tal pode ser
motivado pela caréncia de livros voltados para o contexto angolano. Essas diferencas podem
ser motivadas também ou pelo facto de Portugal se basear no modelo contabilistico voltado
pelo SNC que difere do PGCA.

03: Analisar os métodos de ensino, os critérios de avaliagao utilizados por parte dos docentes,
bem como se a carga horaria estabelecida pela instituicdo tem sido suficiente para ministrar as

aulas.

Tal como foi mencionado mais acima, nesta pesquisa foi dada énfase a entrevista
semiestruturada. A entrevista pressup0s a elaboracdo de um guido, que serviu como fio
condutor para o entrevistador na realizagdo da mesma. Seguidamente, procedeu-se ao
contacto por via telefénica aos entrevistados para a marcagao da mesma. Num universo de 4

docentes foram entrevistados 3 correspondendo a uma taxa de 75%.

As entrevistas foram realizadas nos dias 19 e 20 de Agosto de 2015, tendo a duracdo de vinte
a trinta minutos. A razdo da seleccdo destes docentes deveu-se pelo facto de serem os
docentes que leccionam a referida unidade curricular e pela experiéncia que estes trazem da

vivéncia diaria com a disciplina. Outro aspecto que se constatou a nivel dos docentes que
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leccionam a CG é o facto de estes terem na sua maioria a especializacdo noutras areas,

devido a falta de quadros nessa area de formacéo.

Quadro 12 - Area de formac&o e a experiéncia profissional dos entrevistados

Descrigao Area de formagao e a experiéncia profissional

- Mestre em Gestao de Empresas
A - Lecciona a Contabilidade Geral

- 6 Anos de experiéncia profissional

- Mestre em Gestao de Empresas
B - Lecciona a Contabilidade Geral
- 9 Anos de experiéncia profissional

- Mestre em Governagéo e politicas publicas e pos-graduado em
Administragéo e gestao publica

C - Lecciona a Contabilidade Geral e coordenador do departamento de
contabilidade

- 9 Anos de experiéncia profissional

Fonte: Elaboracao propria

Entretanto, o guido da entrevista encontra-se constituido por oito questdes, complementando a
que foi pedida no questionario: identificagdo dos métodos de ensino utilizados pelos docentes,
critérios de avaliagdo, a carga horaria, as dificuldades que os professores como os alunos
enfrentam, a motivacdo para os alunos aprenderem e as contribuicbes e sugestdes dos
docentes para a melhoria 0 processo de ensino-aprendizagem. As duas primeiras questdes
consistiam na identidade dos entrevistados no que respeita a area de formacéo, o nivel
académico e a sua experiéncia profissional. Posteriormente prosseguiu-se com as demais

questdes que serdo abordadas de seguida.
Métodos de ensino

Da analise da figura 03 constatou-se que os alunos tinham opinides divergentes sobre os
métodos de ensino utilizados pelos docentes, referem na sua maioria que os métodos tem sido
eficazes na sua aprendizagem e outros diziam que ndo. Entretanto, com a entrevista buscou-se
compreender qual dos métodos de ensino utilizados tém demonstrado maior envolvimento dos
alunos no processo de aprendizagem e se tais métodos tém apresentado resultados

satisfatorios.

Os trés entrevistados tiveram a mesma opinido que a elaboragdo conjunta ou aprendizagem
baseada em grupo € que tem apresentado resultados satisfatorios e ao mesmo tempo tém
proporcionado o maior envolvimento dos alunos no processo de aprendizagem, tal como
encontrado na revisao da literatura (Vieira, 2009; AECC, 1992). Este facto reforca a ideia de
gue apesar de ndo existir um método especifico de ensino, o envolvimento dos alunos na
aprendizagem pode depender de percepgdo que estes tém sobre os métodos de ensino dos

docentes.
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Critérios de avaliagdo

Ao proceder a analise dos resultados dos questionarios, conforme a figura 04, notou-se que os
alunos apresentaram opinides muito divergentes em relacdo aos critérios de avaliagdo. Os
alunos de Angola foram os que mais acharam que os critérios de avaliacdo usados pelos
docentes eram menos eficazes em comparacdo aos alunos de Portugal. Com isso, para
complementar a nossa analise foi necessario saber através da entrevista feita aos docentes de

contabilidade quais os critérios aplicados para avaliar a aprendizagem dos alunos.

Em relacdo a essa questdo, os entrevistados tiveram opinides subjectivas como retratado no

extracto de entrevista abaixo:

“Tenho aplicado duas provas parcelares e o exame, em caso de resultados ndo forem satisfatorios,

dou-/hes trabalhos de pesquisa”.
Extracto da entrevista a 19 de Agosto de 2015

“Tenho considerado bastante a assiduidade, a presenca e a participagdo em sala de aulas com a

pontuacgéo de 10%; aplico duas provas parcelares com a pontuagao 40% e o exame com 50%".
Extracto da entrevista a 19 de Agosto de 2015

“Quanto ao critério de avaliacéo, € uma questdo subjectiva, tenho levado mais em considerac¢éo, os
trabalhos feitos em grupo e individuais, pois apés a sua realizagéo certas vezes o aluno é submetido
a sua apresentacao, participacdo em sala de aulas e a resolucéo de exercicios sou de opinido que

estas avaliagcdes sdo mais realistas do que a prova escrita.

Extracto da entrevista a 20 de Agosto de 2015

Sabe-se que apds um periodo longo de aprendizagem, é chegada a fase de avaliagdo da
aprendizagem dos alunos, através de um critério de avaliacdo. Embora os entrevistados
tenham identificado os critérios que adoptam para avaliar a aprendizagem dos alunos, na
andlise dos planos de ensino das instituicbes analisadas, constatou-se que em certas
instituices ndo eram mencionados os critérios usados pelos docentes. Os autores Henrique et
al. (2013), sugerem que entre outros aspectos fundamentais que devem constar num plano de

ensino, sao os critérios de avaliagdo dos alunos.

Apesar de se encontrar subjectividade entre os entrevistados sobre os critérios de avaliacdo, a
prova escrita tém sido o mais usado para a avaliar a aprendizagem dos alunos como foi

encontrado na revisao da literatura.
Carga horaria

Tal como observado da andlise da figura 07, a opinido dos alunos em relagdo a esse assunto
também foi divergente. Apesar da grande maioria dos alunos dos ambos paises considerarem
gue a carga horaria era a recomendavel para aprenderem, um dos docentes entrevistados

referiu que a carga horéaria estabelecida pela instituicdo é suficiente para ministrar as aulas.
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Outros docentes tiveram uma opinido diferente, segundo estes, se comparado com o volume
dos contetdos que devem ser leccionados dentro do curto espaco de tempo, a carga horaria é

insuficiente. Contudo, dentro do tempo que lhes é concedido ensinam o que consideram

essencial para a formacédo dos alunos.

De acordo com os entrevistados, a carga horaria nestas IES variava de 4 a 6 horas semestrais.
O regime seriado é semestral em todas instituicdes pesquisadas. E de referir também que em

Angola o periodo de duragéo do curso é de quatro anos e no ISCAP é de trés anos.
Principais dificuldades constatadas pelos docentes que ministram CG

Da analise do quadro 08 verificou-se que os alunos apontaram terem encontrado muitas
dificuldades com a contabilidade geral. Através da entrevista buscou-se entender quais os
principais temas em que os alunos tém apresentado maiores dificuldades e as principais

dificuldades que os docentes de contabilidade tém constatado da parte dos alunos.

De acordo com o0s entrevistados, os alunos de contabilidade apresentam muitas dificuldades:
desde os simples registos contabilisticos nos livros de contabilidade, & elaboragdo das
Demonstracdes Financeiras, contabilizacdo das amortizacdes e reintegracdes e o trabalho do
fim do exercicio econémico. Da parte dos docentes entrevistados, as principais dificuldades
que tém enfrentado para além dos que ja foram apontados (conteddos programaticos vastos e
a carga horaria insuficiente), tém sido o facto de receberem alunos sem bases de contabilidade
ou seja, alunos com diferentes areas de formacgéo, com défices que trazem do ensino basico,
isto é, regista-se um mau encaminhamento dos alunos, exigindo deste modo, muito esfor¢o da
parte do docente. Os entrevistados apontam também o elevado ndmero de alunos em salas de

aulas, o que nao tem sido facil para desenvolver essa actividade.
Motivacéo

Da andlise da figura 09 constatou-se que os alunos de Angola como de Portugal
maioritariamente, tiveram a percep¢do que a motivagdo para aprender a contabilidade geral é
razoavel, ainda no mesmo contexto verificou-se também que os alunos de Portugal
apresentaram um indice elevado de percepcao nas motivacdes para aprenderem é fraca. Com
isso, procurou-se através da entrevista compreender qual era a opinido dos docentes em

relagéo a esta questéo.

Dado que néo foi possivel entrevistar os docentes do ISCAP para se saber qual opinido teriam
sobre este assunto, ndo nés € possivel fazer uma interligacdo sobre essa percepcao que os
alunos tiveram para obter uma conclusédo mais clara em relagdo a esta variavel. Sendo assim,

limitamos apenas as opinides expressas pelos docentes das IES de Cabinda.

Contrariamente do que se verificou na analise quantitativa, todos os entrevistados foram de
opinido que os alunos geralmente tém-se demonstrado bastantes motivados em aprender. De
acordo com Vermunt e Vermetten (2004) as diferencas ao nivel das orientacées motivacionais
académicas dos alunos também podem estar associadas as estratégias de aprendizagem, e

apresentam implicacdes, que se traduzem em atitudes e comportamentos especificos.
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Na entrevista, foi pedido aos entrevistados que indicassem os aspectos que achavam que
deveriam ser melhorados em relacdo ao ensino de contabilidade geral bem como nos

programas estabelecidos pelas instituicées.

Entretanto, de acordo com um dos entrevistados, a contabilidade a nivel de Angola é mais
académica ou seja é mais tebrica, pois, existe pouca interligacdo entre os conteddos
ministrados e a sua aplicagdo nas empresas. O objectivo da contabilidade consiste em fornecer
informagdes de natureza econdmica e financeira aos utentes para a tomada de decisdo, os
alunos devem ser capazes de elaborar essa informacdo. Sugeriu-se que as universidades
encontrassem mecanismos ou criar parcerias com as empresas que permitissem aos alunos

depois da leccionacéo fazer simulacdes nas empresas.

Os entrevistados sugeriram também que se fizesse a revisdo dos programas de ensino da
contabilidade geral, bem como a necessidade do ensino da contabilidade em Angola abranger

a componente informatica.

4.1 - Sintese

Neste capitulo, os resultados evidenciaram que a percepc¢do dos alunos sobre o Ensino de
Contabilidade Geral em Angola e Portugal, varia consoante o0 contexto de ensino e
aprendizagem: métodos de ensino, critérios de avaliagdo, motivacéo, conteddos programaticos
entre outros tal como encontrado na revisdo da literatura. No capitulo que se segue, sera feito

a apresentacdo da sintese das conclusfes obtidas no estudo.
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5 - Concluséao

Neste capitulo apresentam-se as principais conclusdes extraidas da investigacdo, que
objectivam responder as questdes de investigacdo formuladas no inicio. De seguida seréo
abordadas as contribuicfes e as limitacBes do estudo. Por ultimo, faz-se referéncia a algumas

recomendac@es para futuras linhas de investigacoes.

O objectivo desta investigac@o consistiu em analisar as percep¢fes que os alunos das IES em
Angola e Portugal tém sobre o ensino da Contabilidade Geral, de modo a contribuir para o seu
melhoramento e aprofundamento. Em fungcéo deste objectivo foram delimitados os objectivos
especificos a alcancar, apoiados em teorias de diferentes autores referenciados na reviséo da

literatura.

Foram objecto de estudo trés IES em Cabinda/Angola e uma IES do porto/Portugal que tém

como missao especifica a formacao.
Este estudo foi conduzido atendendo a duas questfes de investigac¢ao:

= Qual a percepcdo que os alunos das IES em Angola tém sobre o ensino da

contabilidade geral?
= Sera que essas percepcdes também sdo sentidas em Portugal?

Para atingir o objectivo do estudo foi utilizada a metodologia de investigacdo quantitativa e
qualitativa, para responder as questdes de investigacdo, pois existem autores que sugerem a
sua combinacdo sempre que possivel para compreender, explicar ou aprofundar a realidade

em estudo.

Na revisdo de literatura constataram-se alguns problemas sobre do ensino da contabilidade
nomeadamente: deficiéncias em relacdo as competéncias dos alunos formados em
contabilidade, formacdo deficiente de professores a nivel cultural, técnico e pedagdgico;
caréncia e elevados precos de livros; bibliografias e contetidos programaticos desactualizados;
a falta de programas de formacg&o continua para professores. ApOs a revisdo da literatura
procedeu-se a caracterizagdo das IES onde se verificou que as suas caracteristicas variam
consoante os regulamentos internos vigentes em cada instituicdo. O caso pratico foi
desenvolvido sob duas perspectivas: a quantitativa e qualitativa, embora esta Ultima serviu

apenas para uma analise complementar.
Passamos assim a enumerar a parte quantitativa deste trabalho.

As hipéteses apresentadas neste estudo encontravam-se intrinsecamente relacionadas com as
percepcdes dos alunos em fungdo dos contelidos ministrados, métodos de ensino, critérios de
avaliacdo, bibliografias, dificuldades, motivagéo, carga horaria, estrutura do plano curricular e
as actualizagbes verificadas com a disciplina, relembram-se que as hipdteses de investigacao
séo:

H1 - Os alunos de contabilidade normalmente aprendem melhor se usados exemplos da vida

real;
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H2 - Quando as estratégias dos docentes sdo mais dindmicas e viradas para a préatica os

resultados da aprendizagem dos alunos normalmente sdo melhores;

H3 - A preparagdo do contabilista do futuro podera passar pela utilidade que se espera dos
conteudos e a compreensao dos mesmos.
O estudo de caso realizado permitiu concluir respectivamente perante as hipGteses de

investigacao:

H1 - Relativamente a esta hipotese, quando as fontes bibliograficas sdo actualizadas, os
programas bem estruturados e os alunos sem dificuldades nos contelidos ensinados, significa
que geralmente aprendem melhor. Confirma-se assim a hipétese pois 73,5% dos inquiridos em
Angola e 72,7% Portugal consideram as bibliografias recomendaveis (razoavel, bom e muito
bom) enquanto apenas 26,4% e 27,3% (Angola e Portugal) consideram que se situam entre 0s

niveis fraco e muito fraco.

No que diz respeito a estrutura do programa, se confirma a hipétese 76,7% e 79,6% dos
inquiridos (Angola e Portugal) consideram que se situam entre os niveis recomendaveis

enquanto apenas 23,4% e 20,5% respectivamente se situam entre niveis fraco e muito fraco.

Quanto as dificuldades encontradas com a disciplina, se confirma a hip6tese 65,7% e 75,0%
dos inqueridos (Angola e Portugal) tém a percepcdo que se situam entre (razoavel, pouca e

muito poucas) enquanto 34,2% e 25,0% consideram que se situam entre muitas e muitissimas.

Angola Portugal

Composigéo | Razoavel-Muito bom | Fraco-Muito fraco | Razoavel-Muito bom | Fraco-Muito fraco

Bibliografias 73,5% 26,4% 72,7% 27,3%
Estrutura 76,7% 23,4% 79,6% 20,5%
Dificuldades 65,7% 34,2% 75,0% 25,0%

H2 - No que concerne a esta hipdtese, quando os métodos de ensino forem adequados e
motivadores, os critérios de avaliagdo claros e objectivos e a carga horaria recomendavel, os
resultados de aprendizagem dos alunos geralmente sdo melhores. Visto que, se confirma a
hipotese 84,5% e 82,3% dos inquiridos (Angola e Portugal) consideram que se situam entre os
niveis recomendaveis, os métodos de ensino utilizados pelos docentes enquanto 15,6% e

17,8% consideram que situam entre os niveis fraco e muito fraco.

Se confirma a hipétese que quanto a motivacao para aprender 84,5% e 68,3% dos inquiridos
(Angola e Portugal) consideram que se situam entre os niveis (razoavel, bom e muito bom)

enquanto 15,6% e 31,8% consideram que situam entre os niveis fraco e muito fraco.

Quanto aos critérios de avaliacdo se constatou que se confirma a hipétese 78,2% e 91,1% dos
inquiridos (Angola e Portugal) consideram que se situam entre os niveis (razoavel, bom e muito

bom), enquanto 21,7% e 8,9% consideram que situam entre os niveis fraco e muito fraco.
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Relativamente a carga horaria, se confirma a hip6tese dado que, a grande maioria de alunos
de ambos paises afirmam ser recomendavel. Isto é, 84,8% e 88,6% (Angola e Portugal) dos
inquiridos consideram que se situam entre os niveis (razoavel, bom e muito bom), enquanto

15,1% e 11,3% consideram que situam entre os niveis fraco e muito fraco.

Angola Portugal
Composigéo Razoavel-Muito bom | Fraco-Muito fraco | Razoavel-Muito bom | Fraco-Muito fraco
Métodos de ensino 84,5% 15,6% 82,3% 17,8%
Motivagéao 84,5% 15,6% 68,3% 31,8%
Critérios de aval. 78,2% 21,7% 91,1% 8,9%
Carga horaria 84,8% 15,1% 88,6% 11,3%

H3 - Relativamente & esta hipétese, quando os conteudos forem actualizados e pertinentes, se
existir boa interligacdo entre estes conteldos com a pratica nas empresas e permitir a

promocéao de base para as disciplinas subsequentes, logo teremos alunos competentes.

Sendo assim, se confirma a hip6tese quanto a importéncia dos contetddos ensinados 94,7% e
97,7% dos inquiridos (Angola e Portugal) consideram que se situam entre os niveis (razoavel,
bom e muito bom) enquanto 5,2% e 2,2% consideram que situam entre os niveis fraco e muito

fraco.

No que se refere as actualiza¢des, se confirma a hipétese 62,4% e 88,6% (Angola e Portugal)
dos inquiridos consideram que se situam entre os niveis (razodvel, bom e muito bom),

enquanto 37,7% e 11,4% consideram que situam entre os niveis fraco e muito fraco.

Quanto a relacdo entre os conteldos ministrados e a sua aplicacdo prética, se confirma a
hip6tese 66,6% e 70,4% dos inquiridos (Angola e Portugal) consideram que se situam entre os
niveis aceitavel (razoavel, bom e muito bom) enquanto 33,3% e 29,5% consideram que situam

entre os niveis fraco e muito fraco.

No que diz respeito a promo¢do de base para o suporte das disciplinas subsequentes, se
confirma a hipétese 66,3% e 72,6% dos inquiridos (Angola e Portugal) consideram que se
situam entre os niveis aceitavel (razoavel, bom e muito bom) enquanto 33,8% e 27,2%

consideram que situam entre os niveis fraco e muito fraco.
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Angola Portugal
Composigao Razoavel-Muito bom | Fraco-Muito fraco | Razoavel-Muito bom | Fraco-Muito fraco
Conteudos 94.7% 5,2% 97,7% 2,2%
Actualizagdes 62,4% 37,7% 88,6% 11,4%
Interlig. de conteudos 66,6% 33,3% 70,4% 29,5%
com a pratica
Base p/  suport.
discip. Subseq. 66,3% 33,8% 72,6% 27.2%

Sendo assim, os alunos tiveram poucas percep¢des negativas no contexto da importancia
atribuida nos contetdos ensinados, os métodos de ensino, as fontes bibliograficas, a carga
horéaria, a estrutura do plano curricular e a relagdo entre a teoria e a aplicacdo préatica na
empresa, do que no critério de avaliacdo, as actualizagdes verificadas com a disciplina, a
motivagéo, dificuldades com a disciplina e a promocéo de base para o suporte das disciplinas

subsequentes.

A andlise complementar resultante da abordagem qualitativa possibilitou concluir que,
relativamente a andlise documental, as IES em Angola apresentam algumas bibliografias
desactualizadas em comparacdo com a instituicdo portuguesa. Quanto as fontes bibliogréficas

utilizadas, as instituicbes de ambos paises convergem em apenas uma.

Por outro lado, da entrevista realizada concluiu-se que a aprendizagem baseada em grupo é o
método que mais pode envolver os alunos activamente nos seus estudos e que a prova escrita
€ o critério de avaliagdo que mais se destaca. Em relacdo a carga horaria, ndo ha convergéncia
quanto a satisfacdo dos alunos, porém, os alunos angolanos se apresentam muito motivados
para aprender mas esta variavel ndo foi possivel comprovar com os de Portugal devido as
dificuldades para aplicar a entrevista. No que diz respeito as dificuldades encontradas pelos
docentes, estes apontam a falta de bases de contabilidade, o mau encaminhamento, simples

registos contabilisticos, a elaboragdo das Demonstracbes Financeiras, como sendo as

principais lacunas que apresentam os alunos.

E possivel concluir com este estudo que as percepgdes que os alunos das IES em Angola tém
sobre a contabilidade geral também sao sentidas em Portugal, mas com relevancias diferentes

dado o respectivo enquadramento geo-politico e social especifico de cada Pais.
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Contribui¢cdes do estudo

A investigacdo desenvolvida pretende dar um contributo importante para a divulgagédo e
conhecimento sobre o ensino da contabilidade geral em Angola e Portugal, mostrando o seu
grandioso papel e relevancia a sociedade. Por outro lado, enquanto profissional desta area,
essa investigacdo proporcionou-me inimeras descobertas e conhecimentos no dominio do
ensino de contabilidade. Este trabalho pretende criar um incentivo para que seja fomentada a
investigacdo e publicagBes de mais trabalhos principalmente nas IES em Cabinda onde as

publicacdes ndo se fazem sentir com muita frequéncia.

Limitacdes do estudo

Como é evidente, um trabalho de investigagdo apresenta inimeras limitacdes que afectam,
inevitavelmente o seu resultado final. Assim, a presente investigagdo apresenta as seguintes

limitacdes:

Dificuldades e barreiras na obtencdo de dados em algumas instituicdes, a obtencdo de um
namero insignificante de amostra (no ISCAP) para andlise. Outra limitacdo prende-se com o
facto de se ter constatado que apesar de existir uma diversidade de literatura sobre as
percepc¢des de estudantes quanto ao ensino da Contabilidade Geral, existe pouca investigacao

empirica em Angola voltada para esta tematica.

Sugestéo para futuras linhas de investigacéo

Para trabalhos futuros, poderiam ser estudadas outras disciplinas neste mesmo contexto, ou
seja, poderia se fazer a comparagao do ensino de Contabilidade Geral com os programas de
outros paises que também tém sido destaque a nivel cientifico como por exemplo: Reino Unido
e o0 EUA. Em outro momento era interessante analisar também as percepg¢des dos docentes

sobre o0 mesmo contexto testando mais variaveis.

Sugere-se que a partir deste trabalho os investigadores poderédo fazer trabalhos similares em

outras regides de Angola.
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Anexo 1 — Programa de Contabilidade Geral | e Il da Faculdade de Economia da UON

Faculdade de Economia

Disciplina: CONTABILIDADE GERAL I E IT
PARTE 1- METODO E ANALISE CONTABILISTICA
Capitulo 1- AEMPRESA E A CONTABILIDADE

1.1 Empresa: -
1.1.1 Nogdes gerais
1.1.2 Classificagio
1.2 Actividade de uma empresa
1.2.1 Empresa como agentes econémicos
1.2.2 Ambiente inteiro e externo
1.2.3 Analise contabilistica: das operagdes aos fluxos

Capitulo 2 — A CONTABILIDADE COMO SISTEMA DE INFORMACAO

21 Definigio - AL -
2.2 Fungio da contabilidade

2.3 Principais da contabilidade geralmente aceites

2.4 Informacio contabilistica e o processo da tomada de decisdo

2.5 Fungdes de informagdo contabilistica

2.6 Grupos de pessoas e de interesses que necessitam da informagio da
contabilistica

2.7 Qualidade da informagdo contabilistica

2.8 Especializagdes contabilistica e fungdes tipicas da contabilidade

2.9 Etica profissional

2.10 Contabilidade financeira e contabilidade de custos |

CAPITULO 3-O PATRIMONIO E A CONTABILIDADE

3.1 Patriménio

3.1.1 Composigio e valor

3.1.2 Massas patrimoniais

3.1.3 Representagdo gréfica dos estados patrimoniais
3.2 Inventario (decreto n° 19)

3.2.1 Definigio

3.2.2 Fases de elaboragdo

3.2.3 Tipos de inventario

3..2.4 Disposi¢io

3.3 Balango
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3.3.1 Nogdes

3.3.2 Estrutura do Balango
3.3.2.1 Modelo do PGC
3.3.2.2 Contas do activo
3.32.3 Contas do passivo
3.3.2.4 Disposigio

3.3.3 Dinamica patrimonial
3.3.3.1 Factos patrimoniais
3.3.3.2 Classificagdo dos factos patrimoniais
3.3.3.3 Resultados

CAPITULO 4- CONTA

4.1 Nogao

4.2 Conceito de debito e crédito

4.3 Classificagdo das contas
4.3.1 Contas do balango (classe 1 a 5)
4.3.2 Contas de gestdo (classes 6e7)
4.3.3 Contas de resultados (classe 8)

4.4 Regras de funcionamento das contas

4.5 Caracteristica de contas

PARTE II- METODOS E REGISTO DAS OPERACOES CORRENTES

Capitulo 5 METODOS DE REGISTO
5.1 Métodos de partidas dobradas
5.2 Classificagdo dos langamentos

Capitulo 6 ORGANIZACAO DA CONTABILIDADE
6.1 Escrituragdo comercial
6.1.1 Documentos comerciais
6.1.1.1 Documentos internos € externos e externos
6.2 Livros contabilisticos
6.2.1 Livros de inventario e balango
6.2.2 Diario Geral
6.2.3 Razio
6.3 Langcamentos
6.3.1 No diario
6.3.2 No razdo
6.3.3 Estorno
6.4 Balacente
6.4.1 Nogdes
6.5 Balango

Capitulo 7 PLANEAMENTO E NORMALIZACAO CONTABILISTICO
7.1 Nogdes do plano de contas

7.1 Planeamento contabilistico
7.1.2 Plano de contas
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11.1.2 Descontos obtidos
11.2.1 Descontos comerciais
11.1.2.2 descontos financeiros
11.1.3 Adiamentos a fornecedores
11.3.1 Adiamentos por conta de compras
11.1.4 Fornecedores- Facturas de compras em recepgao e conféncia

11.2 Vendas
11.2.1 Devolugdes de vendas
11.2.2 Descontos concedidos
11.2.21 Descontos comerciais
11.2.2.2 Descontos financeiros
11.2.3 Adiamentos de clientes
11.2.3.1 Clientes-Saldo credores

Capitulo 12- REGISTO DE OPERACOES DECORRENTES DO REGIME DE
COMPETENCIA DE EXERCIOCIOS

12.1 Regime de competéncia de exercicios
12.1.1 Nogdes
12.1.1.1 Outros valores a receber e a pagar (conta 37)
12.1.1.2 Registos contabilisticos

PARTE IV — MEIOS FIXOS E INVESTIMENTOS

Capitulo 13-AS CONTAS DE IMOBILIZACOES
13.1 Nogdes
13.2 Classificagdo das imobiliza¢des
13.2.1 Imobilizagdes corporeas

13.2.1.1 Contas divisionarisa
13.2.1.2 Registo contabilistico
13.2.2 Imobilizagdes incorporeas
132.2.1 Contas divisionarias
13.2.2.2 Registo conatbilistico
13.3 Amortizagdes
13.3.1 Nogoes
13.3.2 Calculo das amortizagdes
13.3.3 Métodos de amortizagdo-
13.3.4 Determinagio da quota anual
13.3.5 Taxas genericas
13.3.6 Contabilizagio as amortizagdes
13.3.6.1 Métodos de registo contabilistico
13.3.6.2 As amortizagdes e o balango
13.4 Abate por alienagdo, inutilizagdo prematura e sinistro(com ou sem seguro)
13.4.1 Alienagio de ben de imobilizado
13.4.2 Abate~
13.4.3 Sinistro
13.5 Taxas e vasilharme (embalagens retornaveis)
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13.5.1 Envio de embalagen a clientes contra entraga de causio
13.5.2 Registos contabilisticos
13.6 Imobilizagdes em curso
13.6.1 Produgéo propria~
13.7 Operagdes de leasing
13.8 As imobilizagdes e a inflagdo
13.8.1 Reavaliagdo doactivo imibilizado
13.8.2 Reserva de reavaliagio

Capitulo 14- AS CONTABILIDADE DE PROVISAO
14.1 Nogdes
14.2 Provisdes para investimentos financeiros
14.2.1 Constitui¢do ou reforgo (aumento)
14.2.2 Reposi¢io ou anulagdo (reducdes)
14.3 Provisdes para deprecia¢io de existéncia
14.3.1 Constitui¢ao
14.3.2 Reposi¢io
14.4 Provisdes para cobrangas duvidosas
14.4.1 Constituicdo
14.4.2 Reposi¢do
14.4.3 Créditos incobraveis ndo cobertos pelas provisdes
14.5 ProvisGes para outros riscos e encargos
14.5.1 Constituicdo
14.5.2 Reposigdo
14.6 Provisdes para aplicagdes de tesouraria
14.6.1 Constituigio
14.6.2 Reposigio
14.6.3 Registo de perdas ndo cobertas pelas provisdes

Capitulo 15-OUTRAS REGULARIZACOES E TRABALHOS DO FIM DE
EXERCICIO

15.1 Nogdes
15.2 Inventario anual
15.3 Regularizagio de contas
15.4 Balancete rectificado
15.5 Apuramento dos resultados
15.6 Balancee final
15.7 Documentos de sintese
15.7.1 Balango
15.7.2 Demonstragio de resultados
15.8 Encerramento e reabertura de contas
15.9 Aplicagdo dos resultados

PARTE V-AS DEMONSTRACOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS

Capitulo 16-AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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Anexo 2 - Programa de Contabilidade Geral | e Il do ISPCAB
—

UPRA

Projecto Pedagégico 2008
Cabinda

1. CONTABILIDADE GERAL I

SUMARIO

Nogdes introdutérias. O Circuito econémico. A contabilidade e a Empresa. Contabilidade como
sistema de informag@o. Organizagdo da contabilidade. Elementos basicos da Contabilidade. O
Patriménio. O processo contabilistico. O Plano de Contas. Caracteristicas e classificagdo das contas.
Capital social, Reservas, Resultados Transitados e resultados Liquido do Exercicio. O processo de
compras. Processamento dos salarios. O Balango e a Demonstragéo de Resultados.

OBJECTIVOS

Esta disciplina pretende sensibilizar os alunos para a importdncia da contabilidade da nas
organizagdes, nomeadamente enquanto sistema de informagdo sobre custos, proveitos e resultados.
Espera-se que no final os alunos tenham capacidade de fazer uma anélise critica das ferramentas da
contabilidade geral e reconhecimento das suas potencialidades e limitagdes.

Definir as actividades que dinamizam o sistema econémico. As relagdes estabelecidas entre as
unidades econdmicas. Interpretar as relagdes estabelecidas entre empresas. Explicar a finalidade da
contabilidade a luz das relagdes empresarias. Classificar os elementos patrimoniais. Agregar os
elementos matrimoniais em classe. Seleccionar os elementos patrimoniais com vista a elaborag@o de
inventérios e balangos. Elaborar inventarios. Elaborar balangos. Distinguir inventario de balango.
Identificar factos patrimoniais. Registar factos matrimoniais. Representar em esquemas as variagdes
ocorridas nas contas. Distinguir os custos e perdas de proveitos e ganhos. Interpretar resultados.
Agregar os custos e perdas e os proveitos e ganhos em contas. Apurar o resultado liquido do
exercicio. Elaborar Balangos Finais e Demonstragdes de Resultados.

CONTEUDO PROGRAMATICO

e Nogdes introdutérias. O Circuito econémico. A contabilidade e a Empresa. Contabilidade como
sistema de informag@o. Organizagdo da contabilidade. Elementos basicos da Contabilidade.
Nogdes de patriménio. Bens, Direito e Obrigagdes. O Activo, o Passivo e o Capital Proprio. A
Equagéo Fundamental da Contabilidade e os estados patrimoniais. Principios Contabilisticos.
Factos patrimoniais. O Inventario. Classificagdo. O nogdo de situagdo Liquida.

e O Plano de Contas. Caracteristicas e classificagdo das contas. Grupos de Contas patrimoniais e
de Resultados. Organizagdo da contabilidade.

e O Processo contabilistico. Registo contabilistico. O Didrio, o Razdo, o Balancete e Extractos de
conta. As contas e contrapartidas. O principio de partidas dobradas

e Asdemonstragdes financeiras. O Balango ¢ a Demonstragdo de Resultados.

e Estudo das principais contas: Capital social, Reservas, Resultados Transitados e resultados
Liquido do Exercicio. Imobilizado, Existéncias, Terceiros, Meios Monetarios.

e As contas de exploragdo e resultado: Os Proveitos, os Custos e os Resultados.

e Demonstragdo Financeira: O Balancete de verificagdo. Balango e Demonstragio de Resultado.
Estrutura e composi¢@o. Mutagdes patrimoniais

e Operagdes com mercadorias. As Compras, As venda de mercadorias, os Custo das mercadorias
vendidas e Matérias Consumidas.

e O processamento de saldrios. Aquisi¢do de Imobilizagdes. Operagdo de Leasing. Capital social,
Reservas, Resultados Transitados e resultados Liquido do Exercicio.

Curso de Gestio e Contabilidade 12
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CRITERIOS DE AVALIACAO

A Avaliagio de Ensino Aprendizagem tem como referencial as directrizes contidas no Regulamento
da UPRA.

A avaliagdo de conhecimentos € feita através da avaliagdo continua e de exame final em cada
disciplina.

A avaliagdo continua ¢ a avaliagdo que o docente faz do estudante ao longo do ano ou semestre
lectivo, em aulas praticas, testes obrigatérios ou facultativos, exposi¢des, trabalhos escritos, praticas
de laboratorio, trabalhos de campo e outros, de acordo com a especificidade de cada disciplina.

E obrigatoria a realizagdo de provas parcelares para cada disciplina, num minimo de trés para as
disciplinas anuais e de duas para as disciplinas semestrais, sem prejuizo para especificidade a
aplicar em casos devidamente justificados.

Os resultados da avaliagdo continua sdo publicados 48 horas antes da realizagdo de exame final.

BIBLIOGRAFIA BASICA :
2BORGES, Antonio et al. (1998), Elementos de Contabilidade Geral, 22° edigdo, Lisboa, Areas *

Editora.

PEREIRA, Jodo Manuel Esteves. (1980), Contabilidade Bésica 5°edi¢do, tome 1, Lisboa, Platano

Editora.

BORGES, Anténio e Ferrdo, Martins (1997): "Manual de Casos Praticos", 7* edigdo, Rei dos «

Livros, Lisboa.

COSTA, Carlos Baptista e Alves, Gabriel: "Contabilidade Financeira", 2* Edigéo, Rei dos Livros, .,

Lisboa.

MACHADO, José B. (1998): "Contabilidade Financeira- Da Perspectiva da Determinagdo dos

Resultados", Protocontas. Plano Oficial de Contabilidade (POC).

PLURAL Editores () Plano Geral de Contabilidade
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6.

CONTABILIDADE GERAL II

SUMARIO

Amortizagdes e Reintegragdes. Alienagdo dos Imobilizados. As operagdes com Leasing. Inventério:
Fichas de Armazém: o Custos das matérias primas consumidas e mercadorias vendidas. Saidas de
Armazém. Operagdes com letras. Valor e receber e a pagar. Custos e diferimentos de Proveitos e
Custos. As Provisdes. Balancete de rectificagdo, Balango e Demonstragdo de Resultados. Fecho e
Abertura de Exercicio.

OBJECTIVOS

Compreender a esquematizag@o de procedimentos contabilisticos para operagdes especificas;
Analisar conceitos e técnicas de registos contabilisticos inerentes as diferentes operagdes
especificas;

e Avaliar da necessidade de esquemas normalizados para operagdes especificas;
e Analisar o reflexo das operagdes especificas nos outputs — Balango, Demonstragdo dos

Resultados e Anexo ao Balango e a Demonstra¢@o dos Resultados;

Compreender a problematica das operagdes especificas no trabalho de final de exercicio e a
divulgag¢do no Anexo ao Balango e a Demonstragdo dos Resultados;

Mostrar as actividades que conformam a Contabilidade de uma Empresa como sistema de
informagao.

Definir as actividades que dinamizam o sistema economico. As relagdes estabelecidas entre as
unidades econdmicas. Interpretar as relagdes estabelecidas entre empresas.

Explicar a finalidade da contabilidade a luz das relagdes empresarias.

Classificar os elementos patrimoniais.

Agregar os elementos matrimoniais em classe.

Seleccionar os elementos patrimoniais com vista a elaboragdo de inventarios e balangos.
Elaborar inventérios.

Elaborar balangos.

Distinguir inventério de balango.

Identificar factos patrimoniais.

Registar factos matrimoniais.

Representar em esquemas as variagdes ocorridas nas contas.

Distinguir os custos e perdas de proveitos e ganhos.

Interpretar resultados.

Agregar os custos e perdas e os proveitos e ganhos em contas.

Apurar o resultado liquido do exercicio.

Elaborar Balangos Finais e Demonstragdes de Resultados.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Amortizagdes e Reintegragdes. Alienagdo dos Imobilizados. Calculo, registo e contabilizagio.
Mapas de amortizag@o e reintegragéo.

As operagdes com Leasing. Leasing Financeiro e Leasing Operacional. Empréstimos bancérios.
Mapas de amortizagdo do capital. Rendas e prestagdes.

Impostos e taxas: Imposto Industrial, de produgo e consumo. Nogdes gerais sobre o Imposto
sobre valor acrescentado — IVA.

Inventério: Fichas de Armazém: o Custos das matérias-primas consumidas e mercadorias
vendidas. Saidas de Armazém. Critério de valorimetria.

Operagdes com letras. Valor e receber e a pagar.

Acréscimos e diferimentos de Proveitos e Custos.

Curso de Gestiio e Contabilidade 22
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e As Provisdes.
e Especializagdo do Exercicio. Balancete de rectificagdo, Balango e Demonstragéo de Resultados.
e Fecho e Abertura de Exercicio. A prestagdo de Contas. Relatorio de Gestao.
e As Normas Internacionais de Contabilidade.
CRITERIOS DE AVALIACAO

A Avaliagdo de Ensino Aprendizagem tem como referencial as directrizes contidas no Regulamento
da UPRA.

A avaliagdo de conhecimentos ¢é feita através da avaliagdo continua e de exame final em cada
disciplina.

A avaliag¢do continua € a avaliagdo que o docente faz do estudante ao longo do ano ou semestre
lectivo, em aulas praticas, testes obrigatorios ou facultativos, exposi¢des, trabalhos escritos, praticas
de laboratorio, trabalhos de campo e outros, de acordo com a especificidade de cada disciplina.

E obrigatoria a realizagdo de provas parcelares para cada disciplina, num minimo de trés para as
disciplinas anuais e de duas para as disciplinas semestrais, sem prejuizo para especificidade a
aplicar em casos devidamente justificados.

Os resultados da avaliag@o continua sio publicados 48 horas antes da realizagdo de exame final.

BIBLIOGRAFIA BASICA ;
BORGES, Antonio et al. (1998), Elementos de Contabilidade Geral, 22° edigdo, Lisboa, Areas
Editora.

PEREIRA, Jodo Manuel Esteves. (1980), Contabilidade Basica 5°edigdo, tome 1, Lisboa, Platano
Editora.

BORGES, Anténio e Ferrdo, Martins (1997): "Manual de Casos Préticos", 7* edi¢do, Rei dos
Livros, Lisboa.

COSTA, Carlos Baptista e Alves, Gabriel: "Contabilidade Financeira", 2* Edigdo, Rei dos Livros,
Lisboa.

MACHADO, José B. (1998): "Contabilidade Financeira- Da Perspectiva da Determinagdo dos
Resultados", Protocontas. Plano Oficial de Contabilidade (POC).

PLURAL Editores () Plano Geral de Contabilidade
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Anexo 3 - Programa de Contabilidade Geral do ISPLC

UNIVERSIDADE LUSIADA DE ANGOLA
FACULDADE DE CIENCIAS ECONONICAS

PROGRAMA ANALITICO DE CONTABILIDADE GERAL

1 OBJECTIVOS

Ministrar ao aluno os conceitos fundamentais para a compreensdo do processo de
organizagdo, registo e escritura¢do dos actos e das operagdes realizadas pelas
empresas, assim como os métodos utilizados para o efeito.

A matéria abordada no presente programa ndo tem um objectivo exclusivamente
pradtico, como se poderia esperar, uma vez fazendo parte das ciéncias sociais, deve
concorrer para a formagdo geral, visando o desenvolvimento da qualidade de
ordem e de método, de sentido de observagdo e da faculdade de observagao.

Pretende-se dar uma visdo tedrica e prdtica de um trabalho de Contabilidade e
apresenta os aspectos mais importantes desde os registos das transacgoes até a
elaborag¢do das Demonstragdes financeiras, aplicando os principios e
procedimentos contabilisticos convencionalmente aceites.

1L CONTEUDO

1. PARTE- METODO DE ANALISE CONTABILISTICA E REGISTO DAS
OPERCOES CORRENTES

CAPITULO I - INTODUCAO

1.1. Conceito de empresa

1.2. Conceito e objectivos da Contabilidade

1.3. Informag@o contabilistica e seus destinatarios

CAPITULO II- PRINCIPAIS CONCEITOS
2.1. O Patriménio

2.1.1. Nogdo

2.1.2. Elementos constitutivos

2.1.3. Representacdo grafica das situagdes patrimoniais
2.2. Inventario

2.2.1. Nogdo

2.2.2. Fases de elaboragdo dos Inventarios

2.2.3. Classificagdo
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2.3. O Balango
2.3.1. Nogdo
2.3.2. Estrutura do Balango Modelo do Plano Geral de Contabilidade (P.G.C.)
2.3.3. Classificag@o de Balangos

CAPITULO III- NOIRMALIZACAO CONTABILISTICA
3.1. Conceitos

3.2. Enquadramento da normalizagdo contabilistica em Angola
3.3. O Plano Geral de Contabilidade.

CAPITULO IV-O METODO CONTABILISTICO
4.1. A Conta
4.1.1. Nogao
4.1.2. Elementos constitutivos
4.1.3. Representagdo grafica
4.2. A Dinamica patrimonial
4.2.1. Nogao de factos patrimoniais
4.2.2. Classificag@o dos factos patrimoniais
4.2.3. Langamentos no Diario
4.2.4. Langamentos no Razao
4.3. O Balancete
4.3.1. Nogdo
4.3.2. Classificagao e finalidades

2.2 PARTE- ESTUDO DAS CONTAS
CAPITULOV-DISPONIBILIDADES
5.1. Conceito

5.2. Contetdo e movimentagao das contas

2.3. Principios contabilisticos e valorimetria

CAPITULO VI- TERCEIROS
6.1. Conceito
6.2. Conteudo e movimentagao das contas

6.3. Principios contabilisticos e valorimetria
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CAPITULO VII- EXISTENCIAS

7.1. Conceito

7.2. Contetido e movimentagéo das contas
7.3. Sistemas de inventarios

7.4. Principios contabilisticos e valorimetria

CAPITULO VIII- IMOBILIZACOES E INVESTIMENTOS FINANCEIROS
8.1. Conceito

8.2. Contetido e movimentagdo das contas

8.3. As Amortizagdes

8.4. Principios contabilisticos e valorimetria

CAPITULO IX- CAPITAIS PROPRIOS
9.1. Conceito
9.2. Conteudo e movimentagao das contas

9.3. Principios contabilisticos e valorimetria

CAPITULO X- CUSTOS E PROVEITOS POR NATUREZA
10.1. Conceito
10.2. Contetdo e movimentagao das contas

10.3. Principios contabilisticos e valorimetria

CAPITULO XI- RESULTADOS
11.1. Conceito
11.2. Contetdo e movimentagdo das contas

11.3. Principios contabilisticos e valorimetria

CAPITULO XII- TRABALHOS DE FIMDE EXERCICIO
12.1. Langamentos de regularizagao

12.2. Langamentos de apuramento de resultados

12.3. Elaboragdo do Balango

12.4. Demonstragao de resultados

12.5. Anexos
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Apéndice 1 - Guido da entrevista

Qual a sua area de formacao, o seu nivel académico e a funcdo que desempenha?

O tempo de experiéncia profissional?

Qual dos métodos de ensino utilizados que tém demonstrado maior envolvimento dos
estudantes no processo de aprendizagem? Tais métodos tém mostrado resultados
satisfatorios?

Quais os critérios que tem utilizado para avaliar a aprendizagem dos alunos na unidade
curricular?

A carga horaria estabelecida pela instituicao tem sido suficiente para ministrar as aulas?
Que temas os alunos tém considerado mais dificeis? E quais as principais dificuldades
que tem constatado por parte destes?

Apés ministrada as aulas qual a sua percep¢do sobre a motivacdo dos alunos em
aprenderem?

Quais os aspectos que acha que deveriam ser melhorados no programa estabelecido

pela instituicdo e no ensino de Contabilidade Geral, no geral?
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Apéndice 2 - Questionario

No ambito do Mestrado em Contabilidade e Financas com o objectivo de terminar este grau

académico venho solicitar a sua colaboracdo para a finalizacdo deste arduo trabalho. Assim,

solicitava que dedicasse alguns minutos a responder a este pequeno questionario. A

informacao disponibilizada seréa utilizada para conhecer o nivel de satisfacdo/percepgédo dos

alunos do 3° ano de licenciatura do curso de Contabilidade e Administragdo sobre a disciplina

de Contabilidade Geral.
1.Género:

M

F

2. Curso frequentado:

3. Tendo em conta a sua inclusdo na licenciatura e na unidade curricular acima descrita,

classifique, numa escala de likert formatada de 1 a 5, em que: 1- Muito fraco; 2- Fraco; 3-

Razoével; 4- Bom; 5- Muito bom. O seu grau de satisfagao:

Questdes

Muito
Fraco

Fraco

Razoavel

Bom

Muito bom

1- Importancia atribuida aos contetdos
leccionados na cadeira

2- Métodos de ensino utlizado pelo

professor para ministrarem as aulas

3- Critérios utilizados para avaliar a unidade

curricular

4- Actualizag@es verificadas nos conteudos

ensinados

5- Fontes bibliograficas recomendadas

6- Carga horéria da unidade curricular

7- Estrutura do programa da unidade

curricular

8- A motivagdo para aprender a disciplina

9- A relagdo entre os contetidos ministrados

e a sua aplicagdo pratica na empresa

10- A promocdo de bases para o suporte

das disciplinas subsequentes

Questéao

Muitissimas

Muitas

Razoavel

Poucas

Muito poucas

11- O grau de dificuldades encontradas na

disciplina
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Apéndice 3 - Denominacao dos cursos nas IES em Cabinda e n°®de alunos matriculados

EIS em Cabinda Denominagédo do Curso N° de alunos
Matriculados

Faculdade de Economia da Contabilidade e Auditoria 3°Ano | 4°Ano
Universidade 11 de Novembro 29 8
Instituto Superior Politécnico Contabilidade superior de 20 22
Lusiada de Cabinda Gestao
Instituto Superior Politécnico de Contabilidade e auditoria - 23
Cabinda
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Apéndice 4 — Resultados de Angola e Portugal

Escala Importancia Métodos Critério Actualizagdes Fontes Carga horaria Estrutura do A motivagdo | Arelagdo Promocao
atribuida aos utilizados utilizado verificadas nos | bibliograficas de Unidade programa da para aprender | entre os de bases
contetdos pelos para avaliar conteudos recomendadas Curricular Unidade a disciplina contetdos para o
leccionados na professores a Unidade ensinados Curricular ministrados e suporte das
cadeira para Curricular asua disciplinas
ministrarem as aplicacao Subseq.
aulas pratica na
empresa
% % % % % % % % % %
A P A P A P A P A P A P A P A P A P A P
Muito fraco 2,6 0,0 2,6 2,2 38| 0,0 6,5 23 9,7 6,8 4,1 4,5 7,8 2,3 5,2 4,5 15,4 6,8 2,6 4,5
Fraco 2,6 2,2 13,0 156 | 17,9 | 8,9 31,2 9,1 16,7 | 20,5 11,0 6,8 15,6 18,2 10,4 27,3 17,9 22,7 | 31,2 | 22,7
Razoével 15,8 31,1 46,8 55,6 | 48,7 | 62,2 40,3 47,7 33,3 | 36,4 34,2 45,5 33,8 45,5 22,1 | 36,4 33,3 38,6 | 36,4 | 38,6
Bom 51,3 42,2 27,3 26,7 | 23,1 | 28,9 14,3 31,8 31,9 | 29,5 30,1 38,6 33,8 31,8 37,7 20,5 21,8 25,0 | 28,6 | 29,5
Muito bom 276 | 244 10,4 0,0 64| 0,0 7,8 9,1 8,3 6,8 20,5 4,5 9,1 2,3 24,7 11,4 11,5 6,8 1,3 4,5
P - Portugal
A - Angola







