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RESUMO

O atual artigo exibe novos pressupostos socioeducativos e pedagdgicos, patenteando a colaboragdo da
Educagado Social como uma alomorfia em contextas de maximo risco coletivo. Em Portugal, o trabalho com os
Qrupos sociais mais vulneraveis e expostos a0 risco, independentemente do seu espetro social, econdémico ou
cultural, ndo tem tido por base uma estdvel interferéncia sociopedagogica, ainda mais num momento de alta
instabilidade social como a gue se vive hoje em tempos de pandemia COVID19. A Educacdo Social, mais do que
nunca, tem de anteferir a transformacado e a integracdo dos que ficam intimos da exclusdo. Necessitamos de
um modelo social e educativo forte e diligente, capaz de evitar percursos de risco coletivo, para que o0s efeitos
da pandemia sejam minimizados e se consigam criar medidas de desenvolvimento e reconversao profissional,

onde a Educacdo Social € um instrumento integrativo.

Palavras-chave: Educacso social. Alormofia. Risco social. Integracao. Pedagogia social.

THE (IN) CERTAINTY OF THE SOCI0-EDUCATIONAL ALLOMORPHIES
LA (IN) CERTEZA DE LAS ALOMORFIAS SOCIOEDUCATIVAS

ABSTRACT

The current article presents new socio-educational
and  pedagogical  assumptions, showing the
collaboration of Social Education as an alomorphy in
contexts of maximum collective risk. In Portugal, work
with the most vulnerable social groups and those
exposed to risk, regardless of their social, economic or
cultural spectrum, has not been based on a stable
socio-educational interference, even more so in a time
of high social instability such as that experienced today
in times of pandemic COVID1S. Social Education, more
than ever, must foresee the transformation and
integration of those who are close to exclusion. We
need a strong and diligent social and educational
model, capable of avoiding collective risk pathways, so
that the effects of the pandemic are minimized and
professional development and retraining measures
can be crested, where Social Educstion is an
integrative instrument.

Keywords: Social education. Allormophy. Social risk.
Integration. Social pedagogy.

RESUMEN

El presente articulo presenta nuevos supuestos
socioeducativos y pedagdgicos, mostrando la
colaboracion de la Educacion Social como una
alomorfia en contextos de maxima riesgo colectivo. En
Portugal, el trabajo con los grupos socisles mas
vulnerables y aquellos expuestos a  riesqQos,
independientemente de su espectro social, econémico
0 cultural, no se ha basado en una interferencis
socioeducativa estable, mas aun en un momento de
alta inestabilidad social como la que se experiments
hoy en dia. en tiempos de pandemia COVID19. La
educacion social, mas que nunca, debe prever la
transformacién e integracion de aquellos que estan
cerca de la exclusion. Necesitamos un madelo social y
educativo fuerte y diligente, capaz de evitar |as vias de
riesgo colectivo, de modo que los efectos de la
pandemia se minimiceny se puedan crear medidas de
capacitacion 'y desarrollo  profesional, donde la
Educacion Social es un instrumento integrador.

Palabras-clave: Educacion social. Alormofia. Riesgo
social. Integracion. Pedagogia sacial.
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“Transformar 0 nosso mundo: Agends 2030 de Desenvolvimento Sustentdvel”, entrou em vigor a 1 de janeiro de
2016 e foi aprovada por unanimidade por 193 Estados-membros da ONU, que visaram a necessidade de resolver
as caréncias das pessoas, quer Nos paises desenvolvidos como nos paises em desenvolvimento, fortalecendo
sobretudo s ideis que ninguém pode ser esquecido. Abordando dimensdes do desenvolvimento sustentavel
(social, econdmico, ambiental) e de promocdo pela paz, justica e instituicdes mais eficazes, a Cimeira tornou-se
um marco histérico por definir como prioridade o combate 8 pobreza e 8 fome, em todas as suas formas e
dimensdes, e a pretensdo de garantir a todos 0s seres humanos a possibilidade de realizarem o seu potencial
com dignidade e igualdade, num ambiente saudavel onde a Educacdo é um principio de compromisso.

Curiosamente, j8 em 1995, na Cimeira Mundial sobre Desenvolvimento Social, que teve lugar em Copenhags, de
6 8 12 de Marco de 1995, 117 Chefes de Estado e do Governo também se comprometeram a dar 8 maxima
prioridade “a promogao do progresso sacial, da justica e da melhoria da condigdo humana”, de forma a construir
sociedades estaveis e justas. Ao adotarem a Declaracdo e o Programa de Agao, estes dirigentes mundiais de
ambas as Cimeiras garantiram comutar a pobreza, a obtencdo do pleno emprego e a integracdo social como 0s
principais objetivos do desenvolvimento a implementar. O Secretdrio-Geral de Review of the further
implementation of the World Summit for Social Development and the outcome of the Twenty-fourth special
session of the General Assembly’ fez a “4rdua constatacdo” de que a producdo de um ambiente favordvel 8o
desenvolvimento social estabelece-se hoje como um problema de grande extensao.

Estas preocupacdes foram reforcadas desde o inicio do atual surto de coronavirus (SARS-CoV-2), originador da
Covid-19. Na verdade, existiu uma grande preocupacao nivel politico, sanitario, macroecondmico e educativo
diante de uma doenca que se disseminou velozmente em varias regides do mundo, com diferentes impactos.
De acordo com o Centro Europeu de Prevengdo e Controlo de Doengas, em 25 de julho de 2020 a epidemia do
novo coronavirus ja tinha infetado mais de 15 milhdes de pessoas no mundo®. A verdade € que ndo existiam
planos estratégicos instantdneos para serem aplicados a uma pandemia. A crise sanitaria rapidamente se juntou
0 impacto nos planos social, econdmico e politico.

A pandemia maostrou-nos as contradicdes dos sistermas que Nos governam e ameagou aprofundar as N0ssas
fragilidades, revelando-nos como a incerteza estd bem mais préxima do que imaginamos e como, facilmente,
aumentam ainda mMais 0S riscos a que estamaos todos expastos. Uma crise como a que vivemaos, Na Sequéncia
da pandemia de Covid-19, obriga-nos a refletir sobre 0 mundo que nos rodeis.

As sociedades atuais s80, assim, marcadas por grande dinamismo e imprevisibilidade, pois geram e trazem
consigo um conjunto de riscos acrescidos que mudam constantemente 0 nosso propdsito de vida.
Conjuntamente, compreende-se que as consequéncias da globalizacdo possuem uma dimensado vasts, pois
envolve varias configuracdes do mundo social. Na verdade, a globalizacdo, com todos os efeitos positivos que
implicou, nomeadamente a aproximacso das pessoas e culturas, também gerou alteracbes na sociedade,
nomeadamente a nivel da convivéncia e da integracdo social, contribuindo para uma maior impessoalidade e
individualidade (VARGAS, 2006). Contudo, pelo fato da globalizagdo ser um processo em aberto, as suas
verdadeiras consequéncias sao dificeis de serem calculadas e vigiadas, como a atual crise sanitaria - COVID 19
& exemplo.

As mudangas trazidas pela globalizagdo resultam em novas formas de risco, bem diferentes daquelas que
existiam anteriormente. Ao contrario dos riscos ocorridos no passado, que tinham causas estabelecidas e
efeitos conhecidos, 0s riscos hodiernos sso incalculdveis e de implicagdes indeterminadas (GIDDENS, 2004, p.
65). Isto leva-nas, obrigatorismente, uma nova forma de organizagado social, ande aprendermos a lidar com a
incerteza do presente e do futuro e a necessidade de sermos constantemente transformativos e adaptaveis ao
que desconhecemos. Por este motivo, as transformacfes sociais que decorrem da globalizagdo sdo
incompativeis com abordagens simplicistas e assistencialistas: exigem-nos um Novo estatuto para a pessos,

Thttps://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/16Lang=E. Consultado a 10 de agosto de 2019.
2 Documento E/CN.5/2005/6.

3 https://expresso.pt/coronavirus/2020-07-25-Coronavirus-ca-e-no-mundo-em-13-graficos-Portugal-reduz-28-de-casos-numa-semana.
Consultado a 25 de julho de 2020.
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assumindo uma perspetiva de maior liberdade e adaptabilidade individual, na qual a coesdo social ndo se faz
anulando os individuos, mas, pelo contrario, integrando as especificidades e as liberdades individuais (ELIAS,
1999).

Aintervencdo social acaba por espelhar as [0gicas prevalecentes nas politicas sociais, nomeadamente 3 nivel
do contrato social, dos fundamentos da rela¢do entre Estado e cidaddos: 0s regimes de prote¢do social s80
objeto de mudancas profundas e assiste-se a limitagtes colocadas 8 participacdo dos individuos. Desde 1980
que em Portugal as politicas socisis tém sido observadas “quer sobre (...) sua conceptuslizagdo e
particularidades, quer ainda exploratorias de diversas areas e sectores especificos da sua materializacdo (salde,
educagdo, habitagdo, seguranga social, etc” (RODRIGUES, 1999, p. 18). O principal objetivo deste modelo de
intervencdo assistencialista era fiscalizar 0S grupos socisis em risco, reagrupando 0s beneficidrios em
categorias sociais e colocando-0s em espacos fechados, controlados, nomeadamente, instituicdes sociais,
bairros, albergues, hospitais, entre outros.

Como vemos, muitos autores da atuslidade exigem mais investimento na formagdo escolar e ou
profissionalizante, nas solugdes sociais de largo espectro, mas acima de tudo exigem um maior foco na
formacgdo e educacdo de dmbito social, onde as competéncias sd0 um complemento para uma integra e
equitativa insergdo social e laboral. H3, assim, nas intervencdes sociais uma maior orientacdo dada 30s sujeitos
do que para os contextos onde estes estd0, uma maior responsabilizacdo dos individuos pela sua situacdo do
qQue para 0s problemas sociais, praticas de intervencdo social mais assistencialistas do que uma maior
orientacdo pars projetos sociocomunitarios mais participativos. Por essas razdes, a Pedagogia Social tem
conquistado a sua afirmacdo como praxis da Educacdo Social e como acdo de elevado beneficio transformativo,
tornando-se um instrumento elementar de resposta socioeducativa 3 acelerada transmutagdo das sociedades
contemporaneas e a0 aumento veemente das pessoas em situacao de risco social.

Hoje em dis, todos 0s seres humanos estdo expostos a instabilidades e a riscos, 0 gue exige um olhar
cientificamente preparado. Na verdade, para se intervir sobre um conjunto de problemas multicausais, devemos
reunir um conjunto diversificado de instrumentos de intervengdo socioeducativa. Parafraseando Mialaret (1980,
0. 8), 3 “educacdo ¢ insepardvel da evolucdo social - constituiu uma das forgas que a determinam”. Paor este
mativo, a aprendizagem continua € uma das grandes exigéncias da sociedade atual.

A Educacso Social reune as condicdes necessarias para novas possibilidades de intervencdo pedagogica, capaz
de reforgar 0s 13¢os sociais e participar, 8ssim, Na Negociacao do contrato social, com base em valores de
proximidade, educabilidade e perfetibilidade de todos 0s seres humanos.

A Educacgdo Social é reconhecida em diversos paises europeus®, designadamente em Portugal, nuns como
profissdo e noutros como metodologia de intervencdo. Na verdade, a sua evolugdo foi assumindo diferentes
configuracBes (PEREZ SERRANO, 2003). E uma profissdo relativamente recente em Portugal e, ainda, em
processo de profissionalizacdo e afirmacado da sua identidade profissional. Pela sua polivaléncia e indole inovador
e emancipatdrio, € uma profissdo envolta em grande complexidade (AZEVEDO e CORREIA, 2013). A Educagdo
Social afirma-se pela consciéncia coletiva de que o trabalho social necessitava de novas politicas socisis que
abrangessem também politicas educativas, uma vez que a intervencao assistencialista se tornou redutora para
as necessidades sentidas pelo coletivo. O modelo de Educacdo Social que passou a vigorar no contexto
portugués é a de um modelo polivalente, que integra ideologias do modelo germanico/espanhol® e francofono®
(CORREIA, AZEVEDO e DELGADO, 2019). A promoc¢ado da Educagdo Social decorreu, ainda, num panorama de
crescente valorizacdo dos Direitos Humanos. Alids a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem é decisiva
para a implementacdo da Educacdo Social, pois auxiliou a influenciar os ideais humanitarios da igualdade social,
justica, solidariedade, fraternidade e hospitalidade (AZEVEDO e CORREIA, 2013).

4 Como se pode verificar na International Association of Social Educators, em http://aieji.net/membership/members/, consultado em 02 de
maio de 2019.

5 Considera a Pedagogia Social como matiz disciplinar da Educagdo Social so conferir-lhe um enquadramento epistemoldgico e
metodoldgico das préticas socioeducativas.

& Assenta na figura profissional do educador especializado que realiza um trabalho social com finalidade educativa.
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A Pedagogia Socisl € para 0s educadores sociais portugueses mais do que uma simples estratégia de
intervengdo ou matéria, ela permite 30 educador social atuar pedagogicamente, dando-lhe modelos de
conhecimento, metodologias e técnicas que permitem aos educadores sociais promoverem as condigbes de
educabilidade de todas as pessoas, em particular das mais vulneraveis. Enquanto técnico da relacdo, o educador
social desenvolve o seu perfil profissional a partir de uma intencdo pedagdgica e de respeito pelo outro, pela sua
personalidade, tentando desenvolver com ele uma atitude reflexiva da sua condigdo e do seu proprio
desenvolvimento. A sua intervencdo so faz sentido se acreditarmaos na transformacdo do “outro”, enquanto
mentor da sua transformacdo pessoal e social. E este compromisso educativo que dd uma nova dimens3o a0
trabalho social e confere especificidade a0 trabalho do educador social, permitindo-o diferenciar-se de outros
profissionais da area social (AZEVEDQ, 2011).

O Técnico Superior de Educacdo Social apresenta-se com um perfil profissional polivalente, critico, reflexivo e
consciente da complexidade da sociedade, da sua mutabilidade e globalidade (SOCIAS e CERDA, 2005;
CARVALHO e BAPTISTA, 2003; CORREIA, AZEVEDO e DELGADO, 2019). A amplitude dos seus dmbitos de
intervengdo e a exigéncia da sua missdo educativa, ao trabalhar a autonomis, a participagdo e a cidadania
(CORREIA, AZEVEDO e DELGADO, 2019), reclamam um perfil profissional multifacetado, com uma rigorosa
preparacdo técnico-cientifica que dote 0s profissionais de recursos educativos e pedagogicos capazes de
responder 8s necessidades sociais, que valorize simultaneamente as carateristicas inatas de cada profissional
(DIAZ, 2008). As suas intervencdes socioeducativas caracterizam-se pela aproximacdo aos individuos e seus
contextos. Mais do que trabalhar pars 0 “outro” trats-se de atuar com as pessoas, numa logica de
coresponsabilizacdo e de coautoria, reconhecendo as capacidades dos sujeitos, fortalecendo-as e estimulando
a participacdo nos seus projetos de vida. A participacdo &, alids, o eixo central do trabalho do técnico superior de
educacdo social. Poristo, ele € mais do que um profissional implicado: ele utiliza essa implicacdo para conseguir
mudangas No outro.

Ainda neste sentido, a8 Pedagogia Social acupa um lugar privilegiado na construcao de instrumentos conceptuais
necessarios para compreender e acompanhar as trajetdrias de vida dos sujeitos, considerados protagonistas
da intervengdo (AZEVEDO, 2011). O saber pedagdgico, caraterizado pela estreita relacdo entre teoria e pratics,
entre a investigacd0-acado, permite, ainda, 80s educadores sociais serem profissionais reflexivos. A Pedagogia
Social &, na verdade, uma ciéncia tedrico-pratica: o conhecimento tedrico torna possivel uma pratica educativa
fundamentada e a5 pratica torna possivel um conjunto de reflexdes que permitem a atualizacdo da teoria.

E funcdo da Educacdo Social “além de solucionar problemas préprios da inadaptacdo (...), desenvolver e
promover a qualidade de vida de todos 0s cidaddos [e] adoptar e aplicar estratégias de prevengso das causas
dos desequilibrios sociais” (PETRUS, 1998, p. 27). A Educacdo Social poderd problematizar e refletir sobre o papel
das intervencdes socioeducativas numa mudanga positiva, baseada na capacitagdo dos sujeitos na construgdo
de uma cidadania mais solidaria, demaocratica e inclusiva.

Importa 8 Educacdo Social as questdes primarias da vida real da pessos, independentemente da sua faixa etaris,
80 longo do seu desenvolvimento e assente em pressupostos humanistas e singulares. Cada pessos é um ser
unico e, como tal, com necessidades proprias que o caracterizam e dessa forma necessita de um cuidado
adequado a especificidade do seu desenvolvimento, da sua transformacdo e das suas privacdes. A Educacdo
Social intercede perante problemas e realidades que impdem uma ininterrupta redefinicdo tedrico-pratica dos
meétodos de acdo, com respostas efetivas que intimam uma educacdo a0 longo da vida numa sociedade
educativa globalizads, apelidada por Ortega (1999) como uma ‘aldeia educativa global’ ou cidade educativa.

Os educadores sociais possuem um papel essencial na transposicdo dos processos de exclusdo social das
PEesS0as em risco, sjudando-as a reorganizar e a transformar o seu “projeto de vida”, a induzir todos 0s
MECanisMos que patenteiam 0s seus processos de tomada de decisdo, 8pds uma maior consciencializacdo e
reflexdo centrada no mundo, nos outros e em si proprios (OLIVEIRA, 2004). Deseja-se o desenvolvimento das
potencialidades da pessos, na sua dimensao pessoal, de modo a participar na otimiza¢do da sua qualidade de
vida, mas também na promocado sociocultural, dos grupos e das comunidades onde se integra, em sequéncis 8
construgdo do bem-estar social e pessoal. Em Portugal, o trabalho com 0s grupos sociais mais fragilizados e
expostos a0 risco, independentemente do seu espetro social, econdmico ou cultural ndo tem tido por base uma
efetiva intervencdo sociopedagdgica. Alicercados em valores de proximidade e valorizacdo dos 18¢os socisis e
comunitarios, 0os educadores sociais conseguirdo intervencdes baseadas na capacitacdo dos sujeitos e na
construcdo de uma cidadania solidaria.
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Os educadores sociais deverdo conseguir reconfigurar a sua profissdo, Ndo apenas numa l0gica de capacitacdo
das pesso0as para a participacdo, mas também pela atencdo a0 espaco relacional onde estas se desenvolvem.
Deste modo, o educador social poderd contribuir para reinventar novas formas de as pessoas se ligarem entre
si e de se ligarem a0s seus contextos. Integrar uma comunidade, na verdade, ndo supde apenas estar com 0s
outros, mas também ser com o0s outros, de uma forma positiva (VARGAS, 2006).

“A Educacdo Social poderd desempenhar, portanto, um papel fundamental na construcdo de uma nova
cidadania e de um novo contrato social, capaz de aliar direitos humanos, a8 demaocracia, igualdade de
oportunidades.” (AZEVEDO e CORREIA, 2013, p.7). Falamos de espacos de integracdo, adaptagado, socializagdo,
de educabilidade, espacos onde a pessoa se sinta PESSOA, valida e incluida; onde sinta que “alguém” a ouve e
acredita nela. “Pretende-se que 0s individuos possam protagonizar, a8 partir dos seus saberes, 0 Seu
desenvolvimento mediante uma participagdo consciencializadora” (AZEVEDO e CORREIA, 2013, p.7).

No campo generalizado da educacdo, 0s grupos constituidos par profissionais da educacdo social organizados
em equipas multiprofissionais, parecem elevarem-se e procurarem entendimento a0s niveis mais particulares
e globais da a¢do educativa (BOURDON, 1990), que lhes permite agir ao nivel dos desafios que hoje se colocam
as sociedades. Introduzir-se na educabilidade das pessoas significa interpor-se, ser intercessor, ajudar, apoiar,
criar consenso, ser influenciador e ser 30 mesmo tempo intruso (ARDGOINO, 1980). Uma equipa multiprofissional
constituida também por profissionais da Educacdo Social, enquanto entidade interventiva, obriga que cada
elemento reveja a “sua” historia, percurso e perspetivas no espaco e no tempo, com o intuito de mobilizar
conhecimentos adquiridos e direciona-los de uma forma articulada e integrada em dire¢do a0 Progresso e 3
transformacdo humana nas suas diversas variantes. Uma equipa de profissionais de educacdo social € um
grupo em desenvolvimento educativo e, simultaneamente, educador, ndo s6 porque desenvolve capacidades
de adequacdo a contextos distintos, inesperaveis e problematicos, mas também, porque age com 0s sujeitos
interagindo em grupos incorporados em contextas socioinstitucionais especificos e instaveis, desenvolvendo-
lhes, através de cooperacao relacional, 0s seus lugares de sujeitos de ac¢ao.

Aeducacdo a0 longo de toda avida é entendida como a clave que facilita as portas do século XXI (DELORS, 2003),
0uU seja, que permite a cada pessos, desde a infdncia até ao fim de vida, ter um conhecimento diligente do
mundo, dos outros e de si mesma (CARNEIRG, 2001). Uma sociedade deve adotar diferentes configuracdes de
observar 0s fendmenos educativos: um paradigma de Educacdo a0 Longo da Vida que ultrapassa as fronteiras
tradicionais que abrangem o espaco-tempo formal da aprendizagem, fazendo invocagdo a novas hipdteses e/ou
prototipos como € o caso da Educacdo Social (UNESCO, 1998).

Segundo Ramos (2005), 8 metodologia do educador social divide-se em trés momentos cruciais: ver, isto €,
partir das perspetivas das pessoas que vivem as situacdes concretas, desenvolvendo uma relagdo empatics;
julgar, ou seja, adquirindo e desenvaolvendo elementos de analise sobre o sujeito, seu contexto e sua evolucao,
para poder atuar na transformagao da sua realidade; e, por fim, atuar, pelo que precisa de dominar um conjunto
diversificado de saberes, planificando, organizando, executando e avaliando as suas acoes. O perfil do educador
social centra-se no cardcter pedsgdgico das suas acdes, orientadas por uma perspetiva critica e
transformadora, ndo se acomodando a8 uma mera adaptagdo 3 sociedade.

Entre os paradigmas educacionais que invadem a historia da educacao, s “educacdo ao longo da vida” ocupa
um lugar peculiar, pois procura compreender, Nas suas diversas formas, a riqueza e a variedade de objetivos,
enlagcando um vasto leque de causas, com o objetivo de educar. Podemos afirmar que a8 Educacdo ao Longo da
Vida passou de conceito visionario Universal e Humanista do Relatoério de Faure (1972), a parte integrante das
Politicas Nacionais e Internacionais - sendo um dos grandes desafios do século. Do lado da educacgdo, assiste-
se a um movimento que poe em destaque a importadncia das aprendizagens realizadas a partir da experiéncia
de vida (em sentido Iato, englobando a esfera pessoal, profissional, social), através de processos de
aprendizagem experiencial. A vida é reconhecida como um contexto de experiéncias e de desenvolvimento de
competéncias onde se valoriza mais 0s saberes e as competéncias pessoais, sociais e profissionais adquiridas.
A experiéncia é considerada como uma fonte legitima de saber, que pode (e deve) ser formalizado e validado.

Reconhece-se 0 potencial formativo, mas também educativo e pedagdgico (através da socializacdo) que as
situacOes de trabalho encerram em si, 8 construgdo de novos saberes e competéncias e identificam-se
carateristicas que promovem a aprendizagem dos individuos e das organizacdes. A Pedagogia Social enquanto
area cientifica tem um papel relevante perante as mudangas dos contextos sociais e profissionais, onde
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promove a consciéncia da responsabilidade social e de formagdo do sujeito (desde e familia, escols, relacdo da
escola com a comunidade, agentes, atores socisis educativos) (FERMOSO, 1994). Em contexto de precarizagdo
laboral, de aumento do desemprego e de crise econdmica e social, 3 penalizacdo profissional e social,
principalmente dos grupos mais fragilizados e/ou em risco de exclusdo (desempregados, em risco de
desemprego, menos qualificados, baixos niveis de escolaridade, entre outros), & no contexto de pressdes e
novos codigos de agdo que emergem novas formas de diferenciacdo social, discriminagdo, segregacso e
marginalizacdo, onde o Técnico Superior de Educacdo Social alcanga um papel marcante, recorrendo 3 diversas
outras dreas e metodologias: animagdo sociocultural, acdes socioeducativas, acdes comunitarias, 3 educacdo
dos adultos (andragogia), educagdo gerontoldgica, a educacdo para 3 prevengdo, minimizagso e redugdo de
riscos e uma educacdo personalizada e comunitdria (BAENA, SAENZ, QUINTANA - CABANAS, 2002; PETRUS,
1998). Logo, o reconhecimento e a validagdo das aprendizagens, através das experiéncias e da Pedagogia Social,
podem constituir uma resposta pertinente na diminuicdo da exclusdo e outros fendmenos sociais, facilitando
integracdo educativa/escolar/formativa/profissional de grupos mais desprotegidos ou marginalizados
(AZEVEDO e CORREIA, 2013, p.3).

Perante a crenga que vivernos numa nova sociedade com base nos valores do Humanismo, onde devemos olhar
para a intervencdo socioeducativa através de valores como 0s de solidariedade, fraternidade e hospitalidade, a
pedagogia e, consequentemente, a Educacdo Social como praxis s80 a interposicdo implicada na transformagao
do Homem, onde o0 educador tem de ser sensivel 30 seu educando, sabendo estimula-lo e promovendo a sua
autonomia. Laevers (1994) identificou trés categorias baseadas na apresentacdo de caracteristicas de
empenhamento do sujeito:

3) Sensibilidade — atengdo e cuidado que 0 educador demonstra ter para com 0s sentimentos e bem-estar
emocional da pessos;

b) Estimulagdo — 0 educador concretiza a sua intervencdo durante o processo de trabalho com a pessos;

¢) Autonomis — trata-se do grau de liberdade que o0 educador deve dar 3 pessoa para escolher, experimentar,
emitir juizos, exprimir ideias e opinides, negociar.

0 educador deve-se empossar da singularidade de pessoas e desenvolvé-la através da pedagogis social, que,
no dmbito da Educacdo Social, atende a critérios que a distinguem por conter estados singulares de
desenvolvimento intelectual, académico, social, associativo. A pedagogia social afigura-se como uma ciéncia
Que propicia a criagdo de conhecimentos pessoais, sociais e culturais, com um método que permite a
transformacao, rearganizacao de competéncias e transmissdo de saberes, com acdes orientadas e intencionais
— Desenvolvimento Humano. As Ciéncias da Educacdo, nomeadamente, a Pedagogia Social tém que se afirmar
como ciéncias auténomas e com objeta de investigacdo proprio, pois a Pedagogia Social € a teoria de uma
pratica educativa que surgiu com a finalidade de responder a problemas de exclusdo social, onde antes de
intervir para a inclusdo, & necessario reconhecer e esclarecer a singularidade e a especificidade de cada pessoa.
Deste modo, a pedagogia social deve ser interpretada como uma ferramenta para 8 mudanga positiva do saber
humano, através de uma intervencdo socioeducativa. Tudo o que temos estado a8 propor no campo de a¢do da
Educacdo Social, remete-nos para a importdncia do vocabulo “Pedagogia”. A pedagogia & por isso considerada
pela UNESCO capaz de responder 30s desafios educacionais, particularmente em territorios de desigualdades
socioculturais, sendo por isso um elemento fundamental para a transformac8o das pessoas, com
especificidades diferenciadas’.

Como temos vindo a observar, 0 dominio da Educacdo Social € um dominio complexo e plurifacetado devido as
suas praticas educativas. As finalidades educativas, 0s papéis assumidos pelos educadores e educandos nos
processos de educacdo/aprendizagem, as escolhas de vida, 8 multiculturalidade, o contexto socioecondmico,
0s valores e as atitudes, sd0 apenas algumas das questdes que nos levam até a uma reflexdo sobre 3
importancia da Pedagogia e da Educagdo Social no processo de vida das pessoas.

Os processos de educacao, formacado social e pessoal devermn garantir que 0s sujeitos sejam realmente inseridos
na comunidade, mediante uma transicdo apoiada e manitorizada. A integracdo social, escolar e laboral
representa n3o s a capacidade de atualizar conhecimentos e competéncias de forma 8 transformacdo do
futuro proximo e que sera incerto. Entendemos que as pessoas so podem ser integradas plenamente, mediante

" www.ewrs.com.br/pedagogia.ntm.. Consultado em 18 de Margo de 2019.
Laplage em Revista (Sorocaba), vol.6, n.3, set.- dez. 2020, p.17-26 ISSN:2446-6220



http://www.ewrs.com.br/pedagogia.htm

23 A (in)certeza das alomorfias socioeducativas

0 entrosamento entre 0 educativo, formativo e o social. A aprendizagem ao longo da vida e para toda a vida s
faz sentido se aos planos econdmicos e laborais estiverem agregados em politicas socioeducativas e
pedagogicas. Caso contrario, deixardo de ser politicas inclusivas e apenas promoverdo, como referenciado atras,
a certificacdo escolar.

A Educacgdo Social, enquanto drea em permanente construcdo, aberta e em evolucdo, poderd responder a estes
novos desafios, adaptando-se aos contextos e reconstruindo, assim, os limites da sua propria intervencdo. A
Educacdo Social ndo pode, de facto, estar alheada deste cendrio de vulnerabilidade e precariedade social e da
aparente insuficiéncia das politicas sociais na promoc¢do da cidadania. A postura do educador social ndo pode
ser compativel com a neutralidade e impessoalidade de intervencdes sociais estanques, que N30 consideram
0S sujeitos como cidaddos ativos, que ndo entendem 0s 18¢0s socisis entre 0s individuos € a8s susas
comunidades, que ndo se sustentam em valores de “proximidade, educabilidade e perfetibilidade” (CARVALHO
e BAPTISTA, 2003). 0 educador social ndo pode ser o técnico que executs, de forma acritica, as politicas: tem de
ser 0 profissional que, criticamente e positivamente, as transforma: cabe 80s educadores sociais criar as
condi¢des que favoregam o direito 3 integracdo social, através de uma ajuda educativa e de uma mediacdo
social que respeite a singularidade de cada individuo. Desta forma, a crise econdmica, social e sanitaria que
vivemos atualmente podera ser entendida como potencial de desenvolvimento de novas intervencoes
sociopedagdgicas, Uma vez que nos obriga a8 novos questionamentos, novos desafios e novas formas de nos
pOSICioNarmos.

Um dos impactos mais evidentes da atual pandemia em Portugal, foi as transformactes no mercado laboral.
Numa sociedade de risco e competitiva como a atual, a perda de emprego, nomeadamente abrupta significa a
perda a rapida de autonomia econdmica, mas também a quebra de lacos saciais e familiares e das capacidades
pEsSS0ais e profissionais — e a exclusdo nas suas diversas dimensdes. Por este motivo, é necessario investir num
modelo de desenvolvimento humano que assente em politicas mais ativas possibilitem uma alomorfia holistica
dos sujeitos.

A fragmentacdo do trabalho e a supressdo de boa parte dos direitos a ele associados constitui, assim, uma
ameaca para o equilibrio das sociedades. H3, entdo, cada vez mais pessoas a quem & negado o “direito a ter
direitos” e que estdo, por isso, limitadas no exercicio de uma cidadania plena. Torna-se, assim, urgente uma
analise reflexiva sobre 8 modernidade e a interven¢do social: num contexto de crise como 0 que vivenciamos
atualmente, a intervencdo social deve partir ndo tanto das necessidades, que colocam os individuos numa
p0Sic80 assimétrica, mas sobretudo das potencialidades das pessoas. Neste contexto, a Educacdo Social
sugere um modelo de abordagem ao desenvolvimento humano que implica o envolvimento e participagdo de
empresas e agentes locais, com vista 3 implementacdo e elaboracdo de acdes orientadas para a insercdo
absoluta que fortalegcam ainda a autoestima, a autoconfianga e a criatividade dos individuos e ndo de um
mercado globalizado e produtor de risco. A autoestima tem um papel relevante na transformagdo da pessos,
uma vez que pressupde 0 modo como cada um se vé a si mesmo, isto €, a forma como se avalia.

Na verdade, exige a apreciacdo da historia pessoal (capacidade para valorizar os periodos da sua vida, 8 origem
familiar e social, 0s acontecimentos mais marcantes e as pessoas mais significativas), mas também o estudo
das perspetivas de futuro, mediante a capacidade de elaborar projetos pessoais e profissionsis - em termaos
projetivos. No trabalho socioeducativo individual ndo se trata, somente da promaogdo de competéncias, mas
também da ligacdo e integracao coletiva.

0 educador social poderd ter, assim, um papel preponderante na intervencdo junto das entidades
empregadoras, abrindo novos campas de intervencdo pars 38 Educacao Social, designadamente na constituicdo
destas como espacos de realizacdo pessoal mediante novas estratégias de contratacdo, pels aposta na
promogcao de competéncias pessoais e sociais, na dinamizacdo das redes de sociabilidade dos trabalhadores,
nos programas de reciclagem profissional e, N30 menaos importante, promovendo a8 humanizagdo das relacdes
de trabalho, pela manutengdo de um ambiente de trabalho propicio ao desenvolvimento das pessoas.

Na Educacdo Social 8s pessoas s80 valorizadas pelas suas aprendizagens, experiéncias e projetos passados ou
futuros, onde os seus processos de desenvolvimento pessoal e social constroem, episddio a episddio, 0 sentido,
a solugdo para uma existéncia de um campo e de uma incégnita — o futuro. A mais elevada tarefa da Educagdo
Social deve ser a de transformar seres humanos livres, que sejam capazes de sozinhas encontrar 0 proposito e
a direcdo das suas vidas (AZEVEDQ, 2011).
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Em sumuls, perante uma sociedade cada vez mais produtora de riscos, 0 modelo de educacdo social portugués
singulariza a capacidade de adaptagdo e a transformacdo participativa, como eixos centrais do trabalho
socioeducativo com as pessoas. A Educagdo Social tem evoluido em Portugal por aproximagso ao trabalho
social e 3s ciéncias sociais, mas também por referéncia 8 um saber epistemologicamente indexado as ciéncias
da educacdo: a Pedagogia Social. Os educadores sociais devem estar atentos a novos espagos da educagdo
social, como 0 que vivemos atualmente com o COVIDIS, compondo, de forma diligente, novos planos de
intervengdo: no 8mbito social, na promocado da alteridade e rutura com posturas de indiferencs, de “fiscalizacdo
social” e impessoalidade de intervencdes sociais estanques, personalizando as politicas sociais e educativas; no
ambito do trabalho, pela promocdo do direito ao trabalho, pela constituicdo de espacos profissionais que
a8postem na promaocao de competéncias pessoais e Socisis; no 8mbito da salde, com intervencdes pedagodgicas
qQue ultrapassem a intervengdo de urgéncia, com novos espagos de intervencdo, caso da Pedagogia Hospitalar.
O grande desafio que se emprega é a construgdo de uma intervencgdo sociopedagdgica na qual 8 educacdo e a
fraternidade assumam um papel central de desenvolvimento e adaptabilidade humana.

Na intervencdo socioeducativa, a responsabilizacdo dos sujeitas facilita 8 emergéncia de visdes mais criticas
sobre si e 0 mundo que o rodeia. O educador social pela sua especificidade profissional € capaz de intercessdes
que coadjuvem a formacado de sujeitos autdbnomos e responsaveis para assumirem as escolhas profissionais,
as tomadas de decisdo e implicagbes destas nos seus projetos de vida. Na realidade, na sua a¢do, este
profissional procura desenvolver nos sujeitos um conjunto de competéncias que Ihes permita conhecerem-se
e tomarem consciéncia das suas potencialidades, direitos e deveres, sobretudo em tempos de crise.

A Educacdo Social permitird a implementacdo de planos direcionados para a elaboracdo da integracdo plena na
comunidade, crisndo redes sociais orientadoras, espagos de ligacao e intercdmbio e outros. Logo, o educador
social terd também o papel de mediador na integracdo do sujeito nos diferentes contextos que o circunda.

Uma Educacdo Social que se assume transformadora das realidades sociais, deverd ela propria ser
transformativa, capaz de ir se adaptando s diversas reconfiguracdes sociais (TIMOTEOD, 2015). Reforcamos que
0s educadores sociais, por possuirem um saber tdo abrangente, encontram-se numa situagao privilegiada para
(re) definirem 0s mapas sociais e educativas das comunidades. E preciso valorizar os aspetos educativos da
intervengdo sacial, evitando praticas sociais assentes na despersonalizacdo e substituindo intervengdes de
urgéncia por discursos mais preventivos, reconhecendo a importancia da participacdo critica. E preciso revestir
a intervengdo social de uma visdo comunitdria que vd mais além do que as ajudas econdmicas, das
necessidades concretas, das abordagens individuais, da atencdo urgente.

Admitimos que serd inocente considerar que a Educacdo Social e 8 8¢30 do educador social possam ser a Unica
proposta interventiva de valor, mas € em todo o rigor, na nossa opinido, fortemente marcante num processo de
vida que se exige que seja de plena integracao e transformacao para o sujeito.
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