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Resumo

Esta pesquisa buscou investigar e avaliar como estd a auto-percep¢do de Qualidade de
Vida dos docentes do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia
— Campus Vilhena, buscando explorar a relacdo entre a qualidade de vida e as variavéis
sociodemogréaficas e analisar os impactos nos diferentes dominios que a influenciam. A
motivacao para a realizacdo desta pesquisa justifica-se pela importancia da qualidade de
vida nas organizacdes, sendo crucial que as organiza¢es conhegam como sua equipe de
trabalho percebe sua qualidade de vida, diante disso o problema levantado nesta
pesquisa € como os docentes do IFRO-Campus Vilhena percebem sua qualidade de
vida, considerando os dominios fisico, psicoldgico, meio ambiente e relagBes sociais. O
instrumento utilizado para medir a Qualidade de Vida dos docentes foi o0 WHOQOL-
BREF. O instrumento foi aplicado utilizando um formulario do Google Forms. Os
dados foram coletados e organizados em uma planilha Microsoft Office Excel 2019,
para verificacdo das médias e analisados por meio do programa estatistico Statistical
Package for the Social Sciences — SPSS, versdo 28 para Windows. A anélise estatistica
descritiva foi aplicada para os resultados do questionario WHOQOL-BREF e o nivel de
significancia estatistica adotado para este estudo foi de 5% (P<0,05). A pesquisa contou
com a participacdo de 44 questionarios respondidos pelos docentes da organizacdo
estudada, o que corresponde a 60,3% da populagdo docente presente no IFRO-Campus
Vilhena, sendo a maioria dos respondentes do sexo masculino. A analise da consisténcia
interna do instrumento foi testada pelo Alfa de Cronbach, sendo que os resultados
indicaram consisténcia muito boa ou excelente (0,92). Numa escala de 1 a 5, a média
geral de Qualidade de Vida dos docentes foi de 3,75 e considerando que todos 0s
dominios apresentaram média superior a 3,00, indica que o IFRO-Campus Vilhena

possui uma Qualidade de Vida tendente & satisfagdo.

Palavras chave: Qualidade de Vida, Dominios, Docente, Satde; COVID109.



Abstract

This research sought to investigate and assess how the self-perception of Quality of Life
of teachers at the Federal Institute of Education, Science and Technology of Ronddnia —
Campus Vilhena is, seeking to explore the relationship between quality of life and
sociodemographic variables and analyze the impacts in the different domains that
influence it. The motivation for carrying out this research is justified by the importance
of quality of life in organizations, it is crucial that organizations know how their work
team perceives their quality of life. Campus Vilhena perceive their quality of life,
considering the physical, psychological, environment and social relationships domains.
The instrument used to measure the quality of life of teachers was the WHOQOL-
BREF. The instrument was applied using a Google Forms form. Data were collected
and organized in a Microsoft Office Excel 2019 spreadsheet to verify the means and
analyzed using the Statistical Package for Social Sciences — SPSS, version 28 for
Windows. Descriptive statistical analysis was applied to the results of the WHOQOL-
BREF questionnaire and the level of statistical significance adopted for this study was
5% (P<0.05). The research included the participation of 44 questionnaires answered by
the professors of the organization studied, which corresponds to 60.3% of the teaching
population present at the IFRO-Campus Vilhena, with the majority of the respondents
being male. The analysis of the instrument's internal consistency was tested using
Cronbach's Alpha, and the results indicated very good or excellent consistency (0.92).
On a scale from 1 to 5, the general average of Quality of Life of the teachers was 3.75
and considering that all domains had an average above 3.00, it indicates that the IFRO-

Campus Vilhena has a Quality of Life tending towards satisfaction.

Key words: Quality of Life; Domains; Faculty; Health; COVID19.
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INTRODUCAO







A Qualidade de Vida é extremamente relevante na vida dos seres humanos,
(Martins, Silva, Novelli, Vieira, Costa, Oliveira.... & Junior, 2014), para alguns estes
sentimentos devem estar presentes para que se possa considerar que se tem uma
Qualidade de Vida boa, como, sentir-se seguro, produtivo, saudavel, tanto no aspecto
objetivo quanto subjetivo, dado que, a salude que se realmente tem difere do quéo

saudavel se sente o individuo.

O objetivo geral dessa investigacdo € investigar e avaliar como estd a auto-
percepcdo de Qualidade de Vida dos docentes do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia de Rondonia — Campus Vilhena, buscando verificar a correlagdo entre a
QV e as variavéis sociodemogréficas e analisar os impactos nos diferentes dominios que
a influenciam. Foram definidos objetivos especificos para o alcance do objetivo geral,
como avaliar a relacdo entre a qualidade de vida docente e as variaveis
sociodemogréficas, analisar os scores dos dominios fisico, psicoldgico, relages sociais
e meio ambiente da qualidade de vida dos docentes do IFRO-Campus Vilhena e

verificar a autopercepc¢do dos docentes da instituicdo quanto qualidade de vida.

Alguns estudos realizados por pesquisadores brasileiros que trataram da temética
Qualidade Vida foram tomados como base para a validacdo desta pesquisa como 0s
estudos realziados por Alvarenga e colaboradores, realizaram uma pesquisa no ano de
2020 com os professores das redes publica e privada de alguns municipios dos estados
brasileiros de Minas Gerais, Parand e Sdo Paulo. Sanchez ampliou um pouco mais a
pesquisa sobre qualidade de vida, abordando também a qualidade de vida no trabalho.
Sua pesquisa foi realizada em 2015 nas dependéncias de uma instituicdo de ensino
superior (IES) publica localizada em um municipio no centro-oeste brasileiro e
Machado e colaboradores realizaram um estudo de caso no ano de 2011 que tinha
como populacdo alvo os docentes universitarios da Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri - UFVJM, localizada no municipio de Diamantina, estado de
Minas Gerais, com 0 objetivo de analisar a qualidade de vida de docentes da UFVJIM,
em Diamantina, buscando verificar a associacdo entre qualidade de vida e as variaveis
demograficas, relacionadas ao exercicio da profissdo, e autopercep¢do do estado de

salde e da qualidade de vida.

Para medir a Qualidade de Vida dos docentes do Instituto Federal de Educacdo,

Ciéncia e Tecnologia de Rondénia (IFRO) — Campus Vilhena, utilizamos a versdo



abreviada em portugués do instrumento de avaliacdo de qualidade de vida World Health
Organization Quality of Life - WHOQOL-BREF desenvolvido pela Organizagédo
Mundial da Saude (OMS).

Instituto Federal de Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia (IFRO) —
Campus Vilhena é uma instituicdo de ensino vinculada ao Ministério da Educacdo do
Brasil, possui em seu quadro de colaboradores 121 servidores e mais de 1.300 alunos

matriculadaos nos diversos cursos ofertados pela unidade.

A razdo da escolha deste tema de investigacdo estd associada ao facto da
importancia da gestdo das instituicbes de ensino terem indicadores fiaveis dos seus
recurso humanos, principalmente depois da experiéncia intensa da Pandemia provocada
pelo sars.cov-2. Com efeito, as mudangas abruptas que estas novas realidades trouxeram
ao mundo e por definicdo as instituicdes de ensino, como é o caso da IFRO, tornam
ainda mais pertinente a afericdo do modo como as pessoas estdo em termos de
Qualidade de Vida. Possuir esta informacdo e conhecimento, pode ser crucial nas
medidas de gestdo em termos de salde ocupacional e de desenvolvimento profissional,

que os responsaveis destas instituicdes podem usar de forma mais sustentada.

O WHOQOL-BREF é composto por 26 questdes que envolvem aspectos
diversos da vida cotidiana distribuido em quatro dominios: fisico, psicolégico, relacoes
sociais e meio ambiente. O instrumento tem apresentado alta aceitacdo e vem sendo
testado e validado em diversos paises, inclusive no Brasil. Através da analise criteriosa
e rigorosa dos resultados obtidos nesse instrumento é possivel inferir sobre a QV de
individuos e populagdes, além de identificar as principais demandas para a melhoria da
QV e a promocao da salde (Sanchez, 2015, p.7).

Este trabalho foi organizado em cinco capitulos além desta introducdo. No
Capitulo I e 1l demostramos o referencial tedrico utilizado como base deste estudo, onde
é destacado a importancia da investigacao sobre a Qualidade de Vida e seu estudo nas
organizag@es. No Capitulo 111 evidenciamos a metodologia e os métodos utilizados para
se alcancar os objetivos propostos, bem como, a identificacdo da amostra e 0s riscos e
beneficios desta pesquisa. J& no Capitulo IV apresentamos os dados obtidos, seus
resultados e as respectivas discussdes sobre estes dados. O Capitulo V é constituido

pelas conclusdes e limitagdes da pesquisa e sugestdes de investigagdes futuras.



CAPITULO I- ABORDAGENS SOBRE A QUALIDADE DE VIDA (QV)







1.1 Definicéo de Qualidade de Vida

A definicdo de Qualidade De Vida que aqui abreviaremos com a sigla QV, tem
diversas abordagens objetivas e subjetivas. Segundo Souto (2019), dentre os aspectos
objetivos temos as varidveis salde, moradia, educacdo, saneamento basico, ja 0s
subjetivos estdo relacionados ao bem-estar emocional, psicoldgico, fisico, mental e ao
pertencimento social nos grupos sociais. Coloca-se em evidéncia que a qualidade de

vida é essencial para a vivéncia do ser humano. Para Alvarenga e colaboradores (2020):

“Para sentir que se tem uma boa QV, é preciso sentir-se Seguro, produtivo,
saudavel, aspectos estes que se repetem no termo ‘“‘satde”; tanto nos aspectos
objetivos, quanto nos subjetivos, pois uma coisa € a salde que realmente se tem, e
outra é o qudo saudavel o individuo se sente. Contudo, a satde do individuo passa a
ser determinante de acordo com seu estilo de vida, configurando-se como acdes
diérias do ser humano, refletindo em oportunidades e valores, desde seus héabitos
alimentares até suas escolhas profissionais e pessoais, podendo garantir bem-estar,
condigdes econdmicas, oportunidades de lazer, diversdo, convivéncia familiar e
social, com acesso a educagao e culturas” (p.2).

O termo Qualidade de Vida surgiu em 1920 com a publicacdo de um livro norte
americano sobre bem-estar e economia, cujo objetivo era relacionar quais as
contribuicdes do estado para as pessoas de classes menos favorecidas, 0s impactos
dessas contribui¢bes na vida do cidaddo e as implica¢fes no orcamento do Estado. Em
1964 o presidente dos Estados Unidos Lyndon Johnson retoma o termo, ligando-o as

politicas publicas que buscavam garantir melhoria do padréo de vida dos cidad&os.

Para a Organizacdo Mundial da Satide — OMS, Qualidade de Vida é a percepcao
do individuo de sua inser¢do na vida, no contexto da cultura e sistemas de valores nos
quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupagdes. A
Qualidade de Vida € observada em diversos estudos sobre muitas doencas cronicas, que
acometem grande parte da populacdo brasileira e mundial. Da mesma forma, assim
como a qualidade de vida pode impactar em doengas do corpo, o impacto em doencas
psicoldgicas e até psiquiatricas também existe. Segundo o Conselho Nacional de Saude
— CNS, saude ¢é resultante das condicdes de alimentacdo, habitacdo, educacéao, renda,
meio ambiente, trabalho, transporte, emprego, lazer, liberdade, acesso e posse da terra e
acesso a servicos de saude. E, assim, antes de tudo, o resultado das condictes

ambientais, sociais e psicoldgicas. Para Deslandes, (2007 p. 190):



“As relacodes dos individuos com seu trabalho acabam por influenciar no estilo de
vida e na salde dos profissionais que cuidam. Reportando 0 pensamento da
doutrina humanizadora do Ministério da Saude, deve-se lembrar de que para que o
cuidado prestado aos clientes seja adequado, sdo necessarios ambientes, recursos e
condig¢oes dignas de trabalho [...]”.

As alteracdes na rotina e o debrucar-se sobre a metodologia do ensino remoto,
tém sido o grande desafio para os docentes. Em consonancia a esse pensamento, temos
os docentes buscando de suas casas, conciliar as demandas familiares com o ensino
remoto, atendimento aos seus alunos e sobrecarga de trabalho, com os devidos cuidados
psicoldgicos, os quais precisam ser redobrados nesse periodo de isolamento social. O
processo educacional em situa¢fes de normalidade, ja produz grande desgaste, dado as

cargas de estresse, cobrancas, sobrecarga de trabalho, etc.
1.2 Avaliacdo da Qualidade de Vida

A OMS define qualidade de vida de maneira subjetiva e isso complexifica o
conceito, essa concepgdo ¢ feita da seguinte forma: “a percep¢do do individuo de sua
posicdo na vida, no contexto da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em
relagdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e¢ preocupagdes” (The WHOQOL
Group, 1995, p.1404). Por isso, a escolha do modelo para analise e a forma de
quantificar qualidade de Vida, deve ser feita com parcimonia. Dessa forma, “a nogdo de
QV transita em um campo semantico polissémico: de um lado, esta relacionada a modo,
condigdes e estilos de vida, de outro, inclui as ideias de desenvolvimento sustentavel e

ecologia humana (Sanchez, 2015, p.10)”.

A ideia central é que se considerem seus estados fisicos e mentais, as relacdes
sociais assim como a liberdade de suas crengas, o que significa que os objetivos
pessoais e profissionais estdo relacionados. Considerando o carater deste estudo, que
depende das avaliagbes que cada docente fard de sua prépria vida, nota-se que a
percepcao de satisfacdo e felicidade estarad diretamente ligada ao conceito de bem-estar

subjetivo.

Segundo Diener, Suh, Lucas e Smith (1999), a avaliacdo deve incluir uma
analise da frequéncia de sentimentos e emoc¢0es positivas ou negativas em cada um dos
dominios avaliados. No caso de um ambiente de trabalho, como o IFRO é para os

docentes, pode-se considerar o bem-estar subjetivo como um indicador de qualidade de



vida. Mesmo com a existéncia de diversos fatores que possam interferir numa avaliagéo
da qualidade de vida, como, politicas publicas para promover um estado de bem-estar
social, no qual o Estado interfere na economia a fim de garantir distribuicdo de renda e

prestacdo de servicos a todos os cidad&os.

Diener e Lucas (2000) ndo consideram adequado avaliar o bem-estar subjetivo
através de indicadores de carater extrinseco ao individuo, mesmo que se baseiem em
fatores fortes e estatisticamente construidos, como a queda da mortalidade pela COVID-
19, aumento dos indices de vacinacdo, ou até outros indicadores que descrevem avangos
em politicas que projetam e/ou garantam certo nivel de qualidade de vida de uma
populacdo. A COVID-19 teve sua origem na provincia de Hubei, precisamente na
cidade de Wuhan na China, onde o principal sintoma da doenca é o agravamento da
sindrome respiratéria aguda grave, causando lesdes pulmonares graves (Junior, Cieslak,
Elsangedy, Lirani, Krinski, Silio.... & Passos, 2020). A pandemia se espalhou
rapidamente no Brasil e pelo mundo, obrigando a Organizacdo Mundial da Salde a

recomendar medidas de distanciamento social.

Para Alvarenga, Martins, Dipe, Campos, Passos, Lima.... ¢ Fileni (2020), os
efeitos da quarentena geram transtornos inevitaveis nos seres humanos, dada a sucessao
de sentimentos e emoc¢des negativas. Ainda segundo o autor € amplo, substancial e
potencialmente duradouro o impacto psicolégico da quarentena. Isso ndo significa que a
medida de isolamento social ndo deva ser usada, pois a propagacao do virus pode causar
problemas psicoldgicos ainda piores. Visando adotar medidas de protecdo e seguranca
das pessoas, as liderancas mundiais dos paises em conjunto com as organizacOes
mundiais voltadas a satde das populacdes, reuniram-se a fim de elaborarem planos de
contingéncia eficazes e capazes de atender as necessidades e cuidados necessarios para
o enfrentamento a pandemia causada pelo virus Covid-19. Algumas instituicbes de
ensino tém buscado seja através de pesquisas ou acdes, se aprofundar nas adequacdes
necessarias que visem garantir seguranca, produtividade e consequentemente salde aos
docentes, que tem como trabalho essencial a formacéo do futuro da sociedade brasileira
e encontram-se na linha de frente em meio a essa crise sanitaria para a manutencgéo de
uma educacdo publica gratuita e de qualidade. O IFRO visando garantir as condi¢des
sanitarias e 0s protocolos de combate a pandemia instituiram também o seu plano de

contingéncia.



Diante da pandemia da covid-19 no mundo e no Brasil, o IFRO tem usado a
ciéncia e a tecnologia para produzir “armas” de enfrentamento a esse grave problema de
salde publica. Assim, além dessas medidas supracitadas, o IFRO tem contribuido com a
sociedade mediante a fabricacdo de produtos, insumos e equipamentos de protecédo
individual para utilizacdo pela populacdo, profissionais de salde nas unidades
hospitalares e 6rgaos de seguranca. O plano de contingéncia foi criado e pensado para
desenvolver acdes de incentivo pela instituicdo no combate a pandemia e promovendo
assim a qualidade da vida humana, demostrando o interesse da instituicdo em garantir a

protecdo de sua comunidade académica.

Avaliacédo da Qualidade de Vida no Trabalho

Sendo o principal meio de modificacdo da natureza e sobrevivéncia, o trabalho é
uma das atividades mais importantes realizadas pela humanidade. Desta forma, também
é a atividade que demanda mais tempo dessas pessoas e as leva a passar a maior parte
de seus dias executando tarefas. Segundo Kanaane (1995), o trabalho sempre ocupou
uma alta posicdo de importancia e relevancia na sociedade e apenas foi refreado com o
tempo pelas convencdes como direitos trabalhistas. Isto, é claro, ocorre por conta da
possibilidade que o trabalho oferece as pessoas: realizacdo pessoal e profissional, criar
vinculos e obter novas experiéncias. Ainda assim, o trabalho pode causar problemas de
salde. Segundo Grandjean (1998), um grande exemplo disto é o estresse ocupacional,

que ¢ causado por grandes cobrancas que ndo podem ser supridas com resultados.

Figura 1

Processo de Adoecimento

Demandas

Esforgo fisico,
cognitivo, emocional
que gera desgaste da
energia do trabalhador

Esgotamento

Recursos
Aspectos sociais e
estruturais do trabalho
que ajudam a lidar
com altas demandas e
evitar o esgotamento + = Aumenta
- = Diminui

Fonte: Adaptado de Forca Tarefa Piscovida.
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Tal quadro representa um grande desgaste para 0 organismo do individuo
acometido, o que significa que o ambiente ndo proporciona uma sensacdo de bem-estar

a este.

Lazarus (1995) prop6e que o stress ocupacional ocorre quando o individuo avalia
as demandas do trabalho como excessivas para os recursos de enfrentamento de
que dispbe. Nem todas as pessoas se desgastam com 0S mesmos estressores; o que
determina se o stress ira ou ndo se instalar € a conjuncdo do ambiente com as
caracteristicas do individuo. De acordo com este autor, as pessoas que tém
tendéncia a depresséo, por exemplo, reagiriam mais intensamente aos estressores
organizacionais, 0 que resultaria em problemas como absenteismo, baixo
desempenho e disfun¢des emocionais. (Sadir, Bignotto & Lipp, 2010).

Associadas ao estresse ocupacional podem existir outras doencas, como a
sindrome de Burnout. O Burnout também ja foi chamado de A Sindrome do Assistente
Desassistido, pela reduzida consideragdo que se tem despendido aos trabalhadores de
servico de assisténcia, em relacéo as condicGes e suporte no trabalho, ou A Sindrome do
Cuidador Descuidado, em aluséo a desatencdo do profissional de ajuda consigo mesmo.
(Benevides-Pereira, 2002). Segundo o Dr. Geraldo Ballone, essa sindrome se refere a
um tipo de estresse ocupacional e institucional com predilecdo para profissionais que
mantém uma relacdo constante e direta com outras pessoas, principalmente quando esta
atividade é considerada de ajuda (médicos, enfermeiros, professores). Entretanto, a
Sindrome de Burnout é definida, também, como algo diferente do estresse genérico, por
estar especificamente ligada a relacdo do individuo com o trabalho, enquanto o estresse
seria um esgotamento pessoal com interferéncia na vida do sujeito, e néo
necessariamente na sua relacdo com o trabalho (Ballone, 2005). “Apesar da diversidade
de conceituacBes atribuidas ao Burnout, ocorre uma unanimidade entre o0s
pesquisadores, na medida em que todos assinalam a influéncia direta do mundo do

trabalho como condigdo para a determinagdo desta Sindrome” (Santos, 2009).

Avanci (2018) destaca que existem diversas abordagens que trabalham a questdo
da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), isso significa que existem modelos que se
aplicam melhor para analisar determinadas realidades. Ela relata que esses trabalhos se
desenvolveram nos paises ocidentais e 0s modelos reconhecidos séo: Bergeron (1982),
Boisvert (1980), Werther e Davis (1983), Hackaman e Oldham (1974), Westley (1979),
Guest (1979), Walton (1973) (Avanci, 2018, p.22.)

As pesquisas relacionadas a QVT comecaram a ser desenvolvidas, no Brasil, na
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década de 1980, elas referiam-se as institui¢cGes privadas (Avanci, 2018). Lilian Tonete
Ambrozim Avanci, em sua dissertacdo de mestrado, publicada em 2018, argumenta que
os estudos feitos nas organizacGes publicas sdo mais recentes. A autora fez um pequeno
estado da arte, de 1980 até 2018, e encontrou os estudos de Frossard (2009), Ferreira e
outros (2009), Amorim (2010), Albuquerque (2015), Parcianello (2015), Oliveira e
Mello (2016), Garcia (2017), Klein e outros (2017) (Avanci, 2018, p.16).

Assim sendo, Avanci (2018) explica as especificidades dos cargos da seguinte

forma:

Nivel Organizacional: a abordagem leva em consideracdo, principalmente, a
eficiéncia que pode ser alcangada a partir da especializacdo na racionalizacéo
da producdo. Werther e Davis (1983) analisam a especializagcdo por meio de
trés métodos: da abordagem mecanicista, que busca identificar cada tarefa de
um cargo para serem dispostas de modo a minimizar o tempo e esforco do
trabalhador; do fluxo de atividades, que sofre influéncia da natureza do produto
ou servico; e das préaticas de trabalho, formas pré-estabelecidas para
realizacéo do trabalho.

Nivel ambiental: refere-se a condicbes externas da organizacdo e possui dois
pontos basicos. O primeiro é a habilidade e a disponibilidade dos trabalhadores,
uma vez que sua importancia esta relacionada a analise que deve ser feita para que
0s cargos ndo sejam dimensionados acima ou abaixo das aspiracbes do
trabalhador. O segundo trata-se das expectativas sociais. No contexto do inicio do
século XX, as necessidades sociais/humanistas apresentadas pelo trabalhador
eram minimas em relacdo ao que é verificado atualmente e, portanto, essas
necessidades também devem ser atendidas pelo cargo.
Nivel comportamental: este nivel é considerado por Rodrigues (2008) o mais
sensivel para o éxito de um cargo, no qual se destacam a autonomia, que é a
responsabilidade pelo cargo; a variedade, que se refere ao uso de diferentes
capacidades; a identidade da tarefa, que se relaciona a execucdo de todas as
tarefas de um trabalho e, por fim, a retro informacéo ou feedback, que se refere
ao retorno de informagbes do desempenho do trabalhador passadas
diretamente a ele (Avanci, 2018, p.34).
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Nesse momento, evidencia-se, portanto, a necessidade entre pensar as
instituicOes e o trabalhador e a importancia dos cargos para esse modelo, que se dividem
em trés niveis, sdo eles: o nivel organizacional, o nivel ambiental e o nivel

comportamental, conforme a figura a seguir:

Figura 2

Evolucéo da definicdo de QVT

FATORES FATORES
AMBIENTAIS COMPORTAMENTAIS
*  Soclais
= Tecnologicos = avT L= +  Necessadades de
«  Culturais recursos humanos
=  Econdmicos L
»  Gowernamentais T . S-a:.lﬁi-;:_'-h
FATORES
ORGANIZACIONAIS
+  Proposito
+  Dbjetvos
= Organizacio
+ Departamentos
Cargos

Fonte: Nadler e Lawler (1983).

Os cargos devem, portanto, serem pensados de acordo com o0s objetivos
organizacionais para prevenir a insatisfacdo dos trabalhadores, o gestor tem nesse
aspecto, o papel primordial, pois ao pensar 0s cargos devem considerar 0s aspectos
organizacionais, ambientais e comportamentais. Isso significa que quando o cargo
considera os aspectos supramencionados, ele proporciona Qualidade de Vida, essa
qualidade advém de aspectos intrinsecos a gestdo, pois um cargo bem estabelecido da
primazia por autonomia, horizonte de trabalho e a retro informacdo. A ideia é que 0s
cargos sejam, por conseguinte, desafiadores e a0 mesmo tempo simples para que haja
identificacdo entre trabalhador e ambiente. Essa € a principal dificuldade ao pensar os

cargos, segundo 0S autores.

Evidenciou-se, por consequéncia, que os individuos entendem o trabalho de
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maneira diferenciada, por isso o conceito da OMS que é utilizado nesse trabalho, assim
como 0 questiondrio pretende apreender os aspectos subjetivos individuais. Os
individuos possuem necessidades e objetivos diferentes, e diferentes sdo as formas de o
gestor possibilitar as suas realizacdes. De modo que diversas sdo as recompensas
possiveis de serem adotadas, desde monetérias, que englobam o salario e outros
beneficios, como ndo monetarias, como novos desafios e oportunidades, incentivos para

a formacéo continuada, progressao na carreira e na empresa (Andrade, 2018).

O servidor tende a ficar mais satisfeito se a organizagao possui uma politica para
desenvolvimento e crescimento em relacdo ao trabalho executado, bem como politica de
novas responsabilidades, e isso deve estar ligado ao perfil do individuo, de modo que
alguns serdo incentivados por tarefas mais desafiadoras e outros ndo. Esse aspecto
dentro do servigo publico pode ser otimizado, pois mesmo existindo a descricdo do
cargo, o gestor pode buscar diretamente nos individuos seus interesses e correlaciona-

los as previsdes legais (Bergue 2010).

Assim sendo, 0s gestores, conjuntamente, com os servidores, devem buscar criar
metas para as entregas do trabalho e para 0 melhoramento do mesmo, de modo que seja
possivel a avaliagdo mais adequada, tanto em relacdo aos servidores, quanto em relacao
ao desenvolvimento institucional, de modo que haja uma percepcdo de justica e

equidade na organizacédo (Bergue, 2010).

O gestor deve atuar para o desenvolvimento institucional e alinhado ao
ordenamento legal, deve criar programas e projetos voltados para a manutencdo dos
servidores, principalmente manter a motivacao e satisfagdo no trabalho, mesmo que seja
uma tarefa complexa, isso porque o0s resultados da organizacdo dependem do
rendimento dos funcionarios que é afetado pelo seu nivel motivacional (Bergue, 2010).
Ressalva-se que, embora Werther e Davis (1983) considerem que fatores como
supervisao, circunstancia em que o trabalho é desenvolvido, remuneracdo e demais
beneficios podem influenciar na QVT, o modelo desenvolvido por eles se limita a

propor a reformulacéo dos cargos com intuito de melhora-los”

Valorizar as pessoas, promovendo recompensas ndo monetarias, € a melhor
forma de manté-las na equipe de modo engajado e comprometidas, pois a remuneragao

no setor publico € absoluta e inflexivel, conforme preceitos legais, ndo sendo possivel
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uma valorizagdo e um reconhecimento financeiros. E necessario que a administracio
publica atual busque a retencdo dos seus servidores, mas que desenvolva mecanismos
mais flexiveis para 0s gestores, mas esse processo ndo € realizado por institui¢do, € uma

mudanca necessariamente atraves de leis (Di Pietro, 2017).
Especificamente, sobre a QVT dos professores destaca-se que:

(...) diversos fatores relacionados ao trabalho docente que podem interferir diretamente,
de forma negativa, na QV e na QVT desses profissionais, tais como: condigdes fisicas e
instalacBes inadequadas e deficitarias, falta de recursos didaticos, excesso de funcgdes
burocraticas, normas e procedimentos administrativos inadequados, interrupcGes
durante as aulas, remuneracdo insuficiente, longas jornadas de trabalho, falta de
reconhecimento e desvalorizagdo profissional, auséncia de plano de carreira, entre
outros. Vale ressaltar que a remuneracdo adequada é aquela necessaria para que o
trabalhador viva dignamente dentro de suas necessidades pessoais, tendo em vista o
contexto cultural, social e econdmico em que esse individuo esta inserido (Sanchez,
2015, p.28).

Outro desafio no setor publico é o processo de controle e avaliacdo, isso decorre
das dificuldades encontradas nos outros processos e também de dificuldades na
estruturacdo de mecanismos equitativos e relevantes, bem como na falta de legitimidade
do gestor. Ha certa dificuldade de aplicacdo de avaliacbes efetivas, que gerem
melhorias, pois muitos servidores apresentam descontentamento e desmotivagdo por se

perceberem subutilizados mediante o seu nivel de desenvolvimento (Dantas, 2015).

O que € agravado por falta de meétricas equitativas e relevantes para a
mensuracdo de resultados, ocorrendo como forma de seguir a normativa legal, mas nao
com o intuito de desenvolver os servidores e por consequéncia a instituicdo, ha a
previsdo de avaliacdo de estagio probatério e a avaliacdo permanente de desempenho,
porém, alguns servidores sdo confirmados e aprovados nas avaliacdes independentes do
desempenho, por falta de critérios claros, objetivos e compativeis com a realidade
institucional (Bergue, 2010). Cabe o gestor e a instituicdo desenvolver um programa de

desenvolvimento e avaliagdo coerente e compativeis com os objetivos institucionais.

A fim de os servidores perceberem uma justica entre o controle e o retorno
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institucional, de modo que se aplique o principio da isonomia previsto da CF/88, em
que se favoreca os servidores que apresentam resultados positivos a instituicdo e crie
mecanismos justos de cobrancas para aqueles que ndo apresentam rendimentos

suficientes (Bergue, 2010).

O gestor deve estar ciente que um processo gerencial equitativo e justo, pode
favorecer a diminuicdo de movimentacdo de pessoal, bem como a diminuicdo das
sobrecargas que alguns servidores possam sentir, decorrentes de auséncias justificaveis
ou injustificaveis de colegas, bem como a diminuicdo da rotatividade de pessoal
(Bergue, 2010).

Lembra-se que o ritmo de trabalho é designado prioritariamente por esse gestor,
e ele deve buscar o desenvolvimento de capacidades para melhor liderar, ou seja,

desenvolver o seu perfil de gestor.

Pereira e Almeida (2017) que apontam que a falta de gestores com perfis de
lideranca e de competéncia para lidar com pessoal, conjuntamente com a falta de
legitimidade, isso porque o nimero de pessoas que ocupam tais posicdes sem estarem
preparadas para tal desafio, a0 mesmo tempo em que pode 0s servidores ndo 0s
reconhecerem como necessario entdo uma instauracdo de uma politica institucional que
desenvolva essas caracteristicas, para evitar distor¢cdes na organizacdo e dificuldades de

alcancar os objetivos (Pereira & Almeida, 2017).

Desse modo, conclui-se que a relagdo mutua ocorre quando as exigéncias do
trabalhador e da organizagédo estejam sendo atendidas e que 0s projetos considerem o0s

cargos em sua estrutura.

Baseado ainda no preceito de que uma boa QV e boa QVT aumentam e
melhoram a produtividade, uma evolucdo neste fator poderia incrementar o nivel
do ensino superior no pais, sendo a QVT uma vertente da QV, podera acarretar
também aspectos positivos a salde dos docentes e ao melhor desenvolvimento
das atividades docentes (Sanchez, 2015, p.15).

Isso implica que as barreiras relacionadas a motivacdo e outros processos irdo
aparecer, porém quando os cargos sdo bem elaborados e combinados com as exigéncias

organizacionais, ambientais e comportamentais, elas serdo superadas e qualidade estara
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suprida em seu resultado final.
1.3 Gestéo de Pessoas nas Organizagdes Publicas

Destaca-se que existem peculiaridades nas organizagdes publicas, nas quais a
gestdo de pessoas e o desenho dos cargos enfrentam desafios distintos daqueles
encontrados em empresas privadas. No setor privado, ha maior liberdade e, em geral,
maiores recursos, para a adogdo de medidas de incentivo e reconhecimento, em especial
as que envolvem recursos financeiros, o que se torna obstaculo no setor publico, devido

as limitacdes legais que regem esse setor (Bergue, 2010).

E importante definir que a administragdo publica no Brasil, de acordo com Di
Pietro (2018) ¢ entendida como “atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve,
sob regime juridico total ou parcialmente publico, para consecucdo dos interesses
coletivos” (Di Pietro, 2018, p.82). Outra informacdo relevante é que a Administracédo
Publica brasileira apresenta caracteristicas burocraticas e gerenciais e algumas
caracteristicas patrimonialistas, apesar de ser regulada por um regime especifico e
rigido, que possui como finalidade diminuir essas disfuncdes presentes (Oliveira, 2013).
Fontes Filho (2014) acrescenta que o modelo burocratico cumpriu a sua funcao, apesar
de ter se tornado, excessivamente, rigido, com preocupacdes voltadas para 0s meios,
possivelmente decorrente dos vicios ainda existentes do clientelismo, assistencialismo e

corrupcao.

As regras especificas, que o Estado Brasileiro na execucdo da atividade
administrativa deve observar, decorrem do Direito Publico, isso deve ser feito mesmo
em situacbes em que ocorre a predominancia do direito privado, o que possibilita a
Administracdo Publica determinadas prerrogativas que ndo sdo permitidas para as
pessoas privadas, de modo que nas relagdes, em regra, ha a aplicacdo do principio da
supremacia do interesse publico ao privado. A partir dessa caracteristica, denominou o
regime juridico administrativo, em que coloca a Administracdo Publica em uma posicao
privilegiada (vertical), atribuindo a ela prerrogativas (direitos) e sujei¢cdes (deveres) (Di
Pietro, 2018).

Hack (2017) afirma, no mesmo sentido, que o Estado atua com limitagdes do

Direito Publico, mesmo quando a esséncia da atividade seja de direito privado. O
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regime-juridico administrativo que rege a atuacdo do Estado, visa o alcance do interesse
publico e do bem comum, permitindo até em algumas situagdes valer-se do uso da forca
para que seja respeitado. O Estado possui, portanto, prerrogativas que devem ser usadas
dentro dos limites legais. Ou seja, o Estado possui direitos e poderes especiais, mas que

estdo sujeitos as regras definidas em lei.

Essas prerrogativas sdo direitos que colocam a Administracdo em posicdo de
superioridade perante o particular, a fim de atingir o bem comum. Por sua vez as
restricdes sdo limitages previstas no ordenamento juridico que limitam sua atuagao,
para que ndo haja excesso de poder, e, caso ndo observadas, gerard possiveis nulidades
(Hack, 2017; Di Pietro, 2018).

Dentre as limitagdes, podem ser destacados os principios, alguns previstos
expressamente na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88),
outros implicitos neste instrumento normativo, porém descritos nas normas
infraconstitucionais. Estes principios sdo definidos como proposicdes basicas,

fundamentais, que regem tanto a edi¢do das normas, quanto a sua aplicacgéo.

Autores, como Di Pietro (2018), consideram basilares o principio da supremacia
do interesse publico sobre o particular e o da legalidade, este previsto expressamente da
CRFB/88, no seu artigo 37, enquanto aquele implicito no ordenamento.

O principio da legalidade pode ser observado na CRFB/88 em dois momentos
distintos: no artigo 5°, inciso Il, que é direcionado aos particulares, por sua vez, a sua
presenca no artigo 37 é direcionada a Administracdo Publica, possuindo, portanto,
diferentes significados. Quando direcionado ao particular, tem-se “ninguém sera
obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei” (Brasil,
1988), o que significa que o particular pode fazer tudo aquilo que n&o é proibido por lei,
bem como deixar de fazer tudo aquilo que ndo é obrigado. Entretanto este principio, em
relacdo a Administracdo Publica, determina a limitacdo das agbes, permitindo a
Administracdo Puablica apenas fazer aquilo permitido em lei, estando vinculada as

normas presentes no ordenamento juridico (Di Pietro, 2018).

O principio da supremacia do interesse publico sobre o privado ndo se encontra

expresso no ordenamento juridico, entretanto é base tanto da construcdo das normas
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pelo legislador, quanto da atuacdo do gestor publico, vinculando-os & observacdo da
finalidade publica, ndo havendo possibilidade de se dispor da finalidade precipua e das
normas regentes, devendo agir na estrita observancia da lei e outras normas (Hack,
2017).

Outro principio importante é o da impessoalidade, pois possui diferentes
sentidos, um deles se relaciona a finalidade publica, significando que a Administracdo
Publica ndo podera prejudicar ou beneficiar determinadas pessoas. Outro significado
refere-se a teoria da imputacdo, que, em resumo, significa que os atos praticados pelos
agentes publicos, nesta funcdo, sdo imputados ao ente ou 6rgdo ao qual ele se encontra
vinculado, gerando, para este, responsabilidades por atuacdo daquele. Ainda, em relagédo
a este principio, exige-se que o atendimento e a execucdo das atividades ndo podem
promover pessoalmente agentes ou autoridades, sendo todas direcionadas ao ente
responsavel (Di Pietro, 2018).

Em 1998, em decorréncia da reforma administrativa (influenciada pela
Administracdo Publica Gerencial), a Emenda Constitucional de 1998, definida como
reforma administrativa, acrescentou expressamente no artigo 37 da CRFB/88 o
principio da eficiéncia, sendo um dos deveres dos entes e agentes que compde o
aparelho estatal. Vinculado ao principio da legalidade, o da eficiéncia possui dois
direcionamentos: um € relacionado a estrutura da Administracdo, que deve ser
organizada de uma forma melhor possivel para entrega dos melhores resultados; o
segundo, por sua vez, é direcionado aos agentes, que devem executar as atividades no

campo publico, de forma célere, com presteza e perfeicdo (Di Pietro, 2018).

Hack (2017), anteriormente a Di Pietro (2018), afirmara que o principio da
eficiéncia impbe a Administracdo Publica que além de prestar o servi¢o publico, este
deve ser feito da melhor maneira possivel e com menor custo e tempo, buscando o

constante aperfeicoamento, para utilizar das melhores técnicas aplicaveis a realidade.

Com o desenvolvimento das ferramentas digitais e a inser¢do no servico publico,
a Administracdo estd em consonancia ao principio da eficiéncia, a busca constante da
digitalizagdo dos servigos publicos e de sistemas automatizados, tem como intuito
melhorar as entregas e as quantidades, bem como diminuir o tempo de espera pelo

cidaddo. E esse alinhamento ao principio da eficiéncia, poderd possibilitar o
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desenvolvimento de governos mais &geis, com respostas melhores a constante mudanca
do ambiente social (Palotti, Filgueiras, Nascimento, 2020). Além desses principios em
destaque, h& outros principios que regem as atividades da Administracdo Publica,
criando limites para a atuacdo do gestor, mas evidenciaram-se apenas alguns deles, por

serem importantes para o entendimento do presente trabalho.
1.4 Desenvolvimento Humano e IDH

O Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD define que o
desenvolvimento humano é um processo de ampliacdo das escolhas das pessoas para se
tornarem aquilo que desejarem ser. A abordagem de desenvolvimento humano procura
olhar diretamente para as pessoas, suas oportunidades e capacidades. Ainda segundo o
PNUD (2021):

O conceito de Desenvolvimento Humano também parte do pressuposto de
que para aferir o avanco na qualidade de vida de uma populacdo é preciso ir além do
viés puramente econdémico e considerar outras caracteristicas sociais, culturais e
politicas que influenciam a qualidade da vida humana. Esse conceito é a base do
indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e do Relatério de Desenvolvimento
Humano (RDH), publicados anualmente pelo PNUD. O IDH foi criado em 1990 pela
ONU para se contrapor ao PIB per capita, que considera apenas a dimensdo econémica

do desenvolvimento.

O IDH é um indicador comparativo usado para segmentar os paises com elevado
desenvolvimento humano, em desenvolvimento humano médio e desenvolvimento
humano baixo. O indice é calculado a partir de dados de expectativa de vida ao nascer,
educacdo e PIB per capita. Segundo a ONU os paises com IDH maiores ou iguais a 0,8
sdo considerados paises desenvolvidos, paises em desenvolvimento possuem IDH entre
0,5 e 0,79 e os paises subdesenvolvidos apresentam IDH abaixo de 0,49. O indice de
Desenvolvimento Humano foi criado originalmente para medir o nivel de
desenvolvimento humano dos paises a partir de indicadores de educacdo
(alfabetizacdo e taxa de matricula), longevidade (esperanca de vida ao nascer) e
renda (PIB per capita). O indice varia de 0 (nenhum desenvolvimento humano) a 1
(desenvolvimento humano total). Paises com IDH até 0,499 tém desenvolvimento

humano considerado baixo; os paises com indices entre 0,500 e 0,799 sdo
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considerados de médio desenvolvimento humano; paises com IDH maior que 0,800
tém desenvolvimento humano considerado alto (Santos, 2005, p.22-23). O IDH mede
0 progresso dos paises em saude, educacdo e renda. Quanto mais proximo de 1, mais
alto é o desenvolvimento humano. O ranking é liderado pela Noruega, cujo IDH ¢ de
0,957. Na outra ponta, o Niger tem o pior indice, de 0,394. O IDH do Brasil cresceu de
0,762 para 0,765 em 2019 segundo relatério de desenvolvimento humano elaborado
pelo PNUD, entretanto caiu cinco posi¢Ges no ranking em relacdo a 2018, estando em

84° lugar entre 189 paises.

Figura 3

Queda de posicdes do Brasil no ranking do IDH 2019

0.761 0.765

Fonte: TV Globo (2020).
O resultado, ainda mantém o Brasil no grupo de paises com alto

desenvolvimento humano, contudo, quando comparamos o IDH brasileiro com o0s
demais paises da América do Sul, constamos que a média brasileira € menor do que a de

Chile, Argentina, Uruguai, Peru e Coldmbia.
Figura 4

IDH dos paises da América do Sul 2019
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Fonte: TV Globo (2020).

21



Tivemos neste capitulo a oportunidade de apresentar os conceitos de qualidade
de vida e de qualidade de vida no trabalho, assim como um conjunto de outros conceitos
associados, assim como os instrumentos para a medir. Fizemos ainda a apresentagéo
desta problemética no que concerne & gestdo de recursos humanos em instituicoes
publicas e terminamos com a associacdo da qualidade de vida aos indicadores de
desenvolvimento humano, comparando o Brasil com outros paises. No capitulo seguinte
iremos debrucgar-nos sobre o trabalho docente, o seu papel e status no sentido de

caracterizar melhor este profissional.
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CAPITULO I1-APROFISSAO DOCENTE
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2.1 O Trabalho Docente

A formacdo intelectual de uma sociedade advém do trabalho essencial do
professor, pois ele atua diretamente na mediacdo do processo de ensino-aprendizagem.
No Brasil a profissdo docente foi regulamentada através do Decreto 2.208 de 1940,
onde foi determinado que todas as unidades educacionais deveriam realizar o registro

dos professores junto ao Ministério do Trabalho, legitimando assim a profissao docente:

Art. 10. Os estabelecimentos particulares de ensino, para o efeito da fiscalizagédo
da execucdo do presente decreto-lei, s&o obrigados a manter afixado na
secretaria, em lugar visivel o quadro de seu corpo docente, do qual conste o
nome de cada professor, o nimero de seu registo e o de sua carteira profissional
e 0 horério respectivo. Paragrafo Unico. Cada estabelecimento devera possuir,
escriturado em dia, um livro de registo, do qual constem os dados referentes aos
professores, quanto a sua identidade, registo, carteira profissional, data de
admisséo, condigdes de trabalho, e quaisquer outras anotacdes que por lei devam
ser feitas, bem como a data de sua saida quando deixarem o estabelecimento.
Segundo Marcelo (2009), a profissio docente ¢ wuma “profissdo do
conhecimento”, tendo como protagonistas na legitima¢do da profissdo o saber e o
conhecimento. Por trabalhar com o conhecimento, os docentes sdos responsaveis em

transformar esse conhecimento em aprendizagens para os discentes.

Para Assuncao (2009) o trabalho docente n&o se restringe somente a sala de aula,
mas também as relacGes sociais, gestdo, planejamento, participacdo no projeto
pedagdgico institucional e em conselho escolares. Portanto, torna-se evidente que o
exercicio da atividade docente sujeita os professores a alta demanda de trabalho,
sobrecargas laborais, riscos a saude fisica e mental. Segundo Silva e colaboradores
(2007), o professor situa-se em dois extremos: primeiro na divindade que é ser educador
e, em um segundo momento, no descaso com que é visto pela sociedade e com a
desvalorizacdo da educacdo. Para Sabarirajan (2011) é altamente desgastante do ponto
de vista emocional e intelectual as caracteristicas que a profissdo docente possui, onde a
insatisfacdo no trabalho e o ambiente profissional podem contribuir para uma piora da

qualidade de vida destes trabalhadores.

A baixa da Qualidade de Vida dos docentes pode influenciar negativamente na
construcdo de uma sociedade, pois € atraves da atuacao destes profissionais que se torna

possivel a construgdo do conhecimento técnico, portanto, quaisquer instabilidades
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empregaticias destes profissionais e a sua baixa QV possuem um efeito direto na
formagé&o profissional dos estudantes (Tabassum, 2012).

2.2 O Papel do Docente

Entender o papel do professor, conhecer as dificuldades do exercicio da
profissio é de suma importdncia para esta pesquisa, bem como, evidenciar as

dificuldades que tém enfrentado, tais como:

Levar em conta a realidade do aluno;

Reconhecer-se e assumir-se como professor;

Acreditar que a mudanca é possivel;

Reflexdo critica sobre a pratica docente.
De acordo com Freire (1996, p.96):

O fundamental é que professor e alunos saibam que a postura deles, do professor e
dos alunos, é dialdgica, aberta, curiosa, indagadora e ndo passiva, enquanto fala
ou enquanto ouve. O que importa € que o professor e alunos se assumam
epistemologicamente curiosos.

A importancia em refletir sobre a profissdo docente implica em conhecer as
praticas educativas para que se possa alcancar uma realidade esperada. Segundo
Vygoksty (2007), o professor deve acompanhar, orientar e destacar aos alunos os
elementos das situagdes em estudo consideradas relevantes a compreensdo dos
conhecimentos nelas implicados, analisando as situacfes e levando-a comparar,
classificar, estabelecer relacdes l6gicas. Destaca Vygotsky, a educacdo escolarizada e o
professor tém um papel singular no desenvolvimento dos individuos. Fazendo junto,
demonstrando, fornecendo pistas, instruindo, dando assisténcia, o professor interfere no
desenvolvimento proximo de seus alunos, contribuindo com os processos de elaboragdo

e de desenvolvimento que ndo ocorriam espontaneamente.

A organizacdo de ensino é responsavel pela atuagdo direta e indiretamente na
vida de cada pessoa da sociedade e o conhecimento € uma forma de compreender
determinada situacdo. Entretanto, para ser professor ndo basta que se tenha dominio
sobre determinado conteddo, dominio em sala, um mero apresentador de disciplinas.

Ser professor € ser cuidadoso com os alunos, ser aberto a sugestdes, conhecer a
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necessidade de cada aluno. O professor deve atuar no plano do social, da realidade, de
forma a garantir os interesses da coletividade e ndo de classes dominantes. Segundo
Vasconcelos (2005, p. 75):

O professor devera agir como um “facilitador das relagdes” e “problematizador
das situagdes”. E indispensavel que o educador domine o contetido e domine
muito bem, para saber onde é importante dar énfase, relacionar, criar, selecionar
e organizar (caso contrario ele seria sempre “animador”). Ele deve ter a
conviccao de que aquilo que esta propondo é relevante para o educando, além de
ter a tranquilidade de ser feito com antecedéncia o plano de trabalho.

2.3 Status do Professor

Em muitos paises € possivel observar que os professores ndo mantem mais o
status e prestigio que costumavam desfrutar em nos periodos de colonizacao.
Consequentemente esses efeitos sdo prejudiciais a formacdo das proximas geracoes,
pois, se a profissdo docente ndo valorizada e respeitada, ndo havera interesse das futuras
geracOes em aderir a essa profissdo, enfraquecendo o ensino, o aprendizado e as

sociedades de modo geral.

A Fundacdo Varkey GEMS com o objetivo de medir o nivel de respeito aos
professores em diferentes paises criou o Indice Global de Status do Professor. A
pesquisa foi realizada em 21 paises e comparou a profissdo do professor com outras

profissGes como médicos.

Figura 5
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Fonte: Fundacéo Varkey GEMS (2013).
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A pesquisa, entretanto, ndo trouxe bons resultados no tocante ao status da
profissdo docente, dos 21 paises pesquisados somente a China considerou o professor

com status equivalente aos médicos.

Figura 6

Status social dos professores em comparacdo com médicos, bibliotecarios, assistentes
sociais, enfermeiras e gerentes do governo
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Fonte: Fundacdo Varkey GEMS (2013).

Outro estudo realizado foi se indicariam a profissdo docente aos seus filhos e

novamente apenas 50% dos pais na China encorajariam seus filhos a ser professor.

Figura 7
Porcentagem de entrevistados que incentivariam seus filhos a se tornarem professores
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Fonte: Fundacdo Varkey GEMS (2013).
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Fica evidente no estudo em questio que o Brasil apresenta um baixo Indice de
Status do Professor, consideravelmente menor que a média de 37. Entretanto, apesar da
baixa classificacdo no seu sistema de ensino, o Brasil estad no topo da tabela no que diz
respeito a confianca dos entrevistados nos professores para entregar uma boa educacao

na comunidade.

Figura 8
Confianca nos professores para oferecer uma boa educacéo
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Fonte: Fundagdo Varkey GEMS (2013).

A baixa classificacdo do Indice de Status do Professor corresponde a resultados
de aprendizagem comparativamente baixos. O Brasil tem desempenho abaixo de paises
com Produto Interno Bruto - PIB semelhante nos testes do Programa Internacional de
Avaliacdo de Estudantes - PISA.

Figura 9

Resultados de aprendizagem do Brasil comparados ao PISA médio
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Fonte: Fundacdo Varkey GEMS (2013).

Segundo o Instituto Nacional de Estudo e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — INEP, os resultados do Pisa possibilita que cada pais avalie os
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conhecimentos e as habilidades de seus estudantes em comparagcdo com 0s de outros
paises, proporciona ainda o aprendizado de novas politicas e praticas aplicadas em
outros lugares e aprimore suas politicas e programas educacionais visando a melhora da

qualidade e da equidade dos resultados de aprendizagem.

Depois de uma melhor caracterizacdo do trabalho, do papel e do status dos
docentes neste capitulo, assim como os conceitos de Qualidade de Vida e questdes afins
do ponto de vista tedrico, vamos de seguida apresentar as principais caracteristicas

metodoldgicas do estudo.
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3.1 Enquadramento da Problemética

O WHOQOL-BREF é um instrumento que se prop0e a avaliar a qualidade de
vida, sendo composto por 26 questdes que envolvem aspectos diversos da vida cotidiana
distribuido em quatro dominios: fisico, psicolégico, relagdes sociais e meio ambiente
(Andrade, 2011), sendo a pergunta numero 1 e 2 sobre a qualidade de vida geral.
Segundo Kluthcovsky (2009) o WHOQOL-bref ja foi testado e utilizado em diversos
paises, em diferentes grupos profissionais, demonstrando as muitas possibilidades de

uso em perspectivas internacionais e transculturais. Segundo Kluthcovsky (2009, p.11):

Trata-se de um instrumento curto, de rapida aplicacdo, que pode ser utilizado
tanto em populagdes com algum tipo de doenga como em populacBes saudaveis.
Isso sinaliza para a possibilidade de realizacdo de varias outras pesquisas futuras
em diversas populacdes que ja foram objeto de estudos ou ndo, principalmente
no Brasil, que se destacou entre outros paises quanto a utilizagdo do WHOQOL-
bref. [Essas pesquisas podem gerar novos conhecimentos, levantar
questionamentos e contribuir para a tomada de decisdes que melhorem de fato a
qualidade de vida das pessoas.

Para classificagdo da percepcao de qualidade de vida, os dominios sdo
pontuados, através de uma escala de Lickert, cujas alternativas sdo maiores ou iguais a
1,0 e menores ou iguais a 5,0 onde quanto maior a pontuagdo melhor ¢ a qualidade de
vida. Segundo Fleck et al (2000) a classificacio do moédulo WHOQOL-BREF dar-se-4

da seguinte forma:

Tabela 1

Classificacdo do WHOQOL-BREF

Resultado Classificacao
3até 3,9 Regular
4 até 4,9 Boa

Fonte: Elaborado pelo autor.

Cada dominio é representado por vérias facetas e suas questdes sdo formuladas
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com escala de intensidade (nada —extremamente), capacidade (nada —completamente),
frequéncia (nunca — sempre) e avaliagdo (muito insatisfeito — muito satisfeito; muito

ruim — muito bom).
3.2 Objetivos e Hipoteses
Obijetivo Primério (Geral):

Investigar e avaliar como est4d a auto-percep¢do de Qualidade de Vida dos
docentes do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondbnia —
Campus Vilhena, buscando verificar a correlacdo entre a QV e as variavéis

sociodemogréficas e analisar os impactos nos diferentes dominios que a influenciam.

Objetivos Secundarios (Especificos):

e Avaliar a relacdo entre a qualidade de vida docente e as varidveis
sociodemogréficas;

e Analisar os scores dos dominios fisico, psicolégico, relagcdes sociais e meio
ambiente da qualidade de vida dos docentes do IFRO-Campus Vilhena;

e Verificar a autopercepcdo dos docentes da instituicdo quanto qualidade de

vida.

Hipdteses

Pautando-se nos objetivos geral e especificos desta investigacdo, a literatura
pesquisada e o instrumento de avaliacdo, apresentam-se as seguintes hipéteses

possiveis:
Hipotese 1 - A autopercepc¢do da qualidade de vida dos docentes necessita melhorar.

Hipotese 2 - A satisfacdo com a salde € avaliada de forma insatisfatoria pelos docentes,

sendo necessario melhorias nesse aspecto.

Hipotese 3 - A qualidade de vida geral esta classificada abaixo da média satisfatoria e

necessita melhorias.

Hipotese 4 - O dominio Fisico, ou seja, percepcdo do individuo sobre sua condicao
fisica, apresenta score acima do considerado satisfatorio da QV?
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Hipotese 5 - Os dominios Psicoldgico: percepcdo do individuo sobre sua condigdo
afetiva e cognitiva; Rela¢des sociais: percepcao do individuo sobre os relacionamentos
sociais e 0s papéis sociais adotados na vida e Meio ambiente: percepcdo do individuo
sobre aspectos diversos relacionados ao ambiente onde vive, apresentam score abaixo

do considerado satisfatorio da QV.

Hipotese 6 — A percepcdo de qualidade de vida e seus dominios fisico, psicoldgico,
relacGes sociais e meio ambiente sdo mais bem avaliados pelos docentes do sexo

masculino.

Hipotese 7 — Docentes ocupantes de cargos de direcdo, coordenacdo e funcbes
gratificadas avaliam possuir uma melhor qualidade de vida do que os que ndo possuem

cargos.

3.3 Classificacdo do Tipo de Investigacao

Esta pesquisa trata-se de um estudo transversal de carater descritivo e
correlacional. O estudo ¢ transversal, pois a amostra ¢ constituida de individuos
selecionados de diferentes grupos etdrios. A pesquisa em questdo ¢ descritiva, pois
segundo Gil (2002) as pesquisas descritivas buscam descrever as caracteristicas de
determinada populacdo, ou de determinado fendmeno, e ainda estabelecer relacdo entre

variaveis.

A sua importancia basea-se na premissa de problemas podem ser solucionados
diante da descricdo e analise de observacOes diretas e objetivas. Trata-se de um e estudo
de caso, visando apresentar um quadro detalhado do fendmeno estudado para facilitar a
sua compreensao, sem a intenc¢do de testar ou construir modelos teodricos. O estudo em
questao também ¢ correlacional, pois procura explorar relagdes que possam existir entre

as variaveis.

E um primeiro momento procedemos a analise das bibliografias sobre o tema
objeto da pesquisa, de modo a se obter reflexdes de obras especificas que destaque a
importancia da tematica. Posteriormente procedemos a aplicacao da pesquisa utilizando
como instrumento de coleta de dados um formulério eletronico on-line pelo aplicativo
Google Forms, contendo o instrumento de qualidade de vida da OMS, na sua versdo

abreviada, WHOQOL-BREF.
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3.4 Organizacao Pesquisada

No ano de 2008 foi criado através da Lei 11.892 de 29 de dezembro, o Instituto

Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia - IFRO, autarquia federal
vinculada ao Ministério da Educacdo — MEC. Essa legislacdo reorganizou a Rede
Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnol6gica composta pelas Escolas

Técnicas, Agrotécnicas e CEFET’s, transformando-0s em Institutos Federais de

Educacao, Ciéncia e Tecnologia. O IFRO esta presente em varios municipios do estado,
ofertando educacéo publica, gratuita e de qualidade em 10 (dez) campus presenciais e

em 201 (duzentos e um) polos presencias de Educagdo a Distancia - EAD e uma

Reitoria.

Figura 10

Distribuicdo Geografica do IFRO em Rondonia
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Fonte: Portal do IFRO (2021).
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Dentre esses campi presenciais temos o IFRO-Campus Vilhena em
funcionamento desde 2010, contando atualmente com 121 servidores entre técnicos
administrativos e docentes e 1.338 alunos matriculados nos diversos cursos ofertados

pela instituicdo, conforme demostrando no painel de indicadores da instituicéo.

Figura 11

Visdo aérea da infraestrutura fisica do Campus Vilhena

Fonte: Portal do IFRO (2021).

Figura 12

Matriculas Gerais por cursos do Campus Vilhena
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Fonte: Painel de Indicadores do IFRO (2021).
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O Campus Vilhena oferta cursos na modalidade presencial e a distancia. A
seguir detalharemos algumas informagdes gerais sobre o ensino da unidade.

Figura 13

Cursos por Modalidade do Campus Vilhena
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Fonte: Painel de Indicadores do IFRO (2021).

O quadro de servidores da instituicdo € composto por servidores técnicos
administrativos, cuja principal funcdo é dar suporte ao ensino, pesquisa e extensdo da
instituicdo através dos diversos cargos desempenhados. Composto ainda por servidores
docentes efetivos e docentes substitutos, responsaveis pela formacdo académica dos

discentes matriculados.

Figura 14
Servidores do Campus Vilhena por faixa Etaria
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Fonte: Painel de Indicadores do IFRO (2021).
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Esse grupo compGe a equipe responsavel pela formagdo gratuita e de qualidade
ofertada a sociedade. A instituicdo possui um quadro de servidores relativamente
jovens, onde 67,7% dos servidores encontram-se na faixa etaria de 31 a 45 anos, sendo a

maioria do sexo feminino.

Figura 15

Servidores do Campus Vilhena por Sexo

Servidores por Sexo
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Fonte: Painel de Indicadores do IFRO (2021).

3.5 Populacdo e Amostra

A populacdo alvo desta pesquisa foi composta pelos docentes efetivos e
substitutos do IFRO-Campus Vilhena que correspondem a uma amostra de 73
professores, sendo 65 efetivos e 8 substitutos. Os docentes que preencheram os critérios

de inclusdo no estudo foram convidados a participar do mesmo.

Tabela 2
Populacao e Amostra

INED) Questionarios Efetivamente
Responderam Respondidos

Populagéo Total Excluidos

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A quantidade de respostas recebidas corresponde a mais de 60% da populacdo

estudada. Realizamos a categorizacdo da amostra de acordo com os dados através da

aplicacdo do questionario sociodemografico aplicado, buscando identificar o0s
inqueridos de acordo sua relacdo demogréfica e institucional.
Tabela 3
Caracterizacdo da amostra sociodemografica (n=44)
Variavel %
1) Qual sua idade?
20 a 29 anos 6,8
30 a 39 anos 50,0
40 a 49 anos 22,7
50 a 59 anos 15,9
>60 anos 4,5
2) Com que género vocé se identifica?
Feminino 34,1
Masculino 65,9
3) Qual o seu estado civil?
Solteiro 18,2
Casado/Unido 70,5
Divorciado 91
Viavo 2,3
4) Qual a sua escolaridade?
Pés-graduado 27,3
Mestrado 65,9
Doutorado 6,8
5) Qual o seu vinculo institucional?
Efetivo 95,5
Temporario 45
6) Possui algum cargo de Dire¢do, Coordenacdo ou Fun¢do Gratificada?
Sim 31,8
Né&o 68,2
7) Ha quanto tempo trabalha no IFRO-Campus Vilhena?
<l ano 4,5
1lab5anos 27,3
6 a 10 anos 50,0
11 a 15 anos 18,2

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Participaram desta pesquisa 44 servidores docentes, sendo 95,5% efetivos e
4,5% temporarios, correspondendo a 60% da populacdo total estudada. Dos
participantes, 50% apresentam idades entre 30 a 39 anos. Relativamente ao género,
65,9% da amostra € do sexo masculino e 34,1% do sexo feminino, ndo houve
manifestacdo a outro tipo de género. Quanto ao estado civil 70,5 séo casados, 18,2% sdo
solteiros e 9,1% sdo divorciados e 2,3% sdo vilvos. Quanto a escolaridade, 65,9%
possuem o grau de mestre, 27,3 sdo pds-graduados e 6,8% sdo doutores. Quanto a
porcentagem de docentes com cargos de confiangca ou dire¢do, 68,2% ndo possuem
cargos ou fungOes gratificadas e 31,8% possuem. Relativo ao tempo de trabalho na
organizagao, 50% possuem entre 6 e 10 anos, 27,3 entre 1 e 5 anos, 18,2 entre 11 e 15

anos e 4,5% menos de 1 ano.

Critérios de Inclusao

Os critérios de inclusdo adotadas nesta pesquisa foram:

e Concordar em participar do estudo.
e Pertencer ao quadro de funcionarios do IFRO — Campus Vilhena;
e Ser docente efetivo ou substituto;

e Responder o instrumento de avaliacdo proposto.
Critérios de Exclusao
Os critérios de exclusdo adotadas nesta pesquisa foram:
e Nao concordar em participar da pesquisa;
e Nao pertencer ao quadro de funcionarios do IFRO — Campus Vilhena;

e Naio ser docente efetivo ou substituto;

e Nao responder todas as perguntas do instrumento de avaliacdo proposto.

3.6 Aspectos Eticos

O instrumento de coleta de dados e o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido do Sujeito — TCLE serdo submetidos a apreciacéo e aprovacao pelo Comité
de Etica em consonancia com a Resolugdo CNS n° 510/2016 do Conselho Nacional de
Saude. Todos os participantes assinaram voluntariamente o TCLE, onde constara as
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informacdes de que a pesquisa ndo oferecera nenhum tipo de risco dos pontos de vista

fisico e psicolégico.

Riscos da Pesquisa

Os riscos da pesquisa ndo se caracterizam de forma aparente, é possivel que os
participantes pudessem apresentar constrangimento, frustracdo, desconforto, receio,
sentimento de inferioridade ou incomodo em responder algumas perguntas. Com o
intuito de minimizar tais situacGes, deixamos claro aos participantes que estes poderiam
entrar em contato com o coordenador da pesquisa para que as respostas dadas fossem
revistas ou ainda solicitar maiores explicacbes sobre como as informacbes seriam
utilizadas dentro da pesquisa. Felizmente ndo tivemos registro/relatos formais e

informais dessas ocorréncias.

Beneficios da Pesquisa

Os beneficios de uma pesquisa podem ser definidos segundo a Resolu¢do CNS
510/2016, como, “contribui¢cdes atuais ou potenciais da pesquisa para o ser humano,
para a comunidade na qual esté inserido e para a sociedade, possibilitando a promocao
de qualidade digna de vida, a partir do respeito aos direitos civis, sociais, culturais e a
um meio ambiente ecologicamente equilibrado”. Para este estudo evidenciamos como
principal beneficio a contribuicdo com a gestdo da unidade no conhecimento do nivel de
percepcao dos servidores docentes quanto a QV nos dominios relativos a saude fisica,
psicoldgica, relacdes sociais e 0 meio ambiente e suas relacdes com as variaveis
sociodemogréaficas, podendo a administracdo propor melhorias nos dominios

considerados insatisfatorios.
3.7 Instrumento

A percepcdo de qualidade de vida dos docentes do IFRO-Campus Vilhena foi
verificada através do questionario WHOQOL-BREF composto por 26 questdes
extraidas do questionario completo. Dessas 26 questbes, duas tratam da percepcdo
individual a respeito da qualidade de vida e as demais 24 questdes foram subdivididas
em quatro dominios: Dominio | — Fisico; Dominio Il - Psicoldgico; Dominio 11 —

Relagbes Sociais; e Dominio IV — Meio ambiente.
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Para classificacdo da percepcdo de qualidade de vida, os dominios foram
pontuados através da escala de Lickert, cujas alternativas serdo maiores ou iguaisa 1,0 e
menores ou iguais a 5,0. Segundo (Llauradd, 2015):

“A escala de Likert nos permite medir as atitudes e conhecer o grau de

conformidade do  entrevistado com qualquer afirmacdo proposta. E

extremamente Util para situacGes em que precisamos que o entrevistado expresse

com detalhes a sua opinido. Neste sentido, as categorias de resposta servem para
capturar a intensidade dos sentimentos dos respondentes”.

Os dados coletados foram inseridos em uma planilha no programa Microsoft
Office Excel 2019 para verificagdo das médias e desvio padrdo e analisados por meio do
programa estatistico Statistical Package for the Social Sciences — SPSS, versdo 26 para
Windows. No SPSS, é possivel fazer a gestdo de uma ampla quantidade de dados,
possibilitando criar, definir e alterar variaveis, conhecer a quantidade de casos e as
variaveis que existem no banco de dados, realizar célculos de medidas simples e
maltiplas, fazer o cruzamento das varidveis diferentes, além da possibilidade de
construcdo de diversos tipos de graficos, analises de variancia, regressdo, séries
temporais entre outros. Para o teste de consisténcia interno (homogeneidade) do
instrumento de medida adotado nesta pesquisa, utilizamos o Alfa de Cronbach, onde
cada item de uma escala é testado simultaneamente com os outros, sendo que os valores
para o coeficiente de confiabilidade variam entre 0 e 1, isto é, quanto mais proximo de 1
é o coeficiente, mais confidvel é o instrumento, sendo que 0,70 € um nivel aceitavel de

confiabilidade, 0,80 é bom e 0,90 é muito bom.

Tabela 4

Caracterizacdo da Confiabilidade do instrumento de medida utilizado na pesquisa

Escala Alfa de Cronbach
QV_Geral 78
QV _Fisica ,87
QV_Psicolégica 75
QV_Social ,68
QV_Ambiente e
QV _Total ,92

Fonte: Elaborado pelo autor.

Legenda: A italico valor considerado limitrofe
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O Alfa de Cronbach obtido nesta pesquisa para a escala Total é igual a 0,92 isto
significa que o teste é bastante consistente (fiel), podendo as analises estatisticas a
efetuar confiaveis. Podemos ainda ver que as restantes escalas estdo em niveis

aceitaveis e bons de fidelidade, embora a escala de QV_Social seja menos fiavel.
3.8 Procedimentos para Recolha de Dados

O questionario aplicado aos participantes foi construido atraves do aplicativo
Google Forms para facilitar o levantamento de dados sem necessidade da coleta de
dados presencial dada as restricGes sanitarias e de isolamento social impostas pelo
estado de emergéncia por conta da pandemia da COVID-19 no Brasil. O questionario
foi disponibilizado através do endereco eletrdnico dos participantes fornecido pela
Coordenacdo de Gestdo de Pessoas do IFRO-Campus Vilhena, ap6s a devida
autorizacdo de realizacdo da pesquisa junto a Direcdo Geral da unidade. Dentre as
vantagens de utilizacdo do Google Forms é que quando preenchido pelos respondentes
as respostas aparecem organizadas em formato de tabela para o usuario que as criou,

facilitando a visualizagdo de dados (Alvarenga et al., 2020).

Depois de coletados, os dados foram armazenados e sistematizados numa
planilha onde tem acesso as informacdes apenas 0 pesquisador e seu orientador e assim
que concluida a dissertacdo, os dados serdo apagados.

Depois de concluida a descricdo das diferentes questbes metodoldgicas no
capitulo que agora termina, vamos de seguida apresentar os resultados das nossas
analises para responder as questdes, objetivos e hipdteses formuladas.
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CAPITULO IV - APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Apbs a analise dos conceitos tedricos, metodoldgicos e procedimentais com a
amostra, passamos a apresentacdo dos resultados obtidos. Segundo Teixeira a “andlise
de dados configura-se numa fase importante no empreendimento de investigagdes”,
cabendo ao pesquisador analisar os dados recolhidos com base no estudo adotado. Os
dados foram coletados e organizados em uma planilha Microsoft Office Excel 2019,
para verificacdo das médias e analisados por meio do programa estatistico Statistical
Package for the Social Sciences — SPSS, versao 26 para Windows. A analise estatistica
descritiva foi aplicada para os resultados do questionario WHOQOL-BREF. O nivel de

significancia estatistica adotado para este estudo é de 5% (p <0,05).
4.1 Resultado dos Testes de Hipotese

A seguir apresentamos 0s valores das pontuacBes médias dos escores dos
dominios de qualidade de vida dos docentes do IFRO-Campus Vilhena, abordados no
WHOQOL-BREFE os resultados dos testes de hipoteses.

Resultado do Teste de Hipotese 1

A Hipétese 1 prevé que a autopercepcdo da qualidade de vida dos docentes
estaria na classificagdo “necessita melhorar”.
Tabela 5

Estatistica descritiva da autopercepcéo da QV dos docentes (n=44)

Questao Descricéo n Minimo Maximo Média Erro desvio

Como vocé avaliaria
1 ] ] 44 2,00 5,00 3,9318 0,66114
sua qualidade de vida?

Meédia da percepcéo da qualidade de vida arredondada 39

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Os dados obtidos demostram que no tocante a autopercep¢do da qualidade de
vida dos docentes, a média da amostra é de 3,9 o que segundo 0s critérios de

classificacdo adotados enquadram a amostra no nivel regular.

Resultado do Teste de Hipotese 2
Na Hipdtese 2 prevemos que a satisfacdo com a saude é avaliada de forma

insatisfatdria pelos docentes, sendo necessario melhorias nesse aspecto.

Tabela 6

Estatistica descritiva da satisfacdo com a saude dos docentes (n=44)

Questéo Descricéo n Minimo  Méaximo Média Erro desvio

Qudo satisfeito(a) vocé estd
] 2,00 5,00 3,5682 0,84627
com a sua saude?

Média da satisfacdo com a salde arredondada 3,6

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os resultados definem que a amostra estd em nivel regular no quesito satisfacdo
com a saude, tendo sido apontado ainda, por 61,4%, nada ou muito pouco, a
necessidade de tratamento de salde para desempenharem suas atividades diarias.

Resultado do Teste de Hipotese 3

A hipotese 3 prevé que a qualidade de vida geral esta classificada abaixo da

média satisfatdria e necessita melhorias.
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Figura 16

Avaliacdo da qualidade de vida geral dos docentes (n=44)

e Média = 3,75
Desvio do Desv. = 686
=44

20

Frequéncia

1,00 6,00

Fonte: Elaborado pelo autor no SPSS versdo 28.

O escore médio da qualidade de vida geral é de 3,75 considerando as médias
obtidas nas questdes 1 e 2, demostrando que a classificacdo da qualidade de vida dos
docentes do IFRO Campus Vilhena é regular.

Resultado do Teste de Hipotese 4

A Hipdtese 4 afirma que o dominio Fisico, ou seja, percep¢do do individuo sobre
sua condicdo fisica, apresenta score acima do considerado satisfatério da QV.
Tabela 7

Média do dominio Fisico de QV do WHOQOL-BREF (n=44)

Dominios da QV Média CLASSIFICACAO

Fisico 3,7 Regular

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A classificacdo do dominio fisico possui média de 3,7, classificando-se no nivel
regular, ou seja, temos que o dominio fisico é satisfatorio no &mbito da amostra desta

pesquisa.

Resultado do Teste de Hipotese 5

A Hipotese 5 previa que os dominios Psicoldgico: percepg¢do do individuo sobre
sua condicdo afetiva e cognitiva; Relagdes sociais: percep¢do do individuo sobre os
relacionamentos sociais e 0s papéis sociais adotados na vida e Meio ambiente:
percepcdo do individuo sobre aspectos diversos relacionados ao ambiente onde vive,

apresentam score abaixo do considerado satisfatorio da QV.

Tabela 8

Média dos dominios Psicoldgico, Relacdes Sociais e Meio Ambiente de QV do
WHOQOL-BREF (n=44)

Dominios da QV Média CLASSIFICACAO
Psicologico 3,8 Regular
Relac¢bes sociais 3,8 Regular
Meio ambiente 3,6 Regular

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os dominios da qualidade de vida estudados nesta pesquisa demostram que a
amostra esté classificada no nivel regular (entre 3 e 3,9).
Resultado do Teste de Hipotese 6

Na hipdtese 6 prevé-se que a percepcdo de qualidade de vida e seus dominios
fisico, psicologico, relagBes sociais e meio ambiente sdo mais bem avaliados pelos

docentes do sexo masculino.
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Figura 17

Anédlise descritiva comparativa entre a variavel sexo e QV geral dos docentes do IFRO
Campus Vilhena, com base nas médias obtidas no WHOQOL-BREF (n 44)

5
4
<
] 3
=
2
1
Qualidade de Vida Geral
= Feminino 34
u Masculino 3,8

Fonte: Elaborado pelo autor.

O sexo feminino corresponde a 34% da amostra e 0o sexo masculino a 66%.
Segundo os dados obtidos a qualidade de vida apresenta melhores resultados para o

sexo masculino, confirmando a previsdo inicial da hipotese.

Figura 18
Analise descritiva comparativa entre a variavel sexo e os dominios da QV dos docentes
do IFRO Campus Vilhena, com base nas médias obtidas no WHOQOL-BREF (n 44)

5
4
<
a 3
=
2
1 Dominio RelagBes Dominio Meio Dominio
Dominlo Fisico Socials Ambiente Pscicolégico
H Feminino 3,2 3,6 3,6 3,6
u Masculino 3,9 38 3,6 3,8

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Os dados demostram que o sexo feminino tem resultados piores que o masculino
em quase todos os dominios da qualidade de vida, com exce¢do do dominio meio
ambiente, cujos resultados sdo similares a ambos os sexos. Nota-se ainda que o dominio
fisico tem o pior resultado para o sexo feminino e o melhor resultado para o sexo

masculino.

Resultado do Teste de Hipotese 7

A hipoétese 7 propde que docentes ocupantes de cargos de direcdo, coordenacao e
funcbes gratificadas avaliam possuir uma melhor qualidade de vida do que os que ndo

possuem cargos.
Figura 19

Andlise descritiva comparativa entre a variavel cargo institucional e QV geral dos
docentes do IFRO Campus Vilhena, com base nas médias obtidas no WHOQOL-BREF
(n 44)

5
4
<
& 3
s
2
1
Qualidade de Vida Geral
m POSSUI CARGO INSTITUCIONAL 3,5
NAO POSSUI CARGO 38
INSTITUCIONAL '

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para a variavel cargos institucionais, os resultados demostram que 31,8% da
amostra possui cargos institucionais, seja de dire¢do, coordenagdo ou fungéo gratificada,
e 68,2% ndo possuem cargos. Sendo que os docentes que ndo possuem cargos
apresentam melhor escore de qualidade de vida geral frente aos docentes que possuem

fungdes de confianca. Dentre os dominios pesquisados o “Meio Ambiente” se apresenta
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com a pior média de classificacdo na amostra, tanto para 0s que possuem cargos

institucionais quanto aos que ndo o0 possuem.
Figura 20

Analise descritiva comparativa entre a varidvel cargo institucional e qualidade de vida
geral dos docentes do IFRO Campus Vilhena, com base nas médias obtidas no
WHOQOL-BREF (n 44)

5
4
<
8 3
=
2
1 Dominio
Dominio Meio Dominio
Dominio Fisico RelagBes Ambiente Pscicolégico
Sociais
H POSSUI CARGO INSTITUCIONAL 3,6 3,7 3,5 3,6
NAO POSSUI CARGO
INSTITUCIONAL 3.7 37 3.6 38

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.2 Discussdo dos Testes de Hipdteses

A Hipétese 1 prevé que a autopercepcdo da qualidade de vida dos docentes

estaria na classificagdo “necessita melhorar”.

Entretanto conforme os dados obtidos junto a amostra pesquisada, a média da
autopercepcao de qualidade de vida pelos docentes é de 3,9 o que a enquadra de acordo
com a classificacdo adotada nesta pesquisa como regular sendo a hip6tese em questao
rejeitada. Apesar de apresentar-se na classificacdo regular, cabe destacar que existem
ainda dois niveis de classificacdo (bom e muito bom) e que deve ser um objetivo das
organizacOes a busca pela melhoria continua dos seus indicadores junto a sua equipe de
trabalho. Machado et al cita que: “qualidade de vida (QV) ¢ um conceito ligado ao
desenvolvimento humano. N&o significa apenas que o individuo ou o grupo social
tenham saude fisica e mental, mas que estejam bem com eles mesmos, com a vida, com
as pessoas que os cercam, enfim, ter qualidade de vida é estar em equilibrio.” Ou seja,

torna-se essencial buscar o equilibrio entre os dominios fisico, psicologico, as relagdes
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sociais e 0 meio ambiente que rodeiam os trabalhadores da educagdo e no caso aqui
estudado, os docentes, haja vista, serem estes profissionais um dos responsaveis pela

qualificacdo das futuras geracdes e suas respectivas percep¢des de mundo.

Na Hipdtese 2 prevemos que a satisfacdo com a salde é avaliada de forma
insatisfatoria pelos docentes, sendo necessario melhorias nesse aspecto.

Esté hipdtese também foi rejeitada pois os dados apontam que a amostra esta em

nivel regular no quesito satisfagdo com a satde.

A docéncia é uma profissdo estressante, por vezes com longas jornadas de
trabalho que afetam de maneira negativa a qualidade do sono e o tempo destinado ao
lazer, prejudicando a qualidade de vida dos mesmos. Esta afirmacdo se comprova ao
analisarmos os dados desta pesquisa, as quais demostram que dentre as cinco piores
médias de facetas analisadas, estdo a qualidade do sono, disposicdo e energia e
momentos de lazer. Estes aspectos precisam ser trabalhados para se proporcionar
melhorias na satisfacdo com a saude pelos docentes do IFRO Campus Vilhena.

A hipétese 3 prevé que a qualidade de vida geral esta classificada abaixo da
média satisfatdria e necessita melhorias. Com base nos dados da pesquisa a hipotese em
questdo foi rejeitada, pois os resultados apontam que o escore médio da qualidade de
vida geral é de 3,75, ou seja, classifica-se como regular, dada as médias obtidas nas

questbes 1 e 2.
Figura 21

Resultado das respostas da questdo 1 do WHOQOL-BREF

Como vocé avaliaria sua qualidade devida?
44 respostas

@ 1 - Muito Ruim

@ 2-Ruim

3 - Nem Ruim, Nem boa
@® 4-Boa
@ 5 - Muito Boa

‘

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Os dados da questdo 1 demostram que 70,5% dos participantes da pesquisa
consideram possuir uma boa qualidade de vida, enquanto 4,5% dos docentes avaliam

como ruim sua qualidade de vida.

Figura 22

Resultado das respostas da questdo 2 do WHOQOL-BREF

Quao satisfeito(a) vocé esta com a sua saude?
44 respostas

@ 1 - Muito Insatisfeito
® 2 - Insatisfeito
3 - Nem Satisfeito, Nem Insatisfeito

® 4 - Satisfeito
@ 5 - Muito Satisfeito

Fonte: Elaborado pelo autor.

No tocante a satisfacdo da salde vemos crescer a porcentagem de insatisfacdo
dos docentes, onde 15,9% estdo insatisfeitos com sua salde, 6,8% estdo muito
satisfeitos e 59,1% dos docentes estdo satisfeitos com sua saude. Denota-se a
necessidade de acbes de melhoria neste quesito para o fortalecimento da qualidade de

vida geral dos docentes.

A Hipoétese 4 questiona se o dominio Fisico, ou seja, percepcdo do individuo

sobre sua condicao fisica, apresenta score acima do considerado satisfatorio da QV?

A hipétese foi confirmada, dado que a classificacdo do dominio fisico possui
média de 3,7 ou seja, de acordo com a classificacdo utilizada nesta pesquisa 0 dominio
fisico é satisfatorio no ambito da amostra. Apesar de estar classificado dentro dos
padrdes regulares, a faceta qualidade do sono que compdem este dominio precisa de
atencao.
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Figura 23

Resultado das respostas da questdo 16 do WHOQOL-BREF

Quéao satisfeito(a) vocé estd com o seu sono?
44 respostas

@ 1 - Muito Insatisfeito
® 2 - Insatisfeito

3 - Nem Satisfeito, Nem Insatisfeito
® 4 - satisfeito
@ 5 - Muito Satisfeito

Ty

Fonte: Elaborado pelo autor.

Verifica-se que a porcentagem de insatisfacdo com a qualidade do sono pelos
docentes pesquisados apresenta nimeros ruins, onde 6,8% estdo muitos insatisfeitos e

22,7% insatisfeitos, representando quase 30% da amostra.

A Hipotese 5 previa que os dominios Psicoldgico: percepc¢do do individuo sobre
sua condicdo afetiva e cognitiva; Relagbes sociais: percepcdo do individuo sobre os
relacionamentos sociais € 0s papéis sociais adotados na vida e Meio ambiente:
percepc¢do do individuo sobre aspectos diversos relacionados ao ambiente onde vive,
apresentam escore abaixo do considerado satisfatério da QV.

A hipotese foi rejeitada, pois os dominios da qualidade de vida possuem médias
entre 3 e 3,9, classificadas entdo como regulares. Por meio da anélise € possivel
verificar que o dominio “Meio Ambiente” se mostrou o mais afetado, apresentando a
menor média de escore, enquanto os dominios “Psicoldgico” e “Relagdes Sociais”

apresentaram os maiores escores.

Na hipotese 6 prevé-se que a percep¢do de qualidade de vida e seus dominios
fisico, psicolégico, relacbes sociais e meio ambiente sdo melhores avaliados pelos
docentes do sexo masculino. A hip6tese em questdo foi confirmada na andlise dos
dados, demostrando que os docentes do sexo masculino melhor avaliam a sua qualidade

de vida.
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Apesar de ambos estarem classificados como regulares, percebe-se que na
amostra pesquisada o sexo feminino possui uma percepcdo menos satisfatoria no
tocante a qualidade de vida geral, ou seja, para 0 sexo feminino a piores resultados no
tocante a percepcdo da qualidade de vida e satisfacdo com a saude. Essa diferenca pode
se dar dado ao fato das mulheres, enfrentarem multiplas jornadas de trabalho, o que
acaba as expondo a problemas fisicos e psicoldgicos.

A hipdtese 7 propde que docentes ocupantes de cargos de direcdo, coordenacéo e
funcOes gratificadas avaliam possuir uma melhor qualidade de vida do que os que néo
possuem cargos. A hipOtese em questdo foi rejeitada, pois os dados da pesquisa
apontam que 0s docentes que possuem cargos institucionais apresentam um escore de

3,5, engquanto os que ndo possuem apresentam um escore de 3,8.

Demostrando que os docentes que possuem cargos de confianca apresentam
resultados menos satisfatorios quanto a sua qualidade de vida geral em relacdo aos
docentes que ndo possuem cargos, ou Seja, sua percepc¢do quanto a qualidade de vida e
sua satisfacdo com a salde € pior em relacdo aqueles que ndo exercem cargos
institucionais. O dominio “Meio Ambiente” possui 0 menor escore de classificagdo na

amostra, tanto para 0s que possuem cargos institucionais quanto aos que néo o possuem.

Outro ponto importante a se considerar nos dados € o fato do dominio
psicolégico possuir a melhor avaliagdo pelos docentes que ndo possuem cargos,
enguanto para os ocupantes de cargos o melhor avaliado é o dominio relacdes sociais.
Sanchez (2015 explica que a sobrecarga do trabalho docente somado aos altos indices
de envolvimento com atividades administrativas, pesquisa e extensdo, inerentes aos
cargos de confianca, obriga a realizacdo de muitas dessas tarefas em casa, prejudicando

o tempo disponivel para atividades pessoais.
4.3 Analise Exploratoria dos Dados

No sentido de melhor caracterizar a amostra em estudo, realizaram-se um
conjunto de analises descritivas e comparativas segundo as variaveis demograficas e
profissionais. Nos quadros a seguir sera demostrado as 5 facetas que se destacaram
negativamente (Tabela 9) e positivamente (Tabela 10) apds analise descritiva de cada
questdo do WHOQOL-BREF.
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Tabela 9

Descrigdo dos aspectos da QV dos docentes do IFRO Campus Vilhena que se destacam

de maneira negativa, com base nas médias obtidas no WHOQOL-BREF

Questdo  Descricao n Minimo Maximo Meédia Erro desvio

S O quanto vocé aproveita a vida? 44 2,00 5,00 34773 0,69846

10 Vocé tem energia suficiente para 44 2,00 5,00 3,4773 0,69846
seu dia-a-dia?

12 Voceé tem dinheiro suficiente para 44 2,00 5,00 3,4001 0,72555
satisfazer suas necessidades?

16 Quéo satisfeito(a) vocé esta com 44 1,00 5,00 3,2955 1,15294
0 Seu sono?
Em que medida vocé tem

14 oportunidades de atividade de 44 2,00 4,00 3,1818 0,75553
lazer?

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os dados demostram que as facetas que mais afetam negativamente o grupo
estudado estdo relacionadas a dificuldade de sentimentos positivos, sono e repouso,
recursos financeiros, atividades da vida cotidiana e tendo como 0 aspecto mais negativo

a oportunidade de realizar atividades de lazer.

Tabela 10

Descrigao dos aspectos da QV dos docentes do IFRO Campus Vilhena que se destacam

de maneira positiva, com base nas médias obtidas no WHOQOL-BREF.

Questdo Descrigdo n Minimo  Méximo Média  Erro desvio
15 Qudo bem vocé € capaz de se 44 2,00 5,00 42273 0,67733
locomover?
6 Em que medida vocé acha que a 44 1,00 5,00 4,1818  0,89632
sua vida tem sentido?
Quado satisfeito(a) vocé esta com
mora?
25 Qudo satisfeito(a) vocé esta com g4 1,00 5,00 4,0227 0,87574

0 seu meio de transporte?

11 Vocé € capaz de aceitar sua 44 2,00 5,00 4,0000  0,77759
aparéncia fisica?

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Os aspectos que se destacaram positivamente estéo relacionados a aceitacdo da
imagem corporal e aparéncia, disponibilidade de transporte, ambiente fisico, autoestima,

sendo a mobilidade o aspecto mais positivo da amostra.
4.4 Comparag0es entre Estudos Similares

A seguir demostramos alguns estudos realizados por pesquisadores brasileiros
que tratam da tematica Qualidade Vida, onde descrevemos 0s objetivos destes estudos,
seus tipos de pesquisa, instrumentos aplicados e resultados alcangados comparando aso

resultados obtidos neste trabalho.

Alvarenga e colaboradores, realizaram uma pesquisa no ano de 2020 com 0s
professores das redes publica e privada de alguns municipios dos estados brasileiros de
Minas Gerais, Parana e S8o Paulo. O estudo tinha o objetivo de avaliar a percepcdo da
qualidade de vida de professores das redes publicas e privadas de ensino mediante a

pandemia da COVID-19, tratando-se de um estudo transversal de carater descritivo.

O instrumento utilizado pelo pesquisador foi 0 WHOQOL-BREF, instrumento
este que se propde a avaliar a qualidade de vida. O instrumento foi aplicado de forma
virtual, por meio da plataforma Google Forms, sendo composto por 26 questdes
subdivididas em quatro dominios: Dominio | — Fisico; Dominio Il - Psicolégico;
Dominio Ill — Relagdes Sociais e Dominio IV — Meio ambiente. O estudo concluiu que
os professores avaliados em maior parcela tém sofrido com o aspecto envolvendo a
qualidade de vida, sendo o dominio relagdes social o mais afetado. Comparando o
estudo de Alvarenga e colaboradores ao aplicado nesta pesquisa, fica evidente a
similaridade dos temas e publico pesquisado, bem como o instrumento de avaliacdo
utilizado. Entretanto os resultados diferem, pois, na pesquisa realizada junto aos
docentes do IFRO Campus Vilhena os resultados demostram que a percepcdo de
qualidade de vida dos docentes classifica-se como regular e o dominio relagdes sociais

apresenta uma das médias mais elevadas entre as pesquisadas.

Sanchez ampliou um pouco mais a pesquisa sobre qualidade de vida, a bordando
também a qualidade de vida no trabalho. Sua pesquisa foi realizada em 2015 nas
dependéncias de uma instituicdo de ensino superior (IES) publica localizada em um

municipio no centro-oeste brasileiro. Trata-se de um estudo transversal cujos dados
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foram colhidos mediante questionario sociodemografico com questdes relacionadas a
dados do trabalho e da saude, sendo o WHOQOL-BREF para avaliar a qualidade de
vida e 0 TQWL-42 para andlise da qualidade de vida no trabalho de 284 docentes
universitarios das areas de ciéncias saude/bioldgica, ciéncias agrarias, ciéncias humanas
e ciéncias exatas. Os resultados da pesquisa indicaram que os docentes avaliados tém
sua QV e QVT influenciadas por fatores organizacionais relacionados ao trabalho e por
aspectos ligados a saude. Também evidenciou que a QV e QVT sdo interdependentes, e
0s homens possuem uma melhor percepcdo das mesmas e que ndo houve diferenca da

QV e QVT entre as diferentes areas do conhecimento.

No ambito da nossa pesquisa ndo foram analisados ou aplicados questionarios
que tratassem especificamente da qualidade de vida no trabalho, entretanto o
instrumento de pesquisa os relaciona em algumas questdes, sendo aspecto relevante para
se analisar a qualidade de vida geral. No tocante ao género masculino e feminino, ambas
as pesquisas demostram que o0 sexo masculino apresenta uma melhor percepcdo da

qualidade de vida em relacdo ao sexo feminino.

Machado e colaboradores realizaram um estudo de caso no ano de 2011 que
tinha como populacdo alvo os docentes universitarios da Universidade Federal dos
Vales do Jequitinhonha e Mucuri - UFVJIM, localizada no municipio de Diamantina,
estado de Minas Gerais, com o objetivo de analisar a qualidade de vida de docentes da
UFVJM, em Diamantina, buscando verificar a associacdo entre qualidade de vida e as
varidveis demogréaficas, relacionadas ao exercicio da profissdo, e autopercepcdo do
estado de salde e da qualidade de vida. A escolha metodoldgica orientou-se no sentido
de contemplar a subjetividade do funcionéario como eixo primordial no levantamento
dos dados. Foi estudada uma amostra de 79 docentes em 2010 por meio da aplicagdo do
questionario WHOQOL-BREF e calculado a média e o desvio-padrdo para os
escores deste questionario de QV. Verificou-se que, 81% dos docentes consideraram
sua QV boa ou muito boa, uma vez que estdo satisfeitos ou muito satisfeitos com

relacdo a este aspecto.

Comparando os resultados obtidos na pesquisa de Machado e colaboradores
junto aos docentes da UFVJIM e os resultados da pesquisa realizada no IFRO Campus

Vilhena, nota-se que os docentes daquela universidade tém uma autopercepgao superior
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aos docentes deste instituto, sendo semelhantes o instrumento utilizado para obtencéo

de dados e 0 segmento pesquisado.
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Tabela 11

Resumo dos estudos comparativos ligados a tematica qualidade de vida

Autor(e)s Titulo A_no_, il Objetivo Tipo de Estudo, Perfil da Amostra e Instrumentos Resultados
e idioma J P
Estudo transversal de
carater descritivo.
Percepcéo da Professores das redes publicas e privadas de e g 05
. . . ~ . - professores avaliados na
qualidade de vida Avaliar a percepg¢do da qualidade ensino. sua maior parcela t&m
de professores das | 2020, de vida de professores das sofrido cor?w 0 aspecto
Alvarenga et al redes publicas e Brasil, redes publicas e privadas de ensino | Como instrumento de pesquisa foi envolvendo a uglidade
privadas Portugués mediante a pandemia da COVID- utilizado o Whogol-Bref- Instrumento que se prope a avaliar g de vida sendoqo
frente a pandemia 19. Qualidade de Vida, aplicado de forma virtual dominic’J social COMo 0
do covid-19 por meio da plataforma Google Forms, sendo composto por 26 mais afetado
questdes subdivididas em quatro dominios: Dominio '
| — Fisico; Dominio Il - Psicoldgico; Dominio 111 — Relagbes
Sociais e Dominio IV — Meio ambiente
Estudo descritivo transversal realizado em uma universidade
no centro-oeste Os docentes avaliados
Qualidade de vida Analisar a qualidade de vida (QV) e | brasileiro, cujos dados foram colhidos mediante questionario | demonstraram que sua
e qualidade de 2015 a sociodemografico com questdes relacionadas a dados do QV e QVT sdo
Sanchez viga no trabalho Brasi’I qualidade de vida no trabalho trabalho e da influenciadas por
de docentes Portu ’ués (QVT) de docentes universitarios saude, do Whoqol-Brefpara avaliar a QV e do TQWL-42 fatores
universitarios 9 em para analise da organizacionais/relacion
diferentes areas do conhecimento. QVT de 284 docentes universitarios das areas de ciéncias ados ao trabalho e por
salde/bioldgica, aspectos ligados a satde
ciéncias agrérias, ciéncias humanas e ciéncias exatas.
Analisar como esta a qualidade de L. .
vida de A escolha metodoldgica orientou-se Verificou-se que, 81%
docentes da UFVIM, em no sgntujq de conte_mplar_a subj_etlwdade do dos docentes
. . - funcionario como eixo primordial no -
. i Diamantina, buscando verificar a consideraram sua QV
Qualidade de vida | 2011, N : . levantamento dos dados. -
) . associagdo entre qualidade de vida . boa ou muito boa, uma
Machado et al dos docentes: um | Brasil, e as varidveis Foi vez que estio satisfeitos
estudo de caso Portugués estudada uma amostra de 79 docentes em 2010 por meio da g

demogréficas, relacionadas ao
exercicio da profissdo, e auto-
percepcéo do estado de saude e da
qualidade de vida.

aplicacdo do questionario Whoqol-Brefe calculado a
média e o desvio-padrdo para os escores deste questionario
de QV.

ou
muito satisfeitos com
relacdo a este aspecto.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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CAPITULO V-CONSIDERACOES FINAIS
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5.1 Conclusao

Os estudos sobre a percepcdo de Qualidade de Vida sdo relevantes para as
organizac0es, inclusive para as instituicdes publicas, segmento no qual o IFRO Campus
Vilhena esta inserido. Dada essa relevancia, este estudo buscou investigar e avaliar
como esté a autopercepcdo de Qualidade de Vida dos docentes do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia — Campus Vilhena, buscando verificar a
relacdo entre a QV e as variavéis sociodemograficas e analisar 0s impactos nos
diferentes dominios que a influenciam. Para atingi-lo foram tracados alguns objetivos
especificos: 1) avaliar a relacdo entre a qualidade de vida docente e as variaveis
sociodemogréaficas; 2) analisar os scores dos dominios fisico, psicologico, relacdes
sociais e meio ambiente da qualidade de vida dos docentes do IFRO-Campus Vilhena e

3) verificar a autopercepcao dos docentes da instituicdo quanto qualidade de vida.

Acreditamos que o0s objetivos tracados foram alcancados. Os resultados
demostram que a percepcdo sobre a qualidade de vida é satisfatoria pelos docentes do
IFRO Campus Vilhena, entretanto ainda precisam serem implementadas acdes que
visem elevar o grau de satisfacdo desses docentes tanto nos aspectos de qualidade de

vida quanto no grau de satisfacdo da salde.

Para avaliacdo da QV a pesquisa contou com a participacdo de 44 questionarios
respondidos pelos docentes da organizacdo estudada, o que corresponde a 60,27% da
populacdo docente presente no IFRO-Campus Vilhena, sendo a maioria dos
respondentes do sexo masculino. A andlise da consisténcia interna do instrumento foi
testada pelo Alfa de Cronbach, sendo que os resultados indicaram consisténcia muito
boa ou excelente (0,923). Numa escala de 1 a 5, a média geral de qualidade de vida dos
docentes foi de 3,75 e considerando que todos os dominios apresentaram média superior

a 3,00, indica que o IFRO-Campus Vilhena possui uma QV tendente a satisfacéo.
5.2 Impactos Esperados

Nos dedicamos nesta dissertacdo a qualidade de vida dos docentes, tema
relevante para as organizacOes o qual € objeto de diversos estudos internacionais e
nacionais. Este tema precisa ser debatido e estudado frequentemente no ambiente das

organizag0es com vistas a proporcionar ag0es positivas aos seus colaboradores.
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Esperamos que os resultados desta pesquisa venham a contribuir com a melhoria da
qualidade de vida e satisfacdo da saude dos docentes do IFRO-Campus Vilhena,

visando fortalecer um ensino publico gratuito de qualidade na comunidade.
5.3 Sugestoes a Instituicao

Sugerimos a adogdo de algumas medidas que visam fortalecer o sentimento de
pertencimento dos docentes junto a organizacdo, melhorando assim sua autopercepgao
da qualidade de vida e satisfacdo com a salde.

Desenvolvimento Profissional do Docente

A qualidade de vida no trabalho é essencial para a percepcao de pertencimento
de todo profissional com sua organizacdo, principalmente na profissdo docente, onde a
tarefa principal é educar e saber transmitir conhecimento, portanto sugerimos que sejam

intensificadas as formacdes e atualizagdes dos docentes.

Destacamos ainda a necessidade de valorizacdo financeira desses profissionais,

reconhecimento das suas opinides, acdes e metas alcangadas em prol da instituicéo.

Proximidade da Lideranga

Sugerimos ainda uma maior proximidade das liderancas da instituicdo junto ao
corpo docente, 0 que possibilita uma boa comunicacdo interna, evitando retrabalho e
sobrecarga sobre os profissionais e satisfacdo da comunicacao.

Incentivar o Trabalho em Equipe

Promover o trabalho em conjunto, com vistas a se obter profissionais mais
envolvidos e comprometidos com 0s objetivos institucionais, beneficiando a troca de

experiéncias e estimulando a criatividade dos docentes.

Elaborar Programas de Incentivo a Atividade de Fisica

Sugerimos a organizacdo a promoc¢édo do incentivo a atividade fisica, tendo em
vista que 50% da amostra estudada demostra media ou baixa energia para a realizacao
de suas atividades diarias. Isso impacta diretamente na satisfacdo com a saide do
trabalhador. Considerando que o IFRO Campus Vilhena dispde de uma infraestrutura

que pode promover as atividades fisicas, a saber:
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e Quadra Poliesportiva;
e (Quadra de Volei de Praia;
e Pista de Atletismo;

e Piscina Semiolimpica.

Torna-se essencial que a gestdo utilize esses espagos em prol de seus
colaboradores, pois a promo¢dao de atividades fisicas contribui para a melhoria na

disposi¢do, nos rendimentos e energia para desempenho de atividades didrias.

Elaborar Programas de Qualidade de Vida no Trabalho

Recomendamos a organizagdo a consulta aos seus colaboradores a fim de listar
as reais necessidades dos mesmos, com o objetivo de implantar um programa
permanente de qualidade de vida capaz de adequar as necessidades da instituicdo a dos

seus colaboradores, por exemplo:

e Desenvolvimento e Capacitacao Profissional;
e Educacdo Financeira e preparagao para aposentadoria;

e Flexibilidade de horarios.

5.4 LimitacOes

Dentre as limitacdes presentes nesta pesquisa, temos a possibilidade de que
docentes mais insatisfeitos ou mais satisfeitos com sua qualidade de vida e saude nédo
tenham se interessado em participar do levantamento de dados, podendo interferir nos
resultados reais na organizacdo. Acrescenta-se o fato de a pesquisa ter sido realizada
com uma amostra especifica e em um periodo onde vivemos o estado de emergéncia e
calamidade publica ocasionada pela pandemia do Covid-19, refletindo uma realidade

parcial, sendo necessarios estudos futuros para melhores compreensdes sobre o tema.
5.5 Recomendac0es para Trabalhos Futuros

Os resultados obtidos e as limitagcdes apresentadas nos proporcionam algumas

proposi¢oes futuras de pesquisas.
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Sugerimos uma pesquisa mais abrangente elevando os atores pesquisados,
incluindo técnicos administrativos, colaboradores terceirizados e alunos, a fim de se
identificar a percepcdo da qualidade de vida de todos os agentes presentes no IFRO
Campus Vilhena, identificando os fatores criticos e buscando assim acles e

intervencdes para amenizé-los ou mesmo elimina-los.

Outras varidveis interessantes a se pesquisar seriam a qualidade de vida no
trabalho, 0 comprometimento organizacional, a satisfacdo laboral e a salde fisica e
mental dos profissionais de educacdo do IFRO Campus Vilhena, a fim de se obter
informagdes extramente importantes, cujos dados proporcionariam a promogdo de

politicas organizacionais de voltadas ao bem-estar da comunidade académica.
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Apéndice I. Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE usado na pesquisa.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
Vocé esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa intitulada: “QUALIDADE DE VIDA DOS DOCENTES:
UM ESTUDO DE CASO NO INSTITUTO FEDERAL DE RONDONIA — CAMPUS VILHENA”, desenvolvida
pelo pesquisador ELISANDRO DE MOURA MARTINS, aluno do Mestrado em Assessoria de Administracdo do
Instituto Politécnico do Porto de Portugal, sob orientagdo do Professor Dr. Manuel Salvador Gomes Araujo, onde 0s
dados obtidos serdo analisados, interpretados e expostos na forma de Dissertacdo de Mestrado, apresentado ao
programa de Mestrado em Assessoria de Administracdo do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do
Porto/ISCAP — Portugal. A sua participacdo ndo é obrigatdria sendo que, a qualquer momento da pesquisa, vocé
poderé desistir e retirar seu consentimento. Sua recusa ndo trara nenhum prejuizo para sua relagdo com o pesquisador
ou com o Instituto Federal de Rond6nia - Campus Vilhena, contudo, ela é muito importante para a execugdo da
pesquisa. O objetivo central desta pesquisa é investigar e avaliar como esta a autopercepcdo de qualidade de vida dos
docentes do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia — Campus Vilhena, buscando verificar
a correlagdo entre a QV e as varidveis sociodemograficas e analisar os impactos nos diferentes dominios que a
influenciam. Caso vocé decida aceitar o convite, lhe sera disponibilizado um formulario eletrdnico on-line utilizando-
se 0 aplicativo Google Forms, o qual contera um formuldrio individual com o instrumento de qualidade de vida da
OMS, na sua versao abreviada. O Whoqol-Bref € um instrumento que se propde a avaliar a qualidade de vida, sendo
composto por 26 questdes que envolvem aspectos diversos da vida cotidiana distribuido em quatro dominios: fisico,
psicolégico, relagdes sociais e meio ambiente (Andrade, 2011). O tempo de duracdo para responder ao questionério é
de aproximadamente 5 minutos. Os riscos da pesquisa ndo se caracterizam de forma aparente, é possivel que 0s
participantes apresentem constrangimento, frustracdo, desconforto, receio, sentimento de inferioridade ou incémodo
em responder algumas perguntas. Com o intuito de minimizar tais situac@es, deixamos claro aos participantes que
estes poderdo entrar em contato com o coordenador da pesquisa via e-mail ou telefone para que as respostas dadas
sejam revistas ou ainda solicitar maiores explicagdes sobre como as informagdes serdo utilizadas dentro da pesquisa.
E importante salientar que a técnica utilizada neste estudo implicaréa riscos minimos para o entrevistado e qualquer
dado que possa identifica-lo serd omitido na divulgacéo dos resultados, além disso, o material serd armazenado em
local seguro. Contudo, destaca-se que como se trata de individuos com fun¢des especificas na instituicdo, para
minimizar o risco de identificacdo os resultados da pesquisa serdo sempre apresentados como a representagdo de um
grupo e ndo de uma pessoa. Quando finalizada as discussdes dos resultados os dados coletados serdo destruidos. Os
beneficios para os participantes serdo: poder contribuir para esta pesquisa que visa investigar como esté a percepgdo
de qualidade de vida dos docentes, buscando avaliar a relacdo entre a qualidade de vida docente e as varidveis
relacionadas ao exercicio da docéncia e sua autopercepgdo quanto a salde e qualidade de vida. Os resultados desta
pesquisa poderdo ser apresentados em seminarios, congressos e similares, entretanto, os dados/informag6es pessoais
obtidos por meio da sua participacdo serdo confidenciais e sigilosos, ndo possibilitando sua identificagdo. N&o ha
remuneragdo com sua participagdo, bem como a de todas as partes envolvidas. N&o esté previsto indenizagdo por sua
participacdo, mas em qualquer momento se vocé sofrer algum dano, comprovadamente decorrente desta pesquisa,
terd direito a indenizacdo. Se depois de consentir a sua participagdo, quiser desistir de continuar participando, tem o
direito e a liberdade de interromper sua participacdo e retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa. Sua
participacdo € voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificagdo na forma em
que é atendido pelo pesquisador. Vocé ndo terd nenhuma despesa e também ndo recebera nenhuma remuneracéo.
Voceé recebera uma via deste termo onde constam o telefone e o endereco do pesquisador principal, podendo tirar
suas ddvidas sobre o projeto e sobre sua participagdo agora ou em qualquer momento.
Coordenador(a) do Projeto: Elisandro de Moura Martins
Endereco: Rua 1501, n° 1535, Cristo Rei, Vilhena-RO
Telefone: (69) 98478-0996 / (69) 2101-0708

Declaro que entendi os objetivos, a forma de minha participacéo, riscos e beneficios da mesma e aceito o convite
para participar. Autorizo a publicacdo dos resultados da pesquisa, a qual garante o anonimato e o sigilo referente a
minha participacéo.

Nome do participante da pesquisa:

Assinatura do participante da pesquisa:

Informacdes — Comité de Etica em Pesquisa da UFVIM
Rodovia MGT 367 - Km 583 - n° 5000 - Alto da Jacuba
Diamantina/MG CEP: 39.100-000

Tel.: (38) 3532-1240

Coordenador: Prof. F&bio Luiz Mendonga Martins
Secretaria: Leila Adriana Gaudencio Sousa

Email: cep.secretaria@ufvjm.edu.br
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Apéndice I1. Roteiro de Questdes Whoqol-Bref

Vers3o braslleira do WHOQOL-BREF *.
Dominios Itens Perg (“Nas duas ulti semanas...") Opgoes de respostas
(n=5)*
Geral g1. qualidade de vida Como vocé avallaria sua qualidade de vida? Muito ruim a Muito boa
g2. saGde O quanto vocé esta satisfeito(a) com a sua satide? Muito Insatisfelto a
Multo satisfeito
Fisico qg3. dor fisica Em que medida vocé sente alguma dor fisica que o Impede de fazero quevocé  Nada a Extremamente
precisa?
g4. tratamento O quanto vocé precisa de algum tratamento médico para levar sua vida diaria? Nada a Extremamente
q10. energia Vocé tem energia suficiente para seu dia a dia? Nada a Completamente
g15. locomogao Quao bem vocé é capaz de se locomover, Isto , caminhar com as proprias Muito mal a Muito bem
pernas ou deslocar-se com a ajuda de aparelhos ou cadelra de rodas?
glé. sono O quanto vocé esta satisfelto(a) com o seu sono? Multo Insatisfelto a
Muito satisfelto
q17. atividades diarlas O quanto vocé esta satisfeito(a) com sua capacidade de desempenhar as Multo Insatisfeito a
atividades do seu dia a dia? Muito satisfelto
q18. capacidade O quanto vocé esta satisfeito(a) com sua capacidade para o trabalho? Muito Insatisfelto a
trabalho Multo satisfelto
Psicolégico g5. aproveita vida O quanto vocé aprovelta a vida? Nada a Extremamente
gé. sentido da vida Em que medida vocé acha que a sua vida tem sentido? Nada a Extremamente
q7. concentracao O quanto vocé consegue se concentrar? Nada a Extremamente
q11. aparéncia fisica Vocé é capaz de aceitar sua aparénaa fisica? Nada a Completamente
q19. autossatisfacao O quanto vocé esta satisfeito(a) consigo mesmo? Multo Insatisfelto a
Multo satisfeito
q2é6. sentimentos Com que frequéndia vocé tem sentimentos negativos tais como mau humor, Nunca a Sempre
negativos desespero, ansiedade, depressao?
Relagoes q20. relagoes pessoals Quao satisfelto vocé esta com suas relagdes pessoals (amigos, parentes, Muito Insatisfeito a
soclals conhecidos, colegas)? Muito satisfeito
q21. vida sexual O quanto vocé esta satisfeito(a) com sua vida sexual? Muito Insatisfeito a
Muito satisfeito
q22. apolo dos amigos O quanto vocé esta satisfelto{a) com o apoio que vocé recebe de seus amigos? Multo Insatisfelto a
Muito satisfeito
Melo q8. seguranga na vida O quanto vocé se sente seguro(a) em sua vida diaria? Nada a Extremamente
ambiente q9. amblente saudavel O quanto o seu amblente fisico é saudavel (clima, barulho, poluicao, atrativos)? Nada a Extremamente
q12. recursos Viocé tem dinhelro suficlente para satisfazer suas necessidades? Nada a Completamente
financeiros
q13. informacoes O quanto as Informagdes que pracisa no seu dia a dia estao disponivels para Nada a Completamente
disponivets vocé?
q14. atividades de lazer Em que medida vocé tem oportunidades de atividade de lazer? Nada a Completamente
q23. moradia O quanto vocé est3 satisfeito(a) com as condigoes do local onde mora? Muito Insatisfelto a
Multo satisfeito
G24. acesso servigos de O quanto vocé est3 satisfeito(a) com o seu acesso aos servicos de satde? Multo Insatisfelto a
saGde Muito satisfeito
q25. melo de O quanto vocé esta satisfeltofa) com o seu melo de transporte? Muito insatisfeito a
transporte Muito satisfeito
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