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e aplicar competéncias pedagogicas.

Com este objetivo é proposto aos estudantes que desenhem um projeto de intervencao na comunidade,
numa drea identificada como prioritdria e que implementem em contexto real, uma das a¢des do proje-
to. A avaliacdo da UC realiza-se a partir do relatorio de planificacdo do referido projeto, que envolve as
etapas do diagnostico de necessidade a avaliacdo, e da acao na comunidade, gravada em video. O video
permite aos estudantes analisarem e refletirem acerca do seu desempenho. Neste trabalho apresenta-
mos, a titulo de exemplo e com o contributo dos seus autores, o projeto CIPI - Cyberbullying, Impacto,
Prevencio e Intervencio, desenvolvido nesta unidade curricular (UC). Este foi implementado em diferen-
tes escolas junto de centenas de estudantes, teve continuidade depois do término da UC, concretizando
as restantes acoes do projeto e integra neste momento uma candidatura ERASMUS +, Cooperation for
innovation and the exchange of good, com diferentes parceiros europeus, alguns dos quais membros da
COST action 16207 - Problematic Usage of the Internet.

Dores, A.R., Sousa, Z., Barreto, J., Magalhies, A., Martins, C, & Salgado, A. (ESS)

Titulo

A comunicagdo em satide como competéncia transversal: uma exigéncia do séc. XXI
Area Temitica: Relacio ensino-aprendizagem e atividade profissional futura dos estudantes

Resumo

O modelo biopsicossocial implica uma concecao de sadde que redefine o papel dos profissionais de saude
e dos utentes/doentes, requerendo por parte dos profissionais também um conjunto de competéncias de-
signadas por transversais. De entre essas competéncias destacamos a comunicacio em sadde, pela evi-
déncia hoje disponivel acerca da sua importancia na adesao terapéutica, na adaptacio a doenca cronica,
no controlo da dor ou mesmo na confianc¢a no profissional de satde. Reconhecendo a sua importancia,
a Escola Superior de Saude - P.PORTO, incluiu nos curricula de diversos cursos, unidades curriculares,
como a Psicologia da Comunicacao e das Relacoes Interpessoais ou Comunicacdo em Saude, que visam a
aprendizagem eficaz destas competéncias. Os docentes envolvidos integram ainda uma linha de investi-
gacdo-acdo e a Sociedade Portuguesa de Comunicacio Clinica em Cuidados de Satide (SP3CS).

A luz desta visdo integrada ensino - investigaciio - politicas/linhas orientadoras, neste trabalho preten-
demos apresentar as unidades curriculares que tém como objetivo o desenvolvimento de competéncias
de comunicacio em saude e de comunicacio em equipa. Visamos ainda apresentar a metodologia, que
assenta numa aprendizagem experiencial e ativa, suportada por técnicas pedagdégicas como as dinami-
cas de grupo e o role-play, e a elaboracio e reflexdo de videos. Por altimo, apresentamos a avaliacdo e os
instrumentos desenvolvidos para este fim.

Com esta reflexdo esperamos promover a consciéncia social e sensibilizar para esta temdtica. Ainda, pro-
mover o debate em torno de melhores praticas pedagdgicas na transferéncia das competéncias adquiri-

das para contexto real.



