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Resumo/Abstract:

Partindo do estudo dos contextos de socializacdo, familia e creche, em que se
processava o desenvolvimento de 120 criancas residentes no Distrito do Porto, o objectivo
principal deste trabalho foi o de examinar a influéncia da qualidade destes contextos no
desenvolvimento cognitivo, social e de linguagem destas criangas. Os resultados obtidos
evidenciaram a existéncia de efeitos, pequenos a moderados, da qualidade do ambiente
familiar no desenvolvimento das criancas estudadas apontando, também, para a auséncia de
influéncias significativas da qualidade das creches participantes nos seus resultados

desenvolvimentais.

Durante a infancia, nomeadamente durante os trés primeiros anos de vida, a
participacdo em contextos extra-familiares de prestagdo de cuidados de elevada qualidade
aparece associada, de forma positiva e duradoura, aos posteriores resultados
desenvolvimentais das criangas, principalmente daquelas que sdo oriundas de ambientes mais
desfavorecidos ou menos estimulantes (Lamb, 1998). Esta assuncdo, de que os contextos
extra-familiares de prestacdo de cuidados poderiam constituir-se como uma oportunidade
para as criangas que se encontravam em desvantagem economica e social, no sentido de
aumentar as suas possibilidades de sucesso escolar, redimensionou o interesse pela qualidade
da prestacao extra-familiar de cuidados e pelo seu impacto no desenvolvimento das criangas.

Actualmente, acredita-se que a qualidade da prestagao de cuidados, familiar e extra-familiar,



VI Simpésio Nacional de Investigacao em Psicologia

149

¢ a varidvel com maior valor progndstico relativamente ao desenvolvimento das criangas a
nivel cognitivo, social e da linguagem (Burchinal, Peisner-Feinberg, Bryant, & Clifford,
2000).

Os estudos sobre a qualidade dos cuidados para a infancia e sua influéncia no
desenvolvimento das criangas tém procurado fundamentar-se no Modelo Ecolégico do
Desenvolvimento Humano, apresentado pela primeira vez em 1979 (Bronfenbrenner, 1979).
A formulagdo mais recente deste modelo (Bronfenbrenner, 2004; Bronfenbrenner & Morris,
1998; Bronfenbrenner & Evans, 2000) afigura-se particularmente adequada a este tipo de
investigacao. De acordo com esta conceptualizagdo, o desenvolvimento humano ¢ concebido
como o produto de quatro componentes e das relagdes entre elas: processo, pessoa, contexto e
tempo. O processo ¢ o mecanismo primario do desenvolvimento que inclui as interac¢des
entre a pessoa em desenvolvimento e o meio envolvente. A influéncia deste processo no
desenvolvimento varia em fun¢do das caracteristicas das outras trés componentes do modelo,
denominadas pessoa (caracteristicas bioldgicas e disposi¢des), contextos ambientais
(imediatos e distais, bem como as relagdes entre estes contextos) e periodos de tempo nos

quais os processos ocorrem (Bairrdo, 2001).

Portugal ¢ um dos paises da Unido Europeia que, apesar do crescimento econdémico
verificado nos ultimos anos, continua a apresentar desigualdades sociais acentuadas pela
recente crise econdmica e financeira. Estas assimetrias tém-se reflectido na vida das familias
e das criangas e tém condicionado as politicas educativas e sociais, principalmente as que se
referem a infancia. De acordo com os dados mais recentes, em 2001 cerca de 20% da
populacdo portuguesa encontrava-se numa situac¢ao de risco de pobreza (Instituto Nacional de
Estatistica, 2004) e, destes, cerca de trés quartos ja tinha estado nessa mesma situacdo em
pelo menos dois dos trés anos anteriores, isto €, 15% da populag¢do enfrentava uma situacao
de risco de pobreza persistente. Por outro lado, de acordo com o relatorio da OCDE (2004),
cerca de 70% das mulheres com filhos pequenos encontrava-se integrada no mercado de
trabalho. No respeitante a educagdo e cuidados prestados a infincia no nosso pais, constata-se
que a taxa de cobertura da rede nacional de creches era aproximadamente de 19% (Bairrdo &
Almeida, 2002) e a taxa de cobertura da rede nacional de jardins de infancia era de 73.9%

(Ministério da Educagao, 2002).

O trabalho que, agora, apresentamos, foi realizado no &mbito do projecto 4 qualidade

das interacgoes em contexto familiar e de creche e a sua influéncia no desenvolvimento
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socio-cognitivo das criang¢as desenvolvido pelo Centro de Psicologia da Universidade do
Porto, entre Outubro de 2000 e Julho de 2004 e que foi financiado pela Fundacdo para a
Ciéncia e Tecnologia (Referéncia POCTI/PSI/35207/2000). O principal objectivo deste
projecto de investiga¢ao foi o de estudar o envolvimento enquanto variavel socio-cognitiva,
em criangas com idades compreendidas entre os doze e os trinta e seis meses.

No ambito deste projecto, desenvolvemos o presente estudo que tem como ponto de
partida a assuncdo de que o organismo em desenvolvimento influencia e ¢ influenciado pelas
caracteristicas do contexto em que vive (Bronfenbrenner, 1979, 1989). De acordo com esta
perspectiva, o conceito de contexto surge como um conceito fundamental. Um contexto pode
ser definido como um sistema total, integrado e organizado do qual o individuo é uma parte
integrante. E um sistema hierarquico de elementos, organizado desde o nivel celular do
individuo até ao nivel mais abrangente dos ambientes. O papel e o funcionamento de cada
elemento, no sistema pessoa-ambiente, depende do seu contexto em cada nivel (Magnusson
& Stattin, 1998). Apesar de a familia e o grupo de pares serem dois sistemas sociais
particularmente importantes, ndo se constituem como as unicas influéncias no que respeita ao
desenvolvimento e a socializacdo das criancas. Os contextos mais proximos encontram-se
integrados em sistemas econdmicos, sociais e culturais. A especificidade destes sistemas mais
afastados do individuo, numa sociedade particular, terd implicagdes nas oportunidades e nas
restricdes que marcardao o funcionamento e o desenvolvimento dos ambientes mais proximos,
tais como a familia, os contextos extra-familiares (creche, jardim de infancia, escola) e o
grupo de pares, assim como nas oportunidades e restrigoes relativas ao funcionamento e
desenvolvimento dos individuos (Magnusson & Stattin, 1998). O desenvolvimento da maior
parte das criangas ¢ afectado pela qualidade dos cuidados recebidos em casa e em instalagdes
extra-familiares e pela adequacdo desses cuidados ao desenvolvimento e as necessidades das
criangas. Assim, a qualidade da prestacdo de cuidados apresenta-se como crucial (Lamb,
1998). Neste contexto, o objectivo principal deste estudo foi o de examinar a influéncia da
qualidade dos contextos de socializagdo, familia e creche, no desenvolvimento cognitivo,

social e de linguagem das criancas.

Método
Participantes
Participaram neste estudol120 criangas que frequentavam 30 salas de creche no

Distrito do Porto e respectivas familias.
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Estas 30 salas (15 salas para criangas de 1-2 anos e 15 salas para criancas de 2-3 anos)
encontravam-se integradas em 15 creches do Distrito do Porto (pertencentes a 11 Instituigdes
Particulares de Solidariedade Social, IPSS, e a 4 Instituigdes Particulares com fins lucrativos)
e abrangiam um total de 73 adultos (educadoras de infancia e auxiliares de ac¢ao educativa) e
472 criangas e suas familias. Estas institui¢des foram seleccionadas aleatoriamente a partir de
uma listagem fornecida pelo Departamento de Acgdo Social do Servico Sub-Regional do
Porto do Instituto de Solidariedade e Seguranga Social. Em todos os casos foi realizado um
contacto escrito prévio, com posterior confirmacgdo telefonica, tendo-se efectuado uma
reunido de planificacdo do procedimento de recolha de dados. A taxa de participacao das
instituicdes que foram contactadas foi de 58%. Das 43 instituicdes contactadas, 17 foram
excluidas devido a problemas metodolégicos, uma vez que ndo cumpriam os critérios
definidos, nomeadamente no que se refere a organizagdo da valéncia de creche por grupos
etarios e 11 recusaram participar. Para melhor caracterizar as salas que participaram neste
estudo, foram recolhidas informagdes relativas a dimensdo das salas, ao racio adulto-criancas
e a categoria profissional, nivel educacional, tempo de experiéncia e género dos adultos
responsaveis. Para este fim, o Questionario de Avaliagdo das Caracteristicas Estruturais de
Estabelecimentos de Educagdo Pré-Escolar/Creche (QSC; ECCE Study Group,1997a) foi
administrado ao Educador/Adulto responséavel pelo grupo/sala (QSC-T) em data compativel
com as suas disponibilidades. Cinco salas destinadas a criancas entre 1-2 anos eram da
responsabilidade de auxiliares de accao educativa (embora com supervisao de uma educadora
de infancia) e as restantes 25 eram da responsabilidade de educadoras de infancia. Todos os
responsaveis eram do sexo feminino. Cerca de 84% dos adultos possuia grau superior e 33%
cinco ou menos anos de experiéncia.

ApoOs as creches terem concordado participar, seleccionaram-se 8 criangas de cada
uma delas (4 da sala dos 1-2 anos e 4 da sala dos 2-3 anos, sendo 2 do sexo masculino e 2 do
sexo feminino em cada sala). Esta seleccdo foi realizada, de forma aleatoria, a partir de uma
lista com os nomes de todas as criangas, fornecida pela responsavel de cada sala. Os pais
foram contactados pela responsavel da sala (educadora de infancia ou auxiliar de acgdo
educativa) que lhes entregou uma carta redigida pela equipa deste projecto, explicando os
objectivos e os procedimentos do estudo e pedindo a sua colaboracdo. Devido aos objectivos
do projecto, na selec¢do dos participantes ndo foram consideradas as criangcas com
necessidades educativas especiais. Nao contribuiram para a constituicdo do grupo de

participantes outras caracteristicas das criangas e suas familias. Das 170 familias que foram
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contactadas, 120 aceitaram participar no estudo o que corresponde a uma taxa de participagdo
de 71%. Para melhor caracterizar as familias que participaram neste estudo, foram recolhidas
informacdes relativas ao estado civil, nivel de escolaridade e situacao profissional das suas
maes e a situacdo econdmica do agregado familiar. Para este fim, o Questiondrio a Familia
(QF; ECCE Study Group,1997b) foi administrado as maes em data compativel com as suas
disponibilidades. A grande maioria das maes (82.4%) das criangas envolvidas no estudo eram
casadas, 13.4% das maes eram solteiras, 3.4% divorciadas e 0.8% estavam temporariamente

separadas. O Quadro 1 contém informacao acerca dos participantes

Quadro 1: Caracteristicas das salas, familias e criangas participantes

N Amplitude M DP

Caracteristicas da Sala
Dimensdo da sala (m?) 30 18.4-132 42 23.2
Racio adulto-criancas 30 1:4-1:18 1:8 1:8
Caracteristicas da Familia
Nivel educacional da mae (anos) 120 0-18 10.83  4.47
Rendimento economico mensal(€) 120 324-2619 1362 738
Caracteristicas das Criancas
Idade cronolédgica 120  14-49 26 7.07

Instrumentos

A avaliagdo da qualidade das salas de creche foi realizada através da aplicacdo da
Infant/Toddler Environment Rating Scale — ITERS (Harms, Cryer, & Clifford, 1990). Foi
utilizada uma versdo portuguesa provisoria da escala (Harms, Cryer, & Clifford, 1990/1994).
A ITERS constitui uma adaptacao da Early Childhood Environment Rating Scale (ECERS;
Harms & Clifford, 1980) e da Family Day Care Rating Scale (FDCRS; Harms & Clifford,
1989). Apesar de ser similar no formato, o contetdo da ITERS foi especialmente
desenvolvido para servigos dirigidos a bebés e criancas pequenas (até 30 meses de idade,
aproximadamente), no sentido de determinar a qualidade global dos cuidados e praticas
educativas. A ITERS ¢ considerada uma medida da qualidade de processo, a dimensdo da
qualidade mais directamente vivida ou sentida pelas criangas.

Segundo Aguiar, Bairrdo e Barros (2002), a definicio de qualidade subjacente a
ITERS integra resultados da investigagdo, valores profissionais e conhecimentos praticos,
revelando-se consistente com os Critérios para Programas de Educac¢do para a Infancia de
Qualidade (Criteria for Quality Early Childhood Programs) definidos pela National Academy
of Early Childhood Programs (NAEYC, 1984; in Harms, Cryer, & Clifford, 1999) e com as
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exigéncias ou objectivos do Programa Nacional de Credenciacdo da Child Development
Associate - CDA (CDA National Credentialing Program, 1984; in Harms et al., 1999).
Efectivamente, a ITERS fornece véarios itens para avaliar as competéncias propostas pela
CDA.

Esta medida baseia-se numa defini¢do global do ambiente da creche que inclui
aspectos relacionados com condi¢des de saude, higiene e seguranca, organizagdo do espaco,
interaccdo (com adultos e pares), actividades, materiais, horario e condigdes para pessoal e
pais. A ITERS ¢ constituida por 35 itens, organizados de acordo com 7 categorias: Mobiliario
e sua Disposicdo para as Criangas, Cuidados Pessoais de Rotina, Escuta e Conversagao,
Actividades de Aprendizagem, Interac¢do, Estrutura do Programa e Necessidades do Adulto.
Cada item ¢ apresentado como uma escala de 7 pontos, com descritores para 1 (inadequado),
3 (minimo), 5 (bom), e 7 (excelente). Inadequado descreve servicos que nem sequer
satisfazem necessidades relacionadas com cuidados basicos de guarda (tipo custodial);
minimo descreve servigos que ddo resposta a necessidades de guarda e, em pequeno grau, a
necessidades de desenvolvimento basicas; bom descreve dimensdes basicas de cuidados de
caracter desenvolvimental; e excelente descreve cuidados personalizados de elevada
qualidade. As pontuacdes relativas a inadequado (1) e minimo (3) baseiam-se, de uma
maneira geral, no fornecimento de materiais bésicos e precaugdes de saude e seguranga. As
pontuacdes relativas a bom (5) e excelente (7) exigem ainda interac¢do positiva,
planeamento, cuidado personalizado e bons materiais (Pinto & Grego, 1994). Quando
utilizados em conjunto (calculando a média global dos itens da escala), os 35 itens da ITERS
fornecem uma imagem abrangente da qualidade dos cuidados proporcionados numa sala ou a
um grupo de criangas.

Recomenda-se que um observador treinado esteja presente durante, pelo menos, 2
horas na sala de actividades para completar esta escala. O sistema de pontuacao utilizado ¢
muito especifico: inicia-se o procedimento com a leitura dos descritores correspondentes a
pontuacdo 1 (inadequado), atribuindo essa pontuagdo se se aplicar qualquer um deles.
Prossegue-se com a leitura dos descritores seguintes, atribuindo uma pontuagdo de 3 ou 5 se
todos os seus indicadores se verificarem. E necessario que todos os indicadores do descritor 3
se verifiquem para atribuir qualquer pontuacdo superior a 3. Se ndo se verificarem todos os
indicadores dos descritores correspondentes as pontuagdes de 3, 5, e 7 atribui-se a pontuagdo
imediatamente inferior. E atribuida uma pontuaco de 7 apenas quando se verificam todos os

indicadores dos descritores relativos as pontuagdes de 5 e 7 (Aguiar et al., 2002).
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Foi calculado o Alfa de Cronbach para determinar a consisténcia interna dos dados da
ITERS neste estudo. Foram utilizados apenas 33 itens: ndo foram considerados os itens 31
(Procedimentos para Criangas Excepcionais) e 23 (Jogos de agua e areia) uma vez que o
primeiro foi aplicado apenas a uma sala e o segundo apresentava uma variancia nula. A
consisténcia interna dos dados foi elevada, indicando que a escala mede um Unico constructo
(a = .80) que inclui, simultaneamente, aspectos estruturais e processuais da qualidade (Aguiar
et al., 2002). Calculou-se, igualmente, o Alfa de Cronbach para as subescalas propostas pelos
autores, no sentido de verificar a viabilidade de eventuais analises a este nivel. Os valores
obtidos oscilaram entre .25 (Necessidades do adulto) e .76 (Interacg¢do), revelando que as
categorias definidas pelos autores ndo se verificam na realidade e, portanto, ndo devem ser
incluidas como varidveis nas analises a efectuar. Note-se, ainda, que estas subescalas sdo

constituidas por um nimero muito reduzido de itens (Aguiar et al., 2002).

A avaliagdo da qualidade do ambiente familiar foi realizada através da aplicacao da Home
Observation for Measurement of the Environment - HOME. A HOME, desenvolvida por
Caldwell e Bradley (1984), foi construida com o objectivo de avaliar a qualidade da
estimulagdo no ambiente familiar da crianca. Numa revisao de estudos realizados acerca do
desenvolvimento durante os primeiros anos de vida, Caldwell (Caldwell, 1968, in Caldwell &
Bradley, 1984) organizou uma listagem de caracteristicas dos contextos que pareciam
promover o desenvolvimento precoce. Foi com base nesta listagem que os itens da HOME
foram construidos. Os itens foram organizados com o objectivo de representarem areas, tais
como a frequéncia e estabilidade do contacto com adultos, a quantidade de estimulagdo
verbal e desenvolvimental, a necessidade de gratificacdo, o clima emocional, auséncia de
restrigdes dos comportamentos exploratdrios e motores, materiais lidicos disponiveis e
caracteristicas do ambiente familiar indicadoras da existéncia de preocupacdes com a
realizacdo. A versao inicial da HOME destinava-se a ser utilizada na avaliacdo do ambiente
familiar de criangas com idades compreendidas entre os zero e os trés anos e era composta
por 45 itens organizados em seis subescalas. Desde esta primeira versdo, outras trés foram
desenvolvidas: uma destinada a avaliacdo da qualidade do ambiente familiar de criangas com
idades compreendidas entre os trés e os seis anos, composta por 55 itens organizados em oito
subescalas; uma outra para ser utilizada com criangas de idades compreendidas entre os 6 e
os 10 anos, constituida por 59 itens organizados em oito subescalas e, ainda, uma versao
destinada a criangas com idades compreendidas entre os 10 e os 15 anos, constituida por 60

itens organizados em sete subescalas.



VI Simpésio Nacional de Investigacao em Psicologia

155

A recolha da informagdo necessaria para o preenchimento da escala ¢ realizada
através de uma visita domicilidria, com uma duragdo que varia entre os 45 e os 90 minutos,
numa altura em que, tanto a crianca, como o prestador de cuidados estdo presentes e
disponiveis. O procedimento inclui uma observagdo e uma entrevista semi-estruturadas
realizadas da forma menos intrusiva possivel, permitindo que os membros da familia se
comportem o mais naturalmente possivel. Durante esta visita, as interacgdes pais-crianca sao
observadas e a conversa com os pais acerca dos objectos, acontecimentos e transacgdes que
ocorrem sdo interpretadas a partir do ponto de vista da crianca. O objectivo deste
procedimento ¢ o de compreender as oportunidades e experiéncias a que a crianca tem
acesso, isto ¢, de uma forma geral, compreender como ¢ a vida de uma crianga em particular

no seu meio ambiente mais intimo.

A cotagdo dos itens da HOME ¢ realizada com base num formato binario (sim/ndo). A
cotacdo, quer total, quer das diferentes subescalas ¢ obtida através do numero de respostas
sim. No presente estudo foi utilizada a versdo destinada a criangas com idades compreendidas
entre os zero e os trés anos que, como ja foi referido, ¢ composta por 45 itens, organizados
em seis subescalas: (I) Responsividade Emocional e Verbal da Mae (11 itens); (II) Aceitagdo
do Comportamento da Crianca (8 itens); (III) Organizacdo do Ambiente Fisico e Temporal (6
itens); (IV) Fornecimento de Materiais Ludicos (9 itens); (V) Envolvimento Materno com a

Crianga (6 itens); (VI) Oportunidades para a Variedade na Estimulagio Didria (5 itens).

Foi calculado o Alfa de Cronbach para determinar a consisténcia interna dos dados da
HOME neste estudo. A consisténcia interna dos dados foi elevada (o = .90), indicando que a
escala mede um Unico constructo. Calculou-se, igualmente, o Alfa de Cronbach para as
subescalas propostas pelos autores, no sentido de verificar a viabilidade de eventuais analises
a este nivel. Os valores obtidos oscilaram entre .30 (Organizagdo do Ambiente Fisico e
Temporal) e .78 (Fornecimento de Materiais Ludicos), revelando que algumas das categorias
definidas pelos autores, nomeadamente Aceitacio do Comportamento da Crianga,
Organiza¢do do Ambiente Fisico e Temporal e Oportunidades para a Variedade na
Estimulacdo Diaria, ndo devem ser incluidas como variaveis nas analises a efectuar. Note-se,
ainda, que algumas destas subescalas sdo constituidas por um nimero muito reduzido de

itens.

A avaliagdo do nivel de desenvolvimento das criangas foi realizada através da

aplicacdo das Escalas de Desenvolvimento Mental de Ruth Griffiths (Griffiths, 1984;
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Griffiths, 1996), um sistema de avaliacdao das criangas com idades compreendidas entre 0 e 8
anos, ainda sem normas aferidas para a populacdo portuguesa, mas com adaptagdo provisoria
ao Portugués de Castro ¢ Gomes (1996). Este instrumento constitui uma escala de
desenvolvimento diferencial, fornecendo um perfil das realizagdes da crianca. Permite
determinar a idade desenvolvimental das criancas, bem como um Quociente Geral de
Desenvolvimento, e apurar resultados desenvolvimentais nas seguintes areas: (1) Escala A -
Locomog¢do (motricidade grossa); (2) Escala B - Pessoal-Social (autonomia e
desenvolvimento social); (3) Escala C - Audicao e fala (linguagem); (4) Escala D -
Coordenacdo oOculo-manual (motricidade fina); (5) Escala E - Realiza¢do (cogni¢ao); (6)
Escala F - Raciocinio pratico (subescala que s6 ¢ administrada a criangas a partir do 3° ano de

idade).

Foi calculado o Alfa de Cronbach para determinar a consisténcia interna dos dados
obtidos para a amostra do presente estudo com as Escalas Griffiths. A consisténcia interna
dos dados da escala global foi elevada indicando que estas escalas medem um unico
constructo (« = .98). Calculou-se igualmente o Alfa de Cronbach para as diferentes Escalas
que integram este instrumento, no sentido de verificar a viabilidade de eventuais andlises a
este nivel. Os valores obtidos oscilaram entre .84 e .94, revelando que as diferentes Escalas
sdo internamente consistentes e, portanto, se confirmam empiricamente, podendo ser
incluidas como variaveis nas andlises a efectuar.

Algumas dimensdes do comportamento adaptativo das criangas foram avaliadas
através das Escalas de Comportamento Adaptativo de Vineland (Vineland Adaptive Behavior
Scales). Este instrumento, desenvolvido por Sparrow, Balla e Cicchetti em 1984, tem por
objectivo avaliar a independéncia pessoal e social de individuos desde o nascimento até a
idade adulta. Encontra-se disponivel em trés versdes distintas: questionario preenchido com
base numa entrevista, entrevista com formato extenso e uma versdo para ser utilizada em sala
de aula. Cada uma destas versdes avalia o comportamento adaptativo em quatro areas de
desenvolvimento: a comunica¢do, a autonomia, a socializagdo ¢ a motricidade. As duas
entrevistas incluem, ainda, uma 4rea centrada na avaliagdo de comportamentos inadequados
(ibid.).

No presente estudo, foi utilizado o questiondario preenchido com base numa
entrevista. Esta versao ¢ constituida por 297 itens que proporcionam uma avaliagao global do

comportamento adaptativo em quatro areas: (1) Comunicagdo (receptiva, expressiva e
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escrita); (2) Autonomia (considera a dimensdo pessoal, a doméstica e a comunitaria); (3)
Socializagdo (relacionamento interpessoal, tempos livres e competéncias sociais); e (4)
Motricidade (inclui aspectos de motricidade fina e de motricidade global).

Geralmente, a escala € administrada sob a forma de uma entrevista semi-estruturada a
alguém familiarizado com o comportamento do individuo em questdo. A cotacao atribuida a
cada item indica se o individuo realiza, ou ndo, a actividade descrita. Uma cotagdo de 2
significa que "sim, sempre" (quando a crianga habitualmente realiza a tarefa), uma cotacao de
1 significa "as vezes" (quando a crianga umas vezes realiza a actividade e outras ndo; esta
resposta ¢ também escolhida quando a crianca esta a iniciar a aprendizagem da actividade ou
comportamento mencionado ou quando a/o realiza apenas em parte) e uma cotacdo de 0
significa "nd3o nunca" (quando a crianga nunca ou muito raramente realiza a actividade ou
comportamento mencionado).

No ambito do presente estudo, esta versao foi adaptada tendo em atencdo, por um
lado, a reduzida faixa etdria das criancas e, por outro, a especificidade dos objectivos do
proprio estudo. Assim, mantiveram-se os itens adequados a faixa etaria entre os 12 e os 36
meses nas areas de comunicagdo (39 itens), de autonomia (39 itens) e de socializacao (31
itens). A forma de aplicacao do instrumento utilizada foi a entrevista semi-estruturada. Deste
trabalho resultou uma versao composta por 109 itens a ser respondida pelas maes das criancas
envolvidas no estudo. Manteve-se a forma de cotacdo sugerida pelos autores.

Analisaram-se algumas caracteristicas psicométricas dos dados obtidos a partir da
aplicacdo das Escalas de Vineland as maes das 120 criangas participantes. A consisténcia
interna do Indice Global foi elevada (a = .96), as subescalas Comunica¢do e Autonomia
revelaram uma consisténcia interna de .93 e a subescala Socializagdo revelou uma
consisténcia interna de .73. O valor relativamente mais baixo encontrado nesta subescala
podera justificar-se pelo menor nimero de itens que a constituem.

Procedimento

Treino de aplicagdo: No que respeita a ITERS e previamente a observacao nas salas
de actividades, os sete elementos da equipa de recolha de dados participaram numa sessao de
treino orientada pela responsavel pela tradu¢do portuguesa da escala. A maioria dos
elementos da equipa tinham ja experiéncia prévia na sua aplicagdo. Este treino incluiu
instrucdo directa sobre a utilizacdo da escala, complementada com observagdes em video
(que proporcionaram oportunidades para praticar a utilizagdo da escala e do sistema de

pontuacdo) e discussdo sobre o sistema de pontuagdo (Aguiar ef al., 2002).
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Relativamente 8 HOME, ndo foram realizados treinos de aplicacdo, uma vez que os
elementos da equipa que administraram esta escala possuiam formagdo e experiéncia na
aplicacdo do instrumento.

No que se refere as Escalas Griffiths, ndo foram realizados treinos de aplicagdao, uma
vez que os elementos da equipa que administraram esta escala possuiam formacao e
experiéncia na aplicacdo do instrumento.

Em relacdo as Escalas de Vineland, cada elemento da equipa aplicou, previamente a
fase de recolha de dados, alguns questionarios, em creches que nao tinham sido seleccionadas
para participarem no estudo. Nao foram administrados de forma a calcular o acordo
interobservadores, mas apenas com o intuito de cada elemento se familiarizar com a
aplicacdo do instrumento.

Recolha de dados: Os dados foram recolhidos entre Outubro de 2001 e Junho de
2002. O processo de recolha de dados relativo a cada creche e a cada crianga foi iniciado apds
resposta favoravel, quer dos responsaveis pelas instituicdes, quer dos pais ao pedido de
autorizacdo para observagao das salas, assim como das criangas.

O elemento da equipa responsavel pela recolha de dados em cada sala de actividades
permaneceu, em média, cerca de 4 semanas na respectiva sala de forma a aplicar todos os
instrumentos definidos pelo projecto de investigagdo mais alargado. Com base nas
informagdes recolhidas ao longo deste periodo e nas informacgdes fornecidas pela educadora
ou auxiliar de accdo educativa responsaveis pelo grupo de criangas foi possivel completar a
ITERS.

Os dois elementos da equipa, cuja tarefa era recolher os dados relativos as familias,
administraram o QF em conjunto com a HOME no decurso das visitas domiciliarias, em
entrevista as maes e na presenca das criangas. Estas visitas foram previamente marcadas em
consonancia com a disponibilidade das familias. No total, este procedimento ocupou, em

média, 63 minutos.

As Escalas Griffiths foram aplicadas por dois elementos da equipa que ndo
participaram na avaliacdo da qualidade das salas. Considerou-se que a administragdo destas
escalas seria incompativel com a recolha de outros dados, isto é, ndo era possivel,
simultaneamente, avaliar o desenvolvimento e realizar as outras observagoes e avaliagdes. A
aplicagdo foi efectuada na creche e, sempre que possivel, numa sala onde ndo estivessem a

decorrer actividades.
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As Escalas de Vineland foram aplicadas as maes num espago cedido pela creche e em
datas compativeis com a sua disponibilidade (geralmente, nos momentos de chegada e/ou

partida das criangas).

Analises dos dados.

Efectuaram-se analises estatisticas descritivas e foram, ainda, realizadas analises com
base em modelos lineares hierarquicos, no sentido de relacionar a qualidade dos contextos de
socializagdo com os resultados desenvolvimentais das criancas. O Modelo Linear
Hierarquico (HLM) pode ser utilizado para calcular em que medida variaveis, medidas em
niveis diferentes, se encontram associadas (Bryk & Raudenbush, 1987). No nosso estudo, os
dados foram recolhidos, tanto a nivel das criangas, como a nivel das salas de creche, com
quatro criancas incluidas em cada sala e duas salas em cada creche. Os métodos HLM
permitem estimar a associagdo entre variaveis, medidas em diferentes niveis, tendo em
considerag¢do que todas as criancas integradas numa sala de actividades partilharam a mesma
qualidade de presta¢do de cuidados e que, provavelmente, ndo se desenvolveram de forma
independente. Esta correlagdo entre as avaliagdes de criangas que se encontram integradas na
mesma sala de creche ¢ tomada em consideragdo no HLM. As andlises preliminares
revelaram que as creches, enquanto primeiro nivel de varidncia, ndo contribuiam de forma
significativa para os resultados. Assim, o modelo HLM considerado mais adequado foi um
modelo de dois niveis com duas fontes de varidncia: a varidncia dentro de cada sala e a
variincia entre as salas.

O significado pratico dos resultados foi interpretado de acordo com as convengdes
definidas por Cohen (1988, 1992).

Nas analises foi considerada a totalidade dos dados sem exclusdo de outliers.

Resultados

Os valores das médias, desvios-padrao e amplitude dos dados das variaveis em estudo
sao apresentados no Quadro 2. As salas de creche das institui¢cdes integradas no nosso estudo
revelaram uma qualidade global que Harms, Cryer e Clifford (1990) descreveriam como
inadequada ou, em alguns casos, minima. A variabilidade dos dados obtidos ¢ reduzida,

revelando uma qualidade relativamente homogénea. Oitenta e trés por cento das salas
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revelaram uma qualidade considerada inadequada (i.e. com um resultado global inferior a 3)
e apenas 17% das salas revelaram uma qualidade minima (i.e. com um resultado global entre
3 e 5), sem que se verificassem, na nossa amostra, salas de boa qualidade (i.e. com um

resultado global igual ou superior a 5.

Quadro 2: Resultados descritivos

N Amplitude M DP
Valores globais da ITERS 30 1.76 - 3.47 2.55 42
Valores globais da HOME 120 11-45 35.21 7.59
Quociente de Desenvolvimento Global das criangas 120 79.45 -132.35 103.56  9.87
Realizacdo (QD) 70.97 - 141.67 109.83  14.6915
Audicao e fala (QD) 63.15 - 145.45 99.65 15.02
Pessoal-Social (QD) 64.71 - 141.18 102.35 13.41
Comportamento adaptativo total 120 56 - 186 121.28  29.96
Comunicacao 19-82 45.16 14.05
Socializag¢do 28 -53 41.17 4.76

A variabilidade dos dados obtidos na HOME ¢ consideravel revelando uma qualidade
relativamente heterogénea.

No que diz respeito as caracteristicas desenvolvimentais, as criancas obtiveram
valores médios mais elevados na subescala Realizacdo e valores médios mais baixos na
subescala Audicdo e Fala. Relativamente as dimensdes de comportamento adaptativo as
criangas apresentaram resultados médios mais elevados no dominio da Comunicag¢do.

No sentido de estudarmos os efeitos que a qualidade dos contextos de socializagao,
familia e creche, t€m no desenvolvimento das criangas neles integradas, realizamos analises
de regressdo em que relacionamos a qualidade dos contextos de presta¢ao de cuidados com os
resultados desenvolvimentais das criancas. Estas andlises incluiram os resultados globais da
HOME e da ITERS, como varidveis independentes, e os resultados obtidos pelas criangas nas
Escalas Griffiths e Vineland, como variaveis dependentes. Uma vez que o nosso interesse se
focava no desenvolvimento a nivel cognitivo, da comunica¢do e da socializacdo, utilizamos
os resultados obtidos nas subescalas Audicdo e Fala, Pessoal-Social e Realiza¢cdo da
Griftiths, expressos em termos de Quocientes de Desenvolvimento e os resultados obtidos nos
dominios de Comunicagdo e de Socializagcdo da Vineland. A utilizacdo dos quocientes de

desenvolvimento e ndo das idades desenvolvimentais, prende-se com o facto de, desta forma,



VI Simpésio Nacional de Investigacao em Psicologia

161

podermos controlar a idade cronologica das criancas. Os resultados sdo apresentados nos
Quadros 3 ¢ 4.

Quadro 3: Analise linear hierdrquica relacionando a qualidade dos contextos com os

resultados obtidos na Griffiths

Audicdo e Fala Pessoal-Social Realizacdo Quociente Global

B SE d B SE d B SE d B SE d
Intercept  99.65***  1.68 102.4 1.75 109.8*** 193 103.56*** 1.21
ITERS 3.96 3.15 11 2.62  4.15 .08 6.13 341 .18 3.75 228 .16
Intercept ~ 99.65***  1.45 102.4 1.60 109.8***  1.81 103.56***  1.04
HOME JJ2HEFE 16 .41 A3%* 14 25 A46* 19 24 ABFHF 10 .37

*p <.05; #*p <.01; ***p <.001

Uma qualidade mais elevada a nivel do ambiente familiar encontra-se associada, de
forma estatisticamente significativa, a resultados mais elevados na Griffiths, embora a
magnitude do efeito seja pequena nas subescalas Pessoal-Social e Realiza¢do. A magnitude do
efeito ¢ calculada com base no coeficiente de regressdo e nos desvios-padrao da variavel
independente e da variavel dependente e possui um significado pratico que pode ser interpretado
de forma semelhante ao d de Cohen, isto ¢, .10 pode ser interpretado como um efeito pequeno,
30 um efeito moderado e .50 um efeito importante (NICHD Early Child Care Research
Network & Duncan, 2003). Assim, esta andlise indica que, em média, uma diferenca de uma
unidade na HOME se encontra relacionada com diferencas de cerca de .7 pontos na subescala
Audi¢do e Fala, .4 na Pessoal-Social e cerca de .5 na subescala Realiza¢do e no Quociente
Global. Por outro lado, um aumento na qualidade das salas ndo parece encontrar-se associado,
de forma estatisticamente significativa, a resultados mais elevados na Griffiths e o célculo do d

de Cohen indica a existéncia de um efeito praticamente inexistente na subescala Pessoal-Social.
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Quadro 4: Analise linear hierarquica relacionando a qualidade dos contextos com

os resultados obtidos na Vineland

Comunicagdo Socializacdo Vineland Total
B SE d B SE d B SE d
Intercept  45.16 2.04 41.17 .60 121.27 445
ITERS 8.43 4.24 25 2.38 1.50 21 17.90 9.45 25
HOME .10 .19 .04 21 20 .16
36%* 13 .63**

*xp <.01

No que diz respeito aos dominios de comportamento adaptativo verifica-se, também,
que um aumento na qualidade do ambiente familiar se encontra associado, de forma
estatisticamente significativa, a um aumento nos resultados obtidos na Vineland, apesar da
magnitude dos efeitos ser pequena. Com efeito, em média, uma diferenca de uma unidade na
HOME encontra-se relacionada com diferencas de cerca de .4 pontos no Dominio de
Comunicagdo, .1 no Dominio de Socializa¢do e .6 no resultado global da Vineland. No que
respeita a qualidade das salas, um aumento a este nivel ndo parece encontrar-se associado, de
forma estatisticamente significativa, a um aumento nos resultados obtidos nesta escala e a
magnitude do efeito ¢ pequena.

Assim, de acordo com estas andlises, os resultados desenvolvimentais das criangas por
nos estudadas parecem variar em funcao da qualidade do ambiente familiar e ndo em fungao
da qualidade das salas de creche que frequentavam. Com efeito, um ambiente familiar de
qualidade mais elevada aparece associado a melhores resultados desenvolvimentais das

criangas.

Discussao

Muitos estudos tém evidenciado os efeitos positivos da frequéncia de contextos de
prestacdo de cuidados de elevada qualidade no desenvolvimento precoce das criangas. E hoje
consensual que estes efeitos s6 poderdo ser apreciados de forma cabal no ambito de pesquisas
que utilizem desenhos longitudinais que evidenciem a durabilidade destes efeitos ao longo do
tempo (e.g., Burchinal, Roberts, Riggins, Jr., Zeisel, Neebe, & Bryant, 2000; Peisner-
Feinberg, Burchinal, Clifford, Culkin, Howes, Kagan, & Yazejian, 2001; NICHD Early Child
Care Research Network & Duncan, 2003). Por exemplo, Peisner-Feinberg et al., (2001), no
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seu estudo, realcaram a influéncia continua da qualidade da prestacdo extra-familiar de
cuidados em idade pré-escolar nas competéncias apresentadas pelas criangas nos primeiros
anos de escolaridade bésica. Estes efeitos evidenciaram-se a nivel de competéncias cognitivas
e da aten¢do, da linguagem receptiva, da matemadtica, dos problemas de comportamento e
sociabilidade e indicaram que as criangas que tinham usufruido de experiéncias pré-escolares
de melhor qualidade apresentavam melhores resultados desenvolvimentais ao longo de cinco
anos. Apesar de os autores apontarem para o facto de a magnitude do efeito da qualidade da
prestagdo extra-familiar de cuidados no desenvolvimento das criangas ser modesta e de se
esbater com o decorrer do tempo, os resultados encontrados eram consistentes com os de
outros estudos. Como ¢ evidente, deste tipo de resultados emergem implicagdes importantes
no que concerne as politicas relativas a educagdo precoce e as praticas conducentes a
promocao do desenvolvimento das criangas. No nosso estudo nao foi utilizado um desenho
longitudinal e, desta forma, pudemos, apenas, apreciar os efeitos imediatos da qualidade dos
contextos de socializagdo, familia e creche, em alguns aspectos do desenvolvimento das
criangas, nomeadamente a nivel cognitivo, social e da comunicagdo. De uma forma geral,
verificamos que a qualidade do ambiente familiar tinha um efeito positivo nos resultados
obtidos pelas criangas nas escalas Griffiths e Vineland e que este efeito era mais forte que o
da qualidade do contexto de creche. Apesar de os resultados obtidos pelas criancas se
encontrarem associados, de forma estatisticamente significativa, a uma qualidade mais
elevada do ambiente familiar, a magnitude destes efeitos era, na maior parte dos casos,
pequena. Encontramos, apenas, efeitos de magnitude moderada a nivel dos resultados obtidos
nas escalas Griffiths, no Quociente Global de Desenvolvimento e na subescala Audicdo e
Fala. Assim, a qualidade do ambiente familiar parece ter efeitos a nivel do desenvolvimento
global com especial incidéncia a nivel da linguagem, mesmo quando se controla a idade
cronolégica das criancas. Por outro lado, apesar da baixa qualidade evidenciada pelas salas de
creche estudadas, constatdimos que alguns resultados desenvolvimentais das criangas
pareciam variar em func¢do da qualidade dessas mesmas salas, mesmo tendo em conta que a
magnitude dos efeitos era pequena e nao era sustentada por associagdes estatisticamente
significativas. Desta forma, verificamos a existéncia de um efeito positivo, embora de
magnitude pequena, da qualidade das salas nos resultados obtidos pelas criangas nas escalas
Griffiths a nivel das subescalas Audicdo e Fala e de Realiza¢do e do Quociente Global de
Desenvolvimento, assim como nos resultados obtidos nas escalas de Vineland, nos dominios

de Comunicag¢do e de Socializa¢do. Apesar da discrepancia verificada relativamente aos
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niveis de qualidade das salas, estes resultados sdo consistentes com os encontrados em outros
estudos (e.g., Kontos, 1991; Burchinal et al., 2000; Peisner-Feinberg et al., 2001), isto ¢, a
qualidade da prestagao extra-familiar de cuidados possui um valor progndstico, de fraco a
moderado, relativamente ao desenvolvimento cognitivo e da linguagem das criangas nos
primeiros anos de vida. No entanto, no nosso estudo a qualidade do ambiente familiar
evidencia um valor prognostico mais forte relativamente aos resultados desenvolvimentais.
Estes resultados, mais uma vez, ressaltam a importancia, para o desenvolvimento das
criangas, de uma prestacdo extra-familiar de cuidados de elevada qualidade, principalmente
para aquelas criancas que sao oriundas de ambientes familiares de menor qualidade. Howes
(1997) verificou que as criancas que se encontravam integradas em creches de baixa
qualidade desde idades precoces manifestavam, na idade pré-escolar, mais problemas na
relagdo com as outras criangas, sendo consideradas mais hostis e agressivas, € eram
consideradas pelos educadores como apresentando mais dificuldades de atencdo e no
envolvimento em tarefas. Para além das preocupacdes, notdrias no nosso pais, no sentido de
alargar a taxa de cobertura da rede nacional de creches, serd necessaria, também, uma maior
preocupacao com a qualidade dos cuidados e da educacdo que ai sdo disponibilizados as
criangas no sentido de promover o seu desenvolvimento. Por outro lado, o significado dos
resultados obtidos por nos s6 poderd ser completamente dilucidado no ambito de um estudo
no qual a dimensao temporal seja contemplada, isto €, no qual o efeito no desenvolvimento
das criancas da frequéncia de contextos extra-familiares de prestacdo de cuidados seja
perspectivado ao longo do tempo.

Os resultados obtidos demonstram a absoluta necessidade de se melhorar a qualidade
dos cuidados prestados as criangas mais novas através de esfor¢os sistematicos no sentido de
melhorar o processo educativo bem como aspectos estruturais e caracteristicas dos
prestadores de cuidados, através da mobilizagdao de recursos adicionais (Aguiar et al., 2002).
Serd necessario, também, repensar as politicas, estratégias de financiamento e praticas de
creditacdo ou credenciagdo que regulamentam os servi¢os nacionais de prestagdo de cuidados
a infancia. Estas mudancas estdo claramente dependentes de opcdes governamentais ao nivel
da legislagdo, apoio a investigacdo e divulgacdo dos seus resultados, criagdo e apoio de
programas nacionais, etc. (Aguiar ef al., ibid.). Alias, no relatorio da OCDE (2002), no que
respeita aos cuidados e educagdo disponibilizados as criangas em Portugal, sdo identificados
varios aspectos que deveriam ser alvo de atenc¢do por parte das entidades oficiais dos quais

sobressaem a necessidade de se dar mais atengdo as criancas com idades compreendidas entre
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os zero e os trés anos, a desejabilidade de se melhorar a qualidade dos cuidados e da
educacdo que lhe sdo disponibilizados, nomeadamente através de um maior investimento na
formacao dos profissionais e da utilizagdo de procedimentos mais eficazes na avaliagao dos

profissionais e dos contextos de prestagao de cuidados.
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