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Resumo

A unidade curricular (UC) de Gestdo da Vida Escolar (GVE) funcionou entre os anos
letivos de 2008-2009 e 2017-2018, no primeiro trimestre, do primeiro ano da Licenciatura
em Farmacia, da Escola Superior de Satude — P. Porto (ESS). Ao longo das 10 edicoes desta
UC o objetivo foi contribuir para a integracdo dos estudantes no novo contexto académico
do Ensino Superior e especificamente no grupo/turma recentemente formado. De modo a
fazer face aos desafios da transicao para o Ensino Superior, a UC focou o desenvolvimento
de competéncias transversais, como a comunicacdo interpessoal, a autorregulacdo, a
gestao do tempo e do stresse, a metacognicdo e a apresentacdo oral de trabalhos. Com este
fim, foram adotadas como técnicas pedagogicas as dindmicas de grupo, as reflexdes
individuais, as leituras orientadas e as apresentacdes publicas de trabalhos bissemanais,
desenvolvidos em grupos formados aleatoriamente e rotativos. As aulas de tipologia teérico-
pratica (TP) permitiram a experimentacdo e implementacdo das competéncias em
desenvolvimento, tendo as aulas tedricas abordado conceitos-chave da Gestdao da Vida
Escolar, como o conceito de competéncia, a otimizacdo da meméria, os principios basicos
da gestdo de tempo, as técnicas de estudo e os estilos de aprendizagem. Os conteudos
abordados para o desenvolvimento do dominio cognitivo das competéncias foram
estruturados com o intuito de criar novas perspetivas e sistematizacdées que potenciassem
a sua aplicacdo nas aulas de tipologia TP. Neste trabalho apresentamos o resultado de 10
anos de GVE, em detalhe o seu racional, o programa, a metodologia utilizada e a sua
avaliacdo. Esta apresentacdo serve de mote a uma reflexdo sobre a importancia do
desenvolvimento de competéncias de adaptacdo ao Ensino Superior, de forma a apoiar os
estudantes nesta fase de transicao.

Palavras-Chave: Transicdo para o Ensino Superior, Adaptacdo ao Ensino Superior, Competéncias
Académicas
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1 Contextualizacao

A transicao para o Ensino Superior reveste-se de experiéncias académicas que estao na
origem de diversos problemas de adaptacdo. A maioria dos estudantes que ingressa no
ensino superior traz consigo uma expectativa positiva em relacdo a sua experiéncia
académica. A discrepancia entre estes sentimentos e pensamentos e o que o Ensino
Superior oferece pode gerar dificuldades que se refletem na adaptacao, na satisfacdo e no
sucesso académico (Soares & Almeida, 2001). Por outro lado, este periodo de transicao exige
a realizacao de tarefas desenvolvimentais, como a alteracao das redes sociais e a aquisicao
de novos papéis, o reforco do sentido de identidade e a definicao da vocacdo profissional
que podem constituir fonte de stresse (Almeida & Ferreira, 1999; Leitao, Paixao, Silva, &
Miguel 2000). Também a substituicdo do paradigma instrutivo, centrado nas respostas,
pelo questionamento, pela pesquisa e pela construcao ativa de respostas pode acrescentar
dificuldades ao processo de adaptacao ao Ensino Superior (Rosario & Pienda, 2006).

O novo paradigma preconiza os principios do Processo de Bolonha, propondo que o
sistema educativo seja ativo na producao do conhecimento cientifico e capaz de desenvolver
competéncias técnicas (hard skills) aliadas a competéncias transversais (soft skills),
fortemente valorizadas pelas entidades empregadoras (Dores & Silva, 2016). Assim, o
desafio atual das instituicées do Ensino Superior é promover o desenvolvimento integral
dos seus estudantes, otimizando ao maximo as suas potencialidades para que possam
atingir a exceléncia a nivel pessoal e estarem preparados para assumir papéis ativos na
sociedade (Morgado, 2009).

Na missao formativa importa ainda considerar a diversidade de estudantes que hoje
ingressam no Ensino Superior, muitos deles estudantes néo tradicionais. Valorizar os
conhecimentos e experiéncias prévias podera revelar-se um fator importante na promocao
de uma aprendizagem mais significativa, ao facilitar-se o estabelecimento de ligacdes entre
o “novo” e o “adquirido” e consequentemente a interiorizacdo do aprendido/construido
(Alarcao, 2000; Tavares, Santiago, & Lencastre, 1998).

2 Descricao da pratica pedagogica

No presente trabalho, apresentamos a experiéncia de 10 anos da pratica pedagogica ativa
referente & Unidade Curricular de Gestao da Vida Escolar (GVE), que integrou o curriculo
do 1.° ano da licenciatura de Farmacia, da ESS — P. Porto. Esta UC decorreu nas primeiras
10 semanas do ano académico (1.° trimestre), sobre a responsabilidade da area técnico-
cientificas (AC) de Ciéncias Sociais e Humanas (CSH).

Na tabela seguinte (Tabela 1) apresentamenos a tipologia de aulas da UC e as respetivas
horas de contacto.

Tabela 1: Caracteristicas da UC de GVE da ATC de CSH no 1° trimestre,
do 1° ano da licenciatura de Farmacia

Gestado da Vida Escolar (GVE)
Ano / Curso Horas semanais Total de horas N° de estudantes
1.° ano / Farmacia 1h T 100 horas 60
3h TP * 3 turnos (20 por turno)

2.1 Objetivos e publico-alvo

A UC de GVE integrou o curriculo do 1.° trimestre do 1.° ano, da licenciatura de Farmaécia,
e apresentou quatro grandes objetivos (1) impulsionar a integracdo dos estudantes no
contexto do Ensino Superior; (2) estimular a coesdao grupal; (3) otimizar competéncias
transversais e (4) desenvolver competéncias e estratégias de apresentacdo publica de
trabalhos. Assim, pretendemos apresentar as praticas pedagoégicas dinamizadas no ambito
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desta UC, que foram sendo reajustadas ao longo do tempo, mas mantiveram os seus
objetivos finais.

2.2 Metodologia

De forma a desenvolver os principais objetivos, a UC de GVE articulou as aulas teéricas (T)
com as aulas TP, de modo a aplicar e a relacionar os conceitos teéricos, os métodos e a
técnicas, bem como desenvolver a capacidade de analise e o espirito critico dos estudantes.
Estes tém que desenvolver um trabalho final de apresentacao de um poster cientifico sobre
um dos temas a escolha abordados ao longo das aulas T da UC.

E nas aulas TP que os estudantes sdo convidados a explorar a aplicabilidade dos
diferentes contetidos tedricos abordados nas aulas T, onde se utilizam os métodos
pedagogicos expositivo, ativo e interrogativo. E também nas aulas desta tipologia que os
estudantes sao desafiados a participarem em atividades orientadas, recorrendo a diferentes
técnicas pedagogicas, como o role-play, as dinamicas de grupo, os debates, a resolucao de
problemas, o visionamento e analise reflexiva de videos e filmes.

O mote de partida para a dinamizacao das aulas TP foi as cartas n.° 1; 2; 3; 4 e 6 do
livto Comprometer-se com o estudar na universidade: Cartas do Gervdsio ao seu umbigo
(Rosario & Gonzalez-Pienda, 2006), que os estudantes devem ler previamente como
preparacao para a aula. De 15 em 15 dias foi-lhes proposto que preparassem a
apresentacao oral de um trabalho de grupo. Os grupos sdo aleatorios, constituidos através
de sorteio que se realizou a cada duas semanas. Este aspeto é de extrema importancia na
dinamica da UC, na medida em que colocar os estudantes a trabalhar em grupos aleatérios
e diferentes a cada duas semanas lhes permite ter contacto com todos os elementos da
turma e otimizar competéncias eficazes de ajustamento social.

Todos os trabalhos apresentados, inclusive o poster foram alvo de avaliacao, quer por
parte do docente quer por parte dos pares, pelo que no final de cada apresentacdo os
estudantes foram convidados a dar o seu feedback, tendo por base uma grelha de aspetos
importantes a considerar. Todas as dinamicas promovidas nas aulas TP sdo também alvo
de reflexdo individual. Para isso, cada estudante tem o seu caderno de registo onde, dez
minutos antes de terminar a aula, descreve a atividade e a seguir regista a sua reflexao
individual baseada em 3 pontos essenciais: "Como me senti a participar nesta atividade? O
que aprendi de novo? O que pode ser util para a minha vida académica?”.

Na ultima TP os estudantes sdo desafiados a partilharem algumas das suas reflexdes e
a seguir a redigem uma carta ao seu umbigo, relatando as suas vivéncias ao longo dos
primeiros meses no Ensino Superior, a semelhanca do Gervdsio. Estas cartas sao seladas
num envelope e guardadas pela docente, que um ano depois as coloca no correio para serem
enviadas aos estudantes. No final do trimestre os estudantes sdo convidados a organizarem
um jantar de convivio de GVE, em horario extracurricular. Neste jantar cada estudante
partilha uma especialidade gastronémica da sua terra. Esta € uma atividade que ao longo
dos anos os estudantes referiram como muito positiva e marcante no seu primeiro ano no
Ensino Superior.

O caracter pratico desta unidade curricular permite aplicar e relacionar conceitos
tedricos importantes com os acontecimentos do dia-a-dia do estudante que inicia o seu
percurso no Ensino Superior, bem como desenvolver a sua capacidade de analise e espirito
critico. Permite ainda aproximar os estudantes dos seus pares e elementos da turma,
prevenindo o isolamento social e promovendo redes de suporte.

Na tabela 2 identificamos as principais atividades da UC por tipologia. Nas tabelas
seguintes sdo apresentados exemplos da estrutura de uma das aulas TP da UC, com e sem
apresentacao de trabalhos de grupo (Tabelas 3 e 4).
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Tabela 2: Planeamento da UC de Gestao da Vida Escolar

171

Tipologia |Assunto/ Sumario
1T O processo de Bolonha
TP Dinamica de apresentacdo Bingo; Carta n.° 1: “Alids o que é exatamente adaptar-
se a Universidade?”
2T Transicdo para o ES: desafios, diferencas, expectativas, filosofia
TP Dinamica de grupo: Ser estudante no Ensino Superior o Sucesso Académico:
partilha de experiéncias
Principios basicos da Psicologia da Aprendizagem. Carta n.° 2: “Que objetivos
3T tenho na universidade?” e a carta n.° 3: Como posso tirar melhores
apontamentos?”
Métodos e Técnicas de estudo (apresentacdo de trabalhos de grupo) — avaliacao
TP (Temas: Métodos e habitos de estudo/ Tipos de inteligéncia/ Técnicas de leitura,
de sintese e de memorizacido/ Erros ao estudar)
4T Principios basicos da Psicologia da Aprendizagem: estilos de aprendizagem
(continuacdo)
TP Dinamica de grupo: Carta n.° 4: “ques como vencer a procrastinacdo?” e a Carta
n.° 6 : “Quem Governa a tua aprendizagem?”
ST Principios basicos da Psicologia Cognitiva: Atencdo e Meméria.
Diferentes Estilos de Comunicacao (apresentacdo de trabalhos de grupo) -
TP Avaliacao (Temas: Estilos de comunicacédo/ Estilos de Lideranca/ Erros de
Comunicacio)
6T Comunicacdo interpessoal: elementos-chave do processo de comunicacéo
TP Dinamica de grupo: Miss Torre
7T Psicologia de grupos: Conflito, negociacéo e lideranca.
Conflitos (apresentacédo de trabalhos de grupo) — Avaliacdo (temas: Fases do
TP conflito/ Técnicas para lidar com o conflito/ Regras de trabalho em grupo/
Relacionamento pessoal versus Relacionamento profissional diferencas e pontos
de contato).
8T Stresse e mecanismos de coping
TP Dinamica de grupo: Mecanismos de coping (relaxamento)
9T A Tua propria Carta
TP Visualizacado e analise do Filme: “12 Homens em Furia“
Tabela 3: Exemplo da estrutura de uma das aulas TP da UC
sem apresentacao de trabalhos de grupo
Tempo Conteido Material
157 Introducao ao tema Folha: O que significa trabalhar em
Brainstorming grupo?
v Dinamica de grupo orientada 20 folhas de.papel para cada grupo
90 . Um rolo de fita cola
Miss Torre de Papel P
6 Lapis de cor
15” Intervalo
Como correu a dinamica?
30” Partilha e debate de perspetivas gir;loosgb?zgaz.im?
O que aprenderam?
15” Reflexao individual escrita Caderno
157 Sorteio de grupos de trabalho e de Folha de inscrigdo de grupos ’
temas; Organizacao dos grupos Saco com numeros para sorteio
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Tabela 4: Exemplo da estrutura de uma das aulas TP da UC
com apresentacdo de trabalhos de grupo

Tempo | Contetido Material
Sentam-se por
5¢ Organizacao da Sala P
grupos
Apresentacdes de dois grupos, comentarios/ feedback e Folhas de avaliacao
60”’ avaliacdo (20 minutos de apresentacédo e 10 de discussao para os grupos e
para cada grupo) para a docente
15” Intervalo
Apresentacdes dois grupos, comentarios/ feedback e Folhas de avaliacao
60”’ avaliacdo (20 minutos de apresentacédo e 10 de discussao para os grupos e
para cada grupo) para a docente
20” Reflexao individual escrita sobre os contetidos apresentados | Caderno
10” Indicacao dos textos de leitura para a préxima sessdo

2.3 Avaliacao

Os estudantes e a docente estiveram ativamente envolvidos na avaliagcao continua da UC
de GVE, que contemplou diversas tarefas propostas ao longo do trimestre.

Existiram assim diferentes momentos de avaliacao que contribuiram para a avaliacao
final dos contetidos TP: trés apresentacoes de trabalhos de grupo (inclui as heteroavaliacoes
com grelha propria) e uma reflexao final individual da UC, com o limite de duas paginas. A
componente TP tem um peso de 60% da nota final da UC. Os 40% restantes dizem respeito
a avaliacao da componente T, avaliada num tnico momento a partir de uma prova escrita
sumativa, de perguntas de escolha multipla.

3 Resultados, implicacoes e recomendacoes

A UC de GVE promoveu sempre uma relacao estreita dos estudantes com os seus pares e
com os docentes, assim como contribuiu para o desenvolvimento de um conjunto de
importantes competéncias transversais, quer para o desempenho enquanto estudantes
quer para o futuro desempenho profissional (Wood, 2003).

Quando questionados sobre a dinamica da UC, a maioria dos estudantes aponta os
trabalhos de grupo com pessoas diferentes, a cada 15 dias, como um aspeto bastante
relevante para a sua integracao nao s6 no grupo turma, mas também no contexto do Ensino
Superior. Referem também que no inicio “estranham” a UC, uma vez que os seus conteudos
programaticos nao estdo associados diretamente a4 area da Farmacia, mas reconhecem a
sua relevancia enquanto estudantes, na medida em que identificam como muito importante
desenvolver competéncias de trabalho em equipa, cooperacao e de resiliéncia.

Uma das dinamicas com maior impacto nos estudante é a tltima, em que os proprios
escrevem uma carta ao seu umbigo, referindo aspetos significativos da sua transicao para
o Ensino Superior. Essa carta nao é partilhada em grupo, mas fechada num envelope, onde
colocam como destinatario o proprio e a sua propria morada. As cartas sao recolhidas pela
docente que no final do ano letivo as colocava no correio. Ao longo dos anos os estudantes,
que receberam a carta seis meses depois, deram um feedback bastante positivo. Assim,
consideramos as dinamicas de grupo, o trabalho em equipa, as apresentacdes, a reflexdo
critica, a heteroavaliacdo exemplos de atividades que promovem o desenvolvimento das
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referidas competéncias referidas pelos estudantes, preparando-os melhor para o
desempenho profissional no mercado de trabalho.

Ao longo dos anos verificaram-se rarissimas situacdes de insucesso académico, o que
demonstra o quanto os estudantes se envolveram ativamente na UC de GVE. A taxa de
aprovacao média nos ultimos 3 anos letivos foi de 92,6%. Em média nesses 3 tltimos anos,
80% dos estudantes optaram por avaliacdo continua.

Muitas vezes o trabalho dos estudantes ultrapassava inclusive o proposto pelos
docentes, por exemplo, um grupo de estudantes criou uma pagina de facebook de GVE,
onde partilhou ideias, pensamentos e noticias relacionadas com os temas abordados na
Unidade Curricular de GVE.

4 Conclusoes

Partilharmos esta experiéncia pedagobgica por acreditar que a reflexdo conjunta entre pares
e em torno das potencialidades e limitacdes das iniciativas desenvolvidas pode contribuir
para a inovacao no Ensino Superior.

Lamentavelmente a UC de GVE foi eliminada do curriculo da licenciatura de Farmacia,
aquando da restruturacao do curso, que passou de trimestral para semestral, num
movimento contrario ao que se verifica em outros cursos nesta instituicao. Esta situacao
leva-nos a questionar a forma como tantas vezes as unidades curriculares de caracter
transversal (soft skills) sdo encaradas como algo que se pode aprender de forma informal e
nao sistematica. Assim sendo, parece-nos urgente alertar para a importancia do dialogo
entre as UC transversais e as que conferem competéncias mais técnicas/especificas e entre
toda a equipa técnico-pedagégica, nos diferentes cursos do Ensino Superior, de forma
promover um desenvolvimento integrado de todas as competéncias, para evitar que as
transversais seja legadas para segundo plano.

Acreditamos que a UC aqui apresentada e a sua metodologia sao facilmente transferiveis
para outras instituicées de ES, mesmo que nao na area da saude, pelo que consideramos
importante divulga-la.

Por ultimo, salientamos a relevancia de no futuro desenvolver investigacdo-acao acerca
do desenvolvimento de competéncias transversais que permita aprofundar a evidéncia
nesta area.
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