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Introducao aos megadados (Big Data) em educacao

- Conceito

* Big Data
* Gerada por tudo em qualquer altura

e Cada processo digital
* troca de media

* De varias fontes a grande velocidade,

volume e variedade
* Sistemas, sensores e dispositivos
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Introducao aos megadados (Big Data) em educacao
- Megadados no Contexto Educativo ‘

* Permitem obter informacgoes detalhadas sobre: interesses,
habilidades, dificuldades, habitos, nivel de escolaridade,
estrategias de aprendlzagem caracteristicas emocionais,
saude,... (individual e/ou de grupos)

. Adaptafao da interveng¢do com os alunos (tornando-a mais
personalizada, mais eficaz).

* Processos de tomada de decisao mais fundamentados.




Introducao aos megadados (Big Data) em educacao :
- Megadados no Contexto Educativo ‘

* Learning Analytics (LA)

1 processo de reunir, analisar e comunicar megadados sobre os intervenientes no
processo de ensino e aprendizagem e sobre os contextos onde este ocorre, no
sentido de os melhorar (Reyes, 2015)

1 campo de investigacao emergente que usa dados estruturados como base para a
analise e interpretacao dos dados gerados em contextos educativos digitais

* Educational Data Mining (EDM)

1 campo de investigacao que usa dados nao estruturados como base para a analise
e interpretacao dos dados gerados em contextos educativos digitais




Influéncia na investigacao em educacao
- Metodologias de Investigacao

e Nova realidade:

« enorme quantidade de dados disponiveis

o dados rapida e naturalmente atualizados

o possibilidade de analise em tempo real

o novas abordagens para lidar com a informacao

1 Revisitar abordagens “mais” tradicionais a investigacao em
Educacao

1 Evolucao no design da investigacao em Educacao




Influéncia na investigacao em educacao
- Potencialidades e Constrangimentos

® Relevancia politica dos megadados

* sistematizacao de dados transversais ao SE, que permitem a caracterizacao
(e comparacao) de informacao (local, nacional e internacional)

* Nacional: rankings de escolas; relatorios de avaliacao e de inspecao

* |nternacional: PISA e TIMSS




Influéncia na investigacao em educacao
- Potencialidades e Constrangimentos

® Instituicoes de Ensino

e Qa caracterizacao dos diferentes atores intervenientes no processo educativo
e a monitorizacao do seu desempenho;

e Uma identificacao e caracterizacao mais precisa do publico-alvo e a
adequacao da oferta formativa aos seus interesses e necessidades;

o aidentificacdo de novas necessidades (de gestao, de formacao, entre outras)
e o estabelecimento de parcerias com outros atores e/ou instituicoes;

e ademocratizacao dos processos de tomada de decisao, o que torna as
instituicoes mais transparentes e equitativas

(Williamson, 2017)




Influéncia na investigacao em educacao
- Potencialidades e Constrangimentos

® Processo de ensino e de aprendizagem

o obter de informacao substancial, detalhada, atual e valida sobre o modo
como professores, alunos e familias determinam o processo de ensino e
aprendizagem

e aceder a informacao detalhada para o individuo e para grupos cada vez mais
alargados (alunos, professores, escolas)

o Individualizar estratégias e instrumentos de ensino, adequando-as as
caracteristicas, necessidades e interesses de cada aluno

e apoiar os alunos de todos os niveis e contextos educativos, fornecendo
feedback sobre o seu progresso e orientacdes sobre o que mudar e melhorar

e aumentar a qualidade, eficiéncia e significancia no processo de ensino e de
aprendizagem em todos os niveis educativos




Influéncia na investigacao em educacao
- Potencialidades e Constrangimentos

Atraves da informagdo contida nos megadados, é possivel perceber
tendéncias, perfis, hierarquias e necessidades que orientam e
fundamentam as tomadas de decisGo e intervencdo no contexto |i#

educativo, desde a dimensdo individual (aluno) até a nacional e =

internacional.




Influéncia na investigacao em educacao
- Potencialidades e Constrangimentos

e Variedade de formatos de dados e diversidade de plataformas (muitas vezes
desenvolvidas com outros objetivos que nao os da investigacdao em educacao)

® Impossibilidade de aceder aos dados (apenas algumas plataformas tornam os '
seus dados disponiveis e acessiveis)

e Dificuldades na extracdao dos dados (necessarias capacidades de programacao
avancada)

® Privacidade e protecao de dados (equilibrio privacidade individual - interesse
publico)




Influéncia na investigacao em educacao
- Formacao de Novos Investigadores em Educagao

® O acesso e uso de megadados implica que os investigadores aprofundem
0s seus conhecimentos e desenvolvam novas competéncias a varios niveis:

* novas metodologias de investigacao em educacdo (LA, EDM, ...) que
implicam competéncias digitais, tecnoldgicas e de analise

* novos paradigmas de investigacdao, novas questdes e novos desenhos
metodolodgicos

* modelos dinamicos de investigacao (equipas multidisciplinares, ciéncia
aberta,...)




Influéncia na investigacao em educacao
- Formacao de Novos Investigadores em Educacao

® Oferta formativa de pos-graduacao

* colaboracao e estabelecimento de parcerias entre instituicoes de ensino
superior, faculdades e departamentos

» articular formacao especifica e planos curriculares orientados para o
desenvolvimento de competéncias em investigadores em educacao

 rever e reformular os planos curriculares de algumas UC (por exemplo, UC
de MIE)




Propriedade e acesso aos megadados
- Protecao dos Dados

* A quem pertencem os dados?
e aos individuos ou empresas que tratam os dados

Na recolha dos dados
* principios sobre privacidade
* e protecao de dados pessoais

e Consentimento informado
» estudos de investigacao que envolvam ativamente individuos

* Comissoes de ética

e garantir e proteger a integridade humana, mantendo a transparéncia na sua
utilizacao

Investigacao em Educacao as questdes éticas sao também estudadas
e criancas e adolescentes




Propriedade e acesso aos megadados
- Protecao dos Dados

* Novo Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados (RGPD)

* entrou em vigor em maio de 2016
e esta a ser aplicado desde maio de 2018

* Individuos com melhor controlo e acesso facilitado aos seus dados |
pessoais

* Intencdo de proteger as informacdes pessoais

e apesar do local para onde estes dados sao enviados, tratados e
armazenados, como acontece atualmente com a utilizacao da Internet

* “Direito a ser esquecido”
e titulares dos dados podem solicitar a eliminacao da informacao

 salvaguardado a possibilidade da sua conservacao
* preservacao da liberdade de imprensa ou de factos histéricos




Propriedade e acesso aos megadados
- Protecao dos Dados

* O RGPD apresenta técnicas para proteger os dados pessoais
* Anonimizacao

* meios para os dados perderem a possibilidade de serem associados a um
individuo de forma direta ou mesmo indireta

* Pseudonimizacao
* substituicao de dados pessoais por outros codigos
* Cifragem

* codificacao de mensagens, com diferentes niveis de acesso e autorizacao a
individuos




Propriedade e acesso aos megadados
- Europa e a Inteligéncia Artificial

e Sistemas que utilizam Inteligéncia Artificial (1A)
 podem armazenar e analisar milhdes de dados

* realizar automaticamente tarefas com base nessa analise,

* fazer previsoes, controlar linhas de producao, pilotar veiculos, jogar jogos de
tabuleiro e estratégia, ...

* Novas diretrizes para que os modelos utilizados em
Inteligéncia Artificial sejam os mais explicativos possiveis




Propriedade e acesso aos megadados
- Europa e a Inteligéncia Artificial

* Plano de Acao para a Educacao Digital (comissio Europeia, 2021)
* Melhor utilizacao dos dados e das tecnologias baseadas em IA
* Melhorar os sistemas de ensino e formacao e de os adequar a era
digital
 Aumentar a sensibilizacao para a IA, em todos os niveis de ensino, a

fim de preparar os cidadaos para decisdes informadas que serao
cada vez mais afetadas pela IA

* Desenvolver competéncias necessarias para trabalhar com a IA
* Adequarem a transformacao impulsionada pela IA
* Promocao da literacia digital e o ensino da informatica




Propriedade e acesso aos megadados
- Conceito FAIR

* Findable - localizaveis
* Accessible - acessiveis
* Interoperable - interoperaveis

* Reusable — reutilizaveis

* Promover o uso do potencial maximo dos dados provenientes da investigacao Europeia

Os principios devem aplicar-se para além dos dados, mas também aos algoritmos, ferramentas e workflows que

levaram a esses dados

* Garantir transparéncia, reprodutibilidade e reutilizacao — também na investigacdo em educacao




Conclusoes e Direcoes Futuras

* Revolucao da era digital tem repercussdes - os dados tornaram-se megadados

* Oportunidade de criar novo conhecimento atraveés da analise dos megadados e
novas metodologias

* Novas oportunidades trazem novos desafios

* Outros paradigmas_de investigacdo em educacgdo, novas questdes, novas metodologias e
designs metodoldgicos, a abrangéncia e significancia dos resultados alcangados e a sua
comunicagao

* Tém implicagbes em todo o sistema educativo desde da dimensdo politica até a
dimensao do educando

* Novas questdes éticas, de seguranca e direitos dos individuos
* Acautelada pelas entidades reguladoras e de decisao
* Criancas e jovens necessitam de uma protecao mais cuidada dos seus dados pessoais

* Plano de Ac¢ao para a Educacao Digital
* Adaptacao dos sistemas de educacao e formacao para a era digital
* Desenvolvimento de competéncias e aptiddes digitais basicas desde cedo
Compreensao das tecnologias e da inteligéncia artificial
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