Capitulo 11

Instrumentos de Apoio a Estratégia

“A melhor maneira de prever o futuro é construi-lo”

Peter F. Drucker



Capitulo I

Metodologia e Analise dos Resultados

“Se consegui olhar mais longe, foi porque apoiei-me sobre os ombros de gigantes.”

Isaac Newton



Conclusoes

“Cheguei a conclusédo de que o otimista achava tudo bom menos o pessimista, e 0
pessimista achava tudo ruim, menos ele mesmo.”

Gilbert Chesterton



