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Avaliar para melhorar a aprendizagem ou para classificar?

RESUMO

Sendo a avaliagdo um poderoso meio para motivar e influenciar a
aprendizagem e a avaliacdo formativa considerada na lei, como a principal
modalidade de avaliagdo, quisemos investigar se, no agrupamento de escolas
em estudo, a avaliacdo estd a ser implementada para melhorar a
aprendizagem ou essencialmente para a classificar. Na investigacdo pretende-
se conhecer as percecdes e as praticas de avaliacdo formativa quanto aos
objetivos, critérios, referenciais, momentos, instrumentos e procedimentos
de avaliagdo, mais comuns no agrupamento de escolas. A metodologia foi a
de um estudo de caso de tipo avaliativo, recorrendo-se a inquéritos por
guestionario, como instrumentos de recolha de dados. Com base nas
conclusdes foi realizada uma analise SWOT que serviu de guidao para uma
entrevista de grupo focal, cujo objetivo foi o de obter sugestbes para a
elaboracao de um plano de agdo que visa o reforco da avaliagdo para a
aprendizagem e como aprendizagem. O estudo permitiu inferir que os
professores consideram que a avaliacdo formativa tem como objetivos,
diagnosticar, autorregular e promover aprendizagem. Alunos e professores
indicam como praticas frequentes, a informacdo sobre os objetivos e critérios,
a utilizacdo de descritores, a diversificacdo de instrumentos de avaliacdo, e
como praticas pouco frequentes, o reajuste dos planos de trabalho, a
diferenciacdo pedagdgica e as tarefas destinadas a regulacdo. As percecbes
dos alunos e dos professores em relacdo a valorizacdo da confianca e da
motivacdo sdo claramente diferentes. Concluiu-se, que as praticas de
avaliacdo tém maior foco na classificacdgo do que na melhoria das
aprendizagens e ainda, que a avaliacdo formativa praticada, ndo enfatiza o
feedback descritivo e os processos de autorregulacao.

PALAVRAS-CHAVE: avaliagcao formativa, aprendizagem, regulac¢ao, feedback
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ABSTRACT

Assessment is a powerful means to motivate and influence learning and
formative assessment is the main type of evaluation referred to by legislation.
This study focus on whether, in the cluster of schools under study, assessment
is being carried out to improve students learning or essentially for marking
students’ work.

The study aims to know formative assessment perceptions and practices in a
specific cluster of schools regarding the objetives, evaluation criteria and
references, moments, tasks and procedures of assessment. The methodology
followed was that of an evaluative case study, using questionnaire surveys as
data collection instruments.

The study allowed to infer that teachers consider that formative assessment is
aimed at diagnosing, self-regulating and promoting learning. Students and
teachers indicate as frequent practices, information on objectives and
evaluation criteria, the use of performance descriptors, the diversification of
evaluation instruments, and as infrequent practices, the adjustment of work
plans, the differentiation and the tasks intended for regulation. Students'
perceptions regarding the appreciation of trust and motivation are clearly
different from teachers' perceptions. It was concluded that evaluation
practices have a greater focus on classification than on improving learning and
also that the formative assessment practiced, does not enfathise descriptive
feedback and self-regulation processes.

Based on these conclusions, a SWOT analysis was conducted as a guide for a
focus group interview. The objective was to obtain suggestions for the
development of an action plan aimed at strengthening assessment for

learning and assessment as learning.

KEYWORDS: formative assessment, learning, regulation, feedback.
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INTRODUCAO

A partir da segunda metade do séc. XX, com a massificagdo do ensino e
com o alargamento da escolaridade obrigatéria, os contextos
socioecondmico, cultural e familiares dos alunos passou a ser muito mais
diversificado e o seu rendimento escolar, muito diferente. A sociedade atual
caracteriza-se pela mudanca e pela imprevisibilidade e a Escola tem cada vez
mais dificuldades em conhecer e responder as necessidades dos alunos, como
é patente na percentagem de alunos com insucesso escolar e naqueles que
referem que o curriculo ndo lhes parece util para o seu futuro. Os nimeros
revelam que Portugal continua a ser um dos paises da Europa em que as taxas
de reten¢dao sao mais elevadas. Em 2012, 34,3% dos estudantes com 15 anos
afirmaram ter repetido pelo menos um ano de escolaridade (OCDE,2012).
Embora a legislacdo assuma a retencdo como uma medida «excecional»
(Decreto-Lei n? 139/2012, de 5 de julho, e Despacho Normativo n2 1-F/2016,
de 5 de abril, decreto-lei n255/2018), na pratica a situacdo que conduz a
decisdo de retencdo é bastante mais frequente, sendo “utilizada, muitas
vezes, como forma de pressao para obter determinados comportamentos dos
alunos e como puni¢cdo para aqueles que ndo cumprem o esperado pela
escola em relacdo a aprendizagem” (CNE, 2015)

Exige-se hoje que a escola responda pelos resultados escolares de todos os
alunos e que a todos garanta o sucesso. Desafiam-se as escolas a assumirem
dindmicas organizacionais flexiveis, os professores a reinventarem praticas
pedagdgicas e uma nova forma de estar na profissdo, assente em dinamicas
colaborativas.

A Escola em Portugal tem uma tradicdo centralista em que o Estado define
as finalidades, os conteldos, a organizacdo pedagdgica e a avaliacdo, de um
modo geral, igual para todos os alunos, independente do contexto. Numa

dimensdo societaria, segundo Formosinho (2005, citado por lbraimo &
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Machado, s.d.) o ensino é organizado de uma forma sequencial e sistematica,
traduzindo o projeto da geragao adulta para a educagao da geragao jovem, e,
é neste sentido, que as escolas se revestem de interesse publico e sdo sujeitas
a controlo publico e a tutela do Estado, nomeadamente pela orientagdo e
execuc¢ao da atividade educativa. Assim, as finalidades da educagao sujeitam-
se ao interesse publico, que deve desenvolver nos seus cidaddos, as
competéncias académicas, pessoais e profissionais que os cologuem em
condicdes de igualdade em relagdo aos direitos fundamentais e ao exercicio
da cidadania. Os governos tém tentado responder a este interesse publico
procurando

imprimir um ritmo reformista quase permanente que, essencialmente, se tem caracterizado pela
introdugdo de alteragdes curriculares mais ou menos profundas, pela diversificagdo e flexibilizagdo de percursos
educativos e formativos, pela aposta na educagdo e formagdo ao longo da vida, pelo alargamento da escolaridade
obrigatéria, pela maior autonomia das escolas e, simultaneamente, pelo estabelecimento de mecanismos que,
centralmente, reforcem o controlo do curriculo e da avaliagdo por parte do Estado (Fernandes, 2006 p.8).

A definicdo das finalidades da escola e da sua missao é de caracter politico,
evocando Sacristan (1988), o curriculo "E o projeto seletivo de cultura,
cultural, social, politica e administrativamente condicionado que preenche a
atividade escolar e que se torna realidade dentro das condi¢cGes da escola tal
como estd configurada." Em 2017 o despacho n2 5908/2017 veio promulgar o
Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular (PAFC), inicialmente como
projeto-piloto, sendo posteriormente publicado o decreto-lei n255/2018 que
define os principios e regras orientadores da concecdo, operacionalizacdo e
avaliagdo do curriculo dos ensinos bdsico e secundario, de modo a alcangar o
Perfil dos Alunos a saida da escolaridade obrigatdria.

Pode ler-se no Perfil do Aluno para o século XXI (2017,p.6), a referéncia
gue este ndo visa uniformizar, mas sim, criar um quadro de referéncia que
pressupde a liberdade, a responsabilidade, a valorizacdo do trabalho, a
consciéncia de si préprio, a insercao familiar e comunitaria e a participacdo na

sociedade que nos rodeia. Mas o grande desafio da Educacdo é hoje o da
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subida do nivel educativo real das populacdes, ou seja, de «massificar o
sucesso». O mesmo documento refere como metas,

as aprendizagens como centro do processo educativo, a inclusdo como exigéncia, a contribuigdo para o
desenvolvimento sustentdvel como desafio, ja que temos de criar condigdes de adaptabilidade e de estabilidade,
visando valorizar o saber. E a compreensdo da realidade obriga a uma referéncia comum de rigor e atengdo as
diferencas. (PA)

Assim, o “curriculo nacional corporiza um projeto curricular de uma
sociedade, nas suas grandes linhas” (Rolddo, 2018 p:44).

Os normativos legais, nomeadamente o Dec. Lei n.2 55/2018, referem que,
a avaliacdo formativa é a principal modalidade de avaliacdo, sendo um dos
seus pilares, o envolvimento dos alunos no processo de autorregulacdo das
aprendizagens, e a sua finalidade, fundamentar o apoio as mesmas. Refere
ainda que a melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem assenta no
caracter formativo da avaliacdo, existindo uma complementaridade entre os
processos de avaliagdo interna e externa das aprendizagens.

Assiste-se a uma mudanca de paradigma pois “as praticas dos professores
sdo, ainda, marcadas por uma énfase na avaliacdo sumativa, e a avaliacdo
formativa, na maioria dos casos, desenvolve-se de forma pontual”

Pinto, 2005; Fernandes,2006 citados por Bruno, 2013, p.3). A maioria dos

(Barreira &

professores continua a considerar mais justa e objetiva a avaliacdo das
aprendizagens através dos testes. Muitos alunos, encarregados de educacao e
também muitos professores continuam a encarar a avaliagdo como uma
prestacdo de contas, que ocorre em momentos precisos, que estd desligada
do processo de aprendizagem e é da exclusiva responsabilidade do professor
(APMl, 1998; Fernandes, 2006; Santos & Pinto, 2003; Segers & Dochy, 2006;
Volante, Drake & Beckett, 2010 citados por Bruno, 2013, p.51).

! Associacio de Professores de Matemética [APM]
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Acreditando que a sociedade serd mais livre e mais democratica se os seus
cidaddos souberem fazer boas escolhas, e que a qualidade das escolhas da
maioria depende da sua educagdo e do conhecimento do mundo é
fundamental integrar, desenvolver o conhecimento e o espirito critico num
maior numero de cidadaos. Neste sentido, a escola tem o seu maior desafio
na integragao e desenvolvimento das capacidades e atitudes dos cidadaos,
deixando para segundo plano a preparacdo para frequéncia de um curso
superior ou para o exercicio de uma profissao.

A missdo da escola publica ndo poderd cumprir-se apenas através da
selecdo dos melhores, mas terda de se concentrar na melhoria das
aprendizagens da maioria da sua populagdo. Partindo do principio de que a
avaliacdo é um poderoso meio para (des)motivar o aluno para a escola e que
particularmente a avaliacdo formativa pode ter um papel relevante na
aprendizagem e na motivacdo extrinseca dos alunos, parece importante
desenvolver este tipo de avaliagdo e torna-la parte integrante do processo de
ensino- aprendizagem, remetendo a func¢do certificadora apenas para o final
do processo.

Tendo como objetivo melhorar as aprendizagens de um maior nimero de
alunos e o seu grau de satisfacdo com a escola e considerando que a avalia¢ado
formativa poderd ser um meio para alcangar esse objetivo, interessou-nos
saber como é que a avaliagdo, em particular a que tem propdsitos
formativos/formadores, estd a ser implementada no agrupamento de escolas
alvo da nossa pesquisa. Pretendemos identificar se os professores estdo
conscientes das potencialidades da avaliacdo formativa na melhoria das
aprendizagens, que métodos utilizam, se existe uma intencionalidade clara no
uso das informacdes obtidas e se existe coeréncia entre os propdsitos
definidos para a avaliacdo e a pratica letiva. Quisemos também comparar as
percecdes dos alunos com as dos professores e perceber quais as atitudes e

metodologias que contribuem para a aprendizagem.
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CAPITULO | - REVISAO DE LITERATURA

Avaliar para melhorar a aprendizagem ou para
classificar?

Comecgamos por pesquisar o conceito de avaliagdo e as diferencas entre
avaliacdo formativa e avaliacdo sumativa. Em seguida, qual o tipo de
avaliacdo que melhor poderd responder aos desafios da sociedade atual
e, assim, concentrdmo-nos na procura de abordagens sobre a avaliacdo
formativa como indutora da aprendizagem, na sua influéncia sobre a
melhoria da qualidade das aprendizagens e na pesquisa sobre as

técnicas que permitam a sua aplicacdo.

1.CONCEITO DE AVALIACAO

O conceito comum implica confrontar um conjunto de informagdes com
indicadores, aferindo o grau de adequacdo entre estas informacbes e os
critérios de avaliacdo definidos. Alguns autores enfatizam a importancia das
interacdes e dos contextos em que foram recolhidas e outros enfatizam as
competéncias desenvolvidas.

O ato de avaliar resulta numa comparagdo entre as informagdes de referéncia e as informacgdes
construidas. Avaliar ndo se reduz, porém, apenas a uma medida de desvio entre referentes e referidos. A agdo

avaliativa insere-se num processo dinamico que integra nomeadamente a produgdo de sentido e de ajuda a decisdo.
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Dialdgica por natureza, ela é explicitagdo e confrontagdo, no interior de um processo de negociagdo (Roullier, 2008,
p.75 citado por Ribeiro, 2017).

A avaliagdo das aprendizagens consiste num processo sistematico de recolha de informagdo, acerca do
que os alunos sabem e sdo capazes de fazer numa diversidade de situagGes, inclui a avaliagdo de conhecimentos, de
desempenhos, de capacidades, de atitudes e de procedimentos (Peralta, 2002, p.27).

O conceito de avaliacdo evoluiu ao longo dos tempos e foi influenciado
pelo contexto social e econdmico de cada época. Primeiro foi influenciado
pelo paradigma positivista, em que tudo é passivel de ser medido, objetivo,
exato e mensurdvel e, posteriormente, pelo paradigma socio-critico
desenvolvido pelas ciéncias sociais e que influenciou, na educagdo, a

valorizagao do subjetivo e das complexas relagdes dos contextos sociais.

2. DIFERENTES PERSPETIVAS DA AVALIACAO

A avaliacdo foi sempre considerada fundamental no processo de ensino,
mas foi encarada com diferentes func¢des ao longo dos tempos. Guba e
Lincoln (1989) distinguiram quatro gerac¢des de avaliacdo que, na sua opinido,
foi possivel identificar ao longo dos ultimos cerca de cem anos e que a seguir
se sintetizam.

A «avaliagdo como medida»: na primeira geracao, avaliacdo e medida eram
considerados sindnimos. Nesta concec¢do, inspirada em Alfred Binet?, a
avaliacdo é considerada como uma questdo técnica que, através de testes
bem construidos, pode medir o produto final e classificar. Sendo a educacdo o

reflexo da sociedade, esta visdo de avaliacdo como factual, objetiva e objeto

2 Alfred Binet foi um pedagogo e psicélogo francés que ficou conhecido por sua contribuicdo no
campo da psicometria, sendo considerado o inventor do primeiro teste de inteligéncia, a base dos atuais
testes de Ql.
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de medida, reflete o0 movimento econdmico «Taylorismo» e a utilizacdo do
método cientifico no campo da ciéncia. Fernandes (2004) caracteriza esta
perspetiva referindo:

Prevalecem as fungdes, sumativa, classificativa e seletiva da avaliagdo; O Unico objeto de avaliagdo sdo os
conhecimentos; Ha pouca, ou nenhuma, participacdo dos alunos no processo; A avaliagdo é, em geral,
descontextualizada; Privilegia-se a quantificagdo das aprendizagens em busca da objetividade e da neutralidade do
professor (avaliador); A avaliagdo é normativa (por exemplo, comparada com a média) e, por isso, os resultados de
cada aluno sdo comparados com os de outros grupos de alunos.

A «Avaliagdo como Descri¢do»: a segunda geragcdao obedece aos mesmos
pressupostos da avaliagdo como medida, mas passa a ter como referéncia os
objetivos educacionais da Pedagogia por Objetivos e da Taxonomia de Bloom.
A avaliacdo deve descrever até que ponto os alunos atingiram os objetivos
gue sdo de natureza cognitiva e comportamental. O diagndstico e a
recuperacdao sao as duas componentes fundamentais nesta conce¢do de
avaliacdo. Nesta orientacdo ndo existe foco na avaliagdo do processo de
aprendizagem nem na reorientagao da planificagdo em caso de insucesso.

A «avaliagdo como Juizo de Valor»: na terceira geracdo, a avaliacdo, além
de medir se o aluno atingiu ou ndo os objetivos e de fazer uma sintese
descritiva do seu desempenho, permite formular juizos de valor. Surge, em
1967, através de Michael Scriven, a distingdo entre o conceito de avaliacao
sumativa, associada a prestacao de contas e a certificacdo, e o conceito de
avaliacdo formativa, associada ao desenvolvimento, a melhoria das
aprendizagens e a regulacdo dos processos de ensino e de aprendizagem
(Nevo, 1986 citado por Fernandes, 2004, p.12). Surgem as ideias de que a
recolha de informacdo deve ir para além dos resultados que os alunos obtém
nos testes, que a avaliagdo tem que envolver os professores, os pais, 0s
alunos e outros intervenientes e ainda que a avaliacdo serve para orientar a
tomada de decisdes. Os contextos de ensino e de aprendizagem devem ser
tidos em consideracdo e é importante definir critérios de avaliacdo para que

se possa aferir o valor de um dado objeto.
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Fernandes (2004) alerta-nos para que nestas trés perspetivas esta presente
a vertente psicométrica, associada a modelos de medida das aprendizagens e
a tarefas de avaliagdo com utilizagdo de instrumentos referidos a norma.

A avaliagdo como juizo de valor é a perspetiva que tem tido mais
seguidores entre os professores e a que mais se pratica nas escolas. “A
avaliacdo psicométrica que tem sido amplamente usada até aos dias de hoje
estd a atravessar um periodo critico, pois ndo estd a responder
satisfatoriamente aos problemas de renovagdo e de melhoria do ensino, das
aprendizagens e das escolas” (e.g., Berlak, 1992a, 1992b; Berlak et al. 1992;
Gipps, 1994; Gipps e Stobart, 2003 citados por Fernandes, 2004, p.14).

A «AvaliagGo como negociagdo e como construgdo»: nos anos 90 com a
afirmacao clara do paradigma socio-critico nas ciéncias sociais € humanas, a
avaliagdo sugere um novo olhar em que se destacam os contextos, as relagdes
e a natureza da comunicacdo. A quarta geracdo de avaliacao foi desenvolvida
por Guba e Lincoln (1989, citados por Fernandes, 2004, p.13) que a
caracterizam como sendo respondente e construtivista, isto é, nao é
necessario estabelecer parametros a partida ou enquadramentos prévios
porque estes devem ser definidos em conjunto com os alunos, considerando
0s contextos e os intervenientes no processo educativo. A avaliacdo passa a
ser um modo de recolher informacao que permitira regular a aprendizagem.
Nesta perspetiva, a avaliagdo ndo é um fim em si mesma, mas é um meio para
orientar a pratica do professor e promover a aprendizagem do aluno. A
avaliagdo adquire uma vertente formativa ao servico da aprendizagem.
Domingos Fernandes (2008) prefere designar a avaliagdo com estas
caracteristicas de Avaliacdo Formativa Alternativa (AFA) e define como
principios:

1. A avaliagdo esta dependente de quem a faz e de quem nela participa;

2. Os professores devem partilhar o poder de avaliar com os alunos e outros intervenientes e devem utilizar
varios instrumentos de avaliagdo;

3. A avaliagdo deve estar integrada no processo de ensino e aprendizagem;
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4. A fungdo formativa é a principal fungdo da avaliagdo e deve servir para conhecer as dificuldades e a partir
delas melhorar, desenvolver, aprender ou motivar;

5. O feedback é um elemento indispensdvel na avaliagdo pois é através dele que a avaliagdo é um meio para a
aprendizagem;

6. A avaliacdo deve servir mais para ajudar as pessoas a desenvolverem as suas aprendizagens do que para as
julgar ou classificar numa escala;

7. A avaliagdo é um processo em que sdo tidos em conta os contextos, a negociagdo, o envolvimento dos
participantes, a construgdo social do conhecimento e os processos sociais e culturais na sala de aula;

8. A avaliagdo deve utilizar métodos predominantemente qualitativos, ndo se pondo de parte a utilizagdo de
métodos quantitativos.

Alonso (2002, p.20) valoriza também o contexto e os intervenientes,
referindo que “a avaliacdo educativa é por natureza qualitativa e
interpretativa, o que exige considerar simultaneamente os problemas éticos e
os problemas técnicos intrinsecos as decisdes sobre o curriculo, que incluem

também a avaliagdo”.

3.0BJETIVOS E FUNCOES DA AVALIACAO EDUCACIONAL

Lopes &Silva (2012, p.3) refere trés objetivos/ funcbes com que se faz a
avaliacdo, a avaliacdo da aprendizagem, a avaliacdo para a aprendizagem e a
avaliagdo como aprendizagem.

Avaliagdo da aprendizagem (Assessment of Learning) — ocorre quando os
dados recolhidos sobre a aprendizagem sao utilizados para fazer julgamentos
sobre o grau de desempenho, tendo por referéncia os objetivos ou perfis de
desempenho definidos. Utiliza um referencial criterial e por vezes normativo,
dd uma “visdo da aprendizagem anterior” (Black, 1998, p.28). A informacdo
recolhida durante o processo de avaliacdo pode tornar-se sumativa e
certificadora das aprendizagens realizadas se for traduzida em classificacao,

através de escalas, num valor numérico ou qualitativo e se fizer um
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julgamento sobre o desempenho passado — retroativa. Este tipo de avaliacdo
podera também sinalizar aprendizagens ndo realizadas, mas ndo oferece
oportunidade para que estas sejam recuperadas porque o erro é considerado
como uma falha num produto acabado. O foco da avaliacdio estd na
certificacdo e a funcdo de acompanhamento do processo de aprendizagem e
de regulacdo ocupam sucessivamente menos importancia nas atividades

letivas como esquematiza a Piramide da avaliagdo tradicional (Earl&Katx).
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Figura 1. Pirdmide da avalia¢do tradicional (Earl&Katx, 2006, p.15 citado por Bruno,
2013, p.44)

AvaliacGo para a aprendizagem (Assessment for Learning) - a avaliacdo é
vista como suporte da aprendizagem e ocorre quando os professores utilizam
as informacdes, os conhecimentos, as percecées e 0s erros para alterar a sua
pratica pedagdgica, tendo como objetivo ajudar o aluno a atingir o limite das
suas capacidades. Para que tal aconteca, é necessario que o professor partilhe
as metas, forneca feedback® construtivo, acredite que cada aluno pode

melhorar, promova estratégias para autoavaliacdo do aluno, reconheca que a

3 0 feedback consiste em informagdes sobre a aprendizagem fornecidas aos

alunos pelos professores, feedback professor-aluno e aos professores pelos alunos,
feedback aluno-professor, com a finalidade de que a aprendizagem melhore (Lopes
& Silva, 2010; Silva & Lopes, 2014, 2015).
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avaliagdo pode influenciar a motivacao e a autoestima do aluno. Esta
avaliagdo tem caracter formativo e informativo com foco no futuro. Assim,
“dever-se-a caminhar no sentido de colocar a avaliagdo como aprendizagem
na base da piramide” (Earl & Katz, 2006 citado por Bruno, 2013, p.55).

N
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Figura 2. Piramide da avaliacdo reconfigurada(Earl&Katx, 2006, p.15 citado por Bruno,
2013, p.44)

Para o Assessment Reform Group (ARG,2002) a avaliagdo para a
aprendizagem é o processo de “recolher e interpretar evidéncias que podem
ser usadas pelos professores e alunos para decidirem onde estes se situam
nas aprendizagens, em que direcdo precisam de ir e qual a melhor forma de 13
chegar”. Este conceito de avaliacdo para a aprendizagem tem sido utilizado
como sindnimo da avaliacao formativa alternativa ou da avaliagdo formadora
na medida em que o foco é a melhoria da aprendizagem através de processos
de regulacdao. Neste contexto, o papel do professor é o de conhecer e
compreender as dificuldades do aluno e planear a intervencdo adequada.

AvaliacGo como aprendizagem (Assessment as Learning) — Ocorre quando
os alunos refletem sobre os seus progressos e se envolvem em processos de
autoavaliacdo e heteroavaliacdo, utilizando esse feedback para adaptar as
estratégias de aprendizagem. O foco esta na reflexdao que o aluno faz sobre a
sua aprendizagem e como utiliza a informacdao como forma de a melhorar,
tem caracter formativo e da informacgdo para o futuro. Este tipo de avaliacdo
centra-se no papel do aluno, na sua capacidade de autorregulacdo e na
autonomia e responsabilidade que este tem de desenvolver para controlar a
sua propria aprendizagem. Neste processo,” o aluno tem de comparar os seus

desempenhos reais com os esperados — que constituem o referencial - e
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identificar os seus pontos de realizacdo ou de ndo realizacdo e encontrar e
entrar de novo no caminho da aprendizagem” (Pinto & Santos, 2013). O papel
do aluno é determinante no desenvolvimento da sua aprendizagem,
salientando-se a sua resiliéncia e motivagao para aprender.

A informacdo poderd ser usada ndo sé para conhecer o que o aluno
aprendeu, mas principalmente para apoiar as aprendizagens posteriores, para
motivar e para adaptar o ensino a situacdes individuais. Na opinido de
Abrecht (1994, citado por Barreira, Boavida, & Araujo, 2006), a avaliacdo
formativa é dirigida, em primeiro lugar, ao aluno, procurando torna-lo
consciente da sua prépria aprendizagem, para que se possa implicar nela cada
vez mais. Abrecht (1994) considera que “a avaliagao formativa é muito mais
uma atitude do que um método” (citado por Barreira, Boavida &
Araujo,2006). Os alunos tém um papel central na aprendizagem porque “Os
alunos utilizam os dados da sua aprendizagem para ativamente a
monitorizarem e ajustarem em direccdo as metas pretendidas” (Stinggins,
Arter, Chappuis e Chappuis,2006, citados por Lopes & Silva, 2012, p.14). “Os
alunos autorregulados sdo aprendizes estratégicos. Gerem bem o seu tempo,
monitorizam a sua aprendizagem, avaliam os resultados do seu esforco,
definem metas, monitorizam o seu progresso e avaliam os seus resultados”
(Lopes & Silva, 2012, p.18). O papel do professor centra-se na elaboragdo de
situacdes de aprendizagem que permitam ao aluno ter um papel ativo na
autorregulacdao. O foco da avaliacdo esta na regulacdo pelo que deverd
constituir a base da piramide e a funcdo de certificacdo ocupa menos

importancia nas atividades letivas.
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4.MODELOS PEDAGOGICOS E MODALIDADES DE AVALIACAO

Jorge Pinto (2016), no artigo “A avaliagdo em educac¢do: da linearidade dos
usos a complexidade das praticas” relaciona os modelos pedagdgicos com as
modalidades de avaliacdo que lhes estdo subjacentes, sumativa, formativa e
formadora discute algumas razdes que justificam a manutencdo das praticas
sumativas e certificativas, nomeadamente, quando a pressdo social e/ou as
politicas educativas o exigem ao professor, ndo tanto que os alunos
aprendam, mas que ele os prepare para terem éxito no exame, isto é, que dé
a matéria pronta a consumir e a utilizar na situacdo de exame. Explica no seu
artigo, que Houssaye (1993, citado por Pinto, 2016) define 3 modelos
pedagégicos e cada um deles como sendo um tridngulo composto por trés
elementos: o Saber, o Professor e os Alunos, em que dois se constituem como
sujeitos ativos e o outro desempenha um papel passivo, ou de morto. No
modelo pedagdgico Ensinar privilegia-se o eixo professor/saber e da ao aluno
o lugar passivo; no modelo Formar privilegia-se o eixo professor/aluno e torna
o saber passivo; no modelo Aprender privilegia-se o eixo aluno/saber e toma o
professor como passivo (Pinto, 2016).

O modelo Ensinar — avaliagdo sumativa: centra-se na missao de assegurar
a transmissdao da informacdo, que constitui o programa. As dificuldades de
aprendizagem sao atribuidas as caracteristicas do aluno, desatencao, falta de
memoéria ou incapacidade intelectual. A avaliacdo é predominantemente
sumativa e aparece neste quadro pedagdgico como um meio de verificacdo e
controlo da aprendizagem dos alunos, neste contexto a regulacdo pedagdgica
ndo é relevante (Pinto, 2016).

No modelo Formar — avaliagcGo formativa: a preocupacdo dominante
coloca-se ao nivel das relagdes entre professor e aluno que tém como funcao
fundamental criar e manter um bom nivel de motivacao no aluno, condicao
necessaria para que o saber seja integrado neste processo. A avaliacdo é

predominantemente formativa, fazendo o balango entre o ponto onde o
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aluno se encontra e o ponto esperado e ajuda o professor a tomar decisdes ao
nivel da gestdao do programa (Pinto, 2016). O erro aparece neste processo
como uma sinalizagdo sobre a aprendizagem e conduz a uma decisdao de
intervengdo, que passa habitualmente por apoios para recuperagdo de
conteudos, dar mais tempo para aprender, estabelecer uma melhor relagdo
entre objetivos a trabalhar e as possibilidades do aluno. A pressdo do tempo e
a propria pressdao dos encarregados de educacdo para cumprimento dos
programas gera uma tensdo permanente entre a necessidade do grupo-
turma e a necessidade do aluno.

No modelo pedagdgico Aprender — avaliagdo formadora: a preocupacao
dominante coloca-se nos processos de aprendizagem, ou melhor, nas formas
de relacdo do aluno com os saberes (Pinto, 2016). A avaliacdo formativa
torna-se «formadora» no sentido de ajudar o individuo ndo sé a reconhecer
os seus pontos mais fracos, mas fundamentalmente a percebé-los e a ser
capaz de encontrar meios para os ultrapassar através do seu proprio
envolvimento. E este o sentido da designa¢do de avaliacio formadora
(Nunziatti, 1990, citado por Pinto, 2016) que consiste num processo de
autorregulacdo, em que o aluno constréi o seu préprio percurso de
aprendizagem através da apropriacdo dos objetivos, critérios de avaliacdo, da
autoavaliagcdo, da autocorre¢do, automonitorizacdo e do autocontrolo
(Nunziatti, 1990, citado por Bruno, 2013 p.44). Deste modo, a regulacdo como
refere Hadji (1997, citado por Pinto, 2016) e a autoavaliacdo aparecem como
a forma de avaliacdo privilegiada (Pinto & Santos, 2006, citados por
Pinto,2016). O conhecimento dos critérios de avaliagdo constitui um
referencial para a autoavaliacdo e, deste modo, um recurso para a
aprendizagem. O objetivo da avaliacdo é ajudar a tomar a melhor decisdo em
termos de acdo reguladora (Pinto, 2016). “E dificil suportar, em termos de
praticas, um funcionamento na légica do ensinar e uma avaliacdo baseada na
autoavaliacdo regulada, porque esta ndo faz sentido no processo de ensinar”
(Pinto,2016). “Contudo, em termos de avaliacdo procuram-se hoje

estabelecer pontes possiveis entre a avaliagdo sumativa e formativa muito
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embora estes processos sejam acompanhados de tensdes entre as instituicoes
os docentes e mesmo os alunos” (Santos & Pinto,2014, citados por
Pinto,2016).

Cada um destes modelos pedagogicos pressupde igualmente um

referencial de avaliagao.

5.REFERENCIAIS PARA A AVALIACAO

5.1. Normativo, Criterial, Ipsativo

O que determina se a avaliacdo é formativa, formadora ou se é avaliagcdo
sumativa, é a forma como os resultados sdo utilizados (Lopes & Silva, 2012,
p:6). “Nao sdo as tarefas ou os instrumentos usados, sdo os seus propdsitos,
ou seja, a forma como se usa a informacdo” (Neves & Ferreira, 2015, p.44).
Neste sentido, podemos utilizar as informacdes da avaliacdo através de 3
tipos de referencial, o normativo, o criterial e o ipsativo.

A avaliacdo sumativa pode ter por base um referencial normativo
comparando o desempenho de cada aluno com o desempenho médio do
grupo, que é traduzido habitualmente pela distribuicdo das classificacdes
numa curva de Gauss. Pode também ter como referencial, critérios definidos
a priori, com 0s quais se compara o desempenho do aluno - referencial
criterial. Idealmente a distribuicao de classificacdes aproxima-se da curva em
J, significando que todos poderdo chegar as metas estabelecidas.

A avaliacdo formativa na perspetiva formadora, alternativa ou auténtica,
desafia o aluno a comparar-se consigo proprio em momentos anteriores,
informando-o do seu percurso de aprendizagem e respeitando o seu ritmo,
constituindo um referencial ipsativo. Como se trata de uma comparacdo
individual do sujeito com o préprio ndo ha apresentacdo de classificacbes
dentro do grupo, a trajetéria ascendente ou descendente facilitard a leitura

do percurso de aprendizagem (Neves& Ferreira, 2015, p.48).
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Fernandes (2016) explica-nos que avaliacdo formativa pode ser entendida
como sendo muito importante para a regulagao das praticas letivas, segundo
o conceito francéfono, ou entendida, numa perspetiva anglo-saxénica — como
interativa, dando mais importancia ao feedback construtivo. E neste sentido
que a avaliacdo formativa é por vezes designada por alternativa (AFA)
precisamente porque é alternativa ao significado behaviorista. Alicerca-se
num «sistema de feedback» que regula e melhora os processos de
aprendizagem e de ensino. Desta forma:

consolida-se a fungdo formativa da avaliagdo, contribui-se para que os alunos se tornem mais auténomos,
mais responsaveis pelas suas aprendizagens, mais capazes de avaliarem e regularem o seu trabalho, o seu
desempenho e as suas aprendizagens e mais ageis na utilizagdo das suas competéncias metacognitivas (Fernandes,
2006, pp.21-25).

5.2. Feedback avaliativo ou descritivo

Os alunos precisam de orientagdes sistematicas e de avaliagbes do seu
trabalho que deverdo ser transmitidas através de um feedback acerca dos
processos, dos produtos e das suas atitudes e comportamentos sociais.

Tunstall e Gipps (1996 citado por Bruno, 2013, p.74) distinguem entre
feedback avaliativo, em que sdo emitidos juizos acerca do valor ou do mérito
de um dado trabalho, com referéncia implicita ou explicita a normas ou
standards, e feedback descritivo utilizado para explicitar as aprendizagens e as
dificuldades evidenciadas na resolugdo das tarefas.

O que permite diferenciar as modalidades de avaliagdo é a fungao para a
qual a tarefa foi pensada e executada, feita intencionalmente com o objetivo
de contribuir para a aprendizagem ou para atribuir uma classificacdo as
aprendizagens realizadas. A modalidade formativa expressa-se no contexto
diario de trabalho em sala de aula, é uma avaliagcdo “minuto a minuto, dia a
dia” (Wiliam, 2009, p. 11 citado por Bruno, 2013, p.74).

A avaliacdo sumativa é por natureza psicométrica e apresenta varias
limitacdes. Uma das criticas mais frequentes refere-se aos testes, por que

estes abrangem apenas algumas competéncias, tendem a fracionar o
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conhecimento, tendem a centrar-se em procedimentos rotineiros e menos na
utilizagdao de processos complexos de pensamento.

Os testes sdao também necessdrios e podem ser instrumentos muito Uteis no desenvolvimento das
aprendizagens dos alunos. No entanto é necessario melhorar a natureza das questdes, diversificar as possibilidades
de administragdo, relativizar o seu peso no contexto de todos os elementos de avaliagdo que se recolhem e ter
consciéncia de que, tal como todos os outros instrumentos, estratégias e técnicas de avaliagdo, os testes tém
limitagGes (Fernandes, 2004 p:15).

A forma como o erro é encarado nos dois tipos de avaliagdo constitui
também um fator diferenciador. Quando estamos num contexto de avaliagao
formativa, errar € um processo natural para quem aprende, ndo é penalizador
e, portanto, "é errando, que se aprende". O erro é uma condicdo necessaria
para acontecer avaliacdo formativa (Santos, 2008 citado por Santos, 2016) e
gera um feedback de tipo construtivo. Num contexto de avaliacdo sumativa, o
erro é algo que ndo devia acontecer e que serd penalizado, pelo que apenas
gera um feedback de tipo avaliativo.

Como forma de ultrapassar a tensao entre o que é formativo e o que é
sumativo, Perrenoud (2001) avanca com a possibilidade destas duas
modalidades de avaliacdo constituirem duas fases do mesmo trabalho que
tendo por base os mesmos dados embora sejam utilizados com propdsitos
diversos. Enquanto hd tempo, os dados s3o reinvestidos na ag¢ao formativa,
guando se esta préoximo do final da formacgao, é a fungao certificativa que serd
desenvolvida. “Quanto mais os avaliadores forem profissionais da avaliacao e,
como tal, competentes e integros, menos necessdrio serd dissociar o
formativo e o certificativo.” (Perrenoud, 2001, p. 28).

Nas escolas ndo é possivel deixar de classificar os alunos, mas é possivel usar os resultados dos testes e exames
de maneira formativa para orientar os alunos e para os ajudar a ver os proximos passos na sua aprendizagem. Esta é

uma diregdo mais produtiva de se usar a avaliagdo sumativa (Rubie-Davies,2015).
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6. POR QUE MUDAR A AVALIACAO?

6.1. Porque a avaliacdo formativa é determinante na
melhoria das aprendizagens

A investigacdo revela que o sucesso na aprendizagem ocorre quando os alunos conseguem gerir a sua
prépria aprendizagem, quando conhecem, compreendem e perseguem objetivos, quando conhecem e
compreendem os critérios que permitirdo interpretar o seu sucesso e quando estdo motivados e possuem as
capacidades para atingir esse sucesso. Estas sdo, na esséncia, os aspetos determinantes para uma aprendizagem com
sucesso e com significado (ARG, 1999; Perrenoud, 2001).

A investigacdo demonstrou ainda que o desenvolvimento da aprendizagem
através da avaliacdo depende dos seguintes fatores chave, identificados por
Black & Wiliam (1998):

Dar feedback efetivo aos alunos; envolver os alunos na sua aprendizagem; adequar e ajustar o ensino em fungdo
das evidéncias da avaliagdo; reconhecer a influéncia da avaliagdo na autoestima e motivagdo dos alunos, e destas na
aprendizagem; reconhecer a necessidade dos alunos de se autoavaliarem, de identificarem as suas necessidades e
fragilidades e saberem como melhorar.

A OCDE (2005) refere que os beneficios da avaliagao formativa tém sido
descritos pela investigacdo como “among the largest ever reported for
educational interventions”(...)Formative assessment also improves equity of
student outcomes.(OCDE, 2005, p.2). Refere ainda que os estudantes que
constroiem a sua compreensao dos conceitos, em vez de absorverem a
informacdo, e aprendem a ajuizar a qualidade do seu trabalho desenvolvem
competéncias valiosas para a aprendizagem ao longo da vida.

A qualidade das aprendizagens é uma das razdes para mudar as praticas
letivas e de avaliagdo. A investigacao e os resultados dos «exames nacionais»
do 129 ano e das «provas finais do ensino basico» e das «provas de afericao»,

revelam gue os problemas de aprendizagem ndo estdo na memoriza¢cdao, mas
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sim na utilizacdo da aprendizagem em novas situacdes, “podemos assim dizer,
de uma forma resumida, que o desempenho é razoavel ao nivel da aquisi¢ao e
compreensao de conhecimento e fraco ao nivel da aplicacdo e analise”
(Ramalho, 2002, p. 59).

Black & Wiliam (1998, citados por Fernandes, 2006) referem como
resultados da investigagao empirica que:

1. Os alunos que frequentam salas de aula em que a avaliacdo é
essencialmente de natureza formativa aprendem significativamente mais e
melhor do que os alunos que frequentam aulas em que a avaliagdo é
sobretudo sumativa.

2. Os alunos que mais beneficiam da utilizagao deliberada e sistematica da
avaliagdo formativa s3ao os alunos que tém mais dificuldades de
aprendizagem.

3. Os alunos que frequentam aulas em que a avaliagdo é formativa obtém
melhores resultados em exames externos do que os alunos que frequentam
aulas em que a avalia¢do é sumativa (Black & Wiliam, 1998).

A avaliacdo formativa “promove a assuncdo progressiva por parte do aluno
de um maior controlo e responsabilidade no seu préprio processo de
aprendizagem” (Simao, 2008, p.127), dotando os alunos de um conjunto de
competéncias que l|hes permita compreender melhor os objetivos das

atividades, de as rever e detetar os seus erros e a partir deles, aprender.

6.2. Porque a avaliagao influencia a constru¢ao social do
aluno

A avaliacdo tem fortes implicagdes na imagem que o aluno cria de si
préprio, em particular acerca das suas capacidades, o que poderda ser
determinante na resiliéncia e perseveranca que sao atitudes imprescindiveis

para a realizacdo de aprendizagens mais complexas.
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Os processos de avaliagdo constituem um momento central na construgao
da histéria de cada sujeito (Merle, 1996), determinando a sua trajetéria social.

“O ser homem mede-se pela sua posi¢do nas escalas das performances a
que intensamente é submetido” (Gil, 2009,p:52). Deste continuo avaliativo,
gue comeca na escola e termina na profissdo, resultam rela¢des de poder que
sdo aparentemente explicadas pelo dominio homogeneizado de padrdes,
conducentes a “graus de exclusdo, grupos hierarquizados segundo o valor
intrinseco da pessoa ou do grupo avaliado (ibid., p:53).

A avaliacdo contribui de forma decisiva para as culturas de ansiedade,
frustracdo e dececdo, reconhecidas por Lipovetsky (citado por Pacheco,2012).

Black e Wiliam (1998) foram mais além, salientando que as crengas dos
alunos sobre a sua prépria capacidade de aprendizagem podem, de facto,
influenciar o seu desempenho.

Para os alunos com insucesso cria-se um circulo vicioso: o insucesso
registado no teste gera uma quebra acentuada na sua autoestima e,
posteriormente, uma quebra no esforco e empenhamento que colocam nas
aprendizagens, produzindo novos insucessos

A motivacdo para a aprendizagem é o motor que propulsiona o ensino e a
aprendizagem (Stiggins,2008). O mesmo autor refere que os professores
podem potenciar ou destruir mais depressa a motivacdo para aprender
através do uso da avaliagao do que através de outras formas ao seu dispor.

A motivagdo faz uso daquela que é uma das principais ferramentas da metodologia Assessment for
Learning: o feedback — acompanhamento sistémico do aluno apoiado com comentarios aos seus progressos e falhas,
sem perder de vista a necessidade de explicar ao discente em que ponto do seu percurso académico obteve mais ou
menos sucesso e o(s) porqué(s) do que aconteceu (Black, Harrison, Lee, Marshall, & William, 2004 citados por
Barreira, Boavida & Araujo, 2006) .

Os professores que usam a avaliagcdo formativa “mudam a cultura das suas
turmas” porque enfatizam a ajuda aos alunos que assim se sentem seguros
para assumir riscos e cometer erros e desenvolvem a autoconfianca. (OCDE,
2005, p.2;)
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6.3- Porque a avaliagao deve corresponder aos desafios
da sociedade

“Ha pelo menos trés grandes razbes para mudar a avaliacdo, a
Aprendizagem, o Curriculo e a Democracia” (Fernandes, 2004). Considerando
gue em 2019, pelos motivos ja elencados atrds, os pressupostos se mantém
atuais e sdo claramente sintetizados por Fernandes, (2004) vale a pena
revisita-los:

A Aprendizagem — porque a investigacdao revelou que a construcdo da
aprendizagem ndo é obrigatoriamente hierarquizada. Hd muita diversidade no
modo, no ritmo, na capacidade de atencdo e de meméria e ainda na forma
como cada um comunica o que aprende. Um ensino baseado quase
exclusivamente em procedimentos rotineiros e na memorizagdo de
conhecimentos e de factos descontextualizados dificulta a aplicagao e
mobilizagdo dos conhecimentos em contextos diversificados, nomeadamente
na resolucdo de problemas da vida real (Fernandes, 2004, p.7). As
aprendizagens significativas resultam de uma nova construcdo mental,
individual e autorreguladas. Conhecer alguma coisa significa ter de a
interpretar e ter a capacidade de a relacionar com outros conhecimentos ja
adquiridos e adaptar-se a novas situacdes. E preciso saber quais as atitudes e
as estratégias e também saber quando e como as utilizar. Sabe-se ainda que a
aprendizagem se faz melhor se envolver competéncias metacognitivas e sécio
afetivas (Fernandes, 2004, p.7). A avaliacdo tem por isso que se centrar nos
processos cognitivos, de mobilizar, de fazer, de resolver os problemas, mas
tem também de contribuir para motivar os alunos e de valorizar os aspetos de
natureza sécio afetiva.

Isabel Vieira (2019) diz-nos que a investigacdo em neurociéncias da
educacdo revela que a motivacdo positiva que envolve o aluno na
aprendizagem tem impacto no metabolismo cerebral, na conducdo dos

impulsos nervosos, nas areas da memoédria e na estimulacdo dos
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neurotransmissores que aumentam a funcdo executora e a atencdo, o que
vem apoiar a ideia de que ambientes emocionalmente positivos contribuem
para que os alunos ganhem resiliéncia emocional e aprendam de forma mais
eficaz e com niveis de cogni¢gao mais elevados.

O cérebro é um 6rgdo social, pelo que necessita de estimulos e conexdes para se desenvolver e mesmo
sobreviver. Esses relacionamentos estimulam as emogdes positivas, a neuroplasticidade e a aprendizagem, razdo pela
qual é tdo importante o papel do professor na construgdo de uma sala de aula onde o clima social seja positivo,
diminuindo a conflitualidade entre os alunos e colaborando com a familia na construgdo do cérebro da crianga e do
jovem (Eagleman, 2015, citado por Vieira,2019).

O Curriculo- Considerando que hoje o problema maior ndo é o acesso a
informacdo, mas, sim, distinguir a informacao credivel e relevante, o sistema
educativo deve preparar o individuo para a resolucdao de tarefas complexas,
para selecionar a informacdo adequada, dominar novas tecnologias, trabalhar
em contextos diversificados, trabalhar em grupos multiculturais, ser
tolerantes para com as diferencgas, ter espirito critico e ser um cidadao
responsavel e participativo. A avaliacdo dever3, pois, ter em conta todas estas
capacidades, em vez de se centrar na aquisicdo de conhecimento e nos
processos de memorizagao e treino.

A teconologia estd a mudar a forma como se estabelecem as conexdes no cérebro dos alunos, deixando no ar
expetativas de uma aprendizagem mais rapida e interativa, dai que os neurocientistas apontem a capacidade de ser
criativo e de juntar ideias de forma inovadora, desenvolvendo a flexibilidade cognitiva, como o mais importante a ser
ensinado aos alunos na escola (Eagleman, 2015, citado por Vieira, 2019, p.ll)

A Democracia- As sociedades democrdticas tém como principio garantir a
educacdo em igualdade de circunstancias/ oportunidades a todos os cidadaos,
no entanto garantir o acesso nao significa que todos tenham as mesmas
circunstancias e, portanto, as mesmas oportunidades.

“A avaliacao pode segregar ou pode integrar, pode melhorar a autoestima
dos alunos, pode piora-la ou, em casos extremos, pode mesmo destrui-la,
pode orientar o percurso escolar dos alunos ou pode afasta-los de qualquer
percurso!” (Fernandes, 2004, p.9). “S6 mudando a avaliagcdo poderemos

aspirar a que as escolas possam responder aos legitimos interesses e direitos
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das criancas, aos interesses e aspiracdes das comunidades em que vivem e
aos interesses das sociedades democraticas em que queremos viver”
(Fernandes, 2004).

A avaliacdo é um método poderoso para influenciar o que é importante
aprender, as capacidades e atitudes que se pretendem desenvolver, o modo
como se deve estudar e o tempo necessdrio para aprender. O tipo de
guestoes e de tarefas para a avaliacdo precisa de ser planeados e obedecer a
uma intencionalidade ou propésito, de forma a consolidar as aprendizagens,
desenvolver as competéncias de analise, de sintese e de resolugdo de
problemas ou a desenvolver a memdria e a reproducao.

A avaliacdo formativa parece ser um meio valioso para melhorar a
qualidade das aprendizagens, devendo pautar-se por varios principios da

avaliagdo educativa enunciados por Anabela Neves (2015).

7.PRINCIPIOS DA AVALIACAO EDUCATIVA

Para Anabela Neves (2015), as atividades de avaliacio devem ser
orientadas para recolher informacdo que possa ser utilizada para promover
aprendizagem, “porque a Aprendizagem é a esséncia de toda a atividade
desenvolvida na escola” (p.35) e deve ter subjacentes os principios que a
seguir se enunciam:

1. Principio da Integracdo — As tarefas de aprendizagens devem estar
intimamente relacionadas com a avaliacdo e esta deve dar orientacdes
para reformular essas tarefas de modo a promover a aprendizagem.

2. Principio da Positividade — a avaliacdo deve procurar informacdo sobre
aquilo que o aluno sabe, realcar as suas conquistas e incentiva-lo a
aprender mais e ndo deve servir para procurar o que o aluno nao sabe

e a que se deu pouca relevincia durante o ensino. E necessério
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abandonar “a crenca de que expor a ignorancia encerra um valor de
motivacdo” (Neves, 2015, p.36)

Principio da diversificagdo/ triangulacdo — Diversificar as estratégias de
ensino e as estratégias de avaliagdo permitird minimizar o erro
inerente a qualquer instrumento de recolha de informagao. Dever-se-
a, também, recolher a informacdo em diferentes momentos, o que a
tornara mais rigorosa e «auténtica». A recolha de informacdes tem de
ter em conta um conjunto complexo de fatores “por isso se propde
um principio de triangulacdo aplicavel as estratégias, técnicas e
instrumentos, aos intervenientes no processo de avaliagdo, aos
tempos ou momentos de avaliacdo e aos espacos e contextos”
(Fernandes, 2005, pp:80-82). A triangulacdo aumenta a confiabilidade
de um processo que, sendo subjetivo, contribui para dar estrutura a
avaliacdo de natureza mais informal e maior abrangéncia a avaliacao
de competéncias.

A utilizagdo de processos de recolha de informagdes, através de
relatdrios, comentdarios, apresentacbes, elaboracdo de videos,
compatibiliza as tarefas que servem para aprender e para avaliar e,
assim, os alunos percebem que ndo chega estudar para o teste e que
precisam de se empenhar no dia-a-dia. A triangulagdao de métodos de
recolha de informacao permite conhecer melhor as capacidades dos
alunos e lidar melhor com a diversidade.

A triangulagdo de intervenientes na avaliagao através da autoavaliagdo
e da heteroavaliacdo e também a avaliacdo feita por diferentes
professores no ambito de um trabalho interdisciplinar contribui para
minimizar os aspetos subjetivos da avaliacao.

Os momentos de avaliacdo devem ser igualmente diversificados ao
longo do ano, aproveitando diferentes contextos, de maneira a
abranger um leque mais diversificado de competéncias e de saberes.
Alids, consideradas as vantagens da integracdo aprendizagem/

avaliacdo e a funcdo formativa da avaliacdo, deixa de fazer sentido a
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dicotomia habitual entre as aulas de «matéria» e as aulas para
avaliacdo. Nesta dicotomia a avaliagdo surge como um fim em si
mesmo. (Neves, 2015, p.37)

Principio da Transparéncia - Qualquer apreciacdo que se faga do
trabalho dos alunos deve ter em conta os critérios e os alunos devem
conhecer as aprendizagens que tém que adquirir ou desenvolver. Os
critérios, neste contexto, correspondem a orientacdes da acdo que
indicam o que tem de ser feito no processo de aprendizagem, situam o
aluno em relagdo a essa tarefa e indicam o nivel de sucesso da
resolucdo alcancada (Neves, 2015, p.38). Neste contexto, o
conhecimento dos critérios de classificacdo e de sucesso, relativos aos
instrumentos de avaliacdo aplicados, é fundamental para que a
avaliacdo «da aprendizagem» seja um meio «para a aprendizagemn».

O insucesso do aluno é explicado, em grande parte, por uma débil
pratica de construcao do referente ou da clarificagdo dos critérios que
servem para julgar (Pacheco,1998, citado por Cid & Fialho,2011).

A confianga social na escola e a qualidade da educagdo sdo assim metas que ndo se
compadecem com visdes estreitas e redutoras, implicando que a avaliagdo, mais do que procurar certezas,
terd de preocupar-se com alcangar a credibilidade das suas apreciagdes. A arbitrariedade ndo pode
justificar-se com a tranquilidade de consciéncia do avaliador, nem a objectividade com a aplicagdo estrita
de regras e normas universais (Serpa, 2010, citado por Cid & Fialho, 2011).

Principio da Equidade — Para Neves &Ferreira (2015, p.37) esta é uma
das questdes mais problemdticas dos tempos atuais, “porque se
prende com o imperativo da justica e a garantia da igualdade”.
Deveremos aplicar as mesmas regras a todos os alunos
independentemente dos seus contextos e utilizar um referencial
normativo ou a «justica e igualdade» apenas serdo alcancadas quando
precedidas pelo principio de equidade, tentando diluir os obstaculos
de contexto (Neves & Ferreira,2015)?

Para estas autoras a verdadeira discriminacdo existe no facto de tratar

todos por igual o que conduz a que se perpetuem as assimetrias,



penalizando os mais desfavorecidos. “No sentido de combater esta
efetiva injustica, preconiza-se que a avaliagdo se deve pautar pelo
principio da equidade e ndo pela igualdade” (Neves & Ferreira,2015,
p.38).

A legislagao atual é claramente favoravel a discriminagdo positiva e a
promoc¢do da equidade na perspetiva do combate ao determinismo e
reproducdo social.

Principio da Adequacdo — Deve existir uma relacdo préxima entre o
qgue foi ensinado e como foi ensinado, de modo a que a recolha de
informacao se adeque as finalidades e ao objeto de avaliagdo (Neves &
Ferreira,2015, p.38), trata-se, pois, de aferir a validade dos
instrumentos de recolha de dados.

Principio da Credibilidade- a avaliagdo serd credivel se houver
coeréncia entre os critérios e as tarefas de avaliacao.

Principio da Exequibilidade e da Utilidade - As tarefas de avaliacdo
devem ser possiveis de realizar e devem poder fornecer informacgdes
atempadas para serem Uteis para a regulacdo do processo de ensino
(Neves, 2015, p.38).

Principio da Integridade- a aplicacdo dos principios acima enunciados
visa conferir a avaliacdo a integridade necessaria num processo

complexo, que garanta a qualidade do servigo (Neves, 2015, p.39).

8.A AVALIACAO NOS NORMATIVOS LEGAIS

O Despacho Normativo 98-A/92 constituiu um marco importante para a

«Aprendizagem» pois, pela primeira vez, referiu que a avaliacdo formativa

deveria prevalecer nos contextos de sala de aula com o propésito de melhorar

as aprendizagens e o ensino (Barreira, 2001).
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O Despacho normativo n.2 1-F/2016, ja revogado, definiu os principios
orientadores da avaliagdo das aprendizagens dos alunos do ensino bdsico nos
termos seguintes:

Artigo 32, ponto 3 — A avaliagdo tem uma vertente continua e sistematica e fornece ao professor, ao aluno, ao
encarregado de educagdo e aos restantes intervenientes, informagdo sobre o desenvolvimento do trabalho, de modo
a permitir a revisdo e melhoria do processo de ensino e de aprendizagem.

Artigo 119, ponto 1- A avaliagdo formativa enquanto principal modalidade de avaliagdo integra o processo de
ensino e de aprendizagem fundamentando o seu desenvolvimento. 2 — Os procedimentos a adotar no ambito desta
modalidade de avaliagdo devem privilegiar:

a) A regulagdo do ensino e das aprendizagens, através da recolha de informag&do que permita conhecer a forma
como se ensina e como se aprende, fundamentando a adogdo e o ajustamento de medidas e estratégias
pedagodgicas;

b) O carécter continuo e sistematico dos processos avaliativos e a sua adaptagdo aos contextos em que ocorrem;

c) A diversidade das formas de recolha de informagdo, através da utilizagdo de diferentes técnicas e
instrumentos de avaliagdo, adequando-os as finalidades que lhes presidem.

Atualmente, o Decreto-Lei n.2 55/2018 de 6 de julho e as portarias n.2 223-
A/2018 e Portaria n.2 226-A/2018, partilham desta visdo integradora da
avaliacdo formativa no processo de ensino e aprendizagem, continua,
sistematica, instituem a avaliacdo formativa como a principal modalidade de
avaliacdo, assumem a avaliagdo numa perspetiva construtivista, como parte
integrante do ensino e da aprendizagem, autorreguladora, transparente,
diversificada, adequada, tal como se reproduz a seguir.

Avaliagdo interna (Artigo 20.9)

1 — A avaliagdo interna das aprendizagens compreende, de acordo com a finalidade que preside a recolha de
informagdo, as modalidades formativa e sumativa. 2 — A avaliagdo interna das aprendizagens é da responsabilidade
dos professores e dos 6rgdos de administragcdo e gestdo e de coordenagdo e supervisdo pedagodgica da escola. 3 — Na
avaliacdo interna sdo envolvidos os alunos, privilegiando-se um processo de autorregulagdo das suas aprendizagens.

Avaliagdo formativa (Artigo 21.9)

1 — A avaliagdo formativa, enquanto principal modalidade de avaliagdo, integra o processo de ensino e de

aprendizagem fundamentando o seu desenvolvimento
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2 — Os procedimentos a adotar no ambito desta modalidade de avaliagdo devem privilegiar: a) A regulacdo do
ensino e das aprendizagens, através da recolha de informagdo que permita conhecer a forma como se ensina e como
se aprende, fundamentando a adogdo e o ajustamento de medidas e estratégias pedagdgicas; b) O caracter continuo
e sistematico dos processos avaliativos e a sua adaptagdo aos contextos em que ocorrem; c) A diversidade das formas
de recolha de informacdo, recorrendo a uma variedade de procedimentos, técnicas e instrumentos adequados as
finalidades que lhes presidem, a diversidade das aprendizagens, aos destinatdrios e as circunstancias em que
ocorrem.

3 — Na andlise da informagdo sobre as aprendizagens, com recurso a diversidade e adequagdo de
procedimentos, técnicas e instrumentos de avaliagdo, devem ser prosseguidos objetivos de melhoria da qualidade da
informacdo a recolher.

4 — A melhoria da qualidade da informagdo recolhida exige a triangulagdo de estratégias, técnicas e
instrumentos, beneficiando com a intervengdo de mais do que um avaliador.

Verifica-se que nos normativos legais a avaliacdo surge como parte
integrante do processo de aprendizagem e de melhoria e utiliza tarefas que,
simultaneamente, tém uma tripla fungdo, sdo para ensinar, aprender e avaliar
e contextualizar a avaliacdo. Cabe ao professor selecionar as tarefas,
identificar as aprendizagens essenciais, escolher as praticas letivas, selecionar
as estratégias de avaliacdo, sempre na perspetiva de integrar, o que obriga a
relacionar conceitos e dominios do curriculo e a eleger o que é
verdadeiramente importante. A avaliacdo devera cumprir o seu papel
regulador e informativo e ter como propdsito a melhoria da aprendizagem. A
avaliacao formativa tende a dar relevancia a fun¢des da avaliagao, tais como,
o diagndstico, a regulacdo, o apoio a aprendizagem, a orientacdo, a
informacdo e a triangulacao.

A Portaria n.2 223-A/2018, art.18 define, no artigo relativo aos critérios de
avaliacdo, quais os documentos de referéncia para a avaliacdao, que deve ser
enunciado um perfil de aprendizagens especificas integrando descritores de
desempenho e ainda que os critérios de avaliacdo devem traduzir a
importancia relativa que cada um dos dominios e temas assume nas
Aprendizagens Essenciais de cada disciplina, designadamente no que respeita

a valorizacdo da competéncia da oralidade e a dimensdo pratica e ou
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experimental das aprendizagens a desenvolver. Refere, ainda, que os critérios
de avaliagdo constituem referenciais comuns na escola e que devem ser
divulgados.

Pelo exposto, concluimos que os normativos legais estdao de acordo com os
resultados da investigacdo e com as diretrizes das organizacdes
internacionais, tal como a OCDE. No entanto a semelhanca de outros
investigadores, Santos (2008, p. 24) refere vérios resultados da investigacao
sobre as praticas dos professores que indicam que a prdtica avaliativa
sobrevaloriza a classificacdo e subvaloriza a funcdo reguladora da
aprendizagem; que existe a tendéncia para usar uma abordagem mais
normativa do que criterial, que enfatiza mais a competicdo entre alunos do
qgue o aperfeicoamento individual de cada aluno; que, o feedback se dirige
sobretudo para o ensino dos alunos mais fracos, mas de um modo que os faz
perderem a autoconfianga e a motivacdo; em geral, a avaliagdo formativa nao
é bem compreendida pelos professores e tem uma pratica fraca; que os
professores consideram irrealistas praticas de avaliagdo formativa no actual
sistema educativo;

Faltara, portanto, criar condicbes de tempo e de formacdo para a
implementacdo destes principios, tal como varios investigadores alertam:

E importante proporcionar aos professores os recursos necessarios para a melhoria do seu ensino,
nomeadamente, tempo para preparar as atividades, recursos materiais que facilitem a aprendizagem dos alunos e o
apoio dos lideres escolares e dos seus pares, incentivando praticas inovadoras e de qualidade (Wiliam, 2016).

Os professores devem ser incentivados a continuar a aprender durante o seu percurso profissional e para
concretizar tal imperativo necessitam de ter tempo para trabalhar e aprender com os seus colegas e para conduzir a

sua propria investigacdo, o que lhes permitird testar a implementagdo das praticas inovadoras (OCDE, 2018).
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9.COMO (RE)CONHECER A AVALIACAO FORMATIVA?

Ndo existe um significado Unico para definir a avaliagdo formativa (Black &
Wiliam, 1998; Fernandes, 2006 citados por Santos, 2011, p.4) e também nao
existe uma teoria unificadora sobre a avaliacdo formativa (Abrecht, 1991,
citado por Santos, 2011, p.4). A avaliacdo formativa pode assumir vdrias
fungdes, mas para reconhecermos se estd a ser desenvolvida como estratégia
de ensino devemos colocar as seguintes questdes (Araujo,2015, p:28):

1. Foca-se no modo como os alunos aprendem?

2. E construtiva?

3. Afeta positivamente a motivagdo do aluno?

4. Promove a compreensdo dos objetivos tragados e dos critérios de avaliagdo?

5. Ajuda os alunos a melhorarem?

6. Encoraja e desenvolve a autoavaliagdo?

7. Reconhece todos os desempenhos de todos os alunos?

O grupo de trabalho designado por ARG (Assessment Reform Group)
propdés em 2002 uma sistematizacdo, segundo a qual a presenca dos
principios enunciados a seguir permitird reconhecer e distinguir a avaliacdo

formativa da avaliacdo sumativa.

41



Formativa

Sumativa

Assegurar a qualidade;

Proporcionar um juizo de valor sobre o

Propésito - ; i
melhoria. objeto avaliado.
. Determinar o sucesso ou INSUCEsSsO;
Guia para a tomada de -
Uso decisio promover a compreensao sobre o
; fenémeno avaliado.
Objetivos da aprendizagem; . .
I ap g Projetos concluidos; programas
Foco planos de acéao alternativos: :
' 8 aplicados; produtos; desempenhos.
implementagao de planos.
. . Informa sobre a
- Providencia feedback para a . . P ,
Funcgéao melhoria qualidade/custo/utilidade/seguranga do

objeto avaliado.

Orientagéo

Prospetiva e pré-ativa.

Retrospetiva e retroativa.

Durante o desenvolvimento

Momento N o Depois de concluida a ‘operacéo’.
das ‘operagdes’.
Plano de . . . ) .
avaliagio Flexivel; interativo. Relativamente fixo.
.. Periddicos; informais, na Cumulativos; comparativos com
Relatarios ! * !

maioria das vezes. congéneres; analises custo/beneficio.

Quadro 1 Avaliacdo Formativa e Avaliacdo Sumativa (Stufflebeam& Shinkfield,2007, adaptado
por Aradjo, 2015)

A avaliacdo formativa surge por vezes referida como «avaliacdo
alternativa» (AFA) de inspiracdo cognitivista e construtivista por oposicdo a
avaliacdo baseada em testes ou exames e considerada como parte integrante
do processo de ensino-aprendizagem. Domingos Fernandes explica que esta
designacdo é uma espécie de guarda-chuva sob o qual se abriga todo e
qualquer processo de avaliacdo destinado a regular e a melhorar as
aprendizagens, focado nos processos, mas sem ignorar os produtos
(Fernandes,2006).

A avaliacdo formativa alternativa (AFA) é, acima de tudo, um processo
sistematico e deliberado de recolha de informacdo relativa ao que os alunos
sabem e sdo capazes de fazer e essencialmente destinado a regular e a
melhorar o ensino e a aprendizagem. Assim, a informagdo obtida deve ser
utilizada para que os alunos compreendam o estado em que se encontram

relativamente a um dado referencial de aprendizagem e desenvolvam ac¢éGes
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gue os ajudem a aprender ou a vencer as suas eventuais dificuldades
(Fernandes, 2006).

Outros autores tentaram especificar o conceito de avaliagdo formativa,
preferindo a designacdo de «avaliagdo auténtica» Wiggins (1998 citado por
Araujo, 2015, p.38), por valorizar mais os contextos reais, ou ainda preferindo
a designacdo de «avaliagcdo formadora», termo introduzido por Nunziati (1990
citado por Araujo, 2015, p.39), que valoriza os efeitos de autorregulacao,
“promove a assungao progressiva por parte do aluno de um maior controlo e
responsabilidade no seu préprio processo de aprendizagem” (Simao, 2008, p.
127).

Fernandes (2006,2011) e Nicol e Macfarlane-Dick (2006), citados por Carlos
Barreira (2018) indicam denominadores comuns para identificar as praticas de
uma verdadeira avaliacdo formativa, a) autorregulacdo da aprendizagem; b)
clarificacdo dos obijetivos, critérios e dos resultados esperados; c) boa
comunicacdo e interacao entre o professor e os alunos; d) cultura de avaliacdo
positiva e orientada para o sucesso, que possa simultaneamente mostrar os
pontos fortes e os aspetos a melhorar; e) convergéncia entre a didatica e a
avaliacdo que possa servir de articulacdo entre os processos de ensino,
aprendizagem e avaliacdo; f) tarefas que possibilitem o desenvolvimento de
autoavaliacao e de reflexao.

A OCDE define a avaliagdo formativa como “frequentes e interativas
avaliagdes dos progressos dos alunos de modo a possibilitar a identificacado e
compreensao das necessidades de aprendizagem e assim ajustar o ensino as
mesmas” (OCDE, 2005, p. 21) ou mais recentemente, “ a avaliacdo formativa
de alunos, ou avaliacdo para a aprendizagem, tem como objetivo identificar
certos aspetos da aprendizagem de maneira a aprofundar e ajustar a
aprendizagem subsequente” (Santiago,2015, p.7).

Independentemente do termo usado, adota-se um conceito de avaliagado
formativa distinta da acdo de classificar que visa a melhoria da aprendizagem
através da recolha sistematica de informacdo, feita por diversas formas

(triangulacdo), que resulte num feedback descritivo e em processos de
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regulacdo do ensino. Um conceito mais préoximo da AFA e da avaliacdo para e
como aprendizagem e que vai de encontro a definicdo da OCDE quando refere
que se “trata de uma estratégia pedagogica que consiste em avaliagdes
frequentes e interativas da compreensao dos alunos com o objetivo de
identificar necessidades de aprendizagem, dar “feedback” aos alunos e ajustar
as estratégias de ensino”(Santiago, 2015, p.8).

Por outro lado, a avaliagdo sumativa de alunos, ou avaliacdo das
aprendizagens, tem como objetivo sintetizar/resumir a aprendizagem que
ocorreu de maneira a classificar, registar e certificar desempenhos de

aprendizagem (Santiago, 2015,p.7)

10.A AVALIACAO NO CENTRO DO CAMPO EDUCATIVO NO SEC.XXI

A avaliagdo formativa, principal modalidade no ensino basico, esta ausente
das praticas de avaliacdao e surge como figura retérica dos normativos, tal
como o comprovam diversos estudos de investigacdo (Afonso, 1998; Alves,
2004; Ferreira, 2004 citados por Pacheco 2006, p.261).

O conceito de avaliacdo como processo burocratico e meramente técnico,
sinébnimo de medida, estd ainda bem patente no nosso sistema educativo,
visto que o professor continua a basear, por norma, a sua avaliagdo em dois
testes por periodo que depois culminam na atribuicdo de uma determinada
classificacdo. Daqui se depreende que a “avaliagdo sumativa, classificativa e
seletiva” se mantém (Fernandes, 2004). A recolha sistematica, organizada e
diversificada de informacdes sobre os progressos e dificuldades dos alunos ao
longo de um ano letivo ndo é compativel com as médias de dois testes por
periodo previamente calendarizados.

Os dados do PISA dizem-nos que os nossos alunos obtém bons resultados
nas tarefas em que é exigido a reproducdo dos conteudos que sdo ensinados

na escola, mas que depois tém prestacdes muito mais baixas quando ha
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necessidade de aplicar esses conteldos. Além disso, estudos realizados pela
Organizagdo Mundial de Saude, caraterizam os alunos portugueses como
aqueles que menos gostam da escola e que mais sujeitos estdo a pressao
ditada pelos trabalhos de casa.

O relatério da OCDE (2012) refere que em Portugal a avaliacdo para a
aprendizagem ndo é tdo comum quanto o desejavel, ndo se apostando o
suficiente no desenvolvimento das capacidades de os alunos regularem a sua
aprendizagem através da autoavaliacdo e da avaliacdo entre pares, sendo o
foco primordial os resultados sumativos. H4, ainda vezes de mais, uma falta
de feedback aos alunos e uma diminuta andlise sobre a evolugdo da
aprendizagem.

Na sociedade do séc. XXI, baseada na Informacdo, a escola deve priorizar o
desenvolvimento das competéncias de comunicacdo e de colabora¢cdo com
autonomia e responsabilidade pessoal e social. A sociedade da informacgao
traz-nos uma perspetiva de aprendizagem comunicativa em que, mais do que
o acumular de informagdes, importa o seu processamento, mais do que a
experiéncia subjetiva e individual, importa o didlogo e a interacdo com o
grupo. Esta abordagem designada por Aprendizagem Dialdgica introduz a
«interacdo» como a ideia central (CREA, 2017, p.6).

Devem considerar-se igualmente as novas caracteristicas do aluno, que
valoriza o imediato, que faz varias tarefas em simultaneo, que se motiva com
a diversidade, que aprende em cooperagcdao e que é recetivo a estimulos
visuais e espaciais. (Jukes & Schaaf, 2019)

Voltando a questdo de partida que pretendemos investigar “A Avaliacdo
dos alunos estda a melhorar a aprendizagem ou apenas a classificar?” parece
gue a avaliacdo mais comum nas escolas continua a ser entendida como
classificacdo de conhecimentos e de algumas competéncias mas que nado
deteta ou ndo consegue resolver, as grandes lacunas na aplicacdo de
conhecimentos e ainda estd a causar grande pressao psicoldgica sobre os
alunos. Estd também identificada a aposta insuficiente nos mecanismos de

feedback e de regulacdo do ensino e da aprendizagem. A revisao da literatura
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evidencia que a avaliacdo formativa como estratégia para monitorizar/regular
a aprendizagem, refletir sobre as praticas e encontrar novos caminhos pode
ser uma importante mais-valia para melhorar a qualidade do ensino e da
aprendizagem. Torna-se crucial melhorar a avaliagdo, reconhecendo as
potencialidades das praticas de avaliacdo formativa em sala de aula,
tornando-a a primeira prioridade, e investigar quais os obstdculos a sua
implementagao.

Mas a avaliacdo formativa e a avaliagao sumativa serdo incompativeis?

Para Harlen (2005), por exemplo, a comunhdo entre uma avaliagdo de tipo
formativo e a tradicional avaliagdo sumativa deve ser trabalhada de forma a
conjugar ambas no mesmo objetivo: o sucesso escolar. Qutros (Shepard,
2005; Vial, 2012) consideram que misturar validacdo e certificacdo com apoio
a aprendizagem ndo é viavel. Uma articulacdo de ambas as modalidades
avaliativas é defendida por Santos (2016) quando sugere “tratar de forma
distinta os mesmos dados de acordo com o propdsito com que se usam”,
Reeves (2000) também considera que “a avaliacdo sumativa e a avaliacdo
formativa sdo complementares e podem, ambas, apoiar o ensino e as
aprendizagens, sendo contudo indispensavel clarificar bem o que significa,
hoje, cada um dos conceitos basilares da avaliacdo pedagdgica”

A OCDE (2005) definiu como um dos principios para aprofundar a avaliagdo
formativa, de acordo com as necessidades dos estudantes, o ajustamento da
avaliacao formativa e da sumativa, considerando que ambas as abordagens
sdo importantes porque a primeira desenvolve competéncias que serdo
necessarias ao logo da vida e a segunda é uma maneira eficiente de certificar
competéncias para acesso ao mundo do trabalho ou académico. Em 2015, o
relatério da OCDE continua a reforcar a necessidade de “encontrar um
equilibrio entre a avaliacdo formativa e a avaliacdo sumativa: a avaliagdo
formativa pretende evitar uma excessiva atencao as notas e a classificacao
dos alunos, com o objetivo de se centrar no processo de aprendizagem e no

progresso individual do aluno” (Santiago, 2015, p.10).
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SINTESE DO CAPITULO |

No capitulo I, destinado a revisdo da literatura, relacionou-se a evolugao do
conceito de avaliagdo com os contextos socioecondmicos, distinguindo a
avaliacdo como medida, como descricdo, como juizo de valor e como
negociacdo. Discutem-se, em seguida, os objetivos e as funcdes da avaliacdo
numa perspetiva de avaliagdo da aprendizagem, de avaliacdo para a
aprendizagem e de avaliacdo como aprendizagem. Subjacentes a estas
concecgdes, estdo os modelos pedagdgicos que atribuem a escola uma missdo
centrada no ensino, na formagdo ou na aprendizagem, o que conduz a um
maior foco, na avaliacdo sumativa, na avaliacdo formativa ou na avaliacdo
formadora. Na distin¢cdo destes propdsitos torna-se importante compreender
se a avaliacdo tem como referéncia a norma, os critérios pré-definidos ou a
evolucdao de cada aluno. Do mesmo modo, considera-se importante
compreender como se informa o aluno sobre os resultados da avaliagdo. Em
seguida, defende-se que praticar a avaliagdo formativa, nas componentes de
autoavaliacdo e de regulacdo, desenvolve nos alunos competéncias valiosas
para a sua vida, tem influéncia positiva na motivacdo e na forma como cada
aluno constréi a sua identidade. A avaliacdo formativa, enquanto estratégia
pedagdgica, contribui para o desenvolvimento das redes neuroldgicas, para o
apuramento do espirito critico e para o aluno se tornar um cidadao mais
responsavel e participativo. Por fim, reflete-se sobre os indicadores que nos

permitirdo reconhecer a avaliagcdo formativa nas praticas letivas.

47



CAPITULO Il - ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

1. PROBLEMA

AVALIAR PARA MELHORAR A APRENDIZAGEM OU PARA CLASSIFICAR?

O estudo desenvolve-se a partir da percecdo de que muitos alunos
apresentam uma grande desmotivacdo, por vezes, insucesso académico,
considerando que a escola ndao vai ao encontro das suas necessidades. A
revisdo da literatura demonstrou que a avaliacgdio pode influenciar a
motivacdo e autoestima do aluno e que, se for usada com propdsitos
formativos, pode ter grande influéncia na melhoria da qualidade das
aprendizagens e do sucesso educativo. A avaliacdo pode ser usada, no
desenvolvimento do processo de ensino, como um instrumento para
promover aprendizagem, tornando-se formativa. Os normativos legais que
regulam, no presente, o processo de ensino aprendizagem e a avaliacdo
determinam a avaliacdo formativa como a principal modalidade de avaliacao,
sendo de referir, que ja os anteriores, a partir de 1992, referiam essa
importancia. No pressuposto de que a avaliacao formativa pode melhorar as
aprendizagens e aumentar a motivacao dos alunos, decidimos investigar os
objetivos e as praticas de avaliagdao formativa que estao a ser implementadas
num agrupamento de escolas do concelho do Porto, onde a investigadora
exerce as funcdes docentes. Com o estudo pretende-se compreender se a
avaliacdo estd a ser usada para melhorar a aprendizagem ou se apenas
cumpre as fungdes de classificacao e de certificacdo. Pretende-se, a partir da
analise das respostas aos questionarios, inferir as concecdes de avaliagcdo que
sdo predominantes nos professores do agrupamento em estudo, conhecer as
praticas avaliativas mais usadas pelos professores, assim como, conhecer a

percecdo dos professores e dos alunos sobre o valor da avaliacdo formativa
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como instrumento na promocao de aprendizagem. Pretendeu-se igualmente,
analisar outras circunstancias que possam ter contribuido para influenciar as
percecOes da realidade ou o «significado dos fendmenos» por parte dos
professores ou dos alunos, no contexto escolar analisado. O contexto
socioecondmico e cultural em que se insere o agrupamento é percecionado
pela comunidade como sendo elevado, no entanto, os dados de acordo com o
projeto educativo do agrupamento, revelam grandes assimetrias. No ensino
basico, 95% dos alunos frequentam o ano de escolaridade na idade esperada
e 48% estao em vigilancia com alertas, em relagdo ao risco de insucesso por
causas diversas, de acordo com os dados da Plataforma SAPIE. Na oferta
educativa existem apenas cursos cientifico-humanisticos, os encarregados de
educacdo e os alunos assumem uma clara preocupacdo com a preparacao
para o acesso ao ensino superior. Neste contexto, «assimétrico» e com
expetativa de altas classificagcdes, importa saber se o trabalho desenvolvido
pelos professores, tendencialmente se enquadra num paradigma positivista e
behaviourista, de certificacdao de aprendizagem e “prestacao de contas” ou se,
tendencialmente, se enquadra num paradigma cognitivista e construtivista,
onde a avaliagdo é utilizada para melhorar e regular a aprendizagem.
Fernandes (2006) clarificou estas duas concecdes de avaliacdo, ambas
denominadas formativas, no primeiro caso, nos anos 70, como uma ”visao
mais restritiva, muito centrada em objetivos comportamentais e nos
resultados obtidos pelos alunos, pouco interativa e, por isso, normalmente
realizada apds um dado periodo de ensino e de aprendizagem” e no segundo
caso, a partir dos anos 90, como sendo uma avaliacdo complexa, “interativa,
centrada nos processos cognitivos dos alunos e associada aos processos de
regulacdo, de autoavaliacdo e de autorregulacdo das aprendizagens”. O
conceito de avaliacdo formativa que se pretende adotar neste trabalho é o de
Avaliacdo Formativa Alternativa (AFA) que Fernandes (2006) explica ser
Formativa porque estarmos a lidar com uma avaliacdo cuja principal funcao é
a de melhorar e regular as aprendizagens e o ensino e que, por isso, é

necessaria para o desenvolvimento dos sistemas educativos; e Alternativa
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porque estarmos perante uma avaliacdo formativa que é alternativa a
avaliacdo formativa de inspiracdo behaviourista e a todo o espectro de
avaliagdes mais ou menos indiferenciadas, ditas de inten¢dao ou de vontade
formativa.

Importa aqui definir alguns conceitos adotados:

Percecdo: processo psicolégico através do qual formamos representacdes
do mundo exterior (Amado,2014,p.41).

Perspetiva: “um conjunto de ideias e de ag¢des coordenadas, que uma
pessoa utiliza para resolver um problema numa situacdo determinada”
(Coulon, 1993, citado por Amado, 2014,p.41).

Concecdo: “aquilo que um professor, num dado momento, déd por assente
e que orienta a sua acao, explicita ou explicitamente” (Zabalza, 1994, citado
por Amado, 2014, p.41). Pode dizer -se que as concecdes constituem uma
estrutura mental geral que proporciona uma compreensdo coerente dos
fendmenos quotidianos. (Amado, 2014,p.41).

Feedback: consiste em informacgBes sobre a aprendizagem fornecidas aos
alunos pelos professores, feedback professor-aluno e aos professores pelos
alunos, feedback aluno-professor, com a finalidade de que a aprendizagem
melhore (Lopes & Silva, 2010; Silva & Lopes, 2014, 2015). Engloba
habitualmente o feedforward, isto é, o que o aluno precisa de aprender para
avangar na aprendizagem.

Avaliacdo formativa: A avaliacao formativa de alunos, ou avaliagdo para a
aprendizagem, tem como objetivo identificar certos aspetos da aprendizagem
de maneira a aprofundar e ajustar a aprendizagem subsequente (Santiago,
2015).

Avaliacdo sumativa: A avaliacdo sumativa de alunos, ou avaliagdo das
aprendizagens, tem como objetivo sintetizar/resumir a aprendizagem que
ocorreu de maneira a classificar, registar e certificar desempenhos de

aprendizagem (Santiago, 2015).
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Classificacdo: A atribuicdio de um numero de uma dada escala que,

supostamente, mede rigorosamente o que os alunos sabem e s3o capazes de
fazer. (Fernandes, 2011, p.98).

2.0OBJETIVOS DO ESTUDO

O projeto de investigacdo em curso pretende conhecer as percecdes e as

praticas de avaliacdo formativa implementadas no agrupamento da pesquisa.

Objetivos Especificos

1.

Identificar as perce¢bes dos professores sobre o que é a avaliacdo
formativa.

Identificar as praticas de avaliacdo formativa implementadas pelos
professores: objetivos, critérios de avaliacdo, referenciais de
avaliacdo, momentos, instrumentos e procedimentos utilizados.
Analisar a integracado da avaliacao formativa no processo de ensino
e aprendizagem.

Identificar as perceg¢des dos alunos do 122 ano sobre as praticas de
avaliacdo formativa implementadas pelos professores

Analisar a percecdo dos alunos do 122 ano sobre as praticas que
melhoram a sua aprendizagem.

Conhecer as percecdes dos professores sobre os fatores que

condicionam a pratica da avaliagdao formativa.
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3. METODOLOGIA

Neste estudo, partiu-se da teoria sobre avaliagdo formativa para avaliar a
sua implementagao num contexto especifico, enquadrando-se num estudo de
caso avaliativo. Entre os estudos de caso, “Os avaliativos tém como finalidade
primeira formular julgamentos e estabelecer diagndsticos a partir da
descricao e informacdo. Eles podem, ainda, visar a prescricdo de terapéuticas
ou promover mudancgas” (Amado, 2014, p.131).

Partindo de um interesse intrinseco, dado que o investigador é professor e
desempenha as suas fung¢des na organiza¢ao estudada, tenta compreender as
percecoes dos seus colegas de trabalho e dos alunos, que se mantiveram até
ao final da sua escolaridade no agrupamento, sobre as praticas de avaliacdo
formativa desenvolvidas no agrupamento e a sua relacdo com a aprendizagem
dos alunos que constituem aquele contexto. Neste sentido, o estudo de caso
é instrumental porque resulta de “um problema de investigacdo, uma
perplexidade, uma necessidade de compreensao global, e sentiremos que
poderemos alcancar um conhecimento mais profundo se estudarmos um caso
particular” (Stake, 2009, citado por Amado, 2014, p.127)

Neste estudo pretendeu-se fazer um diagndstico, a partir da informacao
recolhida, que podera permitir uma melhor compreensao da a¢ao educativa e
constituir um ponto de partida para promover mudangas que vao de encontro
a uma maior satisfacdao com esta organizagao.

A recolha de dados foi realizada através de dois inquéritos por questionario
a uma amostra aleatdria simples através de métodos quantitativos. Na
interpretacdo dos resultados procurou-se definir tendéncias e relagGes
provaveis de causalidade, nunca esquecendo que o contexto educativo é
altamente complexo e que qualquer relacdo que se estabeleca esta sujeita a
uma multiplicidade de condicionalismos. As conclusdes do estudo sdo pois,

“meras ‘hipdteses’ de explicacdo, que se aplicam somente em certas
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condicbes e que ndao podem ser generalizadas com fundamento num
raciocinio indutivo” (Amado, 2014, p.39).

Partindo da interpretacdo e das conclusGes dos inquéritos por
questionario, fez-se uma analise SWOT, sistematizando os resultados que
podem ser considerados como forcas e oportunidade e os resultados que
constituem as fraquezas e as ameacas de modo a tornar mais claro quais as
prioridades de intervencao.

Para a elaboragdo do plano de agdo foi constituido um grupo focal formado
por coordenadores de departamento e de diretores de turma do 32 ciclo e do
secunddrio (6), com uma entrevista semiestruturada com guido elaborado a
partir das conclusdes do inquérito por questionario, procurando esclarecer as
orientagdes destas estruturas intermédias e as linhas orientadoras do plano

de acdo.

3.1. Caracterizagao dos instrumentos de recolha de
dados

Inquérito por questionadrio: aplicacdo de dois questiondrios, um destinado
a todos os professores do agrupamento (QP) e outro a alunos do 122 ano
(QA), para possibilitar uma ampla recolha de dados e o cruzamento de
algumas variaveis.

Na sua estrutura, o questionario para professores (Apéndice A) apresenta
uma introducdo, onde se explica o enquadramento do estudo e os seus
objetivos, encontrando-se as questdes organizadas em quatro partes: A.
Caracterizacdo pessoal e profissional; B. Percecbes dos professores sobre a
avaliacdo formativa; C. Praticas de avaliacdo formativa; D. Relacdo entre
avaliacdo e aprendizagem;

O questiondrio para os alunos (Apéndice B) apresenta uma seccdo prévia

com o enquadramento do estudo e os objetivos - Informacdo e autorizagses;
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a parte A- Caracterizacdo Pessoal, onde apenas se requer a idade e o ano de
escolaridade; a parte B- Perce¢bes dos alunos sobre as praticas de avaliagao
formativa implementadas e a parte C- Relagdo entre a avaliagdo formativa e a
aprendizagem.

No QP fez-se a caraterizacdo do professor «médio», quanto a idade, tempo
de servico, niveis de ensino e formacdo na area da avaliacdo dos alunos. A
caraterizacdo de um perfil dado pela média corresponde ao que os alunos
terdo em mente quando respondem ao seu questionario, uma vez que as
questdes ndo particularizam um professor, mas apelam a percecdao com que
ficaram dos professores que tiveram. Como refere De Landsheere (1986,
p.39), o conhecimento baseado em andlises estatisticas “corresponde a um
comportamento médio que mil contingéncias préprias ao individuo e as
circunstancias matizam, ou até infirmam”.

As partes B, C e D foram construidas de acordo com a revisao da literatura,
elaborando questdes que se constituissem como indicadores que permitissem
inferir as conce¢bes e as praticas de avaliagdo formativa desenvolvidas no
agrupamento. N3do se identificaram os conceitos e praticas «corretas» e
sequenciaram-se os itens de modo a que alguns tivessem o sentido de
resposta invertido, obrigando a uma reflexdo por parte do respondente e
diminuindo a probabilidade de respostas concordantes por efeito de
comodidade. Nas partes B, C e D as questdes foram na sua maioria
estruturadas com afirmacdes onde se solicitou um posicionamento do
respondente de acordo com uma escala psicométrica de Likert, que “ é a mais
utilizada em questionarios (Lima et al.,2012 citado por Trojan e Siprak, s.d,
p,280), com 5 categorias ordinais, uma vez que se atribuiram nimeros ao
posicionamento na escala de concordancia, de frequéncia ou de importancia.
Ockert (2005, citado por Trojan e Siprak, s.d) explica que os dados
procedentes das escalas Likert admitem apenas a ordenac¢do da atitude de
concordancia em relacdo a determinada afirmacdo, mas ndo apresenta
condicBes para dizer o quanto o individuo concorda mais do que outro. A

vantagem da escala de Likert é a possibilidade de identificar a direcdo da
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atitude do respondente em relacdo a cada afirmacdo, sendo ela positiva ou
negativa.

Dalmoro & Vieira (2013) demonstraram no seu estudo sobre escalas do
tipo Likert que a escala mais adequada foi a de cinco pontos e que esta teve,
em média, a mesma precisdo e mostrou-se mais facil e mais rdpida que a
escala de sete pontos.

Foi elaborada uma grelha (apéndice C) para cruzar os objetivos com as
afirmagGes de cada item e com os indicadores que permitiriam interpretar a
resposta.

Depois de estruturado o questionario principal (QP), realizamos
procedimentos de validacdo de conteddo (Apéndice D) com o recurso a 4
peritos com habilitacdo académica de mestrado ou doutoramento e de
diferentes areas de conhecimento (Linguas e Humanidades, Ciéncias Naturais,
Ciéncias da Educacdo) e solicitamos a sua analise critica relativamente: 1-
relevancia da pergunta tendo em conta os objetivos do estudo; 2- coeréncia e
a clareza da redacdo de cada questao. Esta etapa teve como objetivo proceder
a determinacdo da validade de constructo do questionario. Ou seja, investigar
se o conteudo dos itens do instrumento corresponde efetivamente aos
objetivos ou conceitos que o instrumento pretende medir. A partir do
feedback obtido foi feita a reformulacao de algumas afirmagdes e mesmo a
completa alteracdo do item D2, tendo-se optado por 3 frases de autores de
referéncia para solicitar o posicionamento do respondente. Foi também
sugerido que fosse definido o conceito de avaliacdo formativa a priori, no
entanto ndo optamos por esta via porquanto esse é um dos objetivos da
investigacdo, nomeadamente, inferir através das caracteristicas apuradas nas
respostas, qual a percecdo dos professores. Ficou também claro que este tipo
de questionario tem limitacdes e ndo proporciona as possibilidades de
resposta que todos consideram mais adequado. Apds reformulacdo, o
guestionario foi de novo aplicado a um grupo piloto constituido por quatro
professores, um de cada ciclo de escolaridade de modo a aferir se se

adequava aos contextos especificos.
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A avaliacdo da consisténcia interna ndo foi aplicada previamente porque o
numero de respondentes do grupo piloto foi muito baixo ndo permitindo
resultados consistentes. Assim, o teste estatistico coeficiente Alpha de
Cronbach, considerado o indicador mais adequado para medir a consisténcia
interna de instrumentos de tipo escala de Likert (Vieira, 2015,) foi calculado
apos a aplicacdo. O seu cdlculo utiliza as médias das correlagdes entre itens e
o numero total de questdes do questionario. O indice obtido para o QP foi de
0,8 o que permite considerar que o questionario mede aquilo a que se propde
com uma confiabilidade da consisténcia interna satisfatéria. Bland & Altman
(1997 citados por Matthiensen, 2011, p.22) sugerem como satisfatérios
valores oo de 0,7 a 0,8 para comparacdo entre grupos de itens.

O QP deu origem ao questionario para os alunos (QA) optando-se por uma
correspondéncia entre os ltens C1 e B1, relativo as estratégias mais utilizadas;
entre C2 e B2 relativo a frequéncia dos instrumentos de recolha de
informacdes; entre C4 e B3, relativo ao que fazem os professores com a
informacao recolhida; entre C5 e B4, relativo a natureza do feedback; entre
D1 e C, relativo ao modo como os alunos se empenham e aprendem. Nao
foram incorporados no QA os itens que apelaram a questdes que
consideramos ndo serem do conhecimento dos alunos. A redacdo das
questdes foi adaptada ao grupo mantendo-se o mais fiel possivel ao QP para
gue a informacgao pudesse ser correlacionada. O QA foi inicialmente aplicado
a um grupo de 30 alunos do 122 ano, de idades entre os 17 e os 18 anos, de
uma outra escola, que constituiu o grupo piloto e a partir do qual se avaliou a
consisténcia interna. O indice obtido para o QA foi de 0,7 que esta dentro do
intervalo de consisténcia satisfatdrio. Foram eliminadas as afirmacdes para as
quais se obtiveram indices abaixo dos 0,5 e se considerou haver a
possibilidade de estes valores estarem relacionados com a pouca clareza das
mesmas.

Entrevista de grupo focal: a entrevista sucedeu as conclusdes do inquérito
e pretendeu identificar as diferencas de pensamento, dando maior ou menor

relevancia a cada conclusao, conforme as experiéncias de cada participante, e
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a diversidade de ideias existentes no grupo, quanto a forma de agir para
melhorar os pontos fracos e ter impacto nas praticas letivas. O guido foi
construido, de acordo com os referenciais tedéricos utilizados para avaliar a
implementacdo de avaliagdo formativa alternativa (AFA), identificando as
boas praticas letivas e as praticas deficitarias. Solicitamos ao grupo que
analisasse o quadro da andlise SWOT e refletisse sobre o tema: “O que poderd
ser feito, no ambito das estruturas intermédias, para diminuir as fraquezas
encontradas e ter impacto nas praticas letivas, nomeadamente em relagdo a:
1- Propostas de atividades de diferenciacdo pedagodgica, 2- Informagdo ao
aluno sobre o que deve fazer para melhorar, 3- Valorizagdo dos processos de
raciocinio em detrimento dos resultados, 4- Tornar a autoavaliacdo dos alunos
um processo mais reflexivo e contingente, 5- Desenvolver a capacidade dos
alunos para participar na sua prépria avaliacdo, 6- Melhorar o interesse e a
motivacdo dos alunos. Estes pontos orientaram o debate e levaram a
definicdo das dreas de intervencdo para melhorar a  diferenciacdo
pedagdgica, os planos de melhoria, o feedback ao aluno, a regulacdo, e a
motivacdo. Assim, as sugestdes e conclusdes deste grupo foram registadas de

acordo com estes pontos e levaram a definicdo das areas de intervencao.

3.2. Caracterizagao da amostra

O QP foi enviado através do correio eletrénico institucional para os
professores do 12 ciclo, 22 ciclo, 32 ciclo e do ensino secundario que
lecionaram no Agrupamento alvo da pesquisa no ano letivo 2018/2019. A
populacdo foi constituida por 253 professores tendo sido obtidos 72
guestionarios completos a que corresponde 28,5% da populagcdo. A amostra
obtida foi aleatdria simples dado que todos os elementos tiveram a mesma
oportunidade de participar. A amostra é constituida por 5 professores do 12

ciclo, 12 do 22 ciclo, 55 professores do 32 ciclo e secunddrio. Na amostra estao
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representados 18 grupos de recrutamento e em média, o professor tem 50 a

59 anos de idade e 30 a 39 de servigo.

Idade(anos)/%professores Tempo de servigo
<30 0% (anos)/n2prof

3 10a 19 11,1%

0,

30a39 4,1% 20229 33,3%
40 a 49 23,6% S
50 0 59 52,7% 30239 45,8%
>60 19,4% >40 9,7%

A amostra de 72 respondentes permite dizer que, para um nivel de
confianga de 95%, existe uma margem de erro de 10%.

No questiondrio para os alunos, a populacao foi constituida por 223 alunos
do 129 ano do Curso Cientifico-Humanistico que frequentaram o
agrupamento no ano letivo 2018/2019, com 17 ou 18 anos de idade e foram
obtidos 138 questionarios completos a que corresponde 61,9% da populagdo.
Foram consideradas validos os questiondrios com a totalidade dos itens
respondidos.

O questionario dos alunos foi aplicado na ultima semana do 32 periodo,
durante as aulas destinadas a autoavaliacdo e balanco das atividades
desenvolvidas. O questionario foi respondido em papel por comodidade de
aplicacdo para os professores aplicadores e respondentes. Foram
previamente solicitadas as autoriza¢des dos EE para os alunos menores de 18
anos e a amostra foi constituida pelos que, voluntariamente, quiseram
responder e estavam autorizados.

O questionario foi aplicado apenas aos alunos do 1292 ano por se considerar
gue, estando no final do seu percurso escolar e dada a sua maturidade, teriam
condicbes para analisar criticamente o processo de avaliacdo que
experienciaram ao longo da sua escolaridade e teriam conhecimento das
praticas letivas implementadas e das que foram mais Uteis para a sua
aprendizagem. Estando também nos ultimos dias de aulas sentiriam maior
liberdade para expressar as suas opinides. A complexidade da linguagem

usada em algumas questdes seria também de dificil aplicabilidade em outras
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faixas etdrias, o que comprometeria a comparacao dos resultados obtidos
sobre as percec¢oes de professores e alunos.

A amostra de 138 respondente permite dizer que, para um nivel de
confianga de 95%, existe uma margem de erro de 5% para os alunos do 122
ano. Ndo se poderdo extrapolar resultados para a populacdo de alunos de
todo o agrupamento mas ndo constituiu um obstaculo relevante porquanto
foi mais pertinente a capacidade de analise e de resposta do grupo do 12¢
ano. Como afirmam Amado & Freire (2014) “na investigacdo interpretativo-
fenomenoldgica, a preocupacao é a de selecionar as unidades de investigacao
(e.g., instituicdes ou sujeitos), em funcdo de critérios de ‘compreensdo’ e
‘pertinéncia’; e a representatividade destes estudos é apenas uma
representatividade socioldgica, casuistica”. Ndo houve portanto, qualquer
intencdo de estabelecer conexdes entre os alunos e os professores
respondentes.

Os dados obtidos serdo utilizados exclusivamente para efeitos de
investigacdao, estando assegurado o anonimato e a confidencialidade das
informacoes.

A entrevista por grupo focal: o grupo é constituido por 6 elementos que
desempenham func¢des de coordenacdo de diretores de turma do 32 ciclo e do
ensino secundario e de coordenadores de departamentos curriculares do
ensino basico e secundario. Foram selecionados os coordenadores do 32 ciclo
e do ensino secundario por corresponderem ao maior nimero de professores
gue responderam aos questiondrios e a totalidade de alunos inquiridos. A
amostra, foi constituida por 5 elementos ja que um dos coordenadores nao
participou. No entanto o investigador, sendo professor da mesma

organizacao, foi também participante e moderador.

59



4. SINTESE DO CAPIiTULO Il

No capitulo Il, destinado ao enquadramento metodoldgico, descreveu-se o
estudo de caso com que se pretendeu conhecer as percecdes e as praticas de
avaliacdo formativa num agrupamento de escolas, cuja cultura dominante é
marcada pela preparacdo dos alunos para acesso ao ensino superior e pelas
classificacdes dos alunos nos exames nacionais. Nesta pesquisa, a
metodologia foi a de um estudo de caso de tipo avaliativo, recorrendo-se a
inquéritos por questionario, como instrumentos de recolha de dados, um a
docentes e o outro a alunos do 1292 ano, para identificar perce¢des dos
professores sobre a avaliacdo formativa, identificar praticas de avaliacdo
formativa e a sua relacdo com a aprendizagem. Na construcdo dos
guestionarios houve a intencdo de colocar questdes que pudessem triangular
os indicadores, de modo a aumentar a fiabilidade e a validade da informacao,

diminuindo a importancia de respostas «politicamente corretas».
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CAPITULO Il
APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS

A revisdo da literatura sobre avaliagdo formativa sugere varias
metodologias para comparar a avaliacdo formativa e a avaliacdo sumativa e
para identificar a implementacdo da avaliacdo formativa.

Decidimos adotar a sistematizagdo de Stufflebeam& Shinkfield (2007,
adaptado e citado por Arauljo, 2015) ja referida na pagina 42, que utiliza os
indicadores: Propdsito, Uso, Foco, Fung¢do, Orientacdo, Momento, Plano e
Relatérios, para comparar as percegdes que os professores e os alunos tém
sobre as concecdes e praticas de avaliacdo formativa de modo a compreender
se estdo mais enquadradas numa pratica formativa ou numa pratica sumativa.

Decidimos também adotar a sistematizagdo elaborada por Black e Wiliam
(1998) e também pelo ARG (2002) para inferir a presenca de avaliacdo
formativa nas praticas referidas pelos professores, procurando dar resposta as
interrogagoes:

¢ Faz parte integrante do plano de ensino e aprendizagem?

¢ Foca-se no modo como os alunos aprendem?

¢ Providencia feedback efetivo aos alunos?

¢ Envolve os alunos na sua aprendizagem, dando-lhes orienta¢des de como melhorar?

® Permite a adequacdo e ajuste do ensino em func¢do das evidéncias da avaliagdo?

¢ Afeta positivamente a motivag¢do do aluno?

® Promove a compreensao dos objetivos tragados e dos critérios de avaliagdo?

e Encoraja a autoavaliacdo e a identificagdo das suas necessidades e fragilidades?

e Reconhece todos os desempenhos de todos os alunos?

Por fim, analisamos os resultados através dos indicadores comuns para

identificar as praticas de uma verdadeira avaliacdo formativa de acordo com
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Fernandes (2006,2011) e Nicol e Macfarlane-Dick (2006), citados por Carlos
Barreira (2018) e ja referidos na pdgina 43.

Elaboramos uma grelha (apéndice C) para cruzar os objetivos com as
afirmagdes de cada item e com as categorias de analise/indicadores que
permitem interpretar a resposta. Pesquisando os indicadores de avaliacdo
formativa como, a informacdo sobre os objetivos e os critérios de avaliacao,
os referenciais de avaliacdo utilizados, os momentos, os instrumentos e as
praticas de regulacdo como a autoavaliacdo e a avaliagdo por pares e
considerando sempre os dois pilares fundamentais da AF, o Feedback e a
Regulacdo, procuramos saber se, nas perce¢bes dos professores e dos alunos,
estes indicadores sugerem que a avaliacdo estd a promover a aprendizagem
ou se ndo tém grande relevancia no processo de ensino-aprendizagem. Foram
elaborados os quadros comparativos dos resultados obtidos nos questionarios
aos professores (QP) e aos alunos (QA), em todos os itens comuns. Nos itens
que sé constam de um dos questiondrios apresentam-se os resultados de
forma isolada.

Apresentam-se os resultados estatisticos para cada item através de grafico

e/ou tabela com uma pequena descricdo.

62



1. PARTE B: IDENTIFICAR AS PERCEGCOES DOS PROFESSORES SOBRE
O QUE E A AVALIACAO FORMATIVA: OBJETIVOS E FUNCOES

Os itens da parte B constam apenas do questiondrio realizado aos
professores. Visam conhecer os verbos utilizados para descrever os objetivos
com que implementam a avaliacdo formativa, qual o conceito que possuem
de avaliacdo formativa e quais as fungdes que lhe estdo associadas.

A perspetiva da avaliagdo sumativa e classificativa compreende a
“avaliagdo como um ato de «medir», «quantificar», «emitir juizos de valor», referindo-se a quantidades
precisas e privilegiando a quantificacdo; e a perspetiva da avaliagdo formativa que envolve operagGes como
«estimar»; «apreender»; «entender»; «emitir um juizo qualitativo e (...) aproximativo sobre uma realidade» . Desta

forma, estabelece-se uma clara diferenga entre classificar e avaliar “(Lopes & Silva, 2012, p.2).

B1- Escolha as trés op¢bes que melhor expressam os objetivos com que

implementa a avaliacao formativa.

“erificar a aprendizagem dos
alunos

Promover a aprendizagem dos
alunos

Diagnosticar as dificuldades
dos alunos

Promover a autorregulac&o dos
alunos

Classificar as aprendizagens
rezlizadas

Cerfificar a aprendizagem dos
alunos

0 20 40 a0

20 (44.6%)

44 (67.7%)

45 (73.8%)
& (9.2%)

10 (15.4%)

1-Gréfico QPBL1: Objetivos da avaliacdo formativa

Os objetivos com que os inquiridos dizem implementar a avaliacao
formativa sdo, maioritariamente, diagnosticar as dificuldades dos alunos
(81,5%), seguindo-se o de promover a autorregulagdo dos alunos (73,8%) e

promover a aprendizagem dos alunos (67,7%).
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No entanto 44,6% escolheram verificar a aprendizagem, 15,4% certificar a
aprendizagem e 9,2% classificar a aprendizagem.

Infere-se que a maioria dos professores reconhece a importancia do
diagndstico, da autorregulagdao e de promover a aprendizagem como sendo os
objetivos da avaliacdo formativa.

A questdo QPB2 pretende conhecer o conceito e as funcdes da avaliacao
formativa, partindo de algumas questdes que permitem fazer o seu
enquadramento, nomeadamente se este tipo de avaliagdo esta integrado nos
métodos de ensino, se visa fornecer informacgGes para reajustar e melhorar os
processos, se envolve os alunos e se tem impacto significativo na melhoria das
aprendizagens.

B2. Considerando o conceito e as funcdes da avaliacdo formativa, indique o

seu grau de concordancia com as afirmacdes seguintes:

Tabela QPB2. Conceito e func¢bes da avaliacio formativa na percecéo dos professores

(5) Concordo, (4) Concordo parcialmente, (3) Discordo parcialmente, (2) Discordo,
(1) Sem opinido

5 4 3 2 1|{Média |[Moda |desvP |Var
B21 86%| 11% 1% 1% 3% 4,8 5 0,5 0,3
B22 81% 18% 0% 0% 1% 4,8 5 0,6 0,3
B23 88%| 11% 0% 1% 1% 4,8 5 0,5 0,2
B24 15%| 27%| 15%| 32% 8% 3,1 2 1,2 1,5
B25 60%| 27%| 10% 1% 1% 4,5 5 0,7 0,5
B26 73%| 19% 4% 3% 0% 4,6 5 0,7 0,5

Legenda:

B21 A avaliacdo formativa esta integrada nos métodos de ensino e de aprendizagem.

B22 A avaliacdo formativa fornece informagbes ao aluno que lhe permitem melhorar os
processos de aprendizagem.

B23 A avaliacdo formativa fornece informac¢Ges para o professor adequar e reajustar a
planificacdo das atividades

B24 A avaliagdo formativa fornece informagdes que se destinam a classificar as
aprendizagens realizadas.

B25 A avaliagcdo formativa tem impacto significativo na melhoria da aprendizagem dos
alunos.

B26 A avaliagdo formativa envolve os alunos no seu processo de aprendizagem.
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A questdo B2 do questionario teve o objetivo de conhecer as concecdes
dos professores do agrupamento sobre a avaliacdo formativa. Os professores
respondentes demonstram claramente que concordam que a avaliagdo
formativa estd integrada no processo de ensino e aprendizagem, que fornece
informagdes que permitem ao aluno e ao professor adequar e reajustar a
acdo. Ha menos uniformidade relativamente a concordancia total (5), sobre o
efeito da AF no envolvimento do aluno no seu processo de aprendizagem
(73%) e sobre o impacto da avaliagdo formativa na melhoria da das
aprendizagens (60%).

O item B4, sobre a relagdo entre a avaliagdo formativa e a classificagao,
tem uma ampla distribuicdo de resultados (desvio padrao alto) podendo-se
inferir que existem muitas duvidas sobre se os dados recolhidos numa fase
formativa poderdo ser ou ndo utilizados para a classificacdo. Pelos resultados,
42% concordam que a avaliacdo formativa fornece informacbes que se
destinam a classificar e apenas 32% responde que discorda, ja 8% ndo tem
opinido, muito embora, a resposta mais frequente seja, que discordam.
Cruzando estes resultados com a questao B1, onde apenas 9,2% escolheu o
verbo classificar como objetivo da avaliacdo formativa, podemos inferir que
embora a classificacdo ndo esteja entre as principais fun¢des da avaliacdo
formativa, uma percentagem significativa de 42% concorda total ou
parcialmente, utilizar as informacgdes recolhidas, com propdsito sumativo. Na
literatura o que distingue a avaliagao formativa da sumativa sdao os propdsitos

com que é utilizada, pelo que verificar a aprendizagem sé é util se a

Q-

verificacdo tiver propdsito diagndstico ou reorientador da acdo. Quanto
utilizacdo dos dados de avaliacdo formativa para a avaliacdo sumativa, tal é
possivel, partindo do principio que ao acompanhar os processos de
pensamento do aluno, o professor adquire um conhecimento mais profundo
das competéncias desenvolvidas e das aprendizagens essenciais realizadas. A
percentagem significativa de docentes que tem duvidas sobre o envolvimento

do aluno no seu processo de aprendizagem e sobre o impacto na melhoria da

65



aprendizagem sugere que o conceito de AF que lhes estd subjacente nao
englobard a responsabilizagdgo do aluno na autorregulagdo da sua
aprendizagem e na reflexdao sobre o percurso efetuado e, ainda, que o foco

nao estd na melhoria da aprendizagem.

2. PARTE C: IDENTIFICAR AS PRATICAS DE AVALIACAO FORMATIVA
MAIS USADAS

A parte C do questiondrio destina-se a identificar as praticas de avaliagao
formativa implementadas pelos professores. As mesmas questdes foram
colocadas aos alunos na parte B do seu questiondrio, assim as questdes QPC,

correspondem ao QAB,.

2.1. Estratégias de avaliacao formativa

A questao QPC1 visou recolher dados sobre o que o professor pretende
avaliar e como tenciona fazé-lo. Para isso utilizaram-se itens que requerem
uma tomada de posicdo sobre os seguintes aspetos: o conhecimento dos
objetivos e dos critérios de avaliacdo facilita a aprendizagem? Na avaliacao, os
professores utilizam referenciais normativos ou criteriais? Os professores
consideram importante para a aprendizagem que os alunos facam uma
reflexdo sobre o seu trabalho e uma autoavaliagdo com referéncia a critérios?
Os professores proporcionam informacdo com vista a melhoria das
aprendizagens? Os professores ajustam as atividades de acordo com as

dificuldades de aprendizagem?
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Na questdao QAB1, confrontaram-se os alunos com os mesmos itens de modo

a recolher dados sobre as perce¢des dos alunos sobre os mesmos aspetos.

QPC1: Nas suas praticas de avaliagdo formativa com que frequéncia costuma

utilizar as seguintes estratégias?
el Lt

Legenda:

Grifico QP C1: Frequéncia das estratégias de avaliaci o formativa

C13 C14 C15 Cl6 Cc17 C1B

Cllinformar os alunos sobre os objetivos da avaliagdo antes da realizagao das tarefas.
C12Propor atividades diferenciadas aos alunos de acordo com os seus resultados nas avaliagdes.
C13Avaliar as aprendizagens dos alunos tendo por referéncia descritores de niveis de desempenho
Cl4Promover a autoavaliagdo dos alunos facultando uma grelha de descritores de niveis de desempenho
C15Informar individualmente os alunos sobre o que devem fazer para melhorarem o seu desempenho.
C16Avaliar o desempenho dos alunos comparando-os entre si.

C17Promover momentos em que o aluno analisa a evolugao do seu préprio desempenho
C18Discutir com os alunos os critérios de avaliagdo de uma determinada tarefa

Tabela QPC1: Frequéncia das estratégias de avaliacao formativa: comparacao entre

as percecBes de professores (P) e de alunos (A).

(5) Sempre, (4) Muitas vezes, (3) Algumas vezes, (2) Raramente, (1) Nunca

C1. Nas suas praticas de avaliagdo formativa com que frequéncia costuma utilizar as seguintes estratégias?
B1. Nas suas aulas, com que frequéncia os professores costumam aplicar as estratégias indicadas :
5 5 4 4 3 3 2l 2| 1 1Média  |Moda DesvPad | VAR
4 p A p A p A AP |A P JA [P ]A A
CIIN 62%| 25%| 26%| 45%| 8%| 22%| 3%| 7%| 0%| 1%| 45 4 5 4| 08 09| 06/ 038
C12| 19%| 16%| 45%| 26%| 27%| 36%| 0%| 15%| 7%| 6%| 37 3| 4| 3| 10| 11| 11| 12
C13| 38%| 24%| 34%| 47%| 18%| 25%| 5%| 4%| 3%| 0%| 40 4| 5 4 11 08| 1,2| 0,7
Cl4| 25%| 52%| 32%| 21%| 26%| 17%| 11%| 3%| 4%| 1%| 3.6 4 4 5 1,1{ 09| 1,2 0,8
CI5N 30%| 17%| 55%| 25%| 10%| 33%| 3%| 22%| O0%| 2%| 41f 3] 4] 3| 07| 1,1f 05/ 1,1
Cl160] 3%| 16%| 11%| 30%| 16%| 28%| 21%| 19%| 48%| 5%| 20[ 3] 1| 4| 12| 1,1f 13| 13
C17.| 21%| 12%| 45%| 28%| 29%| 31%| 4%| 25%| 0%| 3%| 38 3| 4| 3| 08 1,0/ 06/ 1,1
C18| 25%| 23%| 33%| 40%| 26%| 27%| 10%| 8%| 4%| 1%| 36[ 4 4] 4| L1 09 13| 09
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Na Tabela QPC1 apresentam-se os dados recolhidos no questionario para
os professores (P) e nos questionarios aos alunos (A). Os resultados indicam
que os professores tém como pratica frequente a informagdao dos objetivos
antes da realizacdo das tarefas (C11, 88% respondem sempre ou muitas
vezes) e avaliam as aprendizagens tendo por referéncia descritores de niveis
de desempenho, quer na acdo do professor (C13, 72% respondem sempre ou
muitas vezes), quer quando promovem momentos de autoavaliacdo dos
alunos (C14, 57% respondem sempre ou muitas vezes). Aqui os alunos
consideram existir uma frequéncia superior (79% respondem sempre ou
muitas vezes). A percecdo dos alunos corrobora as respostas dos professores,
mas, em geral, com a média e moda deslocadas para um patamar de
frequéncia inferior ao indicado pelos professores.

Para os professores é claro que a avaliacdo é realizada com base em
critérios/ criterial e ndo com referéncia a norma, os resultados da questdo
C16 (69% responde nunca ou raramente comparar alunos) comprovam esta
conclusdo pela percentagem elevada de professores que rejeitam a pratica de
comparacdo de desempenho entre alunos, mas os alunos parecem estar em
desacordo, existindo uma percentagem elevada (46% respondem sempre ou
muitas vezes) que considera que a comparacao entre alunos acontece muitas
ou algumas vezes (28%). O facto de a questdo ter uma orientagao de resposta
invertida reforga a validacao do grupo.

A questdo C14 sugere a existéncia de praticas frequentes de autoavaliacao
em 57% dos professores e de 26% que referem apenas algumas vezes. Nesta
guestdo é de realcar que os professores tém uma posicdo mais cautelosa do
gue os alunos, o que nos leva a colocar a hipdtese de professores e alunos se
referirem ha tradicional grelha de autoavaliacdo que se aplica no final de cada
periodo escolar e que tem a finalidade de apurar a classificacdo do periodo e
fazer uma pequena reflexdao sobre o trabalho ja desenvolvido. Este tipo de
autoavaliacdo, sendo retroativo e sem impacto na melhoria da aprendizagem,

ndo tem efeitos formativos e remete para a avaliacdo quase exclusivamente
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psicométrica e de accountability. Existindo por parte dos professores esta
percecdo, compreende-se que os docentes apresentem um valor de média e
de moda inferior ao obtido pelos alunos. A questdo C17 indica-nos uma
percentagem de 66% (respondem sempre ou muitas vezes) de professores
gue admitem promover momentos em que o aluno analisa o seu proéprio
desempenho, o que nos leva a considerar que a autoavaliacdo e a analise do
desempenho por parte do aluno sdo utilizadas com frequéncia diferente. Do
mesmo modo, os alunos tém uma percecao diferente, considerando que a
autoavaliacdo é mais frequente e que os momentos de andlise do seu
desempenho s3o muito mais raros (56 % referem algumas vezes ou
raramente). Estes dados demonstram que autoavaliacdo e momentos de
analise do seu desempenho ndo sdo considerados com a mesma finalidade,
vindo corroborar, em nosso entender, que o processo de autoavaliacdo é
entendido como circunscrito ao preenchimento de uma grelha no final de
cada periodo com o propdsito de encontrar uma classificacdo e ndo como
uma monitorizagao.

A guestdo C15 obteve resultados que apoiam a existéncia de feedback com
informacdo individual aos alunos, sobre o que devem fazer para melhorar o
seu desempenho, sendo que, para os professores, acontece sempre ou muitas
vezes (85%) e para os alunos (42% respondem sempre ou muitas vezes), a
resposta mais frequente é de apenas algumas vezes (33%). A percegdo dos
alunos apresenta uma frequéncia média de feedback claramente inferior a
percecdo dos professores. As respostas dos alunos registam uma variancia e
um desvio padrdo muito maior do que as respostas dos professores,
sugerindo experiéncias diferentes no seu percurso escolar que resultaram em
percecdes diferentes.

A questdo C12 refere-se a reorientacdo do processo de ensino com base
nas informagdes recolhidas através da avaliagdo formativa, sendo que 64 %
refere que propde atividades diferenciadas aos alunos, sempre ou muitas
vezes, de acordo com os seus resultados nas avaliagdes, mas uma

percentagem significativa (27%) refere que apenas o faz algumas vezes. A
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percecdo dos alunos é de que a frequéncia de atividades diferenciadas ocorre
apenas algumas vezes (36%) seguida de muitas vezes em 26% dos casos. Isto
é, embora na questdo B23 os resultados apontem para um claro
entendimento que a avaliagdo formativa permite adequar e reajustar a
planificagdo das atividades, isso ndo se traduz na efetiva proposta de
atividades diferenciadas.

Discutir os critérios de avaliacdo de uma tarefa é também um
procedimento que acontece sempre ou muitas vezes (63%) na percegdo de
alunos e professores (58%) embora se registe maior variancia entre as
respostas dos professores, o que revela atitudes diferentes entre professores,
gue provavelmente resultam de perspetivas diferentes sobre o impacto deste
procedimento, como contributo para a aprendizagem ou da sua percecdo
entre a frequéncia com que devia ser feito e a que consideram real.

Em sintese, podemos afirmar que sdao praticas frequentes: informar os
alunos sobre os objetivos antes da realizagdo das tarefas, avaliar as
aprendizagens dos alunos tendo por referéncia descritores de niveis de
desempenho, promover a autoavaliacdo dos alunos facultando uma grelha de
descritores de niveis de desempenho e discutir com os alunos os critérios de
avaliacdo de uma tarefa. S3o praticas menos frequentes propor atividades
diferenciadas aos alunos de acordo com os seus resultados nas avaliagdes,
informar individualmente os alunos sobre o que devem fazer para
melhorarem o seu desempenho e promover momentos em que o aluno
analisa a evolucdo do seu proprio desempenho. Alunos e professores tém
percecoes claramente discordantes sobre a frequéncia com que a avaliacdo é

realizada, tendo por referéncia a comparacao entre alunos.
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2.2. Triangulagdo de instrumentos de recolha de
informacao

A guestdo QPC2 pretendeu-se conhecer quais os instrumentos de recolha
de informacdo que os professores utilizam com maior frequéncia, uma vez
gue alguns instrumentos sdo mais adequados a obtencdo de informacdes
sobre o processo de construcdo do conhecimento e outros mais adequados a
observacdo de atitudes e outros ainda a avaliagdo de conhecimentos. Embora
a literatura referencie que ndo sdo os instrumentos que tornam a avaliacdo
formativa ou sumativa mas, antes, o uso que se da a informacao recolhida, a
existéncia de diversidade nos métodos de recolha de informacdo garante
maior abrangéncia da avaliacdo dos conhecimentos, das competéncias e das
aprendizagens essenciais e maior probabilidade de esta recolha ter propdsitos
de melhoria das aprendizagens e de proporcionar informacdo ao aluno e ao
professor para reorientar a sua agao.

No questiondrio para os alunos foi colocada a mesma questdo (QAB2) e os
mesmos itens de resposta, no sentido de averiguar se os alunos corroboram
ou ndo a percecao dos professores, sobre a frequéncia com que certos
instrumentos de avaliacdao sdo utilizados. Na tabela C2, apresentam-se os
dados do questionario aos professores em comparagdao com os dados do
guestionario realizados aos alunos, para cada item e para cada nivel de
frequéncia, todas as aulas (5), muitas aulas (4), uma aula por periodo (3), uma

aula por ano (2), nunca (1).
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QPC2: Ao longo de um ano letivo, com que frequéncia costuma recolher

informacgdes sobre os alunos através de:

E3

B zne B

Lo |

MUEY

| ET'RLE [

LLLL

€26 c27 c28 C29 C30

....L2 €23 c24 €25
Grifico QP C2: Frequéncia dos Instrumentosde Avaliacio
Legenda:
C21Grelhas de observacdo do trabalho em C26Relatorios
sala de aula C27Reflexdes escritas do aluno sobre o seu trabalho.

C22Registos de participacdo oral

C23Testes de avaliagio
C24Questdes de aula

C25Portefdlio

C28Listas de verificagdo de atitudes
C29Apresentagbes orais

C30Autoavaliagdo dos alunos

Tabela QPC2: Frequéncia dosinstrumentos de avaliacio: comparacioentre as
percecoes de professores (P) e de alunos(A).

(5) todasasaulas, (4) muitas aulas, (3) uma aula por periodo, (2) uma aula por ano, (1) nunca

C2. Aolongo do ano letivocom gue frequéncia costuma recolherinformagdes sobre os alunos, através de:

B2.Na sua opinide, com que frequéncia os profess ores costumam recolherinformagies sobre os alungs, através de:

50 4 4 3 31 2 2 1 1Média  [Moda  |DesvPad | VAR
|C2}B P A P P A Pl A Pl Al P| A Pl Al P Al Pl A
fcaa| 27| 32| 63| s8%| sl o] ool 1% 1] 1%| 41| 4] 4 4 og] 0g] 6] 04
[c2] 2% 126 souf 6% 11%] 2% o] 1% sul 1%] 39 4 4 4 o] 08 09 04
|C23 A% 19%|) T71%| 42%| 16%| 31%| 1% 1%| 7%| 1%| 37[ 4| 4/ 4 038 0.7 07| 08
|C24 8%| %] oo%| 0% 1% 33%) 0% 4%| 16%| 13%| 34| 3] 4 3 12) 11) 14 13|
|C25 1% 2% 4% 13%| 11%| 23%| &%| 12%| 73%| 49%| 15| 2| 1] 1] 09 12| 09 1.5
|C26 0%| Th| 18%| 27%| 32%| %) 14%| 14%| 34%| 2%| 24| 3 1| 3 11 13 13 17
ICZ}‘ 0%| 4%| 11%| 36%| 63%| 33%| (0% 12%| 23%| 14%| 26| 3| 3| 4 100 11| 1,00 1.2
C28| 19%| 31%| 34%| 45%| 26%| 17%| 1% 4%| 18%| 4%| 33] 4] 4 4 13 10/ 18 1.0]
[co| 1% o] 2% 20%| s 5| 12| 78 2] %] 20] 3 3| 3 09l 07] o9 05
ICZIU 7% 12%| 6% 15%| 73%| T0%| 1% 1%| 1% 1%| 33] 3 3 3 06| 0.7 04 06
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Os dados obtidos indicam que os instrumentos de recolha de informacao
mais frequentemente utilizados pelos professores sdo as grelhas de
observagdo do trabalho em sala de aula (94%), registos de participagao oral
(84%), testes de avaliacdo (77%) e questdes de aula (63%). As apresentagdes
orais sao menos frequentes, sendo a resposta mais habitual, uma aula por
periodo. O portefélio é um instrumento quase inexistente, sendo a resposta
mais habitual, nunca. Os relatérios (C26) e as questdes de aula (B24) tém uma
variancia alta que poderd ser justificada pelo tipo de disciplinas,
principalmente os relatérios continuam muito associados as atividades
experimentais e ndo a atividades como descri¢cao de uma visita, ou descri¢ao
de um trabalho de grupo ou de projeto, o que podera justificar o facto de os
alunos considerarem os relatdrios mais frequentes (uma vez por periodo) do
gue os professores, cuja moda indica, raramente. Os professores afirmam que
as questdes de aula sdo utilizadas em muitas aulas (55%) e os alunos
consideram que sdao menos frequentes (70% refere uma aula por periodo ou
menos), a moda indica a resposta mais habitual de uma vez por periodo. As
reflexdes escritas (C27) parecem estar correlacionadas com a autoavaliacdo
do final do periodo, atendendo as elevadas percentagens de professores
(63%) que escolhe, uma aula por periodo (3), mesmo que 23% diga nunca
pedir reflexdao escrita. Os alunos consideram fazé-lo mais frequentemente
(36% em muitas aulas e 33% uma vez por periodo).

No que se refere a autoavaliacdo e a reflexdao fica por saber se o
entendimento dos respondentes se refere a tradicional folha de autoavalia¢ao
distribuida no ultimo dia de aulas de cada periodo ou se se refere a uma
regulacdo e monitorizacdo ao longo da aprendizagem. Julgamos que esta
ultima op¢ao, em concordancia com os fundamentos da avaliacdo formativa,
esta apenas expressa pelos 13% que dizem solicitar reflexdes em muitas aulas
e pelos 24% que referem solicitar autoavaliagao sempre ou em muitas aulas.

As listas de verificacdo de atitudes sdo a op¢ao com uma variancia maior,

sugerindo que os respondentes ndo terdo a mesma compreensdo do que
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estas significam, dado que ndo estava explicito se se tratava de atitudes do
dominio comportamental ou de empenho. 21% refere nunca realizar esse
registo e 51% refere fazé-lo sempre ou muitas vezes, sendo esta Ultima, a
resposta mais frequente.

As percecdes de professores e alunos sdo muito semelhantes, existindo
desvios apenas nas questdes de aula, relatérios e reflexdes escritas, o que
podera estar relacionado com a amostra de alunos inquiridos ser mais
homogénea porque sdo todos do 122 ano, enquanto os professores
correspondem a uma amostra muito mais heterogénea em relagdo aos niveis
de ensino e as disciplinas que lecionam.

Em sintese, as formas de recolha de informacdo mais frequentes sdo, para
os professores e alunos, as grelhas de observacao do trabalho em sala de aula,
registos de participacdo oral, testes de avaliacdo e as listas de verificacdo de
atitudes. A autoavaliacdao e as reflexdes sobre o trabalho desenvolvido nao
parecem ser consideradas pelos professores, como um processo sistematico

de recolha de informagdes sobre o desempenho dos alunos.

2.3. Momentos de avaliacao formativa

Os «momentos» em que o professor considera que implementa a avaliagdo
formativa constituem uma informacgdo relevante para inferir sobre a sua
pratica e sobre o seu conceito de avaliacdo formativa. Se o professor
considera que apenas implementa as técnicas formativas em momentos
precisos, ndao a vé& como parte integrante do processo de ensino
aprendizagem e, possivelmente, terd um conceito da avaliacdo formativa mais
behaviorista, mais centrado na preparacdo das avaliacGes sumativas e na
verificacdo do cumprimento dos objetivos. Se considera que a avaliacao
formativa faz parte integrante do ensino e da aprendizagem vai referir que o

faz em todas as aulas ou em vdrios momentos do periodo, podendo, ainda,
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considerar que a usa quando deteta dificuldades, para reorientar ou
promover reflexao.

Para que a avaliagdo informe aluno e professor sobre a forma como estd a evoluir a aprendizagem, o avaliar para
aprender, ela tem que acontecer durante o processo de aprendizagem e ndo no final de uma unidade ou periodo de
tempo e dai a distingdo entre avaliacdo da aprendizagem e avaliagdo para a aprendizagem (Fernandes, 2015; Santos
et al., 2010)

Esta questdo apenas foi colocada no questiondrio para os professores por
considerarmos que os alunos ndao possuem conhecimentos para distinguir os
propdsitos formativos ou sumativos das atividades que desenvolvem.
Solicitamos aos professores que indicassem quando desenvolvem a avaliacdo
formativa, dando como alternativas: no fim do tépico — o que nos indica se a
finalidade é uma verificacdo retroativa; no inicio do tépico — o que nos indica
se a finalidade é diagndstica; no fim de cada periodo — o que nos indica se a
finalidade é verificar ou refletir sobre o processo ja finalizado; em vdrios
momentos do periodo — o que ja demostra uma regularidade mas ainda um
processo auténomo em relacdo ao ensino-aprendizagem; quando deteta
dificuldades — o que remete para uma perspetiva remediadora da avaliacdo
formativa mas também para uma reorientacdo do ensino; em todas as aulas —
o que demonstra uma perspetiva integrada no processo de ensino-

aprendizagem.

QPC3: Em que momentos implementa a avaliacio formativa?

no fim de cada periodo escolar

em varios momentos do
periodo escolar
quando deteta dificuidades de

23 (35.4%)
aprendiza...

em todas as aulas

0 o a0 0 an 50

Grafico QPC3: Momentos de implementacao da avaliacao formativa
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Os resultados indicam que 75% dos professores assinalaram em varios
momentos do periodo escolar, seguindo-se no fim do tépico programdatico ou
quando deteta dificuldades (35,4%), o que ja € uma consequéncia da
aplicagdo de avaliagdo formativa. Estes resultados ndo apoiam uma visao
integradora e de avaliacdo como aprendizagem, remetendo para uma visdo
diagnéstica, remediadora e auténoma, relativamente ao processo de
aprendizagem. A avaliacdo formativa poderd fazer parte do quotidiano de
alguns professores, mas nao da maioria, como se verifica pela pequena
percentagem (10,8%) dos professores que dizem fazé-lo todos os dias.
Certamente, todos refeririam que «ensinam» em todos as aulas.

Por se desenrolar de forma interativa, a avaliacdo formativa desenvolve-se
em sintonia com as atividades de aprendizagem, concretamente no
qguotidiano da sala de aula, “dia a dia, minuto a minuto” (Wiliam, 2013, citado
por Vieira, 2019, p.76).

2.4. Reorientacao do plano de ensino

Porque se avalia? A avaliacdo formativa providencia informacbes ao
professor sobre o modo como os seus alunos estdo a aprender ou quais as
dificuldades que estdo a apresentar, nomeadamente qual a tipologia de erros
mais frequente. Este conhecimento permite a planificacdo de atividades
diferenciadas e o reajuste da planificagdo. Sé utilizando a informacao
recolhida através dos instrumentos de avaliacdo ou da interacdo na sala de
aula se poderd por a avaliacdo ao servico da aprendizagem e torna-la proativa,
de outro modo, facilmente se torna também sumativa.

Na questdo QPC4 foi pedido aos professores que indicassem com que
frequéncia adotam os procedimentos de reorientacdo escolhidos. O mesmo

cenario foi indicado aos alunos (QAB4), questionando a sua percecdo sobre o
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modo como os professores costumam agir. A escala adotada foi a seguinte:
sempre (5), muitas vezes (4), algumas vezes (3), raramente (2), nunca (1).
C4. Como atua quando os dados da avaliagao indicam que alguns alunos

ndo desenvolveram as aprendizagens essenciais?

C Eaol R Sprwvece [l Rreen [l o

. J _ || - II I “ ILLILU_I_L
Ca1 caz c43 Caz 45 Ca5 ca7 cas

Grifico QPC4: Frequéncia do uso de estratégias para reorientar o ensino

Legenda: C45 Informa o encarregado de educagdo do desempenho
C41Procura enquadrar o conteudo de outra forma do aluno.

partindo das dificuldades detetadas C46 Classifica o trabalho e avanga para a proxima

C42 Presta apoio individualizado aos aluno matéria.

C43 Simplifica o conteudo para os alunos C47 Procura conhecer os processos de pensamento do
aprenderem o essencial. aluno.

C44 Transmite confianga ao aluno e motiva-o para C48 Indica trabalhos complementares para o aluno
aprender mais. recuperar.

O quadro QPC4 compara as perce¢Oes recolhidos no questionario dos
professores e no questionario dos alunos em cada nivel de frequéncia.
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Tabela QP C4: Frequeéncia das estratégias de reorientacio do ensino: comparacio entre as
percecoes de professores (P) e de alunos (A).

(5) Sempre, (4) Muitas vezes, (3) Algumas vezes, (2) Raramente, (1) Nunca

(4. Quandoos dados da avaliagdo indicam que alguns 2lunos ndo desenvolveram as aprendizagens essenciais, comoreorienta asua agdo ?
53AQL3?‘COOSCYC‘ESSC’ESSE&C&YCEL‘Q:’WCLE’JSa\LFOiPEQCESEF‘.’3|‘\'9'3”"aSEE!EPCJZZSQFSESCEYBCBS.COS’.LW&"-.

5| S| 4 4 3 3 2 2 1 Média [Moda  |DesvPad | VAR
c4ygp A P (A PP A [P A [P [A P JA P AP A A
Cat.| 32%| | 55%| 32%| 10%| 42%| 3% 13%| 0% ©%| 42 3 4 3 07/ 09 05/ 09
Ca2q 8%| 11%| 526 31%| 34%| 28%| 4% 2% 0% 5%| 36 3 4 4 07 1.1 05 12
C43.| 14%| To| 32| 21%| 3ms| 40%| 14% 21%| 0%| 4%| 34 3 3 3 09 09 08 09
Caaq S8%| Y| 38%| 2% 3| 3% 1% 2% 1% S%| 45 3 5| 3] 05 10 03] 1.1
C45.| S%| 12| 30%| 2%| S51%| 30%| 12%| 2% 1% 8|32 3 3| 3 08 11 07| 13
Cd6.| 7| 14%| | 43%| 25%| 30%| 36% %[ 2% 26| 23 4 2 4 11] 09 13| 09
Can.| 2% 9P| 40%| 21%| 30%| 30%| 5% 24%| 1%| 10%] 37 3 4 3 09 1.1 09 13
C48( 10%| 13%| 49%| 28%| 30%| 35%| 5% 24%| 3% S%| 36| 3 4] 3 09 1.1 07| 12

Este item teve por objetivo perceber como se reorienta a agdo educativa,
perante as informagdes que se recolheram em momentos formais ou
informais. Quando os alunos nao efetuaram as aprendizagens essenciais, 0s
resultados indicam que 62% dos professores procuram, sempre ou muitas
vezes, enquadrar os conteudos de outra forma partindo das dificuldades
detetadas, prestar apoio individualizado (60%), transmitir confianca ao aluno
e motiva-lo para aprender mais (96%), conhecer os processos de pensamento
do aluno (62%) e 59% diz indicar, sempre ou muitas vezes, trabalhos
complementares para o aluno recuperar. E de realcar que 43% refere que
muitas vezes classifica o trabalho e avanca para a proxima matéria.

Os professores tém perce¢des muito idénticas entre si como se observa
pela reduzida variancia e desvio padrdo das suas respostas, exceto no item
C46, que se refere a classificacdo e avanco para préxima matéria. Esta
diferenca poderd ser interpretada com base na preocupa¢do que muitos
professores habitualmente manifestam, relativamente ao cumprimento dos
programas curriculares, demonstrando uma opc¢do pela quantidade em

detrimento da qualidade das aprendizagens. De um modo geral, os alunos
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tém maior variabilidade nas suas percec¢des, regista-se um maior desvio
padrdo e variancia nas questées C42, C45, C47 e C48, que sao relativos a
prestacdao de apoio, informagcdao aos EE, conhecimento dos processos de
pensamento e trabalhos complementares.

Os alunos tém percecdes diferentes das dos professores, consideram uma
menor frequéncia no enquadramento dos conteldos partindo das suas
dificuldades, na intencdo dos professores em conhecer os processos de
pensamento dos alunos e na indicacdao de trabalhos complementares, de
modo a recuperar aprendizagens ndao desenvolvidas. A discordancia maior
situa-se relativamente a percecao dos professores (96%) de que transmitem
confianca ao aluno e o motivam para aprender mais, e na dos alunos, onde
apenas 34 % partilham a mesma opinido. Neste ponto, é de salientar que a
resposta mais frequente nos professores, é de que o fazem sempre (5), e a
resposta mais frequente nos alunos é de algumas vezes (3). No que se refere a
atitude de classificar o trabalho e avangar para a préoxima matéria, 59% dos
professores assinalam que o fazem raramente ou nunca e s6, 11% dos alunos
partilham esta opinido. A posicdo, algumas vezes (3), é a que representa a
moda e, por isso, a mais frequente entre alunos e professores.

Alunos e professores indicam, como resposta mais frequente em relacdo a
informacgao aos encarregados de educacgao e a simplificacdo de conteldos, a
que acontece algumas vezes (3).

Quanto a prestacdao de apoio individualizado, as perce¢bes sao mais
coincidentes entre os dois grupos.

Em sintese, a percecdo de professores e alunos quanto a utilizacdo de
estratégias de reorientacdo e de motivacido é bastante diferente,
principalmente, no que diz respeito a utilizacdo da motivacdo positiva, ao
conhecimento do processo de pensamento como ponto de partida para a

reorientacdo do ensino e a disponibilizacdo de trabalhos complementares.
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2.5. Feedback e Regulacao

O feedback, para nao perder a sua validade e atingir o propdsito de
melhoria, deverda estar claramente relacionado com os objetivos de
aprendizagem e ser descritivo; o aluno devera compreender os critérios de
sucesso; devera focar-se na tarefa/performance e ndo no aluno; devera ser
desafiador para encorajar a aprendizagem; e requerer uma ac¢ao que deve ser
exequivel (Stufflebeam & Shinkfield, 2007 citado por Araujo, 2015,p.57).

Nesta questdo, pretendemos compreender se a informacao prestada aos
alunos é descritiva, isto é, com valor para influenciar a mudancga ou se apenas
esta traduzida num numero, se os critérios de sucesso sdao do conhecimento
dos alunos e se estes sdao chamados a fazer autocorre¢ées ou
heterocorrecées. No questiondrio aos alunos pergunta-se como é que tém
informacao sobre o desenvolvimento das suas aprendizagens, isto é, se estdo
a evoluir no sentido esperado e solicita-se o seu posicionamento
relativamente a frequéncia com que os professores utilizam os acgdes
constantes dos itens de resposta (os mesmos do questiondrio dos
professores). A escala de frequéncia utilizada foi a seguinte: Sempre (5),

Muitas vezes (4), Algumas vezes (3), Raramente (2), Nunca (1).

C5Com que frequéncia utiliza as estratégias indicadas para dar feedback

aos alunos sobre a aprendizagem?

B T L viled RTINS VRIS Rl v Tl "\ L

_
£55

Grafico QP C5: Informacio aosalunos sobrea aprendizagem
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Legenda:

C51 Identifica os erros a cada aluno e faz anotag¢des nos testes/trabalhos.

C52 Atribui classificagdes no final de cada unidade programatica

C53 Identifica os erros mais frequentes e analisa os critérios de sucesso com a turma.

C54 Fornece os critérios de sucesso/ corregdo e os alunos fazem a autoavaliagdo do trabalho
realizado.

C55 Fornece os critérios de sucesso aos alunos e promove a heterocorregao.

Na tabela seguinte comparam-se os resultados obtidos nos questionarios aos
professores e aos alunos.

Tabela QP C5: Frequéncia das estratégias de feedback: comparacao entre as percecdes de
professores (P) e de alunos (A).

(5) Sempre, (4) Muitas vezes, (3) Algumas vezes, (2) Raramente, (1) Nunca

C5. Com que frequéncia utiliza as estratégias indicadas, para dar feedback aos alunos sobre a
aprendizagem?

B4. Como é que os alunos sabem se estdo a desenvolver as aprendizagens esperadas?

5 5 4] 4 31 31 2| 2[ 1 1|Média [Moda DesvPad VAR
cs|IP |A [P (A [P |JA P |A P [A P |A P |A [P [A [P |A
C51.|49%|17%| 36%[41%| 7%|26%| 1%|10%| 5%| 6%| 4,2 1,0 1,1| 1,0[ 1,1
C52.|11%|41%)] 21%|46%|33%| 9%|21%| 3%|11%| 0%| 3,0 12| 0,7 1,4 0,6
C53.|22%|15%)] 49%|38% [ 21%|37%| 5%| 8%| 1%| 1%| 3,9 0,9 0,9 08| 0,8
C54.|33%|20%)| 37%|36% | 23%|32%| 3%| 9%| 3%| 3%| 4,0 1,0 1,0 0,9 1,0
C55. | 14%| 9%)| 27%|25%|44%|28%| 8%|22%| 4%|13%| 3,4 1,00 12| 09| 1,4

wls|s]s]s
w|s[p|lw|un
w s |w|s]|s

A forma como a informacdo é prestada ao aluno, feedback e a regulacdo,
pelo préprio ou pelos pares, sdao procedimentos centrais para aferir se existe
avaliagdo formativa. A este propdsito, 85% dos professores refere que (C51)
identifica os erros a cada aluno e faz anotagdes nos testes/trabalhos, 81%
(C53) identifica os erros mais frequentes e analisa os critérios de sucesso com
a turma, 70% (C54) refere que muitas vezes fornece os critérios de sucesso/
correcdo e os alunos fazem a autoavaliacdo do trabalho realizado. Os alunos
tendem a posicionar-se no nivel imediatamente abaixo da resposta dada pelos
professores em relacdo ao mesmo item, isto é, muitas vezes ou algumas
vezes, nestas duas questes verificam-se valores da moda 5/4 e 4/3

respetivamente.
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A atribuicdo de classificacdes no final de cada unidade programatica como
forma de feedback tem uma variancia grande entre os professores, sendo que
a resposta mais frequente foi de algumas vezes e, aqui, 87% dos alunos, com
uma variancia muito pequena, referem sempre ou muitas vezes. Para os
alunos é um processo frequente e os professores dividem-se. A regulacao
através da heterocorrecdo parece ser um procedimento menos frequente
situando-se para professores e alunos em algumas vezes e com valores
inferiores a autoavaliacdo.

Em sintese: Os procedimentos mais frequentes sdo a identificacdo dos
erros com anotacoes e a analise dos critérios de sucesso com o grupo turma.
Para os alunos, a informacdo ocorre maioritariamente através da classificacao
dos trabalhos. As atividades de autoavaliacdo sdo menos frequentes e as de
heteroavaliacdo ainda o sdo menos. As atividades destinadas a regulacdo da
aprendizagem parecem estar remetidas para segundo plano ndao cumprindo
uma das fungdes mais importantes da avaliagdo. O fim ultimo da avaliagao
nado é identificar, embora isso seja necessario, mas ajudar a tomar a melhor
decisdo em termos de acdo reguladora (Pinto, 2006).

O feedback permite aos alunos verificar as suas competéncias e a corrigir a
sua aprendizagem, quando necessdrio. Esta acdo formativa de
desenvolvimento das capacidades de autoavaliagdao implica uma atitude
responsavel do aluno. Verifica-se, com os dados obtidos, que existe uma
aposta diminuta nos processos de autoavaliacdo e de avaliagao pelos pares,
ndo aproveitando,

“o que a investigagdo sugere, logo que os alunos percebem que as informagdes, ndo sé de feedback do
professor, mas também da sua autoavaliagdo, podem ajuda-los a compreender a matéria de uma forma mais
profunda e a melhorar o seu desempenho, persistem por mais tempo e esforcam-se mais.” Lopes & Silva (2012, p.36)
“E muito improvavel que o aluno progrida se n3o refletir sobre si préprio,
sobre o que fez e como fez, sobre os sucessos e 0 que esta por alcancar”
(Allal, 1999; Dann, 2002 citados por Bruno,2013, p.4).

O feedback é essencial no processo de avaliacdo formativa e deve ser

proporcionado de forma inteligente tendo em conta aspetos tais como a
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distribuicdo e a frequéncia e a sua natureza mais descritiva ou mais avaliativa
(Fernandes,2011)
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3. PARTE D: RELACAO ENTRE AVALIACAO FORMATIVA E
APRENDIZAGEM

3.1 AgOes que contribuem para a aprendizagem

Na parte D pretende-se relacionar a avaliacdo com a aprendizagem
sobretudo através das percec¢des sobre o modo como se aprende.

Na questdo D1 solicita-se o posicionamento do professor (QPD1) e do
aluno (QA C1) sobre os fatores que mais poderdo contribuir para a
aprendizagem. Serd a aprendizagem interativa? Sera importante para o aluno
conhecer o que se espera que ele aprenda? Serd importante saber que o
professor valoriza o processo de pensamento? Aprende-se mais em grupo, de
forma colaborativa ou a trabalhar individualmente? Aprende-se mais ouvindo
uma aula estruturada ou fazendo pesquisas auténomas? A monitoriza¢ao
constante por parte do professor é importante? e as suas expectativas?

Estas questdes foram colocadas no pressuposto que aprender implica uma
relacdo emotiva, que como llleris (2003 citado por Arauljo, 2015, p.96) e
Swaffield (2011 citado por Araujo, 2015, p.96) referem,

a aprendizagem processa-se na interagdo entre duas componentes pessoais, a cogni¢do que trata o contetdo da
aprendizagem e a emogdo que providencia a energia mental para o processo, com uma dimensdo externa, a social,
que serve a integragdo social. A aprendizagem ndo é, portanto, um processo individual, surge da interagdo social e do
processo continuo de adaptagdo, agdo em contexto e transformagdo da realidade (Light, 2008 citado por Aradujo,
2015, p.96).

O empenho do aluno é influenciado pela importancia e pelo valor que este
atribui a situacdo de aprendizagem, ou seja, a tarefa tem de ser considerada
importante por quem a realiza para que se esforce na sua realizacdo (Lopes da
Silva, 2004; S4, 2004 citados por Bruno, 2013, p.59).
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A questdo foi colocada solicitando uma op¢ao numa escala de concordancia
com as afirmacgdes dos itens, a saber: Concordo (5), Concordo parcialmente
(4), Discordo parcialmente (3), Discordo (2), Sem opinido (1).

D1. Na sua opinido, os alunos empenham-se e aprendem mais, quando:

Bz Birnrees Bismaes @l Bare

D11 D12 D13 D14 D15 D16 D17 D1§ D19 D110

Grifico QP D1: Acdes de promocio da aprendizagem

Legenda:
D11 expGem as duvidas e participam nas discussdes de turma ou grupo
D12 conhecem os objetivos e os critérios de sucesso das tarefas.
D13 o professor valoriza mais os processos de pensamento do que os resultados.
D14 solicitam ao professor o feedback sobre o trabalho realizado.
D15 fazem trabalhos de pesquisa e preparam apresentagoes.
D16 estudam para os testes de avaliagdao sumativa.
D17 monitorizam a sua aprendizagem através de atividades de autoavaliagdo.
D18 trabalham em grupo na resolu¢do de problemas.
D19 os professores monitorizam frequentemente o trabalho individual dos alunos.
D110 sentem que o professor tem expectativas mais altas sobre o seu desempenho.

A tabela QPD1 apresenta os resultados das percecdes dos professores (P) e
dos alunos (A) sobre o modo como algumas acbes e estratégias podem
contribuir para melhorar o empenho e a aprendizagens. Os itens D1.3 e D1.10

foram apenas colocados aos professores.
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Tabela QP D1:Acbes de promocao da aprendizagem: comparacao entre as percecoes de
professores (P) e de alunos (A).

(5) Concordo, (4) Concordo parcialmente, (3) Discordo parcialmente, (2) Discordo,

(1) Sem opinido

D1. Na sua opinido, os alunos empenham-se e aprendem mais, quando:
C. Na sua opinido, os alunos empenham-se e aprendem mais quando:
5 5 4 4 3 3 2 2 1 1|Média Moda DesvPad VAR

Cc/D1P A P A P A P A P A P A P A P A
D1.1| 78%|62%| 19%|33%| 1%| 5%| 1%| 0%| 3%| ow| 4,71 5| 5| 5| 05| 06| 0,7 03
D12 | 67%|51%]| 25%|41%| 7%| 7%| 1%| 1%| 1%| 1%| 4,6 4| 5/ 5| 0,7 0,7 1,0[ 0,5
D13 |11% 21% 33% 21% 11% 3,0 3 1,2 1,4
D14 [ 67%(51%| 27%|33%| 3%|16%| 1%| 0%| 3%| 1%| 4,6 4 5 5/ 0,7 0,8 0,8 0,5
D15 | 38%|429%| 45%| 41%| 10% |10%| 3%| 5%| 3%| 2%| 4,2| 4| 4| 5| 09| 09| 09| 08
D16 | 26%|64%| 44%|27%| 19%| 9%| 7%| 0%| 3%| 0%| 3,8/ 5 4| 5| 1,0 0,7 0,9 1,0
D17 | 42%|32%| 44%| 48%| 8%|15%| 3%| 3%| 1%| 2%| 42| 4| 4| 4| 08| 09| 03| 0,7
D18 | 30%|46%)| 53%|35%| 12%(13%| 1%| 4%]| 3%| 1%| 4,1 4| 4| 5| 0,8/ 0,9| 0,5 0,6
D19 | 38%|44%|53%|40%| 5%|10%| 1%| 4%| 3%| 1%| 4,3| 4| 4| 5| 0,7 09| 07| 0,6
D11q 67% 27% 3% 1% 3% 4,6 5 0,7 0,5

Os alunos consideram que todas

as acdes elencadas fazem com que se

empenhem e aprendam mais, no entanto, valorizam mais do que os

professores, os trabalhos de pesquisa e as apresentacdes, estudar para os

testes de avaliacdo sumativa, trabalhar em grupo na resolucdo de problemas,

e quando os professores monitorizam frequentemente o trabalho individual

dos alunos.

Podemos ver uma valorizacdo por parte dos alunos da

aprendizagem colaborativa (grupo) e trabalho auténomo em relagdo ao

professor, que se afigura préxima da aprendizagem dialdgica® que se foca nas

4 A aprendizagem dialdgica (Aubert, Garcia e Racionero, 2009) situa-se no quadro de teorias que enfatizam o

papel da intersubjetividade, das interagbes e do dialogo como geradores de aprendizagem e inclui contribui¢cdes

tedricas de diferentes disciplinas. Apresentamos a aprendizagem dialdgica, a partir dos 7 principios que a definem:
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interacGes. Por sua vez, os professores valorizam menos esta dimensao.
Alunos e professores valorizam a participa¢dao, o conhecimento dos objetivos
e dos critérios, o feedback, o trabalho em grupo, os trabalhos de pesquisa, as
apresentacdes e o estudo para os testes. E de realcar o facto da variancia e do
desvio padrdo serem baixos em todos os itens pelo que podemos concluir que
ndo ha grandes divergéncias de opinido dentro dos grupos.

“Repare-se que, ndo havendo integracdo, a avaliagdo aparece como algo externo ao processo de ensino e
de aprendizagem e como um procedimento cujas fungGes sdo de natureza mais sumativa, seletiva e certificadora e

menos para ajudar os alunos a aprender e a desenvolver as suas aprendizagens” (Fernandes, 2004 p.16).

3.2. Valor da avaliacdao formativa para a aprendizagem

Nesta questdo, optamos por apresentar citacdes de autores de referéncia na
investigacdo sobre avaliacdo formativa e solicitar aos professores que
indicassem o seu grau de concordancia com as mesmas, procurando indagar
se os professores serdo conhecedores dos estudos e conclusdes dos
investigadores nesta drea e se a sua experiéncia corrobora que a avalia¢ao
formativa tem grande impacto na melhoria das aprendizagens. A escala
utilizada foi a seguinte: Concordo (5), Concordo parcialmente (4), Discordo
parcialmente (3), Discordo (2), Sem opinido (1). Estas afirmacGes ndao foram

colocadas aos alunos por se tratar de conhecimento técnico e profissional.

didlogo igualitario, inteligéncia cultural, transformagdo, dimensdo instrumental, criagdo de sentido, solidariedade,
igualdade de diferengas (CREA,2017, p.8)
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D2. Indique o seu grau de concordancia com as afirmagdes de alguns

autores sobre a importancia da avaliagdo formativa.

Tabela QP D2 :Impacto da avaliacdo formativa na aprendizagem

(5) Concordo, (4) Concordo parcialmente, (3) Discordo parcialmente, (2) Discordo,
(1) Sem opiniiao

D2.Indique ... as afirmagdes de alguns autores sobre a importancia da avaliagao formativ

5 4 3 2 1|{MédialModa [desvP|Var

D21 21%| 33%| 21%| 25%| 0%| 3,5 4 1,1 1,2
D22 21%| 51%| 12%| 11%| 3%| 3,7 4 1,00 11
D23 32%| 60%| 4%| 1%| 3%| 4,2 4 071 05

Legenda:

D21 “A utilizacdo da avaliagdo formativa produz maiores aumentos no
desempenho do aluno que quaisquer outros esfor¢os dispendiosos. Por
exemplo, a redugao do tamanho das turmas e a melhoria do conhecimento do
conteldo pelos professores. (NCTM,2007 citado por Lopes& Silva, 2012, p.20)

D22 ”A melhoria da avaliacdo formativa ajuda mais os alunos com baixo
rendimento do que os outros alunos e reduz as diferencas de desempenho, ao
mesmo tempo que aumenta o sucesso global. (Black e Wiliam,1998, citado
por Lopes& Silva, 2012, p.20)”

D23 ”A pesquisa permite concluir que a avaliagdo formativa é uma das
ferramentas mais poderosas que um professor pode usar na sala de aula.
(Marzano, 2007 citado por Lopes& Silva, 2012, p.21)"

O item D2 visa apreciar o grau de concordancia dos professores,
relativamente a trés afirmacGes de autores de referéncia no estudo do
impacto da avaliacdo formativa no sucesso educativo. A afirmacao D21 nao
reuniu consenso, estando os professores muito divididos no seu grau de
concordancia, tendo 54% optado pela concordancia e 46% pela discordancia.

Na afirmacdo D22 os professores (72%) concordam que a avaliacdo
formativa ajuda mais os alunos com baixo rendimento do que os outros

alunos.
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Em relacdo a afirmacdo D23, os professores (92%) concordam que a
avaliacdo formativa é uma das ferramentas mais poderosas que um professor
pode usar na sala de aula.

Em sintese, podemos afirmar que os professores reconhecem o valor da
avaliagdo formativa, principalmente para os alunos de mais baixo rendimento,
mas ndo consideram a AF como mais eficaz do que a reducdo de alunos por

turma ou a melhoria do conhecimento do conteldo pelos professores.

3.3. Obstaculos a implementacdo da Avaliacdao formativa

Nesta questdo pretendeu-se conhecer a razdao pela qual os professores,
apesar de reconhecerem teoricamente as vantagens da implementacdo da
avaliacdo formativa na melhoria das aprendizagens, ndo a aplicam com a
frequéncia desejavel, isto é, no dia-a-dia, como estratégia para provocar
aprendizagem. Foram indicadas 7 possiveis causas, como a falta de tempo, de
empenho dos alunos, indisciplina, falta de formacao dos professores, nimero
de alunos por turma, disposicdao dos alunos nas salas de aula ou até por falta
de impacto da avaliacdo formativa e solicitou-se o posicionamento com a
escala seguinte: Concordo (5), Concordo parcialmente (4), Discordo
parcialmente (3), Discordo (2), Sem opinido (1).

Estas afirmacdes nao foram colocadas aos alunos por se tratar de
conhecimento técnico e profissional.

D3. Indique o seu grau de concordancia quanto aos obstaculos a

implementacdo da avaliacdo formativa na sala de aula.
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Tabela QD3 Obstaculos a implementacao da avaliagcdo formativa

(5) Concordo, (4) Concordo parcialmente, (3) Discordo parcialmente, (2)
Discordo, (1) Sem opini&o

D3.Indique ... aos obstaculos a implementacdo da avaliagdo formativa na sala de aula
5 4 3 2 1{Média|Moda [desvP|Var

D31 19%| 47%| 15%| 18% 0% 3,7 4 1,0 1,0
D32 29%| 44%| 11%| 14% 0% 3,9 4 1,0 1,0
D33 12%| 19%| 12%| 53% 0% 2,9 2 1,1 1,3
D34 14%| 32%| 16%| 30% 4% 3,2 2 1,1 1,3
D35 37%| 41%| 15% 5% 1% 4,1 4 0,9 0,9
D36 7%| 10%| 18%| 59%| 4%| 2,5 2l 10 0,9
D37 22%| 21%| 26%| 26% 3% 3,3 2 1,2 1,4

D31 Aumenta o tempo dedicado a avaliagdo e diminui o tempo de aprendizagem.

D32 Falta de empenho dos alunos nas atividades que ndo forem classificadas.

D33 As atividades orientadas para autoavaliagdo e heteroavaliagdio aumentam a
indisciplina nas aulas.

D34 Os professores tém falta de formagdo para implementar as estratégias de avaliagao
formativa.

D35 O elevado numero de alunos por turma ndo possibilita a implementagcdo de
estratégias de avaliagdo formativa.

D36 A avaliagdo formativa ndo tem influéncia significativa para a aprendizagem dos
alunos.

D37 A disposi¢do dos alunos na sala de aula, condiciona a implementagdo de estratégias
de avaliagao formativa.

Os resultados (D31) mostram que os professores consideram que a AF faz
diminuir o tempo dedicado a aprendizagem, o que é um claro indicio de que
ndo consideram, de facto, que a AF constitua um meio para aprender. Parece-
nos que este posicionamento se afasta da perspetiva construtivista e se
aproxima de uma perspetiva behaviorista, em que as atividades formativas
sdo retroativas. Esta interpretac¢do parece-nos reforcada pela percecao de que
os alunos ndo se empenham quando a avaliacdo ndo gera classificagcdo (D32).
Seria importante clarificar se esta «falta de empenho» ocorre quando ndo ha
classificacdo ou quando ndo ha feedback da producao.

J& quanto a indisciplina que as atividades de regulacdo (autoavaliacdo e

heteroavaliacdo) possam causar, ndo parece que os professores considerem
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gue este seja um fator relevante, ja que 65% discorda parcialmente ou
discorda e esta é a resposta mais frequente.

O numero de alunos por turma (D35) aparece como um fator importante
para 87% dos professores, constituindo um obstaculo a implementagdo da AF.

A disposi¢cdo dos alunos na sala de aula (D37) obtém resultados muito
diversos, pelo que ndo podera ser valorizado como fator determinante.

Em relacdo a necessidade de formagao no ambito da avaliacdo formativa as
opinides dividem-se, ndo se podendo definir uma orientacdo preponderante
das respostas. Apenas 46% refere que um dos obstaculos a implementacgdo da
AF é a falta de formacdo. Cruzando estes dados com a formacdo que os
docentes referiram ter, na caracterizacdo da amostra, constata-se que 20%
dos docentes apenas realizou formagao no ambito da classificagdo de provas
da avaliacdo externa e 30% refere nao ter tido formacdo. Assim 50% nao fez
formacao em avaliagao formativa nos ultimos 10 anos.

Do posicionamento na questdao D36 podemos constatar que uma larga
maioria dos professores reconhece a influéncia da avaliacao formativa para
aprendizagem dos alunos, mas que 17% discorda e 4% ndo tem opinido.

Em sintese, os professores do agrupamento consideram que a avaliacao
formativa influencia positivamente a aprendizagem mas que diminui o tempo
que lhe é dedicado. O numero de alunos por turma e a falta de classificacao
sdo os obstaculos identificados pelo maior nimero de docentes, ndao sendo
atribuida grande importancia, a disposicdo dos alunos na sala de aula, a

indisciplina e a falta de formagao dos docentes.
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4. GRUPO FOCAL

Os resultados foram constituidos pela sintese das ideias apresentadas

pelos participantes:

Sintese das propostas e necessidades elencadas:

1-

92

Aproveitar o atual momento de revisdao do projeto educativo e reforcar
as medidas que conduzam ao reforco da avaliagdo formativa como
promotora da aprendizagem.
Melhorar as praticas de autorregulagdo: criar um guido que permita
orientar a reflexdo dos professores sobre a pratica letiva
nomeadamente usando as questdes que orientaram o estudo.
Potenciar as reunides de equipa para reajustar e planificar o trabalho
de diferenciacdo pedagodgica “em vez de passar o tempo a justificar o
que se faz”.
Partilhar dados obtidos ao nivel das diferentes disciplinas para reforcar
os processos de autorregulagao dos alunos.
Criar instrumentos (fichas/grelhas de autoavaliacdo e heteroavaliacdo)
gue permitam aos alunos avaliar as tarefas realizadas em trabalhos de
grupo e de pares
Construir portefdlios reflexivos como instrumentos de avaliacao,
negociando com os alunos o seu conteudo.
Incrementar a utilizacgdo da plataforma eletrénica para colocar
materiais didaticos para estudo auténomo e promover um férum de
interajuda entre os alunos.
Habituar os alunos a refletir sobre o seu trabalho e as suas atitudes
“em vez de se preocuparem sé com a nota do teste”, nomeadamente
solicitando andlises criticas, opinides pessoais e a avaliacdo de pares.
Plano de responsabilizacdo tracado pelo aluno, com trés questdes
essenciais, de modo a que o aluno durante o processo de

aprendizagem, compreenda, ajuste e melhore o seu desempenho e



atinja os objetivos a que se propde: Para onde vou? Como estou? Como
chegar? Este plano permite que o aluno se envolva, se comprometa e
se responsabilize de modo continuo no processo de aprendizagem -
seja um agente ativo.

10- Sensibilizar os pais e EE para valorizarem a aprendizagem e ndo apenas
as notas.

11- Sensibilizar os alunos e os EE para valorizarem os trabalhos de pares e
de grupo do mesmo modo do que o trabalho individual, manifestando
uma atitude empenhada e respeito pelo trabalho dos outros.

12- Alocar mais tempo para trabalho colaborativo entre os professores de
modo a poderem produzir atividades e instrumentos de avaliacdo
diferenciados que possam ser disponibilizados aos alunos para apoio a
aprendizagem.

13- Formacgdo de professores focada na apresentacdo de estratégias e
técnicas de avaliacdo formativa (autoavaliacdo, avaliacdo de pares,
reflexdao, analise critica) para utilizar na sala de aula.

14- Supervisdo pedagdgica - observacdo das praticas em contexto de sala

de aula, com base em pontos fracos evidentes e outros.

Estas sugestdes foram organizadas no plano de ac¢ao de acordo com as
seguintes categorias ou areas de intervencao:

1. Atualizar as metas do projeto educativo: promover a autoavaliacao
e os processos de regulacdo na avaliacdo dos alunos.

2. Melhorar as praticas de avaliacdo para as aprendizagens.

3. Promover avaliacdo como aprendizagem : processos de
autorregulacao

4. Melhorar a formacao dos professores em avaliacdo formativa e
diferenciacdo pedagodgica.

5. Promover a regulacdo da organizacdo: criar uma cultura de escola
assente na autoavaliagdo e na autorregulagao.

6. Criar um clima de escola tranquilo e de motivacdo positiva.
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5. SINTESE DO CAPITULO III

94

A andlise de resultados foi feita, sempre que as questdes foram
comuns, comparando as perce¢des dos professores com as dos
alunos. O estudo permitiu inferir que os professores do
agrupamento consideram que a avaliacdo formativa tem como
objetivos, diagnosticar, autorregular e promover aprendizagem,
estando ao nivel das concec¢des e dos principios concordantes com
as politicas formativas. No dominio das praticas formativas, estas
apresentam-se compativeis com uma natureza informal, como
preparacao para a avaliacdo das aprendizagens, focadas no juizo de
valor sobre as aprendizagens nado realizadas, mas ndo conduzindo a
uma reorientacdo do plano de trabalho ou a diferenciacdo
pedagdgica com a frequéncia desejavel. O desenvolvimento da
pratica de autoavaliagdo e de regulacdo das aprendizagens,
sobretudo com um referencial ipsativo, é pouco frequente, tal
como a prestacdo de feedback descritivo e informativo, com vista a
melhoria das aprendizagens. A intengao de incentivar e motivar os
alunos parece estar apenas na percecao dos professores, ndo sendo
sentida pela maioria dos alunos. Os momentos referidos para a
avaliacdo formativa e para a autoavaliacdo reportam a acgdes
pontuais e ndo a uma pratica continua e permanente. Conclui-se,
pois, que a avaliagdo estd mais focada na avaliagdo da
aprendizagem do que na avaliacdo para a aprendizagem e, ainda
menos, na avaliagdo como aprendizagem. Uma vez que as praticas
desvendam uma concecdo da avaliagdo formativa destinada a
verificacdo do cumprimento de objetivos, afastada da avaliagdo
formativa alternativa (AFA), compreendem-se as duvidas sobre a
sua importancia para a aprendizagem. Professores e alunos

precisam de refletir sobre a forma como se aprende, desenvolver



técnicas que melhorem a capacidade dos alunos para participar na
sua proépria avaliagdo (autoavaliagdo, avaliagdo de pares, reflexao,
anadlise critica) e passar do ensino centrado no professor para a

aprendizagem centrada no aluno.
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CONCLUSOES

Embora em todos os documentos curriculares se afirme e reafirme que a avaliagdo formativa é a principal
modalidade de avaliagdo, as revisGes feitas por diversos autores sobre a investigagdo em avaliagdo realizada em
Portugal nos ultimos anos evidenciam, sem sombra para duivida, que tal ndo é uma realidade nas escolas Portuguesas
(Santos,2010, p.12).

Analisamos os resultados a luz dos referenciais que tinhamos selecionado,
a metodologia de Stufflebeam& Shinkfield (2007, adaptado por Araujo, 2015)
para comparar a avaliacdo formativa com a avaliacdo sumativa, a
sistematizacdo de Black e William (1998) e os indicadores para identificar as
praticas de uma verdadeira avaliacdo formativa de acordo com Fernandes
(2006,2011) e Nicol e Macfarlane-Dick (2006), citados por Carlos Barreira
(2018). Inferimos algumas conclusdes que se explicitam em seguida.

Os professores do agrupamento consideram que a avaliagdo formativa tem
como objetivos diagnosticar, promover a autorregulacdo, promover a
aprendizagem dos alunos, pelo que podemos concluir que o propdsito é
assegurar a qualidade e a melhoria e ndo apenas fazer juizos de valor.

Os professores concordam que a avaliacdao formativa deve estar integrada
no processo de ensino e aprendizagem, que fornece informagdes que
permitem ao aluno e ao professor adequar e reajustar a acdo, que envolve o
aluno no seu processo de aprendizagem e que, deste modo, a avaliacdo
formativa tem impacto significativo na melhoria das aprendizagens. Assim, os
dados apontam para que a maioria dos professores tem um conceito de
avaliacdo formativa enquadrado numa perspetiva construtivista e de
avaliacdo para a aprendizagem e que o uso da avaliacdo formativa é o de guiar
a tomada de decisdo e ndo apenas determinar se houve ou n3o sucesso na
aprendizagem.

Quanto as praticas de avaliacdo, podemos afirmar que os professores

consideram que informam os alunos sobre os objetivos antes da realizacdo
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das tarefas e que costumam discutir com os alunos os critérios de avaliacao
de uma tarefa. As perce¢des dos professores sobre o seu trabalho, pelo
menos do que este deveria ser, parecem estar de acordo com os resultados
da investigacdao acerca dos melhores métodos para promover o sucesso na
aprendizagem, que refere que este

“ocorre quando os alunos conseguem gerir a sua propria aprendizagem, quando conhecem,
compreendem e perseguem objetivos, quando conhecem e compreendem os critérios que permitirdo interpretar o
seu sucesso e quando estdo motivados e possuem as capacidades para atingir esse sucesso. Estas sdo, na esséncia, os
aspetos determinantes para uma aprendizagem com sucesso e com significado” (ARG, 1999; Perrenoud, 2001a,
2001b, citado por Araujo, 2015, p.23).

Os professores identificam como sendo menos frequentes as situacées em
gue propdem atividades diferenciadas aos alunos de acordo com os seus
resultados nas avaliacdes, o que demonstra a dificuldade em elaborar planos
de acdo alternativos que deveriam ser o foco de uma avaliagao formativa.

A fungdo da avaliagdo formativa que providencia feedback para a melhoria
estd comprometida porque sé por vezes este é descritivo e individualizado. Na
analise do tipo de feedback, avaliativo ou descritivo, os resultados sugerem
gue o tipo de feedback mais frequente é a discussdo dos critérios de sucesso
realizada em grupo turma e que o feedback descritivo e personalizado,
nomeadamente a informacdo individual aos alunos, ndao é muito frequente,
restringindo-se a uma identificacdao dos erros com anotag¢des e a informacao
através da classificacao dos trabalhos ou testes.

Os dados sugerem que na informacao individual predomina o feedback do
tipo avaliativo, mas que, no grupo turma, existe um feedback descritivo e
pormenorizado em relacdo ao conjunto de problemas detetados. Pode
também acontecer que o feedback personalizado que ocorre durante o
desenvolvimento do ensino e da aprendizagem nao esteja a ser considerado
por alunos e professores por carecer de formalidade.

Quanto aos momentos em que o professor considera que implementa AF,
75% dos professores refere em varios momentos do periodo escolar,

enguanto apenas 10% diz que o faz todas as aulas. Ora, se tivessem em mente
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gue a avaliacdo formativa é um processo de ensino que procura perceber o
processo de pensamento do aluno e o vai estimulando a desenvolver novas
capacidades, de forma interativa e continua, com certeza teriam referido que
o fazem em todas as aulas. Acresce que 44% refere que implementa a AF no
final de cada topico programatico; ora espelha-se aqui uma orienta¢do da
avaliacdo retroativa e ndo prospetiva e pré-ativa, reforcando a nossa
conviccdao de que a avaliacdo formativa implementada se aproxima mais de
uma verificagdo de objetivos atingidos numa perspetiva behaviorista e se
afasta da perspetiva construtivista, de avaliacdo formativa alternativa ou
formadora.

O item que investiga a utilidade da informagao recolhida, nomeadamente
se esta é usada para reorientar o ensino- aprendizagem, tornando o plano de
trabalho interativo, foi o que obteve maior discordancia entre a percecao de
alunos e de professores. Os alunos tém percecdes diferentes, considerando
com menor frequéncia o enquadramento dos conteudos partindo das
dificuldades, a preocupacdo de conhecer os processos de pensamento do
aluno e a indicacdo de trabalhos complementares. Os alunos tém a percecao
de que as planificacdes sdo menos interativas e reajustadas do que referem os
professores, dado que a atitude de classificar o trabalho e avancar para a
préxima matéria, no entender dos alunos, é frequente.

E de salientar que 60% dos professores consideram que o seu plano de
accao é interativo e flexivel, que se preocupa em motivar, informar e
conhecer os processos de pensamento e 43% referem que, muitas vezes,
classificam o trabalho e avancam para a préxima matéria. A reorientacao do
ensino a partir dos dados recolhidos é uma area em que é preciso melhorar.

A informacao prestada aos encarregados de educacdo, quando os dados da
avaliacdo indicam que alunos ndao desenvolveram as aprendizagens essenciais,
€ uma medida implementada apenas algumas vezes, na percecado de alunos e
de professores. Podemos concluir que os relatérios sobre o desempenho do

aluno ndo sdo imediatos e que ocorrem nos momentos pré-determinados ou
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a pedido dos diretores de turma, como estd estabelecido pelas estruturas de
coordenacgao.

Utilizando a metodologia de Stufflebeam & Shinkfield (2007, adaptado por
Araujo, 2015) para comparar a avaliagdo formativa com a avaliagdo sumativa
podemos concluir que no agrupamento a avaliacdo formativa tem o propdsito
de assegurar a melhoria da aprendizagem, tem como objetivo usar os dados
recolhidos para tomar decisdes, foca-se nos objetivos da aprendizagem e nos
critérios de sucesso, mas para melhorar a qualidade da avaliagdo formativa e
atingir o propdsito de melhorar a qualidade das aprendizagens dos alunos,
terd de melhorar o tipo de feedback prestado aos alunos tornando-o mais
descritivo e construtivo, usar os dados para reorientar as planifica¢cOes e as
estratégias de atuacdo ,melhorando a interatividade entre o que se pretende
ensinar e o que de facto os alunos aprenderam e prestar informacao
frequente, envolvendo os encarregados de educacao.

Black & Wiliam (1998), tal como referimos na pagina 43, diz-nos que a
investigacdao demonstrou que a avaliagcdo formativa desenvolve aprendizagem
se providenciar feedback efetivo aos alunos, envolver os alunos na sua
aprendizagem, adequar o ensino as evidéncias da aprendizagem, reconhecer
a influéncia da avaliacdo na autoestima e motivacdo dos alunos. Vimos atras,
gue é necessario melhorar o feedback descritivo e personalizado bem com a
adequacdo das planificagdes as evidéncias da aprendizagem. Quanto a
influéncia da avaliacao na autoestima e motiva¢ao do aluno, os resultados dos
guestionarios revelam a existéncia de uma grande discordancia entre
professores e alunos, uma vez que 96% dos professores afirmam que
transmitem confianca ao aluno e que os motivam para aprender mais e
apenas 34% alunos tém a mesma opinido. Do mesmo modo, 94% dos
professores demonstram que tém consciéncia do potencial impacto das suas
expetativas no empenho e na aprendizagem dos alunos, no entanto, parece
ndo o conseguirem transmitir aos alunos.

Usamos também os indicadores comuns para identificar as praticas de uma

verdadeira avaliacdo formativa, de acordo com Fernandes (2006,2011) e Nicol
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e Macfarlane-Dick (2006), citados por Carlos Barreira (2018) e ja referidos na
pagina 46: a) autorregulacao da aprendizagem; b) clarificacdo dos objetivos,
critérios e dos resultados esperados; c) boa comunicac¢do e interagdo entre o
professor e os alunos; d) cultura de avaliagdo positiva e orientada para o
sucesso, que possa simultaneamente mostrar os pontos fortes e os aspetos a
melhorar; e) convergéncia entre a didatica e a avaliacdo que possa servir de
articulacdo entre os processos de ensino, aprendizagem e avaliacdo; f) tarefas
que possibilitem o desenvolvimento de autoavaliacdo e de reflexado.
Relativamente aos indicadores referidos falta-nos ainda indicar as conclusées
relativas a regulagdo.

A regulagcdo do ensino e da aprendizagem através do planeamento de
momentos para o aluno refletir sobre o seu préprio desempenho ndo sao
frequentes. Os professores e os alunos referem que sdao mais frequentes os
momentos de autoavaliacdo através de grelha de descritores de niveis de
desempenho. O referencial de avaliagdo mais utilizado é de base criterial,
embora os alunos tenham a perce¢dao que muitas vezes é normativo. Nao ha
também, evidéncia de um referencial ipsativo porque a autoavaliacdo parece
estar remetida para os finais de cada periodo, assim como os momentos de
reflexdo do préprio desempenho, nao sendo suficiente para criar uma
motivacdo intrinseca de desafio consigo proprio. Parece ficar provado que ha
uma insuficiente aposta na autorregulacgao.

Biggs (1998, citado por Fernandes, 2006), diz-nos que s6 poderemos dizer
gue uma avaliacdo é realmente formativa se os alunos, através dela, se
consciencializarem das eventuais diferencas entre o seu estado presente
relativamente as aprendizagens e o estado que se pretende alcancgar, assim
como, o que estardo dispostos a fazer para as reduzir ou mesmo eliminar.

As formas de recolha de informacdo mais frequentes, na opinido de
professores e dos alunos, sdo as grelhas de observacao do trabalho em sala de
aula, registos de participacdo oral, testes de avaliacdo e as listas de verificacdo
de atitudes. Podemos concluir que ja existe planificacdo da avaliacdo com

intencionalidade em diversificar instrumentos de avaliacdo, o que contribui
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para a triangulacdo dos saberes e competéncias desenvolvidas e maior
validade e fiabilidade da informacao recolhida.

A autoavaliagdo e as reflexdes sobre o trabalho desenvolvido ndao parecem
ser consideradas pelos professores como um processo sistematico de recolha
de informacbGes sobre o desempenho dos alunos. As atividades de
autoavaliacdo sdo pouco frequentes e as de heteroavaliacdo ainda o sdo
menos. A utilizacdo do portefdlio onde estes aspetos poderiam estar
evidenciados é também muito rara. Também aqui se reforca a ideia de que
estes procedimentos ndao sdao muito valorizados pelos professores nao
existindo uma verdadeira valoriza¢ao da regulagao.

A parte D refere-se a relacdo entre avaliagdo formativa e aprendizagem.
Quanto ao que assegura a melhoria da aprendizagem, alunos e professores
valorizam a interacdo na aula, o trabalho colaborativo e o trabalho auténomo.
Os alunos consideram que todos os aspetos elencados fazem com que se
empenhem e aprendam mais, no entanto, valorizam mais do que os
professores, fazer trabalhos de pesquisa e preparar apresentagdes, estudar
para os testes de avaliacdo sumativa, trabalhar em grupo na resolucdo de
problemas, e quando os professores monitorizam frequentemente o trabalho
individual dos alunos. Podemos concluir que a aprendizagem é facilitada
quando é interativa e quando se recorrem a estratégias diversificadas,
combinando trabalho colaborativo e trabalho auténomo, com a
monitorizacdo frequente do trabalho desenvolvido (feedback frequente e
construtivo) e conhecendo os objetivos e critérios de sucesso da tarefa.

Quanto ao impacto que a avaliacdo formativa tem na aprendizagem, foi
uma questdo so colocada aos docentes por se ter entendido que era uma
gquestdo de natureza técnica para ser solicitada aos alunos. Os professores
reconhecem o valor da avaliacdo formativa para a aprendizagem,
principalmente dos alunos de mais baixo rendimento, mas ndo consideram a
AF como sendo mais eficaz do que a reducdo de alunos por turma ou a

melhoria do conhecimento do conteldo pelos professores.
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Os professores do agrupamento consideram que a avaliacdo formativa
influencia positivamente a aprendizagem, mas que diminui o tempo que lhe é
dedicado o que pressupde que nao entendem a AF como aprendizagem mas
Como um processo a parte, o que revela uma conce¢ao mais ligada a uma
perspetiva behaviorista com orientacdo retroativa e uma perspetiva de
avaliacdo das aprendizagens menos construtivista com orientacdo proativa
como seria uma avaliagdo para a aprendizagem. Encontramos alguns
indicadores que se aproximam de uma “avaliacdo de intencdo ou de vontade
formativa representa praticas de avaliagdo, mais ou menos indiferenciadas,
gque as pessoas designam como formativas sem que, muitas vezes,
verdadeiramente o sejam “(Hadji, 1992 citado por Fernandes, 2008).

Os obstaculos a implementacdo da avaliacdo formativa identificados pelo
maior numero de docentes sdo o nimero de alunos por turma e a falta de
empenho nas tarefas que ndao sejam ponderadas na avaliagdo sumativa, nao
sendo atribuida grande importancia, a disposi¢cao dos alunos na sala de aula, a
indisciplina e a falta de formacgao dos docentes. A este propésito,

Hadji (2001) afirma que ha trés principais obstaculos a emergéncia de uma avaliagdo formativa. O primeiro é a
existéncia de representag¢des inibidoras, o segundo é a pobreza atual dos saberes necessarios e o terceiro é a
preguiga ou medo dos professores, que ndo ousam imaginar remediag8es: Se o diagndstico orienta a busca de uma
remediacdo, esta sempre deve ser inventada. Ela depende da capacidade do professor para imaginar e por em
execugdo remediagGes. Assim, ndo hd relagdo de causalidade linear e mecanica entre o diagndstico e a remediagdo.
De modo que o que falta frequentemente é ou a vontade de remediar (porque, por exemplo, ndo se acredita mais na
possibilidade de melhora do aluno), ou a capacidade de imaginar outros trabalhos, outros exercicios. (HADJI, 2001, p.
24).

Popham (2011) citado por Vieira (2019) diz que um dos grandes problemas
da avaliacdo formativa é o “desconhecimento do seu verdadeiro significado
por parte de muitos professores”.

No ambito das conclusdes do grupo focal, definiram-se as areas de
intervencdo prioritarias para melhorar fundamentalmente as praticas letivas e
para tal, considerou-se necessaria a formacdo docente, fundamentalmente

em técnicas de avaliacdo formativa, de motivacdo e de diferenciacdo
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pedagégica; aprofundar os procedimentos de acompanhamento e supervisao
das praticas letivas com impacto no desenvolvimento profissional dos
docentes, contribuindo para melhorar a qualidade do ensino; desenvolver
uma cultura de escola, que seja ela prépria reguladora dos procedimentos da
organizacao; desenvolver um clima de escola tranquilo e onde a motivacao

positiva e a convic¢do de que todos podem aprender, seja uma meta a atingir.
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CAPITULO IV - PLANO DE ACAO

“Em educacdo, a mudanca é facil de propor, dificil de implementar e
extraordinariamente dificil de sustentar.” (Hargreaves & Fink, 2007,
contracapa).

Para construir o plano de ac¢do, propusemos uma analise SWOT a partir da
interpretacdo dos dados obtidos nos questiondrios. A andlise SWOT é uma
ferramenta de gestdao que permite analisar os ambientes externo e interno da
organizacdo e identificar as Forcas e Fraquezas, «ambiente interno», e as
Oportunidades e Ameacas, «ambiente externo». A andlise SWOT ajudou a
identificar o foco do Plano de Ac¢do e serviu de guido para o debate do grupo
focal. Solicitamos aos coordenadores de departamento e coordenadores de
Diretores de turma que analisassem previamente o quadro da analise SWOT e
refletissem sobre o tema: “O que podera ser feito, no ambito das estruturas
intermédias, para diminuir as fraquezas encontradas e ter impacto nas
praticas letivas, nomeadamente em relacdo a: 1- Propostas de atividades de
diferenciacdo pedagodgica, 2- Informacdo ao aluno sobre o que deve fazer para
melhorar, 3- Valorizacdo dos processos de raciocinio em detrimento dos
resultados, 4- Tornar a autoavaliacdao dos alunos um processo mais reflexivo e
contingente, 5- Desenvolver a capacidade dos alunos para participar na sua
prépria avaliacdo, 6- Melhorar o interesse e a motivacao dos alunos.

Posteriormente, em reunido de grupo focal, cujo objetivo foi o de obter
sugestoes para a elaboracdo de um plano de acdo tendo em vista o reforco da
avaliacdo para a aprendizagem e como aprendizagem, promoveu-se a
interacdo livre entre os participantes, e as sugestdes foram registadas e

sintetizadas pelo investigador, também ele participante.

104



Tabela PAL: Analise SWOT do agrupamento em relagéo a préatica de avaliagdo formativa

FORCAS

FRAQUEZAS

Professores experientes

Conhecimento dos professores sobre:

os objetivos da AF. (Diagnosticar,
autorregular e promover
aprendizagem).

Conceito e fungdes de AF: Integrar,
adequar e reajustar, impacto na
aprendizagem.

Praticas dos professores:

Informar os objetivos e critérios
Utilizar descritores de desempenho.
Autoavaliagdo através de grelhas
Intencdo de diversificar
instrumentos de avaliagdo.
Preocupag¢do com a aprendizagem.

Reajuste dos planos de trabalho

Diferenciagdo pedagogica (

reduzida proposta de actividades

diferenciadas)

Feedback avaliativo e ndo

construtivo

Regulagdo das aprendizagens
insuficiente

Maior foco nos resultados do que
Nos processos

Poucos momentos de auto-
avaliagdo e de heteroavaliagdo.

AF mais retroativa e menos
prospetiva.

Reduzido foco no desenvolvimento
da confianga e da motivagao.
Excessivo foco na certificagdo.
Percegdo de que os alunos
aprendem mais com métodos
centrados no professor.

Duvidas sobre a importancia da AF.
Percecdo de que ndo tém
necessidade de formagao em AF.

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Contexto legislativo: dec-lei 55/2018,
Perfil do aluno e PAFC

Pressdao externa para a melhoria
Necessidade de formagdo devido ao
descongelamento das progressodes.

Maioria dos professores com idade
superior a 50 anos/ resisténcia a
mudanga.

Avaliagdo Externa

Falta de formagao nas areas da AF.

A partir da sintese das propostas do grupo focal, referidas no ponto 4,

iniciamos a elaboracdo do plano de acdo. Consideramos que poderia ser util,
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aplicar na formacdo docente as mesmas praticas que se pretendem ver
desenvolvidas nas salas de aula, com indicagdo dos objetivos propostos, dos
descritores e dos critérios de sucesso. Os professores, tal como os alunos,
precisam de saber claramente o que se pretende da sua pratica e precisam de
exemplos, de discutir a eficacia das estratégias utilizadas, de um feedback e
de um feedward construtivo que lhes permita autoavaliar-se e regular a sua
acdo. Os professores precisam do feedback dos seus pares para a melhoria ou
aprofundamento dos seus saberes e beneficiam de atividades de interajuda.

O estudo da OCDE (2012) indica que 94,2 % dos professores referiu que os
didlogos informais entre pares tém impacto na sua atuacdo profissional e
88.1% dos docentes considera que tém bastante impacto. Deste modo,
investir no trabalho colaborativo entre docentes parece ser uma medida
acertada, tanto mais que, “Avaliar para as aprendizagens, fazer avaliacdo
formativa implica partilha, colaborac¢do, reflexdao conjunta e investigacdo da
propria pratica” (Perrenoud, 1993, Alarcdo & Rolddo, 2010; Lee & Wiliam,
2005; Ponte, 2002; Fernandes, 2006; Fernandes, 2009). Deste modo, devera
ser uma preocupacdo da escola prever formas de formacdo e
desenvolvimento profissional que ajudem os professores a implementarem
praticas de avaliacdo que, muitas vezes, ja se encontram previstas e até
legisladas, mas que estdo longe da pratica (Aradjo, Rosario & Fialho, 2013)

“Portugal poderia aproveitar de modo mais consistente a avaliagdo de professores para melhorar os resultados
escolares e estabelecer uma relagdo mais clara entre a avaliagdo de professores e o respetivo desenvolvimento
profissional. Os diretores das escolas também poderiam desempenhar um papel mais relevante nas avaliac;c”)es”
(OCDE 2014).

Sugere-se a alteracdo do modelo de avaliacdo de desempenho docente e
da sua formagdo, de modo a que os tempos dedicados ao trabalho
colaborativo relevassem para esses efeitos. Assim, dever-se-8 promover em
cada escola observacdo de aulas entre pares, reunides de grupo em que se
analisem videos de aulas externas e se discutam estratégias de melhoria,
reunides em gque se analisem os materiais didaticos utilizados e os

instrumentos de avaliacdo e se discuta a sua adequacdo as competéncias que
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se pretendem desenvolver, elaboracdo conjunta de grelhas de observacao do
trabalho dos alunos, de formas de tornar o feedback mais construtivo e de
promover a heteroavaliagdo, em suma, apostar mais na reflexao e no trabalho
colaborativo, em pequenos grupos, ainda que necessariamente tenham de ser
orientados através de materiais da responsabilidade dos centros de formacao
ou do Conselho Pedagdgico da escola. A formacdo em métodos de recolha de
informacdo, como o inquérito por entrevista, observacdo e a andlise, e em
técnicas de avaliacao formativa, dinamicas de grupo e técnicas motivacionais,
permitiria a experimentacdao de um processo, pelo qual a maioria dos
professores ndo passou na sua formacdo, e ajudaria a desenvolver a sua
competéncia em avaliagdo formativa que é simultaneamente um processo de
aprendizagem e de recolha de informacdo sobre a mesma.

No atual modelo de avaliacdo de desempenho docente (de acordo com
ponto 2, alinea c), Art.2 6, Despacho n.2 13981/2012, de 26 de outubro)
reconhece-se a importancia de observar a evolu¢do da aprendizagem, fazer a
reorientacdo da acdo, dar feedback, envolver os alunos e estimula-los a
melhorar a aprendizagem.

Consideramos também necessdrio intervir nas concecdes de alunos e
encarregados de educacdo sobre a avaliacdo, distinguindo-a da classificacao,
podendo realizar-se essa sensibilizacdo junto das associa¢des de pais e das
associacOes de estudantes.

Outro aspeto muito importante reside no desenvolvimento de um clima de
escola tranquilo, desafiador e de motivacdo positiva. Acreditamos que o
envolvimento dos alunos com a comunidade, através de acOes de
solidariedade, eventos artisticos ou desportivos ou outros poderd contribuir
para esse clima favoravel e para o desenvolvimento integral do aluno.

Assim, apresentamos em seguida uma sintese do plano de acao.
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Tabela PA2: Sintese do Plano de agéo

Area de Intervencio

Avaliagdo para as aprendizagens: refor¢o da avaliagdo para a

aprendizagem e como aprendizagem.

Objetivos Estratégia Calendari | Responsaveis
zagao
Atualizar as metas . . -
. Rever o Projeto Educativo Conselho Pedagdgico
do projeto
educativo: N N
Promover a reflexdo/acdo nos
Promover a .
- Departamentos Curriculares
autoavaliagdo e os
processos de . Associagdo de Pais
~ Promover a reflexdo junto dos
regulagdo na
. EE.
avaliagao dos alunos
o Planificar a avaliagdo formativa: L
Melhorar as praticas . ¢ Inicio do
momentos, tipo de feedback, o
" s . . Grupos disciplinares
de “avaliagdo para autoavaliacdo, heteroavaliagdo, | ano
~ . Conselhos de turma
. . regulacdo da aprendizagem. .
as aprendizagens letivo. Coordenadores de
Elaborar uma grelha para dfapartamento e de
o . ~ diretores de turma
monitorizar a implementagao da
AF.
Desenvolver um portfdlio de Grupos disciplinares
grupo disciplinar Professores
Partilhar dados obtidos aos nivel
Ao longo : ;
. L E
das diferentes disciplinas para quipas educativas/
reforgar os processos de do ano Conselhos de turma
autorregulagdo dos alunos letivo

Criar instrumentos
(fichas/grelhas de auto-
avaliacdo e heteroavaliagdo) que
permitam aos alunos avaliar as
tarefas realizadas em trabalhos
de grupo e de pares

Construir portefdlios reflexivos
como instrumentos de
avaliacdo, negociando com os
alunos o seu conteudo.

Professores
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Promover a
“avaliagdo como
aprendizagem”:
processos de
autorregulagdo

Criar um férum de interajuda
entre alunos e uma sala de
estudo com alunos tutores.

Elaborar um plano de
responsabilizacdo: “Para onde
vou? Como estou? Como
chegar?”

Colocar na plataforma eletrénica
materiais para estudo auténomo

Ao longo
do ano

letivo

Diregcao
Associagdo de
estudantes
Alunos

Professores

Melhorar a
formacao dos
professores em
avaliagdo formativa
e diferenciagdo
pedagodgica.

Disponibilizar formagdo em:
1-Técnicas de Avaliagao
Formativa, Guides de AF,
Elaboracdo de planos individuais
e Desenvolvimento de
portefélios.

2- Técnicas motivacionais

Disponibilizar, na area reservada
do site do agrupamento,
bibliografia para atualizacao dos
professores.

Criagdo de uma sec¢do de
formagdo no Conselho
Pedagodgico

Implementar um sistema de
observagio de aulas/ videos,
interpares e de discussdo de
boas praticas, de modo “a

\

chegar” a sala de aula.

Centro de Formagao

Diregao

Conselho pedagdgico

Subcoordenadores

de grupo disciplinar

Conselho Pedagégico

Promover a
regulacdo da
organizagao:

Criar uma cultura de
escola assente na
autoavaliacdo e na
autorregulacdo

Assegurar que a diregdo de
escolas se concentra na
lideranga pedagdgica

Valorizar as praticas de AF dos
docentes na sua avaliagdo de
desempenho

Avaliar a existéncia da
autoavaliacdo e autorregulacao
nos relatdrios de avaliacdo de

Avalia¢do interna

Conselho Pedagdgico/

sec¢do de avaliacdo
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desempenho docente.

Assegurar que os processos de
ensino e de aprendizagem estdo
no centro da autoavaliagdo de
escolas

Supervisdo pedagogica -

observacdo das praticas em Departamentos
contexto de sala de aula, Curriculares

Criar um clima de Desenvolver e valorizar a Ao longo Comunidade

escola tranquilo e participagdao em: educativa—em

de motivagao . acOes de solidariedade. do ano particular:

positiva . em projetos e concursos AssociagOes de Pais
extracurriculares AssociagOes de
. eventos desportivos e estudantes
artisticos. -

Direcao

Algumas questdes para monitorizar a implementac¢ao da AF:

a.
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Partilha os objetivos de aprendizagem e os critérios de sucesso
no inicio de cada tarefa /aula e ajuda os alunos a compreendé-
los?

Usa o questionamento para conhecer o processo de
pensamento do aluno?

Da feedback descritivo e regular que conduza a uma melhoria
da aprendizagem?

Adeqgua o ensino com base nas informacdes que vai recolhendo
sobre as aprendizagens realizadas/ n3o realizadas?

Cria oportunidades para os alunos demonstrarem a evolucdo
das aprendizagens e integra as melhorias na avaliacdo
sumativa?

Planifica situagOes de regulagdo para os alunos refletirem sobre
o seu trabalho?

Planifica situacGes de autoavaliacdo em que o aluno confronta o
seu desempenho com os critérios de sucesso?

Utiliza métodos diversificados para recolher dados sobre as

aprendizagens dos alunos.




CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa desenvolve-se em torno da procura de modos de
intervencdo nas praticas letivas que possam conduzir a uma maior qualidade
das aprendizagens e a uma maior motiva¢ao dos alunos para a escola. A
pesquisa bibliografica orientou-nos para a avaliacdo e em particular a
avaliacdo formativa, como um poderoso método para motivar e influenciar o
gue se aprende. Sendo a avaliacdo formativa a principal modalidade de
avaliacdo no ensino basico e secunddrio, interessou-nos compreender se
estard de facto a ser implementada no agrupamento alvo ou se a avaliacdo
continua a ter essencialmente um propdsito classificativo e certificativo das
aprendizagens. Procuramos, pois, encontrar na literatura os conceitos de
avaliacdo formativa, as razoes que justifiguem a sua importancia e conhecer
os indicadores que permitam inferir sobre as praticas de avaliagdao. Conclui-se
gue a avaliacdo esta mais focada na avaliagdo da aprendizagem do que na
avaliagdo para a aprendizagem e, ainda menos, na avaliagdo como
aprendizagem. As praticas desvendam uma concec¢do da avaliacdo formativa
destinada a verificacdo do cumprimento de objetivos, afastada da avaliacdo
formativa alternativa (AFA),existindo uma pratica insuficiente no que se refere
a prestacdo de informacdo descritiva e Util para o aluno melhorar. Professores
e alunos precisam de refletir sobre a forma como se aprende, desenvolver
técnicas que melhorem a capacidade dos alunos para participar na sua propria
avaliacdo (autoavaliacdo, avaliacdo de pares, reflexao, analise critica) e passar
do ensino centrado no professor para a aprendizagem centrada no aluno.

Recuperando a pergunta que serviu de ponto de partida podemos dizer
gue o estudo revela que a avaliacdo tem fundamentalmente propdsito
classificativo embora a avaliagdo com propdsito formativo e de melhoria da

aprendizagem esteja presente ao nivel das concecdes e das percepc¢des dos



professores em relacdo a sua pratica. Estudos futuros poderdo investigar as
praticas informais, em sala de aula, que poderao ser mais reveladoras dos
propdsitos e contributos para a melhoria das aprendizagens.

No capitulo Il desenvolveu-se o plano de agdo que tem por objetivo o
reforco da avaliacGo para a aprendizagem e como aprendizagem. Para tal,
refere-se a necessidade de intervir na formacdo docente, fundamentalmente
em técnicas de avaliacdo formativa, de motivacdo e de diferenciacdo
pedagdgica. Aprofundar os procedimentos de acompanhamento e supervisao
das praticas letivas com impacto no desenvolvimento profissional dos
docentes, contribuindo para melhorar a qualidade do ensino. Desenvolver
uma cultura de escola assente na autoavaliacdo e na autorregulacdo e num
clima de escola tranquilo e de motivagao positiva.

A modificacdo do papel do professor, que aparentemente perde a
centralidade da a¢dao na aula quando passa da aula expositiva ao trabalho
colaborativo ou auténomo, tem, também, de ser compreendido por alunos e
encarregados de educacdo e acompanhado de respeito e confianca na
profissdo docente. Importa, ainda, referir que os professores precisam de
tempo para a formacdo, para a investigacao, para o trabalho colaborativo, e
para a aprendizagem ao longo da sua vida profissional se pretendemos

promover mais aprendizagem e menos classificacao.
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APENDICE A: QUESTIONARIO PROFESSORES (QP)

Percegdes e praticas de avaliagdo formativa

Este guestiondo insere-3e no conlexto de um progedo de investigacdo no Bmbsio do Mestrado em
Educacho - Especializagio em Administragdo de Organizagbes Educatives da ESE- IPP & tem como
obgativi geral- Conhacer as perceghes & praticas de avaliagho formatva num agrupamento de
gacolas oo Porto.

Dipetivos especifoos;

1- identificar a5 percepies dos professores sobre o gue & avalacho fonmativa

2- entificar a3 praticas de avallagdo fomativa implementadas pelos professores.

3F-Anaksar & integregho da avaliagio formaliva no processo de ensing & aprendizagem.

Este guestionéno deservalve-s2 em 4 partes:

A- Caracterizacho Pessoal e Profisssonal,

B- Percegles dos professores sobre & avaliagio formativa,

C-Pradess de avallaglo formativa

O- Relagao entre a svakacio & & aprendzagem.

(0 questionéno & andnima, garantndo-se a confidenciakidade dos dados, que sarvem apenas para
efeitos de investbgacao. A sua colabaracao & muio importants.

Dbngada por colaborar,

" Reguired

A:Caracterizagao pessoal e profissional

1. A1.Grupo de recrutamenta: *

2. A2, idade {anos) *

Mark I:Ir'l.'j.' O OVE.
"y 20a28
-

( ) 3oase
(") anadp
() 50ase

(" ) eDaBB

3. A3, Tempo de SeMvigo como docents (anos) ©
Mark only one oval.

o048
(") 10a18
() 20aze
(") a0a3s

i

(") 40 ou superior
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4. 4. Nivel de ensino gue leciona *
Check all that apply.

[ | 1Cicio
[ ] 2 cicio

[ ] % ot
[ ] secundénc

5. AS. Lecciona 5%ano, T° ano ou 10° ano de escolaridade no ano letive 201820197 (a0 abrigo
do dec.-lel 55/2018) *

Mank only one oval.

ra 5
) Sim
|

-

-,__'; Mo

B. 6. Fez lormago sobre avaliacho dos alunos, nos ditimes 10 anos? ©
Check all thaf apply.

|_' Sim, no Ambito da formagdo para classificadores de provas de svallacho extema.
| | Sim, no ambito dos centros de formagao.

[ | Sim, no ensino superior.

| | Mao fiz formagdo, nesta dres, nos Oftimos 10 anos.

[ ] Outras situagles.

Skip o question 7.

B: Percegdes sobre avaliagdo Formativa (conceito e fungdes)

7. B1. Escolha as trés opcbes que melhor expressam os objelivos com gue implementa a
avaliacho formativa. *

Check all that apply.

| | Vesificar a aprendizagem dos aluncs

| | Promover a aprendzagem dos alunos
[ ] Diagnosticar as dificuldades dos alunos
[] Promover a automequiagBo dos aluncs
[ ] Classificar as aprendizagens realizadas
[ | Centificar a aprendizagem dos alunos



E. B2. Considerando o conceilo e as fun;des da avaliagio formativa indigue o seu grau de
concordincia com as afirmacies seguintes.

Mank only one oval per oW

a avalacio formativa
esla integrada nos
métodos de ensino e de
aprendizagem

a avekacho formativa
fomece informagbes ao
aluno que he pemmitem
medhorer 08 (IOCess0s

de aprendizage..

a avakacho formativa

fomece informegles

para o professor ﬁ
adequar & reajustar & —
planfficagao das

abvidades.

a avakacAo formativa

fomece informagbes que

se destinam a classificar ()
as aprendizagens

realizadgs.

a avakacio formativa

tem imgacto significativo

na melnoria da )
aprendizagem dos

alunos.

a avalacho formativa

envalve o8 alunos no

B processo de (:I
aprendizagem

C - Praticas de avaliagdo Formativa

-

-

0

O

0

0
0

0
0

0. C1. Mas suas praticas de avaliagBo formativa com gque frequéncia costuma utilizar as
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seguinies estratégias?
Mark only one oval per mow.

Informar o8 alunos sobre os
objetivos da avaliagBo antes
da realizagio dag tarefas.
Propor atividades
diterenciadas aos alunos de
acordo oom 08 seus resultados
nag evakaghes.

Avaliar as aprendzagens dos
aluncs tendo par referéncia
deacriiores de nives de
degsmgenh.

Promover a autoavalaglo dos
alunos taculiando uma gredha
de desciiores de nivess de
desempento.

Informar indwvidualmente os
aluncs sobre o que devem
ferer para melhorar o seu
degsmgenh.

Avallar o desempenhs dos
alunos comparando-os entre
&l

Promaver momenios em que o
aluno anaksa & evolugdo do
sEu proprio desempenho
Congtruir com o3 alunos os
crlénos de avallagdo de uma
determinada tarefa.

000000 00§

0/0/0/0 0|0 0 0

000000000
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0000|0000

00000000



0. C2. Ao longo de um ano letive, com gue frequéncia recorme 808 seguinies
instrumentoa/mélodos de recolha de informacioT ©

Mark only ane oval per mow.

Todes as Muitas UME VEZ POF  UMAVEZPOT o

Bulas vezes periodn ano

Grelhas de observagdo
do trabalho em sala de 3 3 ) 2 (D
aula

iog d
e S O O O O
Testes de avallacao [ O () Coy O
Questdes de aula CJ ) ) g )
Partefdiio () - E o ()
rirog (J )] L ) -
Reflexbes estrias C 3 ) ) () ()
Ligias de venficacdo de ™
compostamentos - O — - O
Apresentacdes orals ) - () () -
Autcavallagdo dos aunos () - () L J )

11. C3. Em gue momentos implementa a avaliagdo formativa dos alunos? *
Check ail thal appiy.

[] nofim do wpeco progamansco

[] mo mnicio do teplco programation

[] mofim de cada periodo escolar

[ ] em varos momentos do periodo esoolar

[ ] quands deteta dificuldades de aprendizegem
|:| am todas as aulas

12 C4. Quando o3 dadoes da avaliagdo indicam gue slguns alunos no desenvolveram as
aprendizagens essenciais, como reorienta a sua aclo 7 °

Mark only one oval Dar oW

Algumas

§

Sempre

Procura enguadrar o conteddao

de outra forma parindo das 2
dificuldades detelasdas.

Fresta apoio ndividualzedo ﬁ
808 &lunos. —
Simplifica o conteddo para os

alunos aprendersm o

essencial.

Transmite confianga ao aluno e I:l
mdiva-o para aprender mais.

Informa o encarregado de

educagdo do desempenho oo 1]
aluno.

Classifica o trabalhd &

aconseha o aluno a estudar [ )
MBS para o proximao teste.

Frocura conhecer os

processos de pensamento do ( )
aluno. -

0|0/0j000]
0|0/0/0 00|
0/0(0]0j00/0
0/0/0]0/010/0

0
0
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13. G5. Com gue frequéncia utiliza as estratégias indicadas, para dar feedback aos alunos
sobre a aprendizagem? *
Mark only oNe oval per mw

124

ldentdfica 08 ermos a cada aluno
& indica a forma cometa de
respander.

Abrbul clasgifcagies no fnal
de cada unidade programatica
Identifica os emes a cada aluno
e analisa 0s criténos de
SUCESS0 COM & furma.

Fomece os citénos de
SUCESS0 305 EIUNOS & Promove
a SUbsCoimecEo.

Identiica o= ermes a cada aluno
& indica trabalhos
COMplermentanas para o ahuna
reCUperar.

Fomece os citénos de
SUCESE0 808 &IUNOS & Promove

a heterocomesdo.

0/0/0/000 §
000|000l

01010/0

-

0

-

0

D: Relagcao entre avaliagdo formativa e aprendizagem

14. D1. Ma sua opinido, os alunos aprendem mais @ tm melhores resultados quando: ©

Mark only one oval per rmow

expiem as dividas e
particigam nas
dizcusades de turma au
grupa.

conhecem os objetives e
o= critérios de sucasso
dag tarefas.

580 BeomMpanhados no
esiuds & na reslzagio
dos trabalhos de casa.
solicitam a0 professor o
feedback sobre o
trabalho reslzado.
fezem irabalhos de
pesquisa e preparam
apresentagiies.
esiudam para os lestes
de avallagio sumativa.
580 pressionadod para
abyter boas
classificacbes.
ronibonzam a
aprendizagem airaves
de atividades de
autoavaliagio

Cancordo

Y

0 000000

Concordo
parcisiments

0

0000000

s Oeorde oS0
o O O
o O O
o O O
o O O
o O o
o O O
o O O

)
0
0



15. DZ. Na sua opinido, a avaliacio esid integrada no processo de aprendizagem dos alunos
quanda? *
Mank only one oval Der oW

§
5

o

i

=]
o

parncisiments parcialmernte

0s alunos 880
Incentivados & expar as
dividas & &8 opinibes.
a5 Blings trabainam de
forma colaboraliva na
resolugdo de problemeas.
05 alunos 880 avallados
abrasvés dag
classificagbes dos testes
sumativas.

a realizaglo dos
trabalhos de cass dog
alunos & confrodada.

os alunos fazem &
autcawallagdo elou
heterosvallscho.

05 alunos reallzam
trabalhos
complermnentanss pars
recuperansm as
classificaghes.

08 alunos bEm
aporunidade de discutir
os cribérios de sucesso
da tarefa.

0/0/000 001}
01010000
00/0/0/0/0
0 00000 ]

010100000

0

-

0

1E6. D3. Indigue o Seu grau de concordincia quanto aos obstSculos & iImplamentacso da
awvaliscio formativa na sala de awla : *

Mark only one avel per mow

|

000 01070003

|
}
:
i

000 0|0/ 000K

Aumenta o tempo
dedicado & avaliagio e
diminui o tempo de
aprendizagem.

Falla de empenho dos
alunos nas atividades
que nSo forem
classificadas.

Ag glividades orienadas
para auloavaliagdo e
heteroavaliagso
aumentam & indscipling
nas aulas.

Os professores 1&m falla
de fonmagho para
imglementar as
estralégias de avaliagao
fonmativa.

O elevado ndmero de
Alunos por unma NS
possindita 8
Implementacio de
estralépias de avaliagdo
ronmEtiva.

A gvEkacao lormativa
ndo tem influéncia
signiticativa para a
aprendizagem dos
alunos.

Fazer uma avaliagio
sumativa pusta diminui o
tempo para & avaliagho
fonmativa.

A dEposis S0 00s alunos
em fila, na sala de aula,
n3o permite Enplermentar
esiralégias de avallagso

fonmiativa

000 0/0/000]
0/0/0 0]0]0 00
0/0/0 0]0]0/0 0
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APENDICE B: QUESTIONARIO ALUNOS (QA)

Percepgdes dos alunos sobre avaliagdo formativa
Ebbi Quuaslioniio fcbisd-gab o CONelD 08 LM PIOAS 38 iveSligachs i Ambio oo Mistads

Edicacio - Espetalzacio em Adminsiralio oe Ediicafivas & im oo chpive
giral- Conhdel & perodies o priicas di aval fonmaiig 1o Supamenio de sscolas Oara
o vt

o Fianatcas s parca -

1. i parcedfes o0 aluntg Sobie a5 praioes de avalaohs fomatiea imphememiadas
il il POl

ZAnaiear 2 imegragie & valngdo lonmalva io pocSE 08 ESNG & apRNdagen.
sl Gueslindiio 0esenvohe-a &M 3 pames
A Calaciavizadan Pesscal

w 005 alfos sobed ab pralicad 0o avalacis formativa implerentadas

ST A avalalss iormati & & apendzagem
O ueslondiio & andnimo, garantinde-sa & confoencialidade o dados, QU ST apana fana

wleios e rreshgaciio. A sud colabare i d muits imgonan.
Chigada of Colaborr.

A: Caracterizagio pessoal

&1 idaoe

1.

2. A2 Indigie ¢ b & idialadate gla Inegiuiste
Madh oty ong oval

.:_J ™ and
() & ane
.:'_'] Paino

() 1ane
:_:_| 1%
() 12 mna

B- Percegdes dos alunos sobre as praticas de avaliagio
formativa implementadas
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0/0002000 §
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00
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APENDICE C: OBJETIVOS/ITENS/CATEGORIAS

Percegdes e praticas de avaliagdo formativa

Relagdo entre os objetivos /Itens questionario professores /categorias de andlise

1- Identificar as percegdes dos professores sobre o que é a avaliagio formativa.
2- Identificar as praticas de avaliagdo formativa implementadas pelos professores.
3-Analisar a integracdo da avaliagdo formativa no processo de ensino e aprendizagem.

Par | Objetivos Metodologia: QP Categorias de
tes Itens/Afirmacdes analise
1. Grupo de recrutamento -Elaborar o perfil médio

° 2. Idade do professor

Q) 3.  Tempo de servico respondente

8 4. Nivel de ensino que leciona -Investigar se ha

9L o 5. Leciona 59,72 ou 109? diferengas significativas
O — ~ .~ ~
c 3 6. Fezformagdo sobre avaliagdo de alunos? nas respostas em fungao
o .

(S dositens 4,5 e 6.

< o

B Percegdes dos professores sobre AF

B- Identificar as
percecbes dos
professores
sobreoque éa
AF.

Objetivos da AF
(Foco)

Conceito e
Fungdes
(Propésito)

B1- Escolha as 3 opgdes que melhor expressam os
objetivos com que implementa a AF.

Verificar a aprendizagem dos alunos
Promover a aprendizagem dos alunos
Diagnosticar as dificuldades dos alunos
Promover a autorregulagdo dos alunos
Classificar as aprendizagens realizadas
Certificar a aprendizagem dos alunos

O e wWNE

Os objetivos de verificar,

classificar e certificar ndo
expressam AF.

Os objetivos 2,3 e 4 estdo
de acordo coma a AF.

B2- Considerando o conceito e as fungdes da AF indique
o0 seu grau de concordancia com as afirmagoes
seguintes:

B21 A avaliagdo formativa estd integrada nos métodos
de ensino e de aprendizagem.

B22 A avaliagdo formativa fornece informagdes ao
aluno que lhe permitem melhorar os processos de
aprendizagem.

B23 A avaliagdo formativa fornece informacgdes para o
professor adequar e reajustar a planificagao das
atividades

B24A avaliagdo formativa fornece informagdes que se
destinam a classificar as aprendizagens realizadas.
B25A avaliagdo formativa tem impacto significativo na
melhoria da aprendizagem dos alunos.

B26 A avaliagdo formativa envolve os alunos no seu
processo de aprendizagem.

B21: integracgdo

B22: Assegura a melhoria
para o aluno através de
feedback

B23: Reorienta a ac¢do
do prof.

B24: sentido resposta
inverso

B25:percegdo do valor da
AF

B26: o aluno é parte
ativa no
processo/autorregulagdo

C. Praticas
de AF.

Identificar as
praticas de AF
usadas pelos
professores.

C1- Nas suas praticas de avaliagdo com que frequéncia
utiliza as seguintes estratégias:

Cllinformar os alunos sobre os objetivos da avaliagdo
antes da realizacdo das tarefas.

C12Propor atividades diferenciadas aos alunos de

C11: informa os objetivos
(Foco)

C12: Plano de av, flexivel,
plano de melhoria

C13: Referencial de
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“o0 que avalia”

Objetivos e
critérios de
avaliagdo (Foco)

“Como avalia”

Referenciais de
avaliagao
Regulagdo
Feedback
Reflexdo

Triangulagdo/
diversidade de

acordo com os seus resultados nas avaliagdes.
C13Avaliar as aprendizagens dos alunos tendo por
referéncia descritores de niveis de desempenho
Cl4Promover a autoavaliagdo dos alunos facultando
uma grelha de descritores de niveis de desempenho
C15Informar individualmente os alunos sobre o que
devem fazer para melhorar o seu desempenho.
Cl6Avaliar o desempenho dos alunos comparando-os
entre si.

C17Promover momentos em que o aluno analisa a
evolugdo do seu préprio desempenho

C18Discutir com os alunos os critérios de avaliagdo de
uma determinada tarefa.

avaliagdo criterial

C14: autorregulagdo do
desempenho através de
critérios.

C15: Feedback

C16: referencial de
av.normativo (sentido
resposta inverso)

C17: Reflexdo sobre o
modo como aprendeu e
0s processos de
pensamento

C18: Foco nos obijctivos
da tarefa

C2-- Nas suas aulas, com que frequéncia recorre aos
seguintes instrumentos/métodos de recolha de
informagdo?

Identificar os
instrumentos mais e
menos frequentemente

instrumentos C21Grelhas de observagao do trabalho em sala de aula utilizados.

de recolha de C22Registos de participagdo oral

informacgao. C23Testes de avaliagao Ha diversidade de
C24Questdes de aula instrumentos de recolha
C25Portefdlio de informagdo?
C26Relatorios Havera triangulagdo?
C27Reflexdes escritas do aluno sobre o seu trabalho.
C28Listas de verificagdo de atitudes Promove-se a
C29Apresentagdes orais autorregulagdo?
C210Autoavaliagdo dos alunos

“Quando C3- Em que momentos implementa a avaliagdo E continua? E periédica?

avalia” formativa dos alunos? Durante o processo ou
No fim do tépico programatico ap6s o processo de

Momentos No inicio do tdpico programatico aprendizagem?

(Relatdrios)

No fim de cada periodo escolar

Em varios momentos do periodo escolar
Quando deteta dificuldades de aprendizagem
Em todas as aulas

No fim de cada periodo escolar

Em varios momentos do periodo escolar




Para que avalia?
Como reorienta
o ensino? (Uso)

Orientagao

Plano de
avaliagdo fixo
ou interactivo?

Tipo de
feedback

C4. Como atua quando os dados da avaliagdo indicam
que alguns alunos ndo desenvolveram as aprendizagens
essenciais?

C41Procura enquadrar o contetddo de outra forma
partindo das dificuldades detetadas.

C42Presta apoio individualizado aos alunos.
C43Simplifica o conteudo para os alunos aprenderem o
essencial.

C44Transmite confianga ao aluno e motiva-o para
aprender mais.

C45Informa o encarregado de educagao do desempenho
do aluno.

C46Classifica o trabalho e avanga para a proxima
matéria.

C47Procura conhecer os processos de pensamento do
aluno.

C48Indica trabalhos complementares para o aluno
recuperar.

Orientagdo prospetiva e

pré-ativa ou retrospetiva
e retroactiva?

Plano de avaliagdo é fixo
ou interactivo?

C41, C42, Reorienta a
acgdo?

C43: reduz ao essencial —
ndo desenvolve
aprendizagem ?

C44: Motiva?

C45: Informa?

C46: avaliagdo
retroactiva?

C47: Avaliagdo pro-ativa
(processos de
pensamento)?

C48:0 Plano de Av é
flexivel? E Interativo?

C5. Como informa os alunos sobre o desenvolvimento
das suas aprendizagens.

C51lIdentifica os erros a cada aluno e faz anotagdes nos
testes/trabalhos.

C52Atribui classificagdes no final de cada unidade
programatica

C53Identifica os erros mais frequentes e analisa os
critérios de sucesso com a turma.

C54Fornece os critérios de sucesso/ corre¢do e os alunos
fazem a autoavaliagdo do trabalho realizado.
C55Fornece os critérios de sucesso aos alunos e
promove a heterocorregao.

C5 Feedback avaliativo
ou feedback descritivo?
C51: Identificagao
personalizada dos erros?
C52: através da
classificagdo?

C53? Identificagdo
genérica dos erros?
C54: Autocorregdo e
auto-avaliagdo

C55: Heterocorregao
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D. Relagdo entre AF e aprendizagem.

Analisar a
integragdo da
AF no processo
de ensino e
aprendizagem

Relagdo entre a
avaliagdo e a
aprendizagem
Passivo/Ativo

Interagao
professor/aluno

D1. Na sua opinido, os alunos empenham-se e aprendem
mais, quando:

D1lexpdem as duvidas e participam nas discussdes de
turma ou grupo

D12conhecem os objetivos e os critérios de sucesso das
tarefas.

D130 professor valoriza mais os processos de
pensamento do que os resultados.

D14solicitam ao professor o feedback sobre o trabalho
realizado.

D15fazem trabalhos de pesquisa e preparam
apresentagdes.

D16estudam para os testes de avaliagdo sumativa.
D17monitorizam a sua aprendizagem através de
atividades de autoavaliagao

D18trabalham em grupo na resolucao de problemas.
D190s professores monitorizam frequentemente o
trabalho individual dos alunos.

D120sentem que o professor tem expectativas mais
altas sobre o seu desempenho.

D1.0 que assegura a
melhoria da
aprendizagem?

D11: Participar, ser ativo
D12: conhecer objetivos
e critérios

D13: valorizar os
processos

D14: requerer feedback
D15:

Di6:

D17: autorregulagdo
D18

D19

D1.20 Expectativas do
professor

O valor da AF
paraa
aprendizagem

D2. Indique ... as afirmagdes de alguns autores sobre a
importancia da avaliagdo formativa.

D21 “A utilizagdo da avaliagdo formativa produz maiores
aumentos no desempenho do aluno que quaisquer
outros esforgos dispendiosos. Por exemplo, a redugdo do
tamanho das turmas e a melhoria do conhecimento do
conteudo pelos professores.(NCTM,2007)

D22”A melhoria da avaliagdo formativa ajuda mais os
alunos com baixo rendimento do que os outros alunos e
reduz as diferengas de desempenho, ao mesmo tempo
que aumenta o sucesso global. (Black e Wiliam,1998)”
D23”A pesquisa permite concluir que a avaliagdo
formativa é uma das ferramentas mais poderosas que
um professor pode usar na sala de aula.(Marzano,
2007)”

Impacto da AF

Obstaculos a
implementagdo
da AF

D3. Indique ... aos obstaculos a implementagdo da
avaliagdo formativa na sala de aula

D31Aumenta o tempo dedicado a avaliagdo e diminui o
tempo de aprendizagem

D32Falta de empenho dos alunos nas atividades que ndo
forem classificadas.

D33As atividades orientadas para autoavaliagdo e
heteroavaliagdo aumentam a indisciplina nas aulas.
D340s professores tém falta de formagdo para
implementar as estratégias de avaliagdo formativa.
D350 elevado nimero de alunos por turma ndo
possibilita a implementagdo de estratégias de avaliagdo
formativa.

D36A avaliagdo formativa ndo tem influéncia significativa
para a aprendizagem dos alunos.

D37A disposigao dos alunos na sala de aula, condiciona a
implementacdo de estratégias de avaliagdo formativa.

Identificar obstaculos

Tempo

Empenho

Indisciplina

Falta de formagdo

N2 alunos por turma
Disposi¢do dos alunos na
sala/espacos

D36: A AF ndo tem
grande impacto
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APENDICE D: VALIDACAO QUESTIONARIOS

Projeto de dissertagao: “A avaliagao dos alunos é usada para promover

a aprendizagem ou para classificar?”

Protocolo de Investigacéo

O projeto de investigacdo em curso pretende conhecer a perceg¢ao dos
professores e dos alunos sobre as prdticas de avaliagdo formativa
implementadas num agrupamento de escolas no Porto a partir de um
conjunto de objetivos:

e identificar as percecdes dos professores sobre o que é a avaliacdo
formativa.

e identificar as praticas de avaliagcdao formativa implementadas pelos
professores.

e Analisar a perce¢ao dos professores sobre a integracdo da avaliacao
formativa no processo de ensino e aprendizagem.

e |dentificar as percecdes dos alunos do ensino secundario sobre as
praticas de avaliacdo formativa implementadas pelos professores

e Analisar a perce¢dao dos alunos do ensino secundario sobre a
integracdo da avaliagdo formativa no processo de ensino e
aprendizagem.

Este projeto de investigacdo incidirda na visdo dos professores do
agrupamento dos diferentes niveis de ensino e na visdo dos alunos do 122 ano
de escolaridade, sobre as praticas de avaliagdo formativa que sdo
implementadas e se estas estdo integradas no processo de ensino e
aprendizagem. Com este propdsito, recorre-se a uma metodologia
eminentemente quantitativa, através da aplicacdo de dois questionarios, um
destinado a professores e outro a alunos, para possibilitar uma ampla recolha

de dados e o cruzamento de algumas variaveis.
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Trata-se de um estudo que se insere no contexto de um projeto de
investigacdo no ambito do Mestrado em Educagdo - Especializagdo em
Administracdo de Organizagdes Educativas da ESE- IPP, sob orientacdo da
Professora Doutora Paula Romdo, docente da ESE- IPP. Os dados serdo
recolhidos através do preenchimento dos questionarios em formato, Google
Forms, através de uma hiperligacdo enviada para o correio electrénico dos
professores do agrupamento e, no caso dos alunos, serd enviado pelo Diretor
de Turma para o correio electrénico dos Encarregados de Educagao. Assim, os
Encarregados de educacdo terdo conhecimento dos conteddos do
questionario podendo autorizar, ou ndo, o seu preenchimento pelos alunos,
em suporte de papel.

Os dados obtidos serdo utilizados exclusivamente para efeitos de
investigacao, estando assegurado o anonimato e a confidencialidade das
informacdes.

Agradecemos a sua disponibilidade para participar no processo de

validacdo do questionario “Percecdes e praticas de avaliacdo formativa” , o

qual é fundamental para garantir a validade dos dados.

Pedimos que responda aos itens através do link enviado para o correio
electrénico e analise cada um dos itens, no quadro que se segue (a partir da
parte B), os avalie observando os seguintes indicadores:

- A relevancia da pergunta tendo em conta os objetivos do estudo;

- A coeréncia e a clareza da redagdo de cada questao.
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Validacdo do questionério: Percecdes e préaticas de avaliacao formativa

Todas as questdes foram analisadas segundo o mesmo os mesmos critérios

Bl | Validagao Sim Nao

A pergunta é relevante aos objetivos do estudo

As alternativas sdo coerentes com a pergunta

A redagdo da pergunta é clara e inteligivel

Gostaria de sugerir alguma alteragao ou modificacdo?
B2 | Validagao Sim Nao

A pergunta é relevante aos objetivos do estudo

As alternativas sdo coerentes com a pergunta

A redacdo da pergunta é clara e inteligivel

Gostaria de sugerir alguma alteragao ou modifica¢do?
C1 | Validagdo Sim Nao

A pergunta é relevante aos objetivos do estudo

As alternativas sdo coerentes com a pergunta

A redacdo da pergunta é clara e inteligivel

Gostaria de sugerir alguma alteragao ou modifica¢do?
C2 | Validagao Sim Nao
C3 | Validagao Sim Nao
C4 | Validagao Sim Nao
C5 | Validagao Sim Nao
D1 | Validagao Sim Nao
D2 | Validagao Sim Nao
D3 | Validagao Sim Nao

Muito obrigado pela colaboracao,
Margarida Machado

Doutora Paula Romao (orientadora)
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