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Resumo:

O presente relatério tem como objetivo a descri¢do de algumas atividades desenvolvidas
e conhecimentos adquiridos ao longo do estagio em consultoria financeira na entidade
INOVA+, INNOVATION SERVICES S.A, tendo como objetivo a obtengéo de grau de

Mestre em Auditoria.

E apresentado o trabalho realizado ao longo do periodo de estagio, abarcando os projetos

financiados e de forma mais aprofundada os projetos financiados Erasmus+ KAZ2.

Para a construcdo do presente trabalho, foram analisados artigos, livros, dissertacdes e
normas. A estrutura do relatério é composta por uma abordagem teérica, dando énfase
aos conceitos de auditoria. Numa fase posterior, sdo abordadas e descritas as atividades

realizadas no decorrer do estagio.

Através da realizacdo deste relatério foi possivel compreender as regras financeiras
aplicadas a diferentes tipos de projetos, uma vez que todas as regras expostas foram
aplicadas através de uma abordagem prética, quer seja atraves da preparacdo de reportes

da prépria entidade, como na analise de reportes de entidades externas.

Concluiu-se que para garantir a correta aplicacdo dos fundos, é necessério as entidades
serem conhecedoras das regras financeiras, contribuindo assim para a eficacia e eficiéncia

da auditoria, existindo o menor nimero de erros possiveis.

Palavras chave: Auditoria; Projetos Financiados; Fraude; Gestdo de Projetos.



Abstract:

The present report aims to describe some of the activities carried out and knowledge
acquired during the internship in Financial Consulting at the firm INOVA+,
INNOVATION SERVICES S.A with the objective to obtain a Master’s degree in
Auditing.

The report presents the work carried out throughout the internship, including Funded

Projects, with a more in-depth focus on Erasmus+ KA2.

In order to write this report, articles, books, dissertations and standards were analyzed.
The structure of this report consists of a theoretical approach, emphasizing the concepts
of auditing. In a later phase, the activities carried out during the internship are addressed

and described.

With this report, it was possible to understand the financial rules applied to different types
of funded projects, either throughout the preparation of financial reports from the

company itself or throughout the analysis of financial reports from external entities.

It was concluded that to ensure the correct application of funds, it is necessary for the
entities to have knowledge about the financial rules, contributing to the effectiveness and

efficiency of the audit, with fewest possible errors.

Key words: Auditing; Financed Projects; Fraud; Project management.
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INTRODUCAO




No contexto da elaboracdo do Trabalho Final de Mestrado em Auditoria no Instituto
Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto (ISCAP), tive a oportunidade de
realizar um estagio e, por conseguinte, apresentar este relatorio de estagio, com vista a

obtencdo do grau de Mestre.

O estagio foi realizado nas instalacdes da INOVA+ INNOVATION SERVICES S.A, com
a supervisao de Vera Alves, Financial Officer do departamento. Integrei o departamento
de Research and Technology, onde desempenhei funcbes de consultoria financeira.
Algumas das atividades do estagio passaram por dar apoio na gestdo administrativa e
financeira de projetos financiados, apoio na elaboragdo de diagnosticos e avaliagdes de

viabilidade técnico-financeira de projetos no quadro de programas em vigor.

A revisdo da literatura ird abordar os tipos de auditoria de uma entidade, fraude, projetos
financiados e serdo elaboradas perguntas de investigacdo tendo em conta os temas

abordados.

Na segunda parte, seréo desenvolvidas as metodologias de investigacdo e construgcdo das

assercOes que serd a base para o capitulo seguinte.

No final, serd apresentada a entidade acolhedora, assim como a descrigdo das atividades

desenvolvidas ao longo do estagio.



CAPITULO I - ENQUADRAMENTO TEORICO




1.1Tipos de Auditoria

Os projetos financiados carecem de uma auditoria, de modo a assegurar que os fundos
foram aplicados corretamente. Deste modo, entende-se como essencial desenvolver os

tipos de auditoria as quais uma organizacao pode estar sujeita.

O crescimento do mercado e o0 aumento de empresas levou & criacdo do conceito de
auditoria financeira. O autor entende que a auditoria contribui para o desempenho
empresarial de uma entidade, uma vez que pode levar a criagdo de uma boa imagem da
empresa e contribuindo assim para alienag@es, aumentos ou aquisi¢des do capital proprio
(Nunes, 2020).

A Unido Europeia, como forma de diminuir as discrepancias existentes em termos sociais
e econdmicos, atribui fundos financeiros as entidades, no entanto, esta atribuigdo apenas
é realizada se existir transparéncia por parte da gestdo da entidade. De forma a existir esta
transparéncia requerida, é necessario que exista um organismo responsavel por auditar os
fundos europeus. A auditoria deve seguir as regras aplicadas internacionalmente e deve
assegurar que todas as despesas sdo declaradas utilizando a amostragem (Lungeanu,
2012).

Pode-se considerar 3 tipos de auditoria: auditoria aos reportes financeiros, auditoria

operacional e auditoria de compliance (Arens et al., 2011).

No enquadramento do presente trabalho, pode-se considerar que existem 3 tipos de
auditoria essenciais para uma organizacgéo: auditoria financeira, auditoria operacional e

auditoria de compliance (Arens & Loebbecke, 2003).
1.1.1 Auditoria Financeira

A auditoria financeira é uma das areas com maior relevancia, foca-se nas asser¢ées que
estdo subjacentes as demonstracdes financeiras e 0 seu objetivo € a divulgacdo de uma
opinido, por parte de um profissional independente. E importante que a informagéo
financeira divulgada seja fiavel e fidedigna, de modo a permitir que os stakeholders tirem

conclusdes iddneas (Costa, 2017).

De acordo com o IASC (atual 1ASB), alguns dos stakeholders de uma entidade podem
ser (Costa, 2010):

o Clientes;



o Trabalhadores;
o Financiadores;
o Fornecedores; e

o Investidores.

A auditoria financeira oferece credibilidade as demostragdes financeiras, uma vez que, na

maior parte das vezes, 0s sOcios e acionistas ndo tém capacidades suficientes para

perceber e concluir se 0s gestores da entidade cumprem com as suas responsabilidades

(Costa, 2010).

O objetivo da auditoria é testar as asser¢fes que estdo presentes nas demonstracdes

financeiras. Através da recolha de prova, o auditor analisa e comunica as suas conclusdes

aos utilizadores das demonstracdes financeiras (Almeida, 2019).

Pode-se analisar 0s conceitos da seguinte forma:

Recolha de prova

Avaliacao das assercoes

Comunicacao de resultados

Deve ser averiguado se existe o correto
funcionamento dos processos da entidade
auditada, apresentacdo e divulgagdo das
demonstragdes financeiras e razoabilidade
de saldos e transacdes.

As qualidades das provas recolhidas
devem ser analisadas pelo auditor e este
deve analisar se séo suficientes.

A comunicacgdo de resultados acrescenta
valor & entidade e estes resultados séo
partilhados com o0s 6rgdos que gestdo ou

outras pessoas que possam ter interesse.

Tabela 1- Conceitos de auditoria financeira
Fonte: elaboracéo prépria com base em (Almeida, 2019)

1.1.1.1 LimitacgOes da Auditoria Financeira

Os stakeholders acreditam que os auditores sdo responsaveis por detetar erros, fraudes e

atos ilegais cometidos pela entidade, no entanto, a auditoria tem varias limitagdes ao nivel

da materialidade, amostragem e risco de auditoria. Na tabela seguinte, pode-se encontrar

algumas das limitacdes da auditoria financeira (Nunes, 2020):



Os orgamentos para realizar a auditoria
Custo razoével podem ser limitados. Por vezes o auditor
utiliza amostragem para suportar a sua
opinido, ou seja, apenas é possivel testar
parte dos custos/documentos.
Como regra geral, o relatorio de auditoria
é emitido até 3 meses apds a data das
Periodo temporal demonstracdes financeiras. A prova
recolhida pode estar em causa, na hipotese
de esta data ndo ser cumprida.
O risco de auditoria ocorre quando o
auditor emite uma opinido inapropriada
sobre as demostragdes financeiras. Dadas
Risco de Auditoria as limitagdes que poderdo existir na
realizacdo de uma auditoria, € deveras
importante o auditor obter provas

suficientes e apropriadas.

Tabela 2- Limitagdes da auditoria financeira
Fonte: elaboragdo propria com base em (Nunes, 2020):

1.1.2 Auditoria Operacional ou de Resultados

A auditoria interna abrange varias areas relacionadas com a auditoria operacional (Costa,

2010), como por exemplo:

o Estratégia;

o Gestéo;

o Gestdo Financeira;

o Controlo Financeiro bésico; e

o Operacgdes Internacionais.

Com o aparecimento destas novas areas, resultou a auditoria operacional ou de resultados,
que o autor considera como um aprofundamento da auditoria interna. O autor considera
que a auditoria operacional tem como objetivo analisar a eficicia das operagdes e o

cumprimento das politicas (Costa, 2010).

O Tribunal de Contas (1992) define auditoria operacional como sendo a auditoria que

incide em todos os niveis de gestdo, nas fases de programacao, execucao e supervisao.

6



Segundo o Manual de auditoria de resultados do Tribunal de Contas (2016), a auditoria
de resultados tem como objetivo concluir se o desempenho das entidades e a execugéo
das atividades obedecem aos principios da economia, eficiéncia e eficacia e perceber se

podem ser melhoradas.

No caso dos projetos financiados, o auditor que realiza uma auditoria operacional
pretende obter seguranca razodvel que a gestdo e os sistemas de controlo funcionam
corretamente e eficientemente. Adicionalmente, também pretende garantir que todas as
despesas apresentadas a Comissdo Europeia estdo corretas e que seguem as normas

estipuladas (Lungeanu, 2012).
1.1.3 Auditoria de Compliance

O termo de compliance surgiu nas institui¢cbes financeiras em 1913, com a criacdo do
Banco Central Americano, e tinha o objetivo de criar um sistema financeiro mais seguro,

flexivel e estavel (Manzi, 2008).

A Auditoria de Compliance consiste em uma analise aos documentos financeiros da
empresa. Uma entidade superior estabelece certos procedimentos, regras e regulamentos,

e é necessario verificar se a entidade é cumpridora (Arens et al., 2011).
1.2 Risco de Auditoria nos Projetos Financiados

O auditor quando realiza uma auditoria, precisa de estar alerta para eventuais
irregularidades que possa encontrar, uma vez que pretende obter seguranca razoavel que
a gestdo e o sistema de controlo funcionam de forma eficiente. Durante o processo de
planeamento e avaliacdo de risco e na realizacdo de testes substantivos, se o auditor
concluir que existe a possibilidade de existéncia de fraude, tem a obrigagéo de saber como

lidar com o risco de fraude e como deve reportar a situacdo (Lungeanu, 2012).
1.2.1 Risco de Auditoria

A identificacéo e avaliagéo do risco, sdo um ponto essencial no processo de auditoria e a
ISA 315 revista apresenta ao auditor os elementos béasicos para avaliar o risco de
Auditoria (Avram & Togoe, 2013).

O auditor, por vezes, pode ter de realizar auditorias muito extensas e complexas, neste
caso, ndo ha a possibilidade de analisar todos os documentos, pelo que & necessario

recorrer & selecdo de amostra. As técnicas de amostragem utilizadas podem levar a



diminuicdo da capacidade de detetar erros, por isso, nestes casos, 0 auditor deve ter em

consideragdo o risco de amostragem (Moreira, 2014).

Risco das
Demonstracdes Risco do Negodcio
Financeiras

Riscos de
Auditoria

Risco de

Compromisso Risco de Auditoria

Figura 1- Riscos de Auditoria
Fonte: elaboracéo prépria com base em Almeida (2014)

Todas as entidades tém um risco de negdcio associado e este é avaliado pelo érgéo de
gestdo, uma vez que este risco influéncia o risco das Demonstrac6es Financeiras. O risco
de compromisso estd associado ao auditor, ou seja, o auditor na realizagdo de uma
auditoria pode ficar associado a um cliente que o leve a perder credibilidade, perdendo

assim reputacéo profissional (Almeida, 2014).

Para que seja possivel o auditor determinar o risco de Auditoria, este deve fazer uma

andlise a entidade e a0 meio em que esta estd envolvida.
1.2.1.1 Procedimentos de avaliagéo de risco

Segundo a ISA 315 revista, para o auditor ter bases para identificar e avaliar os riscos de

distorcdo material, deve executar procedimentos de avaliacéo de risco.
A ISA supramencionada identifica 3 componentes do procedimento de avaliacéo de risco:

O auditor deve questionar a geréncia ou a
pessoa responsavel pela auditoria interna
Indagacdes a geréncia da entidade, sobre possiveis erros de
distorcdo material causados por erros ou
fraude (ISA 315 revista).
O auditor deve avaliar a informacéo
financeira através do cruzamento de dados
Procedimentos analiticos financeiros e ndo financeiros, desta forma
verifica a existéncia de inconsisténcias e

desvios diferentes dos esperado (ISA 520).



Quando o0 auditor executa estes
procedimentos na avaliagéo de risco, pode
identificar determinados aspetos que até a
data ainda ndo tinha conhecimento (ISA
315 revista).
Neste procedimento o auditor observa as
Observacao e Inspecao operacOes realizadas na entidade e
documentos preparados por parte dos

6rgdos de gestdo (Avram & Togoe, 2013).

Tabela 3- Procedimentos de avaliagdo de risco
Fonte: elaboracéo propria

1.2.1.2 Conhecer a entidade, o seu Ambiente e o Controlo Interno

O auditor pode encontrar instru¢des sobre 0s procedimentos que deve seguir para obter
conhecimento suficiente sobre a entidade que ird auditar na ISA 315 revista. O auditor
para obter este conhecimento deve perceber se 0 ambiente é competitivo e entender 0s
tipos de relacdes que existem entre os fornecedores e clientes. No enquadramento do
presente trabalho, o auditor pode considerar e avaliagdo do mercado e a concorréncia.
Para além destes fatores, 0 auditor deve-se manter atualizado sobre politicas do governo
que possam afetar a entidade, tais como, politicas fiscais ou incentivos financeiros (ISA
315 revista).

Relativamente a existéncia de erros ou fraudes, é de extrema importancia o auditor obter
conhecimento sobre a entidade e 0 seu ambiente, nomeadamente sobre indudstria na qual
a entidade esta inserida, fatores externos e politicas contabilisticas utilizadas. E
importante o auditor perceber as estratégias e objetivos da empresa, assim como, 0s riscos

de negdcio associados a entidade (Boynton & Johnson, 2006).
1.2.1.3 ldentificar e Avaliar os Riscos de Distor¢do Material

O auditor ao avaliar o nivel de significancia dos riscos deve considerar as seguintes

questdes (Avram & Togoe, 2013):

o Questionar se o risco tem origem em fraude;
o ldentificar se o risco esta ligado a contabilidade ou outras areas;

o A complexidade das transa¢Ges com outras partes;



o Se o risco envolve transacbes com elevado valor e perceber se estas sdo

consideradas normais;

Risco de Controlo

Risco Inerente Risco de Detecdo

Modelo do risco
de auditoria

Figura 2- Modelo do Risco de Auditoria
Fonte: elaboragéo propria com base em (Avram & Togoe, 2013)

Segundo 0 mesmo autor, pode-se caracterizar os trés tipos de riscos mencionados da

seguinte forma (Avram & Togoe, 2013):

o Risco Inerente: este risco deriva das caracteristicas proprias da empresa, tais
como, a existéncia de lacunas na materialidade nas demonstragdes financeiras,
antes de se avaliar o sistema de controlo interno instituido na entidade.

o Risco de Controlo: estes tipos de riscos estdo presentes no balanco ou noutro
tipo de apresentacdo de informacdes e a distor¢cdo pode ser significativa
individualmente ou quando agregada com outras distor¢des. O controlo
interno ndo é capaz de identificar, evitar ou detetar este tipo de erros
oportunamente.

o Risco de Detecéo: € o risco que esté associado aos procedimentos executados
pelo auditor, e de estes ndo detetarem uma distor¢do que pode ser relevante

individualmente ou em conjunto com outras distorcdes.
1.2.2 Planeamento de Auditoria

De forma a planear uma auditoria, deve-se seguir 0s seguintes passos, de acordo com a
ISA 300:
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O socio responsavel pela auditoria e 0s
Membros da equipa membros relevantes para a equipa, devem
fazer parte do processo de planeamento de
uma auditoria.
Devem ser efetuados os procedimentos
necessarios de modo a ser possivel
Atividades Preliminares ao Trabalho  determinar o melhor método a ser
utilizado e avaliar se € possivel aceitar o
trabalho de auditoria.
o Identificar o &mbito, oportunidade e em
Atividades de Planeamento . L .
que direcdo a auditoria se ird desenvolver.
Identificar alteragbes, que o auditor
Documentacéao . .
considere como significativas, que foram

feitas ao plano inicial de auditoria

Tabela 4- Etapas no planeamento de auditoria
Fonte: elaboracdo propria com bases nas ISA 210, 220 e 300

O auditor é responsavel por elaborar um plano de auditoria que contenha (Avram &
Togoe, 2013):

o Informacdo sobre a area de aplicacao
o Duracéo da auditoria

o Diregéo da auditoria

Na elaboracdo do plano de auditoria, o auditor deve ter em consideracdo as condigdes
economicas da area da entidade auditada, sendo que, deve estudar e focar a sua atencdo
nas particularidades da prépria entidade, politicas e procedimentos internos adotados pela
mesma entidade. E importante o auditor avaliar a eficacia e eficiéncia dos procedimentos
adotados pela entidade, para isso deve ter em consideracdo o sistema contabilistico e de
controlo interno da organizacdo auditada. Assim que o auditor tenha o trabalho de
auditoria estipulado, o auditor foca-se em determinar potenciais problemas na execucao

operacional das atividades de auditoria (Avram & Togoe, 2013).

1.2.3 Prova de Auditoria
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Para o auditor financeiro obter prova suficiente e apropriada, pode seguir as normas da
ISA 500- Prova de Auditoria (Avram & Togoe, 2013).

Segundo a ISA 500, o auditor deve “conceber e executar procedimentos de auditoria de

tal forma que possa obter prova de auditoria suficiente e apropriada para o habilitar a

extrair conclusfes razoaveis sobre as quais baseia a sua opinido.”

Segundo a mesma norma, a prova de auditoria € o conjunto de todas as informacoes

recolhidas e analisadas pelo auditor, que o levaram a formar uma opiniéo.

No contexto do presente relatdrio, ira ser analisado apenas o paragrafo 6 da ISA 500-

Prova de auditoria suficiente e apropriada. Para ao auditor obter prova de auditoria

suficiente e apropriada é necessario averiguar 0s seguintes procedimentos:

Fontes de Prova de Auditoria

Procedimentos de Auditoria para
Obter Prova de Auditoria

Inspecao

12

Testar os registos contabilisticos.

Provas de auditoria com origem em fontes
diferentes, as fontes de informacéo
externas a entidade podem ser mais
fidedignas.

Podem existir documentos que néo estdo
disponiveis em formato fisico, poderdo
estar apenas disponiveis em formato
digital e apenas por um periodo
especifico.

Pode existir possibilidade de alguns
ficheiros digitais serem alterados e a
entidade ndo possuir copias de seguranca.
Se o0 auditor assim pretender, pode
solicitar a entidade que armazene 0s
ficheiros.

Analise de registos e documentos, internos
ou externos em formato digital ou fisico.
A andlise dos contratos da entidade,
fornecem ao auditor informacGes sobre a

aplicacgdo de politicas na entidade.



A inspecdo aos ativos tangiveis, tais como
a contagem de inventario, fornecem ao
auditor prova fiavel de auditoria.
Observar os procedimentos que estao a ser
Observacgao )
executados por terceiros.
_ O auditor recebe uma confirmacéo, por
Confirmacéo Externa .
parte de uma pessoa externa a empresa,
em formato fisico ou digital.
Verificagdo do rigor matematico de
Recélculo .
documentos ou registos.
O auditor executa procedimentos que
Reexecucao .
foram previamente executados pela
entidade.
_ _ O auditor analisa informacdo financeira
Procedimentos Analiticos ) . .
através do cruzamento de informacéo
financeira com informacé&o néo financeira.
O auditor procura informacOes, tanto
financeiras como néo financeiras, junto de
Indagagio individuos internos ou externos a
entidade, o que pode levar o auditor a

realizar novos procedimentos.

Tabela 5- Obtencéo de prova de auditoria suficiente e apropriada
Fonte: elaboracdo propria com base na ISA 500

Na verificacdo de despesas de uma entidade beneficiaria de projetos financiados, o
auditor pode utilizar os seguintes elementos para obter prova de auditoria (Avram &
Togoe, 2013):

o Registo de livros do sistema contabilistico do beneficiario;

o Faturas;

o Contratos e notas de encomendas;

o Contratos de prestacdo de servicos, reportes aprovados, folhas de horas
(timesheets), bilhetes de transporte, cartdes de embarque, certificados de
participacao individuais em eventos ou conferéncias;

o Prova que comprove que os trabalhos foram finalizados

o Comprovativos de pagamento e extratos bancarios
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o Para o pagamento de despesas com gasolina ou gasoleo, é necessaria uma lista
dos quilémetros percorridos, o consumo dos veiculos em questdo, preco dos
combustiveis e custos de manutencéo;

o Registos para os pagamentos de salérios, contratos, payrolls, e folhas de horas
1.3 Fraude

O International Standards on Auditing (ISA 240), define fraude como: “um ato
intencional de fraude praticado por um ou mais individuos de entre a geréncia, de

falsidades para obter uma vantagem injusta ou ilegal””

O 1A (The Institute of Internal Auditors), define fraude como ‘“qualquer ato ilegal
caracterizado por engano, ocultagdo ou violagdo de confianga”. A fraude é cometida
para obter vantagens pessoais ou comerciais, tais como: dinheiro, propriedades ou

auséncia de pagamento.

Tradicionalmente, os auditores podiam identificar a existéncia de fraude de 2 formas
(Vona, 1995):

o O auditor procurava pelas red flags, testando os controlos internos da
entidade. Com a experiéncia, o auditor torna-se mais capaz de identificar as
red flags.

o O auditor deve considerar as alegagcdes de fraude que possa receber, e

questionar se as auditorias que a entidade sofreu no passado foram eficazes.

O mesmo autor compara a fraude a uma ATM, uma vez que, as ATM sdo utilizadas para
se retirar dinheiro do banco e a fraude é utilizada para se retirar dinheiro a uma entidade.

Para o auditor ter sucesso na detecdo de fraude deve seguir um método que requer:

o A - Conhecimento (Awareness);
o T-Teoria;
o M- Metodologia;

Seguindo estes 3 pontos, o auditor deve ser capaz de ter conhecimento sobre as red flags
da fraude, conhecer a teoria para perceber como a fraude ocorre no ambiente empresarial
(conhecer as defini¢cbes de fraude e o triangulo da fraude), e tem de existir uma

metodologia que leve o auditor a localizar transacdes fraudulentas (Vona, 1995).
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Os reportes de auditoria fraudulentos, podem envolver falsificacdo, manipulacdo de
resultados ou documentos de suporte que foram utilizados para realizar o reporte. O
auditor é responsavel por detetar fraude e erros ndo intencionais. Se o auditor detetar
fraude, deve comunicar a gestdo, no entanto, no caso de a fraude praticada envolver
Orgdos de gestdo de topo, o auditor deve comunicar ao Concelho Fiscal ou ao Concelho
Administrativo (Boynton & Johnson, 2006).

1.3.1 Motivacao de Fraude

O auditor suporta uma vasta responsabilidade legal quando realiza auditorias, uma vez
que é responsavel por detetar alegadas fraudes financeiras, correndo, por vezes, o risco

de colocar a sua reputacédo profissional em causa (Huang et al., 2017).

Vérios autores defendem e investigam varios modelos que podem ser utilizados quando
se fala de fraude financeira, no contexto do presente relatorio, serdo abordados o triangulo

da fraude, as “red flags” (Huang et al., 2017) e o diamante da fraude.
1.3.1.1 Triangulo da Fraude

O Triangulo da Fraude é um modelo com 3 componentes, que combinados levam o sujeito
a cometer fraude. Este modelo assume que se estes 3 componentes aconteceram, existe a
possibilidade de ocorréncia de fraude. Para um sujeito cometar fraude, numa primeira
fase tem de sentir um incentivo, sendo que este pode ser um incentivo financeiro, se 0
sujeito desejar obter mais possibilidade econdmicas. Numa segunda fase, existe a
oportunidade de cometer fraude, sendo que esta pode existir se a entidade tiver um sistema
de controlo interno fragil. Na fase final, existe a atitude para cometer a fraude. A maior
parte dos estudos realizados apenas estuda um dos componentes do triangulo da fraude
(Huang et al., 2017).
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Figura 3- Triangulo da Fraude
Fonte: elaboracdo propria com base em (Huang et al., 2017)

e Pressdo ou Incentivo

Na primeira fase, um sujeito pertencente a gestdo ou outros funcionarios da empresa, tém

um motivo que os leva a desejar cometer uma fraude (Ramos & West, 2003).

A pressdo leva um individuo a agir de determinada forma, o que o incentiva a cometer
fraude. Alguns dos fatores que incentivam o individuo a cometer fraude podem ser a
necessidade de obter financiamento externo ou o baixo desempenho da organizagéo.
(Hogan et al., 2008). A fraude é mais propicia de acontecer dentro de uma organizacao

que nédo tenha um bom desempenho (Bell et al., 1991).

No entanto, o incentivo pode surgir quando a estabilidade financeira da entidade possa
estar a ser ameacada pela economia ou pela inddstria, por exemplo, o crescimento de
mercados competitivos ou a sua saturacdo levam a diminui¢do do lucro (Huang et al.,
2017).

e Oportunidade

Dentro da entidade podem existir circunstancias que facilitam a ocorréncia de fraude por
parte do sujeito (Ramos & West, 2003). A oportunidade é a condi¢do que pode conduzir

um individuo a cometer fraude (Wilks & Zimbelman, 2004).

Existem alguns fatores que podem aumentar a ocorréncia de fraude (Huang et al., 2017),

tais como:

o Natureza da indUstria;
o Operagdes da entidade (transacOes significativas ou complexas);

o Gestdo de topo pouco confiavel
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o A entidade tem uma organizagdo muito complexa

o Controlos internos pouco robustos e com pouca monitorizagéo;

e Racionalizagdo ou Atitude

Alguns individuos possuem uma personalidade, valores éticos ou atitude que os leva mais
facilmente a cometer fraude (Ramos & West, 2003). As caracteristicas da entidade e a
existéncia de influéncia sobre os controlos internos sdo um grande fator para a ocorréncia
de fraude (Apostolou et al., 2001). A prética de fraude pelos 6rgaos mais elevados dentro
de uma organizacéo acaba por envolver uma decisao individual, ou seja, ou 0s sujeitos se
envolvem na prética de fraude ou concordam que fraude seja cometida, mesmo que ndo
obtenham beneficios (Zahra et al., 2007).

Sujeitos que possuem uma educacgdo nas areas de economia e negdcio tém mais tendéncia
a estar envolvidos em atos fraudulentos, uma vez que, os conceitos abordados nestas areas
podem ter propensdo para tornar o individuo egoista, o individuo atribui pouca
importancia aos valores morais, e € mais propicio a praticar atos pouco éticos e fraude
(Huang et al., 2017).

1.3.1.2 Diamante da Fraude

A fraude sempre esteve presente na sociedade, numa empresa todas as tarefas sdo
executadas por individuos, por isso a ética e moral sdo aspetos que se vao flexibilizando

e adaptando a cultura e circunstancias (Irwin, 1996).
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Figura 4- Diamante da Fraude
Fonte: elaboragdo propria com base em (Wolfe & Hermanson, 2004)

O diamante da fraude surge com a adi¢édo de um novo elemento ao triangulo da fraude, a

capacidade, isto significa que o individuo tem a capacidade de cometer o ato de fraude e
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passar de uma oportunidade a uma realidade. Segundo este novo modelo pode-se analisar

0s 4 elementos da seguinte forma (Wolfe & Hermanson, 2004):

Elemento Pensamento
_ O individuo entende que tem uma
Incentivo . .
necessidade ou um desejo
O individuo sente que ele ou outra pessoa
_ pode ser a pessoa certa para perceber e
Oportunidade . o .
aproveitar” a falha que possa existir no
sistema.
o O individuo acredita que cometer a fraude
Racionalizacéao . .
vale o risco que vai correr.
_ O individuo é capaz de reconhecer que
Capacidade .
tem uma oportunidade de cometer fraude
e que ele tem as habilidades necessarias
para colocar a pratica de fraude em

execucao.

Tabela 6- Analise dos elementos do diamante da fraude
Fonte: elaboragdo propria com base em Wolfe & Hermanson (2004)

Novos estudos, levaram a criacdo de um novo diamante da fraude, uma vez que alguns
autores defendem que para além destes 4 elementos, € necessario que o individuo que
comete atos fraudulentos tenha uma mente criminosa, seja uma pessoa perspicaz, tenha
arrogancia suficiente que o leve a cometer o crime e continue a trabalhar sem levantar
suspeitas. Portanto, é criado um diamante da fraude que resulta da juncéo do triangulo da
fraude original com um novo triangulo, onde o elemento comum em ambos é a

oportunidade (Lopes, 2017).
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Figura 5-Novo diamante da fraude
Fonte: Dorminey et al., 2011

O novo diamante da fraude é composto por pressdo, oportunidade e racionaliza¢do, uma

mente criminosa e arrogancia (Dorminey et al., 2011).
1.3.1.3 Red Flags -Sinais de Alerta

Entende-se red flags como sinais de alerta, podendo ser uma frase ou uma atitude, algo
gue chame a atencdo para uma determinada situacdo. As red flags tém um papel crucial
numa auditoria, sendo necessario que o auditor as utilize como auxilio no seu trabalho

para a detecdo de fraudes (Lopes, 2017).

As red flags séo identificadas de formas diferentes, dependendo do tipo de auditor, da sua
experiéncia profissional, do seu conhecimento a nivel da contabilidade, a sua idade e
formacdo na area. Pode-se considerar que as red flags séo, de certa forma, subjetivas, uma

vez que requer que o auditor aplique o seu julgamento profissional (Murcia et al., 2008)

Segundo a ACFE (Association of Certified Fraud Examiners), 85% dos atos fraudulentos

exibiram pelo menos um comportamento considerado como red flag.
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Figura 6- Representacdo grafica de red flags
Fonte: elaboragdo propria adaptado do ACFE

A ACFE, indica 7 red flags sobre as quais o auditor deve prestar especial atencao:

o Viver acima das possibilidades;

o Dificuldades Financeiras;

o Associagdo invulgar com o fornecedor/cliente;

o Problemas de controlo, pouco capacidade de partilhar tarefas;

o lrritabilidade, desconfianga, atitude defensiva,

o Wheeler-dealer- O individuo faz negécios ou utiliza formas de atingir o que
quer com desonestidade ou métodos desonestos; e

o Divércio ou problemas familiares.

A ACFE, indica que as red flags podem estar dividas em 2 grandes categorias, as red

falgs relacionadas com o local de trabalho ou com a vida pessoal.

e 52% dos casos exibiram red flags relacionadas com o seu local de trabalho:
o Sendo que 19% dos casos tinha uma relacdo proxima pouco usual com o
fornecedor ou cliente e 5% reclamava da falta de autoridade.
e Em 63% dos casos, o individuo exibia red flags relacionadas com a sua vida
pessoal:
o 42% vivia acima das possibilidades

o 4% sentia pressao excessiva por parte da sua familia para ter sucesso.
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1.4 Projetos Financiados

De acordo com o Manual of procedures for projects implementation cohesion policy, os
projetos financiados desempenham um papel bastante importante em estimular o
crescimento e a criagdo de locais de trabalho na Unido Europeia. Os programas Horizonte
(Horizon) promovem a investigacéo e inovagéo, e 0s programas Erasmus+ promovem a
educacdo, treinamento, juventude e desporto, sendo que também constituem uma grande

parte de despesas.
1.4.1 Defini¢do de Projeto

Um projeto é um esforco temporario que ira criar um produto Unico, um servigco ou um
resultado. Os projetos tém uma natureza temporaria, sendo que € definido o seu inicio e
fim. O projeto termina quando os seus resultados foram atingidos, ou se os resultados que
se esperavam ndo poderem ser alcancados ou quando se entende que ndo faz sentido o
projeto existir. Quando se fala de os projetos terem uma duracdo temporaria, ndo significa

que sejam necessariamente de curta duracdo (Project Management Institute., 2008).

Um projeto € uma atividade temporaria, cujo principal objetivo é criar um produto ou um
resultado. A natureza temporéaria dos projetos aplica-se apenas ao projeto, sendo que 0

seu resultado ndo tem limites temporais (Azevedo, 2014).

A atividade temporaria pode ser definida como um empreendimento temporario, ou seja,
existe uma sequéncia de atividades interligadas entre si, sendo que estas devem ser
concluidas dentro de um periodo definido, dentro de um orcamento e especificacao
(Miguel, 2006).

Apesar de cada projeto criar algo Unico, irdo existir algumas deliverables comuns em
alguns projetos, no entanto, a existéncia de elementos comuns ndo ira alterar a
autenticidade a cada projeto. Geralmente o trabalho relacionado com os projetos, € um
trabalho repetitivo, uma vez que a organizacdo segue procedimentos ja existentes, no
entanto pode haver novas tarefas que precisem de mais planeamento. Os projetos podem
envolver apenas uma pessoa, uma unidade de uma organizacdo ou varias unidades

(Project Management Institute, 2008).

1.4.2 Gestédo de Projetos
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Um projeto requer uma gestdo baseada nos principios de gestdo, mas adaptados as
caracteristicas de cada projeto. De forma a alcangar os objetivos de cada projeto, é
necessario que a gestao utilize métodos especificos, ferramentas e técnicas adaptadas. Um
dos tipos de projetos séo os projetos financiados pela Unido Europeia, estes projetos
apoiam as politicas europeias a alcangar 0s seus objetivos, sao comuns a nivel europeu,

no entanto requerem uma gestéo adaptada (Nistor & Muresan, 2012).
1.4.3 Problemas da Gestao de Projetos

Existem varios problemas que afetam a gestdo dos projetos, e estes podem afetar
negativamente também os resultados e impactos da sua implementacéo. Na tabela abaixo,
pode-se encontrar alguns dos problemas que afetam a gestéo dos projetos financiados pela

Unido Europeia e solugcfes para melhorar a gestao (Nistor & Muresan, 2012):

Problema
Obrigacdo de respeitar rigorosamente o
calendario de atividades e a obrigacdo de
notificar as alteracbes gera demasiada
correspondéncia.
Um nivel bastante elevado de burocracias
quando se preparam reportes especificos
relacionados com o periodo de
implementacdo do projeto.
Atrasos na avaliacdo dos projetos,
verificagdo das atividades de aquisicéo e

realizacdo de pagamentos.

Falta de comunicagdo entre os membros

dos projetos.

Solucéo
Incluir uma margem de +/- 5 dias ao
calendéario de atividades, uma vez que
estes dias ndo iriam influenciar o decorrer

das atividades e podem ser justificaveis.

Melhor coordenagdo de atividades ao

nivel das autoridades de gestao.

Promover a cooperacdo e relacdes de

parceria entre as autoridades
intermediarias e os benificiarios dos
fundos.

Promover a transparéncia e informacéo
regular entre todas as pessoas envolvidas
na implementacdo do projeto, sobre as
etapas nas quais o0 projeto se encontra e as

principais mudancas que correram.

Tabela 7- Problemas e solugdes da gestdo dos projetos financiados
Fonte: elaboracgdo propria com base em (Nistor & Muresan, 2012)
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1.4.4 Agentes influenciadores nos projetos

O resultado do projeto depende de vérios fatores, uma vez que, depende da cooperacao
de vérias pessoas e organizagdes, 0 seu resultado ira depender da forma como estas
cooperam entre si, sendo crucial a gestao eficaz das relaces entre os intervenientes no
projeto (Fallah & Gharneh, 2014).

1.4.5 Intervenientes do projeto

Qualquer projeto contém os seguintes intervenientes (Project Management Institute,
2008):

Interveniente Funcéo
S&0 as pessoas ou organizacdo que irdo
Utilizadores - . i
utilizar o servigo ou resultados do projeto,
podendo estes ser internos ou externos a
organizacéo.
O sponsor é uma pessoa ou um grupo que
Sponsor do projeto . . .
oferece recursos financeiros para o projeto
Reesposaveis por rever cada programa, o
Gestores do portefélio seu valor, riscos associados ao executar o
projeto e outros atributos relacionados
com 0 projeto.
Responsaveis ~ por  gerir  projetos
Gestores do programa relacionados de forma a obter vantagens
que nao teriam caso gerissem 0s projetos
individualmente.
O PMO tem responsabilidade direta ou
Gabinete de gestéo de projeto (program  indireta no decorrer do projeto. Podem ser
management office) organizacdes ou individuos contratados
para executarem parte do projeto.
Os gestores de projetos sdo responsaveis
por conduzir 0 projeto a atingir 0s seus
Gestores de projeto objetivos. Requer flexibilidade, bom
julgamento, boas capacidades de

lideranca, capacidades de negociacdo e
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bons conhecimentos das préticas de gestao
de projetos.
Equipa do projeto A equipa de projeto é constituida pelos
individuos que executam projeto
Individuos que tém um papel de gestdo
Functional Managers dentro da administragdo, recursos
humanos, financas ou contabilidade.
Individuo que tém fungdes de gestdo numa
Gestores de operagao , L -
area de negocio especifica.
Sd0  organizagbes ou individuos
subcontratados para executar partes do
Parceiros de negdcio .
projeto, ou em alguns casos, executar o

projeto na sua totalidade.

Tabela 8- Intervenientes no projeto
Fonte: elaboracéo propria com base em Project Management Institute, 2008

1.4.6 Auditoria aos projetos financiados

O objetivo da auditoria aos projetos financiados pela Unido Europeia, € verificar a relacdo
de custo-eficécia, eficiéncia e eficicia na gestdo do or¢camento atribuido. Num estudo
realizado em 2019, foi concluido que 51 de 130 transacdes continham violagdes e erros,
sendo que a maior parte dos erros estavam ligados a programas de investigacdo e
inovacdo. A maioria dos erros encontrados estavam relacionados com o reembolso de
despesas de viagens, sendo que estas ndo estavam relacionadas com a implementacéo do
projeto (Hnydiuk et al., 2021).

Os auditores revelam que a maior parte dos erros que detetaram com as auditorias
realizados, sdo erros que estao relacionados com custos nao elegiveis, custos com o staff
que ndo ocorreram com a implementacdo do programa e custos demasiado elevados
relativos a investigacao declarada erradamente pelo beneficiario (Efremova, Fedchenko,
et al., 2019a; Efremova, Kurashova, et al., 2019b). O impacto financeiro de alguns erros
ndo e significante por si, no entanto, mostra o desconhecimento a nivel europeu das regras
aplicadas (Hnydiuk et al., 2021). A criacéo de um sistema de gestdo de fundos eficiente
requer um controlo operacional relevante que garanta a abertura, transparéncia e

prestacdo de contas a sociedade (Maksymov et al., 2018).
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Atualmente, a confiabilidade nas informacbes apresentadas nos relatérios é bastante
importante e a responsabilidade da identificacdo de erros nos documentos de reporte é
atribuida ao auditor (Khudhair et al., 2019). A auditoria ao orcamento dos programas

analisa a qualidade da gestdo financeira dos recursos em termos de eficacia e eficiéncia.

As auditorias dos projetos financiados pela UE, séo levadas a cabo por auditores internos
e externos, de acordo com as normas internacionais de auditoria (Noor & Mansor, 2019;
Tiron, 2007). As normas internacionais criam um ambiente de controlo, e providenciam
mecanismos com seguranca razoavel para garantir que os ativos estdo protegidos, as
transac@es financeiras séo éticas e os reportes financeiros sdo confiaveis (Feleaga et al.,
2013). De forma a apresentar um trabalho de auditoria com qualidade, é necesséario que o
reporte emitido seja de qualidade, dai ser necessario as informacbes estarem em
conformidade com as normas internacionais (ISSAI 100). A auditoria aos projetos
financiados € realizada no final do projeto de acordo com o plano estipulado pelo

investidor dos recursos financeiros (Hnydiuk et al., 2021).

Relativamente as auditorias realizadas aos projetos Erasmus+, a EACEA, alertou para a
eficacia do seu controlo interno sobre a gestao das subvencdes, além disso, algumas regras
nacionais nao estdo totalmente alinhadas com os principios aplicados pela UE,
nomeadamente o valor do montante maximo a ser pago e 0S mecanismos de

financiamento (Hnydiuk et al., 2021).

De acordo com o guia dos programas Erasmus+, se a subvencao atribuida ao projeto pela
UE for superior a 75.000€, pode ser necessario um relatério de auditoria apresentado por

um auditor externo.

O autor analisou os reportes da Comissao Europeia, sobre os resultados das atividades de
50 programas de investigagéo e inovacédo, sendo que, a maioria dos programas alcangou
os resultados esperados de acordo com os reportes de auditoria e a implementacdo dos
programas. No entanto, nos restantes casos, 0s reportes de auditoria mostravam que,
apenas parte iam de encontro aos objetivos definidos, sendo que as despesas declaradas
eram desproporcionais aos resultados reportados, em alguns casos, 0 or¢gamento do
projeto ndo foi utilizado para o proposito ao qual se devia. Portugal fez parte do estudo e
foram detetadas 18 transagOes de auditoria e erros, ficando em 3° lugar, sendo que a

Poldnia foi o pais que apresentou mais erros, totalizando 46 erros (Hnydiuk et al., 2021).

1.4.7 Financiamento dos projetos Erasmus+
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De acordo com o guia dos programas Erasmus+, a Agéncia Nacional € o organismo
responsavel por avaliar a capacidade financeira e operacional que o candidato tem de
concluir o projeto em causa. A Agéncia Nacional avalia se os candidatos dispdem de

fontes de financiamentos estaveis de forma a permitir que o projeto seja executado.
A subvencao ¢é atribuida de acordo com os seguintes critérios:

e Para pedidos de subvengéo ndo superiores a 60.000€: deve ser apresentada pelos
candidatos uma declaracdo sob compromisso de honra, que ateste que 0s
candidatos dispdem de capacidade financeira para assegurar o projeto.

e Para pedidos de subvengdo superiores a 60.000€: é necessario apresentarem a
declaragéo de honra descrita no ponto anterior e atestar que tém capacidades

financeiras para executar o projeto.
A subvencdo pode ser atribuida de 5 formas diferentes:

e Reembolso de uma parte dos custos elegiveis suportados;

e Reembolso com base nos custos unitarios

e Montantes fixos

e Financiamentos a taxas fixas, através da aplicacdo de uma percentagem

e Combinacdo das modalidades acima referidas;

A subvencdo atribuida pela UE, serve como um apoio e incentivo a realizacao do projeto,
pelo que se baseia no cofinanciamento. A UE n&o financia a totalidade dos custos
incorridos com o projeto, o restante valor deve ser proveniente de outras fontes, tais como

recursos do beneficiario.
1.4.7.1 Custos elegiveis

O guia dos programas Erasmus+, considera que custos elegiveis sdo custos que

efetivamente ocorreram pelo beneficiario e tém de cumprir alguns critérios, tais como:

e Os custos tém de ser incorridos durante a realizacéo do projeto;
e S&0 necessarios para a execucao do projeto;

e S&o indicados no orgamento do projeto;

1.5 Perguntas de Investigacdo
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Ao longo da realizacdo do presente trabalho foram elaboradas as seguintes perguntas de

investigacéo:

Perguntas de Investigacéo

A auditoria a projetos financiados segue 0

modelo de sele¢do de amostra?

Qual o tipo de provas de auditoria que a
entidade deve disponibilizar ao auditor
para este realizar uma auditoria aos

projetos financiados?

Na realizacdo dos reportes financeiros,
que medidas sdo tomadas de modo a evitar

que seja cometida fraude?

27

Fundamentacéo teorica
Por vezes, o auditor depara-se com
auditorias muito complexas e extensas,
sendo impossivel analisar todos os
documentos e transacdes, nestes casos,
recorre a selecdo de uma amostra
(Moreira, 2014).
A auditoria deve assegurar que as
despesas séo todas declaradas, com base
numa amostra (...) (Lungeanu, 2012).
Para o auditor financeiro obter prova
suficiente e apropriada, pode seguir as
normas da ISA 500- Prova de Auditoria
(Avram & Togoe, 2013).
O auditor deve avaliar a qualidade das
provas recolhidas e analisar se as provas
sdo suficientes (Almeida, 2019)
Na verificagdo de despesas de uma
de

financiados, o auditor pode utilizar (...)

entidade  beneficiaria projetos
elementos para obter prova de auditoria

(Avram & Togoe, 2013)

Os reportes de auditoria fraudulentos,
podem envolver falsificacdo, manipulacédo
de resultados ou documentos de suporte
que foram utilizados para realizar o

reporte (Boynton & Johnson, 2006).



Quais sdo os problemas que afetam a

gestdo financeira dos projetos?

Qual a contribuicdo da equipa financeira
para a realizacdo dos resultados dos

projetos financiados?

Como o auditor pode identificar se 0s

custos sdo efetivamente elegiveis?

Existem varios problemas que afetam a
gestdo dos projetos, e estes podem afetar
negativamente também os resultados e
impactos da sua implementacao (Nistor &
Muresan, 2012).

O resultado do projeto depende de varios
fatores,

uma vez que, depende da

cooperacdo de varias
organizacgoes (Fallah & Gharneh, 2014).

Os auditores revelam que a maior parte

pessoas €

dos erros gque detetaram com as auditorias

realizados, sdo erros que estdo
relacionados com custos ndo elegiveis,
custos com o staff que ndo ocorreram com
a implementacdo do programa e custos
demasiado  elevados  relativos a
investigacdo declarada erradamente pelo
beneficiario (Efremova, Fedchenko, et al.,
2019a;

2019h).

Efremova, Kurashova, et al.,

Tabela 9- Perguntas de Investigacdo
Fonte: elaboracdo propria
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CAPITULO I1 - METODOLOGIAS DE INVESTIGACAO
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2 Introducao

O presente trabalho tem como finalidade analisar as regras financeiras utilizadas nos
projetos financiados, tendo em conta as diversas metodologias de investigacdo, sendo
que, ao longo deste trabalho de investigacdo irdo ser descritos e explicados 0s

procedimentos a utilizar.

A metodologia de investigacdo pode ser definida como um processo, que tem como
finalidade selecionar a estratégia de investigacdo que condiciona as técnicas de
investigacao escolhidas para a recolha de dados, sendo que esta tem de ser adequada aos
objetivos que se pretendem atingir. No processo da escolha das técnicas de investigagéo,

é necessario definir a natureza dos dados que se pretende recolher (Nunes, 2020).
2.1 Metodologia de investigacéo quantitativa

A investigacdo quantitativa tem como objetivo a apresentacao e identificacdo de dados,
indicadores e tendéncias que podem ser observaveis. Este tipo de investigacdo é utilizado
quando ha a possibilidade de recolher medidas quantificaveis a partir da amostra a uma

populacdo (Sousa & Baptista, 2011).

Este tipo de investigacdo pode ser caracterizado por:

Utlizag&o do método Explicacdo dos fendmenos e

experimental Formulagéo de hipoteses estabelecimento de relagoes
casuais
Realiza¢do uma selegdo com Verificar as hipoteses
Procura das causas dos base na probabilidade de através de da anélise
fenémenos sociais uma amostra, a partir de uma estatistica dos dados
populacdo definida recolhidos
Utilizacdo de medidas Os resultados séo 1F
e : : Debilidade em termos de
numéricas para testar as generalizados a partir dos validade interna

hip6teses dados recolhidos da amostra

Figura 7- Caracteristicas da investigacdo quantitativa
Fonte: elaboracdo propria com base em Sousa & Baptista, 2011
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No processo de investigacdo, na andlise quantitativa pode-se considerar o seguinte
(Alvares, 2020):

o E utilizado um niimero alargado de casos;

o A recolha de informacdo é feita sobre um conjunto limitado e previamente
definido;

o Utilizacdo de instrumentos para a recolha de informacéo;

o Sdo utilizadas técnicas de amostragem; e

o E feita uma andlise as relaces entre variaveis.
2.2 Metodologia de investigacéo qualitativa

A investigacdo qualitativa surgiu como alternativa a investigacdo quantitativa, uma vez
que esta apresentava ser ineficaz relativamente ao comportamento das entidades e das

pessoas (Sousa & Baptista, 2011).
A investigacdo qualitativa pode ser caracterizada pelas seguintes caracteristicas:
Através da recolha de dados,

o investigador desenvolve
conceitos

Maior interesse no processo O investigador tem um papel
de investigacéo crucial na recolha de dados

i O papel do investigador é
E uma investigacgdo holistica tentar compreender o sujeito
de investigacao

O investigador estuda
sistemas dinamicos

Os procedimentos utilizados E uma investigacao
sdo interpretativos descritiva

Figura 8- Caracteristicas da investigacdo qualitativa
Fonte: elaboragdo propria com base em Sousa & Baptista, 2011

No processo de investigacdo, na analise qualitativa pode-se considerar o seguinte
(Alvares, 2020):

o O numero de casos é reduzido;

o A recolha de informacéo é feita em profundidade e continuidade;
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o Sao utilizados procedimentos pouco normalizados de recolha de informagéo;
o Utilizam-se técnicas de analise de contetdos;
o S&o exploradas vérias facetas e dimensdes, de modo a compreender o

fendmeno de estudo na sua totalidade.

O trabalho em questdo ter4d como base uma investigacdo qualitativa, uma vez que 0s
métodos utilizados ao longo do trabalho baseiam-se na presenca do investigador no local
e recolha de prova, assim como a descricdo das atividades desenvolvidas. A investigagdo
qualitativa baseou-se na observacdo de procedimentos dentro da entidade e na posterior

realizac&o dos procedimentos.
2.3 Construcdo das assercoes

Com base nas perguntas de investigacdo formuladas ao longo da revisdo de literatura,

foram construidas as assercGes presentes na tabela seguinte:

Perguntas de Investigacio Assercoes
A auditoria a projetos financiados segue 0
modelo de selecdo de amostra?
Qual o tipo de provas de auditoria que a Al

entidade deve disponibilizar ao auditor

para este realizar uma auditoria aos A entidade auditada deve garantir a

projetos financiados? eficiéncia da auditoria financeira.

Quais sdo os problemas que afetam a A2,

gestéo financeira dos projetos? _
e . . . Uma entidade conhecedora das normas e
Qual a contribuicdo da equipa financeira

L regras aplicadas nos projetos financiados
para a realizacdo dos resultados dos

iotos fi iados? tem menor risco em cometer erros na
projetos Tinanciados:

gestdo financeira dos projetos.

Na realizagdo dos reportes financeiros,

. . _ A3.
que medidas sdo tomadas de modo a evitar

que seja cometida fraude? A falta de divulgacdo de informagao sobre

. o 0s custos elegiveis relativos aos projetos
Como o auditor pode identificar se 0s

3 ] o financiados, conduz ao aumento dos erros
custos séo efetivamente elegiveis?
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detetados por parte dos auditores
aumentando a probabilidade de ocorréncia

de fraude.

Tabela 10- Construgdo das assercoes
Fonte: Elaboragdo prdpria

2.4 Modelo de analise

As perguntas de investigacdo supramencionadas estdo relacionadas entre si, no entanto,
é possivel identificar que as questdes foram agrupadas por tematicas para formar as
assercOes. Desta forma, a assercdo Al, foca-se na auditoria, a asser¢cdo A2 foca-se na

gestdo financeira e a asser¢do A3, incide sobre a temaética da fraude.

O presente trabalho ira averiguar a veracidade das assercdes, que em conjunto formam o
modelo de anélise. Acredita-se que as trés assercdes identificadas estejam interligadas
entre si e representam igual importancia, pelo que, podem ser relacionadas da seguinte

forma:

Al

A3. A2.

Figura 9- Modelo de analise
Fonte: elaboragdo propria

A confirmacdo do modelo de analise ou ndo sera confirmada na entidade INOVA+,

Innovation Services S.A, que se segue no capitulo seguinte.
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CAPITULO II1 — ATIVIDADES DE ESTAGIO
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3 Atividades de Estagio

3.1 Caracterizacao da entidade acolhedora

A INOVA+ é uma consultora que apoia as organizac@es nas areas de inovagao, promogao
de projetos de 1&DT (projetos de investigacdo e desenvolvimento tecnoldgico) e apoio
ao financiamento. Tem uma presenca internacional, tendo escritérios em Portugal,

Bélgica, Poldnia e Alemanha.
3.1.1 Organograma da entidade

A Administracdo da empresa é composta por: Eurico Neves, Miguel Sousa e Nuno

Soares.

20 22 INOVA+

ORGANISATIONAL ’7 ! T
CHART E.NEVES M. SOUSA N. SOARES G. GONGALVES
CHAIRMAN CHAIRMAN
M. SOUSA
CEO
[ 1
N. SOARES P.CASTRO S.ARAUJO
J. FONSECA
LISBON I Il
[ ——
C.FRENCIA ‘
BRUSSELS J. FONSECA V. VIEIRA -  C.RODRIGUES M.RODRIGUES J. FERNANDES
V. VIEIRA
HEIDELBERG
DIRECTION DIRECTION “RESEARCH DIRECTION
“CONSULTING SERVICES" & TECHNOLOGY” “POLICY SUPPORT"
D. LOPES (DIR/ COO) C.AZEVEDO (DIR/ COO) C.FRENCIA (DIR/ COO)
R. RODRIGUES (FO) V. ALVES (FO) F.COSTA (FO)

I 1 1 l 1 1 [ 1 1
A.OLIVEIRA (HoU) M. AZEVEDO (HoU) D.BRANCO (HoU) A.LEAL (HoU) P.COSTA (HoU) R.SOUSA (HoU) F. GOMES (HoU) S.BRANDAO (HoU)  D.FAZEKAS (HoU)
BUSINESS & SCIENCE & BUSINESS & RESEARCH & CAPACITY DIGITAL ONA ERNATION, TERRITORIA
ASSOCIATIONS- N ENTREPRENEURSHIP  ASSOCIATIONS - S INNOVATION BUILDING INNOVATION POLICIES POLICIES COOPERATION

HELDER
OLIVEIRA (TL)
DIG. TRNSF.
HUGO
FARIA (TL)
SERVICES

CNTRL - Controller
rces

MKT - Marketing
I+ - Group INOVA+ (c/Mentortec,
INOVA-DE, InnCrease)

Figura 10- Organigrama da entidade INOVA+ (2022)
Fonte: Cedido pela entidade INOVA+

3.1.2 Servicos
e Candidatura Nacional

A empresa aplica uma abordagem segmentada, selecionando ideias que terdo sucesso e

desenvolve projetos de exceléncia.

e Candidatura Internacional
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Com base na experiéncia em coordenacdo e gestdo de projetos em programas
internacionais, a empresa oferece suporte profissional aos seus clientes na redacéo,

montagem e submissdo de candidaturas.
e Gestao de Projeto

A empresa oferece suporte aos seus clientes na fase de implementacdo dos projetos,
assegurando que as metas sdo cumpridas, execucao técnica-financeira e a realiza¢do do

incentivo aprovado.
e Transformacao digital

Garante apoio na definicdo de estratégias e roadmaps para a transformacdo digital,
aconselhamento técnico, desenvolvimento de projetos, e implementacdo de novos

produtos e solugdes.
e Apoio a start-ups

Apoia empresas de base tecnoldgica na fase de arranque, nomeadamente na captagéo de

financiamento publico e privado, assim como na aceleragédo de negdcio.
e Empreendedorismo

Solugdes de apoio a dinamizagdo do empreendedorismo nas Universidades, centros de
incubacdo empresarial, ou estruturas associativas que tenham na sua agenda a promocao

e lancamento de novas start-ups.
e Incentivos Fiscais

Apoio na otimizacdo fiscal — SIFIDE, RFAI. A empresa esta vigilante aos novos

beneficios fiscais introduzidos pelos Estado.
e Inovacdo

Promocao da inovacdo através da consultoria estratégica, acdes de suporte e acesso aos

ecossistemas.
e Apoio a Instituicdes publicas

Assessoria a instituicbes publicas nacionais e internacionais, através de consultoria

especializada, realizacédo de estudos de implementacéo de projetos em diferentes setores.

e Funding advising
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Assessoria personalizada no direcionamento a oportunidade de financiamento nacionais
e europeias, potenciando a maximizacdo de financiamento para as iniciativas e

investimentos das organizagoes.
e Comunicacao e disseminacao

Maximizacdo do alcance de acfes de comunicacao de projetos financiados nacionais e

europeus junto de diferentes publicos-alvo.

3.1.3 Areas de atuagdo

A INOVA+ esté dividida em 3 grandes unidades, de acordo com as suas areas de atuacao.
3.1.3.1 Consulting Services

O objetivo desta area de atuacdo € a captacdo de financiamentos publicos e privados, e na
dinamizacao de projetos orientados ao crescimento das organizacGes. Atua em diferentes
perfis de clientes — PME, Grandes Empresas, Start-ups, Associa¢des, Unidades e Centros

de 1&D em prol do desenvolvimento e gestdo de projetos de I&D e inovacéo.
3.1.3.2 Policy Support

Contribui para a cooperacao, planeamento estratégico de base territorial e a execucao de
politicas publicas, através da colaboracéo e prestacdo de servicos a instituicGes europeias,

entidades internacionais e administragdo publica.
3.1.3.3 Research and Technology

Presta auxilio e estimula os clientes na participacdo no mercado europeu de inovagao.
Para além da implementacdo de projetos, também participa no desenvolvimento de
candidaturas. Atuacdo em varias areas, tais como: educacdo, investigacao, transformacao

digital, industria, entre vérias outras.

A equipa financeira, presta apoio aos trés departamentos da unidade: Digital Innovation,

Capacity Building e Research and Inovation.

Para além do apoio dado as equipas internas, presta apoio a INOVA+BE (escritorio na
Bélgica), INOVA+DE (escritério na Alemanha), Mentortec, INnCrease, SERN e aos

clientes.

3.2 Atividades desenvolvidas

37



Este estagio teve a duracdo de 9 meses, sendo o estagio realizado totalmente em modo
presencial nas instalacdes da entidade. Neste capitulo procede-se a descricdo das
atividades desenvolvidas ao longo do estagio. De modo a facilitar a percecdo das
atividades desempenhas, estas serdo desenvolvidas em subcapitulos e ndo descritas

temporalmente.

No inicio do estagio, a orientadora da entidade de acolhimento decidiu apresentar-me
alguns documentos que seriam importantes para a realizagéo de algumas tarefas, pelo que
foi um dos pontos de partida para me familiarizar com a legislacdo e termos técnicos
utilizados. A minha entrada na empresa coincidiu com um momento em que, a equipa
onde viria a ficar integrada, estava a preparar 0s documentos para a auditoria de dois
projetos, pelo que o meu primeiro més na empresa foi maioritariamente direcionado para
a preparagdo da auditoria, o que consistiu em aglomerar toda a informagéo e verificar
documentos. Esta tarefa foi bastante enriquecedora, uma vez que, tive contacto com

bastantes documentos e procedimentos com os quais lido diariamente.

A atividade quotidiana do departamento financeiro € baseada na preparacao de reportes
intermédios, finais e oficiais de projetos financiados, estas atividades envolvem também
a validacdo de despesas e preparacdo de documentos. No caso de auditorias, € necessario
preparar toda a auditoria do projeto, assim como dar resposta aos pedidos de
esclarecimentos em tempo util. Outras tarefas incluem: suporte na elaboragdo de
propostas e orcamentos, controlo de orcamento e possiveis desvios nos projetos
financiados, validar a elegibilidade dos custos, controlar os recebimentos e pagamentos
de parceiros (no caso de a entidade ser coordenadora), efetuar a faturagdo aos clientes e

controlar os pagamentos e consultoria financeira a clientes.
3.3 Projetos Erasmus+ Key Action 2

Na fase inicial do presente estagio li o Grant Agreement de um projeto do qual a INOVA+
era coordenadora. Durante todo o estagio, trabalhei maioritariamente com esta tipologia
de projetos, uma vez que sdo projetos de menor dimensao. Inicialmente apenas verificava
documentos, nos Gltimos meses de estagio, estava responsavel por preparar os reportes
de alguns projetos, contactar com o0s colegas internamente e enviar o reporte ao
coordenador, sempre com a supervisdo e orientacdo da minha orientadora de estagio
(Vera Alves).
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Nos pontos seguintes sera feita uma analise a esta tipologia de projetos, uma vez que sdo

conceitos que tiverem de ser aplicados na preparacé@o de todos 0s reportes.

Os projetos KA2 tornam possivel para as organizacdes de diferentes paises trabalharem
em conjunto para desenvolver e partilhar as melhores praticas e abordagens inovadoras

nos campos da educacdo, ensino e juventude.

Os projetos Erasmus+ KA2, podem ser de diferentes quadros comunitarios, sendo que
algumas regras diferem. O antigo quadro comunitario (no nimero do projeto consta 2020)
baseia-se em Intellectual Outputs, Multiplier Events, Learning, Teaching and Training
Activities e unit costs. O novo quadro comunitario (no numero do projeto consta 2021),
baseia-se em Project Results, Multiplier Events, Learning, Teaching, Training activities
e unit costs. Existe ainda, o mais recente quadro comunitario (no namero do projeto
consta 2022) e baseia-se em Work Packages e lumpsum. Durante o estagio apenas
trabalhei com projeto do antigo quadro comunitério, pelo que irei desenvolver apenas as

regras do mesmo.

Estes projetos sdo financiados através de unit costs e ndo custos reais (a excegdo de
exceptional costs ou special needs) e tém uma duracdo de até 2 anos. Cada KA2 é
executado por um consorcio, havendo um coordenador (coordinator) e varios parceiros
(partners) e pode-se encontrar a legislacdo aplicada a cada projeto no Grant Agrement
(GA).

Cada projeto € gerido por uma Agéncia Nacional (AN) / National Agency (NA), sendo
que, cada pais da Comissdo Europeia tem a sua propria Agéncia Nacional. A Agéncia
Nacional que gere o projeto, sera a NA do coordenador. A Agéncia Nacional é
responsavel por orientar e dar suporte aos beneficiarios, informacdes sobre a elegibilidade

das despesas e as regras de financiamento aplicaveis.

Para cada projeto deve existir um Grant Agreement, sendo que, é neste documento que
se encontram todas as regras sobre os custos relacionados com o projeto, periodos de
reporte e outros assuntos relevantes para o projeto. O documento é assinado pelo
coordenador do projeto e pela agéncia nacional. Deve existir também um Partners
Agreement (PA), neste documento constam também os periodos de reporte e outros
assuntos relevantes. Este documento é assinado pelo parceiro e pelo coordenador, ou seja,

cada parceiro tera o seu proprio documento.
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3.3.1 Custos elegiveis
Para as unit contibutions serem elegiveis, estas tém de:

o Ser usadas/produzidas no periodo de implementacao do projeto
o Tém de ser necessarias para a implementacdo do projeto

o ldentificadas, verificadas e ter documentos de suporte

As unit contributions estdo presentes em vérias categorias: Project and Management
Implementation, Transnational Project Meetings, Intellectual Outputs, Multiplier Events

e Learning, Teaching, Training Activities.
3.3.1.1 Project Management Implementation (PMI)

Cada parceiro e coordenador, recebem um valor fixo mensal, definido no
orcamento do projeto. Este valor é utilizado para pagar o trabalho realizado com
a gestdo do projeto, a disseminacdo e tarefas referentes a analise da qualidade.
O valor fixo mensal é calculado multiplicando o nUmero de meses que 0 projeto
tem, pelas unit contributions:

Contributo mensal para as atividades — 500€

coordenador do projeto

Contributo menal para as atividades — 250€

parceiros do projeto

Tabela 11- Contribuigdes para o coordenador e parceiros do projeto
Fonte: Elaboragdo prdpria com base no Grant Agreement de projetos KA2

E necessario existir prova das atividades realizadas (reporte final) e outputs produzidos.
O coordenador deve reportar a distribuigdo final dos fundos, atividades realizadas e
resultados. Os outputs produzidos devem ser colocados, pelo coordenador, na Plataforma

Erasmus+ Project Results Platform.
3.3.1.2 Transnational Project Meeting (TPM)

As TPM consistem em reunides de consorcio, e neste caso consideram-se as despesas de

viagens para a reunido. No caso de a TPM ser online, ndo se considera nenhum valor.

O valor para cada reunido é calculado multiplicando o nimero de participantes pelo unit

cost:
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Viagens com a distancia entre 100 e 575€
1999km (por participante)
Viagens com uma distancia superior a 760€

2000km (por participante)

Tabela 12- Unit Costs para Transnacional Project Meetings
Fonte: Elaborag&o propria com base no Grant Agreement de projetos KA2

A distancia é calculada em linha reta, através da ferramenta: https://erasmus-

plus.ec.europa.eu/resources-and-tools/distance-calculator

Nas multiplas atividades desenvolvidas no decurso do estagio podem enunciar-se estas
acOes como algumas. Para comprovar que o participante efetivamente esteve presente, é
necessario existir a lista de participantes que fizeram parte da atividade ou um certificado
individual, assinado, com nome do participante, propdsito da atividade e data de inicio e
fim. Também deverdo existir bilhetes de viagem ou faturas que especifiquem o local de

partida ou de chegada.
O coordenador tem de reportar o local da reunido, data e nUmero de participantes.
3.3.1.3 Intellectual Outputs (10)

Os 10 correspondem aos custos com recursos humanos do projeto, envolvem pesquisa,

producdo, testes e avaliacdes para cada 10.
Neste caso o subsidio calcula-se multiplicando os dias trabalhados pelo unit costs.

Existem as categorias de manager, teacher/trainer/researcher/youth worker, technician,
administrative staff, sendo que a categoria é aplicada de acordo com as funcdes
desempenhadas pela pessoa e com 0 pais da organizacdo. Geralmente os custos de
manager e administrative staff estdo incluidos no orcamento de Project and Management

Implementation.

No caso de Portugal, o subsidio € atribuido da seguinte forma:

Categoria Unit contributions
Manager 164€
Teacher/Trainer/Researcher/Youth 137€
worker
Technician 102€
Administrative staff 78€
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Tabela 13 - Unit contributions para Intellectual Outputs
Fonte: Elaboragdo prépria com base no Grant Agreement de projetos KA2

E necessario existirem timesheets (folhas de horas), que incluam o nome da pessoa,
categoria, datas e niumero total de dias na producéo de 10. E também necessario que haja
uma prova de existéncia de ligacdo entre a pessoa reportada e o benificiario (contrato de
trabalho, por exemplo). Pessoas que estejam a trabalhar através de um contrato de
prestacdo de servicos (por exemplo, tradugdes), ndo sdo consideradas como staff, por isso,
o trabalho desenvolvido ndo é considerado como 10, mas deve ser reportado na categoria

de Exceptional Costs.
3.3.1.4 Multiplier Events (ME)

Os multipliers events podem ser organizados em partner countries e em programme
countries, estes eventos estdo diretamente ligados com os 10, onde os participantes
trocam informacdes para melhor implementarem o projeto. O subsidio engloba custos

relacionados com o catering ou equipamento técnico.
Para calcular o subsidio é necessario ter em consideracao o seguinte:

o Se existem participantes locais
o Se existem participantes internacionais

o Se o evento foi presencial ou online

Tipo de Unit contributions por = Unit contributions
participante participante - por participante -
Presencial online
Local 100€ 15% - 15€
Internacional 200€ 15% - 30€

Tabela 14- Unit Contributions nos Multiplier Events
Fonte: Elaboragéo propria com base no Grant Agreement de projetos KA2

E necessario existir a lista com o nome e respetivas assinaturas dos participantes do

evento, que deve incluir:

o Assinatura da organizacdo que recebeu o evento
o Nome, data e morada do evento
o Para cada participante: nome e assinatura, nome e morada da organizacdo a

qual pertencem
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Para além da lista de assinaturas, é obrigatdrio também existir o programa do evento, e

documentos que possam ter sido usados ou distribuidos.
3.3.1.5 Learning, Teaching, Training activities (LTTA)
Estas atividades sdo de formacao desenvolvidas no &mbito do projeto.

O apoio dado aos participantes para Travel, Individual Support e Linguistic Support, que

tenham lugar no proprio pais, sdo considerados custos elegiveis apenas se:

o As atividades envolverem participantes de no minimo um dos paises da lista
Programme Countries.

o A distancia entre o local de partida e de chagada ser no minimo de 10km
O célculo do subsidio € feito da seguinte forma:
e Travel

O subsidio é calculado multiplicando o n° de participantes pela unit contribution:

Distancia de viagem Valor
Entre 10 e 99km 20€ por participante
Entre 100 e 499km 180€ por participante
Entre 500 e 1999km 2775€ por participante
Entre 2000 e 2999km 360€ por participante
Entre 3000 e 3999km 530€ por participante
Entre 4000 e 7999 km 820€ por participante
8000 km ou mais 1500€ por participante

Tabela 15- Unit contributions para LTTA — Travel
Fonte: Elaboragéo propria com base no Grant Agreement de projetos KA2

E necessario existir uma lista de comparecimento ou certificados individuais assinados
pela organizacdo que recebe os participantes com: nome dos participantes, proposito da

atividade e data com inicio e de fim.

Todas estas agdes foram validadas no decurso do estagio e relativamente aos projetos

selecionados pelo Coordenador.

e Individual Support
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O montante do subsidio é calculado multiplicando o ndimero de dias ou meses por
participante pela unit contribution. As unit contributions para esta categoria, variam de
projeto para projeto, portanto € necessario verificar no Grant Agreement de cada projeto

o valor atribuido.

Se for necessario, podem ser adicionados dias para viagens, um dia imediatamente antes
do primeiro dia de atividade e outro dia para o dia imediatamente a seguir ao ultimo dia

da viagem.
Os documentos necessarios sdo 0s mesmos documentos mencionados em travel.
e Linguistic Support

O subsidio é calculado multiplicando o nUimero de participantes a receber apoio
linguistico pela unit contribution. Neste caso a unit contribution é 150€ por participante

e apenas se aplica a atividades de longa duracéo.

E necessario existirem certificados de comparecimento aos cursos, assinado pelo
fornecedor do curso com: nome do participante, a lingua ensinada, o formato do curso e

duracéo.
3.3.2 Reembolso dos custos — valor real

Como mencionado anteriormente, 0s custos relacionados com as categorias de
Exceptional Costs e Special Needs, sdo reembolsados pelo seu valor real, e ndo por um

valor fixo.
Para existir o reembolso destes custos é necessario que 0s custos:

o Sejam incorridos pelo beneficiario

o Sejam incorridos no periodo estipulado para a implementacéo do projeto

o Estejam indicados no budget estimado

o Sejam incorridos em conexdao com O projeto e necessarios para a sua
implementacéo

o ldentificados e verificados

o Cumpram com os requisitos da legislacdo fiscal e social aplicavel

o Sejam justificados e razoaveis, cumprindo com 0s principios de uma boa

gestao financeira

3.3.2.1 Exceptional Costs
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Sédo reembolsados 75% dos custos que efetivamente ocorreram para subcontratacéo,
compra e bens e fornecimento de uma garantia financeira. Para viagens dispendiosas séo
reembolsados 80% dos custos. No maximo podem ser reembolsados 50.000€ por projeto,

n&o incluindo os custos de garantia financeira, se esta for requerida no contrato.
Os custos considerados elegiveis para esta categoria sdo custos relacionados com:

o Subcontratacdo, compra de bens e servicos, que sejam solicitados pelo
benificiario e aprovados pela NA

o Custos relacionados com uma garantia financeira de pré-financiamento
apresentada pelo beneficiario quando a garantia é exigida pela NA. Esta
garantia pode ser solicitada pela NA, quando o benificiario € uma associacao
sem fins lucrativos ou uma start-up, que por norma, tém poucos fundos ou ja
um risco de negdcio associado

o Custos relacionados com os custos de deprecia¢do de equipamentos novos ou
usados

o Traducodes

o Materiais promocionais

e Subcontratacéo

Para as despesas relacionadas com subcontratacdo, € necessario que o beneficiario tenha
0 comprovativo de pagamento das despesas e fatura com o nome e morada da entidade
que emite a fatura, montante, moeda, data da fatura, nome e nimero de contribuinte da

entidade que recebe a fatura.
e Garantia Financeira

O beneficiario tem de apresentar o comprovativo de custo da garantia financeira, emitida
pela entidade prestadora do servigo. O comprovativo deve conter: morada da entidade
emissora, montante e moeda, data e assinatura do representante legal que presta a

garantia.
e Custos de depreciacao

E necessario que exista o comprovativo da compra, aluguer ou locagio do equipamento,
mapa de amortizacOes que justifique que os custos correspondem ao periodo de execucao

do projeto.
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3.3.2.2 Special Needs support

Séo reembolsados 100% dos custos elegiveis que efetivamente ocorreram. Os custos
considerados elegiveis sdo custos relacionados com pessoas com deficiéncia e 0s seus
acompanhantes. Inclui custos de subsisténcia para 0 acompanhante depois do 60° dia de
estadia. E necessario o beneficiario ter na sua posse as faturas dos custos que efetivamente

ocorreram. As faturas tém de ter nome e morada, montante, moeda e respetiva data.
3.3.3 Transferéncia de orcamento entre categorias

E possivel para os beneficiarios transferirem fundos entre categorias, o que vai levar a

uma alteracdo do budget que estava estimado para cada categoria.

Os beneficiarios podem transferir até 20% dos fundos que estdo alocados as categorias:
Project Management Implementation, Transnational Project Meetings, Intellectual
Outputs, Learning/teaching/Training activities, Exceptional costs e Multiplier Events. Os
fundos podem ser transferidos para qualquer categoria, exceto: Project Management
implementation e Exceptional Costs. Os 20% dos fundos que séo transferidos, ndo podem

ser superiores a 20% dos fundos alocados a categoria que “recebe” estas transferéncia.

Durante o periodo de restricbes impostas pela pandemia do coronavirus, algumas
atividades ndo puderam ser realizadas, pelo que a alguns projetos, excecionalmente foi

aplicada a percentagem de 60% para a transferéncia de fundos entre categorias.

As transferéncias entre categorias, podem ser reportadas, no entanto podem ser aceites ou
ndo pela NA. Existe um valor total para todo o consorcio para cada categoria, 0 que
acontece é que, no caso de um ou mais parceiros ndo utilizarem o seu budget na totalidade,
e um outro parceiro reportar um valor acima ao seu budget, estes valores serdo aceites, se

ndo for reportado um valor superior ao budget do consércio, para essa categoria.
3.3.4 Reportes técnicos e financeiros

O coordenador tem a responsabilidade de submeter o reporte técnico e financeiro na
plataforma Mobility Tool. Na tabela abaixo, pode-se encontrar as categorias que podem
existir dentro de um projeto e quais as informagdes que o coordenador devera reportar,

sendo que deve reportar todas as informac@es de todo o consorcio:

Categoria Reporte
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o Distribuigéo final dos fundos

PMI o Atividades realizadas
o Resultados
o Local da reuniéo, data e niUmero
M de participantes

o Demonstrar que tem ligagcdo com
0s participantes

o Todas as atividades desenvolvidas
e resultados obtidos

o Data de inicio e fim

10 o Numero de dias trabalhados por

pessoa e por categoria que
trabalhou diretamente para o
desenvolvimento do 1O (reportar
sempre dias inteiros no final do
projeto)

o Descrigdo do evento

o 10 abordados

ME o Organizagtes que liderara e

participaram

o Local da reunido

o Numero de participantes locais e
internacionais

o Local de todas as atividades, data

LTTA

e numero de participantes

Tabela 16- Reporte técnico e financeiro
Fonte: Elaboragéo prépria com base no Grant Agreement de projetos KA2

3.3.5 Elegibilidade das atividades

Para as atividades desenvolvidas ao longo do projeto serem consideras elegiveis, é
necessario que o beneficiario assegure que as atividades estdo de acordo com as regras
Erasmus+ Programme Guide para cada Key Action. As atividades realizadas que nao
estejam de acordo, ndo serdo consideras elegiveis e o0 subsidio correspondente a estas

atividades tera de ser reembolsado na sua totalidade.
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3.3.6 Avaliacdo da implementacéo do projeto

Pode-se considerar 3 conceitos quando se avalia a implementacdo do projeto: ma
implementacdo, tardia ou parcial. Um destes conceitos poderd ser aplicado de acordo com
reporte final submetido pelo coordenador ou pelos outputs e produtos produzidos pelo
projeto. Pode-se considerar também informacao, cuja origem seja uma fonte relevante,
que prove que o projeto ndo esta a ser implementado corretamente, pode-se considerar

também visitas de monitorizacdo, desk checks, ou visitas no local (auditorias).

O reporte final seréd avaliado de acordo com a sua qualidade e serdo atribuidos no maximo
100 pontos. Se o reporte final for avaliado abaixo de 50 pontos, o subsidio pode ser
reduzido com base na implementacéo tardia, parcial ou ma mesmo que todas as atividades

sejam realizadas e elegiveis.

No caso de organizacOes acreditadas, se considerarem que a implementacao do projeto
ndo respeita a qualidade assumida pelo beneficiario, a NA pode impor a implementacao
de um projeto de acdo para garantir a qualidade e o cumprimento dos requisitos pelo
beneficiario. Se o beneficiario ndo implementar o plano estipulado, a NA pode retirar a

acreditacdo do beneficiario.
A NA avalia o reporte final, produtos e outputs através de um conjunto de critérios:

o Projeto implementado de acordo com o Grant que foi aprovado

o Qualidade das atividades e a sua consisténcia com os objetivos do projeto

o Resultados de aprendizagem e impacto causado no participante

o Projeto inovador ou complementar com outras atividades

o Projeto acrescenta valor a nivel da Unido Europeia

o Medidas implementadas no projeto de qualidade e com eficacia e se foram
implementadas medidas para avaliar os resultados do projeto

o Qual o impacto nas organizacGes que participam

o Relativamente a learning, teaching, training: sdo avaliadas as medidas que
foram tomadas para apoiar a mobilidade.

o Qualidade e alcance das atividades realizadas

o Impacto do projeto a nivel de individuos externos e organizacdes
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O subsidio pode ser reduzido de acordo com a sua implementacdo (ma, tardia ou parcial),
esta reducdo deve ser aplicada ao montante final de despesas consideradas elegiveis e

deve ser feito de acordo com o seguinte:

% aplicada (reducéo) Pontos atribuidos (0-100)
25% 40-49
50% 25-39
75% <24

Tabela 17- Redugdo do subsidio
Fonte: elaboragéo propria com base no Grant Agreement de projetos KA2

3.3.7 Verificagdes/auditorias aos beneficiarios do subsidio

O beneficiario esta sujeito a visitas de verificacdo e auditorias, de modo que seja possivel
verificar se esta a respeitar as regras do Grant Agreement. Estas verificagdes devem ser
feitas a todos os reportes finais dos projetos, sendo desta forma estabelecida a atribuicdo

do subsidio final.

Existem trés tipos de verificacbes, sendo que a primeiro a ser abordada é a

verificacdo/auditoria ao reporte final.

Para verificagdo do reporte final o coordenador deve fornecer a NA cdpias dos
documentos de apoio, sendo que também poderdo ser requeridos os documentos originais
para analise (sendo devolvidos no final). No caso de ndo ser legalmente possivel para o
beneficiario disponibilizar os documentos originais, consideram-se as copias. Esta
verificacdo € feita na fase final do reporte, de forma a garantir que o beneficiario receba
o0 subsidio. O coordenador deve submeter para a NA um reporte final através da Mobility

Tool +, que deve incluir a seguinte informacéo:

o Unit contributions consumidas por categorias do orgamento
o Custos efetivamente incorridos por categorias do orcamento
o Contribuigdes que efetivamente ocorreram

o Resultados do projeto, colocados em Erasmus+ Project Results Platform

As verificagcdes/auditorias também podem ser desk checks ou on-the-spot checks, se
forem exigidas pela Comissdo Europeia ou se o projeto for selecionado para ser feita uma

verificagdo com base na avaliag&o final de risco.
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Nas verificacdes do tipo desk check, ¢ feita uma verificacdo aprofundada aos documentos
de apoio, nas instalagdes da NA, podendo ser feita durante a fase final do reporte ou
apenas no final do projeto. Mediante o que seja pedido, o coordenador deve enviar a NA

todos os documentos correspondentes a todas as categorias.

As verificagbes on-the-spot-checks, sdo realizadas pela NA, nas instalacbes do
beneficiario ou outro local relevante para a execucdo do projeto. Durante a verificacao,
os beneficiarios devem disponibilizar os documentos originais para a NA verificar. Estas

verificagdes podem acontecer:

o Durante a implementacdo do projeto, de forma a NA verificar diretamente a
realidade e elegibilidade de todas as atividades a serem desenvolvidas e todos 0s
participantes

o Depois da verificagdo do reporte final

Para além do beneficiario disponibilizar todos os documentos referentes ao projeto, este
deve também dar acesso a NA dos registos de gastos do projeto disponiveis nas contas do

beneficiario.

Nas auditorias feitas a esta tipologia de projetos, a maioria dos erros encontrados na
categoria de custos de RH estdo relacionados com o célculo incorreto das horas produtivas

e reportar incorretamente as horas despendidas no projeto.

O GA define os tipos de auditorias as quais o0 projeto esta sujeito, assim como o periodo

em que 0s projetos podem ser auditados.
3.3.8 Financiamento

Estas tipologias de projetos sédo financiadas pela Unido Europeia, as propostas sao
avaliadas pela EACEA, e o financiamento é definido tendo por base vérios critérios
(qualidade da proposta e o orcamento). O financiamento do projeto sera definido com
base na avaliacdo da proposta, podendo este financiamento ser total ou cobrir apenas uma

parte dos custos elegiveis.

E necessario ser feito um pagamento de pré-financiamento e a NA deve efetuar o
pagamento no prazo de 30 dias, a contar da entrada em vigor do Grant Agrement. Este
pagamento é transferido para a conta do coordenador e este é responsavel por transferir a
cada um dos parceiros a parte correspondente, 0 mesmo acontece com 0S restantes

pagamentos ao longo do projeto.
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3.4 Atividades desenvolvidas no ambito dos projetos KA2
3.4.1 Entidade parceira

Na maior parte dos projetos desta tipologia com os quais trabalhei, a empresa era uma
entidade parceira, isto significa que, apenas é responsavel por preparar o proprio reporte,
e 0 coordenador do projeto tem de analisar e solicitar esclarecimentos, se assim for

necessario.

Os periodos de reporte encontram-se no Grant Agreement, sendo essencial respeitar os
prazos para a entrega do reporte, uma vez que € necessario que o coordenador analise
todos os reportes e solicite esclarecimentos adicionais, se assim o pretender. Existem dois
tipos de reporte: os internos e os oficiais. Os reporte internos, tal como o nome indica séo
apenas reportes internos e que servem para manter o coordenador atualizado dos custos
incorridos pelos parceiros, e também benéfico para os parceiros, uma vez que nao
precisam de compilar toda a informacdo de uma sO vez. Nos reportes oficiais, 0
coordenador tem de reportar os custos na plataforma, sendo crucial ter os documentos e

valores a reportar de todos os parceiros do consorcio dentro do prazo estipulado.

Para garantir que o reporte é enviado ao coordenador na data definida, € necessario
comegar a preparar o reporte com cerca de trés ou quatro semanas antes da data de
entrega, isto porque, é necessario existir cooperagdo entre a equipa técnica para executar

0 reporte.
No caso de se tratar do primeiro reporte do projeto, € necessario:

o Confirmar com a equipa técnica a execucgdo planeada para cada IO, por atividade
e por categoria (Gantt do projeto)

o Elaborar uma tabela com o orgcamento e gastos em cada reporte (a preencher na
realizacdo do respetivo reporte)

o Confirmar com a equipa técnica se o coordenador partilhou Templates das

timesheets, reporte, declaracdes ou outros documentos relevantes.

E de extrema importancia as informagdes estarem corretas, uma vez que irdo ser utilizadas

ao longo de todo o projeto, e pode ndo ser possivel corrigir no reporte final.
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Geralmente as timesheets sdo elaboradas pelo gestor do projeto e a equipa financeira
valida as timesheets (verificar se os cabecalhos estdo corretamente preenchidos e se 0s
dias reportados estdo em conformidade com os dias disponibilizados nas timesheets
internas da INOVA+). Neste tipo de projetos, atividade de disseminacao e de gestédo ndo
sdo elegiveis, uma vez que este tipo de atividades ja estdo a ser comtempladas na categoria

de Project Management.

Com base no tipo de custos a serem reportados, solicita-se ou elabora-se os documentos
de suporte e preenche-se o template do reporte. Todos estes documentos sdo enviados
para 0 coordenador do projeto. Se o coordenador considerar necessario, solicita
esclarecimentos sobre as despesas reportadas, alerta no caso de existirem erros nos

documentos enviados, ou solicita possiveis documentos que possam estar em falta.

Ao longo do estagio foram elaborados e submetidos para os respetivos coordenadores 17
reportes financeiros. Sendo que deste total 11 eram reportes internos, 4 oficiais e 2 eram

reportes de final de projeto.
Dos reportes finais submetidos, pode-se notar o seguinte:

e Projeto 1 — Verificou-se que apresentou uma execucdo financeira de 95%. Foi
necessario transferir fundos entre categorias, uma vez que esta apenas de realizou
1 TPM e 2.000€ que estavam atribuidos a categoria de Custos excecionais também
ndo ocorreram. Neste caso, vigorou a regra de 60% para a transferéncia entre
categorias.

O projeto tinha um orcamento de 74.843€, no entanto apenas foram executados
70.822,44¢€.

e Projeto 2 — A execucdo financeira do projeto foi de 90,5% e a semelhanca do
Projeto 1 foi necessario transferir fundos entre categorias. As reunides presenciais
que estavam programadas ndo aconteceram. Existia orcamento para a realizacdo
de Multiplier Events para 40 participantes (locais e evento presencial). No entanto
foram realizados 2 eventos, sendo que um deles foi online (66 participantes) e o
outro evento foi presencial (20 participantes). O projeto tinha um or¢camento de
28.576€ e foram executados 25.858,57€.

3.4.2 Preparacao de um reporte — Projeto X
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A preparacao de um reporte requer que sejam seguidas algumas etapas, para exemplificar,
sera usado um projeto ficticio “X”, onde serdo exemplificados alguns pontos a ter em
conta na elaboracdo de um reporte. Neste caso, a andlise sera feita ao reporte final do
projeto. O projeto em questdo tinha uma duracao inicial de 24 meses (2 anos), com inicio
em Setembro de 2020. Uma vez que comecou ainda em fase de contingéncias causadas
pela pandemia do coronavirus, a implementacao do projeto ndo estava a ser a esperada e

por isso sofreu uma extensao de 4 meses, terminando em Dezembro 2022.

Neste caso, na necessidade de transferir fundos entre categorias, deixa de vigorar a regra

dos 20% e passa a ser aplicada a regra dos 60% (excecdo a regra devido a COVID-19).
O projeto esta dividido em 4 reportes com diferentes duragdes.

Para a preparacdo de um reporte € necessario enviar e-mail ao gestor do projeto (interno)
para validar os custos incorridos no periodo de reporte (horas trabalhadas no projeto,

outros gastos com o projeto como eventos ou viagens, entre outros)

Com bases nas horas trabalhadas, a equipa técnica realiza a distribuicdo das horas por
cada Intellectual Output, por colaborador e por més. Com base nesta distribuicdo e com
base na confirmacdo de outros custos do projeto, é gerada a tabela abaixo. Esta tabela
resumo contém o orcamento e 0s gastos que foram efetivamente incorridos em cada

periodo de reporte:

12 reporte 29 reporte 3¢ reporte _ Total dos Custos Orgamento € transferir para
Categoria Orgamento ‘ .
Set20-Jul21 Ago21-Mar22 |Abr22-Ago22 | Set22-Dez2 Reportados disponivel 10 (60%)
Management € 6000,00 | € 2750,00 | € 2000,00 | € 1250,00 € - € 6000,00 | € -
TPM € 172500 | € - € - € - € - € - € 1725,00
10 € 26578,00 | € 6576,00 | € 9247,50 | € 8699,50 | € 3562,00 | € 28 085,00 |-€ 1507,00
ME € 1500,00 | € - € - € 2000,00 € 2000,00 |-€ 500,00
LTT - travel € 825,00 | € € 550,00 | € € € 550,00 | € 275,00
LTT -support € 1590,00 | € € 1060,00 | € € € 1060,00 | € 530,00
Exceptional Costs € 1768,95 | € - € 1107,00 € 1199,25 | € 2306,25 |-€ 537,30
TOTAL | € 39986,95 | € 9326,00 | € 13964,50 | € 11949,50 | € 4761,25 [ € 40001,25 |-€ 14,30

Tabela 18- Projeto X- Tabela resumo dos gastos
Fonte: Template da tabela cedido pela entidade INOVA+

Comecando por analisar o orgamento do projeto, podemos verificar que:

A. Project Management Implementation
o O projeto tem 6.000€ de orgamento para a categoria de Gestao, sendo que
0 projeto estava inicialmente implementado para 24 meses, 0 parceiro

recebera 250€ por més, até ao més de Agosto 2022.
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B. Transnational Project Meeting

o

Em orcamento estavam a ser considerados 1.725€, que corresponde a 575€
+ 575€ + 575€, ou seja, a viagens com a distancias entre 100km e 1999km

para 3 pessoas.

C. Intellectual Outputs

©)

No caso deste projeto, apenas estava em orcamento a categoria de
Researcher, que tem um custo unitario diario de 137€. Sendo o or¢amento

de 26.578€, conseguimos obter o nimero de dias:

26.578€
137€
Utilizando o célculo acima, facilmente se consegue perceber que para a

= 194 dias

implementacdo do projeto serdo necessarios 194 dias distribuidos pelos
Intellectual Outputs. Toda a informacao relativa ao orcamento para cada
Intellectual Output pode ser encontrada na proposta de cada projeto (no
entanto € necessario ter em atencdo se todos os custos foram aprovados ou
se houve cortes). Para o presente trabalho, a informacdo detalhada da

distribuicdo dos Intellectual Outputs ndo é necessariamente relevante.

D. Multiplier Events

(@]

Para a categoria de Multiplier Events estavam em or¢amento 1.500€. Neste
caso, assume-se que 0s participantes sdo todos locais. Por cada
participante, o parceiro pode reportar 100€. Para utilizar toda a verba
atribuida a esta categoria tera de organizar um evento com:

1.500€
100€

= 15 participantes

E. Learning, Teaching Training activities

o

Travel: Em orgamento estavam atribuidos 825€, que correspondem a

viagens entre 500km e 1999km para 3 participantes (275€ por

participante).

Support: Em or¢amento estavam atribuidos 1.590€ que corresponde a:
n?de dias X n2de participantes x unit contributions

5 dias X 3 participantes X 106€ = 1.590€
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O valor para as unit contributions deve ser verificado no Grant
Agrement de cada projeto ou na proposta.
F. Exceptional Costs
o Em orgamento estavam a ser considerados 1.768,95€ para esta categoria.
Pode-se considerar que eram relativos a faturas de tradugdes. No entanto,
tal como analisado anteriormente, este custo apenas é financiado a 75%, o
que significa que o valor total das faturas (com IVVA) corresponde a:

1.768,95
0,75

e Andlise dos custos reportados ao longo do projeto

= 2.358,60€

Apesar de o projeto ter sido estendido por mais 4 meses, 0 parceiro ndo ira receber

qualquer valor para a categoria Project Management relativa ao 4° reporte.

Relativamente a categoria Transnational Project Meeting, ndo se reportou nenhum gasto
0 que significa que, muito provavelmente o parceiro participou nas reunides online. Neste
caso o parceiro nao reportou 1.725€, ou seja, pode transferir 60% deste montante para

outra categoria (1.035€).

Em Multiplier Events, o parceiro reporta 500€ acima do or¢amento. Este valor pode
eventualmente ser aceite pela Comissao. Se o valor total do consércio para esta categoria

estiver abaixo do orcamento, pode ser possivel que seja aceite como gasto.

Nas categorias de Learning, Teaching, Training Activities (Travel e Support), existia
orcamento para 3 pessoas, no entanto apenas 2 participaram. Neste caso a duragdo da
atividade foi de 3 dias e considerou-se mais 2 dias para as viagens. O parceiro ndo
reportou 275€ (Travel) e 530€ (Support), uma vez que, estes valores sdéo menores que
60% do valor orcamentado para cada categoria, o parceiro podera transferir a totalidade

dos valores em sobra para outras categorias.

Para Exceptional Costs, o valor orcamentado era bastante menor do que as necessidades
que o projeto necessitava. Foram reportadas 2 traducdes com valores bastante elevados,

ultrapassando o orgamento em 537,30€.

O projeto em questao, precisa de exceder os dias que estavam inicialmente orcamentados,
de modo executar as atividades programadas. No entanto, para ser possivel reportar dias
a mais, é necessario perceber o maximo de dias que é exequivel reportar. Com base na

analise aos restantes custos, ficam por reportar 1.840€. Como o0 projeto apenas
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contemplava gastos com a categoria de Researcher, pode-se calcular o nimero de dias a

exceder da seguinte forma:

1.840€

W = 13 dias

Isto significa que para além dos 194 dias orcamentos, € possivel reportar no maximo mais
13 dias. E necessario que os dias reportados a mais sejam devidamente justificados,
geralmente, os descritivos das atividades desenvolvidas presentes nas timesheets séo

suficientes.

Para além da anélise aos custos, no reporte final, também é essencial perceber se o projeto
tem uma execucdo positiva. O célculo é feito fazendo a divisdo do total dos custos

reportados pelo total orcamentado:

40.001,25

e 0
39.986,95 100,04%

Neste caso, a execucdo esta ligeiramente acima dos 100%, o que significa que podera
haver cortes, tal como ja mencionado anteriormente. No entanto quanto mais perto dos

100% melhor é a execucdo do projeto.
3.4.3 Entidade coordenadora
e Papel de coordenador — Cliente

A INOVA+ tem o papel de coordenador num projeto de um cliente. Neste caso, a empresa
é responsavel por analisar os reportes dos parceiros e do coordenador, no entanto, a
comunicagdo com 0s parceiros € sempre através do coordenador. Para além da anélise, é
prestado auxilio em questbes financeiras que o0s parceiros ou 0 coordenador possa

questionar.

Neste projeto apenas existiam 2 reportes oficiais, no entanto, de forma a facilitar e manter
mais contacto com os parceiros ao longo do projeto, existem 5 reportes, sendo que 3
reportes sdo internos e 0s restantes sdo reportes oficiais. Este projeto, por razbes
relacionadas com a pandemia do coronavirus, sofreu uma extensao, pelo que, os valores
que estavam inicialmente orcamentados ndo puderam ser cumpridos, por exemplo,

viagens que estavam programas presencialmente ndo aconteceram na totalidade.
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Este projeto, sendo também um KAZ2, ndo é necessario preparar tudo o que foi
mencionado nos pontos anteriores (uma vez que a entidade INOVA+ ndo era uma
entidade parceira), mas € necessario analisar todos os documentos enviados pelos

parceiros e pelo coordenador de acordo com as mesmas regras.

No processo de andlise, alguns dos erros/ falta de documentagdo que foram encontrados

nos ficheiros e documentos dos parceiros foram os seguintes:

o Descritivos ndo elegiveis nas timesheets

o Timesheets com exatamente 0 mesmo descritivo para todo o periodo de reporte

o Timesheets sem descritivos

o Dias reportados ndo estavam em conformidade com as timesheets

o Falta de documentacdo relativamente a viagens (bilhetes de embarque ou
certificados de participacao)

o Alteracdo do ficheiro de reporte do periodo e reporte de custos reais relativos a
Travel and Subsistence

o Alteracdo do ficheiro do reporte do periodo, sendo que o parceiro alterou os custos
unitario relativos a Travel and Subsistence

o Um dos parceiros estava a reportar valores bastante mais baixos do que o

orcamentado, o que podera implicar na devolucéo de verba

Todos estes erros ou falta de documentacao foi corrigida, sendo que todas as informacdes

e esclarecimentos necessarios foram solicitados.
3.5 Projetos Erasmus+ Key Action 3

Ao longo do estagio, trabalhei com poucos projetos desta tipologia, dei apoio na
preparacdo da documentacdo dos projetos para auditoria e auxilio na preparacdo de

reportes financeiros.

A semelhanca dos projetos KA2, cada KA3 é executado por um consorcio, havendo um
coordenador e varios parceiros e as regras financeiras de cada projeto também estdo
presentes no Grant Agreement. Os projetos sdo financiados através de custos reais e

geralmente tém a duragdo de até trés anos.

Os projetos da tipologia KA3, presta apoio a cooperagdo politica ao nivel da Unido

Europeia nos setores da educacdo, formacdo de jovens e do desporto. Estes projetos, a
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semelhanca dos KA2, sdo geridos pela EACEA (European Education and Culture
Executive Agency).

Neste tipo de projetos existe alguma flexibilidade relativamente a execucgdo do

orcamento, e é expectavel que haja desvios durante a execucao do projeto.
3.5.1 Custos elegiveis
Para os custos serem elegiveis, estes tém de:

o Estar previstos no orgamento do projeto
o Ocorrer no periodo de reporte (a excecdo de auditorias financeiras obrigatérias ou

outras despesas desde que devidamente aprovadas pela CE)
3.5.1.1 Custos com Recursos Humanos

Os custos com os recursos humanos sdo os custos reais atribuidos aos colaboradores
afetos ao projeto. Estes custos incluem a remuneragdo base, subsidio de alimentacdo e

encargos sociais. E necessario realizar o célculo das horas produtivas, para assim ser

possivel calcular a rate.
Os documentos necessarios para o reporte de cada pessoa sao:

o Declaracédo de vinculo contratual ou contratos de trabalho
o Recibos de vencimento e respetivos comprovativos de pagamento
o Timesheets

o Documento dos encargos sociais e respetivos comprovativos de pagamento.
3.5.1.2 Travel and Subsistence

Os custos de viagens e subsisténcia relacionados com o projeto, incluem os custos reais
relacionados com as passagens aéreas, transporte local, o alojamento, refei¢Ges e ajudas

de custos (este valor varia dependendo da politica interna da organizacgéo).
Para esta categoria € necessario que existam:

o Faturas dos transportes utilizados
o Faturas de alojamento
o Mapa de ajudas de -custos, respetivos comprovativos de pagamento

(comprovativo de pagamento da empresa diretamente ao fornecedor ou
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comprovativo de pagamento ao colaborador, no caso de ter sido este a realizar 0s
pagamentos aos respetivos fornecedores).

o Comprovativos que atestem a presenca do colaborador no local, tais como,
bilhetes de embarque, listas de presencas no evento ou reunido, certificados de

presenca individuais.
3.5.1.3 Equipamento

O equipamento pode ser adquirido para a execucdo do projeto, no entanto, considera-se
apenas 0s custos de amortizacdo correspondente ao periodo de utilizacdo durante o

projeto.

Para reportar os custos referentes a esta rubrica € necessario o beneficiario apresentar as
faturas, comprovativos de pagamento e documentos emitidos pelo departamento da

contabilidade a demonstrar os valores da amortizagéo.
3.5.1.4 Subcontracting e Other Costs

Os custos associados a esta categoria estdo também definidos no orgcamento e destina-se

a custos relacionados com a aquisi¢do de bens e servicos.
E necessario o beneficiario apresentar o contrato, faturas e comprovativos de pagamento.
3.5.1.5 Indirect Costs

Os custos indiretos sdo automaticamente adicionados ao projeto e correspondem até 7%
de todos os custos elegiveis supramencionados, estes custos servem para cobrir as

despesas da organizagéo tais como luz, agua, internet ou economato.
Neste caso, 0 beneficiario ndo precisa de apresentar documentos de suporte.
3.5.2 Financiamento

Estes projetos geralmente séo financiados a 80% pela Unido Europeia, e os restantes 20%
provém de autofinanciamento. No entanto, existem projetos que o financiamento por

parte da Unido Europeia é de 75%.

A entidade financiadora atribui um pré-financiamento de 40% do valor do projeto ao
coordenador (pago 30 dias ap6s a contratualizacdo). Ao longo do projeto sdo realizados
pagamentos intermédios que dependem da duracdo do projeto e do valor que foi utilizado

do pré-financiamento.
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O coordenador, 60 dias apo6s o término do projeto, deve submeter todas as despesas do
projeto. Ap6s analise dos documentos por parte da entidade financiadora, esta deve
transferir o saldo até 60 dias, podendo haver a transferéncia do restante valor para o

coordenador ou devolugéo.
3.5.3 Reportes técnicos e financeiros

A semelhanca dos projetos KA2, a submissdo de reportes técnicos e financeiros é da
responsabilidade do coordenador, para além disso, também é responsavel por validar os
reportes dos parceiros. Deve ser submetido um ficheiro Excel, onde seja reportado o
montante utilizado, o orcamento e a indicacao sobre as distribui¢des de financiamento e
transferéncias, sendo que estes dados sdo relativos a todo o projeto e todos o0s Parceiros.
A CE, néo solicita o envio de documentos de suporte, no entanto, o coordenador deve

guardar todos os documentos durante 5 anos.
3.5.4 Entidade coordenadora

Nos casos de a entidade ter o papel de coordenador do projeto, esta é responsavel pela

comunicacdo entre a entidade financiadora e os parceiros.

Em casos de haver desvios significativos das despesas elegiveis, o coordenador deve

comunicar a informacdo ao PO (Project Officer da CE).

O coordenado é responsavel por analisar e pedir os devidos esclarecimentos aos parceiros

relativamente aos reportes financeiros.
3.5.5 Auditorias

Alguns projetos requerem que seja feita uma auditoria financeira, neste caso o
Coordenador e os Parceiros tém de contratar um auditor externo para realizar a auditoria

e emitir o respetivo certificado de auditoria.

As auditorias consistem na validacdo e verificacdo de varias componentes do projeto e é

realizada por uma entidade externa e imparcial.
Os certificados de auditoria podem ser de dois tipos:

o Tipo 1: quando o incentivo ¢ superior a 60.000€ e inferior a 750.000€ (validagao
de todas as despesas reportadas)

o Tipo 2: quando o incentivo é superior a 750.000€ (validacdo por amostragem)
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Os projetos financiados podem ainda estar sujeitos a 3 tipos de auditorias:

o Auditorias Financeiras obrigatdrias no final do projeto
o Checks and Audits (auditoria financeira que podera incluir uma validacdo das
atividades técnicas do projeto

o On-the-spot checks (validacGes presenciais no local da empresa)

Para além das auditorias mencionadas, os projetos podem ser selecionados aleatoriamente
para serem auditados. A Comissdo Europeia pode selecionar um Projeto para que seja
feita uma auditoria (inclui todo o projeto, parceiros e coordenador), pode ser selecionada
uma entidade (auditoria € feita a varios projetos da entidade) ou pode ser selecionada uma
call. No caso de existirem bastantes incoeréncias, a Comissao Europeia podera exigir a

realizacdo de auditorias a outros projetos.

Estas auditorias podem ocorrer até 5 anos ap6s a data do ultimo pagamento. Se o incentivo
for superior 60.000€, o coordenador e os parceiros tém de manter a documentagdo do
projeto durante o periodo de cinco anos. Se o incentivo for inferior a 60.000€, a

documentacéo tera de ser mantida durante o periodo de trés anos.

A responsabilidade do coordenador relativamente as auditorias, pode ser encontrada no
Grant Agrement do projeto. No entanto, se a auditoria se realizar apos a concretizacdo do
projeto, cada parceiro e coordenador é responsavel por preparar e realizar a sua propria

auditoria.

No caso de se tratar de uma auditoria de final de projeto, o coordenador é responsavel por
submeter o relatdrio técnico, financeiro e preparar a auditoria financeira. Neste caso, 0
coordenador tera de solicitar os reportes financeiros aos parceiros, validar as despesas e

documentos de suporte e preparar os documentos para a auditoria financeira.

Nas auditorias realizadas a esta tipologia de projetos, a maior parte dos erros encontrados
nos reportes financeiros estdo relacionados com o célculo incorreto da rate, custos de
remuneracdo e horas reportadas declaradas incorretamente. Nas restantes categorias a
principal causa dos erros encontrados esta relacionada com a falta de documentos de

suporte adequados.
3.5.6 Preparacao de auditorias — atividades de estagio

Ao longo do estagio foi dado algum apoio na preparacdo de auditorias, o foco foram 2

auditorias extraordinarias a 2 projetos na qual a entidade tinha papel de coordenacéo.
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Neste caso, a entidade foi responsavel por preparar a sua propria auditoria, assim como a

auditoria dos parceiros pertencentes ao consorcio.
e Projeto 1

O Projeto 1 era composto por um consorcio de 5 entidades, teve inicio em Outubro de
2017 e terminou em Setembro de 2019. Foram analisados todos 0s custos reportados para
toda a duracdo do projeto. De forma a facilitar a anélise e juncdo de todos os documentos,
foi elaborado um ficheiro Excel com vaérias folhas, sendo que cada folha correspondia a

uma categoria.

No Apéndice 1 — Custos Recursos Humanos, é possivel observar o ficheiro elaborado
para a juncdo de todas as despesas relacionadas com o0s recursos humanos. Este ficheiro
pertence a entidade INOV A+, pelo que no decorrer da preparacdo da auditoria, adaptei o

documento conforme as necessidades.

Depois de enviados os documentos para a Auditoria ser realizada foram solicitados, por
parte do auditor, esclarecimentos essencialmente sobre alguns valores reportados e

respetivas faturas.
e Projeto 2

O Projeto 2 era composto por um consorcio de 13 entidades, teve inicio em Janeiro de
2018 e terminou em Janeiro de 2021. Os procedimentos para a analise dos documentos

foram idénticos aos expostos no Projeto 1.

Depois de enviados os documentos para a Auditoria ser realizada, foram solicitados
esclarecimentos essencialmente relativos a 5 comprovativos de pagamento que se

encontravam em falta.
3.6 Projetos Portugal 2020

O Portugal 2020 consiste numa parceira entre Portugal e a Comissdo, e relne a atuacao

dos 5 Fundos Europeus:

o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

o Fundo de Coeséo

o Fundo Social Europeu

o Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural

o Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e Pescas
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Foi prestado apoio financeiro a alguns projetos, sendo estes projetos financiados pelo
Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), da Unido Europeia através do
POCI — Programa Operacional Competitividade e Internacionalizacdo (COMPETE
2020), do Portugal 2020.

Estes projetos tém um Entidade Beneficiaria, que se pode assumir que seja o coordenador

do projeto, e os Copromotores, que sdo 0s parceiros no projeto.

O Beneficiario (e copromotores) deve utilizar o Balcdo dos Fundos para ter acesso aos
dados, informacao de aviso de concursos, seguir o processo de candidatura e aceder a sua
conta corrente. Este portal também € utilizado para solicitar pedidos de alteracdo de
orcamento ao projeto, solicitar extensdes ao projeto, proceder ao pedido de pagamento,
entre outras funcionalidades. Durante o presente estagio, foram apenas submetidos

Pedidos de Pagamento, sendo esse 0 conceito que sera abordado neste ponto.

O Balcdo do Projeto engloba todas as informaces relativas as candidaturas submetidas

pelo Beneficiério.

Candidaturas em cursc - Portugal 2020

Figura 11- Balcéo do Projeto
Fonte: Guia de Apoio ao Preenchimento do Formulério de Pedido de Pagamento - V.3

Na Figura 11 é possivel visualizar o Balcdo do Projeto, sendo que nesta pagina é possivel
aceder aos projetos que estdo atualmente a decorrer na entidade (Projetos Associados a
Conta). Para aceder ao projeto, é apenas necessario clicar no projeto que se pretende em
“Projetos Associados a Conta”. Dentro do separador do projeto, serd possivel aceder a

varias seccOes, sendo que as sec¢des a considerar no contexto do presente relatdrio sao a
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seccdo de Mensagens e Pedido de Pagamento (Geral). E possivel visualizar todos estas

seccOes na Figura 12.

SI INOVACAO

Figura 12- Balcéo do Projeto
Fonte: Guia de Apoio ao Preenchimento do Formulario de Pedido de Pagamento - V.3

O Formulério para a elaboracéo do Pedido de Pagamento apenas ficara disponivel depois

da validagdo do Termo de Aceitagéo.

Na sec¢do “Mensagens” o Beneficidrio podera consultar o Alerta a informar que o
formulario para o Pedido de Pagamento ja se encontra disponivel. Todos este alertas ou

novas mensagens séo notificados via e-mail.

No separador “Pedido de Pagamento Geral”, relativamente a Recursos Humanos, sera
necessario incluir vérias informacgdes para cada trabalhador (valor bruto e valor liquido
do recibo de vencimento, dias Uteis do més, conta contabilistica de lancamento do saléario,

n° de horas trabalhadas em cada atividade do projeto...).

Depois de submetido o Pedido de Pagamento, é necessario enviar os documentos

selecionados pela Amostra:

o Recibos de vencimento e respetivos comprovativos de pagamento

o Extrato contabilistico dos langamentos dos vencimentos

o Documentos relativos a Seguranca Social (folha resumo, extrato declaracdo das
remuneracfes e comprovativo de pagamento)

o Documentos relativos a IRS (Folha resumo, guia e comprovativo de pagamento)

o Extratos bancarios evidenciando os movimentos relativos aos pagamentos dos

vencimentos, seguranca social e IRS
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o Calendario com as férias e auséncias dos trabalhadores

o Mapas de horas (por colaborador, por més e por projeto)

No caso de existirem novas contratagdes (se na proposta ndo especificasse o nome do

colaborador, por exemplo):

o CV

o Certificado de licenciatura (no caso dos projetos em questdo, apenas era exigido
grau de licenciatura)

o Contrato de trabalho

o Comprovativo de vinculo do trabalhador com a seguranga social

Depois de enviados todos estes documentos, assim como o Pedido de Pagamento assinado
pelo responsavel da entidade beneficiaria e pelo TOC ou ROC, a entidade Financiadora,
pode ainda solicitar esclarecimentos adicionais, os Pedidos de Esclarecimentos tém de ser

respondidos até 10 dias uteis no Balcédo do Projeto.

Neste tipo de projetos, foram prestados alguns servicos a clientes, sendo que foi
necessario contactar com os respetivos clientes solicitando as informacgdes ou documentos

Nnecessarios.
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CAPITULO IV— APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS
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Nesta apresentacdo e discussdo de resultados sera feita uma breve sintese resultante da
comparagédo entre o que a literatura refere e as atividades desenvolvidas no decurso do

estagio no sentido de aferir se estas atividades permitiram ou ndo confirmar a literatura.

Pretende-se averiguar de que forma a entidade auditada pode garantir a eficacia da
auditoria, se as entidades sdo conhecedoras das regras financeiras dos projetos
financiados e verificar se existe divulgacao de informacdo sobre os custos elegiveis dos

projetos financiados.

Com base na revisdo da literatura, foram elaboradas assercdes que serdo testadas com
base nos resultados obtidos através da descricdo das atividades desenvolvidas. Sera
concluido se essas assercdes sdo validas e assim se confirmara ou ndo o modelo de
analise. Como referido anteriormente, o estudo em questdo foi de base qualitativa e
limitou-se a descricdo/inquiricdo das observacdes recolhidas durante o estagio, 0 que nao

torna possivel quantificar as assercdes, mas antes esbogar uma ideia acerca das mesmas.

Perguntas de Investigacao Assercoes Anélise

A auditoria a projetos

financiados segue o modelo

de selecao de amostra?

Qual o tipo de provas de Al. Foi observado que a
auditoria que aentidade deve A entidade auditada deve  entidade auditada
disponibilizar ao auditor garantir a eficiéncia da prepara  todos oS
para este realizar uma auditoria financeira. documentos de suporte
auditoria  aos  projetos necessarios.
financiados?

Quais sdo os problemas que

afetam a gestdo financeira A2. Na anélise dos reportes
dos projetos? Uma entidade conhecedora  financeiros dos
Qual a contribuicdo da das normas e regras parceiros, foi observado
equipa financeira para a aplicadas nos projetos que, faltavam varios

realizacdo dos resultados dos = financiados tem menor risco documentos de suporte
projetos financiados? em cometer erros na gestdo e alguns custos eram
financeira dos projetos. reportados nas

categorias erradas.
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Na realizacdo dos reportes Para analisar os reportes
financeiros, que medidas séo A3. financeiros, a
tomadas de modo a evitar A falta de divulgacdo de informacdo sobre os
que seja cometida fraude? informacdo sobre os custos custos elegiveis apenas

elegiveis  relativos  aos estavam nos GA dos
Como o auditor pode projetos financiados, conduz projetos (por vezes,
identificar se os custos sdo ao aumento dos erros pode ndo ser de facil
efetivamente elegiveis? detetados por parte dos compreensdo).

auditores aumentando a

probabilidade de ocorréncia

de fraude.

Al: Esta assercdo indica que a entidade auditada deve garantir a eficacia e eficiéncia da
auditoria. Durante o estagio, foi observado que a entidade auditada preparava todos 0s
documentos de suporte necessarios para a auditoria. No caso de projetos auditados, e a
entidade ser a coordenadora do projeto, os reportes dos parceiros sd8o novamente
analisados (no caso de auditorias extraordinarias, por exemplo). Pode ser solicitado aos
parceiros 0 envio de documentacdo em falta ou pedidos de esclarecimento (pedidos por

parte do auditor a entidade coordenadora).

A2: Esta assercdo constata que existe menor risco de uma entidade cometer erros na
gestdo financeira de projetos, se esta for conhecedora das regras aplicaveis. Na analise
dos reportes financeiros, foi verificado que alguns parceiros ndao eram conhecedores dos
documentos de suporte obrigatorios para o reporte de algumas despesas. Nos reportes

financeiros, alguns parceiros reportavam certas despesas nas rubricas erradas.

A3: Esta assercdo constata que, por vezes, alguns parceiros poderdo nao ter acesso as
informacBes necessarias sobre as regras financeiras para o reporte dos custos elegiveis.
Durante o estagio, para além do GA de cada projeto, as formaces internas e 0s colegas
foram a principal fonte de conhecimento sobre as regras financeiras dos projetos. De

salientar que, os GA nem sempre estavam em portugués ou inglés.
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CAPITULO V- CONCLUSAO
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O presente relatorio de estagio permitiu compreender as regras financeiras aplicadas aos

projetos financiados e 0 processo de preparacao de auditorias financeiras aos projetos.

Numa fase inicial, foi realizada a revisdo da literatura, onde foram considerados e
elencados varios temas relativos & auditoria por serem relevantes face ao objeto deste
estudo bem como ao conceito de projetos financiados e requisitos financeiros associados.
Este enquadramento tedrico evidenciou com clareza a importancia de as entidades serem
conhecedoras das regras financeiras aplicadas nos projetos financiados, uma vez que,
permite que a auditoria se torne mais eficaz e origine menos erros. Esta perspetiva no
enquadramento tedrico, para além de ser suportada por diversos autores, fez com que
fossem levantadas questdes de investigacdo a partir das quais se construiram assergoes
cuja interligacdo permitiu a construcdo de um modelo de analise a ser confirmado pela

realizacdo do estagio na entidade Inova +.

Apos a realizacdo do estdgio e considerando as ideias divulgadas no capitulo anterior
(Cap 1V) sobre analise e discussdo de resultados pode concluir-se que as 3 assercoes
foram confirmadas, no entanto, a confirmacéo de cada uma das assercdes foi elaborada
com base na preparacdo da auditoria, ou seja, do ponto de vista da entidade auditada. As
assercOes Al e A3 apresentam uma menor precisdo em termos de quantificagdo, uma vez
que foram analisadas apenas do ponto de vista da entidade auditada sem se questionar a
opinido do auditor. Teria sido benéfico para o estudo, perceber exatamente qual o papel
do auditor e quais os procedimentos que seguem na realizacdo da auditoria. Contudo
relembre-se que como estagiaria nesta empresa a quem muito agradeco a oportunidade

concedida ndo poderia abordar essa entidade revisora.

No que respeita a fraude associada aos Projetos Financiados, e tendo por base os temas
abordados e suportados por diversos autores no capitulo da revisao da literatura, ndo foi
possivel concluir. Tendo em conta a complexidade dos conceitos (triangulo da fraude,
diamante da fraude e red flags) e da exigéncia que é necessaria para detetar se podera
existir indicios de fraude, durante o estagio ndo foi possivel desenvolver este tipo de
conhecimentos e julgamento profissional de modo a detetar se certos custos relativos aos
projetos estavam a ser incorretamente reportados devido a erros ou fraude. Mesmo nesta

hipbtese de incorrecdo poder-se-ia advogar que teria sido apenas um erro.
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Os dados foram recolhidos diretamente no local, através da observacao de procedimentos
e questionamento. As atividades realizadas ao longo do estagio, foram descritas no

presente relatorio e a sua descricdo foi alvo de validacdo interna pela Tutora do Estagio.

Em suma dos projetos analisados todos eles cumpriam requisitos financeiros necessarios
para lhes ser atribuido o financiamento e justificada sua utilizacdo definida através das
Acdes KA2 e KA3 de Programas Erasmus.

LimitacOes ao Estudo Realizado

O presente relatorio teve por base apenas a entidade e o contacto com outras entidades
parceiras de alguns projetos, desta forma as conclusfes apenas sdo veridicas para a

empresa na qual o estagio foi realizado, sendo que ndo podem ser generalizadas.

Pistas para Investigacao Futura

Como sugestdo para investigacdo futura, seria interessante a analise de outras entidades
e entender os procedimentos internos para a realizacao de reportes financeiros e voltar a
analisar as atividades desenvolvidas no estagio, de forma a avaliar se a forma de proceder

é semelhante, identificar diferencas e melhorias que poderdo ser implementadas.

Outra sugestdo, a nivel europeu, seria identificar um projeto financiado, elaborar um
questionério relativamente ao conhecimento de regras financeiras / procedimentos
internos de preparacao de reporte, e apresenta-lo ao coordenador e parceiros. No final do
projeto, com a realizacdo da auditoria, perceber se todos os custos foram aceites e de que

forma os resultados dos questionarios se assemelham a realidade.
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