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A LITERACIA DIGITAL ComO PRE-REQUISITO DO ACESSO A0 CONHECIMENTO: ANALISE
NUMA POPULAGAO ESTUDANTIL DA LICENCIATURA EM FARMACIA DA ESTSP-IPP

Susana Ferreira.; Angelo Jesus, A."2

Escola Superior de Tecnologia da Saude do Instituto Politécnico do Porto,

2Centro de Investigagdo em Educacéo, Instituto de Educagao, Universidade do Minho

Introdugdo: O uso das TIC, nomeadamente dos ambientes virtuais de aprendizagem, sdo uma
possibilidade pedagdgica promissora e atractiva pois permitem a construgdo de conhecimento e a
interacg@o entre alunos, professores e tutores. Na perspectiva do estudante, compreende-se que, em
contextos virtuais de aprendizagem a tendéncia é a de se valorizar cada vez mais a sua participagdo no
processo de ensino e de aprendizagem. No entanto, para que seja possivel a implementagéo de
educagao a distancia é necessario que os estudantes, para além da motivacdo e da responsabilidade
acrescida, possuam um conjunto de competéncias especificas para participar, efectivamente, num
contexto virtual de aprendizagem. Nesse contexto, e para verificar se 0 uso das tecnologias no processo
educacional € exequivel, € necessario conhecer as competéncias digitais dos alunos da Licenciatura em
Farmacia da Escola Superior de Tecnologia da Saude do Porto.

Métodos: O estudo é descritivo-transversal e permitiu a recolha de dados através do inquérito por
questionario, previamente validado. A amostra em estudo foi retirada da populagéo formada pelos 230
estudantes da Licenciatura de Farmécia, por um processo de amostragem n&o probabilistica por
conveniéncia, perfazendo um total de 52 individuos que frequentam o 2° ano.

Apresentacdo de Resultados e Discussdo: Os resultados permitiram concluir que os estudantes
utilizam as TIC de forma variada mas normalmente em actividades de lazer. Em relagao ao conhecimento
e utilizagéo das ferramentas da Web 2.0 conclui-se que, na generalidade, os estudantes néo conhecem e
ndo dominam a maioria das ferramentas da Web 2.0.0u seja, os estudantes, mesmo com as suas
habilidades e conhecimentos sobre tecnologia, principalmente em relagéo ao uso de computadores e da
Internet, e conhecendo a importancia destes recursos como simplificadores nos estudos, continuam a
apresentar limitagdes, provavelmente devido a falta de informagdo ou a informagdes duvidosas
provenientes de uma utilizagdo incorrecta dos recursos. Estes resultados representam também um
desafio, uma vez que cabera a Escola capacitar os estudantes na utilizagdo de novas tecnologias, uma
vez que, estas capacidades sdo cada vez mais solicitadas no mercado de trabalho, e serdo primordiais

para 0 sucesso do estudante numa formagéo a distancia mediada por computador.

76



