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CO NTEXTO = O uso de ferramentas de IA, particularmente o
ChatGPT, tem sido generalizado nos ultimos
anos.

= Asua aplicacdo na educacao tem sido criticada
por alguns e apoiada por outros.

» Nesta comunicacao apresentamos o caso de um
trabalho realizado numa unidade curricular de
) b data(trget S F O 0 um curso de licenciatura em Engenharia
sitnand pocst("11°),): . 2% Informatica em que o uso do ChatGPT n&o s6

foi incentivado como obrigatorio.

» Foi solicitado aos alunos que utilizassem esta
. \g‘h ferramenta de forma ética e critica, comparando
i *ka os resultados com referéncias bibliograficas.

35 ,--_,y,;: No final foi realizado um questionario com o
W_, Qa;get objetivo de compreender as percegoes dos

» Jositio alunos sobre o trabalho e 0 uso do ChatGPT.
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CONTEXTO DA INVESTIGACAO

01

Nos ultimos anos, varios estudos
tém tentado avaliar a percecao
dos estudantes do ensino superior

sobre a utilizacdo de ferramentas
de IA na educacao

Em geral, os estudos apontam
para o facto de os alunos
perceberem o potencial do
ChatGPT, por vezes percebendo-o
como uma ferramenta robusta,
uma "maquina faz-tudo", o que
suscita algumas preocupagdes por
parte de professores e
investigadores.

O que é consensual para os
investigadores é que a utilizacdo
destas ferramentas pode ajudar a
aumentar a motivagao para as
atividades académicas.

Alguns autores também alertam
gue os alunos desconhecem os
riscos do uso do ChatGPT ou que
sao muito otimistas ao avaliar as
desvantagens do uso dessa
ferramenta.




O trabalho realizado...
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O trabalho em numeros....




Number of Students

S

Analise descritiva

Time to comblete the task

2

2

.
=

g
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Upte 3 hours 3to & hours Ete 9 hours

Time Range

(a)

More than 9 hours

* o tempo dedicado a tarefa proposta;

* nivel de satisfacao com a tarefa e

* nivel de relevancia que consideraram que a tarefa teve na sua

aprendizagem (Figuras a, b, c)

Level of Satisfaction with the task

2 3 4 5
Level of Satisfaction

(b)

Level of Relevance of the task in the learning process

1 2 3 4
Level of Relevance

(c)



e Resultados da aprendizagem (Taxonomia de Bloom)

* Motivos que o levaram a realizar o trabalho
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Ana ISE Quest3do:
Qu d ‘ |tat|va * Qual foi a sua opinido sobre o trabalho realizado?

pensamento | Observagoes Comentarios sobre | Identificacao Reconhecer

Emerged Category | estratégico sobre o ChatGPT competéncias | aprendizagens

enunciado adquiridas

N-Number o 13 47 18 10 23
identifications

Percentage (N/53) WA 89% 34% 19% 43%




RESULTADOS

EXEMPLOS DE RESPOSTAS DA
CATEGORIA OBSERVACOES SOBRE O
ENUNCIADO (89% respostas)

Boa iniciativa

Bom trabalho

Boa ideia
Interessante
Diferente/Original
Util/ Enriquecimento
Importante

Desafiante

Apenas 3 alunos manifestaram um sentimento mais
negativo em relacéo a esta tarefa: "Nao deveria ser
possivel escolher um tema que ainda tenha sido
abordado em aula" (2 Alunos); "Extremamente
cansativo e trabalhoso" (1 Aluno)



RESULTADOS

EXEMPLOS DE RESPOSTAS DA CATEGORIA
Reconhecimento de aprendizagens (43%
respostas)

Aprendi Mais/ Melhor (o conteudo do tema

Aprendi a usar (produtivamente) o
ChatGPT".

O trabalho contribuiu para o meu
"Desenvolvimento Pessoal”

Aprendi a combinar a matéria com
criatividade



RESULTADOS
EXEMPLOS DE
RESPOSTAS DA

CATEGORIA
OPINIAO
SOBRE O USO
DO CHATGPT
(34%)

« Aprender a usar o ChatGPT
« Compreender a fiabilidade do uso

do chatGPT

« Compreender as mais valias do

uso do chatGPT

* compreenderam as suas

capacidades/limitacoes

 Usar novas ferramentas/ futuro/

tecnologia




RESULTADOS

EXEMPLOS DE RESPOSTAS DA CATEGORIA Pensamento estratégico (25%):

o Melhorar a sua nota
o Recompensa pelo trabalho extra
o 1 aluno confessou "Eu ia usar o ChatGPT de qualquer maneira...".



RESULTADOS
EXEMPLOS DE RESPOSTAS DA CATEGORIA identificacao

das competéncias desenvolvidas (19%)

* Pensamento Critico

« Capacidade de Validar Informacoes
« Capacidade de ligar Conceitos

« Pesquisar informacoes



CONCLUSAO

Um dos objetivos deste trabalho foi demonstrar
aos alunos que podem utilizar o ChatGPT mas
gue tém de seguir um conjunto de regras que
Ihes permitam produzir um trabalho final
credivel e fiavel, respeitando a autoria de ideias
e conceitos e as questdes eticas. Os resultados
demonstram que os alunos compreenderam
esses objetivos.

Podemos constatar ainda que os alunos se
sentiram motivados para a realizacéo do
trabalho. Este € um aspeto importante, umavez
gue o uso da ferramenta pode contribuir para
aumentar a motivacao dos alunos para realizar
tarefas escolares, como defendido
anteriormente por muitos autores.



3)

4)

CONCLUSAO (cont.)

Os alunos foram capazes de realizarem
aprendizagens durante a execucao deste
trabalho, nomeadamente aprendizagens
relacionadas com o tema do trabalho, mas
também com a forma de usar adequadamente o
ChatGPT. Se associarmos isto ao facto de
muitos alunos considerarem que o trabalho foi
uma oportunidade para aprender a utilizar
adequadamente a ferramenta, podemos concluir
gue o objetivo pedagdgico deste trabalho foi de
facto alcancado.

N&o devemos ignorar o facto de alguns alunos
terem consciéncia de que este trabalho lhes
permitiu desenvolver competéncias como o
pensamento critico, a verificacao de informacao
atraves de referéncias bibliograficas, a
capacidade de ligar conceitos e de recolher
informacao util.
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