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Resumo

Num meio competitivo e em constante evolugdo, cada vez mais surgem as preocupacdes com
0 meio ambiente, as questdes ambientais comegam a ser objeto de preocupagdao no mundo
empresarial, no sentido de otimizar a utilizacdo dos recursos prevenindo a poluicdo. Neste
contexto a gestdao ambiental constitui um acontecimento estratégico para as organizagdes que
pretendam alcancar um crescimento sustentado no segmento de mercado. A implementacdo
de um Sistema de Gestdo Ambiental numa organizacdo visa a obtencdo de beneficios
econémicos em relacdo a analise da utilizacdo dos seus recursos, tais como, a dgua, a energia,
as matérias primas, obtendo, assim, ganhos ao racionalizar a sua utilizagao.

O trabalho agora apresentado pretende demonstrar a implementacgdo e formalizagdo de um
sistema de gestdao ambiental de acordo com a norma NP EN ISO 14001:2012 na empresa
Maranhado — Sociedade de Construcgdes, Lda, uma vez que a empresa ja se encontra certificada
pela NP EN ISO 9001:2008. O presente relatério de trabalho desenvolveu-se em diferentes
etapas que passam pela criacdo de procedimentos e documentos para que seja possivel a

integragdo e implementagdo do sistema.

Palavras-Chave: Gestdo ambiental, Poluicdo, Recursos, Residuos
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Abstract

In a competitive environment and constantly evolving, increasingly arise concerns about the
environment, environmental issues are beginning to be a matter of concern in the business
world in order to optimize the use of resources preventing pollution. In this context
environmental management is a strategic event for organizations wishing to achieve sustained
growth in the industry. The implementation of an environmental management system in an
organization aims to achieve economic benefits in relation to analyze the use of resources such

as water, energy, raw materials, obtaining thus gains by streamlining its use.

This wok is intended to demonstrate the implementation and formalization of an
environmental management system in accordance with the NP EN ISO 14001 : 2012 in
Maranhdo — Sociedade de Constructdes , Lda company, since the company is already certified
by NP EN ISO 9001 : 2008. This research report was developed in different stages that involve

the creation of procedures and documents to be able to integrate and implement the system .

Keywords: Environmental Management, Pollution, Resources
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Glossario

AICCOPN — Associagdo dos Industriais da Construgao Civil e Obras Publicas
APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente

APCER — Associacao Portuguesa de Certificacao

CT — Comissao Técnica

CERTIF — Associagao para a Certificacao

EIC — Empresa Internacional de Certificagao

IAPMEI — Agéncia para a Competitividade e Inovacao, I.P.
IPQ — Instituto Portugués da Qualidade

ISO — International Organization for Standardization
LNEC — Laboratério Nacional de Engenharia Civil

NP — Norma Portuguesa

ONN — Organismo Nacional de Normalizagao

ONS — Organismo Nacional Setorial

PME — Pequena e Média Empresa

SGA - Sistema de Gestdao Ambiental

SGQ - Sistema de Gestdao da Qualidade

SGS - Société Générale de Surveillance, S.A
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1.1. Contextualizagao

O consequente aumento da producdo de bens de consumo, o forte crescimento
populacional, bem como o desenvolvimento econdmico originou um aumento da pressao sobre
0 meio ambiente, sabendo-se que o meio ambiente ndo tem capacidade de “limpar” as
quantidades astrondmicas de poluentes que sao langadas, diariamente em todo o mundo, para
a atmosfera, descarregadas nos rios, mares, oceanos, lagos ou depositadas nos solos. Por outro
lado, verifica-se que os recursos naturais ndo sao inesgotaveis. Perante estas fragilidades, as
organizacdes comecaram a integrar os assuntos ambientais nos sistemas de forma a assegurar
a satisfacdo das necessidades socioeconémicas, nomeadamente, a proteger o meio ambiente,
a reduzir a poluicdo, a otimizar os recursos naturais, ou seja, a gerir os impactes ambientais das
suas atividades. A implementacdo de sistemas de gestdao ambiental é uma forma de regulacdo
voluntaria, permitindo a organizacdo demonstrar, interna e externamente, um desempenho
ambiental adequado, estabelecendo objetivos e metas ambientais, consolidados no
comprometimento da gestao de topo, na alocagdo de recursos definindo responsabilidades e

autoridades para alcancar e atingir esses objetivos e metas ambientais (Pinto, 2012).

Valle (2002) afirma que “a gestdo ambiental no mesmo plano jé alcancado pela gestéo da
qualidade, cria, assim, mais um condicionante para o éxito da empresa que exporta e disputa

sua posicdo em um mercado globalizado”.

Conscientes desta realidade, as organizacGes cada vez mais apostam na certificacdo dos seus
processos organizacionais, permitindo assim monitorizar, medir e avaliar o seu funcionamento
e melhorar continuamente. Neste sentido, muitas sdo as empresas que tem procurado

certificar o seu sistema de gestdo ambiental.

De acordo com Secco (2007), “as empresas incorporam prdticas ambientais para reduzir

impactos na produgdo e atender ao mercado cada vez mais exigente.”

A implementacdo de um sistema de gestdo ambiental tem como principais beneficios: a
melhoria do controlo de custos e sua redu¢ao; a reducao do risco de acidentes, como emissdes,
derrames; a melhoria da eficiéncia dos processos e reducdo dos consumos de matérias-primas,
agua e energia; a redugdo do tratamento de residuos e efluentes e reutilizacdo de recursos; o

desenvolvimento e partilha de solu¢cbes ambientais; a melhoria da imagem da empresa e a sua
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melhor aceitacdo pela sociedade e pelo mercado; a melhoria continua do desempenho
ambiental, quer pela avaliagdo efetuada por auditores, quer pela melhoria dos processos
tecnolégicos da organizacdo do ponto de vista de protecdo ambiental e de prevencdo da

poluicdo (Pinto, 2012).

1.2. Motivagao

A escolha deste tema advém da atual ligacdo a empresa Maranhdo — Sociedade de
Construgdes, Lda, onde se tem desenvolvido atividade profissional no acompanhamento de
empreitadas ao nivel ambiental, destacando-se a intencdo de implementar um sistema de
gestdo ambiental, uma vez que no dia-a-dia ja se adotam boas praticas de gestdo ambiental e,
assim, surgir a uniformizacdo de praticas e desenvolvimento racional da estrutura
organizacional no sentido de dotar a empresa com mecanismos eficazes com a finalidade de
melhoria e eficiéncia ambiental. Nestas mesmas fungdes é intencdo apoiar ndo sé a
MARANHAO, bem como todas as instituicdes que pretendam implementar a NP EN ISO
14001:2012, realcando sempre as dificuldades e motivacdes que podem encontrar na sua

certificacao.

1.3. Proposta do projeto

Com este estudo pretende-se a formalizacdao e implementacdao de um Sistema de Gestao
Ambiental (SGA), de acordo com a norma NP EN ISO 14001:2012, na empresa Maranhdo —
Sociedade de Construcdes, Lda., tendo em vista a sua posterior certificacdo por entidade

externa acreditada.

No que concerne a implementacio do SGA, a MARANHAO terd em conta o modelo PCDA
(Figura 1). Assim, sera definida uma politica ambiental, a mesma deverd garantir a melhoria
continua, o compromisso da gestdao de topo e a prevencao da poluicdo, definindo-as como

prioridades.

Relativamente ao planeamento, serdo estabelecidos e implementados procedimentos para

identificar os aspetos ambientais das atividades e avaliacdo dos aspetos ambientais e impactes
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associados significativos. Serdo, também identificados os requisitos legais e outros aplicaveis a
MARANHAO e definidos objetivos e metas que permitam a minimizagdo dos impactes
ambientais associados aos aspetos mais significativos. Serdo documentadas responsabilidades
e autoridades com a finalidade de assegurar a competéncia e formagdo necessaria dos
colaboradores de forma que os mesmos estejam aptos a desenvolverem e concretizarem os
objetivos propostos. Serd ainda elaborada toda a documentagao necessaria a boa execugao do

SGA, nomeadamente, procedimentos, impressos, instru¢des de trabalho, boletins, etc.

Figura 1: Enquadramento dos requisitos da NP EN ISO 14001:2012 na metodologia PDCA

Inicio

Revisdo pela Gestdo Politica Ambiental

Verificar L

Monitorizagac & medigio ﬁ
elhoria Planear

Avaliagio da conformidade

ontinua Aspectos Ambientais
NC, ACe AP \
f Reguisitos Legais e outros

Controlo dos registos ;
Objectivos, metas &

Executar programa(s)

Auditoria interna

Recursos, atribuiges,
responsabilidades e autoridades

Competéncia, formagdo e
sensibilizagdo

Comunicagao
Documentagdo
Controlo dos documentos
Controfo operacional

Prevengio & Resposta a
Emergéncia

Fonte: Almeida e Real, 2005

1.4. Estrutura do projeto

O presente trabalho é composto por cinco capitulos. No primeiro capitulo aborda-se o
enquadramento geral do projeto e sdo expostos os objetivos propostos no que concerne a
formalizagdo e implementagdao de um Sistema de Gestao Ambiental. No segundo capitulo,

designado como estado da arte, sdo explanados os conceitos fundamentais, a norma NP EN ISO
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14001:2012, os beneficios da implementacdo de um sistema de gestdo ambiental e a evolugdo
da certificacdo a nivel de mundial, segundo dados da /SO Survey. No terceiro capitulo trata-se
da apresentacdo da empresa MARANHAO, LDA, onde é patenteada a sua histdria, atividade,
localizagdo e a estrutura da mesma. No quarto capitulo é descrito o sistema de gestdao ambiental
e a sua implementacao, desde a definicdo da politica ambiental, levantamento dos aspetos e
impactes ambientais, bem como a metodologia a adotar na avaliagao da significancia dos
aspetos, a identificacdo dos requisitos legais e outros requisitos aplicaveis a Maranhado, a
definicdo de objetivos e metas ambientais que sejam consistentes com a politica ambiental,
entre outros dos requisitos exigidos pela norma. No quinto e, ultimo capitulo, sdo apresentadas

as principais conclusées do trabalho realizado.
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2.1. Introducao

Difundiu-se em muito paises europeus, a partir da década de 80, que os danos quotidianos
infringidos ao ambiente podiam ser reduzidos através de praticas ecologicamente corretas,
nomeadamente, o desenvolvimento de programas de reciclagem, economias de energia, o
aproveitamento de residuos e a minimizacdo de poluentes, originando, assim, o

desenvolvimento de sistemas em consonancia com a causa ambiental (Pinto, 2012).

“As organizagdes de todo o tipo estdo cada vez mais preocupadas em atingir e
demonstrar um desempenho ambiental sélido, através do controlo dos impactes
das suas atividades, produtos e servicos no ambiente, em coeréncia com a sua
politica e objetivos ambientais. Estas preocupag¢des surgem no contexto de
aparecimento de legislagGo cada vez mais restritiva, do desenvolvimento de
politicas econémicas, de outras medidas que fomentam cada vez mais a prote¢do
ambiental, e de um crescimento generalizado das preocupa¢bes de partes
interessadas sobre questées ambientais e de desenvolvimento sustentdvel” (NP

EN ISO 14001:2012).

Nesta constante evolug¢ao e num meio competitivo, a gestao ambiental constitui um vetor
estratégico para as empresas que pretendam um crescimento sustentado no segmento de
mercado, tornando evidente a necessidade de integracdo das questdes ambientais nos
sistemas de gestdo, de modo a satisfazer as necessidades socioecondmicas, otimizando assim
a utilizacdo dos recursos e prevenindo a poluicdao. Do ponto de vista empresarial, a gestao
ambiental é a expressdo utilizada para se denominar a gestdo empresarial que se orienta para

evitar problemas para o meio ambiente.

Para Dias (2008) a “gestdo ambiental é o principal instrumento para se obter um
desenvolvimento industrial sustentdvel, ou seja, é conseguir que os efeitos ambientais néo
ultrapassem a capacidade de carga do meio onde se encontra a organiza¢do, obtendo assim um

desenvolvimento sustentavel.”

Passos e Camara (2003) salientam que a gestdo ambiental é um fator critico de
competitividade e sustenta parte da responsabilidade da organizacao perante a sociedade. Para
além disso, complementam que, nas Ultimas décadas, a gestdao ambiental € uma area continua
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de conhecimento, sendo uma poderosa ferramenta de exceléncia, qualidade e gestdo de

imagem para a organizagdo.

Por sua vez, Bateman e Sneel (1998) ressaltam que a implementacdo da gestdo ambiental
numa organizac¢do é incitada porque: a) ha necessidade de obedecer as leis; b) as empresas
devem tornar-se mais eficazes, reduzindo custos com reciclagem de residuos, a diminui¢ao do
consumo de matérias-primas e energia e evitando desperdicios; c) devem ser mais competitivas
e abrir novos mercados; d) ndo devem correr o risco de comprometer sua imagem junto a
opinido publica, associando as suas atividades com poluicdo e degradacdo ambiental; e e)

devido a responsabilidade social e ética das empresas com a sociedade no presente e no futuro.

J& Barbieri (2007) define gestdo ambiental como sendo as diretrizes e as atividades
administrativas e operacionais com a finalidade de alcancar efeitos positivos sobre o meio
ambiente, reduzindo ou eliminando os danos causados pelas a¢cdes humanas ou mesmo

evitando seu reaparecimento.

Pinto (2012) é da opinido que, atualmente, a gestao ambiental pode ser entendida como
uma extensao do conceito de TQM — Total Quality Management (Gestao da Qualidade Total),
visando produzir produtos com qualidade, sem desperdicios e com melhor aproveitamento dos
recursos, denominando assim TQEM - Total Quality Environmental Management (Gestdo
Ambiental da Qualidade Total). Na figura 2 as grandes etapas da evolucdo histérica da gestao

ambiental (Pinto, 2012).

Figura 2: Etapas da evolucdo histérica da gestdao ambiental

3

Integracdo do controlo ambiental
na gestao administrativa

- ~~

~~~~

Controlo

N, .
Ve A ambiental nas
! \
] ~ . ~
| Integragdo do controlo :. emissoes
. sa. I,
5 ambiental nas praticas e AN

~
__________

processos industriais

~.
~
________

1. O principio basico é o da prevengdo da poluicdo por meio da instalagdo de chaminés, redes de esgoto, etc., mantendo a
estrutura produtiva existente.
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2. O principio basico é o da prevencgao da poluigdo pela selegdo das matérias-primas, o desenvolvimento de novos processos
e produtos, o reaproveitamento da energia, a reciclagem de residuos e a integragdo com o meio ambiente.

3. O principio basico é o da visdo de futuro, pela analise horizontal e planeamento corporativo. A protegdo ambiental faz parte
da estrutura organizacional e incorpora-se no planeamento estratégico (a longo prazo).

Fonte: Pinto, 2012

“Acreditamos que um negdcio ndo pode subsistir sem a confianga e o respeito da sociedade
relativamente a sua eficiéncia ambiental.”

Shinroku Morohasi

2.2. A norma NP EN ISO 14001:2012

Em 1996 surge a norma internacional de gestao ambiental ISO 14001 - Especificagdes dos
requisitos auditaveis de um Sistema de Gestdo Ambiental com guia para implementacao, sendo
desde logo um caso de sucesso. S6 no ano de 1999 é traduzida para portugués, passando a ser
referida como NP EN ISO 14001:1999. Posteriormente a referida norma entra em revisdo e, em
2004, é publicada e traduzida a nova versao da norma ISO 14001:2004. Esta revisdao teve como
principal objetivo a melhoria na compatibilidade com a norma ISO 9001 relativa ao sistema de
gestdo da qualidade. Posteriormente é publicada a emenda 1:2006 sem qualquer altera¢ao nos
requisitos, tendo como principal objetivo a reconstrucao do texto elaborado pela comissao
técnica 150. No ano de 2012 houve a revisdo da norma portuguesa, incorporando esta emenda,
passando a designar-se por NP EN ISO 14001:2012 - Sistemas de gestdao ambiental, requisitos e
linhas de orientacdo para a sua utilizacdo, a nova versao portuguesa da norma internacional ISO

14001:2004.

Segundo Pires (2012), a norma ISO 14001 estabelece, basicamente, requisitos para trés
componentes do desempenho ambiental, a inscrever na politica: o compromisso de cumprir a

legislacdo e regulamentacdo aplicavel e a melhoria continua e a prevencdo da poluicdo.

“A formalizacGo de um sistema de gestdo ambiental, tem de assumir como
ponto de partida o cumprimento dos requisitos legais aplicaveis, pelo que o

acesso e a interpretagdo da respetiva legisla¢do é um elemento essencial, dado
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conter, em grande parte, as especificacbes do que pode ser comparado as

especificagdes do cliente (a sociedade) ” (Pires, 2012, p.302).

Ferguson & Rodriguez (2002) afirmam que com a implementacdo de um sistema de gestao
ambiental segundo o referencial normativo NP EN I1SO 14001, os produtos e as operagdes nao

prejudicam/afetam o ambiente, dando assim mais confianca as diferentes partes interessadas.

Ribeiro (1999) afirma que a NP EN ISO 14001 visa promover a protegdao do ambiente e a
prevencao da poluicdo possibilitando as organizag¢des, junto das partes interessadas evidenciar
a responsabilidade da organizacao face aos problemas ambientais e demonstrar a presenca de

uma cultura e metodologia pro ativa para melhor desempenho ambiental.

Franca (2009) é da opinido que implementar requisitos da norma ISO 14001 permitira
reconhecer a causa dos problemas ambientais facilitando uma intervencdo mais eficaz desde o
planeamento das atividades até ao investimento a longo prazo, bem como aumentar o

desempenho ambiental cooperando assim para o desenvolvimento sustentavel.

Basilio (1990) defende que as empresas ao implementarem um sistema de gestao
ambiental visam a conquista de mercados, em que as condicionantes ambientais sao
obrigatérias e, precisam demonstrar um desempenho ambiental correto, adequado e que sdo

cumpridoras, demonstrando o envolvimento num processo de melhoria continua.

Para Dias (2008), um sistema de gestdao ambiental segundo a norma ISO 14001 é o conjunto
de responsabilidades organizacionais, procedimentos, processos e meios que se adotam para a

implantagao de uma politica ambiental em determinada empresa.

Chambel (2007) realca que a “implementa¢do de um Sistema de Gestdo Ambiental,
estruturado e integrado na atividade geral de gestdo da organizacgéo, é forte indicio que esta

atende, e continuard atendendo, em continua melhoria, aos requisitos legais e a sua politica”.

A norma NP EN ISO 14001 (2012) especifica os requisitos para um sistema de gestdo
ambiental que permita a organizacdo desenvolver e implementar uma politica e objetivos,
tendo em consideracdo requisitos legais e informacao sobre aspetos ambientais significativos.
Um sistema deste tipo permite a uma organizacdao estabelecer processos para atingir os
compromissos da politica, atuar conforme necessario para melhorar o seu desempenho e

demonstrar a conformidade do seu sistema com os requisitos deste referencial normativo. Esta
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norma tem como finalidade global assegurar a protecdo ambiental e a prevencao da poluicao,
em equilibrio com as necessidades socioecondmicas.

A NP EN ISO 14001 é uma norma que foi planeada para se aplicar a todos os tipos e
tamanhos de empresas com os devidos ajustes e evoluiu de um sistema de qualidade. Para as
empresas que ja possuam um sistema de gestdo da qualidade implementado, a implementacdo
de um sistema de gestdao ambiental torna-se mais facil e implica um menor investimento, pois
trata-se de dar continuidade a algo que ja existe (Martins, 1995).

Tal como a norma NP EN ISO 9001:2008, a NP EN 1SO 14001:2012 também se baseia na
metodologia conhecida por “Ciclo PDCA” (Planear-Executar-Verificar-Atuar) ou o ciclo de
melhoria continua que consiste em planear, implementar, avaliar e atuar corretivamente de
modo a que, sistematicamente, a organizacdo possa obter resultados cada vez melhores

relativamente aos seus indicadores ambientais.

A organizagdo deve estabelecer, documentar, implementar, manter e melhorar
continuamente um sistema de gestdo ambiental de acordo com os requisitos da presente

norma internacional e determinar como ird cumprir tais requisitos (NP EN I1SO 14001:2012).

A subseccao 4.2 da NP EN ISO 14001:2012 requer que a gestdo de topo defina e
documente uma politica que inclua o compromisso de cumprimento dos requisitos legais
aplicdveis e de outros requisitos que a organizacdo subscreva relativos aos seus aspetos
ambientais. Este compromisso deve refletir-se no processo de planeamento (subseccdo 4.3) e
deve ser implementado (subseccdo 4.4), verificado (subseccdo 4.5) e revisto (subseccdo 4.6).
(Ramos, 2010).

Deste modo, a organizacdo deve (NP EN ISO 14001:2012) deve definir a politica ambiental
da organizacdo e assegurar que ela:

= Seja apropriada a natureza, escala e impactos ambientais de suas atividades, produtos
OU Servigos;

® Inclua o compromisso com a melhoria continua e com a prevencao de poluicdo;

®* |nclua o compromisso com a observancia da legislacdo e das normas ambientais
aplicaveis e aos demais requisitos subscritos pela organizacdo;

= Proporcione o enquadramento para estabelecer e rever os objetivos e as metas
ambientais;

= Seja documentada, implementada, mantida e comunicada a todos os colaboradores;
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Esteja disponivel ao publico.

Quanto ao planeamento, a organizagdo deve:

Estabelecer e manter procedimento (s) para identificar os aspetos ambientais das suas
atividades, produtos ou servigcos que tenham impactos significativos no meio ambiente;
Identificar e ter acesso a legislagdo e a outros requisitos, aplicdveis aos aspetos
ambientais das suas atividades, produtos ou servicos;

Estabelecer e manter objetivos e metas ambientais documentados, em cada nivel ou
fungdo pertinentes a organizagao;

Manter um programa de gestdo ambiental para atingir seus objetivos e metas.

Quanto a implementacdo e a operacao, deve-se considerar os seguintes pontos:

Estrutura e responsabilidade: as funcgGes, as responsabilidades e as autoridades devem
ser definidas, documentadas e comunicadas a fim de facilitar uma gestdao ambiental
eficaz;

Formacao, competéncia e sensibilizacdo: a organizacdo deve identificar as necessidades
de formacado. Ela deve determinar que todos os colaboradores cujas tarefas possam criar
impacto significativo sobre o meio ambiente recebam formacgao apropriada;
Comunicacdo: em relacdo aos seus aspetos ambientais e sistema de gestdo ambiental,
a organizacao deve estabelecer e manter procedimentos para a comunicagao interna
entre os varios niveis e funcdes da organizacdo; e receber, documentar e responder a
comunicagOes pertinentes das partes interessadas externas;

Documentacdao do SGA: a organizacao deve estabelecer e manter informacgdes, em papel
ou em formato digital, para descrever os principais elementos do sistema de gestdo e a
interacao entre eles; e fornecer orientacdo sobre a documentacgao relacionada.
Controlo operacional: a organizacdo deve identificar operacdes e atividades associadas
aos aspetos ambientais significativos identificados de acordo com a sua politica,
objetivos e metas.

Preparacdo e respostas a emergéncias: a organizacdo deve estabelecer e manter
procedimentos para identificar as situagcdes de emergéncia e acidentes potenciais e para

prevenir e mitigar os impactes ambientais que possam estar associados.

Pagina 21|70



Quanto a verificacdo e a acdo corretiva, € recomendada a abordagem baseada nos
seguintes pontos:
= Monitorizacdo e medicdo: a organizacdo deve estabelecer e manter procedimentos
documentados para monitorizar e medir, periodicamente, as carateristicas principais
das suas operacOes e atividades que possam ter impacto significativo sobre o meio
ambiente;
= Nao conformidade e ac¢des corretiva e preventiva: a organizacdo deve estabelecer e
manter procedimentos para definir responsabilidade e autoridade para tratar e
investigar as ndo conformidades, adotando medidas para amenizar quaisquer impactos
e para iniciar e concluir agdes corretivas e preventivas;
=  Registos: a organizacdo deve estabelecer e manter procedimentos para a identificacao,
0 armazenamento, a protecdo, a recuperacao, a retencdo e a eliminacdo dos registos.
Por exemplo, os resultados das auditorias.
= Auditoria do SGA: a organizacdo deve estabelecer e manter programa (s) e

procedimentos para auditorias periddicas ao SGA.

Quanto a revisdo pela gestdo, a gestdo de topo, em intervalos planeados, deve analisar
criticamente o SGA, para assegurar a sua continua adequacao, suficiéncia e eficacia. Esta analise
critica deve abordar eventuais necessidades de alteracdes na politica, objetivos e/ou outros

elementos do SGA.
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Figura 3: Fluxograma do Processo da ISO 14001
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Fonte: SGS, 2011

Dias (2008) é da opinido que a ado¢do de um SGA implica uma mudanc¢a de mentalidade
de toda a organizacdo, desde a gestdo de topo até aos niveis inferiores. Implicando uma
mudanca da cultura organizacional juntamente com a varidvel ambiental do dia-a-dia dos

colaboradores da organizacao.

2.3. A norma NP 14000 e a sua familia

As normas ISO sdo normas ou padrdes desenvolvidos pela International Organization for

Standardization (1SO), organismo internacional ndo-governamental com sede em Genebra.

Na década de 90, a ISO inicia a criagdo da ISO 14000, sendo elaborada pelo Comité Técnico

ISO/TC 207. Este comité tem como ambito de atividade a normaliza¢do na area das ferramentas
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e sistemas de gestdo ambientais, baseando-se no principio de que melhorando as praticas de
gestdo se alcanga a melhoria do desempenho ambiental das organizagdes. A ISO/TC 207 é a
responsavel pelo desenvolvimento das normas da serie ISO 14000, estando organizada em
subcomités (SC) e grupos de trabalho (WG) que produzem normas e guias em diferentes areas.
Em Portugal, o Instituto Portugués da Qualidade (IPQ) é o Organismo Nacional de Normalizagado
(ONN), que coordena esta atividade. A normaliza¢dao pode ser desenvolvida com a colaboragao
de Organismos de Normalizacdo Sectorial (ONS), reconhecidos pelo IPQ para o efeito. No
dominio do ambiente, a Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) é o Organismo de
Normalizacdo Sectorial (ONS), constituindo a interface entre as Comissdes Técnicas (CT) e o IPQ.
A CT 150 (Comissao Técnica — Gestdao Ambiental) é responsavel pelo acompanhamento dos
trabalhos da ISO/TC 207, consistindo os seus trabalhos na elaboracdo de normas relativas a
instrumentos e SGA. A CT 150 estd organizada em sete subcomissoes, indicadas no quadro

abaixo:

Quadro 1: Descricdao das Subcomissdes da CT 150

SUBCOMISSAO

SC1 Sistemas de gestdo ambiental (1)

SC2 Auditorias ambientais (1)

SC3 Rotulagem ecoldgica (2)

SC4 Avaliacdo de desempenho ambiental (1)

SC5 Avaliacdo do ciclo de vida (2)

SC6 Termos e definigdes (3)

SC7 Gestdo de gases com efeito de estufa e atividades relacionadas (1)

(1) Referenciais para atuagdo a nivel da Organizagdo
(2) Referenciais para atuagdo a nivel do produto
(3) Referenciais de carater geral

Fonte: site ISO

As normas ISO 14000 sdo uma familia de normas que visam estabelecer ferramentas e
sistemas para a administracdo ambiental de uma organizacdo (Quadro 2). Apontam a
padronizacdo de algumas ferramentas chave de analise, nomeadamente a auditoria ambiental

e a analise do ciclo de vida (Dias, 2008).
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A génese da série de normas ISO 14000 foi o resultado das negocia¢Ges do GATT (General
Agreement on Tariffs and Trade) no Uruguai e na Cimeira do Rio, em 1992. O GATT centrava-se
na necessidade de redugdo das barreiras nao tarifarias ao comércio, a Cimeira do Rio originou

o compromisso mundial de protecdo do ambiente (Pinto, 2012).

As normas da serie 14000 sdo normas de gestdo, de aplicacdo universal e fornecem
orientacdes sobre aspetos fundamentais da gestdo do ambiente. Esta série de normas foi

elaborada para abranger (Pinto, 2012):

= Sistemas de gestdo ambiental;

= Auditorias ambientais;

= Avaliagdo do desempenho ambiental;
= Rotulagem ambiental;

= Avaliagdo de ciclo de vida;

= Aspetos ambientais de normas sobre produtos.

Quadro 2: Familia de normas 1SO 14000

NORMAS DESCRICAO

ISO 14001 Sistema de Gestdo Ambiental. Requisitos e linhas de orientagdo para a sua
utilizacdo.

ISO 19011 Guias sobre auditorias da qualidade e do meio ambiente. Esta norma substitui a ISO

14010, I1SO 14011 e ISO 14012.

ISO 14015 Gestdo ambiental — Avaliagdo Ambiental de instalagdes e organizagOes
(Levantamento Ambiental).

15014020 Rétulos e declaragdes ambientais — Principios gerais.

Guia da terminologia, simbologia e metodologia que uma organizagdo deve utilizar

ISO 14021 na verificacdo da declaragdo dos aspetos ambientais dos seus produtos e servigos.
Também faz a ligacdo entre as versdes preliminares da ISO 14021, 1SO 14022 e I1SO
14023.

ISO 14024 Principios e protocolos que devem seguir os programas de rotulagem por terceira

parte quanto aos critérios ambientais desenvolvidos para um produto particular.

ISO TR 14025 Estabelece os principios e procedimentos para o rétulo ambiental Tipo Il = Inclui
avaliagdes de Ciclo de Vida.

ISO 14031 Diretrizes para a avaliagcdo do desempenho (performance) ambiental. Ela inclui ainda
exemplos de indicadores ambientais.

ISO/AWI 14033 Gestdo ambiental — Exemplos de avaliagdo do desempenho ambiental.
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NORMAS

DESCRICAO
ISO 14040 Gestdo ambiental — Avalia¢do do ciclo de vida — Principios e enquadramento.

ISO 14044 Gestdo ambiental — Avaliagdo do ciclo de vida — Requisitos e linhas de orientagdo.
1SO 14048 Gestdo ambiental — Avaliagdo do ciclo de vida - formato da apresentagdo de dados.
ISO TR 14047 Gestdo ambiental — Avaliagdo do ciclo de vida - Fornece exemplos para a aplicacdo da

ISO 14042.
ISO TR 14049 Gestdo ambiental — Avaliagdo do ciclo de vida - Fornece exemplos para a aplicacdo da
ISO 14041.
I1SO 14050

Gestdo ambiental — Termos e Definigdes.

ISO/TR 14062

Gestdo ambiental — Integracdo de aspetos ambientais com o design e
desenvolvimento do produto.

I1SO 14063

Gestdo ambiental — Comunicagdo ambiental - Linhas de orientagdo e exemplos.

ISO/TC 14064 Parte 1

Gases de efeito de estufa — Especificagdo para a quantificagdo, monitorizagdo e
comunicagao de emissdes e absor¢do por entidades.

ISO/TC 14064 Parte 2

Gases de efeito de estufa — Especificacdo para a quantificagdo, monitorizagdo e
comunicacao de emissdes e absor¢do de projetos.

ISO/TC 14064 Parte 3

Gases de efeito de estufa — Especificagdo e diretrizes para validagdo, verificagdo e
certificagdo.

I1SO 14065

Gases de efeito de estufa - Requisitos para validacgdo e verificacdo de organismos para
uso em acreditagdo ou outras formas de reconhecimento.

Fonte: I1SO, 2009

As normas internacionais referentes a gestdao ambiental destinam-se a proporcionar as

organizacdes os elementos de um sistema de gestdo ambiental eficaz, que possam ser

integrados com muitos requisitos de gestdo, a fim de ajudar essas organizagdes a atingir os

objetivos ambientais e econdmicos (NP EN ISO 14001:2012).

Como eixo central da familia de normas ambientais é a norma ISO 14001, que estabelece os

requisitos necessarios para a implementacdo de um SGA e visa conduzir a organizacdo dentro

de um SGA com certificacdo, estruturavel e integrado a atividade geral de gestao, especificando

os requisitos a apresentar e sejam aplicaveis a qualquer tipo e tamanho de organizacao (Dias,

2008).
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2.4. Beneficios da implementacao de um Sistema de Gestao Ambiental

Segundo o organismo de certificagdo CERTIF, a certificacao de sistemas de gestdo qualifica
as organizacbes com beneficios e contributos ao nivel da gestdo do seu negdcio,
nomeadamente na relagdao com as suas envolventes externas e na avaliagao de riscos e custos,
uma vez que apoia a gestdo na identificacdo dos principais objetivos e na sua concretizacao,
promove a imagem institucional da organizacao facilitando o marketing-mix do produto,
aumenta a confianca dos clientes criando condi¢des para incrementar a sua fidelizacao,
contribui para aumentar a competitividade da organizacao nos mercados onde atua, facilita a
identificacdo de processos de melhoria interna, facilita o acesso a novos mercados, permite
uma abordagem sistematizada na evidéncia do cumprimento de requisitos regulamentares,

bem como gera fatores positivos de motivacdao de grupos e de sinergias internas.

O autor North (1992) afirma que os beneficios da gestdao ambiental estendem-se em dois
tipos de beneficios, os econdmicos e os estratégicos. Sendo que os beneficios econdmicos estdo
relacionados com: a) a reducdo do consumo de materiais; b) o aumento na eficiéncia dos
processos; c) a reciclagem, a venda e o aproveitamento de residuos e diminuicdo de efluentes;
d) a reducdo de multas e penalidades por poluicdo; e) o aumento da contribuicdo marginal de
“produtos verdes” que podem ser vendidos a pregos mais altos; f) o aumento da participacao
no mercado devido a inovacdo dos produtos e menos concorréncia; g) as linhas de novos
produtos para novos mercados; e h) o aumento do pedido para produtos que contribuam para
a diminuicdo da polui¢do. Por sua vez, os beneficios estratégicos relacionam-se com: a melhoria
da imagem institucional; o aumento da produtividade; a renovacao da listagem de produtos; a
melhoria das relagdes entre colaboradores; o comprometimento dos colaboradores; a
criatividade de novos desafios; o acesso assegurado ao mercado externo; a melhor adequacao
aos padrdes ambientais e melhoria das relagbes com os 6rgdos governamentais e com a

comunidade em geral.

Para o organismo internacional ndo-governamental ISO existem muitas razdes pelas quais
uma organizacdo deve implementar um SGA, das quais, demonstrar o cumprimento atual e
futuro dos requisitos legais e regulamentares; aumentar o envolvimento de lideranca e

comprometimento dos colaboradores; fornece uma vantagem competitiva e financeira através
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da melhoria da eficiéncia e reducdo de custos e incentiva os seus fornecedores ao desempenho
ambiental ao integra-los no sistema.

A SGS, organismo de certificacdo com mais acreditacdes e lider global na certificacdao I1SO
14001, salienta que a certificacdo de uma organizagao, segundo o referencial normativo ISO
14001, reforca a fiabilidade dos processos das organiza¢des, melhora o seu desempenho e
origina beneficios econdmicos. Para além disso, demonstra um compromisso com o meio
ambiente podendo levar a uma mudanca na cultura da empresa, motiva os seus colaboradores
e cria novas oportunidades de negdcio junto de clientes de maior consciéncia ambiental,
permite minimizar o consumo energético, reduzir os custos operacionais e contribui para a

melhoria continua do desempenho ambiental.

Para o autor Pinto (2012), a certificacdo do sistema de gestdo ambiental pode contribuir
para a organizacdo demonstrar publicamente o seu compromisso relativamente a gestdo
ambiental, melhorar a imagem da organizagcdo e a sua notoriedade e a sua aceitagdao no
mercado real e potencial, obter boas relacdes com todas as partes interessadas, obter seguros

a menores custos e obter melhoria no acesso ao capital.

2.5. Certificacao de Sistemas de Gestao Ambiental

A certificacdo é uma vantagem competitiva para as empresas sendo um fator de
desenvolvimento para o pais. Assim sendo, nao é de admirar que a certificacdo de empresas e
instituicdes seja uma area em franca expansdo. Apesar de ter acordado tarde para a

certificacdo, Portugal estd hoje no bom caminho.

Ao nivel da certificacdo de sistemas de gestao ambiental e, segundo os ultimos dados da
ISO Survey (Dezembro de 2013), a tendéncia em Portugal tem sido, desde 2009, de um aumento
como se verifica na figura 4. Em Dezembro de 2013 existiam em Portugal 1326 entidades com
a implementacdo de Sistemas de Gestao Ambiental pela norma ISO 14001 certificada. Entre
Dezembro de 2009 e Dezembro de 2013 verifica-se um aumento ao longo dos anos, com
excecdo de 2011, quando houve uma diminuicdo apenas de duas entidades face ao ano de

2010.
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Figura 4: — Empresas certificadas pela ISO 14001, em Portugal
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Fonte: ISO Survey 2013.

Por sua vez, a nivel mundial, a evolucdo da certificacdo de sistemas de gestdo ambiental,
durante todo o periodo de 2008 a 2013 (figura 5), evidencia um aumento do numero de
empresas certificadas segundo a norma I1SO 14001, de ano para ano, sendo que em 2008

existiam 188574 entidades certificadas e, em 2013, 301647 certificacdes ISO 14001.
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Figura 5: Empresas certificadas pela ISO 14001, a nivel mundial
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Fonte: ISO Survey 2013

Comparando os dados das figuras 4 e 5 constata-se que, tanto em Portugal como a nivel
mundial, o nUmero de empresas certificadas pela norma ISO 14001 tem crescido, a evolugdo é
muito significativa, porque em 2009 sé 632 empresas (Portugal) eram certificadas pela 1SO
14001 e em 2013 o numero duplicou, verificando-se um valor de 1326 de empresas com
certificacdo a nivel do sistema de gestdao ambiental. Constata-se que, tanto a nivel mundial
como em Portugal, as organizacdes comecaram a reconhecer a importancia dos sistemas de
gestdo ambiental como uma opc¢ao estratégica ao verificarem que estes sistemas permitem
acrescentar valor as organizacdes, aumentando a satisfacdo e fidelizacdo dos seus clientes.
Além de lhes permitir o cumprimento de exigéncias legais, os sistemas de gestdo ambiental
passaram a ser um componente essencial para a afirmacdo no mercado e diferenciacdo das

empresas.

No ano de 2013, de um total de 171 paises, a liderar o top dos 10 paises com certificacao
ISO 14001 (figura 6) aparece a China (104735 certificados), de seguida a Italia (24662
certificados), a seguir o Japdo (23723 certificados), em ultimo aparece a india com 5872
certificados emitidos. Desde 1978 que a China tem tido um grande desenvolvimento industrial
e econdmico, sendo, no momento, um dos paises a nivel mundial com um risco elevado de

poluicdo.
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Figura 6: Top dos 10 paises com certificagao I1SO 14001, a nivel mundial em 2013

Fonte: ISO Survey 2013

Relativamente a certificagdo de sistemas de gestdao ambiental na Unido Europeia, Portugal
encontra-se em 152 lugar num total de 28 paises (figura 7). A Italia destaca-se na primeira
posicdo com 24662 certificados emitidos, na segunda posicao o Reino Unido com 16879
certificados, em terceiro a Espanha com 16051 certificados emitidos e em 282 lugar encontra-

se Malta s6 com 35 certificados emitidos.
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Figura 7: Certificados ISO 14001 na Unido Europeia
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Fonte: ISO Survey 2013

Em 2013, a nivel mundial, segundo dados /SO Survey o setor com maior nimero de
certificacbes pela I1ISO 14001 é o setor da construgcdo com 40430 certificados emitidos, de
seguida o setor da fabricacdo metalurgica de base e produtos metdlicos com 24791 certificados
e, em terceiro, o setor dos equipamentos elétricos e de ética com 22663 certificados emitidos.
Em comparagdo no ano anterior, sdo os mesmos setores que ocupam o lugar de primeiro,
segundo e terceiro lugar, verificando-se um aumento do nimero de entidades certificadas de

2012 para 2013.

Em Portugal, no mesmo ano, encontravam-se certificadas pela norma ISO 14001 1326
entidades nos diversos setores, sendo que o setor com mais certificados emitidos foi o setor da
construcdo (120 certificados), de seguida o setor do transporte, armazenamento e
comunicagOes (111 certificados) e em terceiro lugar o setor fabricagao metalulrgica de base e

produtos metdlicos (98 certificados).

Tendo por base a andlise da figura 8, conclui-se que a certificagcdo de sistemas de gestao

ambiental no setor da construcdo teve um aumento de empresas certificadas entre 2008 e
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2013. Entre 2011 e 2012 houve um decréscimo muito significativo do nimero de empresas
certificadas por esta norma, talvez associado a cessa¢do da atividade de muitas empresas deste
setor. No entanto, em 2013 registou-se uma forte recuperacao, tendo o nimero de empresas

gue se encontravam certificadas no ramo da construcdo quase duplicado em 2013, face a 2012.

Figura 8: Numero de certificados ISO 14001 no setor construcdo, a nivel mundial
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Fonte: ISO Survey 2013
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Capitulo 3

Apresentacdo da empresa
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3.1. Identificacdo da organizacao

Designacao Social:

Maranhdo — Sociedade de Construcdes Lda.

Data de Constituicdo: 13 de Junho de 1981

Capital Social: 100 000 Euros

Forma Juridica: Sociedade por Cotas

NIPC: 501 220 615

Alvara: 5147

CAE: 41200 - Construcdo de edificios (residenciais e ndo residenciais).
Endereco: Rua St.2 André, 4204, 4690-622 Souselo — Cinfaes
Endereco eletrénico: www.maranhao.pt

Telefone: 255 561 133

Fax: 255 561 133

E-mail: geral@maranhao.pt

3.2. Apresentacao da organizacao

A empresa MARANHAO - Sociedade de Construcdes, Lda. (adiante designada por
MARANHAO) foi constituida por escritura lavrada em 13 de Junho de 1981, com sede na Rua
Julio Dinis, n.2 91, 29 Esq., na Cidade do Porto, sendo a geréncia assumida até aos dias de hoje

pelo Sr. Albino Sales.

Inicialmente, a MARANHAO dedicou-se & compra de terrenos, bem como a construcdo e
venda de iméveis na cidade do Porto e concelhos vizinhos. Passado pouco tempo, passou,
também, a dedicar-se a realizacdo de obras publicas, tendo como principais clientes o Estado
Portugués, nomeadamente, a Camara Municipal de Cinfaes, a Camara Municipal de Castelo de
Paiva, a Camara Municipal de Tarouca, a C.P. - Caminhos de Ferro Portugueses, a Infraestruturas
de Portugal (antiga REFER - Rede Ferrovidria Nacional EP), Porto Vivo SRU S.A., entre outros

organismos publicos.
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No ano de 1985, esta empresa alterou a sua sede para a Rua Major Monteiro Leite, n.2 57

na Vila e concelho de Cinfdes, onde se manteve até Junho do ano de 2007.

Em 16 de Junho de 2007 e por deliberacdo da Sociedade, a sede da empresa foi transferida
para a Rua de St.2 André, 4204, Souselo, Cinfies onde concentra, atualmente, os seus

escritorios e o seu armazém principal.

Hoje, a empresa é considerada uma PME familiar, uma vez que ja tem ao seu servico a
segunda geragao, contando ainda com 27 funciondrios de quadro, para além de parceiros

(subempreiteiros) com uma forte ligagao a empresa.

No ano de 2007 e fruto de uma analise ao mercado, a MARANHAO iniciou o processo de
reclassificacdo e de novas habilitacées do seu alvarad de construgdo n.2 5147, passando a ser
empreiteiro geral de Edificios de Construgdo Tradicional, classe 5, de Edificios de Madeira,
classe 3, de Edificios Metalicos, classe 3, de Reabilitacdo e Conservacao de Edificios, classe 4, de
Obras Rodovidrias, classe 3, de Obras Ferroviarias, classe 3 e de obras de Urbanizagdo, classe

3.

Em 2009, iniciou a implementacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) segundo a
norma NP EN ISO 9001:2008, tendo sido concedida a respetiva certificacdo em 18-05-2011 pelo
organismo de certificagdo APCER, sob o n.2 2011/CEP 3925, para Trabalhos de Construc¢do Civil
e Reabilitacao de Taludes, de forma a adotar processos com vista a aumentar a satisfacao dos

seus clientes ao ir ao encontro dos seus requisitos.

Em Maio de 2014, procedeu-se a renovacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade segundo
o referencial normativo em vigor, tendo sido concedido a respetiva certificagcao pelo organismo
certificador EIC, sob o n.2 E — 3076, mantendo-se o ambito do SGQ implementado. A
MARANHAO exclui do SGQ o ponto 7.3 — Concecdo e Desenvolvimento da NP EN I1SO 9001 em
vigor, pois toda a empreitada é realizada com base nos pressupostos do pedido do cliente e na

documentacdo da empreitada.

Como suporte ao SGQ implementado, foi desenvolvida uma estrutura documental que

permite a gestdo e articulacdo de todos os elementos do sistema (figura 9):
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Figura 9: Estrutura documental do SGQ da Maranhao, Lda.

Politicada eDescreve a orientacdo de atuagao e compromisso
qualidade da empresa,

eDescreve o SGQ de acordo com a Politica e
objetivos, apresentando a organizagdo dos
Processos.

Manual da
qualidade

Processos sCaracteriza os processos da empresa,

Procedimentos internos eDescreve as atividades a realizar
Documentagdo técnica e externa em determinada tarefa.

*Suporte das atividades
realizadas.

Fonte: Manual Qualidade, 2015.

Ao nivel do mercado, a MARANHAO apresenta-se como uma empresa de construcdo civil
e de reabilitacdo de taludes, trabalhando preferencialmente com a Infraestruturas de Portugal,

SA (antiga REFER) e na construcdo e reabilitacdo de edificios.

No que diz respeito a abordagem ao mercado, centram a maioria das suas atividades na
regido norte e na parceira existente com a Infraestruturas de Portugal, SA (antiga REFER), tendo
por isso garantido nos ultimos anos uma carteira de obras compativel com os objetivos
estratégicos tracados pela geréncia. De futuro, e de forma a ndo concentrar toda a sua atividade
numa sé parceria, pretendem reajustar o seu alvard de forma a poderem aumentar as suas

responsabilidades ao nivel das reabilitacdes de edificios.

Ao nivel da organizacdo, a empresa encontra-se estruturada segundo uma hierarquia
vertical, com existéncia de dreas responsaveis pela realizacdo de obras e de suporte a esta, e
de suporte a gestdo e de apoio as obras, como é o caso da area de qualidade, ambiente e

seguranca, orcamentacdo e compras.

Esta estrutura permite uma postura de estreita proximidade com o cliente, como
metodologia de ultrapassar de forma adequada quaisquer situagdes que possam causar

insatisfacdo por parte deles.

A estrutura organizativa da MARANHAO possui os seguintes colaboradores por fungdo,

tendo uma totalidade de 27 colaboradores (Quadro 3).
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Quadro 3: Total de colaboradores por funcao na Maranhao, Lda.

Pessoal ao servico Ne
Geréncia/Administracdo 2
Producdo e areas afins 21
Administrativo e Financeiro 1
Comercial/Marketing 0
Logistica/Distribuicdo 0
Qualidade/Ambiente/SST 3
Sistemas de Informacao 0
Outros 0
TOTAL 27

Fonte: Autoria prépria

3.3. Estrutura da organizagao

Sendo preocupacio da MARANHAO desempenhar atividades com impacto na qualidade do
servico prestado, os colaboradores da empresa possuem as competéncias e qualificacdes
necessarias para o realizarem, tendo definido um plano anual de formacao, através do qual a
empresa procura habilitar todos os colaboradores para melhores técnicas e procedimentos para

a realiza¢do das suas atividades.

As funcdes, responsabilidades e autoridades de cada um dos postos de trabalho, assim como
as competéncias e requisitos minimos para o seu desempenho, encontram-se descritas no

ponto 4.2.6 do presente trabalho, apresentando-se na figura 10 o organigrama da empresa.
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Figura 10: Organigrama da Maranhao, Lda.

Geréncia

Servicos
de
Engenharia

Qualidade, Ambiente
e Seguranca

Administrativo Orcamentacdo

Qualidade, Ambiente

e Seguranca Encarregado

Outras Categorias

Fonte: Manual Qualidade, 2015.
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3.4. Principais atividades

Edificios e Patrimdnio Construido

v" Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Edificios de
Construgdo Tradicional

v" Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Edificios de
Construgdo de Edificios com Estrutura Metalica

v" Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Edificios de
Construgdo de Edificios com Estrutura de Madeira

<

Conservagao de Edificios
Estruturas e elementos de betdo
Estruturas metalicas
Estruturas de madeira
Alvenarias, rebocos e assentamento de cantarias
Estuques, pinturas e outros revestimentos
Carpintarias
Trabalhos em perfis ndo estruturais
CanalizagGes e condutas em edificios

NN N N N N VNN

Instalagdes sem qualificagdo especifica
Vias de Comunicagao, Obras de Urbanizacao e Outras
Infraestruturas
v' Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Obras
Rodoviarias

v" Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Obras
Ferrovidrias

Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Obras de

AN

Urbanizagdo
Vias de circulagdo rodoviaria e aerédromos
Vias de circulagdo ferroviaria
Pontes e viadutos de betdo
Pontes e viadutos metalicos
Obras de arte correntes
Saneamento basico
Calcetamentos
Ajardinamentos
Infraestruturas de desporto e lazer

AN N N N N N NN

Sinalizagdo ndo elétrica e dispositivos de protecdo e
seguranca

Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Reabilitagdo e

Obras Hidraulicas

v
v
v

Obras fluviais e aproveitamentos hidrdulicos
Obras portudrias
Obras de protegao costeira

Instalages Elétricas e Mecanicas

v
v

SRRV N N NN

AN

v

InstalagGes elétricas de utilizagdo de baixa tensdo

Redes elétricas de baixa tensdo e postos de
transformacgdo

Redes e instalagOes elétricas de tensdo de servigo até
60 KV

Redes e instalagdes elétricas de tensado de servigo
superior a 60 KV

Instalagdes de produgdo de energia elétrica

InstalagOes de tragdo elétrica

Infraestruturas de telecomunicagGes

Sistemas de extingdo de incéndios, seguranga e detegdo

Ascensores, escadas mecanicas e tapetes rolantes

Aquecimento, ventilagdo, ar condicionado e
refrigeragao

InstalagGes de apoio e sinalizagdo em sistemas de
transporte

Outras instalagdes mecanicas e eletromecanicas

Outros Trabalhos

SRR NN NN

SRR N NRN

Demoligdes

Movimentacgdo de terras

Reabilitacdo de elementos estruturais de betdo

Paredes de contengdo e ancoragens

Drenagens e tratamento de taludes

Reparagdes e tratamentos superficiais em estruturas
metalicas

Armaduras para betdo armado

Cofragens

ImpermeabilizagGes e isolamentos

Andaimes e outras estruturas provisérias

Caminhos agricolas e florestais
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Capitulo 4

Implementacao do Sistema de Gestao
Ambiental
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4.1 Introdugao

De forma a melhorar o desempenho ambiental das atividades da Maranhao e a demonstrar
a sua preocupacdo com o meio ambiente a todas as partes interessadas serd implementado um

sistema de gestao ambiental na empresa.

“Um SGA de acordo com a I1SO 14001 proporciona um sistema de processos interligados. E
um simples e eficaz conjunto de mecanismos para gerir questées ambientais dentro de uma

organiza¢do” (SGS, 2011).

Este capitulo descreve a implementacdo e formalizacdo do referencial normativo NP EN

ISO 14001:2012 na empresa Maranhao, ou seja, sera explorado cada requisito da norma.

4.2 Aplicacao do referencial NP EN ISO 14001:2012
O pilar de qualquer sistema de gestdo é a sua documentacao. Assim, de forma a garantir
um sistema leve, de facil implementacdo e compreensdo e para que a informacao relevante em

matéria ambiental chegue a todos, a estrutura do SGA sera da forma apresentada na figura 11:

Figura 11: Estrutura documental do SGA da Maranhao, Lda.

Descreve a orientagdo de atuagdo
e compromisso da emoresa.
Politica

Ambiental

Descreve o SGA de acordo com a
Politica e objetivos, apresentando
Manual de

a organizacdo dos procedimentos.

Gestdao Ambiental

Descreve as atividades a realizar
em determinada tarefa. Procedimentos

/ Caracteriza os procedimentos
J da empresa.

Instrucdes de Trabalho
e Outros Documentos

/ Suporte das atividades
] realizadas.

[ Impressos

Fonte: Autoria proépria.
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Pinto (2012) é da opinido que a documentacdo do sistema tem como fung¢do “estabelecer

um conjunto preciso de requisitos, facilitar a consisténcia das atividades abrangidas pelo

sistema, permitir o controlo eficaz das alteracdes, garantir a permanéncia dos modus operandi,

independentemente da rotatividade do pessoal, bem como permitir a monitorizagao das

atividades de prevencgao e controlo da poluigdo”.

Aimplementacdo de um SGA de acordo com os requisitos da norma NP EN ISO 14001:2012,

requer que a organizag¢ao (Pinto, 2012):

Defina e estabeleca uma politica ambiental adequada;

Estabeleca objetivos e metas e identifique as prioridades de agao;

Identifique os aspetos ambientais associados as suas atividades, produtos e/ou
servicos e determine os impactos ambientais significativos;

Identifique os requisitos legais aplicdveis ou outros que a organizac¢do subscreva;
Estabeleca uma estrutura e programa(s) visando a implementacao da politica e a
prossecucao dos objetivos e metas;

Fomente e desenvolva o planeamento, a acdo preventiva e corretiva, a
monitorizacdo e controlo, a auditoria e revisdo, de forma a assegurar o
cumprimento da politica e a permanente adequacdo do SGA e a sua capacidade de

se adaptar as alteragdes das circunstancias.

Deste modo, a MARANHAO decidiu implementar um SGA dando cumprimento a todos os

requisitos da seguinte forma:

4.2.1

Requisitos gerais (requisito 4.1)

No que respeita ao ambito de aplicacdo do SGA serd o mesmo do SGQ, abrange todas as

atividades relacionadas com Trabalhos de Construcao Civil e Reabilitacao de Taludes.
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4.2.2 Politica ambiental (requisito 4.2)

Segundo o organismo de certificagdao SGS (2011), a Politica Ambiental de uma organizagao
€ a pedra angular do SGA e devera ser definida depois de se identificarem os impactes da

organizagao no ambiente, para refletir verdadeiramente o negécio.

A politica ambiental deve estar documentada e deve ter em conta trés pilares
fundamentais: a melhoria continua, o cumprimento dos requisitos legais e outros e a prevengao
da poluicdo. Esta deve ser assinada e datada pela geréncia, ao qual cabe também assegurar a
sua divulgacdo a todos os colaboradores da organizagao, incluindo todas as partes externas
interessadas. Sera colocada no site institucional e afixada na sede da MARANHAO, bem como

nas varias frentes de obra, em local bem visivel para que seja cumprida.

A Maranh3ao considera o Ambiente como um valor fundamental, a observar
obrigatoriamente em todas as suas atividades que decorram nas empreitadas, com o objetivo

de salvaguardar possiveis desastres.

Assim, compromete-se a desenvolver, conjuntamente com as empresas intervenientes e

respetivos colaboradores, politicas ativas de prevencao da poluicdo e de protecdo do ambiente.

v’ Manterd, através da coordenacdo de Ambiente, uma vigildncia permanente sobre as
condi¢bes Ambientais em que se encontram as instalacbes e em que operam os
equipamentos do estaleiro, de forma a introduzir as melhorias que se julguem
necessarias.

v' Incentivard o desenvolvimento de competéncias, a promoc¢3o e valorizacdo dos
Colaboradores e a formacdo adequada ao desempenho das suas atividades.

v' Assegurard a conformidade com a legislacdo e regulamentac3o aplicavel no dominio
da sua atividade.

v Promoverd a ecoeficiéncia recorrendo a racionalizacdo dos consumos de recursos
naturais e energéticos, a gestdo adequada dos residuos e a prevencdo da poluicdo,
no sentido da minimizac¢ao sistematica dos impactes ambientais.

v'  Estabelecerd e reverd periodicamente os objetivos e metas, tendo em conta os

impactes e os riscos significativos para o Ambiente.
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4 Prevenira a ocorréncia de ndo conformidades, incidentes e acidentes ambientais e de
trabalho, bem como doengas profissionais, mantendo um estado de prontiddao de

resposta operacional a emergéncias.

Assim, foi elaborada a politica ambiental da empresa que se apresenta no anexo |.

4.2.3 Aspetos ambientais (requisito 4.3.1)

O conhecimento dos aspetos ambientais associados a atividade da organizacdo e os
impactes que lhes estao associados é fundamental para que se realize um controlo eficaz dos
mesmos, através da definicdo de medidas de minimizacdo, obtendo-se assim um bom

desempenho ambiental na organizagao.

Entende-se como (NP EN ISO 14001:2012):
= Aspeto Ambiental: elemento das atividades, produtos ou servigos da
organizacdo que pode interagir com o ambiente.
*» Impacte Ambiental: qualquer alteracdo no ambiente, adversa ou benéfica,

resultante, total ou parcialmente, dos aspetos ambientais da organizagao.

A organizacao deve identificar os aspetos ambientais de acordo com as suas atividades,
produtos e servicos, de forma exaustiva e sistematica, no ambito definido para o SGA,
nomeadamente aqueles que pode controlar e os que pode influenciar, atendendo aos
desenvolvimentos novos ou planeados ou atividades, produtos e servicos novos ou
modificados. Deve determinar os aspetos que tém ou ndo impacte(s) significativo(s) sobre o

ambiente.
Deste modo, para este requisito foram elaborados os seguintes documentos:

=  Procedimento de Identificacdo e Avaliacdo de Aspetos Ambientais (Anexo Il), onde

é definido a metodologia e responsabilidades para identificar, avaliar e manter
atualizada a informacdo sobre os aspetos ambientais das atividades, produtos e
servicos da empresa e respetivos impactes sobre o ambiente, assim como a forma

de os gerir.

Pagina 45|70



=  |mpresso Matriz de ldentificacdo e Avaliacdo de Aspetos Ambientais e Impactes

Associados (Anexo lll), matriz de calculo dos aspetos ambientais.

Os aspetos ambientais significativos sdo prioritarios e estdo integrados no Programa de
Gestdo de Ambiental (Quadro 4) com agles especificas para minimizar os seus impactes
ambientais e sdo submetidos a aprovac¢do pela Geréncia, no mesmo registo. As situagdes de
emergéncia estao incluidas na Matriz de Identificacdo de Prevencdo e Reacdo a Acidentes e
Emergéncias (Anexo Ill) com procedimentos e meios de prevencdao e de resposta a estas
situacdes. Os aspetos ambientais ndo significativos ndo requerem qualquer medida adicional,

devendo ser mantidos, quando aplicdvel, os controlos existentes.

Assim, foi efetuada a identificacdo e avaliagcdo dos aspectos ambientais e impactes associados
da atividade da empresa, sendo os resultados apresentados no quadro 4, com base na seguinte
metodologia: na identificacdo das atividades/produtos/servigos, foi identificado os grandes
grupos de atividades, produtos e servicos que serao abrangidos pela avaliacdo. As atividades
desenvolvidas por fornecedores, prestadores de servicos ou clientes, em cujo desempenho
ambiental possa ter alguma influéncia. Posteriormente, procedeu-se a identificacdo dos
aspetos ambientais, sendo avaliados todos os aspetos ambientais, diretos e indiretos,
associados a cada atividade/setor abrangido. Os aspetos ambientais diretos (D) englobam
atividades, produtos e servicos da organizacdo, sobre as quais esta detém o controlo da gestao.

Estes aspetos podem incluir, entre outros:

Emissoes de ruido;

e Emissdes gasosas;

e Producdo de aguas residuais;

e Consumo de recursos naturais, matéria-prima e energia;

e Producdo de residuos.
Consideram-se aspetos ambientais indiretos (1) aqueles sobre os quais a organizagdo ndo possui
controlo de gestdo mas, sobre os quais podera exercer influéncia, mediante interacdo com

terceiros. Estes aspetos podem incluir, entre outros:

e (Questdes relacionadas com o transporte de matérias-primas e produto acabado;
e (Questdes relacionadas com o transporte e destino final de residuos;

e Comportamento ambiental e praticas de contratados e fornecedores.
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Para cada aspeto ambiental identificado foram avaliadas as condigdes de ocorréncia:

e Normal (N) —situacdes de rotina;
e Andmala (A) — situagdo previstas mas ndo rotineiras (ex.: manutengGes/reparagoes de
equipamentos);

e Emergéncia (E) - situacdes de emergéncia (ex.: incéndio, derrame, inundacao).

A avaliagdo dos aspetos ambientais e determinagao da sua significancia realiza-se, no minimo,

anualmente (ou sempre que se justifique), podendo resultar de:

e Alteracdes nos processos ou atividades da empresa;

e Alteracao na legislacdo aplicavel ou outro requisito que a organizagao subscreva;

e Novos projetos ou qualquer projeto de alteragdao ou ampliacao;

e Desenvolvimento de novos produtos ou utilizacdo de novas matérias-primas ou
combustiveis;

e Avaliacao dos resultados de auditorias ou inspegdes;

e Novos conhecimentos cientificos;

e Existéncia de reclamacdes ambientais ou outro tipo de solicitacdes externas.

A avaliacdo da significancia dos aspetos ambientais foi realizada de acordo com os seguintes

critérios:

Probabilidade (P) — refere-se a ocorréncia do aspeto:
1 - Improvavel (Embora seja possivel, ndo é previsivel que aconteca)
2 - Remoto (N3o é normal, mas é razoavel a expectativa da ocorréncia)
3 - Ocasional (Ocorre esporadicamente)
4 - Provavel (Ocorre varias vezes)

5 - Frequente (Ocorre de forma sistematica)
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Gravidade (G) — refere-se ao impacte ambiental e expressa o nivel de perturbacdo no
Ambiente:

1 - Desprezavel (Danos sobre o ambiente sem importancia ou desprezaveis)

2 - Menor (Danos ambientais pouco graves, com reposicdo facil do equilibrio
ambiental)

3 - Maior (Danos ambientais graves mas reversiveis ou efeitos limitados as instalacdes,
embora associados a um custo elevado de reposicdo do equilibrio ambiental, ou
efeitos causados para além da prépria organizagdo por substancias nao perigosas)

4 - Extrema (Danos ambientais muito graves e irreversiveis ou efeitos provocados para
além das instalacGes da prépria organizacdo por substancias perigosas)

Condicdes de Controlo (CC)
1 - Existem, sdo suficientes e eficientes
2 - Existem, mas ainda ndo sdo suficientes ou tém algumas deficiéncias
3 - Existem, mas sdo poucas ou tém graves deficiéncias

4 - N3o existem

A partir destes critérios é determinado o indice de Significancia (IS), a partir da seguinte
formula:
(P x G x CC) obtido

IS = X100
(P x G x CC) maximo

O indice resultante deste calculo permite determinar a significAncia do aspeto ambiental

identificado, classificando-o em:

IS <25% NAO SIGNIFICATIVO

IS 225% SIGNIFICATIVO
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Quadro 4: Identificacdo e avaliacdo dos aspetos ambientais e impactes associados
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(<)) c 7}
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@ /Setor = s |8 |89 @ S
© (e = © o9 2 «T
ol ] ] 55 © o
z © = £t g i
s |& | SY &
N/A/E DIR/IND = £ >
, inaca los; Depleca ;
1 Producio de residuos de toners A DIR Contam:naggo do.s solos; Deplegdo dz.a camada de ozono 2 2 4 20% NSIG
AlteragOes climaticas; Gases com efeitos de estufa
2 Produgdo de residuos de lampadas fluorescentes A DIR Contaminagdo dos solos; Ocupagao dos solos 2 2 4 20% NSIG
Escritorio - — -
. E DIR Consumo de recursos naturais; Contaminacgdo de solo e/ou meio 1 3 1 4% NSIG
3 Fuga de agua -
hidrico
- Contaminagdo por organismos patogénicos; Substancias perigosas
4 Descarga de efluentes domésticos N DIR . I .g . p. gani . patogen ! 1as perig 5 2 1 13% NSIG
na agua; Disturbio de ecossistemas
5 fceBn di ; N DIR Efeito de Estufa; Alteragdes climaticas 3 3 2 23% NSIG
Emissao difusa de poeiras
6 5 0 N DIR Contaminacgdo dos solos; Ocupagdo dos solos 5 2 2 25%
Produc3o de residuos de solos e rochas ¢ ) pa¢
7 Produgdo de residuos de misturas de betdo, tijolos, N DIR Contaminagdo dos solos; Ocupagdo dos solos 3 2 1 8% NSIG
ladrilhos, telhas e materiais ceramicos
8 Producdo de residuos de embalagens compositas N DIR Contaminagao dos solos; Ocupagao dos solos 4 3 2 30% -
Produgdo d iduos d bal d tal - .
9 ro. ‘.Jga° N re.5| uos ae emN alagens de metal, N DIR Contaminacdo dos solos; Ocupagdo dos solos 3 2 3 23% NSIG
recipientes vazios sob pressdo
Ob , . (. — =
10 re Producdo de residuos biodegradaveis N DIR Contaminacdo dos solos; Ocupagdo dos solos 4 2 1 10% NSIG
1 Produgdo de residuos de betdo N DIR Contaminagdo dos solos; Ocupagao dos solos 3 3 1 11% NSIG
12 Produgdo de _residuos de materiais de construgdo A DIR Contaminacio dos solos; Ocupacio dos solos 2 4 1 10% NSIG
contendo amianto
13 Produgdo de residuos ferro e ago N DIR Contaminaco dos solos; Ocupacio dos solos 2 2 2 10% NSIG
14 Emissdo de ruido para o exterior N DIR Incomodidade sonora 3 3 3 34%
15 Derrame de combustiveis (em obra) E DIR Contaminacio; Perda de Habitat 1 4 3 15% NSIG
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16 Derrame de efluente doméstico (em obra) E DIR Contaminacdo; Perda de Habitat 1 4 1 5% NSIG
17 Utilizagdo de Matérias Primas (inertes, cimento,tijolos, N IND Deplecio de recursos 5 3 2 38%
aco, entre outros)
18 Producdo de residuos de mistura de RCD N DIR Contaminacao dos solos; Ocupacdo dos solos 4 2 2 20% NSIG
19 Producdo de residuos de madeira N DIR Contaminacio dos solos; Ocupacio dos solos 2 2 1 5% NSIG
20 Producdo de residuos de papel e cartdo N DIR Contaminacio dos solos 5 2 1 13% NSIG
21 Produgdo de residuos de embalagens de papel e cartdo N DIR Contaminagao dos solos; Ocupacio dos solos 3 2 1 8% NSIG
22 Producdo de residuos de plastico N DIR Contaminacao dos solos; Ocupacdo dos solos 4 2 1 10% NSIG
23 Producdo de residuos de embalagens de plastico N DIR Contaminagdo; Deple¢do da camada de ozono; Alteragdes 3 2 1 8% NSIG
climaticas
24 Produgdo de residuos equiparados a urbanos N DIR Contaminacio; Alteracdes climaticas; Odor 5 2 1 13% NSIG
25 Escritério Consumo de energia elétrica N DIR Deplegdo de recursos; Aquecimento Global 5 3 2 38% -
26 + Consumo de agua N DIR Deplegdo de recursos 5 3 1 19% NSIG
27 Obra Consumo de Combustivel N DIR Deplegdo de recursos 5 3 1 19% NSIG
28 Derrame de 6leo equipamentos E DIR Contaminagio; Perda de Habitat 1 4 1 5% NSIG
29 Incéndio E DIR Poluigdo atmosférica; Contaminagdo dos solos; Consumo de 1 4 1 5% NSIG
recursos naturais
20 Derrame de.produtos quimicos (Tintas, Solventes, Sleos, E DIR Contaminagdo; Perda de Habitat 1 4 2 10% NSIG
massas lubrificantes)
Produgdo de residuos de embalagens contaminadas por
31 residuos de substancias perigosas (6leos, tintas, massas N DIR Contaminacdo dos solos; Ocupagdo dos solos 4 4 3 60%
lubrificantes)

Fonte: Autoria propria.
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Os aspetos ambientais significativos apds a sua avaliacdo sdo os seguintes (Quadro 5):

Quadro 5: Aspetos ambientais significativos

Atividade/Setor Aspeto Ambiental Impacte Ambiental

Contaminacao dos solos;

Obra Producdo de residuos de solos e rochas ~
Ocupacao dos solos
Obra Producdo de residuos de embalagens Contaminacao dos solos;
compositas Ocupacao dos solos

Producdo de residuos de embalagens
contaminadas por residuos de substancias Contaminacgao dos solos;
perigosas (dleos, tintas, massas Ocupacao dos solos
lubrificantes)

Obra+Estaleiro

Obra Emissdo de ruido para o exterior Incomodidade sonora

Deplecdo de recursos;

Obra+Estaleiro Consumo de energia elétrica .
g Aquecimento Global

Utilizacdo de Matérias-primas (inertes,

Obra . .
cimento,tijolos, aco, entre outros)

Deplecdo de recursos

Fonte: Autoria propria.

4.2.4 Requisitos legais e outros requisitos (requisito 4.3.2)

A organizacao deve estabelecer a forma de aceder e identificar os requisitos legais que lhe
sdo aplicaveis ou outros que subscreva, determinando a forma como esses requisitos se aplicam

aos seus aspetos ambientais e manté-los atualizados (Pinto, 2012).

Para o cumprimento deste requisito, foi elaborado o P.09 — Requisitos legais e outros para
assegurar a identificacdo, o acesso, a analise e o arquivo de requisitos legais ou outros aplicaveis

a organizacdo e a forma de os aplicar (Anexo Il).

O acesso e atualizacdo dos Requisitos Legais e Outros relevantes para a atividade da
Maranhdo, sdo efetuados através do servico prestado pela AICCOPN. Adicionalmente, sdo

analisadas as seguintes fontes:

= Diario da Republica, Eur-Lex, IPQ, LNEC, IAPMEI, Sites dos Municipios;
=  Newsletters de Entidades Institucionais e Entidades que se relacionam com a
Organizagao;
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= Documentacdo Externa de indole Legal ou Contratual, associada a Clientes,
Fornecedores e Outros.

Essa analise é realizada mensalmente e registada na Lista de legislagao aplicdvel (Anexo Il1).

O(a) técnico(a) de ambiente verifica a sua aplicabilidade e dd conhecimento via email a todos

os colaboradores do escritério com acesso ao email, restantes colaboradores recebem esta

informacdao em frente de obra.

4.2.5 Objetivos, metas e programa(s) (requisito 4.3.3)

Os objetivos e metas devem estar documentados e ser estabelecidos tendo em conta os
aspetos ambientais significativos, os pareceres das partes interessadas, os recursos atribuidos
ao SGA e serem coerentes com a politica ambiental, de modo a serem realistas e adequados A

organizagao (Pinto, 2012).

Entende-se por (NP EN ISO 14001:2012):
= QObjetivo ambiental: é uma finalidade ambiental geral, que decorre da politica
ambiental, quantificado, quando possivel, e que a organizacdo se propde atingir.
= Meta ambiental: é um requisito de desempenho ambiental pormenorizado,
quantificado, que decorre de um objetivo ambiental e que deve ser estabelecido e

concretizado de modo a atingir esse objetivo.

Os objetivos e metas encontram-se documentados no Programa de Gestdao Ambiental
(Quadro 6). O programa é elaborado anualmente e submetido a aprovacao da Geréncia, sendo
acompanhado continuamente quanto ao seu grau de concretizacdo e frequentemente
reexaminado e, em caso de necessidade reajustado. Este programa é comunicado aos
colaboradores da organizacdo, de acordo com os canais de comunicacdo estabelecidos no
ponto 5.2.8 do presente trabalho.

O programa de gestdo ambiental inclui a definicdo de acbes a desenvolver de forma a
serem atingidos os objetivos e metas estabelecidas, os responsaveis pelas a¢des a realizar, os

meios necessarios, bem como os indicadores de controlo dos objetivos e metas.
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Quadro 6: Programa de Gestdao Ambiental

Ne d Aspet o s L. . ~ . . R Regist
or de; Amsbri':n:al Significancia (S) Objetivo Meta Indicador Acao Ambiental Prazos Responsavel Ne:::sr;:)if)s Asseogéisa:f)s
email;
Em cada empreitada verificar solugdes de TA 1 pessoa declaragdo de
valorizagdo para este residuo. aceitacdo de
) ) solos
No inicio de cada empreitada implementar um | imediato
Producio de Diminuir o aumentar 3% a Kg residuos local para o acondicionamento destes
6 i ¢ volume de ) ° reincorporados/Kg | residuos, de acordo com planta de estaleiro, Encarregado 1 homem MSC.169
residuos de 25% . reincorporagao . L
residuos para . residuos delimitar a zona de armazenamento e
solos e rochas dos residuos . . e .
aterro produzidos identificar o residuo.
MSC.009
Acdo de formacgdo e sensibilizagdo a todos os MSC.010
colaboradores sobre o acondicionamento e Fev.2015 MSC.011
triagem dos residuos. MSC.012
MSC.013
Contatar os fornecedores no sentido de ver
Produgdo de Diminuir o Kg residuos outro tipo de embalagem, ndo sendo imediato
8 residuos de 30% volume de Aumentar 3% a reciclados/Kg compdasita. E-mail
embalagens ? residuos para reciclagem residuos Contatar outro tipo de fornecedores. Dez.2015
. . ez TA 1 pessoa
compdsitas aterro produzidos — — p
Procurar solugdes de valorizagao. Jan.2015
numerg de n3o Levantamento do horario de funcionamento .
conformidades do . E-mail
- . de cada empreitada.
Emissdo de cumprir o 0 - regulamento geral
14 , o 0% de ndo , A cada -
ruido para o 34% regulamento conformidades do ruido (Quantas o . . o obra E-mail;
exterior geral do ruido obras realizadas e SO"C'_t?r L|cen(;a. Especial do_RL,”.do a Camara Licenca
quantas nc Mun|C|.i)a(Ij, 15 dias antes do inicio da Especial do
ocorreram) empreitada. Ruido
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N2 de As H
peto e Tt I . ~ . . Recursos Registos
. Significancia (S Objetivo Meta Indicador Agdo Ambiental Prazos Responsavel ‘. .
Ordem Ambiental 2 () ) ¢ P Necessarios Associados
Priveligiar a selecdo de fornecedores melhor
indice de qualificados;
avaliagdo de Transmitir, sempre que necessario,
fornecedores reclamagdes e sugestdes a fornecedores. . MSC.014
. L 80% L _C & abr/16 Geréncia .
(indice médio de Sensibilizar e comprometer fornecedores com E-mail
Qualificagdo avaliagdo de vista a assegurar um alto nivel de exigéncia
dos fornecedores] nos servigos contratados pela Maranhao, no
Utilizacio de fornecedores que diz respeito ao Ambiente.
L. ¢ . Reclamacgoes a
17 matérias primas fornecedores
(inertes, cimento, 38% [n.2 de 5 Efetuar o controlo do cumprimento dos Dez. TA MSC.005
tijolos, aco, entre s requisitos pelos fornecedores. 2015 ’
reclamagdes a
outros) 1 pessoa
fornecedores]
Racionalizagdo
do uso de .
matérias Aumentar 1% a E-mail;
rimas e utilizagdo de Kg/ano Selecionar fornecedores que vendam produtos Dez. TA Controlo de
incF;r oracio produtos g reciclados. 2015 Adiminstrativa custos da cada
de mZteriiais reciclados empreitada
reciclados
Diminui Sensibilizar os colaboradores para um
iminuiro consumo moderado de energia, na correta
consumo de S s . . L mar/16 TA MSC.013
energia Reduzir em 3% o utilizagao dos dispositivos de iluminagdo e
25 Consumo de e 0 equipamentos.
. 38% eléctrica consumo de KW/ano . — — -
energia . o Avaliar a viabilidade de adquirir equipamentos | . . N
relativamente | energia eléctrica imediato Geréncia - -
20 ano de de classe A.
Implementar mais claraboias no escritorio da . Empresa .
2015 p ~ mai/16 P claraboias Fatura
Maranhdo. contratada
Produgdo de Selecionar fornecedores com tintas aquosas. Jan.2015 TA
residuos de
embalagens quantidade de
31 contaminadas por Reduzir o diminuir 2% de residuos de
residuos de 60% nimero de ? embalagens Comprar 6leos e massa lubrificante em . . 1 pessoa E-mail
N embalagens . . imediato Compras
substancias embalagens produzidas por | embalagens maiores.
perigosas (6leos, obra/ano

tintas, massas
lubrificantes)

Fonte: Autoria Prépria.
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4.2.6 Recursos, atribui¢Oes, responsabilidades e autoridade (requisito
4.4.1)

“Para que o SGA seja bem-sucedido, todos os colaboradores devem ser envolvidos na sua
implementacdo. Este envolvimento deve iniciar na gestdao de topo que devera estabelecer a
politica ambiental, designar o seu representante definindo-lhe responsabilidades e autoridade
para a implementacdo e melhoria do SGA” (Pinto, 2012).

Para este requisito foi elaborado o P.07 Gestdo de Recursos Humanos (Anexo Il) que visa
assegurar a disponibilidade, competéncia e formacgao dos recursos humanos.

O representante da gestdo é o que deve coordenar a implementagao do SGA de forma a
promover a melhoria continua e reportando o desempenho do SGA a gestdo de topo da
organizagao.

Todas as fungdes relevantes para o desempenho ambiental da organizacdo devem ter as
suas atribuicdes e responsabilidades e autoridades bem definidas e documentadas, para que
todos os colaboradores tenham conhecimento das mesmas.

Assim sendo, a MARANHAO tem implementado um manual de fungdes, cujas atribuicdes,
responsabilidade e autoridades estdo definidas para cada uma das seguintes fungdes (Anexo
IV):

=  Geréncia;

= Técnico(a) de Ambiente;

= Técnico(a) de Seguranca;

= Diretor(a) de obra;

= Administrativo(a);

= Responsdavel de compras e subempreitadas;

= Ferrageiro(a);

= Encarregado(a);

= QOperadores de construcdo civil (trolhas, pedreiros, serventes, vibradorista,
carpinteiros);

=  Motorista.

O organigrama institucional esta patenteado no ponto 3.3 do presente documento, sendo

gue de seguida apresentado, a titulo de exemplo, o organigrama nominal de uma obra.
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Figura 12: Organigrama nominal de uma empreitada

DONO DE OBRA

ADJUDICATARIO

MARANHAO - Sociedade
de Construgdes, LDA

[
|

Técnico(a) de Qualidade
e Ambiente

Técnico(a) de
Seguranga

Diretor(a) de Obra

Eng? Valter Santos

Dra Patricia Moreira

Eng2 Diana Costa

H

Encarregado(a) de
(0]o] ]

Manuel Silva

Outras

Categorias

Fonte: Autoria prépria.

4.2.7 Competéncia, formagao e sensibilizagao (requisito 4.4.2)

Os colaboradores da MARANHAO que, no ambito das tuas tarefas, vio desempenhar atividades
com impacto na qualidade do servico prestado, possuem as competéncias e qualificacGes necessarias
para o realizarem. Sendo esta uma preocupacdo da organizacdo, encontra-se definido um plano anual
de formagdo (Anexo IIl), onde procura habilitar todos os colaboradores para as melhores técnicas e
procedimentos para a realizagdo das suas atividades, principalmente as que causem impactes ambientais

significativos.

Apesar disto e, sempre que necessario, sdo promovidas acdes de formagdo e sensibilizacdo ao
pessoal em obra, nas areas da qualidade, ambiente (Anexo Ill) e segurancga, sendo as mesmas registas

em modelo préprio MSC.013 Registo de formagdo (Anexo Il1).
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O Plano anual de formagdo é baseado no levantamento das necessidades de formacdo
(impresso MSC.010) pelos responsaveis pelos diversos departamentos. Antes de ser afixado em
locais apropriados para conhecimento de todos os colaboradores, o mesmo é enviado por email
para a Geréncia aprovar. A avaliagdo da formagdo é realizada em modelo préprio MSC.011
Avaliagdo da formagdo (Anexo Ill) e a avaliagdo da eficicia da formagdo no MSC.012 Controlo
da formacgao adquirida (Anexo Ill). Para além da avaliagao da eficacia, este modelo ajuda na
gestdo/controlo de todas as formacgdes realizadas a cada colaborador da Maranh3o.

Para este requisito foi elaborado o P.07 Gestdo de Recursos Humanos (Anexo Il) que visa

assegurar a disponibilidade, competéncia e formacgao dos recursos humanos.

4.2.8 Comunicagao (requisito 4.4.3)

Para este requisito da norma foi elaborado o P.10 Comunicagao (Anexo Il) de forma a definir
a metodologia para a comunicacdo interna entre os varios niveis da organizacdo e a divulgacao
externa da informagdo ambiental, bem como, a rececdo, analise e resposta a solicitacdes das

partes externas interessadas.
Para a divulgacao da informacao relevante do SGA, serao utilizados os seguintes meios:

=  Reunioes;

E-mail;

Placards nas instala¢des da sede da Maranhao;
= Qutros meios que o(a) TA considere adequado.
A fim de garantir o cumprimento da Politica ambiental, pelos Subempreiteiros, os mesmos
serao informados dos Procedimentos Especificos aplicaveis as atividades desenvolvidas, Gestdo

de Residuos e Emergéncias Ambientais.

4.2.9 Documentacgao (requisito 4.4.4)

A documentacdo do SGA deve incluir (Pinto, 2012):
= A politica ambiental, os objetivos e metas;

= Adescricdo do ambito do SGA;
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= Uma descri¢do dos principais elementos do SGA e suas interacdes;

» Documentos, incluindo registos solicitados por este referencial normativo;

= Documentos, incluindo registos definidos como necessarios pela organizacao
com o objetivo de assegurar o planeamento, operacao e o controlo eficaz dos

processos relacionados com o aspetos ambientais significativos.

Deste modo, apesar de a norma nao exigir a elaboracdo do Manual de Gestdo Ambiental,
no entanto a sua elaboracdo é uma mais-valia no sentido de ser um documento eficaz na
descricdo da organizacdo e do sistema, bem como a interacdo entre os varios documentos do

SGA (Anexo |).

A documentacgdo deve ser a minima necessaria para que o SGA seja eficaz e ndo se torne
demasiado burocrdtico, assim, desta forma, foram reaproveitados procedimentos e
documentos ja existentes do SGQ, nomeadamente o impresso da ata de reunido e o plano de

formacao.

Toda a documentacdo inerente ao SGA encontra-se inserida numa pasta no servidor da

empresa, a qual todos tém acesso.

4.2.10 Controlo de documentos (requisito 4.4.5)

Todos os documentos relevantes do SGA devem ser identificados e controlados para que a
informacdo esteja disponivel no local apropriado e na revisdo correta.

Para tal, foi elaborado o P.01 Controlo de documentos e registos (Anexo Il) definindo a
metodologia e responsabilidades da gestdo e controlo dos documentos e registos.

Os documentos do SGA sao controlados por meio de um nlimero de revisdo. Os primeiros
sdo identificaveis com o n2 "01" e as revisdes seguintes com o n? 02, 03, etc. A data de
referéncia é aquela a partir da qual a revisao passa a ter efeito. Para além de serem controlados,
0 numero de revisdes, na lista de revisdes do respetivo documento, sdo controlados no
MSC.002 Controlo de documentos e registos (Anexo lll).

OS procedimentos codificam-se com a letra P, seguida de dois algarismos sequenciais,
indicando o n2 do procedimento. As instrucdes de trabalho codificam-se com a letra IT, seguida

de dois digitos sequenciais que indicam o nimero da IT. Os impressos codificam-se com a letra
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MSC (iniciais da Maranhdo Sociedade de Construgdes), seguida de dois digitos que indicam o
numero do impresso.

Todos os documentos originais relevantes para o SGA estdao no servidor em pasta especifica
e sao elaborados e mantidos atualizados pelo técnico(a) de ambiente. Cabe ao TA dar cépia dos
documentos originais atualizados aos colaboradores da MARANHAO sempre que seja
necessario. Os originais dos documentos obsoletos relevantes para o SGA sdo arquivados
digitalmente.

A MARANHAO possui um sistema de cépias de seguranca didrias, um servidor, que garante
a seguranca e protecdo de todos os dados informaticos da organiza¢cdo. No que concerne &

atualizacdo do anti virus, esta é realizada automaticamente através da internet.

4.2.11 Controlo operacional (requisito 4.4.6)

Depois da identificagdo dos Aspetos Ambientais Significativos, incluindo as atividades dos
fornecedores e subempreiteiros é garantido que estas atividades sdo realizadas sob condicdes
especificas. Para isso, foram elaboradas instru¢des de trabalho, tais como, Gestdo de Residuos,
Avaliagao de Fornecedores, preenchimento de Guias de RCD e Modelo A (Anexo V).

A Instrucdo de trabalho IT.01 Avaliacao de fornecedores e subempreiteiros visa definir a
metodologia aplicada para a avaliacdo do desempenho de fornecedores e subempreiteiros, de
modo a assegurar a sua capacidade de fornecer produtos e servigos de acordo com os requisitos
especificados. A avaliacdo do desempenho de fornecedores e subempreiteiros é efetuada no

MSC.014 Avaliacdo de fornecedor/subempreiteiro (Anexo ).

A Instrucdo de trabalho IT.02 Gestao de residuos (Anexo IX) tem como objetivo definir a
metodologia para a gestdo dos residuos produzidos nas atividades que a MARANHAO
desenvolve de modo a assegurar a separa¢ao, armazenagem, transporte e encaminhamento
adequado. O controlo de residuos de cada empreitada é registado no MSC.015 Mapa de
controlo de residuos (Anexo lll).

A separacdo dos residuos na origem é fundamental para uma eficaz Gestdo de residuos e,
consequentemente, para o cumprimento da respetiva legislacdo aplicavel. Para que essa
separacdo seja eficaz existem contentores, recipientes e um parque de residuos que sdo

constituidos e adequados as necessidades de obra e preparados/munidos de todas as
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carateristicas para a recolha dos diferentes residuos. Este parque é parte integrante da Planta
de Estaleiro de obra. Para ser facil e correta a deposi¢cdao de residuos, nos locais onde estdo
colocados os contentores e recipientes, existem etiquetas com a identificacdo do residuo a
depositar.

N3o sendo possivel evitar a producdo de um residuo, a primeira opcao devera ser sempre
a Reutilizagdo, ou seja, a utilizagdo do residuo em situagdes anadlogas sem que este sofra
alteragdes. A opcdo seguinte traduz-se na introducdo do residuo num ciclo produtivo,
utilizando-o como matéria-prima para o fabrico do mesmo ou de outro produto. Quando nao é
possivel proceder conforme descrito anteriormente e s6 em ultimo, o residuo segue para
eliminagao.

No que respeita ao destino final dos residuos a produzir em obra, serdo observados os

seguintes procedimentos:

e Os operadores de gestao de residuos selecionados pela Maranhdo, de acordo com
a localizacdo da obra, terdo que estar licenciados para proceder a operacdes de
armazenagem, tratamento, valorizacdo e eliminacdo de residuos. Neste sentido,
devera ser consultada a Lista de Operadores de Residuos Nado Urbanos,

disponibilizada no site da APA (www.apambiente.pt).

e A MARANHAO deverd garantir que os operadores selecionados, enviem os
certificados de rececdo de residuos previstos no Decreto-lei n? 46/2008 e Portaria

335/97, no prazo maximo de 30 dias a contar da data de rececdo.

O transporte de residuos sera efetuado em conformidade com a Portaria n.2 335/97, de 16
de Maio, sendo acompanhado de guias de acompanhamento de residuos (impresso MSC.150 —
Anexo IX) definidos na Portaria n2 417/2008, de 11 de Junho. O preenchimento das guias de
acompanhamento de residuos sera efetuado pelo(a) Técnico(a) de Ambiente ou pelo Motorista,

de acordo com a IT.03 e IT.04 (Anexo IX).

Quando a gestdo dos residuos é da responsabilidade do subempreiteiro, o mesmo fica
obrigado a entregar a técnica de ambiente afeta a empreitada as guias de acompanhamento
de residuos carimbadas e/ou os certificados de rece¢do de residuos, para anexar ao processo

de obra.
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As atividades de controlo operacional serdo suportadas por documentos (instrucdes de
trabalho) e registos tais como: Guias de Acompanhamento de RCDs, Mapa de controlo de
residuos, licencas de operadores de gestdo de residuos, Certificados de Rececdo de RCDs,
registos de formacgao, Licencas (se aplicavel), relatérios de acompanhamento, relatérios de ndao
conformidade.

Anualmente e, no ambito da sua responsabilidade, a MARANHAO efetua o registo junto

das entidades competentes de todos os residuos produzidos no ambito das suas atividades.

4.2.12 Preparacao e resposta a emergéncias (requisito 4.4.7)

No Levantamento dos Aspetos Ambientais aplicaveis as atividades da MARANHAO, s3o
identificadas as Emergéncias e incluidas na Matriz de Identificacdo de Prevenc¢do e Reacdo a
Acidentes e Emergéncias (impresso MSC.174) com procedimentos e meios de prevencgao e de

resposta a estas situacoes (Anexo X).

Face as atividades da MARANHAO, as principais situacdes de emergéncia com
probabilidade de ocorréncia sdo: fugas de agua, derrames e incéndio. Para cada uma destas
situagdes de emergéncia encontra-se definido qual o procedimento e meios de resposta, bem
como o procedimento e meios de prevencdo a serem efetuados para a minimizacdo de

impactes ambientais e por forma a evitar a sua ocorréncia.

Sempre que ocorra uma situacdo de emergéncia o colaborador que a detetou deverd

registar a mesma em modelo interno MSC.005 Ficha de constatacdo (Anexo XIV).

4.2.13 Monitorizagao e medicao (requisito 4.5.1)

Os planos de monitorizacdo e medicao visam estabelecer parametros a adotar para os
aspetos ambientais, assim como estabelecer o processo de registo de forma a comprovar a
execucdo das medidas previstas. Para tal, a MARANHAO define no impresso MSC.173 Plano de

Monitorizacdo e Medicdo os seus parametros de monitorizacdo (Anexo Xl).
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No sentido de monitorizar e assegurar as manutencdes, verificacbes e calibragbes dos
equipamentos/viaturas que a MARANHAO possui foi elaborado o procedimento P.08 Gest3o de
equipamentos e infraestruturas (Anexo Xl) e para complementar este procedimento elaborou-

se a instrucdo de trabalho IT.05 Controlo de EMM’s (Anexo XI).

4.2.14 Avaliagao da conformidade (requisito 4.5.2)

A organizacdo deve ser capaz de demonstrar que esta conforme com os requisitos legais
aplicaveis ou outros que subscreva, incluindo as autorizac¢des e licencas (Pinto, 2012).

De acordo com o tempo de afetacdo, o(a) técnico(a) de ambiente procede a visitas as
diversas frentes de obra onde sdo observados todos os aspetos ambientais relevantes e
registados no impresso MSC.169 Inspecdao ambiental em obra (Anexo 1), de forma a verificar se

os requisitos legais e outros aplicaveis 8 MARANHAO estdo a ser cumpridos.

4.2.15 Nao conformidade, agOes corretivas e agoes preventivas (requisito
4.5.3)

A MARANHAO, tendo como pressuposto que as N3o Conformidades, mais do que
problemas detetados sdao oportunidades de melhoria, define no procedimento P.02 Controlo da

N3do Conformidade, Acdo Corretiva e Preventiva (Anexo XllIl) o seu modo de atuacdo.

Neste sentido, todas as situacdes andmalas detetadas em obra ddo origem a abertura de
ndo conformidade e o seu controlo é feito através do registo interno MSC.005 - Ficha de
Constatacdo (Anexo Xlll). Para o(a) técnico(a) de ambiente ter uma melhor gestdo de todas as
nao conformidades em aberto, regista-as no modelo MSC.059 Controlo de constatagdes (Anexo

XIl).

No que diz respeito aos materiais e equipamentos nao conformes identificados serao

devolvidos ao fornecedor/subempreiteiro.
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4.2.16 Controlo de registos (requisito 4.5.4)

Pinto (2012) realca que “os registos sdo uma prova documental dos resultados do
funcionamento do sistema. Devem ser legiveis, identificAveis e rastredveis as atividades,
produtos ou servi¢os a que respeitam, arquivados e conservados de forma a serem facilmente

acessiveis durante o periodo de retengdo.”

No que concerne a este requisito da norma, a MARANHAO implementou um procedimento
P.01 Controlo de documentos e registos que define a metodologia para a gestdo do controlo de
documentos e registos. O modo de proceder é exatamente igual ao descrito no ponto 5.2.10 do
presente documento.

O controlo de registos associado as empreitadas sao identificaveis, localizaveis e mantidos
na pasta da obra (disponivel no estaleiro de obra) durante o tempo da sua execugdo. Apds este
periodo, os registos serdo mantidos por um prazo minimo de 10 anos apds rece¢ao provisoéria

da obra.

4.2.17 Auditoria interna (requisito 4.5.5)

As auditorias ao SGA visam determinar se o sistema esta ou ndo implementado e se o
mesmo é mantido de acordo com os requisitos da norma (Pinto, 2012).

Devem ser estabelecidos programa(s) de auditorias, tendo em conta a importancia
ambiental das operagdes e os resultados das auditorias anteriores, sendo o programa anual e é
feito no impresso interno MSC.006 Programa de auditorias (Anexo XIV). Este programa depois
de aprovado pela Geréncia é comunicado a todos os colaboradores da MARANHAO, via email
e colocado no placard/vitral na sede da empresa.

A MARANHAO de forma a dar resposta a este requisito, implementou um procedimento
P.04 Auditorias internas (Anexo XIV) onde é definido a metodologia para a gestdo das auditorias
internas ao SGA.

Pelo menos uma vez por ano deve-se realizar uma auditoria para verificar a aplicabilidade
do sistema. Os auditores, quer os internos ou os externos, devem realizar auditorias de forma

imparcial e objetiva.
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O plano de auditorias é realizado no impresso MSC.007 Plano de auditorias (Anexo XIV) ou
em documento da empresa externa que realizara auditoria, qualquer um dos documentos
devera ser remetido ao técnico(a) de ambiente para este comunicar a todos os colaboradores
da MARANHAO, via email para colaboradores do escritério e restantes colaboradores serd
afixado o plano no placard/vitral habitual.

O relatério da auditoria é executado no impresso MSC.008 Relatério de auditoria (Anexo
XIV) ou em documento proprio da empresa subcontratada.

Toda a documentacgdo fica disponibilizada no servidor para todos terem acesso aos

mesmaos.

4.2.18 Revisao pela gestao (requisito 4.6)

Para Pinto (2012) a revisdo serve para analisar o funcionamento do SGA para verificar se os
compromissos assumidos na politica ambiental e nos objetivos e metas foram cumpridos,
analisando, assim, os resultados das auditorias internas e avaliar a conformidade com os
requisitos legais e outros requisitos que a organizagdo subscreva, as comunicagdes das partes
interessadas, mesmo as reclamacdes, as conclusdes das ndo conformidades, o desempenho
ambiental da organizacdo, o cumprimento dos objetivos, metas e programa(s), o estado das
acdes corretivas e preventivas, as ag¢des resultantes das anteriores revisdes ao sistema,
recomendacbes para melhoria e alteracbes que possam surgir, ao nivel da legislacdo

relacionada com os aspetos ambientais.

De forma assegurar a adequabilidade, eficacia e melhoria continua do SGA, a MARANHAO

tem implementado o procedimento P.03 Gestdo e melhoria do SGA (Anexo XV).

A revisdo pela gestdao deve abranger todo o ambito do SGA, sendo documentada no
impresso MSC.023 Ata de reunido. E realizada no inicio de cada ano uma reunido com todos os
gestores de processos e gestdo de topo para se avaliar o sistema no seu todo, e como resultado
recomendacdes para a melhoria do sistema e dos seus processos, recomendacdes relacionadas

com os requisitos dos clientes/partes interessadas.
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Capitulo 5

ConclusoOes
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O papel das organizacdes estd a modificar, ainda lentamente, mas com rumo definido para
uma maior responsabilidade social, inserindo-se como mais um agente de transformacao e de
desenvolvimento nas comunidades; participando ativamente dos processos sociais e ecolégicos
gue estdo ao seu redor e procurando obter legitimidade social e ndo pela sua capacidade de
produzir. Ao papel econdmico, assume conscientemente uma maior responsabilidade social,

onde inclui a perspetiva ambiental (Dias, 2008).

Com este trabalho, que decorreu durante o ano de 2015, pretendeu-se analisar a situagao
ambiental da empresa Maranhdo — Sociedade de Construcdes, Lda, de forma a contribuir para
uma futura implementagdao de um Sistema de Gestdao Ambiental e, consequentemente, numa
melhoria da sustentabilidade ambiental da empresa com efeitos na sustentabilidade econédmica

e social.

Implementar um Sistema de Gestdao Ambiental segundo o referencial normativo NP EN I1SO
14001:2012, para além da melhoria continua dos aspetos ambientais, € uma forma de melhorar
a imagem de uma organizagdo no mercado onde opera, uma vez que hoje a consciéncia

ambiental dos consumidores é elevada.

Do trabalho realizado contata-se que a principal questdo ambiental da MARANHAO
prende-se com a gestdo dos residuos produzidos no dia-a-dia, passando pela reducdo,
reutilizacdo e reciclagem dos mesmos, mas isto sé serd possivel com a ajuda de todos os
colaboradores da empresa, desde o pessoal da administracdo até a base da piramide
organizacional, com a alteracdo de habitos e comportamentos de cada um no desempenhar da

sua atividade.

Importa agora referir que neste trabalho foram criados e desenvolvidos todos os
documentos que correspondem aos requisitos da norma NP EN ISO 14001:2012 e que
possibilitam a certificacdo. No entanto, é pertinente referir que este processo ainda nao foi

aplicado, todavia a MARANHAO pretende efetuar a aplicabilidade em futuro préximo.

O compromisso da MARANHAO é de contribuir para o desenvolvimento econdmico
sustentavel, trabalhando com os seus colaboradores e suas familias, com a comunidade local e

a sociedade em geral para melhorar a qualidade de vida.
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POLITICA AMBIENTAL

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

A Maranhdo — Sociedade de Construcdes, Lda. destaca como objetivo principal a protecdo do meio
ambiente. A Geréncia conjuntamente com todos os colaboradores garantem o cumprimento deste
objetivo com as seguintes diretrizes:

1. Aprotecdo do meio ambiente sera levado a cabo através de objetivos e metas em todas as funcdes
e setores da MARANHAO;

2. Rever periodicamente o seu desempenho ambiental no sentido de detetar oportunidades de
melhoria.

3. Tomar as necessarias diligéncias tendo em vista observar o cumprimento da legislacdo ambiental
e de outros requisitos que a organizacao subscreva, aplicavel as atividades, servicos e produtos
da MARANHAO;

4. Estabelecer e/ou rever anualmente objetivos e metas ambientais, promovendo progressos no
desempenho ambiental da MARANHAO;

5. Prosseguir no desenvolvimento da gestdo de residuos e gestdo das atividades ruidosas nas
atividades da MARANHAO;

6. Sensibilizar e formar todos os colaboradores sobre os aspetos ambientais ligados as suas
atividades e fungGes, motivando-os para que o seu comportamento no local de trabalho reflita
essa sensibilizacdo ambiental.

7. Os nossos esforcos direcionam-se para o compromisso da melhoria continua e da prevencao da
poluicdo, para tal, é tido em conta a vida dos produtos aplicados nas empreitadas, incluindo a sua
gestado final mais ecolégica, havendo, ao maximo possivel, um moderado uso das matérias-primas,
de energia e da 4gua;

A Geréncia e os colaboradores da MARANHAO s3o responsaveis pelo correto e eficaz desenvolvimento
dos objetivos e metas ambientais dentro do sistema de gestdao ambiental.

O programa ambiental que, anualmente, se elabora a partir desta responsabilidade partilhada, tornam
possivel a melhoria continua da prote¢ao ambiental.

Souselo, 07 de Janeiro de 2015

A Geréncia
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MANUAL DE GESTAO AMBIENTAL

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

PROMULGACAO

O presente Manual de Gestdo Ambiental destina-se a descrever o Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)
definido e implementado pela MARANHAO e constitui o referencial permanente para a implementacio e
manutenc¢do dos objetivos assumidos pela Maranhdo, permitindo aos nossos clientes, colaboradores,
fornecedores e outras partes interessadas, o conhecimento da nossa metodologia de trabalho.

O SGA constitui um todo coerente, em que as diretivas estratégicas e a Politica Ambiental balizam a
consolidacdo das praticas, técnicas e procedimentos com vista a minimizagao do(s) impacte(s) ambiental(is)
segundo diretrizes definidas na Norma de referéncia NP EN ISO 14001.

Fica da responsabilidade da Geréncia assegurar o cumprimento das determinacdes que constam deste
manual e como tal, exorta a todos os envolvidos, o seu empenho na operacionalizacdo destas diretrizes de
forma a permitir consolidar um futuro na melhoria continua e da prevencao e controlo da poluicdo.

A Geréncia da MARANHAO promulga o contetdo deste Manual, delegando no(a) Técnico(a) de Ambiente e,
gue reporta diretamente a Geréncia, a gestdo operacional do SGA e a todos os colaboradores, garantindo, a
todos os niveis, o cumprimento das determinacées aqui definidas.

A GERENCIA
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1. A MARANHAO

A empresa foi constituida por escritura lavrada em 13 de Junho de 1981, com sede na Rua Julio Dinis, n.2 91,
29 Esq., na Cidade do Porto, sendo a Geréncia assumida até aos dias de hoje pelo Sr. Albino Sales.

Em 16 de Junho de 2007 e por deliberacdo da Sociedade, a sede da empresa foi transferida para Santa
Eulalia, Souselo, Cinfades onde concentra atualmente os seus escritdrios e o seu armazém principal, agora
designada Rua St.2. André, 4204.

Hoje, a empresa é considerada uma PME familiar, tendo ja na geréncia um elemento da segunda geracdo da
familia ao servico, contando ainda com um quadro de colaboradores estdvel e de subempreiteiros com uma
forte ligacdo a empresa.

No ano de 2007, e fruto de uma analise ao mercado, esta empresa iniciou o processo de reclassificacdo e de
novas habilitagcdes do seu alvard de construcdo n.2 5147, passando a ser empreiteiro geral de Edificios de
Construcdo Tradicional, classe 5, de Edificios de Madeira, classe 3, de Edificios Metalicos, classe 3, de
Reabilitacdo e Conservacdo de Edificios, classe 4, de Obras Rodovidrias, classe 3, de Obras Ferroviarias,
classe 3 e de obras de Urbanizacao, classe 3.

1.1. Identificagdo

Designacdo Social: Endereco: Rua St.2 André, 4204
Maranhao - Sociedade de Construgdes Lda. 4690-622 Souselo — Cinfaes

Data de Constituicdo: 13 de Junho de 1981 Endereco eletrénico: www.maranhao.pt
Capital Social: 100 000 Euros

Forma Juridica: Sociedade por Cotas Telefone: 255 561 133

NIPC: 501 220 615 Fax: 255 561 133

Alvara: 5147 E-mail: geral@maranhao.pt

CAE: 41200 - Construgdo de edificios (residenciais e
nao residenciais).

1.2, Localizacdo

Lisboa/Porto — Direg¢do 1C-29

Tomar a A20 (Freixo), ao passar a ponte do Freixo tomar a direcdo do I1C-29 (Gondomar/Valongo). Seguir
sempre em frente até as Portagens da A41 depois tomar a dire¢do de Foz do Sousa/Medas — EN108. A
seguir a portagem virar a direita e seguir a N108 até Entre-os-Rios.

Na rotunda de Entre-os Rios, tomar a 2.2 saida (Castelo de Paiva/Cinfdes) seguir a estrada EN224 até a
rotunda do Castelo. Na rotunda tomar a 2.2 saida EN222 em dire¢do a Castelo/Cinfdes. Seguir em frente até
Souselo, depois de passar a Igreja paroquial, virar & direita nos semaforos juntos a escola secundaria, seguir
em frente cerca de 500 metros, passar pelo cemitério (lado esquerdo) e mais a frente do lado direito, ird


mailto:geral@maranhao.pt
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encontrar a Maranhdo — Sociedade de
Construgdes, Lda.

Paredes

PORTO
Lisboa/Porto — Dire¢do A32

Tomar a A20 (Freixo), entrar na A32, seguir em
frente até as portagens da A32, logo a seguir %,
tomar a diregdao da A41 dire¢do Norte. Sair na Rio Doura  Castelo de Paiva
direcdo Foz do Sousa/Medas, passar a

portagem e virar a direita em direcdo a Entre-

os Rios (EN108). Seguir as dire¢Ges anteriores até Souselo.

Entre-0s-Rios

1.3. Estrutura e organizagao

Geréncia

Servicos
de
Engenharia

Qualidade, Ambiente
e Seguranga

Administrativo Orcamentacdo

Qualidade, Ambiente

e Seguranca Encarregado

As funcgbes, responsabilidades e autoridades de cada um dos postos de trabalho, assim como as
competéncias e requisitos minimos para o seu desempenho, encontram-se descritas no Manual de Fungdes.
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1.4. Principais atividades

Edificios e Patriménio Construido

v

v

AN

AN N N N YR N NN

Vi

AN N N N N N N SR N NN

Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Edificios de Construgao
Tradicional

Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Edificios de Construgdo
de Edificios com Estrutura Metélica

Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Edificios de Construgdo
de Edificios com Estrutura de Madeira

Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Reabilitagdo e
Conservacdo de Edificios

Estruturas e elementos de betdo

Estruturas metdlicas

Estruturas de madeira

Alvenarias, rebocos e assentamento de cantarias

Estuques, pinturas e outros revestimentos

Carpintarias

Trabalhos em perfis ndo estruturais

CanalizagGes e condutas em edificios

Instalagdes sem qualificagcdo especifica

as de Comunicagdo, Obras de Urbanizacdo e Outras Infraestruturas

Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Obras Rodoviarias

Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Obras Ferrovidrias

Empreiteiro Geral ou Construtor Geral de Obras de Urbanizagdo

Vias de circulagdo rodoviaria e aerédromos

Vias de circulagdo ferrovidria

Pontes e viadutos de betdo

Pontes e viadutos metalicos

Obras de arte correntes

Saneamento basico

Calcetamentos

Ajardinamentos

Infraestruturas de desporto e lazer

Sinalizagdo ndo elétrica e dispositivos de protecdo e seguranga

MANUAL DE GESTAO AMBIENTAL

Obras Hidraulicas

v
v
v

Obras fluviais e aproveitamentos hidraulicos
Obras portuarias
Obras de protegdo costeira

InstalagGes Elétricas e Mecanicas

SN N N N N N N VR SRR

Instalagdes elétricas de utilizagdo de baixa tensdo

Redes elétricas de baixa tensdo e postos de transformagdo
Redes e instalagGes elétricas de tensdo de servigo até 60 KV
Redes e instalagBes elétricas de tensdo de servigo superior a 60 KV
Instalagdes de producdo de energia elétrica

Instalagdes de tragdo elétrica

Infraestruturas de telecomunicagGes

Sistemas de extingdo de incéndios, seguranca e detegdo
Ascensores, escadas mecanicas e tapetes rolantes
Aquecimento, ventilagdo, ar condicionado e refrigeragdo
Instalagdes de apoio e sinalizagdo em sistemas de transporte
Outras instalagdes mecdnicas e eletromecanicas

Outros Trabalhos

AN N N N N N R RN

Demoliges

Movimentagdo de terras

Reabilitagdo de elementos estruturais de betdo
Paredes de contengdo e ancoragens

Drenagens e tratamento de taludes
Reparagdes e tratamentos superficiais em estruturas metalicas
Armaduras para betdo armado

Cofragens

Impermeabilizagdes e isolamentos

Andaimes e outras estruturas provisdrias
Caminhos agricolas e florestais
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2. A NOSSA POLITICA

A Maranhdo — Sociedade de Construgdes, Lda. destaca como objetivo principal a prote¢do do meio
ambiente. A Geréncia conjuntamente com todos os colaboradores garantem o cumprimento deste objetivo
com as seguintes diretrizes:

1. A protecdo do meio ambiente sera levado a cabo através de objetivos e metas em todas as fungdes
e setores da MARANHAO;

2. Rever periodicamente o seu desempenho ambiental no sentido de detetar oportunidades de
melhoria.

3. Tomar as necessadrias diligéncias tendo em vista observar o cumprimento da legislacdo ambiental e
de outros requisitos que a organizacdo subscreva, aplicavel as atividades, servigcos e produtos da
MARANHAO;

4. Estabelecer e/ou rever anualmente objetivos e metas ambientais, promovendo progressos no
desempenho ambiental da MARANHAO;

5. Prosseguir no desenvolvimento da gestdo de residuos e gestdo das atividades ruidosas nas
atividades da MARANHAO;

6. Sensibilizar e formar todos os colaboradores sobre os aspetos ambientais ligados as suas atividades
e fungdes, motivando-os para que o seu comportamento no local de trabalho reflita essa
sensibilizacdo ambiental.

7. Os nossos esforcos direcionam-se para o compromisso da melhoria continua e da prevencdo da
poluicdo, para tal, é tido em conta a vida dos produtos aplicados nas empreitadas, incluindo a sua
gestao final mais ecoldgica, havendo, ao maximo possivel, um moderado uso das matérias-primas,
de energia e da 4gua;

A Geréncia e os colaboradores da MARANHAO s3o responsaveis pelo correto e eficaz desenvolvimento dos
objetivos e metas ambientais dentro do sistema de gestdo ambiental.

O programa ambiental que, anualmente, se elabora a partir desta responsabilidade partilhada, tornam
possivel a melhoria continua da prote¢ao ambiental.
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3. O NOSSO SISTEMA DE GESTAO

3.1. Ambito

O SGA implementado abrange todas as atividades relacionadas com:

e Trabalhos de Construcdo Civil e Reabilitacdo de Taludes".

3.2. Estrutura documental

Como suporte ao SGA implementado, foi desenvolvida uma
estrutura documental que permite a gestao e articulagdo de todos os
elementos do sistema:

Descreve a orientagdo de atuagdo
e compromisso da empresa.

MANUAL DE GESTAO AMBIENTAL

Descreve o SGA de acordo com a
Politica e objetivos, apresentando
a organizagdo dos procedimentos.

Politica
Ambiental /
Manual de
Gestdo Ambiental
Descreve as atividades a realizar
em determinada tarefa. [ Procedimentos ] /

Instrucdes de
Trabalho e Outros

[ Impressos

/ Suporte das atividades
] realizadas.

Caracteriza os procedimentos
da empresa.
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4. OS NOSSOS PROCEDIMENTOS

A Maranhdo — Sociedade de Constru¢des, Lda encontra-se estruturada num conjunto de procedimentos
interligados os quais sdo geridos e melhorados, em conformidade com politica ambiental definida e a
legislagdo em vigor, tendo em vista o desempenho ambiental da organizacdo. Esses procedimentos
encontram-se documentados e sdo geridos por uma cadeia de responsabilidades.

4.1 Interagdo de procedimentos

Protecao do meio ambiente

Tipo Il

P.07 Gestdo de
recursos

humanos
= =
8 5 . o
ig- P.03 Gestio e P.08 Gestdode (9
melhoria do equipamentose |=
SGA infraestrutura

P10
Comunicagdo

||‘||‘K|‘K||k||

Protecdo do meio ambiente

O modelo processual estabelecido assenta em trés grupos de processos:

o Tipo | Processos de Gestdo - Definem as estratégias e linhas de orienta¢do dos diferentes tipos de
processos, garantindo ao nivel do planear, executar, controlar e avaliar a melhoria continua da
organizagdo e o envolvimento dos recursos associados;

e Tipo Il Processos de Realizacdo do Produto - Estdo envolvidos na cria¢do fisica do produto ou servico,
desde a relagdo com fornecedores/subempreiteiros até a sua venda e transferéncia para o
comprador, bem como na assisténcia apds venda;

e Tipo lll Processos de Apoio - Sustentam as atividades de negécio e de gestdo, fornecendo entradas,
tecnologia, recursos humanos e outras fungdes no ambito da empresa.

A estratégia e os compromissos definidos suportam-se nas instru¢gbes de trabalho dos procedimentos
estabelecidos para implementar as atividades definidas.
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Procedimentos



PROCEDIMENTO Versdo: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

P.01 Controlo de Documentos e Registos

Data: 07-01-2015

1. OBIJETIVO

Definir a metodologia para a gestdo do controlo de documentos e registos.

2. AmBITO
Aplica-se a todo o SGA.

3. DEFINIGOES AUXILIARES

e DOCUMENTO: Informacdo e respetivo meio de suporte.
e REGISTO: Documento que expressa resultados obtidos ou fornece evidéncia de atividades realizadas.

4. METODOLOGIA
4.1. Fluxograma

- -

F MNecassidade de

| elaboranerer |
documentos emos

Elabaranrever
documentos

TA

!

Apresentar a
Geréncia para
aprovar

Naa TA

g

Aprovado?

Esta necessidade pode resultar de:

- uma exigéncia da legislacio/normas aplicaveis;
- 3¢ considerar que a sua auséncia pode afetar
negativamente o sistema.

Oz documentos do SG A codificados, seguem as regras
definidas na tabela 1.

Sempre que seja atterado um documento, & alterado a sua
versdo, que € identificado no proprio documento por
“Jersdo 2 (em que k<& o nimero sequendial da versdo a
iniciar em 01}

Legenda:
TA-Tecnicei(a) de Ambients
34— Sistema Gestdo Ambiental

Documentos externos — legislacio, nomas, documentos

de concursos, desenhos, fichas técnicas e outros )
documentos wtilizados como suporte & realizacdo das
atividades.

—

Register documenio e
Snguivar o ornginal

< exernos aplicaveis

" Publicacdo de
4—— documentos extemos|
A aplicaveis '

Analisar documentos

TA

f W SC.-}TJ

DistribuirDivulgar

TA -

0 controlo dos documentos e respetiva versdo/data, estado
de atualizacdo, condicies de arguive, assim como a sua
distribuicdo & efetuada a partir do im presso MSC.002 —
Controlo de documentos e registos

1 |MSC.002 Aversdo orginal (e aprovada) dos documentos intemos
- gncontra-se na pasta partilha (Servidor) pela empresa.
A comunicaco da nova versio do documento é efetuada
via email.
Documentos
controlados
P.03 Gestdo e
melhoria do
SGA
Elaborado/Revisto Aprovado
Pagina 1 de 2
Técnico(a) de Ambiente Geréncia agina & de




| . PROCEDIMENTO Versdo: 01

Mm‘}mnlzﬁngngsé m? P.01 Controlo de Documentos e Registos Data: 07-01-2015
Tabela 1
Documento Cddigo Descrigdo
. Os Procedimentos codificam-se com a letra P, seguida de dois digitos sequenciais
Procedimento P.xx

que indicam o n.2 do Procedimento.

As Instrucdes de Trabalho codificam-se com a letra IT, seguida de dois digitos se-

Instrugdes de trabalho |[IT.xx .. L «
¢ quenciais que indicam o n.2 da Instrugdo de Trabalho.

Os Impressos codificam-se com a letra MSC, seguida de dois digitos sequenciais

Impressos MSC.xx (XX) que indicam o n.2 do Impresso.

5. REGISTOS ASSOCIADOS

e MSC.002 — Mapa de Controlo de Documentos internos

6. VERSOES
Versao Data Descri¢ao da alteragao
01 07-01-2015 Versao inicial

Elaborado/Revisto Aprovado

Pagina2de2
Técnico(a) de Ambiente Geréncia agina 2 de




| D PROCEDIMENTO Versao: 01

MARANHAO P.02 Controlo da Nao Conformidade, Agdo Corretiva e

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA. .
Preventiva

Data: 07-01-2015

1. OBIJETIVO

Definir a metodologia para a gestdao da ndo conformidade, acdo corretiva e preventiva.

2. AMBITO

Aplica-se a todo o SGA.

3. DEFINICOES AUXILIARES

e NAO CONFORMIDADE: N3o satisfagio de um requisito. Ex.: constatacdes de auditorias; reclamacdes;
atividades levadas a cabo de forma diferente ao definido.
Nota: considera-se uma néo conformidade “real” quando ela efetivamente ocorreu. Considera-se
uma ndo conformidade “potencial” quando ndo ocorreu mas se prevé que possa ocorretr.

e CORRECCAO: Acdo (imediata) para eliminar uma n3o conformidade detetada.
Nota: uma corregdo pode ser efetuada em conjunto com uma ag¢éo corretiva.

e ACCAO CORRECTIVA: A¢do para eliminar a causa de uma ndo conformidade detetada.

e ACCAO PREVENTIVA: Ac3o para eliminar a causa de uma potencial ndo conformidade.
Nota: As agbes corretivas tém lugar para evitar recorréncias, enquanto que as agées preventivas tém

como objetivo prevenir ocorréncias.

Elaborado/Revisto Aprovado

Paginalde3
Técnico(a) de Ambiente Geréncia agina 1 de




PROCEDIMENTO Versdo: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

P.02 Controlo da Nao Conformidade, Agdo Corretiva e

. Data: 07-01-2015
Preventiva

5. METODOLOGIA
5.1. Fluxograma

D etetar ndo
conformidade

Colaborad o a7
Clisnte

v

Inform ar Qualidade

Colaborador gue
deten wiepeCionoy

v

Analisar e registar
» ndo conformidade
TA/Colaborador gue

deteiou MSC.005

v
E fetuar o
tratam ento da nao
conformidade
TAFColaborador que
detetu

MSC. 005

1 MS5C.055

Mao -

Tratamento
eficaz?

Zim

b 4
E fetuar

encerramento da —

ndo conformidade
TA

) '|h-' SC.058

; ¥ n
i Mdo conformidade
solucionada '

h
P.03 Gestdo e
melhoria do
SGA

Legendla:
T4~ Técnicoia) de Ambients

O registo & efetuado no im presso MSC.005 — Ficha de
constatagdo, onde:

- & descrita a ndo conformidade;

- & analizada a causa possivel;

- & definida, =& aplicavel, uma comecio;

- & definida, se aplicavel, uma acio cometiva ou preventiva.

Através de comecdo efou acio corretiva.

Mo caso de ndo conformidade potencial, s&o definidas
acies preventivas.

Mo tratamento da ndo conformidade =50 definidos os
prazos e responsaveis para a sua resolucio.

Todas a= ndo conformidades identificadas sdo ainda
registadas no MSC.059 - Controlo de constatagbes, de
modo a garantir o adequado controlo.

Caso a ndo conformidade ssja resolvida apenas por
correcao e =eja eliminada a nao conformidade, esta e
encerrada.

Caso =eja desencadeada acio corretiva ou preventiva, o
tratam ento & considerado eficaz se & eliminada a causa da
ndo conformidade ou potencial ndo conformidade detetada.

Caso =eja considerada ndo eficaz, & aberta um nowvo
MSC.005.

O registo do encerramento também & realizado no
MSC.059.

Elaborado/Revisto

Aprovado

Técnico(a) de Ambiente

Pagina2de3
Geréncia dgina £ de
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

PROCEDIMENTO

Versao: 01

P.02 Controlo da Nao Conformidade, Agdo Corretiva e

Preventiva

Data: 07-01-2015

6. REGISTOS ASSOCIADOS

e  MSC.005 — Ficha de Constatagdo

e MSC.059 — Controlo de Constatagdes

7. VERSOES
Versao Data Descri¢ao da alteragao
01 07-01-2015 Versdo inicial

Elaborado/Revisto

Aprovado

Técnico(a) de Ambiente

Geréncia

Pagina3de3




PROCEDIMENTO

Versao: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

P.03 Gestao e melhoria do sistema de gestao ambiental

Data: 07-01-2015

1. OBIJETIVO

Assegurar a adequabilidade, eficacia e melhoria continua do SGA.

2. AMBITO

Aplica-se a todo o SGA.

3. DEFINIGOES AUXILIARES

e SISTEMA DE GESTAO: parte do sistema de gestdo de uma organizacio utilizada para desenvolver e implementar
a sua politica ambiental e gerir os seus aspetos ambientais.

NOTA 1: Um sistema de gestdo é um conjunto de elementos inter-relacionados, utilizados para estabelecer uma politica e
objetivos e para atingir esses objetivos.

NOTA 2: Um sistema de gestdo inclui a estrutura organizacional, as atividades de planeamento, as responsabilidades, as
prdticas, os procedimentos (3.19), 0s processos e 0s recursos.

e  MELHORIA CONTINUA: processo recorrente de aperfeicoamento do sistema de gestdo ambiental, por forma a
atingir melhorias no desempenho ambiental global, de acordo com a politica ambiental da organizac¢ao.
NOTA: Ndo é necessdrio que o processo se aplique, simultaneamente, em todas as dreas de atividade.

4. METODOLOGIA

4.1. Fluxograma

Meceschiada: X
| -msequmErSGAeNEz
-melhoiE contimuado SGA

—

Legenda:
TA— Técnicoia) de Ambiente
Sigtema G esztdo Ambisntal
AC —Acdo corretiva

AP — Acdo preventiva

Planear
Geréncia/TA
Controlar e —
Imﬁ-:en'!entar & documentos e Documentos e
ndanar ] . registos registos
TA TA
l I L | PO
Controlar ndo Realizar auditoriazs -
conformidade < internas Monitorizar
Colaboradores 1 TA - ! TA/Dono Processo
[ Poz P04
Ima{g}'lﬂtar Analisar de dados ' Dados indices
TAIColal 0 :
T Dono Processo -
v
Anualmente efetuar "
revisdo do sistema | 4 Sugesties de
melhoria

l

Melhoria continua

GerEncaTA Tono
= IMSC.023

l

SGArevisto

Elaborado/Revisto

Aprovado

Técnico(a) de Ambiente

Geréncia

Pagina 1 de 2
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SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

PROCEDIMENTO Versdo: 01

P.03 Gestao e melhoria do sistema de gestao ambiental Data: 07-01-2015

4.2. Procedimento

As entradas para as revisoes pela Gestao devem incluir:

a)

b)
<)
d)
e)
f)
g

h)

Os resultados das auditorias internas e avaliagdes de conformidade com os requisitos legais e com

outros requisitos que a organizagdo subscreva;

As comunicagdes das partes interessadas externas, incluindo reclamagdes;

O desempenho ambiental da organizacgdo;
O grau de cumprimento dos objetivos e metas;

O estado das agOes corretivas e preventivas;

As acBes de seguimento resultantes de anteriores revisGes pela Gestdo;

Alteragdes de circunstancias, incluindo desenvolvimentos nos requisitos legais e outros requisitos

relacionados com os seus aspetos ambientais; e

Recomendagdes para melhoria.

As saidas das revisdes pela Gestdo devem incluir quaisquer decisGes e agGes relativas a possiveis alteragGes da

politica ambiental, dos objetivos, das metas e de outros elementos do sistema de gestdo ambiental, em coeréncia com

o compromisso de melhoria continua.

5. REGISTOS ASSOCIADOS

e MSC.023 — Ata de reuniao

6. VERSOES
Versao Data Descrigao da alteragao
01 07-01-2015 Versdo inicial

Elaborado/Revisto

Aprovado

Técnico(a) de Ambiente

Pagina 2 de 2
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PROCEDIMENTO

Versao: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

P.04 Auditorias Internas

Data: 07-01-2015

1. OBIJETIVO

Definir a metodologia para a gestdo das auditorias internas ao sistema de gestdo ambiental.

2. AmBITO
Aplica-se a todo o SGA.

3. DEFINIGOES AUXILIARES

e AUDITORIA INTERNA: processo sistematico, independente e documentado para obtencdo de evidéncias de
auditoria e respetiva avaliagdo objetiva, com vista a determinar em que medida os critérios de auditoria ao

sistema de gestdo ambiental estabelecidos pela organizagao sdo cumpridos.

NOTA: Em muitos casos, particularmente em organizagées de menor dimensdo, a independéncia pode ser demonstrada
através da auséncia de responsabilidade pela atividade a ser auditada.

e  EVIDENCIAS: registos, afirmacdes factuais ou outra informac3o relevantes.

e  CONSTATACAO: resultado da avaliagdo das evidéncias recolhidas face ao que esta definido.
e AUDITOR: pessoa que demonstra atributos pessoais e competéncia para realizar uma auditoria.

4. METODOLOGIA
4.1. Fluxograma

Elaborado/Revisto

Aprovado

Técnico(a) de Ambiente

Geréncia

Paginalde3
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

P.04 Auditorias Internas

Elaborar o
Programa Anwsl de
Auditorias

v

< Aprovado?

Mo

O wulgar o
Programa Anwsl de
Auditorias

TA

Selecionar a
equips suditors

TA

wipa sudiora
Equipa |r.-'s{:nu?|

o

Preparar a auditora

Equips auditora

Mo inicio de cada ano, ofs) Témiﬂn{a}de.ﬁmblerm elabora o
Programa Anual de Auditorias, Endo em que todas 35
aress sbrangidas pele SGA dewem ser audrlar:tﬁ pelo menos uma
VEZ por and, podendo realzar-se em algumas aress mais do gue
uma auditona, dependendo do papel que representam dentro do
sistema & doni vl de gravidade & feguéncia das ndo
confbrmidades identifcadas.

Atra'ﬁde pelo menos uma das seguintes Drmas:
-A

- Ehspnmblllzap-ao em pasta partilhada

- Divulgacio por email.

s guditores inlemos pedem Gzer parte da arganzapaa ol ser
confratados, desde que satisBodo o seguintes requisios
s bm\a{iao nas normas NP EN _ISD 14001 {Ambieni) =
NP EN 150 15011 {Auditorias); realizacao acompanhamento de,
pelo menos, 3 auditonias.

For prind pio ndo & permitida 3 parficipacso, coma auditor, de
qualquer elemento com responssbilidade na ama suditada.

A equipa avditra pode ser formada unicaments |por um auditor ou
PO oS elementes (neste caso um deles atwara como auditor
coordenador & serd responsavel pelo planeamento & organizacio

da auditria).

Previamente 3 egulpa auditors deverd preparar o Plano da
Auditoria, & envis-lo a0 Técnicols) de Ambiente.

Caco a empresa subcontrate pardal ou btalmente a auditonia
interna 3 empresas especslzadas, estas poderao utilizar o seu

propric impresso para planesmento da audionis

A equipa auditora realiza as auditorias verificando, para cada
processo, se:

- estd adequadament documents;
- as metndologias definidas na documentagio ectio enendidaz &
postEs em prafica de ©rma planesda e sisematica;
- @ metodologia aplicada € eficsz permitindo obter os resultados
pretendidos;
- o5 requisitos legais & normatives apliciveis 550 cumpridos.
Est awslispio possibilis 3 vericacio das evidéndas da suditoria,
de forma a2 obier 3= respefivas constaEcbes. Estas devero s=r
registsdas no impresso M SC.008 — Relatorio de auditoria.

Caso 3 empresa suboontrate parcisl ou otalments 3 suditoria
interna a empresas espedalizadas, estas poderdo utilizar os seus
proprios impressos para registo das consEtapies da suditoria

CQualquer ndo confbrmidade, comentario ou recomendacio de
melhoris deverd ser convenientements ratsds.

Az ndo conformidades, as oportunidades de melhoria ou a5 dreas
zens weis devem sar tratedas atraves d= M 5C.005 - Ficha de
constatagio de acordo com a metedologia definida neste
ProCEsso.

Caso se considers gue uma oportunidade de melhoria possa
Constifsir wma noisl ndo confbrmidade, st dewe ser
iguslments tratzda atraves do M SC.MS5 - Ficha de constatagio,
de acordo com a medologia deinida nese processo.

EE P02 Gastio &
E’i’,’.{“rfﬁ; melhoria do Mo que di respeitn 3 gestio das cons ests dewera ser
preventva SGA efetusda araves do M 5C.053 Controlo de constatagoes.
Elaborado/Revisto Aprovado
Técnico(a) de Ambiente Geréncia Pdgina 2 de 3

Data: 07-01-2015
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| S PROCEDIMENTO

Versao: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA. P.04 Auditorias Internas

Data: 07-01-2015

5. REGISTOS ASSOCIADOS

MSC.005 — Ficha de Constatagdo
MSC.006 — Programa de Auditoria
MSC.007 — Plano de Auditoria
MSC.008 — Relatério de Auditoria

MSC.059 — Controlo de Constatagdes

6. VERSOES
Versao Data Descri¢do da alteragao
01 07-01-2015 Versdo inicial

Elaborado/Revisto Aprovado
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PROCESSO

Versao: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

P.07 Gestao de recursos humanos

Data: 07-01-2015

1. OBIJETIVO

Assegurar a disponibilidade, competéncia e formagdo dos recursos humanos.

2. AmBITO
Aplica-se a todos os colaboradores.

3. DEFINIGOES AUXILIARES

. COMPETENCIA: Aptiddo demonstrada para aplicar conhecimentos e saber-fazer.

4. METODOLOGIA

4.1. Fluxograma
o YOS:
: colaboradores :
(oo )
w

Efstusr selecio e
recrutamento

—

Gerdnca

Audmitir

Entregar
documentseio &
EFls

0 r\ecruﬂmemoe rezlizado atrawes de entravists sos
candidatos que, 3 pariida, preencham oS requisibos para
desempenho da fum_;an

Etaad&crrbﬁnm n'anualcnae
le'I?E.E{EISﬂSE}a uma fngSo nova deve
sar descrits ngSo &m CIUsa.

O= reguisitos da
icho de

[ Freenchimento do impresse M 5C.013 - Ficha de dados

pessoais = solicimgio dos documenios ao candidat pam

instrucio do processo.

[ Apraerltagangeral da empresa, das WEriES 3r23s & 05

SElIS rESPOnsaveis. Explicacio do trabalho que o

colsborador vai realizar.

Entrega dos docur do da rmacso
de acolhimento:

- ficha de ica defum_;s'-nque wai desempenhar;

- manual de acelhimento;

A distribuicio da ficha de de funcio & o manusl

de acolhimento =0 odpizs ndo controladas.

Entrega dos EP|s apliciweis & registo na respefiva ficha de
distribuigio, M SC042 — Registo de distribuigio de EFls.

5 MNecessidade de
>

i

Colsborador
gieto 3 obra?

i

Efetuar formacso
de QAS anes de
cads obra

T2, TA=TS

RH competentes.

L=wsntamento anusl, ou ssmprs gus ==

deetem necessidades. Esie lewantament
dewve considerar ndo 56 a fo

Lewantar
necessidades de

ra:-euﬁcs do colsborsdor como mmbém a
formacio de integragioresizio do SGA.

formacio

GerenciaTA
L rhscum

Elaborar & aprovar
plano de Drmagso

Gerénoia T scos )
l {mecoig

Execartar plano de
Rx’ma{ac

TA

v

Register 3 agio de
Rx’ma{s.o

Formadar

L Ivsc.a11]
S ]

Anslisr 3 efcdds
de formacio

ST e

Eficar?

Mas hmﬂpﬂﬁ exiernas deverdo solicitar-
=& oz Certiicados de Formgan e
subsftuem o regiso das Agoes de

| Aeicauadabmapmepmmuda pelo

TA = realizads pelo supsrior hisrdrguios ou
pelo formador.

thaauallagane promovids apes wm
p-erxxlo de Empo considerado adequads
{neo miinimeo 1 més = no maxime 3 meses, 3
3 partir da dsta de colocagSo em pratica
dos conhecimentos).

A swasliscio ds eficcis de brmacio &
eEtusds d= scordo com o impEsSso
M 5C.013 - Ficha de dados pessoais.
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PROCESSO

Versao: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

P.07 Gestao de recursos humanos

Data: 07-01-2015

5. REGISTOS ASSOCIADOS

e MSC. 009 — Plano de Formagao

e MSC.010 — Necessidades de formagdo do colaborador
e MSC.011 - Avaliagdo da formacgdo

e MSC.013 — Registo de formacgdo
e [MSC.018 — Listagem de pessoal

e MSC.019 - Ficha de dados pessoais
e MSC.042 — Registo de distribui¢do de EPI

6. VERSOES
Versao Data Descri¢ao da alteragao
01 07-01-2015 Versdo inicial

Elaborado/Revisto

Aprovado

Técnico(a) de Ambiente
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PROCEDIMENTO Versdo: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA. P.08 Gestao de equipamentos Data: 07-01-2015

1. OBIJETIVO: Definir a metodologia utilizada na manutenc¢do dos equipamentos e calibragdo/verificacdo
dos EMMs com a finalidade de os manter num estado operacional que seja, tanto quanto possivel,
isento de falhas ou avarias e prolongar-lhes o tempo de vida util.

2. AMBITO: Aplica-se a todos os equipamentos e EMMs relevantes a eficdcia do SGA.

3. MONITORIZAGAO: Planeamento e monitoriza¢do do SGA.

|'. .Eq.'manento.EHH I'I Nowvo eq.mnento." b I-‘ -Eq.'manento.EHH‘ b
ik avariado y ! EMM existente
* - -
v Em funcdo das recomendacies do
. e - fabricante ou historico do equipamento
£ gl E I‘Emuriﬂ;ﬁ_:';';?udu - sio definidas as operacies de
[ . reparar? quip manutencdo no impresso MSC.034 —
TA ) Ficha de equipamento.
y M sc.-:m‘
Sim —
4 . S
Reallaﬂ[' E |ﬂb:l|'ﬂ|'."AtIJﬂlNIZﬂr Todas as operacies, independentemente
manutencao Mapa de Gestao de de serem realizadas intema ou
curativa Eguipamento externam ente, s3o registadas no
] TA | — im pres=o MSC.034 — Ficha de
Conta Eda ’m L ’ |h’ SC.-:IE_E equipamento.
Legend:
¥ Realizar TA—-Tecnice(a) de &mbients
' _— R R s
Realf;rgﬂcglt::_r:gau.-' manutencio EMM — Eguipamento Medicde Monitorizacac
Ca preventiva
TATEmpresa TATEmpresa |
1 confratEds confrateds r
M5C.034 I 52.-:134‘
mos B
M@ l |
Mo , Sim | Reparar
oK? > E_ﬂc‘;}erln > equipamento
spEEr | TAEmprass |
contratada ’m
Zim Mo Vo
i Equ'pam'_anto.‘EH M '-I /' Equipamento/EM M 0 registo das reparacies
b eficiente para abate & efetuado no impresso
= MSC.034 - Ficha de
+ equipamento.
4. REGISTOS ASSOCIADOS
e  MSC.034 Ficha de equipamento e EMMs
e MSC.055 Lista de equipamentos e EMMs
Elaborado/Revisto Aprovado
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PROCEDIMENTO

Versao: 01

P.08 Gestao de equipamentos

Data: 07-01-2015

5.

VERSOES

Versao

Data

Descri¢do da alteragao

01

07-01-2015

Versdo inicial
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PROCEDIMENTO Versdo: 01

m:oemnuﬁngnnzsﬂ m? P.09 Requisitos Legais e Outros Data: 07-01-2015

1.

OBIJETIVO

Assegurar a identificacdo, o acesso, a analise e o arquivo de requisitos legais ou outros aplicaveis a organizagdo e a forma
de os aplicar.

2.

AMBITO

Aplica-se a todos os setores afetados pelos requisitos identificados.

3. DEFINICOES E ABREVIATURAS
e REQUISITOS LEGAIS — Legislagdo Nacional, Comunitaria, Regional, Local ou Municipal aplicavel a organizagao.
e OUTROS REQUISITOS - Requisitos ndo legais adotados pela organizagdo, tais como normas técnicas, acordos
com autoridades publicas, clientes, organizagdes nao-governamentais ou comunidades locais, cédigos ou
principios de boas praticas, requisitos de associagdes empresariais, de setor, ou corporativos e, de um modo
geral, quaisquer compromissos que a organizagdo assuma.
e BOAS PRATICAS — conjunto de medidas adotadas que, embora n3o sendo obrigatdrias, sdo consideradas
medidas corretoras e melhoradoras do desempenho ambiental.
4. METODOLOGIA
. o~ , Doc.
Atividade Descricao Responsavel
Suporte
O Acesso e Atualizagdo dos Requisitos Legais e Outros, sdo efetuados através do servigo
prestado pela AICCOPN. Adicionalmente, podem ser analisadas as seguintes fontes:
. Diario da Republica, Eur-Lex, IPQ, LNEC, IAPMEI, Sites dos Municipios
Acesso . Newsletters de Entidades Institucionais e Entidades que se relacionam com
e TA Documento
L a Organizac¢ao
Atualizacdo
. Documentacdo Externa de indole Legal ou Contratual, associada a Clientes,
Fornecedores e Outros
Andlise mensal dos Requisitos Legais e outros aplicaveis
O TA verifica a aplicabilidade a Maranhdo R
O TA verte os Requisitos Legais e Outros via e-mail, com a seguinte informagdo:
Area, Tema e Subtema, Identificacdo e Descricdo do Requisito, Data de Publicacdo e
Verificagdo :
N Data de Entrada em Vigor A E-mail
. Aplicabilidade, Controlo Operacional, Monitorizagdo, Comunicagdo, Requisitos de
Aprovagdo
Compra, Observagdes e Lista de Distribuicdo (todos Facultativos)
Esta verificagdo da aplicabilidade pode dar origem a reavaliagdo dos Riscos e dos Impactes MSC.170
Ambientais
A Distribuicdo é feita via e-mail para todos os colaboradores do escritério. Aos
Distribuigio colaboradores da producdo, a legislagdo é transmitida em obra pelo TA. . |
e Os Colaboradores receberdo um e-mail para que procedam a Tomada de Conhecimento. TA -mal
Consulta o . o L. .
Os Requisitos Legais e Outros, estdo disponiveis para consulta de todos no servidor, na
pasta DQAS em registo de obra. MSC.004
Alteraggo e AlteragBes e Revogagdes serdo sempre comunicadas via e-mail. TA E-mail
Elaborado/Revisto Aprovado
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| . PROCEDIMENTO

Versao: 01
MARANHAO - .
SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA. P.09 Requisitos Legais e Outros Data: 07-01-2015
Revogacao
A Avaliagdo da Conformidade Legal é efetuada:
Na Rececdo das Encomendas Colabor?dor que Guia de
iaca receciona a Remessa
Avaliagdo da - -
. Nas Visitas e Auditorias encomenda/ Relatérios
Conformi-
dade Na reavaliagdo de Riscos e Impactes Ambientais Auditor Interno/ MSC.170
Legal Nos Relatérios de Avaliagdo / Anélise TA
A Avaliagdo da Conformidade Legal é efetuada anualmente em sede de Auditoria Interna
Arquivo 0 arquivo deve ser feito pelo TA de acordo com o procedimento controlo de documentos TA MSC.002
e registos. '
5. REGISTOS ASSOCIADOS
e MSC.002 — Controlo de documentos e registos
e MSC. 004 — Lista de legislacdo aplicavel
6. VERSOES
Versao Data Descri¢ao da alteragao
01 07-01-2015 Versdo inicial
Elaborado/Revisto Aprovado
Técnico(a) de Ambiente Geréncia Pagina 2 de 2




| % PROCEDIMENTO Versao: 01
m:oemnuﬁngnnzsﬂ m? P. 10 Comunicagao Data: 07-01-2015
1. OBIETIVO

Definir a metodologia para a comunicagdo interna entre os varios niveis da organizacdo e a divulgagdo externa da
informagdo ambiental, bem como, a recegdo, analise e resposta a solicitacdes das partes externas interessadas.

2. AMBITO

Aplica-se a todos os departamentos e setores da organizacgdo.

3. DEFINIGOES E ABREVIATURAS

e COMUNICACAO INTERNA — Divulga¢do de informagdes e rececio e resposta a comunicagdes em matéria

ambiental, entre os colaboradores da organizagao.

e COMUNICACAO EXTERNA - Divulgacdo de informages e envio, rececio e resposta a comunicagdes em matéria

ambiental, entre a organizagdo e as partes externas interessadas.

e  ADMIN — Administrativa
e TA —Técnico (a) de Ambiente
e  GER-Geréncia

e  SGA - Sistema de Gestdao Ambiental

4. METODOLOGIA
4.1. Responsabilidades

Atividade GER | TA
Divulgacgdo interna de todos os assuntos relevantes em matéria ambiental X
Verificagdo do plano de auditorias internas X
Verificagdo dos procedimentos do SGA X
Tomar conhecimento das conclusdes das auditorias internas X X
Convocar reunides X
Aprovacdo dos procedimentos de sistema de gestdo ambiental X
4.2. Comunicagao interna
Para a divulgacdo da informacao relevante do SGA, serdo utilizados os seguintes meios:
=  Reunides;
=  E-mail;
=  Placards nas instala¢gdes da sede da Maranhdo;
= Qutros meios que o TA considere adequado.
Elaborado/Revisto Aprovado
Técnico(a) de Ambiente Geréncia Pagina 1de 4




PROCEDIMENTO Versdo: 01

Mm‘}m%ﬁ'ynnsaﬂ u:? P. 10 Comunicagao Data: 07-01-2015

4.2.1. Fluxograma de comunicagao interna

Rececdo de
| reclamaciies/sugesties
Legencla:
) T4—Tecniceia) de Ambisnts
Registo GER - Geréncia
T -
MSC.005
= - Analisar a pertinéncia da reclamacéo ou sugestio
QD] . ~ & em caso afrmativo registar como néio
Pertinencia conformidade.
Sim

Analizar as causas

Prgjp;?;t?v%:l:s De acordo com o definido no procedimento P1.03
Tratamento de Reclamacies.
TA —
L SC.-:»:IEJ

I_ g Elaborarresposta

GER

v

Arguivo

TA |
MSC.002

Envio de
resposta '

4.3. Comunicagao externa
A decisdao da comunicac¢do acerca dos aspetos ambientais significativos da organiza¢do é tomada em reunido de

administragdo e registada na respetiva ata de reunido (MSC.023).

Elaborado/Revisto Aprovado
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PROCEDIMENTO Versao: 01

MARANHAO
wna.

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES,

P. 10 Comunicagao Data: 07-01-2015

4.3.1. Fluxograma de comunicagdo externa

Pedido de N Mes comunicagdes telefdnicas ou formul adas
mmpﬂ:;m T pessoalments, soliciter & parte interessada que
sl efetue o seu pedido por esorito, dirigide ac TA.
ADMIN
rd E-mall
AN ~— cara

~Comunicagdc ™ Mo

Arguivo/Registo

TAADMN
F“SB.D:Q

—=—"" S 00

Legenda:

ADMIN- Adminis trativa

TA — Tecnico{s) de Ambisnte
ZER - Gerénciz

Envoler os oolaboradores & manter registo dessa

B analise. Tratando-se de uma néo conformidade, a
stuscio sera de amrdo com o procedimento
F1.0Z— NC_REC_AF

]

Elaborado/Revisto
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

| S PROCEDIMENTO

Versao: 01

P. 10 Comunicagao

Data: 07-01-2015

5. REGISTOS ASSOCIADOS
e MSC.002 — Mapa de controlo de documentos internos
e MSC.003 — Registo de correspondéncia
e  MSC.005 - Ficha de constatagdo
e MSC.023 — Ata de reunido
6. VERSOES
Versao Data Descri¢do da alteragao
01 07-01-2015 Versdo inicial

Elaborado/Revisto

Aprovado

Técnico(a) de Ambiente

Geréncia

Pagina 4 de 4




| D PROCEDIMENTO Versao: 01

MARANHAO P.11 Identificacdo de Aspetos Ambientais e Avaliagdo de

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.
Impactes

Data: 07-01-2015

1. OBJETIVO

Definir a metodologia e responsabilidades para identificar, avaliar e manter atualizada a informagéo sobre os
aspetos ambientais das atividades, produtos e servigos da empresa e respetivos impactes sobre o ambiente,
assim como a forma de os gerir.

2. AMBITO

Aplica-se a todas as atividades, produtos e servigos, considerando condi¢gdes normais, anémalas e de
emergéncia, bem como atividades presentes, passadas e futuras, com incidéncia direta ou indireta.

3. DEFINICOES E ABREVIATURAS

ASPETO AMBIENTAL: elemento das atividades, produtos ou servigos da organizagdo que pode interagir com o
ambiente.

IMPACTE AMBIENTAL: qualquer alteragdo no ambiente, adversa ou benéfica, resultante, total ou parcialmente,
dos aspetos ambientais da organizagao.

SGA: Sistema de Gestido Ambiental
TA: Técnico(a) de Ambiente

4. METODOLOGIA

Para levar a cabo a Identificacdo e Avaliagdo de Aspetos Ambientais, utiliza a seguinte metodologia:

Elaborado/Revisto Aprovado
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PROCEDIMENTO

Versao: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

P.11 Identificacdo de Aspetos Ambientais e Avaliagdo de

Impactes

Data: 07-01-2015

Identificacdo das
atividades/produtos &
SETVICOS

v

TA
—‘ MSC17D |

ldentificacdo dos
aspetos ambientais

| TA

| MSC170

v

Legenda:
TA-Tecnicola) de Ambiente

ldentificacdo dos
im pactes ambientaiz
associados

TA

l | MS5CA1 ?-:.‘l

Avaliacdo aspetos
ambientais
associados

TA

v

De acordo com os
critérins definidos

Deteminacdo da

significdncia dos _—

aspetos ambientais

Significativo / N&o Significativo

T —
| MsC170

hd

¢Sim

medidas para a
minimizacdo dos
azpetos ambientais
significatives

Elaborar propostas de

———2=peto ambiental significative?

Ngo

Implementar as
medidas aprovadas

TA
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| S . PROCEDIMENTO Versdo: 01

Mmemﬁﬁﬂﬁlﬂg“ﬂmoﬂ P.11 Identificagdo de As::::;c;s;t;:l:blentals e Avaliagdo de Data: 07-01-2015

4.1-IDENTIFICACAO DAS ATIVIDADES/ PRODUTOS/ SERVICOS

Com base nas atividades desenvolvidas, o TA identifica os grandes grupos de atividades, produtos e servigos
que serao abrangidos pela avaliagdo. As atividades desenvolvidas por fornecedores,

prestadores de servigos ou clientes, em cujo desempenho ambiental possa ter alguma influéncia,

também s&o consideradas.

4.2-IDENTIFICACAO DOS ASPETOS AMBIENTAIS

O TAidentifica e avalia os aspetos ambientais, com o apoio dos responsaveis da area envolvida. Devem ser
identificados todos os aspetos ambientais, diretos e indiretos, associados a cada atividade/setor abrangido.
Os aspetos ambientais diretos (D) englobam atividades, produtos e servigos da organizagao, sobre as quais
esta detém o controlo da gestédo. Estes aspetos podem incluir, entre outros:

Emissdes de ruido;

Emissdes gasosas;

Produgao de aguas residuais;

Consumo de recursos naturais, matéria-prima e energia;

Producéo de residuos.

Consideram-se aspetos ambientais indiretos (I) aqueles sobre os quais a organizagéo n&o possui controlo de
gestdo mas, sobre os quais podera exercer influéncia, mediante interagdo com terceiros. Estes aspetos
podem incluir, entre outros:

o Questbes relacionadas com o transporte de matérias-primas e produto acabado;

¢ Questodes relacionadas com o transporte e destino final de residuos;

e Comportamento ambiental e praticas de contratados e fornecedores.

Para cada aspeto ambiental identificado sao ainda avaliadas as condigdes de ocorréncia:
e Normal (N) — situagbes de rotina;
o Anodmala (A) — situagao previstas mas nao rotineiras (ex.: manutengdes/reparagdes de equipamentos);
o Emergéncia (E) - situagbes de emergéncia (ex.: incéndio, derrame, inundagéo).

4.3-AVALIACAO DOS ASPETOS AMBIENTAIS E DETERMINACAO DA SIGNIFICANCIA

A avaliacédo dos aspetos ambientais e determinacéo da sua significancia realiza-se, no minimo, anualmente
(ou sempre que se justifique), podendo resultar de:
e Alteragbes nos processos ou atividades da empresa;
Alteragdo na legislagéo aplicavel ou outro requisito que a organizagao subscreva;
Novos projetos ou qualquer projeto de alteragdo ou ampliagéo;
Desenvolvimento de novos produtos ou utilizagado de novas matérias-primas ou combustiveis;
Avaliagao dos resultados de auditorias ou inspegoes;
Novos conhecimentos cientificos;
Existéncia de reclamacgdes ambientais ou outro tipo de solicitacdes externas.

A avaliacao da significancia dos aspetos ambientais é realizada de acordo com os seguintes critérios:

Probabilidade (P) — refere-se a ocorréncia do aspeto:

1 - Improvéavel (Embora seja possivel, ndo é previsivel que aconteca)
2 - Remoto (N&o € normal, mas é razoavel a expectativa da ocorréncia)
3 - Ocasional (Ocorre esporadicamente)

4 - Provavel (Ocorre varias vezes)

5 - Frequente (Ocorre de forma sistematica)

Elaborado/Revisto Aprovado
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L PROCEDIMENTO Versdo: 01

MARANHAO P.11 Identificacdo de Aspetos Ambientais e Avaliagdo de

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.
Impactes

Data: 07-01-2015

Gravidade (G) — refere-se ao impacte ambiental e expressa o nivel de perturbacédo no Ambiente:

1 - Desprezavel (Danos sobre o ambiente sem importancia ou desprezaveis)

2 - Menor (Danos ambientais pouco graves, com reposi¢ao facil do equilibrio ambiental)

3 - Maior (Danos ambientais graves mas reversiveis ou efeitos limitados as instalagdes, embora associados
a um custo elevado de reposicdo do equilibrio ambiental, ou efeitos causados para além da prépria organiza-
¢do por substancias néo perigosas)

4 - Extrema (Danos ambientais muito graves e irreversiveis ou efeitos provocados para além das instalacdes
da prépria organizacgao por substancias perigosas)

Condicdes de Controlo (CC)

1 - Existem, sdo suficientes e eficientes

2 - Existem, mas ainda nao sédo suficientes ou tém algumas deficiéncias
3 - Existem, mas séo poucas ou tém graves deficiéncias

4 - N&o existem

O registo desta avaliagdo é efetuado no impresso MSC.170 — Matriz de Identificagdo e Avaliagao de
Aspetos Ambientais e Impactes associados.
A partir destes critérios é determinado o indice de Significancia (IS), a partir da seguinte férmula:

(P x G x CC) obtido
IS = X100
(P x G x CC) méaximo

O indice resultante deste calculo permite determinar a significancia do aspeto ambiental identificado,
classificando-o em:

IS <25% NAO SIGNIFICATIVO

IS 225% SIGNIFICATIVO

4.4-AcOES AMBIENTAIS

No processo de identificagao e avaliagdo de aspetos ambientais, a organizagéo indica ainda o tipo de controlo
implementado para gerir os aspetos ambientais identificados, registando no impresso MSC.170 — Matriz de
Identificagdo e Avaliagcao de Aspetos Ambientais e Impactes associados. Para os aspetos ambientais
significativos, obrigatoriamente, tém que ser definidas agdes ambientais (ver ponto 4.6).

4.5-APROVACAO

Todas as atualizagbes efetuadas no impresso MSC.170 — Matriz de Identificacao e Avaliagcao de Aspetos
Ambientais e Impactes associados, sao sujeitas a analise e aprovagao por parte da Geréncia.

4.6-CONTROLO DE ASPETOS AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS

Devem ser elaboradas propostas de acao para a minimizagdo dos aspetos ambientais significativos. Estas
acdes podem ser integradas no Programa de Gestao de Ambiente — impresso MSC.172.

Os aspetos ambientais nao significativos ndo requerem qualquer medida adicional, devendo ser mantidos,
quando aplicavel, os controlos existentes.

A Geréncia decidiu ndo efetuar a comunicagao externa dos seus aspetos ambientais significativos.

Elaborado/Revisto Aprovado
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PROCEDIMENTO

Versao: 01

NHAO P.11 Identificacdo de Aspetos Ambientais e Avaliagdo de

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

Impactes

Data: 07-01-2015

4.7-REGISTOS

ASSOCIADOS

e MSC.002 — Controlo de documentos e registos
e MSC.170 - Matriz de Identificagao de Aspetos Ambientais e Avaliagdo de Impactes associados.
e MSC.172 — Programa de Gestdo Ambiental

4.8-VERSOES

Versao

Data

Descri¢do da alteragao

01

07-01-2015

Versdo inicial

Elaborado/Revisto

Aprovado

Técnico(a) de Ambiente

Geréncia
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EXEMPLAR PARA O PRODUTOR OU DETENTOR

MINISTERIO DA AGRICULTURA, DO MAR, DO AMBIENTE E DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO
Modelo A — GUIA DE ACOMPANHAMENTO DE RESIDUOSN.° 2469164 4

Né&o aplicével a residuos hospitalares

‘ SO0 i%@@v
, e 0 « B £ . i o 5
Nomeeendererﬁf‘l%’v \\M'Aw - NoGueoedle Ao (C‘“’- "“}"4\/\/\4 ";J ; (e O S (,(“‘ e <
Telefone: JACSVREEER 6N ‘WVM 22 Telex:
Pessoa a contactar: &’29 \L\{. ‘%\(\A (a2 (&-\) VG LAS
Designago do residuo ‘CQM\ Q)o@ /’){( < Destino do residuo ?“« 4.7

Indigue o cédigo correspondente (1 Lﬂlm‘ M |:)|@|Lﬂ( ‘ \l

Assinale com um X qual o estado que melhor descreve o residuo: Quantidade
Liquido D Pastoso D Solido

(1) Unilize a lista de residucs em vigor

Data Qg‘\/ Mo

) o - v, P . i —
Nome e enderego: T;ﬁm({ "\Lw_ = &“( ok e lo f“\k& Ceny f{“%w\,u. Coe, | !fﬁ(»
o T A P e 4
Telefone: AN Y 1A Fax: I8 SedAz Telex:
~\. X Yy t s .
Pessoa a contactar: %”‘\ \i& \@(f ,&( (Q/ﬁ / \& Toala? 4 ‘)a” Usac
{

ldentificacdo do meio de transporte Fa 3{ - /J\g: - {é‘;é’:

Condigdes de acondicionamento do residuo

- 0 o m¥ DL
Barrica de madeira Granel D Aluminio

Jerricane Embalagem metdlica leve D Madeira

Caixa D Outro (indigue qual) D Matéria plastica

Saco D Vidro, porcelana ou grés %

Embalagem composite D Outro (indique qual) N

Data. /L/ o / iy / % o

Nome e endereQO

Telefone: ) y) Telex:

Y
Pessoa a contactar; L2

//Ztr)iJildentificaQéo do meio de transporte C) “‘J( = ﬁ)ﬁ - 42? é

Data de rececao do residuo

Rececéo aceite Recegéo recusada
Quantidade ’y/ " Motivo:
CIALS
kg,
litrds
.
A YN C/ )

Data W/:i / 2{/ i‘t A

(Assinalura)

Modelo n.2 1428 (Exclusivo da INCM, S. A)) ENEM " Il Il" "" " I "I'I l I"
1




EXEMPLAR PARA O TRANSPORTADOR

BIENTE E DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO
Modelo A~ GUIA DE ACOMPANHAMENTO DE RESIDUOS N.°

Né&o aplicavel a residuos hospitalares

Nome e endereco: L flras i b RO e O T

Telefone: ESCENARE — Fax: R S Telex:

Pessoa a contactar:

Designagéo do residuo ML e e Destino do residuo

Indique o coédigo correspondente (1) L 1Al ! [

Assinale com um X qual o estado que melhor descreve o residuo: Quantidade

Liquido L] Pastoso [] solido [-] ;
g,

(1) Utilize a lista de residuos em vigor |it]|'/,O“S

Declaragéo: certifico a exaliddo das declaracées prestadas e que o destinatario esta devidamente autorizado a receber este residuo.

Data—ll v/ 0 g/

(Assinatura)

Nome e endereco; —falet v (NSRRI SR RN S s}

Telefone: SRR L Fax: S N ARET Telex;

Pessoa a contactar:

ldentificacéo do meio de transporte

Condigbes de acondicionamento do residuo

TIPO MATERIAL
D D D N.° DE EMBALAGENS
Tambor Tangue AgO OU RECIPIENTES
Barrica de madeira Granel D Aluminio
™1
Jerricane L Embalagem metalica leve D Madeira
Caixa Outro (indique qual) D Matéria plastica
Saco D Vidro, porcelana ou grés
Embalagem composite l:j Outro (indique qual)

Data {'/'/}/ /7

(Assinatura do motorista)

Nome e endereco:

P

Telefone:

Pessoa a contactar:

Data de recegdo do residuo <, Identificacéo do meio de transporte ‘

Rececéo aceite Rececdo recusada
Quantidade Motivo:
: kg
litros
Data - / "‘f/ 08 {7

(Assinatura)

Modelo n. 1428 (Exclusivo da INCM, S. A.) ﬁﬁ@%




EMEMPLAR PARA O DESTINATARIC

MINISTERIO DA AGRICULTURA, DO MAR, DO AMBIENTE E DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO
‘Modelo A— GUIA DE ACOMPANHAMENTO DE RESIDUOS N.° ¢ N 7

Nao aplicavel a residucs hospitalares

Nome e endereco: Wi aia . b L ot b e

Telafone: AR Fax: : . Telex:

Pesson a contactar:

Designacdo do residuo i Desting do residuo

incdique o codigo carrespondente (1) L J ! I I I .

Aasinale com um X qual o estado que malhor descreve o rasiduo: Quantidade
Liquido D Pastoso [:] Salido D Py

e kg,
(1 Uiz 1 fieta de rasiouns Bim vigor Nl:{)S

Declaragao: cedilice a exatiddo das declaragbos prestadas e que ¢ deslinatario esta devidaments autorizado a re

Daty / i

{Assinatura)

Nome e endereco:

Telefone, . o Fax: : R Telex

Pogsoa a contaclar

dentificacao do meio de transporte

Condigdes de acondicionamento do residuo

TR MATERIAL

D D N.° DE EMBALAGENS
Tambor = Tangue Aco QU RECIPIENTES
Barrica de madeira L_! Granel Alurminio
Jerricane D Embalagem metdlica leve Madeira

U
i;] Caixa D Chatro {indique qual)
U Baco

L_J Embalagam cornposite

Matéria plastica

Vidro, porcelana ou grés .

NN

Outro {indigue qual)

{Assinglura do motonsta)

Nome e endereco.

Telefone: Talex:

Pagsoa 4 conlactar:

Data de rececan do residuo fi identificacio do meio de transporie - s
Rececao aceaite Rececao recusada
Ouantidade o Mativar
kg
litrgs

Dala e fr

{Asginatira)

Modelo n.' 1428 (Exciuseo ga IHCM, § &) Wﬂﬁfﬂ




MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUGOES, LDA.

GUIA DE ACOMPANHAMENTO DE RCD

(RCD proveniente de um Unico produtor/detentor)

 N2Guia

. (,,1 ¥ '/2615

I - Identifica¢do do transportador

Nome: Maranhdo - Sociedade de Construgdes, Lda

Morada: Ruade S

o André, 4202, Souselo

Localidade: Souselo

Concelho: Cinfaes

Cddigo Postal: 4690-622

CAE: 41200

NIF: 501 220 615

Tel.: 255561 133

Fax.: 255561 133

E-mail: geral@maranhao.pt

Matricula do Cami&o ou Trator:
OF <20 —-nZ

Matricula do Reboque ou Semi-Reboque:

Data: <5 1/2 1 £/

Il — Identificacdo da obra

Assinatura do Motorista: 57297%%}% A ;’/w:w

‘

Nome: 5010019992 — Linha do Douro — Estacdo do Tua — Alteamento das Plataformas, Acesso a PMR e

Renovagdo de Sinalética

Morada: Linha do Douro — PK 139+826

Alvara n2: Localidaq;e/;ww’ C99celh : ¢ 7T
N e 5 '/7?/’7 SEOHLAD
Cédigo Postal: Tel.: Fax.:
Stho

lll - Identificagdo do produtor

Nome: Maranhéo - Sociedade de Construcdes, Lda, empreitada 5010019992, ao servigo do IP, SA

Morada: Rua de S.*° André, 4202, Souselo

Localidade: Souselo

Concelho: Cinfdes

Alvara ou Titulo de registo do InCl: 5147

Caédigo Postal: 4690-622

Tel.: 255 561 133

Fax.: 255561 133

IV — Classificagdo* e quantificacdo dos RCDs e identificagao do respetivo operador de gestao

Quantidade

: Ass’inéttjra do'

Movimentps Cédigo LER (ton ou m?) Destinatario ¥ A1 De %ﬂ;}}k .ﬁ{.o}
(A [A [ ol Alo[3-[A%,600 | PATheesioves, \DA |, (e

* De acordo com a Portaria n.2 209/2004, de 3 de margo {Lista Europeia de Residuos)

MSC.150

Péginaldel

Versdo 03




PALMIRESIDUOS

COMBUSTIVEIS E RESIDUOSLDA

_ CERTIFICADO DE RECEPGAO _
RESIDUOS DE CONSTRUGAO E DEMOLIGAO (RCD)

{De acordo com o art.’ 16.°Decreto-Lei n.® 46/2008 de 12 de Margo, e conforme anexo Illl do mesmo diploma)

~ ENTIDADE EMISSORA

Paimiresiduos — Combustiveis e Residuos, Lda

Denominagédo

Zona Industrial da Curvaceira, Lote 5 — 5070-072 Alij6

Sede Social

259 957 150 259 950 486 geral@palmiresiduos.pt
Telefone Fax E-Mail

505 080 150 50/2011/CCDRN APAQ0038776

NIF Licenca Ndamero de Registo SIRAPA

Maranh&o-Sociedade de Construgdes, Lda.

Denominagéo

Rua de S.° André, Souselo, 4202 Cinfaes

Sede Social

501 220 615 5147

NIF Alvara ou Titulo de registo do InCl

5010019992-Linha do Douro-Estagéo do Tua-Alteamento das Plataformas,
Acesso a PMR e Renovacéo de Sinalética

Obra

Maranh&o-Sociedade de Construgdes, Lda.

Denominagao

Rua de S.° André, Souselo, 4202 Cinfaes

Sede Social iy

501 220 615

NIF

PALMIRESIDUOS - COMBUSTIVEIS E RESIDUOS, LDA
Zona Industrial da Curvaceira, Lotes 5, 6 e 8 Apartado 37 — 5071-809 Alijo
Tel.: 259 957 150 — Fax 259 950 486 — Email: geral@palmiresiduos.pt
NIPC: 505 080 150




Referente a(s) GARCD(s):

N°FTO1

NO

NO

NO

NO

NO

*CODIGO LER

CODIGO DE OPERAGAO

QUANTIDADE (TON)

17 01 07

R13

13.62

* (De acordo com a Decisdo n.°2014/995/EU de 18 de Dezembro de 2014-Lista Europeia de Residuos)

Respeitante ao MES:
Outubro

Data de Emissdo: 28.10.2015

¢ ALISO




M ANHAO
soci

DADE DE CONSTRUCOUS, LDA.

CONTROLO DE DOCUMENTOS E REGISTOS

Arquivo
il — Versio oot sl Origem do documento Estado PTDE : Tempads S R Destinatdrio copla controlada (indicar apil s
ocal Afixado nome) s
interna | _Externa__|_Emvigor | _Obsoleto Papel Informético | Bl fognites M b s
Dotumentos SGA
I Politica ambiental n.a, 7-jan-15 Tecnico Amblente X X X X Servidor 2 anos Sim Sim n.a. n.a. n.a.
e Politica ambiental na. 7-jan-15 Tecnico Amblente X X X X Site 2anos Sim Sim. na, n.a. n.a.
na Mantial do SGA na. 7-jan-15 Téenico Ambiente X X X X Servidor 2 anos Sim. Nio na. na, Rl
na Mantal de funcoes na 7-jan-15 Técnico Ambiente X X ¥ X Servidor 2anos Sim. Nio na. na, 73
r.ot Controla de documentos e registos o1 7-jan-15 Técnico Ambiente X X LS X Servidor 2anos Sim Nio n.a. n.a. na.
P.02 Controlo de nao conlormidade, agdo corretiva e preventiva 01 7-Jan-15 Técnico Amblente X X X X Servidor 2 anos Sim 'Eo n.a. na.
[ Gestdo e melhoria do SGA o1 7-jan-15 Tecnico Ambiente X X X X Servidor 2anos Sim [ngo na. e
.01 Auditarias interna 01 7-jan-15 Técnico Ambiente X X X X Servidor 2anos Sim Nio na. .
[ Gestio de recursos humanos 01 13-an-15__ |Técnico Ambiente X X X % Servidor 2anos Sim Nio na, s
[ 10 de equipamentos o infravstruturas, 01 7-fan-15 Tecnico Ambiento X X X X Servidor 2anos Sim Nio na. n.a.
1o Requisitos lepals e outros 01 7-jan-15 Téenico Ambiente X X X X Pasta/Sevidor 2 anos Sim Nio n.a. na.
[T Conmnicagao 01 7-Jan-15 Tecnico Ambiente X X X X Pasta/Sevidor 2 anos Sim Nio na. n.a.
[N Identificacio dos aspectos amblentais e avaliagio dos impactes o1 7-jan-15) Técnico Ambiente X X X X Pasta/Sevidor 2anos Sim Nio na. na.
101 Avaliacao do lornecedores e subemprelteiros 01 7-jan-15 Tecnico Ambiente X X X X Pasta/Sevidor 2 anos sim Nio n.a. n.a.
1102 Guatao do residuos o1 7-jan-15 Tecnico Amblente X X X X Pasta/Sevidor 2 anos Sim Niio na. n.a.
1104 Preenchimento da Guia de Acompanhamento de residuos-Modelo A_[01 7-Jan-15 Tecnico Ambiente X X X X Pasta/Sevidor 2anos Sim Nio na. na.
11.01 Precnchimento da Guia de Acompanhamento de residuos-Guia RCD _[01 7-jan-15 Técnico Amblente X X X X Pasta/Sevidor 2anos Sim. Nio na, na. na:
I10n Controlo de EMM s o1 7-jan-15 Técnico Ambiente X X % X Pasta/Sevidor 2 anos Sim Nio na., na. .
. Manuats de equip ind. doc ind. doc Tecnico Amblente X X X X No equipamento__|Perlodo em vigor Sim Nio na. na.
. Certilicados de conformidade de produtos ind. doc ind. doc Tecnico Amblente X X X X Servidor Periodo em vigor Sim Nio na. na.
. Fichas de dados de sepuranca ind. doc ind. doc Técnico Ambiente X X X X Servidor Perlodo em vigor Sim Nio na. n.a.
. NP LN (S0 1400152012 - Siatemas de Gestao Ambiental - Requisitos |01 ind. doc Técnico Ambiente X X X X Servidor Perlodo em vigor Sim Nio na. n.a.
Repistos
Msc.002 [controlo de documentos e repistos 03 7-jan-15 Tocnico Amblente X X X X Servidor 10 anos. sim Nio n.a, na. na.
MSC.004 Lista do lopislaio aplicavel 03 7-jan-15 Técnico Amblente % X X X Servidor 10 anos Sim, N3o na. na.
MSCO0S | Ficha dv constatacao 06 7-jan-15 Tecnico Ambiente X X X X Servidor 10 anos Sim Nio na. n.a.
MSCO0G | Programa du auditor s 03 7-jan-15 Técnico Amblente X X X X Servidor 10 anos Sim Sim na. na.
MSCO0/ [Plano de auditoria 03 7-jan-15 Técnico Amblente X X X X Servidor 10 anos Sim sim na. na.
MSC.008 Kelatorio de auditoria 03 7-jan-15 Técnico Ambiente X X X X Servidor 10 anos. Sim Nio na. n.a. n.a,
MSC009 [Plano de lormagdo 02 7-jan-15 Técnico Amblente X X X X Servidor 10 anos Sim Nio na. na.
MSCO10 [Necessidades de formagio 04 7-jan-15 Técnico Ambiente X X X X Servidor 10 anos Sim Nio na. N,
MSCOTT | Avallagio da formagao 02 7-jan-15 Técnico Amblente X X X X Servidor 10 anos Sim Nio na. T
MSCO12 |controlo de formacio adauirida 02 7-jan-15 Técnico Amblente X X X X Sevidor 10 anos Sim. Nio na. na. na.
MSCOI3 | Repisto formagio 04 7-fan-15 Técnico Amblente X X X X Pasta/Sevidor 10 anos Sim. Nio na. na. ha.
MSC01A [Avaliagao de formecedores ¢ subempreiteiros 03 7-jan-15 Técnico Ambiente X X X X Servidor 10 anos Sim Nio na. na. na.
MSCO1S [Mapa de controla de residuos 03 7-jan-15 Técnico Ambiente X X X X Pasta/Sevidor 10 anos Sim Nio na. na.
MSC.023 Acta de Reuniao 03 7-jan-15 Tecnico Amblente X X X X Pasta/Sevidor 10 anos Sim Nio n.a. n.a.
MSCOYS [1sta de cquipamentas e EMMs 02 7-Jan-15 Tecnico Amblente X X X X Pasta/Sevidor 10 anos sim Nio na. n.a.
MSCOY [Contraly de constatagoes 03 7-jan-15 Técnico Ambiente 3 X X X Servidor 10 anos Sim. Nio na. na.
MAC IS0 [Guta de acompanhamento de RCD 03 Z-fan-15 Obra X X X X Servidor 10 anos Sim Nio na. n.a.
MSC.169 Inspocio amblental em obra 01 7-Jan-15 Obra X X X X Servidor 10 anos Sim Nio n.a. n.a.
MSCA/0 Mt de tdentificacio o avaliagio do aspetos ambientais e impactes 201 7-jan-15 Técnico Amblente X X X X Servidor 10 anos Sim Nio n.a. na. na.
MSCH/2 [Prop o Gestio Ambien o1 7-jan-15 Tecnico Ambiente X X X X Servidor 10 anos Sim Nio na. na. na.
MSCAZ0 [Programa de monitorizagao e medicio 01 7-jan-15 Técnico Amblente X X X X Servidor 10 anos Sim Nio na. na.
[M5C.17a Matriz de identilicagao de prevencao v reagao a acidentes o emerpenc|01 7-jan-15 Tocnico Amblente X X X X Servidor 10 anos Sim Nio na. n.a.
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FICHA DE CONSTATACAO

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

N.2 31/2015

(a preencher por quem identifica a constatagéo)

1. Identificagdo da constatacao

Ndo conformidade ]

Area sensivel

D Oportunidade de melhoria

Cliente - Obra em execugdo
D Cliente - Obra em garantia

D Obra
D Outra:

Origem

n.2 19992

[ ] sGa
Ambiente
D Seguranga
[] Fornecedor

Tipo

Real

[ ] Potencial

Descrigao da constatagao:

No dmbito da reunido de obra do dia 13/11/2015, foram apresentadas duas ndo conformidades pela fiscalizacdo na componente ambiental,

nomeadamente:

a) Constatou-se que ndo se encontravam as evidéncias de formacdo de ambiente do corpo técnico;

b) Relativamente ao parque de materiais/residuos verificou-se que este ndo se encontrava devidamente delimitado e identificado com cddigos

LER de acordo com o PPGRCD.

Detetado por: Fiscalizacdo

(a preencher por quem identifica a constatagéo)

2. Causas Provaveis

Data: 13/11/2015

a) Por lapso ndo foram recolhidas as assinaturas dos técnicos.

b) O colaborador ndo efetuou devidamente a separagdo dos respetivos residuos.

(a preencher pela Qualidade, apds consulta dos responsdveis envolvidos)

3. Corregao

Agao a tomar no imediato para resolver (se aplicavel):

Responsavel:

a) registar no modelo interno MSC.013 Registo de formagdo a formagdo de acolhimento a nivel ambiental ao corpo

técnico da Maranhdo.

b) efetuar a devida separagdo dos respetivos residuos, delimitando-os e identificando-os com o respetivo cédigo LER.

Técnica de Ambiente

Observagoes:

(a preencher pela Qualidade, apds consulta dos responsdveis envolvidos)

4. Necessidade de agdo corretiva/ preventiva

[ ] Sim Nio

Planeamento

Implementagao

Acbes/Fases

Responsavel Prazo

Data

Responsavel

MSC.005

Pagina 1 de 2
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FICHA DE CONSTATACAO

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

N.

o

31/2015

Avaliar eficacia apos:

(a preencher pela Qualidade)
5. Documentos/registos associados

Fotos, email, MSC.013.

(a preencher pela Qualidade)

6. Encerramento

Eficaz D Nao eficaz

Custo associado a resolucdo da Ndo Conformidade: 0,00 €

Observagdes/ Comentarios:

Data: Qualidade:

MSC.005 Pagina 2 de 2
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CONTROLO DE CONSTATACOES

Origem

AS - n.2/ano

Potencial

Cliente (obra)

Em
execugao

Em garantia

[a]
(e}
-

Liberagao
garantia

(o)
=2
=
)

Fornecedor|

SGQ

Ambiente

Seguranga

Outra

Se outra,
especificar

Descrigdo da NC/OM/AS

Abertura

Prazo para
implementar
AC/AP

Data de
encerramento

Aberta?

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

ABERTA

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

() O Oy Of o) 0 0y o oy ) Oy g ) ) 0 g I 2y 2

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

O OO0 O | O O O | OOy O | OO O | O

ABERTA

MSC.059
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) PROGRAMA DE AUDITORIAS
MARANHAO
SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.
Ano: 2015
Entidad
Processos / Fung¢des a Auditar .n 1cd e'/ FI M N| D Observagoes
Equipa Auditora
Auditoria interna ao SGA da Maranhao Servigos contratados «

(todos os processos)

externamente

MSC.006

Pagina l1del

Data aprovagao: 21-01-2015
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LO&

PLANO DE AUDITORIAS

Auditoria interna

Assinatura auditor coordenador

Data
Tipo |:| Global |:| Parcial
Documento de Requisito Pessoas a
Hora Tema/Processo Departamento
/ suporte 1SO 14001 P contactar
MSC.007 Versdo 03

Paginaldel



@~ RELATORIO DE AUDITORIA
MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LO&

Auditoria interna Relatério
Data Coordenador:
Assinatura
Tipo |:| Global |:| Parcial Auditor:
Data
Ambito
Tema/Processos auditados Departamentos envolvidos Pessoas contactadas
~ . < , Oportunidade de
N3o conformidade Area sensivel P lhori
Tipo de constatagdo s el
Apreciacdo global
MSC.008 Versdo 03

Paginalde3



MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LO&

RELATORIO DE AUDITORIA

Requisitos do sistema de gestao auditados

Requisitos do SGA

Verificacao

4.1 Requisitos gerais

O

4.2 Politica Ambiental

4.3.1 Aspetos Ambientais

4.3.2 Requisitos legais e outros requisitos

4.3.3 Objetivos, metas e programa(s)

4.4.1 Recursos, atribui¢des, responsabilidades e

autoridade

4.4.2 Competéncia, formacdo e sensibilizacao

4.4.3 Comunicagao

4.4.4 Documentacao

4.4.5 Controlo dos documentos

4.4.6 Controlo operacional

4.4.7 Preparacao e resposta a emergéncias

4.5.1 Monitorizagdo e medicdo

4.5.2 Avalia¢do da conformidade

4.5.3 Nao conformidades, a¢Bes corretivas e
acdes preventivas

4.5.4 Controlo dos registos

4.5.5 Auditoria interna

4.6 Revisdo pela gestao

1 A A A I I A N O

Requisito Nao Auditado M Requisito Auditado
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SOCIEDADE DE CONSTRUCHES,

-

0
Los

RELATORIO DE AUDITORIA

Constatagoes identificadas

Tipo de constatagaO

NS

AS

oM

Requisito
(Norma)

Descricao da constatacao

Legenda: NC — Nao Conformidade; AS — Area sensivel; OM — Oportunidade de Melhoria

MSC.008
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A PLANO DE FORMAGCAO
MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUGOES, LDA.

Ano: 2015
Agdo de formagdo Entidade formadora Colaborador Local Duragdo Custo JIFIM|A|M[J|J|A|[S|O|N|D
Gestdo de residuos Técnica de Ambiente da Maranhdo Colaboradores da produgdo MARANHAO 4h
Seguranga Ferrovidria Técnico de Seguranga da Maranhdo Colaboradores da produgdo MARANHAO 4h
Reciclagem Seguranca Ferrovidria Técnico de Seguranga da Maranhdo Colaboradores da produgdo MARANHAO 4h
Formagdo em trabalhos em altura (pratica) A Designar Colaboradores da produgdo A Designar A Designar
Formacdo especifica na area da geotecnia A Designar Colaboradores da produgdo A Designar A Designar

Nova versdo das normas NP EN ISO 9001 e NP EN . . . . .
1SO 14001 A Designar Patricia Moreira A Designar A Designar

Diana Costa, Valter Santos, Hilario

MSProject A Desi
rojec esignar Moreira

A Designar A Designar

MSC.009 Paginaldel Versdo 02



LEVANTAMENTO DE FORMACAO

MARANHAS
Departamento: Direcgdo de Obra Ano: 2015
Acdo de formagdo Objetivo da acdo Colaboradores fgoa ’avallar L B DeclsdoldalGettncid
apos? preferencial | p Data Rubrica
Reinaldo Moreira Pinto
Casimiro de Jesus Pinto
José Manuel Pereira Pinto
Manuel Teixeira Ribeiro
Antonio José Silveira T. Lopes
Antonio Oliveira Lopes
Dotar os participantes de conhecimentos das Ilidio Manuel da Silva Pinto
regras de seguranca bdsica a adotar em José Correia Barbosa
empreitadas a realizar na via em exploragdo e na José Antonio Vieira da Silva
Formagdo em seguranca ferroviaria Inicial sua proximidade. Amadeu Perpétua Valente
Carlos Manuel Ferreira da Silva
Jodo Carlos de Almeida Pinto
José Rodrigues Soares
Manuel Fernando Pinto Soares
Relembrar conhecimentos adquiridos nas Manuel Ferreira da Silva
formagdes em seguranca ferroviaria que ja Manuel Silva Pereira
Formag3o em seguranga ferrovidria - foram frequentadas. Dotar os participantes de José Manuel Teixeira Barbosa
reciclagem conhecimento das alteragdes a IET77. Francisco José Ferreira da Silva
Reinaldo Moreira Pinto
Casimiro de Jesus Pinto
Antonio José Silveira T. Lopes
José Correia Barbosa
Dotar os participantes de conhecimentos Manuel Fernando Pinto Soares
praticos para a realizagdo de trabalhos em altura, Manuel Ferreira da Silva
nomeadamente no que diz respeito ao José Manuel Teixeira Barbosa
Formag&o em trabalhos em altura - prética conhecimento do correcto uso dos EPI. Francisco José Ferreira da Silva
Dotar os participantes de conhecimentos mais Diana Patricia Azevedo Costa
especificos para acompanhamento das Vilter Anténio Pinto Mourisco
Formacéo especifica na drea da geotecnia empreitadas a executar deste tipo. Santos
efetuado por: Diana Costa Data: 05/02/2015

MSC.010
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AVALIACAO DA FORMAGCAO

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

Accdo de Formacéo: Duragéo:
Entidade Formadora:

Formador:

Por favor responder as questfes seguintes colocando uma cruz na quadricula respectiva.
4 - Muito Bom; 3 - Bom; 2 - Insuficiente; 1 - Mau

1 CONTEUDO 1 2 3 4

a) Interesse dos assuntos tratados

b) Compreenséo dos temas

c) Equilibrio entre componentes tedrica / pratica

d) Duracédo da accédo

2 DOCUMENTACAO

a) Qualidade | | | | | | |

b) Quantidade | | | | | | |

3 FORMADORI/ES

a) Dominio do assunto

b) Métodos utilizados

c) Capacidade de motivacéo

d) Relacionamento com os formandos

4 ORGANIZACAO

a) InstalacBes e condicdes ambientais

b) Apoio administrativo e logistico

c) Meios audiovisuais utilizados

d) Relacionamento com os formandos

5 De um modo geral a ac¢éo correspondeu as suas expectativas | | | | | | |

Observacdes / Comentarios:

Data: I Rubrica:

MSC.011 Paginaldel Versao 01



MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

CONTROLO FORMACAO ADQUIRIDA

Data da realiza¢dao

Horas de formagao

Acdo de formagdo

Colaborador

Avaliagdo da eficacia

Data

Eficacia

Avaliado por

MSC.012

Péginaldel

Versao 02
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

EMPREITADA: Linha do Douro — Esta¢ao do Tua — Alteamento das Plataformas, Acesso a PMR e Renovagao de Sinalética

PLANO DE FORMAGAO/SENSIBILIZACAO EM QUALIDADE E AMBIENTE

ACOES A REALIZAR

TEMAS A ABORDAR

PUBLICO-ALVO

Formagéo de
Acolhimento em

Qualidade e Ambiente

- Divulgagdo da Politica de Ambiente da REFER, EPE e da
Politica de Qualidade da Maranhdo, LDA.

- Divulgagdo do Plano de Controlo de Qualidade e do
Plano de Acompanhamento Ambiental para a presente
empreitada.

-Divulgagdo do PPGRCD a ser implementado na respetiva
obra.

Todos os

Colaboradores

Gestdo de RCD’s

- Informar os colaboradores sobre a gestdo de RCD’s.

- Dar a conhecer a necessidade de efetuar uma gestdo
adequada dos RCD’s.

Todos os

Colaboradores

Prevencdo de Acidentes

de Natureza Ambiental

- Divulgar os procedimentos em Caso de Emergéncia.

- Sensilizar os colaboradores das boas préticas ambientais, da
prevencdo e atuacdo em caso de acidente de natureza
ambiental.

Todos os

colaboradores

- REGISTO
LOCAL DURACAO DATA PREVISTA ENTIDADE FORMADORA
ASSOCIADO
Local da Técnico(a) de Qualidade e
i aire di MSC.013
empreitada 60m Primeiro dia de trabalhos Ambiente da MARANHAO
- Primeiro dia de
Local da h Técnico(a) de Qualidade e
com trabalhos ) MSC.013
empreitada - Acdo de Reforco no Ambiente da MARANHAO
decorrer dos trabalhos
- Primeiro dia de
Local da h Técnico(a) de Qualidade e
com trabalhos ) MSC.013
empreitada Ambiente da MARANHAO

- Agdo de Reforgo no
decorrer dos trabalhos

EMPRESA CERTIFICADA

MARANHAO —SOCIEDADE DE CONSTRUGCOES L DA

o
eiC -
IS0 9001
R—— ] PME
certificagao a7 z
"””aéada exceléncia'tt PME lider I

siEScomort 50120415




’ |
REGISTO FORMACAO

MARANHAD

SOCIEDADE DE CONSTRUGQES, LA,
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SOCIEDADE DE CONSYRUGGES, LDA,

CONTEUDOS DA FORMAGCAO

MEDIDAS GERAIS EM MATERIA DE QUALIDADE E AMBIENTE

¢ Organizagéo e arrumagao do estaleiro/ local de trabalho,

*  Executar as tarefas ds acordo com os procedimentos de trabalho,

¢ Se detetar alguma deficléncia, comunicar ao Encarregado para que a mesma possa ser registada e corrigida de forma
adequada,

e Armazenar corretamente e em local definido todos os materlals a serem aplicados em obra,

¢ Receclonar todos ofs) materlal(als) que entrem em obra e registé-los em modelo apropriado, caso haja algum néo
conforme avisar o encarregado ou pessoa responsavel.

@ ProibigAo de queima a céu aberto de qualquer tipo de resfduo.

*  Colaborar na recolha e triagem de residuos colocando-os nos locais definidos (contentor ou Big-Bag).
e N&o destruir a vegetagsio envolvente 3 obra sem que sefa estritamente necessario.
s N&o danificar a vegetacéio das margens dos rlas e ribeiras.

*  Otransporte do resfiduo sempre acompanhado da GAR e com a carga coberta.
e Utilizar baclas de contengo para evilar derrames de 6leo a residuos oleosos,
¢ Utilizar o sistema de lavagem de rodados antes da entrada na via piiblica.

¢ Para alavagem das caleiras das autobetonelras, utifizar os locals Identificados.

¢ Namovimentagio de méqulnas junto de linhas de agua evitara queda de terras.

e Nomanuseamento de éleos, combustivels ou substancias perigosas, ter atengdo para que n&o existam derrames no solo
ou nas linhas de 4gua,

o Casa se verifique que alguma maquina se encontra a derramar éleo ou combustivel, avisar o Encarregado ou pessoa
fespansavel para que este providencie a sua reparacéo.

¢ No caso de derrame de combustivel, tleos usades ou substancias perigosas para o solo, recolher o solo contaminado e
coloca-lo num recipiente para terras contaminadas.

* Caso o derrame sefa sobre uma linha de agua, avisar o Encarregado Para que este possa accionar as acgdes
necessarias a resolugao do problema,

s Fechar devidamente os reciplentes contendo produtos quimicos ou substancias perigosas, apos utilizacéio, hem como
certificar-se do seu correto armazenamento,

e No caso de escorréncia ou derrame e da acordo com a ficha de dados de segurangz do predute, aplicar do medisto os
melos de contengéio disponiveis para derrames. Seguidamente, recalher os resfduos resultantes desta tarefa, coloca-los
em reciplente apropriado e diligendiar o encaminhamento para destino final adequado, em concertagio com o Gestor de
Reslduos.

°  N&o despefar produtos quimnicas (tintas, solventes, liquidos de lavagens de pecas, efc.) nos-ralos, devendo ser colocados
nos reciplentes apropriados para o efelto, sendo o respetivo encaminhamento e tratamento realizado de acordo com alel
em vigor e com o acordado em contrato,

o Usarde forma eficlente agua, fechanda a torneira, apés utilizago ou visualizagio da sua abertura,
°  Desligar maquinas/equipamentos e lluminagéo sempre que parar os trabaltios ou ausentar por longos perfodos.

FHBRESH CEETiFICADS
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LOA.

LISTA DE LEGISLAGAO APLICAVEL

DOCUMENTO

RESIDUOS

AmsiTO

ALTERADO POR

REVOGA

AGOES DE CUMPRIMENTO ==

Portaria 209/2004, 3 Mar¢o

Aprova a Lista Europeia de Residuos.

Decisdo 2014/955/EU

Capitulos da Lista: 01 - Residuos da prospeccao e exploracao de minas e pedreiras, bem como de tratamentos fisicos
e quimicos das matérias extraidas. 02 - Residuos da agricultura, horticultura, aquacultura, silvicultura, caca e pesca,
bem como da preparacio e do pr de produtos ali 03 - Residuos da transformago de madeira e
do fabrico de painéis, mobiliario, pasta para papel, papel e cartdo. 04 - Residuos da industria do couro e produtos de
couro e da industria téxtil. 05 - Residuos da refinacso de petréleo, da purificagio de gas natural e do tratamento
pirolitico de carvio. 06 - Resfduos de processos quimicos inorganicos.

07 - Residuos de processos quimicos organicos. 08 - Residuos do fabrico, formulagio, distribuicio e utilizagio (FFDU)
de revestimentos (tintas, vernizes e esmaltes vitreos), colas, vedantes e tintas de impressdo. 09 - Residuos da
industria fotografica. 10 - Residuos de processos térmicos. 11 - Residuos de tratamentos quimicos de superficie e
revestimentos de metais e outros materiais; residuos da hidrometalurgia de metais ndo ferrosos. 12 - Residuos da
moldagem e do tratamento fisico e mecanico de superficie de metais e pldsticos. 13 - Oleos usados e residuos de
combustiveis liquidos (excepto 6leos alimentares, 05, 12 e 19). 14 -Residuos de solventes, fluidos de refrigeracdo e
gases propulsores organicos (excepto 07 e 08). 15 - Residuos de embalagens; absorventes, panos de limpeza,
materiais filtrantes e vestuario de pi 30 ndo i ifi 16 - Residuos ndo especificados em
outros capitulos desta lista.

17 - Residuos de construcdo e demoligdo (incluindo solos escavados de locais contaminados).

18 - Residuos da prestacdo de cuidados de satide a seres humanos ou animais e ou investigagio relacionada (excepto
residuos de cozinha e r d0 ndo i i da prestagdo de cuidados de satde). 19 - Residuos
de instalages de gestio de residuos, de estacdes de tratamento de 4guas residuais e da preparagio de agua para
consumo humano e dgua para consumo industrial. 20 - Residuos urbanos e equiparados (residuos domésticos, do
coméreio, industria e servicos), incluindo as fracgdes recolhidas selectivamente.

Operagdes de eliminagdo de residuos - D1 ao D15

Operagdes de valorizagio de residuos - R1 ao R13

DL 73/2011, 17 Junho

Estabelece o regime geral aplicavel a prevengdo, produgdo e gestdo de residuos,

transpondo para a ordem juridica interna a Directiva n.2 2008/98/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de
Novembro.

Altera DL 178/2006 e procede a alteracdo de diversos regimes juridicos na area dos residuos.

DL 165/2014 (art. 15)

DL 153/2003 (art. 24); DL 3/2004 (art. 95); DL
230/2004 (art. 27); DL 178/2006 (art. 19, 25, 28,
31, 32,25, 54, 72); DL 6/2009 (art. 23, 24); DL
210/2009 (art. 19)

Excluem-se deste ambito de aplicago do presente DL:
a) os efluentes gasosos emitidos para a atmosfera; b) a terra (in situ), incluindo os solos contaminados nio
escavados e os edificios com ligagio permanente ao solo; c) o solo ndo contaminado e outros materiais naturais
resultantes de escavagdes no mbito de actividades de construgdo desde que os materiais em causa sejam utilizados
para construgio no seu estado natural e no local em que foram escavados; d) os residuos radioactivos; €) os
explosivos abatidos 4 carga ou em fim de vida; f) as matérias fecais nio abrangidas pela alinea c) do n.2 3, as palhas e
outro material natural ndo perigoso de origem agricola ou silvicola que seja utilizado na agricultura ou na silvicultura
ou para a produgdo de energia a partir dessa biomassa através de processos ou métodos que ndo prejudiquem o
ambiente nem ponham em perigo a satide humana; g) os sedimentos deslocados no interior das dguas de superficie
para efeitos de gestdo das dguas e dos cursos de dgua, de do de i Ges ou de 0 dos efeitos de
inundaces e secas ou da recuperagio de terras, caso se demonstre a sua n3o perigosidade. h) as aguas residuais; i)
residuos resultantes da prospecgdo, extracgdo, tratamento e armazenagem de recursos minerais, bem como da

50 de pedreiras; j) os animais, incluindo os produtos transformados, com excepgio dos
destinados 4 incineracio, 4 deposicio em aterros ou a utilizagdo numa unidade de biogas ou de compostagem; k) as
carcacas de animais cuja morte no tenha resultado de abate, incluindo os animais mortos para erradicaco de
doengas epizoéticas.
arte48 - Estio sujeitos a inscrigdo e a registo de dados no SIRER: a) As pessoas singulares ou colectivas responsaveis
por i que mais de 10 equep residuos ndo urbanos; b) As
pessoas singulares ou colectivas responsaveis
por estabelecimentos que produzam residuos perigosos; c) As pessoas singulares ou colectivas que procedam ao
tratamento de residuos a titulo profissional; d) As pessoas singulares ou colectivas que procedam  recolha ou ao
transporte de residuos a titulo profissi e) As entidades aveis pelos sistemas de gestdo de residuos
urbanos:

Decisdo 2014/955/EU

Lista harmonizada de residuos que tem em considerag&o a origem e composicdo dos residuos.

P 209/2004, 3 Margo

Principais alteracdes introduzidas:
Introdugdo de trés novos cédigos, nomeadamente:
- LER 160307* - Mercurio metélico;
- LER 010310*-Lamas vermelhas da produgdo de alumina, contendo substancias perigosas, ndo abrangidas
em 010307;
- LER 190308*-Mercrio parcialmente estabilizado
- Alteracdo de redagdo dos cédigos terminados em 99;
- Pequenas alteragdes de redagdo dos diferentes codigos ao longo de toda a lista.

DL 46/2008, 12 Margo

Aprova o regime da gestdo de residuos de construgdo e demoli¢do.

DL73/2011 (art. 1, anexo |)

arte3 A gestdo dosRCD é dar ili de todos os intervenit no seu ciclo de vida, desde o
produto original até ao residuo produzido.

art26 - os solos e as rochas que ndo contenham st
construgdo devem ser reutilizados.

art28 - os materiais que ndo sejam possiveis de reutilizar e que constituam RCD s&o obrigatoriamente objecto
de triagem em obra com vista ao seu encaminhamento para reciclagem ou outras formas de valorizagdo.

perigosas pi i de activil de
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DOCUMENTO

AmsiTo

ALTERADO POR

REVOGA

ACOES DE CUMPRIMENTO _

Portaria 417/2008, 11 Junho

Aprova os modelos de guias de acompanhamento de residuos para o transporte de residuos de construgdo e
demoligdo (RCD).

DL 48 483; P 797/2004

art?1 -o transporte de residuos de construgdo e demoli¢do (RCD) deve ser acompanhado de guias de
acompanhamento de residuos.

art?2 O produtor ou detentor deve preencher os campos Il, Ill e IV do modelo. O transportador deve
preencher o campo | do modelo. O destinatario deve confirmar a recep¢do dos RCD mediante assinatura dos
campos respectivos.

art? 3 O transportador deve manter durante um periodo minimo de trés anos os originais das guias de
acompanhamento. art? 4 O destinatério dos RCD deve manter, durante um periodo minimo de trés anos as
copias das guias de acompanhamento.

Portaria 335/97, 16 Maio

Regras a que fica sujeito o transporte de residuos ndo perigosos no territorio nacional.

O transporte apenas pode ser realizado por: o produtor de residuos; o eliminador ou valorizador de residuos
que esteja licenciado; as empresas licenciadas para transporte rodoviario de mercadorias.

Os residuos liquidos e pastosos devem ser acondicionados em embalagens estanques, cuja taxa de
enchimento nao exceda 98%.

Os residuos solidos podem ser acondicionados em embalagens ou transportados a granel, com carga
devidamente coberta.

O transportador deve-se acompanhar de uma Guia de acompanhamento de residuo (Guia de RCD ou Modelo
A).

O transporte de residuos perigosos sdo executados por operador li

Portaria 1408/2006, 18 Dezembro

Preenchimento no Sistema Integrado de Registo da Agencia Portuguesa do Ambiente (SIRAPA)

Anualmente, submeter o mapa preenchido até final do més de margo na plataforma SILIAMB.

DL 41-A/2010, 29 Abril

Regula o transporte terrestre, rodovidrio e ferroviario, de mercadorias perigosas.

DL 322/2000; DL 189/2006; DL 124-A/2004; DL
391-B/2007; DL 170-A/2007; DL 63-A/2008

O transporte de residuos perigosos sdo executados por operador li

Decreto-Lei n.2 239/97, 9 de
Setembro

Estabelece as regras a que fica sujeita a gestdo de residuos, nomeadamente a sua recolha,
transporte, armazenagem, tratamento, valorizagdo e eliminagdo, por forma a ndo constituir perigo ou causar prejuizo
para a saude humana ou para o ambiente.

DL 310/95, 20 de Novembro e P 374/87, 4 de

Maio

art22 ficam excluidos: a) Os residuos radioactivos; b) Os residuos resultantes da prospecgdo, extracgdo,
tratamento e armazenagem de recursos minerais, bem como da exploragdo de pedreiras; c) Os cadaveres de
animais e os residuos agricolas

que sejam matérias fecais ou outras substancias ndo perigosas aproveitadas nas exploragdes agricolas; d) As
aguas residuais, com excepgdo dos residuos em estado liquido; e) Os explosivos abatidos a carga ou em fim
de vida; f) Os efluentes gasosos emitidos para a atmosfera.

art?7 - Proibigdes: 1 — E proibido o abandono de residuos, bem como a sua emissao, transporte,
armazenagem, tratamento, valorizagdo ou eliminagdo por entidades ou em instalagdes ndo autorizadas. 2 —
E proibida a descarga de residuos, salvo em locais e nos termos determinados por autorizagdo prévia. 3 —
Sdo proibidas as operagdes de gestdo de residuos em desrespeito das regras legais ou das normas técnicas
imperativas aprovadas nos termos da lei. 4 — Sdo proibidas a incineragdo de residuos no mar e a sua injecgdo
no solo. 5 — O langamento e a imersdo de residuos no mar

regem-se pelo disposto em legislagdo especial e pelas normas internacionais em vigor.

P 335/97, 16 Maio

Regras a que fica sujeito o transporte de residuos.

O transporte rodoviario de residuos apenas pode ser realizado por: a) O produtor de residuos; b) O
eliminador ou valorizador de residuos, licenciado nos termos da legislagdo aplicavel; c) As entidades
responsaveis pela gestdo de residuos perigosos hospitalares, autorizadas nos termos da portaria prevista no
n.o 2 do artigo 11 do Decreto-Lei n.o 310/95, de 20 de d) As entidades aveis pela gestdo
de residuos urbanos, referidas na alinea a) do artigo 5. do Decreto-Lei n.o 310/95, de 20 de Novembro; e) As
empresas licenciadas para o transporte rodoviario

de mercadorias por conta de outrem, nos termos do Decreto-Lei n.o 366/90, de 24 de

Novembro.

Os residuos liquidos e pastosos devem ser acondicionados em embalagens estanques, cuja taxa de
enchimento ndo exceda 98%; b) Os residuos sélidos podem ser acondicionados em embalagens ou
transportados a granel, em veiculo de caixa fechada ou veiculo de caixa aberta, com a carga devidamente
coberta; c) Todos os elementos de um car devem ser c i arrumados no veiculo e
escorados, por forma a evitar deslocagGes entre si ou contra as paredes do veiculo; d) Quando, no
carregamento, durante o percurso ou na descarga, ocorrer algum derrame, a zona

deve seri It 1te limpa, recorrendo a produtos absorventes, quando se trate de
residuos liquidos ou pastosos.

RUIDO

DL 9/2007, 17 Janeiro

Aprova o Regulamento Geral do Ruido.

DdR 18/2007 (art. 3, 34); DL 278/2007 (art. 4, 15)

DL 292/2000; DL 259/2002

Efetuar pedido da LER, se houver atividades ruidosas na proximidade de:

a) edificios de habitagdo, aos sabados, domingos e feriados, durante todo o dia, e nos dias uteis entre as 20h
eas 8h;

b) escolas, durante o respetivo horario de funcionamento;

c) hospitais ou estabelecimentos similares a qualquer hora.

Considera-se atividade ruidosa quando é exercida na proximidade de um recetor, se 0 mesmo se localizar a
distancia inferior a 150m.

A Licenga deve ser requerida pelo interessado a Cimara Municiapal 15 dias antes da data inicio da atividade.
As atividades de conservagdo e manutenco ferroviaria, quando executados por periodos iguais ou inferior a
10 dias ndo carecem de LER.

Periodo diurno - 7h as 20h

Periodo do entardecer - das 20h as 23h

Periodo nocturno - das 23h &s 7h

MSC.004
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DOCUMENTO

EQUIPAMENTOS

AmsiTo

ALTERADO POR

REVOGA

ACOES DE CUMPRIMENTO _

DL 221/2006, 8 Novembro

Relativo as emissGes sonoras para o ambiente dos equipamentos para utilizagdo no exterior.

DL 76/2002

Equipamentos tem de ter marcagdo CE e a indicagdo do nivel
de poténcia sonora garantido e acompanhado de uma declaragio CE de conformidade.
Exclusdes:

a) Acesscrios sem transmissdo colocados no mercado

ou em servico excepto martel
martelos-perfuradores manuais e martelos

hidrdulicos;

b) Todo o equipamento originalmente destinado ao
transporte de mercadorias ou de pessoas por via rodovidria,
ferroviaria, aérea, fluvial ou maritima;

c)O i proj e

para fins militares ou de policia e para servicos

LICENCIAMENTO

Aviso n.2 15171/2010, de 30 de Julho

Alto Douro Vinhateiro incluido na lista indicativa do Patrimonio Mundial da Unesco, na categoria de paisagem cultural.

Engloba os concelhos de Mes&o Frio, Peso da Régua, Santa Marta de Penaguido, Vila Real, Alijo, Sabrosa, Carrazeda de|
Ansiaes, Torre de Moncorvo, Lamego, Armamar, Tabuago, S3o0 Jodo da Pesqueira e Vila Nova de Foz Coa.

DL 107/2001, de 08 de setembro

Estabelece as bases da politica e do regime de protecg&o e valorizagdo do patriménio cultural

arte40- Os 6rgdos competentes da administragdo do patriménio cultural tém de ser previamente informados
dos planos, programas, obras e projectos, tanto publicos como privados, que possam implicar risco de
destruicdo ou deterioragdo de bens culturais, ou que de algum modo os possam desvalorizar.

art245 - As obras ou intervengGes em bens iméveis classificados nos termos do artigo 15.2 da presente lei, ou
em vias de classificagdo como tal, serdo objecto de autorizagdo e do 6rgdo ite
para a decisdo final do procedimento de classificagdo, nos termos definidos na lei. Concluida a intervencao,
devera ser elaborado e remetido a administragdo do patrimonio cultural competente um relatério de onde
conste a natureza da obra, as técnicas, as metodologias, os materiais e os tratamentos aplicados, bem como
documentagdo gréfica, fotografica, digitalizada ou outra sobre o processo seguido.
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AVALIACAO DE FORNECEDOR/SUBEMPREITEIRO

MSC.014

MAnANUAD
Ano: 2015 Critérios
- Maximo
Nao Pontuacdo .
B indice de o Qualidade do Capacidade de Certificagdo R Possivel
Fornecedor Produto/Servigo _— Estado Observagdes Prego Prazo de entrega N conformidades a
Avaliagdo produto resposta Ambiental . N
nivel ambiental
UNIBETAO betdo 79,2% APROVADO empreitada 18620 4 4 1 4 2 4 19 24
LRP - BRITAS DO CENTRO, SA INERTES (RACHAO, BRITA, PO DE PEDRA, ETC) 79,2% APROVADO empreitada 18620 4 4 1 4 2 4 19 24
EDIVALOR, SA BARROTES+TRICAPA 79,2% APROVADO empreitada VILA POUCA 4 4 1 4 2 4 19 24
EDILAGES BETAO PRONTO 83,3% APROVADO empreitada VILA POUCA e JUNCAL 4 4 1 4 3 4 20 24
METALIAX, SA MONTAGEM DE ESTANTES METALICAS 75,0% APROVADO empreitada RIBADOURO STA CATARINA 4 4 1 4 1 4 18 24
BRIVEL INERTES (RACHAO, BRITA, PO DE PEDRA, 75,0% APROVADO empreitada TUA
TOUT-VENANT, etc) 4 3 1 4 2 4 18 24
SECIL BRITAS TOUT-VENANT 83,3% APROVADO empreitada JUNCAL 4 3 1 4 4 4 20 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
0,0% REPROVADO 0 24
INDICE MEDIO 0,79
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AVALIAGCAO DE FORNECEDOR/SUBEMPREITEIRO

Ano: 2015 Critérios
. . indice de . Qualidade do Capacidade de Cumprimento de Adequagdo e N"fo Certificagdo Eortsac iaxincpcs=hel
Subempreiteiro Produto/Servigo N Estado Observacdes N Preco entrega de conformidades a N
Avaliagdo servigo prestado resposta prazo . N Ambiental
documentos nivel ambiental
CONSTRUGOES REMUGE & CORREIA - UNIP. L.DA Trabalhos de cofragem e armacdo ferro 67,9% APROVADO Obra Vila Pouca e TUA 3 4 3 4 3 2 1 19 28
INSIDEPIPE CCTV AOS TUBOS DE QUEDA 75,0% APROVADO empreitada 19404 S. BENTO 4 4 1 4 4 4 1 21 28
CMCARVALHO TRABALHOS DEMOLICOES 71,4% APROVADO empreitada 18300 3 4 3 4 3 3 1 20 28
ELETROCINFANENSE TRABALHOS ELETRICISTA 71,4% APROVADO empreitada Livragdo 3 4 3 4 2 4 1 20 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
0,0% REPROVADO 0 28
INDICE MEDIO 0,71

MSC.014

Pagina 1de 1

Versio 03



MAPA DE CONTROLO DE RESIDUOS

mARANNAD
Transportador Residuos
Data N° Guia/Modelo A Certificado Ne Contrato Localizagdo Dy io
Nome Viatura R T:Z:U]Zida Cédigo LER Descrigao Operagao
06/01/2015 1/2015 Certificado 19-01-2015 combatentes porto Maranh3do 21-91-TB Solusel 4,36 170504 Solos e Rochas R10
06/01/2015 1/2015 Certificado 19-01-2015 combatentes porto Maranh3do 21-91-TB Solusel 12,86 170107 Mistura de RCD R10
06/01/2015 2/2015 Certificado 19-01-2015 combatentes porto Maranh3do 21-91-TB Solusel 8,18 170107 Mistura de RCD R10
07/01/2015 3/2015 002/2015 combatentes porto Maranh3do 21-91-TB Ambisousa 4,38 170107 Mistura de RCD D1
07/01/2015 3/2015 Certificado 19-01-2015 combatentes porto Maranhdo 21-91-TB Solusel 7,78 170107 Mistura de RCD R10
08/01/2015 4/2015 Certificado 19-01-2015 combatentes porto Maranh3do 21-91-TB Solusel 19,86 170107 Mistura de RCD R10
08/01/2015 5/2015 005/2015 combatentes porto Maranh3do 21-91-TB Ambisousa 5 170107 Mistura de RCD D1
09/01/2015 6/2015 Certificado 19-01-2015 combatentes porto Maranh3do 21-91-TB Solusel 4,42 170107 Mistura de RCD R10
09/01/2015 7/2015 006/2015 combatentes porto Maranh3do 21-91-TB Ambisousa 4,1 170107 Mistura de RCD D1
09/01/2015 7/2015 007/2015 combatentes porto Maranh3o 21-91-TB Ambisousa 4.60 170107 Mistura de RCD D1
28/01/2015 8/2015 008/2015 combatentes porto Maranhdo 21-91-TB Ambisousa 4,52 170504 Solos e Rochas D1
30/01/2015 9/2015 009/2015 combatentes porto Maranh3o 21-91-TB Ambisousa 5 170504 Solos e Rochas D1
11/03/2015 10/2015 017/2015 5010015268 Baido Maranh3do 59-37-XA Ambisousa 61,38 170504 Solos e Rochas D1
12/03/2015 Modelo A n? 10035628 Triplicado Modelo A n? 10035628 5010015268 Baido Maranhdo 59-37-XA Lipor 880 Kg 200201 Desmatagdo R3
19/03/2015 11/2015 019/2015 5010015268 Baido Maranhdo 07-20-RZ Ambisousa 11,4 170504 Solos e Rochas D1
20/03/2015 12/2015 020/2015 5010015268 Baido Maranh3o 07-20-RZ Ambisousa 14,36 170504 Solos e Rochas D1
23/03/2015 Modelo A n? 10035631 Triplicado Modelo A n? 10035631 5010015268 Baido Maranh3o 94-13-KB Lipor 600 kg 200201 Desmatagdo R3
26/03/2015 Modelo A n® 10035633 Triplicado Modelo A n? 10035633 5010015268 Baido Maranhdo 82-26-ZD Rima 20Kg 150105 Embalagens Compositas D1
26/03/2015 Modelo A n? 10035632 Triplicado Modelo A n2 10035632 5010001899 Linha douro Maranh3o 82-26-72D Rima 20Kg 150105 Embalagens Compositas D1
26/03/2015 Modelo A n® 10035634 Triplicado Modelo A n? 10035634 combatentes porto Maranhdo 82-26-ZD Rima 20Kg 150105 Embalagens Compositas D1
14/04/2015 13/2015 Certificado de 19-04-2015 combatentes porto Maranhdo 21-91-TB Solusel 19,16 170107 Mistura de RCD R10
14/04/2015 14/2015 Certificado de 19-04-2015 combatentes porto Maranh3o 21-91-TB Solusel 9,62 170107 Mistura de RCD R10
15/04/2015 15/2015 Certificado de 19-04-2015 combatentes porto Maranh3do 21-91-TB Solusel 18,26 170107 Mistura de RCD R10
02/04/2015 Modelo A n® 10035636 Triplicado Modelo A n2 10035636 Desmantelamento grua cadilon Souselo Maranhdo 07-20-RZ Mundo Justo 14180 Kg 170405 Ferro e Ago R13
11/05/2015 Modelo A n2 10035639 Triplicado Modelo A n2 10035639 Desmantelamento grua cadilon Souselo Maranh3do 07-20-RZ Mundo Justo 1720 Kg 170405 Ferro e Ago R13
20/05/2015 Modelo A n® 24691641 Triplicado Modelo A n® 24691641 Estaleiro Souselo Maranhdo 07-20-RZ Correia & Mendes 120 Kg 200101 Papel e cartdo R13
22/05/2015 Modelo A n? 24691637 Triplicado Modelo A n2 24691637 5010018620 Coimbra Maranh3do 07-20-RZ J.Batista Carvalho 1220 Kg 200201 Desmatagdo R13
22/05/2015 Modelo A n® 10035640 Triplicado Modelo A n2 10035640 5010018620 Coimbra Maranhdo 07-20-RZ J.Batista Carvalho 1580 Kg 200201 Desmatagdo R13
29/05/2015 16/2015 715/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 59-37-XA J.Batista Carvalho 34,04 170504 Solos e Rochas R10
29/05/2015 17/2015 715/2015 5010018620 Coimbra Maranh3o 59-37-XA J.Batista Carvalho 34,76 170504 Solos e Rochas R10
01/06/2015 18/2015 726/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 59-37-XA J.Batista Carvalho 37,06 170504 Solos e Rochas R10
01/06/2015 19/2015 726/2015 5010018620 Coimbra Maranh3o 59-37-XA J.Batista Carvalho 17,02 170504 Solos e Rochas R10
02/06/2015 20/2015 737/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 59-37-XA J.Batista Carvalho 35,12 170504 Solos e Rochas R10
02/06/2015 21/2015 737/2015 5010018620 Coimbra Maranh3o 59-37-XA J.Batista Carvalho 17,14 170504 Solos e Rochas R10
05/06/2015 22/2015 753/2015 5010018620 Coimbra Maranh3do 59-37-XA J.Batista Carvalho 36,56 170504 Solos e Rochas R10
05/06/2015 23/2015 753/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 59-37-XA J.Batista Carvalho 34,26 170504 Solos e Rochas R10
08/06/2015 24/2015 761/2015 5010018620 Coimbra Maranh3do 59-37-XA J.Batista Carvalho 19,98 170504 Solos e Rochas R10
11/06/2015 25/2015 778/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 59-37-XA J.Batista Carvalho 37,52 170504 Solos e Rochas R10
11/06/2015 26/2015 778/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 59-37-XA J.Batista Carvalho 18,26 170504 Solos e Rochas R10
12/06/2015 27/2015 784/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 59-37-XA J.Batista Carvalho 17,84 170504 Solos e Rochas R10
18/06/2015 28/2015 812/2015 5010018620 Coimbra Maranh3do 59-37-XA J.Batista Carvalho 18,4 170504 Solos e Rochas R10
19/06/2015 29/2015 823/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 59-37-XA J.Batista Carvalho 37,98 170504 Solos e Rochas R10
23/06/2015 30/2015 841/2015 5010018620 Coimbra Maranh3do 59-37-XA J.Batista Carvalho 38,18 170504 Solos e Rochas R10
29/06/2015 31/2015 873/2015 5010018620 Coimbra Maranh3o 59-37-XA J.Batista Carvalho 37,7 170504 Solos e Rochas R10
29/06/2015 32/2015 873/2015 5010018620 Coimbra Maranh3do 59-37-XA J.Batista Carvalho 36,88 170504 Solos e Rochas R10
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Transportador Residuos
Data N° Guia/Modelo A Certificado Ne Contrato Localizagéo Dy io
Nome Viatura Qi I;r:)tri]u]zida Cédigo LER Descricao Operacéo

01/07/2015 33/2015 890/2015 5010018620 Coimbra Maranh3do 59-37-XA J.Batista Carvalho 18,46 170504 Solos e Rochas R10
27/07/2015 34/2015 1048/2015 5010018620 Coimbra Maranh3do 59-37-XA J.Batista Carvalho 38,3 170504 Solos e Rochas R10
27/07/2015 35/2015 1048/2015 5010018620 Coimbra Maranh3do 59-37-XA J.Batista Carvalho 38,6 170504 Solos e Rochas R10
27/07/2015 36/2015 1048/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 59-37-XA J.Batista Carvalho 16,6 170504 Solos e Rochas R10
07/08/2015 37/2015 certificado 19-08-2015 Combatentes porto Maranhio 07-20-RZ Solusel 30,06 170107 Mistura de RCD R10
13/08/2015 38/2015 062/2015 5010018620 Coimbra Maranhdo 21-91-TB Ambisousa 2,04 170107 Mistura de RCD D1
01/09/2015 39/2015 Certificado 15-09-2015 5010020190 Coimbrdes Maranhio 59-37-XA Solusel 14,12 170504 Solos e Rochas R10
21/09/2015 40/2015 Certificado 16-10-2015 5010020190 Coimbrdes Maranhdo 59-37-XA Solusel 18,06 170504 Solos e Rochas R10
01/10/2015 41/2015 Certificado 29-10-2015 5010020190 Coimbrdes Maranhio 59-37-XA Solusel 15,44 170504 Solos e Rochas R10
01/10/2015 41/2015 Certificado 29-10-2015 5010020190 Coimbrdes Maranhao 59-37-XA Solusel 15,92 170504 Solos e Rochas R10
06/10/2015 42/2015 Certificado 29-10-2015 5010020190 Coimbrdes Maranhido 59-37-XA Solusel 31,28 170504 Solos e Rochas R10
06/10/2015 43/2015 Certificado 29-10-2015 Combatentes porto Maranhdo 59-37-XA Solusel 17,06 170107 Mistura de RCD R10
08/10/2015 44/2015 Certificado 29-10-2015 5010020190 Coimbrdes Maranhio 59-37-XA Solusel 32,52 170504 Solos e Rochas R10
09/10/2015 Modelo A n® 24691638 Triplicado Modelo A n? 24691638 5010020190 Coimbrdes Maranhdo 59-37-XA Lipor 1800 Kg 200201 Desmatagdo R3
12/10/2015 45/2015 certificado 29-10-2015 008/2015 - Paulo Fonseca Ramalde-porto Maranh3o 21-91-TB Solusel 1,94 170107 Mistura de RCD R10
13/10/2015 46/2015 070/2015 5010020190 Coimbrdes Maranhdo 59-37-XA Ambisousa 6,3 170504 Solos e Rochas D1
14/10/2015 47/2015 Certificado 29-10-2015 5010019404 S.bento Maranhido 21-91-TB Solusel 0,22 170107 Mistura de RCD R10
14/10/2015 Modelo A n? 24691640 Triplicado Modelo A n? 24691640 5010020190 Coimbroes Maranhdo 54-AX-11 Rima 300 Kg 150105 Embalagens Compositas D1
28/10/2015 48/2015 Certificado 28-10-2015 5010019992 Tua Maranhio 07-20-RZ Palmiresiduos 13,62 170107 Mistura de RCD R13
29/10/2015 49/2015 Certificado 29-10-2015 5010019992 Tua Maranhdo 07-20-RZ Palmiresiduos 15,64 170107 Mistura de RCD R13
29/10/2015 50/2015 Certificado 29-10-2015 5010019992 Tua Maranhido 07-20-RZ Palmiresiduos 14,34 170107 Mistura de RCD R13
05/11/2015 51/2015 Certificado 14-11-2015 5010018300 Granja Maranhdo 59-37-XA Solusel 15,44 170107 Mistura de RCD R10
06/11/2015 52/2015 Certificado 14-11-2015 5010018300 Granja Maranhido 59-37-XA Solusel 67,8 170107 Mistura de RCD R10
06/11/2015 53/2015 Certificado 14-11-2015 5010018300 Granja Maranhdo 59-37-XA Solusel 35,48 170107 Mistura de RCD R10
09/11/2015 54/2015 Certificado 14-11-2015 5010018300 Granja Maranhido 59-37-XA Solusel 72,06 170107 Mistura de RCD R10
19/11/2015 55/2015 5010018300 Devesas-Gaia Maranhdo 07-20-RZ Renascimento 3,1 170201 Madeira

20/11/2015 Modelo A n2 24691644 Triplicado Modelo A n? 24691644 5010019404 S.Bento Maranhdo 07-AC-66 Afternoon Benefits 640 Kg 170405 Ferro e Ago R13
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ATA DE REUNIAO

1. IDENTIFICACAO

Reunido n.2: Hora inicio:
Data: Hora fim:
|:| Ordinaria |:| Extraordindria

2. PARTICIPANTES/DISTRIBUICAO

Participantes

Nome Fungao Rubrica
Distribui¢ao
Nome Fungao Rubrica
3. AGENDA
N.2 Tema Observagoes
4. CONCLUSOES
5. ACOES A DESENVOLVER
Descrigao Responsavel Prazo

6. DOCUMENTAGAO ANEXA
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J
INSPECAO AMBIENTAL EM OBRA

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCGES, LDA.

Identificacdo da obra

Nome da empreitada /?"”)‘:1 7 - é‘v,b;,:(, (QO Tua

Cliente ’S"O S A I/Localizagéo
4

1. Acessos

1.1 Circulagdo de Veiculos em acessos autorizados

1.2 Humedecimento dos acessos pavimentados para evitar a acumula¢3o de lamas

1.3 Limpeza dos acessos pavimentados, de forma a evitar o levantamento de poeiras

1.4 Sinalizacdo existente adequada

1.5 Divulgag¢do de alterag¢Bes a circulagdo

2. Propriedade

-Nao

N.A.

2.1 Utilizacdo de areas de residuos autorizadas

2.2 Utilizagdo de areas autorizadas para stock de materiais

2.3 Utilizagdo de dreas autorizadas para zonas de estaleiro e parqueamento de veiculos

2.4 Delimitacdo das zonas de obra com rede sinalizadora

3. Linhas de agua

z
>

3.1 Estaleiro, stock ou big bags afastados das linhas de 4dgua

3.2 Linhas de agua protegidas e delimitadas com rede sinalizadora

3.3 Linhas de agua desobstruidas (sem materiais depositados)

3.4 Abastecimento de agua autorizado

3.5 Monitoriza¢do da qualidade da agua realizada

4, Solo

Sim

RIRI=|=[Al

4.1 Local de armazenamento de combustivel impermeabilizado

4.2 Local de armazenamento de residuos impermeabilizado

53

4.3 Local de armazenamento de produtos quimicos impermeabilizado

4.4 Existéncia de tanque para a lavagem de auto betoneiras

4.5 Descarga de efluente autorizado

R 1X

4.6 Inexisténcia de vestigios de derrames

5. Residuos

X

Sim

Ndo

N.A.

5.1 Residuos acondicionados

5.2 Transporte e destinatério dos residuos adequados

5.3 Identifica¢do de locais de colocacdo de madeiras, ferro ou outros materiais

RIRI%

5.4 Identificagdo de locais de limpeza de caleiras de auto betoneiras

5.5 identificacdo de recipientes para colocagéo do lixo

5.6 Inexisténcia de vestigios de queima de residuos

6. Documentag¢do em estaleiro

N.A.

6.1 Acompanhamento ambiental em obra

6.3 Licencas (operadores residuos, abastecimento, drenagem,...)

6.4 Guias de acompanhamento de residuos

6.5 Licenciamentos ambientais adstritos a empreitada

7. Subcontratacdo

XX |2 |g X|Z

Sim

N.A.

7.1 Compreensdo das tarefas realizadas e das medidas ambientais implementadas
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA,

INSPECAO AMBIENTAL EM OBRA

Constatacées

Situagdo verificada

Medidas a implementar

Prazo de implementagao

Outras ohservacoes

Entidade Assinatura Data
Técnico Qualidade e Ambiente Cg 09 A q /ZO 0y
{ ' )

Diretor Obra

Fiscalizagdo/Dono Obra:

MSC.169
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- Plano de Monitorizag&o e Medicéo
MARANHAO g g
SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.
N° de . . \ — Documento Associado e a
Aspeto Ambiental Meios / EMM's Frequéncia ] Responsével
Ordem Registo
Validade da licenga dos operadores licenciados Anual Licenga operador TA
6, 8,12 |Produgdo de residuos Balanga do operador licenciado Aquando da recolha MSC.150 Motorista
Registar as quantidades de residuos produzidos no SILIAMB site Siliamb TA
Medigdo de poeiras numa empreitada Anual
5 Emissdo difusa de poeiras Relatorio Empresa contratada
Bomba gravimétrica de poeira da empresa contratada
" < . Anual/Horas .
Realizar a manutenc&o dos equipamentos . MSC.055 Ferrageiro
. , . funcionamento
15 Emissdo de ruido para o exterior
Solicitar a Licenca Especial do Ruido & Camara Municipal Por obra Licenga Especial do Ruido
TA
18 Utilizagdo de matérias primas (inertes, cimento, ago) Licenga de extragdo de inertes ao fornecedor A cada compra Licenga de extragdo de inertes
26 Consumo de energia Leitura do contador e comunicar a contagem a EDP MSC.016, Email
Mensal ADM
27 Consumo de dgua Leitura do contador MSC.016
MSC.173
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Matriz de Identificacdo de Prevencao e Reacado a Acidentes e Emergéncias Ambientais
MARANHAO
SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.
N° de Acidente ou situagéo de - ; ) ; )
o < Processo(s) / atividade(s) Local(s) Procedimentos e Meios de Prevengédo Resp. Procedimentos e Meio de Resposta Resp. Obs.
Ordem emergéncia
B L Empresa
. - L L Torneiras de fecho automatico. . — . Empresa Externa/
3 Fuga de dgua InstalagBes sanitarias Escritorio N ) N Externa/ Sistema de canalizagdo para escoamento das aguas. )
Plano de manutengdo das instalagdes. . o Ferrageiro
Ferrageiro Sinalizagdo da valvula do corte de agua.
Sensibilizar e formar os colaboradores para uma correta utilizagdo dos 5 L . .
) . . . - Disponibilizagdo de Folhetos informativos de como atuar em caso de derrame
. dispositivos de retengdo de derrames e praticas de atuagdo. v o
o Todos os processos, em especial N o num determinado quimico. TA/
16 Derrame de combustiveis (em obra) . Obra Controlar e assegurar que os colaboradores tém acesso as fichas de dados de TA ) I ) . .
aquando efetivagdo de contacto seguranca Disponibilizagdo de Kits para limpeza de quimicos. Encarregado
8 . 52 . . Sistema de recolha e deposito individuais de derrames de produtos quimicos.
Identificar os materiais perigosos.
Todos os processos, em especial Garantir que as limpezas dos sanitdrios em frente de obra sdo realizadas, Encarregado/ |Disponibilizagdo de Kits para limpeza dos efluentes.
17 Derrame de efluente doméstico (em obra) p L pec Obra . ! qu. N ‘ pez ; e "z gado/ sponibilizag its P \mpez u Encarregado
aquando efetivagdo de contacto arquivar evidéncias da limpeza. TA
Sensibilizar e formar os colaboradores para uma correta utilizagdo dos
dispositivos de retengdo de derrames e préticas de atuagdo. Disponibilizagdo de Folhetos informativos de como atuar em caso de derrame
Todos os processos, em especial Manutencdo preventiva nos equipamentos/maquinas/veiculos. num determinado quimico. TA
29 Derrame de oleo equipamentos P L pect Escritério e Obra utengao preventiv quip /A quinas/vei u TA u . ‘_ qu.\ ! . - /
aquando efetivagdo de contacto Controlar e assegurar que os colaboradores tém acesso as fichas de dados de Disponibilizagdo de Kits para limpeza de quimicos. Encarregado
seguranga. Sistema de recolha e deposito individuais de derrames de produtos quimicos.
Identificar os materiais perigosos.
— . ) Existéncia de extintores no escritorio, na obra e estaleiro da Maranhdo;
Realizagdo de formag&o nas regras e comportamentos seguros para evitar o ! - .
incéndio: Sistema de Detegdo de Incéndios (ESCRITORIO);
Todos os processos, em especial nos N ’ . - . TA Luzes inferiores nas paredes das instalagdes;
o o . . " Proibir de fumar nem foguear nas instalagdes da Maranhao; o TA/
30 Incéndio servigos administrativos, servigo Escritorio e Obra ; . o Ferrageiro  |Mangueiras de incéndios;
. Proibir atividades com faiscas junto dos combustiveis; o N Empresa externa
elétrico . L L. Plantas de emergéncia no escritorio
Colocagdo dos produtos inflamaveis em armario corta-fogo; . N .
L L Sistemas de evacuacio / extragdo dos fumos;
Arrumar e separar as substancias incompativeis; R
Sinalizagdo de seguranga.
Sensibilizar e formar os colaboradores para uma correta utilizagdo dos
dispositivos de retencdo de derrames e préticas de atuagéo.
posttives M mesep cac ) Disponibilizagdo de Folhetos informativos de como atuar em caso de derrame
Manutengdo preventiva nos 0s/1 'veiculos; tar B
o . : . « TA num determinado quimico;
Derrames de produtos quimicos (tintas, solventes, Todos os processos, em especial o zona de armazenagem (dotadas de bacias de retengdo nas frentes de . I X . . TA
31 ) - Escritorio e Obra o X Ferrageiro  |Disponibilizagdo de Kits para limpeza de quimicos;
Gleos) aquando efetivacdo de contacto empreitadas e no escritério/estaleiro; Encarregado Encarregado
Controlar e assegurar que os colaboradores tém acesso as fichas de dados de &
seguranca.
Identificar os materiais perigosos.
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MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcgéo: Administrativo(a) Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Geréncia Inferior: ndo aplicavel

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
+ Organizar e executar tarefas relacionadas com o expediente geral da empresa, utilizando equipamento

informatico e equipamento e utensilios de escritdrio.

Atender e informar o publico interno e externo a empresa.

Redaccéo de relatdrios e ou cartas.

Examinar a correspondéncia recebida, registando-a em modelo proprio.
Organizacdao de ficheiros relativos as maquinas e equipamentos.
Efectuar a gestdo do economato.

Organizar e executar tarefas administrativas de apoio a actividade da empresa.

* & & & o oo o

Executar tarefas de apoio a Contabilidade da empresa, nomeadamente analisar e classificar a
documentagao de forma a sistematiza-la para posterior tratamento contabilistico.

*

Executar tarefas administrativas de apoio a gestéo dos recursos humanos.

+ Gerir e promover a correta limpeza dos equipamentos e verificar se 0s mesmos estdo aptos a serem
utilizados.

+ Informar a Geréncia da necessidade de Manutencao ou substituicdo de Equipamentos;

¢ Conhecer e aplicar a Politica do SGA, colaborar na sua implementacdo e conhecer e aplicar todos os
processos definidos;

+ Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas
Praticas Ambientais;

+ Utilizar os EPIs especificos para a sua funcdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela

Seguranca e Saude de todos.

Promover continuamente a optimizagdo dos métodos de trabalho.

Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental;

Promover/Cumprir as regras de segurancga.

* & & o

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO
Formagéao: Escolaridade obrigatoria.

Experiéncia minima: Experiéncia minima exigida de 1 ano em fung8es andlogas, confirmada com base do

“saber-fazer” e do “fazer-fazer”.

POLITICA DE SUBSTITUICAO

Em caso de auséncia compete ao seu superior hierarquico definir o seu substituto.

Data: 22-01-2015 Elaborado: Técnico(a) de Aprovado: Geréncia

. Pag. 1de?2
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l!i‘;_:f MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcdo: Administrativo(a) Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVALIAQAO DE RISCOS (NA0 EXAUSTIVA)

PERIGOS RISCOS
Incéndio (queimaduras, asfixia).

Quedas ao mesmo nivel.
Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).
Utilizacdo de Equipamentos dotados de Visor (Perturbagdes visuais, tendinites, lesdes musculo-esqueléticas).

Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussdo, Queimaduras)

MEDIDAS DE PREVENGAO A ADOPTAR
Manter as instalag6es eléctricas em bom estado de conservacéo.

Nao fumar ou foguear junto a materiais inflamaveis.

Sinalizar e manter desimpedidas as saidas de emergéncia.

Manter o local de trabalho limpo e arrumado.

Manter os locais de passagem desimpedidos.

Mudar de posicao com regularidade.

Aproveitar a iluminagao directa o mais possivel (sem encandeamentos, sem cintilagdo. com intensidade suficiente).
Nao fazer ligagdes ou arranjos provisérios nem modificar as instalagdes eléctricas.

Sempre que identificar um novo perigo, informar de imediato o departamento de seguranca.

Promover o bom estado de conservacao de materiais, equipamento e instalacdes.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5 g/l. Sera de
imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

Tomei conhecimentoem / / ,

Data: 22-01-2015 Elaborado: Técnico(a) de Aprovado: Geréncia

. Pag. 2de 2
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MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéo: Carpinteiro Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Encarregado/Chefe de Equipa Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:

* & & o o o

Executar as cofragens/ moldes para encher com betdo de acordo com os desenhos e especificagdes do
cliente.

Promover continuamente a optimiza¢éo dos métodos de trabalho.

Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de a¢des de melhoria a nivel ambiental.

Cumprir a Politica Ambiental.

Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental.

Promover/Cumprir as regras de segurancga.

Utilizar os EPIs especificos para a sua funcdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela

seguranca e saude de todos;

Promover/Cumprir as regras de seguranca.

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo
poderao definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO

Formacé&o: Escolaridade minima obrigatdria

Experiéncia minima: 3 anos na fungéo confirmada com base na avaliagdo do “saber-fazer” e do “fazer-fazer”

efectuada durante 3 meses pelo superior hierarquico.

POLITICA DE SUBSTITUICOES

Em caso de auséncia compete ao encarregado ou chefe de equipa definir o seu substituto.

Data: 22-01-2015

Elaborado: Técnico(a) de

i Aprov : rénci
Ambiente provado: Geréncia
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MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéo: Carpinteiro Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVAL]ACAO DE RISCOS (NA0 EXAUSTIVA)

PERIGOS RISCOS

Incéndio (queimaduras, asfixia).

Riscos ergonémicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussdo, Queimaduras).
Queda em altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuracoes.

QOutros

MEDIDAS DE PREVENGAO A ADOPTAR

Informe-se sobre o modo de realizar o seu trabalho.

Utilize andaimes ou plataformas com "tabuas de pé", “guarda corpos” e “guarda cabegas”.

No trabalho, junto de aberturas ou nos bordos das lajes, conserve os "guarda corpos" e, no caso de faltarem,
comunique ao encarregado

No trabalho em altura em que ndo possa ser usado andaime ou plataforma ou outra protecgéo colectiva, use o
arnés de seguranca e respeite a linha devida.

Utilize as escadas de aluminio fixadas e equilibradas.

Utilize os locais proprios para circular. Ndo salte obstaculos.

Retire da via de circulacao qualquer objecto que crie perigo para os que nela circulam.

N&o use os equipamentos ou ferramentas cujo funcionamento desconheca.

N&o conduza, ainda que momentaneamente, veiculos ou maquinas sem estar habilitado para tal.
Nao permaneca na zona de manobras das maquinas e veiculos pesados.

Use as posi¢des adequadas do corpo para movimentar carga. Privilegie os meios mecénicos para o transporte
de carga.

N&o permaneca debaixo das cargas em movimento.
Nao faca fogo junto de produtos inflamaveis.
Comunique ao encarregado qualquer ndo conformidade ou falta de condigBes de seguranca.

Utilize equipamentos de protec¢éo individual.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,4
g/l. Sera de imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 22-01-201 )
ata 01-2015 Ambiente

Aprovado: Geréncia i
Pag. 2de 3



MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

MANUAL DE FUNCOES

Funcéo: Carpinteiro

MF

Rev: 01

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

TIPO DE EQUIPAMENTO

- QUANDO

OBRIGATORIO . APLICAVEL

DURAGAO DO
EQUIPAMENTO

OBSERVAGOES

Substituir quando danificado. Uso obrigatério

Capacete 3 Anos .
apenas em Estaleiros.
Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado
Colete reflector W Variavel Substituir quando danificado
Madscara de proteccdo Variavel Substituir quando danificado
Luvas de protecgdo Variavel Substituir quando danificado
Bota de seguranca - 12 Meses Substituir quando danificado. Uso obrigatério

apenas em Estaleiros.

Oculos de protec¢do

Substituir quando danificado

Limpar antes de usar

Arnés

Substituir quando
danificado.

Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimento em

[ ,

Data: 22-01-2015

Elaborado: Técnico(a) de
Ambiente

Aprovado: Geréncia
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MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéo: Diretor(a) de Obra Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Geréncia Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:

= Gerir a equipa adstrita de cada obra;

= Dar instruc¢des diretas de trabalho ao Adjunto(a) e/ou Encarregado(a);

= Definir e implementar, o estaleiro de obra, o plano de trabalhos, o mapa de carga de pessoal e
equipamentos;

» Fazer cumprir o Plano de Seguranga e Saude, em conjunto com o(a) Técnico(a) de Seguranca;

= Assegurar o cumprimento do Plano de Controlo de Qualidade e do Plano de Acompanhamento Ambiental
da Obra, em conjunto com o(a) Técnico(a) de Qualidade e Ambiente;

= Orientar e controlar a constru¢do da obra, segundo o plano de trabalhos estabelecido;

= Fazer emitir Autos de Medicdo mensais, para o Dono de Obra e os Subempreiteiros;

= Emitir autos de previsdo mensais;

= Elaborar Relatérios Mensais de Producéo e relatdrios finais de obra;

= Participar em reunides de obra;

= Participar em reunides mensais de producao;

= Gerir as subempreitadas de cada obra;

= Avaliar o desempenho dos diversos colaboradores diretos em obra;

= Coordenar todos os pedidos de material para as respetivas obras;

= Assinar documentacao técnica e de suporte legal da Empresa;

= Conhecer e aplicar a Politica do SGA, colaborar na sua implementacdo e conhecer e aplicar todos os
Processos definidos; Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de a¢des de melhoria a nivel
ambiental;

= Cumprir o definido no Sistema de Gestao Ambiental;

= Promover/Cumprir as regras de segurancga,;

= Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas
Praticas Ambientais;

= Utilizar os EPIs especificos para a sua fungdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela

seguranca e saude de todos;

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO

Formagdo: Bacharelato em Engenharia Civil

Experiéncia minima: 2 anos em fungbes analogas, confirmada com base na avaliagdo do “saber-fazer” e do
“fazer-fazer” efectuada durante 3 meses pelo superior hierarquico. Apds este periodo é consolidada a

avaliacao.

POLITICA DE SUBSTITUICOES

Em caso de auséncia compete a geréncia definir o seu substituto.

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 25-01-2015 Ambiente

Aprovado: Geréncia Pag. 1de?2



MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéo: Diretor(a) de Obra Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVALIAC/TO DE RISCOS (NAo EXAUSTIVA)

PERIGOS E RISCOS

Incéndio (queimaduras, asfixia).

Quedas ao mesmo nivel.

Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Utilizacdo de Equipamentos dotados de Visor (Perturbagdes visuais, tendinites, lesdes misculo-esqueléticas).
Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussdo, Queimaduras).

Queda em Altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuracdes.

QOutros.

MEDIDAS DE PREVENCAO A ADOPTAR

Nao fumar ou foguear junto a materiais inflamaveis.

Sinalizar e manter desimpedidas as saidas de emergéncia.

Manter o local de trabalho limpo e arrumado.

Manter os locais de passagem desimpedidos.

Mudar de posigdo com regularidade, se estiver muito tempo na mesma posigao.

Aproveitar a iluminagéo directa o0 mais possivel (sem encandeamentos, sem cintilagdo. com intensidade suficiente).

Nao fazer ligagdes ou arranjos provisérios nem modificar as instalagdes eléctricas.

Sempre que identificar um novo perigo, informar de imediato o departamento de segurancga.

Promover o bom estado de conservagéo de materiais, equipamento e instalagdes.

Providenciar as medidas necessarias para os perigos em que o nivel de risco ndo é aceitavel, ou seja, quando existe uma
probabilidade de ocorrer danos.

Sempre que identificar um perigo deve elimina-lo ou, na impossibilidade de o eliminar, avaliar os riscos.

Vigiar e manter a conservagéo das instalagdes eléctricas.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5 g/l. Sera de
imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

Circular sempre pelas vias de circulagdo definidas.

Usar sempre os equipamentos de protecgéo individual.

Respeitar a sinalizagdo de segurancga definida em obra.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

TIPO DE EQUIPAMENTE OBRIGATORIO Agll_JlAc’\/g\E)/gL E%%ﬁ?/gagl\%% OBSERVACOES

Capacete m 2 Anos Substituir quando danificado. Uso obrigatério apenas em Estaleiros.
Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado

Méscara de protecgéo Variavel Substituir quando danificado

Colete reflector ” Variavel Substituir quando danificado

Luvas de proteccédo Variavel Substituir quando danificado

Bota de seguranca “ 12 Meses Substituir quando danificado. Uso obrigatério apenas em Estaleiros.
Oculos de proteccdo Substituir quando danificado Limpar antes de usar

Arnés Substituir quando danificado. Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimentoem __ /[ ,

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 25-01-2015 Ambiente

Aprovado: Geréncia Pag. 2 de 2



MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéo: Diretor(a) de Obra Adjunto(a) Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Geréncia e Diretor(a) de Obra Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:

= Substituir temporariamente o(a) Diretor(a) de Obra na sua auséncia;

= Dar instrug6es diretas de trabalho ao Encarregado(a);

= Apoiar na Definigdo e implementacdo, do estaleiro de obra, o plano de trabalhos, o mapa de carga de
pessoal e equipamentos;

= Fazer cumprir o Plano de Seguranca e Saude, em conjunto com o(a) Técnico(a) de Seguranca;

= Assegurar o cumprimento do Plano de Qualidade e do Plano de Gestdo Ambiental da Obra, em
conjunto com o(a) Técnico(a) de Qualidade e Ambiente;

= Apoiar na Orientagéo e controle a construgdo da obra, segundo o plano de trabalhos estabelecido;

= Acompanhar a emissao dos Autos de Medi¢cdo mensais, para o Dono de Obra e os Subempreiteiros;

= Acompanhar a emissdo dos autos de previsdo mensais;

= Apoio na Elaboracao dos Relat6rios Mensais de Producéo;

=  Apoio na Elabora¢éo do Relatério Final de Obra;

= Participar em reunifes de obra;

= Participar em reuniées mensais de producao;

= Apoio na gestdo das subempreitadas de cada obra;

= Coordenar todos os pedidos de material para as respectivas obras;

= Conhecer e aplicar a Politica do SGA, colaborar na sua implementagéo e conhecer e aplicar todos os
Processos definidos;

= Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de acdes de melhoria a nivel ambiental.

=  Cumprir a Politica Ambiental.

= Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental.

=  Promover/Cumprir as regras de seguranca.

= Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas
Praticas Ambientais;

= Utilizar os EPIs especificos para a sua funcao e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela
seguranca e saude de todos;

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO

Formagdao: Bacharelato em Engenharia Civil

Experiéncia minima: 1 ano em fungdes analogas, confirmada com base na avaliagdo do “saber-fazer” e do

“fazer-fazer”.

POLITICA DE SUBSTITUICOES

Em caso de auséncia compete a geréncia definir o seu substituto.

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 22-01-2015 Ambiente

Aprovado: Geréncia Pag. 1de3




P MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéo: Diretor(a) de Obra Adjunto(a) Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

Elaborado: Técnico(a) de
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MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéo: Diretor(a) de Obra Adjunto(a) Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVALIAC/TO DE RISCOS (NAo EXAUSTIVA)

PERIGOS E RISCOS

Incéndio (queimaduras, asfixia).

Quedas ao mesmo nivel.

Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Utilizacdo de Equipamentos dotados de Visor (Perturbagdes visuais, tendinites, lesdes misculo-esqueléticas).
Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussdo, Queimaduras).

Queda em Altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuracdes.

QOutros.

MEDIDAS DE PREVENCAO A ADOPTAR

Nao fumar ou foguear junto a materiais inflamaveis.

Sinalizar e manter desimpedidas as saidas de emergéncia.

Manter o local de trabalho limpo e arrumado.

Manter os locais de passagem desimpedidos.

Mudar de posigdo com regularidade, se estiver muito tempo na mesma posigao.

Aproveitar a iluminagéo directa 0 mais possivel (sem encandeamentos, sem cintilagdo. com intensidade suficiente).

Nao fazer ligagdes ou arranjos provisérios nem modificar as instalagdes eléctricas.

Sempre que identificar um novo perigo, informar de imediato o departamento de seguranca.

Promover o bom estado de conservagéo de materiais, equipamento e instalagdes.

Providenciar as medidas necessarias para os perigos em que o nivel de risco ndo é aceitavel, ou seja, quando existe uma
probabilidade de ocorrer danos.

Sempre que identificar um perigo deve elimina-lo ou, na impossibilidade de o eliminar, avaliar os riscos.

Vigiar e manter a conservagéo das instalagdes eléctricas.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5 g/l. Sera de
imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

Circular sempre pelas vias de circulagdo definidas.

Usar sempre os equipamentos de protec¢do individual.

Respeitar a sinalizagdo de segurancga definida em obra.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

TIPO DE EQUIPAMENTE OBRIGATORIO Agll_JlAc’\/g\E)/gL E%%ﬁ?/gagl\%% OBSERVACOES

Capacete m 2 Anos Substituir quando danificado. Uso obrigatdrio apenas em Estaleiros.
Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado

Méscara de protecgéo Variavel Substituir quando danificado

Colete reflector ” Variavel Substituir quando danificado

Luvas de proteccédo Variavel Substituir quando danificado

Bota de seguranca “ 12 Meses Substituir quando danificado. Uso obrigatério apenas em Estaleiros.
Oculos de proteccdo Substituir quando danificado Limpar antes de usar

Arnés Substituir quando danificado. Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimentoem __ /[ ,

Elaborado: Técnico(a) de
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MANUAL DE FUNCOES ME

MARANHAO Funcéo: Encarregado(a) RevO01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Diregdo de obra Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:

* & 6 6 o o o

Planear, gerir e controlar a obra;

Controlar os trabalhos a mais e a menos;

Controlar a qualidade e quantidade das atividades préprias e de subempreiteiros;

Chefiar uma frente de trabalho de obra;

Proceder a leitura e interpretacao de desenhos e respectivas marcacoes;

Controlar o aprovisionamento de Obra;

Organizar o estaleiro em obra, de acordo com o Plano de Controlo da Qualidade, Ambiente
e Seguranca aprovados;

Gerir e promover a correta limpeza dos equipamentos e verificar se 0s mesmos estao aptos
a serem utilizados.

Informar o(a) Diretor(a) de Obra da necessidade de Manutencdo ou substituicio de
Equipamentos;

Controlar o fabrico de materiais em obra;

Conhecer e aplicar a Politica do SGA, colaborar na sua implementagéo e conhecer e aplicar
todos os processos definidos;

Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e
adotar Boas Praticas Ambientais;

Utilizar os EPIs especificos para a sua funcdo e atividade que desenvolve, assim como,
zelar pela Seguranca e Saude de todos.

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO

Formagdao: Escolaridade minima obrigatéria

Experiéncia minima: Experiéncia minima exigida de 2 anos em func¢des anélogas, confirmada com base do

“saber-fazer” e do “fazer-fazer”

POLITICA DE SUBSTITUICOES

Em caso de auséncia compete a geréncia definir o seu substituto.

Data: 22-01-2015

Elaborado: Técnico (a) de

Ambiente Aprovado: Geréncia
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ﬁ MANUAL DE FUNCOES ME

MARANHAO Funcéo: Encarregado(a) RevO01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVALIAC/TO DE RISCOS (NAo EXAUSTIVA)

PERIGOS E RISCOS

Incéndio (queimaduras, asfixia).

Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussao, Queimaduras).
Queda em altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuragdes.

Outros

MEDIDAS DE PREVENCAO A ADOPTAR

Nao fumar ou foguear junto a materiais inflamaveis.

Sinalizar e manter desimpedidas as saidas de emergéncia.

Manter o local de trabalho limpo e arrumado.

Manter os locais de passagem desimpedidos.

Aproveitar a iluminagdo directa o mais possivel (sem encandeamentos, sem cintilagdo. com intensidade suficiente).

Néao fazer ligagdes ou arranjos provisérios nem modificar as instalagdes eléctricas.

Sempre que identificar um novo perigo, informar de imediato o seu superior hierarquico.

Promover o bom estado de conservacao de materiais, equipamento e instalacdes.

Providenciar as medidas necessarias para os perigos em que o nivel de risco ndo é aceitavel, ou seja, quando existe uma
probabilidade de ocorrer danos.

Sempre que identificar um perigo deve elimina-lo ou, na impossibilidade de o eliminar, avaliar os riscos.

Vigiar e manter a conservagao das instalagdes eléctricas.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5 g/l. Sera de
imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

Circular sempre pelas vias de circulacao definidas.

Usar sempre os equipamentos de protecg¢éo individual.

Respeitar a sinalizacéo de seguranc¢a definida em obra.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

z QUANDO DURAGAO DO ~
TIPO DE EQUIPAMENTO OBRIGATORIO APLICAVEL EQUIPAMENTO OBSERVACOES
Capacete 3 Anos Subistltullr.quando danlflcado.. Uso
obrigatorio apenas em Estaleiros.
Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado
Colete reflector w Variavel Substituir quando danificado
Madscara de proteccdo Variavel Substituir quando danificado
Luvas de proteccdo Variavel Substituir quando danificado
Bota de seguranca 12 Meses Subistltullr.quando danlflcado.. Uso
obrigatorio apenas em Estaleiros.
Oculos de protecgdo Substituir quando danificado | Limpar antes de usar
. Substituir quando Verificar o bom estado do
Arnés . K
danificado. equipamento.

Tomei conhecimentoem __ /[ ,

Elaborado: Técnico (a) de
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MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéao: Ferrageiro Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Encarregado/Chefe de Equipa Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
¢ Executar todos os trabalhos de construcdo civil (escavacdo, montagem de muros, execugdo de

reposigdes, assentamento de manilhas, tubos, rebocos, alvenarias de tijolo, pedra ou blocos e outros
similares ou complementares) que surjam nos locais para onde foram destinados, com a perfei¢cdo e o
bom acabamento justificativos da sua categoria profissional.

¢ Promover continuamente a otimizagcao dos métodos de trabalho.

+ Efetuar a manutengdo interna dos equipamentos.

¢ Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de a¢cdes de melhoria a nivel ambiental.
¢ Cumprir a Politica Ambiental.

¢ Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental.

¢ Promover/Cumprir as regras de seguranca.

¢ Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas
Praticas Ambientais;

¢ Utilizar os EPIs especificos para a sua funcdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela

seguranca e saude de todos;
¢ Promover/Cumprir as regras de seguranga.

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO
Formacé&o: Escolaridade minima obrigatdria

Experiéncia minima: 3 anos na funcao confirmada com base na avaliagdo do “saber-fazer” e do “fazer-fazer”.

POLITICA DE SUBSTITUICOES
Em caso de auséncia compete ao encarregado ou chefe de equipa definir o seu substituto.

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 25-01-201 .
ata: 25-01-2015 Ambiente
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MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéao: Ferrageiro Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVALIAg'/TO DE RISCOS (NA0 EXAUSTIVA)

PERIGOS RISCOS

Incéndio (queimaduras, asfixia).

Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussao, Queimaduras).
Queda em altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuracdes.

Outros

MEDIDAS DE PREVENCAO A ADOPTAR

Informe-se sobre o modo de realizar o seu trabalho.
N “

Utilize andaimes ou plataformas com "tabuas de pé", “guarda corpos” e “guarda cabegas”.

No trabalho, junto de aberturas ou nos bordos das lajes, conserve os "guarda corpos” e, no caso de faltarem,
comunique ao encarregado

No trabalho em altura em que néo possa ser usado andaime ou plataforma ou outra protecgdo colectiva, use o
arnés de seguranca e respeite a linha devida.

Utilize as escadas de aluminio fixadas e equilibradas.

Utilize os locais préprios para circular. Nao salte obstéaculos.

Retire da via de circulagé@o qualquer objecto que crie perigo para os que nela circulam.

N&o use os equipamentos ou ferramentas cujo funcionamento desconheca.

Nao conduza, ainda que momentaneamente, veiculos ou maquinas sem estar habilitado para tal.
N&o permaneca na zona de manobras das maquinas e veiculos pesados.

Use as posi¢Bes adequadas do corpo para movimentar carga. Privilegie os meios mecanicos para o transporte
de carga.

N&o permaneca debaixo das cargas em movimento.
N&o faca fogo junto de produtos inflamaveis.
Comunique ao encarregado qualquer ndo conformidade ou falta de condi¢g6es de seguranca.

Utilize equipamentos de protecc¢ao individual.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,4
g/l. Sera de imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

Elaborado: Técnico(a) de Aprovado: Geréncia
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

MANUAL DE FUNCOES

Funcéao: Ferrageiro

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

MF

Rev: 01

TIPO DE EQUIPAMENTO

. OBRIGATORIO

* QUANDO
. APLICAVEL

DURAGAO DO
EQUIPAMENTO

OBSERVAGOES

Substituir quando danificado. Uso obrigatdrio

Capacete 3 Anos .
apenas em Estaleiros.
Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado
Colete reflector m Variavel Substituir quando danificado
Mascara de protecgdo Variavel Substituir quando danificado
Luvas de protecgdo Variavel Substituir quando danificado
Bota de seguranca - 12 Meses Substituir quando danificado. Uso obrigatdrio

Oculos de protecgdo

apenas em Estaleiros.

Substituir quando danificado

Limpar antes de usar

Arnés

Substituir quando
danificado.

Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimento em

Data: 25-01-2015

[ ,

Elaborado: Técnico(a) de

Ambiente

Aprovado: Geréncia
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@ MANUAL DE FUNCOES MF
Funcdo: Geréncia _
MARANHAO Rev: 01

SOCIEQADE DE CONSTRUCOES, LDA

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: N&o aplicavel Inferior: Todos os colaboradores

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
¢ Gerir e acompanhar a performance em relagdo aos objetivos, através da medida dos indicadores chave do

processo e identificar areas para melhoria;
+ Identificar e implementar acdes para melhorar os processos e procedimentos, estruturas organizacionais,
produtos e servi¢cos no seu dmbito de responsabilidade;
Contratar e demitir colaboradores, definir as remuneragfes e determinar as ascensdes na carreira;
Delegar responsabilidades, definir autoridades e nomear representantes especificos para cada area;

Definir e aprovar as normas e regulamentos internos da empresa;

* & o o

Assegurar que os colaboradores intervenientes no seu processo possuam a formag¢do e competéncias

necessarias ao desempenho nas suas funcdes nas atividades dos processos;

+ Disponibilizar os recursos adequados para atingir 0s objetivos estabelecidos e assegurar as capacidades
para a sua realizagéo;

¢  Cumprir e fazer cumprir o definido nos processos para o bom desempenho do SGA;

¢ Conhecer e aplicar a Politica do SGA, colaborar na sua implementacdo e conhecer e aplicar todos 0s
processos definidos;

¢ Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas
Praticas Ambientais;

¢ Assegurar a disponibilidade dos recursos essenciais para estabelecer, implementar, manter e melhorar os

sistemas de Seguranga e Saude no Trabalho e Ambiente;

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO
Formacdo: Formagédo em Gestdo de Empresas

Experiéncia minima: Experiéncia minima exigida de 2 anos em gestéo e organizacdo de empresas.

POLITICA DE SUBSTITUI(;()ES
Em caso de auséncia compete a geréncia definir o seu substituto.

AVALIAC/TO DE RISCOS (NAo EXAUSTIVA)

PERIGOS E RISCOS

Incéndio (queimaduras, asfixia).

Quedas ao mesmo nivel.

Riscos ergondmicos (lesGes misculo-esqueléticas).

Utilizacdo de Equipamentos dotados de Visor (Perturbages visuais, tendinites, lesdes musculo-esqueléticas).
Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocusséo, Queimaduras).

Queda em Altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento.

Cortes e Perfurages.

Outros.

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 25-01-2015 Ambiente
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MANUAL DE FUNCOES MF
Funcdo: Geréncia _
MARANHAO Rev: 01

SOCIEQADE DE CONSTRUCOES, LDA

MEDIDAS DE PREVENGAO A ADOPTAR
Nao fumar ou foguear junto a materiais inflamaveis.

Sinalizar e manter desimpedidas as saidas de emergéncia.

Manter o local de trabalho limpo e arrumado.

Manter os locais de passagem desimpedidos.

Aproveitar a iluminagéo directa o mais possivel (sem encandeamentos, sem cintilagdo. com intensidade suficiente).

Nao fazer ligagdes ou arranjos provisorios nem modificar as instalagdes eléctricas.

Sempre que identificar um novo perigo, informar de imediato o departamento de seguranga.

Promover o bom estado de conservacdo de materiais, equipamento e instalacoes.

Providenciar as medidas necessérias para os perigos em que o nivel de risco ndo é aceitavel, ou seja, quando existe uma
probabilidade de ocorrer danos.

Sempre que identificar um perigo deve elimina-lo ou, na impossibilidade de o eliminar, avaliar os riscos.

Vigiar e manter a conservacao das instalagdes eléctricas.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida é menor ou igual a 0,5 g/l. Sera de
imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/I.

Circular sempre pelas vias de circulacéo definidas.

Usar sempre os equipamentos de protecgéo individual.

Respeitar a sinaliza¢é@o de seguranca definida em obra.

. . QUANDO DURAGAO DO ~
TIPO DE EQUIPAMENTO OBRIGATORIO APLICAVEL EQUIPAMENTO OBSERVACOES
Capacete 2 Anos Substituir quandq danificado. Uso obrigatdrio
apenas em Estaleiros.

Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado

Colete reflector W Variavel Substituir quando danificado

Madscara de proteccdo Variavel Substituir quando danificado

Luvas de protec¢do Variavel Substituir quando danificado

ituir n nifi . rigatori
Bota de seguranca 12 Meses Substituir qua dq danificado. Uso obrigatério
apenas em Estaleiros.

Substituir quando

Limpar an r
danificado impar antes de usa

Oculos de proteccdo

Substituir quando

danificado. Verificar o bom estado do equipamento.

Arnés

Tomei conhecimentoem __ /_/ ,

Elaborado: Técnico(a) de
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Iﬁ MANUAL DE FUNCOES MF
Funcéo: Motorista
MARANHAO Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: De acordo com o definido em organigrama  Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
Conduzir com zelo a viatura atribuida;

Cuidar da limpeza e conservagéo do veiculo;

Verificar diariamente o estado do veiculo, nomeadamente niveis de 6leo e agua;

Zelar pela carga que transporta;

Orientar a carga e descarga dos materiais transportados;

Preencher as guias de acompanhamento de residuos;

Promover continuamente a otimiza¢do dos métodos de trabalho.

Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de acdes de melhoria a nivel ambiental.
Cumprir a Politica Ambiental.

Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental.

Promover/Cumprir as regras de seguranca.

*® & & 6 6 6 O o O o o o

Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas

Praticas Ambientais;

+ Utilizar os EPIs especificos para a sua funcdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela
seguranca e saude de todos;

+ Promover/Cumprir as regras de seguranga.

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO
Formacdo: Escolaridade obrigatdria e carta de conducao para a categoria.

Experiéncia minima: 2 anos de experiéncia em fungbes anélogas, confirmada com base na
avaliagdo do “saber-fazer” e do “fazer-fazer” efectuada pelo superior hierarquico.

POLITICA DE SUBSTITUICAO

Em caso de auséncia compete a geréncia definir o seu substituto.

Elaborado: Técnico(a) de
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Iﬁ MANUAL DE FUNCOES MF
Funcéo: Motorista

MARANHAO Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVALIAC/TO DE RISCOS (NAo EXAUSTIVA)

PERIGOS E RISCOS
Coliséo.

Capotamento.

Queda em Altura e a0 mesmo nivel.
Atropelamento.

Entalamento e esmagamento.

QOutros.

MEDIDAS DE PREVENGCAO A ADOPTAR

Planear o método mais adequado de executar o trabalho.
Verifique o bom funcionamento dos travées, da embraiagem, dos 6rgéos hidraulicos e da direcgéo.
Analise 0 manual de utilizagdo/seguranga das maquinas/equipamentos antes de iniciar a sua utilizagao.

Verifique o bom estado dos para-brisas, dos restantes vidros, dos espelhos, do aviso sonoro, das luzes e de outros elementos
de sinalizacéo do veiculo.

Confirme a existéncia de extintor na cabine.
Promova as decisdes definidas para o equipamento.
Circule de acordo com as regras e a sinalizagéo do local.

Apoie-se num sinaleiro em manobras dificeis, com falta de visibilidade ou quando resulte impedimento para o transito de
outros veiculos ou pessoas.

N&o estacione o veiculo nos locais de circulagdo nem o abandone sem estar parado, com os sistemas de seguranca e de
imobilizagao accionados.

N&o transporte carga em excesso e assegure-se do seu bom acondicionamento.
Descarregue os equipamentos e materiais apenas nos locais préprios e autorizados.
Garanta a limpeza do veiculo e ndo largue lamas na via publica.

Utilize o equipamento de proteccao individual adequado.

Comunique quaisquer anomalias detectadas no equipamento ao seu superior hierarquico. Confirme que as anomalias foram
corrigidas antes de utilizar novamente o equipamento.

Trabalhar com as maquinas/equipamentos quando estiverem garantidas as questdes de seguranca do préprio equipamento e
do local.

Manobrar os equipamentos/maquinas apenas quando reconhecer competéncias para uma correcta utilizagao.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5 g/l. Sera de

imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

TIPO DE a QUANDO DURACAO DO -

EQUIPAMENTO OBRIGATORIO APLICAVEL EQUIPAMENTO OBSERVAGOES

Capacete 3 Anos Substituir quandq danificado. Uso obrigatério
apenas em Estaleiros.

Pro'tectores 6 Meses Substituir quando danificado

auriculares

Colete reflector W Variavel Substituir quando danificado

Mascara: de Variavel Substituir quando danificado

proteccdo

Luvas d? Variavel Substituir quando danificado

proteccdo

Bota de seguranca 12 Meses Substituir quandq danificado. Uso obrigatdrio
apenas em Estaleiros.

Oculos ?e Substituir quando danificado | Limpar antes de usar

proteccdo

Arnés Sub?st'ltwr quando Verificar o bom estado do equipamento.

danificado.

Tomei conhecimentoem _ / / ,

Elaborado: Técnico(a) de
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]ﬁ MANUAL DE FUNCOES
Funcéo: Pedreiro
MARANHAO Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Encarregado/Chefe de Equipa Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:

* & & 6 6 o o o

Executar todos os trabalhos de construcgéo civil da arte de Pedreiro, com boa perfeicdo e acabamento.
Zelar pela guarda, manutencao, conservacao e limpeza dos equipamentos, ferramentas e materiais.
Promover continuamente a otimizacdo dos métodos de trabalho.

Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de acdes de melhoria a nivel ambiental.

Cumprir a Politica Ambiental.

Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental.

Promover/Cumprir as regras de seguranca.

Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas
Praticas Ambientais;

Utilizar os EPIs especificos para a sua fungdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela
seguranca e saude de todos;

Promover/Cumprir as regras de seguranca.

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo
poderéo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO

Formagdao: Escolaridade minima obrigatéria

Experiéncia minima: 3 anos de experiéncia em fun¢bes anélogas, confirmada com base na avaliacdo do

“saber-fazer” e do “fazer-fazer” efectuada pelo superior hierarquico.

POLITICA DE SUBSTITUICOES

Em caso de auséncia compete ao encarregado ou chefe de equipa definir o seu substituto.

Data: 25-01-2015

Elaborado: Técnico(a) de

Ambiente Aprovado: Geréncia
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]ﬁ[ MANUAL DE FUNCOES MF
Funcéo: Pedreiro
MARANHAO Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVALIA{:AO DE RISCOS (NA0 EXAUSTIVA)

PERIGOS RISCOS
Incéndio (queimaduras, asfixia).

Riscos ergonémicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocusséo, Queimaduras).
Queda em altura e a0 mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuracdes.

QOutros

MEDIDAS DE PREVENGAO A ADOPTAR

Informe-se sobre o modo de realizar o seu trabalho.
AN (13

Utilize andaimes ou plataformas com "tabuas de pé", “guarda corpos” e “guarda cabegas”.

No trabalho, junto de aberturas ou nos bordos das lajes, conserve os "guarda corpos" e, no caso de faltarem,
comunique ao encarregado.

No trabalho em altura em que ndo possa ser usado andaime ou plataforma ou outra protecc¢ao colectiva, use o
arnés de seguranca e respeite a linha devida.

Utilize as escadas de aluminio fixadas e equilibradas.

Utilize os locais proprios para circular. Ndo salte obstaculos.

Retire da via de circulacao qualquer objecto que crie perigo para os que nela circulam.

N&o use os equipamentos ou ferramentas cujo funcionamento desconheca.

N&o conduza, ainda que momentaneamente, veiculos ou maquinas sem estar habilitado para tal.
N&o permaneca na zona de manobras das maquinas e veiculos pesados.

Use as posi¢des adequadas do corpo para movimentar carga. Privilegie os meios mecanicos para o transporte
de carga.

Nao permaneca debaixo das cargas em movimento.

Nao faca fogo junto de produtos inflamaveis.

Comunique ao encarregado qualquer n&o conformidade ou falta de condi¢es de seguranca.

Utilize equipamentos de protecgéo individual.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5
g/l. Sera de imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

- QUANDO DURACAO DO N
TIPO DE EQUIPAMENTO  OBRIGATORIO o' (o EQUIPAMENTO OBSERVACOES

Substituir quando danificado. Uso
Capacete 3 Anos . .
obrigatdrio apenas em Estaleiros.

Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado
Colete reflector W Variavel Substituir quando danificado
Mascara de protecgdo Variavel Substituir quando danificado
Luvas de protec¢do Variavel Substituir quando danificado

ituir n nifi .
Bota de seguranca 12 Meses Sub.stltull .qua do dani |cado'Uso
obrigatdrio apenas em Estaleiros.

Substituir quando

o Limpar antes de usar
danificado P

Oculos de protecgdo

Substituir quando

Arné
rnes danificado.

Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimentoem  / / ,

Elaborado: Técnico(a) de
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lﬁ MANUAL DE FUNCOES MFE
Funcéo: Responsavel de Compras e Subempreitadas

MARANHAO Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Geréncia Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
¢ Coordenar os processos e procedimentos a que estdo afetos garantindo a gestdo dos mesmos como o

cumprimento dos respetivos objetivos;

+ Participar nos processos a que estéo afetos, bem como o cumprimento dos respetivos objetivos;

¢ Informar a Geréncia das necessidades de recursos.

¢ Negociar e aprovar aquisi¢cdes de matérias-primas/produtos/equipamentos e viaturas, 0S Seus precos e
restantes condi¢bes de aquisicao;

¢ Selecionar fornecedores e Subempreiteiros.

+ Elaboracao de Autos de Medicéo de obras, para aprovagdo da Geréncia;

¢ Rececdo, controle e entrega no Departamento de Contabilidade, de faturas emitidas por empreiteiros, de
acordo com os Autos de Medigdo elaborados por este Departamento e aprovados pela Geréncia;

¢ Executar o pagamento aos empreiteiros, de acordo com a fatura e depois de aprovada pela Geréncia,;

¢ Advertir os subempreiteiros do ndo cumprimento dos requisitos legais e das regras estabelecidas pela
empresa;

¢ Gestdo da documentagdo de subempreiteiros;

¢ Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de ag8es de melhoria a nivel ambiental.

¢ Cumprir a Politica Ambiental.

¢ Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental.

¢ Promover/Cumprir as regras de seguranca.

¢ Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas
Praticas Ambientais;

¢ Utilizar os EPIs especificos para a sua fungdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela

seguranga e salde de todos;

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderao definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO
Formacdo: Licenciatura ou Bacharelato em Engenharia Civil

Experiéncia minima: 2 anos em fungbes analogas, confirmada com base na avaliacdo do “saber-fazer” e do

“fazer-fazer” efetuada durante 3 meses pelo superior hierarquico. Apds este periodo é consolidada a avaliagdo.

POLITICA DE SUBSTITUI(;OES
Em caso de auséncia compete a geréncia definir o seu substituto.

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 25-01-2015 Ambiente

Aprovado: Geréncia Pag. 1de?2



MANUAL DE FUNCOES ME
Funcéo: Responsavel de Compras e Subempreitadas
MARANHAO Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA

AVALIAQAO DE RISCOS (NAo EXAUSTIVA)

PERIGOS E RISCOS
Incéndio (queimaduras, asfixia).

Quedas ao mesmo nivel.

Riscos ergonémicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Utilizacdo de Equipamentos dotados de Visor (Perturbages visuais, tendinites, lesGes musculo-esqueléticas).
Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussdo, Queimaduras).

Queda em Altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuragges.

Qutros.

MEDIDAS DE PREVENGAO A ADOPTAR
Nao fumar ou foguear junto a materiais inflamaveis.

Sinalizar e manter desimpedidas as saidas de emergéncia.

Manter o local de trabalho limpo e arrumado.

Manter os locais de passagem desimpedidos.

Mudar de posigdo com regularidade, se estiver muito tempo na mesma posigao.

Aproveitar a iluminacéo direta o mais possivel (sem encandeamentos, sem cintilagdo. com intensidade suficiente).

Nao fazer ligagdes ou arranjos provisérios nem modificar as instalagdes elétricas.

Sempre que identificar um novo perigo, informar de imediato o departamento de seguranca.

Promover o bom estado de conservagédo de materiais, equipamento e instalacdes.

Providenciar as medidas necessérias para os perigos em que o nivel de risco ndo é aceitavel, ou seja, quando existe uma
probabilidade de ocorrer danos.

Sempre que identificar um perigo deve elimina-lo ou, na impossibilidade de o eliminar, avaliar os riscos.

Vigiar e manter a conservagao das instalacdes elétricas.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5 g/l. Sera de
imediato impedido de trabalhar, se for detetado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

Circular sempre pelas vias de circulacao definidas.

Usar sempre os equipamentos de protecdo individual.

Respeitar a sinaliza¢édo de seguranca definida em obra.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR (em visita a obras)

TIPO DE EQUIPAMENTE OBRIGATORIO Agtjléil\)/gL E%UUﬁsAchgNDT% OBSERVACOES

Capacete 2 Anos Substituir quando danificado. Uso obrigatério apenas em Estaleiros.
Protetores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado

Méscara de protegéo Variavel Substituir quando danificado

Colete refletor ” Variavel Substituir quando danificado

Luvas de protecio Variavel Substituir quando danificado

Bota de seguranga W 12 Meses Substituir quando danificado. Uso obrigatério apenas em Estaleiros.
Oculos de protecdo Substituir quando danificado Limpar antes de usar

Arnés Substituir quando danificado. Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimentoem _ /_/ ,

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 25-01-2015 Ambiente
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]ﬁ MANUAL DE FUNCOES MF
Funcéo: Servente
MARANHAO Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Encarregado/Chefe de equipa Inferior: De acordo com o definido em organograma

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
+ Prestar o0 apoio necessario nas diversas tarefas e atividades, quando solicitado.

+ Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de a¢des de melhoria a nivel ambiental.
¢ Cumprir a Politica Ambiental.

¢ Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental.

¢ Promover/Cumprir as regras de seguranga.

+ Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas

Praticas Ambientais;

+ Utilizar os EPIs especificos para a sua fungdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela

seguranca e saude de todos;

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO
Formagdao: Escolaridade minima obrigatéria

Experiéncia minima: 1 ano no sector de actividade, confirmada com base na avaliagdo do “saber-fazer” e do

“fazer-fazer” efectuada pelo superior hierarquico.

POLITICA DE SUBSTITUICOES

Em caso de auséncia compete ao encarregado ou chefe de equipa definir o seu substituto.

Elaborado: Técnico(a) de
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]ﬁ MANUAL DE FUNCOES MF
Funcéo: Servente
MARANHAO Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVALIA{:AO DE RISCOS (NA0 EXAUSTIVA)

PERIGOS E RISCOS

Incéndio (queimaduras, asfixia).

Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussdo, Queimaduras).
Queda em Altura e a0 mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuracdes.

Outros

MEDIDAS DE PREVENGAO A ADOPTAR

Informe-se sobre o modo de realizar o seu trabalho.
Né&o utilize andaimes ou plataformas sem "tabuas de pé" nem os sobrecarregue com materiais.

No trabalho, junto de aberturas ou nos bordos das lajes, conserve os "guarda corpos" e, no caso de faltarem,
comunique ao encarregado

No trabalho em altura em que ndo possa ser usado andaime ou plataforma ou outra proteccdo colectiva, use o
arnés de segurancga.

Mantenha as escadas de mao fixadas e equilibradas.

Utilize os locais proprios para circular. N&o salte obstaculos.

Retire da via de circulagéo qualquer objecto que crie perigo para os que nela circulam.

N&o use os equipamentos ou ferramentas cujo funcionamento desconhega.

Nao conduza, ainda que momentaneamente, veiculos ou maquinas sem estar habilitado para tal.
N&ao permaneca na zona de manobras das maquinas e veiculos pesados.

Use as posigdes adequadas do corpo para movimentar carga. Privilegie os meios mecéanicos para o transporte
de carga.

Acondicione a carga a movimentar de forma estavel e amarrada de forma adequada.

N&o permaneca debaixo das cargas em movimento.

N&o se faca transportar em equipamentos sem condi¢des de seguran¢a adequadas.

N&o queime residuos no estaleiro, nem faga fogo junto de produtos inflamaveis.

Comunique ao encarregado qualquer anomalia ou falta de condi¢des de seguranca.

Utilize equipamentos de protecc¢éo individual.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5

g/l. Sera de imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

OBRIGATORIO : QUANDO DURACAO DO

TIPO DE EQUIPAMENTO APLICAVEL EQUIPAMENTO OBSERVACOES

Capacete 3 Anos Sub.stitt{ir.quando daniﬁcado.. Uso
obrigatério apenas em Estaleiros.

Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado

Colete reflector W Variavel Substituir quando danificado

Mascara de protecgdo Variavel Substituir quando danificado

Luvas de proteccdo Variavel Substituir quando danificado

Bota de seguranca 12 Meses Sub.stltu'lr.quando danlflcado.. Uso
obrigatério apenas em Estaleiros.

Substituir quando

e Limpar antes de usar
danificado P

Oculos de protecgdo

Substituir quando

Arné
rnes danificado.

Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimentoem __ /[ ,

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 25-01-2015 Ambiente

Aprovado: Geréncia Pag. 2de 2



MANUAL DE FUNGOES ME

MARANHAO Funcédo: Técnico(a) de Ambiente Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Geréncia e Direcdo de Obra Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
+ Participar nos processos e procedimentos a que estdo afectos garantindo a gestdo dos mesmos como o

cumprimento dos respectivos objetivos;

+ Gerir a area ambiental da empresa;

¢ Gerir os residuos produzidos pela empresa, atuar em caso de emergéncias ambientais e adotar boas
praticas ambientais;

+ Elaborar, implementar, monitorizar e controlar o plano ambiental em obra, sempre que aplicavel;

¢ Elaborar e acompanhar o cumprimento dos Planos de Gestao de Residuos (PGRCD) das obras;

¢ Colaborar na analise dos relatérios de nao-conformidades e oportunidades de melhoria, definindo acbes
corretivas/preventivas a adotar;

+ Elaborar relatorios de visita as obras, sempre que aplicavel;

¢ Assegurar a formagéo de todos os trabalhadores em obra em matéria de ambiente;

¢ Contactar e selecionar operadores licenciados para a rece¢éo das diferentes tipologias de residuos;

+ Elaborar relatérios mensais de ambiente no decorrer das empreitadas, sempre que aplicavel;

¢ Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de a¢des de melhoria a nivel ambiental.

+ Noinicio de cada ano, preencher e submeter o MIRR referente ao ano anterior na plataforma SILIAMB;

¢ Cumprir a Politica Ambiental;

¢ Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental;

¢ Promover/Cumprir as regras de seguranca.

+ Utilizar os EPIs especificos para a sua fun¢éo e atividade que desenvolve, assim como, zelar

pela seguranca e saude de todos;
Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO

Formacdo: Licenciatura ou Bacharelato em Engenharia do Ambiente ou Curso Superior na area de Sistemas
de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranca.

Experiéncia minima: 1 ano em fungdes analogas, confirmada com base na avaliagdo do “saber-fazer’ e do

“fazer-fazer”.

POLITICA DE SUBSTITUI(;OES
Em caso de auséncia compete a Geréncia definir o seu substituto.

Elaborado: Técnico (a) de

Data: 22-01-2015 Ambiente
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MANUAL DE FUNGCOES ME

MARANHAO Funcédo: Técnico(a) de Ambiente Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA

AVALIAQAO DE RISCOS (NAo EXAUSTIVA)

PERIGOS E RISCOS
Incéndio (queimaduras, asfixia).

Quedas ao mesmo nivel.

Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Utilizacdo de Equipamentos dotados de Visor (Perturbagées visuais, tendinites, lesGes musculo-esqueléticas).
Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocusséo, Queimaduras).

Queda em Altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuragges.

Outros.

MEDIDAS DE PREVENGAO A ADOPTAR
Nao fumar ou foguear junto a materiais inflamaveis.

Sinalizar e manter desimpedidas as saidas de emergéncia.

Manter o local de trabalho limpo e arrumado.

Manter os locais de passagem desimpedidos.

Mudar de posigao com regularidade, se estiver muito tempo na mesma posicao.

Aproveitar a iluminacéo directa o mais possivel (sem encandeamentos, sem cintilagdo. com intensidade suficiente).

Nao fazer ligagdes ou arranjos provisorios nem modificar as instalagdes eléctricas.

Sempre que identificar um novo perigo, informar de imediato o departamento de segurancga.

Promover o bom estado de conservagédo de materiais, equipamento e instalacdes.

Providenciar as medidas necessérias para os perigos em que o nivel de risco ndo é aceitavel, ou seja, quando existe uma
probabilidade de ocorrer danos.

Sempre que identificar um perigo deve elimina-lo ou, na impossibilidade de o eliminar, avaliar os riscos.

Vigiar e manter a conservagao das instalagdes eléctricas.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5 g/l. Sera de
imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/I.

Circular sempre pelas vias de circulacédo definidas.

Usar sempre os equipamentos de protec¢éo individual.

Respeitar a sinaliza¢édo de seguranca definida em obra.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

TIPO DE EQUIPAMENTO OBRIGATORIO Aglljlé’:?/gL EDQUURI,QEG(E)NDTOO OBSERVACOES

Capacete 2 Anos Substituir quando danificado. Uso obrigatério apenas em Estaleiros.
Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado

Maéscara de protecgéo Variavel Substituir quando danificado

Colete reflector ” Variavel Substituir quando danificado

Luvas de protecgio Variavel Substituir quando danificado

Bota de seguranga W 12 Meses Substituir quando danificado. Uso obrigatério apenas em Estaleiros.
Oculos de proteccédo Substituir quando danificado Limpar antes de usar

Arnés Substituir quando danificado. Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimentoem _ /_/ ,

Elaborado: Técnico (a) de

Data: 22-01-2015 Ambiente
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@ MANUAL DE FUNGOES ME

MARANHAO Funcéo: Técnico(a) de Seguranca Rev: 01
SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA .
ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):
Superior: Geréncia Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
= Desenvolver atividades de prevencao e protegdo contra riscos profissionais;

= Desenvolver o Plano de Seguranca e Saude em projeto, tendo em conta as especificacdes do processo
construtivo e 0s recursos técnicos e humanos e assegurar que 0 mesmo se encontra acessivel no estaleiro
em frente de obra a todos os colaboradores.

= Analisar e dar parecer sobre o projeto de implantagdo e exploracéo de todos os estaleiros de obra;

* Analisar e avaliar todos os equipamentos e/ou tecnologias da empresa, elaborando, caso seja necessario,
instrugdes de trabalho sobre a sua exploragdo ou utilizacéo;

= Garantir que todos 0s equipamentos possuam documentacao/sinalética necessaria ao seu correto
funcionamento.

= Apoiar o desenvolvimento de atividades de prevencao e prote¢do contra riscos profissionais;

= Avaliar e acompanhar os trabalhos efetuados nos estaleiros temporarios ou moéveis, nomeadamente os de
maior risco, de acordo com a legislagéo em vigor aplicavel ao sector;

= Efetuar inspecdes periddicas nos locais de trabalho, verificando o cumprimento das normas de seguranga e
propondo medidas com vista a eliminagéo das anomalias verificadas;

= Informar e formar os colaboradores sobre os riscos de cada atividade e procedimentos de seguranca em
vigor;

= Distribuir e controlar o equipamento de prote¢éo individual e coletiva;

= Assegurar a formagéo de todos os trabalhadores em obra em matéria de seguranca;

= Colaborar com os demais técnicos, em tudo o que diga respeito a organizagdo da seguranca nos locais de
trabalho;

= Examinar as causas e circunstancias de acidentes de trabalho ocorridos, mencionando expressamente as
suas causas reais ou provaveis e sugerindo as providéncias necessarias para evitar a sua recorréncia,

= Recolher os dados referentes aos acidentes de trabalho e proceder ao seu tratamento estatistico;

= Avaliar os diversos fatores fisicos, quimicos ou outros, que possam afetar a sadde dos intervenientes na
atividade, tendo em vista a eliminacao ou reducédo desses fatores ou a aplicacédo de prote¢do adequada;

= Conhecer e aplicar a Politica do SGA, colaborar na sua implementagdo e conhecer e aplicar todos os
Processos definidos;

= Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas Préticas
Ambientais;

= Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de a¢des de melhoria a nivel ambiental;

= Utilizar os EPIs especificos para a sua funcdo e atividades que desenvolvem, assim como, zelar pela

Seguranca e Saude de todos.

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo poderédo

definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUC}AO DA FUN(;AO
Formacd&o: Curso Superior de Higiene e Seguranca no Trabalho e Certificado de Aptidao Profissional de
Técnico de Seguranca e Higiene do Trabalho.

Experiéncia minima: 1 ano em fungdes analogas, confirmada com base na avaliagdo do “saber-fazer” e do
“fazer-fazer”.

Elaborado: Técnico (a) de
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MANUAL DE FUNGOES ME

MARANHAO Funcdo: Técnico(a) de Seguranca Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA

POLITICA DE SUBSTITUICOES
Em caso de auséncia compete a geréncia definir o seu substituto.

AVALIAQAO DE RISCOS (NAo EXAUSTIVA)

PERIGOS E RISCOS
Incéndio (queimaduras, asfixia).

Quedas ao mesmo nivel.

Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Utilizacdo de Equipamentos dotados de Visor (Perturbagées visuais, tendinites, lesGes musculo-esqueléticas).
Contacto com a corrente Elétrica (Electrocugédo, Queimaduras).

Queda em Altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuragges.

Outros.

MEDIDAS DE PREVENGAO A ADOPTAR
Nao fumar ou foguear junto a materiais inflamaveis.

Sinalizar e manter desimpedidas as saidas de emergéncia.

Manter o local de trabalho limpo e arrumado.

Manter os locais de passagem desimpedidos.

Mudar de posigdo com regularidade, se estiver muito tempo na mesma posigao.

Aproveitar a iluminacéo directa o mais possivel (sem encandeamentos, sem cintilagdo. com intensidade suficiente).

Nao fazer ligagdes ou arranjos provisérios nem modificar as instalagdes eléctricas.

Sempre que identificar um novo perigo, informar de imediato o departamento de segurancga.

Promover o bom estado de conservagédo de materiais, equipamento e instalagdes.

Providenciar as medidas necessarias para 0s perigos em que o nivel de risco ndo é aceitavel, ou seja, quando existe uma
probabilidade de ocorrer danos.

Sempre que identificar um perigo deve elimina-lo ou, na impossibilidade de o eliminar, avaliar os riscos.

Vigiar e manter a conservagao das instalagdes eléctricas.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5 g/l. Sera de
imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

Circular sempre pelas vias de circulacédo definidas.

Usar sempre os equipamentos de protecgéo individual.

Respeitar a sinaliza¢édo de seguranca definida em obra.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

TIPO DE EQUIPAMENTE OBRIGATORIO Aglljlé’:?/gL EDQUURI,QEG(E)NDTOO OBSERVACOES

Capacete 2 Anos Substituir quando danificado. Uso obrigatério apenas em Estaleiros.
Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado

Méscara de protecgéo Variavel Substituir quando danificado

Colete reflector “ Variavel Substituir quando danificado

Luvas de protecgio Variavel Substituir quando danificado

Bota de seguranga W 12 Meses Substituir quando danificado. Uso obrigatério apenas em Estaleiros.
Oculos de proteccédo Substituir quando danificado Limpar antes de usar

Arnés Substituir quando danificado. Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimentoem __ /_/ ,

Elaborado: Técnico (a) de

Data: 22-01-2015 Ambiente

Aprovado: Geréncia Pag. 2 de 2



MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéo: Trolha Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Encarregado/Chefe de Equipa Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
¢ Executar todos os trabalhos de construcdo civil (escavacdo, montagem de muros, execugdo de

reposigdes, assentamento de manilhas, tubos, rebocos, alvenarias de tijolo, pedra ou blocos e outros
similares ou complementares) que surjam nos locais para onde foram destinados, com a perfei¢cdo e o
bom acabamento justificativos da sua categoria profissional

¢ Promover continuamente a optimiza¢éo dos métodos de trabalho.

+ Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de acdes de melhoria a nivel ambiental.
¢ Cumprir a Politica Ambiental.

¢ Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental.

¢ Promover/Cumprir as regras de seguranga.

¢ Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas
Praticas Ambientais;

¢ Utilizar os EPIs especificos para a sua fungdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela
seguranca e saude de todos;

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO
Formacdo: Escolaridade minima obrigatdria

Experiéncia minima: 3 anos na fungéo confirmada com base na avaliagdo do “saber-fazer” e do “fazer-fazer”

efectuada durante 3 meses pelo superior hierarquico.

POLITICA DE SUBSTITUIQOES
Em caso de auséncia compete ao encarregado ou chefe de equipa definir o seu substituto.

Data: 25-01-2015 Elaborado: Tecnico(a) de Aprovado: Geréncia

Ambiente Pag. 1de 3



MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcéo: Trolha Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

AVAL[ACAO DE RISCOS (NA0 EXAUSTIVA)

PERIGOS RISCOS

Incéndio (queimaduras, asfixia).

Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussao, Queimaduras).
Queda em altura e a0 mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuracdes.

Outros

MEDIDAS DE PREVENCAO A ADOPTAR

Informe-se sobre o modo de realizar o seu trabalho.

Utilize andaimes ou plataformas com "tabuas de pé", “guarda corpos” e “guarda cabecas”.

No trabalho, junto de aberturas ou nos bordos das lajes, conserve os "guarda corpos” e, no caso de faltarem,
comunique ao encarregado

No trabalho em altura em que néo possa ser usado andaime ou plataforma ou outra protecgdo colectiva, use o
arnés de segurancga e respeite a linha devida.

Utilize as escadas de aluminio fixadas e equilibradas.

Utilize os locais proprios para circular. Ndo salte obstaculos.

Retire da via de circulagcdo qualquer objecto que crie perigo para os que nela circulam.

N&o use os equipamentos ou ferramentas cujo funcionamento desconheca.

Nao conduza, ainda que momentaneamente, veiculos ou maquinas sem estar habilitado para tal.
N&ao permanecga na zona de manobras das maquinas e veiculos pesados.

Use as posi¢Bes adequadas do corpo para movimentar carga. Privilegie os meios mecanicos para o transporte
de carga.

N&o permaneca debaixo das cargas em movimento.
Nao faca fogo junto de produtos inflamaveis.
Comunique ao encarregado qualquer ndo conformidade ou falta de condi¢g6es de seguranca.

Utilize equipamentos de protecg¢do individual.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,4
g/l. Sera de imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

Elaborado: Técnico(a) de Aprovado: Geréncia

Data: 25-01-201 .
ata: 25-01-2015 Ambiente Pag. 2de 3



MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

MANUAL DE FUNCOES

Funcao: Trolha

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

MF

Rev: 01

: ~ QUANDO DURAGAO DO ~
TIPO DE EQUIPAMENTO OBRIGATORIO . APLICAVEL EQUIPAMENTO OBSERVACOES
Capacete 3 Anos Substituir quandq danificado. Uso obrigatério
apenas em Estaleiros.

Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado

Colete reflector m Variavel Substituir quando danificado

Mascara de protecgdo Variavel Substituir quando danificado

Luvas de proteccdo Variavel Substituir quando danificado

Bota de seguranca - 12 Meses Substituir quando danificado. Uso obrigatério

Oculos de protecgdo

apenas em Estaleiros.

Substituir quando danificado

Limpar antes de usar

Arnés

Substituir quando
danificado.

Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimento em

Data: 25-01-2015

Il ,

Elaborado: Técnico(a) de

Ambiente

Aprovado: Geréncia
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MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcdo: Vibradorista Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

ENQUADRAMENTO HIERARQUICO (SUPERIOR E INFERIOR):

Superior: Encarregado/Chefe de Equipa Inferior: De acordo com o definido em organigrama

AS PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES SAO:
+ Homogeneizar e compactar massas de betdo fresco incorporado em elementos constituintes de obras,

transmitindo vibrag6es ao material por meio dos dispositivos mecanicos que maneja. Quando ndo haja
trabalho da sua especialidade pode auxiliar outros oficiais.

+ Promover continuamente a optimizagdo dos métodos de trabalho.

+ Apoiar os restantes departamentos no desenvolvimento de acdes de melhoria a nivel ambiental.
¢ Cumprir a Politica Ambiental.

¢ Cumprir o definido no Sistema de Gestdo Ambiental.

¢ Promover/Cumprir as regras de seguranga.

¢ Efetuar uma correta Gestdo de Residuos, atuar em caso de Emergéncias Ambientais e adotar Boas
Praticas Ambientais;

¢ Utilizar os EPIs especificos para a sua fungdo e atividade que desenvolve, assim como, zelar pela
seguranca e saulde de todos;

Além das responsabilidades e autoridades definidas, o superior hierarquico e/ou gestor do processo

poderdo definir outras.

COMPETENCIAS MINIMAS RECOMENDADAS PARA EXECUCAO DA FUNCAO
Formacdo: Escolaridade minima obrigatdria

Experiéncia minima: 3 anos na fung¢éo confirmada com base na avaliagao do “saber-fazer” e do “fazer-fazer”

efectuada durante 3 meses pelo superior hierarquico.

POLITICA DE SUBSTITUICOES
Em caso de auséncia compete ao encarregado ou chefe de equipa definir o seu substituto.

AVAL]AC/IO DE RISCOS (NAo EXAUSTIVA)

Elaborado: Técnico(a) de

Data: 25-01-201 .
ata: 25-01-2015 Ambiente

Aprovado: Geréncia .
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MANUAL DE FUNCOES MF

MARANHAO Funcdo: Vibradorista Rev: 01

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

PERIGOS RISCOS

Incéndio (queimaduras, asfixia).

Riscos ergondmicos (lesdes musculo-esqueléticas).

Contacto com a corrente Eléctrica (Electrocussao, Queimaduras).
Queda em altura e ao mesmo nivel.

Atropelamento,

Cortes e Perfuracdes.

Outros

MEDIDAS DE PREVENCAO A ADOPTAR

Informe-se sobre o modo de realizar o seu trabalho.

Utilize andaimes ou plataformas com "tabuas de pé", “guarda corpos” e “guarda cabecas”.

No trabalho, junto de aberturas ou nos bordos das lajes, conserve os "guarda corpos” e, no caso de faltarem,
comunique ao encarregado

No trabalho em altura em que néo possa ser usado andaime ou plataforma ou outra proteccéo colectiva, use o
arnés de segurancga e respeite a linha devida.

Utilize as escadas de aluminio fixadas e equilibradas.

Utilize os locais proprios para circular. N&o salte obstaculos.

Retire da via de circulagéo qualquer objecto que crie perigo para os que nela circulam.

N&o use os equipamentos ou ferramentas cujo funcionamento desconheca.

Nao conduza, ainda que momentaneamente, veiculos ou maquinas sem estar habilitado para tal.
N&ao permanecga na zona de manobras das maquinas e veiculos pesados.

Use as posi¢Bes adequadas do corpo para movimentar carga. Privilegie os meios mecanicos para o transporte
de carga.

N&o permaneca debaixo das cargas em movimento.
Nao faca fogo junto de produtos inflamaveis.
Comunique ao encarregado qualquer ndo conformidade ou falta de condigBes de seguranca.

Utilize equipamentos de protecc¢do individual.

Proibido consumir bebidas alcodlicas durante o trabalho. A taxa de alcoolémia permitida € menor ou igual a 0,5
g/l. Sera de imediato impedido de trabalhar, se for detectado uma taxa de alcoolémia maior que 0,5 g/l.

EQUIPAMENTO DE PROTECCAO A UTILIZAR

Elaborado: Técnico(a) de Aprovado: Geréncia

Data: 25-01-201 .
ata: 25-01-2015 Ambiente Pag. 2de 3
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

MANUAL DE FUNCOES

Funcgéo: Vibradorista

MF

Rev: 01

) ~ QUANDO DURAGAO DO ~
TIPO DE EQUIPAMENTO OBRIGATORIO . APLICAVEL EQUIPAMENTO OBSERVACOES
Capacete 3 Anos Substituir quandq danificado. Uso obrigatério
apenas em Estaleiros.

Protectores auriculares 6 Meses Substituir quando danificado

Colete reflector m Variavel Substituir quando danificado

Mascara de protecgdo Variavel Substituir quando danificado

Luvas de protecgdo Variavel Substituir quando danificado

Bota de seguranca - 12 Meses Substituir quando danificado. Uso obrigatdrio

Oculos de protecgio

apenas em Estaleiros.

Substituir quando danificado

Limpar antes de usar

Arnés

Substituir quando
danificado.

Verificar o bom estado do equipamento.

Tomei conhecimento em

Data: 25-01-2015

[

Elaborado: Técnico(a) de

Ambiente

Aprovado: Geréncia
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Anexo V

Instrugdes de Trabalho



Instrugao de Trabalho Versao: 01

Mmﬁmﬁ:ﬁ&.ﬁ“ﬂ mo. IT.01 Avaliacdo de fornecedores e subempreiteiros Data: 07-01-2015

1. OBIJETIVO

Definir a metodologia aplicada para a avaliagdo do desempenho de fornecedores e subempreiteiros, de modo a
assegurar a sua capacidade de fornecer produtos e servicos de acordo com os requisitos especificados.

2. AMBITO

Aplica-se a fornecedores de produtos e servicos e subempreiteiros.

3. METODOLOGIA

Necessidads de Mecezsidade de Legenda:
avaliar Forneoed orf avaliar nove TA—Tecnico(a) de Ambiente
Subempreiein
comente Subempreiein

Avwsliar dessmpanho

Fomecedar/ ————— | Segundo os critérios definidos no ponto 4.1 deste
Subempreitiro procedimento.

Geréncia |
lM SC.014
k sy Comunicar

F_____..e rezuftades a ;
< anecedurmg'? ‘“v—b-' SIUIFFWHEM g,-'—b Fornecedor/ —» Realar

ubem prmtmru" Subempreiteiro
TA TA
sim
Elaborar lizta de Apds 6 meses, caso ,"’
Fornecedor! tenham ocorrido £
Subempreiteire fomecimentos
aprovados
TA
T MSC.014
Comunicar
rezultados a
Fornecedor!
Subempreiteire
Geréncia/TA
E-mail
Elaborado/Revisto Aprovado
Técnico(a) de Ambiente Geréncia Pagina 1de 4




[ RS Instrugao de Trabalho Versao: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

IT.01 Avaliacao de fornecedores e subempreiteiros Data: 07-01-2015

3.1. Processo de avaliagao

A selecdo inicial de subcontratados consiste na verificagdo da satisfagdo dos requisitos para que possam trabalhar para
a MARANHAO, nomeadamente a apresentacdo de todos os documentos (atualizados) mencionados seguidamente:

e Alvara/ Titulo de Registo;

e Seguro de Acidentes de Trabalho;

e Pagamentos Mensais de Seguranca Social;

e Comprovativo de situagdo contributiva regularizada a Seguranca Social;
e Comprovativo de situagdo contributiva regularizada as Finangas.

O Unico critério de selegdao presente para fornecedores rege-se apenas com a obrigatoriedade de marcagdao CE ou
certificagdo em alguns produtos. Neste caso é pedida essa informagdo aquando do orgamento sendo excluidos os que
ndo apresentem os requisitos pedidos.

O processo de avaliagdo de fornecedores/subempreiteiros devera realizar-se no inicio de cada ano, relativamente aos
servigos prestados no ano anterior.

Neste processo deverdo ser considerados aqueles, que no ano em causa efetuaram pelo menos 5 fornecimentos, e os
que sdo considerados criticos.

3.2. Critérios de avaliagdo de fornecedores

Pontuagdo a atribuir

Critérios
4 3 2 1
Qualidade do produto Excelente Bom Razoavel Mau
Capacidade de Excelente Bom Razoavel Mau
resposta (Imediata) (1-3 dias) (3 dias-5 dias) (25 dias)
Pregos e condigbes - Pregos e condigdes Precos e condigdes
Precos e condigBes
de pagamento de pagamento de pagamento sem
Preco . de pagamento boas L .
¢ muito boas razodveis interesse
. 60 di .
(90 dias) ( ias) (30 dias) (pronto pagamento)

Prazo de entrega

Cumpre os prazos

. Atrasa-se e ndo
Atrasa-se mas avisa

Nunca cumpre os

avisa prazos
Certificacdo Ambiental Certificado Em implementacdo Previsto Sem previsao
Ndo conformidades
(NC’s) a nivel Nenhuma NC Até 2 NC Até 5 NC Mais de 5 NC
ambiental
Elaborado/Revisto Aprovado
Técnico(a) de Ambiente Geréncia Pagina 2 de 4
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

Instrucao de Trabalho

Versao: 01

IT.01 Avaliacao de fornecedores e subempreiteiros

Data: 07-01-2015

3.3. Critérios de avaliagao de subempreiteiros

Pontuagdo a atribuir
Critérios
4 3 2 1
Qualidade do servigo Excelente Bom Razoavel Mau
prestado
Capacidade de Excelente Bom Razoavel Mau
resposta (imediata) (1-3 dias) (3 dias-5 dias) (= 5 dias)
Pregos e condigbes - Precos e condigdes Precos e condigdes
Precos e condi¢des
de pagamento de pagamento de pagamento sem
Preco . de pagamento boas . .
muito boas (60 dias) razodaveis interesse
(90 dias) (30 dias) (pronto pagamento)
. . Atrasa-se e ndo Nunca cumpre os
Cumprimento de prazo Cumpre os prazos Atrasa-se mas avisa A
avisa prazos
Adequacgao e entrega Cumpre prazos Entrega a N3o cumpre prazos N3do entrega a
de documentos definidos documentagao definidos documentagao
Ndo conformidades
(NC’s) a nivel Nenhuma NC Até 2 NC Até 5 NC Mais de 5 NC
ambiental
Certificagdo Ambiental Certificado Em implementagdo Previsto Sem previsdo

3.4. Determinagao do indice de qualificagao

Mediante a avaliacdo efetuada, é calculado o indice de qualificacdo do fornecedor/subempreiteiro, no impresso
MSC.014 Avaliacdo de fornecedores e subempreiteiros, da seguinte forma:

2. Pontuacdo Obtida

Q= X 100%
Y. Pontuag¢do Maxima Possivel
Face ao indice obtido a classificagdo pode ser:
indice Classificacdo Significado
[0% — 50%[ Reprovado Fornecedor com desempenho que requer melhorias significativas
150% — 100%] Aprovado Fornecedor com bom nivel de desempenho

Os fornecedores/subempreiteiros com classificagdo de Aprovados sdo informados sobre a classificagdo obtida, sendo
novamente avaliados apenas no ano seguinte.

Os fornecedores/subempreiteiros Reprovados sdo informados do resultado obtido caso se considere possivel a sua
reintegracdo, que podera ocorrer caso demonstrem a aplicagdo de medidas corretivas sélidas que lhes permitam
restabelecer os niveis de confianga. Caso a empresa decida excluir algum fornecedor Reprovado, ndo necessita
comunicar a avaliacdo. Se houver possibilidade de reintegracdo de um fornecedor/subempreiteiro reprovado, este é
avaliado apds 6 meses, caso tenham ocorrido fornecimentos.

Esta metodologia ndo se aplica a fornecedores/subempreiteiros impostos pelo cliente.

Elaborado/Revisto Aprovado
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MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

"~

| g

Instrucao de Trabalho

Versao: 01

IT.01 Avaliacao de fornecedores e subempreiteiros

Data: 07-01-2015

4. REGISTOS ASSOCIADOS
e MSC.014 Avaliagdo de fornecedores e subempreiteiros
5. VERSOES
Versao Data Descri¢do da alteragao
01 07-01-2015 Versdo inicial.

Elaborado/Revisto

Aprovado

Técnico(a) de Ambiente

Geréncia
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| S . INSTRUGAO DE TRABALHO Versdo: 01

M&&ﬁ&ﬁf u:oa IT.02 Gestao de Residuos Data: 07-01-2015

1. Objetivo
Definir a metodologia para a gestdo dos residuos produzidos nas atividades que a MARANHAO desenvolve de modo a

assegurar a separagdo, armazenagem, transporte e encaminhamento adequado.

2. Ambito
E aplicavel a todos os residuos produzidos pela MARANHAO e por subempreiteiros/subcontratados ou outras

entidades que desenvolvam atividades nas instalagdes/obras da MARANHAO.

3. DEFINIC@ES E ABREVIATURAS
LER — Lista Europeia de Residuos
LOGRNU — Lista de Operadores de Gestdo de Residuos nao Urbanos
MIRR — Mapa Integrado de Registo de Residuos
PPGRCD — Plano de Prevengao e Gestao de Residuos de Construgdo e Demoligao
RCD - Residuos de Construgdo e Demolicdo
SILIAMB - Sistema Integrado de Licenciamento do Ambiente
TA — Técnico(a) de Ambiente
GER - Geréncia

4. METODOLOGIA

4.1. Fluxograma

|

For witidade i o Definicdo contratual das
oxteinn? responsabidcades
N3o
Salecdoe do
operador

Segregacso dos
residuos

\J

Armazenamento
De residuos

A4

Recoka e
Lrnrapoets de
remiduos

\J

Registo du
Producdo de
Raesiduos por obra

Regsto no
Sianty

Elaborado/Revisto Aprovado

Técnico(a) de Ambiente Geréncia Pagina 1 de7




INSTRUCAO DE TRABALHO Versao: 01
M;ﬁ&ﬁnﬁﬁf mo. IT.02 Gestdo de Residuos Data: 07-01-2015
4.2. PROCEDIMENTO
Doc.
Descri¢ao Responsavel

Suporte
1. Consultar o PPGRCD no caso de obras publicas e/ou o Plano de Gestéo Ambiental de Obra no PPGRCD
caso de inexisténcia do anterior. TA
Outros residuos: Identificar o residuo de acordo com a Lista Europeia de Residuos (LER) LER
2. Definir contratualmente a responsabilidade pela gestdo dos residuos produzidos por
subempreiteiros e outras entidades que desenvolvem atividades na Maranhdo Sociedade de GER -
Construgoes.
3. Proceder a selec¢do de um operador de gestdo de residuos autorizados, consultando a www.apambi
LOGRNU no site da Agéncia Portuguesa do Ambiente. ente.pt
Seleccionar operador e solicitar copia da respetiva licenga / autorizagio. ™
No caso de obra publica, proceder a valida¢do do operador junto da Fiscalizagdo/Dono de Obra. E-mail
4. Proceder a separagao dos residuos no local onde estes sdo produzidos. Todos os

colaboradores

5. Encaminhar residuos para o Parque de Residuos e armazena-los no respectivo local, que

devera estar devidamente identificado.

Encarregado -
Nota: O tempo de armazenamento de residuos ndo pode ser superior a trés meses, no caso de
residuos perigosos, ou um ano para os restantes residuos.
6. Aquando do transporte de residuos preencher a respectiva Guia de Acompanhamento de Motorista MSC.150 ou
Residuos ou Modelo A: Modelo A
RCD: A Guia de RCD deve ser preenchida no: IT.04
Campo I: A preencher pelo Transportador (MARANHAO).
Campo lI: A preencher pela MARANHAO com os dados da Obra.
Campo llI: A preencher com os dados do Produtor / Detentor (MARANHAOQ) e
assinada pelo Responsavel em Obra aquando da Recolha dos Residuos.
Campo IV: A preencher pelo Produtor (MARANHAQ) com os cédigos dos Residuos de
acordo com a Lista Europeia de Residuos (LER - Anexo 1) e o Destinatario. Apds ser entregue
a Guia no Destinatario, esta deve ser assinada pelo mesmo.
A guia de RCD devera ser arquivada junto do Plano de Prevengdo e Gestdao de RCD, no caso de
obras publicas, ou junto do Mapa de controlo de residuos, no caso de obras particulares. TA
No prazo de 30 dias confirmar o envio, por parte do operador, do respetivo Certificado de
Recegdo.
Outros residuos: O Modelo A deve ser preenchido no: IT.03
- Preencher convenientemente o campo 1 e 2 dos trés exemplares da guia de acompanhamento.
O campo 3 é preenchido pelo destinatario.
No prazo de 30 dias confirmar o envio, por parte do operador, de uma cépia do triplicado.
7. Atualizar o Mapa de controlo de residuos por obra. TA MSC.015
8. Até 31 de margo de cada ano, proceder ao registo dos residuos no SILIAMB (MIRR). TA Documento
Elaborado/Revisto Aprovado
Técnico(a) de Ambiente Geréncia Pagina 2 de 7



http://www.apambiente.pt/
http://www.apambiente.pt/

INSTRUGAO DE TRABALHO Versdo: 01

MARANHAO

SOCIEDADE DE CONSTRUCOES, LDA.

IT.02 Gestao de Residuos Data: 07-01-2015

4.3. Acondicionamento dos residuos

A separagdo dos residuos na origem é fundamental para uma eficaz gestdo de residuos e para o cumprimento da
respetiva legislagdo aplicavel. Para que essa separacdo seja eficaz deve existir contentores, big-bag’s, biddes,
ecopontos para a recolha dos diferentes residuos, tanto em frente de obra como em estaleiro da sede.

O tratamento dos residuos deve ser efetuado por operador licenciado de acordo com o tipo de residuo em causa. No
quadro seguinte esta descrito o modo de acondicionamento, os operadores de residuos e o destino final para cada
grupo de residuos. Os operadores de gestdao de residuos definidos no quadro abaixo poderdo ser substituidos por
outros, sempre que a MARANHAO o considerar, por causa da localizacio da empreitada e localizacdo do operador,

por exemplo.

Residuos L .
Grupo de Aﬁfrﬂgh‘ig’- Operador de DEFS"QO
Residuos Depositar N&o Depositar Residuos
Papéis e cartdes .
contaminados, Servigos
" « guardanapos, Ecoponto Intermunicipaliz
Papel e Cartdo Papel e Cartdo autocolantes, Azul ados de Gestdo
calendarios e de Residuos Recicl
fotografias eciclagem
Papel, Cartdo Sacos de cimento Big-Bag’'s
Sacos de ) Sacos de cimento Recicoelho
cimento sem Sacos de Cimentos/ | com pelicula, papel | pi, poor Unipessoal, Lda
pelicula pelicula de plastico e cartdo. g-bag
Embalagens Servigos
4sti Embalagens de Contaminadas e icipali
Plastico Plastico B ha G Ecoponto Intermunlap?llz Reciclagem
orracha, Copos Amarelo ados de Gestdo
de Café de Residuos
. Exel Logistics
. Caixas de X gistl
L g Lampadas papel da (Pgrtu_gal) fecicl
ampadas - — Servicos eciclagem
P florescentes AMB3E Logistica, ¢
Lda / 2ndmarket
Servigos
Copos café, N Intermunicipalizad . N
RSU’s Guardanapos, Papel Blapi_l e Cartdo, Contentores 0s de IAntcmera(;ao/
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Grupo de Residuos Acondicio_ oger@gor de Destino
Residuos - = - namento eslduos Final
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4.4. Como atribuir codigo LER

A Lista Europeia de Residuos facilita a caraterizacdo dos residuos a partir da natureza e origem, sendo publicada na
Portaria n2 209/2004, de 3 de Margo. Esta lista atribui a cada residuo um cddigo de seis digitos, denominado cddigo
LER. Esta lista encontra-se estruturada com 20 capitulos, sendo que cada um dos capitulos encontram-se subdivididos
em varios subcapitulos. No fluxograma seguinte é apresentada a metodologia de determinagao do cédigo LER para os
varios tipos de residuos produzidos numa atividade.
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CAPITULOS DA LISTA EUROPEIA DE RESIDUOS:

01 - Residuos da prospecdo e exploracdo de minas e pedreiras, bem como de tratamentos fisicos e quimicos das
matérias extraidas.

02 - Residuos da agricultura, horticultura, aquacultura, silvicultura, caga e pesca, bem como da preparagdo e do
processamento de produtos alimentares.

03 - Residuos da transformacdo de madeira e do fabrico de painéis, mobiliario, pasta para papel, papel e cartdo.

04 - Residuos da industria do couro e produtos de couro e da industria téxtil.

05 - Residuos da refinagdo de petréleo, da purificagdo de gds natural e do tratamento pirolitico de carvao.

06 - Residuos de processos quimicos inorganicos.

07 - Residuos de processos quimicos organicos.

08 - Residuos do fabrico, formulagdo, distribuicdo e utilizacdo (FFDU) de revestimentos (tintas, vernizes e esmaltes
vitreos), colas, vedantes e tintas de impressao.

09 - Residuos da industria fotografica.

10 - Residuos de processos térmicos.

11 - Residuos de tratamentos quimicos de superficie e revestimentos de metais e outros materiais; residuos da
hidrometalurgia de metais ndo ferrosos.

12 - Residuos da moldagem e do tratamento fisico e mecanico de superficie de metais e plasticos.
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13 - Oleos usados e residuos de combustiveis liquidos (exceto éleos alimentares, 05, 12 e 19).

14 - Residuos de solventes, fluidos de refrigeracdo e gases propulsores organicos (exceto 07 e 08).

15 - Residuos de embalagens; absorventes, panos de limpeza, materiais filtrantes e vestuario de prote¢do nao
anteriormente especificados.

16 - Residuos nao especificados em outros capitulos desta lista.

17 - Residuos de construgdo e demoligdo (incluindo solos escavados de locais contaminados).

18 - Residuos da prestagdo de cuidados de saude a seres humanos ou animais e ou investigacdo relacionada (exceto
residuos de cozinha e restauragdo ndo provenientes diretamente da prestagao de cuidados de saude).

19 - Residuos de instalagGes de gestdo de residuos, de estacGes de tratamento de aguas residuais e da preparagdo de
agua para consumo humano e dgua para consumo industrial.

20 - Residuos urbanos e equiparados (residuos domésticos, do comércio, industria e servigos), incluindo as fragdes

recolhidas seletivamente.

4.5. Como preencher o MIRR
O representante da organizacao acede com o NIF de pessoa singular para renovar anualmente os Responsdveis de
estabelecimentos, escolhendo no painel de entrada a opgdo indicada na alinea b), assuntos relacionados com a
organizagao.
O responsavel de estabelecimento acede com o seu NIF de pessoa singular para aceitar a nomeacgdo de Responsavel e
escolhe a alinea a) do painel de entrada referente ao seu NIF pessoal e na opgdo b) para confirmar o Enquadramento
MIRR do estabelecimento e verificar os pagamentos de forma a garantir que o estabelecimento tem o registo em dia,
preencher e submeter o formulario MIRR.
A submissdo do formulario MIRR sé pode ser efetuada pelo responsavel do estabelecimento. A nomeagdo de
representante da organizagdo ndo necessita de atualizagGes anuais.
Para poder iniciar o preenchimento dos formuldrios MIRR do estabelecimento é necessdrio definir que o
estabelecimento teve enquadramento MIRR no ano de registo dos dados. Escolher a opgdo Estabelecimentos no
menu lateral e em seguida atualizar a informagdo no separador Enquadramento. Para tal, deve selecionar o periodo
(ano) de referéncia e assinalar a opgdo enquadrado. Posteriormente, ao iniciar o preenchimento dos formularios MIRR
é ainda necessdrio especificar o perfil de enquadramento MIRR do estabelecimento. Durante o preenchimento do
formuldrio sdo efetuadas algumas validagGes e verificagdes de conformidade. As situagGes impeditivas da submissao
do formulario sdo listadas na parte superior do ecrd, na sec¢do correspondente, como “Alertas de preenchimento”. O
resultado de todas as verificagdes efetuadas nas diferentes seccbes é listado no separador “Resumo”, para que
previamente a submissdo do formuldrio sejam analisadas as incoeréncias e/ou inconsisténcias encontradas nos
formularios.
O SiLiAmb s6 permite submeter o MIRR quando se verificam as seguintes condicdes:

=  Existe pelo menos um cédigo LER;

= Existe uma Unica instalagdo de tratamento;
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Existe um Unico pais de origem e de destino;

Existe uma Unica operac¢do de tratamento;

Um dos paises de origem ou destino é Portugal;

O pais de destino coincide com o pais da instalagdo de tratamento;

Existe pelo menos um produtor (origem) dos residuos;

Existe pelo menos um transportador.

Deverd constar, por residuo, a seguinte informacdo:

O codigo LER;

O cdodigo da Convengédo de Basileia ou o cédigo OCDE;

O pais de origem e o de destino do residuo;

A(s) instalagdo(0es) de valorizagdo do residuo e respetiva(s) operagdo(des) de valorizacdo efetuada(s);

A identificacdo do(s) produtor(es) ou detentor(es) dos residuos e respetivas quantidades transferida em

toneladas;

A identificagdo do(s) transportador(es) envolvido(s) na transferéncia.

A obrigacdo de registo de dados no MIRR sé se considera finalizada quando este se encontra no estado Submetido.

Apenas o Responsdvel pelo estabelecimento pode proceder a submissdo dos formularios MIRR. A submissdo faz-se a

partir do separador “Resumo”, através do botdo [submeter formuldrio]. O botdo soé fica disponivel quando nenhuma

situacdo que configure impossibilidade de submissdo seja identificada.

Até dia 31 de mar¢o, o Responsavel pelo estabelecimento, pode reabrir um formulario MIRR ja submetido, para

efeitos de edi¢do através do botdo [reabrir formulario]. Apds edicdo deste MIRR e uma vez submetida uma nova

versao corrigida, passa a ser essa a versao que prevalece para efeitos de reporte do MIRR. A nova versdao submetida,

dentro do prazo, substitui a anterior submissao.
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Preenchimento da Guia de Acompanhamento de Residuo - Modelo A

A Guia de Acompanhamento de Residuos, apresenta-se em triplicado:
- “Exemplar para o Produtor ou Detentor” - Azul;

- “Exemplar para o Transportador” - Verde;

- “Exemplar para o Destinatério” - Vermelho.

Preenchimento da Guia

Campo 1: A preencher pelo Produtor / Detentor (MARANHAO):
Dados de Identificagdo do Produtor, Descricdo do Residuo e Cédigo LER de
acordo com a Portaria n°® 209/2004 de 3 de Marco - Anexo Ill, Estado do
Residuos (Liquido, Pastoso, Sdlido), Cdédigo a atribuir & Operacdo de
Valorizagdo / Eliminacdo, Quantidade (kg ou Litros), Data e Assinatura.

Campo 2: A preencher pelo Transportador (MARANHAO): Dados
de identificacdo do Transportador, Definicdo do Tipo e NUmero de
Contentores ou Embalagens, Data e Assinatura do Motorista.

O Transportador deve:

1) Fazer acompanhar os residuos dos dois exemplares da guia de
acompanhamento na sua posse;

O Destinatario deve:

1) Efectuar o preenchimento dos dois exemplares na posse do transportador
e reter o seu exemplar da guia de acompanhamento (vermelho), para os
seus arquivos;

2) Fornecer ao produtor ou detentor, no prazo de 30 dias, uma copia do seu
exemplar (vermelho).

Copia nao controlada apo6s impresséo
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Preenchimento da Guia de Acompanhamento de Residuo - Modelo
Residuo a0 e Demolicao (RCD

A Guia RCD’s, apresenta 4 campos:

| - Identificacdo do Transportador;

Il - Identificacdo da Obra;

[11- Identificacdo do Produtor ou Detentor

IV - Classificacdo e Quantificagdo dos RCD e Identificacao
do respectivo Operador de Gestao

Preenchimento da Guia

Campo |: A preencher pelo Transportador (MARANHAO)
Campo lI: A preencher pela MARANHAO com os dados da Obra

Campo lll: A preencher com os dados do Produtor / Detentor

(MARANHAO) e assinada pelo Responsavel em Obra aquando da

Recolha dos Residuos

Campo IV: A preencher pelo Produtor (MARANHAQO) com os cddigos dos
Residuos de acordo com a Lista Europeia de Residuos (LER - Anexo |) e o
Destinatario. Apos ser entregue a Guia no Destinatério, esta deve ser assinada
pelo mesmo

Esta Guia permite:

- Quando existem Transportados diferentes dos Residuos, se faca o registo na
mesma guia;

- Fazer o registo de trés cargas do mesmo Transportador, no mesmo dia e para o
mesmo Destinatario.

Copia ndo controlada apds impresséo
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1. OBIJETIVO

Definir a metodologia de identificagdo, utilizacdo e calibracdo dos Equipamentos de Monitorizagdo e de Medi¢do (EMM)
e para avaliacdo e aceitacdo/rejei¢do das fitas métricas e niveis de bolha, de modo a assegurar a validade das medigdes
efetuadas

2. AMBITO
Aplica-se a todos os EMMs utilizados pela Maranhdo.

Sempre que EMMs utilizados em obra, sdo alugados, ou propriedade do subempreiteiro, deverd previamente ser
solicitado o respetivo certificado de calibragado.

3. METODOLOGIA

| BEMederte | ;
Identificar &
codificar EMM
T
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Identificar e codificar

A identificagdo/inventariagdo faz-se utilizando uma etiqueta para marcar o cédigo atribuido ao equipamento de acordo
com a Lista de equipamentos e EMMs (MSC.055). Assim, para todos os novos EMMs é necessario preencher a Ficha de
equipamento e EMM (MSC. 034), onde é identificado, entre outras coisas:

e Necessidade de verificagdo/calibracdo;
e  Periodicidade;

e  Critério de aceitagdo.

A verificagdo da necessidade de verificagdo/calibragdo deve ter em consideragdo os seguintes pontos:
e Agrandeza lida no EMM ndo é controlada por outro EMM, numa fase posterior do processo;

e As medicdes proporcionadas pelo dispositivo sdo utilizadas para tomar decisées quanto a aceitagdo/rejei¢do
do produto ou no controlo de pardametros do processo em que ndo haja a validacdo das caracteristicas do
produto ou do processo de outra forma;

e Inexisténcia de EMMs na empresa com caracteristicas metroldgicas similares que estejam calibrados.

Salienta-se que sempre que um equipamento sofra um acidente (queda, esmagamento, desajuste, etc.) é entregue ao
Departamento de Qualidade que o coloca fora de servigo e identifica com a etiqueta vermelha “FORA DE SERVICO”. O
Departamento de Qualidade coordena o processo de reparacio e posterior verificagdo/calibragdo.

3.1. Calibrar — ensaio externo
O Departamento de Ambiente deve:

e Selecionar a entidade, de entre as entidades calibradores acreditadas no Sistema Portugués da Qualidade,
(sempre que exista) para a calibracdo do equipamento em causa, ao encomendar o servi¢o deve indicar a
entidade os pontos de calibragdo/ensaio;

e Analisar os resultados de acordo com o definido nos Critérios de Aceitagdo;

e Registar na Ficha de equipamento e EMM a data da calibracdo efetuada;

e  Registar na Ficha de equipamento e EMM a préxima calibracdo caso a decisdo tenha sido repor em servigo;

e  Atualizar o plano de manutencgdo/calibracdo de acordo com as datas definidas na Ficha de equipamento e EMM.

A Chave Dinamomeétrica deve ser calibrada de cinco em cinco anos, uma vez que é um equipamento muito especifico e
nao é utilizado sempre.

A chave dinamométrica deve ter a primeira verifica¢gdo, aquando da sua compra.

3.2. Verificar — ensaio interno

Fitas Métricas/Réguas

Anualmente o responsével pelo equipamento, com o apoio do Departamento de Ambiente, deve verificar: o estado da
escala (se esta se encontra visivel ou ndo), a existéncia de vincos, existéncia de travdo e existéncia de batente. Se alguma
apresentar algum destes sinais deve ser imediatamente substituida por uma nova, devendo a substituicao ser registada
na Lista de equipamentos e EMMs (MSC.055).

Sempre que os colaboradores detetem o mau estado da fita deve solicitar a sua substituicdo ao responsdvel pelo
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equipamento.

As Fitas Métricas a utilizar deverao ter uma classe de precisao Il.

Nivel de Bolha

Anualmente o responsavel pelo equipamento, com o apoio do Departamento de Ambiente, deve verificar o EMM da
seguinte forma:

1. Colocar o nivel num plano horizontal, com a bolha voltada para cima;
2. Inverter o nivel;

3. Verificar se a alteragdo da posicdo fez alterar a posigdo da bolha.

Se a bolha alterar de posicéao, isto é, comprometer a realizacdo de medicGes fidedignas, deve imediatamente substituir
o nivel em causa por um novo, devendo a substituicdo ser registada na Lista de equipamentos e EMMs (MSC.055).

3.3. Analisar dados

Os resultados das calibragdes externas sdo registados no préprio certificado de Calibragdo fornecidos pela entidade
calibradora e na Ficha de equipamento e EMM (MSC.034).

A verificacdo interna é registada na Ficha de equipamento e EMM (MSC.034).

Apés verificagdo/calibragdo o EMM n3o pode ser utilizado enquanto os resultados ndo forem devidamente analisados.
Da andlise dos resultados, podem ser tomadas as seguintes decisdes:

e  Repor em Servigo
| CA| 2| Erro| + | Incerteza | CA — Critério de Aceitagdo
e  Ajustar/Reparar

| Erro | + | Incerteza | > | CA| e se existir a possibilidade de intervir sobre o equipamento pode-se proceder ao seu
ajuste, de modo a reconduzir o equipamento ao seu funcionamento normal.

e  Reclassificar

| Erro | + | Incerteza | > | CA | e ndo possa ser ajustado passa a utilizar-se o equipamento em operagdes em que o CA
seja maior.

e Baixa

| Erro | + | Incerteza | > | CA | e ndo exista nenhuma fungdo que permita a sua reclassificagdo, o equipamento é colocado
fora de utilizacdo.

A aprovacido dos critérios de calibragdo/verificacdo é evidenciada através da anélise das intervenc¢des efetuadas, do seu
registo na Ficha do equipamento e EMM (MSC.034).

4. REGISTOS ASSOCIADOS

e  MSC.034 Ficha de equipamento e EMMs
e  MSC.055 Lista de equipamentos e EMMs
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5.

VERSOES

Versao

Data

Descri¢do da alteragao

01

07-01-2015

Versdo inicial.
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