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RESUMO

As mudancas ocorridas na sociedade portuguesa nas ultimas décadas, colocam as
escolas inumeros desafios, onde a diversidade cultural deve ser vista como fator de coesdo e

integracao.

Aintegracdo de alunos estrangeiros com Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), além
de fator de inclusdo, é agente preponderante no sucesso educativo dos alunos e na gestao

eficiente e assertiva de qualquer organizacdo educativa.

Partindo da opinido de Duarte (2017), “os estudantes surgem, simultaneamente, como
membros das organiza¢des escolares e os seus mais imediatos beneficidrios”, apresento uma
investigacdao-agao, assente na construcao de conhecimentos que me permitiram desenvolver
um trabalho de planificacdo, desenvolvimento e avaliacdo, que de acordo com o
regulamentado no Despacho n.2 2044/2022, garanta o apoio, a integragdo, a igualdade de
oportunidades, o sucesso educativo dos alunos, numa sociedade mais justa e equitativa, que

valorize os cidad3os e a cidadania democratica.

Palavras-chave: Politicas Educativas; Portugués Lingua N&do Materna; Politicas

Educativas; Alunos Estrangeiros; Imigracao, Igualdade e Integracao.



ABSTRACT

The changes that have taken place in Portuguese society over the last few decades
pose countless challenges for schools, where cultural diversity must be seen as a factor of

cohesion and integration.

The integration of foreign students with Portuguese as a Non-Mother Tongue (PLNM),
as well as being a factor of inclusion, is a preponderant agent in the educational success of

students and in the efficient and assertive management of any educational organisation.

Based on the opinion of Duarte (2017), ‘students appear simultaneously as members
of school organisations and their most immediate beneficiaries’, | present an action-research
project, based on the construction of knowledge that allowed me to develop a planning,
development and evaluation work that, in accordance with the regulations in Order no.
2044/2022, guarantees support, integration, equal opportunities, the educational success of

students, in a fairer and more equitable society that values citizens and democratic citizenship.

Keywords: Educational Policies; Portuguese Non-Mother Language; Educational

Policies; Foreign Students; Immigration, Equality and Integration.
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INTRODUCAO

O presente trabalho desenvolveu-se no ambito do Mestrado em Administracdo das
OrganizacOes Educativas, com o objetivo de elaborar um projeto de intervencdo orientado
para a andlise dos fatores que podem “promover a integra¢do dos alunos a frequentar PLNM

(Portugués Lingua ndo Materna) numa Escola do 1.2 CEB” (Ciclo do Ensino Basico)”.

Para melhor se compreender a pertinéncia deste estudo, importa recordar que escolas
sdo diariamente vivenciadas por criancas e jovens com nacionalidades diversas, que
consequentemente trazem para um mesmo espaco grande diversidade cultural e linguistica.

Segundo Araujo, (2004, p.33),

A chegada de individuos estrangeiros veio acentuar o carater heterogéneo da populagdo que reside no nosso pais. Os
fluxos migratdrios em diregdo a Portugal sdo constituidos por individuos de origens geograficas e culturais muito diversificadas,
emergindo de conjunturas econdmicas e politicas diferentes.

A este propdsito, e de acordo com os dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE,

2022), entraram em Portugal, no ano de 2022, 117 843 imigrantes permanentes.

Considerando-se imigrante permanente a pessoa nacional ou estrangeira, que entrou
no pais com a inten¢ao de ai permanecer por um periodo igual ou superior a um ano, tendo
residido no estrangeiro por um periodo continuo igual ou superior a um ano. Nos ultimos
anos, verificou-se que Portugal passou de pais de imigracdo predominantemente associada
ao povo africano, para uma diversidade de fluxos, vindos de varios pontos: Brasil, Europa de
leste, Asia, Russia e Ucrania. Deste modo, depreende-se que a imigragdo assume cada vez
mais um lugar de destaque, que implicam uma andlise cuidada aos dados:

(29,8%) imigrantes permanentes tiveram como origem um pais da Unido Europeia (UE27 a partir de 2020) e 82 675 (70,2%) em
Paises Terceiros. Brasil, Africa do Sul, Franga, Reino Unido e Espanha foram os principais paises de residéncia anterior, representando
46,4%, no seu conjunto.

Em 2022, 9,4% dos imigrantes permanentes tinham idades entre os 0 e os 14 anos (populagéo jovem), 77,9% entre os 15 e os 64

anos (populagéo em idade ativa) e 12,6% tinham 65 ou mais anos (populagdo idosa). (Estatisticas Demograficas 2022, p.119-120)

Atendendo a que cerca de 10% dos imigrantes permanentes sdo jovens que se

encontram em idade entre os 0 e os 14 anos, ou seja em idade escolar, facilmente se
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depreende que a Direcdo Geral de Educacdo (DGE) deve estar, cada vez mais preparada para

esta populagao, tao diversificada, de alunos.

Foi com esse propdsito, que em 2016, a DGE, apresentou a Agenda Europeia para as
Migragdes,

ao abrigo do Despacho n.2 10041-A/2015, de 3 de setembro, um “Grupo de Trabalho para a Agenda Europeia para as Migracdes”,

que tem como miss@o «preparar um plano de agdo e resposta em matéria de reinstalagdo, relocalizagdo e integragdo dos imigrantes,

devendo apresentar um relatério das atividades desenvolvidas, suas conclusées, propostas e recomendag¢des. (Agenda Europeia das

Migragdes, 2016, p.3)

Em articulagdo com o Alto Comissariado para as Migra¢ées (ACM), foram criados
servicos de traducdo telefénica e um site, para facilitar a comunicacdo, aprofundar os
conhecimentos sobre a situacdo escolar de cada aluno, permitir a definicdo de medidas
educativas a aplicar e disponibilizar atividades e projetos que promovam a diversidade como

oportunidade de aprendizagem para todos.

A este propdsito, é ainda de realgar que o ACM e a DGE, em 2016, com o intuito de
melhor servirem a comunidade envolvente, uniram-se a Fundacdo Aga Khan Portugal (AKF),
responsavel pela criacdo do Programa Rede de Escolas para a Educacao Intercultural (REEI),
cujo objetivo das escolas envolventes é,

promover o acolhimento, a integragéo e o sucesso educativo de todas as criangas e jovens da educagdo pré-escolar ao ensino

secunddrio, bem como desenvolver o respeito pelas diferengas e o estabelecimento de relagées positivas de interacdo e aproximagdo

entre alunos/as e outros membros da comunidade educativa de diferentes culturas. (DGE, 2017, p. 3)

O ACM, como organismo intermédio do Programa Operacional Potencial Humano
(POPH), colabora na concecdo, execucdo e avaliacdo das politicas publicas, de forma a acolher
e integrar os migrantes através de politicas transversais, de centros de apoio aos individuos
nesta condicdo dando respostas integradas nos servicos publicos; combater todas as formas
de discriminacdo no que diz respeito a cor, nacionalidade, origem étnica ou religiosa;
desenvolver programas que promovam a inclusdo social de todos os descendentes de
imigrantes e acompanhem o regresso de todos os emigrantes portugueses que por motivos
distintos tém que procurar melhores condi¢cbes fora de Portugal. Juntamente com o

Observatério das Migracoes, o ACM pretende ainda dar conhecimento sobre a realidade das
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migracdes no nosso pais, através de indicadores estatisticos para que seja possivel a

promocao de politicas de inclusdo para todos os individuos nesta condi¢ao de migrantes.

Na realidade, ao longo dos ultimos anos, a escola constitui-se, para as familias
imigrantes ou para as minorias étnico-culturais, um espago primordial de inclusdo, sendo que
o estabelecimento de vinculos seguros e a valorizacdo da cultura familiar e lingua materna sao
aspetos essenciais no desenvolvimento do sentimento de pertenca, de autoconfianca e de
resiliéncia, particularmente importantes num processo de adaptacao e inclusdo da crianca

(Ramos, 2007).

Atenta a diversidade e heterogeneidade dos alunos que frequentam as escolas do 1.2
CEB, este trabalho com inspiracdes de investigacdo-acdo, centra-se na importancia que
educacdo para a cidadania tem na integracao dos alunos a frequentar PLNM na escola do 1.2

CEB.

Partindo da concec¢do de Giroux (2018, citado por Duarte, 2023), de que a educagdo é
um bem publico, indispensavel a sobrevivéncia da democracia, proponho-me assumir uma
mais consciente compreensado dos processos de funcionamento social e do modo como as
politicas sociais convergem ou se afastam da salvaguarda dos direitos reconhecidos e

internacionalmente consagrados a todos os seres humanos.

Assim, convergindo com ponto 1 do artigo 26.2 da Declara¢ao Universal dos Direitos
Humanos, “toda a pessoa tem direito a educacdo....”, os principais objetivos especificos que

me proponho alcangar com este projeto sdo:

0.1. Conhecer a diversidade de alunos estrangeiros no estabelecimento de
ensino no 1.2 CEB;

0.2. Compreender a diversidade de alunos que frequentam PLNM no 1.2 CEB;

0.3. Mapear as dificuldades sentidas pelos alunos que frequentam PLNM no 1.2
CEB;

0.4. Mapear as dificuldades sentidas pelos encarregados de educacdo dos
alunos que frequentam PLNM no 1.2 CEB;

0.5. Mapear as dificuldades sentidas pelos docentes que lecionam alunos a
frequentar PLNM no 1.2 CEB;

0.6. Desenhar acdes pedagdgico-organizacionais especialmente orientadas
para alunos que frequentam PLNM no 1.2 CEB.
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Refletindo sobre como as politicas educativas vigentes estdo a preservar o patriménio
cultural e linguistico de cada aluno e qual a sua relagdo as aprendizagens, este projeto,
encontra-se organizado em duas partes distintas, PARTE | — Enquadramento Teérico e PARTE

Il — Estudo Empirico.

Na PARTE |, no ponto 1 — Justificativa do trabalho, enquadro o motivo da selecdo do
tema. No ponto 2 — Investigacao-Ac¢ao, de forma sucinta, explico que o projeto se desenvolveu
tendo em conta a minha acdo como docente do 1.2 CEB. No ponto 3 - Questdes legais sobre
o ensino do PLNM, destaco as politicas educativas e a legislacdo vigente no que concerne ao
ensino do PLNM. No ponto 4 - Impacto da educag¢ao para a cidadania na integragdo dos alunos
a frequentar PLNM, refleti e fiz alguma pesquisa, sobre como os conceitos de cidadania e
cidaddo se relacionam com a participa¢do dos individuos e valorizam os direitos humanos
associados a valores como igualdade, liberdade e justica (Touraine, 2007). Ao longo do ponto
5 - Papel da Escola como Organizagao Educativa na integragao dos alunos a frequentar PLNM,
discuti sobre a importdncia de olharmos para os estabelecimentos de ensino como
organizagdes proéprias, onde dadas as suas carateristicas, podemos necessitar de discutir as
suas dindmicas, as suas relacdes de poder, as acdes que sdo desenvolvidas no seu interior, os
processos de gestdo, entre outros a luz de uma lente eminentemente educativa (Guerra

2018).

Na PARTE Il, no ponto 6 — Andlise dos dados, detalho a Questdo da Investigacdo, os
Objetivos Especificos, a Metodologia, os Participantes, as Técnicas de Recolha de Dados e
procedi a Andlise Empirica, propriamente dita, analisando separadamente os dados
provenientes dos alunos e encarregados de educacdo e os dados provenientes dos docentes.
No ponto 7 - Plano de Acdo, comecei por analisar os pontos fortes e os pontos fracos da
analise, e conforme apresento no ANEXO F e G, utilizei a Analise SWOT e o Plano 5W2H, para
gue a selecdo das atividades fosse a mais adequada e concertada com a integracdo dos alunos

a frequentar PLNM.

Para terminar, apresento diferentes Consideracdes Finais, sobre a investigacdo
efetuada, tendo sempre presente que, tal como advogado por Guerra (2018), é a vocacao

educativa que orienta a investigacdo em educacdo e que dadas as caracteristicas de cada
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escola, necessitamos de discutir as suas dindmicas, as suas relacdes de poder, as acées que
sao desenvolvidas no seu interior, os processos de gestao, entre outros, a luz de uma lente

eminentemente educativa.

14



PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. JUSTIFICATIVA DO TRABALHO

Como ja foi explicado na Introdugado, a presente investigacao enquadra-se no ambito do
Mestrado em Administracdo e Gestdo das Organizacdes Educativas e tem como principal
finalidade averiguar “como promover a integrag¢ao dos alunos a frequentar PLNM numa Escola

do 1.2 CEB".

Segundo a representante portuguesa da Organizacdo Internacional para as Migracdes,
Marta Bronzin (2020), uma em cada sete pessoas é migrante. Os dados da PORDATA, de 2022,
relatam que no 1.2 CEB, “uma em cada dez criancas é estrangeira”. Por conseguinte, cada vez

mais, Portugal apresenta uma populagao escolar multilingue e multicultural.

De acordo com o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) (2022), Portugal, a semelhanca
de outros paises da Unido Europeia, deve desenvolver politicas educativas, que defendem
uma plena integracdo de todas as criancas e jovens imigrantes, fazendo com que as suas
diversidades e multiculturalidades sejam entendidas, num meio democratico, solidario e
progressista. Para isso, ha a necessidade de criar condi¢des de acolhimento e estratégias de
ensino capazes de promover o sucesso escolar de todas as criangas e jovens, o que implicou e
justificou o desenvolvimento de projetos de investigacdao conducentes ao levantamento das
linguas faladas e da criacdo de estratégias inovadoras que possam aplicar-se ao ensino

monolingue ou bilingue.

Num mundo em intensa mobilidade, onde a migracao constitui um importante fendmeno
populacional, gerir a diversidade linguistica e cultural torna-se um enorme desafio no que diz
respeito ao ensino do portugués as comunidades imigrantes. Face a essa realidade, importa
destacar a Lei n.2 18/2022 de 25 de agosto, que rege o regime juridico de entrada,
permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territério nacional, permite
equivaléncias de habilitacdes estrangeiras e/ou integracdo no ano de escolaridade e oferta
educativa adequados, integracdo progressiva no curriculo e reforco da aprendizagem da

lingua portuguesa e Acdo Social Escolar.
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J4 o Despacho n.2 2044/2022 estabelece as normas destinadas a garantir o apoio aos
alunos cuja lingua materna nao é o portugués. Mas de acordo com o referido despacho, para
terem acesso a componente curricular, cada estudante tem de fazer um teste de
conhecimento linguistico, e com base no resultado, a escola decide o seu percurso formativo.
Conforme o resultado do teste, cada estudante pode ficar nos escaldes de iniciacdo (A1),
intermédio (B1) e avangado (B2/C1). Consoante os resultados dos testes, cada escola, com a
sua Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI), é responsavel pelo
desenvolvimento das atividades e projetos que promovam a integracao dos alunos de PLNM
de modo que: promovam a familiarizagdo com o espaco escolar; fomentem a utilizacdao de
espacos comuns; incentivem o contacto com falantes nativos de portugués, do mesmo grupo
etario; valorizem o conhecimento da realidade e histdria da comunidade local, assim como o
contacto com as suas instituicdes; valorizem a lingua materna e a cultura do aluno; fomentem
a participacao dos alunos e o sentido de pertenca a comunidade; valorizem a diversidade
como oportunidade e como fonte de aprendizagem para todos, no respeito pela
multiculturalidade da comunidade escolar, desenvolvam o conhecimento da lingua e cultura
portuguesas e as ligacdes com os aspetos culturais dos paises de origem dos alunos e

promovam o envolvimento dos pais ou encarregados de educacdo.

Contudo, apesar de regulamentado, como docente do 1.2 CEB, tenho constatado que a
aplicagao das referidas normas nao é suficiente para garantir o acolhimento e o sucesso dos
alunos a frequentar PLNM. Verifica-se que a proficiéncia na lingua portuguesa é fundamental
para o desenvolvimento académico e social dos alunos, sendo essencial para a sua plena

integracdo na comunidade escolar e na sociedade em geral.

Assim, para promover uma educacao inclusiva que respeite e valorize a diversidade, que
explore as dimensdes linguisticas, pedagdgicas e sociais dos alunos a frequentar PLNM, onde
todos possam alcancgar o seu pleno potencial, considero fundamental, implementar praticas
que facilitem a integracdo dos alunos a frequentar PLNM. De acordo com o regulamentado no

Despacho n.22044/2022, destaco como praticas integradoras as seguintes:

- Avaliacdo Diagnéstica inicial, para identificar o nivel de proficiéncia linguistica do

aluno PLNM;
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- Apoio Linguistico Especifico, para reforcar as aulas de portugués, no
desenvolvimento de habilidades basicas de comunica¢do e compreensao;

- Metodologias ativas e interativas, que incentivem a participacdo dos alunos em
trabalhos de grupo, jogos educativos, atividades ludicas...

- Uso de Recursos Multimodais, que envolve a utilizacdo de materiais didaticos,
videos, musicas, imagens... que facilitem a compreensdo e tornem a aprendizagem mais
interessante;

- Parcerias com as familias, que pressupde envolvé-las no processo educativo,
para que estas possam apoiar os alunos nas aprendizagens;

- Programas de Tutoria e Mentoria, que visam envolver alunos mais velhos ou
colegas que falam a mesma lingua materna, pode facilitar a integracao e ajudar os alunos
a frequentar PLNM a terem mais sucesso académico;

- Colaboracdo de técnicos especializados, para permitir uma intervengdo mais
especifica e avaliar de forma mais fidedigna o progresso dos alunos;

- Formagdo Continua de Professores em estratégias de ensino para alunos a
frequentar PLNM, que ird permitir incluir técnicas de diferenciacdo pedagdgica e uma

melhor gestao da diversidade linguistica da sala de aula.

Além dessas praticas, a escola, deve ainda fornecer aos alunos a frequentar PLNM e
aos seus encarregados de educacao, feedback constante sobre os progressos, para que estes
celebrem as suas conquistas, ou para os ajudar a identificar areas a melhorar, promovendo

assim um ambiente escolar mais inclusivo e respeitador da diversidade linguistica e cultural.

Partilhando da opinido de Peres (2011, p. 22), a integracdo é um “processo em que
individuos ou grupos minoritdrios se incorporam e compartilham as mesmas estruturas

sociais, promovendo o respeito mutuo pelas identidades pessoais e culturais de cada um”.

Na realidade, enquanto docente do 1.2 CEB, tenho observado que, a maioria das vezes,
a escola ndo esta preparada para integrar esses alunos. Pela minha experiéncia, é a
“linguagem dos afetos” e a procura de um “grupo com os mesmos interesses” que muitas
vezes facilita a integracdo e que faz com que, apesar das barreiras, os alunos se sintam felizes
e motivados por aprender. No 1.2 CEB, dada a faixa etaria dos alunos, mesmo quando as

criancas ndo dominam a mesma lingua, gostam de brincar juntos no recreio, gostam de fazer
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atividades ludicas e desportivas, e como o professor titular de turma passa muitas horas por
dia com 0 mesmo grupo, consegue criar lagos com os alunos que lhes podem dar a seguranga
e 0 apoio que necessitam para ultrapassar as barreiras da lingua e se integrarem plenamente

na turma e na escola.

Para melhor enquadrar o paragrafo anterior, partilho o relato de um episddio que

vivenciei na minha sala de aula:

No inicio do letivo 2021/2022, recebi um aluno de nacionalidade iraquiana,
matriculado no 1.2 ano. O aluno apesar de jd estar em Portugal hd um ano, ndo falava nada
portugués, nem em inglés. Mesmo em iraquiano, o aluno usava pouco vocabuldrio e
apresentava-se sempre muito timido. Nos dois primeiros dias, limitei-me a observd-lo e
verifiquei que, quando o aluno via os colegas a brincar ou jogar futebol, os seus olhos
brilhavam e corria para jogar com eles.

Foi através do futebol, nas horas do recreio que consegui chegar ao aluno, primeiro
ensinei-o a dizer “bola” e depois a partir dai o vocabuldrio ia fluindo e ao fim de uma semana
o aluno ja tinha ganho confianca em mim e em alguns colegas para pedir o que queria e para
conseguir comunicar minimamente. Durante o primeiro ano nesta escola, o aluno néo usufruiu
de PLNM, acompanhou o curriculo para o 1.2 ano de escolaridade, adquiriu a técnica da leitura
e escrita em portugués. Nos anos seguintes, com o aumento do numero de alunos estrangeiros
na escola, conseguimos abrir turma de PLNM, mas o aluno em causa sempre que podia, pedia
para ficar com a sua turma, na sua sala de aula. Na realidade, foi aqui que ele sempre se sentiu
acolhido e integrado.

Hoje, o aluno estd no nivel de proficiéncia linguistica B1, tem mais duas irmds mais
novas a frequentar esta escola, e é ele que serve de interprete entre a escola e os encarregados

de educacgdo.

Assim, com base no caso relatado, depreende-se que, muito para além do legislado,
para promover a integracdo dos alunos que frequentam PLNM, a escola, numa primeira fase,
deve estar atenta aos pontos de interesse comum entre todos os alunos. Ou seja, a escola
como organizacdo educativa, de acordo com o defendido por Duarte (2023), deve criar
referenciais — epistemoldgicos, axioldgicos e teleoldgicos, que as transformem em espacos de

partilha, de vivéncia com o outro, de humanizagdo.

18



Nesta perspetiva, assumindo o conceito de reflexdo, na perspetiva de Schon (1998,
citado por Ramos, 2003), no decurso da agao refleti e reformulei o que estava a fazer, ajustei
as situacdes novas que iam surgindo e, posteriormente, apds a investigacdo-acdo refleti

novamente sobre a minha ag¢ao e procurei adequar a teoria a pratica.

Assim, num primeiro momento, de acordo com a escola em observacdo, fiz uma

andlise documental, para poder aceder ao discurso legitimado pela organizagao.

Numa segunda fase, utilizando o inquérito por questionario, auscultei os professores,
os alunos e os encarregados de educacdo, fiz o levantamento das principais nacionalidades
dos alunos de PLNM que ingressam na escola; dos anos de escolaridade que integram; do
motivo por que escolheram o nosso pais para frequentar este nivel de escolaridade e as

principais dificuldades sentidas na integracao destes alunos.

Na fase final do meu trabalho, inspirada na investigacdo-acao, confrontei a legislacao
vigente com a realidade das escolas, e fiz o levantamento das principais dificuldades sentidas,
de forma a conseguir a longo prazo, elaborar um Plano de Ac¢do, que me ajudasse a procurar
solucdes e a desenvolver agdes, que promovessem a plena integracdao dos Alunos que

frequentam PLNM nas escolas do 1.2 CEB.
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2. INVESTIGACAO-ACAO

No segundo capitulo, procuro explicar a metodologia em que me inspirei para conseguir
respostas a questdo de investigacdo: “Como promover a integracao dos alunos a frequentar

PLNM numa Escola do 1.2 CEB?”.

O meu trabalho de investigacdo, baseou-se na investigacdo-acdo, por ser uma abordagem
metodoldgica reflexiva, apta a favorecer as mudangas nos profissionais e nas instituicdes
educativas, que pretendem estar atualizadas e que queiram envolver a comunidade educativa

em dinamicas de acdo e intervencao.

Segundo os principios filoséficos de Jurgem Habernas, a investigacdo contém uma
intencdo de mudancga e proporciona a¢des mais proficuas, porque se centram em reflexdes

criticas, que valorizam a pratica.

Consciente que é na capacidade de refletir que reside o reconhecimento dos
problemas e consequentemente, emerge o “pensamento reflexivo” de que advogava Dewey
(1976) associado a “pratica reflexiva” defendida por Donald Schon (1983). O professor surge
como um agente orientado para planificar, agir, analisar, observar e avaliar situa¢des do ato

educativo, enquanto reflete sobre as suas a¢des e praticas.

Apesar de, segundo Coutinho (2005), existirem varias definicdes de investigacdo-acao,
para o presente trabalho assume-se a definicdo que carateriza e identifica a investigacdo-acao

como uma metodologia de investigacao, pratica e de participa¢ao nos problemas reais.

Neste estudo, centrado no problema da integracdo dos alunos a frequentar PLNM
numa escola do 1.2 CEB, de forma participativa e colaborativa, como co-investigadora, envolvi
todos os intervenientes no processo e fui auscultar, os alunos, os encarregados de educacao
e os professores. Depois de forma pratica e mais interventiva, relacionando os conceitos
tedricos com arealidade, procurei intervir nessa mesma realidade, selecionando pontos fortes
e pontos fracos e delineei um plano de acdo, para de forma estratégica, procurar transformar

a realidade, num permanente entrelacar entre teoria e pratica (Cortesdo, 1998).
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Com o principal objetivo de compreender, melhorar e reformar praticas, optei por me
inspirar na investigacao-ac¢do, por ser uma metodologia adequada a realidade do meu dia-a-

dia como docente do 1.2 CEB e por veicular a mudanga e o conhecimento.

Segundo Coutinho (2005) e Rodrigues Lopes (1990), a investigacdo-a¢do, trouxe a
investigacdo em ciéncias da educacdo, mudangas como: uma nova forma de investigar, que
coloca no mesmo plano participantes e investigador; combinar métodos quantitativos e
qualitativos, originando novas técnicas de recolha de dados e disseminou o conceito de

“pratica reflexiva”.

Tal como outras metodologias, a metodologia investigacdao-acdo, apresenta varias

modalidades e estas estdo associadas as situacoes e as condi¢des em que se processa.

De acordo com os autores (Coutinho 2005; Rodrigues Lopes, 1990), existem trés

modalidades de investigacdo-acao:

- Modalidade técnica, onde o investigador/professor procura apenas a obtencdo de

resultados ja definidos;

- Modalidade pratica, onde o professor é o protagonista ativo e auténomo do processo

de investigacdo;

- Modalidade critica, o professor para além da acdo pedagdgica, intervém na
transformacdo do préprio sistema, procurando facilitar a implementacdo de solugdes que

promovam a melhoria da acao.

Na pratica, a modalidade critica, foi a que mais influenciou este projeto, onde num
verdadeiro espirito do paradigma sécio critico, em colaboracdo com toda a comunidade
educativa, desenvolvi a¢gdes que promoveram a integracao dos alunos a frequentar PLNM em
escolas do 1.2 CEB, dotando os seus professores e encarregados de educacdo de estratégias

adequadas ao sucesso educativo destes alunos e a sua plena integracdao no meio escolar.

Contudo, tendo em conta que o que se pretende é que a investigacdao opere mudancas,
importa ter presente que o modelo de investigacdo que se privilegia neste projeto, é o ciclo

de investigacdo-agdo, segundo Latorre (2003), primeiro, senti e experimentei o problema;
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depois, analisei solu¢des para o problema; de seguida, pds-se em pratica a investigacao; por
fim, avaliaram-se os resultados, definiram-se as praticas a luz dos resultados, refletiu-se sobre
os dados recolhidos e com base na reflexdo, o plano de acdo foi revisto e ajustado, num

processo ciclico e reflexivo.

De modo muito pratico, numa visdo simples e esclarecedora, o processo ciclico, visa
contribuir para um trabalho mais colaborativo entre os intervenientes, melhorar a qualidade
de ensino na sala de aula e contribuir para melhores resultados na aprendizagem dos alunos

a frequentar PLNM.

Consciente de que a investigacdo-acdo é a metodologia que mais pode contribuir para
a melhoria das praticas educativas, porque favorece o didlogo e se desenvolve em ambientes
de colaboracdo e partilha, valorizando a subjetividade e estimulando a reflexdo critica, ao
longo deste projeto, conclui que esta é a metodologia que se afirma como modus faciendi
intrinseco a atividade docente e a escola que pretende acompanhar os sinais dos tempos, de

forma mais reflexiva e atenta aos direitos de cada um.

Atenta as atividades sistemdticas e racionais que, com seguranga e economia,
permitem alcancar os objetivos, tracando o caminho a ser seguido, detetando erros e
auxiliando as decisOes do cientista, tal como advogavam Lakatos e Marconi (2003), durante o
projeto em curso, adotei técnicas e instrumentos de pesquisa de natureza qualitativa e

guantitativa, que tal como explica Hill (2014) se define por questiondrio misto.

Recorri a investigacdo qualitativa, através da utilizacao de inquéritos por questionario,
com perguntas fechadas, por ser a mais usual no contexto cientifico atual e por permitir obter

informacgao quantitativa de forma facil.

Privilegiei a anadlise qualitativa, utilizando no questiondrio, perguntas abertas, com o

intuito de encontrar informacgao qualitativa sobre a realidade em estudo.

Durante a investigacdo, com o inquérito por questionario misto, consegui, numa
primeira fase, através das perguntas fechas, auscultar mais participantes e quantificar a

informacdo, porque o inquérito é classificado de acordo “com o grau de diretividade das
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perguntas (menor/maior diretividade)” e o grau da interacdo do investigador

(presenca/auséncia) “no ato de inquiricdo” (Carmo & Ferreira, 2008, p. 139).

De seguida numa perspetiva légica e sequenciada, usando questdes de pergunta
aberta, coloquei aos inquiridos questdes semiestruturadas, de carater interpretativo, para
que tal como defendia Morgado (2013), poder tecer importantes consideracdes sobre a

integracdo dos alunos a frequentar PLNM nas escolas do 1.2 CEB.

Importa, contudo, enfatizar que a elaboracdo do inquérito por questiondrio misto,
suscitou alguns problemas tedricos especificos, que levaram a definicdo das seguintes etapas

desde a sua construcdo até a sua aplicacdo:

Etapa 1- definiu-se a questdo problema “Como promover a integracao dos alunos a
frequentar PLNM na escola do 1.2 CEB?”;

Etapa 2 — definiram-se os objetivos do projeto;

Etapa 3 — definicdo da metodologia de investigacao e das técnicas a utilizar;

Etapa 4 — escolha da populacdo em estudo (foram inquiridos alunos, encarregados de
educacdo e professores);

Etapa 5 — recolha de dados e sua validade, de forma a produzir a informacao

pretendida (amostra).

Na perspetiva de Dias (1994), Carmo e Ferreira (2008) e Coutinho (2011), os processos
e principios de rigor que norteiam a construcdo da amostra, sdo fundamentais, para evitar

enviesamentos que possam mitigar a qualidade dos resultados obtidos na investigacao.

Na elaboracdo dos inquéritos por questionario mistos (Anexos B, C e D), também estive
particularmente atenta a sua estruturacao. De forma simples, redigi uma introducao onde me
apresentava como investigadora, explicava os objetivos do projeto, mostrando o valor do
inquérito para a investigacdo, indicava as condi¢cbes necessdrias para o preenchimento do
guestionario e estabelecia uma declaracao de confidencialidade e garantia de anonimato. De
seguida, apresentava o questionario, onde as perguntas estavam estruturadas de acordo com
os dados a recolher. Primeiro, utilizando perguntas fechadas, recolhi informagdes sobre os

dados pessoais dos inquiridos. Depois, de forma clara, curta, univoca e relevante, utilizando
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guestdes de perguntas abertas, fui recolhendo dados sobre a experiéncia dos inquiridos e
estabeleci algumas correlagdes entre os dados dos diferentes inquiridos e alguns

fundamentos tedricos analisados.

Para contatar os inquiridos, partilhando da opinido dos autores (Carmo & Ferreira,
2008; Sousa & Baptista, 2011; Hull, 2014; Morgado; 2013), optei por utilizar o questionario

presencial.

Atendendo a populacdo em estudo, e as dificuldades que alunos e encarregados de
educacdo poderiam ter no dominio do portugués, utilizei o inquérito por questionario
presencial, porque: permitia clarificar duvidas pessoalmente; assegurava a taxa de respostas;

admitia motivar as pessoas para a problematica.

Apesar das desvantagens de implicar deslocagdes e de constatar diretamente alguma
relutdncia por parte de algumas entidades em disponibilizar tempo para responder aos
inquéritos, considerei que o inquérito presencial era o que se adequava mais a estes
participantes, mais importante do que a preocupacdo com a escolha das opcgdes
metodoldgicas, considero que é captar o sentido e a esséncia da problematica em estudo,
tendo em mente uma estratégia flexivel, capaz de se adaptar as altera¢des que decorrem com

o evoluir da investigacao.
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3. QUESTOES LEGAIS DO ENSINO DO PNL

Portugal foi, durante décadas, considerado um pais de emigracdo, mas a partir da década
de 90 e do ano de 2000, passou a ser conhecido como um pais de imigracdo, acolhendo
migrantes ndo so provenientes de paises com os quais partilha a lingua ou histéria, mas

também outros.

Neste sentido, Portugal

de uma realidade marcada pela unidimensionalidade (quer do tipo de fluxo migratdrio, quer das caracteristicas dos migrantes, quer,
ainda, dos atores envolvidos na definigéo da politica imigratdria), passou para uma realidade em que a multidimensionalidade dos

fluxos e das caracteristicas dos atores envolvidos constitui uma marca determinante. (Marques & Gdis, 2011, p. 214)

Dados esses fluxos, é fundamental recordar, que desde 1994, a Declaracdo de Salamanca
constitui o documento fundamental de definicdo dos principios da escola inclusiva — uma
escola para todos, visando ainda reiterar a melhoria de vida e de autonomia das pessoas com

deficiéncia defendida ja desde a década de oitenta.

A partir do ano 2000, e na opinido de Tavares e colaboradores, (2008, p.7), “o panorama
alterou-se profundamente, tanto em quantidade como em diversidade, devido a entrada de
cidaddaos da Europa de Leste aumentando a diversidade linguistico-cultural existente ja

enriquecida na década de 90 com os oriundos da Republica Popular da China”.

Atentos a problematica, o documento orientador do DGDIC (2006, p.10) refere “que o
acompanhamento e a integracdo dos alunos dizem respeito ndo so aos professores, mas a

toda a comunidade educativa”.

Por sua vez, com o Despacho Normativo 7/2006, de 6 de fevereiro, que estabeleceu, no
ambito da organizacdo e gestdo do curriculo nacional, principios de atuacdo e normas
orientadoras para a implementacdo, acompanhamento e avaliacao das atividades curriculares
e extracurriculares especificas a desenvolver pelas escolas e agrupamentos de escolas no
dominio do ensino da lingua portuguesa como lingua ndo materna, as escolas assumiram uma
responsabilidade para a qual necessitavam de mais autonomia e flexibilidade, que sé Ihes foi

legalmente concedida com a aprovacdo do Decreto-Lei n.2 75/2008, de 22 de abril.
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O Decreto-Lei n.2 75/2008, conferiu as escolas ou agrupamento de escolas, no exercicio
da sua autonomia, a possibilidade de poderem desenvolver Projetos Educativos em
conformidade com as necessidades da comunidade educativa, de forma a conseguirem

acompanhar e integrar todos os alunos.

De acordo com a alinea b) do 4.2 artigo do referido Decreto-Lei, ao promover a equidade
social e a igualdade de oportunidades para todos, estao assegurados os direitos consignados
na Convencao Internacional dos Direitos da Crianca (Associacdo de Profissionais de Educagao
de Infancia, 2011), onde a inclusdo assume a definicdo apresentada pelo Conselho da Europa

(2008, p. 3),

um processo de duplo sentido em que a capacidade dos individuos viverem juntos, no pleno respeito pela dignidade individual, pelo
bem comum, pelo pluralismo e pela diversidade, pela néo-violéncia e pela solidariedade, assim como a sua capacidade de

participagéo na vida social, cultural, econémica e politica.

Explicando por outras palavras, nesta definicdo, privilegia-se um processo que implica
mudancas nas praticas pedagodgicas, de forma a diminuir quaisquer barreiras que limitem a
participacdo e aprendizagem de todas as criancas (CSIE, 2012; Nunes & Madureira, 2015;
Rodrigues, 2013; UNESCO, 2017).

Depreende-se, assim, que a educacdo inclusiva pressupde uma acao pedagdgica, baseada
na pedagogia diferenciada, que respeita o direito a educacdo de todas as criangas,
independentemente das suas caracteristicas. Neste ambito, a pratica pedagdgica deve ser
flexivel, através de estratégias que respondam a diversidade de necessidades e integrem as
potencialidades de cada criangca. Ao mesmo tempo, deve potenciar a participacdo e
aprendizagem, tendo em conta os ritmos de cada uma, perspetivando a qualidade académica
e renunciando a discriminacdo (DGE, 2017; DGE, 2018; Lourenco, 2013, Rodrigues, 2003;
Rolddo, 2003; Silva, 2005; Silva et al., 2016; UNESCO, 2017; Vieira, 2014).

Na situacdo concreta da inclusdo dos alunos que frequentam PLNM, apesar de o tema ter
sido ja abordado na primeira revisdo da Constituicdo da Republica Portuguesa em 1982, de
acordo com o capitulo |, verificamos que sé com o Despacho Normativo n.2 7/2006, de 6 de
fevereiro, é que se definiram os principios de atuacdo e as normas orientadoras para a
implementacdo de atividades no dominio do ensino da lingua portuguesa como lingua ndo
materna.
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Anos mais tarde, nos termos da Lei n.2 27/2017, de 30 de maio, estabeleceram-se os
direitos dos alunos estrangeiros a educacgao e a cultura, contemplando medidas especificas
para aqueles cuja lingua materna ndo era o portugués. Assim, segundo a referida lei, o aluno
cuja lingua materna ndo era o portugués, deve integrar a componente curricular de Portugués
Lingua Nao Materna, mediante a realizacdo de um teste diagndstico de PLNM, para aferir o
seu conhecimento em lingua portuguesa e verificar os seus niveis de proficiéncia linguistica,

se encontram nos niveis, Iniciagdo (Al e A2), Intermédio (B1) e Avangado (B2 e C1).

Se a identificacdo do posicionamento da proficiéncia dos alunos nao é facil, dadas as
dificuldades de comunicacdo entre o aluno e professor, a dificuldade em criar uma turma de

PLNM é ainda maior.

De acordo com a Lei n.227/2017, de 30 de maio, para constituir turma de PLNM, tem de
existir um minimo de 10 alunos inscritos e na mesma turma podem estar agrupados alunos

dos niveis A1, A2 e B2.

Daqui, depreende-se que, muitas vezes, o apoio a alunos com a componente de PLNM é
uma utopia, porque nem todas as escolas conseguem criar grupos de 10 alunos. Quando se
conseguem criar turmas, ha a probabilidade de terem alunos de vdérios niveis, dificultando o
papel do professor que deve ensinar, ao mesmo tempo, alunos que estdo a aprender a falar

portugués e alunos que por exemplo se preparam para fazer exames nacionais.

Podemos neste contexto afirmar que, os governos adotam uma nova perspetiva, em que
é imperioso considerar “(--*) deslocamento da logica da igualdade para uma logica da
equidade: a distribuicdo de recursos deve ser diferenciada em funcdo das necessidades
também diferenciadas” (Seabra, 2009, p. 77). A equidade n3do se opOe a igualdade; implica,

isso sim, critérios de igualdade mais exigentes.

(--*) evocar a equidade e ndo a igualdade supde ter sempre presente que tratar como igual aquilo que é diferente, pode
resultar em ainda mais desigualdade, principalmente naqueles que se encontram em situagéo de desvantagem, pelo que e preciso
ir mais além do que a igualdade formal. (---) A equidade e, pois, sensivel as diferencas entre os seres humanos; a igualdade refere-

se a iguais oportunidades a um nivel formal. (Bolivar, 2005, p.43-44)

Com o intuito de criar uma escola mais inclusiva, onde os conceitos de equidade e a

igualdade estivessem presentes. o programa do XXI Governo Constitucional, aprovou o
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Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de junho, com o objetivo de garantir que todos os alunos,
independentemente da sua situagao pessoal e social, encontrassem respostas que lhes
possibilitassem a aquisicdo de um nivel de educacdo e formacao facilitadora da sua plena
inclusao social, e garantissem que o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria seja

atingidos por todos, ainda que através de percursos diferenciados.

Neste sentido, o XXI Governo Constitucional, acautelando o sucesso educativo e a
igualdade de oportunidades, paralelamente ao Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de junho,
promulgou o Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho, de forma a dispor de maior flexibilidade
na gestdo curricular, implementando a componente de Cidadania e Desenvolvimento,
enquanto area de trabalho presente nas diferentes ofertas educativas e formativas e
fomentando o desenvolvimento de competéncias de pesquisa, avaliagdo, reflexdo e espirito

critico.

Decorridos alguns anos apds a aplicagdo dos referidos decretos, conclui-se que, ndo basta
legislar sobre inclusdo, para os alunos tenham sucesso e se sintam verdadeiramente
integrados, ha que dotar as escolas de condi¢bes e a legislacdao deve ser continuadamente

revista.

Relativamente aos alunos que frequentam PLNM, atualmente, de acordo com o
Despacho n.2 2044/2022 e sobre o 1.2 CEB, sdo o professor titular de turma e os professores
do conselho de turma que devem contribuir para a concec¢do de recursos didaticos, para os
diferentes componentes curriculares e de formac¢ao. O docente de PLNM, deve coordenar e
acompanhar as atividades que potenciem a imersdo linguistica, o relacionamento
interpessoal, a inclusdo na escola e o sentido de pertenca, designadamente tutorias,

mentorias, clubes e desporto escolar.

Em sintese, as experiéncias educativas propostas para alunos que frequentam PLNM
devem: promover a familiarizacdo com os espacos escolares; incentivar o contacto com
alunos que falam portugués; valorizar o conhecimento da histéria local; valorizar e respeitar
a multiculturalidade; fomentar o sentido de pertenca e valorizar a diversidade como

oportunidade de aprendizagem.
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4. IMPORTANCIA DA EDUCACAO PARA A CIDADANIA NA
PLENA INTEGRAGAO DOS ALUNOS A FREQUENTAR
PLNM

Como ja identifiquei no ponto 1 — Justificativa do Trabalho, a populacao estudantil

contemporanea é marcada pela diversidade cultural e linguistica.

Orientando essa discussao para o nivel de ensino em estudo e de acordo com o portal
do infoescolas - Estatisticas do Ensino Bdsico, 8% dos alunos matriculados no 1.2 CEB, no ano

letivo 2022/2023, eram alunos estrangeiros.

Com base nestes dados, é importante refletir que, quando os imigrantes se fixam no
nosso pais, deparam-se com imensas dificuldades para se integrarem. Estes individuos tém de
aprender uma nova cultura, uma nova lingua e adaptar-se as caracteristicas de cada
sociedade. Esta conjugacao de fatores torna a integra¢cdo uma tarefa ardua. Os filhos destes
imigrantes serdo, consequentemente, portadores de dificuldades acrescidas a entrada para a
escola. Primeiramente, estes alunos enfrentam problemas institucionais, ou seja, o ano de
escolaridade que estdo a frequentar no seu pais de origem ndo serd (normalmente) o mesmo

em Portugal.

Atentos a esta nova realidade, uma iniciativa conjunta da Direcdao-Geral da Educacao
(DGE) e do Alto Comissariado para a Imigracdo e o Didlogo Intercultural (ACIDI, I.P.) foi criado,
em 2012, o distintivo Selo Escola Intercultural que visava distinguir as Escolas que se
destacavam no desenvolvimento de projetos que promovessem o reconhecimento e a

valorizacao da diversidade como uma oportunidade e fonte de aprendizagem para todos.

Tal como ja tinha sido analisado no ponto 3, embora todas estas medidas ja estivessem
enquadradas na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948), no artigo 26.2, que
entendia o direito a educacdo, como o propdsito de “favorecer a compreensao, a tolerancia e
a amizade entre as nacbes e todos os grupos raciais ou religiosos, bem como o
desenvolvimento das atividades das Nag¢bGes Unidas para a manutencdo da paz” e de vir

explanada em muitos outros Decretos-Lei e Despachos Normativos da Republica Portuguesa,
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a realidade é que ha ainda um longo caminho a percorrer no que concerne a favorecer a
compreensdo, a tolerancia e o desenvolvimento de atividades das Nag¢des Unidas na pela

inclusdo de todos em geral e em particular na dos alunos que frequentam PLNM.

Atualmente, com a globalizagdo, tal como advogava Margaret Archer (1991), a
crescente interdependéncia e interacdo entre diferentes sociedades e culturas, afeta as
estruturas sociais de diferentes nagdes, acelerando a difusdo de praticas e influenciando

mudancas nas instituicdes e na organizacao social em escala global.

Verificamos, assim, que, a educacdo surge ligada a valorizacdo da dignidade humana
de cada cidadao e vai ao encontro do defendido por Paulo Freire (2013), onde o desrespeito
pelo direito a educacdo na vida de cada um é fator determinante para a esperanca de um dia
melhor. Numa sociedade democratica em que o expoente maximo deve ser o respeito pelo
pluralismo, pela diferenca, pelo compromisso, pela inclusdo, pela partilha de valores que
levem ao bem comum. Faz sentido, ao abordar a integra¢dao dos alunos a frequentar PLNM,
constatar que através da educacdo, podemos compreender os processos de funcionamento
social e o0 modo como as Politicas Sociais e Internacionais procuram salvaguardar o
cumprimento dos direitos humanos em geral e dos direitos dos alunos a frequentar PLNM em

particular.

De facto, a Convencgao Europeia dos Direitos Humanos, o Tribunal Europeu de Justica
e o Conselho Europeu tém influenciado as Politicas Nacionais no que concerne ao respeito
pela Declaragao Universal dos Direitos Humanos, mas cabe aos diferentes Estados, garantir os
Direitos Humanos. Neste sentido, parafraseando Duarte (2023), considera-se que os conceitos
de cidadania e de cidadao, relacionam-se com os regimes democraticos e de participacao,
onde o individuo é um ser humano com direito de ser individuo. Ou seja, chegamos ao
conceito de cidadania multidimensional aleado a quatro dimensdes: identidade e estatuto;
direitos individuais e coletivos; emancipacdo e a autodeterminacdo e por fim onde o aluno

assume o0 compromisso e a participacao social.

Esta concecdo de cidadania, nesta investigacdo-acdo, como esta relacionada com
cidaddo/criancas/a frequentar o 1.2 CEB, cruza-se com o conceito de cidadania da infancia. O
conceito de cidadania na infancia, relacionada com o sentido de pertenga a uma determinada

comunidade, apesar de explanada na Convencdo sobre os Direitos das Criancas (1989), tal
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como defendeu Sierra Cedilha e colaboradores (2017, citado por Duarte, 2023), comecou a

ser promotora da participa¢ao das criangas e da sua cidadania.

A partir da década de 90, a procura de uma escola geradora de justica social e com
formacao cidada dos seus alunos, remete-nos para a relagdo entre cidadania e educagdo. Esta
apesar de explicitada na Lei de Bases do Sistema Educativo desde 1986, sé ganhou significado
com a Reorganizagao Curricular do Ensino Basico e foi posteriormente expressa no Decreto-
Lei n.2 6/2001, em que a escola surge como o espac¢o privilegiado de educacdo para a

cidadania.

Na minha opinido, como se pode ver pela analise de alguns documentos referidos no
ponto 1 e 3, da PARTE | — Enquadramento Tedrico, a componente curricular de educacdo para
a cidadania é fundamental na integracdo dos alunos estrangeiros, porque lhe oferece
ferramentas e conhecimentos que podem facilitar a sua adaptac¢do ao novo contexto social e

educacional e permite que:

- os alunos estrangeiros aprendam sobre direitos, deveres e valores da sociedade de
acolhimento;

- os alunos discutam temas como diversidade, igualdade e respeito pela diferenca;

- ocorra integracdo e encorajamento dos alunos estrangeiros no dialogo, troca de
experiéncias e discussdes sobre cidadania;

- os alunos desenvolvam o pensamento critico, resolucao de conflitos e a participacao
ativa na comunidade;

- num mundo mais globalizado, os alunos estrangeiros se tornem cidad3dos globais,
capazes de atuar em diversas realidades culturais, contribuindo para um mundo mais

cooperativo.

A este propésito, Mateus (2009, p.129), reconhece que “a escola e os professores se
confrontam com a responsabilidade de acolher, de modo inclusivo, a diversidade da
populacdo escolar e de para ela preparar os cidadaos, reconhecendo o direito a identidade
linguistica e cultural”, pelo que o sistema educativo tem procurado responder as necessidades
de uma comunidade escolar linguisticamente heterogénea, através da implementacdo de

diversas medidas relativas ao ensino do Portugués lingua ndo materna (PLNM), tendo em
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conta que o desconhecimento da lingua portuguesa, é um dos maiores obstdculos a

integracdo destes alunos e ao acesso ao curriculo.

Por conseguinte, na escola deve ter-se em conta a heterogeneidade cultural dos
alunos. Perante este facto, o professor deve procurar adequar a metodologia usada ao perfil
linguistico e sociocultural de cada criancga, tendo em consideracao os habitos de aprendizagem
e de estudo, as dificuldades de aprendizagem identificadas e a heterogeneidade linguistica,
pois o conjunto de alunos que ndo tem o portugués como lingua materna abrange um leque

muito vasto de perfis linguisticos (ME, 2008).

A escola, entdo, é o espaco privilegiado para desenvolvimento da integracdo social,

cultural e profissional das criancas e jovens recém-chegados, pelo que

a escola, ao se deixar influenciar pelas mudangas da sociedade, deve ao mesmo tempo, contribuir para a sua construgdo, pois é ela
que prepara os futuros homens e mulheres, que respeitam o outro e condenam o racismo ou as desigualdades sociais. O ensino das
linguas, faladas pelas minorias, ajudard certamente a que os jovens, que ndo pertencem a essas minorias, reconhegam e respeitem
a variedade cultural e linguistica, e saiam da escola com um conhecimento mais enriquecedor do mundo que o rodeia. Esse

pressuposto tem sido reivindicado por diferentes documentos curriculares. (ME, 2005, p. 3)

Como se pode constatar, no Capitulo 2. - Organizagao e gestdo do curriculo nacional -
o artigo 6 do Decreto-Lein.26/2001, de 18 de janeiro, refere que “a educacdo para a cidadania
bem como a valorizacdo da lingua portuguesa e da dimensdao humana do trabalho constituem
formacgdes transdisciplinares, no ambito do ensino basico”, mostrando a importancia do
caracter transversal da lingua portuguesa como lingua de escolarizacdo. E o artigo 8, desse
mesmo capitulo, menciona os termos lingua portuguesa, como segunda lingua, fazendo
referéncia ao facto de que as escolas devem propiciar atividades curriculares especificas para
a aprendizagem da lingua portuguesa como segunda lingua, para aqueles alunos que n3o tém

o portugués como lingua materna.

Com base no regulamentado no referido Decreto-Lei, passou a exigir-se as escolas que
refletissem mais sobre o modo como desenvolviam as suas praticas e sobre os desafios

politicos, sociais, institucionais e pedagdgicos que a caraterizavam.

z

E neste contexto que se pressupde que as escolas “reconsiderem o modo como

desenvolvem praticas que visam o encontro dos estudantes como o conhecimento, sobretudo
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para que os saberes ndo se reduzam a meros conhecimentos e possibilitem uma efetiva
compreensao do mundo” (Duarte, 2023, p. 10). Numa sociedade multicultural, como é a
portuguesa, o reconhecimento e o respeito pelas necessidades individuais de todos os alunos
e, em particular, das necessidades especificas dos alunos imigrantes, passaram a ser
assumidos como principios fundamentais para assegurar a equidade de acesso ao curriculo e

ao sucesso educativo.

Em julho de 2005, surge o Documento Orientador - Portugués Lingua Ndao Materna no
Curriculo Nacional -, onde é estabelecido o programa para integracao dos alunos que ndo tém
portugués como lingua materna. Este texto procura criar condi¢bes que certifiquem a
integragdo dos alunos dos ensinos basicos, secundario e recorrente. Neste documento, faz-se
a apresentacao do diagndstico da situacgdo, tragcam-se principios e objetivos, estabelecem-se
medidas de acolhimento e de escolarizacdo e refere-se a necessidade de que seja feito um

teste diagndstico para posicionar o aluno num determinado nivel de proficiéncia.

O despacho normativo 7/ 2006, de 6 de fevereiro vem corroborar este documento
orientador. O artigo 2 reforca os diferentes grupos de nivel de proficiéncia linguistica,
salientando que é necessdrio fazer testes diagndsticos para incluir o aluno num determinado
nivel de proficiéncia. Os artigos 4 e 5 mencionam os niveis e as horas a distribuir a cada nivel
(90 minutos em Estudo Acompanhado ou através de oferta de escola, caso se pretenda
realizar atividades no ambito da lingua ndo materna). Estas atividades devem ser planeadas
em consonancia com outros técnicos de educacao, e caso seja possivel, envolver encarregados
de educacdo e os alunos. Caso os alunos se integrem nos dois primeiros niveis. No nivel

avancado (B2, C1) os alunos estardo aptos a acompanhar o curriculo nacional.

Na mesma linha de pensamento, a Direcdo-Geral de Educacdo (DGE), nas linhas
orientadoras para a educacado para a cidadania, reconheceu a importancia de se contribuir,
para a formagdo de pessoas responsdveis, auténomas, soliddrias, que conhecem e exercem os seus direitos e deveres em didlogo

e no respeito pelos outros, com espirito democrdtico, pluralista, critico e criativo” e assumiu “preocupagdes transversais a

sociedade, que envolvem diferentes dimensdes da educagdo para a cidadania. (2012, p.1)
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Dessas dimensdes, fazem parte, educacdo para os direitos humanos, educacao
ambiental/desenvolvimento sustentavel, educacdo para a igualdade de género e educagdo

intercultural.

Nesta sequéncia, segundo a DGE, a educagdo intercultural deve “promover o
reconhecimento e a valorizacdo da diversidade como uma oportunidade e fonte de
aprendizagem para todos, no respeito pela multiculturalidade das sociedades atuais” (idem,
p.5), através da promocdo da comunicacdo e da interacdo social, essencial a construcdo de

identidades e ao sentido de pertenca.

O Decreto-Lei n.2 55/2018, que generaliza a Autonomia e Flexibilidade Curricular a
todas as instituicGes educativas e veicula a importancia de uma nova componente curricular
— Cidadania e Desenvolvimento. Estes documentos curriculares atuais firmam a importancia
da formacdo cidadad no percurso escolar dos alunos e segundo os principios da Estratégia
Nacional de Educac¢do para o Desenvolvimento, procura-se formar cidadaos responsaveis para
a transformacdo social para que se criem sociedades mais “justas, solidarias, inclusivas,
sustentdveis e pacificas” (p.16), e para isso, é necessdrio ter em consideragao principios como
a coeréncia, cooperacdo, corresponsabilidade, equidade, igualdade, justica social, ndo
discriminacdo, participacao e solidariedade. “

O projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular, atribui as Escolas uma maior autonomia e permite a gestéo do curriculo de uma

forma flexivel e contextualizada, reconhecendo que o exercicio da autonomia em educagdo s6 é garantido se o objeto dessa

autonomia for o curriculo. (Dire¢do-Geral da Educagdo)

Centralizando a discussdao nos alunos do 1.2 CEB que frequentam PLNM, é imperioso
ter sempre presente que, além do regulamentado no Despacho n.2 2044/2022, enquanto
cidadao, hd o direito a educacdo. De facto,

direito a educagdo é um direito de «toda a pessoa», sem discriminagéo alguma e sem limites de tempo ou espagos exclusivos para

o0 seu exercicio. E direito da crianca e do adulto, da mulher e do homem, seja qual for a sua capacidade fisica e mental, a sua

condigdo e situagdo. E direito dos brancos, dos pretos, dos mesticos e dos amarelos, dos pobres e dos ricos, dos emigrantes, dos

refugiados, dos presos etc. E direito das populagées indigenas e de todas as minorias. (Reis Monteiro, 2003, p. 763)

Mas, no caso concreto dos alunos que frequentam PLNM no 1.2 CEB, o direito a
educacdo é por vezes negado, por varias razdes, das quais destaco:

- hd alunos estrangeiros que sdo discriminados, por serem diferentes, terem habitos
diferentes e por nao se conseguirem expressar livremente;
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- faltam agentes educativos capazes de tomar decisdes que promovam a igualdade, o
respeito, a diversidade e a solidariedade;

-nas escolas ndo ha um espaco exclusivo para os alunos que frequentam PLNM;

- as escolas ndo tém autonomia para contratacao de docentes de PLNM e os alunos
ficam privados de desenvolver competéncias linguisticas que serviriam de base para o sucesso

académico nas diferentes areas curriculares.

Em suma, ao privarmos os alunos estrangeiros das aulas de PLNM, muitas vezes
indiretamente, também os estamos a privar do desenvolvimento de competéncias e valores
essenciais para serem cidaddos conscientes, responsdveis e ativos na sociedade, porque o
desenvolvimento de competéncias linguisticas, contribui para a inclusdo social e educacional,

combatendo a marginalizacdo e a exclusao de grupos minoritdrios.
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5. PAPEL DA ESCOLA COMO ORGANIZAGCAO EDUCATIVA
NA INTEGRAGAO DOS ALUNOS A FREQUENTAR PLNM

Na presente investigacdo, impele interpretar a organiza¢ao escolar de acordo com as
suas singularidades, assim como as concecles e perspetivas das diferentes pessoas que,
diariamente, vivenciam estas realidades. A escola como organizacao educativa, é definida
como uma instituicdo estruturada cujo principal objetivo é educar e promover a

aprendizagem, o desenvolvimento intelectual, social emocional e cultural dos alunos.

Ao funcionar como um espaco orientado para a promogdo de valores e competéncias,
em conformidade com curriculos e diretrizes pedagdgicas, através de processos de ensino e
aprendizagem organizados. A escola ndo se limita ao ensino de conteidos académicos, mas
também ao desenvolvimento integral do individuo. Preparando-o para o exercicio da
cidadania e sua inser¢do na sociedade, dai a sua crucial importancia na integracao dos alunos

de PLNM.

Como organiza¢ao, a escola possui uma hierarquia administrativa, como diretores,
professores e outros funciondrios que colaboram para alcancar os objetivos educacionais.
Neste contexto, as dire¢Ges dos agrupamentos escolares podem desempenhar um papel
relevante na promocdo de uma abordagem escolar integrada que seja sensivel as
necessidades holisticas dos alunos de origem migrante, providenciando um apoio
multidimensional prestado por diferentes profissionais, mas também a interveng¢do e apoio
por parte dos restantes agentes na escola, dotados de uma perspetiva, visao e praticas mais
inclusivas. Neste sentido, devem exercer uma lideranca comprometida e possuir capacidades
organizacionais, mobilizadores de todas as estruturas e agentes, para além de elevadas

competéncias comunicacionais (CE/EACEA/Eurydice, 2019).

Também as Equipas Multidisciplinares de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI),
introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho, sdo destacadas como um pilar
fundamental na implementacao ao nivel escolar de politicas e praticas para a diversidade,

equidade e inclusdo. No entanto, os recursos e competéncias destas equipas nao sdo
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diversificados o suficiente para responder as necessidades de todos os grupos de estudantes

(CE, 2016; OECD, 2022).

Por conseguinte, tal como ja foi descrito no ponto 4 — Importancia da Educacdo para a
Cidadania na plena integracao dos alunos a frequentar PLNM —, a escola deve reconhecer e
valorizar a diversidade como fonte de aprendizagem e de desenvolvimento pessoal e coletivo,
através de uma gestao curricular e praticas pedagogicas, onde a inclusdao é um beneficio de e
para todos, e fomentar a construcdo de uma comunidade escolar em torno de relacdes
saudaveis, respeitosas e cooperativas e promover a construcdo de ambientes educativos

participativos e inclusivos.

Este percurso poderd ser apoiado com recursos pensados para tal, como seja Percursos
de Educacdo Inclusiva (Rodrigues et al., 2022), a fim de promover uma escola que privilegia
atitudes, praticas e competéncias interculturais assente numa cultura organizacional na qual
o professor é um elemento-chave no processo educativo e, consequentemente, o seu papel é
determinante para o sucesso da inclusdo de todos. Por outras palavras, para que “a
diversidade entre os alunos passe a ser vista ndo como um problema, mas sim como um

desafio” (UNESCO, 2020, p. 9).

Para que tal aconteca, é necessario garantir uma formacdo adequada aos professores
dos ensinos basico, secunddrio e superior, que “lhes permita trabalhar profissionalmente e

com equidade o diverso corpo de estudantes” (EC/EACEA/Eurydice, 2022, p. 73).

Segundo Gomes (2001), ser professor é mais do que apenas transmitir conhecimento;
é uma profissdo que envolve uma dimensao ética e politica, além de uma responsabilidade
social. O professor deve atuar como mediador do saber, proporcionando aos alunos a
capacidade de pensar criticamente e agir de forma autbnoma. Para o autor, o professor é um
agente transformador, que influencia a construcao da identidade dos estudantes e promove
o desenvolvimento de competéncias fundamentais para a cidadania. O autor destaca a
importancia da reflexdo continua sobre a pratica pedagdgica e o compromisso com a

formacao integral dos individuos.

Na sequéncia do identificado, e de acordo com perspetiva de Perrenoud (2000, p. 28),

“a escola e os docentes tém o dever de valorizar, aceitar, e aproveitar saberes, valores,
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interesses e competéncias que os alunos trazem, pois eles ndo entram para a escola como

uma «tabua rasa, uma mente vazia»”.

Por esse motivo, e como defende Araujo (2008, p. 68), “devemos aprender a cultivar
comportamentos e atitudes solidarias, democraticas e civicas e promover o reconhecimento

da pluralidade e da alteridade.”

Em suma, os professores devem ter sensibilidade e respeito pelas diferencas e as suas
praticas pedagdgicas devem apelar a cooperacao e valorizacdo de diferentes saberes, aptidoes
e capacidades, orientando a sua acdo na promocgdo de uma educacao intercultural. Para tal, é
necessario organizar e administrar a escola, tendo em conta a diversidade cultural existente,
considerando essa diversidade nos projetos curriculares de turma, discuti-las em reunides de
equipas pedagdgicas de ano, de departamento e até em reunides gerais de professores,

combatendo todas as formas de discriminagao.

De acordo com essa linha de pensamento, e considerando a “gestdao escolar como o
eixo estruturante para se compreender os processos desenvolvidos em contexto educativo e
o modo como as institui¢cdes a sua acao formativa se envolve na sociedade” (Duarte, 2021, p.

104), ha particularidades da escola que tém de ser constantemente analisadas e revistas.

Como ja foi explicado, as escolas sdo cada vez mais organizacdes marcadas pela
heterogeneidade, condicionada pela diversidade dos agentes que a constituem. A diversidade
vai desde as diferentes formacbes iniciais do pessoal docente, até as diferentes
nacionalidades, etnias, culturas e identidades dos alunos e encarregados de educagao que as
constituem, até aos processos de lideranca que gerem a organizac¢do. Ao contrario do que se
verifica em outras organizagdes, nas escolas do 1.2 CEB, ha dindmicas de gestdo que ndo estdao

circunscritas a direcdo ou aos érgados/cargos definidos normativamente.

Segundo Lima (2018), existe um conjunto de dindamicas de gestdo associadas ao
Coordenador de Departamento, ao Coordenador de Estabelecimento, aos Professores
Titulares de Turma e outros Coordenadores de Projetos, que implicam todos os agentes
educativos em processos mais estritos de lideranca e de participacao na vida escolar que sao

essenciais para que a administracdo escolar possa garantir a eficacia e a eficiéncia das
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organizacdes, conferindo, de forma implicita, uma menor preocupacdo aos alicerces

axiolodgicos das opgdes tomadas.

Para uma discussdao mais ampla sobre este processo, necessitamos de reconhecer que
ao longo do século XX, de varios pedagogos europeus, emergiram discursos educativos sobre

0 que é a escola, os seus propdsitos e responsabilidades sociais (Duarte, 2021).

Os trabalhos de Ball (2008), Biesta (2013) e Eacott (2015) criticam uma conceg¢do de
escolarizacdo centrada na teoria do capital humano, onde a escola se empenha em
desenvolver competéncias profissionais e financeiras Uteis para um mercado de trabalho
competitivo. Na perspetiva de Giroux (2020) e Lima (2020), a escola deve estar atenta aos seus
agentes, a escola tem responsabilidade ndo sé com cada um dos seus agentes, mas também
com a sociedade no seu todo, e cabe aos professores, com os seus conhecimentos especificos,

envolverem os seus alunos em processos de andlise e deliberacdao educativa e social.

Dissociar a escola dessas l6gicas mercantis parece ser particularmente relevante, dado
gue, segundo Etzioni (1972), dada a natureza humana das escolas, ha uma mutualidade entre
o desenvolvimento profissional e o desenvolvimento organizacional. E importante que as
direcOes das escolas se envolvam no desenvolvimento das organiza¢des, para que vao
construindo e aperfeicoando o corpus de saberes praxioldgicos que permitam planear e agir

em conformidade com as reais necessidades da escola.

Contudo, devemos ser cautelosos, dado que a descentralizacdo e autonomia
defendida por Bolivar (2019), fica por vezes oculta com ldgicas de controlo e regulacdo
impostas pela tutela, que se traduz em mecanismos burocraticos, evidenciados no crescente
numero de documentos, plataformas e estruturas tecnoldgicas que as escolas devem
consultar. Por influéncia de conceitos como accountability, com novas formas de validacdo e
avaliacdo dos processos, Lima (2020, p. 189), acautela para “o risco da legislacdo se
consubstanciar em praticas de autonomia e flexibilidade curricular de tipo insular e

meramente técnico, em geral mais imaginadas e verbalizadas”.
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PARTE Il - ESTUDO EMPIRICO

6. ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

A informagdo que aqui se apresenta, resulta da andlise dos dados recolhidos pelos
inquéritos por questionario mistos, distribuidos a alunos a frequentar PLNM, seus

encarregados de educacao e seus professores.

O inquérito por questiondrio misto, tal como advogava Hill (2014), foi elaborado com
questdes fechadas e abertas, foi aplicado em abril, maio e junho do ano letivo 2023/2024,
numa escola do 1.2 CEB, do Agrupamento de escolas do Norte do pais, tendo sido obtidas 90

respostas, 30 de cada grupo inquirido.

A. QUESTOES DA INVESTIGACAO

Como explicitado em paginas anteriores, este projeto, tem como finalidade o estudo
da problematica dos alunos que tém Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), e visa através de
uma sucinta investigacdo-acdo, procurar solucdes para a questdo “Como promover a

integragdo os alunos de PLNM na escola do 1.2 CEB?”.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS DA INVESTIGAGAO EMPIRICA

Tendo em conta que, a investigacdo em educacao, segundo Pérez Serrano, 2000,
“intenta qualificar a acdo de forma direta ou indireta”, independente dos resultados, é meu

objetivo contribuir para uma acgao criticamente informada e comprometida para:

0.1. Compreender a diversidade de alunos que frequentam PLNM, no 1.2 CEB;

0.2. Mapear as dificuldades sentidas pelos alunos que frequentam PLNM, no 1.2 CEB;

0.3. Mapear as dificuldades sentidas pelos encarregados de educac¢do dos alunos que
frequentam PLNM no 1.2 CEB;

0.4. Mapear as dificuldades sentidas pelos docentes que lecionam no 1.2 CEB;

0.5. Desenhar a¢des pedagdgicas-organizacionais especialmente orientadas para estas

criangas.
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C. METODOLOGIA CONSIDERADA

Nesta ordem de ideias, sendo a investigacdao educativa uma investiga¢do do porqué,
exige ndo uma Unica metodologia, mas antes uma pluralidade metodoldgica, que permita o
maximo de recolha de informacao, selecionando-a de acordo com a pertinéncia do estudo a

que se destina, (Pacheco, 2005).

A metodologia usada foi, metodologia de natureza mista, isto é, qualitativa e
quantitativa, na qual utilizei inquérito por questionario misto, com questdes de perguntas

fechadas e questdes de perguntas abertas.

Segundo Devereux (1972) a metodologia utilizada num trabalho de investigacdo, ao
mesmo tempo que protege o investigador do “transfert”, tem a funcdo de protegé-lo do
“contra-transfert” ou seja, da forma como ele reage através de rejei¢Oes, aceitacGes ou

angustias a medida que a investigacdo o interpela.

Consciente de que, tal como defendia Campenhoudt (2012), a utilizacdo de técnicas de
investigacdo demonstra o valor intelectual e o cardcter cientifico do trabalho, os

procedimentos a utilizar, obedecerdo as seguintes etapas:

ETAPAS DO PROCEDIMENTO
Rutura
Pergunta de Partida Exploracdo (leituras) Problematica
Construcao
Verificacdo
Observacao Andlise das Conclusdes
informacoes

Tabela 1: Etapas do procedimento cientifico (baseado em Campenhoudt, 2012)

Na fase de verificacdo, a qual se reporta este capitulo, apds observacdo direta dos
dados necessarios para discutir a questao de partida, passou-se a observacdo indireta, onde
através de um inquérito por questiondrio misto, alunos, encarregados de educacdo e

professores, de forma livre se puderam exprimir sobre o tema.
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D. PARTICIPANTES

A Escola do 1.2 CEB em observagao, pertence a um Agrupamento, com 1366 alunos (191
da Educagdo Pré-escolar, 451 do 1.2 CEB, 133 do 2.2 CEB, 300 do 3.2 CEB e 219 do Ensino
Secundadrio), distribuidos por seis estabelecimentos de ensino situados no centro histérico da
cidade do Porto, devido a sua centralidade e a sua politica de inclusdo educativa e social,

recebe alunos de diferentes culturas, nacionalidades e estratos sociais.

No final do 2.2 periodo do ano letivo 2023/2024, estavam matriculados neste
Agrupamento, 371 alunos estrangeiros, de 38 nacionalidades diferentes e 87 estavam

inscritos em PLNM.

E. TECNICAS DE RECOLHA DE DADOS

Na selecdo das técnicas de recolha de dados, tive presente o defendido por Ortega
(1999) que define as técnicas como instrumentos ou meios praticos de levar a cabo uma ac¢ao
educativa ou social, consistentes na realizacdo de diversos exercicios e atividades,
fundamentados em conceg¢des de investigadores tedricos, para encontrar solucbes a

determinados problemas de forma étima.

Em suma, as técnicas de recolha de dados utilizadas foram, o inquérito por
guestionario misto, com questdes fechadas e questdes abertas e outras fontes de evidéncia
complementar, tais como a analise documental, observacdo direta, didlogo com os

intervenientes e outras.

Embora alguns autores considerem as duas formas de inquérito (qualitativa e
quantitativa) incompativeis em investigacdo educacional, outros autores, como, por exemplo,
Tashakkori e Teddlie (1998), Flyvbjerg (2001) e Morgado (2003), assumem que as duas formas
de metodologia sdo complementares e, por isso, podem ser usadas sequencial ou
simultaneamente, em funcdo da natureza das questdes de investigacdo a que se pretende

responder e dos dados que se quer recolher.

Durante a investigacao, tive em atengdao a motivagao de todos os intervenientes,
envolvendo-os, de forma a promover o seu papel ativo, dado que, segundo Nogueira (2005,
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p. 60), “a motivacdo sé pode ser intrinseca, quando o sujeito se encontra ativo na a¢do e no
meio”. De acordo com essa linha de pensamento, atendendo as dificuldades de comunicagao,
com alunos e encarregados de educacdo, que ndo dominavam a portugués, optei por distribuir
os inquéritos de forma presencial. Foram recolhidos 90 inquéritos, 30 inquéritos de alunos, 30

inquéritos de encarregados de educacdo e 30 inquéritos de professores.

Tal como defendem Leite e colaboradores (1998, p. 90), durante a investigacao procedi
a diversos momentos de avaliacdo e tive sempre presente que “para que a se possa avaliar de
modo rigoroso o projeto, é fundamental recorrer a instrumentos de avaliacdo que ndo
apresentem todos as mesmas caracteristicas”. A este propdsito, Guerra (2007, p. 175), revela
que:

a avaliagéo é uma componente do processo de planeamento. Todos os projetos contém necessariamente um plano de avaliagdo

que se estrutura em fungdo do desenho do projeto e é acompanhado por mecanismos de autocontrolo (..) Esta tarefa é

complexificada devido a grande diversidade de modelos e processos de avaliagdo disponiveis no mercado.

Atenta a esta particularidade, apds a recolha dos dados procedi a uma sucinta Analise
SWOT, para avaliar os pontos fortes e os pontos fracos da problematica e posteriormente,

procedi a elaborac¢do do planeamento estratégico, Plano de A¢ao 5W2H.

A palavra de ordem neste projeto sdo: “investigar significa indagar, investigar e

resolver problemas”.
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7. ANALISE DOS DADOS

De acordo com o defendido por Goncalves (2014), procedi a andlise estatistica dos
dados recolhidos, com o intuito de retirar conclusdes validas para a investigacdo, através do
estudo da amostra. Para tal, utilizei testes de hipéteses ndo paramétricos, designados por

Sullivan (2017), por distribution-free test.

Numa primeira fase, com o objetivo de efetuar o tratamento quantitativo dos dados
recolhidos nas questdes de pergunta fechada, utilizei a estatistica descritiva. Consciente de
que “uma correta utilizacdo do método estatistico proporcionard uma tomada de decisdes
mais adequada a situacdo em estudo” (Carvalho, 2011, p. 72) numa escala nominal, foram
recolhidas em tabelas de frequéncia percentual e o nimero de observa¢des em cada categoria

e a informacdo, foi apresentada em graficos de barras.

Na fase seguinte, procedi ao tratamento qualitativo dos dados recolhidos nas questdes
de perguntas abertas, que remeteram para algumas reflexdes sobre os significados, sentidos

explicitos e relevantes na investigacdo-acao.

Para finalizar a andlise quantitativa e qualitativa dos dados, fez-se uma Analise SWOT
(Anexo F), para identificar pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas do projeto
e por fim apresentei numa perspetiva mais interventiva e estratégica, o Plano de A¢ao 5W2H

(Anexo G) com algumas tarefas adequadas as metas propostas no projeto.

A - DADOS PROVENIENTES DOS ALUNOS E ENCARREGADOS DE EDUCAGAO

Nacionalidade Alunos

10 3
8 7
5
6 4
4 2 2
2 1 1
. B = 0§ =
Russia Ucrania Nepal Iraque  Vietname Argentina Equador India
M Alunos

Grafico 1 — Nacionalidade dos alunos a frequentar PLNM
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Como se pode verificar pelo grafico anterior (grafico 1), a distribuicdo dos participantes
vai ao encontro dos dados da PORDATA, de 2008 a 2022, que indicava que o numero de
imigrantes permanentes passou de 20 132 individuos, para 60 389. Os dados recolhidos,
confirmam essa tendéncia e destacam que, entre os paises cuja lingua materna nao é o
portugués (alunos a frequentar PLNM) 50% dos alunos, pertencem aos paises em guerra como
Ucrania e Russia, estando os restantes 50% dos alunos distribuidos pelos paises mais pobres

da Asia e da América Latina.

Pela observacdo direta das turmas, pude também verificar que, apesar de ndo serem
alunos a frequentar PLNM, o nimero de alunos de nacionalidade brasileira, tem aumentado

em todas as turmas do 1.2 CEB.

Segundo o jornal Expresso, de 20 de fevereiro de 2024, o niUmero mais elevado, foi
atingido em 2023, e desde entao as nacionalidades mais representativas, com cerca de 300
mil entradas por ano, sdo Brasil, Ucrania, Reino Unido Angola e Cabo Verde, a crescerem em

representatividade Nepal, Bangladesh e india.

Quando tentei perceber os motivos da altera¢ao da constituicdo das atuais turmas do
1.2 CEB, constatei que, de acordo com o relatério de 2022 do Institute for Economics e Peace,
Portugal, é procurado pelos imigrantes, porque numa lista de 163 paises, é considerado 0 6.2
pais mais seguro do mundo e porque as suas condi¢des climatéricas sao muito atrativas.
Comparativamente a outros paises da Unido Europeia, em Portugal o custo de vida também é

visto como acessivel e tem um sistema de salde e educacgdo publicos de qualidade e gratuito.

O descrito parece justificar que 90% dos encarregados de educacdo dos alunos a
frequentar PLNM, tivessem respondido que avaliam com Muito Bem ou Bem (grafico 2), a

forma como a escola em analise, acolhe estes alunos, com se evidencia pelo seguinte grafico.
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Avaliagao ao Acolhimento
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Muito Bem Bem Suficiente Mal

M acolhimento alunos

Grafico 2- Avaliacdo ao acolhimento dos alunos a frequentar PLNM, de acordo com os encarregados de educacdo.

Pela analise dos dados, constata-se também, que as respostas dos encarregados de
educacdo inquiridos, a questao 3 (grafico 3), reforcam que, além de se sentirem Muito Bem
acolhidos, ha a destacar o trabalho colaborativo entre os diversos agentes educativos, ja que
como se observa no grafico a seguir apresentado, todos os encarregados de educacdo
inquiridos avaliam o trabalho desenvolvido pelos intervenientes, como Muito Colaborativo ou
Colaborativo. Traduzindo assim, o sentimento de “confianga” que a maioria dos pais sente
nesta escola, e levando a que, ano apds ano, o numero de alunos estrangeiros matriculados
aumente, porque apesar de nem sempre as condi¢cdes serem as ideais, ha um esforco de toda
a escola, alunos encarregados de educacdo, auxiliares de acdo educativa, psicéloga,
bibliotecdria e docentes titulares de turma em trabalhar de forma cooperativa para que estes

alunos se sintam felizes e integrados.
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Muito colaborativo Colaborativo Pouco colaborativo Nada colaborativo

B Trabalho desenvolvido pela ecola

Grafico 3- Avaliacdo ao trabalho desenvolvido pela escola, com os alunos a frequentar PLNM.

No que concerne as estratégias de ensino, a intencionalidade e a organiza¢ao das a¢bes

(Rolddo 2009, p. 57), pude constatar, pelas respostas a questdo 4 - (grafico 4), que o trabalho

colaborativo entre todos os intervenientes é uma realidade, e todos reconhecem que a escola

em andlise, desenvolve bastantes atividades promotoras da integracdo dos alunos a

frequentar PLNM.

18
16
14
12
10

o N b O

Quantidade de atividades desenvolvidas

Muitas atividades Algumas atividades Poucas atividades Nenhuma atividade

M Atividades desenvolvidas pela escola

Gréfico 4 - Apreciacdo das atividades desenvolvidas.

47



Apesar de ser evidente o grau de satisfacdo dos inquiridos, sobre a forma como a
escola acolhe e procura promover a integracdo de alunos a frequentar PLNM, ha agentes que
pela sua postura, pelo tempo que passam com os alunos ou pelas estratégias comunicativas
utilizadas, se destacam. Verificou-se, assim, que os intervenientes que os encarregados de
educacdo inquiridos (grafico 5) mais valorizam e responsabilizam pela integracdo dos alunos
a frequentar PLNM, no clima de escola, sdo os professores, seguidos da psicéloga, dos colegas

e por fim outros, como auxiliares de acao educativa, pais de colegas e professores de apoio.

Intervenientes que mais apoiaram os alunos

14
12

10

[ee]

)]

S

N

0 -

Professores Psicéloga Colegas Outros

B Quem mais apoiou os alunos.

Gréfico 5 - Registo dos intervenientes que mais apoiaram os alunos.

Na fase seguinte, a qual se reporta a questdao 6, utilizando métodos qualitativos,
intensivos, procedeu-se a andlise de conteudo, recolhendo informacdes pertinentes, que de

forma profunda ajudaram a refletir sobre a problematica e a tirar conclusdes pertinentes.

Assim, tendo em conta as respostas dos encarregados de educacdo:
“Penso que a escola deveria ter um intérprete para as diferentes linguas” [EE _14].

“A escola deveria fazer uma festa/exposi¢io de modo que cada aluno desse a conhecer o seu pais e o0s seus costumes.”

[EE 19].

Depreende-se, que tal como ja foi apresentado nos pontos 1 e 4 da PARTE |, as escolas
do 1.2CEB, devem valorizar a diversidade como oportunidade de aprendizagem para todos e
respeitar a multiculturalidade da comunidade escolar. Assumindo a formagdo cidada como
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essencial para que os alunos se afirmem como agentes sociais ativos e dotados de um

pensamento critico e responsavel (Duarte, 2023).

De forma complementar, os encarregados de educacdo destacam a importancia do

trabalho colaborativo e da convivéncia entre pares:
“A escola deveria realizar mais atividades em grupo com colegas portugueses.” [EE 20].

“A escola deveria colocar os alunos mais velhos a interagirem com os alunos mais novos, para ajudar na convivéncia e na

ambientagdo.” [EE 15].

Induz-se que, tal como proposto no Despacho n.2 2044/2022, os encarregados de
educacdo defendem que a escola deve fomentar a participacdo dos alunos e o sentido de
pertenca a comunidade escolar, envolvendo alunos e encarregados de educa¢dao em festas e
exposicoes organizadas pelos alunos de PLNM, para estes darem a conhecer o seu pais de

origem e verem valorizada a sua lingua materna e a sua cultura.

Prosseguindo com a analise, importa destacar os seguintes excertos:

“Gostaria de receber um melhor feedback dos professores para compreender melhor o processo educativo na escola.” [EE 11].
“Fale com ele devagar. Reserve mais tempo para o aluno conseguir traduzir e perceber o que esta a ser dito.” [EE 5].

“Gostaria que houvesse mais professores com formagdo especifica em comunicagdo, porque os estrangeiros veem a

aprendizagem de forma diferente e alguns gostavam de ajudar mais os seus filhos.” [EE 12].

Destaca-se que, como ja foi referido nos pontos 4 e 5 da PARTE |, além da parte social,
indiretamente relacionada com a educacdo para a cidadania e a formacao cidada no percurso
escolar dos alunos dos alunos que frequentam PLNM, ha uma preocupacao identificada pelos
encarregados de educag¢do, com as estratégias que os docentes utilizam, para que a escola

contribua para criar experiéncias promotoras de sucesso a todas as criancgas.

Como organizac¢do educativa, a escola enquanto espaco estruturado para a promogao
do ensino e da aprendizagem, deve ter sempre presente que desempenha um papel central
no desenvolvimento intelectual, social e emocional dos alunos e acautelar que, envolve

diversos elementos e dimensdes que a tornam complexa e dindmica. Por isso, o docente deve
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promover a formacdo integral dos alunos, preocupando-se com os conhecimentos

académicos e com o desenvolvimento de habilidades sociais, emocionais e éticas.

Para tal, a escola deve fornecer aos encarregados de educacdo dos alunos que
frequentam PLNM, documentos como: Aprendizagens Essenciais do 1.2 CEB; Programa de
PLNM; Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria; Regulamento Interno da Escola
e Projeto Educativo, para que os alunos tenham acesso ao curriculo e se integrem de forma

progressiva, respeitando o seu ritmo individual de trabalho e a sua lingua de origem.

B - DADOS PROVENIENTES DOS DOCENTES

Ao analisar os Questiondrios dos 30 professores inquiridos, ndo pude de deixar de
refletir sobre a particularidade do professor de PLNM, que embora necessite, para entrar na
carreira, de uma pds graduacao com disciplinas especificas para a didatica e aquisicdo da
Lingua ndo materna, acaba muitas vezes por assumir func¢des, sem formacdo especifica,
promovendo nos alunos de diferentes linguas maternas a aprendizagem da lingua portuguesa

como segunda lingua, conforme previsto no Despacho n.2 2044/2022.

Dos professores inquiridos, nenhum possuia formacao especifica em PLNM e todos
tinham diariamente, nas suas salas de aula alunos a frequentar PLNM. Como por vezes o
numero erainferior a 10, a escola ndo conseguia criar turma de PLNM e era ao professor titular
de turma que cabia assegurar a todos os alunos cuja lingua materna nao é portugués,
condicBes equitativas de acesso ao curriculo e ao sucesso educativo, independentemente da

sua lingua, cultura, condic¢do social, origem e idade.

Pela andlise das habilitacbes académicas dos professores, explanada no grafico 6,
constatei, também, que nesta escola ja ha um nimero consideravel de docentes com pds-
graduacdo, mestrado e doutoramento, mas como se verifica no grafico 7, nenhum possui

formacao avancada especifica para o ensino do PLNM.
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Habilitacdes Académicas dos docentes
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Grafico 6 - Tipo de Habilitacdes Académicas dos docentes.

Formacao especifica em PLNM
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Gréfico 7 - Frequéncia dos docentes em formacdo especifica de PLNM.

Pela andlise do grafico 7, podemos entdo concluir que, apesar da necessidade de
definicdo do “perfil do professor de PLNM”, ja estar referida no despacho normativo /2006,
de 6 de fevereiro de 2006, os docentes ainda ndo estdo preparados para estas mudancas, dai

a evidéncia de nenhum inquirido possuir formacao especifica em PLNM.

Mas como a formacgao dos docentes em contextos multiculturais é a base da educacao

multicultural, no seguimento da ideia de Leite (2002, p. 244),
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perante a diversidade dos alunos, um professor que desenvolve prdticas que contemplem essas especificidades, acredita nas

vantagens que dai decorrem e transporta para a escola, os saberes do quotidiano dos diversos grupos, trabalhando-os, néo de

forma esporddica e fragmentada, mas contextualizada e vivenciada por processos interagidos.

Evidencia-se, entdo, que, na escola em analise, é necessario criar mecanismos
pedagdgicos interculturais que partilhem com os alunos saberes, valores, e estilos de vida que
propiciem uma permeabilidade entre culturas maioritdrias e minoritarias, de modo a
promover o sucesso a criancas diferentes das que a norma habitual valoriza. E fundamental
gue os professores se preparem para receber e compreender os seus alunos, que respeitem
a diversidade de linguas, comportamentos, religides e modos de vida, que consigam gerir os
conflitos e saibam aproveita-los para enriquecer culturalmente cada um dos seus alunos e a

si proprios.

Situacao Profissional
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Gréfico 8 - Situacdo profissional dos docentes que lecionam a alunos a frequentar PLNM.

Ao ter como referéncia a situacdo profissional dos docentes participantes (grafico 8),
verifica-se que, embora 63,3% dos professores titulares de turma pertenga ao Quadro de
Agrupamento ou ao Quadro de Zona Pedagdgica, 36,7% dos professores inquiridos e a
lecionar PLNM, sdo contratados. Daqui se depreende que a instabilidade do corpo docente,
obriga a que todos os anos, haja necessidade de se reorganizem grupos e adaptem estratégias,
evidenciando a dificuldade de ensino numa area nova, onde a formacao especifica, e continua

ndo predomina.
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Gréfico 9 - Frequéncia em formacdo continua em PLNM.

Ao refletir sobre a acdo docente, importa reconhecer que a docéncia, tal como
advogava Biesta (2015), é uma profissdo complexa, sujeita a volatilidade e imprevisibilidade
de tempo e espagos, que pressupde o dominio de um conjunto de saberes préprios,

construidos ao longo do percurso profissional de cada docente.

E preocupante, por isso, alertar que apesar do numero crescente de alunos a
frequentar PLNM, os centros de formacdo e os Agrupamentos de Escola ndo procurem dar

formacao continua nesta area.

Estou convicta que, a frequéncia em acGes de formacdo continua por parte dos
professores dentro do Agrupamento, mudaria o rumo das situa¢cdes, porque a falta de
preparacao pedagdgica, limita a elaboracdo de materiais didaticos especificos ao PLNM, uma

vez que tém de ser adequados ao nivel dos alunos.

Como se pode verificar na andlise do grafico 10, a existéncia de grupos de alunos com
niveis diferentes de proficiéncia e as dificuldades na integracdo de alunos novos, ao contrario
das respostas dos encarregados de educacao e dos alunos, sdo um fator de perturbacao na
atividade docente e os resultados das respostas a questao 7, avaliam de forma inequivoca, as

dificuldades que cada docente sente na integracao dos alunos a frequentar PLNM na Escola.
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Integracao alunos a frequentar PLNM
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Gréfico 10 — Forma como os docentes consideram que os alunos a frequentar PLNM se integraram na escola.

Pela andlise dos dados (grafico 10), verifica-se que, 33,3% dos professores inquiridos,
ndo estdao muito confiantes com a integracdo dos alunos a frequentar PLNM na escola onde

lecionam, e por isso avaliam a sua integracdao com suficiente e insuficiente.

Contrariando a opinido dos alunos e dos encarregados de educacdo em cujos

inquéritos se encontravam respostas como:

“A nossa escola acolhe bem todos os meninos e ajuda nas dificuldades”. [EE-30].

Influéncia na pratica
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Grafico 11 — Forma como a presenca de alunos a frequentar PLNM influencia a prética docente.
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Pela analise das respostas a questdo 10, explanada no grafico 11 —, verifica-se que os
docentes inquiridos estdo preocupados com a integra¢ao dos alunos a frequentar PLNM,
tendo 83,3% manifestado que a presenca de alunos a frequentar PLNM, influéncia sempre ou
muitas vezes as suas praticas, levando a uma necessidade constante de adaptagdes na gestao

do curriculo e das estratégias utilizadas.

Alteragdes na pratica
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Grafico 12 — Alteracdes que a presenca de alunos a frequentar PLNM provocam na pratica docente.

Pela analise da questao 11, (grafico 12) constatamos que de entre as estratégias, que
segundo os inquiridos, mais tém de adequar e por é pratica sdo: constantes adaptacdes no
discurso; utilizacdo de materiais especificos, como uso das TIC, para utilizar o tradutor; gestao
do curriculo; utilizagdo de diversos instrumentos de avaliacdo e adaptagdo/simplificacdo dos

conteudos a abordar.
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Colaboracao encarregados educacao
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Gréfico 13 — Forma como os docentes avaliam a colaboracdo dos encarregados de educacdo dos alunos a frequentar PLNM.

Paralelamente a constante necessidade de os docentes adequarem e alterarem
estratégia, pela andlise das respostas a questdo 12, depreende-se que, no geral, os inquiridos
consideram os encarregados de educacdo dos alunos a frequentar PLNM pouco colaborativos,
porque 46,6% consideram-nos pouco colaborativos e apenas 20% os consideram muito
colaborativos. Estes dados evidenciam que a forma como cada inquirido avalia a colaboracao
dos encarregados de educac¢ao dos alunos que frequentam PLNM, varia. Alguns tém
consciéncia que é dificil exigir a colaboracao dos encarregados de educacdo, quando estes tém
dificuldades em comunicar na nossa lingua ou quando tém uma concecao de escola diferente
da enraizada na nossa sociedade. Outros entendem a colaboracdo dos encarregados de
educacdo com o modo como apoiam o percurso académico dos seus educandos. Comparar
colaboracdo com apoio académico, na minha perspetiva, esta estritamente relacionada com
a forma como cada um aceita estes alunos e se empenha em adaptar estratégias para que
estes se sintam integrados e tenham sucesso académico. A diferenciacdo pedagdgica e
consequentemente a avaliacdo diferenciada, sdo praticas que deveriam fazer parte do dia-a-
dia de qualquer docente do 1.2 CEB em geral, mas muito em particular nos docentes que
lecionam PLNM, porque mesmo em turmas com o mesmo nivel de proficiéncia linguistica,
temos no mesmo grupo turma, alunos com diferentes nacionalidades e logo diferentes

culturas, habitos e modos de ser, agir e até pensar.
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Diferentes vezes os alunos que frequentam PLNM ndo se sentem bem integrados,
porque falha a integragao sociocultural do aluno e da familia. Nao ha apoio das familias,
porque muitas vezes ndo sabem e ndo conseguem acompanhar os conteudos curriculares dos
seus educandos. E acresce a tudo isto a falta de professores com formacgao especifica na area,

gue poderiam ser a ligacdo entre a escola e a familia.

Perante todos estes fatores, é evidente que alguns inquiridos se sentem desapoiados

e que considerem os encarregados de educacao pouco colaborativos.

As dificuldades dos docentes, diagnosticadas na andlise das respostas as questdes 10
e 11, sdo comprovadas pelas analises das informagées do contelddo das respostas a questao
13, onde os inquiridos conscientes do que aprenderam na teoria (Mourdo & Almeida, 1994,
citados por Alves, Almeida & Barros, 1997), referem que para atender as necessidades de cada
aluno, o professor deverd diversificar as suas metodologias de trabalho, logo as suas
estratégias, de forma a procurar responder as dificuldades dos alunos e a proporcionar-lhes

momentos ricos em aprendizagens.

Posto isto, indo ao encontro do descrito no ponto 4 deste projeto, onde se destaca a
importancia da Educacdo para a Cidadania, corroborada pelos principios definidos pela da
DGE, em “Inclusdo de Alunos Migrantes em Meio Educativo”, 2024, para acolher a diversidade

de alunos migrantes e suas familias, os inquiridos sugerem:

“Reforgar a relagdo escola-familia, promovendo a cultura do aluno.” [EP-10].

“Promover a relagdo mais estreita entre alunos falantes da mesma lingua.” [EP- 2].

“Promover Workshops com intercambio de culturas ou de partilha de pontos de interesse.” [EP-3].

Conscientes de que a escola enquanto organizacdo educativa necessita de “pessoas
capazes de se comunicarem e que estdo dispostas a contribuir com acdo conjunta a fim de
alcancarem um objetivo comum (...) Os seres humanos sdo obrigados a cooperarem uns com

os outros, formando organizacdes para alcancar certos objetivos que a acao individual ndo

conseguia alcancar” (Chievenato, 2000, p.25). E apresentada pelos inquiridos a estratégia:

“Implementar um sistema de tutorias em que o tutor domine a lingua mae dos alunos.” [EP- 1].
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Atentos a pluralidade do mundo contemporaneo, onde como ja referi nos pontos 1 e 4, todos
devemos valorizar as diferentes culturas, linguas e vivéncias, respeitando-as, para que tenham impacto
na educacdo para a diversidade, os inquiridos demonstram preocupa¢ao em criar um espaco inclusivo
onde os alunos que frequentam PLNM possam interagir, aprender e partilhar experiéncias e por isso

propdem:

“Criagdo de uma sala intercultural.” [EP-16].

“Criagdo de um gabinete de apoio aos alunos e encarregados de educagdo dos alunos de PLNM, para os ajudar a tratar de assuntos

mais burocraticos.” [EP-23].

Com o objetivo de intervir com base na informacdo e no conhecimento da situacao
especifica de cada aluno, fomentando um ambiente de compreensdo, respeito e valorizacdo

da cultura de cada aluno, os docentes inquiridos consideram que é fundamental:

“Desenvolver projetos para os alunos a frequentar PLNM adquirirem vocabuldrio e se sentirem mais integrados.” [EP-5].
“Propor aulas mais individualizadas nas mais variadas disciplinas.” [EP-6].

“Contratagdo de intérpretes, para ajudar na comunicagdo da escola com a familia dos alunos a frequentar PLNM.” [EP-28].

Numa ldgica efetiva de personalizacao do ensino dos alunos com PLNM, como ja foi
apresentado nos pontos 3 e 5, de acordo com o definido nos Decreto-Lei n.2 54/2018 e
55/2018 e no Despacho n.2 2044/2022, os inquiridos defendem que o Ministério da Educacgdo

deveria:

“Permitir a coadjuvagdo em sala de aula com professores e/ou técnicos especializados.” [EP-9].
“Criar turmas s6 com alunos de PLNM.” [EP-15].

“Colocagdo de pelo menos um docente por escola com formagdo especifica em PLNM.” [EP-27].

Conscientes de que a comunidade local é sempre um parceiro essencial no
desenvolvimento das politicas educativas, os inquiridos reconhecem que uma boa integracao
dos alunos migrantes na comunidade é um fator de sucesso na inclusdo dos alunos com PLNM
e, por isso, destacam a importancia dos encarregados de educa¢cdao também se integrarem
através da frequéncia em aulas de portugués para adultos. Apds analise das respostas

transcritas, verifiquei, que estas contribuiram para a realizagdo de uma analise mais
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interpretativa, onde constatei que esta vai sistematicamente sendo substituida pela
apresentacdo de atividades propostas a alunos, encarregados de educagdo e professores,

levando-os a agir como consumidores de um saber desenvolvido por outros.

C. REFLEXAO SOBRE OS DADOS RECOLHIDOS

Pela analise dos dados recolhidos, depreende-se que a integracdao dos alunos a
frequentar PLNM no 1.2 CEB, apresenta varios desafios, que podem comprometer o seu
sucesso académico, mas também a rela¢do destes com os professores e com a comunidade

educativa.

Refletindo sobre globalidade os diferentes desafios, elaborei uma sucinta lista com
alguns pontos que foram identificados como mais frageis e destaquei:

- Barreiras Linguisticas, que podem levar a sentimentos de frustracao e desmotivac¢ao;

- Diferencas Culturais, que embora enriquecedoras, muitas vezes resultam em
dificuldades de adaptacdo e integracao social, porque alguns alunos tém habitos alimentares
diferentes, vestem-se de forma diferentes, tém habitos e costumes diferentes;

- Falta de professores com formacdo especifica, a formacdo continua oferecida a
maioria dos docentes ndo é em diversidade linguistica e os docentes sentem-se desprotegidos
e com falta de formacdo para acompanhar os alunos a frequentar PLNM.

- Falta de recursos materiais, dado que a maioria das escolas ndo tem um espago, com
materiais didaticos especificos, tecnologia adequada ou programas de apoio linguistico, para
atender as necessidades dos alunos a frequentar PLNM;

- Dificuldade de gestdo curricular, porque nem sempre é possivel criar turmas de PLNM
e isso dificulta o acesso dos alunos de PLNM ao curriculo desta disciplina e consequentemente

ao das outras disciplinas.

Posteriormente, para também avaliar os pontos fortes, decidi proceder a uma Analise
SWOT (Anexo F), para aprofundar a andlise e ver de entre as oportunidades, fraquezas e
ameacas, quais as acdes mais indicadas para gerar mudanca e garantir a plena integracao dos

alunos a frequentar PLNM.
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Apesar da ferramenta em causa estar mais adequada para projetos de marketing,
procedi a Analise SWOT, das dificuldades da integragao dos alunos de PLNM nas escolas do
1.2 CEB, porque, assim, consegui avaliar cendrios e analisar criteriosamente os pds e os contras

de cada decisao, a considerar na elaboragdo do Plano de Agao.

No decorrer da Andlise SWOT, primeiro foquei-me nos fatores internos. Auscultando
alunos, encarregados de educacdo e professores, reuni informagdes, sobre o que na sua

opinido, poderiam fazer para promover a integracdo dos alunos de PLNM na escola do 1.2 CEB.

Posteriormente analisei os fatores externos. Comparando as informacdes dos
inquiridos com a legislacao vigente sobre o ensino do PLNM em Portugal e com alguns dados
estatisticos do PORDATA e da DGEEC, sobre o aumento do niumero de alunos a frequentar
PLNM em Portugal e na Europa, comecei a selecionar as ideias que poderiam ser postas em

pratica.

Para finalizar selecionei as ideias que estavam mais indicadas a gerar mudancas e a
produzirem oportunidades, para que os alunos a frequentar PLNM tenham mais sucesso
académico, consigam melhorar a sua comunicagao e se sintam mais integrados, acolhidos e
apoiados nas escolas do 1.2 CEB e procedi ao registo de algumas dessas a¢des no Plano de

Acdo 5W2H (Anexo G)
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8. PLANO DE ACAO

Associado a estratégia de acdo, importa destacar o Plano de A¢dao 5W2H, por esta ser
uma ferramenta (check list), usada para identificar as necessidades do projeto e mapear todas

as suas agoes.

Apesar de ser conhecida como uma ferramenta administrativa e uma metodologia de
gestdo, sendo a escola uma organizacdo educativa cada vez mais depende dos érgdos de
gestdo e das metas estabelecidas, considerei pertinente utilizar esta ferramenta, para
organizar e definir claramente o que pretendo pér em pratica, para promover a integracao

dos alunos a frequentar PLNM em escolas do 1.2 ciclo.

Para de garantir que todos os aspetos de uma tarefa ou projeto sao considerados, o
nome deste Plano de Acdo, deriva de sete perguntas que ajudam a estruturar o plano de forma
detalhada e que sdo:

1- What? (o qué?) — Qual a atividade a realizar?

2- Why? (Por qué?) — Qual o motivo para realizar a atividade?

3- Where? (Onde?) — Onde se ira realizar a atividade?

4- When? (Quando?) — Qual o prazo para a execucao da tarefa?

5- Who? (Quem?) — Quem é o responsavel pela atividade?

6- How? (Como?) — Como sera realizada a tarefa, quais ao métodos e processos

envolvidos?

7- How much? (Quanto?) — Qual sera o custo ou os recursos necessarios para realizar

a tarefa?

Utilizei no Plano de Ac¢do o plano de acdo 5W2H, porque oferece muitas vantagens na

execucao das tarefas, tais como:

- Ajudar a definir de forma clara e objetiva o que precisa ser feito;
- Permite estruturara o plano de forma organizada e detalhada;

- E simples e intuitivo, podendo ser facilmente compreendido e aplicado por

qualquer equipa;
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- Como permite facilmente identificar aspetos relevantes de uma agao, também
permite uma rapida e informada tomada de decisdo;

- Facilita o acompanhamento do projeto, ajudando na monitorizacdo e no ajuste
de agdes;

- Permite minimizar riscos e evitar falhas;

- Permite definir claramente os custos e os recursos necessarios;

- Permiti atribuir responsabilidades claras, garantindo que cada membro cumpre

as suas obrigacdes.

Optei por esta ferramenta, porque facilita a gestdo eficaz, permitindo uma abordagem
estruturada e mais eficiente para promover a integra¢do dos alunos a frequentar PLNM, numa

escola do 1.2 CEB.

Com isto, o plano de a¢dao desenhado, pretende ir ao encontro das necessidades
identificadas e ser um ponto de partida para a melhoria pedagégica, social e cultural dos

alunos estrangeiros.

Assim, para alcancar os objetivos tracados no inicio desta investigacdo e perspetivar
mudancas politicas e pedagdgicas nas escolas do 1.2CEB, com base nos dados recolhidos
durante a andlise empirica, delineei, tal como se apresenta no plano de a¢do 5W2H, as

seguintes atividades:

- CriagGo da Sala Multicultural: a criacdo desta sala, além de promover a
convivéncia, a inclusdo e o respeito pela diversidade cultural, permitira conhecer a diversidade
de alunos a frequentar PLNM, podera ajudar estes alunos, com os seus de tutores, ou com a
convivéncia com falantes nativos de portugués, a familiarizarem-se com os espacos escolares
e a ter acesso a recursos didaticos e glossarios que poderao facilitar a aprendizagem de PLNM
e de outras areas curriculares. Servira de local de referéncia para acolher todos os
intervenientes na integracao dos alunos com PLNM, nomeadamente pais, encarregados de
educacdo, professores e técnicos, que em qualqguer momento precisem de um espaco para
reunir, planificar ou recolher informacao especifica sobre PLNM. Pode servir de espaco para

desenvolver outros projetos, porque os professores do 1.2 CEB e de PLNM, devem ter sempre
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presentes que, ensinar num ambiente multicultural promove o desenvolvimento da
tolerancia, da aceitacdo, do relacionamento pessoal, da criatividade, da flexibilidade e do

sentido critico, da aprendizagem de novas linguas.

- Aumentar da carga hordria de PLNM: A frequéncia obrigatdria de 480 minutos,
por semana de PLNM, tal como previsto no Despacho n.2 2044/2022, permitira que os alunos
que frequentam PLNM, além de conseguirem aceder mais rapidamente as competéncias
essenciais definidas para PLNM, desenvolvam competéncias para poderem progredirem em
outras dreas do curriculo. Mas em situacbes especificas, as escolas deveriam ter mais
autonomia, para poder usar o crédito horario dos apoios educativos, para reforcar o apoio aos
alunos que frequentam PLNM. Muitas vezes verifica-se que apesar das capacidades cognitivas
dos alunos que frequentam PLNM, a falta de fluéncia oral e escrita de lingua portuguesa,
condiciona o desempenho dos alunos de PLNM, em todas as dreas curriculares. Por isso o
reforco da carga hordria de apoios a PLNM, além dos 480 minutos estipulados por lei,
associadas a uma boa gestao das disciplinas a frequentar, podera facilitar a comunicacdo com
os alunos e promover a integracdo progressiva do aluno na totalidade do curriculo do ano

escolar em que o aluno estd inserido.

- Constituir turmas de PLNM: para que a integracdo e o sucesso académico dos
alunos que frequentam PLNM, seja uma realidade, é fundamental que as escolas cumpram o
decretado pelos Despacho Normativo 7/2006 e Despacho n.2 2044/2022, e que em casos
excecionais, cumprindo o disposto no Decreto-Lei n.2 75/2008, tenham autonomia para criar
turmas, com menos de dez alunos e com diferentes niveis de proficiéncia linguistica. Esta
medida ira promover a integracdo progressiva no curriculo, a frequéncia em atividades
adequadas ao perfil sociolinguistico dos alunos e ird reforcar a aprendizagem da lingua
portuguesa. E indispensdvel que a escola se adapte as novas circunstancias, procurando
encontrar meios, instrumentos e as estratégias que permitam a esses alunos fazer o mesmo
percurso dos alunos portugueses, de forma diferenciada, adequada e articulada com uma
pratica coerente que visa que todos os alunos aprendam mais e melhor. Como se pode ver
pela analise do descrito no ponto 3 e pela gestdo dos dados da andlise empirica apresentada,
verifica-se que, compete as escolas decidir as medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdao

a mobilizar, designadamente as disciplinas a frequentar, em funcdo do conhecimento da
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situacdo especifica de cada aluno e do perfil dos docentes, nomeadamente ao nivel do

dominio de linguas estrangeiras.

- Colocar professores com formagdo especifica em PLNM: apesar de “o perfil do
professor de PLNM” ter sido homologado pelo secretdrio de estado da Educagdo, Valter
Lemos, em 14 de dezembro de 2005, decorridos quase dezanove anos, a formacdo académica
que contemple formacdo cientifica e pedagégica em portugués, bem como a formacao
cientifica e pedagdégica em PLNM, é ainda muito parca face as necessidades existentes. A DGE,
os diretores, os centros de formacao e as universidades devem apostar mais na formacao de
professores de PLNM ou na oferta de formacgdes continuas que dotem os professores do 1.2
CEB de competéncias e metodologias que fomentem a comunicacdo com alunos de PLNM. Os
professores ndo podem apenas dar importancia a consolidagdo de conhecimentos, tém acima
de tudo, de ensinar a lingua, para que estes alunos a consigam utilizar no seu quotidiano,
praticando as quatro competéncias essenciais para a comunicac¢do, ou seja, ouvindo, falando
lendo e escrevendo. Como se pode verificar na andlise empirica, na recolha dos dados
relativos a Formacao Especifica em PLNM, dos professores inquiridos (Grafico 7), nenhum
tinha formacdo especifica em PLNM, isso é preocupante, porque na minha opinido, numa
sociedade globalizante, o docente reflexivo e recetivo, deve estar atualizado e apostar cada

vez mais numa formagao multilingue e multicultural.

- Promover estratégias adequadas ao ensino de PLNM: Pela andlise do
regulamentado na Lei n.2 27/2017 e no Despacho n.2 2044/2022, percebe-se que apesar de
estar previsto o desenvolvimento de atividades e projetos destinados a integracdo dos alunos
PLNM, designadamente: familiarizacdo com o espaco escolar; incentivar o contacto com
falantes nativos do portugués, do mesmo grupo etdrio; conhecimento da realidade e histodria
da comunidade; valorizacdao da lingua materna e da cultura dos alunos; participacao e
valorizacdo da diversidade como oportunidade e como fonte de aprendizagem. Ao olhar para
os dados recolhidos nesta investigacao-acao, constatei que entre o regulamentado e a pratica
diaria da maioria dos docentes, ha um longo caminho a percorrer. Auscultando alunos e
encarregados de educacdo, ela andlise dos dados do Gréfico 3 e 4, verifiquei que estes estdo
satisfeitos com as atividades desenvolvidas pela escola, constatando-se que a escola enquanto

organizacdo educativa, esta preocupada em promover um ensino em igualdade e com
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equidade, mas depois na pratica, os docentes sentem que o contrario, como se pode verificar
na analise dos graficos 10 e 11, os inquiridos, consideram os encarregados de educag¢do pouco
colaborativas e demonstram preocupacdo com as contantes alteracdes a que as suas praticas
educativas estdo sujeitas. Em suma, como resposta a diversidade e heterogeneidade dos
alunos PLNM, ha necessidade de criar estratégias de ensino inovadoras que promovam o

sucesso educativo tanto no ensino monolingue, como no ensino bilingue.

Os professores que assumem a responsabilidade de ensinar PLNM, deve ter uma
atitude aberta, tolerante e construtiva perante outras identidades sociais, comportamentais
e valores, promovendo o trabalho colaborativo, sendo recetivos a novas aprendizagens e
estando dispostos a preparar atividades que proporcionem a troca de informacdo factual e

incentivem a comparacgao de varias culturas e vivéncias.

Para promover uma integracao progressiva no curriculo dos alunos que frequentam
PLNM, os professores tém de acautelar que as atividades selecionadas estdo adequadas ao
perfil sociolinguistico dos alunos e que valorizam a diversidade como fonte de aprendizagem
e de desenvolvimento socio-emocional. E necessério reconhecer-se que os conhecimentos
aprendidos na escola, em diversas areas, sdo mais relevantes se mais esclarecerem os
estudantes sobre o modo como cada um pode, conscientemente, afirmar-se como um
cidadao, nas suas multiplas dimensdes, que é capaz de decidir e agir nas diferentes realidades

sociais (Biesta, Lawy, & Kelly, 2009; Gimeno Sacristan, 2015)
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CONSIDERAGOES FINAIS

Partindo do pressuposto que o sistema educativo portugués é reconhecido como um
sistema democratico e inclusivo, e que nas atuais sociedades democraticas, é inaceitdvel
qualquer tipo de légica de exclusdo ou hierarquizagao social (Duarte, 2021), e pelo menos por
palavras, ninguém se atreve a questionar que o direito essencial a uma educacdo bdsica de
qualidade deve reconhecer-se e garantir-se a todos os sujeitos" (Sacristaan, 2005, citado por
Diogo, 2009, p. 258), desde o inicio da investigacdo- acdo, ao procurar solucdes para a questao
inicial “Como promover a integracao dos alunos a frequentar PLNM nas escolas do 1.2 CEB?”,
o respeito pela multiculturalidade e a valorizacdo da lingua materna de cada aluno foram os
meus pontos de partida, e por isso, comecei por fazer o levantamento da diversidade de

alunos estrangeiros no estabelecimento de ensino no 1.2 CEB (Objetivol).

Atenta aos fluxos migratérios que caracterizam a realidade social em Portugal,
conforme relatado na PARTE |, em 1.- Justificativa do Trabalho -, consegui compreender a
diversidade de alunos que frequentam PLNM no 1.2 CEB (Objetivo 1) e percebi, que o
acompanhamento e a integracdo dos alunos dizem respeito ndo sé a professores, mas a toda

a comunidade educativa.

De acordo com Pardal, Ferreira e Afonso (2007), os seres humanos devem ser cidaddos
ativos, participar nas decisdes sobre tudo o que os rodeia, para tal é necessario existir
interacdao entre lingua e integra¢do, pois a aquisicdo da lingua do pais de acolhimento é
essencial para a (re)construcdo do seu projeto de vida individual, bem como exercer o seu

direito de novos cidadaos.

Ao tentar compreender a diversidade de alunos que frequentam PLNM (Objetivo 2),
reconhecendo que a escola deve ter em conta a heterogeneidade cultural dos alunos constatei
que “a escola é o espaco privilegiado para desenvolvimento da integracao social, cultural e

profissional das criancas e jovens recém-chegados” (ME, 2005b, p. 3).

Perante este fato, “o professor deve procurar adequar a metodologia usada ao perfil

linguistico e sociocultural do aluno, tendo em consideracdo os habitos de aprendizagem e de
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estudo, as dificuldades de aprendizagem identificadas e a heterogeneidade linguistica, pois o
conjunto de alunos que ndo tem o portugués como lingua materna abrange um leque muito

vasto de perfis linguisticos” (ME, 2008, p. 7). Por conseguinte,

Torna-se indispensdvel que a escola se adapte ds novas circunstdncias, procurando e encontrando os meios, os instrumentos e as
estratégias que permitam a esses alunos fazer o seu caminho na escola em condigées idénticas as dos falantes nativos de

portugués. (Mateus, 2009, p. 128)

Tendo em conta as palavras de Perotti (2003, p. 12), é papel da escola “transmitir os
conhecimentos e as capacidades necessarias a crianca para que ela possa abrir-se ao universal
sem renegar as suas raizes de identidade" e sem ter medo de enfrentar o mundo que a rodeia,
nao se silenciando na inseguranca e nos receios. Para mapear as dificuldades sentidas pelos
alunos e pelos encarregados de educacdo dos alunos que frequentam PLNM no 1.2 CEB
(Objetivo 3 e 4), como se pode averiguar pela leitura do ponto 4- Importancia da Educacao
para a Cidadania na plena integracao dos alunos a frequentar PLNM, percebi que é necessario
formar cidaddos responsaveis que consigam criar sociedades mais justas, inclusivas,
sustentdveis e pacificas e aqui a nivel curricular, a disciplina de Educacdo para a Cidadania,
pode ser fundamental, para que a escola consiga reconhecer a diversidade como fonte de
aprendizagem e de desenvolvimento pessoal e coletivo dos alunos.

Nesta linha de pensamento entre a definicdo de cidadania e cidaddo, o professor passa
por um processo critico, reflexivo e construtivo que conforme se pode ler no ponto 2-
Investigagao-Agao, |he permite mapear as dificuldades sentidas para lecionar alunos a
frequentar PLNM no 1.2 CEB (Objetivo 5), promovendo a educac¢do dos sentimentos, do amor
e dos valores como forma de ajuda ao préoximo e a si mesmo.

Mas, para que tal aconteca, a escola enquanto organizacdo educativa, tal como referi
no ponto 5- Papel da Escola como organizacdo educativa na integracdo dos alunos a
frequentar PLNM, deve garantir condicbes de trabalho e de formacao que permitam a cada
professor trabalhar profissionalmente e com equidade.

Apesar de ao longo dos tempos, as Politicas Educativas Nacionais, terem evoluido no
sentido de em conformidade com as necessidades da comunidade educativa, de forma a
poderem acompanharem e integrarem todos os alunos, tal como foi ligeiramente abordado
no ponto 3- Questdes legais sobre o ensino de PLNM, para desenhar acdes pedagdgico-

organizacionais especialmente orientadas para alunos que frequentam PLNM no 1.2 CEB
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(Objetivo 6), analisei a legislacdo vigente, e como se pode constatar na Andlise SWOT (Anexo
F) e Plano de Agdao 5W2H (Anexo G) foram propostas atividades adequadas ao proposto no

Despacho n.2 2044/2022.

Em suma, ao longo da investigacdo-acdo, fui observando, registando, refletindo é

possivel sintetizar os seguintes pressupostos:

- Apesar do aumento significativo do nimero de alunos matriculados na componente
curricular de PLNM, constata-se que o nimero de professores com formacdo especifica em
PLNM é insuficiente. Na maioria das vezes, os professores que lecionam PLNM, nas escolas do
1.2 CEB, sao professores contratados com formagdo em ensino basico ou das variantes de
portugués/francés ou portugués/inglés, sem experiéncia com alunos a frequentar PLNM, que
ao detetarem o problema da existéncia de uma grande diversidade linguistica, normalmente,
0 associam a incapacidades intelectuais. Segundo Gomes (2006, p. 35) “a escola desempenha
aqui, um papel insubstituivel na integracdo social destes alunos, competindo-lhe,
essencialmente, evitar situa¢gdes de marginalizacao, procurando preparar os alunos para o
exercicio de cidadania, respeitando o outro e preservando a diversidade linguistica”. Porisso
o professor de hoje deve ser mais critico e descobrir que ensinar implica simultaneamente
sentimentos e razdo pura. Segundo Novoa (1992), a formacdo continua de professores,
assume uma importancia crucial, porque deve promover a autonomia profissional dos
docentes, construida para além dos enfoques técnico, pratico e reflexivo, assumindo o modelo
critico como charneira da reestruturacdo do verdadeiro profissional, consciente e
comprometido com a reconstrucdo de uma sociedade de cidaddaos mais livres, justos,

solidarios e democraticos. Importa, assim, destacar que

A formagdo continua destina-se a assegurar a atualizagdo, o aperfeicoamento, a reconversdo e apoio a atividade profissional do
pessoal docente, visando ainda objetivos de progressdo na carreira e de mobilidade, nos termos do n.2 2 do artigo 64.2 do presente
Estatuto. (Artigo 15.2, Capitulo Il do Estatuto da Carreira Docente dos Educadores de Infancia e dos Professores dos Ensinos Bésico

e Secundario)

- Paralelamente a falta de formacdo especifica, verifica-se também que, as escolas tém
poucos recursos materiais adequados ao ensino do PLNM. No 1.2 CEB, existem alguns
programas digitais, lUdico-pedagdgicos, gratuitos, destinados ao apoio ao ensino do Portugués
no 1.2 CEB, mas os programas destinados ao ensino do PLNM, sdo poucos e estdo pouco
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divulgados, o que dificulta ao professor titular de turma a concegao de recursos didaticos e a
construcao de glossarios tematicos para as diferentes componentes curriculares e de
formacao, que os alunos a frequentar PLNM necessitam. Embora a maior riqueza da atividade
docente seja a responsabilidade inerente aqueles que a exercem, na passagem dos varios
saberes e fazeres, ao professor de hoje exige-se muito mais, porque a marca do tempo, da

informacao e do saber tecnolégico assim o obrigam.

- De acordo com o Despacho n.2 2044/2022, é permitida aos alunos de PLNM, numa
primeira fase de integracdo no sistema educativo portugués, a frequéncia das atividades que
a escola considere adequadas as suas especificidades, garantindo a sua vinculagdo a um
grupo/turma e promovendo a integracdo progressiva dos alunos na totalidade do curriculo do
respetivo ano de escolaridade. Mas a integracdo no curriculo e a frequéncia de 480 minutos
de PLNM, nem sempre é garantida a todos os alunos, porque quanto o niumero de alunos a
frequentar PLNM é inferior a 10 alunos, a escola tem dificuldade em criar vaga adicional para
a colocacdo de um professor com formacao especifica em PLNM. No 1.2CEB, onde domina a
monodocéncia, o apoio aos alunos de PLNM, quando o professor leciona portugués,
representa um momento de duplicacdo de trabalho para o professor titular de turma, trabalho
esse muitas vezes mal sucedido, porque a dificuldade de comunicacdo com os alunos de PLNM
é por vezes dificil e quase impossivel sem recorrer ao tradutor, através das TIC. Face ao
exposto é necessario recorrer a gestdo curricular, e agir de acordo com o defendido por Dinis
e Roldado (2004, p. 63), “romper com a cultura da uniformizacdo curricular, passar para
diferenciacdo, adequacao e integracdo curriculares, articuladas numa pratica coerente cujos
processos de tomada de decisdo visam fazer com que todos os alunos aprendam mais e

melhor”.

- As atividades adequadas a integracao dos alunos de PLNM, nem sempre sdao bem-
sucedidas. Atendendo as dificuldades de comunicacdo, nem sempre os encarregados de
educacdo se envolvem nas atividades promovidas pela escola. Nem todos os alunos a
frequentar PLNM demonstram interesse pela nossa cultura e gostam de partilhar aspetos
culturais dos seus paises de origem. Apesar de legislado, algumas escolas também estdo muito
fechadas a comunidade e valorizam pouco a diversidade cultural. Ha falta de recursos

humanos, com formacdo especifica, como tradutores, socidélogos ou outros que ajude os
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alunos de PLNM a familiarizarem-se com os espacos escolares, a comunicar com a
comunidade local e a valorizarem a sua lingua materna e a lingua do pais de acolhimento. Tal
como defendido por Mateus (2009, p. 128) “é indispensavel que a escola se adapte as novas
circunstancias, procurando e encontrando os meios, os instrumentos e as estratégias que
permitam a esses alunos fazer o seu caminho na escola em condicdes idénticas as dos falantes

nativos de portugués”.

- Plano de Ac¢do 5W2H, por assentar nos problemas relacionados com o ensino do
PLNM e por para cada problema, ajudou a definir o porqué de cada atividade, o onde e quando
devem ser executadas, quem é o responsavel e como é que cada atividade deve ser executada,
permitindo assim conseguir relacionar cada atividade com os objetivos pretendidos. Apesar
da autonomia concedida as escolas e das atuais politicas educativas inclusivas, ainda é
necessario percorrer um longo caminho, para que o acesso ao sucesso educativo de cada um

e de todos os alunos seja uma realidade, em cada uma e em todas as escolas da rede escolar.

- A criagdao da Sala Multicultural é fundamental para conhecer e incentivar a
convivéncia harmoniosa entre alunos de diversas culturas, porque este tipo de espacgos é
pensado para valorizar e respeitar as diferencas culturais e promover a troca de ideias sobre

guestoes globais.

- A frequéncia das aulas de PLNM, s3o essenciais para que os alunos aprendam
portugués de acordo com o seu perfil sociolinguistico. Segundo Villas-Boas (1999, p. 217), é
consensual que o desenvolvimento linguistico esta relacionado com o aproveitamento escolar
em todas as disciplinas, uma vez que a fluéncia oral e escrita condiciona o desempenho de

todas as disciplinas.

- A DGE, deveria permitir a constituicdo de turmas ou grupos turma com o mesmo nivel
de proficiéncia linguistica, independentemente do nimero de alunos, de forma a garantir o

apoio individualizado adequado as necessidades de cada aluno.

- O trabalho colaborativo, a partilha de estratégias, bem como a planificacdo conjunta
de atividades entre professores, alunos e encarregados de educacdo, sdo essenciais para

desenvolver competéncias linguisticas que facilitem a comunicacdo e a integracdo social e
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cultural dos alunos a frequentar PLNM. O docente ndo pode deixar de associar a sua

personalidade a sua profissdao, pois ambas constituem o seu profissionalismo.

- As dificuldades sentidas pelos docentes que lecionam alunos a frequentar PLNM,
poderdo atenuar, se os docentes dos alunos a frequentar PLNM, refletindo sobre as suas
praticas, procurarem atualizar os seus conhecimentos e praticas pedagdgicas em fung¢do das
atuais mudancas e desafios da educagdo. Se as Universidades, Institutos Politécnicos e outros
estabelecimentos de Ensino Superior, apostarem na formacdo de Professores de PLNM. Os
Centros de Formacdo, as direcbes das escolas e os professores, procurarem formacao
continua na area da comunicacao e linguistica, para poderem apoiar e melhorar a qualidade
do ensino de PLNM. E necessario investir nas acdes de formacio, tendo em conta o papel, do
docente enquanto mediador cultural e respeitador das diferencas. O docente deve estar
atualizado, para poder transmitir aos seus alunos confianca, tornando-os auténomos na
construcdao de novas aprendizagens, para que sejam capazes de desempenhar as diferentes

tarefas ndo so na escola como também na sociedade em que estdo inseridos.

Segundo Pardal, Ferreira e Afonso (2007, p.63), a importancia da lingua do pais de
acolhimento como fator de integracdo dos imigrantes é, de hd muito, conhecida pelas
comunidades cientificas e admitida, mais recentemente, no plano das politicas linguisticas de
diversos paises. Dai que seja fundamental os professores detetarem as dificuldades destas
criangas, na aprendizagem da lingua portuguesa, valorizarem as necessidades especiais e
particulares de cada um destes alunos, coordenarem varios estilos de aprendizagem que
favorecam a cooperacdo entre todos os alunos da turma, com o objetivo final de integrar estas

criangas, com outra lingua materna que nao o portugués, no meio escolar do pais de destino.

Ndéo é possivel pensarmos novos modos de entender as escolas sem criar um didlogo verdadeiro com os agentes que experienciam estas

realidades quotidianamente. (Freire, 2001, p. 35)

71



REFERENCIAS

Amado, J. (2014). Manual de investiga¢do qualitativa em educagdo (2.2 ed.).

https:// doi.org/10. 14195/978-989-26-0879-2

Araujo, S., F., (2020). Formagao Continua de Professores: Necessidades Participagdo e
Barreiras (Dissertacdo de mestrado ndo publicada) Escola de Psicologia. Universidade
do Minho.

Campenhoudt, L., V. (1992). Manual de Investigagdo em Ciéncias Sociais. Universidade Nova
de Lisboa: Gradiva.

Carvalho, J., M., S. (2011) Estatistica. Maia: Centro de Publicacdes do Instituto Superior da
Maia.

Caride, J., & Meira, P. (1995). A perspetiva Ecoldgica: referéncias para o conhecimento e a
praxis educativa. Em Carvalho, A. (Org.), Novas Metodologias em Educag¢do. Porto
Editora, Porto, p. 137-169.

Chiavenato, L. (2000). Introducdio a Teoria Geral da Administragdo. Ed. Compacta. 2.2 ed. Rio
de Janeiro.

Conselho Nacional de Educacdo [CNE] (2021). Estado da Educacdo 2020. Lisboa: Conselho
Nacional de Educacao.

Cortesdo, C. (1998). Da Necessidade de Vigildncia Critica a Importdncia da Prdtica de
Investigagdo-Ag¢do [Artigo em ata de conferéncia)l. Revista da Educagao. U.do Minho.

Coutinho, C. (2005). Percurso da Investigagdo em Tecnologia Educativa em Portugal — uma
abordagem temdtica e metodoldgica a publicagées cientificas (1985-200). Braga. I.E.P.
- U. do Minho.

Coutinho, C. (2009). Investiga¢Go-A¢do: Metodologia Preferencial Nas Praticas Educativas.
Braga. I.E.P. - U. do Minho.

Coutinho, C. P. (2011). Metodologia de Investigagcdo em Ciéncias Sociais e Humanas: teoria e
prdtica. Edicdes Almedina.

Coutinho, C. P. (2014). Metodologia de InvestigacGo em Ciéncias Sociais e Humanas. Leya.

Declaracdo dos Direitos Humanos: https://dre.pt/declaracao-universal-dos-~direitos-
humanos.

Delors, Jacques (1996). Educagdo, um tesouro a descobrir. ASA.

72


https://dre.pt/declaracao-universal-dos-~

Dias, M.l. C. (1994). O inquérito por questiondrio: problemas tedricos e metodoldgicos
Gerais. Universidade do Porto.

Dinis, R.; Rolddo, M. C. (2004). "Gestdo curricular no 1.2 Ciclo do Ensino Basico: discursos e
praticas", in Gestdo Curricular percursos de investiga¢do. Aveiro: Universidade de
Aveiro. Pp. 59-77.

Duarte, P. & Moreira, A. (2018) Epistemologia na profissdo docente: a perspetiva dos
professores em formacao sobre formacao inicial, supervisdo pedagdgica e identidade
profissional. RIAEE — Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo.

Duarte, P. (2023a). Felizmente ha Escola! — A escola como espaco para a cidadania. Furar o
Cerco.

Duarte, P. (2023b). Olhar, pensar e ouvir a escola — Rutura com o senso comum, ética e
pluralidade metodoldgica. Furar o Cerco.

FNE - Federacdao Nacional da Educa¢do - Departamento e Informacgdo e Imagem (2019).
Consulta Nacional Educagao Inclusiva 2019. FNE, Porto, Portugal.

Giroux, H. A., & Penna, A. N. (1997). Educacdo social em Sala de Aula: A Dinamica do Curriculo
Oculto. Em H.A. Giroux, Os Professores como Intelectuais: Rumo a uma pedagogia
critica da aprendizagem. Porto Alegre.

Hill, M. M. (2014). Desenho de Questionario e analise dos dados — alguns contributos. In
Metodologia de Investigagcdo em Ciéncias Sociais de Educagdo. Edicdes Humus.

Leite, C. (1997). As Palavras Mais Do Que Os Atos? O Multiculturalismo no Sistema Educativo
Portugués. Porto: Faculdade de Psicologia e de Ciéncias de Educacao.

Marques, J. C. & Gois, P. (2011). A evolugdo do sistema migratério luséfono. Uma andlise a
partir da imigracdo e emigracdao portuguesa. Revista Internacional de Lingua
Portuguesa — Migragdes. Ill Série, n2 24 — 2011. Associacao das Universidades de

Lingua Portuguesa (AULP). pp. 213-231. Disponivel em:
http://www.ces.uc.pt/myces/UserFiles/livros/1097 livro_migracoes.pdf, acedido a
23/07/2017.

Mateus, M. H. M. (2009). Bilinguismo e aprendizagem de uma lingua segunda.
http://www.iltec.pt/pdf/bilinguismo_%20cabo%20verde.pdf. Acedido em Fevereiro
de 2009.

Mateus, M. H. M. (s.d.). O ensino do Portugués como Lingua ndo Materna: algumas
recomendacgaes.
http://www.iltec.pt/divling/_pdfs/recomendacoes_divling.pdf. Acedido em
Novembro de 2009.

Meirieu, P. (2022). Pedagogia: el deber de resistir.1< 0 afios después. (S. Sferco, Trad.) Buenos
Aires: UNIPE: Editorial Universitaria.

73



ME (2001b). “Quadro europeu comum de referéncia para as linguas - Aprendizagem, ensino,
avaliagdo”. Disponivel em pesquisa Web: http://sitio.dgidc.minedu.
pt/recursos/Lists/Repositrio%20Recursos2/Attachments/724/Quadro_Europeu_total
.pdf. Acedido em Margo de 2009;

Morgado, J. C. (2013). O Estudo de Caso para na Investigacdo em Educac¢do (4.2 ed.). De Facto
Editores.

Novoa, A. (1992). Os professores e a sua formacgdo. Lisboa: Dom Quixote.

Pardal, L., Ferreira, H. e Afonso, E. (2007). Lingua Portuguesa e Integracdo. In M. H. An¢d
(coord.), Aproximagées a Lingua Portuguesa (pp. 63-82). Aveiro: CIDTFF/Universidade
de Aveiro

Perotti, A. (2003). Apologia do intercultural (22 ed.). Lisboa: Ministério da Educacdo -
Secretariado Entre culturas.

Reis Monteiro, A. (2003). O Pao do direito a Educac¢do. Educagao & Sociedade.

Rodrigues, D., Azevedo, H. Fonseca, H., Alves, I., Prata, M., & Carvalho, M. (2022). Percursos
de educacgdo inclusiva. Um guia para a reflexdo das escolas. (Creative Commons
Attribution - Non Commercial Share Alike 4.0 International License).

Rolddo, M.C. (2007). Fungao docente: natureza e constru¢cdo do conhecimento profissional.
Revista  Brasileira de Educa¢do, 12 (34), 94-103. http://www.scielo.
br/pdf/rbedu/v12n34/a08v1234.

Santos Guerra, M. (2003b). Uma seta no alvo. A avaliagdo como aprendizagem. ASA.
Serrano, G. (2000) (Coord.). Modelos de investigacion qualitativa. Narcea.

Sousa, A. B. (2005). Investigagcdo em Educagdo. Livros Horizonte.

Schon. D. (1993). The reflective Practitioner: how professionals think in action. Basic Books
UNESCO. (1994). Declaracdo de Salamanca. Salamanca, Espanha.

UNESCO. (2008). ICT Competency standards for teachers. Paris.

Villas-Boas, M. A. (1999). Contributo para o estudo da influéncia da familia no aproveitamento
escolar: O caso das minorias étnicas imigrantes em Portugal (dissertacdo de
doutoramento ndo publicada). Lisboa: Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacdo da Universidade de Lisboa.

Outros documentos

Alto Comissariado para as Migracdes: https://www.acm.gov.pt/pt/acm.

Agenda Europeia para as MigracGes — Guia de Acolhimento: Educacdo Pré-Escolar,
Ensino

74


http://sitio.dgidc.minedu/
https://www.acm.gov.pt/pt/acm

Basico, Ensino Secundario. DGE. Marco, 2022.

Decreto-Lei n? 75/2008 do Ministério da Educagdo: Aprova o regime de autonomia,
administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educacdo pré-escolar e dos
ensinos bdsico e secundario. (2008). Diario da Republica n2 79, Série | de 2008-04-22.

Lei n.227 /2017, da Assembleia da Republica: Aprova medidas para aplicacdo uniforme e
execucdo pratica do direito de livre circulacdo dos trabalhadores, transpondo para a
ordem juridica interna a Diretiva 2014/54/EU. Diario da Republica n.2 104/2017, Série |
de 2017-05-30.

Decreto-Lei n? 54/2018 do Ministério da Educacdo: Regime juridico da educagdo inclusiva.
(2018). Didrio da Republica n? 129, Série | de 2018-07-06.

Despacho Normativo 7/2006 do Ministério da Educagdo. (2006). Diario da Republica n2 26,
Série |-B de 2006-02-06.

Instituto Nacional de Estatistica. I.P. Estatistica Demografica. 2022.www.Inc.pt

Ministério da Educacao - Direcdo-Geral da Educacgdo. (2017). Perfil dos alunos a saida da
escolaridade obrigatdria.

Educacao - Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e da Educacdo. (2022).

“Despacho n.2 2044/2022"”. Diario da Republica Série Il, 33 (fevereiro).
Estratégia Nacional de Educagdo para o Desenvolvimento: 2018-2022
https://ened-portugal.pt/pt/home.

Site PORDATA: https://www.pordata.pt.

75



ANEXOS

ANEXO A: PEDIDO DE AUTORIZAGAO

Sou aluna do Mestrado em Administragdo das OrganizagGes Educativas, na Escola Superior de
Educacgdo do Politécnico do Porto, neste momento, encontro-me a realizar a dissertagdosubordinada aotema
“Como promover a Integragdo dos alunos de PLNM, na Escola do 1.2 Ciclo”.Para a concretizagdo do meu estudo,

necessito recolher alguns dados. Por isso, venho solicitara sua colaboragdo através do preenchimento deste

guestionario.
Os dados recolhidos respeitardo o Regulamento Geral de Protegdo de Dados.

Muito obrigada pelo seu contributo!
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ANEXO B: QUESTIONARIO AOS ALUNOS

Lé o questiondrio e assinala com [X] a tua resposta.

1- Em que ano estas matriculado?

D 2.2ano
El 3.2ano
El 4.2 ano

2- Qual a tua nacionalidade?

D Portuguesa.

I:I Estrangeira. Qual?

3- Como avalias a tua Escola, em rela¢do a forma como acolhe os alunos estrangeiros?

D Muito Bem
I:l Bem

I:l Suficiente

O Mal

4- Como avalias as dificuldades dos alunos estrangeiros, quando chegam aEscola?

D Muitas dificuldades
EI Poucas dificuldades

D Sem dificuldades

5- Sem dificuldades A Escola tem atividades que promovam integracdo de
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alunos estrangeiros?

D Muitas atividades
O Algumas atividades
El Poucas atividades

D Nenhuma atividade

6- Quando chegaste a escola a pessoa que mais te apoiou foi.

D Professor(a)
El Psicéloga/Educadora Social
D Colegas (alunos)

D Outros

7- Que gostarias que a Escola fizesse, para acolher os alunos Estrangeiros.
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ANEXO C: QUESTIONARIO AOS ENCARREGADOS DE
EDUCACAO

Assinale com [X] a sua resposta.

1- Em que ano estd matriculado o seu educando?

D 2.2 ano
D 3.2ano
D 4.2 ano

2- Como avalia a Escola do seu educando, em relagdo a forma como acolheos alunos

estrangeiros?

D Muito Bem
D Bem

I:I Suficiente

I:I Mal

3- Como avalia a cooperacdo da coordenadora, professores e funcionarios desta

Escola, quando o seu educando chegou aqui?

D Muito colaborativos
I:I Colaborativos
I:I Pouco colaborativos

D Nada colaborativos
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4- Na sua opinido, a Escola tem atividades que promovam a integra¢do dealunos

estrangeiros?

D Muitas atividades
O Algumas atividades
D Poucas atividades

D Nenhuma atividade

5- Na sua opinido, quem foram as pessoas que mais apoiaram o seueducando,

guando chegou a esta escola.

D Professor (a)
O Psicdloga/Educadora Social

I:I Colegas (alunos)

I:I Outros

6- Que gostaria que a Escola do seu educando fizesse de diferente, paraacolher os

alunos Estrangeiros. Porqué?
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ANEXO D: QUESTIONARIO AOS PROFESSORES

Assinale com [X] a sua resposta.

1- Género
O Masculino

O Feminino

2- Habilitacdes Académicas
O Licenciatura
O Pés-graduacgao
O Mestrado

O Doutoramento

3- Situacdo Profissional
O Quadro Agrupamento
0 Quadro de Zona Pedagdgica
O Contratado

4- Possui formacgao especifica para trabalhar com alunos a frequentar PLNM?
O Sim
0 Nao

5- O Agrupamento tem garantido Formacdo Continua para professores no ambito do
apoio a alunos a frequentar PLNM?
0 Muitas vezes
O Algumas vezes

O Nunca

6- Esta alecionar a alunos a frequentar PLNM de que ano de escolaridade?

O 1.2ano

81



O 2.2ano
O3.2ano
O 4.2ano

7- Na sua opinido, como avalia a integracdo dos alunos a frequentar PLNM, na escola em
que leciona?
0 Muito Bom
0 Bom
O Suficiente

O Insuficiente

8- Na sua opinido, quem sdo as pessoas que mais apoiam na integracao dos alunos a
frequentar PLNM?
O Professor
O Psicologa/Educadora Social
[ Colegas (alunos)

OOutros

9- Na avaliacdo dos alunos a frequentar PLNM, a diversidade linguistica e cultural é tida
em conta?
O Sempre
0 Muitas vezes
0 Algumas vezes
0 Nunca
10- A presenca, de cada vez mais alunos a frequentar PLNM, influencia a sua pratica
pedagégica?
O Sempre
0 Muitas vezes
O Algumas vezes

O Nunca
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11- Em que dominios sente que os alunos a frequentar PLNM, mais influenciam as suas
praticas.
O Adaptacdo do discurso
[0 Recursos e materiais didaticos especificos
O Adaptacdo do curriculo
O Instrumentos de avaliagdo
[0 Gestdo de competéncias e contetdos a avaliar

O Diferentes habitos...

12- Como avalia a participacdo dos Encarregados de Educacdo dos alunos a frequentar
PLNM?
0 Muito colaborativos
O Colaborativos
O Pouco colaborativos

O Nada colaborativos

13- Quais as sugestdes que gostaria de fazer, para promover o acolhimento dos alunos a

frequentar PLNM? Como o justifica?
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ANEXO E: CONSENTIMENTO INFORMADO

No ambito de uma Dissertacdo do Mestrado em Administracdo das Organizacoes
Educativas, a decorrer na Escola Superior de Educacdao do Politécnico do Porto, sob a
orientacdo do Professor Doutor Pedro Duarte, estd a ser realizado um estudo acerca de “Como
promover a Integracdo dos alunos de PLNM, na Escola do 1.2 Ciclo”.

Para a realizacdo deste estudo, é necessario recolher dados através de questionadrios.
A andlise destes dados vai permitir uma melhor compreensao sobre esta temdtica, permitindo
que se possa, no futuro, ajudar de uma forma mais eficaz estes alunos. Por tudo isso, vimos
solicitar a sua autorizacdo para que o seu/sua educando(a) colabore como participante desta
investigacao.

Os questiondrios sdo anénimos e todos os dados aqui recolhidos sdo totalmente
confidenciais. Os resultados ndo serdo analisados individualmente, mas em termos gerais,

conjuntamente com a resposta dos outros participantes.

Esperando a colaboracdao de V.Ex.2, pe¢o que preencha a parte inferior deste
documento, declarando que autoriza que o seu educando participe nesta investigacao.

Desde ja agradecemos a sua disponibilidade em colaborar e participar neste estudo.
Com os melhores cumprimentos,

Laurinda Rita Silva

Autorizagao

Eu, Encarregado de Educacdo de autorizo o/a meu/minha educando(a) a

participar nesta investigacao.

(Assinatura do Encarregado de Educacao)
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ANEXO F: ANALISE SWOT

OPORTUNIDADES AMEACAS
- Aumento do numero de alunos a frequentar - Falta de professores com formacao
PLNM nas escolas do 1.2CEB. especifica em PLNM.
- Escola multicultural. - Falta de apoio para acolher, integrar e
- Escola multilingual. conseguir comunicar com alunos de
- Crédito horario para professores de PLNM. diversas culturas e a falar diversas
- Crédito hordrio para mais técnicos. linguas.

- Dificuldade em constituir turmas do
mesmo nivel de PLNM.

PONTOS FORTES Acles geradoras de mudanga
- Escola inclusiva e multicultural. - Contratar docentes especializados. - Metodologias de ensino
- Prossecucao de varios projetos. - Promover formac¢ao adequada as adequadas e apelativas.
- Relacionamento com a comunidade. necessidades da Escola. - Envolver Encarregados de
- Formagao especifica para professores de - Utilizar as TIC como meio de comunicagao. Educagao e a comunidade.
PLNM. - Articular com as entidades parceiras. - Fomentar coadjuvacdo na sala de
aula.
PONTOS FRACOS AcOes geradoras de mudanga
- Grupos turma muito heterogéneos. - Diminuir o n.2 de alunos por turma. - Monitorizar casos de insucesso.
- Falta de professores com formagao - Valorizar a multiculturalidade. - Rever medidas de integracao.
especifica em PLNM. - Reforgar Apoio ao ensino de PLNM. - Fomentar o trabalho colaborativo
- Dificuldade em constituir turmas com o - Promover o ensino de PLNM para adultos. com o corpo docente, discente,

mesmo nivel de proficiéncia linguistica. dire¢ao e EMAEI.
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Anexo G - Plano de A¢ao 5W2H

PROBLEMA

Aumento Turmas N.2 de alunos Escola Diret Ao IOngO Criar Sala Durante 0 ano
. o . : .
do niimero de rec.ebelm cadavez estrangeiros (sjdo 1.2 CEB or Equipa do ano letivo. Multicultural, onde o Ietlvo; semprbe que a
Alunos a mais alunos matriculados o AERF. Multidisci Coordenador de escola receba um
estrangeiros, a nas Escolas plinar Estabelecimento e aluno de PLNM.
frequentar PLNM.
9 frequentar PLNM. Portuguesas Coordena Tutores podem ajudar a
dor de
aumentou 47%. 0s alunos de PLNM a
Estabelecimento familiarizarem-se com os
Professores espacos.
Alunos
Oferta da Frequénci Para reforcar Escola Diret No final Propondo mais No final e no
.. a de 480 minutos . s do 1.2 CEB or, Equipa de cada ano horas de apoio para inicio de cada ano
disciplina de PLNM a aprendizagem da
semana de , do AERF Multidiscipl|letivo PLNM e estabelecer letivo.
no 1.2 ciclo e lingua portuguesa
PLNM . inar, parcerias com CMP ou
" com base no perfil
gestao do seu - (s Camara outros parceiros, para
sociolinguistico do
curriculo. Municipal do reforcar o Apoio

aluno.
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Porto e outros

Educativo.

parceiros
Constituicio Constituicdo Para que os Escolas DGE, No inicio Solicitar a DGE, Ao longo do ano
ici 1.2CEBdo |diretor do AERF, [doano letivo. autorizagdo para a criagdo |letivo
de grupos de alunos posicionados  [do , gaop ¢
de turmas de PLNM
vei AERF. EMAEI, de grupos inferiores a 10
com o mesmo nivel 10 alunos no nos niveis Al, A2 e grup
vel B1, possam alunos e alunos no mesmo nivel de
. mesmo nive
de proficiéncia frequentar a professores proficiéncia linguistica,
de
linguistica. disciplina de PLNM. titulares de onde se privilegia a
proficiéncia ~ .
turma. Cooperagdo Sequencial ou
linguistica. Ciclica.
Colocagdo Aumentar Universida Promover
de professores o nimero de Faltam Escolas des, Institutos Ao acGes de formacdo com Ao longo do
. fessores de professores com do 1.2 CEB do Politécnicos longo do ano Formagao Especifica ano letivo.
com formagao pro ’
PLNM com formagdo especifica |AERF. Centros de letivo em PLNM.
especifica em BLNM
formacao em . Formacdo, DGE e
PLNM e
especifica. Escolas
Adequar Alunos de Direcao, Ao Promover o Ao longo do
Estratégias as estratégias de  [PLNM, sentem Escolas professores, longo do ano Trabalho Colaborativo ano letivo.
AN s do 1.2 CEB do S para que os docentes
adequadas ao ensino ensino as dificuldades em funcionarios, letivo.
AERF. possam partilhar

de PLNM.

necessidades
individuais de

cada aluno.

comunicar com os
colegas e em se

integrar no meio

alunos,
encarregados de

educacao.

estratégias e materiais

adequados aos alunos a
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escolar.

frequentar PLNM, criando

um Banco de Recursos TIC.
Criar Bolsa de

Voluntarios (alunos,

professores ou outros)

Promover o
clima de
interculturalidade na
Escola e na
comunidade

envolvente.

a Escola

Valorizar

intercultural.

E necessario
erradicar movimentos
racistas, xen6fobos,
sexistas ou qualquer
outra forma de
desrespeito pelo ser

humano.

Escolas
do 1.2 CEB do
IAERF.

Ministério
Educacado, diretor,
professores,
funcionarios,
alunos,
encarregados de
educacdo e outros

parceiros.

Ao longo

do ano letivo.

Organizar diversas
Atividades como: festas,
tertulias, atividades
desportivas e culturais que
envolvam a participagdo de
alunos, professores e
encarregados de educagdo.

Envolver os alunos
em Miss6es Humanitarias
e de caris solidario, que
apelem ao respeito pelo

Direitos Humanos.

Ao longo do

ano letivo.
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