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Resumo:

Este estudo analisa o empreendedorismo feminino no setor artistico-cultural em Portugal,
revelando a integragdo da sustentabilidade multidimensional nas suas estruturas de
negocio. Através de uma abordagem qualitativa, analisaram-se as trajetorias narrativas de
quatro artistas-empreendedoras portuguesas. Os resultados sugerem que o sucesso
assume uma natureza multidimensional, onde o propdsito e as motivacdes intrinsecas
superam as métricas financeiras convencionais como alicerces de resiliéncia. Perante a
falha dos sistemas tradicionais em reconhecer o valor intangivel, estas mulheres utilizam
a legitimagdo moral para mitigar enviesamentos de género e barreiras no financiamento.
Os dados apontam para que a predominancia androcéntrica do ecossistema tenda a
invisibilizar modelos hibridos relevantes para a regeneragdo territorial. Urge, por isso,
implementar indicadores multidimensionais e principios ESG (Environmental, Social,

and Governance) que reconhecam o impacto real deste empreendedorismo sustentavel.

Palavras-chave: Empreendedorismo feminino; Sustentabilidade multidimensional;

Estudo qualitativo; Legitimidade moral.
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Abstract:

This study analyzes female entrepreneurship in the artistic and cultural sector in Portugal,
revealing how multidimensional sustainability is integrated into the business structures
of women artist-entrepreneurs. Through a qualitative approach, the narrative trajectories
of four Portuguese artist-entrepreneurs were analyzed. The results suggest that success
takes on a multidimensional nature, where purpose and intrinsic motivations surpass
conventional financial metrics as cornerstones of resilience. Faced with the failure of
traditional systems to recognize intangible value, these women use moral legitimacy to
mitigate gender biases and barriers to funding. The findings indicate that the androcentric
predominance of the ecosystem tends to render hybrid models invisible, despite their
relevance for territorial regeneration. Therefore, the study highlights the need to
implement multidimensional indicators and ESG (Environmental, Social, and
Governance) principles capable of recognizing the real impact of this sustainable

entrepreneurship.

Keywords: Female entrepreneurship, Multidimensional sustainability; Qualitative

study; Moral legitimacy.
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CAPITULO - INTRODUCAO




O presente trabalho debruca-se sobre a realidade das mulheres artistas-empreendedoras
em Portugal, analisando a forma como estas protagonistas fundem a sustentabilidade
multidimensional com a gestdo das suas atividades. Num mercado ainda regido por
parametros de avaliagdo marcadamente androcéntricos, torna-se imperativo escrutinar as
estratégias de afirmagdo e legitimagdo que estas empreendedoras adotam para contornar
as métricas tradicionais (Ahl, 2006; Henry et al., 2016; Lounsbury & Glynn, 2001).
Através de uma lente qualitativa, este estudo discute as barreiras estruturais — com
especial foco na escassez de capital e na subvalorizacdo do impacto intangivel — ao
mesmo tempo que explora as janelas de oportunidade que emergem da articulacao entre
economia criativa, recursos culturais locais e regeneracao dos territorios (Duxbury, 2021;

UNCTAD, 2022).

Compreender a génese e a estrutura do empreendedorismo feminino no setor artistico-
cultural — entendido de forma ampla, abrangendo préticas artisticas, culturais e criativas
desenvolvidas por mulheres que transformam a criagdo artistica em atividade
empreendedora — € um passo fundamental para reconhecer como a criagdo cultural se
transmuta em modelos de negocio viaveis e resilientes (Ahl & Marlow, 2021; Naguib &
Barbar, 2025). Mais do que uma mera procura por visibilidade, estas empreendedoras
necessitam de ecossistemas que validem o seu hibridismo operacional, onde a
salvaguarda do patrimonio e a missdo social se entrelacam organicamente com a

sustentabilidade econdémica.

Em Portugal, o setor das industrias culturais e criativas tem-se destacado pela sua
capacidade de resisténcia e diferenciagdo. E neste dominio que a lideranga feminina
revela o seu papel multiplicador, gerando valor que extravasa o lucro. Esta dinamica
caracteriza-se pela integracao de logicas de mercado com principios de design circular e
responsabilidade ética, respondendo as exigéncias de um publico contemporaneo que
privilegia a autenticidade e a consciéncia cultural (Bonfanti et al., 2024; GEPAC, 2025;
Nunes & Barros, 2024; UNCTAD, 2022).

Para revelar estas realidades, a investigacdo mergulha nas trajetdrias de vida das
empreendedoras através de uma analise narrativa. Este caminho permite-nos explorar as
suas motivacdes intrinsecas, assim como as redes de suporte que ancoram os seus projetos
no terreno (Creswell & Creswell, 2023; Talukdar, 2024). Adicionalmente, o estudo avalia
de que modo estas mulheres compensam as barreiras dos sistemas de medicao
convencionais através da constru¢do de uma legitimagdo moral junto das suas
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comunidades de influéncia (Bafera & Kleinert, 2023; Hechavarria et al., 2017; Lounsbury

& Glynn, 2001; Suchman, 1995).

Em ultima analise, este trabalho ambiciona oferecer uma visao clarificadora sobre os
desafios e as virtudes do empreendedorismo artistico no feminino, num momento
historico que reclama uma transicdo para liderancas mais regenerativas. Ao evidenciar
como a sustentabilidade cultural e social dita a longevidade das organizagdes, este estudo
reafirma a posicdo estratégica destas artistas no ecossistema empresarial portugués,
sugerindo que o valor intangivel constitui um ativo estratégico relevante na economia

contemporanea (Bonfanti et al., 2024).



CAPITULO I — REVISAO BIBLIOGRAFICA




1 Empreendedorismo Feminino

Nesta dissertagdo, o empreendedorismo feminino ¢ entendido como um fenémeno
econdémico e social com impacto na diversificagao dos modelos de negdcio, na criagdo de
emprego e na inovagao orientada para a sustentabilidade (Akybayeva et al., 2024; Ascher,

2012; Jennings & Brush, 2013; OECD/European Union, 2019; Woetzel et al., 2015).

Jennings & Brush (2013) distinguem-no do empreendedorismo masculino e argumentam
que o foco no género ndo ¢ apenas sobre a mulher, mas sobre o processo de criacdo de
valor em contextos sociais especificos. O estudo revela que a literatura principal sobre
empreendedorismo falha ao ignorar as barreiras institucionais e socioculturais
enfrentadas pelas mulheres, como a responsabilidade desproporcional pelo equilibrio
trabalho-familia e a dificuldade em aceder a redes de poder e financiamento dominadas
por homens (Jennings & Brush, 2013; Jennings & Tonoyan, 2022). Para além disso,
serviu como um apelo a agdo para que a pesquisa em empreendedorismo adotasse uma
perspetiva mais heterogénea e consciente do género, reconhecendo que as motivagoes e
as barreiras enfrentadas pelas mulheres, muitas vezes ligados a necessidade de
flexibilidade ou a superacao da discriminagdo, conduzem a modelos de negocios com um
forte teor social desde a sua fundagdo (Jennings & Brush, 2013; Jennings & Tonoyan,

2022).

A existéncia destes modelos pode levar a um aumento da participagdo de mulheres na
criacdo de empresas e valida a crescente importancia do empreendedorismo feminino,
que vai além de questdes de justica social e igualdade de género, embora estas
permaneg¢am fundamentais (OECD/European Union, 2019; Ostry et al., 2018; Woetzel et
al., 2015). Este torna-se, na verdade, uma estratégia para a competitividade das nacdes e
para o crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) global (Ostry et al., 2018; Woetzel et
al., 2015).

Woetzel et al. (2015) projetaram que o avango da igualdade das mulheres, incluindo a sua
plena participacdo no mundo dos negocios, poderia adicionar 12 a 28 bilides de ddlares
ao PIB global até 2025. Destacando que tal impacto ¢ aproximadamente equivalente ao
tamanho das economias chinesa e americana combinadas, enfatizando que investir em
politicas de promogdo do empreendedorismo feminino pode ser uma alavanca econdmica

mais poderosa do que as tradicionais taticas de cortes fiscais ou atragdo de investimento



estrangeiro, demonstrando que a igualdade de género €, em si mesma, uma estratégia de

crescimento econémico (Woetzel et al., 2015).

Complementarmente, Abouzahr et al. (2018), concluiram que, se a lacuna de
financiamento de género fosse eliminada, o PIB global poderia subir entre 2,5 bilides a 5
bilides de dolares, representando um aumento de 3% a 6%. Revelaram, também, uma
disparidade impactante: em média, as start-ups fundadas por mulheres recebem
significativamente menos capital de risco, mas geram receitas acumuladas 10% maiores
em comparagdao com as fundadas por homens. Esta subvalorizacdo, nao so prejudica as
empreendedoras individualmente, mas representa uma perda de eficiéncia econdmica e

de inovacao a escala global (Abouzahr et al., 2018).

Adicionalmente, o relatorio Women, Business and the Law 2024, do World Bank (2024),
refor¢a que o encerramento desta lacuna de género no empreendedorismo poderia
aumentar o PIB mundial em mais de 20%, alertando que a desigualdade no acesso a
direitos e estruturas legais ainda ¢ um enorme travao ao crescimento. Introduziu novos
indicadores, focando-se em barreiras legais relacionadas com a seguranga, o cuidado
infantil e a remuneragdo, revelando que, globalmente, as mulheres usufruem de apenas
64% dos direitos legais usufruidos pelos homens, o que limita intrinsecamente a sua
capacidade de iniciar e expandir negdcios de forma sustentavel ao restringir o seu acesso

a capital, propriedade e mobilidade profissional (World Bank, 2024).

Ainda neste contexto, a literatura tem defendido que a diversidade de género nas empresas
e na liderancga pode contribuir para a inovagao, a qualidade da decisdo e o desempenho
organizacional, sobretudo quando associada a estilos de lideranga mais transformacionais
e colaborativos (Eagly et al., 2003; Martin-Ugedo & Minguez-Vera, 2014; Wang &
Karia, 2024; Woetzel et al., 2015). Sendo, assim, um pilar central das politicas de inclusao
da Unido Europeia e da Agenda 2030, o empreendedorismo feminino exige quadros
politicos abrangentes e sustentdveis, alinhados com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), em particular o ODS 5 — Igualdade de Género —, 0 ODS 8 — Trabalho
Digno e Crescimento Econdémico — e o ODS 10 — Redugdo das Desigualdades
(OECD/European Union, 2019; World Bank, 2024). O empreendedorismo feminino,
muitas vezes motivado pela necessidade de subsisténcia em economias em
desenvolvimento, desempenha também um papel crucial no ODS 1 — Erradicacdo da
Pobreza —, pois a autonomia financeira da mulher esta diretamente ligada a seguranca
econdémica da familia e da comunidade (OECD/European Union, 2019; World Bank,
6



2024; United Nations, 2015). A promogao ativa do empreendedorismo feminino &,
portanto, reconhecida como uma alavanca relevante para o desenvolvimento economico
sustentavel e para a redugdo das desigualdades, funcionando como catalisador de uma
transformagdo estrutural que beneficia toda a sociedade (Ostry et al., 2018; Woetzel et

al., 2015; World Bank, 2024).

Para além do impacto econémico direto e quantificavel, a literatura em gestao e sociologia
do empreendedorismo demonstra que as iniciativas lideradas por mulheres exibem
caracteristicas de gestdo distintivas (Ahl, 2006; Jennings & Brush, 2013), sendo esta
perspetiva reforgada pela literatura contemporanea sobre mulheres empreendedoras como

agentes de criagdo de valor e mudanga social (Rosca et al., 2020; Yousafzai et al., 2022).

Para melhor descrever a criagao de negocios por parte das mulheres, Brush et al. (2009)
contribuiram com o desenvolvimento do modelo dos SM's (Figura 1), que conceptualiza
o empreendedorismo feminino, ndo apenas como um processo linear de criagdo de
negdcios, mas como um fendmeno complexo, influenciado por fatores contextuais e de
género. O fator Motherhood, reconhece explicitamente o papel das responsabilidades
familiares e da economia do cuidado, que moldam as escolhas, o acesso a capital social e
a definicdo de objetivos das empreendedoras, muitas vezes levando-as a optar por
modelos de negocios com flexibilidade e forte componente social, precursores da
sustentabilidade (Brush et al., 2009). Posteriormente, o modelo dos 5M’s foi aprofundado
e contextualizado em estudos sobre empreendedorismo feminino em economias em
desenvolvimento. Ogundana et al. (2021) propdem um modelo de crescimento sensivel
ao género assente em seis dimensdes — money, management, market, motherhood, meso-
environment ¢ macro-environment — demonstrando que o crescimento dos negocios
liderados por mulheres depende ndo apenas dos recursos financeiros, de gestdo e de
mercado, mas também das responsabilidades familiares, das redes de apoio e das
condi¢gdes socioculturais e institucionais envolventes. Independentemente da sua
formulacao exata, o cerne do modelo reside no reconhecimento da intersecao de fatores

individuais, contextuais e de género (Brush et al., 2009; Ogundana et al., 2021).



(opportunity)
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Figura 1. Modelo dos 5M’s. Fonte: Adaptado de Brush et al. (2009).

Em relacdo aos fatores contextuais, estudos realizados em diversos contextos
institucionais confirmam que a presenca de mulheres em Conselhos de Administragao
(CA) e posicoes de lideranca corporativa esta associada a uma maior propensao para
introduzir e priorizar politicas de Responsabilidade Social Empresarial (RSE) — que se
refere a0 compromisso voluntario e ético de uma empresa para com a sociedade e o
ambiente, para além das suas obrigagdes legais — bem como a uma maior atencao ao
equilibrio das exigéncias das multiplas partes interessadas (stakeholders) (Byron & Post,
2016; Hyun et al., 2016; Nadeem et al., 2017). Esta relacdo ¢ explicada pela Teoria dos
Papéis Sociais, que sugere que as diferencas observadas entre mulheres e homens
resultam, em parte, dos papéis sociais historicamente atribuidos a cada género, os quais
moldam expectativas comportamentais associadas ao cuidado, a relacdo e a
responsabilidade social (Eagly & Wood, 2012). Estas orientagdes, frequentemente
associadas a estilos de lideranca mais atentos a sustentabilidade, a monitorizacao ética e

aos interesses dos stakeholders, ajudam a explicar a correla¢ao positiva observada entre



a diversidade de género na lideranca e o forte desempenho em RSE/ESG (Environmental,

Social, and Governance) (Glass et al., 2016; Hyun et al., 2016; Nadeem et al., 2017).

Embora a literatura associe frequentemente a presenca feminina na gestdo a perfis de
decisdo mais prudentes em matéria de risco financeiro, essa prudéncia ndo deve ser
confundida com falta de iniciativa empreendedora. Em contextos sustentdveis, esta
orientacdo pode traduzir-se em decisdes mais cuidadas, mas ainda assim inovadoras,
sobretudo quando as capacidades de inovacdo e adaptacdo estdo alinhadas com o
proposito, o impacto positivo e a sustentabilidade da organizagdao (Martin-Ugedo &

Minguez-Vera, 2014; Sanchez-Garcia et al., 2024).

Esta correlagdo positiva entre a diversidade de género na lideranga e o desempenho
socioambiental tem sido validada em diferentes contextos institucionais, incluindo
estudos em empresas norte-americanas, australianas e internacionais (Byron & Post,
2016; Glass et al., 2016; Nadeem et al., 2017). Glass et al. (2016) demonstraram que a
presenca de mulheres em posi¢des de lideranca, incluindo nos CA estd associada a uma
maior adocdao de estratégias ambientais, sugerindo que a composicdo de género da
lideranga influencia as praticas de sustentabilidade empresarial. Assim como,
encontraram evidéncias de que as mulheres trazem perspetivas mais amplas, maior
controlo sobre as praticas €ticas e uma maior capacidade de representar os interesses dos
stakeholders nao financeiros (Glass et al., 2016). Complementarmente, o estudo de
Nadeem et al. (2017), focado em empresas cotadas australianas, € a meta-analise de Byron
e Post (2016) confirmam uma relagdo positiva entre a diversidade de género no CA e
praticas de sustentabilidade/desempenho social corporativo, sugerindo que esta
associacao se mantém em diferentes contextos institucionais. Até mesmo em regioes
menos estudadas, como o Médio Oriente, Ibrahim ¢ Hanefah (2016) encontraram
evidéncia de que a diversidade nos CA, incluindo a presenca feminina, esta positivamente
associada ao nivel de divulgacdo de responsabilidade social corporativa em empresas
cotadas na Jordania. A literatura mais atual corrobora esta relagao ao analisar o impacto
das reformas de diversidade de género na regido MENA, concluindo que a presenca de
mulheres nos CA continua a contribuir para a melhoria do desempenho ESG, mesmo em
contextos de transicao institucional (Antari et al., 2025). Esta evidéncia refor¢a a ideia de
que a diversidade de género na lideranga pode favorecer uma maior aten¢ao aos interesses

de stakeholders ndo financeiros e a adocdo de praticas de sustentabilidade a longo prazo



(Byron & Post, 2016; Glass et al., 2016; Hyun et al., 2016; Ibrahim & Hanefah, 2016;
Nadeem et al., 2017).

Esta abordagem promove modelos de criagdo de valor que transcendem o crescimento
financeiro imediato e que se focam no Shared Value, conceito que propde otimizar
simultaneamente o desempenho econémico e o impacto social através da redefinigcdo de
produtos, mercados e cadeias de valor, tornando-se uma assinatura do empreendedorismo
feminino contemporaneo (Porter & Kramer, 2011). Os autores também distinguiram o
Shared Value da RSE tradicional, argumentando que a criacao deste deve ser o centro da
estratégia corporativa, através de trés caminhos: redesenhar produtos e mercados,
redefinir a produtividade na cadeia de valor e construir clusters de apoio (Porter &
Kramer, 2011). Estes caminhos alinham-se com a propensao das empreendedoras para
estilos de liderang¢a mais transformacionais e colaborativos, associados a inovagao e a
valorizacdo dos stakeholders em detrimento do lucro imediato (Eagly et al., 2003;
Muttaqi & Nur, 2025; Wang & Karia, 2024). A relevancia desta abordagem ¢ confirmada
por estudos recentes que demonstram como as mulheres empreendedoras podem atuar
como agentes de mudanca em modelos de negocio sociais e inclusivos, nos quais o
proposito, a criagao de valor socioecondmico € a resposta a problemas comunitarios
assumem um papel central no desenvolvimento e na resiliéncia das iniciativas (Rosca et

al., 2020).

A construcao de um sentimento de comunidade e a propensao para a partilha de poder e
informacdo, frequentemente associadas a estilos de lideranga transformacional e
colaborativa, sao elementos-chave que facilitam a criagdo de Shared Value com os
stakeholders, tornando o nego6cio uma forga ativa para a mudancga social e econdémica
(Brush et al., 2009; Eagly et al., 2003; Youngquist, 2025). Estes estilos de gestao, que
enfatizam a cooperagdo, a flexibilizagdo ¢ a empatia, ndo s6 criam um ambiente de
trabalho mais saudavel e produtivo, como também se revelam um fator estratégico para a
inovacdo organizacional (Yousafzai et al., 2022) e para a resiliéncia a longo prazo
(Bagheri et al., 2023), em linha com as expectativas de um mercado que valoriza cada
vez mais o propdsito e o impacto social, consolidando o empreendedorismo feminino

sustentavel como uma das forgas mais transformadoras da economia global.

1.1 Contexto Nas Industrias Culturais E Criativas
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Transcender a mera métrica do lucro € particularmente pertinente em economias em
transicdo e em setores intensivos em ativos intangiveis, como as industrias culturais e
criativas. Nestes dominios, a pluralidade de ldgicas — nomeadamente as lucrativas,
orientadas para o mercado; as sociais, orientadas para a missdo; e, sobretudo, as hibridas,
que combinam objetivos de mercado com missdo social ou cultural — € crucial para a
resiliéncia de ecossistemas marcados por assimetrias de género e de acesso a recursos
(Bonfanti et al., 2024; Global Entrepreneurship Monitor, 2024; Welter, 2011). No caso
das industrias culturais e criativas, esta pluralidade ¢ particularmente relevante, dado o
papel da economia criativa na geracdo de emprego, inovagdo e desenvolvimento
sustentavel (UNCTAD, 2022). O modelo hibrido ndo ¢ um acidente, mas uma resposta
adaptativa as condi¢des do mercado e as pressoes sociais, permitindo que a autenticidade
e o proposito sejam fontes de diferenciacao competitiva (Eikhof, 2020; Throsby, 2001).
O empreendedorismo feminino, ao integrar o impacto social e ambiental na sua esséncia,
abraga intrinsecamente essa ldgica hibrida, desafiando a dicotomia tradicional entre o
lucro e o propdsito, e posicionando-se como um vetor de inovagdo sustentavel que ¢
simultaneamente econdmica e socialmente viavel. Esta abordagem ¢ muitas vezes uma
necessidade estratégica, ja que as empreendedoras, pela sua posi¢cdo na sociedade, tendem
a iniciar negdcios com menos capital e em setores tradicionalmente associados ao
cuidado, aos servigos e ao trabalho comunitario, onde a confianga e a relacdo com a
comunidade sdo mais valiosas do que a escala rapida (McCracken et al., 2015; Welter,

2011).

Cardella et al. (2020) propdem que o reconhecimento destas diferentes formas de valor
constitui o cerne da necessidade de considerar o empreendedorismo feminino como um
dominio de investigacdo proprio. Esta exigéncia nao ¢ meramente académica, decorre,
por um lado, de diferencas substantivas nas praticas e motivacdes das empreendedoras —
frequentemente mais centradas em propdsito, impacto comunitario e sustentabilidade, do
que na acumulacdo primaria de capital — e, por outro, de uma historia de negligéncia e
invisibilizagdo nas agendas de investigac¢do e de politica publica (Ahl & Marlow, 2021;

Ascher, 2012; Henry et al., 2016).

O estudo autéonomo do empreendedorismo feminino € essencial para corrigir vieses
histéricos que tomaram a perspetiva masculina, centrada na escala, no crescimento
rapido, na competitividade e no retorno financeiro, como norma universal de sucesso

empresarial. Estudos recentes continuam a demonstrar que a investigacdo em
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empreendedorismo reproduz esteredtipos de género e perspetivas centradas no modelo
masculino do empreendedor, tornando necessario reconhecer formas alternativas de
criacdo de valor, nomeadamente as associadas ao impacto social, a sustentabilidade, a
cooperagdo e a conciliagdo entre vida pessoal e profissional (Ahl, 2006; Jennings &

Tonoyan, 2022).

Ahl (2006) ¢ uma das vozes mais incisivas nesta critica, argumentando que a propria
linguagem e os pressupostos subjacentes a pesquisa em empreendedorismo sio
androcentristas, perpetuando o esteredtipo do empreendedor como um individuo
masculino, agressivo e orientado para o crescimento explosivo. Ao ndo se encaixarem
neste modelo, as empreendedoras sao muitas vezes rotuladas como menos ambiciosas ou
subdesempenhadas, quando na verdade estdo a criar valor de formas mais diversas,

sociais e sustentaveis (Bonfanti et al., 2024; Hechavarria et al., 2017).

A critica feminista a este campo sublinha que as métricas convencionais de avaliacdo do
sucesso empresarial, como a escala ou a faturagdo, sao insuficientes e enviesadas, pois
falham na captura do espectro completo do valor criado por negdcios liderados por
mulheres (Ahl, 2006; Henry et al., 2016; Yadav & Unni, 2016). Este valor ndo financeiro
inclui o capital simbolico — como reputagdo, prestigio e conhecimento especializado —,
bem como redes de cuidado e apoio que sustentam a resiliéncia das microempresas
lideradas por mulheres (Brush et al., 2009). Inclui ainda a ativa¢ao de patrimoénios locais
e recursos culturais, elementos centrais para a diferenciagdo no mercado criativo e para a
criagdo de valor territorial (UNCTAD, 2022). O modelo dos 6M’s, anteriormente
mencionado, refor¢a que o sucesso das empresas lideradas por mulheres nao pode ser
analisado apenas a partir de fatores individuais. Pelo contrario, deve ser compreendido
em articulagdo com o acesso a recursos financeiros, competéncias de gestao, mercados,
responsabilidades familiares, redes de apoio e condigdes institucionais mais amplas, que
influenciam diretamente as estratégias e os resultados das empreendedoras (Brush et al.,
2009; Ogundana et al., 2021). Assim, uma empresa que prioriza a manutencao de um
ambiente de trabalho flexivel e a contratacao de outras mulheres, em vez de maximizar a
escala a todo o custo, estd a gerar valor social e de sustentabilidade que as métricas
financeiras tradicionais tendem a subvalorizar, mas que contribui para objetivos mais

amplos de desenvolvimento sustentavel (Bonfanti et al., 2024; Hechavarria et al., 2017).

OECD/GWEP (2025) explicam que a falta de dados sobre o financiamento de empresas
lideradas por mulheres dificulta a compreensdo das barreiras enfrentadas e a
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demonstragdo do business case para financid-las, contribuindo para o desfasamento entre
os seus contributos reais € o reconhecimento institucional conferido por financiadores e
policy-makers. Ja a lacuna de financiamento, como demonstrado por Abouzahr et al.
(2018), ¢ um sintoma direto deste problema: os investidores, ao utilizarem critérios de
avaliagdo focados exclusivamente no potencial de saida e na valorizagdo de ativos
tangiveis, falham em reconhecer o potencial de resiliéncia e rentabilidade a longo prazo
das empresas lideradas por mulheres, que ¢ alimentado pela sua base ética e social. Este
desfasamento refor¢a a importancia de abordagens metodologicas qualitativas que se
concentrem em desvendar as motivagdes profundas, as trajetorias e as estratégias de
legitimacdo destas empresarias, que sdo frequentemente baseadas em narrativas de
impacto em vez de narrativas de ganho financeiro puro (Ahl & Marlow, 2021; Jennings

& Brush, 2013).

As empreendedoras, muitas vezes por necessidade ou por uma ética intrinseca de cuidado
e reciprocidade, sdo pioneiras na implementacao de praticas de Shared Value (Porter &
Kramer, 2011), integrando questdes sociais e ambientais no cerne do seu modelo de
negocios (Bagheri et al., 2023). Esta estratégia leva a uma maior resiliéncia
organizacional, especialmente em tempos de crise, uma vez que a lealdade dos
stakeholders atua como um amortecedor contra choques econdmicos (Bagheri et al.,
2023; Muttaqi & Nur, 2025). A literatura sugere que as mulheres lideres tendem, em
média, a apresentar estilos de lideranca mais transformacionais, o que favorece praticas
colaborativas, inovag¢do social e a criagdo de ecossistemas cooperativos, onde a
informacao e o poder sdao partilhados (Eagly et al., 2003; Wang & Karia, 2024). Tais
caracteristicas sao cruciais para a inovagao em mercados emergentes € em transi¢ao, onde
a solucao de problemas sociais urgentes se torna o motor do crescimento econémico (de

Bruin & Teasdale, 2019; Yousafzai et al., 2022).

Neste seguimento, Bonfanti et al. (2024), evidenciam que a relevancia do
empreendedorismo feminino sustentavel, reside precisamente na sua capacidade de

redefinir o que constitui sucesso no mundo dos negocios.
1.2 Abordagem Hibrida

Para ilustrar a pluralidade de logicas e contributos do empreendedorismo feminino,
especialmente em setores onde o valor ndo ¢ medido unicamente pela produ¢dao em massa,

evidéncias empiricas concretas sdo essenciais. Nestes contextos, onde a cultura, a
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identidade local e o valor simbolico assumem um papel central, muitas mulheres criam
micro e pequenas iniciativas que articulam saberes tradicionais com meios digitais,
procurando tornar os seus projetos mais visiveis, sustentdveis e competitivos (Duxbury,
2021; Magkou, 2024; Ratten & Braga, 2024). Esta fusao de tradicao e tecnologia permite
ultrapassar barreiras de escala e de acesso a mercados geograficos mais amplos,
especialmente em micro e pequenas iniciativas ligadas a cultura, ao artesanato e as
industrias criativas (Magkou, 2024; Ratten & Braga, 2024; Welter, 2011). No
empreendedorismo cultural feminino, a tecnologia assume um papel importante na
criacdo de novas formas de valor, ao permitir que produtos nicos, ligados a territdrios e
tradigoes locais, sejam divulgados e comercializados em mercados mais amplos. Assim,
a continuidade cultural pode transformar-se numa fonte de diferenciagdo e de vantagem

competitiva sustentavel (Eikhof, 2020; Ferreira et al., 2023; Malisiova et al., 2024).

Um exemplo desta internacionalizag¢do, ¢ o das artesds da filigrana em Portugal. Estas
empreendedoras, operando em regides como Gondomar e utilizando ferramentas como o
Instagram e marketplaces globais, ultrapassam a limitacdo do mercado interno (Diregao-
Geral do Patrimonio Cultural, 2023). Esta transicao do oficio artesanal para o mercado
digital vem dar resposta a uma procura crescente por produtos auténticos, com historia e
por um consumo responsavel (Ratten & Braga, 2024; Throsby, 2001). O impacto de
iniciativas como estas no desenvolvimento regional ¢ reforcado por projetos da rede
CREATOUR, que evidenciam o potencial do empreendedorismo cultural para mobilizar
recursos endogenos em prol do rendimento comunitario e da coesao territorial (Duxbury,
2021). Tais dinamicas alinham-se diretamente com as metas globais da Agenda 2030, em
particular com 0 ODS 8 e 0 ODS 11, ao fomentarem empregos criativos, rendimento local
e a preservacdo do patrimonio historico (Duxbury, 2021; UNCTAD, 2022; United
Nations, 2015). Em suma, estas experiéncias regionais demonstram que o
empreendedorismo feminino atua como um motor de crescimento sustentavel,
privilegiando a estabilidade da comunidade e a regenera¢do ecoldgica em detrimento de

modelos de acumulagdo de capital meramente extrativos (Bagheri et al., 2023).

Cardella et al. (2020) também sublinham que os valores pessoais e o proposito subjacente
ao negocio sdo motores centrais na decisdo e na pratica empreendedora de mulheres. Esta
centralidade traduz-se numa maior propensado para a integracdo da sustentabilidade e do
impacto social nas suas estratégias de negocio, transformando convicgdes éticas em

vantagens competitivas (Brush et al., 2009; Kutlu & Ngoasong, 2024). Enquanto o
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empreendedorismo tradicional pode ser motivado pela maximizagao da riqueza pessoal,
as empreendedoras demonstram frequentemente uma motivagdo mais complexa, que
integra a necessidade de flexibilidade, autonomia e o desejo de causar uma diferenga
positiva na comunidade (Daelman, 2019; de Magdalene, 2024; Markowska et al., 2025).
Esta postura ¢ a base do empreendedorismo sustentdvel, que procura ativamente
identificar e explorar oportunidades que abordam problemas sociais e ambientais,
redefinindo o produto, o processo ¢ o modelo de negdcios para criar Shared Value

(Bagheri et al., 2023; Porter & Kramer, 2011; Schaltegger & Wagner, 2011).

A nivel individual, a implementagdo de inovagdes ecologicas pode ser favorecida pela
autoeficacia empreendedora verde — isto €, a percecao subjetiva da capacidade de liderar
ou criar negdcios orientados para a sustentabilidade —, constructo que, no contexto desta
investigacdo, permite analisar como as mulheres artistas-empreendedoras convertem
ideais ecoldgicos em estratégias competitivas tangiveis (Sanchez-Garcia et al., 2024). Ao
integrar autoconfianga, capacidades de inovagao e adaptacao e orientacdo ambiental, este
constructo ajuda a compreender praticas como a gestdo de residuos, a circularidade de
materiais ou o desenho de cadeias de abastecimento mais sustentaveis (Bonfanti et al.,

2024; Sanchez-Garcia et al., 2024).

Esta autoeficacia assume um papel vital para as mulheres, que enfrentam habitualmente
contextos de maior exigéncia externa e acesso limitado a recursos. Nestes cenarios, a
convicgdo pessoal funciona como um suporte essencial para a continuidade do projeto
(Wilson et al., 2007). Adicionalmente, verifica-se que esta resiliéncia pode ser reforgada
em dominios como a inovagdo social e a economia circular, areas em que mulheres
empreendedoras tém demonstrado capacidade para desenvolver respostas criativas,
acessiveis e orientadas para problemas concretos das comunidades. Neste sentido, estudos
sobre empreendedorismo social feminino mostram que estas empreendedoras recorrem
frequentemente a processos de inovagao simples ¢ de resolugdo criativa de problemas
para criar valor social e solugdes mais sustentaveis em contextos de recursos limitados

(Sarkki et al., 2021; Tselepis & Nieuwenhuizen, 2023).

Ao nivel do plano meso e macro, a convergéncia de politicas inclusivas, redes
colaborativas e financiamento adequado tem efeitos positivos comprovados na
viabilidade e resiliéncia de Pequenas e Médias Empresas (PMEs) lideradas por mulheres
(OECD/European Commission, 2023; OECD/GWEP, 2025). O sucesso ¢ amplificado
quando as politicas publicas e os financiadores reconhecem modelos de negdcio hibridos,

15



capazes de combinar viabilidade econdmica, impacto social e sustentabilidade ambiental,
e quando associam o financiamento a mecanismos de capacitagdo, mentoria € apoio a
gestao sustentavel (Bocken et al., 2014; OECD/GWEP, 2025; Rosca et al., 2020; Teleki,
2024).

Neste contexto, iniciativas como a Women Entrepreneurs Finance Initiative € o European
Investment Bank (EIB) tém desenhado programas para mitigar o défice de financiamento,
reconhecendo que as barreiras ao crédito derivam, frequentemente, de enviesamentos de
género nos sistemas de avaliacdo e de exigéncias de garantias desajustadas. O apoio
financeiro, no entanto, deve ser acompanhado por um investimento em capital humano e
social, através da criagcdo de redes de mentoria e de formagdo em gestdo que integrem

explicitamente os principios de ESG (European Investment Bank, 2022; Teleki, 2024).

De acordo com a OECD/European Commission (2023), as politicas publicas devem
transitar de uma légica de mera criagdo quantitativa de empresas para uma visdo de
empreendedorismo inclusivo, sustentdvel e orientado para negdcios com maior
capacidade de sobrevivéncia, qualidade e impacto. Para tal, ¢ fundamental que os critérios
de apoio passem a privilegiar indicadores de impacto socioambiental, ultrapassando a
analise financeira tradicional (Ahl, 2006; Ahl & Marlow, 2021). Finalmente, a promog¢ao
de clusters e redes colaborativas revela-se um motor essencial para o desenvolvimento
regional, ao facilitar a articulagdo entre agentes locais, conhecimento especializado e
oportunidades de cooperagdo (Duxbury, 2021). Estes ecossistemas sdo particularmente
relevantes para as empreendedoras, uma vez que o acesso a redes qualificadas e a capital
social continua a ser desigual nos circuitos empresariais convencionais. Assim, ao
reforgarem a circulacdo de conhecimento, a cooperagdo e a visibilidade de projetos
liderados por mulheres, estas redes contribuem para consolidar o seu papel como agentes
de mudanga e para promover uma economia mais inclusiva e equitativa (Neumeyer et al.,

2019; Rosca et al., 2020).
1.3 Imperativo Multidimensional

No geral, o empreendedorismo feminino exige ser analisado como um fendémeno
intrinsecamente multidimensional. Esta complexidade cruza diversas esferas: a dimensao
econdmica, associada a inovagdo, ao rendimento e a criagdo de negdcios; a dimensao
social, relacionada com a coesdo, a inclusdo e o empowerment; a dimensao cultural, ligada

ao patrimonio, a identidade e ao valor simbodlico; e a dimensdo ambiental, associada a
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sustentabilidade e a circularidade. Assim, compreender o empreendedorismo feminino
implica considerar ndo apenas os fatores individuais, mas também os contextos sociais,
institucionais e territoriais que moldam as oportunidades e as barreiras enfrentadas pelas
mulheres empreendedoras (Brush et al., 2009; Cardella et al., 2020; Rosca et al., 2020).
Ao privilegiar uma perspetiva holistica em detrimento de métricas meramente
financeiras, torna-se necessario adotar metodologias qualitativas. Estas sdo fundamentais
para explorar as dimensdes subjetivas das empreendedoras, incluindo as suas estratégias
de legitimagdao e valores pessoais (Ahl & Marlow, 2021). Este enquadramento ¢
particularmente relevante no cenario portugués, onde as industrias criativas e culturais
oferecem condicdes favoraveis a valorizagao de recursos locais, patrimonio, identidade e
modelos de negocio sustentaveis, incluindo iniciativas lideradas por mulheres (Duxbury,

2021; Magkou, 2024; UNCTAD, 2022).
2 Barreiras Ao Empreendedorismo

O percurso empreendedor estd longe de ser imparcial, sendo, ao invés, influenciado por
um conjunto de barreiras estruturais, institucionais e discursivas que condicionam a
criagdo, a consolidagdo e o potencial de crescimento dos negocios liderados por mulheres.
Estes fatores atuam de forma interdependente e cumulativa, afetando o acesso a
financiamento, redes, reconhecimento institucional e oportunidades de mercado, pelo que
o empreendedorismo feminino deve ser compreendido em articulagdo com os contextos
sociais, econdmicos ¢ institucionais em que se desenvolve (Ahl & Marlow, 2021; Brush
et al., 2009; Jennings & Brush, 2013; OECD/GWEP, 2025). Importa, ainda, sublinhar
que este sistema de barreiras afeta de modo desproporcional as liderangas femininas, com
particular incidéncia em setores onde o acesso a recursos € o reconhecimento sdo
tradicionalmente assimétricos. Esta realidade acaba por aprofundar o fosso de género que
ainda caracteriza o ecossistema empreendedor contemporaneo (Bernardino et al., 2018;

Meunier et al., 2017; Neumeyer et al., 2019).

Cardella et al. (2020) defendem que a compreensdo das barreiras que condicionam o
empreendedorismo feminino exige uma abordagem sistémica, capaz de ultrapassar
explicagdes centradas apenas nos tragos individuais das empreendedoras. Esta perspetiva
¢ reforcada por estudos recentes que analisam o empreendedorismo feminino a partir de
uma logica multinivel, considerando a interacdo entre fatores individuais,

organizacionais, institucionais e socioculturais. Isto significa que as barreiras ndo sdo
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apenas de natureza pessoal, mas resultam de desigualdades no acesso a financiamento,
educacdo empreendedora, redes de apoio, legitimidade institucional e oportunidades de
crescimento dentro do ecossistema empreendedor (Cardella et al., 2020; Naguib &
Barbar, 2025). Para Kanze et al. (2018), superar estas barreiras ndo depende, apenas, de
maior resiliéncia ou motiva¢do individual, mas sim, da interven¢do e reforma nas
estruturas de poder e nos mecanismos de avaliagdo que historicamente favoreceram

modelos de negdcio e perfis de lideranga masculinos.

A literatura mais recente apela a necessidade de expandir a analise do empreendedorismo
feminino para além do funcionalismo dominante, incorporando perspetivas
fenomenolodgicas e criticas que evidenciem o papel das estruturas sociais, das relagdes de
poder e dos vieses de género na producao de lacunas analiticas e praticas (Fabricio et al.,

2024).
2.1 Barreiras Estruturais

A analise do panorama atual revela que, se por um lado o desejo de empreender € vibrante
entre as mulheres portuguesas — com a Mastercard (2025) a indicar que 62% querem abrir
0 seu proprio negodcio —, a concretizacdo desses projetos enfrenta um tefo de vidro
estrutural. Dados recentes da analise post factum de Oliveira et al. (2026) mostram que,
das empresas fundadas em Portugal no ano de 2023, apenas 13% tinham lideranca
feminina. Esta disparidade entre a vontade e a realidade ¢ alimentada por padrdes de
marginalizacdo e constrangimentos estruturais que a literatura tem documentado.
Destacamos a prossecucdo da emancipagdo assente no processo empreendedor no
trabalho de Pergelova e Mandakovic (2024) e os ganhos diferenciados, entre mulheres e

homens, quando se flexibilizam as barreiras estruturais (Karim et al., 2023).

Bernardino et al. (2018) e de Magdalene (2024) sugerem que, embora as mulheres sejam
movidas por propositos como autonomia, autorrealizacdao, valores sociais e contributo
comunitario, o ecossistema empreendedor continua a responder-lhes com barreiras
persistentes no acesso a recursos vitais. No fundo, isto sublinha que a resiliéncia
individual ndo ¢ suficiente para superar as falhas sistémicas do ecossistema

(OECD/GWEP, 2025; Neumeyer et al., 2019; Karim et al., 2023).

O acesso a capital € a barreira mais reportada e quantificavel (Abouzahr et al., 2018). Este
cenario nao ¢ fruto do acaso, mas sim de uma combinacado de fatores estruturais ¢ vieses

de avaliacdo (Kanze et al., 2018; Yadav & Unni, 2016). Um dos pontos curiosos da
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investigacdo de Kanze et al. (2018) ¢ o chamado enviesamento de enquadramento:
promotion vs prevention framing, que demonstra que, em interagdes cruciais como o
pitching a investidores, o tipo de perguntas formuladas se distingue por género.
Especificamente, as empreendedoras tendem a ser questionadas com um foco de
prevencdo, perguntas sobre risco, perdas potenciais e mitigacdo, enquanto o0s
empreendedores masculinos recebem mais perguntas com um foco de promogao, sobre

ganhos, oportunidades e potencial de crescimento (Kanze et al., 2018).

Este tratamento diferenciado, também explorado por Kanze et al. (2018) e Guzman e
Kacperczyk (2019), resulta em condi¢des de capital menos favoraveis para mulheres
empreendedoras. O mesmo problema estende-se a banca tradicional, onde Bellucci et al.
(2010) e Yadav e Unni (2016) notam que os modelos de risco tendem a ser pouco
ajustados a realidade das empresas nascentes e das micro/PMEs lideradas por mulheres,
agravando as barreiras no acesso ao crédito formal. A agravar a situacdo, o estudo de
Kassis (2025), alerta para o impacto dos estereotipos histdricos na autoconfianga
financeira das empreendedoras, um sintoma da sua sub-representacdo em cargos

financeiros de topo.

As dificuldades de crescimento estdo também ligadas a natureza dos setores onde as
mulheres mais tendem a operar. Segundo a Mastercard (2025), verifica-se uma maior
propensdo feminina para areas como educacdo, comércio online, hotelaria, lazer e
cosmética. Estas areas tendem a apresentar menores margens de lucro e maior
volatilidade. Em contraste, os homens revelam maior propensao para areas de maior
crescimento tecnologico, como tecnologia e informatica, setor em que a Mastercard

(2025) identifica uma diferenca expressiva entre homens e mulheres em Portugal.

Paralelamente, o acesso a redes institucionais, capital social e recursos estratégicos
continua a ser desigual, refletindo assimetrias de género presentes no ambiente meso e
macro em que as mulheres empreendedoras desenvolvem os seus negdcios (Brush et al.,
2009; Jennings & Brush, 2013; Youngquist, 2025). As redes de influéncia, de que
destacamos: conselhos, venture capital, business angels; sdo predominantemente
masculinas, funcionando como gatekeepers que limitam a visibilidade e a entrada de
mulheres a mentorias e parcerias estratégicas (Startup Portugal, & Informa D&B., 2025).
A este isolamento somam-se as restrigdes de tempo impostas pela economia do cuidado.
A OECD/European Commission (2023) recorda que as responsabilidades familiares e de
cuidado, quando distribuidas de forma desigual, podem limitar a disponibilidade das
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mulheres para participar em redes, formagao, mentoria e eventos de networking, cruciais
para a credibilidade no mercado. E ¢ aqui que projetos como o EY Entrepreneurial
Winning Women, assumem um papel vital, fornecendo o capital social e a sororidade

necessarios para mitigar estas falhas sistémicas (EY, s.d.).

Estas barreiras acumulam-se as chamadas liabilities of newness (fragilidade da novidade)
e liabilities of smallness (fragilidade da pequena escala) (Gimenez-Fernandez et al.,
2020). Conforme as teorias classicas de Stinchcombe (1965) e Aldrich & Auster (1986),
a auséncia de um historico e de rotinas consolidadas aumenta o risco percebido pelos

investidores.

Stinchcombe (1965) conceptualizou a liability of newness para explicar a alta taxa de
insucesso de empreendimentos emergentes, associando-a a auséncia de rotinas
organizacionais consolidadas e a falta de historico de desempenho. Esta fragilidade foi
posteriormente aprofundada por Aldrich e Auster (1986) e continua a ser confirmada por
estudos recentes, que mostram que as novas organizacoes enfrentam riscos acrescidos de
sobrevivéncia e dificuldades especificas para competir com empresas ja estabelecidas,
sobretudo quando a novidade se combina com limitagdes de pequena escala, recursos
escassos € menor reputacao no mercado (Aldrich & Auster, 1986; Yang & Aldrich, 2017;
Gimenez-Fernandez et al., 2020; Stinchcombe, 1965). No entendimento de Spence
(1973), esta fragilidade inicial ¢ intensificada pela necessidade de signaling, um
mecanismo crucial da teoria econdmica, que se tornou central para mitigar a assimetria
informacional e a incerteza dos investidores. De acordo com investigadores como Alsos
e Ljunggren (2017) e Bafera e Kleinert (2023), as empreendedoras assumem o papel de
signalers, necessitando de transmitir sinais crediveis e observaveis sobre a qualidade e o
potencial do negdcio. Contudo, como notam Bafera e Kleinert (2023), em contextos de
novidade onde existe escassez de provas tangiveis, a dificuldade em emitir sinais eficazes
compromete a conquista de confianga e a angariacdo de recursos. Superar esta fragilidade
exige, portanto, ndo apenas tempo para o estabelecimento de rotinas, mas também a
construcdo ativa e estratégica de reputacdo junto de parceiros externos (Lounsbury &

Glynn, 2001; Suchman, 1995).

Em paralelo, Aldrich e Auster (1986) e Gimenez-Fernandez et al. (2020) identificam a
liability of smallness como uma desvantagem intrinseca ligada a escassez de recursos e a
fragilidade estrutural das empresas pequenas e jovens. Esta vulnerabilidade pode ser
agravada por menor formalizagao, dificuldades de rastreabilidade e transparéncia, e poder
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de negociacao limitado com fornecedores e clientes (Aldrich & Auster, 1986; Garcia-

Torres et al., 2024; Gimenez-Fernandez et al., 2020; Xheneti et al., 2019).

Por fim, a convergéncia entre a escassez de capital inicial e a menor capacidade de obter
financiamento externo nos anos subsequentes pode restringir as perspetivas de
crescimento sustentavel das iniciativas lideradas por mulheres, obrigando-as a depender
mais de recursos pessoais e de estratégias de legitimagdo junto do mercado (Brush et al.,

2018; Coleman & Robb, 2009).
2.2  Gatekeeping

Dentro das industrias culturais e criativas, a viabilidade de projetos liderados por
mulheres ¢ frequentemente condicionada pelo gatekeeping, um processo que Eikhof
(2020) identifica como estrutural e crucial. Como detalhado por Hirsch (1972) no seu
modelo de Sistemas de Industria Cultural, agentes como curadores, comissarios, editoras,
programadores e compradores operam como filtros decisivos, determinando quais os

contetidos que obtém visibilidade, circulacdo e acesso ao mercado.

Esta filtragem torna-se particularmente excluente quando os processos de selecao — como
convites diretos, open calls ou shortlists fechadas — carecem de transparéncia. Nestes
cenarios, a dependéncia de redes relacionais pode penalizar empreendedoras que operam
nas margens do sistema e que nao possuem o capital social, a visibilidade ou o histérico
institucional necessarios para serem reconhecidas e validadas. Este problema ¢
particularmente relevante nas industrias culturais e criativas, onde os mecanismos de
acesso, reputacao e reconhecimento tendem a reproduzir desigualdades sociais e de
género ja existentes (de Magdalene, 2024; Neumeyer et al., 2019). O resultado, como
sublinham Ahl & Marlow (2021), ¢ uma restri¢cao severa ao acesso ao capital simbolico.
Sem este prestigio institucional, as empresas lideradas por mulheres enfrentam uma
desvantagem em cascata: a falta de legitimidade percebida dificulta a atracdo de grandes
encomendas e, consequentemente, o acesso a financiamento mais robusto (Ahl, 2006;

Bonfanti et al., 2024).

Complementarmente, a natureza do mercado criativo impode desafios de tesouraria que
fragilizam as microestruturas. A sazonalidade, ou seja, feiras, festivais, temporadas, etc.,
e a incerteza da procura raramente se alinham com as necessidades de fluxo de caixa
destas empresas (Caves, 2000; Duxbury, 2021; Menger, 1999). Para sobreviver a estes

ciclos, o acesso a contratos-ancora — grandes contratos iniciais que estabilizam o fluxo de
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caixa — e a capital de trabalho torna-se vital, mas € precisamente aqui que as barreiras de
género se tornam mais evidentes (Brush et al., 2018; European Investment Bank, 2020;

OECD/GWEP, 2025).

A investigacdo de Brooks et al. (2014) e Kanze et al. (2018) demonstra que o
financiamento ndo ¢ um campo neutro. Em interagdes com investidores de venture
capital, as mulheres sdo frequentemente avaliadas através de perguntas focadas na
prevencao de riscos, enquanto aos homens sdo dirigidas questdes sobre o potencial de
crescimento (Guzman & Kacperczyk, 2019). Esta disparidade de tratamento ¢ agravada
pelo facto de o sistema financeiro valorizar sinais duros — como histérico de crédito,
garantias, rondas de investimento anteriores ou métricas de crescimento acelerado — que
sdo, muitas vezes, inacessiveis na fase inicial de empresas lideradas por mulheres

(OECD/GWEP, 2025; Yadav & Unni, 2016).

Forgadas a compensar com sinais suaves — como o proposito social — que os modelos de
risco tradicionais tendem a desvalorizar, as empreendedoras enfrentam uma dupla
penalizagdo: a fragilidade inerente ao setor criativo e a barreira institucional no crédito.
Superar esta situacao exige ndo apenas resiliéncia, mas também a construcao de redes de
cooperacao solidas e a inovagao nos proprios modelos de negécio (Alsos & Ljunggren,

2017; Bafera & Kleinert, 2023; Brush et al., 2009).
2.3 Barreiras Institucionais

As barreiras institucionais correspondem a regras, praticas e expectativas formais e
informais que condicionam o acesso das empreendedoras a recursos, legitimidade e
oportunidades. Estas barreiras incluem critérios de apoio publico, normas profissionais,
redes de contacto, financiamento e expectativas socioculturais, continuando a limitar a

participacdo das mulheres nos ecossistemas empreendedores (Naguib & Barbar, 2025).

Muitas destas diretrizes foram historicamente projetadas tendo como referéncia o modelo
corporativo de grande escala ou de rapido crescimento. Consequentemente, como notam
de Magdalene (2024) e Yadav & Unni (2016), este desenho institucional acaba por criar
barreiras desproporcionais para negdcios de menor dimensao e para o empreendedorismo
feminino. Num cendrio de politicas frequentemente fragmentadas, a exigéncia de racios
financeiros rigidos, garantias elevadas ou de um histérico comercial longo atua como um

filtro de exclusdo para projetos emergentes, especialmente quando estes sdo liderados por
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mulheres ou operam em setores menos valorizados pelos modelos tradicionais de risco

(OECD/GWEP, 2025).

Esta insisténcia em critérios de longevidade e dimensdo, em detrimento do potencial de
inovagdo e impacto social, denota uma certa miopia nas institui¢des, que negligenciam
abordagens emergentes de geragdo de valor (Bonfanti et al., 2024; Jennings & Brush,

2013).

De igual modo, no setor financeiro, observa-se uma tendéncia para subestimar projetos
cujo valor reside sobretudo em ativos intangiveis, como reputacao, capital cultural, redes
de confianga e valor simbolico, elementos dificeis de traduzir em garantias financeiras
tradicionais (Bafera & Kleinert, 2023; OECD/GWEP, 2025). Embora o capital simbolico
e as redes de confianga sejam pilares da resiliéncia em negocios liderados por mulheres,

estes ativos sao dificeis de quantificar através de métricas tradicionais (Brush et al., 2009).

Como explica o European Investment Bank (2020), esta exclusdo raramente € fruto de
uma inten¢do discriminatdria direta; resulta, antes, da aplicagdao cega de modelos de risco

conservadores que ignoram as especificidades do setor criativo e das microestruturas.

Para reverter este cenario, entidades como o EIB ¢ a OECD/GWEP defendem a revisao
dos instrumentos financeiros e das politicas de apoio (European Investment Bank, 2020;
OECD/GWEP, 2025). A solugdo passa pela criagdo de mecanismos de microcrédito
adaptados e pela aceitacdo de novas garantias que validem o capital social.
Adicionalmente, a integracao de indicadores ESG e de impacto surge como uma métrica
inovadora capaz de reconhecer a sustentabilidade intrinseca das iniciativas femininas e
tornar visivel valor econdomico, social € ambiental que as métricas financeiras tradicionais

tendem a subvalorizar (Bonfanti et al., 2024; Muttaqi & Nur, 2025; OECD, 2023Db).
2.4 Barreiras Discursivas

A legitima¢do no ecossistema empreendedor ndo ¢ neutra, ¢ mediada por narrativas
dominantes que ditam quais sdo os sinais de qualidade e potencial que merecem
reconhecimento (Bonfanti et al., 2024; de Magdalene, 2024). Quando o discurso
prevalecente se foca no crescimento exponencial e em métricas estritamente financeiras,
as formas alternativas de geracdo de valor — como o impacto social e cultural, a

sustentabilidade, a salvaguarda patrimonial e a coesdo territorial — acabam por ser
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marginalizadas. E precisamente nestes dominios da sustentabilidade que se posicionam

grande parte das iniciativas lideradas por mulheres (Ahl, 2006; Ahl & Marlow, 2021).

Autores centrais na critica feminista, como Ahl (2006) ¢ Ahl & Marlow (2021),
argumentam que a ideologia do sucesso empresarial € intrinsecamente androcéntrica. Este
modelo ignora abordagens de crescimento qualitativo, centradas no propdsito, na criagao
de valor social e ambiental e na resiliéncia, que sdo frequentemente salientadas na
literatura sobre empreendedorismo feminino e sustentavel (Bagheri et al., 2023; de
Magdalene, 2024; Hechavarria et al., 2017; Jennings & Brush, 2013). Consequentemente,
gera-se um vacuo de legitimidade simbolica: embora estas empreendedoras criem valor
real, esse esforco ndo € convertido em prestigio ou acesso a recursos de alto nivel

(Cardella et al., 2020; Yadav & Unni, 2016).

O discurso opera também através de esteredtipos que associam a lideranga e a tecnologia
a tracos masculinos de agressividade. Este fendmeno ¢ amplificado pelo gatekeeping nas
industrias criativas, onde curadores e decisores funcionam como filtros que validam
carreiras e conteudos (Hirsch, 1972). Investigagdes contemporaneas, como a de Eikhof
(2020), confirmam que este filtro tende a excluir estéticas e modelos de negocio que se

desviam da norma comercial masculina.

Como sublinhado por Suchman (1995), a aceitagdo organizacional depende da
capacidade de demonstrar legitimidade perante normas, valores e expectativas
socialmente reconhecidas. No caso das empreendedoras artisticas, esta legitimidade
implica negociar as exigéncias econdmicas e institucionais do mercado sem perder a
identidade criativa e cultural que distingue os seus projetos. Esta tensdo entre arte,
negocio e identidade € recorrente no empreendedorismo cultural e criativo, onde a
constru¢do de narrativas de autenticidade e valor se torna essencial para obter
reconhecimento externo (Lounsbury & Glynn, 2001; Leclair & Dalmasso, 2024;
Suchman, 1995). No entanto, a teoria de Granovetter (1973) recorda-nos que este
isolamento ¢ refor¢ado pela falta de acesso a redes heterogéneas. Sem presenca nas redes
informais onde circula a informagdo privilegiada e o financiamento estratégico, as
mulheres permanecem sub-representadas em circulos de alto valor (Bafera & Kleinert,

2023; de Magdalene, 2024).

A desconstrugdo destas barreiras exige um esfor¢o institucional para reformular o

conceito de exceléncia empresarial. E imperativo que os modelos baseados no Shared
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Value e na sustentabilidade deixem de ser vistos como secundarios e passem a ser
considerados indicadores primdrios de sucesso, uma vez que articulam competitividade
empresarial com resposta a necessidades sociais ¢ ambientais (Bonfanti et al., 2024;

Porter & Kramer, 2011).
2.5 Politica Publica e Métricas de Sucesso

Face a natureza sistémica e interdependente das barreiras identificadas, a eficacia das
politicas de apoio depende da sua capacidade de reconhecer as especificidades da fase
inicial e da pequena dimensdo dos negocios liderados por mulheres. Estas empresas
enfrentam vulnerabilidades associadas a novidade (newness) e a pequena escala
(smallness), como a auséncia de historico, a escassez de recursos, a menor reputacao no
mercado e o acesso limitado a redes e financiamento, fatores que podem penalizar a sua
consolidagdo e crescimento (Brush et al., 2009; de Magdalene, 2024; Gimenez-Fernandez

et al., 2020; Welter, 2011).

Uma das respostas mais urgentes para colmatar o défice de financiamento inicial reside
na disponibilizacao de microcapital paciente. Este modelo, defendido por autores como
Ormiston et al. (2015) e Yadav e Unni (2016), caracteriza-se por condi¢des de
financiamento mais alinhadas com a missdo social do negocio e por uma avaliacao de
risco que integra, além do retorno financeiro, o impacto social gerado. Ao par destas
medidas, programas de seed funding e garantias publicas que se afastem dos rigidos racios
de colateral do sistema bancario tradicional funcionam como um colchao de seguranca.
Este suporte institucional permite que os negdcios demonstrem o seu valor intrinseco
antes de serem expostos as pressOes imediatas do mercado de capitais (European

Investment Bank, 2020; Teleki, 2024).

Contudo, a viabilidade a longo prazo exige mais do que liquidez, requerendo também
investimento em capital humano e social (Cardella et al., 2020). Estratégias de mentoria,
coaching em gestdo financeira, networking e acesso a circuitos de validacdo sdo
fundamentais para reduzir o isolamento informacional das empreendedoras e ampliar o
seu capital social. Assim, os programas de capacitacdo devem ligar as mulheres a recursos
e contactos fora dos seus circulos imediatos, promovendo simultaneamente competéncias
digitais, redes de apoio e capacidades de gestdo sustentdvel que permitam converter
valores éticos e ambientais em estratégias mensurdveis (Bafera & Kleinert, 2023;

Granovetter, 1973; Neumeyer et al., 2019; Sadnchez-Garcia et al., 2024).
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Finalmente, urge uma reforma institucional na forma como medimos o sucesso
empresarial, sobretudo quando estdo em causa modelos hibridos, sociais e sustentaveis
(Bonfanti et al, 2024). A OECD (2023a, 2023b) tem defendido politicas de
empreendedorismo mais inclusivas e orientadas para impacto, enquanto a UNCTAD
(2022) sublinha a importancia de melhorar os dados e indicadores sobre a economia

criativa, de modo a tornar visivel o seu contributo econdmico, social, cultural e territorial.

Ao privilegiar o valor para os stakeholders em detrimento do predominio do lucro
acionista, as politicas publicas podem transformar a sustentabilidade numa vantagem
competitiva (Freeman & McVea, 2001; Porter & Kramer, 2011). A integracdo obrigatoria
de critérios de género e impacto social em concursos publicos e cadeias de fornecimento
corporativas representa a conversdo final de intengdes politicas em oportunidades
economicas tangiveis e meritocraticas (Bonfanti et al., 2024; OECD/GWEP, 2025;
OECD, 2023b).

3 Motivacoes e Sustentabilidade

3.1 Valores Centrais

Mais do que uma simples resposta a uma oportunidade de mercado, a génese dos negocios
liderados por mulheres parece estar alicercada num sistema de valores que dita a
conducao do projeto. Como destacam Ahl & Marlow (2021) e Cardella et al. (2020), a
decisdo de empreender nao ocorre num vacuo ético, pelo contrario, ¢ moldada por
principios de colaboragdo e responsabilidade social. Esta base axioldgica distancia-se do
convencionalismo financeiro focado no lucro imediato, priveligiando uma visdo de

continuidade e impacto a longo prazo (Brush et al., 2009).

Neste sentido, a ética e a colaboracao deixam de ser conceitos abstratos para se tornarem
pilares de gestdo. Como sugerem Bonfanti et al. (2024) e Sanchez-Garcia et al. (2024),
esta orientagdo permite que a criacdo de valor seja pensada de forma integrada,

articulando eficiéncia econdmica, inovagao sustentavel e bem-estar coletivo.

Esta transi¢ao de valores reflete-se numa mudanga de paradigma: o valor gerado deixa de
estar confinado aos interesses exclusivos de investidores, acionistas e clientes, passando
a abranger um conjunto mais amplo de partes interessadas, como trabalhadores,
comunidades locais, parceiros, consumidores € o ambiente. Esta leitura aproxima-se da

teoria dos stakeholders, segundo a qual a gestdo empresarial deve considerar os interesses
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dos varios grupos afetados pela atividade da organizacdo, e também da nogao de shared
value, que defende a articulagdo entre desempenho econdmico e criagdo de valor social
(Freeman, 2001; Porter & Kramer, 2011). No empreendedorismo feminino, esta
orientacdo pode traduzir-se em praticas laborais mais inclusivas, maior atencdo as
comunidades envolventes e estratégias de impacto socioecondémico e ambiental mais

integradas (Yousafzai et al., 2022; Rosca et al., 2020).

Esta abordagem multidimensional ndo é apenas uma escolha moral, mas uma estratégia
de resiliéncia. Ao envolver trabalhadores, comunidades e ecossistemas, as
empreendedoras constroem uma rede de suporte que valida a existéncia da empresa para

além do seu balango financeiro.

Para que estes valores ndo fiquem apenas em declaragdes de intencdes, as
empreendedoras tendem a materializd-los em escolhas operacionais muito concretas. A
preferéncia pela producdo local, a aposta em cadeias de abastecimento curtas e a
transparéncia absoluta sobre a origem dos materiais sdo exemplos de como a
sustentabilidade ¢ integrada no modelo de negdcio (Bonfanti et al., 2024; Garcia-Torres

et al., 2024; Kutlu & Ngoasong, 2024).

Desta forma, o propdsito transforma-se numa ferramenta de diferenciagdo. Ao
procurarem legitimidade junto de publicos que privilegiam o consumo consciente, estas
mulheres convertem a sua identidade ética num ativo competitivo, capaz de reforcar a
confianga, a reputacdo e a aquisi¢cao de recursos criticos (Lounsbury & Glynn, 2001;
Porter & Kramer, 2011; Suchman, 1995). A sustentabilidade deixa de ser um custo de
conformidade para passar a ser a propria razdo de ser da empresa, garantindo um
posicionamento unico num mercado que valoriza, cada vez mais, a autenticidade e o

impacto positivo.
3.2 Legitimidade

No percurso de novas iniciativas lideradas por mulheres, a legitimidade organizacional
surge como um ativo imaterial de valor estratégico, funcionando como um apoio essencial
perante a vulnerabilidade associada a liability of newness e a necessidade de transmitir
credibilidade a stakeholders externos (Bafera & Kleinert, 2023; Suchman, 1995; Yang &
Aldrich, 2017). Mais do que uma conformidade legal ou um indicador financeiro, a

legitimidade representa uma validagdo social e cultural profunda, especialmente relevante
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para empreendedoras que enfrentam barreiras acrescidas no acesso a recursos e

reconhecimento (Ahl & Marlow, 2021; de Magdalene, 2024).

De acordo com a perspetiva seminal de Suchman (1995), este conceito assenta na
percegdo coletiva de que as atividades de uma organizagdo sdo adequadas e desejaveis
dentro de um sistema de crengas e valores partilhados. Para as empreendedoras, obter este
selo de aprovagdo social ndo sé garante estabilidade, como expande a capacidade de atrair
recursos criticos e assegura a longevidade do negécio (Lounsbury & Glynn, 2001;

Suchman, 1995).

No modelo de Suchman (1995) demonstra-se que a legitimidade ndo ¢ um conceito
monolitico, sendo ativamente gerida pelas empreendedoras através de trés faces
complementares, que se tornaram centrais na teoria institucional e na gestdo de
stakeholders. A literatura contemporanea sugere que a gestao destas dimensdes permite
que as empresas alinhem a sua identidade com as exigéncias de sustentabilidade do
mercado atual (Bonfanti et al., 2024). Suchman (1995) segmenta esta gestao em trés faces

complementares.

A Legitimidade Pragmatica, que se foca na utilidade direta para os stakeholders. O
negocio € validado na medida em que satisfaz necessidades especificas e gera beneficios
tangiveis. No caso das PMEs geridas por mulheres, esta legitimidade ¢ habitualmente
consolidada através de relagdes de proximidade, confianga e narrativas que tornam o
negdcio reconhecivel e credivel perante clientes, comunidades e outros stakeholders

(Brush et al., 2009; Lounsbury & Glynn, 2001; Suchman, 1995).

A Legitimidade Moral, que ¢ um juizo ético. A organizagdo ¢ avaliada pela sua
integridade e pelo seu contributo para o contrato social (Bonfanti et al., 2024). No
empreendedorismo feminino, esta vertente ganha forga através do propdsito social e da
responsabilidade ecologica, posicionando a empresa como uma resposta aos desafios da
sustentabilidade moderna (Bonfanti et al., 2024; Dart, 2004; Naguib & Barbar, 2025;
Sanchez-Garcia et al., 2024). Este alinhamento ético € hoje um dos maiores preditores de

resiliéncia, especialmente em modelos de Shared Value (Muttaqi & Nur, 2025).

E a Legitimidade Cognitiva: que ¢ a forma mais subtil e poderosa de aceitagdo, ocorrendo
quando a organizag¢do se torna familiar e compreensivel dentro das categorias mentais do
setor. O negdcio simplesmente faz sentido (Suchman, 1995). Para empresas inovadoras

ou modelos hibridos, este € o patamar mais dificil de alcangar, exigindo um esforgo de
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sinaliza¢do estratégica para tornar modelos de negocio disruptivos palatdveis para
investidores mais tradicionais (Alsos & Ljunggren, 2017; Bafera & Kleinert, 2023;
Lounsbury & Glynn, 2001).

Em suma, a articula¢do entre legitimidade pragmatica, moral e cognitiva permite as
empreendedoras converter o seu impacto e proposito em credibilidade reconhecida pelo
mercado. Esta credibilidade ¢ particularmente relevante quando se considera que as
barreiras enfrentadas pelas mulheres nao resultam apenas de limitagdes individuais, mas
de constrangimentos sistémicos ligados ao acesso desigual a financiamento, educagdo
empreendedora, redes de apoio, politicas publicas e normas sociais enraizadas. Neste
sentido, a construgdo de legitimidade permite tornar visivel o valor econdmico, social e
simbodlico dos seus projetos, ajudando a contrariar mecanismos institucionais que
frequentemente dificultam a plena participagdo das mulheres nos ecossistemas
empreendedores (Suchman, 1995; Brush et al.,, 2009; Yadav & Unni, 2016;
OECD/GWEP, 2025).

3.3 Empreendedorismo Sustentavel

A compreensdo da natureza hibrida que caracteriza o impacto das mulheres no mundo
dos negdcios encontra no empreendedorismo sustentavel a sua base conceptual mais
solida (Hechavarria et al., 2017; Naguib & Barbar, 2025). Segundo as defini¢des classicas
de Patzelt & Shepherd (2011) e Schaltegger & Wagner (2011), este fenomeno ultrapassa
a visao tradicional de negdcio ao identificar na resolugdo de crises socioambientais uma

oportunidade de inovagao e diferenciacdo, e nao apenas um encargo de compliance.

Neste Otica, as falhas de mercado sdo reinterpretadas como nichos estratégicos. Esta
mudanca de paradigma alinha-se com a teoria de Shared Value (Porter & Kramer, 2011),
sugerindo que a rentabilidade econdmica pode, e deve, caminhar a par do progresso social

(Bagheri et al., 2023; Muttaqi & Nur, 2025).

O nucleo desta abordagem reside no equilibrio dindmico entre trés pilares fundamentais:
Prosperidade, Pessoas ¢ Planeta. Esta estrutura, conhecida como Triple Bottom Line
(TBL), foi popularizada por Elkington (1997) e articula as dimensdes econdmica, social
e ambiental da sustentabilidade, encontrando ressonancia nas motivacdes das
empreendedoras, que tendem a priorizar o proposito €tico nas suas decisdes (Brush et al.,

2009; Elkington, 1997; Slaper & Hall, 2011).
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Dados do Global Entrepreneurship Monitor (2024) confirmam esta tendéncia, revelando
a crescente importancia do empreendedorismo feminino na transformagdo econémica e
comunitaria; articulada com a literatura sobre empreendedorismo sustentdvel, esta
tendéncia aproxima-se de modelos de criacdo de valor econdmico, social e ambiental
(Global Entrepreneurship Monitor, 2024; Hechavarria et al., 2017; Elkington, 1997).
Muitas destas lideres atuam na linha da frente de problemas comunitarios, o que as torna

naturalmente mais aptas a integrar estes valores no ADN da empresa.

Os modelos de negdcio sustentaveis funcionam como ponte que liga a intengdo ética ao
desempenho pratico (Schaltegger & Wagner, 2011). Como explicam Bocken & Geradts
(2020), estas estruturas definem como uma organizagao captura valor enquanto maximiza

externalidades positivas no seu ecossistema.

A literatura de Bocken et al. (2014) sintetizou arquétipos que ajudam a traduzir valores
em operagoes: a Circularidade, com foco no upcycling e na valorizacao de residuos para
estender o ciclo de vida dos recursos; a Substituicdo de Produto por Servico, onde se
vende a fun¢do ou o acesso em vez da posse do bem; a Partilha, que maximiza a utilizagao
de ativos subaproveitados, como espagos de trabalho ou equipamentos; e a Eficiéncia de
Recursos, focada na minimizagdo do consumo de energia e materiais ao longo da cadeia

de valor.

Estes modelos sao especialmente eficazes para microempresas lideradas por mulheres em
setores criativos. Nestes contextos, a limitagdo de recursos financeiros ¢ frequentemente
compensada pela criatividade, pela articulacdo entre racionalidades artisticas e
economicas e por formas de producao flexiveis e de pequena escala (Banks, 2017; Leclair

& Dalmasso, 2024).

Investigacdes recentes, como as de Gast et al. (2017) e Teran-Yépez et al. (2020),
mostram que o estudo do empreendedorismo sustentdvel evoluiu de uma abordagem
centrada nas motivagdes e caracteristicas individuais do empreendedor para uma analise
mais ampla dos modelos de negdcio, da inovacdo sustentdvel, das redes e dos
ecossistemas de apoio. Atualmente, o sucesso depende da conexdo entre competéncias
técnicas, modelos de negdcio sustentaveis, mecanismos de financiamento, medi¢cdo de

impacto e redes de apoio que favorecam os ODS (Bonfanti et al., 2024).

E ainda relevante notar que, de acordo com o European Investment Bank (2022),

empresas sob gestdo feminina, tendem a apresentar pontuacdes ESG mais elevadas. Esta
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orientacdo para solucdes sustentaveis e de impacto climatico reforga a ideia de que uma
dimensdo central do empreendedorismo feminino contemporaneo ¢ a integragdo entre
competéncia comercial, criacdo de valor social e responsabilidade ambiental

(Hechavarria et al., 2017; Naguib & Barbar, 2025; Teleki, 2024).
3.4 Autoeficacia Empreendedora Verde e Quadro de Competéncias

Ao analisarmos o plano micro, a autoeficacia empreendedora verde emerge como um
determinante psicoldgico relevante para compreender a capacidade de transformar
intencdes sustentaveis em inovagdo e criacdo de novos negdcios orientados para a
sustentabilidade (Cardella et al., 2020; Sanchez-Garcia et al., 2024). Mais do que um
simples traco de personalidade, este conceito traduz-se na convic¢do pessoal sobre a
capacidade de desenhar e implementar solugdes ecologicas. E esta crenga que permite
converter uma preocupagdao ambiental abstrata numa estratégia empresarial concreta

(Sanchez-Garcia et al., 2024).

Como sugerem Ahl e Marlow (2021) e Welter (2011), a autoeficacia pode funcionar como
um recurso psicologico relevante perante contextos empreendedores marcados por
barreiras estruturais. No caso das mulheres empreendedoras, esta autoconfianca contribui
para a persisténcia e para a capacidade de transformar intengdes sustentaveis em praticas
concretas. Em particular, a autoeficacia empreendedora verde esta associada a inovacao,
a adaptacao e a construgdo de modelos de negocio sustentaveis, permitindo converter
ideais €ticos e ambientais em estratégias de eficiéncia de recursos e impacto positivo a
longo prazo (Bonfanti et al., 2024; Hechavarria et al., 2017; Naguib & Barbar, 2025;
Sanchez-Garcia et al., 2024).

Contudo, a convicgdo pessoal ndo opera isoladamente. Para mapear as incertezas da
sustentabilidade, a autoeficacia articula-se com competéncias especificas sintetizadas no
referencial Sustainable Entrepreneurship Competence (SEC) (Ploum et al., 2018).
Segundo Mets & Vettik-Leemet (2024), este modelo transcende o marketing ou as

finangas tradicionais para focar no TBL.

De acordo com a validacdo de autores como Ploum et al. (2018), o quadro SEC estrutura-
se em quatro pilares fundamentais: o Conhecimento Sistémico, que ¢ a capacidade de
decifrar as interdependéncias complexas entre a economia e ecossistemas, identificando
oportunidades de Shared Value; a Visdo normativa, que atua como uma bussola ética que

define direcdes coletivamente desejaveis, ancorando o proposito do negdcio nos ODS; o
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Pensamento Estratégico, que ¢ uma competéncia para converter visdes abstratas em
modelos de negocio funcionais e inovacgdes de processo; € a Acdo Colaborativa,
habilidade de construir pontes ¢ mobilizar redes heterogéneas de stakeholders para

executar a mudanga e construir a legitimidade social.

O desenvolvimento destas valéncias através de programas de mentoria ¢ educacdo
especificos para a sustentabilidade ndo beneficia apenas a empreendedora
individualmente. Como defendem Muttaqi & Nur (2025) e Teleki (2024), este
investimento fortalece todo o ecossistema de empreendedorismo feminino. Ao dotar as
mulheres de ferramentas para dominar modelos hibridos e complexos, permite-se que
estas superem barreiras estruturais e discursivas através da exceléncia técnica,
consolidando o seu papel como lideres na transi¢gdo para uma economia centrada no

proposito.
3.5 Design Circular e Signaling

A transi¢ao para modelos de negocio sustentaveis exige que a intencdo ética seja
incorporada logo na fase de concepgao. O design circular ndo ¢ apenas uma escolha
estética ou técnica, ¢ uma decisdo estratégica que visa eliminar o desperdicio € maximizar
a utilidade dos recursos ao longo de todo o seu ciclo de vida (Bocken & Ritala, 2022;

Ellen MacArthur Foundation, 2013; Geissdoerfer et al., 2017).

Para empreendedoras, adotar principios circulares — como a regeneragdo de sistemas
naturais, a extensdo da vida tutil dos produtos e a recuperacdo de materiais — permite
transformar o modelo de negdcio numa ferramenta de resiliéncia. Como sugerem Bocken
et al. (2014) e Bocken e Ritala (2022), o foco na circularidade pode ser particularmente
eficaz em micro e pequenas empresas, onde a agilidade permite implementar inovagdes
como o upcycling, a criacao de valor a partir de residuos ou a servitizagdo de forma mais

célere do que grandes corporagdes.

A confianga no processo produtivo ¢ hoje refor¢ada pela implementagdo dos passaportes
digitais de produto, ferramentas que documentam informagao sobre origem, composi¢ao,
materiais, impacto ambiental e percurso do produto ao longo da cadeia de valor. Este
registo minucioso assegura uma prestacao de contas vital em setores onde a autenticidade
e a ética sdo pilares centrais da proposta de valor (Bonfanti et al., 2024; Garcia-Torres et

al., 2024; Zhang et al., 2024).
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Contudo, o impacto destas iniciativas ndo se esgota no objeto fisico. O empreendedorismo
feminino criativo, frequentemente enraizado em saberes e oficios locais, atua como um
catalisador de coesdo territorial através de estratégias de mediagdo cultural, como
residéncias artisticas, oficinas e parcerias com institui¢des de ensino e autarquias. Como
sugere Duxbury (2021) e a UNCTAD (2022), estas dindmicas ndo s contribuem para a
preservacdo do patrimonio cultural, como também promovem o desenvolvimento

inclusivo, capacitagdo comunitaria e valorizagdo do capital humano.

Por mitigarem danos ecoldgicos e fomentarem a aprendizagem e a cidadania cultural,
estas praticas deixam de ser escolhas operacionais para se converterem em indicadores
de qualidade. Para a OECD (2023b), a evidéncia de tais compromissos ¢ fundamental
para reduzir a assimetria informativa perante curadores, compradores e investidores,
ajudando a derrubar as barreiras estruturais que historicamente isolam as microempresas

no mercado (Bafera & Kleinert, 2023; Lounsbury & Glynn, 2001; OECD, 2023b).

Contudo, desenhar um produto excelente e sustentavel ndo ¢ o suficiente se o mercado
ndo conseguir distinguir esse valor. E aqui que a Teoria do Signaling assume um papel
central. Originalmente proposta por Spence (1973) para explicar como agentes — como as
certificagdes ambientais, os prémios de RSE, as parcerias institucionais e os indicadores
de impacto — reduzem a assimetria de informagdo, esta teoria ¢ hoje vital para
compreender como as novas empresas comunicam a sua qualidade a investidores e

consumidores (Bafera & Kleinert, 2023; Spence, 1973).

Esta comunicagdo assume uma importancia redobrada para as mulheres empreendedoras,
que precisam de enfrentar barreiras discursivas e vieses comportamentais (Ahl & Marlow,
2021; de Magdalene, 2024). Ao materializarem o seu propdsito através de modelos de
negocio circulares e praticas que podem ser verificadas (Schaltegger & Wagner, 2011),
estas lideres conseguem dissipar a percecdo de risco e compensar a eventual escassez de
historico financeiro. No fundo, a ética deixa de ser um conceito abstrato para se converter
num ativo estratégico, capaz de orientar a criagdo de valor sustentavel e reforcar a
legitimidade competitiva da empresa (Bonfanti et al., 2024; Porter & Kramer, 2011;
Sanchez-Garcia et al., 2024).

Por outro lado, a integridade deste sistema de sinais enfrenta a ameaca constante do
Greenwashing. Esta pratica, que consiste na difusdo de narrativas ecoldgicas sem o

devido lastro factual, visa induzir o mercado em erro, colocando em causa a legitimidade
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moral, a credibilidade e a reputacdo de quem a pratica (Delmas & Burbano, 2011;
Keilmann & Koch, 2024; Koch & Denner, 2025). Como advertem Bonfanti et al. (2024),
o ruido provocado por comunicagdes enganosas gera um ceticismo generalizado,
impondo um custo adicional aos empreendedores genuinos, que se veem obrigados a

investir ainda mais em transparéncia.

No contexto do empreendedorismo feminino, que assenta de forma profunda na
confianga, no capital simbolico e nas redes relacionais, o impacto de uma crise
reputacional pode ser devastador, chegando a inviabilizar modelos de negodcio hibridos
que dependem da fidelidade da rede de valor (Granovetter, 1973; Lounsbury & Glynn,
2001; Neumeyer et al., 2019; Suchman, 1995).

E precisamente por este motivo que a crescente pressdo regulatoria e a normalizagdo dos
relatorios ESG surgem como aliadas da sustentabilidade auténtica. Ao elevarem os
padroes de transparéncia, estas normas protegem as empresas que realmente entregam
valor socioambiental, consolidando a confiangca num mercado cada vez mais atento a
veracidade das intencdes (Antari et al., 2025; Delmas & Burbano, 2011; European

Investment Bank, 2022; Muttaqi & Nur, 2025).
3.6 Viabilidade e Sustentabilidade

E fundamental desmistificar a ideia de que a saude financeira e a responsabilidade
socioambiental sao vetores opostos. Pelo contrario, a integragao de praticas sustentaveis
atua como um catalisador de inovagdo, permitindo uma diferenciacdo competitiva € uma
resiliéncia superior no mercado (Bonfanti et al., 2024; Schaltegger & Wagner, 2011). Esta
premissa de que a responsabilidade social e ambiental se traduz em valor econdémico € o
cerne do empreendedorismo sustentavel e revela-se vital para a validagdo de modelos de

negocio hibridos conduzidos por mulheres (Hechavarria et al., 2017).

Como descrevem originalmente Porter e Kramer (2011), a criacdo de Shared Value nao
deve ser confundida com filantropia, trata-se de um modelo de eficiéncia onde o

progresso social alimenta a vantagem competitiva.

A evidéncia empirica sugere que o sucesso destes negocios ndo depende apenas do
esforco individual, mas também da existéncia de ecossistemas de apoio capazes de
compreender as especificidades de género. Quando as politicas publicas e privadas

promovem mentoria, capacitagdo orientada para competéncias de sustentabilidade e redes
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de cooperacao que reduzem a assimetria de informacdo, as iniciativas lideradas por
mulheres tendem a ganhar maior capacidade de adaptacdo, legitimidade e resiliéncia.
Neste sentido, o acesso a conhecimento sistémico, redes qualificadas e instrumentos de
apoio adequados torna-se essencial para transformar intengdes sustentaveis em praticas
empresariais viaveis (Granovetter, 1973; OECD/European Commission, 2023; Ploum et

al., 2018; Sanchez-Garcia et al., 2024).

O acesso a instrumentos de financiamento calibrados para a realidade das micro e
pequenas empresas, aliado a capacitacdo na medi¢do de impacto, permite transformar
capacidades empreendedoras verdes em resultados de mercado mais mensurdveis e
comunicaveis (OECD/GWEP, 2025; OECD, 2023b; Sanchez-Garcia et al., 2024; Teleki,
2024). Nestes contextos, o capital social e relacional atua como um escudo indispensavel
contra as liabilities of newness e smallness, ao permitir acesso a informag¢ao, confianga,
apoio externo e recursos que compensam a fragilidade inicial das empresas jovens e

pequenas (Aldrich & Auster, 1986; Neergaard et al., 2005; Welter, 2011).

No cendrio atual do investimento, tanto publico como privado, a viabilidade de um projeto
esta intrinsecamente ligada a consisténcia da sua narrativa de sustentabilidade, desde que
esta seja suportada por evidéncias empiricas (Mets & Vettik-Leemet, 2024). Para garantir
transparéncia e evitar o risco de Greenwashing, as métricas de sucesso devem transcender

a mera reducao de custos operacionais.

De acordo com as diretrizes da OECD (2023a, 2023b), o desempenho deve ser aferido
através de indicadores tangiveis como percentagem de materiais recuperados (upcycled),
intensidade energética da producao, emissdes evitadas, percentagem de fornecedores
locais, horas de formacao ¢ envolvimento comunitario. Esta clareza na demonstracao de
resultados ESG protege a reputagdo da empresa e abre portas a mercados cada vez mais
exigentes, convertendo a sustentabilidade numa vantagem competitiva palpavel e

duradoura.
3.7 Operacionalizacido da Sustentabilidade

No universo das industrias criativas, a aplicagdo pratica da sustentabilidade exige que os
arquétipos de modelos de negocio sustentaveis (Bocken et al., 2014) sejam traduzidos
para a linguagem especifica da arte e da cultura (Bocken & Ritala, 2022). O design

circular, neste contexto, propde uma rutura com o consumo linear, tratando a obra nao
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como um residuo futuro, mas como um elemento de um ciclo continuo de materiais

(Bocken et al., 2014; Ellen MacArthur Foundation, 2013; Geissdoerfer et al., 2017).

Intervengdes como a reparagdo e a reutilizagdo ganham aqui um papel critico, ao
prolongarem a longevidade das pegas, reduzirem desperdicios e desafiarem a cultura do
descarte (Bocken & Ritala, 2022).
Destaca-se ainda o upcycling, através do qual empreendedoras ligadas a moda, ao
artesanato e as industrias criativas podem acrescentar valor simbolico e estético a
materiais anteriormente rejeitados, prolongando o seu ciclo de vida e reduzindo
desperdicios (Bocken et al., 2014; Bocken & Ritala, 2022).
Esta filosofia produtiva ¢ frequentemente complementada pela adocao de cadeias curtas
e praticas circulares, que reforcam a ligagdo ao territorio, valorizam recursos locais e
fortalecem o tecido econdmico regional (Duxbury, 2021; Bocken & Ritala, 2022).
Finalmente, a transparéncia pode ser refor¢ada por mecanismos de rastreabilidade, como
os passaportes digitais de produto, que permitem disponibilizar informagdo sobre
materiais, origem e ciclo de vida das pecas (University of Cambridge Institute for
Sustainability Leadership & Wuppertal Institute, 2022).
Ao tornar visivel a origem e o percurso ¢ético dos produtos, esta rastreabilidade contribui
para consolidar a confian¢a do consumidor ¢ a legitimidade da marca (Suchman, 1995;

Mets & Vettik-Leemet, 2024).

Para além da dimensao material, o impacto social destas iniciativas manifesta-se através
de programas de mediagdo cultural, oficinas e processos de co-criagdo que geram
legitimidade cognitiva (Magkou, 2024). Estas a¢des transformam a microempresa num
verdadeiro centro de inclusdo e conhecimento, alinhando-se diretamente com o ODS 4

(Educagdo de Qualidade) e 11 (Comunidades Sustentaveis).

A colaboragdo com entidades como escolas, museus e autarquias, que integram o meso-
environment no modelo de Brush et al. (2009), revela-se fundamental para a acao
colaborativa. Esta competéncia, central no quadro SEC de Ploum et al. (2018), permite
as empreendedoras mobilizar recursos e parcerias necessarios para validar a sua missao
social (Bafera & Kleinert, 2023; de Magdalene, 2024). Ao fornecerem sinais suaves de
valor, estas parcerias comunitérias ajudam a mitigar vulnerabilidades tipicas de pequena
escala e de novidade organizacional, oferecendo uma credibilidade que o mercado de

capitais tradicional muitas vezes ndo reconhece plenamente (Bafera & Kleinert, 2023;
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Gimenez-Fernandez et al., 2020; Lounsbury & Glynn, 2001; OECD/European

Commission, 2023).

A consolidagao destas praticas de produgdo, aliada a modelos de receita hibridos, permite
que as organizacdes lideradas por mulheres reforcem o seu posicionamento estratégico
(Muttaqi & Nur, 2025). A diversificagdo de fontes de rendimento minimiza a dependéncia
financeira ¢ aumenta a resiliéncia perante instabilidades econdémicas, convertendo a
fragilidade inicial em estabilidade operacional (Bagheri et al., 2023; Bocken et al., 2014;
Bonfanti et al., 2024).

Em ultima analise, o florescimento do empreendedorismo feminino sustentavel nestes
setores complexos advém da mestria em fundir a autenticidade cultural, inclusdo social e
viabilidade econdmica. Nesta triade, a transparéncia e a inovacao no modelo de negdcio

surgem como as principais vantagens competitivas (Bonfanti et al., 2024; Teleki, 2024).
4 Empreendedorismo Sustentavel No Setor Das Artes

No ecossistema das industrias criativas, a sustentabilidade surge como um elemento
visceral e constitutivo da propria atividade. Como observa Eikhof (2020), este setor
possui uma aptidao intrinseca para integrar as dimensdes cultural, social e ambiental,
ocupando por isso um lugar estratégico tanto no progresso econdomico regional como na

concretizagdao das metas globais de desenvolvimento.

Ao contrario dos modelos de manufatura pesada, a produgdo cultural assenta
primordialmente no capital humano e em ativos intangiveis. Esta natureza narrativa e
identitaria, segundo Throsby (2001) e Bonfanti et al. (2024) facilita a adogdao de missdes
¢ticas, uma vez que o propdsito se torna o nucleo da proposta de valor, atenuando a
percecdo de risco perante os diversos stakeholders. Como resultado, a transicdo para
modelos circulares e orientados para impacto social torna-se coerente com a propria
natureza das industrias criativas, onde a inovagao, a reutilizacdo de recursos ¢ a criagao
de valor simbdlico podem articular-se com objetivos de sustentabilidade (Bocken et al.,

2014; UNCTAD, 2022).

A gestao destes negdcios, em particular quando liderada por mulheres, tende a privilegiar
uma visdo de valor multiplo. Nesta abordagem, a sobrevivéncia financeira torna-se

indissocidvel da legitimacdo social e ambiental (Hechavarria et al., 2017), fazendo do
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setor criativo um espago particularmente fértil para modelos hibridos alinhados com os

ODS da Agenda 2030 (UNCTAD, 2022; United Nations, 2015).

A tendéncia identificada na literatura para estilos de lideranca mais transformacionais e
colaborativos entre mulheres lideres revela-se importante na gestdo de redes complexas
de parcerias — que envolvem desde artistas ¢ comunidades até fornecedores —
fundamentais para sustentar um modelo de negdécio TBL (Eagly et al., 2003; Muttaqi &
Nur, 2025; Wang & Karia, 2024). Aqui, a métrica do sucesso transcende o lucro isolado,
abracando a co-criacao de valor comunitario através da revitalizacao de territérios e da

salvaguarda do patrimonio imaterial (Bagheri et al., 2023; Duxbury, 2021).

Este foco no valor relacional e numa ética de cuidado, conceitos que a literatura associa
frequentemente ao perfil empreendedor feminino (Brush et al., 2009), permite que
microempresas inicialmente frageis conquistem uma legitimidade social robusta
(Suchman, 1995). Esta credibilidade funciona como um mecanismo de compensacgado face
a exclusdo dos circuitos de financiamento convencionais (Bafera & Kleinert, 2023; de

Magdalene, 2024; OECD/GWEP, 2025).

Portanto, a transparéncia na gestdo e a evidéncia de um impacto social verificavel
constituem o principal trunfo competitivo deste setor. Ao sinalizarem autenticidade e
proposito real, estas empresas atraem consumidores e investidores conscientes, € também
se protegem contra os riscos de Greenwashing e as assimetrias de informag¢do que ainda

persistem no mercado (Bonfanti et al., 2024; Mets & Vettik-Leemet, 2024).

4.1 Sustentabilidade Cultural

No centro das industrias criativas, a sustentabilidade cultural assume-se como o pilar
fundamental para a legitimag¢ao dos ativos intangiveis, que constituem o verdadeiro motor
econémico deste setor (Eikhof, 2020). E imperativo compreender que esta dimensio
transcende a preservacao estatica de artefactos ou rituais, trata-se, antes, de um processo
dindmico de reproducdo de significados e memorias que assegura a diversidade e o
usufruto pleno dos direitos culturais por parte das comunidades (UNESCO, 2013; Soini
& Birkeland, 2014). Ao colocar a continuidade do saber e a participagdo social no centro
da sua génese, esta perspetiva converge naturalmente com o empreendedorismo feminino,
historicamente reconhecido pela sua inser¢do social, pela atengdo ao contexto
institucional e pela criagdo de valor social para multiplos stakeholders (Brush et al., 2009;

Hechavarria et al., 2017; Jennings & Brush, 2013; Youngquist, 2025).
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Neste enquadramento, a articulagdo entre o patrimonio — como edificios, artefactos e
obras — e o imaterial — os saberes, técnicas e simbolos — gera um capital cultural capaz
de produzir valor simbolico e economico duradouro (Bonfanti et al., 2024; Throsby,
2001). Como defendem Dessein et al. (2015), a cultura ndo deve ser vista apenas como
um instrumento para o progresso, mas como um elemento intrinseco do desenvolvimento
sustentavel, essencial para a coesdo comunitaria e para a reputacdo de um territério. No
fundo, a esséncia do empreendedorismo cultural sustentdvel reside na capacidade de
transformar recursos simbolicos, culturais e territoriais em propostas de valor econdmico
que respeitem a identidade do lugar, sendo esta dindmica reforcada por redes
colaborativas e ecossistemas de apoio ao empreendedorismo cultural (Ferreira et al.,

2023; Magkou, 2024; Pato & Teixeira, 2016).

A ativacdo da sustentabilidade cultural em contextos criativos requer uma inversao das
logicas tradicionais, privilegiando metodologias participativas onde a comunidade se
apropria do processo de valor (Bagheri et al., 2023). Exemplos como a curadoria
comunitdria ou os inventarios participativos permitem mapear saberes com o
envolvimento direto dos seus detentores, refor¢cando a autenticidade da oferta de mercado
(Ratten & Braga, 2024; Suchman, 1995; UNESCO, 2016). Para microempresas, esta
aceitacdo social — ou legitimidade — constitui um recurso nao financeiro vital, pois o apoio
moral e pragmatico da comunidade pode reforcar o capital social, aumentar a
credibilidade externa e ajudar a mitigar vulnerabilidades associadas a pequena escala e a
novidade organizacional (Gimenez-Fernandez et al., 2020; Neumeyer et al., 2019;

Suchman, 1995).

Em Portugal, o potencial regenerador destas praticas ¢ visivel através da rede
CREATOUR, que evidencia como projetos culturais de pequena escala, baseados em
recursos endogenos, podem desencadear trajetdrias de vitalidade territorial, criacdo de
emprego criativo e valorizagdo do patrimonio local, em sintonia com os ODS 8 e 11
(Duxbury, 2021; UNCTAD, 2022). Um caso desta conversdao de patriménio em valor

sustentavel € o das artesas da filigrana, analisado por Ratten & Braga (2024).

Estas empreendedoras utilizam plataformas digitais para internacionalizar um oficio
territorialmente ancorado, superando as limitagcdes da microescala através de um
storytelling eficaz e de mecanismos de sinalizacdo de qualidade (Mets & Vettik-Leemet,
2024). Em Gondomar, o reconhecimento formal da filigrana no Inventario Nacional do
Patriménio Cultural Imaterial, em 2023, veio reforcar o capital simbolico destas
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microempresas lideradas por mulheres (Dire¢do-Geral do Patrimoénio Cultural, 2023). Ao
comunicarem a sua autenticidade ética a um mercado global, estas lideres ndo s6
contrariam as barreiras de género, como demonstram que a sustentabilidade cultural
permite (re)produzir capacidades ao longo do tempo, unindo salvaguarda, viabilidade e

inovagao (Ahl, 2006; Bonfanti et al., 2024; Kanze et al., 2018).
4.2 Sustentabilidade Ambiental

No que diz respeito a sustentabilidade ambiental, o setor criativo tem atravessado uma
mutagdo profunda rumo a circularidade. Como observam Bocken e Ritala (2022) e
Hechavarria et al. (2017), esta transicdo ndo ¢ apenas técnica, mas também esta ligada a
valores ¢ticos e a modelos de gestdo orientados para a sustentabilidade.
Afastando-se do modelo linear de extrair, usar e descartar, esta abordagem prioriza a
longevidade dos produtos, a reutilizacao de materiais e a redu¢do do desperdicio (Bocken
& Ritala, 2022; Ellen MacArthur Foundation, 2011).
A economia circular procura reduzir a entrada de novos recursos, minimizar residuos e
emissOes e manter materiais e produtos em circulacdo durante mais tempo (Geissdoerfer

et al., 2017; Ellen MacArthur Foundation, 2011).

Em relacdo a esta questdo, o setor criativo funciona como um laboratério de inovacgao,
aproveitando a sua flexibilidade para testar novos modelos de negocio. Para Curtis et al.
(2014), a produgao artistica pode ir além da sua dimensdo estética, funcionando como
uma ferramenta de sensibilizagao ecoldgica, envolvimento comunitario e transformacao
de comportamentos ambientais. Neste sentido, a arte pode contribuir para aproximar os
publicos de questdes ambientais complexas, tornando-as mais visiveis, emocionalmente
compreensiveis e socialmente mobilizadoras (Curtis et al., 2014). De forma particular,
Naguib e Barbar (2025) enquadram o papel do empreendedorismo feminino na promog¢ao
da sustentabilidade, enquanto Sanchez-Garcia et al. (2024) mostram que a autoeficacia
empreendedora verde pode favorecer a inovagdo, a adaptagdo e a criagao de modelos de
negocio sustentaveis, permitindo converter convicgdes ambientais em estratégias

empresariais orientadas para mercados de consumo consciente.

A operacionalizagdo deste propdsito exige conceitos praticos. Mets & Vettik-Leemet
(2024) reforcam que a sustentabilidade precisa de ser traduzida em ac¢des concretas no
dia a dia das empresas. Um exemplo disso € o upcycling. Este processo ndo ¢ uma simples

reciclagem, consiste na transformacao de materiais usados ou descartados em produtos
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de maior valor ou qualidade (Sung, 2015; Bridgens et al., 2018), podendo, no setor

cultural, reforgar também o valor simbdlico do objeto (Throsby, 2001).

Contudo, a autenticidade exige provas. Garcia-Torres et al. (2024) sublinham que a
rastreabilidade e a transparéncia sdo fundamentais para dar visibilidade a origem, aos
processos e aos impactos associados a cadeia de valor, especialmente quando articuladas
com colaboracdo entre stakeholders e mecanismos digitais de prestacdo de contas. Esta
clareza ¢, inclusive, uma exigéncia dos novos regulamentos europeus de reporte de
sustentabilidade e da crescente cultura ESG, funcionando como um selo de seriedade
corporativa (European Parliament & Council of the European Union, 2022; European
Investment Bank, 2022). O problema, como apontam Bonfanti et al. (2024), reside numa
comunicacdo publica que ainda ¢ irregular, o que dificulta a transformacao de boas

praticas em literacia para o consumidor.

Esta opacidade abre porta ao Greenwashing. Keilmann e Koch (2024) e Koch e Denner
(2025) alertam que alegagdes ambientais vagas, exageradas ou sem evidéncia verificavel
podem reduzir a credibilidade corporativa e fragilizar a confianga dos stakeholders. No
caso de microempresas lideradas por mulheres, cuja legitimidade tende a depender
fortemente de relagdes de confiancga, capital simbdlico e redes de proximidade, essa perda
reputacional pode ser particularmente sensivel (Lounsbury & Glynn, 2001; Neumeyer et

al., 2019).

O consumidor contemporaneo, impulsionado por uma maior consciéncia ESG e pela
facilidade de acesso a informagao digital, exige dados verificaveis. Antari et al. (2025) e
Teleki (2024) argumentam que a transparéncia se tornou a nova moeda de troca,
reforgando que as empresas devem reportar impactos através de métricas como TBL e os

ODS.

Para as mulheres que empreendem, muitas vezes enfrentando escassez de recursos
(Welter, 2011), o investimento na chamada sinalizacdo de qualidade ¢ vital. Spence
(1973) ja teorizava sobre a importancia destes sinais, que hoje se traduzem em
certificagdes éticas e parcerias cientificas (Bafera & Kleinert, 2023). No fim de contas,
este compromisso, quando bem sinalizado, garante o que Muttaqi e Nur (2025), a
OECD/GWEP (2025) e a OECD (2023b) consideram essencial: a confianga do
consumidor e o acesso a financiamento que valoriza o desempenho ético, sustentavel e

mensuravel.
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4.3 Sustentabilidade Social

Em paralelo, a vertente social da sustentabilidade afirma-se como um pilar de
diferenciagdo crucial, especialmente no empreendedorismo feminino (Hechavarria et al.,
2017). Esta dimensao ganha expressdo em projetos de arte comunitaria, mediagao cultural
€ espacos criativos acessiveis, nos quais a participacao de diferentes publicos contribui
para a inclusdo social e para a redu¢do de desigualdades culturais (Magkou, 2024). No
cerne desta pratica encontra-se a ideia de justica cultural, entendida como a necessidade
de garantir que a producdo, a participagao e o usufruto de bens culturais ndo sejam

privilégios de nicho, mas direitos acessiveis a comunidades diversas (UNESCO, 2019).

Esta abordagem espelha a ética de cuidado e gestao orientada para os stakeholders que a
literatura frequentemente associa as mulheres. Esta abordagem aproxima-se da lideranca
transformacional, caracterizada por comportamentos de apoio, desenvolvimento dos
outros, inspiragao e consideragdo individualizada, dimensdes que a literatura associa com
maior frequéncia as mulheres lideres em comparacao com os homens (Eagly et al., 2003).
E precisamente este modelo relacional que confere as empresas uma resiliéncia social
unica, permitindo-lhes mobilizar redes de apoio e solidariedade em periodos de

instabilidade (Brush et al., 2009; Eikhof, 2020; Neumeyer et al., 2019).

A emergéncia de organizacdes hibridas tem permitido conciliar, de forma inovadora, o
rigor artistico com um impacto social mensuravel (Bonfanti et al., 2024; Ferreira et al.,
2023). Ao gerarem capital social — através de lagos de reciprocidade e confianga — estas
estruturas promovem o empoderamento comunitario, algo fundamental para o sucesso de

microempresas (Bagheri et al., 2023; de Magdalene, 2024).

Para muitas artistas-empreendedoras, este hibridismo de valor funciona como uma
estratégia para superar barreiras de género, alinhando a viabilidade economica com um
proposito ético profundo (Banks, 2017; Hechavarria et al., 2017). Ao transformar a arte
de uma esfera elitista numa ferramenta de intervencao local, estas empreendedoras
conquistam uma legitimidade moral robusta, que ajuda a compensar as limitacdes
financeiras inerentes a sua pequena escla (Bafera & Kleinert, 2023; Suchman, 1995;

Welter, 2011).

A justica cultural pode ser operacionalizada através de praticas colaborativas que
aproximam a criacdo artistica das comunidades. A co-criacdo favorece a participagdo

ativa dos publicos e a apropriacdo dos resultados culturais, enquanto a mediagao cultural
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torna os contetidos mais acessiveis a grupos diversos (Bonfanti et al., 2024; UNESCO,
2019). Neste processo, redes culturais e creative hubs podem reforgar a articulacao entre
empreendedores culturais, institui¢des e territorios, promovendo formas colaborativas de

aprendizagem e apoio (Magkou, 2024; Ploum et al., 2018).

Em paralelo, o uso estratégico de plataformas digitais tem permitido as empreendedoras
ampliar a visibilidade dos seus projetos e comunicar narrativas de impacto a publicos
mais alargados. Através do storytelling, estas iniciativas conseguem construir uma
identidade reconhecivel e transmitir sinais de valor nao financeiro, reforcando a sua
legitimidade perante consumidores, parceiros e potenciais financiadores (Lounsbury &
Glynn, 2001; Spence, 1973). Esta sinalizagdo estratégica torna-se particularmente
relevante quando os stakeholders valorizam praticas sustentaveis e resultados ESG
verificadveis, uma vez que a divulgagdo transparente de informagdo socioambiental pode
reduzir assimetrias de informa¢ao, aumentar a confianca e refor¢ar a credibilidade do

modelo de negocio (Bafera & Kleinert, 2023; Khamisu & Paluri, 2024).

Esta dimensao social do setor criativo atua como um catalisador para a Agenda 2030
(Teleki, 2024; United Nations, 2015). O impacto ¢ visivel no empoderamento econdémico
feminino (ODS 5), na criagdao de postos de trabalho dignos e focados no talento local
(ODS 8), na mitigacdo da marginalizagao social (ODS 10) e na revitalizagdo das
identidades territoriais (ODS 11) (Naguib & Barbar, 2025). Quando a missdo social se
traduz em emprego, formagdo e parcerias solidas, o setor criativo reafirma a sua
capacidade de gerar valor multidimensional e de fortalecer o capital social das

comunidades (UNCTAD, 2022; UNESCO, 2019).
5 Lacunas de investigaciao

Apesar de o corpo de conhecimento sobre o empreendedorismo feminino ter registado
um crescimento assinalavel nos ultimos anos, a sua interse¢do com a sustentabilidade
revela ainda lacunas que exigem uma analise mais aprofundada (Maurya et al., 2025;
Pradana et al., 2025). Persiste, desde logo, uma caréncia de abordagens qualitativas que
mergulhem na experiéncia subjetiva das empreendedoras, particularmente em Portugal,
onde a compreensdo da agéncia feminina além das métricas de desempenho financeiro
exige abordagens mais criticas, contextuais e centradas nas experiéncias das proprias

mulheres (Ahl, 2006; Bernardino et al., 2018; Henry et al., 2016).
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Esta lacuna metodoldgica cria um obstaculo & compreensdo de como as identidades
sociais e os sistemas de valores individuais dialogam com as pressdes de mercado. Como
sublinham Ahl & Marlow (2021), a predominancia de andlises quantitativas e
comparativas tende a marginalizar fatores intangiveis decisivos, tais como as motivagdes

sociais profundas e as estratégias de legitimacdo que nao se traduzem apenas em lucro.

Outra lacuna analitica prende-se com a convergéncia entre o género, a economia criativa
e as praticas sustentaveis. De acordo com Bonfanti et al. (2024), os modelos de impacto
social e economia circular sdo frequentemente estudados em contextos industriais de
larga escala, deixando na periferia as especificidades das microempresas artisticas. Nestas
estruturas, a sustentabilidade nao € uma ferramenta de marketing, mas um valor intrinseco

a propria criagao.

A auséncia desta visdo integrada dificulta a criacao de politicas publicas que reconhecam
o potencial da economia criativa liderada por mulheres como um motor de regeneragao
cultural e territorial (Naguib & Barbar, 2025). Em suma, apesar dos avangos tedricos em
areas isoladas, escasseiam investigagdes que explorem como as mulheres artistas-
empreendedoras fundem, nos seus modelos de negdcio, as dimensdes ambiental, social e

cultural de forma indissociavel (Soini & Birkeland, 2014; UNCTAD, 2022).
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CAPITULO II - PROPOSICOES E OBJETIVOS DE INVESTIGACAO
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A presente investigagdo nasce da necessidade de colmatar as lacunas analiticas que
persistem na intersecdo entre o empreendedorismo feminino, a economia criativa e a
sustentabilidade (Ahl & Marlow, 2021; Ferreira et al., 2023; Leclair & Dalmasso, 2024).
Mais do que uma analise estatistica, este estudo propde-se a compreender a realidade das
mulheres artistas-empreendedoras em Portugal, analisando como as suas vivéncias, redes
de apoio e estratégias de legitima¢do moldam negdcios que articulam viabilidade
econdémica, proposito social, sustentabilidade cultural e responsabilidade ambiental

(Magkou, 2024; Soini & Birkeland, 2014; UNCTAD, 2022).

O foco desta tese ¢ revelar o fenomeno do empreendedorismo feminino no contexto
nacional, focando-se na subjetividade e nos mecanismos de legitimacao de mulheres que

operam no setor criativo através de modelos de negdcio sustentaveis e multidimensionais.
Para atingir este objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos (O.E.):

O.E. 1: Explorar a experiéncia subjetiva das artistas-empreendedoras, descrevendo os
valores pessoais € o proposito intrinseco que atuam como motores da decisdo de
empreender, e analisar de que forma estes valores moldam a natureza e a estrutura dos

seus modelos de negocio.

O.E. 2: Analisar as praticas de sustentabilidade implementadas pelas empreendedoras,
descrevendo como as dimensdes ambiental, social e cultural sdo integradas nos seus

processos criativos e cadeias de valor.

Com base no enquadramento tedrico revisto, formulam-se as seguintes proposi¢des que

norteardo a fase empirica deste estudo (P):

P1: A definicdo de sucesso de mulheres artistas-empreendedoras no setor criativo ¢
multidimensional, sendo as motivagdes intrinsecas baseadas em valores, proposito,
liberdade criativa e impacto social fatores centrais para a resiliéncia e longevidade dos
seus modelos de negbcio, excedendo métricas estritamente financeiras (Bagheri et al.,
2023; Bonfanti et al., 2024; de Magdalene, 2024; Hechavarria et al., 2017; Leclair &
Dalmasso, 2024).

P2: A persistente falha das métricas de avaliagdo tradicionais em reconhecer o valor ndo
financeiro das empresas, tal como capital simbdlico ou impacto comunitario, leva as
empreendedoras a dependerem da constru¢do ativa de legitimacdo moral como

mecanismo para compensar dificuldades no acesso a financiamento formal,

46



reconhecimento institucional e recursos estratégicos (Ahl & Marlow, 2021; Bafera &

Kleinert, 2023; de Magdalene, 2024; Naguib & Barbar, 2025).
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CAPITULO 111 - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

48



A metodologia de investigagdo para a presente dissertagao ¢ intrinsecamente qualitativa,
uma escolha que se revela imperativa para mergulhar na complexidade do
empreendedorismo feminino em Portugal. Mais do que quantificar dados, esta abordagem
ancora-se na visdo de mundo construtivista, tal como preconizado por Creswell &
Creswell (2023). Segundo este paradigma, o conhecimento ¢ co-construido, focando-se
na interpretacao dos varios significados que as participantes atribuem a sua realidade

vivida (Creswell & Creswell, 2023).

A investigacao adota uma natureza narrativa, baseada na analise comparativa de quatro
trajetorias de artistas-empreendedoras. Este desenho metodologico permite-nos
escrutinar cada percurso empreendedor de forma isolada e aprofundada, criando uma base

solida para, posteriormente, procedermos a uma analise comparativa cruzada.

O intuito desta comparacao ¢ identificar os fios condutores e os padrdes tedricos que
validam as proposi¢oes de investigagao. O foco analitico recaira sobre a interdependéncia
entre a matriz de valores e o proposito das empreendedoras e as praticas de

sustentabilidade que definem os seus modelos de negdcio no setor artistico.
6 Relaciao das Proposicoes

As proposi¢des de investigacao delineadas constituem o eixo analitico desta dissertagao,

servindo de linha orientadora para o tratamento das narrativas recolhidas.

A primeira proposi¢do, P1, que defende uma visao multidimensional do sucesso baseada
em motivagdes intrinsecas e na resiliéncia do propdsito, encontra o seu suporte
operacional na prossecucao dos dois primeiros objetivos especificos. Através do O.E. 1,
a investigagao mergulha no substrato ético das empreendedoras para verificar se a génese
dos seus projetos reside, efetivamente, em valores, propdsito e objetivos de criacdo de
valor social e ambiental que transcendem a rentabilidade imediata (Bonfanti et al., 2024;

de Magdalene, 2024; Hechavarria et al., 2017).

Complementarmente, a interligacio com o O.E. 2 permite materializar esta
multidimensionalidade ao descrever como o impacto ambiental, social e cultural se funde
na gestdo quotidiana. Sob esta Otica, o sucesso deixa de ser redutivel a métricas
financeiras, sendo avaliado pela capacidade da empresa em gerar valor para uma rede

alargada de stakeholders e de articular racionalidades artisticas, econdmicas e sociais

49



(Bonfanti et al., 2024; Ferreira et al., 2023; Hechavarria et al., 2017; Leclair & Dalmasso,
2024; UNESCO, 2019).

A discussdo da P1 resultara, assim, do cruzamento entre os valores declarados e a
definicdo pratica de sucesso, procurando identificar onde o propdsito ético se sobrepde

aos modelos de crescimento convencionais

Por sua vez, a segunda proposi¢ao, P2, foca-se na agéncia das empreendedoras perante
as barreiras sistémicas do mercado. Partindo da literatura de autores como Ahl & Marlow
(2021) e Bafera & Kleinert (2023) sobre a incapacidade das métricas tradicionais em
reconhecer ativos intangiveis — como o capital simbolico ou a autenticidade —, a P2 sugere

que as mulheres sdo obrigadas a investir na construcao ativa de uma legitimidade moral.

Esta necessidade de provar o valor através de reputagdo sera explorada nas narrativas
sobre as barreiras enfrentadas e as estratégias de sobrevivéncia adotadas. Analisar-se-a
de que forma a utilizagdo de parcerias, certificagdes ou o proprio storytelling ético
funcionam como mecanismos de signaling (de Magdalene, 2024; Naguib & Barbar, 2025;
Spence, 1973). Em tltima andlise, pretende-se analisar se esta sinalizacdo de valor ndo
financeiro atua como um mecanismo relevante de resiliéncia e diferenciagdo, permitindo
que estas microempresas superem a marginaliza¢ao nos circuitos habituais de risco (Ahl
& Marlow, 2021; Bafera & Kleinert, 2023; de Magdalene, 2024; Naguib & Barbar, 2025;
Spence, 1973).

7 Instrumento de Recolha de Dados

O instrumento utilizado para a recolha de dados, a entrevista semiestruturada, foi
concebido para harmonizar o rigor dos eixos tedricos com a flexibilidade exigida pelos
objetivos especificos do estudo (Creswell & Creswell, 2023). Esta op¢do metodoldgica
garante que a investiga¢do mantenha a coeréncia interna, assegurando que o didlogo com
as participantes cubra o objetivo concetual da dissertagdo sem restringir a liberdade de

expressao das mesmas.

A escolha do formato semiestruturado justifica-se pela sua natureza dupla: por um lado,
permite uma fidelidade tematica, assegurando que os vetores criticos de investigagao
sejam abordados de forma organizada e sistematica (Saunders et al., 2019); por outro,
oferece a plasticidade necessdria para que as empreendedoras desenvolvam as suas

subjetividades e partilhem as suas trajetorias de forma espontdnea. Como defende
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Polkinghorne (1995), esta abertura ¢ fundamental para enriquecer a densidade do dado
narrativo, permitindo que as participantes definam as suas proprias prioridades e

significados durante a interagdo (Creswell & Creswell, 2023; Polkinghorne, 1995).

O guido da entrevista foi desenhado para seguir uma légica progressiva e natural,
facilitando o estabelecimento de confianca e aprofundamento dos temas. A estrutura

organiza-se em quatro nticleos tematicos fundamentais:

1. Motivagdes ¢ valores
2 Modelos de negdcio e praticas
3. Barreiras
4

Estratégias e legitimidade

8 Recolha De Dados

A recolha de dados foi pautada por um rigor descritivo que visa assegurar a total
transparéncia metodologica do processo (Talukdar, 2024). Esta concretizou-se através da
realizagdo de quatro entrevistas com mulheres artistas-empreendedoras a operar em

Portugal.

A op¢ao por uma amostragem de conveniéncia justificou-se pela necessidade de aceder a
casos que corporizassem o fenomeno de hibridagdo de valor — a fusdo entre a criagao
artistica e uma missao sustentavel ou social. Como referem Creswell & Creswell (2023)
e Talukdar (2024), esta abordagem ¢ recorrente em estudos qualitativos que privilegiam
a densidade da informagao sobre fendémenos especificos em detrimento da generalizagao

estatistica.

As participantes foram recrutadas a partir do nucleo de proximidade da investigadora.
Embora esta estratégia possa introduzir um viés de familiaridade (Saunders et al., 2019),
revelou-se um ativo estratégico fundamental. No dominio da investigacdo narrativa, a
confianca pré-existente ¢ frequentemente valorizada por potenciar a honestidade ¢ a
profundidade de partilhas sobre temas sensiveis, como vulnerabilidades financeiras e
barreiras de género (Polkinghorne, 1995; Talukdar, 2024). Esta proximidade permitiu
aceder a camadas de significado que, para um investigador externo, poderiam permanecer

Inacessiveis.
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As entrevistas decorreram entre setembro e novembro de 2025, com sessdes que tiveram
a duragdo média de uma hora. Este tempo de interacdo revelou-se suficiente para
percorrer integralmente o guido de entrevista e permitir que as narrativas fluissem com a

naturalidade necessaria (Talukdar, 2024).

Para garantir o maximo rigor e a preservagao fiel das narrativas, todas as entrevistas foram
registadas em audio e, posteriormente, submetidas a um registo. Este procedimento ¢
essencial para salvaguardar os significados e as nuances expressivas originais (Talukdar,

2024).

Antes da realizagdo das entrevistas, as participantes foram informadas sobre os objetivos
do estudo, a natureza voluntaria da participacao, a possibilidade de desistirem a qualquer
momento e a utilizagdo exclusivamente académica dos dados recolhidos. Foi igualmente
assegurado o anonimato das participantes e a confidencialidade das informagdes
partilhadas, sendo as gravagdes audio utilizadas apenas para apoio a analise e posterior

registo das narrativas.

A qualidade deste estudo ¢ assegurada por trés pilares: a transparéncia na descri¢ao dos
passos metodologicos; a triangulacdo teodrica, cruzando as narrativas recolhidas com a
literatura revista; e a coeréncia interpretativa, procurando uma analise que respeite a
complexidade dos dados de acordo com os padrdes da investigacdo qualitativa

contemporanea (Saunders et al., 2019; Talukdar, 2024).
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9 Entrevistas

9.1 Empreendedora 1

A primeira participante deste estudo (E1) é uma artista portuense de 32 anos de idade,
licenciada em Multimédia pela Faculdade de Belas Artes do Porto. Iniciou o investimento
a 100% no seu projeto no ano de 2021. Operando de forma independente e sem socios, a
sua atividade centra-se na arte urbana e na ilustracdo, com um foco particular na pintura
de mural de grande escala no distrito do Porto. Embora a sua obra interpele um publico
universal devido a sua exposi¢do no espago publico, existe uma intengcdo pedagodgica
subjacente: servir de referéncia para jovens artistas que procuram trilhar caminhos

semelhantes na arte.

A génese do projeto mergulha numa paixao precoce pelo desenho: “desde sempre tive
gosto pelo desenho. Apesar de, no secundario, os meus pais nao estarem muito de acordo
com o facto de querer seguir artes, apoiaram”. Para a E1, assumir o risco de um projeto a
solo foi o preco necessario para conquistar a plena liberdade criativa. Ela encara o
ecossistema empreendedor em Portugal como um desafio multidimensional, onde a
intuicdo artistica deve coexistir com a viabilidade financeira e a capacidade de captar

oportunidades.

No que toca a dimensao do género, a E1 reconhece que o facto de ser mulher pode ter
retardado a sua decisdo de arriscar, revelando uma barreira interna de confianga. No
mercado, embora mantenha uma postura otimista, a E1 ja enfrentou o estigma de
preconceito, materializado em comentarios como “sé pintaste esse mural porque o projeto
sO contrata mulheres”, atribuindo o seu sucesso a quotas de género em vez do seu mérito
técnico. Estas barreiras traduziram-se, no arranque, numa desvalorizagdo financeira do
seu trabalho, obrigando-a a ceder na politica de precos — uma fase que superou ao focar-
se na educacdo do cliente sobre o valor real da arte. Hoje, afirma a sua presenga com

convic¢ao, sintetizada na frase: “Nao sou s6 mais uma, sou mais uma!”.

A filosofia de trabalho da E1 assenta na premissa de que a arte e o artista sdo extensoes
um do outro. Por conseguinte, os seus valores pessoais comandam a sua arte. A
sustentabilidade social ¢ ativada através do impacto reflexivo da sua obra e da
participagdo em projetos comunitarios com grupos vulneraveis, como idosos e criangas

em contexto de exclusdo.
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No plano ecologico, a gestdo operacional reflete uma consciéncia regenerativa: utilizacao
de materiais sustentaveis e menos agressivos para o ambiente, como tinta plastica e papel;
o reaproveitamento das latas; a gestdo da agua na lavagem de pincéis; e a reciclagem de

materiais.

Contudo, a E1 aponta uma lacuna critica: a auséncia de métricas e indicadores formais
(como os ODS). Esta falta de documentacao do impacto invisibiliza o diferencial ético
perante o mercado, resultando num cenario onde o cliente nem sempre estd disposto a

pagar o preco inerente ao cuidado ambiental.

A visdo de futuro projeta-se para além fronteiras nacionais, ambicionando intervir em
fachadas de grandes dimensdes por toda a Europa e, a longo prazo, levar o seu trago ao
Japao ou a América do Sul. Um dos seus projetos latentes foca-se na criagdo de ambientes
interiores onde a interacdo entre o espaco e o individuo seja mediada por processos

sustentaveis.

Ao concluir o seu testemunho, a E1 apela a uma reconfiguragao da percecao publica da
arte, que deve ser valorizada como um servigo essencial. Defende simultaneamente, o
refor¢o dos mecanismos de apoio financeiro € emocional para que mais mulheres confiem
no seu potencial empreendedor, deixando um incentivo claro: “Confia em ti, confia no

processo”.
9.2 Empreendedora 2

Natural da Covilha, a segunda participante deste estudo (E2) conta com 46 anos de idade
e um soélido percurso académico em Arquitetura. Embora tenha exercido a profissao de
forma convencional durante os primeiros anos da sua carreira, a sua visao sobre o papel
social da disciplina impulsionou uma transi¢do definitiva. Em 2011, deu os primeiros
passos no seu projeto, abandonando a arquitetura cldssica em 2014 para se dedicar
exclusivamente a economia criativa. Atualmente, a E2 lidera iniciativas de destaque no
dominio das artes visuais e da street art (como os projetos Mistaker e Wool), oferecendo
intervengdes artisticas que se distinguem pela sua performance de longa duracdo e

impacto no espago publico.

Diferenciando-se pela abrangéncia, o trabalho da E2 gera repercussdes que cruzam as
esferas social, politica e turistica. Curiosamente, embora o plano inicial focasse no

publico universitario, a pratica revelou uma maior recetividade em individuos acima dos
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35 anos, evidenciando uma capacidade de comunicagdo transversal. A empreendedora
descreve o projeto Wool como uma iniciativa “mega geracional, com pessoas dos 6 aos
100”. Esta versatilidade reflete-se também na geografia da sua atuacdo, que se estende da

Covilha a Lisboa, passando por aldeias remotas e palcos internacionais.

\ .

No que concerne a experiéncia de lideranga feminina em Portugal, a E2 traca um
diagndstico critico sobre a desvalorizacdo do setor cultural, frequentemente o primeiro a
sofrer cortes orgamentais. A sua narrativa expde as marcas de uma sociedade que define
como machista, relatando episdédios de invisibilidade em reunides de negociagdo e

projetos que foram postos na gaveta por questdes de género.

Perante este cendrio, a sua resposta estratégica ¢ afirmativa: foca-se na interlocugdo com
quem reconhece o seu mérito e utiliza os seus projetos como veiculos de igualdade. No
projeto Wool, a representatividade feminina ¢ deliberada, tendo evoluido para um cenario

onde a presenc¢a de mulheres artistas ¢ hoje maioritaria.

A ética da sustentabilidade na E2 ndo é um rotulo externo, mas um valor intrinseco aos
seus projetos. No plano ambiental, a gestdo ¢ pautada por uma logica de circularidade e
eficiéncia: minimizagdo deslocagdes e consumo de spray; reutilizagdo de materiais;
gestdo eficiente da agua; aquisicdo de produtos a fornecedores locais; selecao de artistas
que utilizem preferencialmente tinta plastica; e doagdo de excedentes de material a
creches, associacdes e bairros sociais ou a artistas cujo pressuposto de trabalho assenta

exclusivamente na utilizagao de restos de tintas.

Embora estas praticas existam, a empreendedora reconhece o desafio de as formalizar. O
alinhamento com os ODS ¢ feito de forma intuitiva e organica, sem uma documentagao
sistematica. Esta auséncia de métricas rigidas dificulta a prova de impacto financeiro
perante o cliente, impedindo que o valor final do produto reflita o custo adicional do

cuidado socioambiental.

Os horizontes da E2 apontam para a expansdo territorial, com um foco crescente na
analise do impacto gerado nas comunidades locais. O seu objetivo a longo prazo passa
pela sistematizagdo dos relatos de sustentabilidade, conferindo uma visibilidade
necessaria ao papel estrutural das mulheres no empreendedorismo. A sua filosofia de vida
e de trabalho resume-se numa maxima que serve de guia para futuras geragdes: “Ama o

que fazes e faz o que amas”.
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9.3 Empreendedora 3

A terceira participante (E3) ¢ uma artista portuguesa de 31 anos, com uma formagao
académica robusta que inclui a licenciatura em Design de Comunicacdo (ESAD) e o
mestrado em Pintura pela Faculdade de Belas Artes do Porto. O seu projeto, langado no
conturbado ano de 2020, foca-se primordialmente na pintura e ilustracdo, tendo
recentemente expandido a sua linguagem plastica para a ceramica. Com base fisica na
cidade do Porto, a E3 direciona a sua oferta para um publico maioritariamente estrangeiro
(turistas e residentes), utilizando as plataformas digitais como ponte para o mercado

global.

A decisdao de empreender surgiu como uma resposta direta a insatisfagdo profissional e a
precariedade do mercado de trabalho. Perante propostas laborais que descreve como
"indecentes", a E3 optou por converter o seu talento artistico num negocio proprio.
Inicialmente, o projeto foi cofundado com um socio, uma escolha motivada pela
inseguranca inerente a fase embriondria do negocio e pela necessidade de partilhar riscos
financeiros. Contudo, a empreendedora sublinha que esta parceria visava o apoio mutuo
e a divisao de encargos, € ndo uma tentativa de obter maior legitimidade por ter uma

figura masculina ao lado.

Embora a E3 sinta que ser mulher influencia positivamente a forma como os clientes
interagem com a sua obra, a sua narrativa revela aspetos de um viés machista persistente.
Apesar de o seu espaco fisico ser por si gerido individualmente ha anos, continuar a ser
informalmente designado, por conhecidos proximos, como "a loja do Rodrigo": o nome

do ex-socio.

No campo das oportunidades formais, a empreendedora demonstra ceticismo face a
concursos ¢ festivais, por considerar que os critérios de selecdo sdo muitas vezes
permeaveis a influéncias externas. Apesar de enfrentar os desafios financeiros
quotidianos comuns a qualquer micronegocio, a E3 destaca a forte rede de mulheres
empreendedoras no setor artistico portuense como um fator de inspiragao e admiragao
mutua, ainda que reconheca a necessidade de combater o histérico dominio masculino na

historia da arte.

A ética da sustentabilidade na E3 ¢ entendida como um prolongamento dos seus valores
individuais. A dimensdo ambiental ¢ gerida através de uma logica de reutilizagdo

estratégica, pois o seu projeto envolve a manipulacdo de materiais pléasticos. Por isso, a
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E3 tende a maximizar a reciclagem e a reutilizagdo; e também privilegia fornecedores que
utilizam material reciclado, como cartdo, ao qual ¢ dada uma segunda vida, seja para

embalar as obras ou para proteger o pavimento da loja.

Todavia, ¢ na dimensao social que o projeto se manifesta de forma mais vibrante. Através
das mensagens veiculadas nas obras e do desenvolvimento de iniciativas com a
comunidade local, a E3 utiliza a arte como ferramenta de didlogo. Tal como as outras
participantes, nao formalizou estas praticas em metas ou ODS especificos, permitindo

que a sustentabilidade flua de forma organica e nao burocratica.

Os planos de expansdo da E3 incluem a transformag¢do da sua loja num espaco hibrido,
integrando caf€, livraria e galeria. Como conselho para quem inicia o percurso, a artista
enfatiza a importancia da independéncia financeira e da criagdo de poupangas, garantindo
que o criativo ndo fique refém de pressdes externas. Para a E3, a vitalidade de um projeto
artistico depende da capacidade de inovar constantemente, mantendo acesa a curiosidade

do publico através de novas propostas e linguagens.
9.4 Empreendedora 4

A quarta participante (E4), de 48 anos, apresenta um percurso marcado por uma
hibridizagao disciplinar singular, unindo a formacao em Ballet Classico a um Mestrado
em Arquitetura. O seu contacto com as linguagens urbanas intensificou-se em 2004,
através da cultura hip-hop, culminando, em 2009, numa dissertagdo de mestrado pioneira
sobre graffiti e street art. Esta base académica permitiu-lhe fundar, em 2011, a primeira
loja especializada em graffiti em Portugal. Embora o projeto tenha contado com um sécio
por razdes de apoio logistico, o investimento financeiro foi assegurado integralmente pela
E4. Em 2022, decidiu encerrar a vertente comercial para se dedicar em exclusivo a sua
carreira artistica a solo, desenvolvendo murais, ilustracdes e palestras a nivel

internacional.

Para a E4, o género ¢ a matriz da sua expressdo: a sua arte ¢ descrita como intrinsecamente
feminina, nascendo de uma vivéncia propria: "expresso-me de um lugar que eu conheco".
No entanto, esta afirmagdo identitaria embate em assimetrias sistémicas no mercado
artistico. A empreendedora aponta a menor representagdo de mulheres em exposi¢des
individuais e a tendéncia para convites restritos a projetos exclusivamente femininos

como formas de segregacao.
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No espaco publico, a E4 confronta-se frequentemente com o estigma da feminilidade da
sua obra e com a surpresa, por vezes condescendente, de homens ao vé-la executar murais
de grande escala sem auxilio. Perante isto, encara o seu trabalho como um ato de
desconstrugdo social e empoderamento, servindo de espelho e inspiragdo para outras

mulheres que testemunham o seu processo criativo.

A sustentabilidade no projeto da E4 ¢ entendida como uma procura por equilibrio e
harmonia. No projeto da loja, a decoracdo foi executada exclusivamente com material
reutilizado ou reciclado. No projeto a solo, procura reutilizar e reciclar o maximo
possivel, nomeadamente nas protecdes das latas de tinta, bem como misturar tintas com

tinta plastica ou usar rolo em areas de maior extensao.

Ainda que estes cuidados influenciem o custo final, a E4 defende-os como uma garantia
de qualidade e ética produtiva. Contudo, ¢ na dimensao social que o seu impacto ¢ mais
profundo. Através de projetos comunitarios que cruzam diferentes estratos e geografias —
como o trabalho desenvolvido em Cabo Verde, que aliou pintura e reciclagem —, a artista
veicula a mensagem de que a singularidade individual atinge o seu expoente maximo

quando colocada ao servico do coletivo.

Atualmente, a E4 atravessa um periodo de reavaliacdo da sua linguagem artistica. O seu
horizonte aponta para um aprofundamento do trabalho comunitario, com um foco
deliberado no apoio a meninas ¢ mulheres, visando fortalecer a vertente social da

sustentabilidade.

Critica a burocracia e a carga fiscal que asfixia o setor cultural em Portugal e defende
uma mudanga estrutural que permita as mulheres acrescentar valor sem renunciar a sua
identidade. O seu incentivo final para o ecossistema ¢ um apelo a persisténcia:

“Continuem a realizar sonhos ”.
10 Rela¢ao Com Proposi¢oes

A presente analise e discussdo visa dar resposta aos objetivos de investigacdo definidos,
triangulando as evidéncias empiricas obtidas através das quatro entrevistas qualitativas
com a revisao de literatura (Saunders et al., 2019; Talukdar, 2024). Esta foca-se,
primordialmente, em revelar os fatores intangiveis e as taticas de legitimacao que, como
advertem Ahl e Marlow (2021), permanecem frequentemente invisiveis nas abordagens

tradicionais ao empreendedorismo feminino (Ahl & Marlow, 2021).
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A primeira lacuna detetada na literatura — a escassez de estudos sobre a experiéncia
subjetiva — encontra nestes casos uma resposta clara. Os resultados demonstram que o
motor da decisdo empreendedora ¢, em larga medida, intrinseco. Distanciando-se de uma
logica puramente econdmica de lucro rapido, as participantes elegem a liberdade criativa
(E1), o impacto social da arte (E2) e a autonomia de escolha (E4) como os seus eixos

centrais (Daelman, 2019; de Magdalene, 2024; Leclair & Dalmasso, 2024).

O caso da E3 ¢ particularmente ilustrativo: ao recusar condigdes laborais precérias para
construir um espago de trabalho ético, a empreendedora corrobora a tese de Brush et al.
(2009). Aqui, o negocio ndo € apenas um veiculo financeiro, mas uma extensao de uma
¢tica do cuidado que desafia o arquétipo do empreendedor como agente meramente

racional e utilitario (Hechavarria et al., 2017).

Os dados recolhidos oferecem uma base consistente para a sustentacao da P1. Para estas
mulheres, o sucesso ¢ uma constru¢cao multidimensional, na qual as métricas financeiras
surgem subordinadas a liberdade criativa, ao proposito ético e ao valor social, cultural e
ambiental gerado (Bonfanti et al., 2024; Hechavarria et al., 2017; Leclair & Dalmasso,

2024).

A longevidade dos projetos da E2 e E4, que ultrapassam a década de atividade num setor
volatil, ¢ a evidéncia relevante de que a resiliéncia baseada no proposito funciona como
um fator de resiliéncia perante contextos de instabilidade. Esta sustentabilidade
emocional e ética acaba por garantir a viabilidade do negdcio a longo prazo, superando a

visao classica de maximizacao de curto prazo (Bonfanti et al., 2024).

No que toca a interseccdo entre género € economia criativa, a andlise revela que a
sustentabilidade ndo ¢ uma capa de marketing, mas sim a base operacional. As praticas
de design circular — como a doacdo de excedentes de tinta pela E2, o reaproveitamento
de materiais pela E1 e E4, ou a reciclagem de suportes pela E3 — corporizam os arquétipos

de negocio sustentavel propostos por Bocken et al. (2014) e Bocken e Ritala (2022).

Esta orientagdo sustentavel manifesta-se com particular relevancia nas dimensoes social
e cultural, sobretudo quando a arte e a criatividade sdo utilizadas como ferramentas de
coesao territorial, inclusdo e valorizagdo comunitaria (Duxbury, 2021; Sarkki et al., 2021;
UNCTAD, 2022). A interven¢do em bairros sociais, a mentoria de jovens talentos e a
criagdo de projetos artisticos com impacto local materializam a logica de Shared Value,

ao articular valor econdomico com beneficio social (Porter & Kramer, 2011). Neste
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sentido, as mulheres empreendedoras podem ser entendidas como agentes de mudanga,
capazes de mobilizar estratégias inclusivas e orientadas para o desenvolvimento
socioeconémico, mesmo quando ndo dispdem de sistemas formais de monitorizacao de

impacto (Rosca et al., 2020).

Finalmente, a investigagdo corrobora, no conjunto analisado, a P2, expondo como a falha
das métricas tradicionais em captar o valor intangivel empurra as empreendedoras para a
procura de legitima¢do moral (Bafera & Kleinert, 2023; de Magdalene, 2024). As
barreiras identificadas — da desvalorizagao financeira da E1 a invisibilidade em mesas de
negociacdo masculinas da E2 — sdo sintomas de um viés androcéntrico persistente no
ecossistema empreendedor, onde os critérios de avaliagdo e financiamento continuam
atravessados por esteredtipos de género (Ahl, 2006; Jennings & Tonoyan, 2022; Kanze
et al., 2018). O exemplo da E3, cujo estabelecimento ainda ¢ associado ao ex-sdcio, €
uma prova lancinante das barreiras discursivas que ainda asfixiam o mérito feminino

(Teleki, 2024).

Perante a exclusdo dos circuitos tradicionais de capital, a constru¢do de uma reputagao
comunitaria sélida surge como uma resposta estratégica. A fidelidade aos valores
sustentaveis, mesmo quando implica um aumento no custo do produto final, como refere
a E4, funciona como um sinal de integridade e coeréncia (Spence, 1973). Esta coeréncia
atrai clientes e parceiros que valorizam a autenticidade, refor¢ando redes de apoio e
capital social que podem funcionar como alternativa parcial ao financiamento
institucional (Lounsbury & Glynn, 2001; Neumeyer et al., 2019; Mets & Vettik-Leemet,
2024).

Em suma, os resultados contrariam, no conjunto analisado, a ideia de que o
empreendedorismo feminino no setor artistico ¢ menos ambicioso. O que se observa ¢
uma redefinicdo da ambigdo: estas mulheres priorizam a longevidade e o impacto
multidimensional através de modelos hibridos. Embora o ecossistema formal ainda falhe
em reconhecer este valor devido a falta de indicadores ESG formalizados, a legitimidade

moral surge como a resposta estratégica e resiliente as falhas estruturais do mercado.
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CAPITULO V — CONCLUSOES
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A presente investigagdo revela que o empreendedorismo feminino no setor artistico em
Portugal transcende a mera dindmica de mercado, afirmando-se como um ato de
resisténcia e inovagdo social. Através de uma imersdo qualitativa nas narrativas das
protagonistas, tornou-se evidente que estas mulheres operam num ponto de convergéncia
critico entre a regeneracdo cultural e a sustentabilidade. Este estudo preenche lacunas
relevantes ao oferecer uma perspetiva menos androcéntrica e mais centrada na
subjetividade do sucesso empresarial, tal como preconizado pela literatura

contemporanea (Ahl & Marlow, 2021; Naguib & Barbar, 2025).

Os resultados alcangados corroboram o pressuposto central da P1, demonstrando que,
para este perfil de empreendedora, o sucesso € uma construcao plural. A liberdade criativa
e o proposito €tico surgem como sustentaculos da longevidade dos seus negocios,
sugerindo que a criacao de valor social, cultural e ambiental contribui para a resiliéncia
num ecossistema criativo marcado por incerteza e volatilidade (Bagheri et al., 2023;

Hechavarria et al., 2017; Leclair & Dalmasso, 2024).

Simultaneamente, a andlise da P2 permite compreender o processo de construcao de
credibilidade. Perante a miopia das métricas financeiras tradicionais, que falham em
capturar ativos intangiveis, as artistas-empreendedoras convertem a legitimagao moral no
seu principal recurso de sobrevivéncia. Na auséncia de um acesso facilitado ao capital
formal, a constru¢ao de uma reputacdo comunitaria solida e a sinalizag¢ao de autenticidade
tornam-se os mecanismos vitais de diferenciacao e protecao (Bafera & Kleinert, 2023; de

Magdalene, 2024; Talukdar, 2024).

Do ponto de vista tedrico, este estudo contribui para a unificacdo de dominios até agora
isolados: género, artes e sustentabilidade. O setor criativo ¢ aqui apresentado como um
laboratério de modelos de negodcio hibridos e regenerativos, onde a invisibilidade

financeira nao deve ser confundida com auséncia de valor (Bonfanti et al., 2024).

No plano pratico, os dados sugerem a urgéncia de uma reforma nas politicas de apoio. E
fundamental que as instituigdes financeiras ¢ os decisores publicos passem a valorizar o
impacto social e cultural como parte dos critérios de avaliacdo dos projetos, em vez de se
concentrarem apenas em garantias financeiras tradicionais (Coleman et al., 2019;
OECD/GWEP, 2025). Ao mesmo tempo, a promogao da literacia em design circular e em
economias de proximidade pode refor¢ar a competitividade destas microestruturas, ao

permitir que utilizem melhor os recursos disponiveis, reduzam desperdicios e criem valor
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a partir da ligagdo ao territorio (Bocken & Ritala, 2022; Duxbury, 2021; Ellen MacArthur
Foundation, 2013; Geissdoerfer et al., 2017; UNCTAD, 2022).

Nao obstante o contributo deste estudo, reconhecem-se as limitagdes inerentes ao desenho
da investigagdo. O uso de uma amostragem por conveniéncia € 0 nimero circunscrito de
casos, embora tenham permitido a profundidade exigida pela analise narrativa (Talukdar,
2024), impedem a generalizagdo dos dados. Além disso, o capital relacional envolvido no
recrutamento, se por um lado potenciou a honestidade das confissdes, por outro exigiu

um esfor¢o redobrado de distanciamento interpretativo.

Para linhas de investigacdo futuras, revela-se pertinente o desenvolvimento de estudos
longitudinais que acompanhem a adaptacao destes modelos as novas normas de reporte
ESG e a aceleragdo da digitalizagdo. Serd igualmente pertinente explorar como a
inteligéncia artificial podera redefinir a percecdo da autenticidade no trabalho artistico
feminino (Mets & Vettik-Leemet, 2024). Em tltima analise, o caminho passa pela criagao
de sistemas de métricas hibridas que permitam a estas mulheres sinalizar o seu impacto
multidimensional, assegurando o seu lugar nos ecossistemas de investimento de impacto

e o cumprimento da Agenda 2030 (Teleki, 2024; United Nations, 2015).
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Apéndice I - Mensagem Enviada Para As Empreendedoras
Assunto:

Convite para Participacdo em Entrevista — Tese de Mestrado sobre Empreendedorismo

Feminino e Sustentabilidade
Mensagem:
Cara (nome da empreendedora)

O meu nome ¢ Jéssica Martins e sou estudante de Mestrado em Gestao das Organizagdes
— Ramo Gestao de Empresas no Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do

Porto sob orientagdo do Professor Antonio Oliveira.

No ambito da minha dissertagao, intitulada “Uma analise narrativa sobre como mulheres
artistas empreendem com sustentabilidade em Portugal”, estou a realizar um conjunto de
entrevistas a mulheres empreendedoras do setor artistico, com o objetivo de compreender
as suas experiéncias, desafios, barreiras e motivagdes no contexto do empreendedorismo

sustentavel.

Gostaria, por isso, de a convidar a participar numa entrevista individual, com duragao
aproximada de uma hora, em data e hora a combinar de acordo com a sua disponibilidade.
A entrevista podera ser realizada presencialmente ou por videoconferéncia, conforme lhe

for mais conveniente.

A sua participagao sera fundamental para a investigagao e o seu contributo valioso para a
producao de conhecimento académico, a valorizagdo do empreendedorismo feminino ¢ a

promocao de praticas sustentaveis em Portugal.

De acordo com as normas e regulamentos do ISCAP-IPP todos os dados recolhidos serdo

tratados com total confidencialidade e anonimato.

Agradeco, desde ja, a sua atengdo e disponibilidade. Caso tenha interesse em participar
ou deseje obter mais informacdes, estou inteiramente disponivel para qualquer

esclarecimento.

Com os melhores cumprimentos,
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Apéndice I1 — Entrevista Empreendedora 1

Cadigo Empreendedora 1

Data oFHorzozs

Duragao ka7

Pais de nascimento Partugal

Pais de residéncia Poartugal

Idade 3z

Qual o nivel de educagio? Licenciatura

Qual o cursolarea de formagao académica? Multimédia na Faculdade de Belas frtes do Porta

Qual foi a data de inicio do projeto antistico? Camecei 3 investir a 100X em 2021, no entanta o nome artistica de Arizca surgiv j& em 20013

Qual & o setor de atuagso? Arte urbana e desenho.

Que tipo de produtolservigo oferece? llustragdes & pintura de murais.

Qual é o seu piblico-alvo? Coma pinta em locais pdblicos acabo por abranger todo o tipo de plblico, mas guando estow a pintar penso
mais nas jovens artiztas que a podem ver-me coma um exemplo a seguir.

Em que area geografica atua? Porta.

Possui socios? Se sim, quantos? [ Et)

E qual o género; sente que este aspeto fez
diferenga?:

Porqué iniciar o projetolcarreira artistica? Oezde sempre tive gosto pela desenho. Nao secundario os meus pais ndo estavam muita de acarda com o Facta de guerer sequir
Porque nao trabalhar por conta de outrem? artes mas mesmo assim apoiaram e j3 no secundanio estudei artes. O projeta sozinha foi umrisco que percebi gue queria carrer
para ter maicr iberdade criativa,

Pode contar um pouco sobre a sua trajetdria até Murca houve um momento especifico mas sim o gosto

decidir fundar o seu proprio projeto. dezde sempre por dezenhar.

Como & ser uma mulher empreendedora no setor E alga multifatarial: tem que se ter o interezze & o gosta pela arte, tém que se procurar a5 oportunidades & explard-laz e também
das artes em Pornugal? tem a componente financeira. Para além desses fatares acreditan que uma percentagem se relaciona com o génera, ser mulkher

talvez terbia sido um Fator que me fez demarar tanta tempo a perceber que erarealments ista que queria & que era para ariscar.

Sente que o Facto de ser mulher influencia a forma  Sim. de uma forma positiva,

como crialcomunica a sua arte?

Ja sentiu que o seu género influenciou a forma Munza senti que tenha influenciadao, pais também tenta sempre ver o lado positiva das pessoas e acreditar que nfo é o facto de

como é percecionada como profissional? zer mulher que influencia a percegio dos outros. Mo entanto, &z vezes valorizaram o meu trabalho dizendo que "sd pintaste ezse
mural parque a projeto =4 contrata mulheres”.

Enfrentou obstaculos especificos por ser mulher?  MNainicio a desvalarizac&o mais a nivel financeira fez com que por vezes cedesse & baikasze os pregos da meu semvico, mas ao
Como por exemplo no financiamento, licengas.ete.¥ |ongo do meu percurso tentei focar-me numa solugdo vidvel para ambas as partes & cada vez mais com a percegio de valor do
Como superou estes desafios? meu trabalho,

Acredita que o seu trabalho contribui de alguma Acoredita que contribuo muito, que & muita importante estar afazer' a exercer. "Moo sou 50 mais uma, sou mais uma”,

forma para a igualdade de género ou o

empoderamento feminino?

Acredita que os seus valores pessoais influenciam  Sim. Penzo que ndo conseguimos separar a 1003 o artista da arte, par isso a minha arte vai sempre de alguma forma de encontro
a forma como gere o seu negacio? A F0F meus valares pessoais. E a sustentabilidade & algo que tento tranzcrever do pessoal para a ane.

sustentabilidade é um valar?

Como vé arelagSo entre arne & impacto A ante faz com que as pessoas retlitam e pensem sobre o aszunto.
sociallambiental ?

0 seu projeto integra preocupagdes com a Sim. Tento utilizar materiais mais sustentaveis (tinta plastica. papel], reaproveito os potes de tinta, lavo os pinceis com a menor
sustentabilidade? Se sim, de que forma? [exemplos: gusntidade de 4gua que consigo, reciclo oz materiasiz que & poszsivel. A nivel de projetos com este tema em especifico nunca
materiais reciclados. reutilizados; preservar e desenvalvi de farma autdnoma, no entanta i fiz trabalhos para clientes em que o tema sustentabilidade estava presente.

reinterpretar técnicas e patriménios tradicionais
como a filigrana; Social: desenvolver projetos com
inclus3o social e empoderamento de grupos
vulneraveis]

Que dimensio da sustentabilidade considera mais Az dimensées mais presentes s 30 a cultural & a social. J4 paricipei em varios projetos como workshops para criangas mais
presente no seu projeto: ambiental, social ou desfavorecidas, passando tambem aideia de que a arte urbana que por vezes & vista como marginal, pode abrir portas a muitas
cultural? Porqué? [dar um exemplo de cada oportunidades, & também para idosos.

dimensio para contextualizar a empreendedoral

Considera que o seu negdcio artistico promove Foi aresposta que dei antericrments,
transformag 3o social ou ambiental na comunidade
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Em algum momento definiu metas de Maa.
sustentabilidade e como as medir

[indicadoresiKPIs)?

0 seu projeto esta alinhado com algum 0057 Qual Mo
e porqué? [5 - igualgade de gén 10 - redugio de

desig.; 11 - comunidades sstentaveis]

Tem relatos ou evidéncias de impacto [pessoas [EGS

envolvidas, materiais recuperados, emissoes

evitadas, ¥ receitas “verdes™]?

Como escolhe os materiais ou fornecedores [origem Tenho em conta oz que podem ser menos agressivos para o ambiente,
local, recicladolieciclavel, cerntificagoes!

condigoes de trabalho, pregos justos, transporte]?

Hue residuos gera e como os reduzivaloriza? Principalmente latas de tinta, mas tento sempre reaproveitar ou reciclar.

0 que acontece ao produto no fim de vida? Fai o que respondi anteriormente.
[reparagio, reuso, devolugio)

Quem & responsavel por implementarmonitorizar e Mo se aplica ao meu projeto.
como envolve a equipalcolaboradores?

A sustentabilidade estd documentada [politica. M&a.
cadigo &tico, critérios de decisS0)?

A sustentabilidade impacta os custos e pregos do Mo impacta.
semvigo? Ds clientes aceitam pagar o diferencial?

Envolve comunidades locais ou piablicos Sim. Mas workshops em que participa.
vulneriveis no projeto?

[uais 530 05 seus planos ou sonhos para o futuro & curto-médio prazo gostava de pintar murais em prédios arandes, gostava também de pintar em algum pais daEuropa. & langa
do seu projeto? praza o sanho é pintar um mural no Jap&o ou na América do Sul. Um projeto que gostava de desenvolver em algum ponto do
pEfCUrss &ra um projets mais de interior onde houvesse uma comunicag 8o entre o ambisnts 2 a pessoa de uma forma diferente,

0 que gostaria de ver mudar no ecossistema & mivel geral das artes, maicres apoios principalments financeiros & também gque houwesse uma releitura da arte como um
artistico & empreendedor em Portugal. semvigo. E emrelagio s mulheres, deveria haver mais apoio para que se sentissem confiantes e para que percebessem gque &
especialmente para mulheres? LM processa.

Em termos de sustentabilidade. gostaria definir CQluero que este tema esteja sempre presente no mew projeta e que seja refletido nos mewus rabalhos.

metas ou de alcangar outras nos proximos anos?

Que conselhos daria a outras mulheres que querem Confia em ti, confia no processao.

empreender no setor artistico?

Ha algo mais que gostaria de partilhar sobre a sua  Querc passar uma mensagem de que o que somos triansparece no nosso trabalko e que avidamuda e nds também e isso &
experiéncia? muita importante, Esza mudanga é também um zinal de aprendizagem.
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Apéndice I1I — Entrevista Empreendedora 2

Cadigo

Data

Duragso

Pais de nascimento

Pais de residéncia

Idade

|l1ua| o nivel de educagio?

Qual o cursolarea de formagso académica?
Qual foi a data de inicio do projeto artistico?

Qual & o setor de atuagio?

Que tipo de produtolservigo oferece?

Qual & o seu piblico-alvo?

Em que area geografica atua?

Possui sdcios? Se sim. quantos?

E qual o género; sente que este aspeto fez
e~ -

Porqué iniciar o projetolcarreira artistica?
Porque nao trabalhar por conta de outrem?

Pode contar um pouco sobre a sua trajetdria até
decidir fundar o seu praprio projeto.

Como & ser uma mulher empr;endedola no setor
das antes em Portugal?

Sente que o facto de ser mulher influencia a forma
como crialfcomunica a sua arte?

Ja sentiu que o seu género influenciou a forma
como & percecionada como profissional?

Enfrentou obsticulos especificos por ser mulher?
Como por exemplo no financiamento, licengas_ etc. ?
Como superou estes desafios?

Acredita que o seu trabalho contribui de alguma
forma para a igualdade de género ou o
empoderamento feminino?

Acredita que os seus valores pessoais influenciam
a forma como gere o seu negdcio? A
sustentabilidade & um valor?

Como vé arelagio entre arnte e impacto
sociallambiental ?

0 seu projeto integra preocupagdes com a
sustentabilidade? Se sim. de que Forma? [exemplos:
materiais reciclados. reutilizados: preservar e
reinterpretar técnicas e patrimdnios tradicionais
como a filigrana; Social: desenvolver projetos com
inclus5o0 social e empoderamento de grupos
vulneraveis)

Que dimens3o da sustentabilidade considera mais
presente no seu projeto: ambiental, social ou
cultural? Porqué? [dar um exemplo de cada
dimens3o para contextualizar a empreendedoral

Considera que o seu negocio artistico promove
twransformag 3o social ou ambiental na comunidade

Empreendedara 2

02025

Ak

Portugal

Portugal

45

Licenciatura

Arquitetura

Foiuma viragem da arquitetura para a quest3o cultural. Em 2010 comegei a desenhar o projeto & em 2071 fai o primeiro festival. fpartir de 2014
passei anfo exercer a pratica clissica em arquitetura para me dedicar ao projeto a solo & 1003,

Arte vizual e plastica mas dentra da arte urbana. Pode também ser considerado um tipo de arte de rua. Mas acaba por estar numa zona cinzenta entre
todas essas ares. E uma perfarmance de langa duracéo.

Produro anistico & culral.

Acaba por ter umimpacta sacial, wristico e politico, o mais abrangente possivel. Inicidmos a pensar que iamos estar afazer para plblico universitario

mas tivemos mais recetividade dos mais velhos, dos 35 para cima. Ma verdade as projetos podem ter pldblico alva especifica ou ser o mais abrangente
possivel. Por enemplo o projeto do Woal, do tapete, foi mega geracional, tinhamos dos § 205100 anos. Depende muite do local e regifo de onde vai
Sl 0 projeto.

Cowilki, Lisbaa, cidade e aldeias aoredar. Mas também j4 trabalhamos fara.

O projeto Mistaker iniciei sozinha.,

Foiuma jungio da arquitetura e outros prajetas que percebi que a questio cultural chamava por mim.

Em 2010 comecei com o meu irmio e cunhada a deserwaolver o Wool, em 2011 fai 2 sua primeira edig 8o, Oe 2011 2 2014 houve Falta de apaios

artisticos entdo nfo conseguimmos desenvolver o projeta.E em 2074 aventurei-me na plataforma Mistaker sozinha,

5o & facil, principalmente na drea cultural. E uma Srea que sofre cortes de primeiro. Depois eviste a centralidade da cultura e também a quest&o da
valorizagdo que ndo se da a este tema. Confunde-se cultura e entretenimento, a cultura de massaz. Nao se investe na cultura. Ha muito foco no
artista @ ndo no que o envalve, produtar, programader,ete,

Sim, o meio & a sociedade & extremamente machista. Houve trabalhos que ficaram na gaveta por ser mulher. Em reunidies que era euque estava a
negociar 54 olhavam para o meu colega homem que me acompanhava,

Sim. Focar em quem ndo desvaloriza, Por vezes & sdinseguranga na sitwagfo e pode trabalhar-se paraulirapassar isso. Ma arquitetura percebi que
terho que mestrar muite mais do que sei,

Sim. Sempre que tenho oportunidade dow voz. Sempre assumi que no Woal teria pela menaos uma mulher. Desde 2017 que ja & automatico e até me
apercebo que 530 mais mulheres do que homens. E chamo a ateng3o de varias entidades plblicas sobre estaimportancia.

Oz valores t8m que estar presentes em todos o projetos para acrescentar valor 3 comunidade, & sustentabilidade é um deles,

Pode gerar memaria.

Minimao de deslocagdes, menos spray, reutilizag 3o dos materiais de ha warios anos. Malimpeza dos materiaiz gastar menos agua. Mo caso do projeta
‘w'aol & o mais longo e maior, & tem muitos apoios & ista reflete a sustentabilidade do projeto tanto a nivel turlstico, financeira, cultural.

Social Porque os praojetos s 8o feitos de pessaas e tdmimpacto quando
impactam as pessoas. Os projetos conseguem ter impactos completamente diferentes.

Coma disse. o sacial & o mais presente.
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Em algum momento definiu metas de
sustentabilidade e como as medir
lindicadores!KPls)?

O seu projeto esta alinhado com algum 0057 Qual
e porqué? [5 - igualgade de gén 10 - redugao de
desig.: 11 - comunidades sstentaveis)

Tem relatos ou evidéncias de impacto [pessoas
envolvidas, materiais recuperados, emissfes
evitadas. ¥ receitas “verdes™]?

Como escolhe os materiais ou fornecedores [origem
local. recicladolreciclavel. certificagdes!
condigdes de trabalho, pregos justos, transpone]?
Que residuos gera e como os reduzivaloriza?

0 que acontece ao produto no fim de vida?
[rep ¢io. reuso, d lugao)
Quem & responsavel por implementarimonitorizar e

como envolve a equipalcolaboradores?

A sustentabilidade esta documentada [politica.
cadigo ético, critérios de decis3o)?

A sustentabilidade impacta os custos e pregos do
semvigo? Os clientes aceitam pagar o diferencial?

Enwolve comunidades locais ou piblicos
vulneriveis no projeto?

Quais 530 0s seus planos ou sonhos para o futuro
do seu projeto?

O que gostaria de ver mudar no ecossistema
antistico € empreendedor em Portugal.
especialmente para mulheres?

Em termos de sustentabilidade. gostaria definir
metas ou de alcangar outras nos proximos anos?
Que conselhos daria a outras mulheres que querem
empreender no setor artistico?

Ha algo mais que gostaria de partilhar sobre a sua

experiencia?

M3a esta definida no papel. Oz contratos tém termo e & uma construgaa. Parexempla o \Waol & algo que tados os anos & do zero & nio consiga ter
estas metas escritas (este projeta tem menos financiamento dao que feiras porque nao tdm bilheteiraz, por exemplol.

J4 zigo oz valores mas ndo ratula. Percebo que os prajetos se encairam mas ndo o fago com essainteng3o.J 4 existiram projetos especificos, po
exemplo, um numa escola que desenvolvew o 005 12 [comunidades).

Apenas através de caloulo com as entrevistas nos meios sobre o Woal para ver os impactos wiisticos, culturais e sociaiz na Covilh 3,

Sim, tento gastar de fornecdedores lacais oumaiz

praximas possivel, pelo ambiental daz dezlocagdes. Trabalha também com artizstaz que usam atinta plastica que & mais amiga do ambiente.

Por norma entrega a creches e infantarios ou nas associagdes de baimos sociais. Guando & muita tinta guardo para projetos seguintes. Ou dow a
artistas que 54 trabalham com os restos.

Jarespondi.

Mo ze enquadra nos meus projetos.
Também ndo se aplica.

Miopagam.
Sim.

Continuar a trabalhar em mais territdrios, com as comunidades. Ver este impacto nas pessoas. Os munincipios pedem projetos com as comunidades,
mas ndo quenem pagar pela tempo que tem que se gastar para trabalhar com a comunidade, apesar de ter mais valor, Os praximos tempos serdo
dezafiantes, parque, por exemplo, este ano com as eleigoes oz artistas ndo tdm tanto trabalhe.

O problema é estrutural & cultural. Cada um de nds tem de dar mais visibilidade & mulher.

Comegar a colocar nos projetas de forma mais descriminada.
"Amaoquefazes e faz o que amas”.

Maiz nada.
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Apéndice IV — Entrevista Empreendedora 3

Cadigo

Data

Duracio

Pais de nascimento

Pais de residéencia

Idade

Qual o nivel de educacio?

Qual o curso/area de formacio académica?
Qual foi a data de inicio do projeto artistico?

Qual é o setor de atuacio?

Que tipo de produto/servico oferece?
Qual é o seu piblico-alva?

Em que direa geografica atua?
Possui socios? Se sim, quantos?

E qual o género; sente que este aspeto fez diferenca?:

Porqué iniciar o projeto/carreira artistica?
Porque nio trabalhar por conta de outrem?

Pode contar um pouco sobre a sua trajetéria até decidir fundar

o seu praprio projeto.

Como € ser uma mulher empreendedora no setor das artes em

Portugal?

Sente que o facto de ser mulher influencia a forma como

cria/comunica a sua arte?

Ja sentiu que o seu género influenciou a forma como &

percecionada como profissional?

Enfrentou ohsticulos especificos por ser mulher? Como por
exemplo no financiamento, licencas,ete.” Como superou estes

desafios?

Acredita que o seu trabalho contribui de alguma forma para a
igualdade de género ou 0 empoderamento feminino?

Acredita que os seus valores pessoais influenciam a forma
como gere o seu negocio? A sustentabilidade & um valor?

Como vé a relacio entre arte e impacto sociallambiental?

O seu projeto integra preocupacdes com a sustentabilidade?
Se sim, de que forma? (exemplos: materiais reciclados,
reutilizados; preservar e reinterpretar técnicas e patriménios
tradicionais como a filigrana; Social: desenvolver projetos com
inelusio social e empoderamento de grupos vulneraveis)

Empreendedora 3
19/10/2025

1hid

Portugal

Portugal

i

Licenciatura e mestrado
ESAG e Belas Artes
Entre 2020 e 2021

Pintura e ilustragio no inicio, mas entretanto o foco € pintura.

Pintura, ilustragios cerimica.

Principalmente turistas ou estrangeiros a viver em Portugal.

Principalmente Porto mas no online fago envies para varias partes do pais e para fora.

Mo inicio abri o projeto com um colega homem. Havia medo do desconhecido e teriamos que investir e manter o projeto. E estar
em dupla foi vma forga. Facilitou mas nio fez diferenga.

O desemprego. Ainda tentei mandar candidaturas mas as propestas eram indecentes. O que me moven foi desespero pela situacio
e insatisfagio pelo que fazia anteriormente.
No inicio pensimos em alugar um estidio, mas depois surgin a loja.

Nio tenho qualquer razio de queisa dos clientes. Quando os clientes vio 4 loja e percebem quem & que faz as artes que eles
gostam interessam-se muito. No entanto, a nivel de oportunidades, nio me inserevo em muitos concursos ou festivais com
premios porque apesar do feedback e a grande representagio feminina nas artes, o prémio ou opertunidades j4 estio destinados a
algnem por influéncia. Por norma o que tBm mais nome ou referéneias, que normalmente sio homens. Para alem disse, a loja que ja

& 30 minha desde o 2° ano do projeto, continua a ser o " espago do Rodrigo”, nio pelos clientes, mas por conhecidos.

Os clientes nio perdem interesze e sio muito decentes. Homem mais noves que se apercebem da responsdvel ser mulher tentam
interecio pessoal.

MNuneca senti barreiras em relagio ao género, apenas algumas dificuldades por ficar sozinha e arcar com as despesas.

Nio tenho a certeza, porque as referéncias sio muitas das vezes homens. Mas na zona onde trabatho tém muitas mulheres
empreendadoras e isso € valorizado e divolgado. As pessoas no geral postam que pessoas jovens e mulheres estejam 4 frente de
um projeto.

Penso que sim porque pelo feedback que recebo, percebo que as preccupagdes que tenho a nivel pessoal tenho também no
projeto. Sim.

Depende do artista que trabalha com a loja. Muitos trabalham com vertente mais social'politica. Tém uma posicio mas nio a
marcam na loja. Mas ha impacte.

Trabatho com muito plistico. Tento usar plistico reciclado, rentilizar para outras funges ou reciclar. Tenho um ecoponto em
frente 4 loja, o que facilita.

87



Que dimensio da sustentabilidade considera mais presente no
seu projeto: ambiental, social ou cultural? Porgué? (dar um
exemplo de cada dimensio para contextualizar a
empreendedora)

Considera que o seu negdcio artistico promove transformacio
social ou ambiental na comunidade onde atua?

Em algum momento definiu metas de sustentabilidade e como
as medir (indicadores/KPIs)?

O seu projeto esta alinhado com algum ODS? Qual e porque?
(5 —igualgade de gén 10 - reducio de desig.; 11 — comunidades
sstentaveis)

Tem relatos ou evidéncias de impacto (pessoas envolvidas,
materiais recuperados, emissdes evitadas, % receitas
“verdes™)?

Como escolhe os materiais ou fornecedores (origem local,
reciclado/reciclivel, certificacdes/ condicdes de trabalho, precos
justos, transporte)?

Que residuos gera € como os reduzivaloriza?

O que acontece ao produto no fim de vida? (reparacdo, reuso,
devolugio)

Quem & responsivel por implementar/monitorizar e como
envolve a equipa/colaboradores?

A sustentabilidade esta documentada (politica, codigo ético,
critérios de decisio)?

A sustentabilidade impacta os custos e precos do servico? Os
clientes aceitam pagar o diferencial?

Envolve comunidades locais ou pablicos vulneraveis no
projeto?

Quais sdio o3 seus planos ou sonhos para o futuro do seu
projeto?

O que gostaria de ver mudar no ecossistema artistico e
empreendedor em Portugal, especialmente para mulheres?

Em termos de sustentabilidade, gostaria definir metas ou de
alcancar outras nos proximos anos?

Que conselhos daria a outras mulheres que querem
empreender no setor artistico?

Ha algo mais que gostaria de partilhar sobre a sua
experiencia?

Social € o mais evidente por parte das obras dos artistas.

Nio hd para jd mas jd surgin projetes que evidenciassem certos valores.

Nio.

Também nio.

Considero principalmente fornecedores com material reciclado.

Cartio para levar as obras e para reutilizar na loja.
Como dizze anteriorments, 2 nfio encontrar nenhuma outra fungho tanto ao maximo raciclar.

Nip existe.

Nio.

Reflete-se um pouco no valor. Quando muded a percentagem de luero de 7030 para 6040 tive que ter em consideragdo todos
esses fatores.

Enquanto comunidade ja discutimos projetes que envolvam as comunidades locais . nomeadamente com idosos para fazerem
parte da loa de almuma forma.

Quero aumentar o espage de loja, para tambem conseguir ter uma drea de estar com café, livros ou revistas.

Mais apoios para a cultura, arte, iniciativas locais, mais visibilidade e importincia 4 arte, que os apoios que ja existem fossem
mais justamente atribuidos e que pequencs negocies fossem mais divolgados.

E algo que acontace mais naturalmente.
Poupar muito antes de abrir um projeto e depois de o ter, ter sempre material novo (novidade de obras, servigos).

Nio.
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Apéndice V — Entrevista Empreendedora 4

Caodigo

Data

Duracio

Pais de nascimento

Pais de residéncia

Idade

Qual o nivel de educacio?

Qual o cursofarea de formacio académica?
Qual foi a data de inicio do projeto artistico?

Qual & o setor de atuacio?
Que tipo de produto/servico oferece?

Qual & o seu publico-alve?
Em que area geografica atua?

Possui sécios? Se sim, quantos?
E gual o género; sente que este aspeto fez diferenca?:

Porqué iniciar o projeto/carreira artistica?
Porque ndo trabalhar por conta de outrem?

Pode contar um pouco sobre a sua trajetdria até decidir fundar
o seu proprio projeto.

Houve algum momento decisivo ou experiéncia marcante que a
levou a criar este projeto

(Qual a grande motivacio ou necessidade?)?

Como é ser uma mulher empreendedora no setor das artes em

Portugal?

Sente que o facto de ser mulher influencia a forma como
crialcomunica a sua arte?

Ji sentin que o sen género influencion a forma como &
percecionada como profissional?

Enfrentou obsticulos especificos por ser mulher? Como por
exemplo no financiamento, licencas,ete.? Como superou estes
desafios?

Acredita que o seu trabalho contribui de alguma forma para a
igualdade de género ou o empoderamento feminino?

Empreendedora 4

27110/2023

1h23

Portugal

Portugal

43

Licenciatura & Mestrade

Licenciatura em Ballet Clissico e Mestrado em Arquitetura

Sou da segunda geragdo de graffitis, por velta do ano de 2004. O meu primeiro contacte com a arte foi com o hip-
hop, expressio artistica de musica e poesia pertuguesa. Desde pequena que desenho e estudei na escela Soares dos
Beis, mas foi quando tive o primeiro contacto que levei mais a sério a arte e comecel a pegar nas latas de tinta e
tentar ajudar. 30 em 2011 a que abri, com um colega, a primeira loja de graffiti em Portugal. Isto aconteceu quando o
conceito era muite underground. A loja apoiava os artistas locais e nacionais | 0 espago servia de projegio dos
projetos de cada artista. Promovi deis eventos internacionais a partir dessa loja. Antes de abrir a loja, por volta d=
2009, fiz 0 mestrado e a tese que fiz fol a primeira com o tema de graffiti e strzet art. Em 2015 fui convidada para
participar num grupo feminine que viajam para pintar. Depois na época de Covid fleresci ne trabatho artistico e tive
que fechar a loja em 2022 para me dedicar a 100%.

Artes visuais.

Murais,ilustragdes, telas (exposigies) e palestras sobre o tema, e trabalho humanitério com comunidades/minorias
(para trabalhar igualdade, valor pessoal ete.), ligada a projetos muito iniciais.

Tranzverszal.

Macional e internacional.

Agora sou artista solo mas quande abri a loja, abri com o meu colega. A parceria foi mais por questdes pessoais
porque o investimento fol inteiramente meu. Senti resistincia por ser uma mulher a abrir a loja, e ainda mais quando
teve mais sucesso.

Trabalhei por conta de outrem como arquiteta = durante esse tempo participei num concurse com 2 primos e
ganhamos, mas foi precisamente ali que percebi que nio era aquilo que queria fazer da vida. Comegei a trabathar por
conta propria, depois abri a loja e continuo até hoje a trabalhar por conta propria com a minha liberdade de escolhae
de hordrios.

Senti que tinha que me dedicar inteiramente ao projeto artistico.

A burocracia é demasiado burocratica em Portugal. E a parte que mais limita. Os impostos pesam muito.

Influencia porque a minha arte £ extramamente feminina. Expresse-me de um lugar que su conhego. E tento nspirar-
me na persisténcia que possa influenciar cutras pessoas.

Ha poucas mulheres a ter exposigdes a solo, por exemplo. E quando nos convidam tambem £ para projetos so de
mulheres. E quando me torno concorréneia sinto a "rejeigdo”.

Nio, apenas uma situagio em que comentaram que ¢ desenho era muite feminine . O que acontece £ mais a nivel de
cultura. Os homens estranham mais ser 50 uma mulher a pintar. E no caso das mulheres t2m um olhar de
empoderamento.

Sim. Esta € a minha historia e eu existo. Eu escolhi e ndo € facil, tem que haver adaptages 4 desconstrugio social.
Agora € mais comum mas dagui a 20 anos poderd ser mais facil ter esta escolha.
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Acredita que os seus valores pessoais influenciam a forma
como gere o seu negocio? A sustentabilidade & um valor?

Como vé a relacio entre arte e impacto social/lambiental?

O seu projeto integra preocupacdes com a sustentabilidade?
Se sim, de que forma? (exemplos: materiais reciclados,
reutilizados; preservar e reinterpretar técnicas e patrimonios
tradicionais como a filigrana; Social: desenvolver projetos com
inclusdo social e empoderamento de grupos vulneriveis)

Que dimensio da sustentabilidade considera mais presente no
seu projeto: ambiental, social ou cultural? Porque? (dar um
exemplo de cada dimensdo para contextualizar a
empreendedora)

Considera que o seu negocio artistico promove transformacio
social ou ambiental na comunidade onde atua?

Em algum momento definiu metas de sustentabilidade e como
as medir (indicadores/KPIs)?

O seu projeto esta alinhado com algum ODS? Qual e porqué?
(5 —igualgade de gén 10 — reducio de desig.; 11 — comunidades
sstentaveis)

Tem relatos ou evidéncias de impacto (pessoas envolvidas,
materiais recuperados, emissdes evitadas, % receitas
“verdes™)?

Como escolhe os materiais ou fornecedores (origem local,
reciclado/reciclivel, certificacdes/ condicdes de trabalho, precos
justos, transporte)?

Que residuos gera e como os reduz/valoriza?

O que acontece ao produto no fim de vida? (reparacio, reuso,
devolucio)

Quem é responsivel por implementar/monitorizar e como
envolve a equipa/colaboradores?

A sustentabilidade esta documentada (politica, codigoe ético,
critérios de decisdo)?

A sustentabilidade impacta os custos e precos do servico? Os
clientes aceitam pagar o diferencial?

Envolve comunidades locais ou piblicos vulneraveis no
projeto?

Quais sdo os seus planos ou sonhos para o futuro do sen
projeto?

O que gostaria de ver mudar no ecossistema artistico e
empreendedor em Portugal, especialmente para mulheres?

Em termos de sustentabilidade, gostaria definir metas ou de
alcancar outras nos proximos anos?

Que conselhos daria a outras mulheres que querem
empreender no setor artistico?

Ha algo mais que gostaria de partilhar sobre a sua
experiencia?

Tedos. Fale muite sebre amor, pinto uma figura feminina equilibrada entre a forga 2 a delicadeza. A sustentabilidade
entra também pela harmenia do todo que vem das partes. Utilize a harmonia com a natureza e os animais.

Harmonia.

A loja foi toda feita de material reutilizade/reciclado. A nivel de trabalho tento reutilizar e reciclar. Misturo as tintas
com tinta plistica e utilizo o rolo para dreas maiores.

Sustentabilidade social. Todo o trabalho com comunidades, todas as faias etdrias, extratos sociais e diferentes
pontos geografices & culturais. Trabalhar valores como procurar ser Gnico mas ligade a uma comunidade. As coisas
acontecem quando todes os esforpos se unem. O projeto em Cabo Verde fol um projeto muito importante em que
tambem hovve reciclagem e se trabalhou o valor proprie que em conjunto di um resultade "em coisas grandes’.

Nio.

Mo funda trabalho muito a incluzio zocial mas nio definide.

Nio.

Nio hd muita margem porque o3 materiais podem nio resultar. Comegeia utilizar a tinta pldstica e actilicae poupo
a0 maximo os caps para as latas de tinta porque sio de pldstico.

Beciclagem ou rentilizagio.

Nio.
Nio.

Impacta, mas as obras sio parte d= mim e eu escolho materiais nobres.
Sim.

De momento estou a fazer uma reavaliagio e redirscionamento da minha expresssio artistica. Mas passa sem divida
por desenvolver trabalhos comunitarios com meninas e mulheres.

Primeiro a nivel salarial, ipualar os vencimentes, depois que as mulheres pudessem ser mulheres & acrescentar o ssu
valor e complementar o homem.

Trabalhar mais a sutentabilidade social.
Nio hd nada que pagus a paz interior. O estarss a dizer sim e quereres dizer sim. E das coisas mais dificais, porque

requet coragem, e requer caminhar e continuar com medo. Continuem a realizar sonhes.
Nada.
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