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O planeamento da auditoria externa nas PME em Portugal

Planning of external audits in SMEs in Portugal

Resumo:

Ao longo dos altimos anos, o papel que as PME (Pequenas e Médias Empresas)
adquirem na economia de um pais, representando grandes receitas para 0 mesmo, tem-se
evidenciado cada vez mais. Contudo, ndo € recente a importancia destas entidades
fazerem controlar as suas contas, regendo-se por um normativo nacional e internacional
que, quando aplicado, permite uma maior transparéncia e uniformidade nas

demonstracdes financeiras apresentadas.

Neste contexto, o auditor externo adquire uma importancia significante, direcionando
0 seu trabalho para a verificacdo da situacéo financeira dessas entidades, assim como se
os resultados das operacbes foram adequadamente apresentados nas demonstracdes

financeiras, de acordo com as normas vigentes.

Atualmente, encontra-se em discussdo a criacdo de normas de auditoria especificas
para entidades de menor dimensdo, que substituirdo as ISA's, as quais tém vindo a ser
consideradas demasiado complexas para aplicacdo em PME. O presente estudo procurara
confirmar essas mesmas dificuldades no que toca a fase do planeamento de uma auditoria
externa nas PME em Portugal. Este estudo surgiu do interesse em ter uma perspetiva mais
pormenorizada acerca do planeamento que é realizado para o trabalho de uma auditoria
em PME, considerando ser um dos passos mais importantes para a realiza¢cdo da mesma.
Nesta analise, pretendesse conhecer a perspetiva dos érgdos de gestdo de PME, assim

como de auditores externos, através da elaboracdo de um inquérito por questionario.

Palavras-chave: Auditoria; Auditoria externa; Planeamento; PME; Normas de

Auditoria; Normas Internacionais de Auditoria

Abstract:

Over the past few years, the role that Small and Medium-sized Enterprises (SMES)
have acquired in a country's economy, representing large revenues for it, has been

increasingly evident. However, it is not recent the importance of these entities to control



their accounts, being managed by a national and international regulation that, when

applied, allows greater transparency and uniformity in the financial statements presented.

In this context, the external auditor acquires a significant importance, directing his
work to verify the financial situation of these entities, as well as whether the results of the
operations were adequately presented in the financial statements, in accordance with

current standards.

Currently, the creation of specific audit standards for smaller entities, which will
replace ISAs, which have been considered too complex for application in SMEs, is
currently under discussion. This study will seek to confirm these same difficulties
regarding the planning phase of an external audit in SMEs in Portugal. This study arose
from the interest in having a more detailed perspective on the planning that is carried out
for the work of an audit in SMEs, considering it to be one of the most important steps to
carry out it. In this analysis, | would like to know the perspective of the SMEs
management bodies, as well as external auditors, through the preparation of a

questionnaire survey.

Keywords: Audit; External audit; Planning; SMEs; Audit Standards; International
Standards on Auditing
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Introducao
Nos ultimos anos tem-se verificado que as PME (Pequenas e Médias Empresas)
adquirem um papel fundamental na economia de um pais, representando grandes receitas
para qualquer Estado. Por sua vez, ndo é recente a importancia destas sociedades fazerem
controlar as suas contas anuais e, como tal, o normativo internacional, juntamente com as
normas nacionais, quando aplicados, permitem uma maior transparéncia e uniformidade

nas demonstracgdes financeiras apresentadas.

E desta forma que o auditor externo adquire uma importancia relevante, focando-se na
verificacdo da situacdo financeira e se os resultados das operagdes foram adequadamente
apresentados nas demonstracfes financeiras, assim como se estdo de acordo com as

normas vigentes.

Até 31 de janeiro de 2022, encontra-se em discusséo a criagdo de normas de auditoria
especificas para entidades de menor dimensdo, que iriam substituir as ISA's, as quais tém
vindo a ser consideradas demasiado complexas para aplicacéo as referidas entidades. O
presente estudo procurard confirmar essas mesmas dificuldades no que toca a fase do
planeamento de uma auditoria externa nas PME em Portugal. A escolha deste tema
prende-se com o facto de considerar que o planeamento de uma auditoria € um dos passos
mais importantes para a realizagdo da mesma, uma vez que, se o auditor tiver uma
adequada organizacdo do trabalho a desenvolver, consegue uma maior eficiéncia e

eficacia de resultados.

A primeira fase da construcdo deste trabalho passou pela revisdo bibliogréafica
existente, atribuindo principal destaque a informac&o relacionada com as caracteristicas
das PME em Portugal, a auditoria, nomeadamente a auditoria financeira, e respetivos
principios e normas associadas a profissdo de auditor e, por Gltimo, enfoque dado ao

planeamento desenvolvido para o processo de uma auditoria externa.

De seguida, procedeu-se a selecdo da estratégia de investigacdo a adotar, de forma a
responder as questdes de investigagdo levantadas no decorrer da primeira fase,
objetivando a resposta a questdo principal levantada para este estudo: Como ¢ efetuado o
planeamento de uma auditoria externa a uma PME em Portugal mediante a complexidade

do normativo em vigor?

Deste modo, optando-se pelo método quantitativo, através da elabora¢do de um

inquérito por questionario, destinado a 6rgaos de gestdo de PME, uma vez que sdo parte

6



integrante na realizacdo das auditorias, e a auditores externos, pretendendo-se realizar

uma anélise estatistica da informagcao e opinido recolhidas.

Capitulo I. Contextualizagdo teorica

1.1. As pequenas e medias empresas em Portugal
1.1.1. Conceito e principais caracteristicas das PME
“A categoria das micro, pequenas e medias empresas (PME) é constituida por
empresas que empregam menos de 250 pessoas e cujo volume de negocios anual
nédo excede 50 milhdes de euros ou cujo balanco total anual ndo excede 43 milhdes
de euros.” (Decreto-Lei n.° 372/2007 de 6 de novembro)

Este conceito apresenta-se em conformidade com a Recomendacéo n.° 2003/361/CE,
da Comissao Europeia, de 6 de maio, a qual refere ainda que na categoria das PME, uma
pequena empresa € definida como uma empresa que emprega menos de 50 pessoas e cujo
volume de negdcios anual ou balancgo total anual ndo excede 10 milhGes de euros. Ja uma
microempresa, € definida como uma empresa que emprega menos de 10 pessoas e cujo

volume de negocios anual ou balango total anual ndo excede 2 milhdes de euros.

Para além disso, segundo o “Guia do utilizador relativo a definicdo de PME” (2015),
disponibilizado pela Comissdo Europeia, € necessario percorrer quatro etapas para se

determinar se uma empresa € ou ndao uma PME.

Em primeiro lugar, é fundamental entender se se trata de uma empresa. Segundo a
definicdo disponibilizada pela Recomendagédo suprarreferida, “entende-se por empresa
qualquer entidade que, independentemente da sua forma juridica, exerce uma atividade

econdmica.” (artigo 1.°)

Esta atividade econémica, de acordo com o INE, é o “resultado da combina¢ao dos
fatores produtivos (mé@o de obra, matérias-primas, equipamento, etc.), com vista a
producdo de bens e servigos.r” Assim, independentemente dos fatores produtivos que

incorporam o bem ou servico produzido, toda a atividade prevé, em termos genericos,

! Disponivel em: https://smi.ine.pt/Conceito/Detalhes/3697?modal=1


https://www.iapmei.pt/getattachment/PRODUTOS-E-SERVICOS/Qualificacao-Certificacao/Certificacao-PME/Certificacao-PME-legislacao-consolidada.pdf.aspx
https://dre.pt/pesquisa/-/search/629439/details/eurlex.asp?ano=2003&id=303H0361

uma entrada de produtos (bens ou servigos), um processo de inclusdo de valor

acrescentado e uma saida (bens ou servigos)?.

De seguida, importa aferir os critérios estabelecidos no Decreto-Lei n.° 372/2007 de 6
de novembro, anteriormente evidenciados, no que diz respeito a efetivos, volume de
negocios anual e balanco total anual, de forma a posteriormente determinar se é uma

micro, pequena ou media empresa (artigo 2.°).

Em terceiro lugar, € importante entender o que abrange e ndo abrange 0s critérios
definidos legalmente. Relativamente aos efetivos (artigo 5.°), estes compreendem o
pessoal a tempo inteiro, a tempo parcial, temporario e sazonal e inclui as seguintes
categorias: assalariados; pessoas que trabalham para a empresa, que tenham sido
destacadas na empresa e equiparadas a assalariados a luz do direito nacional (pode
igualmente incluir os trabalhadores temporarios ou contratuais); a proprietarios-gestores;
a socios que exercam uma atividade regular na empresa e beneficiem das vantagens
financeiras da mesma (lbidem). Assim, “aprendizes ou estudantes em formagao
profissional e titulares de contratos de aprendizagem ou de formagao profissional”, assim
como “assalariados em licenca de maternidade ou parental”, ndo estdo incluidos nestes

calculos.

O volume de neg6cios anual € definido através do célculo das receitas que uma
empresa arrecadou durante esse ano, decorrentes da venda dos produtos e da prestacédo de
servigos correspondentes as atividades normais da sociedade, ap6s deducao dos descontos
e abatimentos sobre vendas feita. “O volume de negodcios ndo inclui o imposto sobre o

valor acrescentado (IVA) nem outros impostos indiretos.” (Ibidem)
Volume de Negdcios = Vendas + Prestagdo de Servigos — Descontos e abatimentos sobre vendas

Por ultimo, é necessario determinar a qual das seguintes categorias a empresa pertence,
sendo que cada uma delas diz respeito a um tipo de relacdo que uma empresa pode ter

com outra:

e empresa autdbnoma: empresa completamente independente ou tem uma ou mais
parcerias minoritarias (menos de 25% cada) com outras empresas;
e empresa parceira: as participagdes de outras empresas sdo superiores a pelo menos

25%, mas ndo mais de 50%:;

2 |bidem.


https://www.iapmei.pt/getattachment/PRODUTOS-E-SERVICOS/Qualificacao-Certificacao/Certificacao-PME/Certificacao-PME-legislacao-consolidada.pdf.aspx

e empresa associada: as participaces de outras empresas sdo superiores ao limite de
50%.

Os calculos referentes a cada um dos trés tipos de empresas séo distintos e determinam
se a empresa cumpre o0s principios estabelecidos na definicdo de PME. Esta diferenciacao,
segundo a Comissdo Europeia, € “necessaria para estabelecer uma imagem clara da

situacdo econdmica de uma empresa e excluir as que ndo sdo verdadeiras PME.”
1.1.2. Impacto das PME na economia nacional

Apo6s compreender o conceito e critérios das PME, torna-se importante entender qual
0 seu impacto na economia nacional. Nao é novidade que as PME adquirem um papel
fundamental na economia de um pais, representando grandes receitas para qualquer
Estado, contudo é relevante observar os dados oficiais disponiveis acerca das PME, de

forma a perceber o real impacto que estas adquirem numa economia.

Em 2020, segundo um estudo da Fundacdo Francisco Manuel dos Santos, as pequenas
e médias empresas representam 99.9% das empresas portuguesas, empregando 78% das

pessoas que estdo no ativo. (2020, p. 56)

Ja em 2018 — dltima analise completa disponibilizada pela PORDATA — foram
apuradas 1.294.037 PME, sendo que 1.244.495 eram micro, 42.581 pequenas e 6.961
médias empresas®. No que diz respeito a pessoal ao servi¢o, no mesmo ano, o nimero é
consideravel — 3.230.077 pessoas no total —, realcando a importancia das PME na criacédo

de postos de trabalho®.

Relativamente aos setores de atividade econémica das PME, podemos observar na
tabela abaixo que os setores mais representados sdo: 0 comércio por grosso e retalho;
agricultura, producdo animal, caca, silvicultura e pesca; alojamento, restauracdo e
similares; e, por fim, outros setores, representando cerca de 50%. Verifica-se também um
ligeiro aumento de 3% de criacdo de PME, de 2017 para 2018, n&o existindo nenhum

setor com uma variagao significativa.

3 Disponivel em:
https://www.pordata.pt/Portugal/Pequenas+e+m%c3%a9dias+empresas+total+e+por+dimens%c3%a30-2927

4 Disponivel em:
https://www.pordata.pt/Portugal/Pessoal +ao+servi%c3%a7o+nas+pequenas+e+m%c3%addias+empresas-2931



E de notar que o setor do transporte e armazenagem, assim como o setor das atividades
imobiliérias, sdo aqueles onde se verifica maior oscilacdo positiva, explicada por um

aumento de 11% e 10%, respetivamente, comparando os dois anos em anélise.

Setor de atividade 2017 2018

Agricultura, produgdo animal, caga, silvicultura e 132 132

pesca 915 871 -44 0%

IndUstrias extrativas 1058 1018 -40 -4%
67 67

Industrias transformadoras 206 850 644 1%

Eletricidade, gés e 4gua 5226 5589 363 6%
81 85

Construgéo 574 256 3682 4%
218 217

Comeércio por grosso e retalho 980 610 -1 370 -1%
22 25

Transporte e armazenagem 757 501 2744 11%
104 113

Alojamento, restauracao e similares 773 135 8 362 7%
17 17

Atividades financeiras e de seguros 685 072 -613 -4%
40 45

Atividades imobiliarias 786 507 4721 10%
56 57

Educacédo 568 884 1316 2%
94 97

Atividades de saude humana e apoio social 711 972 3261 3%
414 426

Outros sectores 995 772 11777 3%

1259 1294
Total 234 037 34 803 3%

Tabela 1. Distribuicdo de PME por setor de atividade em 2017 e 2018°

Sendo o comércio “uma componente essencial na medi¢ao do nivel e da for¢a de uma
economia nacional e um sector-chave para a criagdo de emprego e crescimento”
(Comissdo das Comunidades Europeias: 1996, p. 5), € o setor que mais se destaca na

criacdo de PME em Portugal, sobretudo o comércio grossista e de retalho.

5 Fonte: PORDATA. Disponivel em:
https://www.pordata.pt/Portugal/Pequenas+e+m%c3%a9dias+empresas+total+e+por+sector+de+actividade+econ%c
3%b3mica-2928
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A agricultura, producdo animal, caca, silvicultura e pesca também tém um papel de
destaque no nimero de PME em Portugal (representam cerca de 10% das PME em 2018),
uma vez que 0 uso de técnicas cada vez mais inovadoras e uma producdo fortemente
direcionada para o mercado externo permitem a obtencdo de lucros substanciais neste

setor primario.

As PME do setor do alojamento, restauracao e similares tiveram um crescimento de
7% de 2017 para 2018, empregando 328,5 mil pessoas, mais 5,3 mil do que em 2017
(Simdo, 2019). Este aumento esta diretamente relacionado com o desenvolvimento do
setor do turismo sendo que, segundo o Observador (2019), “o ntimero de turistas em
Portugal atingiu os 22,8 milhdes em 2018, mais 7,5% face ao ano anterior”, auferindo

importantes receitas para os cofres do Estado.

Ja 0 volume de negdcios das PME, em 2018, era de 238.522 milhdes de euros,
representando 60% da riqueza (valor acrescentado bruto) do pais e 56% do volume de

negocios total das empresas a operar em Portugal.

Todos estes numeros sao indicadores fundamentais no apuramento da importancia que
as PME tém num pais, adquirindo ndo so relevancia no setor econémico, mas também no
panorama social, uma vez que ao conhecermos quais as PME predominantes num pais,

estamos igualmente a entender o que a sociedade procura no seu quotidiano.

1.1.3. Normas para o relato financeiro das PME
Segundo a Unido Europeia, “independentemente da sua dimensdo, as sociedades de
responsabilidade limitada que exercem atividades na EU sdo obrigadas a elaborar e
manter contas anuais e demonstracdes financeiras, que devem apresentar ao registo

nacional de empresas competente®.”

Em 2002, o Regulamento (CE) n.° 1606 veio estabelecer a adogéo e respetiva aplicacdo
das normas internacionais de contabilidade International Accounting Standards (IAS) e
International Financial Reporting Standards (IFRS), assim como interpretacGes conexas
denominadas International Financial Reporting Interpretations Committee (SIC/IFRIC),

“dando, assim, resposta as crescentes necessidades em matéria de relato financeiro no

6 Disponivel em: https://europa.eu/youreurope/business/finance-funding/accounting/small-micro-
businesses/index_pt.htm
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contexto das profundas alteracdes ocorridas nos ultimos anos na conjuntura economica e
financeira” (Decreto-Lei n.° 158/2009 de 13 de julho).

Ja em 2001, a Unido Europeia havia criado o IASB, International Accounting
Standards Board, organismo que passou a publicar e atualizar as referidas normas
internacionais de contabilidade.

Deste modo, surgiu a necessidade de rever a normalizacao contabilistica nacional, que
devia aproximar-se, tanto quanto possivel, das novas diretivas da EU, “sem ignorar,
porém, as caracteristicas e necessidades especificas do tecido empresarial portugués”
(Ibidem).

Assim, em 2009, foi criado o Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC),
revogando o Plano Oficial de Contabilidade (POC) e respetiva legislagcdo. Este novo
sistema integra, entre outras coisas, as “bases para a apresentacdo de demonstragdes
financeiras”, os “modelos de demonstracoes financeiras”, as “normas contabilisticas e de
relato financeiro” (NCRF), assim como a “norma contabilistica e de relato financeiro para

pequenas entidades” (NCRF-PE).

Em 2011, através do Decreto-Lei n.° 36-A/2011, de 9 de marco, foi aprovado o regime
de normalizacdo contabilistica para microentidades (NCM), assim como o regime da
normalizagdo contabilistica para as entidades do sector ndo lucrativo (ESNL), juntando

assim mais dois normativos importantes ao SNC.

Referencial Norma Aplicacso
Contabilistico Contabilistica plicag

IAS (NIC) / IFRS Normas aplicadas a entidades com valores cotados

IASB-UE com titulos negociados em mercados regulamentados
(NIRF)
da EU.
Normas aplicadas a entidades do setor ndo
NCRF . . P X L
financeiro sem titulos a negociacgao
SNC NCRF-PE Norma aplicada a pequenas entidades
NCRF-ME Norma aplicada a microentidades
NCRF-ESNL Norma aplicada a entidades do setor nédo lucrativo

Tabela 2. Sintese da normalizagdo contabilistica existente e respetiva aplicagéo’

O SNC torna-se, tal como podemos observar na tabela 2, numa ferramenta
fundamental para as PME, uma vez que, apesar de ndo terem valores mobiliarios

admitidos & negocia¢do num mercado regularizado, tém uma extensdo, uma organizagao

7 Fonte: elaboragéo propria
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de capitais ou uma presenca em determinadas atividades “que as colocam em pleno

ambiente globalizado de negdcios, parceiros e fontes de financiamento.” (Ibidem).

E igualmente criada uma norma especificamente destinada as entidades de menor
proporcdo que permite circunscrever e descomplicar num Unico documento, mais
acessivel e de mais facil aplicacdo, as exigéncias contabilisticas mais comuns a essa

dimensao.

1.1.4. A reviséo legal de contas nas PME

De acordo com a Directiva 78/660/CEE da Uni&o Europeia, de 25 de julho de 1978,
“as sociedades devem fazer controlar as contas anuais por uma ou varias pessoas
habilitadas face a lei nacional para o controlo das contas”. Acrescenta ainda que “a pessoa
ou pessoas encarregadas do controlo das contas devem igualmente verificar a
concordancia do relatorio de gestdo com as contas anuais do exercicio.” Contudo, a
mesma Diretiva refere que os Estados membros podem dispensar as pequenas empresas
dessa obrigacdo, uma vez que a mesma representa um encargo administrativo relevante

para as mesmas® (art.° 51.9).

Segundo a CMVM (2015, p. 13), “esta solugdo normativa, além de permitir reduzir
custos de funcionamento nas empresas de menor dimensdo decorrentes de solucdes
impostas por lei, afigura-se-nos de acolher, pela consisténcia normativa que promove,
assegurando critérios uniformes no que respeita a limiares definidos para pequenas e

médias empresas.”

Em Portugal, a forma como esta organizada a revisao legal de contas das sociedades
comerciais encontra-se prevista essencialmente no Codigo das Sociedades Comerciais,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 262/86 de 2 de setembro, assim como no Estatuto Juridico

da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (Decreto-Lei n.° 487/99 de 16 de novembro).

Segundo os diplomas suprarreferidos, encontram-se obrigadas a reviséo legal todas as
sociedades andnimas e as sociedades por quotas com conselho fiscal. Portanto, a
fiscalizacdo das sociedades por quotas realiza-se se o contrato de sociedade assim o

determinar por um conselho fiscal.

O contrato de sociedade pode determinar que a mesma tenha um conselho fiscal e,

caso as sociedades ndo tenham esta componente, devem designar um revisor oficial de

8 Disponivel em: https://europa.eu/documents/comm/green_papers/pdf/com96_338_pt.pdf
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contas para proceder a revisdo legal desde que, durante dois anos consecutivos, sejam

ultrapassados dois dos trés seguintes limites:

a) Total do balanco: 1 500 000 euros;

b) Total das vendas liquidas e outros proveitos: 3 000 000 euros;

c) Numero de trabalhadores empregados em média durante o exercicio: 50. (art.°
262.°,n°1e?2)

Segundo Pinheiro Silva (2009, p. 29), “ao limitar o total de balanco, volume de
negdcios e numero de trabalhadores, é criado um referencial delineador daquelas
sociedades por quotas que poderdo beneficiar de isen¢do quanto a certificacdo legal das
contas, ja que as sociedades anénimas ndo poderdo, em nenhuma situacao, beneficiar de

tal isencdo.”

Por sua vez, Gongalves e Quiros (2007, p. 44) consideram que “o regime nacional
sobre a fiscalizacdo das sociedades andnimas tem negligenciado o relevo das sociedades
fiscalizadas, o que é, em alguma medida, dissonante com as indicacBes comunitérias

provindas da Quarta Directiva sobre Direito das Sociedades.”

Para além das sociedades andnimas e das sociedades por quotas que preencham 0s
requisitos suprarreferidos, também estdo sujeitas a revisao legal das contas: Entidades do
Setor Nao Lucrativo; Entidades do Setor Publico com autonomia administrativa e
financeira; Fundos de Investimento Mobiliario e Imobiliario; e Fundos Auténomos do
Estado.

No que diz respeito a Entidades do Setor N&o Lucrativo, as entidades que desenvolvam
a titulo principal uma atividade sem fins lucrativos e que ndo possam distribuir aos seus
membros ou contribuintes qualquer ganho econémico ou financeiro direto,
nomeadamente associacOes, fundacdes, pessoas coletivas publicas de tipo associativo
(...), devem ficar sujeitas a certificagdo legal de contas quando, durante dois anos
consecutivos, ultrapassem dois dos trés limites estabelecidos no artigo 262.° do Cédigo

das Sociedades Comerciais®.

J& as instituicGes particulares de solidariedade social e equiparadas contidas no

Protocolo de Cooperagdo celebrado pela Confederagdo Nacional das Instituicdes de

9 Disponivel em: http://www.rfsroc.pt/index.php/servicos/revisao-legal-das-contas-e-auditoria/revisao-legal-
das-contas
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Solidariedade, pela Unido das Misericordias Portuguesas e pela Unido das Mutualidades
Portuguesas com o Ministério da Solidariedade e da Seguranga Social, apenas devem
ficar sujeitas a certificacdo legal de contas quando, durante dois anos consecutivos,

superem dois dos trés limites estabelecidos no artigo mencionado, “multiplicados por um

fator de 1,70 (Decreto-Lei n.° 64/2013 de 13 de maio).

Assim sendo, quaisquer PME podem estar sujeitas a obrigatoriedade da reviséo legal
de contas, desde que ultrapassem os limiares anteriormente mencionados. A titulo de
exemplo, uma pequena empresa nao esta sujeita a certificacdo legal de contas se optar
pela forma de sociedade por quotas, contudo passa a estar sujeita a esse dever se adotar a

forma de sociedade andnima.

1.2. A auditoria

1.2.1. Conceitos e tipos de auditoria
A auditoria, segundo o IFAC (International Federation of Accountants), “¢ uma
verificacdo ou exame feito por um auditor dos documentos de prestacéo de contas com o
objetivo de o habilitar a expressar uma opinido sobre os referidos documentos de modo a

dar aos mesmos a maior credibilidade” (Tribunal de Contas: 1999, p. 23).

O Dicionério da Lingua Portuguesa (2010, p. 185) apresenta-nos a auditoria como um
“diagnostico que visa analisar a gestdo e a situacdo financeira de uma empresa ou
organismo.” Ja o auditor ¢ a “pessoa, geralmente externa, que analisa as contas € normas

de uma empresa, de forma a averiguar a existéncia de fraudes.”

Para Gomes et al. (2009, p. 2), a auditoria é uma verificacdo de transacdes, operacdes
e procedimentos efetuados por uma entidade, através da andlise de documentos, livros,
registos, demonstracdes, entre outros, com o objetivo de apurar a veracidade dos mesmos,

visando a apresentacdo de opinides, criticas, conclusdes e orientacoes.

O Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (2009, p. 12) acrescenta ainda
que “a auditoria deve ser realizada por uma pessoa idonea, tecnicamente preparada”,
sendo que a sua realizacdo obedece a um conjunto de principios, métodos e técnicas que
permitem ao auditor formar uma opinido fundamentada e emitir um parecer acerca da

matéria analisada.

Deste modo, é possivel apurar a unanimidade na opinido de diversos autores ou

entidades de que o processo de verificacdo regular e disciplinada, realizado por auditores,
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permite avaliar a gestdo financeira de uma empresa, prevenindo e detetando falsas

demonstracdes.

Existem diversos tipos de auditoria, que podem ser selecionados de acordo com 0s
critérios adotados e os objetivos pretendidos, diversificando consoante a amplitude, a
frequéncia, o periodo temporal, a obrigatoriedade, bem como o sujeito que as efetua.

Segundo Morais e Martins (2013, p. 20), no que diz respeito ao contetdo e fins,
existem cinco tipos de auditorias: das demonstragGes financeiras, de conformidade,

operacional, de gestdo e estratégicas.
O mesmo autor acrescenta (Idem, p. 21):

e Quanto a amplitude, reconhece-se auditorias gerais que envolve a entidade na sua
globalidade e parciais que envolve apenas uma parte da entidade.

e Quanto a frequéncia, as auditorias podem ser ocasionais ou Unicas, permanentes.

e Quanto ao periodo temporal, as auditorias estdo classificadas em auditoria de
informacdo historica e auditoria de informac&o previsional ou prospetiva.

e Quanto a obrigatoriedade, podemos encontrar auditorias de fonte contratual ou de
fonte legal.

e Quanto ao sujeito que as efetua, estas podem ser internas ou externas, dependendo
se o sujeito tem um vinculo laboral com a entidade que esta a auditar ou ndo, sendo,

portanto, independente.

A auditoria interna é, segundo Perez (2012, p. 6), o exame dos controlos internos de
uma organizacgdo e a avaliacdo de eficiéncia e da eficacia de uma gestdo com a finalidade

de promover a melhoria nos controlos operacionais e na gestao de recursos.

Jé a auditoria externa, sobre a qual esta dissertacdo ira incidir, foca-se na verificacdo
da situacdo financeira e se os resultados das operagdes de um dado periodo foram
adequadamente apresentados nas demonstragdes financeiras, assim como se estdo de
acordo com as normas vigentes, sendo que, para tal, pode recorrer aos servigos de

auditoria interna, sem que deixe de cumprir o seu objetivo (Pinheiro: 2013, p. 12).

O IPAD (2009, p. 15) corrobora a opinido supramencionada, apresentando a auditoria
externa como toda a auditoria que € realizada por um organismo ou organizagdo externa
e independente em relacdo a empresa auditada. Acrescenta ainda que o seu objetivo &,

através da redacdo dos relatorios correspondentes, emitir um parecer sobre as contas e
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declaracdes financeiras, a regularidade e legalidade das operacgdes, bem como a gestéo

financeira da organizacdo a auditar.

Apesar de apresentarem diferencas, as bases para a execucdo destas auditorias sao
idénticas: avaliam o risco e a materialidade; baseiam-se no controlo interno como ponto
de partida para realizar o seu exame; sugerem correcOes para deficiéncias encontradas;
utilizam as mesmas técnicas; a extensdo do trabalho depende da eficiéncia dos sistemas

contabilisticos e controlo interno existentes (Ferraz: 2016, p. 8).

Assim sendo, segundo Teixeira et al (2013, p. 3) estes dois tipos de auditorias utilizam
técnicas e metodologias comuns ou idénticas sendo que, “ambas avaliam, analisam e
identificam atividades desenvolvidas na entidade, associadas direta ou indiretamente ao
contetdo das demonstracdes financeiras.” Ora, segundo 0s autores, decerto “tém pontos
em comum no seu trabalho podendo existir colaboragao entre ambas”, tal como previsto

na ISA 315 (Ibidem).

Assim, de forma a responder as necessidades da gestdo das entidades, tornou-se,
segundo a mesma, imprescindivel uma atuagdo mais frequente da auditoria, com maior
grau de incidéncia, abrangendo igualmente outras areas ndo relacionadas com a
contabilidade, como o sistema de controlo da qualidade, administracdo de pessoal, entre

outras.

1.2.2. Principios para a pratica profissional de uma auditoria financeira
Os auditores, quer sejam internos ou externos, devem atuar de acordo com 0s
principios, normas e procedimentos apropriados ao longo de todo o processo de realizagdo
das auditorias, de forma a obterem relatérios independentes e objetivos.

Deste modo, uma vez que a auditoria externa incide essencialmente sobre as
demonstragdes financeiras, a norma ISSAI 200 Fundamental Principles of Financial
Auditing (Financial Audit Issai Implementation Handbook: 2020, p. 18) apresenta uma
separagdo de principios para a pratica de uma auditoria financeira, desde pré-requisitos
fundamentais, principios relacionados com os conceitos basicos de auditoria, assim como

principios relacionados com o processo de auditoria.

No que diz respeito a pré-requisitos fundamentais para a pratica de uma auditoria

financeira, estes sdo (Ibidem):
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e FEtica e independéncia: devem cumprir requisitos éticos relevantes e serem
independentes, de forma a obterem relatdrios imparciais.

e Controlo de qualidade: devem realizar a auditoria em conformidade com as normas
profissionais do controlo de qualidade.

e Gestdo da equipa de auditoria e respetivas competéncias: devem possuir ou ter

acesso ao conhecimento necessario para o exercicio de auditoria.

Relativamente a principios relacionados com os conceitos basicos de auditoria, a

mesma norma apresenta (Ibidem):

e Risco de auditoria: devem gerenciar os riscos de fornecer um relatério que seja
inadequado nas circunstancias da auditoria.

e Julgamento, zelo e ceticismo profissional: devem manter um comportamento
profissional apropriado, aplicando ceticismo e julgamento profissional, exercendo
0 devido zelo ao longo de toda a auditoria.

e Materialidade: devem considerar a materialidade durante todo o processo de
auditoria.

e Comunicacdo: devem estabelecer uma comunicacéo eficaz durante todo o processo
de auditoria.

e Documentacdo: devem preparar uma documentacdo que seja suficientemente
detalhada para fornecer uma compreensao clara do trabalho realizado, da evidéncia

obtida e das conclusdes alcancadas.

Por ultimo, os principios relacionados com o processo de auditoria sdo (INTOSAI:
s.d., pp. 15-37):

e Concordancia com os termos do trabalho;

¢ Planeamento;

e Conhecimento da entidade auditada;

¢ Avaliacéo do risco;

e Respostas aos riscos avaliados;

e ConsideracOes relacionadas com a fraude numa auditoria de demonstracfes
financeiras: devem identificar e avaliar os riscos de distor¢do nas demonstragdes
financeiras decorrentes de fraude, obter evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas sobre os riscos avaliados e responder adequadamente a fraude ou
suspeita de fraude identificada durante a auditoria.
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Consideracdes sobre continuidade operacional: devem considerar se existem
eventos ou condi¢cdes que podem levantar duvidas significativas quanto a
capacidade de continuidade operacional da entidade auditada.

Consideragdes relacionadas com leis e regulamentos numa auditoria de
demonstracdes financeiras: devem identificar os riscos de distor¢éo devido a ndo
conformidade direta e material com leis e regulamentos;

Evidéncia de auditoria: devem executar procedimentos de auditoria de forma a
obter evidéncia de auditoria suficiente e apropriada e assim tirar conclusdes para
fundamentar a sua opiniédo.

Consideracdo de eventos subsequentes;

Avaliacdo e comunicacdo de distorcdes;

Formacao de opinido e emissdo do relatorio sobre as demonstracdes financeiras:
devem formar uma opinido com base na avaliagdo das conclusdes atingidas pela
evidéncia de auditoria obtida, sobre se as demonstrac6es financeiras como um todo
foram elaboradas de acordo com a estrutura de relatorio financeiro aplicavel,
Forma de opinido: devem expressar uma opinido nao alterada quando concluir que
as demonstrac@es financeiras foram elaboradas, em todos os aspetos relevantes, de
acordo com a estrutura de relatério financeiro aplicavel.

Respeitar os elementos que devem integrar o relatdrio do auditor;

Modificacbes de opinido no relatério do auditor: devem modificar a opinido no
relatério do auditor se for concluido que, com base na evidéncia de auditoria
obtida, as demonstragdes financeiras como um todo néo estdo livres de distorgéo,
ou se o auditor ndo conseguiu obter evidéncia de auditoria suficiente e apropriada
para concluir que as demonstracBes financeiras como um todo estdo livres de
distorcdo. Os auditores podem emitir trés tipos de opinido modificada: opinido com
reserva, opinido modificada ou escusa de opiniéo.

Determinacgéo do tipo de modificacdo na opinido do auditor: a deciséo sobre qual
tipo de opinido modificada é apropriada depende: da natureza do assunto que deu
origem & modificagdo, ou seja, da detecdo de distor¢des materialmente relevantes,
bem como do julgamento do auditor sobre a divulgacdo dos efeitos ou possiveis
efeitos do assunto nas demonstracdes financeiras.

Paragrafos de énfase e paragrafos de outros assuntos no relatorio do auditor: Se o

auditor considerar necessario chamar a atengdo dos usuarios para um assunto
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apresentado ou divulgado nas demonstrac@es financeiras, que € relevante para o
conhecimento dessas demonstracdes, desde que tenha obtido evidéncia suficiente
e apropriada de que ndo houve distorcédo relevante do assunto nas demonstragoes
financeiras, o auditor deve incluir um paragrafo de énfase no relatério;

e Informacbes comparativas (valores correspondentes e demonstracdes financeiras
comparativas): Informacbes comparativas referem-se a valores e divulgacdes
incluidas nas demonstracdes financeiras referentes a um ou mais periodos
anteriores;

e Responsabilidades do auditor em relacdo a outras informagdes incluidas em
documentos que contenham demonstracGes financeiras auditadas: o auditor deve
ler as outras informacdes, de forma a identificar possiveis distor¢cdes materialmente
relevantes. Se, ao ler outras informacdes, o auditor identificar tais distorcGes, deve
determinar se as demonstracdes financeiras auditadas ou outras informacoes
precisam ser retificadas.

e ConsideracOes especiais (auditorias de demonstracdes financeiras preparadas de
acordo com estruturas de propoésitos especiais): devem determinar a aceitabilidade
da estrutura de relatério financeiro que foi aplicada na elaboracdo das

demonstracgdes financeiras;

Todos estes principios sdo aplicados a pratica de uma auditoria financeira externa,
tanto ao setor publico como privado, e servem de molde para a execucao de uma auditoria
uniforme, independente e objetiva, tendo como principal foco a analise as demonstracdes

financeiras e a detecdo de possiveis distor¢des nas mesmas.

1.2.3. Normas para a pratica de auditoria financeira
Apdbs entendermos os principios fundamentais para a pratica de uma auditoria
financeira, importa saber as normas e diretrizes que devem ser consideradas no

desempenho da atividade de auditoria.

Segundo Almeida (2019, p. 31) entende-se por normas de auditoria as regras de
natureza técnica que os auditores devem analisar no exame as demonstracdes financeiras,
que ajudam a assegurar que as auditorias financeiras sejam conduzidas de maneira

minuciosa e sistematica, de modo a que o auditor possa chegar a conclusdes fiaveis.

Essas normas sdo de utilizacdo obrigatoria, destinando-se a todas as auditorias,

independentemente do tipo, da forma, do tamanho ou da finalidade da empresa.
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Em Portugal, a emissdo de normas de auditoria é realizada pela OROC (Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas), designacéo que surgiu com o Decreto-Lei n.° 487/99, de
16 de novembro, que representa e agrupa 0s seus membros, inscritos nos termos do
respetivo Estatuto, bem como gere todos os aspetos relacionados com a profissdo de
Revisor Oficial de Contas (ROC)™.

A CMVM (Comissdo do Mercado dos Valores Mobiliarios) é a entidade responsavel
pela superviséo publica de Revisores Oficiais de Contas (ROC), Sociedades de Revisores
Oficiais de Contas (SROC), de auditores e de entidades de auditoria com origem nos
Estados membros da Unido Europeia, assim como em paises terceiros registados em
Portugal, nos termos previstos na Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro®®.

Para além do normativo complementar da OROC e da supervisdo da CMVM, séo
aplicadas as Normas Internacionais de Auditoria (ISA), as Normas Internacionais sobre
o Controlo de Qualidade 1 (ISQC 1), assim como outras hormas conexas emitidas pelo
International Federations of Accountants (IFAC) através do International Auditing and

Assurance Standards Board (IAASB), relevantes para a revisao legal das contas.

Para além do normativo técnico internacional, o normativo complementar da OROC
inclui as Guias de Aplicacdo Técnica (GAT), que substituiram as diretrizes de
revisdo/auditoria (DRA), assim como outras orientacdes mais especificas, de que é
exemplo as orientagfes emanadas no que diz respeito ao impacto da Covid 19 na

auditoria.

Assim, verifica-se que o auditor dispde de guias Uteis para a realizacdo de um trabalho
de auditoria independente, claro e objetivo, para além do normativo internacional de
auditoria de referéncia que permite a coesdo dos métodos adotados em diversos paises,em

particular na Unido Europeia.

1.2.4. Novo normativo para auditorias de entidades menos complexas
Tal como vimos anteriormente, as entidades de menor dimenséo e complexidade dao
contributos cruciais para a economia de um pais, representando a grande maioria das

entidades a nivel global. Para além disso, as estruturas e transacdes cada vez mais

10 Disponivel em: https://www.oroc.pt/a-ordem/
11 Disponivel em: https://web3.cmvm.pt/sdi/auditores/index.cfm
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complexas, que devem ser abordadas nas Normas Internacionais de Auditoria (ISA),

podem auferir desafios para auditorias dessas entidades®?.

Baseado no feedback do IA4ASB’s 2019 Discussion Paper — Audits of Less Complex
Entities: Exploring Options to Adderss the Challegnges in Applying the ISAs —, o IAASB
comprometeu-se a lidar com esta complexidade proporcionada pela aplicagéo das ISASs,
bem como, com as necessidades especificas das entidades menos complexas e dos

stakeholders, concordando que®:

e E necessaria uma solucdo global a solugdes cada vez mais fragmentadas;

e A norma foi projetada para ser proporcional & natureza e circunstancias tipicas de
uma auditoria de uma entidade menos complexa, sendo sensivel aos stakeholders
que identificaram desafios com aplicagéo das ISAs em auditorias de EMCs; e

e Ha uma necessidade urgente de acéo.

Deste modo, de forma a responder aos desafios dos stakeholders, o IAASB
desenvolveu um projeto standard — “a global solution” —, proporcional a natureza e

circunstancias tipicas de uma auditoria a uma entidade menos complexa®®.

Este projeto, que propde um normativo de auditoria mais simples para aplicacéo as

referidas entidades, substituindo as ISA's, estd em discussdo até 31 de janeiro de 2022.
Assim sendo, 0 normativo apresentado promete:

e Ser destinado especificamente para auditorias a entidades menos complexas;

e Ser baseado nos conceitos subjacentes das ISA’s (Normas Internacionais de
Auditoria);

e Ser compreensivel, claro e conciso;

e Reduzir o risco de divergéncia juridica, promovendo consisténcia e
comparabilidade global;

e Alcancar um compromisso de auditoria de qualidade.

12 «“A new standard for audits of less complex entities”. IAASB. Disponivel em: https://www.iaash.org/focus-
areas/new-standard-less-complex-entities#bean-block-iaash-lce-focus-area-accordion

13 International Auditing and Assurance Standards Board (2021). Proposed International Standard on Auditing
for Audits of Financial Statements of Less Complex Entities (ISA for LCE), p. 5. Consultado em: 23/10/2021. Disponivel
em: https://www.ifac.org/system/files/publications/files/| AASB-Exposure-Draft-Audits-Less-Complex-Entities.pdf

14 1bidem.
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No que diz respeito ao seu conteudo, este foi agrupado em nove partes que seguem
o fluxo de um trabalho de auditoria (em vez de p6r assunto ou tdpico como as ISAS). As
partes sdo precedidas por um Prefacio a norma e a Autoridade®®:

'
= TOF uno ay, =] e y O
7
* | R Y ~ R 2R = 7 &
o= i =)
Part 1: Part 3: Part.5' Part 7 Saris
Fundamental Engagement Quality Planning éiigggtgrgstkos Forming an
Concepts, General Management Part 4- Part 6 of Material Opinion and
F LOW Principles and 2 2 Misstat t Part 8 Reporting
Overarching Part 2: Acceptance or Risk ldentification Misstatement  ~ ~
Requirements Audit Evidence and Continuance of an and Assessment oncluding
: Audit Engagement
0 F Docimenieton and Initial Audit
Engagements

Figura 1. Fluxo de Auditoria®®

Cada parte pode caracterizar-se da seguinte forma

Explica o design, uso pretendido e formato da proposta standard,
Prefacio as responsabilidades da gestdo, bem como outros assuntos que nao
fazem parte deste standard.

AN o] g e ETe SR Estabelece as circunstancias para as quais o standard proposto €
(Parte A) proibido ou limitado.

Estabelece os conceitos gerais e questdes abrangentes relevantes a
auditoria realizada usando a ED-ISA (Exposure Draft) para as
entidades menos complexas incluindo o objetivo geral da
auditoria.

Estabelece os principais requisitos para uma auditoria de uma
EMC, seguindo o fluxo tipico de uma auditoria.

Os apéndices 1 — 6 estabelecem certas considerac6es especificas e
Apéndices assuntos para uma auditoria de uma EMC, e também documentos
ilustrativos.

Tabela 3. Caracterizacéo das partes do fluxo de auditoria®

Partes1 -3

Partes4 -9

Em suma, a base da auditoria continuaria a ser a avaliacdo do risco, mas com alguma

simplificacédo relativamente a algumas das normas atualmente em vigor.

15 |dem, p. 27.
16 1bidem
17 Fonte: Elaboragéo propria.
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1.3. Planeamento da auditoria externa

1.3.1. Fase de aceitacao
Segundo o guia de aplicacdo das ISA disponibilizado pelo IFAC e traduzido pela
OROC (OROC: 2018, pp. 28, 29) “uma das mais importantes decisdes que uma firma
pode tomar é determinar que trabalhos deve aceitar ou que clientes deve manter. Uma ma
deciséo pode levar a tempo néo faturado, honorarios nao recebidos, ansiedade nos socios

e restante pessoal, perda de reputacao e, pior que tudo, eventuais processos judiciais.”

Processo para aceitar ou continuar um trabalho de auditoria

Determinar a natureza do trabalho e se pode ser aceite face as politicas da firma. Depois tratar as questdes

seguintes e documentar as conclusdes

Afi |
Osriscos do trabalho Afirmatem os fma e o pessoa

sdoindependentes e
sdo aceitdveis paraa recursos, otempo e a %0 exi
firma? competéncia? el Ll
conflitos?
Aspré-condicdes do Foifeito contrato ou Seduma auditoria
I trabalho esti rtad inicial os saldos de
ar ﬁtees?o rrfar mie 2 aberturacontém
Sk compromisso distorcbes?
Parar
dA: prs;;:c:?:lcﬁt;s Alguma limitagdo Acordar os termos Preparar/Assinar
= daaudiloria estdo == 4o svbito? ™ dotrabaho T contrato

presentes?

Figura 2. Processo de aceitagdo/ continuagdo de um trabalho de auditoria'®

O processo de aceitacdo, tal como a figura 1 demonstra, é distinto de empresa para
empresa, existindo varias variaveis — tamanho da empresa, competéncia necessaria,
independéncia do auditor, entre outras — que o auditor tera de identificar para poder aceitar
o cliente, tendo por base de calculo a politica da firma.

Posto isto, para aceitar, continuar um trabalho ou até um relacionamento com um

cliente, € necessario ter em conta as ISA relevantes para este processo.

A ISA 220 impde que o auditor desenvolva, execute e documente 0S seus
procedimentos de controlo de qualidade relativamente as politicas de aceitacdo de

clientes, que devem abordar o nivel de risco e as caracteristicas do cliente — entidade

18 Fonte: OROC (Ibidem).
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cotada em bolsa, acionistas conhecidos e/ou idoneos —, de forma a estarem aptos para a
recusa do trabalho de auditoria (IFAC: 2018, p. 132).

Assim sendo, antes de a firma decidir aceitar ou manter um cliente, é exigido segundo

a ISA 210 os seguintes requisitos (Idem, p. 108):

a) Determinar se o referencial de relato financeiro a aplicar na preparacdo das
demonstragdes financeiras é aceitavel;

b) Obter a confirmacdo da geréncia de que esta reconhece e entende a sua
responsabilidade:

i. Pela preparacdo das demonstracGes financeiras de acordo com o
referencial de relato financeiro aplicavel incluindo, quando relevante, a
sua apresentacdo apropriada;

ii.  Pelo controlo interno que a geréncia determine ser necessario para
possibilitar a preparacdo de demonstracbes financeiras isentas de
distorcao material, quer devido a fraude quer a erro;

lii.  Por proporcionar ao auditor:

a. Acesso a toda a informacdo de que a geréncia tenha
conhecimento eu que seja relevante para a preparacdo de
demonstracdes financeiras, como registos, documentacdo e
outras materias;

b. Informacdo adicional que o auditor possa pedir a geréncia para
efeitos de auditoria; e

c. Acesso sem restrices as pessoas da entidade das quais o auditor

determina que € necessario obter prova de auditoria.

Tendo por base o guia de aplicacdo das ISA traduzido pela OROC, as avaliacdes do

risco inicial e anos subsequentes ajudam a garantir que a empresa (OROC: 2018, p. 29):

e E independente e ndo existe conflito de interesses;

e E competente para a execucdo do trabalho tendo os recursos e tempo exigidos
disponiveis;

e Esta disposta a aceitar os riscos envolvidos na execucdo da auditoria. 1sso inclui,
por exemplo, uma avaliacdo da integridade e atitude do 6rgdo de gestdo quanto ao
controlo interno, tendéncias de mercado, disponibilidade de prova de auditoria

apropriada e outros fatores como a capacidade de o cliente pagar os honorarios; e
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e Na&o tem conhecimento de qualquer nova informacéo sobre um cliente existente
que tivesse levado a firma a ndo aceitar o trabalho caso conhecesse tal informacao

mais cedo.
Posto isto, a firma tera de ter presente algumas questdes a nivel financeiro:

¢ Qual a informac&o financeira disponivel?
¢ A informacdo é fiavel e credivel?
e Existe um decréscimo elevado da atividade da entidade?

e Existem prejuizos relevantes?

Relativamente aos riscos envolvidos, a firma tera de ter presente algumas questes,

tais como:

e Comunicou com o auditor anterior para averiguar eventuais razdes que fariam
impossivel a aceitagdo do trabalho?

e Averiguou as competéncias dos 6rgaos de gestdo bem como do pessoal da
entidade?

e Verificou a existéncia de escrutinio publico e de interesse dos media?

e Estaaentidade com uma situacdo financeira estavel e segura, tendo condic6es para

pagar os honoréarios?

S&o estas posicdes que o auditor e a firma tém de ter sempre em conta antes de
aceitarem um cliente, adaptando-as a entidade em questdo. Exemplo disso sdo as
pequenas entidades, em que a documentacdo por vezes € escassa € 0 sOcio-gerente € 0
responsavel pela conducao da atividade, podendo assim ocorrer derrogacdo de atividades
de controlo, impossibilitando a obtencdo da prova de auditoria. Nesta situacdo em
concreto, cabe ao julgamento profissional do auditor determinar a aceitagdo ou recusa do
trabalho.

1.3.2. Procedimentos iniciais
Segundo o Codigo de Etica da OROC (2011, p. 4), “os auditores devem cumprir 0s
seguintes principios fundamentais: integridade, objetividade, competéncia e zelo

profissional, confidencialidade e comportamento profissional.”

Pinheiro (2012, p. 14), citando Kohlbeck et al (2010), afirma que os padrdes de

auditoria requerem que os auditores sejam independentes de facto e em aparéncia.
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De acordo com o Codigo Internacional de Etica para Contabilistas Profissionais

(IFAC: 2018, p. 29), a independéncia compreende:

a) Independéncia da mente — o estado mental que permite a expressdo de uma
conclusdo sem ser afetado por influéncias que comprometam o julgamento
profissional, permitindo que um individuo aja com integridade, e exerca
objetividade e ceticismo profissional.

b) Independéncia na aparéncia — o evitar factos e circunstancias que sejam tao
significativos que um terceiro razoavel e informado, tendo conhecimento de toda
a informacdo relevante, incluindo as salvaguardas aplicadas, concluisse
razoavelmente que a integridade, a objetividade e o ceticismo profissional de uma
firma ou de um membro da equipa de garantia de fiabilidade tinham ficado

comprometidos.

Para Taborda (2015, p.71), o auditor, além de ser independente, devera reunir
informacdes que Ihe permitam tomar de forma responsavel a decisao de aceitar o trabalho.
Acrescenta ainda que 0 mesmo ndo deve aceitar o trabalho de auditoria se 0s principios
fundamentais estiverem a ser ameacados devido a conflitos de interesses, assim como se

a ameaca nao puder ser reduzida ou eliminada.

Para além disso, a carta de compromisso de auditoria ou outra forma apropriada de
acordo escrito devem incluir, segundo a ISA 210, aquando do acordo dos termos do
trabalho de auditoria (IFAC: 2018, p. 109):

a) O objetivo e 0 ambito da auditoria das demonstrac¢des financeiras;

b) As responsabilidades do auditor;

c) As responsabilidades da geréncia;

d) A identificacdo do referencial de relato financeiro aplicavel na preparacdo das
demonstragdes financeiras; e

e) Uma referéncia a forma e conteudo esperados de qualquer relatorio a ser emitido
pelo auditor e uma declaracdo de que podem existir circunstancias em que um

relatorio pode diferir da forma e contetdo esperados.

Por fim, é necessario a celebracdo do contrato de prestacdo de servicos, segundo o
modelo disponibilizado pela OROC, que €é renovavel anualmente e que tem como alguns
dos seus requisitos: especificar a natureza do servico, a sua duragdo, bem como o0s

honorarios correspondentes.
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1.3.3. Identificagdo dos riscos
1.3.3.1. Conhecimento da entidade
A ISA 315 expde o significado do processo de informacdo e conhecimento do
ambiente de uma entidade, como sendo um processo continuo e dindmico de recolha,
atualizagdo e andlise de informacdo durante todo o trabalho de auditoria.
Consequentemente, este conhecimento obtido sera o suporte para estabelecer, por parte
do auditor, um quadro de referéncia onde o mesmo planeia a auditoria e exerce

julgamento profissional no seu curso, por exemplo (IFAC: 2018, p. 283):

e Avalia os riscos de distorcao material das demonstracdes financeiras;

e Determina a materialidade;

e Identifica &reas em que pode ser necessaria consideracdo especial de auditoria,
como por exemplo transa¢Ges com partes relacionadas, a adequacdo do uso pela
geréncia do pressuposto da continuidade ou o racional de negdcio das transacdes;

e Desenvolve expectativas para usar no ambito da execucdo de procedimentos
analiticos;

e Responde aos riscos avaliados de distor¢do material, nomeadamente concebendo
e executando procedimentos de auditoria adicionais com vista a obtengéo de prova
de auditoria suficiente e apropriada; e

e Avalia a suficiéncia e apropriacdo da prova de auditoria obtida, tal como a

apropriacdo dos pressupostos e das declaracfes verbais e escritas da geréncia.

A obtencéo deste conhecimento permite identificar e entender os factos, transacoes e
aplicacdes, que no seu julgamento profissional podem ter efeito relevante nas

demonstracdes financeiras e na auditoria.

Assim sendo, € necessario a aplicacdo de alguns procedimentos para a obtencdo do
conhecimento propriamente dito. Comecando pelas indagacfes (ato de pesquisa e/ou

investigacao):

e Reunides com o 6rgéo de gestao;

e Reunibes com a auditoria interna e respetivo estudo dos seus relatérios de
conclusoes; e

e Reunibes com advogados (afim da obtencdo de informacdo relacionada com

possiveis processos juridicos) e outros consultores.
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Outro procedimento € a observacédo de informacdo relevante como, por exemplo, a:

e Leitura de atas de reunides;
e Leitura de contratos e legislacdo relacionada com a entidade em andlise; e

e Visita as instalagdes do cliente.

Posteriormente, é essencial a realizacdo de procedimentos analiticos, tais como
(Ibidem):

e AuvaliacGes das relagdes plausiveis entre os dados financeiros e ndo financeiros
com a analise da informac&o financeira;

e Anadlise de flutuaces e de relacdes inconsistentes com outra informacao relevante;

e Estes procedimentos executados como procedimentos de avaliagdo do risco podem
identificar aspetos da entidade de que o auditor ndo tomou conhecimento e podem
ajudar a avaliar os riscos de distorcdo material, de modo a proporcionar uma base

para a concecdo e implementacao de respostas aos riscos avaliados.

1.3.3.2. Compreensao dos sistemas de informacao e de controlo interno
O lIA, The Institute of Internal Auditors, apresenta o controlo interno como qualquer
acao aplicada pela gestdo para reforcar a possibilidade de que os objetivos e metas
estabelecidos sejam atingidos. Assim, o controlo é o resultado do planeamento,

organizacao e orientacdo da gestdo (2016, p. 22).

De acordo com a ISA 315, existem cinco componentes do controlo interno (IFAC:
2018, p. 282-284):

e Ambiente de controlo — atitudes e a¢des da gestdo em relacdo ao controlo interno
e a sua importancia;

e O processo da entidade para avaliacdo do risco — processo para identificar e
responder aos riscos de negacio;

e Sistema de informacé&o relevante para o relato financeiro, incluindo os respetivos
processos de negdcio, e comunicagdo — quais 0s procedimentos e registos
estabelecidos para processar e registar as transagdes e manter ativos e passivos;

e Atividades de controlo relevantes para a auditoria — politicas e procedimentos que
asseguram as diretivas da gestao;

e Monitorizacdo de controlos — verificar se os controlos estdo a operar eficazmente.
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O Codigo do Governo das Sociedades do Instituto Portugués do Corporate
Governance (2018, p. 31) acrescenta que o principio associado ao controlo interno da
entidade tem por base a estratégia de medio e longo prazo, onde a sociedade devera
instituir um sistema de gestdo e controlo de risco e de auditoria interna que permita

antecipar e minimizar os riscos inerentes as atividades desenvolvidas.

Segundo a ISA 315, o auditor deve inteirar-se do controlo interno relevante para a
auditoria. Se um controlo é ou ndo relevante para a auditoria, individualmente ou em
combinacdo com outros, € uma materia de julgamento profissional do auditor (IFAC:
2018, p. 284).

No processo de percecdo dos controlos que sdo relevantes para a auditoria, o auditor
deve avaliar a concecgéo desses controlos e determinar se foram ou ndo implementados,

realizando procedimentos para além de indagac6es ao pessoal da entidade.

Para além disso, o auditor deve apurar se a entidade dispGe ou ndo de um processo que
(Ibidem): identifica os riscos de negdcio relevantes para os objetivos de relato financeiro;
eleva a importancia dos riscos; avalia a possibilidade da sua ocorréncia; e decide que

medidas deve adotar para o tratamento desses riscos.

Segundo o Tribunal de Contas (1999, p. 53), avaliar este controlo interno “¢ determinar
0 seu grau de confianca, que se obtém examinando a seguranca e a fiabilidade da
informacdo, bem como o seu grau de eficacia na prevencdo e detecdo de erros e

irregularidades.”

Relativamente aos sistemas de informacdo relevantes para o processo de uma
auditoria, pode-se destacar o sistema contabilistico, que compreende tarefas adotadas
através das quais as transacdes sdo processadas como um meio de manter registos
financeiros. Este sistema identifica, agrega, calcula, classifica, regista e relata as
respetivas transacfes. Importa, assim, entender quais os procedimentos e registos

estabelecidos para processar e registar as transagcdes e manter ativos e passivos.

1.3.3.3. Partes relacionadas

Segundo a ISA 550, uma parte relacionada é aquela que (IFAC: 2018, p. 528):

e Uma parte relacionada como definido no referencial de relato financeiro aplicavel;

ou
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e No caso de um referencial de relato financeiro aplicavel que estabelece requisitos
minimos ou nao estabelece requisitos sobre partes relacionadas:

a) Uma pessoa ou outra entidade que tem controlo ou influéncia significativa, direta
ou indiretamente por meio de um ou mais intermediarios, sobre a entidade que
relata;

b) Uma outra entidade sobre a qual a entidade que relata tem controlo ou influéncia
significativa direta ou indiretamente por meio de um ou mais intermediarios; ou

c) Uma outra entidade que esta sob controlo comum com a entidade que relata tendo:

i. Controlo de propriedade comum;
ii. Proprietarios que sdo membros préximos da familia; ou

iii. Geréncia principal comum.

Relativamente as transacfes com partes relacionadas, estas definem-se pela
transferéncia de recursos, servicos ou obrigacbes entre partes relacionadas,

independentemente de haver ou ndo um valor alocado a transacao (Ibidem).

Ora, estas transacGes com partes relacionas originam riscos mais elevados de
distorcdo material do que nas transacdes restantes, existindo por parte do auditor uma
dificuldade acrescida para conhecer a identidade das partes relacionadas e originando

uma maior oportunidade de conluio.

O auditor é assim responsavel pela obtencdo da prova de auditoria suficiente e
apropriada sobre estas transacdes, de modo a verificar se estas foram identificadas
apropriadamente, bem como contabilizadas e divulgadas de acordo com os GAAP

(Generally Accepted Accounting Principles).

1.3.3.4. Leis e regulamentos numa auditoria

A ISA 250 aborda a responsabilidade do auditor pela consideragédo de leis e
regulamentos numa auditoria de demonstracdes financeiras. A mesma refere que “a0
conduzir uma auditoria de demonstrag¢Ges financeiras, o auditor tem em consideragéo o

quadro legal e regulamentar aplicavel.” (Idem, p. 215).
Deste modo, os objetivos do auditor séo (Idem, pp. 210, 211):

e Obter prova de auditoria suficiente e apropriada quanto ao cumprimento das

disposigdes de leis e regulamentos geralmente reconhecidos como tendo um efeito
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direto na determinacdo de quantias e divulgacdes materiais das demonstracfes
financeiras;

e Executar procedimentos de auditoria especificos para ajudar a identificar casos de
incumprimento de leis e regulamentos que possam ter um efeito material nas
demonstracgdes financeiras;

e Responder de forma apropriada a casos de incumprimento ou suspeita de

incumprimento de leis e regulamentos identificados durante a auditoria.

E, assim, necessario a execucdo de procedimentos de auditoria especificos para, de
certa forma, auxiliar a identificacdo dos casos em que existe incumprimento de leis e
regulamentos, que tém impacto material nas demonstracdes financeiras. Alguns

exemplos:

e Leitura de atas;
e Execucdo de testes substantivos de detalhe & conta de honoréarios ou contencioso;

e Revisdo de correspondéncia com autoridades competentes (Autoridade Tributaria,
CMVM, entre outras).

Durante o processo de auditoria, o auditor deve estar atento para a hipotese de que
outros procedimentos de auditoria aplicados possam chamar a sua atencao para casos de

incumprimento ou suspeita de incumprimento de leis e regulamentos (Ibidem).

1.3.3.5. Continuidade

O pressuposto da continuidade é fundamental para a preparacdo das demonstracGes
financeiras. As demonstracGes financeiras com finalidade geral séo preparadas numa base
de continuidade, a ndo ser que a geréncia pretenda liquidar a entidade ou cessar operagdes
ou ndo tenha outra alternativa realista sendo fazé-lo (IFAC: 2018, p. 565). Os 6rgéos de
gestdo tém como principal responsabilidade a apreciacdo da entidade prosseguir em

continuidade.

O auditor tem como responsabilidade a obtencdo de prova de auditoria suficiente e
apropriada acerca do uso adequado por parte da geréncia do pressuposto da continuidade
na preparacdo e apresentacdo das demonstragdes financeiras, concluindo a existéncia de
incerteza material acerca da capacidade da entidade para prosseguir em continuidade.
Apos esta concluséo, terd como objetivo a determinacao das implicagfes para o relatorio

de auditoria (Ibidem).
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No decorrer da avaliacdo do risco propriamente dito, na analise do pressuposto da
continuidade, o auditor vai deparar-se com alguns sinais de alerta, denominados por red
flags, que terdo como finalidade mé&xima alertar o auditor para situaces de possivel
incumprimento. Sdo exemplos de red flags a nivel financeiro: os fluxos de caixa

operacionais negativos e a incapacidade de pagar aos credores nas datas de vencimento.

Num nivel operacional, a perda de um grande mercado ou até de um cliente com uma
elevada quota ou percentagem na faturacdo da entidade, a rutura de abastecimento,

processos legais ou contingéncias significativas também séo exemplos de red flags.

Haacontecimentos 0O o6rgao de gestao Identificar
que levantem duvidas efetuouuma acontecimentos
sobre acapacidade da Perguntar apreciagao preliminar Sim Jcondicdes e obter
entidade de ’ sobre a capacidade da os planos de acio
prosseguirem entidade de prosseguir doérgao de gestio
continuidade? em continuidade?
Nao l l
Discutir a existéncdia Avaliar o plano de
de acontecimentos acaodo orgaode
/condigbes como S gestaoe/ou
orgaode gestaoe documentagao de
obterasua resposta suporte

l

Concluirsobre a
existénciade incerteza
materialou se o uso
significativas sobre a capacidade da empresa de prosseguirem do pressuposto da

continuidade continuidade ndo é
apropriado.

Permanecer alerta durante a auditoria para a evidéncia de
acontecimentos/condi¢des que possam levantar ddvidas

Figura 3. Sintese dos requisitos para a obtencéo do pressuposto da continuidade®®

Tal como se pode observar na figura 3, o auditor terd de permanecer alerta, conforme
é exigido na ISA 570 (Ibidem), na possibilidade de existéncia de acontecimentos de
magnitude e probabilidade elevada, que possa proporcionar uma incerteza material, ou

seja, um risco significativo para a entidade.

1.3.3.6. Risco de fraude
A Association of Certified Fraud Examiners (ACFE) considera que a fraude é uma

deturpacdo da verdade ou ocultacdo de um facto materialmente relevante para induzir

19 Fonte: OROC: 2018, p.270.
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outro a agir em seu detrimento. Esta pode abranger qualquer crime por meio de um abuso

ou desfalque deliberado que use o engano como principio (2020, p. 8).

O International Federation of Accountants (IFAC) acrescenta que a fraude € um ato
intencional de um ou mais individuos entre administracdo, 0s responsaveis pela
governanca, funcionarios ou terceiros, envolvendo o uso de fraude para obter uma

vantagem injusta ou ilegal (2009, p. 158).

Donald Cressey, em 1953, langou um modelo para explicar os fatores que levam
alguém a cometer uma fraude ocupacional: The Fraud Triangle (O triangulo da fraude).

E, segundo a ACFE, composto por trés componentes que, juntos, levam a

comportamentos fraudulentos:

e Pressdo: € isso que motiva o crime em primeiro lugar. O individuo, quando tem
algum problema financeiro que € incapaz de resolver por meios legitimos, comeca
a considerar cometer um ato ilegal, como roubar dinheiro ou falsificar uma
demonstragéo financeira. Exemplo: incapacidade de pagar as suas contas.

e Oportunidade: O individuo apercebe-se que pode usar (abusar) da sua posicao para
resolver o seu problema financeiro com um baixo risco de ser apanhado. Tal pode
acontecer se a entidade ndo tiver planos de prote¢do, um bom controlo interno.

e Racionalizacdo: E entendida como a capacidade que o sujeito possui para
racionalizar (interpretar e correlacionar) os diversos dados que possui sobre a
realidade que o rodeia, e cujo somatdrio, entre eventuais perdas (riscos de poder
vir a ser detetado e punido) e ganhos (os dividendos resultantes do ato fraudulento)

o0 levam a decidir-se ou ndo pela préatica do ato.

Assim sendo, segundo esta teoria, as pessoas tornam-se violadoras da confianca
quando se deparam com um problema financeiro, sabendo que pode ser secretamente
resolvido pela violacéo da posicao de confiancga financeira, sendo capazes de aplicar a sua

propria conduta nessa situacao.

Segundo a ISA 315 (IFAC: 2018, p. 283), os procedimentos de avaliacdo deste risco

numa entidade devem incluir:

e InvestigacOes a geréncia, a individuos apropriados da auditoria interna (se esta

funcédo existir), e a outras pessoas da entidade que, no julgamento do auditor,

34



possam ter informacdo que ajude a identificar os riscos de distor¢cdo material
devido a fraude ou erro;
e Procedimentos analiticos;

e Observacéo e inspegéo.

Relativamente aos principios e responsabilidades gerais, igualmente relacionadas com
0 combate a fraude, a ISA 240 diz-nos que o auditor tem de cumprir estes trés passos
(Idem, pp. 162-205):

1. Identificar e avaliar os riscos de distor¢do material das demonstracdes financeiras
devido a fraude;

2. Obter prova de auditoria suficiente e apropriada quanto aos riscos avaliados de
distorcdo material devido a fraude, por meio da concecdo e implementacdo de
respostas apropriadas;

3. Responder apropriadamente a fraude ou suspeita de fraude identificada durante a

auditoria.

Estas normas devem ser lidas juntamente com a ISA 200, uma vez que esta aborda
os “Objetivos Gerais do Auditor Independente e Conducéo de uma Auditoria de Acordo

com as Normas Internacionais de Auditoria” (Idem, pp. 78-106):

e Obter garantia razoavel de fiabilidade sobre se as demonstrac6es financeiras como
um todo estdo isentas de distorcdo material, devido a fraude ou a erro;
e Relatar sobre as demonstracdes financeiras, e comunicar conforme exigido pelas

ISA, de acordo com as conclusdes a que chegar.

Para Goldman (2009, p. 29) é necessario sensibilizar os 6rgdos de gestdo das
organizacgOes para a percecdo da gigantesca ameaca de fraude, clarificando que existe uma
base sélida para prevenir os principais tipos de fraude, que parte do conhecimento dos
motivos de quem a comete e passa pelas técnicas comprovadas para se detetar e relatar

incidentes de fraude.

Fonseca (2016, p. 17) acrescenta que, tendo em consideragdo 0S impactos
economico-financeiros que uma fraude produz numa organizacdo, assim como a falta de
credibilidade gerada, é aconselhdvel que as mesmas desenvolvam mecanismos de
prevencdo e detecdo de indicios de fraude, assim como invistam em sistemas de controlo

eficazes.
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Ao contrario do que geralmente se pensa, de acordo com Araujo (2016, p. 33), a
“prevencao e a detecdo de fraudes nédo séo da responsabilidade do ROC no &mbito de um
trabalho de Revisdo Legal de Contas (RLC). Essa responsabilidade compete ao 6rgao de
gestdo, por via da concecdo e manutencdo de um sistema de controlo interno eficaz. No
entanto, esta responsabilidade ndo isenta o auditor de considerar os efeitos produzidos
por estas situagdes irregulares. O auditor tem de manter uma atitude de divida sistematica

admitindo a ocorréncia do risco de erros como fraudes.”

E, no entanto, dever do auditor, aceitar os registos e documentos como genuinos,

salvo se a auditoria revelar o contrario.

1.3.4. Estratégia de auditoria
1.3.4.1. Materialidade

O conceito de materialidade é de certa forma relativo, comportando duas
componentes: uma guantitativa e outra qualitativa. O mesmo, segundo a ISA 320, €
aplicado pelo auditor tanto no planeamento e execugdo da auditoria como na avaliagéo
do efeito de distor¢des identificadas na auditoria e de distor¢cbes ndo corrigidas, se
existirem, nas demonstracdes financeiras e na formacdo da opinido expressa no relatério
do auditor (IFAC: 2008, p. 335).

Esta é considerada como um conceito relativo, uma vez que se trata do calculo de um
valor de um erro, que em termos individuais ou até mesmo agregados, influenciam as

decisbes dos utilizadores da informacéo financeira.

A mesma ISA define como materialidade de execugdo “a quantia ou quantias
estabelecidas pelo auditor, inferiores a materialidade estabelecida para as demonstracdes
financeiras como um todo, com vista a reduzir para um nivel apropriadamente baixo a
probabilidade de as distor¢es ndo corrigidas e ndo detetadas agregadas excederem a
materialidade para as demonstragGes financeiras como um todo.” (Ibidem).

De acordo com Arens et al. (2006, p. 47), o auditor na fase de planeamento da
auditoria, decide o montante total de distor¢Ges que esta disposto a aceitar sem considerar

que as demonstracGes financeiras estejam materialmente distorcidas.

Segundo Ribeiro (2016, p. 24), a fase de planeamento da auditoria € de extrema
importancia para o trabalho do auditor, pois determinara a extenséo e a natureza dos

procedimentos de auditoria. Deste modo, segundo 0 mesmo autor, é necessario ter
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cuidado com a definicdo deste montante, recorrendo-se ao julgamento profissional do

auditor.

Nesta primeira fase, o auditor adquire o conhecimento essencial sobre a entidade a
auditar para que possa posteriormente efetuar o seu julgamento preliminar da

materialidade e planear o trabalho a desenvolver (Ibidem).

Observa-se, assim, que o calculo da materialidade depende de um elevado grau de
julgamento profissional do auditor. Este julgamento, em teoria, serd mais ampliado ao
longo de todo o trabalho de auditoria.

Sera, desta forma, necessario que o auditor tenha um conhecimento bastante
aprofundado da entidade auditada, onde tera de saber, na sua globalidade, quais 0s utentes

das demonstraces financeiras.

Tal como explicado na ISA 320, € plausivel que o auditor entenda que 0s utentes
(Idem, 336):

a) Tém um conhecimento razoavel dos negdcios, das atividades econdmicas e da
contabilidade e estdo dispostos a estudar a informacdo constante das
demonstraces financeiras com razoavel diligéncia;

b) Entendem que as demonstracdes financeiras sdo preparadas, apresentadas e
auditadas com niveis de materialidade;

c) Reconhecem as incertezas inerentes a mensuracao de quantias com base no uso de
estimativas, de julgamento e em consideracfes sobre acontecimentos futuros;

d) Tomam decisdes econdmicas razoaveis na base da informagdo constante das

demonstracdes financeiras.

Em termos praticos, ndo é facil para o auditor reconhecer os diversos utilizadores da
informacdo financeira, contudo nem todos os perfis dos utentes tém a responsabilidade

da tomada de decisdo em consequéncia da informag&o apresentada.

Assim, a determinacao da materialidade é influenciada por diversos fatores, podendo
estes ser quantitativos e qualitativos. Os primeiros, que ndo se encontram pré-definidos
nas normas, sdo definidos normalmente com recurso a certos indicadores capazes de
influenciar a percecdo dos respetivos utilizadores acerca da posi¢do financeira e o
respetivo desempenho da entidade, imputando percentagens aos indicadores, por exemplo
(Costa: 2010, p. 210):
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¢ Resultado liquido antes de impostos

e Total das vendas e das prestacdes de servicos
e Total do ativo ou do balango

e Total do ativo corrente

e Total do passivo corrente

e Total do capital proprio

Comparativamente, os fatores qualitativos referem-se a avaliacdo e efeito das
distorcdes nas demonstracdes financeiras, sendo que também podem ser fatores que tém

influéncia direta no comportamento do auditor. Sdo exemplos:

e Distorcdo que teve por base uma fraude;
e Possibilidade de incumprimento de leis/regulamentos;
¢ Divulgactes inadequadas;

e Comportamento histérico de uma determinada rubrica.

Costa (2010, p. 211) acrescente ainda que “uma distor¢ao deve ser sempre considerada
material se, entre outras situacdes, tiver por base uma fraude ou irregularidade ou quando

resultar do incumprimento das leis ou dos regulamentos aplicaveis.”

No entendimento de Ribeiro (2016, p. 21), “a escolha de determinado indicador em
detrimento dos restantes depende da analise feita pelo auditor das condicdes especificas,
como por exemplo o negdécio da entidade, a estabilidade ao longo do tempo de cada um
dos possiveis indicadores na entidade em causa, entre outros.” Cabe também ao auditor,
segundo 0 mesmo autor, a analise do caso concreto, usando o seu julgamento profissional,
e a escolha do indicador, de entre as varias que considere retratar melhor a entidade e o

trabalho de auditoria em causa.

E de notar que o calculo da materialidade ndo pode ser estimado tendo como suporte
uma base de dimensao absoluta, isto porque o que € material numa entidade pode ndo o

Ser numa outra.

Tal como referido anteriormente, a existéncia de diversas definicdes para o conceito
da materialidade deve-se, essencialmente, ao facto de todas terem por base na definigéo
que a opinido dos utilizadores da informacéo pode ser mudada e influenciada por um erro

ou uma omissao na informacdo, incluida nas demonstragdes financeiras.
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Pode-se, assim, concluir que estamos perante um assunto materialmente relevante
quando o possivel erro, omissdo ou distorcdo possa afetar e influenciar as decisdes

econdmicas dos utilizadores que se baseiam nas demonstracdes financeiras.

1.3.4.2. Avaliacgéo do risco de distor¢do material

A identificacdo e respetiva avaliagdo de riscos de distorcdo material implica
julgamento profissional do auditor. As mesmas serdo efetuadas ao nivel das
demonstracdes financeiras, assim como ao nivel de assercao para as classes de transacoes,
saldos de contas e divulgacbes, com o objetivo de obter a base para a execugdo de
procedimentos adicionais. (IFAC: 2018, p. 284).

O auditor deve, ainda, atentar se a informacao obtida no processo de aceitacdo ou de
continuacdo da relagdo com o cliente € relevante para identificar os riscos de distorgdo
material. Se o0 socio responsavel pelo trabalho tiver realizado outros trabalhos para a
entidade, deve considerar se a informacéo obtida é pertinente para identificar os mesmos

riscos (Ibidem).

Tendo em conta a anélise ja efetuada no ponto 1.3.3.2., relativamente ao controlo
interno, podemos verificar que o conhecimento da entidade e do ambiente da mesma séo

fatores relevantes para a detecdo de risco do negocio.

De acordo com Pires (2010, p.17), “as empresas ndo estdao todas expostas a0s mesmos
tipos de risco, pois estes tém diferentes caracteristicas em funcdo do ambiente empresarial
em gue uma organizacao se insere e das suas proprias especificidades como sejam a sua
estrutura organizacional ou a estratégia por si seguida”. Posto isto, o auditor, apos
identificar os riscos a que a entidade esta sujeita, de modo a desenvolver o trabalho de
auditoria, terd também de avaliar os respetivos riscos de distor¢do material que resultam

dessa anélise, de forma a, posteriormente, responder de forma concreta ao respetivo risco.

Assim sendo, apos estabelecer o nivel de materialidade, o auditor ira recorrer ao seu
julgamento profissional, conforme explicado anteriormente, para determinar o risco de
auditoria que esta disposto a aceitar, através da abordagem escolhida pelo auditor, de

modo a assegurar que o risco de auditoria seja reduzido a um nivel aceitavelmente baixo.

1.3.5. Abordagem
Existem diversas naturezas de risco e perspetivas de encarar e gerir o mesmo. Estes

riscos podem resultar de circunstancias distintas, tais como, mudangas no ambiente
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operacional, entrada de novos colaboradores, mudancas nos sistemas de informacao,

novas tecnologias, ou alteracdes nas normas contabilisticas.

A avaliacdo do risco é realizada na perspetiva de delimitar o risco de auditoria. De
acordo com o Manual de Auditoria Interna (2014, p. 23), tem como objetivo adotar e
realizar procedimentos que permitam reduzir o risco de a auditoria poder emitir opinides

inapropriadas e ndo devidamente fundamentadas.

Pode-se, assim, definir risco de auditoria como “a suscetibilidade do auditor emitir
uma opinido inapropriada ou baseada em assercGes objeto de auditoria que estejam
distorcidas de forma materialmente relevante.” (Ibidem). Este risco subdivide-se em trés

componentes: risco inerente, risco de controlo e risco de detecéo.

Na opinido de Rosas (2015, p. iii) o risco inerente estad dependente do ambiente
econdémico em que a empresa se insere e, dessa forma, estd fora do dominio quer do
cliente quer do auditor. O risco de controlo esta relacionado com os sistemas de Controlo
Interno existentes na empresa e, consequentemente, dentro do dominio de influéncia do
cliente. J& o risco de dete¢do, ou seja, 0 risco de o auditor ndo detetar atempadamente
uma distorcdo material nas demonstracGes financeiras, é definido diretamente pelo
auditor, tendo em consideracdo o risco inerente e o risco de controlo que na atualidade

séo considerados um risco conjunto.

De acordo com Costa (2010, p. 210) existe uma relacdo inversa entre o risco de detecao
e o nivel agregado do risco de controlo com o risco inerente. Pode-se observar na figura

4 a forma como estes riscos se relacionam entre si (Ibidem):
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Risco Inerente

Erros susceptiveis de ocorrerem nas
demonstracoes financeiras do cliente

Risco de controlo
Erros que contornam os controlos

Erros nao detectados

pelos controlos Erros detectados pelo auditor

Risco de deteccao
Risco de auditoria Erros nao detectados pelo auditor

Figura 4. Relagdo entre as componentes do Risco de Auditoria

O conteudo que vem do cano representa o risco inerente. Essa primeira “filtragem”
esta a representar o sistema de controlo interno, implementado pela entidade, em que,
quanto maior for a sua eficacia, menor sera a probabilidade de erros materiais ndo serem
detetados atempadamente, ou seja, menor sera o risco de controlo. Para Almeida (2011,
p. 20) “muitas vezes, a propria gestdo reage ao risco inerente implementando sistemas de
controlo interno mais robustos. Dada esta interligacdo, normalmente o auditor faz uma

avaliacdo conjunta destes dois riscos.”

A segunda “filtragem” patenteia o conjunto de procedimentos substantivos que o
auditor executa para detetar distorgdes materialmente relevantes. O esquema termina com
a representacdo da probabilidade de existirem erros materialmente relevantes que nédo
sejam detetados ao longo de todo o processo de auditoria provocando, assim, o risco de

auditoria.

Desta forma, sera necessario que o auditor adote procedimentos mais alargados e de
maior alcance de forma a mitigar e baixar o risco de auditoria associado ao trabalho
efetuado e obter uma abordagem eficiente e eficaz, como é exemplo a combinacdo de
testes de detalhe com procedimentos analiticos.

1.3.6. Plano de trabalhos
Com base na estratégia e na abordagem definida de acordo com o0s pontos

desenvolvidos anteriormente, da-se inicio ao plano de trabalhos.
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Este plano passa sensivelmente por dois temas fulcrais: utilizagdo do trabalho de
outros auditores e peritos/especialistas, bem como a calendarizacdo da agdo da auditoria.
Relativamente a utilizacdo do trabalho de outros auditores e peritos/especialistas, é

necessario cumprir certos requisitos impostos pela ISA 620.

Se forem necessarias capacidades especializadas numa area que ndo seja a
contabilidade ou auditoria para obter prova de auditoria suficiente e apropriada, o auditor

deve determinar se deve usar o trabalho de um perito do auditor.

Segundo a mesma norma, pode ser necessario um perito para ajudar o auditor a
(IFAC: 2018, p. 688):

e Tomar conhecimento da entidade e do seu ambiente, incluindo o seu controlo
interno.

e Identificar e avaliar os riscos de distor¢do material.

e Determinar e implementar respostas globais a riscos avaliados ao nivel das
demonstracgdes financeiras.

e Conceber e executar procedimentos de auditoria adicionais para responder a riscos
avaliados ao nivel da assercdo, incluindo testes aos controlos ou procedimentos
substantivos.

e Apreciar a suficiéncia e apropriacdo da prova de auditoria obtida na formagéo de

uma opinido sobre as demonstragdes financeiras.

Os riscos de distorcdo material podem aumentar quando, para preparar as
demonstraces financeiras, forem necessarios conhecimentos especializados numa &rea
que ndo seja a contabilidade. Se a geréncia ndo possuir a especializacdo necessaria na
preparacdo das demonstracdes financeiras, pode também recorrer a um perito da geréncia

para abordar esses riscos.

No que diz respeito a calendarizacédo da acdo da auditoria, esta culmina os timings de
todo o processo da auditoria, incluindo a execugdo/elaboracdo do planeamento, a
execucdo do trabalho interino, a posterior execucdo do trabalho final e consequente

elaboracdo/apresentacédo do relatorio final de auditoria.

A calendarizacdo é contemplada juntamente com o @mbito e a natureza da auditoria

aquando da elaboracéo e aprovagdo do plano global de auditoria.
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Deste modo, o auditor tera de assegurar que a informacéao a que recorre € fidedigna,
respeita os principios éticos da organizacdo, nao viola o principio da independéncia, ndo
tem qualquer tipo de conflito de interesses com a entidade auditada, entre outros. Deve,
também, sempre que necessario, recorrer a especialistas para o auxiliarem no desempenho
das suas func@es, tendo sempre em vista o calendario estipulado para realizacdo das

mesmas.

Posto isto, 0 auditor deve manter sempre ao longo de todo o trabalho, o ceticismo
profissional, de modo a estar atento e questionando tudo o que possa ser duvidoso. Este
tem de agir duma forma assertiva, direta e profissional, perante todas as situagdes

irregulares que aparecem no decorrer de uma auditoria.

1.4. Questdes de investigacao
Tal como podemos observar ao longo da revisao bibliografica, no que diz respeito ao
planeamento da auditoria externa em Portugal, nomeadamente nas PME, existe um vasto
leque de hipoteses para a realizacdo de um estudo. O interesse por este tipo de auditoria
surge na experiéncia profissional adquirida até hoje, pretendendo obter um conhecimento

mais alargado e pormenorizado, qualitativa e quantitativamente.

Como tal, foi analisado como é efetuado o planeamento de uma auditoria externa a
uma PME em Portugal mediante a complexidade do normativo em vigor, passando por
compreender as dificuldades inerentes a esse processo, uma vez que as normas em vigor

tém vindo a ser consideradas demasiado complexas para aplicacéo as referidas entidades.

No que diz respeito a formulacdo dos objetivos, a questdo principal levantada para
este estudo foi: Como é efetuado o planeamento de uma auditoria externa a uma PME em

Portugal mediante a complexidade do normativo em vigor?

Apdbs a construcdo de uma questdo primordial, torna-se importante definir outras

questdes adicionais, que auxiliassem na resposta a primeira:

Revisdo Questdo de Investigacao
bibliogréafica
Pinheiro (2012); Q1. De que forma a independéncia do auditor esta
Taborda (2015) | relacionada com a aceitacdo do cliente?
OROC (2018) Q2. O processo de aceitagdo de um cliente passa pela
identificacdo das caracteristicas do mesmo?
Pires (2010) Q3. De que modo o ambiente empresarial em que uma
entidade se insere influencia a abordagem realizada pelo
auditor na avaliacdo de riscos?
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Goldman (2009); Q4. Qual a importancia dos 6rgdos de gestdo na prevencao
Fonseca (2016) de fraude?

Araujo (2016) Q5. A responsabilidade pela detecdo de fraude € atribuida
aos orgaos de gestdo ou ao auditor?

Costa (2010) Q6. A componente qualitativa na materialidade €
ponderada na determinacdo da materialidade?

Costa (2010); Q7. Como é que a entidade auditada deve reagir ao risco

Almeida (2011) | inerente de forma a mitigar o risco de auditoria?
Tabela 4. Relagdo entre autores presentes na revisao bibliogréafica e questdes de investigagdo levantadas®

De forma a responder a estas questdes serdo, no capitulo seguinte, apresentadas as

metodologias de investigacdo adotadas.

Capitulo I1. Metodologia de investigagao

2.1. Opcéo metodologica
De acordo com Baptista e Sousa (2011, p. 20), a metodologia de investigacao consiste
num processo de selecdo da estratégia de investigacao, que condiciona, por si s6, a escolha
das técnicas de recolha de dados, que devem ser adequadas aos objetivos que se

pretendem atingir.

Uma vez que o objetivo foi tracado, a estratégia desenvolvida no presente estudo
passou, numa primeira fase, pela revisdo bibliografica existente, atribuindo principal
destagque a informacdo relacionada com as caracteristicas das PME em Portugal, a
auditoria, nomeadamente a auditoria financeira, e respetivos principios e normas
associadas a profissdo de auditor e, por ultimo, enfoque dado ao planeamento

desenvolvido para o processo de uma auditoria externa.

De seguida, torna-se importante construir um modelo de analise, com base nas
questdes de investigacdo que surgiram ao longo do levantamento bibliografico, atraves

de uma analise qualitativa, quantitativa ou mista.

De acordo com Bruchéz et al (s.d., p. 3), citando Godoy (1995), a abordagem qualitativa

“caracteriza-se pelo facto de o pesquisador ser o instrumento-chave, o0 ambiente ser

20 Fonte: elaboragdo prépria.
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considerado fonte direta dos dados e ndo requerer o uso de técnicas e métodos
estatisticos.” Esta analise possui, igualmente, carater descritivo, cujo foco ndo consiste na
abordagem, mas sim no processo e respetivo significado, ou seja, o principal objetivo é a

interpretacdo do fendmeno objeto de estudo (Ibidem).

A pesquisa quantitativa utiliza a quantificacdo, tanto na recolha de dados quanto no
tratamento das informacdes, através de técnicas estatisticas, procurando evitar possiveis
distorcBes de andlise e interpretacdo, possibilitando uma maior margem de seguranca
(Idem, p. 4).

Assim, na pesquisa qualitativa parte-se do pressuposto que a construcdo do
conhecimento se processa “de modo indutivo e sistematico, a partir do proprio terreno, a
medida que os dados empiricos emergem” (Pacheco: 1995, p.16), ao contrario da
abordagem quantitativa que procura comprovar teorias, recolher dados para confirmar ou

contrariar hipoteses e generalizar fenOmenos e comportamentos.

Embora as duas perspetivas tenham uma natureza distinta e aparentemente
incompativeis, ha autores que sugerem a combinacdo das duas sempre que seja Util e
adequado para compreender, explicar ou aprofundar a realidade em estudo®. Assim,
surge a abordagem mista, “originando a complementaridade entre métodos quantitativos
e qualitativos, através da sua aplicabilidade nos diferentes momentos de uma
investigacdo.” (Ibidem).

Deste modo, a escolha incidiu sobre o0 método quantitativo, através da elaboracdo de
um inquérito por questionario, direcionado para PME auditadas e para auditores externos,
uma vez que se objetiva a analise estatistica da informacéo e opinido recolhidas, de forma
a obter uma visao direta e objetiva dos dados apurados e a evitar contradi¢des no processo
de analise e interpretacdo dos mesmos, permitindo igualmente a generalizacdo pela

representatividade.

A elaboracdo de um inquérito por questionario destinado as duas partes envolvidas no
planeamento de uma auditoria visa responder de forma direta as perguntas de investigagdo
levantadas ao longo da revisédo bibliogréafica, chegando ao objetivo principal do presente
estudo.

21 Disponivel em: http://repositorio.esepf.pt/bitstream/20.500.11796/1232/10/Parte%2011%20-
%20Metodologia%20da%20investiga%C3%A7%C3%A30.pdf
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2.2. Hipdteses de investigacao

Uma vez enunciadas as problematicas de investigacdo, provenientes da revisdo

bibliogréafica, propde-se uma resposta provavel e provisoria, isto €, uma hipotese.

Segundo Baptista e Sousa (2011, p. 26), “as hipdteses sdo uma resposta prévia ao
problema proposto e, habitualmente, sdo desenvolvidos com base em estudos

anteriormente realizados de acordo com tema escolhido.”

De acordo com Marconi ¢ Lakatos (2003, p. 161), hipdtese “¢ uma suposi¢cdo que
antecede a constatacdo dos factos e tem como caracteristica uma formulagéo provisoria:
deve ser testada para determinar a sua validade.” As autoras acrescentam ainda que
“correta ou errada, de acordo ou contréria ao senso comum, a hip6tese sempre conduz a

uma verificagdo empirica.”

A funcdo das hipoteses é, segundo as autoras supramencionadas, citando Jolivert
(1979, p. 85-6):

a) dirigir o trabalho do cientista, constituindo-se em principio de invencdo e

progresso, a medida que “auxilia de facto a imaginar os meios a aplicar e 0s

métodos a utilizar” no decorrer da pesquisa e na tentativa de se chegar a certeza

(hipotese preditiva ou ante-factum);

b) coordenar os factos ja conhecidos, ordenando os materiais acumulados pela

observacdo. Aqui, a inexisténcia de uma hipdtese levaria a0 amontoamento de

observac0es estéreis (hipotese preditiva ou explicativa, post-factum).

Como tal, foram elaboradas as seguintes hip6teses para as oito questdes levantadas:

Questao

Hipotese

Q1. De que forma a independéncia do
auditor esta relacionada com a aceitacéo
do cliente?

Q2. O processo de aceitagcdo de um
cliente passa pela identificacéo das
caracteristicas do mesmo?

H1. O processo de aceitacdo de um
cliente varia consoante as suas
caracteristicas, sendo que o auditor deve
ser sempre independente.

Q3. De que modo o0 ambiente empresarial
em gue uma entidade se insere influencia
a abordagem realizada pelo auditor na
avaliacdo de riscos?

Q4. Qual o papel dos 6rgéos de gestdo na
prevencéo de fraude?

H2. O auditor identifica e avalia 0s
riscos de uma empresa mediante o
ambiente empresarial em que ela se
insere, sendo que a responsabilidade
primordial pela detecéo de fraudes cabe
aos Orgaos de gestao.
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Q5. A responsabilidade pela detecdo
de fraude € atribuida aos 6rgédos de gestéo
ou ao auditor?

Q6. A componente qualitativa na H3. Na determinacéo da
materialidade é ponderada na materialidade € essencial observar a
determinacdo da materialidade? componente qualitativa na materialidade.
Q7. Como é que a entidade auditada H4. Os 6rgéos de gestdo devem
deve reagir ao risco inerente de formaa | implementar sistemas de controlo interno
mitigar o risco de auditoria? fortes, de forma a prevenir o risco de

controlo e posterior risco de auditoria.
Tabela 5. Hipéteses elaboradas para responder as questdes de investigagio?

Hipdtese 1 (H1):

Pinheiro (2012), citando Kohlbeck et al (2010), afirma que os padrdes de auditoria
requerem que os auditores sejam independentes de facto e em aparéncia. Para Taborda
(2015), o auditor, além de ser independente, devera reunir informacdes que lhe permitam
tomar de forma responsavel a decisdo de aceitar o trabalho. Acrescenta ainda que o
mesmo nado deve aceitar o trabalho de auditoria se os principios fundamentais estiverem
a ser ameacados devido a conflitos de interesses, assim como se a ameacga nao puder ser

reduzida ou eliminada.

Segundo o OROC (2018), o processo de aceitacao € distinto de empresa para empresa,
existindo varias variaveis — tamanho da empresa, competéncia necessaria, independéncia
do auditor, entre outras — que o auditor tera de identificar para poder aceitar o cliente,

tendo por base de calculo a politica da firma.

Deste modo, surge a seguinte hipotese 1 (H1): O processo de aceitacdo de um cliente
varia consoante as suas caracteristicas, sendo que o auditor deve ser sempre

independente.
Hipdtese 2 (H2):

De acordo com Pires (2010), “as empresas ndo estdo todas expostas aos mesmos tipos
de risco, pois estes tém diferentes caracteristicas em fun¢do do ambiente empresarial em
que uma organizacdo se insere e das suas proprias especificidades como sejam a sua
estrutura organizacional ou a estratégia por si seguida”. Posto isto, o auditor, apds

identificar os riscos a que a entidade esta sujeita, de modo a desenvolver o trabalho de

22 Fonte: elaboragdo prépria.
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auditoria, tera também de avaliar os respetivos riscos de distor¢cdo material que resultam

dessa analise, de forma a, posteriormente, responder de forma concreta ao respetivo risco.

Para Goldman (2009) é necessario sensibilizar os 6rgédos de gestao das organizacfes
para a percecdo da gigantesca ameaca de fraude, clarificando que existe uma base sélida
para prevenir os principais tipos de fraude, que parte do conhecimento dos motivos de
guem a comete e passa pelas técnicas comprovadas para se detetar e relatar incidentes de

fraude.

Fonseca (2016) acrescenta que, tendo em consideracdo 0s impactos econdémico-
financeiros que uma fraude produz numa organizacao, assim como a falta de credibilidade
gerada, é aconselhavel que as mesmas desenvolvam mecanismos de prevencao e detecdo

de indicios de fraude, assim como invistam em sistemas de controlo eficazes.

Ja para Aradjo (2016), a “prevencdo e a detecdo de fraudes ndo sdo da
responsabilidade do ROC no ambito de um trabalho de Revisdo Legal de Contas (RLC).
Essa responsabilidade compete ao érgdo de gestdo, por via da concec¢ao e manutengédo de
um sistema de controlo interno eficaz. No entanto, esta responsabilidade ndo isenta o
auditor de considerar os efeitos produzidos por estas situacdes irregulares. O auditor tem
de manter uma atitude de duvida sistematica admitindo a ocorréncia do risco de erros

como fraudes.”

Neste seguimento, pode-se chegar a hipotese 2 (H2): O auditor identifica e avalia
o0s riscos de uma empresa mediante 0 ambiente empresarial em que ela se insere,
sendo que a responsabilidade primordial pela detecdo de fraudes cabe aos 6rgéos de
gestao.

Hipotese 3 (H3):

De acordo com Costa (2010), a determinacdo da materialidade € influenciada por
diversos fatores, podendo estes ser quantitativos e qualitativos. Os quantitativos, que ndo
se encontram pré-definidos nas normas, séo definidos normalmente com recurso a certos
indicadores capazes de influenciar a percecdo dos respetivos utilizadores acerca da
posicao financeira e o respetivo desempenho da entidade, imputando percentagens aos
indicadores. Comparativamente, os fatores qualitativos referem-se & avaliagédo e efeito
das distor¢fes nas demonstragdes financeiras, sendo que também podem ser fatores que

tém influéncia direta no comportamento do auditor.
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Deste modo, a hipdtese que surge € a seguinte (H3): Na determinacgédo da materialidade

é importante observar a componente qualitativa na materialidade.
Hipotese 4 (H4):

Segundo Costa (2010), quanto maior for a eficacia do sistema de controlo interno,
menor sera a probabilidade de erros materiais ndo serem detetados atempadamente, ou
seja, menor serd o risco de controlo. Para Almeida (2011) “muitas vezes, a propria gestdo
reage ao risco inerente implementando sistemas de controlo interno mais robustos. Dada

esta interligacdo, normalmente o auditor faz uma avaliag&o conjunta destes dois riscos.”

Assim, pode-se chegar a seguinte hipotese (H4): Os 6Orgdos de gestdo devem
implementar sistemas de controlo interno fortes, de forma a prevenir o risco de

controlo e posterior risco de auditoria.

2.3. Modelo de analise

Definidas as hipdteses que poderdo responder as questdes de investigacao levantadas

no decorrer da revisdo bibliogréfica, importa agora construir um modelo de analise.

Este modelo permite, segundo Peixoto (2018, p. 42) “explicar de que modo se

interrelacionam as hipoteses de analise, de forma a dar respostas as questdes em estudo.”

Uma vez que representam as diversas componentes do planeamento de auditoria, as

hipoteses estdo todas interligadas da seguinte forma, tal como se pode observar na figura

[FETEENEN

Figura 5. Modelo de analise?®

De H1 a H4 existe uma interligacdo e interdependéncia pelo que se pressupds uma
ponderagdo equitativa, atribuindo a cada hipotese uma percentagem de 25%. Deste modo,

a conclusdo desta analise resultard da soma de todas elas.

2 Fonte: elaboragdo prépria.
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2.4. Elaboracao do questionério

Apds construir as perguntas de investigacdo e respetivas hipoteses de analise, importa

agora produzir as questdes do questionario. Na tabela em baixo estd representada a

relacdo entre as questdes de investigacao e respetivas hipdteses com as questdes a colocar

no questionario.

Questao

Hipotese

Questdes questionario

Q1. De que forma a
independéncia do auditor
esta relacionada com a
aceitacdo do cliente?

Q2. O processo de
aceitacdo de um cliente
passa pela identificacdo
das caracteristicas do
mesmo?

H1. O processo de aceitacdo
de um cliente varia
consoante as suas
caracteristicas, sendo que 0
auditor deve ser sempre
independente.

9. Considera que os auditores
externos sdo independentes face
aos seus clientes?

10. E realizada uma
identificacdo das caracteristicas
da empresa auditada antes da
aceitacdo da mesma como
cliente.

Q3. De que modo o
ambiente empresarial em
que uma entidade se
insere influencia a
abordagem realizada pelo
auditor na avaliacdo de
riscos?

Q4. Qual o papel dos
6rgdos de gestdo na
prevencdo de fraude?
Q5. A responsabilidade
pela detecédo de fraude é
atribuida aos 6rgaos de
gestdo ou ao auditor?

H2. O auditor identifica e
avalia os riscos de uma
empresa mediante o
ambiente empresarial em
que ela se insere, sendo que
a responsabilidade
primordial pela prevencdo e
detecdo de fraudes cabe aos
6rgdos de gestdo.

11. Relativamente a
identificacdo e avaliacdo dos
riscos de uma empresa, o auditor
realiza esse processo mediante o
ambiente empresarial em que ela
se insere.

12. Considera que os érgaos de
gestdo das empresas devem
desenvolver mecanismos de
prevencdo e dete¢do de indicios
de fraude, assim como investir
em sistemas de controlo
eficientes?

13. A "prevencao e a detecdo de
fraudes nédo séo da
responsabilidade do ROC no
ambito de um trabalho de
Revisdo Legal de Contas (RLC).
Essa responsabilidade compete
ao Orgao de gestdo." Concorda
com esta afirmagao?

14. O auditor € o principal
responsavel pela detecdo de
fraude?
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Q6. A componente H3. Na determinacéo da 15. No planeamento da

qualitativa na materialidade é importante auditoria, para determinar a

materialidade € ponderada | observar a componente materialidade planeada, o

na determinacdo da qualitativa na materialidade. | auditor procura ter

materialidade? conhecimento aprofundado
acerca das condicdes da
empresa.

16. Na determinacdo da
materialidade, o auditor
considera a componente
qualitativa da materialidade.

Q7.Como éque a H4. Os érgdos de gestao 17. Quanto maior for a eficacia
entidade auditada deve devem implementar sistemas | do sistema de controlo interno,
reagir ao risco inerente de | de controlo interno fortes, de | menor sera a probabilidade de
forma a mitigar o risco de | forma a prevenir o risco de | erros materiais ndo serem

auditoria? controlo e posterior risco de | detetados atempadamente, ou
auditoria. seja, menor sera o risco de
controlo.

Tabela 6. Relagdo entre questdes de investigacao, hipoteses e questdes a colocar no questionario?

2.5. Populacdo e amostra a ser considerada
Conforme mencionado anteriormente, optou-se por fazer uma analise quantitativa dos
dados recolhidos, através da elaboragdo de um inquérito por questionario, uma vez que

se objetiva a analise estatistica da informacéo e opinido recolhidas.

Segundo Marconi e Lakatos (2003, p. 201), o questionario € um instrumento de recolha
de dados, “constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas
por escrito e sem a presenca do entrevistador.” O mesmo autor apresenta algumas

vantagens da realiza¢do de um questionario, tais como:

a) Economiza tempo, viagens e obtém grande nimero de dados.
b) Atinge maior nimero de pessoas em simultaneo.

c) Abrange uma area geogréafica mais ampla.

d) Obtém respostas mais rapidas e precisas.

e) Ha maior liberdade nas respostas, em virtude do anonimato.

f) H& menos risco de distorcao.

Os destinatarios deste questionario serdo membros de PME e auditores externos. A

escolha prende-se pelo facto de serem os principais intervenientes no planeamento e

24 Fonte: elaboragdo prépria.
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processo de auditoria, para além de permitirem apurar diferentes perspetivas acerca do

trabalho desenvolvido pela empresa auditada, bem como pelo auditor.

Tal como apurado na revisdo da literatura, as pequenas e médias empresas representam
99.9% das empresas portuguesas. Como tal, na impossibilidade de obter resposta de
todas, optou-se por enviar 0 questionario via e-mail ao maior nimero de PME possivel,
procurando obter o maximo de informacdo. Relativamente aos auditores externos, o

questionario ira ser enviado no mesmo formato a empresas que prestam esse Servico.

Para além disso, o questionério estara disponivel na plataforma Linkedin, de forma
que, tanto elementos das PME como auditores externos que nao tenham sido contactados

via e-mail, possam igualmente responder.

O periodo definido para a recolha de dados é de 30 dias, desde 17 de fevereiro a 18 de
mar¢o, permitindo obter o maior nimero de respostas, assim como dar tempo aos

destinatarios para responderem de forma consciente e auténtica.

Apos a recolha destes dados, a anélise estatistica sera realizada através da ferramenta

Microsoft Excel.

Capitulo I11. Analise e discussdo dos resultados

3.1. Apresentacao dos dados obtidos
Tal como foi referido anteriormente, 0 questionario era composto por 17 questdes,
sendo que as primeiras trés estavam relacionadas com a caracterizagdo do individuo,
nomeadamente faixa etaria, género e profissdo, as duas seguintes (questdes 4, 5 e 6)
direcionadas para a caracterizacdo da empresa, apurando-se a sua categoria, setor de
atividade e se tinha Revisdo ou Certificacdo Legal de Contas e, por fim, as restantes

questdes pertenceram a tematica em estudo (Anexo 1).

No que diz respeito a Ultima categoria de questfes, optou-se por intercalar perguntas
fechadas, em que o individuo tem apenas duas opgOes de resposta (sim/ndo), com
afirmacdes ou questdes expostas para serem classificadas de acordo com o seu grau de

concordancia com as mesmas.
Esta classificacdo é feita segundo a escala de Likert (Cunha: 2007, p. 25):

1 — Discordo plenamente
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2 — Discordo em parte

3 — Nao concordo nem discordo
4 — Concordo em parte

5 — Concordo plenamente

Deste modo, foram enviados 205 questionarios via e-mail para PME portuguesas,
nomeadamente PME com o estatuto de Exceléncia em 2019, atribuido pelo IAPMEI,

assim como para empresas que prestam servicos de auditoria em Portugal.

Para além disso, tal como definido, o questionario foi submetido na plataforma
Linkedin, tendo sido publicado no meu perfil (Anexo 2) e enviado a individuos que
exercem funcdes relacionadas com o presente estudo, nomeadamente nas areas de

Auditoria e Gestdo Financeira.

Posto isto, obteve-se 100 respostas, as quais foram tratadas posteriormente na
ferramenta Microsoft Excel. Podemos considerar que este questionario esta assim
dividido em 2 partes, sendo a primeira a caracterizacdo da amostra e a segunda a analise

e interpretagéo de dados.

3.1.1. Caracterizacdo da amostra
Apos envio de 205 questionarios via e-mail, a amostra obtida neste estudo € de 100, o

que representa uma percentagem de resposta de cerca de 48,7%.

Tal como podemos verificar no gréafico 1, o maior nimero de respostas obtidas provém
de inquiridos com idades compreendidas entre os 26 e 35 anos — 32% —, seguido da faixa

etaria mais jovem, entre 18 e 25 anos, com 26% de representatividade.
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No que diz respeito a caracterizacdo de género, observamos que 49% dos inquiridos
séo do sexo masculino e 47% do sexo feminino, existindo uma equidade de resultados.
Para além disso, 4% optou por ndo responder a esta questdo, conforme o grafico 2:

Faixa etaria Género
18-25 anos
11%
26-35 anos
Masculino
m 36-45 anos = Feminino
® Sem resposta
m 46-55 anos
= Mais de 55
anos
Gréfico 1. Faixa Etaria® Gréfico 2. Caracterizacéo de género®

Relativamente ao cargo que ocupam na empresa, apurou-se que 49% sdo auditores
externos e 23% contabilistas. Por outro lado, surgiram outras fungdes que ndo foram
inicialmente colocadas como opc¢édo de resposta, mas que sao igualmente importantes,

nomeadamente o Audit Partner e o Controller (gréafico 3).

Cargo que ocupa na empresa

5%

Auditor Interno

Contabilista .
Gréfico 3.

Audit Partner Cargo que

Controller ocupa ne;
empresa

m Gestor Comercial
1% m Socio-gerente
m Controlo de Gestédo

2% 1% = Auditor Externo

2% Fonte: Elaboragéo propria.
% |bidem.
27 |bidem.
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Ja na categoria em que a empresa se insere, como se pode ver no grafico 4, houve
uma maior disparidade de respostas: a maioria dos questionados — 55% — trabalha numa
Pequena empresa. De seguida, com 27% de respostas, surgem as Médias empresas e, por
ultimo, as Microempresas, com 18%. E possivel observar, igualmente, no grafico 5, que

somente 12% destas entidades ndo tém Revisdo ou Certificacdo Legal de Contas.

Categoria da empresa Revisdo ou Certificacdo Legal

de Contas
Microempresa @
m Pequena Sim
empresa B
- = Néo
= Média
empresa
Grafico 4. Categoria em que a empresa se insere?® Gréfico 5. Empresas com Revisdo ou Certificacao

Legal de Contas?

Relativamente ao setor de atividade econdmica em que se inserem, é possivel observar,
no grafico posterior, uma vasta variedade de setores, sendo que o setor do comércio por
grosso e a retalho foi o que mais se destacou, selecionado em 25% das respostas.

Setor de atividade econdmica

Comeércio por grosso e a
retalho
Servigos

Salde

Eletricidade, gas e 4gua

Grafico 6. Setor de atividade econémica®

28 Fonte: Elaboragéo propria.
2 |bidem.
%0 1bidem.
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E de extrema importancia referir que o grafico 6 apenas diz respeito a 51% das

respostas, uma vez que 49% sdo relativas a firmas de auditoria.

3.1.2. Analise dos dados
Uma vez completa a caracterizacdo da amostra, damos inicio a analise da segunda
parte do questionario. De referir que algumas questdes ndo foram respondidas, uma vez
que o questionario era de resposta facultativa e totalmente andnima, estando devidamente
assinaladas com a expressdo “sem resposta”. Para além disso, de forma a sintetizar as
respostas obtidas e a realizar uma andlise objetiva, optou-se por dividir as mesmas em
dois parametros: auditor externo e “ndo auditor externo”, abrangendo todos os outros

cargos supramencionados.

Tal como referido anteriormente, as afirmagfes ou questbes expostas seréo
classificadas de acordo com o seu grau de concordancia com as mesmas, segundo a escala
de Likert (Cunha: 2007, p. 25): 1 — Discordo plenamente; 2 — Discordo em parte; 3 — N&o

concordo nem discordo; 4 — Concordo em parte; 5 — Concordo plenamente.

Q1. De que forma a independéncia do auditor esta relacionada com a aceita¢do do

cliente?

Q2. O processo de aceitacao de um cliente passa pela identificacdo das caracteristicas

do mesmo?

H1. O processo de aceitacdo de um cliente varia consoante as suas caracteristicas,

sendo que o auditor deve ser sempre independente.

P9. Considera que os auditores externos sdo independentes face aos seus clientes?
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Independéncia do auditor externo

100%
90%

80% -
70% i
60% -
50% -
40% -
30% -
20%
10%

0%

Sim

1 Auditor Externo B N&do Auditor Externo

90% 88%

12%

10%
s

Nao

Gréfico 7. A independéncia do auditor externo3!

Nesta questao, o objetivo principal passa por perceber de que forma os utilizadores da
informacdo financeira encaram a independéncia dos auditores externos em relacdo a
entidade que vdo auditar. Verificamos que a grande maioria dos auditores externos
consideram que o auditor é independente em relacdo ao cliente, assim como 0s “nédo

auditores externos”, com 90% e 88% de respostas afirmativas, respetivamente.

P10. E realizada uma identificacdo das caracteristicas da empresa auditada antes da

aceitacdo da mesma como cliente.

Identificacdo das caracteristicas da entidade antes da

aceitagdo
60%
50% 49% 479
41% 41%
40% :
30% : :
20% : :
8%

10% 4% 4% o 2% 4% .
00, N - D o

1 2 3 4 5

= Auditor Externo = Nao Auditor Externo

Gréfico 8. Identificaco das caracteristicas da entidade antes da aceitagdo como cliente®

31 Fonte: Elaboragéo propria.
32 |bidem.
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Ainda relacionado com o processo de aceitacdo do cliente, novamente, os dois grupos
consideram que € realizada a identificacdo das caracteristicas da empresa auditada antes
da sua aceitagdo como cliente. Esta opinido é visivel no gréfico 10, em que os auditores
externos partilham as suas respostas entre o nivel 4 — concordo parcialmente (41%) —e 0
nivel 5 — concordo plenamente (47%) —, o que também se verifica nos “ndo auditores

externos”, com 90% das respostas concordantes com a afirmagéo.

Q3. De que modo o0 ambiente empresarial em que uma entidade se insere influencia

a abordagem realizada pelo auditor na avaliacdo de riscos?
Q4. Qual o papel dos 6rgéos de gestdo na prevencao de fraude?

Q5. A responsabilidade pela detecdo de fraude é atribuida aos 6rgédos de gestdo ou

ao auditor?

H2. O auditor identifica e avalia os riscos de uma empresa mediante o ambiente
empresarial em que ela se insere, sendo que a responsabilidade primordial pela prevengéo

e detecdo de fraudes cabe aos 6rgédos de gestao.

P11. Relativamente a identificacdo e avaliacdo dos riscos de uma empresa, o auditor

realiza esse processo mediante 0 ambiente empresarial em que ela se insere.

Identificacé@o dos riscos por parte do auditor

70%

59%
60%

50% 45%
40% 37% 37%
30%
20%
8%

10% 4% 6%

e m N
0%

1 2 3 4 5

Auditor Externo  ® Nao Auditor Externo

Grafico 9. Identificagdo dos riscos por parte do auditors?

Na resposta a tematica colocada na questdo 11, verificou-se uma homogeneidade,

sendo que 96% dos auditores externos consideram que o auditor identifica e avalia 0s

33 Fonte: Elaboragéo propria.
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riscos de uma empresa mediante o ambiente em que ela se insere, assim como, 82% dos

“ndo auditores externos” corroboram a afirmagéo.

P12. Considera que os o6rgdos de gestdo das empresas devem desenvolver
mecanismos de prevencdo e detecdo de indicios de fraude, assim como investir em

sistemas de controlo eficientes?

Mecanismos de prevencao e detecdo de indicios de
fraude por parte dos 6rgaos de gestao

120%
100%

100% 88%
80%
60%
40%
20% - ‘ 10%
0% 0%  p— 0% 2%
Sim Néo Sem resposta

Auditor Externo  ® N&o Auditor Externo

Graéfico 10. Mecanismos de prevencao e detecdo por parte dos 6rgéos de gestdo®
Na questdo em cima enunciada as respostas foram absolutamente claras. Apesar de
10% dos “ndo auditores externos” responderem negativamente a mesma, 88% dos

mesmos respondeu afirmativamente, assim como a totalidade dos auditores externos.

P13. A "prevencdo e a detecdo de fraudes ndo séo da responsabilidade do ROC no
ambito de um trabalho de Revisdo Legal de Contas (RLC). Essa responsabilidade

compete ao 6rgdo de gestdo." Concorda com esta afirmacao?

34 Fonte: Elaboragéo propria.
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Prevencéo e detecdo de fraudes

100% 9204

90% . . 86%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% 8% 14%

0% I
Sim Né&o

= Auditor Externo = Nao Auditor Externo

Gréfico 11. Prevencéo e detecdo de fraudes®®

Prosseguindo com questdes relacionadas com a prevencdo e detecdo de fraudes,
podemos observar que 92% dos auditores externos responderam afirmativamente a
questdo anteriormente colocada. De forma idéntica, verificamos também uma
percentagem elevada de “ndo auditores externos” — 86% - que respondeu

afirmativamente, sendo que 14% dos mesmos respondeu negativamente a esta quest&o.

P14. O auditor é o principal responsavel pela detecédo de fraude?

Auditor como principal responsavel na detecdo de
fraude

100% 89%
90%
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56%
44%

= Auditor Externo = Nao Auditor Externo

Graéfico 12. Auditor externo como principal responsavel na detegdo de fraude®®

% Fonte: Elaboragéo propria.
% |bidem.
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Podemos verificar que 56% dos ‘“ndo auditores externos” consideram que a
responsabilidade pela detecéo de fraude deve ser do auditor e, por outro lado, os auditores
externos consideram, na sua maioria, que esta responsabilidade n&o lhes deve ser
atribuida (89%).

Q6. A componente qualitativa na materialidade é ponderada na determinagdo da

materialidade?

H3. Na determinacdo da materialidade é importante observar a componente
qualitativa na materialidade.

P15. No planeamento da auditoria, para determinar a materialidade planeada, o

auditor procura ter conhecimento aprofundado acerca das condi¢fes da empresa.

Determinacao da materialidade
60%
500t 49%
0,

’ 3% 430 PP
40%
30%
20%
10% 6% 6%

4%
2% 2%
0,
o e —mmm B B

1 2 3 4 5

Auditor Externo  ®mNA&o Auditor Externo

Gréfico 13. Determinacio da materialidade®”

No que diz respeito a determinacdo da materialidade, tivemos uma maioria de
respostas concordantes com a afirmacao enunciada, quer por parte de auditores externos,
como de “ndo auditores externos”, com 92% e 88%, respetivamente. De notar que 6%
dos auditores externos e “ndo auditores externos” ndo concordam nem discordam com a

afirmacéo.

P16. Na determinacdo da materialidade, o auditor considera a componente qualitativa

da materialidade.

37 Fonte: Elaboragéo propria.
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Consideragéo da componente qualitativa na
determinacao da materialidade

60% 55%
.y 49%
b ‘
39%
40% i 35%
30%
20%
. 10%
10% oo % o 4% 6% .
0% o ° .
1 2 3 4 5

Auditor Externo = N&o Auditor Externo

Gréfico 14. Consideragdo da componente qualitativa na determinacéo da materialidade®®

Na mesma temaética, apuramos que 94% dos auditores externos concordam que o
auditor considera a componente qualitativa na determinacdo da materialidade, assim
como 0s “ndo auditores externos”, 84% de respostas afirmativas. De evidenciar que 10%

dos “ndo auditores externos” ndo concordam nem discordam.

Q7. Como € que a entidade auditada deve reagir ao risco inerente de forma a mitigar

0 risco de auditoria?

H4. Os 6rgéos de gestdo devem implementar sistemas de controlo interno fortes, de

forma a prevenir o risco de controlo e posterior risco de auditoria.

P17. Quanto maior for a eficicia do sistema de controlo interno, menor sera a
probabilidade de erros materiais ndo serem detetados atempadamente, ou seja, menor sera

o risco de controlo.

3 Fonte: Elaboragéo propria.
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Sistema de controlo interno na detecdo atempada do
risco
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Graéfico 15. Sistema de controlo interno eficaz na prevenco do risco®
Por fim, com o objetivo de perceber como 0s grupos questionados abordariam a
implementacdo de sistemas de controlo interno eficazes para reduzirem o risco de
controlo, observamos que 96% dos auditores externos concordam com a afirmacéo, assim
como 88% dos “ndo auditores externos”. Para além disso, uma vez mais, existiu uma
percentagem relativa de “ndo auditores externos” que ndo concordam nem discordam

com a afirmagéo.

3.1.3. Interpretacao dos resultados
Ap0s a apresentacdo da caracterizacdo da amostra e analise dos resultados obtidos em
cada resposta ao questionario, vamos proceder ao cruzamento com as hipoteses de
investigacdo formuladas, onde sera exibido um comentario de forma a observar se
existem discrepancias em relacdo aos autores mencionados na revisdo da literatura
(Anexo 3).

H1. O processo de aceitacdo de um cliente varia consoante as suas caracteristicas,
sendo gue o auditor deve ser sempre independente.

Dos 100 inquiridos, 89% consideram que o auditor externo é independente face aos

seus clientes, existindo concordancia entre as duas populacdes em analise.

39 Fonte: Elaboragéo propria.
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Ainda relacionado com o processo de aceitacdo do cliente, os dois grupos consideram,
de novo com 89% de respostas concordantes, que é realizada a identificacdo das
caracteristicas da empresa auditada antes da sua aceitagcdo como cliente.

Assim sendo, esta hipétese, considerando a ponderacdo precedentemente definida de
25%, encontra-se confirmada em 22,250%.

H2. O auditor identifica e avalia 0s riscos de uma empresa mediante 0 ambiente
empresarial em que ela se insere, sendo gue a responsabilidade primordial pela prevencéo
e detecdo de fraudes cabe aos 6rgdos de gestao.

Para certificar a presente hipotese, foram colocadas quatro questdes aos inquiridos.

Primeiramente, 89% dos inquiridos concordaram que o auditor realiza o processo de
identificacdo e avaliacdo dos riscos de uma empresa mediante 0 ambiente empresarial em

que ela se insere.

De seguida, verificou-se uma concordancia quase absoluta entre as duas partes: 94%
consideram que os Orgaos de gestdo das empresas devem desenvolver mecanismos de
prevencdo e detecdo de indicios de fraude, assim como investir em sistemas de controlo
eficientes. De destacar que dos 94% referidos, 100% dos auditores externos concordaram,
e apenas 88% dos “ndo auditores externos” concordam. Para além disso, houve uma

abstencdo de 2% por parte de “ndo auditores externos”.

No que diz respeito a afirmacdo — "a prevencao e a detecdo de fraudes ndo séo da
responsabilidade do ROC no ambito de um trabalho de Revisdo Legal de Contas (RLC).
Essa responsabilidade compete ao 6rgdo de gestdo” —, apurou-se que 81% dos inquiridos
concordam. Novamente, houve uma maior concordancia por parte dos auditores externos,

com 92% de respostas afirmativas, do que dos “nao auditores externos”, com 86%.

Na Ultima questdo colocada nesta tematica — o auditor € o principal responsavel pela
detecdo de fraude? —, verificou-se uma maior discrepancia de opinides, contrariamente ao
que vimos anteriormente. Apenas 60% dos inquiridos consideram que o auditor tem essa
responsabilidade e, desses 60%, apenas 11% provém de auditores externos e 56% de “nao

auditores externos”.

Posto isto, esta hipotese, considerando a ponderacdo precedentemente definida de

25%, encontra-se confirmada em 16,200%.
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H3. Na determinacdo da materialidade é essencial observar a componente qualitativa
na materialidade.

No que diz respeito a determinacdo da materialidade, existiu uma generalidade de
respostas concordante relativamente ao comportamento do auditor. 90% dos inquiridos
consideraram que, no planeamento da auditoria, para determinar a materialidade
planeada, o auditor procura ter conhecimento aprofundado acerca das condicdes da
empresa. De notar que 6% dos auditores externos e “ndo auditores externos” nao

concordam nem discordam com a afirmacéo.

Na mesma temadtica, apurou-se que 89% do conjunto das duas populacGes
concordaram que o auditor considera a componente qualitativa da materialidade na
determinacdo da mesma. De evidenciar que 10% dos “ndo auditores externos” ndo

concordam nem discordam.

Deste modo, esta hipotese, considerando a ponderagdo precedentemente definida de

25%, encontra-se confirmada em 22,375%.

H4. Os 6rgdos de gestdo devem implementar sistemas de controlo interno fortes. de
forma a prevenir o risco de controlo e posterior risco de auditoria.

Por fim, na ultima questdo colocada, procurou-se confirmar a hipdtese 5. Desta forma,
observou-se que 92% dos inquiridos consideraram que quanto maior for a eficacia do
sistema de controlo interno, menor serd a probabilidade de erros materiais ndo serem
detetados atempadamente, ou seja, menor seré o risco de controlo. Para além disso, uma
vez mais, existiu uma percentagem relativa de “ndo auditores externos” que ndo

concordam nem discordam com a afirmacéo (12%).

Assim sendo, esta hipétese, considerando a ponderacdo precedentemente definida de

25%, encontra-se confirmada em 23,000%.
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Respostas (Likert 4+5)
Hipoteses Questdes questionario i Né&o
Auditor Externo Auditor Externo Agregado
0, 0, 0,

H1 PO. 90% 88% 89%

P10. 88% 90% 89%

P11. 96% 82% 89%

P12. 100% 88% 94%
H2

P13. 92% 86% 81%

P14. 89% 44% 60%

P15. 49% 88% 90%
H3

P16. 94% 84% 89%
H4 P17. 96% 88% 92%

Tabela 7. Agregado de resultados*

Tal como podemos observar na tabela 7, ao agregar as respostas obtidas, é possivel

confirmar as percentagens suprarreferidas.

40 Fonte: Elaboragéo propria.
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Conclusao
Certamente devido ao papel que as PME tém vindo a adquirir em qualquer pais,
nomeadamente em Portugal, sendo grandes impulsionadoras da nossa economia, a
importancia da satde financeira das mesmas tem-se destacado nos diversos normativos,

nacionais e internacionais, que surgem nessa matéria.

Posto isto, os auditores externos assumem um papel preponderante em fazer cumprir
essas normas, assim como na verificagdo da veracidade da informagdo financeira

divulgada pelas empresas.

Deste modo, na presente dissertacdo, pretendeu-se analisar o planeamento de uma
auditoria externa nas PME em Portugal, mediante desafios adjacentes a aplicacdo das

normas em vigor.

Numa primeira fase, foi realizada uma revisdo bibliogréafica sobre a temética em
estudo, atribuindo principal destaque a informacao relacionada com as caracteristicas das
PME em Portugal, a auditoria, nomeadamente a auditoria financeira, e respetivos
principios e normas associadas a profissdo de auditor e, por dltimo, o planeamento

desenvolvido para o processo de uma auditoria externa.

De seguida, procedeu-se a selecdo da estratégia de investigacdo a adotar, de forma a
responder as questfes de investigacdo levantadas no decorrer da primeira fase. Assim
sendo, optou-se optando-se pelo método quantitativo, através da elaboragdo de um
inquérito por questionario, destinado a 6rgdos de gestdo de PME e a auditores externos,
uma vez que se pretendia-se realizar uma andlise estatistica da informacdo e opinido

recolhidas.

Definidas as hipdteses que poderiam responder as questdes de investigacdo levantadas,
foi, de igual modo, importante construir um modelo de analise, tendo sido considerado

uma distribuicdo equitativa de 25% pelas 4 hipdteses construidas.

Por fim, apds a elaboragdo das perguntas de investigacdo e respetivas hipoteses de

analise, foram produzidas as questdes do questionario.

Na terceira fase, procedeu-se a analise e discussdo dos resultados obtidos, resultantes
das hipdteses e respetivo questionario realizado anteriormente. Apos verificacdo da
relacdo entre o questionario feito e as hipoteses formuladas, procedeu-se a interpretagdo

dos resultados.
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Nesta interpretacdo, foi fundamental a utilizacdo de um método de validacdo do
modelo de analise definido na metodologia de investigacdo, o qual atribuiu uma
percentagem de, aproximadamente, 88% de validacdo ao mesmo, tal como podemos

verificar na tabela abaixo.

VALIDACAO DO MODELO DE ANALISE
a) b) ) d e)
% t Validacé .
Modelo _ Perguntas 0 resposta % pergunta al ~an por Validagao
analise Hipoteses investigagao apergunta na Assercao guestao Hipoteses
Likert(4+5) (axcxd)
9 89,00 0,50 11,125
025 H1 10 89,00 0,50 11,125 22,250
11 89,00 0,25 5,563
12 94,00 0,25 5,875
0.25 H2 13 81,00 0,25 5,063
14 60,00 0,25 3,750 20,250
15 90,00 0,50 11,250
2 H : f d
025 S 16 89,00 0,50 11,125 22,375
0,25 H4 17 92,00 1,00 23,000 23,000
1 87,875

Confirmagdo do modelo de analise

Tabela 8. Validacdo do Modelo de Anélise*

De acordo com este modelo, podemos tirar as seguintes conclusdes:

Relativamente a hipdtese 1 — O processo de aceitacdo de um cliente varia consoante

as suas caracteristicas, sendo que o auditor deve ser sempre independente —, foi validada
em 22,250%, atestando a bibliografia estudada que, tal como Pinheiro (2012), citando

Kohlbeck et al (2010), afirma, os padrdes de auditoria requerem que os auditores sejam

independentes de facto e em aparéncia.

Para além disso o auditor, além de ser independente, deve reunir informac6es que Ihe
permitam tomar de forma responsavel a decisdo de aceitar o trabalho, ndo aceitando o
mesmo se 0s principios fundamentais estiverem a ser ameacados devido a conflitos de

interesses, assim como se a ameaca ndo puder ser reduzida ou eliminada.

No que diz respeito a hipdtese 2 — O auditor identifica e avalia 0s riscos de uma

empresa mediante 0 ambiente empresarial em que ela se insere, sendo que a

responsabilidade primordial pela detecdo de fraudes cabe aos 6rgdos de gestdo —, com

“1 Fonte: Elaboragdo propria.
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uma validacgéo de 20,250%, foi igualmente concordante com o analisado na bibliografia

investigada.

Algo importante de referir relativamente a este tema é o facto da gestdo de uma
empresa numa PME estar sistematicamente centralizada nos socios, originando maior

risco de derrogagéo dos controlos e consequentemente maior risco de fraude.

Certo € que as empresas nao estdo todas expostas aos mesmos tipos de risco, pois estes
tém diferentes caracteristicas em funcdo do ambiente empresarial em que se inserem,
atribuindo ao auditor a funcéo de identificar os riscos a que a entidade esta sujeita, de
modo a desenvolver o seu trabalho, tendo também de avaliar os respetivos riscos de

distorcao material que resultam dessa analise.

Contudo, a responsabilidade na detecéo e prevencdo de fraudes é do 6rgédo de gestao,
ndo isentando o auditor de considerar os efeitos produzidos por estas situacoes

irregulares.

Relativamente a hipotese 3 — Na determinacdo da materialidade é essencial observar a

componente qualitativa na materialidade —, verificamos que foi validada em 22,375%, o

que corrobora a bibliografia estudada nesta tematica.

De acordo com Costa (2010), a determinacdo da materialidade € influenciada por
diversos fatores, podendo estes ser quantitativos e qualitativos. Os quantitativos, que ndo
se encontram pré-definidos nas normas, sdo definidos normalmente com recurso a certos
indicadores capazes de influenciar a percecdo dos respetivos utilizadores acerca da
posicao financeira e o respetivo desempenho da entidade, imputando percentagens aos
indicadores. Comparativamente, os fatores qualitativos referem-se a avaliacdo e efeito
das distor¢bes nas demonstracdes financeiras, sendo que também podem ser fatores que

tém influéncia direta no comportamento do auditor.

Por udltimo, a hipdtese 4 — Os 6rgdos de gestdo devem implementar sistemas de

controlo interno fortes, de forma a prevenir 0 risco de controlo e posterior risco de

auditoria —, foi igualmente validade em 23,000%, salientando que, de acordo com Costa
(2010), quanto maior for a eficacia do sistema de controlo interno, menor sera a
probabilidade de erros materiais ndo serem detetados atempadamente, ou seja, menor sera

0 risco de controlo.
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Almeida (2011) acrescenta que “muitas vezes, a propria gestdo reage ao risco inerente
implementando sistemas de controlo interno mais robustos. Dada esta interligagéo,

normalmente o auditor faz uma avaliagéo conjunta destes dois riscos.”

Desta forma, podemos concluir que o planeamento de uma auditoria externa é o que
determina a eficacia e eficiéncia da mesma, uma vez que sem esse planeamento 0s

auditores estdo mais suscetiveis a situacdes inesperadas.

Neste processo, 0 auditor encontra-se sujeito a um conjunto de normas, quer nacionais
quer internacionais, que uniformiza procedimentos, contudo, no que diz respeito a

entidades de menor dimensdo, podera tornar o trabalho de auditoria mais complexo.

De facto, cada vez mais se evidenciam as discrepancias nos trabalhos de auditoria
realizados em empresas de grande ou de pequena dimens&o, verificando-se alguns

desafios com a aplicacdo das ISAs.

Relativamente as PME, existindo, na sua maioria, departamentos de auditoria interna
somente de apoio a gestdo, juntando sistemas de controlo interno pouco eficazes, ndo é
possivel testar, sendo necessario realizar procedimentos substantivos, sendo eles
analiticos e de detalhe. Havendo procedimentos mais alargados, o nimero de amostras

sera maior, ampliando de igual forma o trabalho substantivo.

Deste modo, de forma a responder aos desafios dos stakeholders, o IAASB
desenvolveu um projeto standard — “a global solution” —, proporcional a natureza e
circunstancias tipicas de uma auditoria a uma entidade menos complexa, substituindo as
ISA's.

Com este projeto, que esta em discussédo até 31 de janeiro de 2022, o plano normativo
promete ser proporcional a natureza e as circunstancias tipicas dessas entidades, sendo

utilizado de forma mais eximia nas auditorias de entidades com caracteristicas comuns.

Ainda no que diz respeito as disparidades entre grandes empresas e PME, pode-se
destacar a auséncia de sistemas de informacgdo robustos por parte das PME, néo
proporcionando ao auditor externo trabalho passivel de utilizagdo. Ora, em termos de
planeamento, esta realidade implica mais conhecimento de todos os processos da entidade
por parte do auditor €, como consequéncia, mais testes aos controlos, de forma a mitigar

0 risco de auditoria e a realizar um trabalho mais eficaz e eficiente.
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Né&o obstante, as conclusdes tiradas ndo caracterizam totalmente o planeamento que é
realizado pelo auditor externo, uma vez que este trabalho é ajustado diariamente,

mediante o cliente e as condi¢Ges em que se insere.

Limitacbes do estudo

Tem-se a nocao que o tema de Pequenas e Media Empresas é algo de muito relevante
no nosso tecido empresarial e também se sabe que tentamos tornear um pouco essa
realidade a fim de conseguir alguma informacéo de relevo. Os auditores ouvidos muito
provavelmente expressaram a realidade que conhecem da prestacdo de servico a estas
entidades e seria interessante chegar diretamente a sua gestdo. Dada a limitacdo, quer de
tempo quer de acesso, por forca da pandemia, limitamo-nos a auscultar a opinido dos

auditores.

Pistas para investigacdo futura

Neste sentido como futuras areas de investigacdo relacionadas com este tema
sugerimos a realizacdo de inquéritos e entrevistas ao tecido empresarial das PME, mas
circunscritas a determinadas areas do Pais, por exemplo, auscultar a regido Norte — regido
muito caraterizada pela polaridade de estas entidades sobre o tema auditoria e quica o

controlo interno.
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Anexo 1. Questionario

O planeamento da auditoria externa nas
PME em Portugal

O presente questiondrio visa auxiliar a realizag&o de uma dissertagéo no &mbito do
Mestrado em Auditoria, do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto,
que pretende entender de que forma é efetuado o planeamento de uma auditoria externa
nas PME em Portugal.

Todas as informagdes prestadas serdo confidenciais e utilizadas apenas para efeitos da
investigagdo mencionada.

Obrigada pela colaboragéa.

1. 1. Idade

Marcar apenas uma oval.

() 18-25anas
() 26-35anos
() 36-45anos
D 46-55 anos

() Mais de 55 anos

2. 2.Sexo0

Marcar apenas uma oval.

() Femininc
() Masculino

Se é auditor externo, por favor avance até a questao nimero 7.
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3. 3.Cargo que ocupa na empresa.

Marcar apenas uma oval.

() sécio-gerente
Q Diretor Financeiro
(D Contabilista
@ Auditor Interno
(D outra:

4. 4.Qual a categoria em que a empresa se insere?

Marcar apenas uma oval.

() Microempresa
() Pequena empresa
() Média empresa

5. 5. Qual o seu setor de atividade econémica?
Marcar apenas uma oval.

@ Agricultura, produgdo animal, caga, silvicultura e pesca
() Industrias transformadoras

() Electricidade, gés e dgua

Q Comércio por grosso e a retalho

(D construgio

() Transporte e armazenagem

Q Alojamento, restaura¢do e similares

() Educagdo

D Outra:




6. 6. A empresa onde trabalha tem Revisao ou Certificagcdo Legal de Contas?

Marcar apenas uma oval.

D sim
C) Ndo

7. 7.0 auditor interno fornece informagao inicial que é imprescindivel ao trabalho

do auditor externo.

Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5

Discordo plenamente () () () () () Concordo plenamente

8.

Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5

Discordo plenamente () () () () () Concordo plenamente

9. 9. Considera que os auditores externos sao independentes face aos seus

clientes?
Marcar apenas uma oval.

(D sim
(@)

8. Existe colaboragéo entre ¢ auditor interno e o externo sempre que necessario.
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10.

11.

12.

13.

10. E realizada uma identificagao das caracteristicas da empresa auditada antes
da aceitagdo da mesma como cliente.

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Discorde plenamente () () () () () Concordo plenamente

1. Relativamente & identificacdo e avaliagdo dos riscos de uma empresa, o
auditor realiza esse processo mediante o ambiente empresarial em que ela se
insere.

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Discorde plenamente () () ( ) () () Concordo plenamente

12. Considera que os orgaos de gestéo das empresas devem desenvolver
mecanismos de prevengao e deteg¢do de indicios de fraude, assim como investir
em sistemas de controlo eficientes?

Marcar apenas uma oval.

 Dsim
D Nao

13. A "prevencéo e a detegao de fraudes ndo séo da responsabilidade do ROC
no ambito de um trabalho de Revisao Legal de Contas (RLC). Essa
responsabilidade compete ao orgao de gestdo." Concorda com esta afirmagao?

Marcar apenas uma oval.

C_Dsim
D Nizo

81



Caso tenha selecionado a opgdo "Sim" na questdo anterior, avance até a questao
numero 15.

14. 14. O auditor € o principal responsavel pela dete¢do de fraude?
Marcar apenas uma oval.

 Dsim
D Nao

15. 15. No planeamento da auditoria, para determinar a materialidade planeada, o
auditor procura ter conhecimento aprofundado acerca das condigoes da
empresa.

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Discordo plenamente () () () () () Concordo plenamente

16. 16. Na determinagao da materialidade, o auditor considera a componente
qualitativa da materialidade.

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Discordo plenamente () () () () () Concordo plenamente

17. 17. Quanto maior for a eficacia do sistema de controlo interno, menor sera a
probabilidade de erros materiais ndo serem detetados atempadamente, ou seja,
menor sera o risco de controlo.

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Discordc plenamente () () ( ) ( ) () Concordo plenamente

Obrigada pela sua colaboragao!
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Anexo 2. Questionario submetido na plataforma Linkedin

m Q Pesquisar

Jorge Pinheiro
Associate | PKF Porto

Sequidores

672

P = = ® 2 ]

Inicio Minha rede \agas Mensagens  Motificagtes Euw

Jorge Pinheiro b
Associate | PKF Porto
Q®7n-®

Boa noite,

Sou aluno do ISCAP (Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do
Porto) e venho por este meio convidar auditores financeiros, érgdos de gestio e
departamento financeiro de PME (Pequenas e Médias Empresas) em Portugal a
responder a este breve questiondrio, de forma a auxiliar-me na conclusdo da
minha dissertacdo de mestrado em Auditoria.

Agradeco a vossa colaboragio.

O planeamento da auditoria externa nas
PME em Portugal

o vina washar
Gt preten e enlende (¢ Qut 10T & $feTU8 00 0 planes Mento g€ uma Bud Lot exTany
b4 PIE £m Partugsl

Todas prestadun e stibedan deitzada
Fwestigagio mencionada

Conigaaa pels colaborsio

o

1 idade

O 1250
0 3% anee
O 16a5anes

O 4essanoe

O planeamento da auditoria externa nas PME em Portugal

docs.google.com « 1 min de leitura

s
& Gostei @ Comentar — Compartilhar 1 Enviar

& 549 visualizagdes da sua publicagio no feed

Solugles ™

83



Anexo 3. Validacdo do modelo de analise

[ T | L] 10 11 11 13 14 15 16 17

S 5 5 Sim 4 4 Sm Sim. Sem resposta 5 4 5

Sim 3 5 Sim 3 3 Sm Sim Sem resposn 3 4 4

Sim 5 5 Sim 3 5 Sm Sim Sam espost 5 3 5

Sm 4 4 Sim 3 4 Sim Sim Sim 4 3 4

Sim 3 3 Sim 4 2 Sim Hae Hao 4 4 4

Wi Sem raposta | Sem resposta Sim 4 4 Sim Nin Nio 4 4 4

Sim 3 5 Sim 3 4 Sim Sim Sem resposa 4 4 5

Sim 4 3 Sim 3 4 Sim Sim S respost 4 4 5

Nao 4 4 Sim 4 4 Sm Sim Sem resposn 5 4 4

Hao 4 4 Sim 4 4 Sm Sim Sem resposn 5 4 4

Sim 3 5 Sim 1 1 Sim Sim Sim 1 1 5

Som 4 4 Mo 3 3 Sm Sim Sem resposn 3 3 5

Sim 5 5 Sim 3 5 Sim Sim | Sem mespost 5 3 5

S 3 5 Sim 3 5 Sm Sim Sem Tesposm 5 3 5

Tan 5 5 Fao ) [} Nio Sim Sim 5 ] 5

Sim 3 5 Nao 1 1 Sm Sim Sam espost 3 4 5

Sim 4 4 Sim 4 4 Sm Sim. Sem resposta 7] 4 4

Sm 4 4 Sim 4 2 Sim Sim Sem respost 2 1 5

Sim 3 5 Sim b 4 Sm Sim Sim 5 3 4

Sim 3 i Sim 4 1 Sm Sim Sem mesposn 4 3 5

Sim 3 5 Hao 4 3 Sim Hae Hao 3 4 3

Sm 4 4 Sim 4 3 Sm Sim Sem resposn 4 4 4

Sim 3 5 Sim 4 4 Sim Sim Sem esposa 4 4 4

Sm 3 5 Hiio H 3 o Nie Sim 3 5 3

Sim 5 5 Hio 4 5 Nio Sm | Semmespost 4 5 5

Sim 3 5 Sim 3 3 Sm Sim Sam mespost 4 4 3

Sim 5 5 Sim 3 3 Nia Sim Sim 4 3 5

Sim 3 3 Sim 3 3 Sim Sim Sim 4 3 3

Sim 3 4 Sim 4 4 Sm Sim Sam espost 4 4 4

s ] 3 s s 3 Sm Sm__[Semmsposa| 4 3 >

Sim 4 4 Sim 4 4 Sim Sim Sem respost 3 4 4

S 3 3 Sim 5 5 Sm Sim Hio 5 5 3

|T7qm Sm 3 5 Sim 3 5 Sim Sim Sam mesposa 5 3 5

18-23 anes Cooabdista Il’a]mmm Consmugan S 3 5 Sim 3 3 Sm Sim Sem resposta. 3 3 5
Mixs de 35 anos |- Diretor Financeima Pequena {Comerrio por grosso & a refkho Sam 5 5 Sim 5 5 Sem Tesposa Sim Hao 5 3 5
45-35 anns yazculine | Cooiabdista Mledia emmpreza | Semresposia Son 3 3 Sim 3 3 Hio Sim “Sen respesa. 3 4 3
18-25 anns Mazodling | Cootabilista Pequena enmpresa | Comercio por grosso @ a reabho Sim 4 4 Sim 4 4 Sm Nao Sim 4 3 4
15-35 anns Mazouling Cmbil._ls!a I_ empresy | Elsmcidads, gms e aga S_m 3 3 Eu'n 4 4 S_im Eim ‘Sem resposta 3 3 3
3645 anns Femining Conmbilista Paquena e Alnj 30 & Simila Sim 3 5 Sim 3 3 Sm Sim Sam espost 5 3 5
Niais de 35 anos | Masoding | SocioSem resposta MicToemprasa Tran=parte e arm n Sim 4 4 Elm 4 4 S_im Sim. Nio 4 4 4
18-25 anns Femining Anditor Interno Pequena - - 3 5] Sim 3 5 Sim Hae Hao 5 3 5
14-35 anns |Mazculing  |Ceotabdista | Microemprasa Consultaria Sim 3 4 Sim 4 4 Sm Sim Sim 4 4 4
i : mworma__ Servicos Nio 5 5 Sim 3 5 Sm Sim__| Semmeosta| 5 4 4

Sim 4 4 Sim 4 4 Sim Sim S respost 4 4 4

S 3 5 Sim 3 5 Sm Sim | Sem mesposta 5 4 4

Sim 3 3 Sim 4 4 Sm Sim Sem Tesposn 4 4 4

S 3 3 Sim 3 3 Sm | Sem Tesposta | SSm [Espostl 3 3 3

Sim 4 4 Sim 4 4 Sm Sim Sem resposn 4 3 4

S 5 5 Sim 3 ) Sm Sm___| Semresposi ) ) 3

Nao 4 4 Sim 5 4 Sm Sim Sem Tesposm 3 4 3
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Sem respasta

Sem raspasta

Sem Temposa

1535 anos [Mazculing [ Auditor Inferno [Media Eletricidads, g2 & agm Sm 5 1 Sim LS g g 3 5
18-25 anos | Femiring Anditor Exzamo Sem mrposta Sem resposta Sem Tespasta 5 5 Sim 3 3 3 3 5
18-25 anos |Masadline | Awditor Extermo Sem resposta Sem resposta Sem Temp0sa 4 4 Sim 51 5 5 3 5
Mais de 35 amos | Famiring Auditor Exgamno Sem eposa Sl IBsposta Sem Tespasta 4 4 Sim 4 4 4 3 5
3615 anns | Masculing | Anditor Extemo Sem emposta Sem resposta Sem Tespasta 5 5 Sim 5 5 3 3 5
3545 anos |Masculine | Auditor Exemno Sem resposta Sem re=posta Sem resposta 1 4 Hao 3 4 3 4 3
3545 anns |Mazaaline | Awditor Extemo Sem resposta Sem resposta Sem respasta 4 3 Hio 3 4 H 4 5
153-33anos |Masculine | Auditor Externe Sem mposa Sem resposia Sem Temposia 4 4 Sim 4 3 3 3 3
215-35 anos |Mazaaline | Auditor Externe Sem mezposa Sem resposta Sem resposta 4 4 Sim 4 5 4 4 5
18-25 anos Mazouline  LAuditer Exzemo Sem Emposa Sem rezposta Sem Tesposta 4 5 Sim 3 3 3 3 4
18-25 anos Faminmo Anditor Extermo Sem resposta Sem resposta Sem repasta 3 4 Sim 5 4 4 3 5
18-25 anos Mazouling  LAnditor Exzemo ISECIMI Sem resposta Sem respasta 4 3 Sim 3 4 4 4 4
Mais de 35 apos | Masculine  LAnditor Externo Sem memposa Sem resposta Sem Tesposia 4 1 Sim 5 5 3 4 3
15-35 anos Femirino | Anditor Fra=mo Iw |Sm1rema Sem respsta 5 4 Nio 4 4 3 3 4
-335 anos Fenyimno Auditor Extzrno Sem emposta Sem resposta Sem Tesposta 4 4 Sim 5 4 3 4 F]
13-33 anos |yazculne  |Audiier Exemo M0 [BPOSA &0 TREpO0Sa &0 TREpsta 4 = S1m 1 4 4 4 3
4555 anos |Masadine | Auditor Externo Sem resposta Sem resposta Sem Tempoa 4 4 Sim 3 4 4 4 5
4555 anns | Fepiring Anditor Exzemo Sem rempost SEm TBIpOsta SEm TemETa 4 4 Sim 4 4 4 4 4
Mais de 35 anos |Masadline | Awditer Externo Sem mzposta Sem resposta Sem Tezpasta 4 4 Sim 4 4 4 4 4
3813 anos |Masculing [ Anditor Exzemo Sem eposa Sem Iesposta Sem Tespasta 5 Ll Sim 1 1 1 4 5
4655 anos |Mazaaline | Auditor Externo Sem resposta Sem resposia Sem resposta 5 3 Hao 4 4 4 4 4
M de 35 anos |Masodine | Auditer Exemo Sem mezposta Sem Iesposta Sem Tespasta 4 4 Sim 3 3 4 4 4
18-25 anos |Mazculine | Auditor Exiemo Sem mmposa Sem resposta Sem resposta 4 4 Sim 4 5 4 4 4
3845 anns Masoding  |Auditer Exemo mem Sem Iesposta Sem Tepasta 5 5 Sim 5 5 3 3 5
25-35 anos Fapyimng Audiior Exiemo Sem mposa Sem resposia Sem Tesposia 3 3 Sim 4 3 3 3 3
15-35 anos |Masculine  [Aunditor Exzmno Famresnnm Sem re=posta Sem 1esposta H 3 Sim 3 3 3 3 5
18-25 anos |Mazculine | Auditor Externo Sem resposta Sem resposta Siem Tempota 5 5 Sim 5] 5 5 3 5
azculing Sem Tesposia 4 Ll Sim 4 3 4 3 4

Sem Tespasta 5 5 Sim 5 5 4 3 3

Sem Tespasta 5 5 Sim 3 3 3 3 5

Sem TRspOStA 5 5 Sim 5 5 3 3 5

Sem Tespasta 5 Sim 3 3 3 4 4

Sem repasta 3 Sim 3 & 3 3 ¥

Sem Tespasta 4 Sim 4 4 4 4 4

Sem rempasta 4 Sim 5 4 4 4 4

Sem Tespasta 4 Sim 3 4 4 3 4

Sem Tempasta 5 Sim 4 5 4 3 4

Sem rempasta 5 Sim 4 3 3 3 5

Sem Tepasta 4 Sim 4 5 3 4 4

Sem remasta 4 Sim 3 3 4 3 5

Sem respasta 4 Sim 5 5 4 4 5

Sem Temposia 4 Sim 4 4 4 4 3

Sem respasta 4 Sim 5 5 3 4 5

Sem Temasta 4 Sim 4 3 4 4 4

5 Sim 4 5 4 4 4

3 Sim 4 4 4 4 4

4 Sim 5 5 3 3 5

4 Sim 4 4 4 4 4

4 i 1 5 5 4 E]

4 Sim K 3 3 4 4

| 1533 anns | Femumro Anditor Exzemo | Sem resposa | S TeEpOia Bl TBETAEA
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