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Resumo:

Recuando até 2011, é possivel recordar a altura em que Portugal recorreu a sua 32 ajuda
financeira internacional da histdria, acordando um financiamento de 78 mil milhdes de
euros com a troika, em troca do cumprimento de diversos objetivos, tais como o alcance
de metas orcamentais, reformas estruturais e o cumprimento de um plano de ajustamento

econdémico e financeiro.

Estas exigéncias viriam a ser refletidas no orgamento do estado para 2012, anunciado
como o0 mais exigente alguma vez realizado em Portugal, onde ficou consagrada a
autorizacdo legislativa para o governo regulamentar um regime para a transmissao

eletrénica dos elementos das faturas e outros documentos fiscalmente relevantes.

O regime, resultado da intengdo do reforco do combate a fraude e evaséo fiscais, foi
denominado por sistema e-fatura e acabaria por ser implementado em 2013 com o
objetivo de proporcionar um controlo mais eficaz dos rendimentos dos operadores
econdmicos, contrariar a economia paralela, alargar a base tributavel e reduzir a

concorréncia desleal.

Ap0s 6 anos de vida do “e-fatura”, como é conhecido, é imprescindivel compreender os

efeitos que tem produzido e se tem conseguido atingir os objetivos definidos.

Assim, o0s objetivos da presente investigagdo passam por analisar o impacto do sistema e-
fatura nas receitas fiscais, desde a sua implementacdo até a atualidade, expor as medidas

que o compdem e compreender se as mesmas estdo a provocar os resultados esperados.

De forma complementar, pretende-se também analisar o impacto das medidas no
exercicio da profissdo de Contabilista Certificado, bem como a percecdo destes

profissionais relativamente ao sistema.

Palavras-chave: Sistema e-fatura; Fraude Fiscal: Evasdo Fiscal: Receitas Fiscais:

Contabilista Certificado.



Abstract:

If we go back to 2011, we can remember the moment when Portugal resorted to its 3rd
international financial aid in history. The agreement was a financing of 78 billion euros
with troika and in exchange several targets should be fulfilled, such as the achievement
of budgetary goals, structural reforms and the compliance with an economic and financial

adjustment plan.

These requirements would be reflected in the State Budget for 2012, announced as the
most demanding State Budget ever carried out in Portugal where the legislative
authorization for the government to regulate a regime for the electronic transmission of

elements of invoices and other relevant tax documents were enshrined.

The regime, as a result of the intention to reinforce the fight against tax fraud and evasion,
was called the e-invoice system and would eventually be implemented in 2013 with the
purpose to provide a more effective control of the income of the economic operators,

counteract the black economy, widen the tax base and reduce unfair competition.

The “e-invoice”, as it is known, has reached 6 years of life and it is essential to understand

the effects produced and if it has managed to achieve the defined goals.

Thereby, the objectives of this investigation are to analyze the impact of the e-invoice
system on tax revenues, from its implementation to the present day, to expose the

measures that compose it and to understand if they are causing the expected results.

Complementarily, it is also intended to analyze the impact of the measures in the exercise
of the profession of Certified Accountant, as well as the perception of these professionals

regarding the system.

Keywords: E-invoice system; Tax Fraud; Tax evasion; Tax revenues; Certified

Accountant.
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INTRODUCAO

- Enquadramento do tema

A fraude e evasdo fiscais sdo um tema presente na realidade portuguesa ao longo dos anos.
A elevada carga fiscal aplicada aos contribuintes apresenta-se como o principal motivo, entre

muitos outros, para a diversificacdo de planeamentos fiscais que infringem a lei.

Esta problematica leva a criagdo de instrumentos de combate, por parte do governo, para

estas situacOes que contrariam a arrecadacéo de receita fiscal estatal.

Em Portugal, existe uma cultura fiscal onde se admiram 0s contribuintes que conseguem
levar a cabo o0s seus esquemas planeamento fiscal ilicitos, uma realidade infeliz que provoca

a sobrecarga daqueles que cumprem com as suas obrigacoes.

Temos presenciado nos Gltimos anos um crescente investimento no combate a fraude e
evasdo fiscais por parte do governo, de forma a dar resposta as dificuldades financeiras
sentidas e a contribuir para a equidade fiscal e para uma justa reparticdo do esforco dos

contribuintes.

Esta intencdo foi anunciada oficialmente no orgamento do estado para 2012. No artigo 172°
da Lei n.° 64-B/2011, que aprova o or¢camento, € declarada a autorizacdo legislativa da
Assembleia da Republica para o Governo regulamentar um regime para a transmisséo
eletronica dos elementos das faturas e outros documentos fiscalmente relevantes. A criacdo
e implementacdo do sistema e-fatura, em 2013, veio consagrar um conjunto de medidas que
apontam para um maior poder de controlo e fiscalizacdo por parte da Autoridade Tributaria
e Aduaneira (AT).

Este sistema tem por base uma forte componente tecnoldgica, que permite abranger os

diversos operadores econdmicos e facilitar a comunicagdo de faturas e outros documentos



fiscalmente relevantes, tornando mais proxima a relacao entre os contribuintes e as entidades

encarregadas do controlo e fiscalizagéo.

Nos altimos 10/15 anos, a maquina fiscal modernizou-se de forma drastica. Atualmente, é
muito mais complicado fugir aos impostos. A percecdo e consciencializacdo do dever de
pagar impostos comecga a assumir contornos distintos nos contribuintes. Ha uma maior
nocao da importancia da cidadania fiscal e uma maior exigéncia da populacdo em saber o

destino dos impostos.

Mas, apesar de se verificar uma melhoria crescente a este nivel, ha ainda um longo caminho
a percorrer, principalmente em termos de mentalidade, que deve comecar pelas mais tenras

geracdes (Franco, 2020a).

- Objetivos

Passados alguns anos apos a implementacdo do sistema e-fatura, € possivel fazer uma
analise detalhada de toda a sua evolucéo até a atualidade. Um dos objetivos deste trabalho
consiste na exposicdo das medidas que compde este sistema, de que forma e por que motivo

foram criadas, assim como as obriga¢6es que delas resultaram para 0s sujeitos passivos.

Sendo que a criagdo ¢ implementacdo do “e-fatura” tém presentes o combate a fraude e
evasdo fiscais e aduaneiras e, de igual forma, a redugdo da economia paralela, o principal
objetivo da investigacdo é fazer o cruzamento dos dados relativos a implementacéo deste
sistema com os dados da evolucao das receitas fiscais, concluindo se todas as a¢des tiveram

as reacOes esperadas e se 0s resultados alcancados sdo 0s expectaveis.

De forma a complementar o objetivo principal, pretende-se, através de um questionario
dirigido aos Contabilistas Certificados, concluir sobre o impacto da implementacdo e
desenvolvimento deste sistema na profissdo dos mesmos, aferir possiveis melhorias e ainda

analisar a percecdo destes profissionais sobre o regime.

O ano de 2018 ficou marcado pela introducdo pelo Governo de um novo plano estratégico

de combate a fraude e evasao fiscais e aduaneiras para o triénio 2018/2020, com algumas



alteracdes no processo de atuacdo da AT, e no ano de 2019 tivemos a introducdo de
mudancas significativas ao nivel da faturacdo, com a publicacdo do Decreto-Lei n°.
28/2019, de 15 de fevereiro, pelo que o trabalho pretende dar continuidade a anélises feitas

anteriormente sobre este tema, acrescentando toda a informag&o dos ultimos anos.

- Motivacoes

A andlise do sistema e-fatura e do seu impacto na receita fiscal do Estado, prende-se com
o facto deste instrumento ter gerado muita controvérsia aquando da sua implementacéo,
apesar de ja se terem verificado até a atualidade consequéncias muito positivas, sendo
descrito pelo Secretario de Estado dos Assuntos Fiscais como “o instrumento mais

poderoso no combate a fraude e evasdo fiscal dos ultimos anos” (ECO, 2019)

A cultura fiscal existente em Portugal e a necessidade de mudanca associada a mesma, de
modo a possibilitar a equidade e igual distribuicdo do esforco, representam também

motivacdes para a elaboracéo deste trabalho.

Apesar de existirem ja algumas investigagdes sobre esta matéria, as constantes alteragdes e
atualizacdes ao nivel fiscal e estrutural, resultam na existéncia de sucessivas lacunas e
necessidade constante de investigacdo, pelo que se considera de extrema importancia a

abordagem deste tema.

- Estrutura da dissertacao

A dissertacdo inicia-se com esta breve introducdo, onde é feito o enquadramento do tema e
S80 expostos 0s objetivos que se pretendem atingir, assim como as motivagoes que levaram

ao desenvolvimento deste trabalho.

Seguidamente, surgira a revisdo da literatura que ira incorporar o contetdo necessario para
a compreensao e analise das matérias relevantes e nos permitira responder as questfes da

investigac&o e elaborar uma conclusdo fundamentada no quarto e ultimo capitulo.



No primeiro capitulo, como referido, sera feita a revisao da literatura, que possibilitara uma
abordagem tedrica das matérias. Inicialmente, iremos contextualizar os conceitos mais
relevantes para a tematica de investigacdo, passando depois para as razdes da criacdo e

implementacéo do sistema e-fatura.

Posteriormente serdo apresentados os decretos-lei que impuseram mudangas mais
significativas em matéria de faturacdo, com especial relevancia para o Decreto-Lei n.°
28/2019, de 15 de fevereiro que introduziu alteragdes relevantes e que provocaram bastantes

davidas nos contribuintes.

De seguida serdo analisados os planos estratégicos de combate a fraude e evasdo fiscais e
aduaneiras para os triénios de 2012/2014, 2015/2017 e 2018/2020, tendo mais em foque o
plano estratégico deste ultimo triénio.

O final do primeiro capitulo sera dedicado exclusivamente a exposi¢cdo das medidas e
iniciativas que compuseram e compde o “e-fatura” e a forma como o mesmo foi evoluindo

desde a sua implementacao.

A metodologia de investigacdo serd abordada no segundo capitulo. Inicialmente sera feita
uma breve andlise do conceito e uma exposicao dos tipos de pesquisa existentes. De seguida
serdo apresentadas as questoes da investigacéo e, por fim, a metodologia adotada no estudo.

Ja o terceiro capitulo consistirad no estudo empirico, onde serdo analisados os resultados do
sistema e-fatura e a evolugédo das receitas fiscais desde 2013 em diante, tendo por base os
relatérios publicados pela AT, com especial atencdo para os dados de 2019 (presentes no
relatorio publicado em junho de 2020) e os dados da execu¢do orcamental do Estado. Serdo
também apresentados e tratados os dados do questionario realizado junto dos Contabilistas

Certificados.

Reunindo os dados e informacGes dos capitulos anteriores, passaremos para a concluséo do
trabalho, respondendo as questdes da investigacdo e expondo matérias relevantes para

futuras investigacGes, tudo isto no quarto e ultimo capitulo.



CAPITULO I - [REVISAO DA LITERATURA]

1 Revisao da literatura

Segundo Bento (2012), a revisdo da literatura € indispensavel para a defini¢cdo do problema
da investigacdo, para a formulacdo de uma ideia precisa sobre o estado atual do

conhecimento sobre o tema e para expor a contribuicdo dada pela investigacéo.

1.1 Analise de conceitos

Na historia recente, fomos observando uma evolucgéo drastica das expectativas dos cidadaos
em relagcdo ao Estado, existindo atualmente a exigéncia de que este garanta a saude, a
educacdo ou a seguranca social. Esta evolucdo das demandas da sociedade, teve como
consequéncia a sofisticacdo do Estado Fiscal, de forma a corresponder as necessidades

sociais (Marques & Carneiro, 2015).

Para tal, o Estado assumiu, ao longo dos séculos XIX e XX, as receitas fiscais como
principal fonte de financiamento para a concretizacdo dos seus fins, o que levou, como
expectavel, ao aumento da carga fiscal sobre os contribuintes. Esta assuncdo teve como
consequéncia o melhoramento do sistema fiscal, através do aumento da respetiva base de
incidéncia, assim como o desenvolvimento de mecanismos administrativos que
potenciassem a eficacia da cobranca das receitas fiscais efetivamente necessérias e a
transmissdo para os contribuintes de deveres de colaboracdo na liquidacdo e entrega de

impostos ao Estado (Viana, 2016).

Marques e Carneiro (2015), defendem que “é na intersecdo da compatibilizacdo entre a
busca coletiva de justica social e os interesses, particulares, de cada individuo, e que se
reconduz a esta relacdo entre o Estado e o cidaddo e que materializa no nascimento da
obrigacao/dever de pagar impostos, que nasce a possibilidade de gerir os encargos fiscais a

suportar pelas empresas e pelos individuos: o planeamento fiscal.”.

Esta gestdo dos encargos fiscais, por parte dos contribuintes, assume por vezes contornos
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abusivos ou ilicitos, pelo que se torna imprescindivel clarificar as possiveis vias de “fuga”

aos impostos e fazer a distin¢do entre planeamento fiscal legitimo e ilegitimo.

Para tal, pretende-se nos pontos seguintes, expor as diferentes vias para os contribuintes se
colocarem ao abrigo dos impostos: as vias legais (intra legem), as vias anti-juridicas (extra

legem) e as vias ilicitas (contra legem) (Amorim, 2007).

1.1.1 Planeamento fiscal intra legem

Né&o é observavel na literatura uma definicdo exata de planeamento fiscal. Este conceito
pode assumir varias figuras, sendo que a grande maioria dos autores, na definicdo do

mesmo, associam-no a comportamentos legitimos e licitos.

Esta figura de planeamento fiscal (intra legem) consiste numa atuacdo dentro dos limites
da lei, para a reducdo do imposto a pagar, pelos individuos ou empresas. Denominada de
tax planning na terminologia anglo-saxonica, a poupanga fiscal constitui um direito

fundamental para o contribuinte.

Aliés, de acordo com Sanches (2009), “num sistema fiscal onde cabe ao sujeito passivo a
interpretacédo e aplicacdo da lei para a determinacdo e quantificagdo das suas obrigacdes

tributarias (...) o planeamento fiscal tem um papel indispensavel”.

Para Germano Marques da Silva, citado por Silva (2008) o “plancamento fiscal é a
ordenacdo dos atos do contribuinte em conformidade com a lei tributaria, tendente ao néo
pagamento, a0 menor pagamento, ou ao pagamento mais distante; pressupfe sempre o
respeito da lei e, por isso, nédo se verifica qualquer ilegalidade. Tal conduta ndo se confunde
com a sonegacdo fiscal que consiste em procedimento fraudulento capaz de iludir o fisco

para eximir o0 contribuinte a0  pagamento do  imposto  devido.”

Ja Saldanha Sanches, citado por Marques e Carneiro (2015), define o planeamento fiscal
como a “possibilidade de reducao da carga fiscal pela qual o sujeito passivo renuncia a um
certo comportamento por este estar ligado a uma obrigacéo tributaria ou escolhe, entre as
varias solucdes gque Ihe sdo proporcionadas pelo ordenamento juridico, aquela que, por acado
intencional ou omissdo do legislador fiscal, esta acompanhada de menos encargos fiscais”.
6



A possibilidade que o contribuinte tem de utilizar as normas mais apropriadas e adequadas
a sua situacdo fiscal, atribui uma importancia extrema ao Contabilista Certificado, que tem
aqui o papel de apoiar e aconselhar o contribuinte no cumprimento das suas obrigacdes

fiscais.

Silva (2008) considera que os Contabilistas Certificados “devem ser 0S principais agentes
do planeamento fiscal legitimo, permitindo, com os seus conhecimentos da lei, a otimizacéo

dos custos fiscais dos seus clientes”.

1.1.2 Planeamento fiscal extra legem

Apesar de o planeamento fiscal legitimo ser considerado um direito fundamental do
contribuinte, a liberdade de comportamentos que o sujeito passivo aufere para a realizacdo
dos seus interesses, leva a que muitas vezes os comportamentos adotados contrariem a lei

ou até mesmo se situem fora da abrangéncia desta.

No planeamento fiscal extra legem, o comportamento do contribuinte situa-se fora da lei.
N&o ha uma violacdo direta e frontal das normas juridicas, mas sim um comportamento
abusivo por parte do sujeito passivo que se situa para la4 da previsdo legal das normas
tributarias (Amorim, 2007).

O tax avoidance ou planeamento fiscal abusivo €, por isso, visto como uma pratica licita,
mas ilegitima. Silva (2008) afirma que atuacao do contribuinte nestes casos &, por si s, legal.
No entanto, a administracdo fiscal pode considerar estes comportamentos concretos
ilegitimos na medida em que 0s mesmos visem apenas obter a eliminacdo ou reducdo dos

impostos a pagar.

A incorporacdo de medidas anti-abuso na lei, nomeadamente a clausula geral anti-abuso,
prevista no artigo 38° da LGT e as diversas clausulas especificas anti-abuso, dispersas pelos
diferentes cddigos fiscais, permitem uma limitacdo destes comportamentos abusivos cuja

Unica finalidade é fugir do imposto.



Embora as mesmas contribuam num sentido de limitacdo do abuso, ndo possibilitam, no
entanto, a diminuicdo da dificuldade observada na distingdo das praticas de planeamento
fiscal licito, das praticas de planeamento fiscal que, embora licitas, sdo consideradas
abusivas (Silva, 2008).

Marques e Carneiro (2015) defendem a existéncia de dois tipos de planeamento fiscal
abusivo: o induzido pela lei, onde o prdprio ordenamento juridico promove a reducdo de
tributacdo das empresas e por lacuna da lei, onde o contribuinte utiliza “falhas legislativas”

para obter vantagens resultando numa menor tributacao.

E importante referir que este tipo de comportamentos licitos, mas considerados abusivos,
sdo diferentes dos comportamentos ilicitos onde estd em causa a fraude fiscal. Apenas sdo
idénticos quanto a finalidade e ao resultado econémico, ambos estdo focados na diminuigdo

da tributacéo, diferindo nos meios da sua obtencao.

Ferreira e Pinto (2009) afirmam que “no planeamento fiscal abusivo ndo chega a nascer a
obrigacdo tributéria, (...) o facto tributario ndo se constitui ou, constituindo-se a obrigacéo
de pagamento de imposto, esta ndo chega a desencadear-se por aplicacdo, por exemplo, de

uma isencao.”

1.1.3 Planeamento fiscal contra legem

Definido como tax evasion na literatura anglo-saxénica, o planeamento fiscal contra legem
caracteriza-se pela préatica de atos ilicitos, que violam direta e intencionalmente as normas

com o objetivo de evitar ou diminuir a carga fiscal.

Estes tipos de comportamentos, onde estd em causa a fraude fiscal, estdo definidos no artigo
103°n.° 1 do RGIT, que descreve:

“Constituem fraude fiscal, punivel com pena de prisdo até trés anos ou multa até 360 dias,
as condutas ilegitimas tipificadas no presente artigo que visem a ndo liquidacéo, entrega ou
pagamento da prestacao tributaria ou a obtencédo indevida de beneficios fiscais, reembolsos

ou outras vantagens patrimoniais suscetiveis de causarem diminuicdo das receitas



tributarias.”

Ja no n.° 2 do mesmo artigo, estdo presentes as diferentes formas de fraude fiscal, que séo:

“a) Ocultacdo ou alteracdo de factos ou valores que devam constar dos livros de
contabilidade ou escrituracdo, ou das declaracdes apresentadas ou prestadas a fim de que a
administracdo fiscal especificamente fiscalize, determine, avalie ou controle a matéria
coletavel;

b) Ocultagéo de factos ou valores ndo declarados e que devam ser revelados & administragdo
tributaria;

c) Celebracédo de negocio simulado, quer quanto ao valor, quer quanto a natureza, quer por

interposicdao, omissao ou substituicdo de pessoas.”

Nuno de Sa Gomes, citado por Amorim (2007) defende como exemplos de fraude fiscal:

“A entrega da declaragdo de rendimentos ou lucros com valores inferiores aos reais, a
ocultacdo de certos proveitos ou deducgdo de certos custos inexistentes, a simulagdo de
negdcios, a falsificacdo da contabilidade, a emissdo e utilizacdo de faturas falsas, a
apropriacdo de impostos retidos e devidos por terceiros, a destruicao dolosa da escrita fiscal,

0 abuso de confianca fiscal, etc.”

A economia paralela é também um grande exemplo de planeamento fiscal contra legem, pelo
que ndo poderia deixar de ser abordada. N&o existe uma definicdo formal para este
fendmeno, sendo que a definicdo mais abrangente corresponde ao englobamento de todas as
transacGes econdmicas que contribuem para o PIB, mas que ndo sdo tidas em conta, por

diversas razoes.

Segundo Afonso (2015), este conceito de economia paralela, ndo-registada ou sombra, esta
em constante mutacdo e abrange a economia: subdeclarada, que representa a producéo que
ndo é contabilizada para evitar o pagamento de impostos ou contribuicdes; ilegal, onde a
producdo ndo € contabilizada porque resulta de atividades ilicitas e ainda a informal ou
autoconsumo, ou seja, a producdo decorrente de atividades essencialmente associadas a

estratégias de melhoria de condi¢6es de vida das familias ou de sobrevivéncia.



Importa salientar que esta Ultima definicdo pode néo representar um comportamento contra
legem, quando associada a economia ndo observada, como por exemplo a producgéo agricola

para autoconsumo.

De acordo com Freitas (2016):

“A economia paralela € um fendmeno recorrente em todos os paises, como resultado de
comportamentos desviantes dos cidadaos, empresas e instituicbes. Estes comportamentos
mais ou menos graves ou gravissimos tém uma repercussao nefasta nas economias,
designadamente traduzindo-se numa fuga significativa aos impostos, o que vai traduzir-se

numa maior sobrecarga dos contribuintes que nao fogem ou nao podem fugir.”

Ja para Blades e Roberts (2002), a Economia Paralela pode ser definida como as atividades
econdémicas que deveriam ser incluidas no PIB, mas que por diversas razdes, nao sdo
cobertas pelas analises estatisticas e registos contabilisticos através dos quais as contas
nacionais sdo construidas. Esta definicdo vai ao encontro da definicdo mais geral

supramencionada.

As causas explicativas deste fendomeno, segundo Afonso (2015):

“sdo os impostos, contribuigdes para a seguranga social e custos administrativos, a
intensidade e complexidade de leis e regulamentos (burocracia), a falta de credibilidade de
orgdos de soberania face a conduta de alguns representantes, a ineficiéncia da administracao
publica, a falta de transparéncia no atendimento pablico, as condi¢des de mercado induzidas
pela globalizacdo, o baixo nivel de educacdo, a mdo-de-obra composta por imigrantes ilegais
e clandestinos, a falta de cultura e participacdo civica, razdes culturais e ambientais, o
progresso tecnoldgico, o baixo indice de confianca na sociedade, a instabilidade social, a

carga de regulacdo e o desemprego.”

Este tipo de comportamentos, tendo em conta também a sua grandeza, penalizam
drasticamente as contas publicas, o investimento e, por sua vez, 0 crescimento e a
redistribuicdo, castigando os mais pobres e enfraquecidos visto que desvia recursos que

poderiam ser usados para prestacdes sociais da responsabilidade do Estado.
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Ja foi referido neste trabalho que a Autoridade Tributaria tem vindo a intensificar o combate
a este tipo de comportamentos, sendo que esse combate é de responsabilidade geral, todos
os cidaddos devem dar o seu contributo para a eliminacdo progressiva deste tipo de acGes, é
um dever civico que deve comecar a ser incutido nas novas geragGes acompanhado de novos

mecanismos e estratégias de combate que iremos analisar mais a frente.

Esta diferenciagdo entre as distintas figuras de planeamento fiscal € muito importante para a
criacdo e desenvolvimento dos meios de combate as formas abusivas ou ilicitas de poupanca

fiscal.

Pereira citado por Arsénio (2017) distingue estes trés tipos de comportamentos da seguinte

forma:

“Gestdo fiscal ‘tax planning’ (...) consiste em minimizar os impostos a pagar, por uma via
totalmente legitima e licita, (...) trata-se de escolher a via fiscalmente menos onerosa
consistente com a gestdo normal dos negocios pessoais ou empresariais. A evasao fiscal ‘tax
avoidance’, (...) traduz na pratica de atos ou negdcios licitos, mas que a lei fiscal qualifica
como ndo sendo conformes com substancia da realidade econdémica que Ihes esta subjacente
ou serem anomalos, anormais ou abusivos. E, a fraude fiscal em sentido amplo ‘tax evasion’,
(...) o que se consegue através de atos ou negdcios ilicitos, infringindo frontalmente a lei
fiscal. Viola-se diretamente a lei, quer por acdo quer por omisséo, ndo se pagando por via
dela, no todo ou em parte, um imposto cujo facto gerador se verificou ou obtendo-se uma

vantagem patrimonial indevida”.

1.2 Razdes que levaram ao aparecimento do sistema e-fatura

Os mandatos do XVIII Governo Constitucional (26 de outubro de 2009 a 21 de junho
de 2011), ficaram marcados pela aplicacdo de varios Programas de Estabilidade e
Crescimento (PEC) que visavam a retoma da economia e o combate aos problemas
financeiros que assolavam o pais (com a crise do sistema bancario), que contribuiam para o
agravamento da divida pablica. A falta de aprovacdo do PEC 1V, a 23 de mar¢o de 2011,
teve como consequéncia a queda do XVIII Governo Constitucional e a necessidade de

assisténcia financeira (Melo, 2018).
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Foi a 6 de abril de 2011 que o Primeiro Ministro anunciou ao pais que ia pedir ajuda externa
a Troika. Este grupo formado pelo FMI, Comissdo Europeia e BCE, iniciou as negociacfes
em Portugal no dia 11 de abril de 2011, que resultaram num empréstimo de 78 mil milhdes

de euros, em troca da reducdo do endividamento privado e publico.

Este empréstimo exigiu a Portugal o cumprimento de certos objetivos, tais como o alcance
de metas orgamentais, reformas estruturais € o cumprimento de um plano de ajustamento
econdmico e financeiro, cujas politicas se encontrariam fixadas no memorando assinado a
17 de maio de 2011.

Todas estas exigéncias viriam a ser refletidas no orcamento de estado para 2012, anunciado
como 0 mais exigente alguma vez realizado em Portugal e de onde sobressaia objetivo de
intensificagdo do combate a fraude e evasdo fiscais. No artigo 172° da Lei n.° 64-B/2011,
gue aprova o orgamento, é anunciada a autorizacao legislativa para o governo regulamentar
um regime para a transmissao eletrénica dos elementos das faturas e outros documentos

fiscalmente relevantes.

Este regime tinha como objetivos o controlo mais eficaz dos rendimentos dos operadores
econdémicos, contrariar a economia paralela, alargar a base tributavel e reduzir a
concorréncia desleal. E neste sentido que nasce o “e-fatura”, uma aplicagdo informatica

gratuita que permite a extracdo dos elementos relevantes das faturas emitidas.

Existiu também uma aposta forte na promocéo da exigéncia de fatura por cada transacéo,
através da “concessdo de dedugdes em sede de IRS, IMI ou IUC correspondentes a uma
percentagem de até 5% do valor do IVA suportado na aquisi¢do de bens ou servigos por

consumidores finais”, como descrito no relatério do orgamento de estado para 2012.

1.3 A evolucdo do sistema de faturacéo portugués

Com o claro objetivo de combate a fraude e evasao fiscais, a partir de 1 de janeiro de 2013
passou a vigorar uma reforma do regime de faturacdo portugués. Iremos neste capitulo

abordar dois diplomas publicados em 2012 que incutiram no sistema fiscal portugués novas

regras e obrigacGes em matéria de faturacdo, que aliadas a capacidade de cruzamento de
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informacdes, permitiram tirar partido do sistema e-fatura como medida de combate aos

comportamentos evasivos.

Ao longo dos ultimos anos tem sido feito um esforco constante para melhorar o
funcionamento do e-fatura e destas regras, tornando cada vez mais restritas as possibilidades

de evasao.

Em 2019, a publicagéo do Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro, veio consolidar toda
a legislacdo dispersa em matéria de faturacdo e promover a simplificagdo de processos,

introduzindo também alteracdes muito significativas.

Essas alteragBes sdo ainda muito recentes (algumas s6 produzirdo efeitos no ano 2021) e
existem ainda poucos trabalhos sobre as mesmas, pelo que o foco deste capitulo serd a analise

mais aprofundada do diploma que as introduziu.

O primeiro diploma a analisar é o Decreto-Lei n.0 197/2012, de 24 de agosto. Este
documento, tal como consta na sua introdu¢do, veio transpor “para a ordem juridica interna
0 artigo 4.° da Diretiva n.° 2008/8/CE, do Conselho, de 12 de fevereiro, e a Diretiva
n.° 2010/45/UE, do Conselho, de 13 de julho, que alteraram a Diretiva n.° 2006/112/CE, do
Conselho, de 28 de novembro, relativa ao sistema comum do imposto sobre o valor
acrescentado (IVA), respetivamente, no que respeita ao lugar das prestacGes de servicos e as

regras em matéria de faturacéo.”

Interessa para 0 nosso trabalho focar a transposicdo da Diretiva n.° 2010/45/UE, do
Conselho, de 13 de julho, que resultou em alteracdes ao Codigo do IVA e a outros diplomas
do sistema fiscal portugués, nomeadamente: a introducdo de alteragdes em matéria de
exigibilidade do imposto, a simplificacdo dos requisitos para a utilizacdo de faturagéo
eletrénica por parte dos operadores econdmicos, a uniformizacdo no plano da Unido
Europeia das mencoes referentes aos regimes de tributacdo aplicaveis a constar das faturas
e a fixacdo uniforme de um prazo méximo para emissdo da fatura no caso de servicos
intracomunitérios cujo imposto seja devido no Estado membro do adquirente e a introducéo

de faturas simplificadas.

13


https://dre.pt/pesquisa/-/search/174548/details/eurlex.asp?ano=2008&id=308L0008
https://dre.pt/pesquisa/-/search/174548/details/eurlex.asp?ano=2010&id=310L0045
https://dre.pt/pesquisa/-/search/174548/details/eurlex.asp?ano=2006&id=306L0112
https://dre.pt/pesquisa/-/search/174548/details/eurlex.asp?ano=2010&id=310L0045

Este diploma veio ainda tornar obrigatoria a emissdo de fatura em todas as transmissfes de
bens e prestagdes de servicos, independentemente da qualidade do adquirente dos bens ou
destinatéario dos servicos e ainda que estes ndo a solicitem, qualquer que seja o sector de
atividade em causa, e realgou a penalizagéo legal da emisséo e entrega de documentos de

natureza diferente da fatura.

Ficou definido que as faturas devem ir de acordo ao disposto nos artigos 29°, 36° e 40° do
Caodigo do IVA e conter os requisitos do n° 5 do artigo 36° do Cddigo do IVA, onde pode

ler-se:

“As faturas devem ser datadas, numeradas sequencialmente e conter os seguintes elementos:

a) Os nomes, firmas ou denominagdes sociais e a sede ou domicilio do fornecedor de bens
ou prestador de servicos e do destinatario ou adquirente sujeito passivo de imposto, bem
como os correspondentes numeros de identificacéo fiscal;

b) A quantidade e denominagéo usual dos bens transmitidos ou dos servigos prestados, com
especificacdo dos elementos necessarios a determinagdo da taxa aplicavel; as embalagens
ndo efetivamente transacionadas devem ser objeto de indicacdo separada e com mencgao
expressa de que foi acordada devolucgéo;

c) O preco, liquido de imposto, e outros elementos incluidos no valor tributavel;

d) As taxas aplicaveis e 0 montante de imposto devido;

e) O motivo justificativo da ndo aplicacdo do imposto, se for caso disso;

f) A data em que os bens foram colocados a disposi¢do do adquirente, em que 0S Servi¢cos
foram realizados ou em que foram efetuados pagamentos anteriores a realizacdo das

operacdes, se essa data ndo coincidir com a da emissdo da fatura.”

No que diz respeito ao prazo de emissdo das faturas, definido no n.° 1 do mesmo artigo, apds

a entrada em vigor do diploma, passou a ser:

- Até ao 5° dia util seguinte ao do momento em que o imposto € devido nos termos do artigo
7°;

- Na data do recebimento, no caso de pagamentos relativos a uma transmissao de bens ou
prestacao de servigos ainda ndo efetuada ou no caso em que o0 pagamento coincide com o

momento em que 0 imposto é devido;
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- Até ao 15° dia do més seguinte em que 0 imposto € devido nos termos do artigo 7° no caso
das prestacdes intracomunitarias de servicos que sejam tributaveis no territério de outro
Estado membro em resultado da aplicacdo da regra da localizacdo prevista na alinea a) do

n° 6 do artigo 6°.

A ja referida uniformizacéo no plano da UE das mencdes a constar nas faturas resultou no

seguinte:
Figura 1 - Mencao a constar na fatura
Motivo Norma aplicavel Mencao
Elaboragao da fatura pelo Alinaa c) do n " 11 do art ® 36." do CIVA “Autofsturacio™

Adgquirenia dos Dens ou Serigos

SituagOes om que © destinatino ou Aliraas i), e )don®1doat”2°do CIVA

sdquirents & o dewedor do mposto
Alinea a) do n." 6 do wt* 6. do CIVA (a

gonirend “IVA — autoliquidac&o”
Rugime aspecial aplicaw! ao ouro N4 domtigo5°en*2domt *10°,
para investimento ambos do anexo ac Decreto-Lel n ® 362/99,

de 16 de setembro

Regime especial das sgdncias de N.° 2 do arL® 4. ° do Decreto-Lei n ° 221/85, -~ da margem de lucro —
viagens e circuitos turisticos de 3 de juiho Agénclas deo viagens"™

Regime sspacial de ributagfo dos N.“1 do awrt ® 6.9 do anexo 30 Decreto-Let “Regime da margem de lucro — Bens
bens em segunda mio, cbjectos de n." 19996, de 18 de outubro oem segunda mio™

arte, de colecho @ antigh

X da do § -—
w.v‘nd. margem ucro

“Regime da margem de lucro «——
Objetos de cologdo o antiguidados™

(NOTA: conforms on casos)

Regime esp de exgl dedo | N1 doart* 7 ° do anexo ao Decreto-Lel
IVA nas empreitadas o n* 204/97, de 9 de agosto
subempreitadas do obras pablicas

Regime esp de exgl de do | N.* 1 do art” 5. do anexo ao Decreto-Lel
IVA nas entregas de bans &s n*418/99, de 21 de outubro

cooperativiss agricokss

Ragime o | de exgi do | Anexo a Lei n.* 18/2009, de 1 de abril “Exigibilidade de calxa”™
IVA Nos Servgos de ransporie
rodoviario nacional de mercadorias

(NOTA: situagdes em que O Imposto &
exgivel no momenio do pagamento)

Regime aspecial de Isengio — Artigo 57 °do CIVA “IVA —regime de isencho™

Artigo 53 ° do CIVA

Regime especial dos pequenos Artigo 62.* do CIVA “IVA - nao confere direito a dedug o™
retalhistas — Artigo 60.* do CIVA

Regime de tributagao dos N.” 4 do awrt” 72 do CIVA “IVA - nao confere direito & dedugao™
combustivis liguidos apicawi acs

revendedores (ou expressao similar)

Fonte: Oficio-Circulado N° 30136, 2012-11-19, IVA — Decreto-Lei n® 197/2012, de 24 de agosto — novas regras de faturagdo

Ficou ainda definido que nas faturas emitidas por meios eletronicos todo o seu conteido

deve ser processado eletronicamente.

A autorizagdo concedida ao Governo para a criagdo de um regime que regulasse a

transmisséao eletronica dos elementos das faturas e outros documentos com relevancia fiscal
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ficou concretizada com a publicacdo do Decreto-Lei n.© 198/2012, de 24 de agosto, 0

segundo diploma a ser analisado.

Pretendendo criar um instrumento eficaz para combater a economia paralela, alargar a base
tributavel e reduzir a concorréncia desleal, como supramencionado, o diploma tornou
obrigatoria a comunicacdo a Autoridade Tributaria, por transmissao eletronica de dados, dos
elementos das faturas emitidas nos termos do Codigo do IVA, por transmissdo de dados em
tempo real, efetuada através de um programa de faturacdo eletronica, por entrega do ficheiro
SAF-T (PT), contendo os elementos das faturas que irdo ser extraidos através da aplicacdo

informatica ou por insercdo direta no Portal das Financas.

Esta obrigacdo ¢ valida para todas as pessoas, singulares ou coletivas, que tenham sede,
estabelecimento estdvel ou domicilio fiscal em territério portugués e aqui pratiquem

operag0es sujeitas a IVA.

Por outro lado, houve também a promoc¢do da exigéncia de fatura por cada transacao,
criando-se um incentivo de natureza fiscal para todos os adquirentes que sejam pessoas
singulares de forma a reduzir as situa¢@es de evasdo fiscal associadas a omissdo do dever de

emitir documento comprovativo da transacao.

Ficaram ainda definidos no n.° 4 do artigo 3° deste diploma, os elementos das faturas que
devem ser comunicados a AT, nomeadamente: NIF do emitente; NUmero da fatura; Data de
emissdo; Tipo de documento, de acordo com o SAF-T (PT); NIF do adquirente; Valor
tributavel da prestacdo de servicos ou da transmissao de bens; Taxas aplicaveis; O motivo

justificativo da ndo aplicacdo do imposto, se aplicavel; Montante de IVA liquidado.

J& as mais recentes alteragdes em matéria de faturacdo e arquivo foram introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro. O documento tem como objetivo principal a
simplificacdo legislativa, através da consolidacdo e atualizacdo da legislacdo dispersa
relativa ao processamento de faturas e de outros documentos fiscalmente relevantes, assim

como a harmonizacao das regras divergentes em matéria de conservacao de documentos para

1 Nos termos referidos na Portaria n.° 321-A/2007, de 26 de marco, alterada pela Portaria n.° 1192/2009, de 8 de outubro,
que regula o ficheiro normalizado, designado SAF-T (PT).
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efeitos de imposto sobre o valor acrescentado (IVA), de imposto sobre o rendimento das

pessoas coletivas (IRC) e de imposto sobre o rendimento das pessoas singulares (IRS).

Introduz também alguns processos de reforco no combate a fraude e evasdo fiscais,
nomeadamente a identificacdo dos programas de faturacdo e estabelecimentos onde sdo
utilizados e a obrigacdo de as faturas emitidas passarem a conter um codigo Unico de

documento?.

Dada a importancia deste diploma, assim como a sua relevancia para a investigagao, sera
feita uma apresentacdo mais aprofundada das principais alterac6es legislativas introduzidas

pelo mesmo em matéria de faturacéo.

Em relacdo aos meios de processamento de faturas e outros documentos fiscalmente
relevantes, passam a estar definidos no artigo 3° deste decreto-lei, indo ao encontro da

simplificacéo e consolidacéo legislativa.

Os meios de processamento mantém-se genericamente oS mesmos dos definidos
anteriormente *: programas informaticos de faturacio, incluindo aplicacdes de faturacio
disponibilizadas pela AT; outros meios eletronicos, nomeadamente maquinas registadoras,
terminais eletronicos ou balancas eletronicas; documentos pré-impressos em tipografia

autorizada.

A obrigatoriedade de utilizacdo de programa informatico previamente certificado pela AT
passa a verificar-se para todos os sujeitos passivos com sede, estabelecimento estavel ou
domicilio em territério nacional, assim como outros sujeitos passivos cuja obrigacdo de
emissdo de fatura se encontre sujeita as regras previstas na legislagéo interna*, sempre que
tenham tido, no ano civil anterior, um volume de negdcios superior a € 50.000°, utilizem
programas informaticos de faturacao, sejam obrigados a dispor de contabilidade organizada

ou por ela tenham optado.

2 Esta medida permite igualmente introduzir uma simplificagdo na comunicacio de faturas por parte de pessoas singulares
para determinagéo das respetivas despesas dedutiveis em sede de IRS.

3 Presentes no Decreto-Lei 198/90, de 19 de junho.

40 n.21do artigo 2° da Portaria n.° 363/2010, de 23 de junho, posteriormente alterado, apenas sujeitava a esta obrigacao
0s sujeitos passivos de IRS e IRC e apenas para a emissdo de faturas, excluindo os outros documentos fiscalmente
relevantes.

5 Na redacéo dada pela Portaria n.° 22-A/2012, de 24 de janeiro a Portaria n.° 363/2010, de 23 de junho, este requisito era
de € 100.000.
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Os outros meios eletronicos de faturacdo passam a poder ser utilizados apenas para a emisséo
de faturas simplificadas nos termos do artigo 40° do Cddigo do IVA® (quando os sujeitos

passivos nao sejam obrigados a utilizar programas certificados).

O ambito de substituicdo da obrigacdo de emissao de fatura atraves de programa certificado
por um bilhete de entrada, é alargado para as entradas em bibliotecas, arquivos, museus,
galerias de arte, castelos, palacios, monumentos, parques, perimetros florestais, jardins
boténicos, zooldgicos e servigos prestados por sujeitos passivos que exergam a atividade

econdmica de diversao itinerante, de acordo com o n.° 6 do artigo 4° do diploma.

Em relacdo a possibilidade de elaboracdo de faturas pelos adquirentes ou por terceiros em
nome e por conta dos sujeitos passivos transmitentes ou prestadores de servicos, mantem-se
genericamente inalterada, sendo introduzidos apenas novos requisitos e condi¢cdes para a
obtenc¢éo da autorizacao da AT, nos casos em que o adquirente ou terceiro que irdo emitir as
faturas em nome e por conta do sujeito passivo ndo tiverem sede, estabelecimento estavel ou

domicilio em Portugal ou noutro Estado-Membro da Unido Europeia.’

Ha uma alteracdo substancial na dispensa de emissdo de faturas com a publicacdo do
Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro. Passam apenas a estar dispensadas desta
obrigacdo as pessoas coletivas de direito publico, organismos sem finalidade lucrativa e
InstituicOes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) que pratiquem exclusivamente
operagdes isentas de imposto e, tenham obtido para efeitos de IRC, no periodo de tributacdo
imediatamente anterior, um montante anual iliquido de rendimentos nao superior a €
200.000. Passam assim a estar obrigados a emissdo de fatura os restantes sujeitos passivos

que exerciam exclusivamente operacdes isentas sem direito a deducao.

No que diz respeito a competéncia territorial em matéria de faturacéo, o artigo 35°-A do
Cddigo do IVA é aditado com o Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro e clarifica as
situagdes em que a emissdo de fatura esta sujeita as regras estabelecidas no Codigo do
IVA.

6 Esta permissao fica definida no n.° 5 do artigo 4° do Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro.
7" Nos n.%s 3 e 4 do artigo 5° do Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro, fica definido o procedimento do pedido de
autorizagdo prévia e 0s requisitos necessarios para a concessao da autorizacdo, respetivamente.
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A publicacao do Oficio-Circulado n.° 30211/2019 define as situagdes em questdo e

apresenta um resumo das mesmas:

Figura 2- Competéncia territorial em matéria de faturagéo

Transmissbes de bens e prestacdes de servicos

Local do
Localizac3o das Regras nacionais
estabeiecimento Reverse charge Autofaturacio ¢ do IVA)
do syjedo passvo
Temiténo nacional - - Sim
Outro Estado Sim Nao Sim
Territorio o
nacional membr Sim Sim Nio
Termiténo ou pals
pat 2 . Sim
ferceiro
Outro Estado Sim Na3o Nao
Territénio nacional |
membro Sim Sim Sim
Territrio ou pais Sim Nao Nao
Territorio nacional |
tercero Sim Sim Sim

Fonte: Oficio-Circulado n.® 30211/2019, de 15 de margo.

As faturas emitidas a consumidores finais deixam de ter de incluir, obrigatoriamente, 0 nome
e o domicilio do adquirente, extinguindo-se assim a limitagao de € 1000 para faturas emitidas

a consumidores finais sem identificag&o.

Esta previsto no diploma que a partir de 1 de janeiro de 2021, as faturas passarao a incluir
um codigo de barras bidimensional ou Quick Response Code (QR code), assim como um
codigo Gnico de documento®. Desta forma, sera possivel solicitar faturas sem NIF para
efeitos de dedugdes a coleta, desde que, posteriormente, seja feita a comunicagdo dessas

despesas no portal e-fatura, através destes novos codigos

8 A mencdo do cédigo Gnico de documento em todas as faturas e outros documentos fiscalmente relevantes foi adiada e
esta prevista a sua entrada em vigor apenas em 1 de janeiro de 2022, segundo o Despacho n.° 412/2020.XX11 do SEAF, de
23 de outubro. Posteriormente foi também adiada para 2022 a obrigatoriedade de impressdo do QR code, através de uma
proposta do Orgamento do Estado para 2021.
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O prazo para a comunicacdo dos documentos emitidos a partir de janeiro de 2020, inclusive,
passa a ser o dia 12 do més seguinte ao da emissdo dos mesmos, tendo este prazo sido

encurtado nos ultimos anos, da seguinte forma:

- Até 2016: Até ao dia 25 do més seguinte ao da emissao;
- 2017 e 2018: Até ao dia 20 do més seguinte ao da emissdo;

- 2019: Até ao dia 15 do més seguinte ao da emissao;

E expectavel o encurtamento deste prazo num futuro préximo, sendo a meta desejada pelo

Governo o dia 8 do més seguinte ao da emissdo dos documentos.

A comunicacdo dos inventarios passa a ser efetuada com a valorizagdo dos mesmos, a partir
de 1 de janeiro de 2020, produzindo efeitos j& para os inventarios do periodo de tributagdo
de 2019.°

Em relagdo ao arquivo dos documentos fiscalmente relevantes, pode ser feito

eletronicamente através da respetiva digitalizag&o.

A partir de 2021, os sujeitos passivos devem comunicar a AT por via eletronica, no portal
das financgas, a identificacdo e localizacdo dos estabelecimentos da empresa em que s&o
emitidas faturas e demais documentos fiscalmente relevantes, a identificacdo dos
equipamentos utilizados para processamento de faturas e outros documentos fiscalmente
relevantes o nimero de certificado do programa utilizado em cada equipamento, quando
aplicavel, a identificacdo dos distribuidores e dos instaladores que comercializaram e/ou

instalaram as solucdes de faturagao.

Passa a ser também obrigatoria, a partir de 2021, a identificacdo das séries utilizadas na
emissao de faturas e documentos fiscalmente relevantes por cada estabelecimento e meio de

processamento utilizado.

9 Apenas passam a ficar dispensados desta obrigagdo os sujeitos passivos no regime simplificado de IRS e IRC.
Esta medida foi também adiada por duas vezes: para 2021, através do despacho n.° 66/2019.XXIl, do SEAF, de 13 de
dezembro e outra para 2022, através do Despacho n.° 437/2020.XXI1, do SEAF, de 9 de novembro.
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1.4  Planos Estratégicos de Combate a Fraude e Evaséo Fiscais e Aduaneiras

1.4.1 Plano Estratégico 2012-2014

A criacédo e apresentacdo deste primeiro Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evasao
Fiscais e Aduaneiras'® (adiante designado por Plano Estratégico) permitiu, pela primeira vez,

ter uma visao estruturada da atuacdo da AT no médio prazo.

Contendo ja algumas medidas que haviam sido introduzidas pelo Orcamento do Estado para
2012 e visando atingir progressos significativos nos niveis de eficacia no combate aos
fendmenos de incumprimento fiscal!, este Plano Estratégico pretende garantir uma maior

equidade fiscal, reduzindo a pressao fiscal mais elevada sobre os contribuintes cumpridores.

A AT, principalmente através da Inspecdo Tributaria?, procura adotar estratégias que
contribuam para facilitar e incentivar o cumprimento das obrigacfes fiscais e 0 aumento
sustentado dos niveis de cumprimento voluntario, dissuadir, detetar e penalizar o
incumprimento voluntério, aumentando a percecao do risco e dos custos associados ao ndo

cumprimento e prevenir e combater a fraude e evasao fiscais.

Das medidas presentes no Plano Estratégico, podemos destacar para 0 ambito do nosso
trabalho a imposicdo de um regime que regule a emissao e transmissao eletronica de faturas
e outros documentos fiscalmente relevantes e, faseadamente, da obrigatoriedade de

utilizacio de programas de faturacio certificados pelos sujeitos passivos.*®

Foi dado também um primeiro passo no sentido de otimizar e dinamizar a utilizacdo das
ferramentas informaticas, assim como o controlo dos bens em circulacdo através da

implementacéo de um regime para o efeito.**

10 Aprovado em outubro de 2011.

11 Com especial atengdo para os esquemas de fraude fiscal de elevada complexidade e para a economia informal.
12 Uma das divises da Autoridade Tributaria e Aduaneira mais ativas na implementagéo das medidas.

13 Estas medidas sdo inseridas na atuagdo da Autoridade Tributaria e Aduaneira de ambito legislativo.

14 Estas medidas sdo inseridas na atuagdo da Autoridade Tributaria e Aduaneira de ambito operacional.
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1.4.2 Plano Estratégico 2015-2017

Perante o sucesso do Plano Estratégico para o triénio de 2012-2014, o Governo, em conjunto
com a AT, preparou um novo Plano Estratégico para o triénio seguinte (2015-2017)°, de
forma a dar continuidade ao trabalho feito anteriormente e a coordenar as atividades de

combate & fraude e evasdo fiscais e aduaneiras no médio prazo.

Este novo plano marca a abertura de uma nova era no combate a economia paralela, a evasao
e fraude fiscais e aduaneiras, alterando o paradigma de acdo com o reconhecimento de duas
inovacdes: o papel da cidadania, defendendo que o combate a este tipo de comportamentos
é uma missdo que envolve todos os cidaddos, cabendo a cidadania o papel mais determinante
nesse combate, a par das administragdes fiscais e do Estado e a antecipagéo da intervengéo
da administracao fiscal, referindo que este combate se inicia mesmo antes da ocorréncia dos
factos sujeitos a imposto, ndo tendo necessariamente a administracdo fiscal que aguardar

pela ocorréncia do incumprimento para intervir, como no paradigma classico.

Esta ultima inovacao tem como fundamento a implementacéo do sistema e-fatura, que trouxe
a administracdo fiscal portuguesa algo nunca conseguido em toda a sua historia. Pela
primeira vez, tornou possivel 0 acompanhamento, em tempo real, da atividade econdémica,
antes mesmo de se iniciarem os prazos de cumprimento voluntario das obrigacdes que dela

emergem.

Para o efeito, foram fundamentais as reformas implementadas nos sistemas de faturacéo, de
emissdo e comunicacdo de documentos de transporte e de comunicacdo dos dados de

pagamento de remuneracoes.

De maneira a tratar de forma automatizada e imediata a informagao recolhida, foi promovida,
a par das outras reformas, uma reforma interna na AT. Os sistemas de informagdo foram
reformulados, sendo feita uma aposta numa nova infraestrutura tecnolégica e na adogéo de

solugbes de Big-data'®.

15 Datado de janeiro de 2015.
16 Solugdes capazes de tratar um grande volume de dados, complexos ou rapidos, impossiveis de tratar recorrendo aos
métodos tradicionais.
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Como resultado do novo paradigma de acdo, este Plano Estratégico enuncia 40 novas
medidas prioritarias'’, a grande maioria de caracter técnico, organizadas em 5 grandes

dominios:

i) Medidas de controlo da obrigacdo de emissao e comunicacao de faturas;
i) Medidas de controlo das obrigagfes em sede do IVA;

iii) Medidas de controlo das obrigagfes em sede de IRS e IRC;

iv) Medidas de controlo das obrigacdes de entrega de retenc¢des na fonte;

v) Medidas de controlo transversais.

A implementacdo destas medidas permite o cruzamento dos dados recebidos atraves da
plataforma e-fatura, com as restantes obrigacbes declarativas dos sujeitos passivos,
possibilitando o aumento dos poderes de controlo e fiscalizacdo da AT.

S&do medidas integradas que contém cinco fases:

1) Fase informativa;

2) Fase interativa - destinada a promover o cumprimento e a regulariza¢éo voluntaria;
3) Fase inspetiva;

4) Fase sancionatoria;

5) Fase coerciva.

As trés ultimas fases garantem a eficacia plena do sistema, mesmo nos casos em que existe

resisténcia ao cumprimento.

1.4.3 Plano Estratégico 2018-2020

O ultimo Plano Estratégico apresentado pela AT é referente ao triénio de 2018-2020 e
assenta em trés vetores estratégicos de intervencdo prioritaria: reforcar o combate a fraude e

evasdo fiscais e aduaneiras e a economia paralela, intensificar a cooperacdo nacional e

17 Presentes no Plano Estratégico Combate a Fraude e Evasdo Fiscais e Aduaneiras 2015-2017, disponivel em:
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/at/Instrumentos_Gestao/PECFEFA/Documents/Plano_Estrategico_Combate_Frau
de_Fiscal_Aduaneira_2015 2017.pdf
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internacional e garantir a protecao e seguranca da fronteira externa e simplificar e promover

0 cumprimento voluntario das obrigacdes fiscais e aduaneiras.

De acordo com estes trés vetores estratégicos, 0 Governo definiu, neste plano, um vasto
conjunto de medidas a serem concretizadas. Estas medidas enguadram-se no ambito:
Legislativo - Assegurar a equidade do sistema fiscal, designadamente através do reforco das
regras nacionais que se destinam a combater a erosao das bases tributaveis e a transferéncia
de lucros para outras jurisdicdes; Penal - Sancionamento mais célere e eficaz dos
comportamentos lesivos dos interesses do Estado e dos cidaddos; Operacional - Execucdo
de um conjunto de medidas que permitam operacionalizar um combate a fraude e evasao
fiscais e aduaneiras mais eficaz e mais eficiente, que conduza ao aumento dos niveis de
cumprimento voluntério; Do relacionamento institucional com outras entidades publicas
nacionais e internacionais - Contacto permanente com essas entidades, bem como o
incremento dos mecanismos de cooperacgdo e de troca de informacéo; Do relacionamento
com o contribuinte - Aposta em medidas que promovam o cumprimento voluntario por parte
dos contribuintes, designadamente ao nivel da simplificacdo da linguagem de comunicacao
e de uma melhoria na qualidade e disponibilidade de servigo através de canais

multiplataforma.

A estratégia de atuacdo definida neste plano vai ao encontro dos planos anteriores. Sdo
claramente definidos dois eixos de atuagéo principais: simplificar e apoiar para aqueles que
desejam cumprir e encetar uma luta radical contra a fraude e evaséo, junto dos incumpridores

voluntarios.
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Desta forma, 0 modelo de atuacdo apresentado € o seguinte:

Figura 3- Estratégia de atuacdo no combate a fraude e evasdo fiscais 2018-2020.

» Nao querem cumprir

Combater

» Tentam nao cumprir

* Querem cumprir mas tém

Apoiar no cumprimento dificuldade

Simplificar + Cumprem

Fonte: Plano Estratégico de Combate a fraude e evaséo fiscais e aduaneiras 2018-2020.

Para os contribuintes que cumprem voluntariamente as suas obrigagdes, a estratégia passa
por simplificar processos e apoiar o cumprimento.’® Em relagdo aos contribuintes que tém
dificuldade em cumprir, h&d uma aposta na informacao e apoio ou até mesmo na reducédo das
obrigacBes ou substituicdo do proprio contribuinte no cumprimento das mesmas.® Ja os
contribuintes que tentam ndo cumprir ou que, intencionalmente, procuram caminhos
fraudulentos, a estratégia passa pelo controlo no primeiro caso e pela identificacdo e sancao

de uma forma mais rapida e assertiva no segundo caso.

Através da analise deste Plano Estratégico é possivel constatar que existe uma ideia-chave
na atuacdo da AT para este triénio, que é a simplificacdo. A prdpria linguagem do relatério
é mais simples, hd uma intencdo clara de simplificar processos, legislacdo e a comunicacéo

com os contribuintes, de forma a garantir elevados niveis de cumprimento e compreensao.

Mais uma vez ha a sensibilizacdo para o papel da cidadania no combate a fraude e evaséao
fiscais e para 0s impactos que estes tipos de comportamentos trazem para o Estado e, por

consequéncia, para os contribuintes, principalmente os cumpridores.

18 Exemplos disso sdo os alertas e comunicagBes através do correio eletronico ou com recurso a comunicagio social.
19 A criagdo do IRS automatico é um exemplo em que a AT substitui o contribuinte no cumprimento das suas obrigagdes.
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A evolucdo digital da administracdo fiscal portuguesa é outro dos pontos focados neste
plano, sendo reconhecida internacionalmente pelo seu pioneirismo e projetos inovadores que
acompanharam a evolugdo tecnoldgica e a transformacao digital que se verificou nos tltimos

anos, como podemos observar no esquema abaixo:

Figura 4 - Evolucéo digital da administracéo fiscal portuguesa.

e-Assessment
‘ e-Audil = IRS Automatico
A “SAF-T

e-Matching

“Alertas e
Divergéncias

e-Accounting

o Fatura

e-Filing < IES +

» Declaragoes
Eletronicas

Fonte: Plano Estratégico de Combate & Fraude e Evaséo Fiscais e Aduaneiras 2018-2020.

A introducéo das declaraces eletronicas foi feita de forma faseada, sendo que, em 2018 se
tornou uma obrigacdo generalizada para todos os contribuintes. Portugal foi o primeiro pais
do mundo a adotar o ficheiro SAF-T, algo que serviu de base ao desenvolvimento de novos
projetos como a certificacdo de software de faturacdo e a criacdo do e-fatura que permitiu a

emissao de alertas e divergéncias e o IRS automatico.
Por fim, serd importante apresentar a analise SWOT presente no Plano Estratégico, onde

podemos encontrar os pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas que servirdo de

orientacdo na execucao da estratégia.
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Figura 5 - Analise SWOT - Combate a fraude e evasdo fiscais 2018-2020

Pontos Fortes Pontos Fracos

1nos € moeda digital

Fonte: Plano Estratégico de Combate & Fraude e Evaséo Fiscais e Aduaneiras 2018-2020.

1.5 Osistema e-fatura

1.5.1 Introducgédo

Este sera o ultimo capitulo da revisao da literatura e servira para expor e analisar as medidas
que compde o sistema e-fatura. Algumas das medidas ja foram sendo introduzidas nos

capitulos anteriores, pelo que a abordagem as mesmas sera mais simplificada.

Foi no dia 1 de janeiro 2013 que entrou em vigor aquela que viria a ser uma das armas de
combate a fraude e evasdo fiscais mais poderosas da histéria. O sistema e-fatura, na
linguagem corrente conhecido como ‘e-fatura’, veio revolucionar a forma de atuacdo da
administragdo fiscal no que diz respeito ao controlo e fiscaliza¢do das atividades econémicas

dos sujeitos passivos, juntamente com as suas obrigacdes fiscais.

Este sistema acrescentou a administracdo fiscal a capacidade de acompanhamento das
operacBes dos agentes econdmicos antes mesmo de se constituirem as suas obrigac6es, como
por exemplo a capacidade de absorcao dos dados e valores que devem compor as declaracdes
a apresentar pelos sujeitos passivos antes mesmo de ocorrer 0 prazo de entrega das mesmas,
0 que permite a comparacao posterior entre o previsto e o declarado.
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Os impactos do ‘e-fatura’ abrangeram também as operagfes pessoais dos cidadaos, na
medida em que foram criados incentivos a exigéncia de fatura com NIF e houve uma forte
aposta na consciencializa¢do da importancia dos impostos e do cumprimento das obrigacdes

fiscais nos ultimos anos.

1.5.2 Comunicacdo de faturas e outros documentos fiscalmente relevantes

Desde 2013 que € obrigatoria a emissdo de fatura mesmo que ndo seja solicitada pelo
consumidor. Esta obrigagcdo, como vimos, foi introduzida pelo Decreto-Lei n.° 197/2012, de
24 de agosto e trouxe consigo a intencdo de reduzir as transagdes que ndo eram registadas
por um documento comprovativo da transacdo e, por consequéncia, onde ndo existia

liquidac&o de impostos. %

No seguimento da obrigatoriedade de emissao de fatura, procedeu-se, através do também ja
exposto, Decreto-Lei n.° 198/2012, de 24 de agosto, a criacdo do regime que viria a regular
a transmissdo eletronica dos elementos das faturas e outros documentos com relevancia

fiscal.

153 SAF-T

A diversidade de sistemas de processamento eletronico de dados utilizados pelos operadores
econdémicos, principalmente sistemas de faturacdo, levaram a Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE) a apresentar um documento
normalizado que facilitasse o controlo e fiscalizacdo da atividade e situacdo tributaria dos

contribuintes.

O Stantard Audit File For Tax Proposes, conhecido como SAF-T, é um ficheiro informatico
que compacta a informacéo fiscal e contabilistica das empresas referente a um determinado

periodo.

20 Houve uma preocupacdo acrescida em cobrir os setores de maior risco, tais como o setor da restauragdo, manutencao e
reparagdo de veiculos, saldes de cabeleireiro e institutos de beleza, onde existia uma maior tendéncia para a ndo emisséo
de fatura.
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Este ficheiro apresenta os dados nele inseridos numa linguagem informaética denominada
XML (Extensible Markup Language) e simplifica de forma significativa a comunicacdo dos

mesmaos.

O objetivo do ficheiro é permitir a extracdo de informacao contabilistica das empresas, assim
como informac&o relativa a todos os documentos fiscalmente relevantes?, em qualquer
altura. Os dados armazenados no ficheiro sdo registados em campos pré-configurados,

definidos pela administragéo fiscal.

Foi através da portaria n.° 321-A/2007, de 26 de mar¢o, que a versao portuguesa deste
ficheiro - Stantard Audit File For Tax Proposes — Portuguese Version (SAF-T (PT) - foi
introduzida no pais, “proporcionando as empresas uma ferramenta que permite satisfazer os
requisitos de obtenc¢do de informagéo dos servicos de inspecgéo e facilita o seu tratamento,
evitando a necessidade de especializacdo dos auditores nos diversos sistemas, simplificando

procedimentos e impulsionando a utilizacio de novas tecnologias.” 22

Atualmente, diversos paises do continente europeu adotam esta medida. Cada pais tem a sua
propria versdao do ficheiro, definindo os campos de preenchimento obrigatério e a forma
como este deve ser comunicado, o que inviabiliza a obtencdo de informacao entre paises.

A uniformizagdo deste ficheiro na Unido Europeia seria uma mais-valia no controlo

globalizado da informagéo fiscal.

1.5.3.1 SAF-T (PT) da faturacado

A supramencionada obrigatoriedade de comunica¢do mensal dos documentos de faturacéo
emitidos pelos sujeitos passivos, embutida pelo Decreto-Lei n.° 198/2012 de 24 de agosto, €
passivel de ser cumprida de trés formas, sendo que uma delas é a utilizacdo do ficheiro SAF-
-T (PT) da faturagdo.

Este tipo de ficheiro SAF-T contém informacdes da empresa, informagdes dos clientes,

informacdes de faturacdo relativas a todos os documentos fiscalmente relevantes emitidos

21 Os documentos fiscalmente relevantes estdo definidos no Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro: faturas,
documentos de transporte, recibos e outros que sejam suscetiveis de apresentagao ao cliente, que possibilitem a conferencia
de mercadorias ou prestacdes de servigos (faturas de consignagdo, notas de encomenda, orgamentos, faturas pro-forma).

22 Como pode ler-se na portaria n.® 321-A/2007, de 36 de marco, disponivel em: https://dre.pt/application/conteudo/664305.
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nesse periodo e informacdes dos produtos transacionados ou servicos prestados. Trata-se de
um ficheiro simplificado que filtra apenas a informacao relativa aos sistemas de faturagao

das empresas e que normalmente é exportado e comunicado numa base mensal.

1.5.3.2 SAF-T (PT) da contabilidade

O SAF-T (PT) da contabilidade é um ficheiro mais completo que engloba toda a informacéo
constante dos sistemas de faturacdo e contabilidade. A possibilidade de as empresas
adaptarem o cddigo de contas as suas necessidades especificas dificultava a compreensao e

controlo da informacéo relativa a contabilidade, tendo por base a utilizacdo deste ficheiro.

A solucdo encontrada para a eliminagdo deste problema foi a criacdo de cddigos de
taxonomias, que sdo associados ao plano de contas da contabilidade das empresas e
permitem uma codificacdo especifica dos valores das operacdes e factos patrimoniais da

mesma.

Atraves da medida IES + do Programa Simples + 2016, o Governo apresentou a “intencao
de simplificar o preenchimento dos Anexos A e | da Informacdo Empresarial Simplificada
(IES), eliminando cerca de metade do nimero de quadros e campos a preencher e pre-
preenchendo uma parte significativa dos restantes campos, com informacdo extraida do
SAF-T”.2

A importancia acrescida atribuida a este ficheiro de auditoria fiscal, nomeadamente para a
prestacdo de contas, motivou a criacdo de um procedimento de validacdo dos programas
informaticos de contabilidade, o denominado Selo de Validagdo da Autoridade Tributaria
(SVAT).

A submissdo do SAF-T (PT) da contabilidade a AT foi sendo sucessivamente prorrogada
pelo Secretario de Estado dos Assuntos Fiscais. Ainda no ano de 2019, depois de um forte
investimento em formacdes e apoio a0 cumprimento, vimos mais uma vez prorrogada a

entrega deste ficheiro para o ano de 2021, correspondente ao exercicio de 2020%.

2 Descricio da medida IES +, presente no Programa Simplex + 2016, disponivel em:
https://www.simplex.gov.pt/app/files/332c67abd4420decd48c1c6429667a35.pdf.

24 Esta Ultima prorrogacéo foi anunciada pelo Secretério de Estado dos Assuntos Fiscais a 20 de setembro de 2019, na
sessdo de abertura do VI Congresso dos Contabilistas Certificados.
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Este facto esta diretamente relacionado com as sucessivas criticas de que tem sido alvo o
ficheiro, por incluir informacao sensivel e que néo é vista como estritamente necessaria para
que a AT desempenhe a sua misséo. De forma a acabar com o apelidado “Big Brother” fiscal,
através da Lei n.° 119/2019, de 18 de setembro, o Governo passou a prever que devem ser
excluidos, previamente a submissdo, os campos de dados do ficheiro SAF-T (PT), relativo a
contabilidade, que sejam considerados de menor relevancia ou de desproporcionalidade face
a0 ambito e objeto do Decreto-Lei n.° 8/2007, de 17 de janeiro®, designadamente dados que
possam por em causa deveres de sigilo a que, legal ou contratualmente, 0s sujeitos passivos

se encontrem obrigados.

Com a publicacdo do Decreto-lei n.° 48/2020, de 3 de agosto, foi estabelecido o
procedimento a adotar relativo ao mecanismo de descaracterizagcdo de dados, sendo a
seguranca e idoneidade do procedimento assegurada mediante a intervencao de uma entidade
terceira, a Imprensa Nacional Casa da Moeda, que assume a responsabilidade pela
disponibilizacdo e manutencdo do servico de geracdo e armazenamento de chaves para
descaracterizacdo dos dados do ficheiro que séo relevantes para efeitos de cumprimento da
obrigacdo de entrega da IES.

Através do mesmo diploma, foram ainda reforcadas as garantias dos contribuintes,
definindo-se que ap0s a validacao e agregacao por taxonomia, os dados de detalhe obtidos a
partir do ficheiro submetido & AT, s8o eliminados da base de dados da mesma, sendo 0s
ficheiros submetidos pelos contribuintes armazenados, exclusivamente, para futura
disponibilizacdo no @mbito de um eventual procedimento inspetivo, apos obtencdo da
respetiva chave de acesso recebida.

No ponto 2 do artigo 5° do decreto, salvaguardou-se ainda que a AT ndo pode utilizar a
informacdo de detalhe do ficheiro para emitir alertas, divergéncias, autos de noticia ou

selecdo de contribuintes para inspecao.

Mesmo ap0s as sucessivas alteracdes, a Ordem dos Contabilistas Certificados manteve-se
contra a aplicagdo destas medidas, manifestando a vontade de ver “alterado de raiz” ou

“revogado” o decreto-lei que define os procedimentos a adotar no que se refere & submisséo

% Decreto que cria a Informagdo Empresarial Simplificada (IES).
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do ficheiro SAF-T (PT) da contabilidade, caracterizando como ndo exequivel, sem bases e

pouco claro e transparente o que esta atualmente em vigor (Franco, 2020b).

Este assunto continua a ser discutido ativamente pelo Secretario de Estado dos Assuntos
Fiscais, pela OCC e pelas empresas de software, prevendo-se que haja novas alteragdes num

futuro préximo.

1.5.4 Comunicac¢édo de documentos de transporte

Para além da obrigatoriedade de comunicacdo dos elementos das faturas, o Decreto-Lei n.°
198/2012, de 24 de agosto tornou também obrigatdria a comunicacéo eletronica a AT dos

elementos dos documentos de transporte®®.

As vias definidas para a emissdo destes documentos foram: por via eletronica, devendo estar
garantida a autenticidade da sua origem e a integridade do seu contetdo, de acordo com o
disposto no Cédigo do IVA,; através de programa informatico que tenha sido objeto de prévia
certificacdo pela AT; através de software produzido internamente pela empresa; diretamente
no Portal das Financas ou em papel, utilizando-se impressos numerados seguida e

tipograficamente.

J& 0 modo de cumprimento das obrigagdes de comunicacdo foi definido pela portaria n.°
161/2013, de 23 de abril. A comunicacao € feita por transmissao eletrénica em tempo real,
integrada em programa informatico, ou através do envio de ficheiro exportado pelo programa
informatico de emisséo, ou através da emisséo direta no Portal das Financas do documento

de transporte.

A comunicacdo dos elementos dos documentos de transporte ndo é obrigatoria para 0s
sujeitos passivos que, no periodo de tributacdo anterior, tenham um volume de negdcios

inferior ou igual a cem mil euros.

% O Decreto-Lei 198/2012, de 24 de agosto introduziu diversas alteracdes no regime de bens em circulagéo objeto de
transagdes entre sujeitos passivos de VA, nomeadamente nos artigos 2.°,4.°,5.°,6.2,7.2,8.%,10.%,11.°,12.°,13.°,14.°, 16.°,
17°e18°.
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O ja analisado Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro, introduziu algumas alteracdes
no Regime dos Bens em Circulacdo, merecendo destaque a possibilidade dos documentos
de transporte globais, emitidos quando o destinatario ou os bens a entregar em cada local de
destino ndo sejam conhecidos na altura da saida dos locais de carga, passarem a poder ser
emitidos eletronicamente (em programa informatico certificado ou no portal das financas),
sem necessidade de ser impressos, nomeadamente quando exista a obrigacdo de

comunicacdo prévia a AT e obtencdo do Codigo de Identificacdo AT.

Na comunicagdo prévia a AT dos documentos de transporte, passa também a constar como
elemento a incluir o codigo Unico do documento, quando for objeto de regulamentagcdo em
portaria. Os transportadores dos bens em circulacéo passam a deixar de ser obrigados a fazer-
se acompanhar do documento de transporte, durante essa circulagédo, desde que estes tenham
sido comunicados previamente a AT, e se faga acompanhar do cddigo Unico de documento

e do codigo de barras bidimensional (c6digo QR), quando este seja obrigatdrio.

Estas medidas reforcaram claramente a capacidade de controlo da AT, permitindo o
confronto entre os transportes dos bens e a efetivacdo da operagdo com um documento de

venda e contribuindo significativamente para a reducao da fraude.

1.5.5 Comunicacao de inventarios

Em janeiro de 2015, surgiu, pela primeira vez, o dever de comunicagdo eletronica do
inventario respeitante ao Ultimo dia do exercicio anterior, para todas as pessoas, singulares
ou coletivas, que tenham sede, estabelecimento estavel ou domicilio fiscal em territorio
portugués, que disponham de contabilidade organizada e estejam obrigadas a elaboracédo do

mesmo.

Atraves da Lei n.° 82-B/2014, de 31 de dezembro, foi aditado ao Decreto-Lei n.° 198/2012,
de 24 de agosto o artigo 3.°-A, que estabelecia essa obrigacao, excetuando da mesma todas
as pessoas cujo volume de negdcios do exercicio anterior ndo excedesse cem mil euros.

O ficheiro utilizado para a comunicacdo deve ter formato de texto ou formato XML?' e

conter uma tabela de inventario, com a identificagdo de cada produto.

27 Conforme previsto no artigo 4.° da Portaria 2/2015, de 6 de janeiro.
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Esta medida visava um maior controlo dos inventarios dos agentes econdmicos, impedindo
aquelas situacbes em que os resultados eram manipulados através da apresentacdo de
inventarios que ndo correspondiam a realidade. Atualmente é mais remota a possibilidade
de manipulacédo dos inventarios, o controlo e a fiscalizacdo sdo muito rigidos. Pode dizer-se

que esta medida contribuiu em larga escala para o combate a fraude e evaséo fiscais.

A dispensa de comunicagéo, passou, no ano de 2019, a aplicar-se apenas aos sujeitos
passivos de IRS ou IRC a que seja aplicavel o regime simplificado, alteracdo introduzida
pelo Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro.

1.5.6 Deducdes em sede de IRS

Através da publicacdo do Decreto-Lei n.° 198/2012, de 24 de agosto, houve a introducéo de
um incentivo de natureza fiscal para as pessoas singulares, sujeitos passivos de IVA,
poderem deduzir em sede de IRS, uma parte do IVA suportado em todas as operagdes
realizadas fora do &mbito profissional.

Este incentivo abrangeu inicialmente as operacdes em quatro setores de atividade?®, os
considerados setores de risco, propicios a fraude e evasao fiscais, sendo alargado ao longo
dos anos para outros setores, fixando-se atualmente em dez: salde; educacao; imoveis; lares;
manutencdo e reparacdo de veiculos automdveis; manutencdo e reparacdo de motociclos;
alojamento, restauracdo e similares; atividades de saldes de cabeleireiro e institutos de
beleza; atividades veterinarias e aquisicdo de passes mensais para utilizacdo de transportes
publicos coletivos.

Esta serd, talvez, a principal motivacdo para os consumidores finais solicitarem fatura com
NIF, visto que representa um beneficio garantido que pode ser muito Gtil no momento do

apuramento do IRS a pagar/recuperar.

28 (Os setores inicialmente considerados de risco foram: manutencéo e reparacéo de veiculos automéveis; manutencio e
reparacdo de motociclos; alojamento, restauragdo e similares; atividades de saldes de cabeleireiro.
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1.5.7 Sorteio ‘Fatura da Sorte’

De forma a premiar os consumidores que solicitam o NIF nas suas faturas, foi criada a
medida ‘Fatura da Sorte’, um sorteio semanal®® onde sdo consideradas todas as faturas que

contém o NIF3® de quem as solicitou e ¢ escolhida uma fatura premiada em cada sorteio.

Os prémios eram inicialmente viaturas topo de gama®, sendo mais tarde substituidos, por
indicagéo governamental, por certificados do tesouro, embora com 0s mesmos montantes de

atribuicéo.

Esta medida pode ser vista como um incentivo adicional para os consumidores solicitarem
o NIF nas suas faturas, embora o principal objetivo seja a sensibilizacdo da populagéo
portuguesa para a importancia deste dever e para darem o seu contributo no combate a fraude

e evasao fiscais.

Figura 6 - Flyer - Sorteio 'Fatura da Sorte'

L L{O

@l

CERTIFICADOS  CERTIFICADOS
DO TESOURD DO TESOURD

Fonte: Portal e-fatura

2 Existem também alguns concursos extraordinarios ao longo do ano.

30 Com excecdo das faturas emitidas no ambito de atividades empresariais.
31 Os prémios encontravam-se inicialmente definidos no artigo 5° da Portaria n.° 44-A/2014, sendo alterados com a
publicacdo do Decreto-Lei n.° 8/2016, de 4 de margo.
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1.5.8 Cartao e-fatura

Com o intuito de fomentar a inser¢cdo do NIF nas faturas, facilitando a comunicacdo do
mesmo no momento da emissao do documento pelos comerciantes, foi criado o cartdo e-

fatura.

Este cartdo é facultativo, mas pode tornar-se muito vantajoso para 0s consumidores, visto
que previne erros na comunicacdo dos numeros de contribuinte, diminui o tempo de

atendimento e ainda confere mais secretismo a emissdo da fatura.

Pode ser obtido na area pessoal do consumidor, no portal e-fatura, bastando apenas solicitar
a sua emissdo através da opg¢do “obter cartdo e-fatura”, como podemos observar na figura

seguinte.

Por faver panse latura com
0 numeep de contnbuinie.

(T -

Figura 7- Cartdo E-Fatura

Fonte: Portal e-fatura
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CAPITULO II - [METODOLOGIA DE INVESTIGACAO]

2 Metodologia de investigacao

Concluida a revisdo da literatura, iremos, neste capitulo, abordar a metodologia de
investigacdo, analisando de forma sintetizada os diferentes tipos de pesquisa (quanto aos
objetivos, a forma de abordagem e aos meios utilizados). Apds essa analise serdo
apresentados 0s objetivos a atingir e as questdes a que se procura responder com a presente
investigacdo. Por fim, importa apresentar a metodologia adotada no estudo empirico que nos
permitird alcangar os objetivos propostos e dar resposta as questfes da investigacao.

2.1 Introducéo

A metodologia cientifica pode ser entendida como o conjunto de abordagens, técnicas e
processos utilizados pela ciéncia para formular e resolver problemas de aquisicdo do

conhecimento.

Segundo Gil, citado por Oliveira (2011), a metodologia cientifica € um conjunto de
procedimentos intelectuais e técnicos utilizados para atingir o conhecimento. Para que seja
considerado conhecimento cientifico, é necessaria a identificagdo dos passos para a sua

verificacdo, ou seja, determinar a metodologia que possibilitou chegar ao conhecimento.

Ja para Richardson, citado pelo mesmo autor, a metodologia cientifica € a forma encontrada
pela sociedade para legitimar um conhecimento adquirido empiricamente, isto €, quando um
conhecimento é obtido recorrendo a uma metodologia cientifica, qualquer investigador que

repita a investigacdo, nas mesmas circunstancias, podera obter um resultado semelhante.
Podemos assim considerar que o processo de aquisicdo do conhecimento é suportado por

uma metodologia cientifica, que ira validar esse conhecimento obtido e permitira a repeti¢do

da investigacdo, guiando a mesma para conclusdes idénticas.
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2.2 Tipos de pesquisa

Oliveira (2011) considera que existem cinco critérios para a classificacdo das pesquisas: 0s
objetivos, a natureza, o objeto de estudo, a técnica de coleta de dados e ainda a técnica de

analise dos dados.

Figura 8 - Classificagdo da metodologia cientifica

Classificagdo Classificagao Classificagao Classificacdo Classificagdo
quanto aos quanto a quanto a quanto a quanto a
objetivos da natureza da escolha do técnica de técnica de

pesquisa pesquisa objeto de coleta de analise de
estudo dados dados
v Descritiva ¥ Qualitativa v Estudo de v Entrevista v Analise de
v Exploratoria ¥ Quantitativa caso unico ¥ Questionario contetudo
v Explicativa ¥ Qualitativa- v Estudo de v Observacédo | v Estatistica
v Exploratorio- quantitativa casos ¥ Pesquisa descritiva
descritiva multiplos documenital v Estatistica
v Amostragens | ¥ Pesquisa multivariada
nao- bibliografica ¥ Triangulagéo
probabilistica | v Pesquisa na analise
5 v Triangulacao
v Amostragens | v Pesquisa-
probabilistica acéo
5 v Experimento
v' Estudo
censitario

Fonte: Oliveira (2011), METODOLOGIA CIENTIFICA: um manual para a realizagio de pesquisas em administrac&o.

Iremos neste subcapitulo abordar as distintas classificacdes da metodologia quanto aos

objetivos e quanto a natureza da pesquisa.

Assumindo como base os objetivos definidos para a investigacdo para a classificacdo da

pesquisa, encontramos na literatura trés tipos de pesquisas distintas:

- Exploratoria — Onde se procura proporcionar maior familiaridade com o tema e aumentar
0 conhecimento sobre os factos, permitindo a formulacdo mais precisa de problemas, criar
hipdteses e realizar novas pesquisas mais estruturadas. Geralmente € um tipo de pesquisa
realizada numa area onde ha pouco conhecimento acumulado sobre um determinado

assunto.

- Descritiva — O objetivo passa por observar, registar, analisar, classificar e interpretar as
caracteristicas de determinada populagéo ou acontecimento, sendo também utilizada para
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estabelecer relacGes entre as variaveis. A recolha dos dados é efetuada através de técnicas

padronizadas.

- Explicativa — Através deste tipo de pesquisa procura-se identificar os fatores determinantes
para a ocorréncia dos acontecimentos. H4 normalmente um aumento do conhecimento da
realidade, através da apresentacdo e explicacdo das razdes e das relagdes de causa-efeito

das ocorréncias.

Recorrendo ao critério da abordagem/natureza, as pesquisas podem ser classificadas como
quantitativas, qualitativas ou mistas. A abordagem quantitativa é orientada para a obtengéo
de dados quantificaveis, dados numéricos, que serdo tratados e analisados, permitindo
concluir e encontrar uma resposta para as questfes da investigacdo. Nesta abordagem sé&o

utilizadas técnicas estatisticas.

Para Mattar, citado por Oliveira (2011), a pesquisa quantitativa procura validar as hipoteses
através da utilizacdo de dados estatisticos, recorrendo a analise de um grande nimero de
casos representativos. O autor defende que nesta abordagem os dados séo quantificados e 0s

resultados da amostra generalizados.

Em relacdo a abordagem qualitativa, Fortin, citada por Arsénio (2017), defende que neste
tipo de abordagem h& uma preocupacao com a compreensdo absoluta e ampla do fenémeno
em estudo, recorrendo-se a observacdo, descricdo e interpretacdo do meio e do

acontecimento, sem procurar controla-los.

Segundo Bogdan e Biklen (2013), a pesquisa qualitativa possui cinco caracteristicas comuns:
ambiente natural, dados descritivos, preocupa¢do com 0O processo, preocupacdo com o

significado e processo de andlise indutivo.
Existem também situacGes em que a abordagem incorpora simultaneamente caracteristicas

da metodologia quantitativa e da metodologia qualitativa, sendo denominada como

abordagem mista.
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2.3 Questbes da investigacao

Tendo em conta os objetivos definidos para o presente trabalho, apresentados
detalhadamente no inicio do mesmo, foram definidas as seguintes questbes para a

investigacao:

1) Qual o impacto da implementagéo do sistema e-fatura nas receitas fiscais?
2) As medidas do sistema e-fatura atingiram os objetivos pretendidos?
3) Qual o impacto das medidas do sistema e-fatura na profisséo de Contabilista

Certificado e o que ha para melhorar?

2.4 Metodologia adotada

Quanto aos objetivos definidos para a investigacdo, podemos classificar a pesquisa como
exploratdria e também descritiva. Exploratoria na medida em que se pretende criar uma
maior familiaridade com o tema e aumentar o conhecimento sobre o sistema e-fatura, a sua
implementacdo e o0s seus impactos, sendo que € um tema recente e ainda com muito por
explorar. Descritiva porque se procura recolher informacgédo produzida por uma amostra de
Contabilistas Certificados, através de um questionario, de forma a interpretar a perce¢do

destes sobre o sistema e-fatura e 0s seus impactos.

Ja aabordagem seguida na investigacao tem caracteristicas quantitativas e, simultaneamente,
qualitativas, pelo que a podemos classificar como mista. A primeira parte do estudo empirico
tem uma natureza quantitativa, visto que sdo recolhidos, tratados e analisados dados
numéricos, nomeadamente sobre o sistema e-fatura e as receitas fiscais, orientados para a
resposta as duas primeiras questdes da investigacdo. Ja na segunda parte, a abordagem €
qualitativa, existindo a observacdo e descricdo do fendmeno em estudo, através de um

questionario, constituindo assim um processo de analise indutivo.

Os meios utilizados na realizacdo da investigacdo foram os relatorios de combate a fraude e
evasdo fiscais e aduaneiras, produzidos anualmente pela AT, assim como os relatérios da
execucdo orcamental e os dados do portal e-fatura. Foi ainda, como ja referido, elaborado
um questionario com vista a obtencdo de informacéo necesséria para a resposta a terceira e

ultima questéo da investigacéo.
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CAPITULO III - [ESTUDO EMPIRICO]

3 Estudo empirico

3.1 Sistema e-fatura

3.1.1 Impacto do sistema e-fatura nas receitas fiscais

A gquantidade de faturas comunicadas a AT, desde janeiro de 2013, foi aumentando de ano
para ano, sdo ja mais de 37 mil milhdes de faturas comunicadas no total, desde a
implementacédo do sistema e-fatura. Comparando o ano de 2019 com o primeiro ano de
implementacgdo do sistema, é possivel observar um aumento de aproximadamente 31% no
numero total de faturas comunicadas. Na tabela seguinte esta demonstrada a evolugéo anual

do nimero de documentos emitidos e comunicados a AT desde 2013 até 2019.

Tabela 1- Evolugéo dos documentos emitidos e comunicados & AT 2013-2019
Ano N° de faturas emitidas e Variacdo % (em relacéo

comunicadas (em ao ano anterior)

milhdes de faturas)

2013 4.472,6 -

2014 4.808,9 7,52%
2015 5.280,4 9,81%
2016 5.504,1 4,24%
2017 5.531,1 0,49%
2018 5.693,6 2,94%
2019 5.882,1 3,31%

Fontes dos dados: Relatério Combate a Fraude e Evasdo Fiscais e Aduaneiras 2018 e 2019 e portal e-fatura.
Tabela: Elaboracéo propria
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Também o numero de faturas emitidas com o NIF de pessoa singular tem vindo a aumentar
de ano para ano, o que demonstra a adesao e colaboracao dos cidaddos no combate a fraude
e evasdo fiscais. Houve uma variagdo muito positiva nos trés primeiros anos de
implementagéo do sistema e-fatura. E de realcar o facto de 2013 para 2014, termos assistido
a um aumento de 31,73% e de 2014 para 2015 de 51,88%. De 2016 em diante, 0 aumento
anual ndo foi sido tdo significativo, apresentando uma tendéncia de estabilizacdo, como

demonstra a tabela seguinte:

Tabela 2 - Evolucdo dos documentos emitidos a consumidores finais 2013-2019

Ano N.° de faturas emitidas a Variacdo % (em relacdo
consumidores finais (em ao ano anterior)

milhdes de faturas)

2013 495,1 -

2014 652,2 31,73%
2015 990,5 51,88%
2016 1.122,7 13,35%
2017 1.220,1 8,67%
2018 1.305,5 7,00%
2019 1.426,8 9,29%

Fontes dos dados: Relatério Combate a Fraude e Evasdo Fiscais e Aduaneiras 2018 e 2019 e portal e-fatura.

Tabela: Elaboracéo propria

Relativamente as faturas emitidas e comunicadas que conferem beneficios em sede de IRS,
tivemos uma variagdo mais significativa de 2014 para 2015, com um aumento de 28,87%.
Nos anos seguintes 0s nlmeros mantiveram-se mais ou menos constantes, como demonstra

a tabela 3.

O valor dos beneficios que efetivamente foram concedidos aumentou todos 0s anos. Em

2013 o valor total dos beneficios foi de aproximadamente 25 milhdes e em 2018 de
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aproximadamente 87 milhdes, o que significa que existiu uma variacdo positiva de 244%

quando comparamos o valor concedido em 2018 com o valor concedido em 2013.

As tabelas 4 e 5 ilustram a evolucdo do beneficio fiscal conferido em sede de IRS de 2013 a
2015 e de 2016 a 2019, respetivamente.

Ano N.° de faturas emitidas e
comunicadas com
beneficio em IRS (em
milhdes de faturas)

2013 732,4

2014 677,1

2015 872,6

2016 9239

2017 1.035,9

2018 1.085

2019 958,4

Fontes dos dados: Portal e-fatura, consultado em 29/08/2020.

Tabela: Elaboracéo propria

Tabela 3 - Faturas emitidas e comunicadas com beneficio em IRS

Variagdo % (em relagio

ao ano anterior)

-7,54%
28,87%
5,89%
12,11%
4,74%

-11,66%

Tabela 4 - Beneficio fiscal conferido em sede de IRS 2013-2015

Setores de atividade com direito a
deducdo a coleta de IRS do IVA
suportado

Manutencdo e reparacdo de

veiculos automaveis

Manutencdo e reparacdo de
motociclos, de suas pecas e

acessorios

%

dedutivel

15%

15%

11.850.280 €

2014 2015
9.721.791 € n.d.
365.330 € n.d.
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Alojamento, restauracao e 15% 11.725.646 €  18.102.993 € n.d.

similares

Atividades de salbes de 15% 1.115.041 € 1.871.328 € n.d.
cabeleireiro e institutos de beleza

Atividades veterinarias 15% - - -
Passes Mensais 100% - - -
TOTAL 25.413.000 € 30.061.442 € 58.194.346 €

Fontes dos dados: Relatérios Combate a Fraude e Evas&o Fiscais e Aduaneiras 2013 a 2019 e portal e-fatura.

Tabela: Elaboracéo propria

A introducédo do setor de atividades veterinarias em 2016 e dos passes mensais em 2017
como setores que proporcionam beneficios em sede de IRS contribuiu para este aumento. Sé
em 2018 estes dois setores geraram deducdes a coleta de IRS no valor de cerca de 12 milhdes,

como é observavel na tabela seguinte:

Tabela 5 - Beneficio fiscal conferido em sede de IRS 2016-2019

Setores de atividade com direito % IVA 2016 2017 2018 2019
a deducdo a coleta de IRS do dedutivel

IVVA suportado

Manutencdo e reparacdo de 15% 26.169.604 € 28.151.612€ 30.263.369 € n.d.

veiculos automaveis

Manutencdo e reparacdo de 15% 1.104.602 €  1.329.137€  1.327.990€ n.d.
motociclos, de suas pecas e

acessorios

Alojamento, restauracdo e 15% 33.843.281 € 33.803.638€ 38.530.029 € n.d.
similares

Atividades de saldes de 15% 4332690€ 4.710.182€ 5.148.065€  n.d.
cabeleireiro e institutos de

beleza

Atividades veterinarias 15% 1780964 €  3.028.547¢ 3.381.611 €  n.d.
Passes Mensais 100% - 923.540 € 8.830.703 €  n.d.
TOTAL 67.231.141 € 71.946.657 € 87.481.767 € n.d.

44



Fontes dos dados: Relatérios Combate a Fraude e Evasao Fiscais e Aduaneiras 2013 a 2019 e portal e-fatura.

Tabela: Elaboragéo prépria

O refor¢o do cumprimento fiscal no que diz respeito aos documentos emitidos, observado
desde o inicio do e-fatura em 2013, proporcionou um incremento ao nivel das bases
tributaveis. A receita fiscal relacionada com o VA também cresceu, apesar de desde 2016
este crescimento ndo ter sido tao significativo nos setores com beneficio em sede de IRS, em

consequéncia da reducdo da taxa de I'VA aplicada ao setor do Alojamento e Restauragao.

Os dois gréaficos seguintes refletem o crescimento das bases tributaveis e do imposto a

entregar, nos ultimos 4 anos, nos setores com beneficio.

Figura 9 - Variacdo das bases tributaveis nos setores com beneficio no periodo de 2016 a 2019 face ao

periodo homélogo

2.250.000

L.750.000

Fonte: Relatério do Combate a Fraude e Evaséo Fiscais e Aduaneiras 2019.
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Figura 10 - Variacdo do imposto a entregar nos setores com beneficio no periodo de 2016 a 2019 face ao

periodo homélogo
100,000

50.000 |

me
¢

150,000 |-

Fonte: Relatério Combate a Fraude e Evasdo Fiscais e Aduaneiras 2019.

Depois de analisados os dados do e-fatura, importa agora fazer uma anélise da evolucéo das
receitas fiscais para 0 mesmo periodo, de forma a podermos perceber se durante 0s anos em
que o sistema e-fatura tem estado em vigor, o estado conseguiu arrecadar mais receitas, como

consequéncia da reducdo da fraude e evaséo fiscais.

Iniciando pelos impostos diretos, constatamos uma variagdo muito positiva logo no primeiro
ano de aplicacdo das medidas do e-fatura. De 2012 para 2013 existiu um acréscimo de
27,74% nas receitas fiscais relacionadas com impostos diretos. SO em termos de IRS, o
aumento foi superior a trés mil milhdes de euros. Nos anos seguintes a variagdo nao foi téo
significativa, mas a analise permite concluir que a receita fiscal tem aumentado de forma

constante todos os anos, como demonstra a tabela 6.
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Tabela 6 - Evolucéo das receitas fiscais - Impostos diretos

Ano Impostos diretos (em milhdes de euros)
IRS IRC Outros Total Variacao
(%) (em
relacédo ao
ano
anterior)
2012 9.085,5 4.280,5 267,6 13.633,60 -
2013 12.311,5 5.095,0 8,6 17.415,1 27,74%
2014 12.854,0 4.519,1 166,3 17.539,4 0,71%
2015 12.695,7 5.248,3 301,8 18.245,8 4,03%
2016 12.215,2 5.229,6 302,9 17.747,7 -2,73%
2017 12.230,1 5.751,7 352,9 18.334,7 3,31%
2018 12.904,5 6.340,0 497,8 19.742,3 7,68%
2019 13.171,2 6.317,1 3825 19.870,8 0,65%

Fonte: Pordata,
https://www.pordata.pt/Portugal/Receitas+fiscais+do+Estado+total+e+por+alguns+tipos+de+impostos-2765
Fontes dos dados: DGO/MF — Conta Geral do Estado

Tabela: Elaboracéo propria

Passando agora para 0s impostos indiretos, conseguimos observar uma evolugao constante
através da analise da tabela 7, existindo um aumento médio anual de 5,17% no periodo em
analise. Em 2012 a receita total em termos de impostos indiretos foi de aproximadamente 18
milhdes e em 2019 de aproximadamente 26 milhdes, o que representa um aumento de cerca
de 42%. Mais uma vez se pode constatar uma variagdo muito positiva na receita durante a
aplicacdo das medidas do e-fatura. Este facto real¢a a importancia crescente que tem sido
atribuida ao controlo e fiscalizagdo dos agentes econémicos incumpridores, de forma a

reduzir a fuga ao fisco.
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Tabela 7 - Evolucéo das receitas fiscais - Impostos indiretos

Ano Impostos indiretos (em milhdes de euros)
IVA Outros Total Variagao
(%) (em
relacédo ao ano
anterior)
2012 12.800,1 5.606,9 18.407,0 -
2013 13.249,1 5.608,8 18.857,9 2,45%
2014 13.814,1 5.766,9 19.581,0 3,83%
2015 14.844,3 5.759,4 20.603,7 5,22%
2016 15.082,5 7.413,0 22.495,5 9,18%
2017 16.001,4 7.875,3 23.876,7 6,14%
2018 16.670,3 7.907,9 24.578,2 2,94%
2019 17.862,5 8.289,1 26.151,6 6,40%

Fonte: Pordata
https://www.pordata.pt/Portugal/Receitas+fiscais+do+Estado+total+e+por+alguns+tipos+de+impostos-2765
Fontes dos dados: DGO/MF — Conta Geral do Estado

Tabela: Elaboracéo propria

3.1.2 Questionario sobre o sistema e-fatura

Nos dias de hoje, os Contabilistas Certificados sdo um dos principais utilizadores do sistema
e-fatura, uma ferramenta que se tem incorporado nos métodos de trabalho destes
profissionais e que tem assumido cada vez mais importancia na execugdo de diversas tarefas

inerentes a contabilidade.

Com o objetivo de analisar o impacto das medidas do sistema e-fatura na profissdo de
Contabilista Certificado, foi criado um questionario destinado exclusivamente aos mesmos,
por se considerar a forma mais rapida e eficaz de obter a informacéo pretendida.

O questionario apresenta cinco seccdes: a primeira € composta por perguntas de

caracterizacéo biografica, a segunda por perguntas sobre o portal e-fatura, a terceira e quarta
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abordam o SAF-T da faturacdo e o SAF-T da contabilidade, respetivamente, e por fim, a

Gltima secc¢éo foca-se no sistema e-fatura como um todo.

As perguntas sdo na sua grande maioria fechadas, existindo apenas uma pergunta de resposta
aberta no fim do questionario, onde se pretende recolher sugestbes de melhorias para o

sistema.

O questionario foi divulgado inicialmente através das redes sociais, sendo posteriormente
disponibilizado na pagina da Ordem dos Contabilistas Certificados®.

O periodo de disponibilizacdo do mesmo foi de 1 a 22 de julho.

3.1.2.1 Dados gerais

A amostra total € composta por 201 Contabilistas Certificados, na grande maioria do sexo
feminino, 64,7%, face a 35,3% do sexo masculino. A faixa etaria dominante na amostra é
dos 36 aos 50 anos, com 57,7% dos inquiridos, sendo que 17,9% tém de 20 a 35 anos e

24,4% mais de 50 anos. Podemos observar estes dados na tabela seguinte:

Tabela 8 - Questionario - Caracterizacdo da amostra

Variavel Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

Sexo Masculino 71 35,3%

Feminino 130 64,7 %
Faixa etaria < 20 anos - -

20 — 35 anos 36 17,9 %

36 — 50 anos 116 S1,7%

> 50 anos 49 24,4 %

Fonte: Elaboragéo propria.

32 Disponibilizado em: https://www.occ.pt/pt/noticias/inquerito-sobre-o-sistema-e-fatura/
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O estudo contou com a participacdo de Contabilistas Certificados ja experientes, 58,2% sao
CC ha mais de 15 anos e 52,7% desempenham funcdes de CC também ha mais de 15 anos,
um fator que acrescenta valor a amostra. Apenas 15,9% s&o CC h& menos de 5 anos e 25,9%
h& pelo menos 5 e no maximo 15. No que respeita a execucdo de fungdes, 24,9% exercem

pelo menos ha 5 anos e 22,4% tém menos de 5 anos de experiéncia.

Tabela 9 - Questionario - Caracterizacdo da amostra

Variavel Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa

Héa quantos anos ¢ <5 anos 32 15,9%
CcC? 5—15 anos 52 25,9%

> 15 anos 117 58,2%
H& quantos anos <5 anos 45 22,4%
desempenha 5—15 anos 50 24,9%
funcdes de CC? > 15 anos 106 52,7%

Fonte: Elaboracéo prépria.

3.1.2.2 O portal e-fatura

A analise desta primeira pergunta sobre o portal e-fatura confirma o que foi dito inicialmente
sobre a utilizacdo crescente do sistema na atividade dos Contabilistas. Vemos na figura
seguinte que 35,8% dos Contabilistas acedem ao portal diariamente e 39,3% algumas vezes
por semana. Isto significa que 75,1% dos Contabilistas da amostra acedem ao portal, na sua
atividade profissional, no minimo algumas vezes por semana, ou seja, a esmagadora maioria.
21,9% afirmam ainda aceder ao portal algumas vezes por més e apenas 3% responderam

“raramente”.
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Figura 11 - Questionario - Frequéncia com que acede ao portal e-fatura

Na atividade profissional, com que frequéncia acede ao portal e-fatura?
201 respostas

@ Diariamente

® Algumas vezes por semana
@ Algumas vezes por més

@ Raramento

Fonte: Questionario - Google Forms

Quando questionados sobre a importancia do portal e-fatura para o exercicio da profisséo,
39,7% afirmam que a utilizacdo do portal é imprescindivel e 55,3% consideram que é (til
para a atividade profissional, em 199 respostas. Apenas 5% considera a utilizacdo do portal
dispensavel para a atividade. Isto demonstra mais uma vez a importancia atual deste sistema
para a Contabilidade.

Figura 12 - Questionario - Classificacdo da utilizacdo do portal e-fatura

Como classifica a utilizagao do portal e-fatura?
199 respostas

@ A utilizagdo do portal e-fatura é
imprescindivel para o exercicio da
atvldade de Contabllista Centificado

@ A utilizaco do portal e-fatura é (ti para
0 exercicio da atividade de Contabilista
Cartificado

© A ulllizagao do portal e-fatura é
dispensavel para o exercicio da
atividade de Contabilista Certificado

Fonte: Questionario - Google Forms
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A confianca no tratamento e apresentacdo dos dados por parte do sistema e-fatura € um fator
crucial para a utilizagdo do mesmo. Relativamente a esta questdo, é possivel constatar que
aproximadamente metade dos inquiridos confia totalmente nos dados apresentados no portal
(45,3%) e a outra metade sente necessidade de os confirmar (52,7%), o que abre espago para

possiveis melhorias. S6 2% dos CC afirmam ndo confiar nos dados apresentados.

Figura 13 - Questionéario - Confianca nos dados apresentados no portal e-fatura

Confia nos dados apresentados no portal e-fatura?
201 respostas

@ Confio totaimente nos dados
apresentados, nao sentindo
necessidade de o3 confirmar

@ Sinto necessidade de confirmar os
dados apresentados

N&o confio nos dados apresentados

Fonte: Questionario - Google Forms

Esta Gltima questdo sobre o portal estd relacionada com uma das principais tarefas dos
Contabilistas, a contabilizacdo das operac¢des dos seus clientes. Uma tarefa que ocupa grande
parte do tempo destes profissionais e que os impedia de dar a importancia devida a outras
funcBes cruciais. Através da ligacdo dos programas de contabilidade ao portal e-fatura,
atualmente é possivel a integracdo dos documentos na contabilidade de forma muito mais
rapida e eficaz, o que permite libertar estes profissionais para outras tarefas muito
importantes. Sobre esta matéria, podemos observar na figura seguinte que apenas 24,9% dos
CC inquiridos ndo recorrem ao portal para efeitos de integracdo enquanto 75,1% afirmam

recorrer a esta funcionalidade, sendo que 36,3% destes a usam para todos os clientes.
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Figura 14 - Questionério - Integracdo das operacfes na contabilidade através do portal e-fatura

Recorre ao portal e-fatura para efeitos de integracao das operagdes na contabilidade?

201 respostas

@ Sim, para todos os clientes
® Sim, para alguns clientes
2 Nao

Fonte: Questionario - Google Forms

3.1.2.3 SAF-T (PT) da faturagéo

Como supramencionado, na terceira sec¢éo foi abordado o SAF-T (PT) da faturacdo. Sobre
a utilizacdo deste ficheiro, constatamos que quase todos os CC a consideram vantajosa,
sendo que apenas 10 Contabilistas da amostra ndo apoiam a sua utilizacéo, contra 189 que

responderam positivamente.

Tabela 10 - Questionério - Utilizacdo do SAF-T (PT) da faturacéo

Variavel Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
Considera vantajosa a utilizacdo do = Sim 189 94,0%
SAF-T (PT) da faturacdo para a Nio 10 5.0%
comunicagdo dos elementos de
Sem resposta 2 1,0%

faturacéo?

Fonte: Elaboracéo prépria

As informacdes obtidas mantém-se relativamente aos dados incluidos neste SAF-T. A
maioria concorda com a estrutura do ficheiro (86,1%) e apenas 13,9% afirmam néo

concordar com a mesma.
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Tabela 11 - Questionério - Dados incluidos no SAF-T (PT) da faturagéo

Variavel Frequéncia  Frequéncia
absoluta relativa

Considera que os dados incluidos Sim 173 86,1%

no SAF-T (PT) da faturacéo sédo N3g 28 13,9%

adequados?

Fonte: Elaboragéo prépria

Em termos de prazo para comunicacdo dos elementos da faturacéo, a distribuicédo de
respostas foi diferente. 43,8% afirmam ndo concordar com o encurtamento progressivo do
prazo para comunicacdo destes elementos e 55,7% concordam com 0 mesmo, 0 que nos

indica que ndo existe um consenso relativamente a esta quest&o.

Tabela 12 - Questionario - Prazo de comunicagao dos elementos da faturagéo

Variavel Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
Concorda com o encurtamento Sim 112 55,7%
progressivo do prazo de R
L Néo 88 43,8%
comunicacdo dos elementos da
faturacdo? Semresposta 1 0,5%

Fonte: Elaboragéo prépria

Os dados obtidos através desta Gltima questdo sobre o SAF-T (PT) da faturacdo vao ao
encontro dos obtidos na segunda seccao sobre a integracdo das operacdes na contabilidade.
Quando questionados sobre a utilizagdo deste ficheiro para efeitos de contabilizagéo dos
documentos (neste caso as faturas emitidas pelos seus clientes), 73,6% dos inquiridos
responderam positivamente, ou seja, a grande maioria. S6 26,4% ndo recorrem ao ficheiro

para integracdo das faturas.
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Tabela 13 - Questionério - Integracdo das operagdes na contabilidade através do SAF-T (PT) da faturagdo

Variavel Frequéncia  Frequéncia
absoluta relativa
Recorre ao SAF-T (PT) da Sim 148 73,6%

faturacdo para  efeitos de
integracio das operacdes na N&ao 53 26,4%
contabilidade?

Fonte: Elaboragdo propria

3.1.2.4 SAF-T (PT) da contabilidade

O SAF-T (PT) da contabilidade tem gerado muita polémica e tem sido muito debatida a sua
utilizacdo nos ultimos tempos. Tendo isso em consideracdo e dado que € uma matéria muito

recente, a informacéo recolhida na quarta seccao tem especial relevancia.

No inicio da seccdo, os CC foram questionados sobre a sua concordancia com a nova
obrigatoriedade de submissdo do SAF-T (PT) da contabilidade a AT. As respostas obtidas
demonstram bem a rejeicdo dos Contabilistas a esta obrigagdo. Em 201 inquiridos, 137
(68,2%) nado concordam com a obrigatoriedade de submissdo deste ficheiro a AT, o que
reflete o inconformismo demonstrado por estes profissionais no que respeita a este tema nos

Gltimos tempos. Apenas 31,8% concordam com esta nova obrigacao.

Tabela 14 - Questionario - Obrigatoriedade de submissdo do SAF-T (PT) da contabilidade

Variavel Frequéncia  Frequéncia
absoluta relativa

Concorda com a obrigatoriedade Sim 64 31,8%

de submissdo do SAF-T (PT) da Naio 137 68,2%

contabilidade a Autoridade
Tributaria?

Fonte: Elaboragdo propria

Para além de a grande maioria dos inquiridos ndo concordar com a submissédo do SAF-T
(PT) da contabilidade a AT, 64,7% afirmam ter a percecdo de que os CC ndo estdo
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preparados para responder as exigéncias impostas nesta nova obrigacdo, algo que se pode

tornar preocupante, visto que apenas 35,3% consideram que os CC estédo preparados.

Tabela 15 — Questionario - Preparacdo dos Contabilistas Certificados para a submissdo do SAF-T (PT) da
contabilidade

Variavel Frequéncia  Frequéncia
absoluta relativa

Considera que os Contabilistas Sim 71 35,3%

Certificados estdo preparados N3g 130 64,7%

para esta nova obrigagdo?

Fonte: Elaboracéo prépria

As consideracfes sdo distintas no que toca ao preenchimento da IES através dos dados
extraidos do SAF-T da contabilidade. Por um lado, 45,8% dos inquiridos considera que esta
pratica sera vantajosa, mas por outro, temos ainda uma grande parte (53,7%) que considera
que este novo procedimento ndo ira trazer vantagens. Esta informacéo aliada a informacéo
recolhida nas duas seccOes anteriores leva-nos a crer que ha ainda muito por fazer nesta

matéria e que ira continuar a gerar davidas.

Tabela 16 - Questionario - Preenchimento da IES através dos dados do SAF-T (PT) da contabilidade

Variavel Frequéncia  Frequéncia
absoluta relativa

Considera que o preenchimento da  Sim 92 45,8%

IES através dos dados do SAF-T Naio 108 53,7%

(PT) da contabilidade sera Sem resposta 1 0,5%

vantajoso?

Fonte: Elaboragdo propria
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3.1.2.5 O sistema e-fatura

Na quinta e Ultima seccdo do questionario, foi abordado o sistema e-fatura como um todo,
incorporando todas as medidas impostas até hoje. Quis-se desta forma analisar a percecao
dos contabilistas sobre o contributo deste sistema no combate a fraude e evasdo fiscais e na
arrecadacao de receitas fiscais e, por fim, com uma pergunta de resposta aberta, recolher
informacdes e perceber o que pode ainda ser melhorado, dando especial relevancia aos
aspetos que interferem diretamente com a atividade profissional dos Contabilistas

Certificados.

Primeiramente, os CC foram inquiridos sobre a importancia que atribuiam ao sistema e-
fatura no combate a fraude e evasdo fiscais. De 200 inquiridos, 53,5% afirmam que ha uma
contribuicdo moderada e 38,5% consideram que este sistema é essencial para travar a fraude
e evasdo fiscais, 0 que comprova que ha uma percecdo generalizada, dentro destes

profissionais, sobre a importancia do mesmo.

Figura 15 - Importancia do sistema e-fatura no combate a fraude e evaséo fiscais

Qual a importancia que atribui ao sistema e-fatura no combate a fraude e evasao fiscais?

200 respostas

@ O sistoma e-fatura é um instrumento
essancial no combate g fraude e evasao
fiscais

® O sistema e-fatura contribui
mocaeradamente para o combate a
fraude e evasao fiscais

) O sistema e-fatura ndo contribul para ©

combate a fraude e evasio fiscais

Fonte: Questionario — Google Forms

Em termos de contributo para arrecadacdo de receitas fiscais, de 196 respostas, 79,6%
afirmam que teve um contributo positivo, enquanto que apenas 20,4% tém a percecdo de

uma contribuicdo nula ou negativa.
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Figura 16 - Impacto do sistema e-fatura nas receitas fiscais

Qual a sua percecao sobre o impacto da implementagao deste sistema nas receitas fiscais?
196 respostas

@ Desde a sua implementagao, o sisterna
e-fatura teve um impacto positivo nas
receitas fiscais

® Desde asua Iimplementacao, o sistema
eJatura teve um impacto nulo nas
receilas fiscais

) Desde a sua implementagio, o sistema
e-fatura teve um impacto negafivo nas
receitas fiscais

Fonte: Questionario — Google Forms

No global, que aspetos considera serem passiveis de melhoria no sistema e-fatura (incidindo

preferencialmente nos aspetos que influenciam o exercicio da atividade de CC)?

A andlise da informacao obtida atraveés desta Gltima pergunta do questionario tera de ser
necessariamente descritiva, tendo em conta a quantidade e diversidade de sugestdes

recolhidas por parte dos CC.

A grande maioria das sugestdes validas estdo relacionadas com o portal e-fatura, algo que
era expectavel visto que, como ja foi referido, € uma das ferramentas mais usadas atualmente
pelos CC na sua atividade e a pergunta procurava informacéo diretamente relacionada com
a execucdo das fungdes destes profissionais.

Agrupando todas as sugestdes semelhantes, foi possivel identificar 17 aspetos passiveis de

melhoria, nomeadamente:

1) Possibilidade de comunicacdo mensal das faturas através de um ficheiro que inclua toda
a informacdo, eliminando os casos em que se emite e comunica uma fatura de cada vez no
portal (pequenos comerciantes);

2) Apresentacdo das retengdes na fonte incluidas nos documentos, facilitando a integragdo
dos mesmos na contabilidade;

3) Melhorar o funcionamento do portal;
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4) Eliminacéo da limitacdo de 300 faturas a serem consultadas no portal;

5) Apresentacdo dos produtos transacionados e/ou servi¢os prestados na consulta dos
documentos através do portal;

6) Diferenciacdo entre os documentos da esfera pessoal e da esfera profissional nos
Empresarios em Nome Individual (ENI) e Trabalhadores Independentes (TI). (Sugestao
mais apresentada: atribuicdo de um NIF préprio para a atividade profissional);

7) Apresentacdo das diferentes taxas de IVA aplicadas e respetivas bases tributaveis, em
cada documento;

8) Apresentacdo dos recibos no portal, de forma a facilitar a contabilizacdo dos movimentos
financeiros;

9) Maior controlo do cumprimento dos prazos de comunicacdo do SAF-T (PT) da faturagéo;

10) Viabilizar o documento extraido do portal e-fatura, de forma a poder ser usado como
documento de suporte para o langamento contabilistico;

11) Preenchimento automatico dos anexos O e P da IES® através dos dados do portal e-
fatura;

12) Preenchimento automatico da declaragdo modelo 103

13) Criacdo de um canal para comunicacdo em tempo real com a AT;

14) Alargamento do prazo para comunicacao do SAF-T (PT) da faturacao;

15) Pré-preenchimento dos campos das vendas e prestacOes de servico da declaragédo
periodica do IVA, automaticamente através dos dados do e-fatura;

16) Encurtamento do prazo para comunicacdo do SAF-T (PT) da faturacdo, de forma a
permitir a disponibilizacdo da informacéo mais cedo;

17) Trabalhar na expansdo do sistema e-fatura para um panorama europeu, passando a

apresentar as operacdes intracomunitarias.

33 0 anexo O deve ser enviado para dar cumprimento ao estabelecido na alinea e) do n.° 1 do artigo 29.° do Cddigo do IVA
e 0 anexo P para dar cumprimento ao estabelecido na alinea f) do n.° 1 do mesmo artigo.

34 A declaracdo modelo 10 destina-se a declarar os rendimentos sujeitos a imposto, isentos e ndo sujeitos, que nio sejam
ou ndo devam ser declarados na declaracdo mensal de remuneracBes (DMR), auferidos por sujeitos passivos de IRS
residentes no territdrio nacional, bem como as respetivas reten¢des na fonte. Para além dos rendimentos atras referidos, a
declaracdo modelo 10 destina-se também a declarar rendimentos sujeitos a retengdo na fonte de IRC, excluindo os que se
encontram dela dispensados, conforme dispdem os artigos 94.° e 97.° do Cdédigo do IRC.
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CAPITULO IV — [CONCLUSAO]

4 Conclusao

Ap0s a analise dos dados do sistema e-fatura e dos dados da execucdo orcamental, assim
como do questionario dirigido aos Contabilistas Certificados, estamos em condicdes de dar
resposta as questdes da investigacao:

1) Qual o impacto da implementacédo do sistema e-fatura nas receitas fiscais?

O impacto do sistema e-fatura nas receitas fiscais foi visivel logo no seu primeiro
ano de aplicagdo, com o aumento significativo das receitas, maioritariamente
relacionado com impostos diretos. Nos anos seguintes manteve-se a tendéncia
crescente, embora ndo tdo acentuada, sendo o aumento anual mais ou menos

constante.

Os niveis de receita atingidos atualmente devem muito a utilizacédo desta ferramenta,
que tem contribuido em larga escala para a reducéo da fraude e evasao fiscais, o que

se reflete na execugéo orcamental.

A dimensdo do sistema e-fatura tem crescido de ano para ano, assim como a adesdo
por parte dos contribuintes. Seja na quantidade de documentos emitidos e
comunicados a AT, nos beneficios atribuidos, no cruzamento de dados presentes no
sistema, temos varias rubricas que tém vindo a mostrar a importancia deste
mecanismo na reducdo da informalidade, contribuindo para uma justa reparticdo do

esforco fiscal.

Posto isto, é possivel concluir que o sistema e-fatura teve um impacto positivo nas

receitas fiscais.
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2)

3)

As medidas do sistema e-fatura atingiram os objetivos pretendidos?

Através da analise feita anteriormente ao desempenho e resultados obtidos através da
utilizacdo do sistema e-fatura, foi possivel observar uma grande melhoria em quase
todas as rabricas. O numero de faturas emitidas e comunicadas & AT aumentou todos
0s anos desde a implementacédo do sistema, a quantidade de faturas emitidas com NIF
de pessoa singular também aumentou ao longo dos anos, assim como as faturas

emitidas e comunicadas com beneficio em sede de IRS e o respetivo beneficio.

O SAF-T (PT) da faturacdo teve uma importancia preponderante nestes resultados,
visto que tornou o processo de comunicacao dos documentos fiscalmente relevantes
a AT num processo muito simples e rapido. Os beneficios concedidos em sede de
IRS, assim como o sorteio fatura da sorte, tém sido fatores importantes na motivacao
dos contribuintes para aderir ao sistema e colaborar no combate a fraude e evasao

fiscais, mesmo que de forma involuntéria.

A Unica medida que ainda ndo correspondeu as expetativas é a implementacdo do
SAF-T (PT) da contabilidade e a sua comunicacdo a AT. Tém existido sucessivas
alteracdes e a implementacdo tem sido adiada, apesar de ser uma medida que
pretende apoiar o cumprimento de uma obrigacéo fiscal por parte dos contribuintes,
traz consigo consequéncias que podem pér em causa a integridade e sigilo dos

mesmaos.

Qual o impacto das medidas do sistema e-fatura na profissdo de Contabilista

Certificado e o que ha para melhorar?

Os dados recolhidos junto dos Contabilistas Certificados, através do questionario,
permitem-nos concluir sobre a influéncia do sistema e-fatura no dia-a-dia destes
profissionais, na execucgdo das suas tarefas e cumprimento das suas obrigacoes.

De forma a suportar a conclusdo final, é imprescindivel realgar os seguintes dados

(tendo presente que a amostra é constituida por 201 Contabilistas Certificados):
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Portal e-fatura

- 75,1% afirma aceder, no minimo, algumas vezes por semana ao portal e-fatura;
- 55,3% considera util a utilizagdo do portal e 39,7% diz ser imprescindivel;
- 75,1% recorre ao portal para integracdo das operacdes dos seus clientes na

contabilidade;

No que respeita ao portal e-fatura, atualmente ja se pode considerar uma ferramenta
muito util, ou até mesmo imprescindivel, para a execucdo das tarefas dos CC. Os
dados apresentados demonstram bem a importancia atual do portal. E de salientar o
facto de 75,1% dos CC recorrer ao portal para integracdo das operagdes na
contabilidade, o que reflete a mudanca que se tem vindo a sentir neste campo, a
contabilizacdo automatizada assume um peso cada vez maior, em detrimento da
contabilizacdo manual, permitindo a estes profissionais “ganhar” tempo para a

execucdo de outras tarefas tdo ou mais importantes.

SAF-T (PT) da faturacdo

- 94% dos inquiridos considera vantajosa a utilizacdo deste ficheiro para
comunicagédo dos documentos fiscalmente relevantes;
- 73,6% afirma recorrer ao SAF-T (PT) da faturacdo para integracdo das operagdes

dos seus clientes na contabilidade;

Esta medida também teve um impacto muito positivo na profissdo. A esmagadora
maioria considera vantajosa utilizagdo do ficheiro e 73,6% recorre a0 mesmo para
integracdo das operacdes dos clientes na contabilidade, demonstrando mais uma vez
a contribuicdo do sistema e-fatura para a contabilizacdo automatizada. O facto de, da
amostra total, 52,7% dos CC exercerem funcdes ha mais de 15 anos, agregado as
percentagens de inquiridos que afirmam utilizar o portal e este ficheiro para integrar
as operagOes na contabilidade, representa uma clara mudanca e modernizacdo da

profissdo.
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SAF-T (PT) da contabilidade

- 68,2% ndo concordam com a submissdo do ficheiro a AT;

- 64,7% considera que 0s CC ndo estdo preparados para a submissao do ficheiro;

O SAF-T (PT) da contabilidade ainda s6 produziu efeitos preliminares na profissao,
visto que ainda ndo foi efetivamente implementada a sua utilizagdo. Os dados obtidos
relativamente a utilizagdo deste ficheiro sdo preocupantes, dada a importancia desta
medida e o impacto que pode ter na profissdo de CC. A rejeicdo é assumida pela
maioria dos inquiridos, assim como a falta de preparacédo para submissédo do ficheiro,

tendo em conta que acarreta diversas alteracdes na execugdo da contabilidade.

Sistema e-fatura

- 79,6% considera que o sistema provocou um aumento de arrecadacdo de receitas
fiscais por parte do Estado;
- 53,5% afirma ser um instrumento que contribui moderadamente para o combate a

fraude e evasao fiscais e 38,5% considera essencial para 0 mesmo proposito.

Neste ponto, os resultados vao ao encontro dos obtidos através do cruzamento dos
dados do sistema e-fatura com a evolucédo das receitas fiscais. A grande maioria dos
CC considera que o sistema teve um impacto positivo nas receitas fiscais e que

contribui positivamente para o combate a fraude e evasao fiscais.

Torna-se assim possivel concluir que o sistema e-fatura tem influenciado fortemente
a profissdo de CC e contribuido para a modernizacdo da mesma. Este sistema
permitiu simplificar a execucdo de diversas tarefas, aceder a informacdo de forma

mais rapida e eficaz e ainda ter um maior controlo das operacGes e dos documentos.

Como resposta direta a terceira e ultima questao da investigacao, pode afirmar-se que
as medidas do sistema e-fatura tiveram um impacto muito positivo na profissdo de
Contabilista Certificado e que existem ainda aspetos que podem ser melhorados, na

sua grande maioria relacionados com o portal e-fatura.
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APENDICES

Apéndice | — [Questionario]

Questionario sobre o sistema e-fatura

- Este questionario foi desenvolvido no &mbito do mestrado em Contabilidade e Finangas do

Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto;

- Destina-se aos Contabilistas Certificados e tem como objetivo principal perceber o impacto

da implementacdo e desenvolvimento do sistema e-fatura e aferir sobre possiveis melhorias

neste sistema;

- Tem carater andénimo e confidencial e os resultados obtidos serdo utilizados apenas para

fins académicos;

- O preenchimento total tera uma duracdo aproximada de 5 minutos.

1- Dados gerais

1.1. Sexo:

a) Masculino b) Feminino

1.2. Faixa etaria em que se insere:

a) < 20 anos b) 20-35 anos ¢) 36-50 anos
1.3. H& quantos anos é CC:

a) <5 anos b) 5 - 15 anos c¢) > 15 anos

1.4. Ha quantos anos desempenha funcdes de CC:

a) <5 anos b) 5— 15 anos c¢) > 15 anos

d) > 50 anos
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2 — O portal e-fatura

2.1. Na atividade profissional, com que frequéncia acede ao portal e-fatura?

a) Diariamente

b) Algumas vezes por semana

c¢) Algumas vezes por més

d) Raramente

2.2. Como classifica a utilizacdo do portal e-fatura?

a) A utilizacdo do portal e-fatura é imprescindivel para o exercicio da atividade de CC
b) A utilizacdo do portal e-fatura é Util para o exercicio da atividade de CC

c) A utilizacdo do portal e-fatura é dispensavel para o exercicio da atividade de CC

2.3. Confia nos dados apresentados no portal e-fatura?
a) Confio totalmente nos dados apresentados, ndo sentindo necessidade de os confirmar
b) Sinto necessidade de confirmar os dados apresentados

c) Néo confio nos dados apresentados

2.4. Recorre ao portal e-fatura para efeitos de integracdo das operacdes na

contabilidade?
a) Sim, para todos os clientes
b) Sim, para alguns clientes

c¢) Néo

3 - SAF-T (PT)

3.1. SAF-T (PT) da faturacdo
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3.1.1. Considera a utilizacdo do SAF-T (PT) da faturacdo para a comunicacdo dos

elementos de faturacao vantajosa?

a) Sim b) Néo

3.1.2 Considera que os dados incluidos no SAF-T (PT) da faturacéo sdo adequados?
a) Sim b) Nao

3.1.3. Concorda com o0 encurtamento progressivo do prazo de comunica¢do dos

elementos da faturacdo?
a) Sim b) Néo

3.1.4. Recorre ao SAF-T (PT) da faturacgéo para efeitos de integracéo das operacdes na

contabilidade?

a) Sim b) Nao

3.2. SAF-T (PT) da contabilidade

3.2.1. Concorda com a obrigatoriedade de submissdo do SAF-T (PT) da contabilidade

a Autoridade Tributaria?
a) Sim b) Nédo

3.2.2. Considera que os Contabilistas Certificados estdo preparados para esta nova

obrigagéo?

a) Sim b) Nao

3.2.3. Considera que o preenchimento da IES atraves dos dados do SAF-T (PT) da
contabilidade sera vantajoso?

a) Sim, esta medida ira simplificar o preenchimento da IES

b) Esta medida ndo trara grandes alteracdes no preenchimento da IES
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¢) Néo, esta medida ira dificultar o preenchimento da IES

4. O sistema e-fatura

4.1. Qual a importancia que atribui ao sistema e-fatura no combate a fraude e evasao

fiscais?

a) O sistema e-fatura € um instrumento essencial no combate a fraude e evasao fiscais
b) O sistema e-fatura contribui moderadamente para o combate a fraude e evasao fiscais
¢) O sistema e-fatura ndo contribui para o0 combate a fraude e evasdo fiscais

4.2. Qual a sua percecéo sobre o impacto da implementacéo deste sistema nas receitas

fiscais?

a) Desde a sua implementacdo, o sistema e-fatura teve um impacto positivo nas receitas
fiscais

b) Desde a sua implementacdo, o sistema e-fatura teve um impacto nulo nas receitas fiscais

c) Desde a sua implementacdo, o sistema e-fatura teve um impacto negativo nas receitas

fiscais

4.3. No global, que aspetos considera serem passiveis de melhoria no sistema e-fatura
(incidindo preferencialmente nos aspetos que influenciam o exercicio da atividade de
CC)?
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