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Resumo

O desenvolvimento econdmico tornou evidente a necessidade de se proceder a uma integracdo das
questdes ambientais nos sistemas de gestdo, de modo a satisfazer as necessidades socioecondémicas.
Otimizando a utilizacdo dos recursos e prevenindo a poluicdo. Neste contexto a Gestdo Ambiental
constituiu um vector estratégico para as empresas que, num meio competitivo e em constante
evolugdo, pretendem ter um crescimento sustentado no segmento de mercado.

Apbs a implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental, organizagdo podera obter beneficios
econdmicos provenientes da andlise que faz da utilizacdo dos recursos, tais como a energia, aéguae as

matérias-primas, obtendo ganhos ao racionalizar a sua utilizagéo.

Palavras-Chaves. Sistema Gest&o, Gestdo Ambiental, Polui¢do, Recursos, Residuos

Abstract

The economic development made evident the need to conduct an integration of environmental issues
in the management systems, in order to meet the socio-economic needs. Optimizing the use of
resources and preventing pollution. In this context, the ‘Environmental Management’ represents a
strategic vector for the companies that, in a competitive environment and constantly evolving, intend
to have asustained growth in the market segment.

After the implementation of an ‘Environmental Management System’, the Organization can obtain
economic benefits arising from the analysis that makes from the use of resources, such as energy,

water and raw materials, obtaining benefits by rationalizing their use.

Keywords: Environmental Management System, Environmental Management, Pollution, Resources
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Glossario de Termos Técnicos

Acidente de trabalho - é todo o acontecimento stibito e andmalo, que se verifique no local e no tempo
de trabalho ou no trgjeto de e para o local de trabalho. Destes acidentes podem resultar incapacidades
graves, por vezes a morte ou incapacidades permanentes, ndo s6 para o trabalho, mas também para

uma boa qualidade de vida.

Armazenagem: a deposicdo temporaria e controlada, por prazo determinado, de residuos antes do seu

tratamento, valorizacao ou eliminagao.

Avaliacao de riscos - € 0 processo de avaliagdo dos riscos para a seguranca e satide dos trabalhadores,

resultantes dos perigos existentes no local de trabalho.
Detentor: qualquer pessoa, singular ou coletiva que tenha residuos, nos termos da legislagéo civil

Emer géncia — acontecimento repentino e imprevisto que requer medidas imediatas para minimizar as

suas consequéncias nefastas.

Gestdo de residuos. as operacBes de recolha, transporte, armazenagem, triagem, tratamento,

valorizagdo e eliminacdo de residuos.

Medidas de prevencéo — medidas de seguranca tomadas com finalidade de evitar ou diminuir a

probabilidade de ocorréncia de um acidente.

SituacgOes de emergéncia— acidentes graves e/ou catéstrofes, ou sga, situagdes incontrolaveis, ou de
dificil controlo, que podem originar danos pessoais, materiais e ambientais, requerendo, assim, uma

acdo imediata para recuperacdo do controlo e minimizagdo das suas consegquéncias.

Residuo: qualquer substancia ou objeto de que a entidade executante se desfaz ou tem intencéo ou
obrigacdo de se desfazer, desde que fagam parte da Lista Europeia de Residuos (LER) aprovada pela
Portaria 209/2004, de 3 de Marc¢o, ou ainda os identificados na alinea u), subalineas i) axvi) do artigo
3°do DL n° 178/2006 de 5 de Setembro.

Residuos perigosos. os residuos que apresentem caracteristicas de perigosidade para a salide ou para
0 ambiente, em conformidade com a Lista de Residuos Perigosos, aprovada por decisdo da Comissao

Europeia.

Residuosinertes: residuos que ndo sofrem transformacdes fisicas, quimicas ou biol 4gicas importantes
€, em consequéncia, ndo podem ser soltvel nem inflamavels, nem ter qualquer outro tipo de reacéo
fisica ou quimica. Ndo sdo biodegradaveis, nem afetam negativamente outras substancias com as quais
entrem em contacto de forma suscetivel de aumentar a polui¢do do ambiente ou prejudicar a salde

humana. A lixiviabilidade total e/ou os contetidos poluentes bem como a ecotoxicidade do lixiviado



devem ser insignificantes, ndo pondo por isso em perigo a qualidade das &guas superficiais e ou

subterranesas.

Residuos Sdlidos Urbanos (RSU) e Equiparados. S8o residuos domésticos ou outros residuos
semelhantes, em razéo da sua natureza ou composi ¢do, nomeadamente os provenientes do sector dos
servigos ou de estabelecimentos comerciais, industriais e de unidades prestadoras de cuidados de

salide, desde que, em qualquer dos casos, a producéo diaria ndo exceda 1100 L por produtor.

Residuos de construcdo e demolicdo (RCD): residuos provenientes de obras de construcéo,

reconstrucdo, ampliacéo, alteraco, conservacao e demolicdo e da derrocada de edificacdes.

Residuos Industriais: residuos gerados em atividades industriais, bem como os que resultam das
atividades de producéo e distribuicéo de el etricidade, gas e gua.

Identificam-se nesta categoria o0s residuos derivados essencidmente das atividades de
aprovisionamento sendo resultantes de desperdicios de embalagens que acondicionam matérias-
primas, pecas ou outros materiais. S0 ainda incluidos neste grupo, os residuos de construcéo e
demolicdo cujo cddigo geral é 17 00 00 recolhidos em fragGes separadas e ainda os resultantes das

atividades de desmatacéo e desflorestacéo.

Recolha: a operacdo de apanha, seletiva ou indiferenciada, de triagem e ou mistura de residuos com

vista ao seu transporte.

Triagem: ato de separagdo de residuos mediante processos manuais ou mecanicos, sem ateracdo das

suas caracteristicas, com vista a sua val orizagao ou a outras operacdes de gestéo.
Valorizagdo: operagdo que vise o reaproveitamento dos residuos previstas nalegislagdo em vigor.

Reutilizacdo: reintroducdo, sem ateraces significativas, de substancias, objetos ou produtos nos

circuitos de producdo ou de consumo de forma a evitar a producdo de residuos.

Reciclagem: operacdo de valorizag8o que vise o reprocessamento de residuos com vista a recuperacao
e/ou regeneracdo das suas matérias constituintes em novos produtos a afetar ao fim original ou a fim
digtinto.

Tratamento: processo manual, mecénico, fisico, quimico ou biol6gico que altere as caracteristicas do
residuo, de forma a reduzir o seu volume ou perigosidade, bem como facilitar a sua movimentacéo,

valorizagdo ou eliminacao, apos as operacdes de recol ha.

Eliminacdo: operacdo que vise dar um destino final adequado aos residuos, nos termos previstos na

legislacdo em vigor.



INTRODUCAO

O presente projeto (Implementacdo do Sistema de Gestdo Ambiental), tem como objetivo
efetuar a implementacdo do Sistema de Gestdo Ambiental com o Sistema de Gestdo da Qualidade ja
implementado, procedendo a elaboracéo de metodologia e medidas que deverdo ser implementadas,
em todas as atividades da empresa Edibarra SA. Como tal utiliza, como documento de referéncia de
base, a NP EN SO 14001:2004, e ainda, toda a legidacdo subjacente ao referencial de um modo
genérico, toda alegidacdo de Ambiente em vigor e aplicavel.

Um Sistema de Gestdo Ambiental — SGA - baseia-se na adopgdo de metodologias que
promovam a prevencdo da poluicdo e a minimizagdo de impactes ambientais, surgindo deste modo
como uma ferramenta de gestdo consideravelmente (til, dotando as empresas de meios fisicos e
cognitivos que permitem controlar as actividades desenvolvidas as quais se encontram associadas
Aspetos Ambientais significativo. Estudos realizados tém vindo, precisamente, a confirmar que a
implementacdo de um SGA por parte de uma Organizagdo fomenta a melhoria continua do seu
desempenho ambiental.

Neste sentido, os critérios aincorporar no SGA, terdo em vista a reducdo das oportunidades de
degradacdo das condigbes ambientais durante a fase de construcdo do projecto, garantindo a
preservacdo do ambiente através da aplicacdo de procedimentos sisteméticos de Gestdio Ambiental.

Conseguentemente, existem determinadas condicionantes, definidas tendo em atencdo a

legislacdo em vigor relativamente as questdes ambientais.

Com aimplementacdo de um sistema desta natureza, a empresa podera esperar, por exemplo:

v" Méhorias significativas no seu desempenho ambiental;

v Minimizacdo dos impactes ambientais decorrentes de Aspetos Ambientais significativos
identificados;

v" Minimizacdo de desperdicios e de consumos de recursos;

v' A utilizagdo de equipamentos, técnicas de construcéo e de funcionamento o mais adequados

possivel, 0 que permitirdimplementar as melhores praticas de gestédo ambiental .
v" Melhoria substancial dalmagem da empresa;
v Diferenciacdo em relacéo a concorréncia;

v' Evidéncia do compromisso de cumprimento da legislacdo e de outros requisitos que a
organizacdo subscreva;

v" Acompanhamento e monitorizacao ambiental durante toda a fase de construgéo, recuperacéo e
desmobilizacdo, incluindo identificacdo de n&o-conformidades e erros humanos e posterior

definicdo de acgdes correctivas e medidas que reduzam os impactos Ambientais e valorizem a
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obra, e que fornega ao Dono da Obra/Fiscalizacdo informacéo e evidéncias que lhe permitam
responder atempadamente as preocupacdes ambientais das entidades externas e da popul agéo,
e a demonstrar que todas as preocupagfes ambientais foram consideradas e os impactes

negativos control ados.

Demonstrar 0 n0SSO compromisso para com a preservacdo do meio Ambiente permite-nos
melhorar significativamente a eficicia das operagdes realizadas internamente e consequentemente
reduzir impactes ambientais e periodos de paragem decorrentes da ocorréncia de emergéncias
ambientais. As condi¢cBes de organizagdo e limpeza observéveis em obra sdo significativamente
melhoradas porque os objectivos e as responsabilidades se encontram definidas, e todos os
colaboradores sdo preparados/sensibilizados para agir de um modo mais consciente para com a
preservacdo do meio ambiente. Simultaneamente, a norma NP EN 1SO 14001:2004 assegura a
conformidade com os actuais requisitos legais, reduzindo o risco de sangdes e acgdes judiciais.

A Edibarra SA tem vindo a desenvolver uma cultura de prevencéo da polui¢do em toda a sua
organizacdo, implementando medidas consistentes com a sua politica e objetivos de modo a minimizar
e controlar potenciais impactes ambientais da sua actividade.

“Elevado grau de cumprimento dos requisitos legais e das boas estabelecidas ao nivel
ambiental” € a meta a que a Edibarra SA se propde atingir, através de valores comuns adoptados por

toda a organizagéo.
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CAPITULO | - APRESENTACAO DA EMPRESA

1. Apresentacao da Empresa

Denominacéo Social: Edibarra Engenharia e Construgdo SA. E d

ibarra

Morada: Edificio Valverde Bloco B R/Chéo Dto; Apartado 37 Eingenharia s Construgso, 5.4,
4650-061 Airdes— Felgueiras m‘ ,-.u:er'f Q
* Rt

o
150

NIF: 505 468 751

Capital Social: 350.000€

Volume de Faturagdo: 7.000.000 €
I nternet: www.edibarra.pt

E-mail: geral @edibarra.pt
Telefone: 255 488 023

N° de Colaboradores: 227

Descricdo da Atividade: Realizac@o de todo o tipo de obras no sector da Construcdo Civil e Obras

Publicas.

Edibarra Engenharia e Construgao
S.A.

Edificio Valverde, Bloco B R/Chao

ﬁ. H ) ' F: neie Dto, Apartado 37

Nyt I X e : = 4650-061 - Felqueiras
: ¢ -

Imagem 1: Representacdo Geogréfica— Airdes/Felgueiras
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1.2. Histériada Empresa

Edibarra Engenharia e Construcéo, SA. é uma empresa vocacionada para a Construcéo Civil
e Obras Publicas que abraga o desafio de permanecer no mercado com a Imagem de uma empresa
qualificada, com competéncias especializadas, inovadora, versitil e moderna, sem, contudo, deixar de
ser consenténea com as exigéncias que o mercado onde traba ha a aconsel ha.

Embora tenha surgido no mercado, em 1998, como uma empresa em nome individual, o
sucesso impulsionou a diversificacdo da actividade e inovagdo no sector.

Nestes 13 anos de actividade, a Edibarra adquiriu conhecimentos sdlidos em &reas distintas
(escavagdo, betdo armado, cofragem, instalacdo de saneamento, etc.). Para esta evoluc&o contribuiu a
visdo ampla da administracdo que a levou a aproveitar todas as oportunidades de negécio que
contribuiram significativamente para o crescimento da empresa transmitindo seguranca e um elevado
espirito de ética empresarial aos agentes com quem se relaciona, bem como a sua experiéncia no
sector adquirida através da prética.

Contudo, e porgue reconhece gque o crescimento de uma empresa passa pelo crescimento dos
seus colaboradores, a Edibarra aposta e investe na carreira dos seus colaboradores, no seu
desenvolvimento e na sua formacgdo, permitindo que haga oportunidade para os melhores se
digtinguirem. Apoiada na qualidade dos seus recursos, a Edibarra tem por misséo ultrapassar as
expectativas dos seus clientes e contribuir para o bem-estar e conforto da populacdo através da érea de
negoécio em que actua.

Nos Ultimos anos a Edibarra tem vindo a ter uma participacéo activa nas &reas da Construcdo
Civil e Obras Publicas em Portugal ndo s6 em regime de subempreitada como também em regime de
empreitada geral, nomeadamente nas areas de obras de arte/estruturas, acabamentos, reabilitaco,
infra-estruturas de saneamento e abastecimento de &gua, pavimentagdes, ETAR’s e terraplanagens.
Assim, tem colaboradores especializados nas actividades correspondentes. carpintaria, cofragem,
pintura, cal cetamentos, aplicacdo de tectos e paredes fal sos, electricidade, soldaduras, serralharia, etc.

Além de m&o-de-obra qualificada a Edibarra possui uma consideravel frota de equipamento
de escavagao/aterro e transporte (giratorias, retroescavadoras, multifungdes, camides e carrinhas), bem
como equipamento de apoio as diferentes actividades j& enumeradas (maguinas de cortar e dobrar
ferro, cilindros, saltitdes, geradores, compressores, rebarbadoras, martel os demolidores, etc.)

A Edibarra Engenharia e Construgdo, SAA actua no sector privado e publico, sobretudo, no
Norte de Portugal tendo, contudo, obras por todo paisincluindo ilhas.

A presenca da Edibarra no mercado de subempreitadas estd, muitas vezes, associada a
presenca de outras empresas de renome.

A Edibarra é uma empresa capacitada, com um quadro técnico activo com conhecimentos
solidificados, e com vontade de abracar desafios e que busca dar dos primeiros passos ha rota de

expansdo internacional.
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CAPITULO Il - SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

1. Sistema de Gestdo Ambiental (NP EN 14001:2004)

Atualmente as grandes exigéncias relacionadas com o destino/ tratamento dado ao tipo e
quantidade de residuos e as emissfes e/ou efluentes criados pelas empresas, em maioria pelas
industrias, acarretam impactes ambientais significativos. Para isso, muito contribui a implementacéo
de um SGA que ir& permitir a demonstracéo quer internamente quer externamente do seu desempenho
ambiental adequado com o objetivo de diminuir os impactes ambientais associados as suas atividades
e a preservacdo dos recursos naturais ndo renovaveis, bem como a diminuicdo da poluicdo. (Pinto,
2005).

As orientagBes normativas para a gestdo da Qualidade e Ambiente, so perfeitamente paralelas
em termos de requisitos e muitas das vezes perfeitamente integraveis, pelo que se opta agqui por fazer a
sua apresentagdo conjunta.

As componentes da Qualidade e Ambiente foram implementadas de acordo com os requisitos

das normas de referéncia utilizadas e que se baseiam num modelo traduzido de acordo com o seguinte

/‘ Melhoria )
Politica /(
Revisao pela
Direccan Planeamento /
erlflcacao e
Acgao Correctiva

Imagem 2: Modelo de Sistema Gestédo Ambiental (Fonte: NP EN 1 SO 14001: 2004)

esquema:

Implementagao
e funciohamento

Este modelo de gestdo assenta no ciclo: Planear, Executar, Verificar e Atuar (também
conhecido por ciclo —PDCA) e €, indutor da melhoria continua.

A Edibarra SA., assume a responsabilidade pelos impactos das suas decisdes, atividades e
servicos no ambiente, através de um comportamento ético e transparente, consistente com o
desenvolvimento sustentével e o bem-estar da populacdo, as expectativas das partes interessadas, e em

conformidade com alegidacdo aplicavel.
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A Edibarra SA., e apos aidentificacdo das partes interessadas, assume, com primeiro passo da
fase de planeamento do SGA, a ldentificacdo de aspetos ambientais e avaliagdo de impactes
ambientais.

Este processo resulta no conhecimento permanente e atualizado dos Aspetos Ambientais das
atividades, produtos e servigos que a Edibarra SA. pode controlar e influenciar. Os aspetos
ambientais, positivos ou negativos, sdo classificados de acordo com as suas caracteristicas, sua
significancia e definida em funcéo de uma metodol ogia rigorosa, baseada em critérios objetivos, como
legislacdo, forma de controlo e impacte ou efeito no meio ambiente.

Permite ainda, conciliar as exigéncias dos clientes, investidores, a melhoria de imagem e a
diminuicéo de custos completam alguma das motivacgdes para uma organizagao implementar um SGA,
pois para manterem a suas relacfes comerciais os clientes impde o cumprimento dos requisitos. Até
mesmo 0s consumidores ja se encontram numa fase de maior preocupacéo com estas questfes optando
por empresas que demonstrem uma preocupacdo acrescida em relacdo a outras, € a opgdo por produtos
ambientalmente mais adequados. Assim podera dizer-se que as empresas poderdo ter uma vantagem
competitiva no que diz respeito ao Ambiente. (Azevedo, 2009)

A diminuicdo dos desperdicios com os materiais, permite uma visdo da imagem da empresa
favorével, o que faz com que os empresérios cada vez mais se preocupem com as questdes da protecéo
ambiental, e dessem o seu devido valor. (Valle, 1995).

E de particular relevancia o facto de qualquer colaborador da Edibarra SA., ou outra parte

interessada, poder contribuir para aidentificacdo de novos aspetos ambientais.

Por ultimo, importa referir que € sobre os aspetos ambientais significativos, que todas as
componentes Ambientais vao incidir preferencialmente. Este maior enfoque do Sistema de Gest&o nos

aspetos ambientais significativos revel a-se segundo o ciclo PDCA:

1. Planear (Plan):

Na definicéo de objetivos e metas de melhoria bem como na implementacdo de um Programa
de Gestéo para os atingir.

2. Executar (Do):
Na definicdo de uma estrutura funcional e organicamente preparada e sensibilizada para a
realizac8o das tarefas de acordo com critérios ambientais bem como na definicdo de regras de
comunicacdo interna e externa e ainda ao nivel do controlo operacional e da prevencéo e
capacidade de resposta a situacbes de emergéncia.

3. Veificar (Check):

Na definicdo de metodologias de monitorizacdo e medicdo rigorosas, na reaizacdo de

auditorias internas e na resposta e tratamento de ndo conformidades através de corregdes,

acoes corretivas e preventivas adequadas.
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4. Atuar (Act):
Na ponderacao critica, em processo de revisao do SG, da adequabilidade, suficiéncia e eficacia

do SG e da prossecucdo da melhoria do desempenho ambiental da Edibarra SA.

2. Aplicacéo do Referencial NP EN | SO 14001:2004

Por diferentes razfes as organizacdes sentem necessidade em demonstrar a sua preocupagao e
0 seu bom desempenho ambiental. A forma mais comum de fazer é segundo a implementacdo deste
referencial, que passa pela elaboracéo seguindo um conjunto de requisitos aplicaveis a qualquer tipo
de organizacdo, independentemente dos ramos de atividade.

Deste modo, a Edibarra decidiu abragar este projeto dando comprimento a todos os requisitos

da seguinte forma:

2.1 Politica Ambiental (requisito 4.2)

A Empresa Edibarra Engenharia e Construgdo SA. procederd, antes do inicio da
Implementacdo do SGA, aintegracdo de questBes ambientais na politica de qualidade ja existente na
empresa, definindo deste modo, a politica gestdo aimplementar nas empreitadas.

Essa politica deve ter em conta o0s objetivos e principios de atuacdo, e ser assinada e datada
pela administracdo da empresa, ao qual cabe também assegurar a sua divulgacdo a todos os
trabalhadores da empreitada, incluindo os subcontratados. Esta, devera ser afixada no estaleiro, em
local bem visivel juntamente com outros documentos que julguemos necessérios para que a politica

sejacumpridaem obra.

A Edibarra SA., consdera o Ambiente como um vaor fundamental, a observar
obrigatoriamente, em todas as atividades que decorram no estaleiro da empreitada, com o objetivo de
salvaguardar possiveis desastres naturais que poriam em causa a seguranca e dos trabalhadores,
fornecedores e clientes nela envolvidos.

Assim, compromete-se a desenvolver, conjuntamente com as empresas intervenientes e
respetivos colaboradores, politicas ativas de prevencdo de riscos profissionais.

Manterd, através da coordenacdo de Ambiente, uma vigilancia permanente sobre as condi¢oes

Ambientais em que se encontram as instalacbes e em que operam 0s equipamentos do

estaleiro de formaaintroduzir as melhorias que se julguem necessérias.

Incentivard o desenvolvimento de competéncias, a promogao e valorizacdo dos Colaboradores

e aformacéo adequada ao desempenho das suas atividades.

Assegurar a conformidade com a legislagdo e regulamentacéo aplicavel no dominio da sua

atividade.
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Promover a eco-eficiéncia recorrendo a racionalizagdo dos consumos de recursos naturais e
energéticos, a gestdo adequada dos residuos e a prevencdo da poluicdo, no sentido da
minimizacdo sistemética dos impactes ambientais.

Estabelecer e rever periodicamente 0s objetivos e metas, tendo em conta os impactes e 0s
riscos significativos para o Ambiente.

Prevenir a ocorréncia de ndo conformidades, incidentes e acidentes ambientais e de trabal ho,
bem como doencas profissionais, mantendo um estado de prontidéo de resposta operacional a

emergéncias.
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Revisao: 01

E diba rra POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO

Engenharia & Construclo, 5.0, Data: 21-11-2011

A Edibarra Engenharia e Construgdo S.A, abraca a missdo de melhorar continuamente a
qualidade do produto final bem como, o seu desempenho Ambiental, preservando o meio

ambiente circundante. Deste modo a nossa empresa compromete-sea :

Estar na primeiralinha do mercado da construgéo civil
Diversificar efiddizar clientes, garantindo a sua satisfacdo.

I dentificar os aspetos ambientais mais relevantes e planear modos de atuagcdo necessarios, para todas
as atividades envolvidas

Beneficiar da competéncia e experiéncia dos colaboradores promovendo a sua qualificacéo e
motivagao.

Apl icar toda a legislagdo, normas e regulamentos inerentes a atividade e garantir o Cumprimento dos
requisitos daNorma NP EN 1SO 9001 e aNP EN 1SO 14001.

Reforgar a relagdo com os fornecedores de forma a garantir uma boa capacidade de resposta as

solicitagbes do mercado.

Respei tar os principios de Ambiente, Seguranca e Higiene no Trabal ho.
Afi rmar-se ha prevencao da poluicdo e minimizacdo dos impactes ambientais significativos.

Sensi bilizar o desenvolvimento dos colaboradores, tanto a nivel profissional como pessoal, através da

procura da exceléncia, da inovagdo e da responsabilidade social, promovendo de igual modo uma
conduta que revele preocupacdo em preservar 0 meio ambiente;

Assegurar amelhoria continua do desempenho do Sistema Integrado de Gest&o;
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2.2 Aspetos Ambientais (requisito 4.3.1)

A identificacdo dos aspetos ambientais (PG n°16 - Identificacdo e avaliacdo dos Aspetos
Ambientais), consiste numa andise que aborda sucessivamente a situagdo da Empreitada (Anexo 1),

tendo em consideracéo:

Caracteristicas dos |ocais onde a Obra sera desenvolvida;

Atividades desenvolvidas pelo empreiteiro e subempreiteiros;

Planificagdo das fases de Obra e influéncia dos seus eventuai s impactes sobre 0 ambiente;
Impactes causados pelas atividades desenvolvidas em Obra, em situagdo normal de
funcionamento, em paragens e arrangues e em situacdes de emergéncia ambiental;

A matriz de identificaco e avaliacdo dos Aspetos Ambientais;

Requisitos legais e outros requisitos, tais como Caderno de Encargos.

2.3 Requisitos Legais (requisito 4.3.2)

Apresenta-se, em anexo (Anexo Il), uma listagem do conjunto de diplomas mais

frequentemente aplicaveis no ambito Ambiental ., ressalvando, contudo, a circunstancia de ndo se tratar
de uma rdlac@o exaustiva gque cubra todas as situacdes de Obra, designadamente as decorrentes da
aplicacdo de materiais ndo previstos que envolvam riscos especiais abrangidos por regulamentacéo
especifica.
O Departamento de Quaidade e Ambiente (DQA), mantém o arquivo das normas e outra
regulamentagdo relevantes para a atividade da Edibarra SA., controlo esse que é efetuado anua mente
pelo mesmo, acedendo ao site do IPQ (www.ipg.pt), Diério da Republica ou recorrendo a entidades
gue lhe fornecam informagdes sobre a atualizagdo das normas utilizadas. Da restante regulamentacéo
recorre-se as entidades nacionais ou internacionais que sefam detentoras de informagéo e acedendo ao
site do INCI (Instituto da Construcéo e do Imobiliario), e do AICCOPN (Associagdo dos Industriais da
Construcdo Civil e Obras Publicas), todos os meses.

O DQA mantém uma Lista de Normas, Regulamentos e Legislacdo Mod.005.2 onde constam
todas as normas, regulamentos e legislacdo utilizados pela Edibarra SA.

O objetivo desta listagem é permitir ao Coordenador de Ambiente localizar mais rapidamente
a regulamentacéo rel acionada com a generalidade das situactes presentes nesta obra e detetaveis quer
na fase de projeto quer na fase de Obra, numa perspetiva de, através do conhecimento da mesma,
poder melhorar o seu desempenho. A resolucdo de situacdes fora deste contexto devera, pois, conduzir
auma pesguisa mais completa.

No caso de se verificar em obra a utilizagdo de materiais ndo previstos que envolvam riscos

especiais para 0 Ambiente, tais como por exemplo, remocado/exposicdo ao amianto, ao chumbo e a
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substancias quimicas, entre outros, devera ser incluido nessa Anexo a respetiva regulamentacdo
especifica.

2.4 Objetivos, metas e programas (requisito 4.3.3)

Tendo presente a concretizagdo da melhoria continua referida na politica de Gestéo, os objetivos

especificos concretizar-se-80 por:

Reduzir a exposi¢cdo dos trabal hadores aos agentes causadores de doencas profissionais, de ta
modo que o trabalho se desenvolve dentro de limites aceitvels de exposi¢do a contaminantes
fisicos, quimicos, ambientais e biol 6gicos;

Contribuir para a existéncia de uma adequada Cultura Ambiental em Obra, através do
envolvimento de todos os intervenientes,

Alcancar bons niveis de produtividade decorrentes de boas condicBes de trabal ho;

Redlizar todos os trabalhos com a qualidade especificada, num espago adequadamente

organizado e ambiental mente correto;

Os objetivos e metas ambientais encontram-se documentados no “CONTROLO DE
OBJECTIVOS” conforme apresentado de seguida. O Programa € continuamente acompanhado quanto
a0 seu grau de concretizacdo, sendo frequentemente reexaminado, e em caso de necessidade

regjustado.
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dlbarra CONTROLO DE OBJECTIVOS - 2012 Revisdo: 2

Data: 20-04-2012
Pagina: 01

i

Certificar a Edibarra de Acordo Obter Certificado 100% Conformidade
com aNP EN 1SO 14001:2008 com aNorma
GESTAO ificaca i
Quantificacédo dos Residuosem | oo e reqiguos | Quantificacio do
Obra (6leos, entulho, . .
A produzidos Residuos
baterias...)
o Contabilizagdo dos Reduzir em 5%0
Quantificagdo dos custosde  [custos de aluguer dos aluauer dos
LoGisTICA aluguer de equipamentos equipamentos por ) g
equipamentos externos
Obra
N N° de Horas de
Mél h°'a;jsab°§ggizc' 8U0S | Eormaco por > A 35 HORAS
Colaborador
RECURSOS N . P Reduzir em 10% os
Diminuic¢8o dos indices de Indices de indices de
Sinistralidade Sinistralidade Sinisralidade
IAumentar o volume de faturacéo| Volume de faturacdo 4 Milhdes
das Subempreitadas das Subempreitadas
COMERCIAL
Aumentar o n° de clientes Ne° de Clientes 24
Promover 0s melhores > 4 Encarrecados e
colaboradores a Chefes de Promogéo - cg )
) Chefes de Equipa
Equipa e Encarregados
PrRODUCAO
Reduzir o tempo de execucdo dgReduzir em 5% q <a5%
obra tempo de execucdo -
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2.5 Recursos, atribuicoes, responsabilidades e autoridade (requisito 4.4.1)

A estrutura organizacional da empresa/empreitada sera apresentada no Organograma
Funcional, descrevendo-se cada uma das funcdes.
As fungbes com competéncias no ambito da Gestdo Ambiental encontram-se definidas nas

descrigoes de funges.
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Ldibarra 5.A.
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Imagem 3: Organigrama Funcional da Empreitada
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Imagem 4: Organigrama Funcional da Empresa
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2.5.1 Descricéo das Funcdes

A definicdo de fungbes para todos os colaboradores da empresas permite estabelecer a
padronizacdo tanto dos titulos quanto dos contetidos de cada cargo da organizacdo este documento
complementa o0 organograma. Estabelecendo também as caracteristicas basicas necess&rias aos
ocupantes do cargo para que as fungfes sejam desempenhadas de acordo com os objetivos da érea e as
necessidades do proprio cargo.

Esta descricdo de fungdes é divulgada a todos os colaboradores da empresa e sdo consideradas

confidenciais.
NOME: Hernani Ribeiro Guimaraes
Fatima Martins Ferreira
FUNCAO:

Administradores
SUPERIOR HIERARQUICO: | ===mmmmmmme-

v' Estabelecer genericamente a estratégia da Edibarra;

v/ Assegurar a coordenacdo de todos os departamentos da Edibarra;

v Estabelecer e aprovar a Politica de Gestéo;

v' Controlar o que faz, de acordo com a Politica de Gestéo e com os respectivos documentos;

v" Comunicar aimportanciado Sistema de Gestdo (SG) na empresa;

v Assegurar o cumprimento da Politica de Gestdo através do estabelecimento dos processos do SG e
respetivos Objetivos de Gestao;

Redlizar aRevisdo do SG;

<X

Assegurar a melhoria continua;

v Participar na andlise dos resultados dos Inquéritos aos Clientes e outras Partes I nteressadas e definicdo de
acles corretivas, caso aplicavel;

v' Assegurar meios e recursos dos processos de que é responsavel;

v/ Assegurar meios e recursos necessarios para gque os colaboradores da Edibarra possam desenvolver a sua

atividade com seguranca;

v" Gerir o recrutamento e admissao de recursos humanos;

v Participar na gestéo dos aspetos ambientais significativos e dos riscos relacionados com as atividades da
Edibarra;

v Assegurar aconformidade legal;

v Identificacéo de possibilidades de Prevencdo da Poluicao;

v" Contribuir para a gestdo adequada de recursos (consumo de energia, €tc.);

v' Permitir unicamente a trabalhadores com aptidao e formacdo adequadas o acesso a maguinas/ equipamentos

e atividades de risco elevado;

v Cumprir procedimentos do SQA aplicaveis
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NOME: Eng.° Isague Reguenga, Eng.° Paulo Ventura; Eng? Marina Rodrigues

FUNCAO: Responsavel do Departamento Técnico / Comercial

SUPERIOR HIERARQUICO: | Administragio

v
v
v

AN N N N NN Y N N U N NN

N R X

Analisar os processos de concurso/propostas;

Elaborar os orgamentos das empreitadas a concurso/propostas;

Efetuar consultas e pedidos de orcamentos de materiais eou méo-de-obra relativos aos
concursos/propostas;

Elaborar o programa de trabalhos e memorias descritivas referentes aos concursos,

Organizar e compilar 0s processos de concurso;

Efetuar medicdes aos projetos;

Estabel ecer contactos comerciais com os clientes, bem como com os fornecedores;

Pesquisar produtos novos/ aternativos no mercado da construcéo civil;

Assegurar meios e recursos dos processos de que é responsavel;

Assegurar a melhoria continua;

Identificar as expectativas das partes interessadas (clientes, fornecedores, publico, etc.);

Contribuir para a prevencéo da poluic¢ao;

Contribuir para a gestéo adequada de recursos (consumos de energia, etc.);

Utilizar os EPI’s;

Cumprir as prescrigdes de SHST estabelecidas, tanto nalegislagdo como nos procedimentos de gestéo;
Zelar pela sua seguranca e salde, bem como pela seguranca e salide das outras pessoas que possam ser
afetadas pelas suas a¢es ou omissdes de trabal ho;

Cumprir com os procedimentos de emergéncia;

Controlar o que faz, de acordo com a politica da Gestdo e com 0s respectivos documentos;

Fornecer toda ainformagéo solicitada pelos auditores, cooperar e responder ao que lhes é questionado;

Cumprir procedimentos do SQA aplicaveis

NOME: Tania Catarina Pimenta Lopes Ribeiro

FUNCAO: Técnico Superior de Qualidade, Ambiente e Seguranca

SUPERIOR HIERARQUICO: = Administradores

v
v

Avaliar os riscos associados a execucdo da obra e definir as medidas de prevencéo adequadas;

Dar a conhecer o plano de seguranca e salde para a execugdo da obra e as suas alteragdes aos
subempreiteiros e trabalhadores independentes, ou pelo menos a parte que 0s mesmos necessitam de
conhecer por razdes de prevencao;

Elaborar fichas de procedimentos de seguranca para os trabalhos que impliquem riscos especiais e
assegurar que os subempreiteiros e trabalhadores independentes e os representantes dos trabal hadores para
a seguranca, higiene e salide no trabalho que trabalhem no estal eiro tenham conhecimento das mesmas;
Assegurar a aplicacdo do plano de seguranca e salde e das fichas de procedimentos de seguranca por parte

dos seus trabalhadores, de subempreiteiros e trabal hadores independentes,
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Assegurar que os subempreiteiros e os trabalhadores independentes cumpram a legislagdo no que diz
respeito a SHST;
Colaborar com o coordenador de seguranca em obra, bem como cumprir e fazer respeitar por parte de
subempreiteiros e trabal hadores independentes as diretivas daquele;
Tomar as medidas necessérias a uma adequada organizacdo e gestdo do estaleiro, incluindo a organizacao
do sistema de emergéncia;
Tomar as medidas necessarias para que 0 acesso ao estaleiro sgja reservado a pessoas autorizadas;
Relatar a Gestdo de topo o desempenho do sistema de gestdo, para efeitos de revisdo, incluindo
recomendacOes para melhoria;
Avaliacdo dos aspetos/impactos ambientais em produtos /atividades/ processos e equipamentos;
Comunicacdo daimportancia do SG na empresa;
Informar quanto aos aspetos ambientais que as suas atividades originam;
Contribuir para a prevencéo da poluic¢ao;
Contribuir para a gest&o adequada de recursos (consumos de energia, etc.);
Utilizar os EPI’s;
Cumprir as prescricfes de seguranca e de higiene e salde no trabalho estabelecidas, tanto na legislacéo
como nos procedimentos de gestdo e instrugdes de trabal ho;
Zelar pela sua seguranca e salde, bem como pela seguranca e salde das outras pessoas que possam ser
afetadas pelas suas agbes ou omissdes de trabal ho;
Utilizar corretamente, e segundo as instrugdes transmitidas pela administracdo, maquinas, aparelhos,
instrumentos, substancias perigosas e outros equipamentos e meios postos a sua disposicdo,
designadamente, os equipamentos de protecdo coletiva e individual;
Cumprir com os procedimentos de emergéncia;
Assegurar que o sistema de gestdo é estabelecido, implementado e mantido, em conformidade com os
reguisitos Normativos;

Fornecer toda a informacéo solicitada pelos auditores, cooperar e responder ao que lhe é questionado.

NOME: Helena Matos Ribeiro

FUNCAO: Técnica Oficia de Contas

SUPERIOR HIERARQUICO: Administradores

<N XX

AN

Responsavel pela Contabilidade;

Responsavel pelo envio da Seg. socia e respetivo arquivo;

Elaboragéo do Mapa mensal de Retribuigdes a enviar todos 0s meses a seguradora e respetivo arquivo;
Preenchimento de toda a documentacdio necessaria entregar aos trabalhadores quando os mesmos se
desvinculam com a empresa e respetivo arquivo;

Responsavel pelo arquivo dos Segurosde AT, RC, FROTA, ETC...

Elaboracéo dos contratos de subempreitada, empreitada, fornecimento de servigos e respetivo arquivo;
Responsavel pelo pedido de certides de ndo divida as Financas e Seguranca social, certiddo permanente e

respetivo arquivo;
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v Arquivo dalES, MOD 22, MOD 10, IVA, Relatério Unico, Dossier Fiscal, bem como o respetivo arquivo;
v' Atualizagdo dos quadros Técnicos e renovagéo de Alvard, bem como respetivo arquivo.

v" Cumprir procedimentos do SQA aplicaveis

NOME: David Dias
FUNCAO: Responsavel do Departamento Administrativo

SUPERIOR HIERARQUICO: | Administragio

Preparar 0s processos administrativos das obras publicas;

Efetuar o processamento de salarios;

Tratar dos processos administrativos do pessoal;

Debitar os custos de materiais, pessoal e equipamentos nas respetivas obras,

Assegurar o cumprimento do processo Gestdo de Recursos Humanos,

Controlar e efetuar o tratamento da assiduidade, mapas de ponto, horas extraordinérias, etc.;
Assegurar a melhoria continua;

Contribuir para a prevencéo da polui¢ao;

Contribuir para a gestéo adequada de recursos (consumos de energia, etc.);

Cumprir com os procedimentos de emergéncia;

AN N NN Y N N U N NN

Controlar o que faz, de acordo com a politica da Gestdo e com 0s respectivos documentos;

AN

Fornecer toda a informagdo solicitada pel os auditores, cooperar e responder ao que Ihes € questionado;

v Cumprir procedimentos do SQA aplicaveis

NOME: Anténio Miranda; Anténio Ribeiro; Manuel Duarte; Anténio Silva;
Manuel Costa
FUNGAOC: Motorista

SUPERIOR HIERARQUI CO: Encarregado

Efetuar o transporte de materiais e equipamentos de e para as obras em curso;

Efetuar o transporte dos agregados, desde as respetivas pedreiras até ao estaleiro

Transportar as misturas betuminosas, desde a Central de Betuminosos até as obras respetivas;
Realizar a manutencdo, limpeza e efetuar ligeiras reparacdes do respetivo veiculo;

Zelar pela cobertura e acondicionamento da carga;

Colaborar e orientar na carga e descarga dos materiais/ equi pamentos,

Verificar aatualizagdo de toda a documentagéo do veiculo;

AN N N N N Y RN

Colaborar nas obras, de forma a serem cumpridos os requisitos de boa execucdo e rapidez no
desenvolvimento dos trabal hos;

Cumpirir as indicacdes do superior hierarquico;

Assegurar a melhoria continua;

Contribuir para a prevencéo da poluic¢ao;

Utilizar osEPI’s;

AN N N NN

Cumprir as prescrigdes de SHST estabelecidas, tanto nalegislagdo como nos procedimentos de gestéo;
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Zelar pela sua seguranca e salde, bem como pela seguranca e salde das outras pessoas que possam ser
afetadas pelas suas a¢es ou omissdes de trabal ho;

Utilizar corretamente, e segundo as instrugdes transmitidas pela administracdo, méaquinas, aparelhos,
instrumentos, substancias perigosas e outros equipamentos e meios postos a sua disposi¢do, designadamente,

0s equipamentos de protecdo coletiva e individual;

v Cumprir com os procedimentos de emergéncia;

v’ Efetuar atriagem dos residuos;

v’ Controlar o que faz, de acordo com a politica da Gestdo e com os respectivos Procedimentos;

v’ Fornecer toda ainformagéo solicitada pel os auditores, cooperar e responder ao que |hes é questionado;

v" Cumprir procedimentos do SQA aplicaveis
NOME: Carlos Silva; Gabriel Teixeira; Rui Santos;, Joaguim Pereira; Anténio

Matos; Jaime Ferreira; Jorge Peixoto; Manuel Dias e Ilidio Cunha

FUNCAO: Encarregados/Chefes de Equipa

SUPERIOR HIERARQUICO: | Responsavel do Departamento de Producéo

v
v

AN N N N NN Y U N N N NN

N XX

Orientar, controlar e acompanhar a execucé@o da obra de acordo com as boas regras de construgéo;
Orientar, fiscalizar e acompanhar a execucdo das obras conforme Caderno de Encargos, projeto, legislacdo
em vigor e boas técnicas de construcao;
Coordenar as equipas das diversas especialidades em obra;
Coordenar e gerir os recursos humanos e equipamento afetos as diversas obras;
Cumprir as indicagdes do superior hierarquico;
Cumprir e fazer cumprir os procedimentos de higiene e seguranca na obra, conforme PSS da Obra;
Assegurar que azona de intervencéo / frente de obra esta permanentemente organizada e limpa;
Desenvolver e implementar controlos sobre as compras dos produtos quimicos e outros;
Participar na avaliacdo dos aspetos/ impactos ambientais em produtos, processos e equi pamentos,
Identificar possibilidades de Prevencéo da Pol uicao;
Assegurar a melhoria continua;
Contribuir para a prevencéo da polui¢éo;
Contribuir para a gestéo adequada de recursos (consumos de energia, etc.);
Utilizar os EPI’s;
Cumprir as prescrices de seguranca e de higiene e salde no trabalho estabelecidas, tanto na legislacdo
como nos procedimentos de gestdo e instrugdes de trabal ho;
Zelar pela sua seguranca e salde, bem como pela seguranca e salde das outras pessoas que possam ser
afetadas pelas suas agbes ou omissdes de trabal ho;
Utilizar corretamente, e segundo as instrugcdes transmitidas pela administracdo, maquinas, aparelhos,
instrumentos, substancias perigosas e outros equipamentos € meios postos a sua disposicao,
designadamente, os equipamentos de protecdo coletiva e individual;
Cumprir com os procedimentos de emergéncia;
Efetuar atriagem dos residuos;
Controlar o que faz, de acordo com a politica da Gestdo e com 0s respectivos documentos;

Fornecer toda ainformagéo solicitada pelos auditores, cooperar e responder ao que lhes é questionado;
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NOME:

FUNCAO: Operadores de construgéo civil (trolhas, serventes, pedreiros, eletricista

)

SUPERIOR HIERARQUICO: Encarregado / Chefe de equipa

D N N N N N NN

AN N N NN

NOME:

Executar as tarefas de acordo com as boas regras de construcéo;

Manter o local / posto de trabalho sempre organizado e limpo;

Cumprir as indicagdes dadas por superior hierarquico;

Assegurar a melhoria continua;

Contribuir para a prevencéo da poluic¢éo;

Contribuir para a gestéo adequada de recursos (consumos de energia, tc.);

Cumprir as prescricdes de seguranca e de higiene e salde no trabalho estabelecidas, tanto na legislacéo
como nos procedimentos de gestdo e instrugdes de trabal ho;

Zelar pela sua seguranca e salde, bem como pela seguranca e salide das outras pessoas que possam ser
afetadas pelas suas a¢des ou omissdes de trabal ho;

Utilizar corretamente, e segundo as instrugdes transmitidas pela administragdo, maquinas, aparelhos,
instrumentos, substéncias perigosas e outros equipamentos e meios postos a sua disposicéo,
designadamente, os equipamentos de protecdo coletiva e individual;

Cumprir com os procedimentos de emergéncia;

Efetuar a triagem dos residuos;

Controlar o que faz, de acordo com a politica da Gestdo e com 0s respectivos documentos;

Fornecer toda ainformagéo solicitada pelos auditores, cooperar e responder ao que lhes é questionado;

Cumprir procedimentos do SQA aplicaveis;

Armindo Mendes; Nelson Maia; Agostinho Silva; Rui Clemente; Joaquim
Rocha e David Cunha

FUNCAO: M anobrador
SUPERIOR HIERARQUICO: | Encarregado / Chefe de equipa

v

v

D VN N NN

Conduzir e manobrador o equipamento, sob a sua competéncia e responsabilidade, de modo a efetuar

corretamente os trabal hos;

Colaborar nas obras, de forma a serem cumpridos os requisitos de boa execucdo e rapidez no
desenvolvimento dos trabal hos;

Cumprir as indicagdes dadas por superior hierarquico;

Contribuir para a prevencéo da poluic¢éo;

Contribuir para a gestéo adequada de recursos (consumos de energia, etc.);

Utilizar os EPI’s;

Cumprir as prescricdes de seguranca e de higiene e salde no trabalho estabelecidas, tanto na legislacéo

como nos procedimentos de gestdo e instrugdes de trabal ho;

Zelar pela sua seguranca e salde, bem como pela seguranca e salde das outras pessoas que possam ser

afetadas pelas suas a¢des ou omissdes de trabal ho;
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v/ Utilizar corretamente, e segundo as instrugdes transmitidas pela administragdo, méquinas, aparelhos,
instrumentos, substéncias perigosas e outros equipamentos e meios postos a sua disposicéo,
designadamente, os equipamentos de protecdo coletiva e individual;

Cumprir com os procedimentos de emergéncia;
Efetuar a triagem dos residuos;

v

v

v' Controlar o que faz, de acordo com a politica da Gestdo e com os respectivos documentos;

v Fornecer toda ainformacéo solicitada pelos auditores, cooperar e responder ao que lhes é questionado;
v

Cumprir procedimentos do SQA aplicaveis;

NOME: Rui Pacheco
FUNCAO: Responsavel do Estaleiro
SUPERIOR HIERARQUICO: Departamento de Compras
v' Controlar as entradas e saidas dos produtos /equipamentos do armazém,;
v' Gerir stocks;
v" Redlizar arececdo quantitativa e qualitativa de materiais;
v' Conferir encomendas com guias de remessa, Faturas,
v/ COrientar, controlar e acompanhar a execugéo das manutengdes / reparagdes dos veicul os e equipamentos, de

acordo com as boas regras de execucao;
Programar as reparagtes e revisdes a efetuar ao equipamento;
Controlar o que faz, de acordo com a politica da Gestao da Qualidade e com os respectivos documentos;

Fornecer toda ainformacgao solicitada pel os auditores, cooperar e responder ao que lhes questionado;

D N NN

Cumprir procedimentos do SQA aplicavels;
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2.5.2 Gestao de Competéncias

Na empresa Edibarra Engenharia e Construgdo SA. a Gestdo de Competéncia é feita a partir de um modelo, onde se encontram descritas as

competéncias profissionais de modo aidentificar as competéncias que a organizacdo e seus funcionarios possuem e as que deverdo ser desenvolvidas para que

se realizem os trabal hos e projetos necessarios, visando sempre o crescimento da organizacao.

FUNCAO

Administracdo
Responsavel do DA

Responsavel do DTC

Responsavel do DP

Responsavel do DC
Responsavel do DQA

Administrativos
M ecanicos

Encarregado (obras)

M otoristas/ Manobradores

Operadores

HABILITACOES
LITERARIAS

9° Ano de Escolaridade

For magao académica superior
em engenharia civil

Escolaridade obrigatoria

Escolaridade obrigatoria

For magao académica superior
de TSHST

Escolaridade obrigatéria
Escolaridade obrigatéria

Escolaridade obrigatéria

Escolaridade obrigatoria

Escolaridade obrigatoria

CAP de TSHST emitido pela
ACT e CAP de For mador

HABILITACOES

PROFISSIONAIS EXPERIENCIA

................... 3 Anos

___________________ 1 Ano

10 Anos na ar ea de Construgao civil

___________________ 1 Ano

1Ano

1 Ano (érea administrativa)

2 Anos (mecanica de equipamentos)

5Anos (Construgéo civil)

1 Ano (Motorista)

2 Anos (M anobrador)

1 Ano (Construcéo civil)
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OUTROS

Carta de conducao deligeiros
Carta de conducéo deligeiros

Carta de conducao de pesados,
categoria C elou E

Carta de conducéo de ligeiros

Carta de conducéo de ligeir os



2.5.3 Politica de Substituicdo

Face a impossibilidade de um determinado membro da organizacdo em exercer a sua fungdo por
motivo de auséncia, a Edibarra SA mantém uma politica de substituicéo ja determinada.

FUNCAO

Administracéo

Resp. Departamento Administrativo

Resp. Departamento Técnico / Comercial

Resp. Departamento de Compras

Resp. Departamento de Producéo

Resp. Departamento da Qualidade Ambiente e
Seguranca

Resp. Departamento de Relagtes | nternacionais

Diretores de obra

Encarregados

Restantes funcdes
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EM CASO DE AUSENCIA E SUBSTITUIDO

POR:

Outro elemento da Administracéo

Diretora de Servicos

Administracdo

Resp. Departamento Administrativo

Administracdo

Administracao

Administracdo

A determinar pelo responsavel do Departamento da
Producéo

A determinar pelo responsavel do Departamento da
Producéo

A designar pelo superior hierérquico



2.6 Competéncia, Formacéao e Sensibilizac&o (requisito 4.4.2)

A formagdo serd sempre efetuada em empreitada, de preferéncia no posto de trabaho, e
abrangera todos os intervenientes de uma forma generalizada, conforme descrito no Plano de Gestéo
n° 6 e o Plano anual de formac&o baseado no levantamento das necessidades de formacdo em todos os

departamentos da empresa.
O Plano de Formagdo e Informag&o tera em conta:

Divulgacdo de Normas Gerais a cumprir em estaleiro por visitantes (cartazes, panfletos, entre
outros);

Afixacdo de informacles gerais sobre questdes Ambientais, realcando aspetos essenciais e
aplicaveis a empreitada em analise;

Afixacdo da palitica de gestdo aimplementar em empreitada;

AcbBes de Acolhimento consideradas como gerais e extensiveis a todo o trabahador
(ministradas na admissdo dos trabalhadores);

Acbes especificas visando grupos de traba hadores avos (ministradas antes da execucéo dos
respectivos trabahos): (Ex.: Encarregados, Condutores Manobradores, Equipas técnicas de
apoio as maquinas, Equipas de trabalho que manuseiam produtos quimicos com risco especid,

trabal hos de pavimentacdo, entre outros).

Durante as formagBes sero entregues um conjunto de informagdes, as quais apresentam as
regras arespeitar em obra, bem como, uma breve explicacdo de todas as situagfes de risco/emergéncia
que podem ocorrer, no final da formacdo, serd solicitado a todos os colaboradores que assinem o
registo de presenca, esse registo, servirh como prova de que a todos os colaboradores em obra foi

administrada a respetiva formacdo. (Anexo I11)

33



dibarra

Engenharia e Construcio, S.A.

Revisao:

PLANO ANNUAL DE FORMACAO - ANO Data:

Pagina:

N.°

LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES DE FORMACAO

Acdes de Formagao propostas Formandos
Politica e Requisitos do SG Internos
Aspetos e |mpactes Ambientais Significativos Internos
Requisitoslegais a cumprir Internos
Medidas de minimizag&o de impactes ambientais e Internos
monitorizagcdo

Resposta a situagdes de emergéncia Internos
Medidas de Seguranca a adotar em todas as atividades em Internos

obra

X X X
X X
X X
X X
X X
X X X X X X

Jul.

Ag.

Objetivos da Acéo

Divulgar e sensibilizar para ainteriorizagdo da politica e dos requisitos solicitados no &mbito do SG.

Sensibilizagdo de todos os colaboradores para 0s aspetos e impactes ambientais significativos associados as
atividades que v&o preconizar em obra.

Sensibilizagdo de todos os colaboradores para os requisitos legais aplicaveis e como devem proceder para
haver conformidade legal

Compreender de que modo se deve proceder por forma a minimizar os impactes ambientais e de que forma
estes devem ser controlados.

Divulgar e sensibilizar para o cumprimento das instrugdes de trabal ho relacionadas com potenciais situacdes
de emergéncia

Divulgar e sensibilizar para o cumprimento do estabelecido nos procedimentos operacionais.

PLANO ANUAL DE FORMACAO

Se. Ou. No.
X X X
X X X
X X X

De. Ent.
N. Acéo de Formagéo Formadora For mandos Horas
1 | Politicae Requisitos do SG Interna Dr.2TaniaRibeiro o
2 | Aspetose A Significativos Interna Dr.2TaniaRibeiro 20
= 3 | Requisitoslegais acumprir Interna Dr.2TaniaRibeiro 14
= 4 | Minimizagdo dos IA e monitorizagdo Interna Dr.2TaniaRibeiro zh
x 5 | Respostaa situagdes de emergéncia Interna Dr.a2TaniaRibeiro =
g Medidas de Seguranga a adotar em obra Interna Dr.2TaniaRibeiro zh
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2.7 Comunicacgao (requisito 4.4.3)

Os processos de comunicagdo entre os diversos intervenientes na Empreitada devem permitir a
divulgac&o dos aspetos ambientais, o grau de implementacdo do Plano de Gestdo Ambiental e Gestéo
de Requisitos Legais e outros e a comunicagédo dos resultados das Auditorias Ambientais Internas.

A comunicacdo interna tanto de, como para os colaboradores € redlizada através de um
impresso proprio para o efeito e afixadaem locais visiveis, caso sgja necess&rio. (Anexo 1V)

A comunicagdo externa, nomeadamente com as Entidades Oficiais sera assegurada através de
e-mail ou cartas pré concebidas para o efeito, sendo a Edibarra SA responsavel pela manutencéo dos

registos gue evidenciam a conformidade legal.

Comunicacao com Subempreiteiros

A fim de garantir o cumprimento pelos Subempreiteiros, da Politica da empreitada, serdo os
mesmos informados dos Procedimentos Especificos aplicaveis as atividades desenvolvidas, Gestdo de

Residuos e Emergéncias Ambientais

2.8 Documentacao (requisito 4.4.4)

A documentagdo do SGA encontra-se estruturada a diversos niveis, respondendo a uma
hierarquia organizada, sendo suficientemente detalhada para descrever os elementos principais de
ambito ambiental.

Toda a documentagdo inerente ao SG, esta inserida numa pasta do servidor, ao qual todos tém

acesso.

2.9 Controlo de Documentos (requisito 4.4.5)

A Edibarra SA possui um sistema de realizacdo diéria de copias de seguranga (Backups), que
garante a seguranca e protegdo de todos os dados informéti cos da Organi zacéo.

Este sistema € constituido por um servidor que realiza automaticamente cépias didrias do
conteldo de todos os terminais. As gravacfes sdo efetuadas por sobreposicdo dos dados do dia
anterior. As cépias sdo guardadas no armério do servidor.

Relativamente & atualizacdo de Anti virus, esta é redlizada automaticamente, através da
Internet.

Quando algum documento do SG € solicitado por um cliente ou entidade externa a Edibarra
SA este é enviado em pdf e é garantido que o0 seu contelido € igual ao original, estes documentos ndo

s30 rubricados.
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Os documentos do SG séo controlados ou por meio de um nimero de revisdo ou pela data da
sua emissdo. Os primeiros sdo identificaveis com o n°"0" e as revisdes seguintescom o n® 1, 2, etc. A
data de referéncia € aquela a partir daqua arevisdo passa ater efeito.

As revisdes sdo efetuadas assumindo os documentos um niimero de revisdo de n+1, sendon o
nimero da sua revisdo anterior. O numero de revisdes aos documentos sdo controladas pela lista de
revisdes do respetivo documento.

Todos os documentos originais relevantes para 0 SG estéo na posse do DQA e sdo elaborados
e mantidos atualizados pelo DQA. Cabe ao DQA dar cdpia dos documentos originais atualizados aos
colaboradores da Edibarra SA sempre que Sgja hecessario.

Os originais dos documentos obsoletos relevantes para 0 SG sdo arquivados. Todos 0s
originais obsoletos sdo arquivados pelo DQA em capa para o efeito com a indicagdo de documentos

obsoletos.

2.10 Controlo Operacional (requisito 4.4.6)

Apés a identificacdo dos Aspetos Ambientais Significativos, incluindo as atividades dos
fornecedores e subempreiteiros, a Direcdo de Obra garante que estas atividades sdo realizadas sob
condicOes especificas. Para isso, sGo implementados Procedimentos Especificos e sempre que
considerado pertinente sdo complementados com Procedimentos Operacionais, tais como:

Gestdo de Recursos, Gestdo de Residuos e Avaliacdo de Fornecedores (Anexo V)
A Direcdo de Obra garante assim o controlo das situagcBes onde a sua inexisténcia pode

conduzir a desvios a Palitica e aos objetivos e metas.

2.11 Preparacao e capacidade de resposta a emergéncias (requisito 4.4.7)

Nos termos da legidacdo em vigor constitui obrigacdo do empregador o estabelecimento das
medidas a adotar em caso de ocorréncia de acidente ou mesmo de uma catastrofe (incéndios, derrames
etc.). (Anexo VI)

Como tal, foi elaborado um Plano de Emergéncia (Anexo VI), que futuramente sera adequado
a cada obra, este é essencial para serem previstas medidas eficazes para primeiros socorros e para a
evacuacdo de sinistrados ou de todos os trabahadores em caso de catéstrofe e deve prever,
nomeadamente, 0 seguinte:

« afixacdo na vitrina e junto aos telefones que existam no estaleiro, registo de telefones de

emergéncia, nomeadamente Bombeiros, G.N.R., Hospital, entidades concessioné&rias de

servigos afetados, Servigos Camarérios, Fiscalizacdo, Coordenador de Seguranca e Salide da

Obra, Responsavel pela diregdo técnica da obra, Encarregado Geral;
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- sinaizagdo de seguranca identificando, nomeadamente, os meios de combate aincéndios e o
posto de primeiros socorros;
* existéncia de, pelo menos um, meio de telecomunicacdo (com total operacionalidade) em

cadafrente de obra;

* identificacdo de elementos com formagdo em prestacdo de primeiros socorros (socorristas do
trabalho), devendo ser prevista uma forma répida de comunicagdo com os socorristas;
* prever instalagdes adequadas para a prestagdo de primeiros socorros atendendo a dimenséo
da obra e a0 niUmero de trabalhadores. Tais instalagbes deverdo ter os equipamentos e 0
material indispensaveis ao cumprimento das suas funcdes e devem localizar-se em local de
facil acesso possibilitando a movimentagcdo de macas e serem devidamente sinalizadas;
» a Entidade executante possuira no Estaleiro em permanéncia e em perfeito estado de
utilizacdo, pelo menos, uma maca de salvamento e uma viatura automével;
* ndo deve haver trabalhadores isolados, sendo as equipas constituidas, no minimo, por dois
trabal hadores,
» caminhos e sinaliza¢do adequada de acesso a todas as zonas de trabalhos para evacuacéo de
sinistrados e de todo o pessoal da obraem caso de ocorréncia de catastrofe.

Em seguida apresentam-se as principais situagfes de emergéncia que possam ocorrer, bem como

0 modo de atuacéo:

MEDIDAS DE COMBATE A DERRAMES

Em qualquer situacdo de derrame de combustivel, 6leos ou outros produtos quimicos, sera
feita, de imediato, uma comunicacdo ao Diretor de Emergéncia, ou a0 seu substituto. Este atua
prontamente perante esta situacdo informando o DQA reunindo e coordenando a Equipa de
Intervencdo, de modo aimpedir o alastramento do derrame, recorrendo ao uso de material absorvente.
O DQA devera dirigir-se ao local de forma a avaliar o grau de perigosidade ambiental associado ao
produto derramado, fornecendo as orientagdes necessarias para minimizar a extensdo do mesmo. Os
dados ambientais mais relevantes associados aos produtos encontram-se registados na Ficha de
Seguranca do Produto. Caso a extensdo do derrame sgiatal que ndo permita a sua contencdo com os
meios existentes o Diretor de Emergéncia contacta de imediato os Bombeiros Voluntérios. Desta
operacdo resultam materiais contaminados que serdo recolhidos e devidamente armazenados em
recipientes corretamente i dentificados, para posteriormente se proceder a sua recolha e tratamento, por
uma entidade certificada para tal. Sempre que possivel, ho local onde se verificou o derrame devera
ser removido todo o solo contaminado, armazenado temporariamente e encaminhado para destino final
adeguado. O DQA realizara uma avaliacdo da dimensdo do impacte, sendo realizadas analises ao solo
caso o impacte do derrame o justifique. Na eventualidade de o local se encontrar contaminado,

proceder-se-4 a descontaminacdo. O DQA efetuara o registo da ocorréncia e juntamente com todos os
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envolvidos, elaborara um relatorio sobre as causas, efeitos, medidas tomadas e propostas agdes de

melhoria.

MEDIDAS DE COMBATE A INCENDIO

Qualquer colaborador, que detete um incéndio, comunica de imediato a ocorréncia ao Diretor
de Emergéncia ou ao seu substituto. O Diretor de Emergénciainforma o DQA do sucedido, dirigindo-
se ao loca afetado reunindo e coordenado a Equipa de Intervencdo. O DQA atua de imediato através
da implementac&o do Plano de Emergéncia, acionando o combate a incéndio e/ou agdes de evacuacdo
do pessoal da area afetada até a extingdo do foco de incéndio. Caso a extensdo do incéndio sgjata que
ndo permita a sua extingdo com os meios existentes o Diretor de Emergéncia contata de imediato os
Bombeiros Voluntarios. Depois de extinto o incéndio, resultam materiais contaminados que seréo
recolhidos e devidamente encaminhados para destino final apropriado. O DQA avalia a dimensdo do
impacte, sendo realizadas andlises a0 solo caso o impacte do incéndio o justifique. Na eventualidade
do loca se encontrar contaminado, devera proceder-se a uma descontaminagdo. O DQA deve efetuar o
registo da ocorréncia e juntamente com todos os envolvidos, elaborar um relatério sobre as causas,
efeitos, medidas tomadas e propostas de ages de melhoria, de acordo com o definido no Plano de

Emergéncia Ambiental.

I NUNDACAO E RUTURA DE INFRAESTRUTURAS DE SANEAMENTO E DE ABASTECIMENTO

Quando um colaborador deteta uma inundacdo/ rutura deve efetuar de imediato uma
comunicacdo ao Diretor de Emergéncia, ou ao seu substituto. O DE, ou 0 seu substituto, deve atuar
prontamente perante esta situacdo, reunindo e coordenando a Equipa de Intervencdo, de modo a
impedir o excessivo consumo de agua e 0 consequente arrastamento de residuos. A Equipa de
Intervencéo atua imediatamente no loca da fuga cortando o abastecimento de agua e desligando o
quadro elétrico. Desta operagdo resultam materiais contaminados que serdo recolhidos e devidamente
encaminhados, de modo a proporcionar a limpeza do local afetado. O DQA efetua o registo da
ocorréncia e juntamente com todos os envolvidos, elabora um relatério sobre as causas, efeitos,

medidas tomadas e propostas agdes de melhoria

2.12 Monitorizacao e Medicao (requisito 4.5.1)

O controlo e monitorizacdo tém como objetivo definir os procedimentos para o controlo e

evolucgdo das vertentes ambientais consideradas mais sensiveis no que respeita a gestdo de residuos.
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Consiste, assim, na definicdo de um conjunto de agBes sistematicas de observacdo, medicao,
registo e interpretacdo, que fornece informagdo sobre as caracteristicas e a evolucéo destas vertentes
no espaco e no tempo, bem como sobre o efeito de determinada atividades ou projetos.

Relativamente aos residuos importa controlar a sua produgdo e o seu encaminhamento para

destino final adequado, através do seguinte:

Registo de Residuos Armazenados,

Documento da Autorizacdo de Saida de Residuos;

Exemplar do Produtor da RCD (preenchimento do campo 1 e arquivo);
Copiado exemplar do Destinatério da RCD, totalmente preenchido;

Solicitagdo das licencias/autori zagdes dos destinos finai s sel ecionados.

Para que em Obra a empresa Edibarra SA. efetue uma monitorizacdo e medicao, (Anexo VII1), de
forma regular, as atividades que possam ter um impacte ambiental significativo, desenvolverd uma

gestéo dos Requisitos Legais, tendo em conta:

L egi dlacdo/Regul amentagdo associada;
Parametros a monitorizar/ medir;

Valores dereferéncia;

Freguéncia de amostragem;

Locais de Monitorizag&o;

Responsabilidades pela monitorizacdo/ medicao.

O equipamento utilizado na monitorizagdo e medicdo é sujeito a calibragdo, quer a
monitorizacdo seja efetuada pela Edibarra Engenharia e Construgdo SA., quer sga efetuada por
Laboratorios externos acreditados.

Aquando da adjudicacdo destes servigos a Entidades Externas, o Diretor de Obra assegurara
que os dispositivos de monitorizagcdo séo calibrados e verificados ou aferidos antes da sua utilizagéo e

posteriormente a interval os regulares. Estes registos sdo mantidos em Obra.

2.13 Avaliacao da Conformidade Legal (requisito 4.5.2)

O Técnico de Ambiente efetua uma avaliagdo periddica da conformidade para com o0s
requisitos legais aplicaveis e outros requisitos que a Edibarra SA subscreva. Para isso, € redizada
mensalmente, de forma aleatdria, visitas a obras onde sero observados todos os Aspetos Ambientais

relevantes, de acordo com uma checklist concebida para o efeito.
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Obra.

Ficha de Avaliagdo n.2

VERIFICACAO DA GESTAO AMBIENTAL DA OBRA

Data:

Aquas e Aquas Residuais

NC

NA

ObservagGes

CondigGes de funcionamento das mdaquinas e equipamentos
presentes em obra, em matéria de conten¢do de derrames de

6leos, lubrificantes e combustiveis.

No caso de ligagdo dos sanitarios ou balnearios a rede publica,

foi solicitada a respetiva autorizagao?

No caso de ligagdo dos sanitarios ou balnedrios a fossa

séptica, foi solicitada a licenga?

No caso de abertura de furos ou pogos foi requerida a

respetiva licenga?

Desmatacdo e Terraplenagens - Circulacdo

NC

NA

Observacgdes

Movimentag¢do de maquinas e descompactagdo dos terrenos
apds estes trabalhos restringe-se ao espago estritamente

necessario?

Utilizam-se os acessos ja existentes alargando-os, ou criaram-

se acessos tendo por base o projeto final?

Racionalizou-se a circulagdo de veiculos e maquinaria de

apoio a obra?

Acondicionou-se, cobriu-se e humidificou-se, em particular
nos dias secos e ventosos, os materiais de construgao e

materiais residuais da obra?

Planificaram-se corretamente todos os trabalhos de limpeza,
desmatagdo e movimentagdo de terras a efetuar, tendo em

especial atengdo ao destino a dar aos materiais retirados?
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Desmatacdo e Terraplanagens - Circulagdo NC NA Observagbes
As terras resultantes da decapagem dos solos (terras vegetais)
sdo de acordo com o estabelecido na legislagdo em
vigor?
A terra vegetal é mantida em zona plana e posteriormente
utilizada atendendo ao estipulado na legislagdo em vigor?
Deram-se a conhecer, por escrito, ao Dono de Obra e a
Fiscalizagdo todas as dificuldades sentidas na implementagdo
das medidas de minimizagdo de impactes?
Emissdes Atmosféricas e Qualidade do Ar NC NA Observagbes
CondigGes de funcionamento das mdaquina presentes na obra,
em matéria de emissdes de fumos, poeiras e particulas.
S3o regados os caminhos de circulagdo de forma a minimizar a
emissdo de poeiras?
Os veiculos transportadores de materiais circulam com a
carga coberta?
Observagdo de queimas a céu aberto ou verificagdo da
existéncia de vestigios da sua realizagdo?
Gestdo de Residuos NC NA Observacgdes
Acondicionamento de residuos perigosos, incluindo 6leos
usados, desperdicios, lubrificantes e material contaminado
por hidrocarbonetos e embalagens.
Correta separagdo dos residuos nos recipientes
disponibilizados pela empresa?
Disponibilidade de recipientes para a colocagdo de residuos?
Envio dos residuos para operador licenciado/destino
autorizado?
Emissdo de Guias de Acompanhamento de RCD’s?
O transporte de residuos liquidos é efetuado com os mesmos
acondicionados em embalagens estanques e fechadas.
Mod.115
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Ruido e Vibracées NC NA Observagbes
O horario de trabalho definido é adequado (limitagdo da
execucdo/frequéncia de atividades de construgdo que geram
elevado ruido sé no periodo diurno e em dias Uteis)?
CondigGes de funcionamento das maquinas e equipamentos
presentes em obra, em matéria de ruido e vibragdes? Exibem
marcagdo CE e Poténcia Sonora em dB, nos equipamentos aos
quais é aplicavel?
Estado de manutengdo e revisdo periddica das maquinas e
equipamentos presentes na obra (ex.: silenciadores de
compressores e martelos pneumaticos)
Registada alguma reclamagao por parte da populagdo?
Requerida Licenga Especial de Ruido?
Solos NC NA Observacgdes
Armazenagem temporaria de 6leos usados efetuada em local
impermeabilizado, com bacia de retencdo de derrames
acidentais e (se possivel) coberto?
Ocorréncia de derrames de dleos, combustiveis ou similares
(vestigios)?
Adequagdo da atuagdo em caso de ocorréncia de
contaminacgao de solo?
Foi preenchido o registo de acidente/emergéncia ambiental?
Existéncia de materiais de combate a derrame?
NC NA Observagbes
Outras Situagdes Especificas
Mod.115
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Apreciagdo geral da Obra 1 2 3 4

Se Sim, n.2 (s):

Aberta Alguma néo conformidade?

OBSERVACOES

C-CONFORME; NC-NAO CONFORME; M-MELHORAVEL; NA — NAO APLICAVEL

1-Muito Bom; 2 Bom; 3- Suficiente; 4-Ma

ASSINATURAS
Pelo Técnico de Ambiente Pelo Diretor de Obra
NOME : NOME :
DATA: DATA:
ASSINATURA: ASSINATURA:
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2.14 Nao conformidades, Acdes Corretivas e Preventivas (requisito
4.5.3)

Uma vez detetada uma ndo conformidade (M 0d.029.1) ha que fazer a sua identificacdo, por
forma, a que se impegam, ou minimizem, impactes Ambientais.

Se aplicavel segrega-se a ndo conformidade e documenta-se a sua ocorréncia, para que ndo se
perca informagdo e se assegure que o responsavel do DQA conjuntamente com o Diretor de Producdo
aavalie einvestigue. Uma vez investigada a ndo conformidade h& que decidir o tratamento a aplicar e
qualquer acdo destinada a minimizar eventuais riscos entretanto ocorridos. A ocorréncia e a decisao
devem ser comunicadas ao técnico de Ambiente da entidade executante e ao dono de obra.

Uma vez tratada e resolvida uma ndo conformidade ha que avaliar, até que ponto serd
necessario, ou Utl, ir mais fundo no processo de investigacdo, por exemplo porque a nao
conformidade € muito grave e ndo queremos que se volte a repetir. Nesse caso avanga-se para um
novo nivel de investigacdo em gue se procuram as causas remotas da ndo conformidade, em que se

pde em causa e se modificam as regras do sistema com o pedido de uma Acéo corretiva (M 0d.029.1).

Procedimentos a sequir para resolucdo de ndo conformidades

Identificar ando conformidade;

Descrever ando conformidade;

Tratamento imediato;

Investigacdo de causas préximas;
Tratamento definitivo dan&o conformidade;

Minimizac&o de impactes;

N o o wDd R

Pedir acéo corretiva;
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] BOLETIM
NAO CONFORMIDADE N°

Revisao: 0
Data:
Péagina: 1de 1

DESCRICAO DA RECLAMACAO / NAO CONFORMIDADE DETECTADA

DATA: / / RUBRICA: ..o seeeeteeeeeteeteseeseeneeeen e eenn s enneneon

CAUSA DA RECLAMACAO / CAUSA DA NAO CONFORM IDADE DETECTADA
DATA: / / RUBRICA: ..ot eeeesseesstesseeesreseses s eses s

AVALIACAO DA IMPORTANCIA DO PROBLEMA
DATA: / / RUBRICA: .ot eeteeeeneeeeeteeesteeent st sesse s e s e sssnssenensnnanns
CORRECCAO RESPONSAVEL (..ot et sesss st sssnsanes
DATA: / / RUBRICA: oot eeeeeetreeeseee et eeent st sesee s e s nne e snssenensneanns
x CORRETIVA < PRAZO DE ~
ACCAO RESPONSAVEL: oeeveeeeeeeeeeeeeeesesee IMPLEMENTACAO: ....oovveeeeeeeereeveeeenrinnns
PREVENTIVA Rubrica
DATA: / / RUBRICA ettt eeeeetee et eeeeeees et s st s s s ene s an s aeensaenns
DETERMINACAO DE CUSTOS
DATA: / / RUBRICA: .ot eteeeteeer e eeessn s s s sne s s en s anan e
AVALIACAO DE EFICACIA DATA PREVISTA: / /

DATA: / / RUBRICA ettt eeeteset et eese e ane e esstneseens e
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2.15 Controlo de Registos (requisito 4.5.4)

De forma a demonstrar a conformidade para com os requisitos do SG e para demonstrar os
resultados obtidos, a obra deve estabelecer e manter registos.

Do SG fazem parte um conjunto de registos nomeadamente:

Copias das Guias de Acompanhamento de RCD e respetivos Certificados de Recegéo de RCD;
Certificados de cdibracéo de dispositivos de monitorizacdo e medicao;

Lista de Regulamentos e L egislacéo;

Registos de Formagao;

Mapa de Gestéo de Residuos;

Relatdrios de ocorréncias ambientais e Relatdrios de auditorias internas;

Registos de monitorizages ef etuadas;

ReclamacBes;

A Direcdo de Obra tem que assegurar 0 controlo dos registos ambientais, definindo os
requisitos de indexac&o, arquivo e manutencdo dos registos, e a atribuicdo de responsabilidades por
estas atividades, permitindo igualmente colocar a disposi¢cdo do Dono de Obra e de Entidades Oficiais

a documentagdo necesséria para evidenciar conformidade.

2.16 Auditorias I nternas (requisito 4.5.5)

A Edibarra Engenharia e Construgdo SA ira efetuar auditorias internas sempre que achar
necessario, o PG n° 2 e cumprindo o programa de auditoria para o presente ano.

Essas auditorias deverdo ser efetuadas seguindo a metodologia da horma SO 14001:2004,
SO 9001:2008 e 1SO 19011:2011 que poderdo ser efetuadas com meios internos da propria Empresa
ou recorrendo a meios externos, sendo que no primeiro caso a equipa auditora ndo podera conter
elementos ligados & empreitada objeto da auditoria.

Sem prejuizo de responsabilidades e direitos estabelecidos legalmente, Edibarra SA reserva-
se o legitimo direito de, com meios proprios ou através de entidades externas que contrate para o
efeito, efetuar também Auditorias a0 SG preconizado no Plano de Seguranca e Salde e nalegislagéo e
regulamentacdo vigentes. Nos processos de Auditoria, a Edibarra SA. prestara todas as informacdes
gue lhe sgjam solicitadas, participara nas reunifes da Auditoria com todos os el ementos a quem tal
sgja solicitado, e disponibilizard & Equipa Auditora as instalacfes do estaleiro e toda a documentacao
do dmbito da Qualidade e Ambiente, incluindo as cOpias necessérias.

A Edibarra SA. devera arquivar os Planos e Relatérios de Auditorias e Inspegdes, quer

internas, quer externas de 2.2 Parte (efetuadas por iniciativa da Fiscalizacdo).
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JANEIRO

FEVEREIRO

MARGO

IABRIL

MAIO

JUNHO

JULHO

IAGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

Legenda:

. Obra: Quinta do Bom Viver — Tagilde . Obra: Cemiterio de Airdes

. Obra: Indagua de Vila do Conde

. Obra: Moradias em Banda - Pedreira

Observacoes:

. Obra: Substagéio daMaia— C,ME . Auditoriaao SG

Elaborado




2.17 Revisao pela Gestao (requisito 4.6)

A concecdo e implementacdo do SG da Edibarra SA decorrem da estrutura da organizacéo
existente associada aos produtos que sdo fornecidos e aos métodos de fornecimentos estabel ecidos.
Este SG esté estabel ecido tendo em conta o0s processos, identificados no Mapa de Processos.

A concretizacgo destes indicadores, é a garantia da concretizacdo dos requisitos dos clientes
estabel ecidos nos contratos e 0 primeiro passo para a satisfacao das suas hecessidades e expectativas.

A implementacdo e evolucdo do SG assenta numa metodol ogia de melhoria continua, em que,
as acOes Planear, Executar, Verificar e Agir estdo inerentes a uma gestdo global do conjunto dos
processos e sua integragdo, bem como a uma melhoria do desempenho de cada um dos processo pela
definigdo dos seus “input’s” e “output’s”, pelo estabelecimento e acompanhamento do(s) indicador(es)
existente(s) e pelareunido de revisdo da adequacdo e eficaciado SG.

Os processos seguidamente descritos, estdo suportados pelos seus “input’s” e “output’s”
(dados de entrada e dados de saida), pela identificagdo das funcbes responsaveis pela sua
implementacdo (Responsdvel do Processo), pela identificacdo dos Procedimentos de Gestéo

associados areadlizacdo das vérias atividades e, com vista a uma melhor compreensao.
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PROCESSO N° 1 - GESTAO DA ORGANIZACAO

FINALIDADE

Estabel ecer as atividades necessarias para a implementagdo dos Qito Principios da

Gestéo (Orientac8o para o Cliente; Lideranca; Envolvimento das pessoas, Gestdo

por Processos; SG; Melhoria Continua; Tomada de decisdo baseada em factos;

Beneficios matuos com os Fornecedores), garantido o cumprimento dos requisitos

daNormade referéncia e a gestéo e melhoria do SG.

PROCEDIMENTO

PG 04 — Gestéo do SG

ACTIVIDADES

ENTRADAS

SAIDAS

- Estabelecimentos de Pr ocessos
e dos Obj etivos de Gestao

- Revisdo do SG

- |dentificacdo eandlisede
stuacfesindesqg aves

Responsavel: Admin

Administracdo
Politica de Gestdo

Organigrama
Atividade da Empresa

SdemaGetdo
Requisitos da NP EN 1SO 9001.2008 e NP
EN 1SO 14001.2004

Administracdo Publica
Requisitos regulamentares e legais sobre 0s
produtos

Todos os Processos
Auditorias anteriores

Reatdrios de auditorias anteriores

Egtrutura documental do SG

Requisitos

N&o conformidades/ Reclamagfes e suas calsas
Avdiacdo da Satisfacdo do Cliente

Causas deinsatisfacéo dos dlientes

Dados sobre 0 dessmpenho do SG

Administracéo e Todos 0s
Processos

Processos do SG
Objetivos do SG
Recursos disponiveis
Adequabilidade do
SG

Desempenho do SG
Relatério da
auditoria

Causas da Néo
Conformidade

Néo conformidade
corrigida
InformagBes sobre as
ndo conformidades e
suas causas

Clientes
Resposta a clientes

Fornecedores
InformacBes sobre as
NC
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PROCESSO N° 2 - RECURSOS

FINALIDADE/OBJECTIVO

Assegurar o controlo de todos os documentos relevantes para o SG definindo
regras para a sua elaboracdo, aprovacdo e distribuicdo. Define iguamente a
metodologia de controlo dos documentos considerados registos.

Estabel ecer a metodologia e as responsabilidades pel o recrutamento, acolhimento e

gestdo da formag&o.

Estabelece as regras de gestdo dos recursos assegurando o seu controlo quanto &
sua disponibilidade, distribuicdo adequagéo.

PROCEDIMENTO

PG 01 - Gestdo dog
Documentos e Registos

PG 03 — Gestao de Recursos
PG 06 — Gestdo de Recursos
Humanos

ACTIVIDADES ENTRADAS SAIDAS
Emissio de documentos Sigema Gestéo Todos o0s Processos
Requisitos da NP EN 1SSO 9001.2008 e
Didribuicdio dedocumentos NP EN SO 14001.2004 Estrutura Documental

Controlo deregistos

| dentificacio dasnecessdadesde

formacdo

Planeamentoeredlizacdoda

formacao

Andlise da eficacia da
formacéo

Manutencao de
equipamentos e ferramentas

Verificacdo/confirmacdo de

Administracdo Publica

Requisitos regulamentares e legais sobre 0s
produtos

Clientes
Requisitos a cumprir

Gestdo e Revisdo do Sistema

Processos do SG
Necess dade de Documentos
Registos por controlar

Administracdo

Necessidades de novos colaboradores
Necessidades de | nstalacfes e equipamentos

Direcoes

dispositivos de medicéo

M anutencao das | nstalacfes

Responsavel: DQA / DA

Necessidades profissionais de formacéo
Qualidade

Necessidades de cdlibragio

Producéo

Necessidades manutencéo
Entidades acreditadas

Certificados de Cdibracéo e Formagao

Documentos controlados
Registos controlados
Formacao realizada

Avaliacdo sobre a eficacia
daformacéo

Maquinas, ferramentas e
instal agcBes adequados a
prestacdo do servico e
realizacdo do produto
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PROCESSO N°3 - COMERCIAL

FINALIDADE/OBJECTIVO

Garantir a satisfacdo dos clientes e promover a venda de produtos e servigos da

Edibarra SA.

Garantir acordo e compreender claramente quais 0s requisitos explicitos e
implicitos do cliente bem como as suas expectativas actuais e futuras e transmitir a

informacdo aos envolvidos.

Garantir que a proposta entregue ao cliente descreve de forma adequada, clara e

completa o fornecimento.

PROCEDIMENTO

PG 07 — Gestdo Comercial
PG 11 - Gestdo de
reclamactes e Garantias

Garantir que todas as alteracbes & proposta inicialmente acordada sfo comunicadas |PG 12 - Satisfagdio de
aos envolvidos e devidamente tratadas. Clientes
Garantir a satisfagdo dos clientes e Registo Histérico da Edibarra SA
ACTIVIDADES ENTRADAS SAIDAS
Consulta declientes - Adminisiracéo Cliente
Orcamentac8o (elaboracdo de Politicade Gestao
contratos com vistadvendade | orgaigrama Orgamentos
um produto/servigo) Ativiceried Requisitos acordados
S vidade daempresa Comunicacdo e correcao
Adjudicacao (fornecer um Client d | ~
produto/servico de acordo com J € reclamacoes
os requisitos do cliente) Requisitos Producéo
Reclamacdes Corrigir e evitar a Ordem de execucio
repeticdo de situagdes Cadernos de encargos ¢
indesejaveis ou de defeitos. Amostras/desenhos Informaco de cliente
Egpecificacles e
Gar antias Garantir o ComunicagBesiinformagdes Satisfaggofinsatisfagéo do
cumprimento das determinactes Respostas aquestiondrios cliente
legais e da geréncia ~ L
Reclamacfes Logistica
Satisfacdo do cliente Identificar ngiSK:a Amostras, desenhos
e medir a satisfacdo dos clientes Especificacs
identificar oportunidades de Guiade Transporte Speciicacoes
melhoria. Informagzo afornecedor I nformagBes/Comunicactes
Arquivo deobra Cadogos Qualidade/Ambiente
Orcamentos
Autos de medigdes Ac0es corretivas
Ligade meteriais Inquéritos de clientes
Notasdecaculo Proposta de revisio
Especificagén de produtos Reclamag&o de cliente
I nformagBes/Comunicaghes
Produgéo
Escalade producéio
Qualidade/Ambiente

Responsavel: DTC

Andise esatigticado I ndice de Satisfagzo do
Cliente

Documentos da Qualidade/ Ambiente
Normas
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PROCESSO N°4 - LOGISTICA

FINALIDADE/OBJECTIVO

Prover produtos e servicos necess&rios para Construcdo e manutencdo do
funcionamento da Edibarra SA, para obter um bom desempenho dos

PROCEDIMENTO

PG 09 — Gestéo de

fornecedores. Compras R
PG 08 — Qualificacéo de
Fornecedores
ACTIVIDADES ENTRADAS SAIDAS

Compras Adminigracéo Fornecedores
gerir o aprovisionamento Politicada Gestéo o
(fornecedores e produtos) das Organigrama Requisi 608 )
necessi dades de producéo, Atividade daempresa Reclamagdes/ DevolugGes
garantir adisponi b! li Qade Comerdia Producio
aten?p.ada ('je malerials e N Ordem de execucéo (requisitos) Guia de transporte
matéria-prima para execucdo da
obra. Desenhos Informac&o de fornecedores

Ligasde matérias el A
o P ~ Quali Ambiente

Recepcao e Especificagbes einformagbes

TS e | s
e e Materiais produtos Proposta de revisao

qualitativamente dos materiais e s pr _
armazenar Orcamentos e documentos Comercial

Transporte entregar InformacBes de fornecedores Deserhos
matérias e equi pamentos nas Catdlogos _ o
condigdes acordadas . Listade materiais

Avaliacio de fornecedores | Produe0 i Mapa de Quantidades
classificar os fornecedores Esclade producso Especificacio de produtos
?gﬁgg r%;afc?ggafg dduetos e Qualidade/Ambiente I nformagdes/Comunicagdes

) P Documentos da quaidade/Ambiente
Servicos
Normas e Regulamentos

Responsavel: DC

52




PROCESSO N° 5 - PRODUCAO

FINALIDADE/OBJECTIVO

Garantir a execucdo de obras, de acordo com as especificacbes dos clientes,
cumprindo os prazos acordados, e legislagdo aplicavel no dominio de Higiene

PROCEDIMENTO

Salide e Segurancga.

PG 10 — Gestéo de Obras
PG 16 - Identificacdo e
Avaliacdo dos Aspetos

Ambientais
ACTIVIDADES ENTRADAS SAIDAS
Planeamento — determinagdo | Administracéo Comercid
do plano de trabalhos e
afetacdo dos recursos Politica de Gestéo Corregdes do desenho

(equipamento e pessod)

Execucdo da Obra de acordo
COm O previsto nos projetos e
Cadernos de Encargos

Controlo da Execucéo de
acordo com os Planos da
Qualidade e osrequisitos da
Norma NP EN 1SO
14001:2004

Arquivo de Documentos

Controlo Econédmico

Gestdo da Seguranca e
Ambiente de acordo com os
PSS

Responsavel: DP

Organigrama’

Atividade da empresa

Comercid

Ordem de execucéo

Informac&o do cliente
Satisfago/insatisfacdo do cliente
PSS

Logistica

Materiais e matéria-prima
Ferramentas
Consumiveis

Qualidade/Ambiente

Documentos da quaidade/Ambiente
Normas e regulamentos

Informacdes
comunicagoes

Plano de Trabalhos

Qualidade/Ambiente

Registos ndo
conformidade

Ac0es corretivas

Proposta revisio
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Conclusao

O sector da construcéo civil, e em particular o das obras publicas, é responsavel por uma parte
muito significativa dos residuos gerados em Portugal. No sentido de colmatar estalacuna promoveu-se
a criacdo de condi¢Bes que permitem dar destino aos denominados Residuos de Construgdo e
Demolicdo (RCD).

A legidlacdo Ambiental exige, nas obras publicas, a elaboracdo de um plano de prevencéo e
gestéo de residuos de construcdo e demolicdo, cujo cumprimento, demonstrado através da vistoria, é

condicdo da rececéo da obra.

Assim, o Decreto-lei n.° 46/2008 de 12 de Marco veio estabelecer o regime juridico das
operacdes de gestdo de residuos resultantes de obras ou demolicdes de edificios ou de derrocadas
compreendendo a sua prevencdo e reutilizacdo e as suas operagbes de recolha, transporte,
armazenagem, triagem, tratamento, valorizac&o e eliminagdo. E neste sentido que o referido Decreto-
Lei prevé, no seu Artigo 10.°, a elaboracdo de um plano de prevencéo e gestédo de RCD, que nas
empreitadas e concessfes de obras publicas, acompanhando o projeto de execucdo, assegure O
cumprimento dos principios gerais de gestdo de RCD e das demais normas aplicaveis constantes do
presente decreto -lel e do Decreto -Lei n.° 178/2006, de 5 de Setembro.

Como anteriormente referido as atividades a desenvolver em obra originardo um conjunto de
residuos de tipologias diversas, com uma congtituicdo bastante heterogénea e dimensdes bastante
variaveis. Estes aspetos levam a que devam ser tomadas medidas conducentes a sua correta triagem na

origem, o que facilitara em muito a sua posterior gestéo.

Para que se possa manter uma organizacao e limpeza ao longo do periodo de obra e para que
se possa proceder a uma adequada gestdo dos residuos produzidos na empreita € a0 seu
armazenamento tempordrio serd criada uma zona especifica denominada Parque de Residuos. Esta
zona deverd estar dividida em varios sectores onde existirdo contentores, tambores, big bag's e biddes
devidamente identificados pela Portaria n.° 209/2004, de 3 de Margo, com o tipo de residuo a
depositar, para que os diferentes tipos de residuos produzidos possam ser convenientemente
acondicionados, e desta forma possa ser evitada a sua mistura e contaminagdo, potenciando a
valorizaggo dos mesmos aquando da sua transferéncia para os operadores de gestdo de
residuos/destinos autorizados para a sua gest&o ou entidades responséveis pelos sistemas de gestdo de
fluxos de residuos. Deverd ainda haver a preocupacdo de manter afastados os residuos secos dos

hamidos, por forma a estabel ecer um determinado gradiente e evitando a contaminacéo dos residuos.

Na escolha do local onde sera feito o armazenamento temporario ha que ter em atencéo dois

aspetos: ser um local impermeabilizado e apresentar umaligeirainclinaco para que, em caso de haver
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lugar a derrames acidentais ou lavagem de pavimentos, as aguas sejam encaminhadas para um sistema

de tratamento (separador de gorduras), evitando-se assim a contaminagao dos solos e aguas.

Quando a quantidade armazenada ultrapassar a capacidade de armazenagem temporéaria, 0
promotor deverd desencadear o processo de expedi¢do para tratamento/val orizagdo para uma entidade

devidamente autorizada para o efeito.

Relativamente ao destino final dos residuos deve ser assegurado que as entidades com as quais

s80 estabel ecidos 0s contratos estdo devidamente licenciadas para os receber e gerir.

Pretendeu-se com este trabalho, que decorreu durante o ano de 2012, andisar a situacédo
ambiental da Empresa Edibarra Engenharia e Construgdo SA., de modo a contribuir para uma futura
implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental e, consequentemente, numa melhoria da

sustentabilidade ambiental da empresa com efeitos na sustentabilidade econdémica e socidl.

A implementagcdo de um Sistema de Gestdo Ambiental baseado na norma NP EN SO
14001:2004 é um modo que as empresas tém de evidenciar a sua “performance” ambiental. Este facto
permite a melhoria continua dos seus Aspetos Ambientais, nomeadamente, emissdes para a atmosfera,

consumos de energia, agua e outros recursos naturais e gestéo de residuos.

Como j& mencionado, este projeto tem como objetivo primordial a promogdo da recolha,

triagem e valorizag&o dos residuos gerados na empreitada.

Para a sua implementacdo é necessario 0 maximo empenho de todos os intervenientes na obra,
uma vez que sem ele serd impossivel ser-se bem-sucedido no que diz respeito a gestéo dos residuos

produzidos.

O presente documento poderd ser sujeito a revisdo e pequenos gjustes no caso de se vir a
verificar a sua inadequabilidade no que diz respeito a alguns aspetos, no caso de se verificar a
necessidade de colmatar alguma lacuna ou de articular este documento com exigéncias legais em

matéria de gestdo de residuos.

55



Bibliografia

Abantes, |.; Saraiva, S.; e outros, (2005), Manual Prético para a Gestdo Ambiental, Lisboa, Verlag
Dashofer

Antunes, Maria de Lurdes (2011) “Documentacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade — Para
Principiantes”, Lisboa, 12 Edi¢do, Edi¢Bes Sibabo

APCER (Associacdo Portuguesa de Certificagao), (2006a). “ Manual da Qualidade” 172 Edic&o,

APCER (Associagdo Portuguesa de Certificagdo), (2006b). “Guia Interpretativo NP EN 1SSO
14001:2004”

Azevedo, Carlos A. Moreira; Azevedo, Ana Goncalves de (1998) — Metodologia Cientifica
Contributos Préticos para a Elaboragdo de Trabal hos Académicos. 52 Edi¢do, Porto: C. Azevedo

Azevedo, R. T. (2009). “Implementacéo de Sistemas de Gestdo Ambiental — Motivagoes, Vantagens e
Instrumentos

Beckert, Cristina; Varandas, Maria José (2004) “Eticas e Politicas Ambientais”, Lishoa, 12 Edigéo,
Philosophica, Centro de Filosofia da Universidade de Lisboa

Botelho, Maria Jodo, (2010) “Residuos de Construcdo e Demolicdo”, Lisboa, Verlag Dashofer

Caseirdo, M., (2003), Auditoria Ambiental — Perspectiva Contabilistico-Financeira, Lisboa, Areas
Editora

Cruz, Carlos Pereira Da (2010) “Gestdo Ambiental — Sintonizar Ambiente e Estratégia para o
Negdcio”, Porto, 12 Edicdo, Vida Econdmica

Cunha Lopes, Nuno (2008) “Gestdo de Emergéncia — Processos de Evacuacdo”, Lisboa, Verlag
Dashofer

Darnall, N.; Edwards, D. (2006) *“Predicting the Costs of Environmental Management System
Adoption: The Role of Capabilities, Resources & Ownership Structure.” A publicar no Strategic
Management Journal

Darnal, N. (2003) “Why U. S Firms Certify to ISO 14001: An Institutional and Resourcebased
View.” Comunicacao apresentada em Best Paper Proceedings of the 2003. Academy of Management
Conference, Seattle, Washington.

Gil, Helder (2006) “A Participacdo das Empresas no Sistema EMAS”. Comunicacgdo do IA -Instituto
do Ambiente apresentada nas Jornadas “Tudo sobre Certificacdo Ambiental”, promovidas pela AEP
Associacdo Empresaria de Portugal, na Exponor, Maio de 2006.

Henriques, A. Gongalves (2005) “Avalia¢do de Impacte Ambiental de Obras Publicas”, Lisboa, LNEC
Instituto Portugués da Qualidade, (2006) “Sistemas de gestdo ambiental (ISO 14001:2004); 22 edi¢do

Martinho, Graca (2009) “Manual Préatico para a Gestdo Ambiental”, Lisboa, 172 Actualizacdo, Verlag
Dashofer

56



NP EN ISO 14001: 2004 + Emenda 1: 2006 Sistemas de Gestdo Ambiental: Requisitos e Linhas de
Orientacdo paraa sua utilizagao (1SO 14001:2004)

Partidario, Maria do Rosério; Jesus, Julio De (2005) “Fundamentos de Avaliagdo de Impacte
Ambiental”, Lisboa, 12 Edi¢do, Universidade Aberta

Pereira da Cruz, Carlos (2010) “Gestdo Ambiental — Sintonizar Ambiente e Estratégia para o
Negdcio”, Porto, Vida Econdmica,

Pinto, Abel (2012) “Gestdo Integrada de Sistemas — Qualidade, Ambiente, Seguranca e Salde no
Trabalho”, Lisboa, 12 Edicdo, Edicbes Silabo

Pinto, Abel, (2005) “ Sistema de Gestdo Ambiental — Guia para a sua implementagéo”, Lisboa, 12
Edicéo, Edicdes Silabo

Ramos Pires, Anténio (2012) “Sistemas de Gestdo da Qualidade - Ambiente Seguranca,
Responsabilidade Socia, Industria, Servigos, Administragdo Publica e Educagdo”, Lisboa, Edigdes
Silabo

Rodrigues, Jorge; Duarte, Manuela (2012) “Responsabilidade Social e Ambiental das Empresas”,
Lisboa, 12 Edicdo, Escolar Editora

Sa, Sofia (2011) “Responsabilidade Ambiental — Operadores Publicos e Privados”, Porto, Vida
Econdmica

Santos, Gilberto (2008) “Implementacdo de Sistemas Integrados de Gestdo — Qualidade, Ambiente e
Seguranca” Porto, Publindustria.

Santos, Oliveira (2003) “Gestdo Ambiental”, Lisboa, Lidel
Santos Oliveira, J.F. (2005) “Gestdo Ambiental”, Lisboa, Lidel

Saxe, Marlene (2002), Implementacdo de um Sistema de Gest&o Ambiental de Acordo com a NP EN
SO 14001:99, Coimbra

Soares, Aldina; Rodrigues, Ana Paula; Cadmeiro, Ana Teresa; Cunha, Fernando Mayordomo;
Wemans, Helena Saraiva; Botelho, Maria Jodo; Torre, Tania (2011) “Gestdo Ambiental e
Sustentabilidade”, Verlag Dashofer.

Sociedade de Advogados Membro da Cra — Global, Rmv & Associados (2008) “Legislacéo
Fundamental do Ambiente”, Porto, 12 Edicdo, Porto Editora

Sociedade de Advogados Membro da Cra — Global, Rmv & Associados (2008) “Residuos”, Porto, 12
Edicéo, Porto Editora

Vdle, Cyro E. (1995), Qualidade ambiental: como se preparar para as normas |SO 14000. S&o Paulo:
Pioneira.

Varandas, Maria José (2009) “Ambiente — Uma Questio de Etica”, Lisboa, Colecgdo Gulbenkian
Ambiente, Esferado Caos

Vérios Autores (2008) “Gestao e Tratamento de Residuos”, Coimbra, 12 Edicdo, Almedina

57



ANEXOS



ANEXO |

Matriz de Identificacéo e Avaiacdo dos Aspetos Ambientais

PG n° 16 Identificacéo e Avaiacdo de Aspetos Ambientais
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ANEXO 11

Legislacdo Ambiental e a Avaiacdo da Conformidade Legal dos
Diplomas Aplicaveis
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ANEXO I11

Mod.015 Acao de Formagéo e Sensibilizagao
Regras Ambientais - Empresas e Trabal hadores Externos

Sensibilizacdo Ambiental - Emergéncias Ambientais
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ANEXO IV

&2,

Mod.095 Comunicacéo Interna
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ANEXO V

PG n° 3 — Gest&o de Recursos

PGQ n°8 — Qualificacéo dos Fornecedores

Mod.107.0 Questionério avaliacdo Ambiental — Fornecedores
PG n° 15 Gest&o de Residuos

Mod. 106.0 Lista dos Operadores de Residuos
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ANEXO VI

Plano de Emergéncia Ambiental
Derrame
Incéndio

Mod 108.0 - Registo de Ocorréncia Ambiental



ANEXO VII

Mod. 105 - Plano de Monitorizagdo e Medicdo Ambiental
Mod. 109.0 Gestdo de Consumos

Mod. 110.0 Mapa de Residuos
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