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Resumo

O direito a conciliagdo da vida profissional e familiar assume uma grande
importancia para os/as trabalhadores/as e para as organizagdes da economia social. Devido
a diversidade dos papéis de género, este direito pode ser vivenciado de forma diferente.
Estamos perante um direito social alinhado com os principios e valores da economia social,
com os Principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais € com os Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentavel, mais especificamente o da igualdade de género e o do
trabalho digno. Neste contexto, estas organizagdes da economia social encontram-se num

plano ideal para a promoc¢do de boas praticas de conciliacdo da vida profissional e familiar.

Este estudo pretendeu compreender os obstaculos e facilitadores a conciliagdo da
vida profissional e familiar na economia social. Adotou-se uma metodologia quantitativa,
tendo sido recolhidos dados através da aplicagdo de um inquérito por questionario. A
amostra final integra 414 trabalhadores/as das organizacdes da economia social. A anélise
dos resultados evidenciou que estas organizagdes promovem a conciliagdo da vida
profissional e familiar, ndo se verificando diferengas substanciais entre os géneros quanto

aos obstaculos e facilitadores.

Concluiu-se que a inexisténcia de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar
fisico e mental ¢ considerado um dos maiores obstaculos e dos que mais dificulta a
conciliagdo. A influéncia da vida profissional na vida familiar ¢ maior em relacdo a
influéncia da vida familiar na vida profissional. Constatou-se que estas organizagdes
fomentam um bom clima organizacional e a comunicacdo interna, o que permite a promog¢ao
da conciliacdo e de facilitadores com destaque para a facilitagdo na comunicagdo com a
equipa/superiores sobre questdes relacionadas com compromissos/obrigagdes familiares.
Verificou-se um alto nivel de satisfacao/ realizagdo no trabalho. Deste modo, estas
organizagdes, em virtude dos principios e valores que as orientam, promovem a conciliagdo

e ambientes saudaveis de trabalho.

Palavras-chave: Conciliagdo da Vida Profissional ¢ Familiar; Diferencas de Género;

Economia Social; Facilitadores; Obstaculos; Organizacdes da Economia Social.
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Abstract

The right to reconcile work and family life is of great importance for employees and
organisations in the social economy. Due to the diversity of gender roles, this right can be
experienced differently. This is a social right aligned with the principles and values of the
social economy, with the Principles of the European Pillar of Social Rights and with the
Sustainable Development Goals, more specifically the gender equality and dignified work.
In this context, these social economy organisations are ideally placed to promote good

practices for reconciling work and family life.

This study aimed to understand the obstacles and facilitators to the reconciliation of
work and family life in the social economy. A quantitative methodology was adopted, and
data was collected through the application of a questionnaire survey. The final sample
includes 414 workers from social economy organisations. The analysis of the results shows
that these organisations promote the reconciliation of professional and family life and there

are no substantial differences between genders in terms of obstacles and facilitators.

It was concluded that the inexistence of health services and/or protocols for physical
and mental wellbeing is considered one of the greatest obstacles and the one that most
hinders conciliation. The influence of professional life on family life is greater than the
influence of family life on professional life. It was found that these organisations foster a
good organisational climate and internal communication, which enables the promotion of
conciliation and facilitators, especially facilitating communication with the team/superiors
on issues related to family commitments/obligations. There was a high level of
satisfaction/fulfilment at work. Therefore, these organisations, by virtue of the principles and

values that guide them, promote conciliation and healthy working environments.

Keywords: Conciliation Between Professional and Family Life; Gender Differences; Social

Economy; Facilitators; Obstacles; Social Economy Organisations.
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Este estudo tem como principal enfoque compreender as diferengas de género na
conciliacdo da vida profissional e familiar nas organizagdes da economia social, mais
especificamente quanto aos obstaculos e facilitadores nesta conciliagdo. Este tema tem vindo
a revelar-se essencial. A promocdo de boas praticas de trabalho encontra-se associada a
identidade especifica das organizagdes da economia social e que constitui um ponto de

discussao importante.

Ao longo dos ultimos anos, as organizagdes da economia social tém enfrentado
diversos desafios que podem por em causa o equilibrio entre a conciliacio da vida
profissional e familiar dos seus/as trabalhadores/as e colaboradores/as. No contexto atual,
cultural e evolutivo, presenciamos a diferencas entre as dificuldades sentidas pelos/as
trabalhadores/as, que por sua vez geram dificuldades no ambito da conciliagdo entre a sua
vida profissional e familiar. Destaca-se que, ao longo do presente estudo, quando
identificamos o contexto das diferencas de géneros, referimo-nos essencialmente aos papéis
sociais que foram ao longo dos séculos construidos nas nossas familias, comunidades e
culturas, retratando-se numa narrativa de responsabilidades definidas para o género feminino
e para o género masculino (West & Zimmerman, 1987; Favero, 2010). Esta narrativa

estereotipada encontra-se em constante desconstrugdo e evolug¢ao na nossa sociedade.

O presente estudo segue e aplica as Guidelines for Gender-sensitive Communication
in Research and Academia da Supporting the Promotion of Equality in Research and
Academia (SUPERA) (Barbieri et al., 2020). Estas guidelines permitem uma amplia¢do da
analise social, da subordina¢do e dominag¢do dos géneros pela sua construciao social. No
seguimento das linhas da Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE) e
de Korabik (1999), neste trabalho abordamos o/os “género/s” como uma palavra que
distingue homens e mulheres e as suas responsabilidades, que ¢ gerada e desenvolvida na
nossa sociedade e resulta nas diferencas sociais entre os géneros. Optamos por esta
abordagem por representar um conceito mais abrangente que a palavra “sexo/s”, que se
refere as caracteristicas bioldgicas e cromossomaticas dos individuos (CITE, 2019). A
perspetiva deste trabalho visa a andlise e afericdo das diferengas entre os géneros como
construcao social, sem desconsiderar todos os conceitos envolventes em sede de expressao

de género, identidade de género, sexo bioldgico, orienta¢ao sexual, entre outros.

De acordo com Silva (2007), apesar do papel relevante das construgdes sociais na

conciliacdo da vida profissional e familiar, a maioria dos estudos analisa maioritariamente
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amostras do género feminino e ndo incluem na mesma propor¢do amostras do género

masculino.

Com a evolugdo Pandémica pela Doenga por Coronavirus de 2019 (COVID-19), as
organizagdes € os/as seus/suas trabalhadores/as tiveram de ser conduzidos/as a horarios de
trabalho irregulares e imprevisiveis, que colocou dificuldades a conciliagdo da vida
profissional e familiar (Osério, Loforte & Vilanculo, 2021). Efetivamente, as organizacdes
implementaram novos modelos de gestdo que permitissem garantir a maxima seguranga para
os/as seus/suas utentes e trabalhadores/as, relevando-se a necessidade de reorganizagao
destas organiza¢des com os seus/suas trabalhadores/as de forma a serem repensados novos

modelos e formas de organizagdo do trabalho e da gestdo da conciliagdo da vida profissional

e familiar (Chaves, 2020; Queir6s, Vale & Mileu, 2021; Meira et al., 2022).

A economia social, segundo a Conta Satélite da Economia Social (CSES)
(Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social [CASES], 2019a) de 2016, representa
3% do Valor Acrescentado Bruto (VAB) da economia portuguesa, tendo apresentado um
aumento ao longo dos anos. Quanto as remuneragdes e do emprego total, a economia social
apresentou no mesmo ano 5,3% e 6,1% do emprego remunerado da economia portuguesa.
Neste contexto e pelo facto de este estudo ter por base as diferencgas de género no trabalho,
com enfoque na conciliagdo da vida profissional e familiar das organizagdes da economia
social, nomeadamente nas cooperativas, associacdes mutualistas, misericordias, fundagdes,
associagdes com fins altruisticos e Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS),
torna-se relevante analisar o background destas organizagdes quanto a promocdo de

facilitadores de conciliacao da vida profissional e familiar aos/as seus/suas trabalhadores/as.

Neste sentido, a pertinéncia académica da realizacdo deste estudo, em linha de
investigacdo sobre as diferencas sociais de género e a conciliacdo da vida profissional e
familiar na economia social, passa pela necessidade de identificarmos e conhecermos a
perspetiva dos/as trabalhadores/as deste setor e, também, demonstrarmos a perspetiva
destes/as neste ambito, permitindo o conhecimento das boas praticas deste setor em
comparagdo com os estudos ja existentes sobre os outros setores (publico e privado
lucrativo). A escolha desta temdtica prende-se também pelo interesse profissional e
motivagdo pessoal em aprofundar conhecimentos nesta area, demonstrar a importancia da
conciliacdo da vida profissional e familiar para todos/as os/as trabalhadores/as deste setor,

promover uma nova constru¢do social sobre os papéis atribuidos aos géneros e dar
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visibilidade ao trabalho que estas organizagdes desenvolvem para que os/as seus/suas

trabalhadores possam usufruir do equilibrio entre a vida profissional e a vida familiar.

— Problema de investigacio e pergunta de partida

O problema de investigagdo do estudo centra-se em compreender quais sdo as
diferencas de género quanto aos obstaculos e facilitadores a conciliagdao da vida profissional
e familiar nas organizagdes da economia social. Para tal, elaboramos a seguinte pergunta de
partida: Existem diferengas entre os/as trabalhadores/as por género das organizagdes da
economia social, quanto aos obstaculos e facilitadores a conciliagdo da vida profissional e

familiar?

— Objetivo geral e objetivos especificos

Como objetivo geral, pretendemos compreender a conciliagdo da vida profissional e
familiar nas organizagdes da economia social. Para a constru¢do do estudo, procedemos a
identificagdo de oito objetivos especificos, a saber: Compreender os obstaculos que
dificultam a conciliagdo da vida profissional e familiar dos/as trabalhadores/as nas
organizagdes da economia social; compreender os facilitadores que promovem a conciliagao
da vida profissional e familiar dos/as trabalhadores/as nas organizagdes da economia social;
compreender as diferencas entre os géneros sobre a conciliagdo da vida profissional e
familiar dos/as trabalhadores/as das organizagdes da economia social; compreender o nivel
do impacto dos obstaculos e facilitadores a conciliagdo da vida profissional e familiar dos/as
trabalhadores/as das organizacdes da economia social, compreender a percecao da
conciliagdo da vida profissional e familiar em fun¢do do tipo, atividade/objeto social e
dimensdo das organizagdes da economia social, compreender se as organizagdes da
economia social promovem a conciliagdo da vida profissional e familiar aos/as seus/suas
trabalhadores/as; compreender a influéncia da vida profissional na vida familiar dos/as
trabalhadores/as das organizacdes da economia social; compreender a influéncia da vida

familiar na vida profissional dos/as trabalhadores/as das organizag¢des da economia social.
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— Estrutura da dissertacao

A presente dissertagdo encontra-se estruturada em seis capitulos. No primeiro,
segundo e terceiro capitulos elaboramos uma revisdo da literatura sobre a economia social,
a conciliagdo da vida profissional e familiar e os géneros no trabalho no setor da economia
social, respetivamente. No quarto capitulo aprofundamos a metodologia de investigagdo do
estudo, nomeadamente: as questdes, objetivos, hipdteses de investigacao, a selecdo das
unidades de andlise, a constru¢do do instrumento de recolha de dados, a metodologia
selecionada e os métodos e técnicas estatisticos para o tratamento dos dados. No quinto
capitulo dedicamo-nos a apresentacdo e analise dos resultados obtidos, a caracterizacdo da
amostra ¢ a validagdo das hipoteses de investigagao. Por fim, no sexto e ultimo capitulo,
abordamos as principais conclusdes do estudo, as limitagdes do mesmo e algumas sugestoes

para futuras investigagoes.
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CAPITULO I - ECONOMIA SOCIAL
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1 Economia Social

O estudo tem por base a conciliacdo da vida profissional e familiar e as diferengas de
género entre os/as trabalhadores/as das organizagdes da economia social, portanto, torna-se
fundamental uma reflexdo sobre o conceito de economia social neste primeiro capitulo,
tendo por referéncia as disposicdes constitucionais e legislativas sobre o setor, as
organizagdes € 0s seus principios, assim como a sua importancia para a economia e a

sociedade portuguesa.

— Preliminar

A recente Comunicagdo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao
Comité Econdémico e Social Europeu e ao Comité das Regides, intitulada Construgdo de

Uma Economia ao Servigo das Pessoas: Plano de A¢do para a Economia Social (COM

[2021] 778), publicada pela Comissdao Europeia (CE) (2021) refere que:

“Todos os dias, cerca de 2,8 milhdes de entidades da economia social na Europa oferecem
solugdes concretas e inovadoras para os principais desafios que enfrentamos. Criam e
mantém empregos de qualidade, contribuem para a incluséo social e no mercado de trabalho,
dos grupos desfavorecidos e para a igualdade de oportunidades para todos, estimulam o
desenvolvimento econémico e sustentavel, promovem a participago ativa dos cidadaos nas
nossas sociedades, desempenham um papel importante nos sistemas de protecdo social da

Europa e revitalizam as zonas rurais e despovoadas da Europa” (CE, 2021, p. 1).

Esta comunicacdo descreve-nos que estamos perante um setor que abrange
organizagdes com um perfil especifico e distinto das que integram o setor publico e privado
lucrativo. A economia social ¢ uma aliada para a aplicacao dos principios do Pilar Europeu
dos Direitos Sociais, para a consecug¢do do Plano de A¢do para a Economia Social de 2021

e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 (CE, 2021).
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1.1  Definicao de Economia Social
1.1.1 Breve Contextualiza¢ao Historica

Num contexto historico, as origens da economia social remontam ao século XIX, nos
paises ocidentais da Europa, com as mais diversas iniciativas do tipo associativista,
mutualista e cooperativista (Lévesque & Mendell, 2004). Estas iniciativas estdo na génese
das primeiras organizagdes da economia social, as quais nasciam para dar resposta as
necessidades sociais, assentes nos principios do associativismo, como a cooperagao € a
solidariedade, para fazer frente ao liberalismo industrial (Fajardo, 2019). Estes, assentavam
no principio defendido pelo filosofo e economista britdnico Adam Smith, segundo o qual, a
sociedade deveria perseguir os seus interesses privados e proceder ao bem-estar das

comunidades, sendo o mercado o regulador da sociedade democratica (Laville, 2003).

Moénzon e Chaves (2012) constatam que a primeira designagdo de economia social
apareceu em 1830 na literatura econdémica do economista francés Charles Dunoyer, que se
referia a uma economia que permitisse corrigir as falhas de mercado. O conceito de
economia social deriva de uma terminologia francesa e “[...] das praticas de solidariedade
interclassistas, enquanto reacdo as transformagdes econdmicas e sociais da revolugdo
industrial influenciada pelo pensamento dos socialistas utépicos do século XIX [...]”
(Caeiro, 2008, p. 62). Fajardo (2019, p. 4) afirma que “[...] en Francia las organizaciones
representativas de las cooperativas, de las mutuas y las associacones [...] aprobaronel [...]

manifiesto bajo el titulo de ‘Carta de la economia social’.”.

A economia social desenvolveu-se com um simples objetivo, a saber: o de
proporcionar resposta as necessidades sociais sentidas no mundo, tendo sido criadas
instituicdes que trabalhavam em prol das dificuldades sentidas. Estas organizagdes
tornaram-se muito mais que empresas, com um papel fundamental e decisivo para a
economia, porque proporcionaram novos modelos de gestdo, que fundamentavam-se na
“[...] reparticdo do poder entre os seus membros, [...]” oferecendo “[...] um contributo

diferente: ndo sdo publicas nem privadas.” (Caeiro, 2008, p. 68).

Quando Portugal ingressou na Unido Europeia (UE) no ano de 1986, comegaram por
surgir diversas organizacdes da economia social que se tornaram fundamentais para o
desenvolvimento da sociedade (Carvalho, 2010). Como consequéncia, Lopes, Parente e
Marcos (2014) mencionam que com o passar das décadas, esta categoria de organizagdes

sofreu um dos maiores aumentos entre os anos de 1997 e 2007, o que levou, também, a
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evolucdo da relevancia da economia social para a economia e as comunidades que

beneficiam e usufruem dos bens e servicos prestados por estas.

1.1.2 O Conceito de Economia Social

Num contexto Europeu ndo se encontra um consenso quanto a defini¢ao de economia
social, contudo o Plano de A¢do para a Economia Social de 2021, pressupde que a sua
defini¢do abranja todas as organizacdes que partilham principios e caracteristicas em
comum, a saber: “[...] a primazia das pessoas, bem como do objeto social e/ou ambiental
sobre o lucro, o reinvestimento da maioria dos lucros e excedentes na realizacao de
atividades no interesse dos membros/utilizadores («interesse coletivo») ou da sociedade em

geral («interesse geral»), e a governagdo democratica e/ou participativa.” (CE, 2021, p. 3).

O termo economia social ¢ uma expressao juridica que identifica um setor de
atividade que, em Portugal, encontra-se identificado quer na Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP) como na Lein.® 30/2013, de 8 de maio, a Lei de Bases da Economia Social
(LBES) (Meira, 2013; Namorado, 2017). A defini¢do para a economia social na legislagdo
portuguesa, nos termos do ponto n.° 1 e n.° 2 do artigo 2.° da LBES, descreve que “[...]
entende-se por Economia Social o conjunto das atividades econdmico-sociais, livremente
levadas a cabo por entidades referidas no artigo 4.° “[...] estas atividades devem ter “[...]
por finalidade prosseguir o interesse geral da sociedade, quer diretamente, quer através da
prossecucdo dos interesses dos seus membros, utilizadores e beneficiarios, quando
socialmente relevantes.”. Relativamente ao enquadramento legal da LBES, realizamos o seu

aprofundamento no ponto niumero 1.2 do presente Capitulo.

O relatério elaborado pelo Centro Internacional de Pesquisa e Informacdo sobre
Economia Publica Social e Cooperativa (CIRIEC), a pedido do Comité Econémico e Social
Europeu (CESE), ¢ um dos documentos que ressalta a importancia da economia social na
Europa. Este apresenta um estudo comparativo sobre a economia social nos 28 estados-
membros da UE e também uma proposta de defini¢do para a economia social, a saber:

“Conjunto de empresas privadas organizadas formalmente, com autonomia de decisdo e
liberdade de filiagdo, criadas para servir as necessidades dos seus associados através do
mercado, fornecendo bens e servicos, incluindo seguros ¢ financiamentos, ¢ em que a
distribuigdo pelos socios de eventuais lucros ou excedentes realizados, assim como a tomada

de decisdes, ndo estdo diretamente ligadas ao capital ou as cotizagdes dos seus associados,

correspondendo um voto a cada um deles, ou, em qualquer caso, sdo realizadas através de
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processos decisorios democraticos e participativos. A economia social também inclui
empresas privadas organizadas formalmente, com autonomia de decisdo e liberdade de
filiagdo, que prestam servigos «ndo mercado» a agregados familiares e cujos eventuais
excedentes realizados ndo podem ser apropriados pelos agentes econdmicos que as criam,

controlam ou financiam.” (Monzoén & Chaves, 2018, p. 7).

Nao obstante, a economia social representa um setor muito diverso, nele sendo
identificaveis um subsetor de mercado e um subsetor de produtores do ndo mercado. No
primeiro englobam-se as cooperativas, mutualidades e outras organizacdes da economia
social e no segundo englobam-se todas as outras organizacdes da economia social que
fornecem bens e servigos de interesse geral (CASES, 2014). Em comum, todas as
organizagdes da economia social “[...] son entidades de personas que desarrollan una
actividad com el objetivo prioritario de satisfacer necessidades de personas, antes que de

retribuir a inversores capitalistas.” (Monzon & Chaves, 2007, p. 27).

1.1.2.1 Sintese dos Conceitos de Economia Social

Pela diversidade de defini¢des para a economia social elaborou-se um quadro sintese
que destaca algumas propostas (Quadro 1) para o conceito deste setor, organizadas por

ordem cronoldgica.

Quadro 1 — Sintese das propostas sobre o conceito de economia social

Autores/as Definicao

“Embora as defini¢cdes de economia social variem, geralmente referem-se a organizagdes que
Franco et al. fornecem bens e servigos publicos e operando num espirito de solidariedade e partilha. A maior
(2005, p. 8) diferenca [...] ¢ a inclusdo das mutualidades e das cooperativas no primeiro e a sua exclusao

parcial do segundo na base de que podem distribuir lucros aos seus membros.”

“[...] a economia social se define por um intervalo entre o Estado e o mercado, quer no sentido
Caeiro

da concretizacdo das a¢des que o Estado pretende resolver, quer no daquelas que a economia
(2008. p. 64)

privada ndo vislumbra interesses lucrativos para a sua realizagdo.”

“A economia social oferece bens ou servigos que correspondem a necessidades sentidas pelos
individuos a que se destinam, independentemente da sua realidade econdmica intrinseca,
Observatério da ) o )
procurando que essa oferta seja efectuada optimizando a relagdo qualidade/prego. Estas duas
Economia Social em
Portugal (OBESP)

(2011, p. 1)

ultimas questdes (conformidade com as necessidades e relacdo qualidade/preco) sdo tdo
importantes quanto a procura sistematica de um excedente operativo, dentro de um quadro de
desenvolvimento sustentdvel. [...] numa organizagdo da economia social deve existir a

preocupacdo de fomentar a participagdo no processo de decisdo organizacional por parte dos
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seus membros, dos utilizadores, dos assalariados e também de outros agentes que
eventualmente lhe estejam associados (stakeholders). [...] deve de existir sempre uma
preocupacdo com a solidariedade [...] as organizagdes que integram a Economia Social, terdo
que apresentar duas caracteristicas: uma preocupag¢do com os individuos e a concessao de uma

importancia primordial aos aspetos sociais.”

Meira

(2013, p. 9)

Na LBES, “[...] ressaltam dois critérios delimitadores do conceito de economia social: a
atividade desenvolvida e o fim prosseguido. De facto, o legislador associa a nogao de economia
social a um especifico objeto social, traduzido no exercicio de uma atividade econémico-social,

a qual tera por finalidade a prossecuc¢do de um interesse geral.”

Moénzon e Chaves
(2017, p.7)

“Conjunto de empresas privadas organizadas formalmente, com autonomia de decisdo e
liberdade de filiagdo, criadas para servir as necessidades dos seus associados através do
mercado, fornecendo bens e servigos, incluindo seguros e financiamentos [...]. A economia
social também inclui empresas privadas organizadas formalmente, com autonomia de decisdo

e liberdade de filiagdo [...].”

Namorado

(2017, p. 1)

“Numa primeira aproximagio, podemos dizer que a economia social ¢ uma expressdo que
designa um espago socioeconémico. Um espago que ¢ primordialmente um conjunto de
organizagdes, mas que abrange também um leque de praticas que o integram apenas em fung@o
da sua propria natureza. Umas e outras caracterizadas quer por ndo fazerem parte do Estado
nem serem protagonizadas por ele, quer por ndo serem nem guiadas, nem dominas, nem

impregnadas pela logica capitalista.”

Fajardo
(2019, p. 12)

A economia social caracteriza-se, portanto, pelos seus fins, pelo tipo de atividade que
desenvolve ou pela forma como a leva a cabo; ndo obstante pode adotar qualquer forma juridica
sempre que o permitir (legal ou estatutariamente) relegar a um segundo plano a possivel

finalidade lucrativa da sua atividade.

Pitacas

(2020, p. 29)

Organizacio
Internacional do
Trabalho (OIT)

(2022, p. 11)

“A economia social ¢ uma for¢a econdmica e social que abre caminho a um outro modo de
produzir e consumir, respeitador das pessoas e do ambiente. [...] prova que ¢ possivel aliar
rendibilidade com solidariedade, criar empregos estaveis e dignos, reforcar a coesdo social
econdmica e regional, gerar capital humano e social promover a cidadania ativa, promover a
sustentabilidade e a inovagao social, ambiental e tecnologica.”

“A “economia social e solidaria” (abreviada como “ESS”) é uma expressdo genérica que
engloba uma vasta gama de unidades institucionais. [...]. Uma defini¢do adequada de economia
social e solidaria devera especificar quem faz o qué, como e porqué (por outras palavras, os

seus agentes, atividades, principios e valores).”

Organizac¢io para a
Cooperacio e
Desenvolvimento
Econémico (OCDE)
(2022, p. 6)

Fonte: Elaboragdo propria.

“A economia social, também referida em alguns paises como economia solidaria e/ou
economia social e solidaria, ¢ constituida por um conjunto de organiza¢des como associagdes,
cooperativas, organizagdes mutuas, fundagdes, e, mais recentemente, empresas sociais. Em
alguns casos, as iniciativas comunitarias, de base e espontaneas fazem parte da economia social
para além das organizagdes sem fins lucrativos, sendo este ultimo grupo frequentemente
referido como a economia solidaria. A actividade destas entidades sdo tipicamente
impulsionadas por objetivos sociais, valores de solidariedade, o primado das pessoas sobre o

capital e, na maioria dos casos, por uma governagdo democratica e participativa.”
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1.2  Breve Enquadramento Juridico da Economia Social
1.2.1 A Economia Social na Constituicio da Republica Portuguesa

Em Portugal, a economia social encontra-se representada na CRP como parte
integrante do setor cooperativo e social. Namorado (2017) menciona que no ano de 1976,
este setor consagrou-se, primeiramente, como setor cooperativo, tendo evoluido para o atual
setor cooperativo e social. No ponto n.° 4 do artigo 82.° da CRP, o setor cooperativo e social

(13

compreende: “[...] a) Os meios de producdo possuidos e geridos por cooperativas, em
obediéncia aos principios cooperativos, sem prejuizo das especificidades estabelecidas na
lei para as cooperativas com participagdo publica, justificadas pela sua especial natureza; b)
Os meios de producdo comunitarios, possuidos e geridos por comunidades locais; ¢) Os
meios de producao objeto de exploragado coletiva por trabalhadores; d) Os meios de producao

possuidos e geridos por pessoas coletivas, sem carater lucrativo, que tenham como principal

objetivo a solidariedade social, designadamente entidades de natureza mutualista.”.

A CRP protege este setor através dos seguintes principios: o principio da coexisténcia
dos trés setores, nomeadamente o setor publico, privado e cooperativo social (alinea b) do
artigo 80.° da CRP); o principio da liberdade de iniciativa cooperativa (artigo 60.° da CRP),
o principio da protecdo do setor cooperativo e social (alinea f) do artigo 80.° da CRP); o
principio da obrigagdo do Estado em estimular e apoiar a criagdo de cooperativas (ponto n.°
1 do artigo 85.° da CRP); e o principio da conformidade com os principios cooperativos
(artigo 3.° do Codigo Cooperativo [CCOOP]) da Alianga Cooperativa Internacional (ACI)
(Namorado, 2017; Meira, 2011). A valorizagdo constitucional dos principios cooperativos
resulta no reconhecimento da identidade cooperativa no setor da economia social

(Namorado, 2001).

Segundo Namorado (2006) e Meira (2012), o setor cooperativo e social desdobra-se
em duas vertentes, sendo uma, a cooperativa e outra a social. A primeira corresponde ao
subsetor cooperativo. A segunda corresponde ao subsetor autogestionario e solidario. O setor

cooperativo e social segundo Namorado (2006) abrange a economia social.

25



1.2.2 A Lei de Bases da Economia Social

No desenvolvimento dos preceitos constitucionais, ¢ aprovada, em 2013, a Lei n.°
30/2013, de 8 de maio, LBES. A LBES constitui um grande marco para a economia social,
pelo facto de Portugal ter sido o segundo pais da UE a aprovar esta lei. Segundo Meira (2013,
p. 3) as Leis de Base consagram as “[...] bases gerais de um regime juridico, que o governo
devera concretizar através de decretos de desenvolvimento.”. A aprovacao por unanimidade
da LBES resulta na visibilidade da economia social na economia portuguesa € promova o
principio de protegdo do setor cooperativo e social consagrado na CRP (artigo 80.° da CRP;

Meira, 2012).

1.2.2.1 O Conceito de Economia Social e as Organizacdes do Setor

A LBES delimita o conceito de economia social através da combinagdo dos seus
artigos 2.° € 4.° que, no que lhes concerne, abordam a defini¢cdo e as entidades da economia

social. O artigo 2.° da LBES descreve o seguinte, a saber:

“l — Entende-se por economia social o conjunto das atividades econdmico-sociais,
livremente levadas a cabo pelas entidades referidas no artigo 4.° da presente lei. 2 — As
atividades previstas no n. ° 1 t€ém por finalidade prosseguir o interesse geral da sociedade
quer diretamente quer através da prossecugd@o dos interesses dos seus membros, utilizadores

e beneficiarios, quando socialmente relevantes.” (artigo 2.° da LBES).

As entidades da economia social presentes na LBES sdo (artigo 4.° da LBES):

“Integram a economia social as seguintes entidades, desde que abrangidas pelo ordenamento
juridico portugués: a) as cooperativas; b) as associacdes mutualistas; ¢) as misericordias; d)
as fundagoes; e) as instituicdes particulares de solidariedade social ndo abrangidas pelas
alineas anteriores; f) as associagdes com fins altruisticos que atuem no ambito cultural,
recreativo, do desporto ¢ do desenvolvimento local; g) as entidades abrangidas pelos
subsectores comunitario e autogestionario, integrados nos termos da Constitui¢do no setor
cooperativo e social; h) Outras entidades de personalidade juridica, que respeitem os
principios orientadores da economia social previstos no artigo 5.° da presente lei e constem

da base de dados da economia social.” (artigo 4.° da LBES).
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1.2.2.2 Os Principios Orientadores da Economia Social

Os principios orientadores para a economia social surgem no artigo 5.° da LBES, o
qual enumera:
“[...] a) O primado das pessoas e dos objetivos sociais; b) A adesdo e participacdo livre e
voluntaria; ¢) O controlo democratico dos respetivos 6rgdos pelos seus membros; d) A
conciliacdo entre o interesse dos membros, utilizadores ou beneficidrios e o interesse geral,
e) O respeito pelos valores da solidariedade, da igualdade ¢ da ndo discriminag8o, da coesdo
social, da justica e da equidade, da transparéncia, da responsabilidade individual e social
partilhada e da subsidiariedade; f) A gestdo autébnoma e independente das autoridades
publicas e de quaisquer outras entidades exteriores a economia social; g) A afetacdo dos
excedentes a prossecucdo dos fins das entidades da economia social de acordo com o
interesse geral, sem prejuizo do respeito pela especificidade da distribui¢do dos excedentes,
propria da natureza e do substrato de cada entidade da economia social, constitucionalmente

consagrada.” (artigo 5.° da LBES).

Os principios enumerados na LBES, segundo Meira (2013, p. 16) “[...] t€ém uma forte
influéncia dos valores e principios cooperativos que integram, conjuntamente com a nogao
de cooperativa, a chamada «Identidade Cooperativa» definida pela ACI, em Manchester, em
1995.”. Os valores que integram a identidade cooperativa referida pela autora, sdo: a
autoajuda; a responsabilidade individual; a democracia; a igualdade; a equidade; e a
solidariedade (ACI, 2016). Estes valores complementam-se pelos principios cooperativistas
da ACI (2016), nomeadamente: a adesdo livre e voluntaria; a gestdo democratica pelos
membros; a participacdo econdémica dos membros; a autonomia e independéncia; a

educagdo, formacao e informacao; a intercooperagdo; e o interesse pela comunidade.

Para além dos principios orientadores da LBES e dos valores e principios da ACI,
destacados anteriormente, torna-se, também, relevante dar a conhecer a Carta dos Principios
da Economia Social (CPES) organizada pela Social Economy Europe (SEE), a associacao
que representa a economia social na UE. A SEE define os seguintes principios comuns, a
saber: A primazia pelo individuo e do objetivo social sobre o capital; A adesdo livre e
voluntaria; O controlo democratico pelos seus membros; A conjugagdo dos interesses dos
membros/utilizadores/beneficiarios com o interesse geral; A defesa e aplicagdo dos
principios de solidariedade e responsabilidade; A autonomia de gestdo e independéncia em

relagdo aos poderes publicos; A afetacdo da maior parte dos excedentes a consecucao dos
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objetivos de desenvolvimento sustentdvel e a prestagdo de servigos de interesse para os

filiados ou de interesse geral (Monzon & Chaves, 2018).

As organizagdes da economia social desenvolvem as suas atividades, também, pela
orientacdo de principios, como:

“[...] respeito pela dimensdo humana; o combate a exclusdo social; a vontade de promover

espagos de realizagdo individual; uma visdo democratica e participada da organizagdo; uma visdo

da miss@o organizacional que a encastra no tecido social, [...] a autonomia de gestdo; primazia

das pessoas e do trabalho sobre o capital; assun¢do de responsabilidades, quer individuais quer

coletivas; o desenvolvimento de um elevado grau de capital social.” (OBESP, 2011. p. 1).

— O Principio do Primado das Pessoas e dos Objetos Sociais

O principio do primado das pessoas e dos objetos sociais sobre o capital relaciona-se
com o interesse geral das organizagdes em prosseguirem diretamente ou indiretamente com
o principio da conciliagdo e o interesse dos membros, utilizadores e beneficiarios e, também,

o interesse geral (alinea a) do artigo 5.° da LBES; Meira, 2013).

— O Principio da Adesao e Participacido Livre e Voluntaria

O principio da adesdo e participagdo livre e voluntaria refere-se a que qualquer
pessoa, desde que cumpra os requisitos de admissao estipulados nos estatutos, pode ingressar
como membro e beneficiar dos bens e servigos oferecidos pela organizagdo. Destacamos que
este principio orientador tem, claramente, uma base no principio cooperativo da adesdo

voluntéria e livre (alinea b) do artigo 5.° da LBES; Meira, 2013; ACI, 2016).

— O Principio do Controlo Democritico

O principio do controlo democratico dos respetivos 6rgaos pelos seus membros,
impde, nas organizagdes de base associativa (cooperativas; associagdes; fundacdes, entre
outras) um modelo de governagdo e um processo que assegure a participacao equilibrada de

todos os stakeholders e partes interessadas (alinea c¢) do artigo 5.° da LBES; Meira, 2013).
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— O Principio da Conciliacio entre o Interesse dos Membros, Utilizadores ou

Beneficiarios e o Interesse Geral

O principio da conciliacdo entre o interesse dos membros, utilizadores ou
beneficidrios e o interesse geral, como referido anteriormente, encontra-se vinculado ao
principio do primado das pessoas. O principio do controlo democratico, através do modelo
de governacao, também se encontra relacionado com este principio, assim como o principio
do respeito pelos valores. Este principio destaca que a organizagao deve promover a
conciliacdo entre o interesse de todos os stakeholders que participam ativamente na

organizag¢do (alinea d) do artigo 5.° da LBES; Meira, 2013).

— O Principio do Respeito pelos Valores

O principio do respeito pelos valores da solidariedade, igualdade, ndo discriminagao,
coesdo social, justica e equidade, transparéncia, responsabilidade individual e social
partilhada e da subsidiariedade, encontra-se, efetivamente, vinculado com os principios
fundamentais da Responsabilidade Social da Empresa (RSE) e com a solidariedade interna
e externa, uma caracteristica das organizacdes da economia social (alinea e) do artigo 5.° da
LBES; Meira, 2013). Segundo Meira (2013) a governacao das organizacdes deve ter por
base na adocdo de boas praticas de promogdo de igualdade de oportunidades,

desenvolvimento sustentavel e inclusdo social.

— O Principio da Gestio Auténoma e Independente

N .

O principio da gestdo autébnoma e independente refere-se a independéncia das
organizagdes da economia social, face as autoridades publicas e organizagdes externas
(alinea f) do artigo 5.° da LBES). Segundo Meira (2013) este principio significa que a relagdo
das organizac¢des da economia social com o Estado ndo leva a instrumentalizagdo e que o
Estado determinard o quadro legislativo e o seu funcionamento, como € o caso da aplicagao

de beneficios fiscais e financeiros e outras condi¢des privilegiadas.

— O Principio da Afetacio dos Excedentes

O principio da afetagdo dos excedentes a prossecucdo dos fins das entidades da

economia social de acordo com o interesse geral, segundo Meira (2013), relaciona-se com a
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natureza ¢ substrato de cada organizacdo da economia social quanto a distribui¢do dos
excedentes que priorizem as pessoas ¢ o trabalho face ao capital (alinea g) do artigo 5.° da

LBES).

1.2.2.3 A Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social

No artigo 6.° da LBES, constatamos que a Cooperativa Antdénio Sérgio para a
Economia Social (CASES) assume-se como um organismo importante e fundamental para
promover, reconhecer, dinamizar, fortalecer e qualificar a economia social, pela cooperacao
entre o Estado e as organizagdes pertencentes a este setor € pela promocgao de politicas de
voluntariado. A CASES coopera com o Instituto Nacional de Estatistica (INE) na elaboracao

das CSES, sendo a mais recente a de 2016.

1.2.3 Breve Enquadramento Juridico das Organiza¢ées da Economia Social

As organizagdes da economia social sdo entidades com personalidade juridica e
privadas, uma vez que ndo pertencem a administragdo direta ou indireta do Estado, nem a
Administragao Autonoma. Assim, este setor, inclui um grande nimero de organizagdes com
regimes juridicos diversos, que se constituem maioritariamente por associagdes,
cooperativas, fundagdes, misericordias, associagdes mutualistas, Organizacdes Nao

Governamentais (ONG) e IPSS (CASES, 2019b; Franco et al., 2005).

Certas correntes doutrinais agrupam estas organizacdes em dois subsetores, o
subsetor de mercado e o subsetor de ndo mercado da economia social. O primeiro subsetor
compreende as cooperativas e as associagdes mutualistas. O segundo subsetor inclui as
misericordias, as fundagdes, as associagdes de ambito cultural, desportivo e de
desenvolvimento local, as IPSS e os subsetores comunitario e autogestiondrio (Ménzon &
Chaves; 2017; CASES, 2019b). Vale referir que, para serem consideradas organizacdes da
economia social, devem de desenvolver atividades econdomicas que permitam a prossecu¢ao

do seu objeto principal para estarem incluidas neste setor (Namorado, 2006).

Sendo a economia social um setor que compreende diferentes formas e estatutos
juridicos, impde-se uma breve referéncia a cada um deles, abordados nos subpontos

seguintes.
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1.2.3.1 As Cooperativas

As cooperativas encontram-se protegidas pelo principio da coexisténcia dos trés
setores do artigo e pelo principio da prote¢do do setor cooperativo e social de propriedade
dos meios de producdo (alinea b) e f) do artigo 80.° da CRP) (Meira, 2009). As cooperativas

encontram-se representas na alinea a) do artigo 4.° da LBES.

Segundo o artigo 2.° ¢ 12.° do CCOOP, as cooperativas sao associacdes autonomas de
pessoas que se unem para satisfazer as necessidades econdmicas, sociais e culturais dos seus
membros, através da criagdo de uma empresa de propriedade comum e democraticamente
gerida (Meira & Ramos, 2014). As autoras sublinham que as cooperativas tém uma matriz
democratica, autobnoma e emancipatoria que se desenvolve através na cooperacao para a
satisfacdo das necessidades dos seus membros. Estas organizac¢des t€ém um niimero ilimitado
de cooperadores, capital social variavel e duracdo indefinida. As cooperativas compreendem
diferentes ramos cooperativos, tais como: agricola; artesanato; comercializagao;
consumidores; crédito; cultura; ensino; habitagdo e construgdo; pescas; produgdo operaria;

servigos; solidariedade social (artigo 4.° do CCOOP; Meira, 2009).

Na sua organizagdo e funcionamento, as cooperativas obedecem aos principios
cooperativos definidos pela ACI, e que aparecem enunciados no artigo 3.° do CCOOP, a
saber: “[...] 1.° Principio — Adesdao voluntaria e livre [...] 2.° Principio — Gestao
democréatica pelos membros [...] Principio — Participacdo econdmica dos membros [...] 4.°
Principio — Autonomia e independéncia [...] 5.° Principio — Educagdo, formagdo e
informagdo [...] 6.° Principio — Intercooperagdo [...] 7.° Principio — Interesse pela

comunidade [...]".

Tendo em conta a necessaria observancia a estes principios cooperativos, Meira

(2022, p. 224) sublinha que:

“[...] as cooperativas sdo organizagdes de natureza empresarial atipica, atipicidade esta
evidenciada pela primazia do individuo e dos objetivos sociais sobre o capital; pela
governagdo democratica pelos membros; pela conjugacdo dos interesses dos membros e com
o interesse geral; pela defesa e aplicagdo dos valores da solidariedade e da responsabilidade;
reinvestimento de fundos excedentarios nos objetivos de desenvolvimento a longo prazo ou
na presta¢do de servigos de interesse para os membros ou de servigos de interesse geral,

adesdo voluntéria e livre; gestdo autonoma e independente.”.
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1.2.3.2 As Associa¢oes Mutualistas

As associacdes mutualistas, encontram-se referidas na alinea d) do artigo 82.° da
CRP, pela referéncia as “entidades de natureza mutualista” que o setor cooperativo e social

compreende. As associagdes mutualistas estdo dispostas na alinea b) do artigo 4.° da LBES.

Estas sdo pessoas coletivas sem caracter lucrativo que t€m como objetivo principal a
solidariedade social. Neste contexto, sdo organizagdes com natureza mutualista, sendo
consideradas as associagdes mais antigas na historia portuguesa (Garrido, 2022). Nos termos
do artigo 1.° do Cédigo das Associagdes Mutualistas (CAM), estas destacam-se por serem
um sistema privado de prote¢do social que visa o auxilio mutuo dos seus membros que
assentam na solidariedade responsavel e livre. As associagdes mutualistas podem ter fins
relacionados com a segurancga social, a satide e modalidades individuais e coletivas, assim

como associagdes de ambito socioprofissional (artigo 3.°, 4.° ¢ 6.° do CAM).

As associagdes mutualistas regem-se pelos principios mutualistas descritos no artigo
8. do CAM, nomeadamente; “[...] a) O numero e o capital sdo ilimitados; b) A duracao da
associacao ¢ indeterminada; c¢) A admissdo ¢ a demissdo dos associados sdao atos livres e
voluntarios; d) A admissao ou a exclusdo dos associados ndo podem ser objeto de restrigdoes
nem de discriminagdes resultantes de ascendéncia, sexo, raca, nacionalidade, religido,
convicgoes politicas ou ideoldgicas, nivel de instru¢do, condicdo social ou situacao
econdmica; ¢) Os membros dos orgdos sociais sdo eleitos por métodos democraticos,
segundo o processo estabelecido nos estatutos; f) O direito de voto exerce-se pela atribuigao
de um voto a cada associado; g) A subscri¢do das modalidades de beneficios ¢ facultativa;
h) A atribuicdo dos beneficios representa um direito que € contrapartida das quotizagdes
pagas; 2 - As Associagdes mutualistas e os seus agrupamentos devem fomentar a formagao
dos seus associados, dos trabalhadores e do publico em geral, bem como a difusdo do

mutualismo.”.

As associagOes mutualistas regem-se pelos termos da constitui¢ao de associagdes do
Cdédigo Civil (CCIVIL), porém com especificidades nas formalidades prévias na escritura
publica. Estas, sdo formas de organizagdo econémica da sociedade civil onde os membros
participam ativamente e democraticamente, ¢ colmatam falhas e limita¢cdes dos sistemas

publicos de protecao social e das entidades privadas com fins lucrativos (Sequeira, 2017).
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1.2.3.3 As Misericordias

As misericordias, com Estatuto das Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social
(EIPSS), encontram-se consagradas no artigo 63.° da CRP, onde o Estado apoia e fiscaliza
as suas atividades para a prossecucao dos objetivos de solidariedade social. As misericérdias,
segundo o artigo 52.° do EIPSS sdo pessoas coletivas do tipo associativo € encontram-se

referidas na alinea c) do artigo 4.° da LBES.

De acordo com S& (2001), as misericordias constituem-se como organizacdes com
uma vasta historia em Portugal e seguem o objetivo de cumprir as catorze obras de
misericordia as comunidades. Segundo o artigo 1.° do EIPSS, as misericordias devem de
orientar o seu trabalho com base no cumprimento dos principios orientadores da economia
social, definidos na LBES. O EIPSS no seu artigo 69.° referem que o regime juridico
aplicavel ¢ o que consta nos estatutos, sem prejuizo do compromisso entre a Unido das
Misericordias Portuguesas, a Conferéncia Episcopal e o Cdédigo de Direito Candnico

(CCAN).

A maioria dos servigos prestados por estas organizacdes assenta em respostas sociais
para a infincia, como as creches, jardins de infancia e pré-escolar. Para a populacdo idosa
dispdem de servicos de apoio domiciliario, estruturas residenciais para pessoas idosas e
academias seniores (artigo 1.°-A do EIPSS). Constituem também servi¢os de cuidados de

saude, como clinicas, centros de reabilitacao, entre outros (Franco et al., 2005).

1.2.3.4 As Fundacoes

As fundagdes estdo representadas no artigo 70.° da CRP, nomeadamente pela
colaboragdo do Estado com as organizagdes que promovam os direitos sociais, econdmicos
e culturais e estdo referidas na alinea d) do artigo 4.° da LBES. Segundo o artigo 157.° do
CCIVIL estas organizacdes sdo pessoas coletivas sem fins lucrativos criadas por uma ou
mais pessoas juridicas visando gerir uma massa patrimonial, e realizam atividades de fins de

interesse geral (artigo 185.° do CCIVIL).

As fundagdes regem-se pela Lei-Quadro das Fundagdes (LQF). A LQF define no seu
artigo 3.° os tipos de atividades que as fundag¢des podem desenvolver. As fundagdes regem-
se, segundo o artigo 48.° da LQF pelos principios constitucionais de direito administrativo,
pelos principios gerais de atividade administrativa e pelos principios da publicidade, da

concorréncia e da ndo discriminagdo nos processos de recrutamento. As funda¢des com
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EIPSS regem-se, também, pelos principios dispostos no estatuto e na LBES. Estas
organizagdes podem ser constituidas para varios beneficios sociais (artigo 3.° da LQF;

Rodrigues, 2013).

1.2.3.5 As Instituicoes Particulares de Solidariedade Social

As IPSS estdo representadas na alinea e) do artigo 4.° da LBES e segundo artigo 1.°
do EIPSS, sao pessoas coletivas, sem finalidade lucrativa sendo constituidas por particulares
com o dever moral de justica e de solidariedade e efetivam os direitos sociais. Estas
organizagdes encontram-se mencionadas no artigo 63.° da CRP no ambito da regulacdo e
fiscalizacao do Instituto da Seguranga Social (ISS). As IPSS para além de se regerem pelo
EIPSS, que se encontra aprofundado no ponto 1.2.4, regem-se pelo disposto nos artigos 164.°
e 165.° do CCIVIL para as responsabilidades dos 6rgdos sociais. Estas regem-se pelos
principios orientadores da economia social constatados no artigo 5.° da LBES. As IPSS
podem ainda agrupar-se em unides e federacdes, conforme o disposto no n.° 4 do artigo 2.°

dos EIPSS.

1.2.3.6 As Associacoes Com Fins Altruisticos

As associagoOes estdo destacadas na alinea f) do artigo 4.° da LBES, onde refere-se
que estas organizagdes podem atuar no “ambito cultural, recreativo, do desporto e do
desenvolvimento local”. Segundo o artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 594/74, todos os cidadaos
maiores de 18 anos, em gozo pleno dos seus direitos, podem criar uma associag¢ao. No artigo
46.° da CRP e nos artigos 158.° ¢ 167.° do CCIVIL, estas associagdes, caracterizam-se por
serem uma pessoa coletiva que agrupa pessoas singulares e coletivas, sem fins lucrativos e
que trabalham em torno de objetivos e das necessidades comuns. Podem, ainda, ter um
nimero ilimitado de membros, um capital indeterminado e uma duragdo indefinida (artigo

167°. Do CCIVIL).

Para serem associagdes da economia social, devem respeitar os principios
orientadores da LBES abordados anteriormente e devem pertencer a um destes tipos:
politicas; juvenis; estudantes; pais; defesa do consumidor; defesa do ambiente; religiosas;
solidariedade social; mutualistas; mulheres; educacdo popular; sindicais; empregadores;
desportivas; ONG para o desenvolvimento; casas do povo; familia; bombeiros; agricultores;

cacadores; centros de cultura e de desporto; representativas de municipios e freguesias;
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comunidades portuguesas ¢ luso-descendentes; pessoas portadoras de deficiéncia;
imigrantes; desenvolvimento regional, camaras de comércio e industria; defesa do
patrimonio; profissionais de militares; empresariais; defesa dos utentes de saude;
internacionais; policias; trabalhadores; gestdo coletiva do direito de autor e dos direitos
conexos; regantes e beneficiarios; florestais; defesa dos investidores; valores imobilidrios

(CASES, 2019b).

1.2.4 Breve Enquadramento Juridico sobre os Estatutos Juridicos Aplicaveis as

Organizac¢oes da Economia Social

As organizagdes da economia social podem ter acesso a diferentes tipos de estatutos
juridicos, nomeadamente ao EIPSS, ao estatuto de ONG e ao estatuto de utilidade publica.
Segundo Gavino (2014) o EIPSS pode ser requerido por diversas organizagdes, a saber:
associagdes de solidariedade social; associagdes mutualistas; fundagdes de solidariedade
social; misericordias; centros sociais e paroquiais; caritas diocesanas; paroquias. Existe
também a possibilidade de equiparacdo a IPSS, que pode ser solicitado pelas cooperativas
de solidariedade social e casas do povo, desde que prossigam os mesmos fins legais de uma

IPSS.

De referir que as organizagdes da economia social, para além do EIPSS podem-se
aplicar o estatuto de ONG ou, o estatuto de pessoas coletivas de utilidade publica.
Relativamente ao primeiro, cujo regime consta na Lei n.° 36/2021, de 14 de junho, este ¢
atribuido pelo Camoes — Instituto da Cooperacao e da Lingua do Ministério dos Negocios
Estrangeiros para as entidades que pretendam desenvolver a sua atividade no estrangeiro.
Estas podem ser ONG para o desenvolvimento, ONG para o ambiente, ONG das pessoas
com deficiéncia ou ONG de mulheres. Sobre o segundo, as organiza¢des também podem
solicitar esta categoria de estatuto no caso de organizacdes da economia social que
desenvolvem atividade com relevancia social sobre o regime da Lei-Quadro do Estatuto de

Utilidade Publica (LQEUP), Lei n.° 36/2021, de 14 de junho.

1.2.4.1 Sintese do Regime Juridico Aplicavel as Organizacoes

Como sintese elaborou-se um quadro com os regimes juridicos aplicaveis por
referéncia a legislacdo das organizacgdes da economia social (Quadro 2). Importa referir que

neste ponto encontra-se identificada e de forma sintética a legislagdo principal, contudo o
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regime juridico pode apresentar outra legislagdo complementar que ¢é considerada

igualmente fundamental.

Quadro 2 — Sintese das organizagées da economia social e da legisla¢do aplicavel

Organizacio Legislacao aplicavel

CRP! (artigo 82.°).
CAM? (Lei n.° 79/2021, de 24 de novembro).

Associagdes ) ) ) ) o
Registo das Associagdes Mutualistas (Portaria n.° 135/2007, de 26 de janeiro).
Mutualistas
EIPSS? (Decreto-Lei n.° 172-A/2014, de 14 de novembro).
LQEUP* (Lei n.° 36/2021 de 14 de junho).
CRP! (artigos 46.°, 51.°, 63.%, 67.°,70.°, 77.°,79.°, 164.°, 165.°, 247.°, 253.°, 267.°, 270.° ¢ 288.°).
CCIVIL® (Decreto-Lei n.° 72/202, de 12 de novembro).
Associacoes Direito de Associagdo (Decreto-Lei n.° 594/1974, de 7 de novembro).

EIPSS? (Decreto-Lei n.° 172-A/2014, de 14 de novembro).
LQEUP* (Lei n.° 36/2021, de 14 de junho).

CCOOP* (Lei n.° 66/2017, de 9 de agosto).
Cooperativas | EIPSS? (Decreto-Lei n.° 172-A/2014, de 14 de novembro).
LQEUP* (Lei n.° 36/2021, de 14 de junho).

CRP! (artigo 70.°, 73.° ¢ 165.°).

CCIVIL? (Decreto-Lei n.° 72/2021, de 12 de novembro).
Fundacdes LQF7 (Lei n.° 24/2012, de 9 de julho).

EIPSS? (Decreto-Lei n.° 172-A/2014, de 14 de novembro).
LQEUP* (Lei n.° 36/2021, de 14 de junho).

CRP! (artigo 63.°).

CCIVIL?® (Decreto-Lei n.° 72/2021, de 12 de novembro).
Misericordias | CCAN? (Codigo de Direito Candnico).

EIPSS? (Decreto-Lei n.° 172-A/2014, de 14 de novembro).
LQEUP* (Lei n.° 36/2021, de 14 de junho).

CRP! (artigo 63.°).

CCIVIL? (Decreto-Lei n.° 72/2021, de 12 de novembro).
EIPSS? (Decreto-Lei n.° 172-A/2014, de 14 de novembro).
LQEUP* (Lei n.° 36/2021, de 14 de junho).

IPSS

Legenda: 1- Constituigdo da Republica Portuguesa; 2 — Codigo das Associagdes Mutualistas; 3 — Estatuto das IPSS; 4 — Lei-Quadro do
Estatuto de Utilidade Publica; 5 — Codigo Civil; 6 — Codigo Cooperativo; 7 — Lei-Quadro das Fundagdes; 8 — Codigo de Direito Candnico.
Fonte: Elaboragdo propria.

1.3  Breves Apontamentos da Economia Social na Europa e em Portugal

Nos dias que correm, emergem cada vez mais problemas sociais, que com o caso
mais recente da pandemia, fez com que estes surgissem a superficie. Vieira et al. (2015, p.

101) referem alguns problemas sociais, como o caso da “[...] pobreza, conflitos, prisao
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politica, poluigcdo, analfabetismo, opressdo, racismo, diferengas entre classes sociais,
discriminacao de género e alteracdes climaticas [...].”. Os/as autores/as constatam o
seguinte: face a estes problemas sociais, as organizacdes da economia social, por ndo
procurarem o lucro, ressaltam o seu objetivo em satisfazer as necessidades dos seus
membros/beneficiarios e das comunidades onde atuam, em prol de um bem comum. Face ao
exposto € necessario demonstrarmos, através de uma base estatistica, a relevancia da

economia social na Europa e em Portugal.

1.3.1 Dados Estatisticos da Economia Social na Europa e em Portugal

Na Europa, existem cerca de 2,8 milhdes de organizacdes da economia social e 13,6
milhdes de trabalhadores/as (CE, 2021). Em Portugal, segundo os dados de 2016 da CSES,
a economia social nacional conta com 71 885 organizacdes neste setor, que empregam
234 886 trabalhadores/as (CASES, 2019a). Face ao exposto, a economia social,
estatisticamente, representa um grande valor para a sociedade e para os cidaddos,
trabalhadores/as e beneficidrios dos bens e servicos prestados pelas organizacdes (Pitacas,

2020).

Em Portugal, segundo a Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins
Estatisticos II (NUTS II), em Portugal, identifica-se que nos dados da CSES (CASES,
2019a) é nas regides Norte, Centro e Area Metropolitana de Lisboa que encontramos um

maior numero de organizagdes da economia social (Grafico 1).

Grdfico 1 — Numero de organizagoes da economia social por NUTS II

Regifo Autonoma da Madeira B 1064
Regido Autonoma dos Agores [l 2327
Algarve [l 2911
Alentejo [ 7347
Area Metropolitana de Lisboa NN 16640
Centro NG (3146
Norte [N 03450
Total I 71885

Fonte: Adaptado da CASES (2019a).
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Com a jung¢ao dos dados da CSES de 2016 (CASES, 2019a) e da listagem de IPSS
em Portugal do ISS de 2017 (ISS, 2022), no que concerne aos grupos de organizagdes da
economia social, observou-se que sdo as associagdes, as IPSS e as cooperativas que

representam em maior nimero as organizagdes da economia social (Grafico 2).

Grdfico 2 — Numero de organizagées da economia social por tipo

Associagdes Mutualistas | 97
Misericordias | 387
Fundagdes | 619
Subsetores comunitario e autogestionario [l 1678
Cooperativas [l 2343
PSS M 5622
Associagoes I 66761
Total | — 77507

Fonte: Adaptado da CASES (2019a) e do 1SS (2022).

Importa referir que nos dados das IPSS (Grafico 2), podem incluir-se associagoes,
caritas diocesanas, pardquias, fundagdes, centros sociais, centros sociais € paroquiais, casas

do povo, associagdes mutualistas e outras organizagdes, que detenham o EIPSS.

1.3.2 A Classificacio das Atividades Desenvolvidas pelas Organizagoes

Segundo a CSES (2016), existem diversas classificagdes aplicadas as principais
atividades desenvolvidas na economia social (Quadro 3), as selecionadas para o presente
estudo foram adaptadas da [Internacional Classification of Nonprofit Organizations

(ICNPO) (Franco et al., 2005).

Quadro 3 — Classificagdo dos tipos de atividades das organizagdes da economia social

Classificacio dos principais tipos de atividades

Agricola, produgdo operaria, artesanato e pesca.

Atividades de intervengdo civica, juridica, politica e internacional.

Atividades de protegdo ambiental e de bem-estar animal.
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Comércio, consumo e comercializagdo.

Crédito.

Cultura, comunicagio ¢ atividades de recreio/desporto.

Desenvolvimento comunitario e econdémico ¢ habitagdo.

Educacio.

Filantropia e promogao do voluntariado.

Religido.

Saude.

Servigos profissionais, cientificos e administrativos.

Servigos sociais, a¢do social e solidariedade social.

Outras atividades.

Fonte: CASES (2019a) e Franco et al. (2015).

Seguindo a ICNPO (Quadro 3) na CSES (CASES, 2019a) constatamos que as areas
de atividade mais relevantes para o setor em termos de VAB e do emprego nacional foram:
a saude com 24,6% do VAB e 32,2% do emprego; os servigos sociais com 24,3% do VAB
e 29,8% do emprego. Para a visualizagdo dos factos constados, elabordmos os seguintes
graficos (Grafico 3 e o Grafico 4), que retratam os dados relativos ao emprego, ao emprego

remunerado e ao VAB por tipo de atividade.
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Grafico 3 — Valores do emprego e do emprego renumerado (ETC) por tipo de atividade

Filantropia e promog¢ao do voluntariado
Atividades de protecdo ambiental e de bem estar animal

Desenvolvimento comunitario e econdmico e habitagdo

Atividades de intervengao civica, juridica, politica e
internacional

Servigos profissionais, cientificos e administrativos
Organizag¢ds empresariais, profissionais e sindicatos
Religido

Cultura, comunicagéo e atividades de recreio
Outras atividades
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Legenda: Emprego ¢ Emprego renumerado com valores por ETC — Unidade de Trabalho a Tempo Completo.

Fonte: Adaptado da CASES (2019a).

Grdfico 4 — Valores do VAB (10°€) por tipo de atividade

Filantropia e promog¢ao do voluntariado
Atividades de prote¢do ambiental e de bem estar animal

Desenvolvimento comunitario e economico e habitagdo

Organizag¢ds empresariais, profissionais e sindicatos
Religido

Cultura, comunicagdo e atividades de recreio
Servigos profissionais, cientificos e administrativos
Educagdo

Outras atividades

Servigos Sociais

Saude

Total

Atividades de intervengdo civica, juridica, politica e..
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Fonte: Adaptado da CASES (2019a).
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1.4 A Importancia do Papel da Economia Social

Segundo Caeiro (2008) a economia social representa um papel importantissimo para
a sociedade. Os Estados tém cada vez mais dificuldade em garantir as necessidades dos seus
cidadaos, pelo que recorrem as organizacdes da economia social para promover o acesso a

bens e servicos de extrema relevancia (Matos, 2014).

As organizagdes da economia social, nos termos do Plano de A¢do para a Economia
Social de 2021, reinvestem os seus lucros nas suas atividades principais, perfazendo uma
grande qualidade de oferta de servicos e atividades para os seus membros e para as
comunidades. Este setor ¢ uma realidade que se tem afirmado com cada vez mais
importancia econdémica e social (CE, 2021). Segundo Couto et al., (2012, p.49) “As
iniciativas solidarias surgem como respostas alternativas as faléncias dos Estados Sociais e

ao descompromisso crescente dos mercados.”.

Pitacas (2020) refere que a economia social tem um grande peso e importancia na
sociedade portuguesa, para além dos dados constatados na CSES, esta tem um impacto
extremamente positivo nos membros e beneficidrios das organizagdes da economia social,
porque leva a reducdo da pobreza, das desigualdades sociais e melhora a qualidade de vida
dos cidadados e consequentemente ao desenvolvimento local. Segundo Couto et al. (2012) a
economia social tem vindo a apresentar, cada vez mais, significado nos dias que correm,
face as novas versoes econdmicas e sociais que afetam a UE e Portugal, como, por exemplo
a pandemia por COVID-19, fazem com que este setor seja imprescindivel para a criagdo de

respostas alternativas para os cidadaos (Meira et al., 2022).

1.4.1 A Economia Social na Implementacio dos Objetivos para o Desenvolvimento

Sustentavel e do Pilar Europeu dos Direitos Sociais
1.4.1.1 Os Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel

Os ODS da Agenda 30 definem-se como prioridades e aspiragdes para o
desenvolvimento global para 2030 (Assis & Nunes, 2019). A economia social tem um papel
muito importante para a consecugao destes objetivos (Mozas et al., 2020). Moreira (2018, p.
3) destaca que Os ODS da Agenda 2030, por consulta da informacdo do Conselho
Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel de Portugal (BCSD), encontram-se

referidos no quadro abaixo com a sua respetiva descri¢ao (Quadro 4).
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Quadro 4 — Os objetivos de desenvolvimento sustentdvel e a sua descri¢do

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel Descricao do Objetivo

Erradicar a pobreza Erradicar a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares.

Erradicar a fome, alcangar a seguranga alimentar, melhorar a
Erradicar a fome . .
nutri¢do e promover a agricultura sustentavel.

Garantir o acesso a satide de qualidade e promover o bem-estar em

Saiide de qualidade )
todas as idades.
Garantir o acesso a educagdo inclusiva de qualidade e equitativa, e
Educacio de qualidade promover as oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para
todos.
Alcancgar a igualdade de género e capacitar todas as mulheres e
Igualdade de género

raparigas.

, Garantir a disponibilidade ¢ a gestio sustentavel da agua potavel e
Agua potavel e saneamento
do saneamento para todos/as.

. o o Garantir o acesso fontes de energia fidveis, sustentaveis e
Energias renovaveis e acessiveis
modernas para todos/as.

Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o
Trabalho digno e crescimento econémico ) )
emprego pleno e produtivo e o trabalho digno para todos/as.

Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializagdo
Indistria, inovaciio e infraestruturas i ) )
inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao.

Reduzir as desigualdades Reduzir a desigualdade no interior dos paises e entre os paises.

Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e
Cidades e comunidades sustentaveis )
sustentaveis.

Producfo e consumo sustentaveis Garantir padrdes de consumo e de producdo sustentaveis.

L. Adotar medidas urgentes para combater as alteragdes climaticas e
Acio climatica )
0s seus impactos.

Conservar ¢ usar de forma sustentavel os oceanos, mares ¢ 0s
Proteger a vida marinha ) .
recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel.

Proteger, restaurar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a
Proteger a vida terrestre )
desertificacdo, travar e reverter a degradacdo da terra e a perda da

biodiversidade.

Promover sociedades pacificas e inclusivas para o

desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justi¢a para
Paz, justica e instituicdes L o .
todos e construir institui¢des eficazes, responsaveis e inclusivas a

todos os niveis.
Reforgar os meios de implementagao e revitalizar a parceria global

Parcerias para a implementacio dos objetivos )
para o desenvolvimento sustentavel.

Fonte: Elaboragdo propria com base em BCSD (2015).

Nao poderiamos deixar de destacar o ODS a que se refere o trabalho digno e

crescimento econdémico, porque vincula-se a promoc¢ao de oportunidades para homens e
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mulheres no acesso a um trabalho digno, de qualidade e com condigdes iguais.
Relativamente ao papel da economia social na promog¢ao do trabalho digno, segundo a
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) (2022), as organizacdes da economia social
sdo o pilar para uma sociedade equilibrada e para um futuro de trabalho que se centra no ser
humano. Destacamos que, segundo o Inquerito ao Setor da Economia Social e as edigdes da

CSES, o setor contribui para o cumprimento dos ODS (CASES, 2019a; INE, 2018a).

Os ODS encontram-se vinculados a economia social, pelo facto, deste setor
demonstra ter todo o potencial e estrutura para a implementagdo da Agenda 2030 da UE e,
porque, esta influencia positivamente a acdo dos estados-membros da UE e das politicas
publicas (Utting, 2018; Moreira, 2018). A economia social trata de relevar que é possivel
“[...] aliar a rendibilidade com a solidariedade, criar empregos estaveis e dignos, reforgar a
coesdo social, economica e regional, gerar capital humano e social, promover a cidadania
ativa, promover a sustentabilidade e a inovacao social, ambiental e tecnoldgica.” (Pitacas,

2020, p. 29), que consequentemente leva a promogao dos ODS.

1.4.1.2 O Pilar Europeu dos Direitos Sociais

Os ODS ¢ os principios orientadores da economia social, v@o ao encontro do Plano
de Ac¢do sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, elaborado pela UE, que constitui 20
principios orientadores para a criagdo de uma Europa social mais justa, forte, inclusiva para
todos/as e com mais oportunidades (CE, 2017). Os principios do Pilar Europeu foram
apresentados em 2017 na Cimeira Social em Gotemburgo que encontram-se divididos em

trés grandes grupos e estao descritos no quadro seguinte (Quadro 5) (CE, 2017).

Quadro 5 — Os principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais e a sua respetiva descri¢do

Capitulos Principios Breve descri¢ido dos principios
Educacdo, formagdo e a Todas as pessoas tém direito a uma educagdo, uma formagdo e uma
Igualdade de aprendizagem ao longo da vida aprendizagem ao longo da vida inclusivas e de qualidade.
oportunidades Igualdade entre homens e A igualdade de tratamento e de oportunidades entre mulheres e homens deve
€ 2cesso 20 mulheres ser assegurada e promovida em todos os dominios.
mercado de Independentemente do género, raga ou origem étnica, religido ou crenga,
. deficiéncia, idade ou orientagdo sexual, todas as pessoas tém direito a
trabalho Igualdade de oportunidades

igualdade de tratamento e de oportunidades em matéria de emprego, prote¢ao

social, educagdo e acesso a bens e servigos disponiveis ao publico.
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Apoio ativo ao emprego

Todas as pessoas tém o direito de beneficiar, em tempo util, de uma assisténcia
adaptada para melhorar as suas perspetivas de trabalho por conta de outrem

ou por conta propria.

Condicoes de

trabalho justas

Emprego seguro e adaptavel

Independentemente do tipo e da duracdo da relagdo de trabalho, os/as
trabalhadores/as tém direito a um tratamento justo e equitativo em matéria de

condigdes de trabalho, acesso a protegdo social e formagao.

Salarios

Os/as trabalhadores/as tém direito a um salario justo que lhes garanta um nivel

de vida decente.

Informagdes sobre as condi¢des
de emprego e prote¢do em caso

de despedimento

No inicio da relagdo de trabalho, os trabalhadores tém o direito de ser
informados por escrito sobre os seus direitos e obrigagdes decorrentes da

relagdo de trabalho.

Dialogo social e a participag@o

dos/as trabalhadores/as

Os parceiros sociais devem ser consultados sobre a concegdo e a execugdo das
politicas econdmicas, sociais e de emprego, em conformidade com as praticas

nacionais.

Equilibrio entre a vida

profissional e a vida privada

Os trabalhadores/as com filhos e familiares dependentes tém o direito a
beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e aceder a
servigos de acolhimento. Mulheres ¢ homens devem beneficiar da igualdade

de acesso a licengas especiais.

Ambiente de trabalho, seguro e
bem-adaptado ¢ a protecdo de

dados

Os trabalhadores/as tém direito a um elevado nivel de prote¢do da sua saude

e de seguranga no trabalho.

Protecio e

inclusio sociais

Acolhimento e apoio a criangas

As criangas t€m direito a servigos de educagdo e de acolhimento na primeira

infancia a pregos comportaveis e de boa qualidade.

Protegdo social

Independentemente do tipo e da duragdo da sua relagdo de trabalho, os/as
trabalhadores/as por conta de outrem e, com condigdes comparaveis, os/as
trabalhadores/as por conta propria, tém direito a uma protegdo social

adequada.

Prestacdes por desemprego

Os desempregados tém direito a um apoio de ativagao adequado por parte dos
servigos publicos de emprego para (re)integrar o mercado de trabalho, bem
como a subsidios de desemprego adequadas, durante um periodo razoavel, em

fungdo das suas contribui¢des e dos critérios de concessdo nacionais.

Rendimento minimo

Qualquer pessoa que ndo disponha de recursos suficientes tem direito a
prestagdes de rendimento minimo adequadas que lhe garantam um nivel de
vida digno em todas as fases da vida, bem como ao acesso eficaz a bens e

servigos de apoio.

Prestagdes e pensdes de velhice

Todas as pessoas na velhice tém direito a recursos que lhes garantam uma vida

digna.

Cuidados de saude

Todas as pessoas tém direito a aceder, em tempo util, a cuidados de satde de

qualidade preventivos e curativos a pregos comportaveis.

Incluséo das pessoas com

deficiéncia

As pessoas com deficiéncia tém direito a um apoio ao rendimento que lhes
garanta uma vida digna, a servi¢os que lhes permitam participar no mercado
de trabalho e na sociedade ¢ a um ambiente de trabalho adaptado as suas

necessidades.

Cuidados de longa duragao

Todas as pessoas tém direito a cuidados de longa dura¢do de qualidade e a
precos comportaveis, em especial servigos de cuidados ao domicilio e servigos

de proximidade.

Habitagdo e assisténcia para os

sem-abrigo

Deve ser garantido as pessoas necessitadas o acesso a habitagdo social ou a

uma ajuda a habita¢do de qualidade.

Acesso aos servicos essenciais

Todas as pessoas tém o direito a aceder a servigos essenciais de qualidade,
designadamente agua, saneamento, energia, transportes, servigos financeiros

e comunicagdes digitais.

Fonte: Elaboragdo propria com base na CE (2017).
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Estes principios, em conjunto com os ODS, relacionam-se diretamente com a
identidade das organizacdes da economia social, pois, segundo Mozas (2019), estas
organizagdes encontram-se diretamente ligadas a intercooperacdo entre os seus membros, e
desde a sua criagdo permanecem ligadas aos problemas sociais, econémicos € ambientais,
fazendo com que as prioridades destas organizacdes da economia social se centrem nos ODS
e nos principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais que, mantém-se geneticamente
vinculados aos principios da CPES (Moénzon & Chaves, 2018), aos principios universais da
ACI mencionados no artigo 3.° do CCOOP e aos principios orientadores do artigo 5.° da

LBES.

A economia social contribui para o desenvolvimento das comunidades locais, porque
promove o trabalho de forma sustentdvel e o respeito pelos seus principios orientadores, que
permitem o trabalho seguindo as boas praticas. As organizagdes da economia social “[...]
possuem as caracteristicas necessarias para serem um motor de constru¢do dos consensos
locais imprescindiveis para a concretizagao dos projetos que visam o bem comum.” (Mendes

& Sa, 2020, p. 27).

O Comité Econdémico e Social Europeu (CESE) considera que o papel das
organizagdes da economia social em defesa dos pilares centrais s6 sera positivo com o apoio
de politicas que possam reconhecer a importancia da economia social na promog¢ao do
emprego estavel, das condi¢des de trabalho dignas, da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, do equilibrio entre a vida profissional e familiar, entre outros (Guerini

& Del Rio, 2021).

Podemos relevar que a economia social e as suas organizagdes, em conjunto com 0s
seus membros, associados e beneficiarios tém cada vez mais importancia e relevancia para
o desenvolvimento e a promocao dos direitos da sociedade. Rojao (2020, p.87) expde que, a
economia social no seu global e as questdes referentes a igualdade de género no trabalho e
a promogao da conciliagdo da vida profissional e familiar, dizem respeito a todos/as, devido
a destas organizagdes salientarem um “[...] projeto de emancipacdo, s6 podera assentar uma
visdo feminista, que coloque no seu centro a cultura do cuidado consigo, com as outras
pessoas e com a sustentabilidade do planeta.”. Assim, podera afirmar-se que a economia
social deve ir ao encontro da garantia dos direitos ndo sé externamente, mas também
internamente através da RSE e da promog¢do de boas praticas para os seus/suas

trabalhadores/as. Portanto, as proprias organizagdes da economia social sdo o campo fértil
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para a plantagdo de condigdes que permitem aos/as seus/suas trabalhadores/as a conciliagao
da vida profissional e familiar, temas que se encontram abordados nos capitulos seguintes
(Capitulo II e Capitulo III). Como destacado na preliminar do presente Capitulo, a UE
através do Plano de A¢do para a Economia Social de 2021, considera que a economia social

¢ uma aliada para a consolidagdo do Pilar Europeu dos Direitos Sociais, assim como os ODS

(CE, 2021).
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CAPITULO II - CONCILIACAO DA VIDA PROFISSIONAL E
FAMILIAR
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2 Conciliacao da Vida Profissional e Familiar

Uma abordagem a conciliagdo da vida profissional e familiar ¢ importante, por ser o
tema base deste estudo. Assim, elaborou-se o seguinte capitulo, no qual abordamos a sua
defini¢dao, um breve aporte as disposi¢des constitucionais e legislativas, a sua importancia,
os seus beneficios e vantagens para os/as trabalhadores/as e para as organizacgdes, assim

como, os desafios/obstaculos que impossibilitam esta conciliacdo.

2.1 Defini¢ao da Conciliacao da Vida Profissional e Familiar

Nos anos 90, a conciliagao da vida profissional e familiar comegou por ser objeto de
reflexao por parte da UE e das Nagdes Unidas, destacando-se as questdes adotadas em sede
de conciliacdo apresentadas na IV Conferéncia de Mulheres das Nac¢des Unidas de 1995
(Monteiro & Domingos, 2013). A conciliacdo da vida profissional e familiar ¢ considerada
por Moreira (2011) um conceito com varias componentes € que vem de uma complexa
evolugdo da nossa sociedade e que, segundo Voydanoff (2005), engloba caracteristicas de

duas esferas, como o caso da familia e do trabalho.

Também se torna relevante analisarmos os conceitos inerentes a vida profissional e
a vida familiar. A vida profissional segundo Edwards e Rothbard (2000) ¢ a atividade que
tem como principal objetivo o fornecimento de bens e servigos a outrem, que pode englobar
a pertenca a uma entidade empregadora ou o trabalho por conta propria. A vida familiar
refere-se aos lagos detidos pelas pessoas no contexto de sua familia primdria em virtude do
casamento, unido de facto, costume social, adocao, entre outras. De um modo global, a vida
familiar ¢ considerada uma organizacao social onde os pertencentes desenvolvem e
contribuem para melhorar e garantir o seu bem-estar (Edwards & Rothbard, 2000). Neste
estudo destacamos a teoria que defende que a conciliagdo da vida profissional e familiar
aufere mutuamente, nas duas esferas, beneficios e vantagens (Sirgy & Lee, 2017; Martin;

2009; Greenhaus & Powell, 2006; Voydanoff, 2005, 2002).

Alguns autores defendem diferentes perspetivas quanto as caracteristicas das esferas
que englobam a conciliagdo, como ¢ o caso de algumas que abordaremos de seguida. A
primeira diz respeito a perspetiva classica da segmentacao, onde se defende que, os dominios
que englobam a conciliagdo, encontram-se “[...] de forma independente e autbnoma, sem

quaisquer influéncias mituas. E perfeitamente possivel estar satisfeito com a carreira e com
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a familia, apenas com um ou outro dominio, ou com nenhum deles.” (Santos, 2008, p. 98).
A segunda diz respeito a teoria do Spillover que defende a existéncia de uma relagdo de
reciprocidade entre a vida profissional e a vida familiar, isto ¢, cada uma das esferas
influencia a outra, seja de forma negativa ou positiva (Silva, 2007). A terceira refere-se a
teoria da compensagdo, que defende que as insatisfacdes sentidas numa das esferas (vida
profissional ou vida familiar) sdo compensadas pelo maior investimento na esfera oposta
(Santos, 2008). A quarta teoria ¢ a instrumental, sugerindo “[...] que uma determinada esfera
(o trabalho) constitui o meio através do qual se obtém aquilo que se deseja na outra esfera (a
familia).” (Santos, 2008, p. 99). A quinta teoria, que neste caso ¢ a perspetiva do conflito,
defende que o sucesso ¢ a satisfagdo numa determinada esfera, s6 acontece se o/a individuo/a

fizer sacrificios na esfera oposta (Santos, 2008).

A conciliagdo e o ato de conciliar estdo ligados a harmoniza¢do ou a forma de
aproximar e compatibilizar atividades diferentes, de modo que nenhuma implique
inconveniéncias ou fric¢des (Moreira, 2011). Segundo Sirgy e Lee (2017), existem diversas
concetualizagdes sobre a conciliagdo da vida profissional e familiar em relagdo ao seu
equilibrio. As duas principais teorias abrangem o papel de envolvimento na vida profissional
e na vida familiar ¢ o minimo conflito entre estas duas esferas. Assim, de forma a
contextualizar este tema, adaptdmos e traduzimos, com base em Sirgy ¢ Lee (2017), o
seguinte quadro (Quadro 6) que aborda as principais teorias, sendo a primeira o
envolvimento do papel da vida profissional na vida familiar/pessoal e a segunda sobre o
minimo de conflito entre a vida profissional e familiar/ pessoal. O envolvimento descrito
pelos autores, insere-se numa perspetiva de empenho entre uma ou varias fungdes/ esferas

da vida do/a individuo/a.

Quadro 6 — Breve conceptualizag¢do sobre a conciliagdo da vida profissional e familiar

1°. Abordagem tedrica - Envolvimento do papel na vida profissional e na vida familiar/pessoal

Envolvimento ativo em varias fungdes;

Igual tempo e envolvimento em varias fungdes;
Principais o ) ) ) ) »
Equilibrio entre os dominios da vida profissional e a vida pessoal/familiar;
carateristicas o ) ) ) ) )
Equilibrio entre o tempo, envolvimento e satisfacdo entre a vida profissional e a vida

pessoal/familiar.

Tendéncia a estar totalmente envolvido/a no desempenho em todos os papéis da vida profissional
¢ da vida pessoal/familiar, e abordar cada um, com muita atengéo ¢ cuidado;

Conceitualizacao ) . . .
Envolvimento em varias fungdes com um nivel quase igual de atengdo, tempo, envolvimento e

COmMpromisso;
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Envolvimento em varios tipos de papéis, para produzir resultados iguais de satisfacdo na vida
profissional e na vida pessoal/familiar;

Adaptagio do tempo e da energia psicologica, de forma equilibrada na vida profissional e na vida
pessoal/familiar, para uma grande satisfacdo nas duas esferas;

Satisfagdo ¢ um bom funcionamento na fun¢do dos papéis da vida profissional e da vida

pessoal/familiar, com o minimo de conflito entre eles.

2%, Abordagem tedrica - Minimo conflito entre a vida profissional e a vida familiar/pessoal

Minimizar o conflito entre os papéis da vida profissional e da vida familiar/pessoal;
Principais . . o . .
Enriquecimento dos papéis e inexisténcia de conflito entre eles;
carateristicas L . )
Gestao de recursos para minimizar o conflito entre os papéis.

Alto grau de enriquecimento entre os papéis com um baixo grau de conflito e entre os papéis da
vida profissional e da vida pessoal/familiar;

Conceitualizacdo | Equilibrio entre a vida profissional ¢ a vida pessoal/familiar, por meio da gestdo eficaz dos
conflitos entre os papéis ou os resultados da interferéncia entre eles, de forma a ser atendida a

necessidade de cada um que pode estar ameagado ou perdido.

Fonte: Adaptado e traduzido de Sirgy e Lee (2017, 231).

E nas duas esferas que Voydanoff (2005) relaciona o equilibrio e a conciliagio como
uma avaliagdo global que pretende aferir se os recursos do trabalho e da familia sdo
suficientes para a satisfacdo das necessidades das pessoas, isto €, se a participacdo se
encontra igual tanto na vida familiar como na vida profissional. Ja de acordo com Martin
(2009) a conciliagdo relaciona-se com um conjunto de agdes sociais, institucionais e
empreendedoras com o objetivo de desenvolver uma sociedade mais igualitaria e justa, isto
¢, uma forma de organizar o ambiente de trabalho que facilita aos homens e mulheres um

bom desempenho do seu trabalho e das suas responsabilidades familiares.

A definicao de conciliagdo da vida profissional e familiar encontra-se diretamente
relacionada com os dos dezassete ODS da Agenda 2030 (BCDS, 2015), reconhecida no Pilar
Europeu dos Direitos Sociais, abordada no Capitulo I, que refere as condi¢des justas de
trabalho que se encontram relacionadas com o equilibrio entre a vida profissional e familiar
(CE, 2017). Relacionado com o disposto, a 26 de abril de 2017, a CE apresentou uma
proposta de diretiva sobre a conciliagao da vida profissional e familiar dos progenitores e
dos cuidadores (Diretiva UE 2019/1158) que pretendia a aplicagao do principio da igualdade
entre homens e mulheres, permitindo assim, a promo¢do de oportunidades entre o ambito

laboral e a prestacao de cuidados para todos os homens e mulheres.

Relativamente ao processo de entrada em vigor da diretiva, consideramos o seu

processo importante para a conciliagdo (Conselho Europeu, 2022). Em forma de sintese
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elaborou-se uma cronologia simplificada dos momentos principais da posposta da diretiva

sobre a conciliacao entre a vida profissional e familiar (Figura 1).

Figura 1 — Breve cronologia do processo da Diretiva UE 2019/1158

2017 2018

— Acordo sobre novos meios para as licengas

. . . e os regimes flexiveis de trabalho a
Debate sobre a licenga paternidade, cuidador e parental. progenitores e cuidadores.

Apresentacdo da proposta da Diretiva;

\Z

2019
L S . . 2022
Incentivo a participagdo igual nas responsabilidades familiares
entre os homens e mulheres; — Entrada em vigor da Diretiva na UE e

no direito nacional dos estados-

Aprovagao provisoria da diretiva proposta pela CE; membros (Conselho Europeu, 2022).

Publicagdo da Diretiva foi publica no Jornal Oficial da UE.

Fonte: Elaboragado prépria com base na CE (2022).

Esta implementagdo a nivel europeu e nacional ressalta a importancia da conciliagiao
da vida profissional e familiar dos/as trabalhadores/as e das suas familias, indo ao encontro
do defendido por Grawitch, Gottschalk e Munz (2006), que afirma que o equilibrio entre o
trabalho e a familia ¢ uma das cinco categorias das praticas em prol de ambientes de trabalho
saudaveis. A comunica¢do, segundo os autores, influencia o bem-estar dos/as
trabalhadores/as e a efetivagao organizacional das boas praticas (Figura 2). Assim, sem uma
“[...] effective downward and upward communication mechanisms, the successful
implementation of healthy workplace practices may be severely diminished.” (Grawitch,

Gottschalk & Munz, 2006, p. 144).
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Figura 2 — As categorias das boas prdticas em ambientes de trabalho saudadveis

Crescimento e desenvolvimento dos/as trabalhadores/as

/  \

Envolvimento dos/as

trabalhadores/as Reconhecimento
Satde e seeuranca Equilibrio da vida
& ¢ profissional e familiar

~alllll—

Fonte: Adaptado e traduzido de Grawitch, Gottschalk e Munz (2006).

Existe um consenso de que a relagdo positiva entre a organizacdo, o/a individuo/a e
a sua familia, pode aumentar significativamente a satisfacdo global da vida, assim como o
enriquecimento entre as esferas (Araujo & Polsin, 2017). Segundo Araujo e Polsin (2017, p.
27) “A satisfacdao no trabalho impulsiona a autoestima dos colaboradores e contribui para
que o absentismo, as doencas laborais, os acidentes do trabalho e as aposentadorias precoces
sejam reduzidos.”, o que s6 & possivel através da promogao de ambientes de trabalho
saudaveis que permitem a conciliagdo da vida profissional e familiar (Grawitch, Gottschalk
& Munz, 2006). Para este proposito, Peeters et al. (2005, p. 58) sugerem que as organizagdes
“[...] also provide training and support for nonwork-related demands (e.g., parental training,
role reorientation for couples, possibilities for working at home, or children facilities).”,
exemplos estes, abordados no ponto 2.1.2. De um modo geral, a conciliagdo da vida
profissional e familiar, face aos aportes tedricos abordados, resulta em beneficios e
vantagens para todos os intervenientes (trabalho, familia, individuo/a) (Sirgy & Lee, 2017,

Grawitch, Gottschalk & Munz, 2006; Guerreiro, Lourengo & Pereira, 2006).

2.1.1 A Importancia do Equilibrio entre a Vida Profissional e Familiar

No ponto anterior destacamos que, ambientes saudaveis de trabalho que promovam
a concilia¢do da vida profissional e familiar, podem ser importantes para a prossecucdo da

satisfacdo no trabalho (Grawitch, Gottschalk & Munz, 2006; Araujo & Polsin, 2017).
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Portanto, a importancia do equilibrio na conciliagdo da vida profissional e familiar encontra-
se diretamente relacionada, segundo Conte (2003), pelo facto de passarmos 8 ou mais horas
por dia no nosso trabalho, durante pelo menos 40 anos das nossas vidas. Por este lado “Nao
se trata mais de levar os problemas de casa para o trabalho, e sim de levarmos para casa os
problemas, as tensdes, os receios e as angustias acumulados no ambiente de trabalho. E um

assunto importante a ser discutido [...]” (Conte, 2003, pp. 32-33).

Vérios estudos apontam para importancia da conciliagdo da vida profissional e
familiar e o seu equilibrio para a saide mental, emocional e fisica das pessoas. Segundo
Albiol e Freixa (2007), a vida profissional e a vida familiar s3o dois dos ambitos que fazem
parte do desenvolvimento humano e profissional dos seres humanos, sendo fatores
fundamentais para a vida destes, importando-se o equilibrio necessario entre as duas areas
(Hennessy, 2007; Albiol & Freixa, 2007). Os/as trabalhadores/as também retratam a sua
expetativa pessoal, face a qualidade proporcionada pela sua organizagdo, em sede de
conciliagdo e promocgao da vida profissional e familiar. Atualmente, procura-se a felicidade
na saude fisica, mental e emocional, satisfacdo familiar, pessoal e no trabalho que resultam

numa qualidade de vida (Conte, 2003).

Segundo Ramos (2021), a dificuldade na conciliacdo da vida profissional e familiar
tende a ter efeitos negativos na saude mental e social dos/as trabalhadores/as e, no estudo de
LeFrancois, Saint-Charles ¢ Messing (2017), a dificuldade de conciliagio da vida
profissional e familiar no género feminino tende a ter um impacto maior na saude fisica e
mental, quando existem ascendentes ou descendentes a seu cargo, 0 mesmo nao se constatou

no género masculino.

A concilia¢ao da vida profissional e familiar e o seu equilibrio conduzem parte das
experiéncias satisfatdrias que os seres humanos t€ém na sua vida, mas iSso requer recursos
pessoais, energia, tempo e compromisso que devem estar bem distribuidos pelas duas esferas
(Kalliath & Brough, 2008). A relagdo positiva sobre a conciliacdo da vida profissional e
familiar ¢ mais favordvel quando os/as trabalhadores/as tém facilidade e possibilidade em
estarem mais presentes na sua vida familiar porque, segundo Greenhaus e Powell (2006), os
que dedicam mais tempo a sua vida familiar experienciam uma maior qualidade de vida do

que os que dedicam mais tempo a vida profissional.

De acordo com Sirgy e Lee (2017), a definicao do equilibrio positivo entre o trabalho
e a vida familiar envolve duas principais dimensdes, o envolvimento no trabalho e na vida

pessoal/ familiar e o minimo conflito entre estes (Figura 3). Logo, o equilibrio defendido
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pelos autores, requer uma interagdo com niveis altos de envolvimento e o minimo de
conflito. O alto nivel de envolvimento ¢ mais provavel “[...] to produce positive affect
assuming that work-related goals are important to the individual, and the individual is
successful in goal attainment.” (Sirgy & Lee, 2017, p. 233). J4 o minimo de conflito, que ¢
atingido quando “[...] there is little-to-no role conflict between social roles [...] Role conflict
reflects the degree to which role responsibilities in one life domain and another life domain

are incompatible.” (Greenhaus & Beutell as cited in Sirgy & Lee, 2017, p. 233).

Figura 3 — FameWork integrativo no equilibrio do trabalho e da vida pessoal/familiar

FameWork Integrativo no Equilibrio do Trabalho e da Vida Pessoal/Familiar

Preditores pessoais e preditores organizacionais

Equilibrio do Trabalho e da Vida Pessoal/Familiar:
Envolvimento nos papéis na vida profissional e na vida pessoal/familiar;

Minimo de conflito entre os papéis da vida profissional e os papéis da vida pessoal/familiar.

Resultados relacionados com o Resultados que ndo estdo relacionados Resultados relacionados com o
trabalho; com o trabalho; stress.

Fonte: Adaptado e traduzido de Sirgy e Lee (2017, p. 233).

Segundo Ramos (2021), o favorecimento de espagos clinicos, laborais,
organizacionais e sociais permite a conciliacdo da vida profissional e familiar mais equitativa
e justa, o que resulta na qualidade e melhoramento da satide mental dos/as trabalhadores/as.
Permite também, que estes criem vinculos maiores na sua vida familiar e pessoal,
melhorando o seu desempenho profissional e aptidao. Relativamente ao desequilibrio no que
concerne a conciliagdo da vida profissional e familiar, alguns estudos retratam que existe, de
facto, um numero crescente de problemas na saude mental, psicoldgica, fisica e social dos/as

trabalhadores/as (Frone, 2003).

Contudo, apesar de demonstrarmos a importincia da conciliagdo da vida profissional
e familiar para os/as trabalhadores/as, no mesmo plano insere-se a importancia que esta
pratica tem, de forma benéfica, para as organizagdes, nomeadamente, porque proporciona

uma melhor imagem para estas e para a sua imagem, atrai talentos e promove a sua retengao,

54



permite o aumento da competitividade e produtividade, pois os/as trabalhadores/as
conseguem estar mais motivados/as para a pratica profissional, melhora o clima

organizacional e a satisfacdo dos/as utentes e/ou clientes (Société Générale de Surveillance,

2011).

Sirgy e Lee (2017) abordam diferentes antecedentes e consequéncias sobre a
promog¢ao da conciliagdo e do equilibrio entre a vida familiar e profissional dos/as
trabalhadores/as (Quadro 7) que estdo diretamente relacionados com os pontos estipulados
na Figura 2. Na pesquisa realizada pelos autores, o equilibrio entre a vida profissional e
familiar traz consigo varias consequéncias positivas, entre elas, situam-se as relacionadas
com o bem-estar fisico, mental ¢ emocional dos/as trabalhadores/as. Estas consequéncias
sdo possiveis pelo envolvimento dos antecedentes, os preditores pessoais do/a trabalhador/a

e os preditores organizacionais (Sirgy & Lee, 2017).

Quadro 7 — Antecedentes e Consequéncias do equilibrio da vida profissional e familiar/pessoal

Antecedentes Consequéncias
Preditores  Pessoais: Envolvimento  profissional; | Resultados relacionados com o trabalho: Alto nivel de
Importancia do trabalho; Envolvimento familiar; | desempenho profissional; Alto nivel de satisfagdo
Consciéncia;  Neuroticismo;  Estilo de  coping; | profissional; Alto nivel de empenho organizacional; Alto

Individualismo; Distancia do poder; Masculinidade;

Evitagdo da incerteza.

Preditores Organizacionais: Carga laboral; Pressdo
sobre tempo no trabalho; Autonomia no trabalho;
Ambiguidade de papéis; Flexibilidade de horarios;
Flexibilidade na organiza¢do do trabalho; Trabalho a
tempo parcial; Recursos para assisténcia aos filhos e apoio
no trabalho; Recursos para cuidados a idosos; Programas
de satde ¢ bem-estar dos/as trabalhadores/as; Politicas de
licenga para auxilio a familia; Apoio social no trabalho;
Outros  servigos  concebidos os/as

para  ajudar

trabalhadores/as na gestdo das suas multiplas fungdes.

nivel de desenvolvimento e sucesso na carreira; Baixo
nivel do mau funcionamento do emprego; Baixo nivel para
0 esgotamento no emprego; Baixo nivel de alienacdo
profissional; Baixo nivel de absentismo; Baixo nivel de

intengao de rotatividade.

Resultados nio relacionados com o trabalho: Elevada
satisfagdo de vida; Elevada satisfagdo conjugal; Elevado
desempenho na vida familiar; Elevada satisfagdo familiar;
Elevada satisfacdo parental; Elevada satisfacdo de lazer;
Elevado nivel de satde; Baixo nivel de conflitos com os

membros da familia.

Resultados relacionados com o stress: Baixo nivel de

esgotamento emocional; Baixo nivel de sofrimento
psicologico; Baixo nivel de ansiedade; Baixo nivel de
irritabilidade; Baixo nivel de hostilidade; Baixo nivel de
hipertensdo; Baixo nivel de depressdo; Baixo nivel de
sofrimento parental afetivo; Baixo nivel de sofrimento
conjugal; Baixo nivel de sintomas de doenga; Baixo nivel

de queixas somaticas; Baixo nivel de tensdo arterial e
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colesterol; Baixo nivel de abuso de alcool; Baixo nivel de

consumo de cigarros.

Fonte: Adaptado e traduzido de Sirgy e Lee (2017, p. 236).

Relacionado com o disposto, a saude fisica, mental e emocional é fundamental para
o bem-estar do/a trabalhador/a. Deste modo, o local de trabalho deve ser o contexto para a
promogdo da saude global, porque, um local de trabalho saudével, cria trabalhadores/as
saudaveis e motivados/as (Ikhioya, 2018). Assim, todos os/as trabalhadores/as,
independentemente da dimensdo do seu local de trabalho, devem ser adequadamente

protegidos/as e devem ter acesso aos seus direitos (Parlamento Europeu, 2022).

Destacamos que para além da importancia da conciliag@o para os/as trabalhadores/as,
a promocdo desta, para além das consequéncias destacadas no Quadro 7, pode trazer
impactos positivos para as proprias organizagdes, porque ““[...] helps to improve
productivity, brand image and working environment [...]” (Osorio, Aguado & Villar, 2014,
p. 232). Contudo, para tal, ¢ importante que as organizac¢des tenham uma boa lideranga, pois,
¢ através dela, que se promove a retengdo de trabalhadores/as, aumentando o
comprometimento destes/as com a organizagdo e as suas fun¢des no trabalho (Adro &
Leitdo, 2020). A procura por “[...] ways to ensure positive workplace outcomes” ¢

imprescindivel para um bom clima organizacional (Adro & Leitdo, 2020, p. 58).

Em termos conclusivos, a conciliagdo da vida profissional e familiar tem sido um
tema central no estudo das ciéncias sociais e observa-se uma producao cientifica extensa,
onde se encontra uma perspetiva comum, “[...] among theorist that finding balance between
work life domains is important for individual psychological well-being, job satisfaction and
satisfaction with life.” (Rantanen et al. as cited in Bari & Rébert, 2016, p. 22) Nao havendo,
porém, um consenso em como ¢ que o equilibrio deve de ser definido. A proposta mais
defendida ¢ a da flexibilizacdo que aufere uma influéncia positiva no equilibrio das duas
esferas (Hill et al., 2001; Silva, Gongalves & Costa, 2020; Rahaman & Tul-Jannat, 2015;
Sirgy & Lee, 2017; Silva, 2007; Knorr, Garzéon & Martinez, 2011; Bari & Robert, 2016).
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2.1.1.1 Vantagens da Promocido da Conciliacio da Vida Profissional e Familiar para as

Organizacoes

Ap0s o destacado no ponto anterior, acrescentamos mais algumas notas de referéncia
quanto as vantagens da promoc¢do da conciliagdo da vida profissional e familiar para as
Organizacdes da Economia Social. De acordo com Appelbaum et al. (2006), as organizagdes
que preconizam ¢ adotam medidas de promocao da conciliagdo tém uma reducdo de custos
relacionados com os outcomes que as responsabilidades familiares provocam nos/as
trabalhadores/as, como por exemplo: o absentismo; os conflitos; stress. Os autores defendem
que as organizacdes que implementam este tipo de medidas proporcionam uma melhor

qualidade de vida e promovem um ambiente de trabalho saudavel (Appelbaum et al., 2006).

Appelbaum et al. (2006, p. 58) descreve que:

“[...] initiatives that organizations adopt do help employees manage their paid work and
personal lives [...] may enable employers to more easily recruit and retain valuable
employees, may reduce lateness and unplanned absences, and may encourage employees to

put forth “discretionary” effort beyond what is require in their job descriptions.”.

Deste modo, segundo o autor, as organizagdes conseguem recrutar mais facilmente

talentos e reter trabalhadores/as valiosos/as.

Segundo Chimote e Srivastava (2013), as organizac¢des beneficiam da promog¢ao da
conciliagdo da vida profissional e familiar, pelo facto de reduzirem o absentismo, como
referido anteriormente, aumentarem a produtividade, melhorarem a imagem organizacional,
promoverem a lealdade, a retencdo e a redugdo dos niveis de turnover. O turnover ¢ um
fenomeno que pode afetar negativamente as organizacdes. Segundo Al-Suraihi et al. (2021,
p. 1) este fendémeno, cria preocupagdes na gestio das organizagdes, pois afeta negativamente:
“[...] the performance and profitability of the organization. On the other hand, employee

turnover increases the chances of losing good employees [...]”.

Assim, como referido por Sirgy e Lee (2017), os beneficios, ou neste caso as
consequéncias positivas, afetam todos os que fazem parte do processo. Para as organizagdes,
os beneficios da promocao da conciliagao da via profissional e familiar sdo positivos, pois
esta promove a comunica¢do € o clima/ cultura organizacional (Grawitch, Gottschalk &

Munz, 2006; Guerreiro, Lourenco & Pereira, 2006; Appelbaum et al., 2006).
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2.1.1.2 Vantagens da Promoc¢ao da Conciliacio da Vida Profissional e Familiar para os/as

Trabalhadores/as

Existem vantagens da promogao da conciliagdao da vida profissional e familiar para
os/as trabalhadores, para além das destacadas por Sirgy e Lee (2007) no ponto Quadro 7.
Cabe-nos referir que segundo Chimote e Srivastava (2013) os beneficios para estes, sdo:
satisfacdo no trabalho; seguranca no trabalho; autonomia; redugdo do stress; aumento da
saude. Varios estudos apontam, de facto, para os beneficios da conciliagdo na saude fisica,
mental e emocional dos/as trabalhadores/as (Haar & Broughham, 2022; Ramos, 2021;

LeFrancois, Saint-Charles & Messing, 2017; Conte, 2003)

A flexibilidade da modalidade de horario (McCampbell, 1996; Thomas & Granter,
1995) permite aos/as trabalhadores/as ajustarem o seu tempo no trabalho e conciliar com as
responsabilidades familiares (Dulk, Doorne-Huiskes & Schippers, 1999). A implementagao
de facilitadores a conciliagdo da vida profissional e familiar contribui também para a
promogao da igualdade de oportunidades entre os géneros, pois, desta forma, conseguem
ajustar os seus horarios sem prejudicarem as carreiras profissionais (Kovacs, 2000). Assim,
em conformidade, no estudo Shagvaliyeva e Yazdanifard (2014, p. 22) constatou-se que a
flexibilidade de horarios permite “[...] some benefits for both employee and employer. Also,
flexbility in the workplace gives employees time to perfom outside of the work roles and it

helps balance employees’ work and life.”.

Destaca-se que a conciliacdo e o acesso a flexibilizacdo da modalidade de horario
permite uma melhor distribuicdo das responsabilidades familiares e da harmonizacao
(Russel, O’Connel & McGrinnity, 2008). Guerreiro, Lourengo e Pereira (2006) descrevem
que a promogao da conciliagao da vida profissional e familiar promove trabalhadores/as mais
confortdveis na sua vida familiar e, do mesmo modo, mais confiantes na sua vida profissional

porque ficam motivados/as e produtivos/as.

2.1.2 Obstaculos e Facilitadores a Conciliacdo da Vida Profissional e Familiar

Nos dados mais recentes do INE (2020), constata-se que a taxa de natalidade tem
vindo a diminuir, levando a que existam cada vez menos mulheres a ter filhos e aumentando,
efetivamente, o indice de envelhecimento. Deste modo, tendo em conta o que refere Costa
(2012) quanto aos obstaculos e desafios a conciliacio da vida profissional e familiar,

devemos ter em consideracdo, também, apoios para os ascendentes a cargo para além dos
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descendentes, sendo ainda necessario preconizar praticas que permitam a conciliagdo da vida

profissional e familiar.

Segundo Queirds, Vale e Mileu (2021), quase 50% das pessoas que trabalham numa
organizac¢do da economia social tém filhos menores, facto extremamente relevante para o
interesse destas organizagdes na promoc¢ao da conciliagdo da vida profissional e familiar,
pois existe a “[...] necessidade de maior atencdo e apoio nas tarefas de educagdo,
alimentagdo, higiene e atividades ludicas.” (Queirds, Vale & Mileu, 2021, p. 31). Ressalta-
se a mesma situagdo para trabalhadores/as com outros ascendentes ou descendentes a cargo,
como no caso de idosos, pessoas com dependéncia e pessoas com deficiéncia, que requerem

também mais atengdo, cuidado e tempo por parte do/a trabalhador/a.

Os desafios a concilia¢ao da vida profissional e familiar ndo se abordam apenas para
os/as trabalhadores/as. O estudo da Nova SBE (2018) refere que existem outros agentes
envolvidos, nomeadamente: colaboradores; empregadores; governos; sociedade. De acordo
com Abendroth e Dulk (2011), os desafios a conciliagdo da vida profissional e familiar
envolvem o local onde o trabalhador exerce a sua profissao, a legislacao laboral e o contexto
familiar do trabalhador. Assim, também ¢ necessario equilibrio entre estes trés tipos de
suporte, para poderem, em conjunto, proporcionar a conciliagdo da vida profissional e

familiar aos/as trabalhadores/as.

Segundo o INE (2018b) no Inquérito ao Emprego sobre a conciliagdo da vida
profissional e familiar, constatou-se que 22,4% dos cuidadores referiam ter algum tipo de
obstaculo na sua vida profissional, como, por exemplo, a imprevisibilidade do horario e o
horario atipico, enquanto 55,9% dos inquiridos com responsabilidades familiares referiram
conseguirem alterar a modalidade de horario de trabalho. Deste modo, os obstaculos podem
ser constituidos pela ndo oferta/acesso ou oferta/acesso de/a categorias/ servi¢os que possam
promover a conciliacdo da vida profissional e familiar dos/as trabalhadores/as. Segundo
Menezes e Kelliher (2016), as organizagdes t€ém um grande desafio na implementagdo de
modalidades de horario de trabalho flexiveis e, também, tém dificuldade em equilibrar os

interesses dos/as seus/suas trabalhadores/as e os organizacionais.

Quanto aos facilitadores, segundo a Associacdo de Caracter Social e Cultural
(GRAAL) (2000), Guerreiro, Lourengo e Pereira (2006) e Paastel (2020), existem algumas
categorias que permitem a facilitagdo na conciliagdo da vida profissional e familiar dos
trabalhadores, nomeadamente: flexibilidade do tempo de trabalho; horarios variados;

jornadas continuas; concentragdo do horario de trabalho em menos dias de trabalho;
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adaptag@o do hordrio de trabalho ao calendario escolar dos descendentes; trabalho a tempo
parcial; trabalho compartilhado; licencas parentais; interrupg¢des de carreira; teletrabalho.
Estes exemplos relacionam-se com os trés grupos propostos por GRAAL (2000), o primeiro
sobre as modalidades de adaptacdo ao ciclo da vida, o segundo sobre as politicas de

promogao do bem-estar e o terceiro sobre a diversificagdo dos lugares de trabalho.

Alguns autores como Dulk e Peper (2007) e Gornick e Meyres (2003) destacam que,
no que concerne a conciliagdo da vida profissional e familiar igualitaria para ambos os
géneros, deve-se preconizar as licencas para cuidado aos ascendentes ou descendentes a
cargo, a promocao de horarios de trabalho adequados as necessidades familiares e o apoio
no acesso a uma rede de ensino para os descendentes e rede de respostas sociais para os
ascendentes ou dependentes, que permitam a conciliagao da vida profissional e familiar dos

trabalhadores.

De referir que alguns dos exemplos supramencionados tém acolhimento na legislacao
portuguesa e europeia abordada no ponto 2.1.3. Contudo, algumas das sugestoes podem e
devem ser implementadas internamente pelas organizagdes (Guest, 2007). Por exemplo,
algumas organizacdes da economia social tém vindo a implementar a¢des de preservagdo da
concilia¢do da vida profissional e familiar, como por exemplo a flexibilidade de horario dos
trabalhadores com ascendentes ou descendentes a cargo, a possibilidade de acesso ao
teletrabalho, a combinacao mista de teletrabalho com o trabalho presencial e a suspensdo do
horario fixo que, de acordo com Queirds, Vale e Mileu (2021), permite que os/as
trabalhadores/as consigam ter acesso a um trabalho flexivel e organizado entre a entidade

empregadora e os funcionarios.

Destaca-se a fronteira mais ténue do regime do teletrabalho, que tem vindo a ser cada
vez mais requisitado, que deve apoiar-se na lei do direito a desligar-se das atividades laborais
fora do horario de trabalho, pois, apesar deste regime ser considerado como facilitador, pode
também ocasionar obstaculos a conciliagdo da vida profissional e familiar quando o/a
trabalhador/a ndo tem direito e o dever ao seu horario de descanso e de se desconectar do

trabalho (Moreira, 2021).

As organizagdes do mundo do trabalho tém ainda uma “corresponsabilidade social”,
a que se refere a OIT (2009, p. 1), esta desenrola-se pelo “[...] equilibrio entre trabalho e
familia envolve, além das familias (e dentro delas, homens e mulheres), os governos, as
empresas e os sindicatos.”. Outro ponto importante, também de se destacar, ¢ a negociagdo

de medidas, descrita como uma ferramenta poderosa para ser possivel alcangar avangos na
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reparticdo das responsabilidades familiares e da promog¢ao de iniciativas que promovam a
conciliacao das duas esferas. Ressalta-se que, como constatado anteriormente, a flexibilidade

de horérios de trabalho ou de licengas para emergéncias familiares podem trazer beneficios

para os/as trabalhadores/as (OIT, 2009).

Deste modo, as organizacdes € o seu clima/ cultura organizacional, em termos de
promocgao de facilitadores e da negociacao com os seus membros, t€m um papel fundamental
para o ambiente de trabalho. Segundo Martins (2018, p. 11) “[...] Todas as organizacdes
tém os seus pontos positivos e negativos, as suas forcas e fraquezas e isto influencia a sua
relagdo com toda a rede existente [...]. Num clima organizacional desfavoravel podem
transparecer sentimentos negativos, como o descontentamento [...]”, assim, um clima/
cultura organizacional sauddvel permite a concessdo e negociacdo de estratégias que
possibilitam, de forma favoravel aos envolvidos, a promog¢do da conciliagdo da vida
profissional e familiar. Para tal, a comunicacdo, como destacado na Figura 2 (Grawitch,
Gottschalk & Munz, 2006), ¢ um dos pontos de maior importancia para se proporcionar um
clima positivo nas organizacdes. Um clima/ cultura organizacional saudavel e positivo/a
permite, segundo Paulino e Bezerra (2004), desenvolver a confianga e o respeito entre todos,
assim como a prossecucao dos objetivos e da missdo das organizac¢des. Guerreiro, Lourengo
e Pereira (2006) destacam que a promogao de facilitadores a conciliagdo da vida profissional

e familiar, melhoram e desenvolvem a comunicacao interna.

2.1.3 Breve Enquadramento Juridico no Aambito da Igualdade de Género no Trabalho

e a Conciliacao da Vida Profissional e Familiar

Relativamente as disposi¢des constitucionais, ¢ no artigo 59.° da CRP que o direito
dos cidaddos portugueses a conciliagdo da vida profissional e familiar encontra-se
consagrado. Esta tematica ndo pode ser desligada do principio da igualdade entre homens e
mulheres que também merece prote¢ao no Codigo do Trabalho (CT). A norma constitucional
que assegura o principio da igualdade refere-se ao artigo 13.° da CRP, que dispde: “1. Todos
os cidaddos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei. 2. Ninguém pode ser
privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer
dever em razao de ascendéncia, sexo, raga, lingua, territorio de origem, religido, convicgoes
politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situagdo econdmica, condi¢do social ou orientacio

sexual”.
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Em matéria juridica em Portugal, a primeira legislagao sobre esta tese teve inicio nos
anos 70, onde o legislador pretendia regular as questdes de igualdade de direitos e da
admissdo do género feminino no mercado de trabalho (CITE, 2014). Segundo Torres et al.
(2018), com o passar das décadas a igualdade de género tem sido cada vez mais abordada na
legislagdo constitucional e especifica em Portugal, na UE e em outros paises. Perante o artigo
21.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (CDFUE), a discriminagao face
ao sexo, raga, etnia, cor, origem, opinides politicas/ideologicas, idade, orientacdo sexual,

entre outras, ¢ proibida, pois todas as pessoas sao iguais perante a lei (artigo 20.° da CDFUE).

Em conformidade com a CDFUE nao poderiamos deixar de mencionar a alteragdo
mais recente no artigo 24° do CT, que destaca que o/a trabalhador/a ou candidato/a emprego
tem direito a “igualdade de oportunidades e de tratamento no que se refere ao acesso ao

emprego, a formagdo e promog¢ado ou carreira profissionais e as condigdes de trabalho [...].”

A CRP consagra no seu artigo 9.° o principio da igualdade entre homens e mulheres
e no artigo 13.°, onde nenhum cidadao pode ser privilegiado ou beneficiado, ou até mesmo
prejudicado pelos fatores supramencionados. Conforme o tema em tese deste estudo,
ressalta-se que a conciliagdo entre a vida profissional e familiar ¢ uma matéria que se
relaciona diretamente com a igualdade de género, sendo esta abordada na legislacdo
constitucional (artigo 13.° e artigo 9.° da CRP). O CT promove a igualdade nas condigdes
do trabalho no seu artigo 31.°, com particularidade a retribuicao para trabalho igual ou de

valor igual entre ambos.

Destacamos dois diplomas legais que marcaram a evolugdo da legislacdo no ambito
da igualdade entre homens e mulheres. E o caso do Decreto-Lei n.° 392/1979, de 20 de
setembro, que estabelece a igualdade no trabalho e emprego e a Lei n.° 4/1984, de 5 de abril,
que se refere a protecdo da maternidade e parentalidade, temas abordados no ponto 2.1.3 do
Capitulo II. Consoante o artigo 23.° da CDFUE, a igualdade entre as mulheres e os homens
deve ser garantida no emprego, trabalho e na remuneragdo. O acesso ao emprego, a atividade
profissional ou a formag¢ao nao deve restringir nenhum cidadao pelo género e nem dar

preferéncia a um dos géneros no processo de recrutamento (artigo 30.° do CT).

O artigo 67.° da CRP aborda as politicas em matéria de familia, nomeadamente a
inclusdo da conciliagdo neste ambito. No mesmo artigo destaca-se o ponto 1, a saber: “1. A
familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecdo da sociedade e do
Estado e a efectivacdo de todas as condi¢cdes que permitam a realizacdo pessoal dos seus

membros.”. Conforme o disposto no artigo 33.° da CDFUE, a saber:
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“1. E assegurada a protegdo da familia nos planos juridico, econémico e social. 2. A fim de
poderem conciliar a vida familiar e profissional, todas as pessoas tém direito a protecdo
contra o despedimento por motivos ligados a maternidade, bem como a uma licenga por
maternidade paga e a uma licenga parental pelo nascimento ou adogdo de um filho.” (artigo

33.° da CDFUE).

O tempo de trabalho ¢ um topico fundamental para o tema em tese. Este retrata-se no
artigo 197.° do CT que prevé a medida quantitativa do tempo de trabalho tendo em
considerac¢ao o facto de ser:

“[...] necessaria para permitir a conciliacdo da prestagdo do trabalho com a vida pessoal e
familiar do trabalhador, a qual tem inclusivamente consagracao constitucional (art. 59.°, n.°1,
al. b) da CRP), estando igualmente prevista no CT como um das obriga¢des do empregador
(art. 127.°, n.°3, al. b) do CT); (ii) essa determinag@o decorre da exigéncia de protecdo da
integridade fisica e psiquica do trabalhador; (iii) podera servir de parimetro para a

determinagdo da retribuigdo, uma vez que o n.°2 do art. 262.° do CT dispde que « é certa a

retribui¢do calculada em funcdo do tempo de trabalho».” (Martins et al., 2017, pp. 117-118).”

Existem regimes especiais de tempo de trabalho dispostos no CT, tal como a redugao
do tempo de trabalho ¢ um direito para os/as trabalhadores/as, no ambito da assisténcia aos
seus ascendentes ou descendentes (artigo 54.° do CT). Esta redugdo ¢ um direito para os/as
trabalhadores/as com descendentes que auferem de alguma condigdo de satde. O artigo 56.°
refere o acesso ao horario de trabalho flexivel para cuidar filhos até aos 12 anos ou portadores
de deficiéncia/doenca crénica. A modalidade de trabalho a tempo parcial para os/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, encontra-se consagrada no artigo 55.° do

CT.

O empregador nos termos do n.° 2 do artigo 212.° do CT:

“[...] deve observar determinados critérios na defini¢do dos horarios de trabalho, a saber: a)
Ter em consideragdo as exigéncias de prote¢do da segurancga e saude do trabalhador; b)
Facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; c)
Facilitar ao trabalhador a frequéncia de curso escolar, bem como de formagédo técnica ou

profissional.” (Martins et al. 2017, p. 211).

O CT também preveé nos seus artigos 58.°, 59.°, 74.°, 87.°206.°, 208.°, 219.° a dispensa

de prestagdo de trabalho em regime de adaptabilidade para gravidas, puérperas, lactantes e
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trabalhadores/as com filhos de idade inferior a 3 anos, trabalhadores/as estudantes e
trabalhadores/as com deficiéncia/doenga cronica. Esta dispensa comporta o acesso ao banco
de horas, o horério concentrado, a dispensa ao horario noturno e de trabalho suplementar, o

acesso ao horario para a amamentacao, entre outras modalidades de prestacao de trabalho.

As licengas previstas na lei com relacdo aos motivos familiares, estdo organizadas da
seguinte forma, a saber:

“De uma parte, temos as licencas ligadas a gravidez (incluindo em razio de riscos
clinicos ou em caso de interrup¢ao da gravidez) e a maternidade, mas também a licenga de
adopc¢do, que a nossa lei equipara na integra a licenga por maternidade bioldgica (arts. 37°,
38°, 40°, 41°, 42° e 44° do CT). De outra parte, temos as licengas de acompanhamento
precoce das criangas pela mée, pelo pai ou por ambos: [...] licenga parental inicial; [...] licenga
de paternidade, [...] licenca parental, [...] licengas especiais para assisténcia a filho com
doenga crénica ou dependéncia, [...]. O que importa a reter da perspetiva do tempo de trabalho
¢ que o gozo destas licengas corresponde juridicamente a situagdes de falta de disponibilidade
para o trabalho que, em razdo dos valores eminentes da maternidade, da paternidade e da
concilia¢do da vida profissional e a vida familiar, sdo protegidas pelo Estado [...]. [...] o nosso
Codigo prevé o direito dos trabalhadores a beneficiarem de regimes especiais de tempo de
trabalho ou a serem dispensados de alguns regimes de organizacdo de tempo de trabalho,

sempre com o fundamento das necessidades de conciliagdo da vida profissional com a vida

familiar.” (Ramalho, 2018, p. 15).

A parentalidade conforme CT constitui um valor social fundamental quanto para o
ciclo familiar como para a sociedade e permite a conciliagdo da vida profissional e familiar
(artigo 33.°, ponto 1). No artigo 33.° do CT, todos os/as trabalhadores/as tém direito a
protecdo da sociedade e do estado em caso de parentalidade. Segundo o artigo 35.° do CT, a
prote¢do em caso de parentalidade, aufere: a licenca em situacao de risco clinico na gravidez;
a licenca para o deslocamento as unidades de saude; a licenga por interrupgdo da gravidez;
a licenca parental nas modalidades do artigo 39.° do CT; a licenga por adog¢do; a dispensa da
prestacao de trabalho pela gravida, puérpera ou lactante; a licenca parental complementar; a
dispensa para consultas, avaliacdo da adocdo e amamentacdo; as faltas para assisténcia a
ascendentes e a descendentes; o trabalho parcial ou o horéario flexivel aos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares; e a dispensa de prestacdo de trabalho em regime de
adaptabilidade, suplementar ou no periodo noturno. No CT observamos que no artigo 39.°,
existem quatro categorias de licenca parental que permitem aos cidaddos de ambos os sexos

a conciliagdo da vida profissional e familiar, nomeadamente: a licenga parental inicial, inicial
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e exclusiva da mae, a gozar pelo pai por impossibilidade da mae e exclusiva do pai (artigos

37.°,38.%,40.°,41.°,42.° ¢ 44.° do CT).

Ressalta-se também as faltas justificadas como fatores facilitadores a conciliagao da
vida profissional e familiar. Martins et al. (2017) destaca as por casamento, por falecimento
de conjuge, parente ou outros familiares, por assisténcia a filho, neto ou membro do agregado
familiar e as motivadas pela deslocacdo ao estabelecimento de ensino do menor a cargo
(artigo 249.° do CT). As faltas motivadas pela prestacao de assisténcia a familiares, referem-
se para a “[...] prestacdo de assisténcia a filho, a neto ou a membro do agregado familiar nos

termos dos artigos 49.°, 50.° € 252.° do CT [...]” (Martins et al., 2017, p. 170).

Neste sentido, deve destacar-se o direito ao trabalho flexivel e a escolha da
modalidade de trabalho para trabalhadores/as com responsabilidades familiares (artigo 35.°
do CT). Nota-se a possibilidade prevista no CT no acesso ao contrato de trabalho a tempo
parcial (part-time) e o contrato de teletrabalho, que estdo previstos no artigo 55.° para
trabalhadores/as com filhos de idade inferior a 12 anos ou pessoas com deficiéncia ou doenga
cronica e 0 166.° para trabalhadores/as com filhos de idade inferior a 3 anos (Ramalho,
2018). O contrato de trabalho a tempo parcial, segundo Martins (2019), subdivide-se pelo
de tempo parcial substancial de 21 a 35 horas de trabalho, o de curta duracdo até 20 horas de
trabalho e o marginal com uma duracao de 15 horas de trabalho semanais, devendo este tipo
de contrato ser realizado de forma escrita e constar a duracao e os periodos de trabalho (157.°
do CT). O contrato de teletrabalho ¢ um contrato de trabalho especial, estando sujeito a ser
realizado de forma escrita, devendo o seu conteudo incluir expressamente este regime e as

mengoes restantes do artigo 166.° do CT (Barata, 2020).

A Pandemia por COVID-19 veio para dar a conhecer novas formas de trabalho, a que
atualmente retratamos como o trabalho na era digital. Contudo, ¢ essencial destacarmos que
a conciliagdo da vida profissional e familiar ¢ um direito a se manter na era digital. No
seguimento, Moreira (2021, p. 138) refere que esta “[...] ¢ uma questdo fundamental para
qualquer trabalhador e encontra-se relacionada com varias outras, como o aumento da
participagdo laboral principalmente das mulheres no mercado de trabalho, tornar o emprego
mais sustentavel, assegurar a igualdade de oportunidades entre homens e mulheres e
enfrentar os desafios demograficos [...]”. A autora ainda esclarece que apesar de existirem
diversos tipos de licengas, uma maior flexibilizagao no horario de trabalho e o acesso a
auséncia do/a trabalhador/a justificada para a conciliagdo da vida profissional, familiar e

pessoal “[...] ndo existe uma solugdo igual para todos, pelo que € necessario encontrar o
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equilibrio adequado a cada pessoa, a fim de responder as suas necessidades pessoais e

familiares [...]” (Moreira, 2021, p. 139).

O trabalho na nova era digital permitiu a regulacdo, no CT, do teletrabalho como um
regime de prestacdo de trabalho (artigos 3.°, 165.° e 166.° do CT). Porém, sabendo que esta
nova possibilidade de um regime flexivel, que permite aos/as trabalhadores/as o acesso a
novas formas de prestagdo de trabalho, ndo se encontrava regulada o acesso ao direito a
desconexao profissional, foi promulgada, em 2021, a Lei n.° 83/2021, de 6 de dezembro que
modifica o regime do teletrabalho. Nesta lei destacamos especialmente o disposto no artigo
169.°-B a que se refere os deveres especiais do empregador, neste caso deve abster-se de
contactar o/a trabalhador/a no periodo de descanso. Neste caso o/a trabalhador/a sé pode ser
contactado/a pelo seu empregador fora do seu horario laboral por motivos de for¢a maior.
Desta forma, ¢ agora considerado o direito a desligar e a se desconectar dos sistemas e

tecnologias de informacdo no periodo de descanso dos/as trabalhadores/as.

Em redagdo ao exposto, Moreira (2021, p. 125) defende o seguinte:

“[...] esta verdadeira desconexdo defende-se, muitas vezes, mais do que um direito a
desconexdo, um verdadeiro dever de desconexdo, ou de um dever do empregador de ndo
conectar, de ndo incomodar os trabalhadores, [...] parece ser um fator de ineficiéncia e
causador de danos a produtividade. [...] o melhor caminho ¢ a consagragdo como garantia
dos trabalhadores, um dever negativo a ndo incomodar o trabalhador nos seus periodos de

descanso, e estabelecé-lo no art. 29° do CT [...]".

Relativamente a questdo das diferencas de género no trabalho na era digital, Moreira
(2021) defende que as oportunidades de acesso ao teletrabalho demonstram que as mulheres
podem ter, cada vez mais, acesso ao trabalho precario, devido a questao da predominancia
do trabalho na 4rea da tecnologia de informac¢do, onde ainda dominam os homens e que
afetard de formas diferentes cada género. A autora prevé que “[...] as mulheres irdo perder
no futuro as melhores oportunidades de carreira e ird agravar-se a diversidade de género em
determinados setores, ja que hd uma grande diferenca de género relativamente a formacao

nestas areas.” (Moreira, 2021, p. 143).

Um dos pontos essenciais para os/as trabalhadores/as que acedem as licengas ¢ o
direito ao pagamento de prestacdes sociais. O artigo 34.° da CDFUE os cidaddos auferem do
direito as prestagdes sociais da seguranga social no caso das licengas parentais, doenga,

acidentes de trabalho, dependéncia ou velhice. No artigo 31.° da CDFUE, para proporcionar
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aos/as trabalhadores/as, a conciliagdo da vida profissional e familiar e o direito ao trabalho
digno, sendo um dos principios do Pilar dos Direitos Sociais Europeus, os cidadaos t€m
direito a condicdes de trabalho seguras, dignas e saudaveis, assim como, o direito ao horario
de trabalho justo com periodos de descanso didrio, semanal e o periodo de férias pagas. O
pagamento e o direito ao acesso as prestagdes encontram-se consolidadas no Cédigo dos
Regimes Contributivos do Sistema Previdencial da Seguranga Social, como as prestagdes
sociais no ambito da parentalidade, doenga, desemprego, acidentes de trabalho e doencas

profissionais, invalidez, velhice, morte e prestagdes no ambito de outros apoios sociais.

Por fim e nd3o menos importante, indicamos que para além do regime juridico
aplicavel em sede de igualdade de género no trabalho e da conciliagdo da vida profissional
e familiar, as organizagdes t€ém também autonomia para elevar as suas boas praticas, para
promover mais direitos para os/as seus/suas trabalhadores/as, para além do disposto na
legislagdo nacional. Alguns exemplos das boas praticas encontram-se retratadas no Guia
para Recolher Boas Praticas de 2020 do Institute for the Equality of Women and Men
(Pasteel, 2020), assim como noutros guias, igualmente abordados no ponto 3.3.1 do Capitulo

I1I.
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CAPITULO III — GENERO, CONCILIACAO DA VIDA
PROFISSIONAL E FAMILIAR E ECONOMIA SOCIAL
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3 Género, Conciliagao da Vida Profissional e Familiar e Economia

Social

Este estudo tem um enfoque na variadvel de género para a andlise da conciliagdo da
vida profissional e familiar. Deste modo, o presente Capitulo aborda, recorrendo a uma
revisdo da literatura, o género no trabalho e no setor da economia social, o fenomeno da
feminizacao do setor com recurso as desigualdades na hierarquizagdo das organizacdes. O
ultimo ponto ¢ um apontamento sobre a igualdade de género e a conciliagdo da vida
profissional e familiar, no contexto dos principios e valores do setor e o trabalho digno,

promovidos na economia social.

3.1 Género, Trabalho e Economia Social

A presente analise dos géneros e a contextualizacdo da sua influéncia no trabalho,
seguem as guidelines da SUPERA (2020). Neste capitulo referimo-nos apenas a constru¢ao
social do género feminino e do género masculino ao longo da sua contextualizacdo historica,
nao recorrendo a outros fatores com igual importancia em casos de desigualdades, como € o
caso da identidade de género, expressao de género, orientacao sexual, sexo bioldgico, raca,

etnia, deficiéncia, idade, entre outros (Torres et al., 2018).

Quando nos referimos ao género constatamos, socialmente, a sua influéncia no
trabalho em geral. Apesar da constante evolugdo social, as desigualdades de género
encontram-se ainda presentes e influenciam o acesso a distribuicao dos recursos existentes,
ao poder, a educagdo, a cultura, ao trabalho e ao prestigio, que desenvolvem desvantagens,
mais notaveis para género feminino em adquirir e atingir certos bens materiais e postos

simbolicos em relacdo ao género masculino (Almeida, 2013).

Em Portugal, durante e no pos-guerra colonial, o género feminino comegou por
ingressar no mercado de trabalho visando melhorar as condigdes econdmicas da sua familia,
permitindo a evolucdo do numero de pessoas do género feminino em idade ativa,
ingressando, especialmente, em atividades do féorum social nas organizagdes da economia

social (Torres et al., 2018).

Todavia, ressalta-se que as diferencas de género, no mundo do trabalho, segundo
Silva (2007) derivam, efetivamente, dos papéis sociais que sao e foram assumidos ao longo

dos tempos por estes. Porém, ¢ fundamental diferenciar o problema quando as diferengas de
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género sdo tratadas como diferencas de sexo bioldgico. Em concordancia com Silva (2007),
Viezzer (2009) exalta “[...] o enfoque de género no desenvolvimento, trabalham-se as
relacdes homem/mulher nos diversos ambitos visando o equilibrio masculino-feminino das
relacdes que se dio entre mulheres e homens em todas as esferas da vida.” (Viezzer, 2009,

p. 87).

Com as mudangas e transformacdes no mundo do trabalho, segundo Medeiros et al.
(2020), a mao de obra de trabalho feminina tornou-se o destaque, estando esta relacionada
diretamente com fatores como “[...] o nivel educacional das mulheres, a situacdo conjugal
das mesmas, bem como o contexto familiar onde a mulher esta inserida, presenc¢a de filhos
[...]” (Marques et al., 2020, p. 2). Nao obstante, face ao contexto familiar, atualmente, “[...]
constata-se que ambos, homens e mulheres, estdo hoje mais recetivos a uma participacao dos
primeiros na vida familiar e assim, ao contributo masculino no sentido de uma concilia¢ao

trabalho-familia que assenta em logicas mais igualitarias.” (Wall et al., 2016, p. 4).

Wall et al. (2016) no Livro Branco Homens e Igualdade de Género em Portugal,
destaca as principais conclusdes face a participacdo do género masculino no tema,
destacando-se: os homens tém participado mais no trabalho doméstico, independentemente
da idade; ocorre um maior equilibrio na divisdo conjugal do trabalho; aumento da justi¢a na
divisdo do trabalho doméstico, por ambos os géneros; disseminagdo dos homens como
cuidadores; observa-se a concordancia da populagdo sobre os principios de igualdade e as

licengas parentais; ocorre uma transformagao nos papéis de género na familia.

O Quadro 8 retrata a sintese da evolucao dos indicadores sobre a igualdade de género,
neste ultimo, destacamos os indicadores de 2000 a 2025 sobre as primeiras legislagdes e
projetos em sede de igualdade de género (Canadian Internacional Assistence Policy as cited
in Viezzer, 2009). As estratégicas mais recentes resultam na evolucdo das estatisticas sobre
o posicionamento das mulheres em idade ativa como trabalhadoras e da promocao da

igualdade de oportunidades (CE, 2021).
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Quadro 8 — Sintese da evolugdo dos indicadores sobre a igualdade de género

1940

Mulheres como o centro do

1990

Mulheres e homens como foco do

2000-2025

Sociedade como um todo para a

Abordagem ) promogdo da igualdade de
problema. desenvolvimento.
género.
Eficacia da igualdade de
Foco Mulheres. Relagdes entre homens e mulheres | oportunidades e de tratamento

na diversidade.

Exclusdo de mulheres no

Desigualdade nas relagdes de

Desigualdades politicas e na

rendimento para as mulheres;
Aumento das habilidades nas
Lar

tarefas do para as

mulheres.

mais carenciada, e )
empoderamento de mulheres e da

igualdade de género.

Fonte: Elaboragdo propria com base em Viezzer (2009) e na CE (2020).

Problema ) poder que impedem a participagdo | sociedade em geral entre as
processo de desenvolvimento o o
equitativa das mulheres. diversidades e os géneros.
) ) Desenvolvimento equitativo e | Desenvolvimento das mesmas
Desenvolvimento mais eficaz . . . .
Meta ) decisdes partilhadas entre | oportunidades de participacdo
¢ justo .
mulheres e homens. em sociedade para os géneros.
Transformar as relagdes desiguais, | Promover o compromisso sobre
Soluc Integrar as mulheres no | através da geragdo de rendimento | a igualdade que garanta a
olucio . . . .
processo. para os mais desfavorecidos ¢ para | igualdade de  género e
as mulheres. diversidade na sociedade.
Projetos para mulheres;
Projetos de Integragdo; Identificagdo das praticas | Adogcdo de legislagdo sobre a
Aumento de mulheres | necessarias as condigdes de vida | igualdade de género, em
produtivas; de homens e mulheres; igualdade de tratamento;
Estratégias | Aumento da gestdo de | Criar estratégias para a populagdo | Integragdo das perspéticas de

género nas politicas e tomada de
medidas especificas de

promogao dos géneros.

Relativamente a evolugdo dos dados sobre a populacdo ativa, atualmente, segundo

os dados da PORDATA — Base de Dados Portugal Contempordneo (2022), a populacdo ativa

do género feminino, no ano de 2020, representava 49,5%, e a populacio ativa do género

masculino, representava 50,5% da populacdo ativa. Estes dados retratam a evolugdo da

populagdo ativa por género, ocorrendo valores mais aproximados entre os dois, sendo o

oposto para os dados de 1974, onde a populagdo ativa do género feminino (39,4%)

encontrava-se com valores inferiores ao do género masculino (60,6%).

Dando inicio aos dados do setor em analise, o da economia social, segundo a CSES

de 2016, este setor representou cerca de 5,3% das remuneragdes e 6,1% do total de emprego

remunerado da economia nacional. O niimero de postos de trabalho na economia social era
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de 262 753, sendo 260 591 os postos remunerados. Estes encontram-se divididos por ordem
decrescente, pelas seguintes organizacdes da economia social: Associacdes (172 136);
Misericordias (41 801); Cooperativas (27 826); Fundagdes (15 564); Subsetores
Comunitario e Autogestionario (354) (CASES, 2019a). Neste setor, quanto ao numero de
mulheres trabalhadoras, observam-se valores mais altos desde os primordios das primeiras
organizagdes da economia social. Atualmente, segundo os dados do Inquérito ao Setor
Economia Social, as mulheres representam 72,4% dos/as trabalhadores/as do setor da

economia social (INE, 2018a).

O numero significativo de mulheres como trabalhadoras no setor (Martinho &
Parente, 2018; Paiva et al., 2015; Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género [CIG],
2021), destaca um fenomeno que acontece no setor que, segundo Veiga et al. (2011, p. 54),
¢ “[...] a feminizacdo inerente ao setor ¢ igualmente revelada pela prevaléncia deste grupo
em todas as categorias profissionais [...]”. Apesar dos avancos na promoc¢ao da igualdade
de género no trabalho, da conciliagdo da vida profissional e familiar ¢ da representagao
inegavel de mulheres no setor, quando analisamos os 6rgaos das cooperativas, a taxa de
feminizagao tende a diminuir conforme a hierarquia dos cargos. Meira, Martinho e Castro
(2020, p. 3542) mencionam que “Os dados apresentados revelam, desde logo, uma
hierarquizagao clara na participagdo das mulheres [...]” em relagdo aos homens. O fenémeno

da feminizagdo do setor ¢ abordada no ponto 3.2.

Deste modo, destacamos a ACI enquanto entidade internacional promotora dos
principios cooperativos que tem no seu circulo o Comité de Igualdade de Géneros, promotor
da igualdade de género nas cooperativas que tenta “[...] favorecer a participacdo das
mulheres na qualidade de delegadas a vida da organizagdo, para sustentar seu crescimento

profissional e atuar em politicas de reais oportunidades iguais e gender mainstreaming.”

(Marcone, 2009, p. 30).

3.2 A Feminizacio do Setor da Economia Social e as Desigualdades de Género

A feminizagdo dos setores ¢ do mercado de trabalho tem vindo, cada vez mais, a
crescer pelo aumento do nimero de mulheres trabalhadoras (Casaca, 2020). No setor social
a feminizagdo ¢ um fendémeno presente em varios paises, como, por exemplo, nos Estados
Unidos da América (EUA) entre os anos de 1918 e 1945. Neste caso, o género feminino

comegou por entrar em novos movimentos e organizagdes devido a limitagao da sua entrada
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nas organizagdes privadas, devido as desigualdades nos papéis de género da época (Branson,
Chen & Redenbaugh, 2013). Este facto deve-se ao caso de as organizacdes privadas nao
incluirem, na altura, na mesma propor¢do, mulheres no mercado de trabalho. Contudo,
Branson, Chen e Redenbaugh (2013) referem que a feminizagdo do setor social pode estar
relacionada, num contexto cultural, com as caracteristicas pré-definidas para os géneros.
Neste contexto, o género feminino tinha um papel social de género com caracteristicas
ligadas ao cuidado e ao ato de cuidar. Assim, estas caracteristicas em conjunto com a
limitacdo da entrada de mulheres nas organizagdes privadas levaram a unido de mulheres,
que se organizaram para formar as primeiras organizagdes da economia social, que tinham
como principal objetivo ajudar os mais carenciados, através da criagdo de atividades e da

prestacao de servigos sociais (André, 1999; Branson, Chen & Redenbaugh, 2013).

Face ao exposto, num contexto mais recente, ainda se observa alguns estereotipos
sobre as tarefas pré-definidas de trabalho para os géneros. Os esteredtipos sdo construidos
socialmente pelas ideias e valores da sociedade (Favero, 2010). Assim, estes esteredtipos
ainda se desenvolvem “[...] pela convic¢ao de que existem aptiddes e tarefas proprias de

mulheres, sucedendo o mesmo no caso dos homens.” (Monteiro, 2021, p. 335).

Segundo Mastracci e Hering (2010), as primeiras organizagdes da economia social
eram mais facilmente acessiveis as mulheres que tinham um menor grau de qualificagdo
escolar. Atualmente, as organizagdes da economia social empregam cada vez mais mulheres
com qualquer tipo de qualificacdo, destacando-se ainda elevados graus de qualificagdao
superior, tendo este nimero vindo a aumentar (Martinho & Parente, 2018; CASES, 2019a).
Segundo Queirds, Vale e Mileu, (2021), nos resultados obtidos do seu estudo, expressa-se o
predominio do género feminino nas organiza¢des da economia social, que resultou em 87%
das pessoas que responderam ao seu estudo. Atualmente, como constatado no ponto anterior
deste Capitulo, as mulheres representam a maioria dos/as trabalhadores/as do setor da
economia social em Portugal, com cerca de 72,4% de mulheres a trabalhar para o setor
(Martinho & Parente, 2018; (Martinho & Parente, 2018; INE, 2018a; Paiva et al., 2015; CIG,
2021).

A feminizagdo geral do setor, em termos de nimero de trabalhadoras e voluntarias
(INE, 2018a), é notavel, porém, quando se trata da analise do nimero de mulheres ¢ homens
nos cargos de decisdo, a participagdo feminina ¢ significativamente mais reduzida (Simon &
Boeira, 2016). Meira e Martinho (2019) descrevem que no setor cooperativo portugués,

existe ainda um desequilibrio na representacdo dos homens e das mulheres nos o6rgaos

73



sociais. Como referido por Monteiro (2021, p. 343) o ““[...] trabalho social é maioritariamente
feminino e as fungdes de maior representatividade e poder sao tendencialmente ocupadas
por homens.”. Nos cargos de decis@o sdo os homens que predominam, como se constata nos
dados do Relatorio sobre o Retrato da Mulher no Setor Cooperativo da CASES (2021). Na
economia social, o género feminino na direcao de topo e como dirigente de topo encontra-

se apenas com valores de 29,6% e de 21,9%, respetivamente (Grafico 6).

Como referido por André (1999) e Branson, Chen e Redenbaugh (2013) os
estereodtipos nas fungdes de trabalho atribuidas ao género masculino e ao género feminino,
ainda se observam, pois, atualmente, as mulheres sdo, maioritariamente, colocadas em
trabalhos e atividades técnicas e operacionais. Logiodice e Delfino (2020) também retratam
que a distribuicdo de tarefas assenta em padrdes estereotipados que reproduzem processos
de segregacdo de género, estando também relacionada com as desigualdades na rigidez e
flexibilidade horaria, o que ndo permite a equidade de género no casso a outros cargos. Deste
modo, estes estereotipos leva. a que exista um numero reduzido de representatividade

feminina nos cargos de decisao (Parente & Martinho (2018); Meira & Martinho, 2020).

Grdfico 6 — O género na diregdo de topo e dirigente de topo na economia social

B Homens ™ Mulheres

78.10%
70.40%

29.60%

21.90%

Diregdo de topo Dirigente de topo

Fonte: Elaboragdo propria com base na CASES (2021).

Conforme o disposto, no estudo de Meira, Martinho e Castro (2020), a participagao
das mulheres nos cargos de decisdo pode descrever-se pelo numero significativo de
cooperativas sem qualquer participacdo de mulheres nestes tipos de cargos. Portanto, o
debate face a igualdade de género no setor social ainda ¢ fundamental, apesar do elevado
nivel de feminizagdo. As mulheres, como destacado inicialmente, sdo apontadas como as

primeiras fundadoras das organizagdes sociais € a sua posi¢do como trabalhadoras no setor
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encontra-se ainda com discrepancias face a posicdo dos homens (Branson, Chen &

Redenbaugh, 2013; Simon, 2020).

Relativamente aos dados que nos mostram as desigualdades do género no trabalho
da economia social, abordamos a distribui¢ao de homens ¢ mulheres como trabalhadores/as
das principais cooperativas portuguesas por ramo cooperativo, dados do relatério sobre as
100 Maiores Cooperativas de Pedroso (2021). Quanto a este assunto, constata-se uma maior
discrepancia nos valores dos ramos cooperativos de crédito, pescas, comercializagao e
ensino (Grafico 7). Relativamente aos dados sobre o nimero de homens e mulheres nos
orgios de administragdo destas organizagdes, observa-se diferencas significativas entre os
valores por género (Grafico 8). Assim, os dados “[...] demonstram que a economia social
tende a reproduzir algumas das desigualdades de género evidenciadas nos restantes setores

[...]” (Meira & Martinho, 2020, p. 388).

Grafico 7 — Numero de trabalhadores/as por género nas cooperativas por ramo cooperativo

B Mulheres B Homens

Ensino 59.8% 40.2%
Cultura 50.3% 49.7%
100 maiores cooperativas 47%

W
W
NS
S

Servicos 43.2% 56.8%
Agricola 40.3% 59.7%
Comercializagdo 37.6% 62.4%
Pescas 26.2% 73.8%
Crédito 17.6% 82.4%

Fonte: Adaptado de Pedroso (2021).
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Grdfico 8 — Numero de pessoas por género nos orgdos de administragdo das cooperativas por ramo
cooperativo

B Mulheres B Homens

Servigos

Pescas

Ensino

Credito

Cultura

Comercializagdo
Agricola [ERNZ) 94.9%
100 maiores cooperativas e 91%

Fonte: Adaptado de Pedroso (2021).

Existem alguns fatores que fazem com que o setor da economia social seja um dos
maiores empregadores de mulheres, como, por exemplo, o fator do baixo salario que
desencoraja a entrada dos homens (Barros, 2018). Acresce-se que, a questao da construcao
social de género de certas profissdes, resulta no seguinte: o género feminino fixa-se nas que
sdo consideradas culturalmente e socialmente mais femininas (Branson, Chen &
Redenbaugh, 2013; André, 1999). Outro fator relaciona-se com divisdo de género no
trabalho (Claus, Callahan & Sandlin, 2013), sendo o género masculino mais associado a
razdo, poder e assertividade, e o género feminino associado a emogao, cuidado e a pouca
assertividade, levando a que os cargos superiores sejam maioritariamente e tendencialmente

para o género masculino (Barros, 2018; CASES, 2021).

A desigualdade de género, segundo o Relatorio sobre a Igualdade de Género em
Portugal-Indicadores-Chave (2017) da CIG, pode ser analisada através dos niveis de
educacdo, de emprego e desemprego, remuneracao, conciliagdo entre a vida pessoal, familiar
e profissional, a pobreza, o poder de tomada de decisdo, a violéncia de género e as questdes
LGBTQIAP+ (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais, Queer, Intersexuais, Assexuais,

Pansexuais, outras orientagdes sexuais e identidades de género). Para o caso em discussao
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adequa-se, o emprego, o poder de tomada de decisdo e a conciliagdo da vida pessoal, familiar

e profissional.

Apds o exposto relativamente a andlise das desigualdades de género no poder de
tomada de decisdo, ainda se observa discrepancias (Grafico 6), porém, de acordo com Claus,
Callahan e Sandlin (2013), estas discrepancias relacionam-se com a construgdo social e
estereotipada de que sdo as pessoas do género masculino consideradas as mais adequadas
para os postos de lideranca e poder nas organizagdes da economia social. Johnston (2017)
explica que a dificuldade do género feminino em aceder aos cargos de lideranca resulta no
facto da sociedade considerar que as mulheres, para além do seu emprego, tém também o
papel da maternidade e dos encargos domésticos, dificultando a evolugdo da perspetiva de
carreira, indo ao encontro das dificuldades sentidas pelo género feminino na conciliagao da

vida profissional e familiar.

De modo geral, sdo varios os fatores que fazem com que o género feminino tenha
mais dificuldade e estimulo em participar nos cargos de lideranga destas organizagdes, tendo
sido constatado que o nimero de pessoas do género masculino em posi¢des superiores
ultrapassa em grande numero o do género feminino (CASES, 2021). Deste modo,
observamos uma prevaléncia da desigualdade de género nos dados estatisticos e no acesso a
estes cargos pelas mulheres (Peter, 2013). E de referir que, tanto nos EUA como na UE, o
género masculino ¢ o que ainda predomina nos cargos de lideranca (Branson, Chen &
Redenbaugh., 2013), independentemente do setor em analise. Claus, Callahan e Sandlin
(2013) menciona que a UE comecgou a reparar no nimero reduzido de mulheres nos postos
de lideranga das organizacdes do setor, pelo que tém vindo a ser desenvolvidas reformas

legislativas quanto a promoc¢ao da igualdade de género nas organizagdes.

3.3 As Diferencas de Género na Conciliagao da Vida Profissional e Familiar

As diferencas de género na conciliagdo da vida profissional e familiar relacionam-se
com a construcao social dos esteredtipos, sobre os bens e servigos que divergem entre o
género feminino e o género masculino (Favero, 2010). Nao obstante, a desigualdade social
criada pela construcdo social ¢ de facto um dos fatores fundadores das vivéncias diferentes

entre homens e mulheres (Santos & Oliveira, 2010).

André (1999, p. 99) no seu estudo sobre a implicagdo dos brinquedos no

desenvolvimento das criangas e na constru¢do social das responsabilidades de género,
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constatou que existem dois perfis distintos “[...] um que encaminha as criangas para a
maternidade, para as tarefas domésticas e para a estética do corpo; outro que aponta a
premissa ¢ inegavelmente verdadeira, para a tecnologia, incluindo alguns elementos de
violéncia, ou, pelo menos de conflituosidade.”. Este exemplo retrata a construg¢ao
estereotipada sobre responsabilidades familiares por género, promovendo dificuldades na

mudanca da igualdade de género na conciliacao da vida profissional e familiar.

Na década de 70, nos EUA, o género feminino comegou a entrar no mercado de
trabalho levando para o centro da discussdo a constatacdo de desigualdades sobre o tema da
concilia¢do da vida profissional e familiar e no equilibrio destas esferas pois, com o aumento
da partilha das responsabilidades entre o género masculino e o género feminino, observou-
se a influéncia do género na possibilidade e na impossibilidade da conciliacdo da vida

profissional e familiar dos/as trabalhadores/as (Domingos, 2012).

A conciliagdo da vida profissional e familiar igualitaria ¢ um desafio, pois implica
um compromisso total no desempenho de cada papel com a dedicagdo necessaria para
promover a qualidade de vida das pessoas e melhorar as suas relagdes familiares e a suas

relacdes com o trabalho (Figueroa & Urrutia, 2015).

Importa referir que segundo Hochschild e Machung (2012) defendem o seguinte: por
mais que o papel do género feminino tenha evoluido na sua vida profissional, mantendo o
seu papel da vida familiar, o mesmo nao se observou no género masculino, onde o seu papel
na vida familiar pouco se renovou, enquanto o seu papel na vida profissional manteve-se.
Este facto leva a que o género feminino tenha tido ao longo das décadas efetivamente, mais
dificuldades na concilia¢do da vida profissional e familiar pois em alguns estudos, o género
masculino ainda ndo se encontra em pé de igualdade na assun¢do de responsabilidades
familiares (Barbosa, 2009; Balga, 2004). No século XXI, a desigualdade de género ¢ ainda
uma manifestagdo recorrente em muitas mulheres que ainda lutam para ultrapassar diversos

entraves no seu trabalho (Lisboa, Vieira & Morais, 2011).

Apesar desta situagdao, Guerreiro, Lourengo e Pereira (2006) ressalta que para o
género masculino ingressar cada vez mais na vida familiar deve ter os mesmos apoios €
condi¢des para a prestacdo de cuidados a sua familia, de forma que possa também haver o
equilibrio da vida profissional e da vida familiar e proporcionar uma maior igualdade de
género na conciliacao da vida profissional e familiar (Régo, 2014). Com a evolugao social e

na esfera publica, o género masculino tende a estar a um nivel superior, enquanto o género
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feminino a um nivel inferior, fazendo com que este ultimo tenha mais dificuldades na sua

vida profissional e na qualidade do seu desempenho (Barcel6 & Pérez, 2016).

Relativamente a tese de conciliacdo da vida profissional e familiar, pretende-se que,
nas duas esferas, os géneros possam compartilhar de forma igualitaria as suas
responsabilidades (Alcadiz, 2015). Neste sentido, a conciliagdo da vida profissional e
familiar quer “[...] ajustar el modelo social que asigna roles em funcidn del sexo y por outra,
elimar los esterotipos que refuerzam la divison sexual de trabajo, visibilizando el conjunto

de actividades femininas que componen el trabajo doméstico.” (Ramos, 2021, p. 4).

Alcaiiz (2015) ainda refere as estratégias de conciliagdo, que sdo selecionadas pelas
mulheres tendem a demonstrar que a conciliagdo pode ser desigual, encontrando-se a
desigualdade presente em varios fatores da vida pessoal e familiar, como a origem social,

nivel de estudos, possibilidades financeiras, entre outros.

No estudo de Barcel6 e Pérez (2016), constata-se que os fatores relacionados com a
conciliagcdo da vida profissional e familiar s3o determinantes para o processo de inser¢ao no
trabalho do género feminino. Estes referem, também, que no México e em Espanha:

“[...] existen entre ellso diferencias em la forma de conceptualizar las realidades sociales,
tales como la referida a la participacion laboral de la mujer y la conciliacion entre familia y

trabajo que de ésta deriva, lo cual coincide com um marco normativo diferenciado.” (Barceld

& Pérez, 2016, p. 47).

Quanto a relacdo do género e a sua influéncia na conciliagdo da vida profissional e
familiar, destaca-se que na divisdo do trabalho e na vida familiar, o género feminino tende a
estar em desvantagem quanto as responsabilidades familiares (Torres, 2004; Poeschl, 2000).
De acordo com Andrade e Fontaine (2011), é necessario ter em conta os fatores culturais
sobre a conciliacao dos papéis de género, que t€m vindo ao longo das novas geracdes a surtir

valores igualitarios no que concerne a este assunto.

Constatamos que os esteredtipos de género “[...] have prevailed in the society;
finally, because of the incipiente development of public policies in favor of the families have
made evident that the state of well-being has not adapted in full to the social changes required
by the production model.” (Guirao as cited in Aldana, Sanjudn & Campos., 2017, pp. 2-3).

A evolucao cronolodgica destas politicas publicas de conciliagdo em Portugal, segundo o
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estudo de May (2021), vai ao encontro dos papéis sociais pré-definidos para o género

feminino e para o género masculino.

Segundo Torres (2004), as estratégias que permitem a conciliagdo da vida
profissional e familiar igualitdria entre os géneros estd ligada a faixa etaria dos/as
trabalhadores/as, pelo facto de ter sido abordado que quanto mais baixa a faixa etaria for,
mais alta sera a conciliagdo entre os papéis familiares e profissionais. Assim, o fator de
partilha de papéis entre os géneros na familia ¢ considerado uma estratégia facilitadora na
conciliacdo da vida profissional e familiar, isto também significa que as geragdes mais novas
tém sido educadas para a partilha equilibrada dos papéis e das responsabilidades, para que

ambos possam participar de forma igualitaria na vida profissional e na vida familiar.

Rahaman e Tul-Jannat (2015) destacam as dificuldades do género feminino que ainda

sdo sentidas das duas esferas, depois de entrarem na vida profissional:
“[...] it turns into a struggle for female employees to create a balance between professional and
personal life. In particular, the women of developing countries who can’t set boundaries

between personal responsibility and professional duty [...] Work life balance is highly

desirable for women employees [...]” (Rahaman & Tul-Jannat, 2015, p. 207).

No entanto, destaca-se este estudo, porque conclui que “[...] in a true sense, women
can be blessings in the workplace when family and organization both will get proper service
from them.” (Rahaman & Tul-Jannat, 2015, p. 2015), referindo-se a qualidade incutida na
representacao e prestagdo dos papéis na vida profissional e na vida familiar praticadas pelas

mulheres da nossa sociedade.

Relativamente a partilha de responsabilidades familiares, seja no cuidado a
descendentes ou a ascendentes, as estatisticas do INE (2018b), constatam uma percentagem
diminuta entre os homens e mulheres que prestam cuidados a descendentes, sendo uma
diferenca de 7%, enquanto a diferenca na prestacdo de cuidados a familiares dependentes
com 15 ou mais anos ¢ de 34,4% (Grafico 5). Os dados relativos a diferenca dos 7%,
representam uma evolucdo na partilha das responsabilidades familiares, tendo em

consideracdo o exposto anteriormente por Torres (2004).
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Grafico 5 — Existéncia de responsabilidades de cuidado a familiares por género

B Homens ™ Mulheres

67.20%

53.50%
46.50%

32.80%

Prestaco de cuidados a descendentes menores de 15 anos Prestacdo de cuidados a familiares dependentes com 15
que vivem no mesmo agregado familiar ou mais anos

Fonte: Elaboragao prépria com base no INE (2018b).

No seguimento do disposto, Cunha (2018) destaca que o trabalho doméstico ¢ um
elemento fundamental na vida das familias, sendo um trabalho nao remunerado, e que se
debruga sobre os cuidados a descendentes ou ascendentes. Logo, sdo as mulheres que “[...]
que continuam a despender muito mais horas em tarefas domésticas do que os homens em
todos os escaloes etarios, tendendo a assimetria a acentuar-se com a idade devido ao nimero

crescente de horas que as mulheres acumulam [...].” (Cunha, 2018, p. 98).

3.3.1 Breve Revisdo das Politicas de Promocio de Boas Praticas para a Conciliacao

da Vida Profissional e Familiar e a Igualdade de Género

As politicas publicas consistem “[...] no conjunto de procedimentos formais e
informais que expressam relagdes de poder e que se destinam a resolugdo pacifica dos
conflitos quanto a bens publicos.” (Rua, 1997, p. 1). Neste caso, as politicas consideram-se
como diretrizes e principios que orientam a a¢do do poder publico (Teixeira, 2002). Em
consideracdo, as politicas sociais sdo a¢des que preveem a evolucdo do bem-estar social e
englobam um conjunto de iniciativas publicas que procuram enfrentar situacdes de risco

social ou de privagdes sociais (Giacomoni, 2004).

A implementagao nacional de politicas de conciliacao da vida profissional e familiar
nas organizacdes podem gerar diversos beneficios, que t€m um impacto positivo nos/as

trabalhadores/as e nas proprias organizacdes (Figueroa & Urrutia, 2015)
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Foi em 1965 pela recomendagao n.° 123 da OIT, que a conciliagdo trabalho-familia
foi abordada pela primeira vez. A conciliagao da vida profissional e familiar para ambos os
géneros ¢ um tema ainda atual e faz parte das estratégias nacionais para o emprego desde
1998 (Guerreiro, Lourenco & Pereira, 2006). Encontram-se ainda parte das agendas
internacionais da Organizagdo das Nagdes Unidas, da OCDE (Lisboa, Vieira & Morais,
2011). Segundo Moser e Pereira (2014), as politicas no ambito da conciliagdo da vida
profissional e familiar sdo ferramentas que permitem a flexibilidade no horario de trabalho,
0 acesso a servicos de cuidados para o publico infantil e para pessoas dependentes e as
licengas de trabalho. Como destacado no ponto 3.3.1. do Capitulo III, as politicas mais
comuns neste ambito, sdo, de facto, as licencas de trabalho, a regulagao do tempo de trabalho
e a oferta de servigos para os descendentes a cargos dos/as trabalhadores/as (Gornick &

Meyers, 2003).

Com a evolugao da entrada da mulher no mercado de trabalho, com o aumento da
taxa de atividade por género e com a diminuicao dos agregados familiares portugueses, com
prevaléncia das familias monoparentais do género feminino, € com o aumento da populagdo
idosa e inativa, estes e outros fatores, fazem com que se observe varias mudangas na
sociedade. Neste contexto, a problematica da conciliacdo da vida profissional e familiar ndo
pode ser desconsiderada no desenvolvimento atual e no futuro das politicas publicas e sociais

(May, 2021).

Em 2019, a Comissao Permanente de Concertagdo Social apresentou uma proposta
que fosse subscrita pelos parceiros sociais no ambito de um compromisso de trabalho. Este
documento propds que, de 2019 a 2021, fossem considerados os anos da promogdo da
conciliacdo da vida profissional e da vida familiar no didlogo social, a criagdo de iniciativas
de promocao da conciliagdo e o compromisso pelos parceiros na sinalizagdo desta prioridade
dentro dos seus circulos. Este compromisso assume uma evidente relevancia, pois refere as
prioridades do governo quanto a esta tematica. Assim, o governo propde: o lancamento de
uma campanha nacional de sensibilizagdo para as questdes de conciliagdo; o refor¢o no
investimento de equipamentos sociais para criangas, pessoas com dependéncia/deficiéncia e
idosos; melhoria do programa “Escola a Tempo Inteiro”; alargamento da majoracdo do
abono de familia; refor¢o das redes empresariais de promogao das praticas de conciliagdo da
vida profissional e familiar; implementagdo do sistema de acreditacdo da norma portuguesa
(NP) NP 4552/2016; recolha de informacao das boas praticas relacionadas a promogdo da

conciliacdo; lancamento de programas de formacdo sobre igualdade e conciliagdo;
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langamento de concursos de promogdo de politicas de conciliagdo; promogdo dos estudos
em matéria de impacto econémico do trabalho nao pago de mulheres e homens e o indice de
fecundidade; criagdo de sistema de certificagdo de amas; entre outros (Ministério do

Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, 2019).

Em 2018, o Governo apostou no Programa para a Conciliagdo da Vida Profissional,
Familiar e Pessoal (3 em Linha), que teve como objetivo principal a promocgao do equilibrio
entre a vida profissional, pessoal e familiar, no centro da igualdade entre os géneros, para

permitir a liberdade nas esferas da vida dos cidaddos (Governo Constitucional, 2018).

A NP 4552/2016 (CITE, 2016) definiu alguns requisitos para a criagdo de um sistema
de gestdo da conciliagdo da vida profissional e familiar, sendo aplicada a qualquer tipo de
organizagdo. Esta norma encontra-se estruturada de acordo com os valores que permitem
garantir o bem-estar, a qualidade de vida e a satisfacdo dos trabalhadores (CITE, 2016). Em
relacdo a esta norma, importa mencionar o programa /Gen — Forum Organizagoes para a
Igualdade fundado em 2013, em cooperacdo do CITE e do Estado, com varias organizagdes
e empresas que tem como objetivo promover as boas praticas em sede de igualdade e de
conciliagc@o da vida profissional e familiar para todos através da partilha de exemplos que se
aliam com o interesse na melhoria das condic¢des de trabalho (IGen — Férum Organizagdes

para a Igualdade, 2017).

Foi com o estabelecimento de um novo estado em Portugal, que o principio da
igualdade de género comecou por desenvolver-se através da alteragdo e criacao de legislagao
e de politicas sociais (Oliveira, Batel & Amancio, 2020). A nivel europeu, as politicas de
promogao da igualdade de género “[...] tém inspirado algumas medidas com a intengdo de
transformarem em valores e praticas numa sociedade que se pretende que seja cada vez mais

justa para homens e mulheres.” (Silva, 2020, p. 316).

Segundo as conclusdes do Indice de Igualdade de Género de 2021 (European
Institute for Gender Equality [EIGE], 2020), Portugal encontra-se no décimo quinto lugar
na UE com uma pontuacao de 62,2/100, encontrando-se abaixo da média europeia, mas com
um lugar acima do Indice de 2020. Portugal perde pontos nas desigualdades de género nos
dominios do tempo e poder, trabalho e no dinheiro. O IEIG (2020) explica que Portugal tem
uma concentragdo desigual de mulheres e homens na educacdo e que este ¢ um problema
ainda persistente, especialmente porque mais mulheres estudam em areas como a educacao,
saude, assisténcia social, humanidades e artes. A nivel nacional, existem desigualdades de

género muito discrepantes a nivel da situacdo financeira, as mulheres continuam a ganhar
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muito menos que os homens, em qualquer nivel de escolaridade. Por fim, ainda se verificam
desigualdades no trabalho doméstico ndo remunerado, pois as mulheres t€ém uma maior
probabilidade de trabalharem em casa pelo menos mais uma hora que os homens (IEIG,

2020).

Como retratado por Moreira (2021), o direito do trabalho digital deve ser regulado
de modo a garantir a igualdade entre os géneros. Para tal, a Conveng¢do de Istambul
estabeleceu que o Indice de Género iria focar-se também na digitalizacdo e no futuro do
trabalho. Alguns dos dados de 2020 referem o disposto por Moreira (2021), a area da
tecnologia de informacao ¢ uma area predominante pelos homens (84%), as mulheres apenas

representam 16%.

CITE (2015) refere que em relacdo as boas praticas para a conciliagdo da vida
profissional e familiar, estas estdo agrupadas em duas dreas principais, a forma de
organizagao do tempo de trabalho e os beneficios diretos aos trabalhadores e as suas familias.
Cunha (2018) conclui que num quadro europeu e num estudo comparativo, os paises que
promovem a igualdade de género no mercado de trabalho e na conciliacio da vida
profissional e familiar, pela aplicagdo e desenvolvimento de politicas, tém aumentado a
igualdade na partilha das responsabilidades familiares entre os géneros e consequentemente
aumentado os niveis de fecundidade. Destacamos que a preconizagdo de boas praticas pelas
organizagdes da economia social, esta inerente a RSE, parte integrante da promogao do

trabalho digno (OIT, 2022).

Uma forma de promocao das boas praticas da igualdade de género € a atribui¢do por
parte do CITE, do Prémio Igualdade é Qualidade (Guerreiro, Lourenco & Pereira, 2006),
que identifica a mudanca da organizacao face a efetivacao das politicas de igualdade de
género (Silva, 2020). Destacam-se ainda a Iniciativa EQUAL, o Prémio Paridade —
Mulheres e Homens na Comunicagdo Social, as medidas do Plano Nacional para a Igualdade
— Cidadania e Género, as acdes do Plano Nacional do Emprego, a defini¢do de politicas na
igualdade de remuneragdes entre os géneros e outras criadas e elaboradas pelo CITE, CIG e

pela Comissao para a Igualdade das Mulheres (Silva, 2020).

Por fim, as politicas desenvolvidas, para homens e mulheres, no ambito da
conciliagdo da vida profissional e familiar devem de forma transversal, t€m em “[...]
consideracion del impacto diferencial que pueden tener dichas politicas sobre los varones y
las mujeres u los efectos positivos o0 negativos em términos de equidad de género. De esta

manera, tanto las politicas que directamente operan sobre la conciliacion entre trabajo
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remunerado y no remunerado [...]”, sendo estes dois ultimos, que definem o trabalho
remunerado e o trabalho que os/as trabalhadores/as t€ém em casa, com a familia e as

responsabilidades domésticas (Aspiazu, 2014, p. 190).

3.4 Aportes sobre a Igualdade de Género e a Promociao da Conciliacido da

Vida Profissional e Familiar na Economia Social

Na economia social, a questdo da igualdade de género, segundo Meira, Martinho e
Castro (2020), encontra-se inerente aos direitos humanos, pelo que tem de estar presente nas
organizagdes da economia social enquanto setor social, civico, econémico e politico.
Segundo Caresia (2017), a paridade de género podera levar até¢ 70 anos para ser alcangada.
Porém, o setor da economia social € 0 movimento do cooperativismo, modelo reconhecido
no que toca ao desenvolvimento e implementacao da igualdade de género, segundo Meira,
Martinho e Castro (2020) e Meira e Martinho (2020), pode identificar-se como a solucao,
pois a ACI divulga valores e principios que permitem o setor ser inclusivo quanto a paridade

de género. Deste modo, Vidal (2017, p. 229) refere que:

“[...] las cooperativas (y) también otras empresas de economia social) son especialmente
idéneas para la adopcion de medidas de accion positiva que faciliten la igualdad entre
mujeres y hombres [...] pero tampoco es nuevo constatar que el entorno econémico,
social y cultural en el que se desenvuelven las organizaciones de economia social influye
decisivamente em el mantenimiento em su seno de situaciones de desigualdad em

perjuicio de las mujeres [...]”.

Destacamos que, segundo McGinnis (2011), apesar das organizagdes dos setores
publico e privado oferecerem, em alguns casos, oportunidades melhores e remuneragdes
mais altas, grande parte da populacdo jovem tem alguma preferéncia por trabalhar no setor
da economia social. Esta situacdo explica-se pelo facto de apesar da populagdo mais jovem
deter mais qualificagdes académicas, o movimento do voluntariado e da justica social
prevalecem em relacdo as oportunidades e remuneragdes (Norris-Tirrel, Rinella & Pham,
2018). Deste modo, as organizagdes da economia social, também se destacam, pois, podem
e devem promover as melhores oportunidades de trabalho, incluindo no seu ntcleo que [...]
la conciliacion laboral y familiar brindara a todos y todas mejores maneras de vivir, el cual

es el fin Gltimo de la vida.” (Baez, Di Capua & Carosini, 2020, p. 262).
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Indo ao encontro do referido anteriormente, o Plano de A¢do para a Economia
Social, j& mencionado no Capitulo I, destaca o referido pela OIT, sobre a economia social:

“[...] € um pilar de uma sociedade equilibrada e de um futuro de trabalho centrado no ser

humano. Respeitar os valores e principios da ESS requer que se coloquem as necessidades e

os direitos dos trabalhadores, aspiracdes e direitos de todas as pessoas no centro das politicas

e das praticas ao nivel da empresa. Os valores, principios e praticas da ESS podem contribuir

para [...] a prossecug¢do do trabalho digno e do desenvolvimento sustentdvel, que assegure a

dignidade, realizag@o pessoal e uma partilha justa dos beneficios para todos.” (OIT, 2022, p.
63).

Como referido no ultimo ponto do Capitulo I, no que concerne a conciliagdo da vida
profissional e familiar e a igualdade de género, os valores e principios da economia social,
interligados e praticados pelas organizagdes do setor, promovem estes objetivos.
Destacamos os seguintes ODS: nimero 5 (igualdade de género); numero 8 (trabalho digno
e crescimento econdmico); numero 10 (reduzir as desigualdades). Estas organizagdes
encontram-se no patamar ideal para a promocao e implementacao dos principios do Pilar
Europeu dos Direitos Sociais. Deste modo, as organizagdes da economia social sdo as aliadas
para a validagdo e promocao, tanto nas politicas publicas e sociais no &mbito da conciliagdo
e da igualdade de género, como os ODS e como os principios do Pilar Europeu dos Direitos

Sociais (CE, 2021; Guerini & Del Rio, 2021).
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CAPITULO IV - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
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4 Metodologia de Investigacao

O presente capitulo tem como principal objetivo apresentar a metodologia
selecionada no presente estudo, através da constatagdo do problema inicial de investigagao,
das questdes de investigagdo, dos objetivos, das hipodteses, da caracterizagao da metodologia

e do método de recolha de dados adotado.

4.1 Problema de Investigacido e Pergunta de Partida

O problema de investigagdo do estudo centra-se em compreender quais sdo as
diferengas de género quanto aos obstaculos e facilitadores a conciliagao da vida profissional
e familiar nas organizacdoes da economia social. Para a funcionalidade e para uma
investigacdo operacional, traduzimos o foco da investigacdo na seguinte pergunta de partida
(Campenhoudt, Marquet & Quivy, 2019), a saber: Existem diferencas entre os/as
trabalhadores/as por género das organizagdes da economia social, quanto aos obstaculos e

facilitadores a concilia¢ao da vida profissional e familiar?

4.1.1 Objetivos de Investigacio

Os objetivos constituem um enunciado que declara aquilo necessario para a obtengao
de respostas as variaveis, as unidades de andlise e para a orientacdo da investigagdo e indica

qual ¢ a inteng@o do investigador com o estudo (Freixo, 2011).

Assim, para a realizacao do estudo selecionamos como objetivo geral: compreender
a conciliacdo da vida profissional e familiar nas organizagdes da economia social. Segundo
Baptista e Sousa (2011) para a realizagdo do objetivo geral, desenvolve-se uma série de

objetivos especificos para que estes nos permitem o acesso progressivo aos resultados.
Portanto, procedemos a identificagdo de oito objetivos especificos (OE):

OE1 — Compreender os obstaculos que dificultam a conciliagdo da vida profissional

e familiar dos/as trabalhadores/as nas organiza¢des da economia social,;

OE2 — Compreender os facilitadores que promovem a conciliagio da vida

profissional e familiar dos/as trabalhadores/as nas organiza¢des da economia social;

OE3 — Compreender as diferencas entre os géneros sobre a conciliagcdo da vida

profissional e familiar dos/as trabalhadores/as das organiza¢des da economia social;
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OE4 — Compreender o nivel do impacto dos obstaculos e facilitadores a conciliagao

da vida profissional e familiar dos/as trabalhadores/as das organizagdes da economia social;

OES — Compreender a percegdo da conciliagdo da vida profissional e familiar em

funcao do tipo, atividade/objeto social e dimensao das organiza¢des da economia social;

OE6 — Compreender se as organizagdes da economia social promovem a conciliagdo

da vida profissional e familiar aos/as seus/suas trabalhadores/as;

OE7 — Compreender a influéncia da vida profissional na vida familiar dos/as

trabalhadores/as das organizagdes da economia social,

OE8 — Compreender a influéncia da vida familiar na vida profissional dos/as

trabalhadores/as das organizagdes da economia social.

4.1.2 Questoes de Investigacio

Mediante a pergunta de partida abordada no ponto 4.1, ¢ necessario orientarmos
algumas questdes que derivam dos objetivos propostos para o estudo que facilitam a resposta
as conclusdes finais (Fortin, 2009). Com o presente estudo, através da analise dos resultados,

pretendemos obter resposta as seguintes questoes (Q):

Q1 — Quais ¢ que sdo os obstaculos que, na perspetiva dos/as trabalhadores/as,

dificultam a conciliagdo da vida profissional e familiar?

Q2 — Quais ¢ que sdo os facilitadores que, na perspetiva dos/as trabalhadores/as,

facilitam a concilia¢do da vida profissional e familiar?

Q3 — Quais sdo as diferengas entre os géneros nos obstaculos e facilitadores a

conciliacdo da vida profissional e familiar?

Q4 — Qual ¢ o nivel de impacto dos facilitadores e dos obstaculos na conciliagcdo da

vida profissional e familiar dos/as trabalhadores/as das organiza¢des da economia social?

Q5 — Qual ¢ a percecdo entre o tipo, atividade/objeto social ¢ dimensdo da
organiza¢do da economia social, quanto a promogao da conciliagdo da vida profissional e

familiar?

Q6 — Estardo as organizagdes da economia social a promover aos/as seus/suas

trabalhadores/as a conciliacdo da vida profissional e familiar?
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Q7 — A vida profissional dos/as trabalhadores/as tem influéncia na vida sua vida

familiar?

Q8 — A vida familiar dos/as trabalhadores/as tem influéncia na sua vida profissional?

4.1.3 Hipoteses de Investigacio

De acordo com Baptista e Sousa (2011, p. 26) “as hipoteses de investigacdo sdo uma
resposta prévia ao problema proposto, e “[...] s@o desenvolvidas com base em estudos
anteriormente realizados de acordo com o tema escolhido”. Assim, se uma hipdtese ¢ uma
preposicao que pode prever alguma relagdo entre variaveis numa sentenca afirmativa
(Campenhoudt, Marquet & Quivy, 2019; Marconi & Lakatos, 2021), para o presente estudo

identificamos as seguintes Hipoteses de Investigagao (H):

H1 — Um dos maiores facilitadores a conciliagdo da vida profissional e familiar ¢é a

flexibilidade do horario de trabalho (McCampbell, 1996; Thomas & Ganster, 1995).

H2 — A aposta das organizacdes em programas de saude e bem-estar fisico e mental

permite a conciliagdo da vida profissional e familiar (Zheng et al., 2015).

H3 — Nao existem diferengas significativas sentidas entre os géneros na conciliacao

da vida profissional e familiar (Peeters et al., 2005).

H4 — A promocdo da conciliagdo da vida profissional e familiar ¢ maior nas

cooperativas (Arroyo, 2011).

HS — O trabalho por turnos ¢ o que tem um impacto mais negativo na conciliacao da

vida profissional e familiar (Alves, 2021).

H6 — Nao existem diferencas significativas quanto a satisfacdo da concilia¢ao entre

a vida profissional e familiar entre os géneros (Bari & Robert, 2016).

4.2 A Metodologia e 0 Método de Recolha de Dados

A presente investiga¢do seguiu um enfoque quantitativo que, segundo Malhotra
(2006) define-se pela quantificagdo dos dados obtidos pelas unidades de andlise
selecionados, um numero maior da amostra, a coleta de dados estruturada ¢ uma analise
estatistica elaborada com as funcionalidades do Statistical Package for the Social Sciences

(SPSS), versdo 26.0 da International Business Machines Corporation (IBM).
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Releva-se que a metodologia quantitativa selecionada para o presente estudo tem
vantagens e desvantagens (Seabra, 2010). Relativamente as vantagens observa-se uma
elevada validade externa, a replicabilidade, a possibilidade de generalizacdo, os
procedimentos que facilitam a aceitacdo pelos pares e a capacidade em abranger um maior
nimero de casos. Sobre as desvantagens, temos a baixa validade interna, ndo retrata
especificamente a perspetiva do sujeito e nao tem em linha de conta com a subjetividade do

investigador (Seabra, 2010).

Este enfoque teve como missdo a compreensdo das diferengas de género em sede de
conciliagdo da vida profissional e familiar na economia social. A selecdo do método
quantitativo passa pela caracterizagdo do perfil pessoal, familiar, profissional e académico
dos/as participantes, do perfil geral da organizacdo da economia social, dos obstaculos e
facilitadores a conciliacdo da vida profissional e familiar nestas organizagdes, a influéncia
da vida profissional na vida familiar e da vida familiar na vida profissional, assim como, o
impacto dos obstaculos e facilitadores nesta conciliagdo. Tendo em conta o
supramencionado, o tempo e os recursos disponiveis para o presente estudo, a selecao desta
metodologia foi a mais adequada. A andlise efetiva dos resultados centra-se num estudo
descritivo correlacional pois pretendemos descrever o universo da amostra pré-estabelecida
e estabelecer a relagdo com as variaveis definidas. Segundo Fortin (2009) o estudo descritivo
correlacional, permite ao investigador explorar e determinar as relacdes existentes entre as
variaveis. Assim, pelo facto de pretendermos analisar as diferencas de género em relacao
aos obstaculos e facilitadores na conciliagdo da vida profissional e familiar, a selecdo desta

opcao foi a mais adequada.

4.2.1 Unidades de Analise, Universo e Amostra

A presente investigagdo pretende analisar uma populagdo em especifico, que cumpra
determinados critérios. Segundo Fortin (2009, p. 311) “[...] uma populagao define-se como
um conjunto de elementos (individuos, espécies, processos) [...]”. Assim, as unidades de
analise selecionadas para o estudo, sdo os/as individuos/as trabalhadores/as do género
masculino e do género feminino das organizacdes da economia social (associagdes com fins
altruisticos; fundagdes; cooperativas; associacdoes mutualistas; misericordias; IPSS; entre
outras). A selecdo destas unidades de andlise centra-se no principal objetivo que pretende

analisar as diferengas por género dos/as trabalhadores/as, quanto aos obstaculos e aos
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obstaculos e facilitadores que consideram ser um entrave ¢ uma mais-valia a conciliagdo da

vida profissional e familiar no seu local de trabalho.

A amostra de um estudo corresponde a uma “[...] fraccdo da populagdo sobre a qual
se faz o estudo. Ela deve ser representativa desta populacdo, isto ¢, certas caracteristicas
conhecidas da populacdo devem estar presentes em todos os elementos da populacdo.”
(Fortin, 2009, p. 311). Optou-se por uma amostra aleatoria simples, constituida pelos/as
trabalhadores/as das organizagdes da economia social, esta op¢do consiste em selecionar
individuos de maneira que eles tenham possibilidades iguais de fazer parte da amostra inicial

(Fortin, 2009).

O periodo de aplicacdo do inquérito por questionario, teve inicio a 27 de abril de
2022 e término a 12 de junho de 2022. Durante este periodo, a amostra total do universo
identificada foi de 1089 participantes, sendo 414 participantes com o questionario completo
e valido, 675 com o questiondrio parcialmente respondido e invalido, nos parciais incluem-
se participantes que ndo submeteram o questionario, participantes que ndo cumpriram o
requisito e participantes que nao responderam ao requisito. Assim, para a analise dos dados

no Capitulo V, selecionamos a amostra das respostas dos/as 414 participantes.

4.2.2 Instrumento de Recolha de Dados

Para a realizagdo da investigag¢do e da angariacdo de dados primarios, selecionamos
como instrumento de recolha de dados, um inquérito por questionario, desenvolvido e
aplicado através da plataforma LimeSurvey. De acordo com Fortin (2009, p. 380) este tipo
de instrumento de recolha de dados “[...] tem por objectivo recolher informacao factual
sobre acontecimentos ou situacdes conhecidas”. Para tal, foi elaborado um questionario
(Apéndice I — Inquérito por Questionario) com questdes de resposta fechada, de sele¢ao de
opgoes e de selecao dentro de uma escala de Likert de 1 a 5 pontos, que foi depois adaptado
a plataforma. As escalas selecionadas, segundo Cunha (2007) destaca-se por ser composta
por um conjunto de opgdes, aos quais as unidades de andlise t€ém de selecionar um grau de

concordancia que pode ter 5, 7 ou 11 niveis.

A selecdo deste método de recolha de dados permite uma maior facilidade na
distribuicdo do questionario, na obtencdo de respostas completas e na facilitagdo da
construcao de uma andlise de resultados que v4 ao encontro dos objetivos e das hipdteses

(H) e que permita responder as questdes (Q) e a pergunta de partida. Segundo Cervo e
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Bervian (2002) a aplicagdo de um inquérito por questionario possui algumas vantagens, pois
os/as participantes conseguem ter mais confianca nas respostas dado a garantia do anonimato

e confidencialidade no preenchimento do mesmo.

Uma vez aplica aplicado este instrumento como método de recolha de dados,
procedeu-se ao tratamento dos dados obtidos, com enfoque na andlise estatistica, que
segundo Fortin (2009) ¢ o processo onde os investigadores resumem os dados obtidos nos
determinados grupos com auxilio de testes estatisticos. Optou-se pela utilizacao do programa
IBM SPSS Statistics 26.0 para o sistema operativo macOS. O programa foi selecionado para
a analise quantitativa dos resultados, este tipo de andlise permite descrever, explicar e
predizer o comportamento das unidades de andlise em relagdo as variaveis. Neste sentido, o
programa permite descrever padroes e tendéncias de um grande nimero de respostas (Silva,

F., Silva, L. & Barbas, 2006).

4.3  Estratégia Metodologica

Para a aplicacdo do questiondrio, desenvolveu-se uma listagem manual de
organizagdes pertencentes as NUTS 1II, Norte, Centro, Alentejo, Algarve, Area
Metropolitana de Lisboa, Regido Autonoma dos Acores e Regido Autonoma da Madeira
para ser possivel garantir a diversidade geografica. Nesta listagem, juntaram-se os contactos
de correio eletroénico das organizagdes da economia social representativas de cada tipo e
outras que representam o setor da economia social também com os respetivos contactos. O
objeto de estudo desta dissertagdo foi compartilhado em conjunto com o inquérito por
questionario, de forma a solicitar as organiza¢des da economia social a colaboragdo e
partilha do estudo pelos/as seus/suas trabalhadores/as, de forma a ser possivel a angariagao
de um nimero minimo de participantes, que permitisse uma analise estatistica confiavel no

programa IBM SPSS Statistics 26.0.

Em prol da maxima partilha deste estudo, elaborou-se uma mensagem tipo (Apéndice
I1) que foi adaptada conforme a organizacao a contactar. Esta mensagem foi enviada para as
organizagoes da listagem desenvolvida, entre os dias 27 de abril de 2022 e 09 de junho de
2022. A selecao desta estratégia de angariagdo de respostas ao inquérito por questionario,
centrou-se especialmente em dois pontos, a saber: o primeiro porque desta forma foi possivel

transmitir as organizagdes informagdes sobre o estudo que se encontrava a decorrer; segundo
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porque foi possivel identificar as organizagdes solicitas e que colaboraram para os resultados

do estudo, para que posteriormente lhes fossem enviados os resultados do presente estudo.

4.3.1 Construciao do Instrumento de Recolha de Dados

O questionario elaborado como instrumento de recolha de dados encontra-se dividido
em 11 grupos. Os grupos encontram-se indicados no seguinte quadro (Quadro 9) com os
seus respetivos conteudos. Os grupos que abordam a caracterizacdo pessoal, familiar,
profissional e académica foram ordenados para o fim do instrumento de recolha de dados
por estratégia, deste modo os/as participantes responderam no inicio aos grupos mais
extensos que requeriam uma maior concentracdo na leitura e tempo, facilitando a sua

resposta ao questionario.

Quadro 9 — Sintese dos grupos e conteudos do inquérito por questionario

Grupos Conteudo

Grupo A Aborda a influéncia da vida profissional na vida familiar.
Grupo B Aborda a influéncia da vida familiar na vida profissional.
Grupo C A selecdo dos maiores obstaculos e facilitadores a conciliagdo da vida profissional e familiar.
Aborda a promogao da conciliagdo da vida profissional familiar, o clima organizacional e a cultura
Grupo D o
na organizagao.
Aborda a analise dos obstaculos e facilitadores a conciliagdo da vida profissional e familiar na
Grupo E o
organizago.
Grupo F Aborda o impacto dos obstaculos e facilitadores a conciliagdo da vida profissional e familiar.

Grupo G Aborda o perfil pessoal do/a participante.

Grupo H Aborda o perfil familiar do/a participante.

Grupo I Aborda o nivel de escolaridade do/a participante.

Grupo J Aborda o perfil profissional do/a participante.

Grupo K Aborda o perfil da organizagdo da economia social do/a participante.

Fonte: Elaboragdo propria.

No inicio do inquérito por questionario na plataforma LimeSurvey, colocou-se,
conforme as normas do Instituto Politécnico do Porto (IPP), uma nota informativa ¢ um
consentimento sobre o método de recolha de dados, para que os/as participantes pudessem
estar a par do processo de tratamento dos dados. Para anélise da conformidade do inquérito

por questionario face ao Regulamento de Prote¢do de Dados, solicitou-se ao Encarregado
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de Protecdo de Dados do IPP um parecer sobre o mesmo (Anexo I). Destacamos que, de
forma a restringir o questionario apenas aos/as trabalhadores/as das organizagdes da
economia social, elaborou-se uma questdo com um requisito, onde os/as participantes
selecionaram “Sim” ou “Nao”, antes de terem acesso as restantes questdes. Este requisito
questionava se o/a participante se encontrava a trabalhar numa organizacdo do setor da

economia social no momento da aplicagao do questionario.

Relativamente a avaliagcdo da influéncia da vida profissional na vida familiar (Grupo
A) e da influéncia da vida familiar na vida profissional (Grupo B), adaptamos para o tema
deste estudo algumas questdes da versdo portuguesa elaborada por Silva (2007) e que foram
desenvolvidas no ambito do projeto FamWork de 2002 (Schneewind et al., 2005). Para a
adaptacao das questdes foi solicitado a investigadora associada do projeto o aval para a
adaptacao destas (Anexo II). A investigadora forneceu o Relatério do projeto FamWork
(Schneewind et al., 2005) e deu o seu aval positivo para a adaptagdo das questdes da versao

portuguesa.

As perguntas adaptadas fazem parte do instrumento de medida da influéncia
reciproca da atividade profissional e vida familiar da autora, deste instrumento adaptamos

as seguintes, a saber:

“1. Devido a minha vida actividade profissional sinto-me demasiado cansada para fazer as
coisas que tenho que fazer em casa. [...] 3. Devido a minha actividade profissional tenho
menos tempo para as actividades em casa. [...] 6. Nao me consigo desligar das preocupagdes
profissionais quando estou em casa. [...] 8. A minha vida familiar ajuda-me a descansar e
sentir-me preparado para enfrentar os desafios profissionais do dia seguinte. [...] 11. O afecto
e a consideracdo que recebo em casa ddo-me mais autoconfianga na minha actividade
profissional. 12. As minhas responsabilidades familiares diminuem o esfor¢o que posso
dedicar a minha actividade profissional; 13. Nao me consigo desligar das preocupagdes
familiares ou pessoais durante a actividade profissional. [...] 17. As minhas obrigagdes
familiares dificultam o cumprimento das minhas obrigagdes profissionais; 18. As minhas
obrigacdes familiares impedem-me de ter o tempo que gostaria para a minha actividade
profissional/carreira. 19. A minha actividade profissional dificulta o cumprimento das

minhas obrigagdes familiares.” (Silva, 2007, pp. 224-225)

Estas afirmacdes foram adaptadas para o tema do estudo e aplicadas no Grupo A e
no Grupo B do inquérito por questionario (Apéndice I) da seguinte forma, a saber: A minha

vida profissional permite-me o cumprimento das minhas obrigacdes familiares; A minha
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vida profissional deixa-me demasiado/a cansado/a para tratar das atividades relacionadas
com a minha vida familiar; Quando estou com a familia ndo consigo desligar-me
mentalmente das atividades relacionadas com o meu trabalho. A minha vida familiar ajuda-
me a descansar e a sentir-me preparado/a para enfrentar os desafios da minha vida
profissional; As minhas obrigagdes familiares ndo me permitem estar concentrado/a no
trabalho; O afeto e a consideracdo que recebo da familia ddo-me mais autoconfianca na
minha vida profissional; As minhas responsabilidades familiares diminuem o esfor¢co que
tenho para me dedicar a minha vida profissional; Nao consigo desligar-me das preocupagdes
familiares na minha vida profissional. As restantes afirmagdes sdo de elaboragdo propria.
Nestes dois grupos do inquérito por questionario aplicamos uma Escala de Likert de 1 a 5,
as seguintes opgoes: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Sem Opiniao; 4 - Concordo;

5 - Concordo totalmente.

Elaboramos com base na literatura de Sirgy e Lee (2017), Costa (2012), Guerreiro,
Lourengo e Pereira (2006) e na CITE (2015) uma lista com varias op¢des disponibilizadas
no Grupo C do inquérito por questionario para que o/a participante selecionasse aquela que
considerava como maior facilitador e como maior obsticulo a conciliacio da vida

profissional e familiar (Quadro 10).

Quadro 10 - Lista de opgdes de obstdculos e facilitadores

Obstaculos Facilitadores

Dificuldade na comunicagdo com a equipa/superiores no
trabalho sobre questdes relacionadas com
compromissos/obrigagdes familiares.

Facilitagdo na comunicag@o com a equipa/superiores no
trabalho sobre questdes relacionadas com
compromissos/obrigagdes familiares.

Dificuldade no acesso a auséncia ao trabalho para
assisténcia a familia.

Facilitag@o no acesso a auséncia ao trabalho para
assisténcia a familia.

Dificuldade no acesso a mudanca de horario de trabalho
para assisténcia a familia.

Impossibilidade de acesso ao banco de horas.

Facilitagdo no acesso a mudanca de horario de trabalho
para assisténcia a familia.

Possibilidade de acesso ao banco de horas.

Impossibilidade de atribuig¢do do dia de aniversario.

Possibilidade de atribui¢ao do dia de aniversario.

Inexisténcia de licenga de formagao.

Existéncia de licenga de formagéo.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de
apoio a filhos dos trabalhadores.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de
apoio a idosos ¢ dependentes dos trabalhadores

Oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias
para filhos dos trabalhadores.

Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos e
dependentes dos trabalhadores.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de
programas de férias para filhos dos trabalhadores.

Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos
trabalhadores.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de
saide e bem-estar fisico e mental.

Oferta de servigos e/ou protocolos de saude e bem-estar
fisico e mental.
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Inflexibilidade na marcacdo de férias entre Flexibilidade na marcag@o de férias entre casais/familiares
casais/familiares da mesma organizagao. da mesma organizagao.

Inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias. Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias.
Inflexibilidade na selegdo da modalidade de horario de Flexibilidade na sele¢do da modalidade de horario de
trabalho. trabalho.

Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho. Flexibilidade no acesso ao teletrabalho.

Sem prioridade no acesso aos servigos da organizagdo Prioridade no acesso aos servi¢os da organizacdo para
para apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos
trabalhadores. trabalhadores.

Fonte: Elaboragdo propria com base em Sirgy e Lee (2017), CITE (2015), Guerreiro, Lourengo e Pereira (2006) e Costa (2012).

Para compreendermos se a organizagdes da economia social onde o/a participante se
encontrava a trabalhar promovia a conciliagdo da vida profissional e familiar e o nivel de
satisfacdo destes/as com a cultura e clima organizacional atual (Grupo D), aplicamos uma
Escala de Likert de 1 a 5, com as seguintes opgoes:1 - De modo nenhum; 2 - Um bocado; 3

- Até certo ponto; 4 - Bastante; 5 - Fortemente.

Para a classificacdo dos niveis de facilitagdo e dificultagdo dos obstaculos e dos
facilitadores que existem na organizagdo da economia social onde o/a participante se
encontrava a trabalhar (Grupo E), por seguimento da listagem elaborada para o Grupo C
(Quadro 10) com os obstaculos e facilitadores (Sirgy & Lee, 2017; Costa, 2012; Guerreiro,
Lourengo & Pereira, 2006; CITE, 2015), aplicamos uma Escala de Likert com as seguintes
opgoes, a saber: 1 - Dificulta muito; 2 - Dificulta; 3 - Sem opinido; 5 - Facilita; 6 - Facilita

muito; Nao aplicavel.

Apara a afericdo do impacto dos obstaculos e dos facilitadores elaboramos para
avaliacdo do impacto dos facilitadores e obstaculos na conciliagdo da vida profissional e
familiar (Grupo F), aplicamos uma Escala de Likert, mas com as op¢des diferentes da escala
anteriormente apresentada. As opgdes desta escala sdo as seguintes, a saber: 1 - Muito baixo;

2 - Baixo; 3 - Médio; 4 - Alto; 5 - Muito alto.

Por ultimo, incluimos alguns grupos que pretendiam classificar o perfil pessoal
(Grupo G), o perfil familiar (Grupo H), a escolaridade (Grupo I), o perfil profissional (Grupo

J) e o perfil da organizagdo da economia social (Grupo K).

De forma a explicarmos os estudos e as respetivas escalas selecionadas para cada
grupo de questdes, elaboramos a Quadro 11 que resume o constructo do inquérito por

questionario.
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Quadro 11 — Resumo do constructo, autores/as e escalas utilizadas no inquérito por questiondrio

Constructo

Influéncia da vida profissional na

vida familiar.

Autores/as

Elaboragdo propria e adaptagdo da versdo
portuguesa de Silva (2007) adaptada do
Projeto FamWork de Schneewind et al

(2005).

Escalas

Escala de Likert de 1 a 5:

1- Discordo totalmente;
2- Discordo;

3- Sem opinido;

4- Concordo;

5- Concordo totalmente.

Influéncia da vida familiar na vida

profissional.

Elaboragdo propria e adaptacdo da versdo
portuguesa de Silva (2007) adaptada do
Projeto FamWork de Schneewind et al

(2005).

Escala de Likert de 1 a 5:
1- Discordo totalmente;
2- Discordo;

3- Sem opinido;

4- Concordo;

5- Concordo totalmente.

O papel da organizacio na
concilia¢do da vida profissional e

familiar.

Elaboragao propria.

Escala de Likertde 1 a 5:
1- De modo nenhum;

2- Um bocado;

3- Até certo ponto;

4- Bastante;

5- Fortemente.

Obstaculos e facilitadores a
concilia¢do da vida profissional e

familiar na organizacio.

Lista de opgdes de elaboragdo propria com
base nos facilitadores e obstaculos retratados
em Sirgy e Lee (2017), Costa (2012), CITE
(2015) e Guerreiro, Lourengo e Pereira (2006).

Escala de Likert de 1 a 5:
1- Dificulta muito;

2- Dificulta;

3- Sem opinio.

4- Facilita;

5- Facilita muito;

Naio aplicavel.

Impacto dos facilitadores e dos
obstaculos na conciliaciio da vida

profissional e familiar.

Elaboragao propria.

Escala de Likertde 1 a 5:
1 — Muito baixo.

2 — Baixo.

3 — Médio.

4 — Alto.

5 — Muito alto.

Fonte: Elaboragdo propria.

4.3.1.1 Aplicacio do Pré-Teste

Previamente, antes da aplicagdo efetiva do inquérito por questionario, procedeu-se a

realizagdo de um pré-teste com 5 participantes, que decorreu a 26 de abril de 2022. O

objetivo do pré-teste foi o de compreender a objetividade e clareza do funcionamento do

instrumento de recolha de dados e a determinagdo do tempo previsto para o seu

preenchimento (Gerhardt & Silveira, 2009). Apos a sua aplicagdo, os/as participantes
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referiram que o questionario estava em pleno funcionamento, que a plataforma funcionava
corretamente € que, a organizagao do mesmo permitiu a clareza na leitura das questdes e
opcoes de resposta. Concluiu-se uma média de 15 minutos pata o tempo médio previsto para
o preenchimento. Assim, como nao houve sugestdes de correcdo, aplicou-se efetivamente o
mesmo modelo utilizado no pré-teste na recolha de dados oficial que decorreu de 27 de abril

de 2022 a 12 de junho de 2022.

4.4  Técnicas Estatisticas para o Tratamento de Dados

E através do tratamento de dados que responderemos aos principais objetivos do
estudo e testar as hipdteses definidas. Para tal, selecionamos os seguintes métodos
estatisticos: estatisticas descritivas (frequéncias, medidas de localizacdo, medidas de
dispersao e representacdes graficas) e tabulacdes cruzadas; testes ndo-paramétricos de

Mann-Whitney e de Kruskal-Wallis; Analise de Clusters.

Com o objetivo de analisar as diferengas de género na conciliagdo da vida
profissional e familiar dos/as trabalhadores/as das organizagdes da economia social,
seguiram-se diversas abordagens estatisticas. Para cada objetivo analisaram-se as estatisticas
descritivas das variaveis incluidas. Para além da andlise das estatisticas descritivas realizou-
se uma analise inferencial para testar a significancia do género, do nimero de ascendentes e
descendentes a cargo, o tipo de vinculo/contrato de trabalho, a modalidade de horario, o tipo
de organizacdo, a dimensdo da organizagdo ¢ a atividade principal/objeto social, na
influéncia a resposta dada. Para o efeito, aplicamos testes ndo-paramétricos: o teste de Mann-
Whitney para duas amostras independentes e o teste de Kruskal-Wallis para 3 ou mais
amostras independentes. No teste de Kruskal-Wallis, no caso de existirem diferengas
estatisticamente significativas e uma vez que o teste ndo identifica onde essas ocorrem,
procedeu-se a comparagdo de média das ordens para identificar os grupos onde as
distribuicdes sdo significativamente diferentes, conforme descrito em Mardco (2021). Na
analise utilizou-se o nivel de significancia (a) de 5%. Destacamos que nas tabelas sobre os
resultados dos testes de Mann-Whitney e de Kruskal-Wallis, reportamos apenas, os
resultados em que houve a rejeicdo da hipotese nula, com diferengas estatisticamente

significativas (nivel de significancia (a) = 5%).

Recorreu-se também a andlise de Clusters, técnica exploratoria de analise

multivariada, para averiguar a existéncia de grupos homogéneos de participantes quanto ao
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grau de impacto dos facilitadores e obstaculos na conciliacao da vida profissional e familiar,
seguida de uma analise das principais caracteristicas desses grupos. Na analise de Clusters
utilizou-se, numa primeira fase, o agrupamento hierarquico com o método de Ward e a
Squared Elucidean Distance como medida de dissemelhanca entre os/as participantes. Apos
a andlise do dendrograma (Apéndice VI), a decisdo sobre o numero de Clusters a reter
baseou-se no R? conforme descrito em Mardco (2021). Posteriormente, a classificagiio dos/as
participantes foi refinada através do procedimento nado hierarquico k-means (Maroco, 2021).
Procedeu-se, ainda, a andlise estatistica F da ANOVA dos Clusters para avaliar o quanto as

variaveis utilizadas discriminam os grupos.
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CAPITULO V — APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS
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5 Apresentacio, Analise e Discussao dos Resultados

O presente Capitulo aborda a andlise e discussdo dos resultados obtidos com
instrumento de recolha de dados (Apéndice I), com abordagem aos objetivos e hipdteses
propostas no Capitulo anterior. O processo de recolha de dados através do inquérito por
questionario aplicado pela plataforma LimeSurvey permitiu a obtengdo de 414 respostas
validas. Estas respostas foram analisadas no programa IBM SPSS Statistics 26.0 e
encontram-se apresentadas nos pontos seguintes. Para a analise no programa aplicamos a

logica dos codigos das perguntas e respostas descritas no Apéndice II1.

5.1 Caracterizaciao dos/as Participantes e das Organizacoes

A seguinte analise comporta as respostas dos grupos sobre o perfil profissional, o
perfil familiar, a escolaridade, o perfil profissional e o perfil da organizacdo da economia
social (Grupo G, H, I, J e K) do inquérito por questionario (Apéndice I) e encontra-se
apresentada através da analise das estatisticas descritivas, das frequéncias e das tabulagdes

cruzadas.

— Caracterizacao dos/as Participantes

A amostra constitui-se por 414 participantes, deste nimero observa-se que a maioria
dos/as participantes sdo do género feminino (86%), sendo 14% dos/as participantes do
género masculino (Tabela 1). Estes valores retratam as estimativas do nimero de mulheres
no setor da economia social que, segundo os dados previstos, o género mais predominante
no numero de trabalhadores/as do setor ¢ o género feminino (Martinho & Parente, 2018;

Paiva et al,, 2015; CIG, 2021; INE, 2018a).

A maioria dos/as participantes encontram-se nas faixas etarias dos 40 aos 49 anos
(33,8%) e dos 30 aos 39 anos (27,5%). Relativamente as faixas etarias mais comuns por
género, observamos na Tabela 1 que ambos se situam entre os 40 e os 49 anos,
nomeadamente 33,4% no género feminino e 36,2% no género masculino. Verifica-se uma
predominancia do género masculino na faixa etdria dos 60 aos 69 anos e dos 40 aos 49 anos,
o género feminino predomina na faixa dos 50 aos 59 anos. Na faixa etaria dos 70 ou mais

anos apenas se observa participantes do género feminino (0,3%).
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Em relagdo ao estado civil dos/as participantes, constatamos na Tabela 1 que, estes
encontravam-se maioritariamente casados/as (52,2%), tendo-se observado a mesma
predominancia nas percentagens por género. Observa-se apenas participantes com o estado
civil de viuvo/a no género feminino (1,1%). A unido estavel (19%) ¢ o estado civil que

predomina no género masculino.

O nivel de escolaridade dos/as participantes centra-se, maioritariamente, nos niveis
superiores, nomeadamente na licenciatura/bacharelato, no mestrado e no doutoramento,
procedendo um total de 75,2%. Ao nivel da licenciatura/bacharelato observamos que 53,9%
detém este nivel, ocorrendo a mesma situagdo nas respostas por género. Constatou-se a
predomindncia de participantes do género masculino face ao nivel de escolaridade de
mestrado (27,6%) e doutoramento (5,2%) e em comparagdo com o género feminino este
predomina em niveis mais baixos de escolaridade, como o Ensino Secundério (13,2%) e o

3.° Ciclo do Ensino Basico (3,9%) (Tabela 1).

Tabela 1 — Caracterizagdo sociodemogrdfica dos/as participantes

Género

Feminino Masculino

Variaveis

N % | N %
Género 356 86% 58 14%
Faixa etaria
18 — 29 anos 46 11,1% 38 10,7% 8 13,8%
30 -39 anos 114 27,5% 98 27,5% 16 27,6%
40 — 49 anos 140 33,8% 119 33,4% 21 36,2%
50 — 59 anos 93 22,5% 83 23,3% 10 17,2%
60 — 69 anos 20 4,8% 17 4,8% 3 5,2%
70 ou mais anos 1 0,2% 1 0,3% 0 0%
Estado civil
Casado/a 216 52,2% 189 53,1% 27 46,6%
Divorciado/a 29 7% 26 7,3% 3 5,2%
Separado/a 10 2,4% 5 1,4% 5 8,6%
Solteiro/a 87 21% 76 21,3% 11 20,7%
Unido de Facto 68 16,4% 56 15,7% 12 19%
Viuvo/a 4 1% 4 1,1% 0 0%
Escolaridade
Sem nivel de escolaridade 2 0,5% 2 0,6% 0 0%
1.° ciclo do ensino bésico 4 1% 4 1,1% 0 0%
2.° ciclo do ensino basico 3 0,7% 3 0,8% 0 0%
3.° ciclo do ensino basico 14 3,4% 14 3,9% 0 0%
Ensino secundario 49 11,8% 47 13,2% 2 3,4%
Ensino secundario profissional 21 5,1% 19 5,3% 2 3,4%
Ensino poés-secundario 10 2,4% 8 2.2% 2 3,4%
Licenciatura/Bacharelato 223 53,9% 190 53,4% 33 56,9%
Mestrado 79 19,1% 63 17,7% 16 27,6%
Doutoramento 9 2.2% 6 1,7% 3 5,2%

Legenda: N — Numero; % - Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.
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— Caracterizacao do Perfil Familiar

Na Tabela 2 apresentamos os dados relativos a caracterizacdo do perfil familiar
dos/as participantes. Constatamos que o numero de pessoas do agregado familiar situou-se
nas trés (32,1%). Sobre esta op¢do verifica-se a mesma predominancia para o género
feminino (32%) e masculino (32,8%). Face as restantes op¢des, quanto maior o nimero de
pessoas no agregado familiar, mais alta ¢ a percentagem dos/as participantes do género
feminino, observa-se, também neste género, uma predominancia nos agregados com quatro
pessoas e cinco ou mais pessoas. No género masculino a op¢do mais selecionada ¢ a de duas

pessoas no agregado familiar (29,3%).

Relativamente aos descendentes a cargo, na Tabela 2, observa-se que 36% dos/as
participantes referem ndo ter nenhum descendente a cargo e 35% referem ter um descendente
a cargo. Na andlise do género feminino existe predomindncia nas opc¢des com um
descendente a cargo (37,1%) e nenhum descendente a cargo (34%), a mesma situagdo para
o género masculino para a primeira (22,4%) e para a segunda (48,3%). Em relacdo a opg¢ao
com dois descendentes a cargo, observamos que ¢ o género feminino o que predomina
(22,8%) e, face a op¢ao com trés descendentes a cargo, € o género masculino que apresenta

uma percentagem maior (6,9%).

Na Tabela 2 observamos que quanto aos ascendentes a cargo a maioria dos
participantes refere ndo ter nenhum ascendente a cargo (74,9%), esta situagdo retrata-se
também no género feminino com 75% e no género masculino com 74,1%. Observamos o
género masculino predomina nas percentagens face as op¢des de um ascendente a cargo
(15,5%) e trés ascendentes a cargo (3,4%). E apenas no género feminino que constatamos a
selecdo da opcdo de quatro ascendentes a cargo (0,3%) e a opcdo de cinco ou mais

ascendentes a cargo (0,3%).

Tabela 2 — Caracterizagdo do perfil familiar dos/as participantes

Género

Feminino Masculino
Variaveis N (%) N (%)
Género | 414 | 100% 35 | 86% 58 14%
Agregado familiar
1 53 12,8% 43 12,1% 10 17,2%
2 103 24,9% 86 24,2% 17 29,3%
3 133 32,1% 114 32% 19 32,8%
4 92 22,2% 83 23,3% 9 15,5%
5 ou mais 33 8% 30 8,4% 3 5,2%
Descendentes
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0 149 36% 121 34% 28 48,3%
1 145 35% 132 37,1% 13 22.,4%
2 93 22,5% 81 22,8% 12 20,7%
3 22 5,3% 18 5,1% 4 6,9%
4 5 1,2% 4 1,1% 1 1,7%
5 ou mais 0 0% 0 0% 0 0%
Ascendentes
0 310 74,9% 267 75% 43 74,1%
1 49 11,8% 40 11,2% 9 15,5%
2 40 9,7% 36 10,1% 4 6,9%
3 13 3,1% 11 3,1% 2 3,4%
4 1 0,2% 1 0,3% 0 0%
5 ou mais 1 0,2% 1 0,3% 0 0%
Total 414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % - Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

— Caracterizacio do Perfil Profissional

Na caracterizacdo da atividade profissional dos participantes (Tabela 3), quanto ao
tempo de trabalho na sua atual organiza¢do da economia social, observamos valores mais
altos dos 11 aos 20 anos (27,5%) e dos 6 aos 10 anos de trabalho (20,8%). Relativamente a
analise por género, constatou-se a predominancia do género feminino nos anos de trabalho
compreendidos entre os 11 e os 40 anos (50,7%) enquanto o género masculino apresenta
valores mais altos entre menos de 1 ano a 10 anos de trabalho (65,5%). Constata-se que o
género masculino apresenta um valor superior no tempo de trabalho dos 41 ou mais anos

(1,7%).

Sobre a categoria de vinculo ou contrato de trabalho dos/as participantes constatou-
se a predominancia no tipo de contrato sem termo (72,5%) e do contrato a termo certo ou a
termo incerto (20,5%). Tanto no género feminino como no género masculino estas duas
categorias de contrato de trabalho apresentam valores mais elevados, como os 19,4% do
contrato a termo certo ou incerto e dos 73,6% do contrato sem termo para o género feminino
e para o género masculino 27,6% para as primeiras categorias de contrato e 65,5% para o
segundo. Verifica-se apenas no género feminino participantes com um contrato de prestagao
de servigos (3,4%). No género masculino o acordo de trabalho cooperativo predomina com
1,7%. Relativamente a outras opg¢des de resposta, constatamos uma predomindncia na op¢ao
por contrato de estagio profissional predominante no género masculino (1,7%) em relacao
ao feminino (0,8%). Observamos também, participantes que referiram outras opgdes,
“Efetivo”, “Indeterminado”, “Contrato a part-time”, “Membro de Ordem Estatutario” e

“Contrato em Comissdo de Servigo” (Tabela 3).
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Em continuagdo da analise da Tabela 3, na modalidade de horario de trabalho a opgao
de horario rigido (52,4%) ¢ a que apresenta um valor mais alto, a mesma situacdo observa-
se no género feminino (52,8%) e no género masculino (50%). Relativamente ao género
feminino, este predomina quanto ao hordrio de trabalho por turnos (7,9%) e em outras
modalidades (2,2%). Destacamos outras opg¢des descritas pelos/as participantes como:
“Flexibilidade de horario para a presenca nas aulas”; “Horario ajustavel para as necessidades
pessoais/familiares”; “Teletrabalho ajustavel”; “Reducao de 2 horas para a amamentagao
materna”. E apenas no género masculino que os participantes predominam na modalidade

de isencao de horario de trabalho (13,8%).

Tabela 3 — Caracterizacdo da atividade profissional dos/as participantes

Género

Feminino Masculino
Variaveis N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%
Tempo de trabalho na organizac¢io
Menos de 1 ano 45 10,9% 36 10,1% 9 15,5%
1 a5 anos 82 19,8% 68 19,1% 14 24,1%
6 a 10 anos 86 20,8% 71 19,9% 15 25,9%
11 a 20 anos 114 27,5% 102 28,7% 12 20,7%
21 a 30 anos 65 15,7% 60 16,9% 5 8,6%
31 a 40 anos 20 4,8% 18 5,1% 2 3,4%
41 ou mais anos 2 0,5% 1 0,3% 1 1,7%
Tipo de vinculo/contrato de trabalho
Contrato a termo (certo ou incerto) 85 20,5% 69 19,4% 16 27,6%
Contrato sem termo 300 72,5% 262 73,6% 38 65,5%
Contrato de prestagdo de servigos 12 2,9% 12 3,4% 0 0%
Acordo de trabalho cooperativo 2 0,5% 1 0,3% 1 1,7%
Outro 15 3,6% 12 2,9% 3 5,2%
Modalidade de horario de trabalho
Horario flexivel 87 21% 70 19,7% 17 29,3%
Horario rigido 217 52,4% 188 52,8% 29 50%
Horario desfasado 15 3,6% 13 3,7% 2 3,4%
Horario por turnos 29 7% 28 7,9% 1 1,7%
Jornada continua 16 3,9% 15 4,2% 1 1,7%
Meia jornada (part-time) 9 2,.2% 9 2,5% 0 0%
Isengdo de horario 33 8% 25 7% 8 13,8%
Outro 8 1,9% 8 2,2% 0 0%
414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % - Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

— Caracterizagao das Organizac¢oes da Economia Social

Por ultimo, apresentamos a caracterizagao das organizagdes da economia social onde

os/as participantes se encontravam a trabalhar no momento da aplicacdo do inquérito por
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questionario (Tabela 4). As categorias de organizagdes que se destacam sdo: as IPSS
(37,4%); as Misericordias (18,6%); e as Cooperativas (15%). O género feminino predomina
nas Cooperativas (15,7%) e nas IPSS (40,2%), em contrapartida, nas restantes opgoes, ¢ 0
género masculino que apresenta valores mais altos, como, por exemplo, o caso das
Associagdes Mutualistas (34,3%), das Misericordias (22,4%) e das Fundagdes (10,3%). Este
género também predomina em outras opgdes de resposta, destacando-se na resposta de ONG
(5,1%). Outras respostas também foram apresentadas, tais como: “Associacdo sem fins
lucrativos” e “Associagdo profissional” que se enquadram na opgdo pré-definida de
Associagdo com fins altruisticos e, também, a opc¢do “Cooperativa de Educacido e

Reabilitagao de Cidadaos Inadaptados” que se enquadra na opgao de Cooperativa.

Ap0s estes resultados e num momento comparativo com a CSES de 2016 relatamos
que face ao grande numero de Associagdes constituidas como IPSS a maioria dos seus/suas
trabalhadores/as costuma associar o tipo de organizacao a ultima designacao (IPSS). Nesta
CSES os dados das Misericordias e das Cooperativas encontram-se em segundo e terceiro
lugar, respetivamente, correspondendo aos resultados apresentados na Tabela 4 (CASES,

2019a).

Relativamente a atividade principal ou objeto social da organizagdo da economia
social onde o/a participante se encontrava a trabalhar, destacamos os valores apresentados
nos servicos sociais, acdao social e solidariedade social (56,8%), na saude (13,5%) e na
educacdo (10,1%). Estes resultados corroboram com os dados da CSES de 2016, onde a
saude, os servigos sociais e a educacdo apresentam os valores mais altos face ao emprego
remunerado (CASES, 2019a). As areas de atividade onde o género feminino apresenta uma
maior predominancia sao nos servicos sociais, acao social e solidariedade social (51,4%) e
na educacdo (10,7%), j& o género masculino predomina na saude (19,6%), nos servigos
profissionais, cientificos e administrativos (5,2%) e na filantropia e promog¢do do
voluntariado (5,2%). Apenas se observa participantes do género feminino nas atividades das
areas: agricola, produgdo operaria, artesanato e pesca (1,2%); comércio, consumo e

comercializacdo (0,6%); religido (0,3%).

Sobre as principais localiza¢des das organizacdes da economia social por NUTS 1I,
a maioria centrava-se na regiio Norte (33,6%), na Area Metropolitana de Lisboa (25,1%) e
no Centro (10,3%). Estes valores vao ao encontro dos dados da CSES de 2016, pois sdo estas
as regides que apresentam o maior nimero de organiza¢des da economia social. O género

feminino em relagdo ao masculino, predomina na Area Metropolitana de Lisboa (26,1%), na
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regido Centro (21,1%) e na Regido Autéonoma da Madeira (6,5%). O género masculino
encontra-se com valores maiores na regido Norte (55,2%) e na Regido Autonoma dos Acores

(5,2%).

A ultima variavel da caracterizagdo da organizagdo da economia social relaciona-se
com a sua dimensao quanto ao niumero de trabalhadores/as que, segundo a analise dos dados,
situava-se entre os 51 € 250 (36,2%) e entre os 11 e 50 (35%). O género feminino encontra-
se com predominancia nas organizagdes dos 51 a 250 (38,5%) e nas de 3 a 10 (10,7%), a
medida em que, o masculino predomina nas de 11 a 50 (43,1%) e nas organizagdes maiores

de 251 ou mais trabalhadores/as (24,1%) (Tabela 4).

Tabela 4 — Caracterizacdo da organizagdo da economia social de trabalho dos/as participantes

Género

Feminino Masculino
Variaveis N (%) N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%
Tipo de organizacio
Associagdo com fins altruisticos 24 5,8% 20 5,6% 4 6,9%
Associagdo Mutualista 35 8,5% 23 6,5% 12 34,3%
Cooperativa 62 15% 56 15,7% 6 10,3%
Fundagao 36 8,7% 30 8,4% 6 10,3%
IPSS 155 37,4% 143 40,2% 12 20,7%
Misericordia 77 18,6% 64 18% 13 22,4%
Outro/a 25 6% 20 5,6% 5 8,6%
Atividade/objeto social da organizagio
Agricola, produgdo operaria, artesanato e pesca 5 1,2% 5 1,2% 0 0%
Atividades de intervengdo civica, juridiAca, poh’t‘ica e 5 1.2% 4 1.1% | 1.7%
internacional
Atividades de protegdo ambiental e de bem-estar animal 4 1% 2 0,6% 2 3,4%
Comércio, consumo e comercializagdo 2 0,5% 2 0,6% 0 0%
Crédito 7 1,7% 5 1,4% 2 3,4%
Cultura, comunicagdo e atividades de recreio/desporto 9 2,2% 7 2% 2 3,4%
Desenvolvimento comunitario e econdémico ¢ habitagdo 5 1,2% 4 1,1% 1 1,7%
Educagdo 42 10,1% 38 10,7% 4 6,9%
Filantropia e promogdo do voluntariado 4 1% 1 0,3% 3 5,2%
Religido 1 0,2% 1 0,3% 0 0%
Saude 56 13,5% 45 12,6% 11 19,6%
Servigos profissionais, cientificos e administrativos 9 2,2% 6 1,7% 3 5,2%
Servigos sociais, a¢do social e solidariedade social 235 56,8% 213 51,4% 22 37,9%
Outro/a/as 30 7,2% 23 6,5% 7 12,1%
Localizaciao da organizacao (NUTS II)
Alentejo 15 3,6% 14 3,9% 1 1,7%
Algarve 46 11,1% 41 11,5% 5 8,6%
Area Metropolitana de Lisboa 104 25,1% 93 26,1% 11 19%
Centro 80 10,3% 75 21,1% 5 8,6%
Norte 139 33,6% 107 30,1% 32 55,2%
Regido Auténoma da Madeira 24 5,8% 23 6,5% 1 1,7%
Regido Autonoma dos Agores 6 1,4% 3 0,8% 3 5,2%
Dimensao da organizac¢io
3a10 trabalhadores | 44 | 10,6% | 38 | 107% | 6 | 103%
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11 a 50 trabalhadores 145 35% 120 33,7% 25 43,1%

51 a 250 trabalhadores 150 36,2% 137 38,5% 13 22,4%
251 ou mais trabalhadores 75 18,1% 61 17,1% 14 24,1%
414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % - Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

5.2 Analise dos Resultados sobre os Obstaculos e Facilitadores

5.2.1 Analise dos Obstaculos e Facilitadores a Conciliacao da Vida Profissional e

Familiar

Este ponto de analise visa dar resposta aos objetivos de investigacdo que pretendem
compreender os obstaculos e facilitadores a conciliagao da vida profissional e familiar e as
diferencas de género. O OEl e o OE2 pretendem compreender os obsticulos e os
facilitadores a conciliagdo da vida profissional e familiar considerados pelos/as participantes.
Numa primeira fase solicitou-se aos/as participantes que selecionassem, entre um conjunto
de fatores, o maior obstaculo e o maior facilitador na conciliacdo da vida profissional e

familiar (Grupo C) (Apéndice I).

— Analise dos Obstaculos e Facilitadores

Relativamente aos dados dos obstaculos e facilitadores, com analise das frequéncias
e das tabulacdes cruzadas (Tabela 5), verificamos como maiores obstaculos a inexisténcia
de oferta de servigos e/ou protocolos de satde e bem-estar fisico e mental (16,7%), a
inflexibilidade na selecdo da modalidade de horario de trabalho (11,6%), a inflexibilidade
no acesso ao teletrabalho (9,9%) e a dificuldade na comunicacdo com a equipa/superiores
no trabalho sobre questdes relacionadas com compromissos/obrigacdes familiares (8,2%).
Como maiores facilitadores identificamos a facilitagdio na comunicacdo com a
equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com compromissos/obrigacdes
familiares (26,3%), a flexibilidade na escolha de dias de folga e férias (13%), a flexibilidade
na selecdo da modalidade de horéario de trabalho (12,8%) e a flexibilidade de acesso ao

teletrabalho (11,1%).
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— Analise do Género quanto aos Obstaculos e Facilitadores

Relativamente ao objetivo que visa compreender as diferencas entre os géneros sobre
a concilia¢do da vida profissional e familiar (OE3) constatamos num primeiro momento uma
analise das estatisticas descritivas e num segundo momento o teste de Mann-Whitney. Na
analise dos dados das tabulacdes cruzadas, o género feminino considera como maior
obstaculo a inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar fisico e
mental (18%) e o género masculino considera a inflexibilidade no acesso ao teletrabalho
como maior obstaculo (17,2%). A facilitagdo na comunica¢do com a equipa/superiores no
trabalho sobre questdes relacionadas com compromissos/obrigacdes familiares ¢ um dos
maiores facilitadores apontados pelo género feminino (27,8%) e pelo género masculino

(17,2%).
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Tabela 5 — Andlise dos resultados dos obstdaculos e facilitadores

Feminino

Género

Masculino

111

Variaveis N (%) N (%) N (%)
Género | 414 | 100% | 356 86% 58 14%
Obstaculos

Dificuldade na comunicagido com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com compromissos/obriga¢des familiares | 34 8,2% 25 7% 9 15,5%
Dificuldade no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia | 19 4,6% 15 4,2% 4 6,9%

Dificuldade no acesso a mudanga de horario de trabalho para assisténcia a familia | 24 5,8% 21 5,9% 3 5,2%

Impossibilidade de acesso ao banco de horas | 29 7% 24 6,7% 5 8,6%

Impossibilidade de atribui¢do do dia de aniversario | 28 6,8% 25 7% 3 5,2%

Inexisténcia de licenga de formagao 10 2,4% 10 2.8% 0 0%
Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos trabalhadores | 29 7% 23 6,5% 6 10,3%

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos e dependentes dos trabalhadores | 12 2,9% 10 2,8% 2 3,4%

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos trabalhadores | 21 5,1% 19 5,3% 2 3,4%

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de saude e bem-estar fisico e mental | 69 16,7% 64 18% 5 8,6%

Inflexibilidade de marcagdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagao. 17 4,1% 15 4,2% 2 3,4%

Inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias | 25 6% 22 6,2% 3 5,2%

Inflexibilidade na sele¢do da modalidade de horario de trabalho | 48 11,6% | 45 12,6% 3 5,2%
Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho | 41 9% 31 8,7% 10 17,2%

Sem prioridade no acesso aos servigos da organizag@o para apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos trabalhadores 8 1,9% 7 2% 1 1,7%

Facilitadores

Existéncia de licenga de formagdo 1 0,2% 1 0,3% 0 0%
Facilitagdo na comunicag@o com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com compromissos/obriga¢des familiares | 109 | 26,3% 99 27,8% 10 17,2%
Facilitagdo no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia | 34 8.2% 25 7% 9 15,5%
Facilitag@o no acesso a mudanga de horario de trabalho para assisténcia a familia | 33 8% 26 7,3% 7 12,1%
Flexibilidade no acesso ao teletrabalho | 46 11,1% | 41 11,5% 5 8,6%
Flexibilidade de marcagdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagdo | 10 2,4% 8 2.2% 2 3,4%



Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias

Flexibilidade na sele¢do da modalidade de horario de trabalho

Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos trabalhadores

Oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos trabalhadores
Oferta de servigos e/ou protocolos de satde e bem-estar fisico e mental

Possibilidade de acesso ao banco de horas

Possibilidade de atribui¢do do dia de aniversario

Prioridade no acesso aos servigos da organizagdo para apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos trabalhadores

54 13% 49 13,8% 5 8,6%
53 12,8% | 44 | 12,4% 9 15,5%
5 1,2% 3 0,8% 2 3,4%
8 1,9% 6 1,7% 2 3,4%
15 3,6% 14 3,9% 1 1,7%
26 6,3% 23 6,5% 3 5,.2%
14 3,4% 11 3,1% 3 5,2%
6 1,4% 6 1,7% 0 0%
414 | 100% | 356 | 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.
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— Anadlise do Género quanto aos Obstaculos e Facilitadores das Organizacoes da

Economia Social

Procurou-se ainda conhecer os principais obstaculos e facilitadores na conciliagao da
vida profissional e familiar na organiza¢do da economia social (Grupo E) (Apéndice I). De
forma a irmos ao encontro do proposto no objetivo OE3 que pretende compreender as
diferengas entre os géneros na conciliagdo da vida profissional e familiar, a andlise das
respostas encontra-se apresentada com base nas tabulagdes cruzadas entre o género e os

niveis de dificultacdo e facilitacdo dos obstaculos e facilitadores,

A andlise das respostas ao Grupo E (Apéndice I) identifica as opgdes existentes nas
organizagdes da economia social e aquelas que na Escala de Likert facilitam ou dificultam a
conciliacdo da vida profissional e familiar. Nas tabelas seguintes (Tabela 6 a 20)
apresentamos os resultados das frequéncias e das tabulagdes cruzadas quanto as opgdes € as
respostas selecionadas da escala. Nota-se que para o grupo em analise a Escala de Likert
utilizada € a seguinte: 0 — Nao aplicavel; 1 — Dificulta muito; 2 — Dificulta; 3 — Sem opinido;

4 — Facilita; 5 — Facilita muito.

Na Tabela 6 constatamos que, face a opcao sobre a dificuldade na comunicagdo com
a equipa superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com compromissos/obrigacdes
familiares, o nivel de dificultagdo encontra-se com valores muito semelhantes ao nivel de
facilita¢do, sendo 35% tendo em conta o dificulta e o dificulta muito e 31,9% para o facilita
e facilita muito. O género feminino considera que a opg¢do facilita (32,6%) e o género
masculino que dificulta (44,9%). J& em relagdo a facilitagdo na comunicacdo com a
equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com compromissos/obrigagdes
familiares o nivel de facilitacdo (77,8%) € superior ao nivel de dificultacdo (7,3%), por
género observamos que ambos consideram que a op¢ao facilita e facilita muito, sendo 78,7%

para o género feminino e 72,5% para o género masculino.
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Tabela 6 — Analise dos resultados sobre a dificuldade/facilitacdo na comunicagdo com a equipa/superiores
no trabalho sobre questoes relacionadas com compromissos/obrigacoes familiares

Feminino Masculino

N | N [@®% [ N |
Género 414 100% 356 86% 58 14%

Dificuldade na comunicagio com a equipa/superiores

no trabalho sobre questdes relacionadas com

compromissos/obrigacoes familiares

Variaveis

Nao aplicavel 89 21,5% 82 23% 7 12,1%
Dificulta muito 58 14% 47 13,2% 11 19%

Dificulta 87 21% 72 20,2% 15 25,9%

Sem opinido 48 11,6% 39 11% 9 15,5%

Facilita 77 18,6% 68 19,1% 9 15,5%

Facilita muito 55 13,3% 48 13,5% 7 12,1%

Facilitacio na comunicacio com a equipa/superiores no
trabalho sobre questdes relacionadas com

compromissos/obrigacdes familiares

Nio aplicavel [ 24 5,8% 17 4,8% 7 12,1%
Dificulta muito | 14 3,4% 12 3,4% 2 3,4%
Dificulta | 16 3,9% 14 3,9% 2 3,4%
Semopinido | 38 | 192% | 33 9,3% 5 8,6%
Facilita | 144 | 34.8% | 122 | 343% | 22 | 37.9%
Facilita muito | 178 | 43% 158 | 444% | 20 | 34,5%
JXTEIN 414 | 100% | 356 | 100% | 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Na Tabela 7 observamos que, face a opg¢ao sobre a dificuldade no acesso a auséncia
ao trabalho para assisténcia a familia, o nivel de dificultacdo encontra-se nos 34,8% e o nivel
de facilitagdo nos 31,7%, valores dispersos face ao anteriormente analisado. O género
feminino refere que esta opcao facilita (20,8%) e que dificulta (19,9%), observa-se a mesma
situagdo para o género masculino que refere que facilita (17,2%) e que dificulta (24,1%).
Relativamente a facilitagdo no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia, a
maioria considera que a op¢ao tem um elevado nivel de facilitagdo a conciliagdo (73,9%).
Por género observamos que ambos consideram que a opgao facilita e facilita muito, sendo

74,7% para o género feminino e 69% para o género masculino.
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Tabela 7 — Andalise dos resultados sobre a dificuldade/facilitacdo no acesso a auséncia ao trabalho para
assisténcia a familia

Feminino Masculino

N (%) N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%

Dificuldade no acesso a auséncia ao trabalho para

assisténcia a familia

Variaveis

Naio aplicavel 80 19,3% 69 19,4% 11 19%
Dificulta muito 59 14,3% 51 14,2% 8 13,8%
Dificulta 85 20,5% 71 19,9% 14 24,1%
Sem opinido 59 14,3% 49 13,8% 10 17,2%
Facilita 84 20,3% 74 20,8% 10 17,2%
Facilita muito 47 11,4% 42 11,8% 5 8,6%
Facilitacio no acesso a auséncia ao trabalho para

assisténcia a familia

Nio aplicavel [ 26 6,3% 21 5,9% 5 8,6%
Dificulta muito | 14 3,4% 14 3,9% 0 0%

Dificulta | 26 6,3% 21 5,9% 5 8,6%

Sem opinido | 42 | 10,1% | 34 9,6% 8 13,8%

Facilita | 148 | 357% | 127 | 357% | 21 | 36,2%

Facilitamuito | 158 | 382% | 139 | 39% 19 | 32,8%

Legenda: N — Numero; % - Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Na analise sobre a dificuldade no acesso a mudanca de horario para assisténcia a
familia, constatamos que 30,4% refere que a opgao facilita e facilita muito, enquanto 35%
refere que dificulta e dificulta muito. Por género, observamos estatisticas semelhantes para
o facilita e facilita muito, o género feminino encontra-se nos 30,4% e o masculino 31%. Face
ao nivel de dificultacdo, observa-se 34,5% para o feminino e 37,9% para o masculino. Em
relacdo a facilitacdo no acesso a mudanca de horario para assisténcia a familia, observamos
a predominancia na selecdo do facilita (30%) e do facilita muito (34,3%) em ambos os

géneros, sendo 64,9% para o feminino e 60,4% para o masculino (Tabela 8).

Tabela 8 — Anadlise dos resultados sobre a dificuldade/facilitacdo no acesso a mudanga de horario para
assisténcia a familia

Género

Feminino Masculino

N (%) N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%

Dificuldade no acesso @ mudanga de horario para

assisténcia a familia

Variaveis

Nao aplicavel 91 22% 80 22,5% 11 19%
Dificulta muito 58 14% 52 14,6% 6 10,3%
Dificulta 87 21% 71 19,9% 16 27,6%
Sem opinido 52 12,6% 45 12,6% 7 12,1%
Facilita 84 20,3% 74 20,8% 10 17,2%
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Facilita muito 42 10,1% 34 9,6% 8 13,8%
Facilitaciio no acesso a mudanca de horario para
assisténcia a familia
Nio aplicavel 52 12,6% 46 12,9% 6 10,3%
Dificulta muito 19 4,6% 17 4,8% 2 3,4%
Dificulta 37 8,9% 32 9% 5 8,6%

Sem opinido 40 9,7% 30 8,4% 10 17,2%
Facilita 124 30% 109 30,6% 15 25,9%
Facilita muito 142 34,3% 122 34,3% 20 34,5%
0ta 414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Sobre a inexisténcia de licenga de formagdo, destacamos os valores da nao
aplicabilidade da licenga (35,5%) e do nivel de dificultacao (16,7%), ja por género, observa-
se a predominancia do género masculino quanto a sele¢do do dificulta (24,2%), o género
feminino ou ndo tem opinido (26,4%) ou a situagdo ndo se encontra aplicavel (37,9%). Em
relacdo a opcdo de existéncia de licenca de formagdo, constatamos que 43,7% refere que
facilita e facilita muito, por género também se observa esta predominancia, sendo 45% para

o género feminino e 36,2% para o masculino (Tabela 9).

Tabela 9 — Andlise dos resultados sobre a existéncia/inexisténcia de licenga de formagdo
Cro
ota Feminino Masculino

N | (%) N | %) N | %)

Género 414 100% 356 86% 58 14%

Inexisténcia de licenca de formacéo

Nao aplicavel 147 35,5% 135 37,9% 12 20,7%
Dificulta muito 34 8,2% 26 7.3% 8 13,8%
Dificulta 69 16,7% 55 15,4% 14 24,1%

Sem opinido 111 26,8% 94 26,4% 17 29,3%

Facilita 33 8% 30 8,4% 3 5,2%
Facilita muito 20 4.8% 16 4,5% 4 6,9%
Existéncia de licen¢a de formacio
Nao aplicavel 101 24.,4% 90 25,3% 11 19%
Dificulta muito 11 2,7% 9 2,5% 2 3,4%

Dificulta 26 6,3% 18 5,1% 8 13,8%

Sem opinido 95 22,9% 79 22,2% 16 27,6%
Facilita 99 23,9% 90 25,3% 9 15,5%
Facilita muito 82 19,8% 70 19,7% 12 20,7%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Face aos dados da Tabela 10, na inflexibilidade no acesso ao teletrabalho, 36% refere

que a situagdo nao se aplica e 39,1% que a opg¢do dificulta e dificulta muito. Por género
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também observamos a predominancia no dificulta e dificulta, sendo 37,3% para o feminino
e 50% para o masculino. Em relagdo a flexibilidade no acesso ao teletrabalho, 26,8% refere
que a situacdo ndo ¢ aplicavel e 50% que facilita e facilita muito, por género também se

destaca a mesma situagdo, sendo 50,6% para o feminino e 46,5% para o masculino.

Tabela 10 — Andlise dos resultados sobre a flexibilidade/inflexibilidade no acesso ao teletrabalho

Género
Feminino Masculino
N (%) N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%

Variaveis

Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho

Nao aplicavel 149 36% 135 37,9% 14 24.1%

Dificulta muito 78 18,8% 66 18,5% 12 20,7%

Dificulta 84 20,3% 67 18,8% 17 29,3%

Sem opinido 48 11,6% 40 11,2% 8 13,8%

Facilita 35 8,5% 33 9,3% 2 3,4%

Facilita muito 20 4,8% 15 4,2% 5 8,6%

Flexibilidade no acesso ao teletrabalho

Nio aplicavel 111 26,8% 99 27,8% 12 20,7%

Dificulta muito 28 6,8% 24 6,7% 4 6,9%
Dificulta 26 6,3% 20 5,6% 6 10,3%
Sem opinido 42 10,1% 33 9,3% 9 15,5%

Facilita 92 22,2% 79 22,2% 13 22,4%
Facilita muito 115 27,8% 101 28,4% 14 24,1%
0ta 414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Sobre a inflexibilidade na marcacao de férias entre casais/familiares da mesma
organizag¢do, 31,2% refere ndo ser aplicavel, 29,5% que dificulta e dificulta muito e 23,9%
que facilita e facilita muito. Por género destacamos os 29,2% para o feminino sobre o nivel
de dificultagdo e 31,2% para o masculino. A flexibilidade na marcacao de férias entre
casais/familiares da mesma organizacdo ¢ considerada pelos/as participantes com um nivel
alto de facilitagdo (52,7%) sendo 24,4% para a ndo aplicabilidade da situacdo. No género
feminino observa-se a predominancia no facilita e facilita muito (53,1%) e para o género

masculino a mesma situacdo (50%) (Tabela 11).
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Tabela 11 — Andlise dos resultados sobre a flexibilidade/inflexibilidade na marcag¢do de férias entre
casais/familiares da mesma organiza¢do

Feminino Masculino
N (%) N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%

Variaveis

Inflexibilidade na marcacio de férias entre
casais/familiares da mesma organizac¢io

Nio aplicavel 129 31,2% 113 31,7% 16 27,6%
Dificulta muito 48 11,6% 45 12,6% 3 5,2%
Dificulta 74 17,9% 59 16,6% 15 25,9%

Sem opinido 64 15,5% 54 15,2% 10 17,2%
Facilita 63 15,2% 55 15,4% 8 13,8%
Facilita muito 36 8,7% 30 8,4% 6 10,3%

Flexibilidade na marcacgao de férias entre
casais/familiares da mesma organiza¢io

Nao aplicavel 101 24,4% 89 25% 12 20,7%
Dificulta muito 13 3,1% 13 3,7% 0 0%

Dificulta 23 5,6% 20 5,6% 3 5,2%

Sem opinido 59 14,3% 45 12,6% 14 24,1%

Facilita 98 23,7% 85 23,9% 13 22,4%

Facilita muito 120 29% 104 29,2% 16 27,6%

Total AV 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Quanto a inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias, observa-se que 34,7%
retrata a opcao com um nivel de dificultagdo e 26,1% com um nivel de facilitagcdo. Por género
observamos a mesma situagdo, ambos referem que a opcao dificulta e dificulta muito, sendo
34% para o feminino e 39,6% para o masculino. Relativamente a flexibilidade na escolha de
dias de folga e férias, a maioria refere que facilita e facilita muito (69,5%), por género

constatamos 69,9% para o feminino e 37,3% para o masculino (Tabela 12).

Tabela 12 — Andlise dos resultados sobre a flexibilidade/inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias

Género
Feminino Masculino
N (%) N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%
Inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias
Naio aplicavel 112 27,1% 98 27,5% 14 24,1%
Dificulta muito 54 13% 48 13,5% 6 10,3%
Dificulta 90 21,7% 73 20,5% 17 29,3%
Sem opinido 50 12,1% 42 11,8% 8 13,8%
Facilita 67 16,2% 60 16,9% 7 12,1%
Facilita muito 41 9,9% 35 9,8% 6 10,3%
Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias
Naio aplicavel 36 8,7% 31 8,7% 5 8,6%
Dificulta muito 17 4,1% 16 4,5% 1 1,7%
Dificulta 26 6,3% 20 5,6% 6 10,3%

Variaveis
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Sem opinido 47 11,4% 40 11,2% 7 12,1%
Facilita 138 33,3% 119 33,4% 19 32,8%
Facilita muito 150 36,2% 130 36,5% 20 34,5%
414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Sobre a inflexibilidade na selecdo da modalidade de horario de trabalho, a maioria
aponta para um nivel de dificultagdo alto (40,3%). O género feminino refere um nivel de
facilitacao (39,4%) e de dificultacdo (22,2%), o género masculino predomina no nivel de
dificultacdo nesta opc¢do (46,5%). Face a flexibilidade na sele¢do de horario de trabalho, a
maioria refere que facilita e facilita muito (54,8%), a mesma situagdo apresenta-se por

género, sendo 54,4% para o feminino e 53,5% para o masculino (Tabela 13).

Tabela 13 — Andlise dos resultados sobre a flexibilidade/inflexibilidade na sele¢do da modalidade de horario
de trabalho

Género
Feminino Masculino
N (%) N (%) N (%)

Género 414 100% 356 86% 58 14%
Inflexibilidade na selecio da modalidade de horario de

Variaveis

trabalho
Nao aplicavel 99 23,9% 87 24,4% 12 20,7%
Dificulta muito 68 16,4% 59 16,6% 9 15,5%
Dificulta 99 23,9% 81 22,8% 18 31%
Sem opinido 60 14,5% 50 12,1% 10 2,4%
Facilita 57 13,8% 52 14,6% 5 8,6%
Facilita muito 31 7,5% 27 7,6% 4 6,9%
Flexibilidade na selecao da modalidade de horario de
trabalho

Nao aplicavel 77 18,6% 72 20,2% 5 8,6%
Dificulta muito 21 5,1% 20 5,6% 1 1,7%
Dificulta 40 9,7% 33 9,3% 7 12,1%

Sem opinido 49 11,8% 35 9,8% 14 24,1%
Facilita 125 30,2% 109 30,6% 16 27,6%
Facilita muito 102 24,6% 87 24,4% 15 25,9%
ota 414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Na Tabela 14 a impossibilidade de acesso ao banco de horas ¢ considerada pelos/as
participantes como uma op¢do que dificulta e dificulta muito (32,9%), destacando-se os
35,7% que referem ndo ser aplicavel. Por género observamos as mesmas semelhancgas, o
género feminino (32,6%) e o masculino (34,4%) retratam que a opg¢ao dificulta e dificulta

muito. Em relacdo a possibilidade de acesso ao banco de horas observa-se que 51,4%
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considera para a opg¢ao nivel de facilitagdo alto, a mesma questdo constata-se para o género

feminino (51,2%) e masculino (53,4%).

Tabela 14 — Andlise dos resultados sobre a impossibilidade/possibilidade de acesso ao banco de horas

Feminino Masculino
N (%) N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%

Variaveis

Impossibilidade de acesso ao banco de horas
Nio aplicavel 148 35,7% 128 36% 20 34,5%

Dificulta muito 60 14,5% 54 15,2% 6 10,3%

Dificulta 76 18,4% 62 17,4% 14 24,1%

Sem opinido 58 14% 49 13,8% 9 15,5%
Facilita 47 11,4% 42 11,8% 5 8,6%
Facilita muito 25 6% 21 5,9% 4 6,9%

Possibilidade de acesso ao banco de horas
Nao aplicavel 99 23,9% 83 23,3% 16 27,6%

Dificulta muito 26 6,3% 23 6,5% 3 5,2%
Dificulta 28 6,8% 25 7% 3 5,2%
Sem opinido 48 11,6% 43 12,1% 5 8,6%

Facilita 99 23,9% 81 22,8% 18 31%
Facilita muito 114 27,5% 101 28,4% 13 22,4%
ota 414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Na andlise da impossibilidade de atribuicao do dia de aniversario, 32,1% refere que
dificulta e dificulta muito, apresentando 31,6% a ndo aplicabilidade da op¢ao. 30,6% dos/as
participantes do género feminino e 41,4% do género masculino (41,4%) consideram que a
impossibilidade de atribuicao do dia de aniversario dificulta a conciliacdo. Relativamente a
possibilidade de atribui¢do do dia de aniversario constatamos que 48,8% refere um nivel de

facilitacdo, sendo 48,3% para o feminino e 51,7% para o masculino (Tabela 15).

Tabela 15 — Analise dos resultados sobre a impossibilidade/possibilidade de atribui¢do do dia de aniversario

Género
Feminino Masculino
N (%) N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%
Impossibilidade de atribuicio do dia de aniversario
Naio aplicavel 131 31,6% 122 34,3% 9 15,5%
Dificulta muito 44 10,6% 36 10,1% 8 13,8%
Dificulta 89 21,5% 73 20,5% 16 27,6%
Sem opinido 79 19,1% 64 18% 15 25,9%
Facilita 36 8,7% 32 9% 4 6,9%
Facilita muito 35 8,5% 29 8,1% 6 10,3%

Possibilidade de atribuiciio do dia de aniversario

Variaveis
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Nio aplicavel 110 26,6% 97 27,2% 13 22,4%

Dificulta muito 22 5,3% 18 5,1% 4 6,9%
Dificulta 23 5,6% 19 5,3% 4 6,9%
Sem opinido 57 13,8% 50 14% 7 12,1%

Facilita 88 21,3% 71 19,9% 17 29,3%
Facilita muito 114 27,5% 101 28,4% 13 22,4%
414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragado propria.

Sobre a inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as
trabalhadores/as, na Tabela 16 observamos que 34,1% refere um nivel de dificultagdo e 37%
que a situacdo nao se aplica, por género constatamos que 32% dos/as participantes do género
feminino e 46,6% do género masculino destacam que dificulta e dificulta muito. Sobre a
oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos trabalhadores, a maioria refere que
a situagdo ndo se encontra aplicavel (46,6%), destacando-se também que a opgao facilita e
facilita muito para outros/as participantes (24,2%). Em ambos os géneros, observa-se
predominancia da op¢do como facilitadora, apresentando 30,6% para o feminino e 44,8%

para o masculino.

Tabela 16 — Andlise dos resultados sobre a inexisténcia/existéncia de oferta de servigos e/ou protocolos de
apoio a filhos dos trabalhadores

Feminino Masculino
N | (%) N [ (% | N | (%

Género 414 100% 356 86% 58 14%
Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de
apoio a filhos dos/as trabalhadores/as

Variaveis

Nio aplicavel 153 37% 140 39,3% 13 22,4%

Dificulta muito 52 12,6% 45 12,6% 7 12,1%

Dificulta 89 21,5% 69 19,4% 20 34,5%

Sem opinido 81 19,6% 69 19,4% 12 20,7%

Facilita 27 6,5% 23 6,5% 4 6,9%

Facilita muito 12 2,9% 10 2,8% 2 3,4%

Oferta de servicos e/ou protocolos de apoio a filhos
dos/as trabalhadores/as

Nio aplicavel | 193 | 46,6% | 174 | 489% | 19 | 32.8%
Dificulta muito | 14 3,4% 13 3,7% 1 1,7%
Dificulta | 25 6% 20 5,6% 5 8,6%
Semopinido | 82 | 19,8% | 68 | 19,1% | 14 | 24,1%
Facilita | 53 | 12,8% | 41 1,5% | 12 | 20,7%
Facilitamuito | 47 | 11,4% | 40 | 11,2% 7 12,1%
P\l 414 | 100% | 356 | 100% | 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Em andlise dos resultados a inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de
apoio a idosos e dependentes dos trabalhadores, a maioria retrata a nao aplicabilidade da
situacdo (40,1%) e como obstaculo que dificulta e dificulta muito (26,3%). 25,5% dos/as
participantes do género e 31,1% do género masculino referem a ndo aplicabilidade da opgao
na sua organiza¢do. Quanto a oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos e
dependentes dos trabalhadores, constatamos que a maioria refere ndo ser aplicavel (44,2%)
seguindo-se como uma opg¢do facilitadora (25,4%). Nos dois géneros observa-se que
consideram que facilita e facilita muito, sendo 24,1% para o feminino e 32,7% para o

masculino (Tabela 17).

Tabela 17 — Andlise dos resultados sobre a inexisténcia/existéncia de oferta de servigos e/ou protocolos de
apoio a idosos e dependentes dos trabalhadores

Feminino Masculino
N | (%) N | (% | N | (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%
Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de
apoio a idosos e dependentes dos/as trabalhadores/as
Nao aplicavel 166 40,1% 149 41,9% 17 29,3%
Dificulta muito 32 7,7% 29 8,1% 3 5,2%
Dificulta 77 18,6% 62 17,4% 15 25,9%
Sem opinido 107 25,8% 91 25,6% 16 27,6%
Facilita 16 3,9% 13 3,7% 3 5,2%
Facilita muito 16 3,9% 12 3,4% 4 6,9%
Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos e
dependentes dos/as trabalhadores/as

Variaveis

Nio aplicavel 183 44,2% 161 45,2% 22 37,9%
Dificulta muito 13 3,1% 12 3,4% 1 1,7%
Dificulta 14 3,4% 10 2,8% 4 6,9%

Sem opinido 99 23,9% 87 24,4% 12 20,7%
Facilita 60 14,5% 46 12,9% 14 24,1%
Facilita muito 45 10,9% 40 11,2% 5 8,6%
0ta 414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Na Tabela 18 observa-se que, face a inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos
de programas de férias para filhos dos/as trabalhadores/as, que 28,2% refere que dificulta e
dificulta muito e 40,6% refere ndo ser aplicavel. Por género constatamos que, o género
feminino retrata um nivel de dificultacdo (28,1%) e o género masculino também (29,3%).
Relativamente a oferta de servicos e/ou protocolos de férias para filhos dos/as

trabalhadores/as, assim como na outra op¢do, que a maioria refere que a situacdo nao ¢
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aplicavel (47,1%) e um nivel de facilitagdo (23,6%). Tanto o género feminino (48,3%) como

masculino (39,7%) retratam maioritariamente que a situagdo ndo ¢ aplicavel.

Tabela 18 — Andlise dos resultados sobre a inexisténcia/existéncia de oferta de servigos e/ou protocolos de
programas de férias para filhos dos trabalhadores

Género
Feminino Masculino
N (%) N (%) N (%)

Género 414 100% 356 86% 58 14%
Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de

Variaveis

programas de férias para filhos dos/as trabalhadores/as

Nao aplicavel 168 40,6% 154 43,3% 14 24.1%

Dificulta muito 39 9,4% 37 10,4% 2 3,4%

Dificulta 78 18,8% 63 17,7% 15 25,9%

Sem opinido 97 23,4% 79 22,2% 18 31%

Facilita 18 4,3% 14 3,9% 4 6,9%

Facilita muito 14 3,4% 9 2,5% 5 8,6%

Oferta de servicos e/ou protocolos de programas de
férias para filhos dos/as trabalhadores/as

Nao aplicavel 195 47,1% 172 48,3% 23 39,7%

Dificulta muito 21 5,1% 19 5,3% 2 3,4%
Dificulta 20 4,8% 14 3,9% 6 10,3%
Sem opinido 80 19,3% 69 19,4% 11 19%

Facilita 54 13% 44 12,4% 10 17,2%
Facilita muito 44 10,6% 38 10,7% 6 10,3%
Total 414 100% 356 100% 58 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Quanto a inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar
fisico e mental, 35,5% refere ndo ser aplicavel e 38% que dificulta e dificulta muito. Por
género destacamos o nivel de dificultagdo na opinido do género feminino (36,8%) e para o
masculino 44,8%. Em relacdo a oferta de servigos e/ou protocolos de saude e bem-estar
fisico, 35,2% destaca que a opcao facilita e facilita muito, por género também observamos
em destaque esta situagdo, sendo 32,6% para o feminino e 51,8% para o masculino (Tabela

19).
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Tabela 19 — Andlise dos resultados sobre a inexisténcia/existéncia de oferta de servigos e/ou protocolos de
saude e bem-estar fisico e mental

Feminino Masculino

N (%) N (%) N (%)
Género 414 100% 356 86% 58 14%

Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de

saude e bem-estar fisico e mental

Variaveis

Naio aplicavel 147 35,5% 131 36,8% 16 27,6%

Dificulta muito 47 11,4% 42 11,8% 5 8,6%

Dificulta 110 26,6% 89 25% 21 36,2%

Sem opinido 69 16,7% 59 16,6% 10 17,2%

Facilita 27 6,5% 24 6,7% 3 5,2%

Facilita muito 14 3,4% 11 3,1% 3 5,2%

Oferta de servicos e/ou protocolos de saiide e bem-estar
fisico e mental

Nio aplicavel | 147 | 355% | 134 | 37.6% | 13 | 22,4%
Dificulta muito | 23 5,6% 19 5.3% 4 6,9%
Dificulta | 24 5,8% 20 5,6% 6,9%

Sem opinido | 74 | 17,9% | 67 | 18,8% 7 12,1%
Facilita | 78 | 188% | 63 | 17.7% | 15 | 259%
Facilitamuito | 68 | 164% | 53 | 149% | 15 | 259%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

~

Sobre ndo haver prioridade no acesso aos servigos da organizagao para apoio a filhos,
idosos e outros dependentes dos/as trabalhadores/as observamos que esta situagdo se
encontra maioritariamente como nao sendo aplicavel a situacdo do/a participante (40,1%),
15,7% referem que ndo ter prioridade dificulta. Por género, observa-se a mesma situagao
para ambos quanto a nao aplicabilidade da opgdo. O género feminino representa o nivel de
dificultacdo em 21,4% e o género masculino em 24,1%, o nivel de facilitagdo ¢ considerado
baixo. Face a existéncia de prioridade no acesso aos servigos da organizagdo para apoio a
filhos, idosos e outros dependentes dos/as trabalhadores/as, a maioria refere que a situagao
ndo se aplica (38,9%), seguindo-se de 33,1% para o nivel de facilitacdo. Em ambos o género
se observa a predominancia da opgao facilita e facilita muito, sendo 32% para o género

feminino e 39,7% para o género masculino (Tabela 20).
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Tabela 20 — Andlise dos resultados sobre sem prioridade/prioridade no acesso aos servigos da organiza¢do
para apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos trabalhadores

Feminino Masculino

N (%) N (%) N (%)
Género | 414 100% 356 86% 58 14%

Sem prioridade no acesso aos servicos da organizacio

para apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos/as

trabalhadores/as

Variaveis

Nao aplicavel 166 40,1% 146 41% 20 34,5%
Dificulta muito 25 6% 23 6,5% 2 3,4%
Dificulta 65 15,7% 53 14,9% 12 20,7%
Sem opinido 96 23,6% 81 22,8% 15 25,9%
Facilita 41 9,9% 37 10,4% 4 6,9%
Facilita muito 21 5,1% 16 4,5% 5 8,6%
Prioridade no acesso aos servicos da organiza¢ao para
apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos/as

trabalhadores/as
Nao aplicavel 161 38,9% 141 39,6% 20 34,5%
Dificulta muito 8 1,9% 7 2% 1 1,7%
Dificulta 20 4,8% 17 4,8% 3 5,2%
Sem opinido 88 21,3% 77 21,6% 11 19%
Facilita 80 19,3% 64 18% 16 27,6%
Facilita muito 57 13,8% 50 | 4% | 7 12,1%

Il 414 | 100% | 356 | 100% | 58 | 100%

Legenda: N — Numero; % — Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

— Analise das Diferencas de Género nos Obstaculos e Facilitadores

Apds a analise dos resultados das estatisticas descritivas dos niveis de facilitagdo e
dificultacao (Grupo E), apresentados nas tabulacdes cruzadas anteriormente, realizou-se
uma andlise inferencial para testar a significancia do género na influéncia a resposta dada.
Para o efeito aplicamos o teste de Mann-Whitney para avaliar em que opgdes € que se
observou diferengas estatisticamente significativas entre as respostas por género e para
compreendermos as diferencas de género sobre a conciliagao da vida profissional e familiar
nas organizacoes da economia social (OE3). Nota-se que reportamos apenas os resultados
do teste de Mann-Whitney onde a hipotese nula foi rejeitada, tendo em conta as diferencas

estatisticamente significativas com o nivel de significancia de 5%.

Tendo em consideragdo o nivel de significancia (a) de 5%, nos dados deste teste,
observam-se diferencas nas opgoes (Tabela 21): impossibilidade de atribuicdo do dia de
aniversario (a = 0,039); inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de apoio a filhos
dos/as trabalhadores (a = 0,047); inexisténcia de oferta de programas de férias para filhos
dos/as trabalhadores/as (o = 0,000); oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos

dos/as trabalhadores/as (o = 0,026); oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar
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fisico e mental (o = 0,006). Como destacado no Capitulo IV, serdo apresentadas apenas as

hipdteses nulas com o nivel de significancia inferior a 5%.

Tabela 21 — Teste de Mann-Whitney as diferencas de género nos obstaculos e facilitadores

Opcoes verificadas

A distribuigdo de Impossibilidade de atribuicdo do dia de aniversario é a mesma por género 12019,000 | 0,039

A distribuic@o de Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as

11939,500 | 0,047
trabalhadores/as ¢ a mesma por género

A distribuicio de Inexisténcia de oferta de programas de férias para filhos dos/as
13161,000 | 0,000
trabalhadores/as ¢ a mesma por género

A distribuicdo de Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as é

12090,500 | 0,026
a mesma por género

A distribui¢@o de Oferta de servigos e/ou protocolos de saude e bem-estar fisico e mental é a

mesma por género 12557,500 | 0,006

Legenda: 1 — Valor de Mann-Whitney. Sig. (o) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%. Se o nivel for inferior a 5% considera-
se que existem diferengas significativas nas respostas e o teste rejeita a hipotese nula.
Fonte: Elaboragdo propria.

Na analise das respostas da escala do Grupo E da Tabela 21, num contexto
conclusivo, observamos o seguinte: quanto a impossibilidade de atribui¢do do dia de
aniversario, o género feminino destaca-se pela ndo aplicabilidade da op¢ao (34,3%) e o
género masculino destaca um nivel de dificultacdo (41,4%) (Tabela 15). Relativamente a
inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as,
observa-se que o género feminino destaca-se na nao aplicabilidade da opg¢ao (39,3%) e o
género masculino destaca um nivel de dificultacdo (46,6%) (Tabela 16). Quanto a
inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos/as
trabalhadores/as o género feminino refere que a opg¢do ndo ¢ aplicavel (43,3%), em
contrapartida o género masculino refere ndo ter opinido (31%) (Tabela 18). Na oferta de
servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as, o género feminino
selecionou maioritariamente a ndo aplicabilidade da opc¢ao (48,9%) e o género masculino
refere um nivel de facilitagdo (32,8%) superior ao género feminino (Tabela 16 e Figura 4).
Por fim, na oferta de servigos e/ou protocolos de saude e bem-estar fisico e mental, verifica-
se que o género feminino destaca-se na nao aplicabilidade da opgdo (37,6%) e o género
masculino representa-se pelo nivel de facilitagdo (51,8%) sobre a opc¢ao (Tabela 19 e Figura

5).
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Destacamos duas das hipoteses nulas rejeitadas pelo teste de Mann-Whitney.
Observa-se na Figura 4, enquanto 50% dos/as participantes do género feminino consideram
ndo aplicavel ou que dificulta muito, 50% dos/as participantes do género masculino
consideram que facilita e facilita muito (32,8%) sobre a oferta de servigos e/ou protocolos
de apoio aos seus filhos. Acresce que enquanto 75% dos/as participantes femininos
consideram nao aplicédvel, dificulta muito, dificulta ou sem opinido, 75% dos/as participantes
masculinos para além daquelas opgdes também consideram que facilita. Por fim, na oferta
de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar fisico e mental, verifica-se que o género
feminino selecionou ndo ser aplicavel (37,6%), sem opinido (18,8%) e facilita e facilita
muito (32,6%), o género masculino apresenta 22,4% como nao aplicavel e 51,8% para o
facilita e facilita muito. Em contrapartida, para os/as participantes do género feminino, a
mediana verifica-se na resposta ao sem opinido e para o género masculino centra-se na

resposta ao facilita (Figura 5).

Figura 4 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas a “Oferta de servi¢os e/ou protocolos
de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.” e o género

5

Escala de Likert

Feminino Masculino

Género

Legenda: 0 — Nao aplicavel; 1 — Dificulta muito; 2 — Dificulta; 3 — Sem opinido; 4 — Facilita; 5 — Facilita muito. A linha destacada a
branco representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As
barras inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o0 maximo das distribui¢des.

Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 5 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas a Q: “Oferta de servigos e/ou
protocolos de saude e bem-estar fisico e mental” e o género

| -
4

Escala de Likert

Feminino Masculino

Género

Legenda: 0 — Nao aplicavel; 1 — Dificulta muito; 2 — Dificulta; 3 — Sem opinido; 4 — Facilita; 5 — Facilita muito. A linha destacada a
branco representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As
barras inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribui¢des.

Fonte: Elaboragdo propria.

— Suma da Analise

Ap6s a conclusdo do OE1, para a resposta do Q1, reiteramos o seguinte: em exclusao
das op¢des em que a percentagem mais elevada corresponde a op¢ao ndo aplicavel, pode
concluir-se que os/as participantes consideram como principais obstaculos a conciliagdo da
vida profissional e familiar na organizacdo, tendo em conta as percentagens mais elevadas
do dificulta ¢ do dificulta muito, a saber: a inflexibilidade na selecdo da modalidade de
horario de trabalho (40,3%); a inflexibilidade no acesso ao teletrabalho (39,1%); a
inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de satde e bem-estar fisico e mental
(37,9%); a dificuldade na comunicagdo com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes
relacionadas com compromissos/obrigacdes familiares (35%); a dificuldade no acesso a
auséncia ao trabalho para assisténcia a familia (34,8%); a inflexibilidade na escolha de dias

de folga e férias (34,8%); Impossibilidade de atribuicdo do dia de aniversario (32,1%).

Em término da conclusdo do OE2 para a resposta a Q2, destacamos: quanto aos
facilitadores e tendo em conta a percentagem relativa mais elevada nas respostas de facilita
e facilita muito, consideram-se, a saber: a facilitagdo na comunicacdo com a
equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com compromissos/obrigagdes
familiares (77,8%); a facilitagdo no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia
(73,9%); a flexibilidade na escolha de dias de folga e férias (69,6%); a facilitacdo no acesso
a mudanca de horario de trabalho para assisténcia a familia (64,3%); a flexibilidade na

selecdo da modalidade de horario de trabalho (54,8%). A flexibilidade de marcagdo de férias
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entre casais/familiares da mesma organizagdo (52,7%); a possibilidade de acesso ao banco
de horas (51,4%); a flexibilidade de acesso ao teletrabalho (50%); a possibilidade de

atribuicdo do dia de aniversario (48,8%); a existéncia de licenca de formacao (43,7%).

Ap0s a andlise, foi possivel concluir que para OE3 e em resposta a Q3, que existem
algumas diferencas significativas na sele¢@o dos obstaculos e facilitadores que dificultam e
promovem, respetivamente, a conciliagdo da vida profissional e familiar. O género feminino
destaca como maior obstaculo a inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de saude
e bem-estar fisico e mental, em contrapartida, o género masculino destaca a inflexibilidade
no acesso ao teletrabalho. Ao nivel dos facilitadores observam-se diferencas estatisticamente
significativas na oferta de servi¢os e ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as
e na oferta de servigos e/ou protocolos de saude e bem-estar fisico e mental. Face a analise
das maiores diferengas nas respostas a Escala de Likert dos obstaculos e facilitadores,
concluimos que as maiores diferengas centram-se na ndo aplicabilidade da op¢do face a
organizagdo onde o/a participante se encontra a trabalhar e nas op¢des que se referiam a
participantes com descendentes menores a cargo que pudessem beneficiar de um servigo ou
programa de apoio. Nas opg¢des dos facilitadores observa-se que de facto sdo consideradas
as que facilitam a conciliagdo da vida profissional e familiar, ndo havendo diferengas
significativas nas respostas do nivel de dificultacdo e de facilitagdo pelos géneros. Quanto a
analise das respostas na escala de dificultagdo e facilitagao na lista de obstaculos, ndo se
observa diferengas significativas na comparagdo das respostas ao facilita e facilita muito e

ao dificulta e dificulta muito do género feminino e do género masculino.

5.2.2 Analise do Impacto dos Obstaculos e Facilitadores na Conciliacio da Vida

Profissional e Familiar

O OE4 pretende compreender o nivel do impacto dos obstaculos e facilitadores na
conciliacdo da vida profissional e familiar. Para esta analise teremos em consideragdao a
Escala de Likert utilizada no Grupo F, a saber: 1 — Muito baixo; 2 — Baixo; 3 — Médio; 4 —
Alto; 5 — Muito alto.

Num primeiro momento constatamos que a mediana do impacto dos facilitadores
(37%) ¢ de 4 (alto) e de 3 (médio) para os obstaculos (35,7%) (Tabela 22). Num segundo
momento observamos que a maioria dos/as participantes considera como alto o nivel de

impacto dos facilitadores na conciliacdo da vida profissional e familiar (Grafico 9), por outro
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lado, ao nivel do impacto dos obstaculos, os/as participantes consideram maioritariamente

um nivel médio (Grafico 10).

Tabela 22 — Andlise dos resultados do impacto dos facilitadores e dos obstdaculos
Escala de Likert

Muito Desvio
Baixo Médio Alto Média Mediana
baixo alto Padrao
Impacto dos facilitadores 4,6% 9,2% 31,9% 37% 17,4% 3,53 4,00 1,029
Impacto dos obstaculos 5,6% 18,6% 35,7% | 26,1% 14% 3,24 3,00 1,083

Legenda: % - Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Grdfico 9 — Resultados dos niveis de impacto dos Grdfico 10 — Resultados dos niveis de impacto dos

facilitadores obstaculos
B Muito baixo ' Baixo " Médio ®Alto MMuito alto B Muito baixo © Baixo " Médio ®Alto M Muito alto
5% 5%
17% 9%, 14%
19%
26%
32%
37%
36%

Nota: Valores arredondados. Nota: Valores arredondados.

Fonte: Elaboragdo propria. Fonte: Elaboragdo propria.

— Analise de Clusters

Para identificarmos os grupos homogéneos de participantes, de acordo com o nivel
de impacto dos facilitadores e obstaculos, recorremos a uma andlise de Clusters, onde os
participantes foram agrupados de acordo com as varidveis em andlise. Aplicamos uma
analise de Cluster hierarquica, com o método de Ward e utilizando a Squared Elucidean
Distance como medida de dissemelhanca entre os/as participantes. Apos a andlise do
dendrograma (Apéndice VI) o numero final de Clusters a reter foi decidido pelo célculo do
R?tal como descrito em Mardco (2021). O menor nimero de Clusters que reteve uma fragdo
consideravel da variancia total foi o de 5 e foram retidos os que explicam 76,32% da

variancia total. A classificagdo dos/as participantes foi refinada através do procedimento
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non-hierarchical k-means. Na Tabela 23 apresenta-se os resultados ao teste de analise de
variancia (ANOVA) e os 5 Clusters. O teste de ANOVA permite-nos concluir que todas as
variaveis de agregacdo diferem significativamente (p-value < 0,050) e a varidvel que mais

discrimina os Clusters ¢ o impacto dos obstaculos.

Os Clusters em andlise encontram-se categorizados da seguinte forma, a saber:
Cluster 1 — Elevado impacto dos facilitadores e dos obstaculos; Cluster 2 — Impacto médio
dos obstaculos e inferior nos facilitadores; Cluster 3 - Impacto médio dos obstaculos e dos
facilitadores; Cluster 4 — Elevado impacto dos obstaculos e baixo para os facilitadores;

Cluster 5 — Elevado impacto dos facilitadores e baixo para os obstaculos.

Apbs o alcance do OE4 e em resposta a Q4, conclui-se que, de acordo com os
resultados (Tabela 23), a maioria dos/as participantes referem um nivel médio de impacto
semelhante aos obstaculos e facilitadores, seguindo-se do elevado impacto nos facilitadores
e obstaculos (Grafico 11). O género masculino destaca-se no elevado nivel de impacto aos
facilitadores e obstaculos, enquanto, o género feminino revela um elevado nivel de impacto

aos facilitadores, ambos os géneros dao um nivel de impacto médio semelhante.

Tabela 23 — Resultados da andlise de Clusters e do teste de ANOVA

Clusters

3

1 2

N=120 | N=37 | N=146 | N=20 | N=91 F Sig.
435 1,73 323 1,55 4,12

Impacto dos 294,047 | 000
Facilitadores Mediana | 4,00 2,00 3,00 2,00 4,00
4,42 2,30 3,18 4,40 1,93

Impacto dos I——— 380,125 | ,000
Obstaculos Mediana | 4,00 3,00 3,00 4,00 2,00

Feminino = 100% | 27,8% | 9,6% | 354% | 48% | 22,5%
Género

Masculino = 100% | 362% | 52% | 345% | 52% | 19%

Legenda: Cluster 1 — Elevado impacto dos facilitadores e dos obstaculos; Cluster 2 — Impacto médio dos obstaculos e inferior nos
facilitadores; Cluster 3 - Impacto médio dos obstaculos e dos facilitadores; Cluster 4 — Elevado impacto dos obstaculos e baixo para os
facilitadores; Cluster 5 — Elevado impacto dos facilitadores e baixo para os obstaculos. Sig. — Significancia. F. — Valor do Teste F. Escala
de Likert: 1 — Muito baixo; 2 — Baixo, 3 — Médio,; 4 — Alto; 5 — Muito alto.

Fonte: Elaboragdo propria.
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Grdfico 11 — Resultados dos valores da mediana dos niveis de impacto da andlise por cluster

B Impacto dos facilitadores ~ ®Impacto dos obstaculos

4 4 4 4
3 3 3
| I II 2 |

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5

4.5

w i
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Legenda: Cluster 1 — Elevado impacto dos facilitadores e dos obstaculos; Cluster 2 — Impacto médio dos obstaculos e inferior nos
facilitadores; Cluster 3 - Impacto médio dos obstaculos e dos facilitadores; Cluster 4 — Elevado impacto dos obstaculos e baixo para os
facilitadores; Cluster 5 — Elevado impacto dos facilitadores e baixo para os obstaculos. Escala de Likert: 1 — Muito baixo; 2 — Baixo; 3 —
Médio; 4 — Alto; 5 — Muito alto.

Fonte: Elaboragdo prépria.

— Analise Complementar

Ressaltamos outros resultados relevantes, como, por exemplo (Apéndice VII): os/as
participantes a partir dos 50 anos consideram que os facilitadores tém um impacto elevado
na concilia¢do da vida profissional e familiar e os obstaculos tém um nivel baixo de impacto
(Cluster 5); ja os agregados familiares com 5 ou mais pessoas referem um nivel de impacto
elevado tanto aos obstaculos como aos facilitadores assim como, no caso dos/as participantes
com 4 descendentes ou ascendentes a cargo (Cluster 1); € nas atividades de intervengao
civica, juridica, politica e internacional e nas atividades de saude que se destaca uma maior
influéncia dos obstaculos e facilitadores na conciliagdo (Cluster 1); nas atividades de
protecdo ambiental e bem-estar animal e nas de comércio, consumo e comercializagdo que
se destaca o elevado impacto dos facilitadores e baixo nos obstaculos (Cluster 5) quer médio
(Cluster 3); as atividades relacionadas com religido registam uma maior percentagem sobre

o elevado nivel de impacto dos obstaculos e baixo nos facilitadores (Cluster 4).

5.3 Analise dos Resultados sobre a Conciliagio da Vida Profissional e

Familiar nas Organizacodes

No presente ponto procedemos a uma analise dos resultados em relagdo ao OES que
pretende compreender a percecdo da conciliacao da vida profissional e familiar em fun¢do
da rela¢do da dimensao, tipo e objeto social das organizagdes da economia social e ao OE6

que procura saber se estas organizacdes promovem a conciliagdo da vida profissional e
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familiar aos/as scus/suas trabalhadores/as. Para esta analise teremos em consideracdo a
Escala de Likert utilizada, a saber: 1 - De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo

ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente.

Previamente, através da tabela dos resultados das estatisticas descritivas dos
resultados ao Grupo D (Tabela 24), observamos o seguinte: tanto na promocdo de
facilitadores na organizagao como na fomentagao da conciliagdo através da atual cultura e
clima organizacional a mediana ¢ de 3 - até certo ponto; a existéncia de obstaculos a
conciliacdo na organizacdo apresenta uma mediana mais baixa de 2 - um bocado; a mediana
mais alta de 4 - bastante encontra-se associada quanto a questdo sobre se a promogdo da

conciliag@o pode ser benéfica a pratica profissional dos/as trabalhadores/as nas organizagdes.

Tabela 24 — Analise dos resultados sobre a promog¢do da concilia¢do na organizagdo

Escala de Likert

De modo Um Até certo
| nenhum | bocado ponto

Desvio
Padrao

Bastante Fortemente Média Mediana

Considera que a sua
organizagdo promove
facilitadores a
conciliagdo da vida 10,6% | 11,4% | 384% | 29,7% 9,9% 3,17 3,00 1,098
profissional e familiar
dos/as seus/suas
trabalhadores/as?
Considera que existem
obstaculos a conciliagdo
da vida familiar e 30% 25,4% 34,8% 6,3% 3,6% 2,28 2,00 1,071
profissional na sua
organizagao?

Considera que a
promogao da conciliagdo
da vida familiar com a
vida profissional possa
ser benéfica a sua pratica

1,9% 5,1% 12,8% 41,1% 39,1% 4,10 4,00 0,942

profissional?

A atual cultura e o clima
organizacional da sua
organizagdo permite
I 11,1% 11,6% 37,9% 28,3% 11,1% 3,17 3,00 1,124
fomentar a conciliagdo da
vida profissional e

familiar?

Legenda: % - Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.

Agora iniciamos a avaliagdo da existéncia de diferencas estatisticamente
significativas, entre as variaveis selecionadas previamente (tipo de organizacdo; tipo de

atividade/objeto social; dimensdo da organizacdo) do Grupo D (Tabela 24) (Apéndice I).
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Para tal, recorremos ao teste nao-paramétrico de Kruskal-Wallis, seguido da comparagao de
média das ordens como descrito em Mardco (2021), para identificarmos em que afirmagdes
existem diferencas estatisticamente significativas. Relativamente ao objetivo, que visa
compreender se as organizagdes da economia social promovem a conciliagdo da vida
profissional e familiar (OE6), recorremos a analise dos resultados do teste acima descrito
sobre a questao o Grupo D que aborda se a organizagdo promove facilitadores a promogao
da conciliagdo, tendo em conta as varidveis em analise. Nesta analise, reportamos apenas os
resultados do teste de Kruskal-Wallis em que a hipdtese nula foi rejeitada, tendo em conta

as diferencas estatisticamente significativas com o nivel de significancia de 5%.

— Analise por Tipo de Organizacao

Em analise dos resultados ao teste de Kruskal-Wallis (Tabela 25), tendo em conta o
nivel de significancia («) de 5%, constatamos que existem diferencas estatisticamente
significativas entre as distribui¢cdes das respostas por tipo de organizagdo e em trés das
perguntas do Grupo D, a saber: sobre ase a organiza¢do promove facilitadores a conciliagdo
(a=10,002); se existem obstaculos a conciliagdo na organizacao (a = 0,000); se a atual cultura

e clima organizacional permite fomentar a concilia¢do (a = 0,001).

Tabela 25 — Teste de Kruskal-Wallis as diferencas nas respostas em relagdo ao tipo de organizagdo

Hipoteses nulas Valor! | Sig.

A distribuicdo de Considera que a sua organizacdo promove facilitadores a concilia¢do da vida
profissional e familiar dos/as seus/suas trabalhadores/as? ¢ a mesma por tipo de organizagao 21,172 1 0,002
A distribuicdo de Considera que existem obstdaculos a conciliagdo da vida familiar e profissional na
sua organizag¢do? € a mesma por tipo de organizagdo 24,703 1 0,000
A distribuigdo de A atual cultura e o clima organizacional da sua organizagdo permite fomentar a
conciliagdo da vida profissional e familiar? é a mesma por tipo de organizagio 21,6071 0,001

Legenda: 1 — Valor de Kruskal-Wallis. Sig. («) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%. Se o nivel for inferior a 5% considera-
se que existem diferengas significativas nas respostas e o teste rejeita a hipotese nula.
Fonte: Elaboragdo propria.

Para identificarmos em que tipo de organizacgdes existem diferengas, recorremos a
analise dos resultados da comparagdao de média das ordens, sobre se o/a participante
considera que a organizacdo promove facilitadores a conciliagdo. Observamos diferengas
estatisticamente significativos entre as respostas por tipo de organizagdo, dos/as

trabalhadores/as das misericordias e cooperativas (a = 0,000), das fundacdes e cooperativas
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(a =0,000), das misericordias e IPSS (a = 0,003), das fundagdes com as IPSS (a = 0,014),
de outras e cooperativas (a = 0,029) e das associagdes com fins altruisticos com as
cooperativas (a = 0,030) (Tabela 26). Nao se observaram diferencas estatisticamente
significativas nas comparagdes de amostras com associagdes mutualistas. As organizacdes
que promovem facilitadores a conciliagdo, em consideracdo das respostas da escala até 3 -
até certo ponto, 4 - bastante e 5 - fortemente, sdo, segundo os/as participantes, as
cooperativas que apresentam promover mais facilitadores a conciliagdo, apresentando uma
mediana de 4 - bastante, seguindo das associagdes mutualistas e as IPSS (3.° quartil). Ja as
restantes organizagdes, como as fundagdes, as misericordias e outras organizagdes,
apresentam uma mediana de 3 - até certo ponto, mas com respostas a escala de 2 —um bocado
e de 3 - até certo ponto. As associacdes com fins altruisticos sdo as unicas que apresentam
respostas a op¢ao da escala de modo nenhum no 1.° quartil (Figura 6). Logo, de modo geral
e indo ao encontro do OES, constatamos o seguinte: a maioria das organizagdes promove
aos/as seus/suas trabalhadores/as facilitadores a conciliagdo da vida profissional e familiar,

mas sao as cooperativas as que proporcionam um nivel maior de promogao da conciliagao.

Tabela 26 — Comparagées Pairwise das diferencas nas respostas sobre a promog¢do de facilitadores em
relagdo ao tipo de organizagdo

Estatistica Desvio | Estatistica do
Amostra 1 e Amostra 2 Sig.

do Teste Padrao Teste Padrao

Misericordia - Cooperativa 68,396 19,514 3,505 0,000
Fundagéo - Cooperativa 73,078 23,964 3,05 0,002
Misericordia - IPSS 47,267 15,945 2,964 0,003
Fundag@o - IPSS -51,949 21,159 -2,455 0,014
Outro - Cooperativa 59,305 27,094 2,189 0,029
Associagdo com fins altruisticos - Cooperativa -59,669 27,494 -2,17 0,030

Legenda: Sig. (o) — Significancia. O nivel de significancia considerado é de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 6 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas das respostas sobre a promogdo de
facilitadores por tipo de organizacdo
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Legenda: 1 — De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente. A linha destacada a branco representa
a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras inferiores e
superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes. Os circulos representam os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.

Relativamente a existéncia de obstaculos a conciliagcdo da vida profissional e familiar
na organizag¢do (Tabela 27), constatamos diferengas estatisticamente significativas entre as
IPSS e as misericordias (o = 0,000), as cooperativas e as misericordias (a = 0,002), as IPSS
e as fundagdes (a = 0,003), as cooperativas e as fundacdes (a = 0,004), as IPSS e outras (a
= 0,009) e as cooperativas e outras (a = 0,010). Ressaltamos que ndo se constataram
diferencas estatisticamente significativas nas comparagdes com as associacdes mutualistas.
Na analise da Figura 7 observa-se que predomina a mediana de 2 - um bocado e respostas a
op¢do 1 - de modo nenhum nas associagdes mutualistas, nas cooperativas e nas IPSS. E nas
fundagdes e nas misericordias que se verifica uma mediana de 3 - até certo ponto quando a
existéncia de obstaculos a conciliagdo da vida profissional e familiar. Destaca-se que as
fundagdes sdo as Unicas organizagdes que apresentam respostas sobre a maior existéncia de
obstaculos no 3.° quartil. Assim, de um modo geral, a maioria das organizagdes ndo apresenta
grandes obstiaculos a conciliagdo da vida profissional e familiar, dando destaque as
associagdes mutualistas, cooperativas e IPSS que apresentam respostas no 1.° quartil quanto

a inexisténcia de obstaculos - 1 — de modo nenhum.

Tabela 27 — Comparagées Pairwise das diferencas nas respostas sobre a existéncia de obstaculos em relacdo
ao tipo de organizagdo

Estatistica Desvio Estatistica do
Amostra 1 e Amostra 2

do Teste Padrao Teste Padrao

IPSS - Misericordia -56,546 15,953 -3,545 0,000
Cooperativa - Misericordia -61,734 19,524 -3,162 0,002
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IPSS - Fundacdo 63,97 21,17 3,022 0,003
Cooperativa - Fundagao -69,157 23,976 -2,884 0,004
IPSS - Outro -64,325 24,661 -2,608 0,009
Cooperativa - Outro -69,512 27,109 -2,564 0,010

Legenda: Sig. («) — Significancia. O nivel de significancia considerado ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.

Figura 7 — Diagrama de extremos e quartis das respostas sobre a existéncia de obstaculos por tipo de
organiza¢do
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Legenda: 1 — De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente. A linha destacada a branco representa
a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras inferiores e
superiores representam, respetivamente o minimo ¢ o maximo das distribuigdes. Os circulos representam os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.

Sobre se atual cultura e clima organizacional da organizagdo permite fomentar a
conciliagdo da vida profissional e familiar (Tabela 28), observa-se diferencas
estatisticamente significativas entre as misericordias e as cooperativas (o = 0,001), as
fundagdes e as cooperativas (o = 0,002), as misericordias e as IPSS (a = 0,004), as fundacdes
e as IPSS (a = 0,012), as misericordias e as associa¢des mutualistas (o = 0,015), as
misericordias e as associagdes com fins altruisticos (a = 0,017), as fundacdes e as
associacoes mutualistas (a = 0,020) e as fundacdes com as associagcdes com fins altruisticos
(e =0,020). Quanto a esta afirmacdo, observamos na Figura 8 uma mediana de 3 - até certo
ponto comum a maioria das organizagdes, com excecdo das cooperativas que apresentam
uma mediana superior de 4 - bastante. Na analise do 1.° quartil que representa as respostas a
escala mais baixas 2 - um bocado constatamos que a fomentacao da conciliagdo ¢ menor nas
associagdes com fins altruisticos, fundagdes e misericordias. Assim, € nas cooperativas que
a cultura e o clima organizacional permite uma maior fomentacdo da conciliagdo da vida

profissional e familiar.
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Tabela 28 — Comparagées Pairwise das diferencas nas respostas sobre fomentagdo da conciliagdo através da
cultura e clima organizacional em relagdo ao tipo de organizagdo

Estatistica | Desvio | Estatistica do
Amostra 1 e Amostra 2 Sig.

do Teste Padrao | Teste Padrao

Misericordia - Cooperativa 67,123 19,569 3,430 0,001
Fundagio - Cooperativa 73,947 24,03 3,077 0,002
Misericordia - IPSS 46,322 15,989 2,897 0,004
Fundagio - IPSS -53,145 21,218 -2,505 0,012
Misericordia - Associagdo Mutualista 56,714 23,379 2,426 0,015
Misericordia - Associagdo com fins altruisticos 63,711 26,811 2,376 0,017
Fundagdo - Associagdo Mutualista 63,538 27,223 2,334 0,020
Fundacdo - Associagdo com fins altruisticos 70,535 30,221 2,334 0,020

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia considerado ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.

Figura 8 — Diagrama de extremos e quartis das respostas sobre a fomentagdo da conciliagdo através da
cultura e clima organizacional por tipo de organizagdo
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Legenda: 1 — De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente. A linha destacada a branco representa
a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras inferiores e
superiores representam, respetivamente o minimo ¢ o maximo das distribuigdes. Os circulos representam os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.

— Analise por Tipo de Atividade/Objeto Social

Em anélise dos resultados ao teste de Kruskal-Wallis (Tabela 29), constatamos que
existem diferencas mais significativas entre as respostas por tipo de atividade/objeto social,
nas perguntas, a saber: sobre se a organizagao promove facilitadores a conciliagdo (a =
0,004); sobre a existéncia de obstaculos a conciliagao (o = 0,043); e se a atual cultura e clima

organizacional permitem a fomentacdo da conciliagdo (o = 0,000).
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Tabela 29 — Teste de Kruskal-Wallis as diferengas nas respostas em relagdo ao tipo de atividade/objeto social

Hipdteses nulas

A distribui¢@o de Considera que a sua organizagdo promove facilitadores a conciliagdo da vida

profissional e familiar dos/as seus/suas trabalhadores/as? ¢ a mesma por tipo de organizagao 30,146 10,004
A distribuigdo de Considera que existem obstdaculos a conciliagdo da vida familiar e profissional

na sua organizag¢do? ¢ a mesma por tipo de organizagao 22901 | 0,043
A distribuic@o de 4 atual cultura e o clima organizacional da sua organizagdo permite fomentar a

conciliagdo da vida profissional e familiar? é a mesma por tipo de organizagio 39:212 10,000

Legenda: 1 — Valor de Kruskal-Wallis. Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%. Se o nivel for inferior a 5% considera-
se que existem diferengas significativas nas respostas e o teste rejeita a hipotese nula.
Fonte: Elaboragdo propria.

Quanto as diferencas estatisticamente significativas nas respostas entre os tipos de
atividade/objeto social em relagdo a se organizagdo promove facilitadores a conciliagdo da
vida profissional e familiar, remetemos para a Tabela 30 onde se constata em que atividades
se encontraram diferencas. Sobre a analise das respostas relativas a afirmacao, constatamos
que as medianas mais altas sobre os valores da escala utilizada, centram-se nas atividades de
comércio, consumo € comercializagdo, seguido das de prote¢ao ambiental e de bem-estar
animal, das de desenvolvimento comunitario e econdmico e habitacdo e das de filantropia e
promog¢ao do voluntariado. Observa-se uma mediana mais baixa de 2 (um bocado) nas
organizagdes com atividades de intervengdo civica, juridica, politica e internacional. Sao
efetivamente as atividades de desenvolvimento comunitario econdmico e habitagdo e as de
comércio, consumo e comercializagdo que apresentam respostas a opgao 5 (fortemente) da
escala no 3.° quartil, enquanto que nas atividades agricola, produ¢do operaria, artesanato e
pesca, nas de atividades de intervengdo civica, juridica, politica e internacional e nas dos
servicos profissionais, cientificos e administrativos, encontram-se nas opgdes mais baixas
no 1.° quartil (1 — de modo nenhum) (Figura 9), dando a entender que a promocgao de

facilitadores ¢ menor nestes tipos de atividades.
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Tabela 30 — Comparagoes Pairwise das diferengas nas respostas sobre promogdo de facilitadores em relagdo ao tipo de atividade/objeto social

Estatistica Desvio | Estatistica do
Amostra 1 e Amostra 2 Sig.

do Teste Padrao | Teste Padrao

Atividades de intervencio civica, juridica, politica e internacional - Atividades de protecio ambiental e de bem-estar animal -262,1 76,717 -3,416 0,001
Atividades de intervencio civica, juridica, politica e internacional - Comércio, consumo e comercializagio -282,6 95,683 -2,953 0,003
Cultura, comunicagio e atividades de recreio/desporto - Atividades de protecio ambiental e de bem-estar animal 200,889 68,724 2,923 0,003
Atividades de intervencdo civica, juridica, politica e internacional - Servicos sociais, agdo social e solidariedade social -147,762 51,686 -2,859 0,004
Agricola, produgio operaria, artesanato e pesca - Atividades de protegio ambiental e de bem-estar animal -192,7 76,717 2,512 0,012
Atividades de intervencgdo civica, juridica, politica e internacional - Filantropia e promogdo do voluntariado -189,725 76,717 -2,473 0,013
Cultura, comunicagio e atividades de recreio/desporto - Comércio, consumo e comercializagio 221,389 89,402 2,476 0,013
Servigos profissionais, cientificos e administrativos - Atividades de protecio ambiental e de bem-estar animal 171,389 68,724 2,494 0,013
Religido - Atividades de protegdo ambiental e de bem-estar animal 310 127,362 2,424 0,015
Atividades de intervengdo civica, juridica, politica e internacional - Saude -129,18 53,379 -2,420 0,016
Educagao - Atividades de prote¢do ambiental e de bem-estar animal 144,762 59,843 2,419 0,016
Religido - Comércio, consumo e comercializagdo 330,5 140,066 2,36 0,018
Atividades de intervengdo civica, juridica, politica e internacional - Crédito -158,029 66,964 -2,36 0,018
Atividades de intervengdo civica, juridica, politica e internacional - Outro -129,65 55,243 -2,347 0,019
Atividades de intervengdo civica, juridica, politica e internacional - Desenvolvimento comunitario e econémico e habitacdo -167,7 72,33 -2,319 0,020
Satide - Atividades de protegio ambiental e de bem-estar animal 132,92 59,189 2,246 0,025
Cultura, comunicagao e atividades de recreio/desporto - Servigos sociais, agdo social e solidariedade social -86,551 38,844 2,228 0,026
Agricola, produgio operaria, artesanato e pesca - Comércio, consumo e comercializagio 2132 95,683 -2,228 0,026
Atividades de intervencdo civica, juridica, politica e internacional - Educacio -117,338 54,104 -2,169 0,03

Outro - Atividades de prote¢io ambiental e de bem-estar animal 132,45 60,875 2,176 0,030
Servigos profissionais, cientificos e administrativos - Comércio, consumo e comercializagao 191,889 89,402 2,146 0,032
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Educagdo - Comércio, consumo e comercializagido

165,262

82,77

1,997

0,046

Servigos sociais, agdo social e solidariedade social - Atividades de protegdo ambiental e de bem-estar animal

114,338

57,666

1,983

0,047

Legenda: Sig. (o) — Significancia. O nivel de significancia considerado é de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 9 — Diagrama de extremos e quartis das respostas sobre a promogdo de facilitadores por tipo de
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Legenda: 1 — De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente. A linha destacada a branco representa
a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras inferiores e
superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes. Os circulos representam os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.

Na comparacao de média das ordens entre as respostas por tipo de atividade/objeto
social da organizagdo sobre a existéncia de obstaculos a conciliacdo da vida profissional e
familiar, podemos observar na Tabela 31 as diferengas estatisticamente significativas entre
as amostras dos tipos de atividade/objeto social. Numa andlise geral constatamos uma
mediana mais elevada face a existéncia de obstaculos a conciliagdo da vida profissional e
familiar nas atividades de filantropia e promocao do voluntariado, no entanto, nos restantes
tipos de atividades, a mediana encontra-se com valores mais baixos da escala. Conclui-se
que existem, até certo ponto, obstaculos a conciliacdo nas atividades de intervengao civica,
juridica, politica e internacional, nas de crédito e nos servigos profissionais, cientificos e
administrativos e que existem poucos ou nenhuns obsticulos nos restantes tipos de

atividade/objeto social (Figura 10).
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Tabela 31 — Comparagoes Pairwise das diferencas nas respostas sobre a existéncia de obstaculos em relagdo ao tipo de atividade/objeto social

Estatistica Desvio Estatistica do
do Teste Padrao Teste Padrao

Amostra 1 e Amostra 2

Comércio, consumo e comercializagao - Filantropia e promocdo do voluntariado -286,625 99,093 -2,892 0,004
Servicos sociais, acdo social e solidariedade social - Filantropia e promocdo do voluntariado 152,834 57,696 2,649 0,008
Educagio - Filantropia e promogao do voluntariado -152,744 59,874 -2,551 0,011
Comércio, consumo e comercializagdo - Religido -344.5 140,139 -2,458 0,014
Atividades de protecdo ambiental e de bem-estar animal - Filantropia e promocao do voluntariado -198,25 80,909 -2,450 0,014
Comércio, consumo e comercializagdo - Servicos profissionais, cientificos e administrativos -203,944 89,448 -2,280 0,023
Saude - Filantropia e promogao do voluntariado 128,661 59,219 2,173 0,030
Comércio, consumo e comercializagio - Outro -171,367 83,563 -2,051 0,040
Atividades de protegdo ambiental ¢ de bem-estar animal - Religido -256,125 127,929 -2,002 0,045
Comércio, consumo e comercializagio - Crédito -181,429 91,742 -1,978 0,048
Comércio, consumo e comercializagdo - Atividades de intervengdo civica, juridica, politica e internacional 189,2 95,733 1,976 0,048
Comércio, consumo e comercializagdo - Cultura, comunicagdo e atividades de recreio/desporto -176 89,448 -1,968 0,049

Legenda: Sig. (o) — Significancia. O nivel de significancia considerado é de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 10 — Diagrama de extremos e quartis das respostas sobre a existéncia de obstaculos a concilia¢do por
tipo de atividade/objeto social

g

o

Escala de Likert
w

onnQ

oNpI)
‘e
opseanpg
opisey
apnes

d so31AI9g

[EuCIOBWA

2 vonyod ‘BOIpLN( “BAIAID OSUAAIAJUI AP SAPEPIATY

OBSRZI[PIDIMOD & OUMSUOd “CIOI3WO))
op o

op

easad 5 opeupsape “eumisdo opsnpod ey

[F120S IPEPALIEPI]OS @ [EI90S OFSE ‘STEII0S SOSIAIDS

yeuana eysa-uiaq ap 2 eaarque agsavosd ap sapeprn | (N

opduyIqEY 5 oMY

Atividade/objeto social

Legenda: 1 — De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente. A linha destacada a branco representa
a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras inferiores e
superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes.

Fonte: Elaboragdo propria.

Observa-se na Tabela 32 as diferencas estatisticamente mais significativas tendo em
conta o nivel de significancia, sobre a atual cultura e clima organizacional da organizagdo
permite fomentar a conciliagdo em relacdo ao tipo de atividade/objeto social. Devido ao
elevado numero de amostras com um nivel de significancia inferior a 5% remetemos para a
tabela. Na Figura 11, observa-se que os tipos de atividade/objeto social que refletem em
bastante e fortemente sobre se a cultura e clima organizacional fomentam a conciliacdo da
vida profissional e familiar sdo as atividades de comércio, consumo e comercializagdo, as de
prote¢do ambiental e bem-estar animal, as de crédito, as de desenvolvimento comunitario e
econdmico e habitacao e as de filantropia e promoc¢ao do voluntariado. Destaca-se que sao
estas ultimas as que apresentam as medianas mais altas (5 - fortemente). O conjunto de
atividades que se destaca com os valores da escala mais baixos (2 — um bocado) sdo as de

agricola, producdo operaria, artesanato e pescas.
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Tabela 32 — Comparagoes Pairwise das diferengas nas respostas fomentag¢do da conciliagdo na organizagdo em relag¢do ao tipo de atividade/objeto social

Amostra 1 e Amostra 2

Estatistica

do Teste

Desvio
Padrao

Estatistica do
Teste Padrao

Cultura, comunicag@o e atividades de recreio/desporto - Filantropia e promog¢ao do voluntariado -254,125 68,915 -3,687 0,000
Atividades de intervengdo civica, juridica, politica e internacional - Filantropia ¢ promogéo do voluntariado -257,925 76,931 -3,353 0,001
Servigos profissionais, cientificos e administrativos - Filantropia e promogao do voluntariado 225,069 68,915 3,266 0,001
Cultura, comunicag@o e atividades de recreio/desporto - Atividades de protecdo ambiental e de bem-estar animal 213,375 68,915 3,096 0,002
Agricola, producdo operaria, artesanato e pesca - Filantropia e promogéo do voluntariado -234,725 76,931 -3,051 0,002
Saude - Filantropia e promogao do voluntariado 181,688 59,354 3,061 0,002
Educagio - Filantropia e promog¢édo do voluntariado -179,173 60,009 -2,986 0,003
Atividades de interveng@o civica, juridica, politica e internacional - Atividades de prote¢cdo ambiental e de bem-estar animal -217,175 76,931 -2,823 0,005
Servigos sociais, agdo social e solidariedade social - Filantropia e promogao do voluntariado 157,914 57,827 2,731 0,006
Religido - Filantropia e promogao do voluntariado 347,625 128,218 2,711 0,007
Servigos profissionais, cientificos e administrativos - Atividades de protegdo ambiental e de bem-estar animal 184,319 68,915 2,675 0,007
Cultura, comunicagao e atividades de recreio/desporto - Desenvolvimento comunitdrio e econdomico e habitagao -170,8 63,967 -2,67 0,008
Cultura, comunicagao e atividades de recreio/desporto - Comércio, consumo e comercializagao 233,75 89,651 2,607 0,009
Agricola, produgdo operaria, artesanato e pesca - Atividades de protecdo ambiental e de bem-estar animal -193,975 76,931 -2,521 0,012
Atividades de intervengao civica, juridica, politica e internacional - Comércio, consumo e comercializagdo -237,55 95,95 -2,476 0,013
Cultura, comunicagao e atividades de recreio/desporto - Crédito 142,929 57,794 2,473 0,013
Cultura, comunicagao e atividades de recreio/desporto - Servigos sociais, agdo social e solidariedade social -96,211 38,952 -2,47 0,014
Cultura, comunicagao e atividades de recreio/desporto - Outro -107,167 43,586 -2,459 0,014
Atividades de intervencdo civica, juridica, politica e internacional - Desenvolvimento comunitario e econdémico e habitagdo -174,6 72,531 -2,407 0,016
Outro - Filantropia e promogao do voluntariado 146,958 61,044 2,407 0,016
Religido - Atividades de protegdo ambiental e de bem-estar animal 306,875 128,218 2,393 0,017
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Saude - Atividades de protecdo ambiental e de bem-estar animal 140,938 59,354 2,375 0,018
Religido - Comércio, consumo e comercializagdo 327,25 140,456 2,33 0,02
Educagido - Atividades de protecdo ambiental e de bem-estar animal 138,423 60,009 2,307 0,021
Servigos profissionais, cientificos e administrativos - Comércio, consumo e comercializagao 204,694 89,651 2,283 0,022
Agricola, produgdo operaria, artesanato ¢ pesca - Comércio, consumo e comercializagdo -214,35 95,95 -2,234 0,025
Servigos profissionais, cientificos e administrativos - Desenvolvimento comunitario ¢ econdmico ¢ habita¢do 141,744 63,967 2,216 0,027
Atividades de interveng@o civica, juridica, politica e internacional - Crédito -146,729 67,151 -2,185 0,029
Religido - Desenvolvimento comunitario ¢ econémico ¢ habitagao 264,3 125,628 2,104 0,035
Agricola, produgdo operaria, artesanato e pesca -Desenvolvimento comunitario e econémico e habitagdo -151,4 72,531 -2,087 0,037
Servigos sociais, agdo social e solidariedade social - Atividades de proteg¢do ambiental e de bem-estar animal 117,164 57,827 2,026 0,043
Atividades de interveng@o civica, juridica, politica e internacional - Outro -110,967 55,397 -2,003 0,045
Servigos profissionais, cientificos ¢ administrativos - Crédito 113,873 57,794 1,970 0,049

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 11 — Diagrama de extremos e quartis das respostas sobre a fomentagdo da conciliagdo através da
cultura e do clima organizacional por tipo de atividade/objeto social
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Legenda: 1 — De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente. A linha destacada a branco representa
a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras inferiores e
superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes. Os circulos representam os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.

— Analise por Dimensao da Organizac¢ao

Sobre as diferencas nas respostas as perguntas por dimensdo da organizacdo na
Tabela 33, observa-se que € apenas nas perguntas sobre a existéncia de obstaculos e sobre a
fomentagdo da conciliagdo da vida profissional e familiar através da cultura e o clima

organizacional que tal acontece.

Tabela 33 — Teste de Kruskal-Wallis as diferengas nas respostas em relagdo a dimensdo da organizagdo

Hipoéteses nulas Valor!  Sig.

A distribuicao de Considera que existem obstdaculos a conciliagdo da vida familiar e profissional na 10.148 | 0.017
sua organiza¢do? ¢ a mesma por dimensao da organizagio ’ ’

A distribuicdo de A atual cultura e o clima organizacional da sua organiza¢do permite fomentar a 10120 | 0.017

conciliagdo da vida profissional e familiar? ¢ a mesma por dimensao da organizagao

Legenda: 1 — Valor de Kruskal-Wallis. Sig. (o) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%. Se o nivel for inferior a 5% considera-
se que existem diferencas significativas nas respostas e o teste rejeita a hipotese nula.
Fonte: Elaboragdo propria.

Na analise comparativa das respostas sobre a existéncia de obstaculos a conciliagao

da vida profissional e familiar na organizacao por dimensao da mesma, observa-se na Tabela
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34 que as diferengas estatisticamente significativas sdo entre as que tém de 11 a 50
trabalhadores/as com as de 51 a 250 trabalhadores/as (a = 0,004) e as de 11 a 50 com as de
251 ou mais trabalhadores/as (o = 0,021). Destacamos que esta situacao resulta do facto das
de 51 a 250 trabalhadores/as apresentarem uma mediana superior as restantes (3 — até certo
ponto). Nas organizacdes de 3 a 10, de 11 a 50 e as de 51 a 250 trabalhadores/as verifica-se
que existem poucos obstaculos (mediana de 2 — um bocado) a conciliagdo da vida
profissional e familiar. Nas organizagdes de 51 a 250 trabalhadores/as, a mediana centra-se
no 3 (até certo ponto) quanto a existéncia de obstaculos. De referir que alguns/umas
trabalhadores/as das organizagdes de dimensdo de 51 a 250 e de 251 ou mais trabalhadores/as
referem na escala o nivel maximo (5 - fortemente) sobre a existéncia de obstaculos, a estes
referimos como sendo outliers. Sao as organizacdes de menor dimensao que apresentam
respostas ao nivel do 1.° quartil. As de 51 a 250 trabalhadores/as sdao efetivamente as que

apresentam um maior nivel de obstaculos a conciliacao (Figura 12).

Tabela 34 — Comparagées Pairwise das diferengas nas respostas sobre a existéncia de obstaculos em relag¢do
ao a dimensdo da organizagdo

Amostra 1 e Amostra 2 Estatistica Desvio Estatistica do Si
do Teste Padrao Teste Padrao &
11 a 50 trabalhadores/as - 51 a 250 trabalhadores/as -38,156 13,326 -2,863 0,004
11 a 50 trabalhadores/as - 251 ou mais trabalhadores/as -37,586 16,275 -2,309 0,021

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia considerado ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.

Figura 12 — Diagrama de extremos e quartis das respostas sobre a existéncia de obstaculos por dimensdo da
organizagdo
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Legenda: 1 — De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente. A linha destacada a branco representa
a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras inferiores e
superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes. Os circulos representam os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.
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Relativamente a analise da comparagao de média das ordens nas respostas a escala,
por dimensdo da organizacdo e sobre a atual cultura e clima organizacional como
fomentadores da conciliagdo da vida profissional e familiar na organizacdo, destacamos na
Tabela 35 que as diferencas estatisticamente significativas sdo aquelas entre as organizagdes
de 251 ou mais trabalhadores/as (o = 0,004) com as de 51 a 250 trabalhadores/as e entre as
de 251 ou mais com as de 51 a 250 trabalhadores/as (« = 0,007). Na analise geral das
respostas sobre a fomentagao da conciliagdo através da cultura e clima organizacional sdo as
organizagdes mais pequenas, de 3 a 10 trabalhadores/as que apresentam uma mediana
superior. As restantes dimensdes das organizagdes centram-se numa mediana de 3 (até certo
ponto) quanto a fomentacdo da conciliacdo da vida profissional e familiar dos seus/as

trabalhadores/as pela atual cultura e clima organizacional (Figura 13).

Tabela 35 — Comparagées Pairwise das diferengas nas respostas sobre a fomentagdo da conciliagdo através
da cultura e do clima organizacional por dimensdo da organizagdo

Estatistica do
Teste Padrao

251 ou mais trabalhadores/as - 51 a 250 trabalhadores/as 47,037 16,218 2,900 0,004

Estatistica Desvio

do Teste Padrao

Amostra 1 e Amostra 2

251 ou mais trabalhadores/as - 11 a 50 trabalhadores/as 44,091 16,311 2,703 0,007

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia considerado ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.

Figura 13 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre a fomentagdo da concilia¢do
através da cultura e do clima organizacional por dimensdo da organiza¢do
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Legenda: 1 — De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente. A linha destacada a branco representa
a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras inferiores e
superiores representam, respetivamente o minimo e 0 maximo das distribuigdes. Os circulos representam os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.
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Nas comparagdes entre o tipo de organizagdo, atividade principal/objeto social e
dimensdo da organizagdo e a percecao dos/as participantes quanto a se promog¢ao da
conciliagc@o da vida profissional e familiar possa ser benéfica a pratica profissional, ndo se
observaram diferengas estatisticamente significativas. De um modo geral, a maioria
considera que a promocao da conciliagdo pode de facto ser benéfica a pratica profissional

(80%) (Grafico 12).

Grdfico 12 — Resultados sobre se a promogdo da conciliagdo possa ser benéfica a pratica profissional

® De modo nenhum Um bocado Até certo ponto Bastante W Fortemente
2% 5%
13%

39%

41%

Nota: Valores arredondados
Fonte: Elaboragdo propria.

— Suma da Analise

Em termos conclusivos mencionamos alguns pontos de resposta aos objetivos
propostos para analise dos resultados deste ponto, nomeadamente para o OE5 ¢ o OE6.,

tendo por base na analise dos resultados dos testes ndo-paramétricos de Kruskal-Wallis.

Para o OES e em resposta a Q5, destacamos o seguinte: em tese de conciliagdo da
vida profissional e familiar em fun¢do da dimensdo, tipo e atividade/objeto social da
organiza¢do da economia social, o seguinte, a saber: ¢ nas fundagdes, nas misericordias e em
outras organizagoes que existem obstaculos a conciliagdo da vida profissional e familiar, as
que retratam ndo ter ou ter poucos obstaculos sao as associagcdes mutualistas, cooperativas e
IPSS; as cooperativas demonstram que a sua atual cultura e clima organizacional permite a
fomentagdo da conciliacdo da vida profissional e familiar, s3o as organizagdes com
atividades de filantropia e promog¢ao do voluntariado que referem uma maior existéncia
obstaculos a conciliagdo da vida profissional e familiar; as atividades de filantropia e

promocdo do voluntariado sdo, também, as que mais fomentam em conjunto com as de

comércio, consumo e comercializacdo, a conciliagdo através da cultura ¢ clima
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organizacional da organizagdo; constatamos serem as organizagdes de tamanho intermédio
onde existem mais obstaculos a conciliagdo, ja as organizagdes mais pequenas de 3 a 10 e
11 a 50 trabalhadores/as referem uma menor existéncia de obstaculos; a fomentacdo da
conciliacdo ¢ relativamente superior nas organizagdes mais pequenas de 3 a 10

trabalhadores/as.

Destacamos que a existéncia de obstaculos ¢ mais predominante nas organizacgdes de
dimensao intermédia, nas organizacdes do tipo fundagdes e misericordias € nas organizagoes
com atividades relacionadas a filantropia e promoc¢ao do voluntariado. A fomentacdo da
concilia¢do pela cultura e clima organizacional ¢ de facto tida em conta pela grande maioria
das organizagdes, independentemente das varidveis em analise, como o tipo, dimensdo e

atividade principal.

Os testes nao-paramétricos de Kruskal-Wallis utilizados para a analise do OE®6,
permitem responder a Q6, a saber: a andlise demonstra que sdo as cooperativas as que
promovem uma maior conciliagdo da vida profissional e familiar. Em contrapartida, sdo as
atividades de intervengao civica, juridica, politica e internacional, que promovem menos a
conciliacdo. A dimensdo da organiza¢cdo ndo demonstrou influéncia sobre a promogdo da
conciliacdo, encontrando-se todas as variaveis com uma mediana de 3 - até certo ponto,
sendo de referir uma percentagem mais elevada de respostas acima da mediana, nas
organizagoes de 11 a 50 e de 51 a 250 trabalhadores/as. Em suma, constatamos serem as
cooperativas, as organizacdes de menor dimensdo e as organizagdes com atividades
relacionadas ao comércio, consumo e comercializagcdo que mais promovem a conciliagdo da
vida profissional e familiar. Por outro lado, sdo as associa¢des com fins altruisticos, as
organizagdes com atividades de intervengado civica, juridica, politica e internacional e as
organizagdes de maior dimensao que menos promovem a conciliacdo da vida profissional e

familiar.

5.4 Analise da Influéncia da Vida Familiar na Vida Profissional e da Vida

Profissional na Vida Familiar

O OE7 e o OES8 do presente estudo pretendem compreender a influéncia da vida
profissional na vida familiar e a influéncia da vida familiar na vida profissional,
respetivamente. Num primeiro momento recorremos a analise das estatisticas descritivas das

respostas aos Grupos A e B do inquérito por questionario (Apéndice I) e, num segundo
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momento, selecionamos o teste ndo-paramétrico de Kruskal-Wallis para a andlise da
influéncia da vida profissional na vida familiar, selecionamos as respostas ao tipo de contrato
e modalidade de horério, para a influéncia da vida familiar na vida profissional recorremos

ao numero de descendentes e ascendentes a cargo dos trabalhadores/as.

— Analise da Influéncia da Vida Profissional na Vida Familiar

Num primeiro momento apresentamos a andlise das estatisticas descritivas da
influéncia da vida profissional na vida familiar (Grupo A). Na Tabela 36 observa-se, com
uma mediana de 4 — concordo, em que os/as participantes concordam que a vida profissional
permite a conciliacdo com a vida familiar (58,9%); que o horario de trabalho atual permite
estar o tempo que desejo com a minha familia (48,6%); que a vida profissional permite o
cumprimento das minhas obrigagdes familiares (60,1%); tém o apoio dos meus colegas de
trabalho e superiores no caso de precisar de tratar de assuntos familiares (51,7%); sentem-se
realizados/as ou satisfeitos/as com a minha atual conciliacdo entre a vida profissional e

familiar (49,8%).

Constata-se uma mediana de 2 - discordo na afirmag¢do em que o/a participante
discorda (42,5%) de que quando estd com a familia ou fora do trabalho, ndo consegue
desligar-se das atividades relacionadas com o trabalho e acede varias vezes aos meios
eletronicos para tratar de assuntos relacionados com o trabalho. De um modo geral, os/as
participantes ndo auferem um nivel alto de influéncia da vida profissional na sua vida

familiar.
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Tabela 36 — Andlise dos resultados sobre a influéncia da vida profissional na vida familiar

Escala de Likert

relacionadas com o meu trabalho.

Discordo Discordo S_el_n~ Concordo Concordo Média Mediana Desvlo
totalmente opiniao totalmente Padrio

A minha vida profissional permite-me a conciliagdo com a minha vida familiar. 2,9% 15% 3,1% 58,9% 20,0% 3,78 4,00 1,023
O meu horario de trabalho atual permite-me estar o tempo que desejo com a minha familia. 5,8% 26,8% 4,8% 48,6% 14,0% 3,38 4,00 1,185
A minha vida profissional permite-me o cumprimento das minhas obriga¢des familiares. 1,9% 15,7% 7,5% 60,1% 14,7% 3,70 4,00 0,968
Tenho o apoio dos meus colegas de trabalho e superiores no caso de precisar de tratar de
assuntos familiares 1,2% 6,3% 9,7% 51,7% 31,2% 4,05 4,00 0,876
A minha vida profissional deixa-me demasiado/a cansado/a para tratar das atividades

. . . S 3,9% 41,8% 13% 32,9% 8,5% 3,00 3,00 1,115
relacionadas com a minha vida familiar.
Quando estou com a familia consigo desligar-me das preocupacdes relacionadas com a
minha vida profissional 7,7% 35% 7,2% 38,9% 11,1% 3,11 3,50 1,219
Sinto-me realizado/a ou satisfeito/a com a minha atual conciliagdo entre a vida
profissional ¢ familiar 5,3% 21% 13% 49,8% 10,9% 3,40 4,00 1,095
Sinto-me sobrecarregado/a com o trabalho que tenho de fazer na minha organizagao. 4,8% 40,1% 13,8% 30,9% 10,4% 3,02 3,00 1,150
Quando estou com a familia ou fora do trabalho, ndo consigo desligar-me das atividades
relacionadas com o trabalho e acedo varias vezes aos meios eletronicos para tratar de 11,4% 42,5% 6,3% 30,7% 9,2% 2,84 2,00 1,237
assuntos relacionados com o trabalho.
Quando estou com a familia ndo consigo desligar-me mentalmente das atividades

10,1% 38,2% 8,2% 34,3% 9,2% 2,94 3,00 1,224

Legenda: % - Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.
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— Analise da Influéncia da Vida Familiar na Vida Profissional

Num segundo momento, na analise da influéncia da vida familiar na vida profissional
(Grupo B) constatamos que as afirmac¢des com uma mediana comum de 4 - concordo sdo
(Tabela 37): a minha vida familiar permite-me a conciliagdo com a minha vida profissional
(63,5%); a minha vida familiar ajuda-me a descansar e a sentir-me preparado/a para enfrentar
os desafios da minha vida profissional (59,4%); o afeto e a consideracdo que recebo da
familia dao-me mais autoconfianga na minha vida profissional (54,1%); tenho o apoio de
familia e/ou amigos no caso do meu hordrio de trabalho ndo me permitir tratar de assuntos

familiares (57,5%).

Observa-se uma mediana de 2 — discordo nas seguintes afirmacdes: as minhas
obrigacdes familiares ndo me permitem estar concentrado/a no trabalho (65%); as minhas
responsabilidades familiares diminuem o esfor¢o que tenho para me dedicar a minha vida
profissional (49,3%); ndo consigo desligar-me das preocupacdes familiares na minha vida
profissional; sinto-me sobrecarregado/a com as responsabilidades familiares (46,9%); sinto-
me sobrecarregado/a com as responsabilidades familiares (54,8%); sinto que perco
oportunidades profissionais devido as minhas responsabilidades familiares (47,3%); quando
estou a trabalhar ndo consigo desligar-me das atividades relacionadas com a vida familiar e
acedo esporadicamente aos meus meios eletrénicos para me inteirar de aspetos relacionados
com a familia (46,4%). Assim, conclui-se que ndo os/as participantes ndo auferem um nivel

alto de influéncia da vida familiar na sua vida profissional.
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Tabela 37 — Andlise dos resultados sobre a influéncia da vida familiar na vida profissional

Escala de Likert

Discordo Discordo S'er.n~ Concordo Concordo Média | Mediana Desvlo
totalmente opinido totalmente Padrio
A minha vida familiar permite-me a conciliagdo com a minha vida profissional. 1,7% 7,5% 8% 63,5% 19,3% 3,91 4,00 0,848
A minha vida familiar ajuda-me a descansar e a sentir-me preparado/a para enfrentar os
. . . 1,4% 9,4% 10,4% 59,4% 19,3% 3,86 4,00 0,887
desafios da minha vida profissional.
As minhas obrigac¢des familiares ndo me permitem estar concentrado/a no trabalho. 20,5% 65% 7,5% 6,5% 0,5% 2,01 2,00 0,765
O afeto e a considerag@o que recebo da familia ddo-me mais autoconfianga na minha vida
profissional 0,5% 5,1% 6,8% 54,1% 33,6% 4,15 4,00 0,793
As minhas responsabilidades familiares diminuem o esfor¢o que tenho para me dedicar a
minha vida profissional 13,3% 49,3% 16,9% 17,4% 3,1% 2,48 2,00 1,027
Tenho o apoio de familia e/ou amigos no caso do meu horario de trabalho ndo me permitir
tratar de assuntos familiares 3,6% 12,1% 6% 57,5% 20,8% 3,80 4,00 1,019
Naio consigo desligar-me das preocupagdes familiares na minha vida profissional. 10,4% 46,9% 16,2% 23,4% 3,1% 2,62 2,00 1,050
Sinto-me sobrecarregado/a com as responsabilidades familiares. 16,2% 54,8% 10,6% 16,4% 1,9% 2,33 2,00 0,996
Sinto que perco oportunidades profissionais devido as minhas responsabilidades
familiares 25,4% 47,3% 9,7% 13,5% 4,1% 2,24 2,00 1,099
Quando estou a trabalhar ndo consigo desligar-me das atividades relacionadas com a vida
familiar e acedo esporadicamente aos meus meios eletronicos para me inteirar de aspetos 14,3% 46,4% 10,4% 27,3% 1,7% 2,56 2,00 1,087

relacionados com a familia.

Legenda: % - Percentagem.
Fonte: Elaboragdo propria.
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— Analise das Diferencas de Género

Para irmos ao encontro da analise das diferengas de género, selecionamos o teste nao-
paramétrico de Mann-Whitney para analisarmos as diferencas por género nas respostas a
escala dos Grupos A e B (Maroco, 2021). Segundo os resultados do teste de Mann-Whitney,
constatamos que existem diferencas estatisticamente significativas nas seguintes afirmagoes,
a saber: as minhas responsabilidades familiares diminuem o esforco que tenho para me
dedicar a minha vida profissional; ndo consigo desligar-me das preocupagdes familiares na
minha vida profissional; quando estou com a familia ou fora do trabalho, ndo consigo
desligar-me das atividades relacionadas com o trabalho e acedo varias vezes aos meios
eletronicos para tratar de assuntos relacionados com o trabalho; quando estou com a familia
ndo consigo desligar-me mentalmente das atividades relacionadas com o meu trabalho
(Tabela 38). . Nesta andlise, reportamos apenas os resultados do teste de Mann-Whitney
onde a hipdtese nula foi rejeitada, tendo em conta as diferengas estatisticamente

significativas com o nivel de significancia de 5%.

Tabela 38 — Teste de Mann-Whitney as diferencas de género nas respostas sobre a influéncia da vida
profissional na vida familiar e a influéncia da vida familiar na vida profissional

Hipéteses nulas Valor! ‘ Sig.

A distribuic@o de As minhas responsabilidades familiares diminuem o esfor¢o que tenho para me
12027,000 | 0,031
dedicar a minha vida profissional ¢ a mesma por género

A distribuigdo de Ndo consigo desligar-me das preocupagées familiares na minha vida
12923,000 | 0,001
profissional ¢ a mesma por género

A distribui¢do de Quando estou com a familia ou fora do trabalho, ndo consigo desligar-me das
atividades relacionadas com o trabalho e acedo varias vezes aos meios eletronicos para tratar de | 12371,500 | 0,010

assuntos relacionados com o trabalho ¢ a mesma por género

A distribuicdo de Quando estou com a familia ndo consigo desligar-me mentalmente das
12970,000 | 0,001
atividades relacionas com o meu trabalho é a mesma por género

Legenda: 1 — Valor de Mann-Whitney. Sig. («) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%. Se o nivel for inferior a 5% considera-
se que existem diferencas significativas nas respostas e o teste rejeita a hipotese nula.
Fonte: Elaboragdo propria.

Através das tabulagdes cruzadas (Apéndice V) e da andlise dos resultados do teste,
quanto a primeira afirmacao sobre se as responsabilidades familiares diminuem o esforgo
que o/a trabalhador/a tem para se dedicar a sua vida profissional, 64,6% dos/as participantes
do género feminino e 50% do género masculino, discordam ou discordam totalmente.

Relativamente a segunda afirmagdo, o género feminino (60,4%) e o género masculino
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(37,9%) discordam quanto ao ndo conseguirem desligar-se das preocupagdes familiares na
vida profissional, porém, 37,9% do género masculino também concordam com a afirmacao
(Figura 14). Na terceira afirmagdo observa-se que 55,1% do género masculino, concordam
e concordam totalmente com o facto de aceder varias vezes aos meios eletronicos para tratar
de assuntos relacionados com o trabalho enquanto estdo com a familia, na medida em que
57% do género feminino referem que discordam e discordam totalmente (Figura 15). Por
fim, a Gltima afirmacdo refere-se ao facto de o/a trabalhador/a ndo conseguir desligar-se
mentalmente das atividades relacionadas com o seu trabalho quando estd com a familia,
nesta afirmagdo 62% do género masculino concordam e concordam totalmente, em oposi¢ao

52,8% do género feminino discordam e discordam totalmente (Figura 16).

Figura 14 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre ndo conseguir desligar-se
das preocupagoes familiares no trabalho por género
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Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente. A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes. O circulo representa os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 15 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre ndo conseguir desligar-se
das atividades relacionadas com o trabalho quando esta com a familia e acede vdrias vezes aos meios
eletronicos para tratar de assuntos relacionados com o trabalho
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Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente. A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes. O circulo representa os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.

Figura 16 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre ndo conseguir desligar-se
mentalmente das atividades relacionadas com o trabalho quando esta com a familia
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Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente. A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa) As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo ¢ o maximo das distribuigdes. O circulo representa os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.

5.4.1 Analise da Influéncia da Vida Familiar na Vida Profissional

— Analise por Numero de Descendentes a Cargo

Através dos principais resultados do teste de Kruskal-Wallis, foi possivel constatar
que as diferengas estatisticamente significativas entre a influéncia da vida familiar na vida
profissional, conforme o nimero de descendentes a cargo, centraram-se nas seguintes

afirmacdes: a minha vida familiar ajuda-me a descansar e a sentir-me preparado/a para
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enfrentar os desafios da minha vida profissional; sinto-me sobrecarregado/a com as
responsabilidades familiares; sinto que perco oportunidades devido as minhas
responsabilidades familiares (Tabela 39). Realizou-se 0 mesmo teste para os ascendentes a
cargo, porém, neste caso, ndo se verificaram diferencas estatisticamente significativas nas

hipoteses nulas.

Tabela 39 — Teste de Kruskal-Wallis as diferengas nas respostas sobre a influéncia da vida familiar na vida
profissional em relagcdo aos descendentes a cargo

Hipoteses nulas

A distribuicdo de A minha vida familiar ajuda-me a descansar e assentir-me preparado/a para
enfrentar os desafios da minha vida profissional ¢ a mesma por descendentes a cargo 10,6941 0,030
A distribuicdo de Sinto-me sobrecarregado/a com as responsabilidades familiares é a mesma por
descendentes a cargo 12111 0017
A distribuicdo de Sinto que perco oportunidades devido as minhas responsabilidades familiares é a
mesma por descendentes a cargo 13,204 | 0,004

Legenda: 1 — Valor de Kruskal-Wallis. Sig. (o) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%. Se o nivel for inferior a 5% considera-
se que existem diferencas significativas nas respostas e o teste rejeita a hipotese nula.
Fonte: Elaboragdo propria.

Sobre se a vida familiar do/a trabalhador/a o/a ajuda a descansar e a sentir-se
preparado para a enfrentar os desafios profissionais, na compara¢do de média das ordens, as
diferengas estatisticamente significativas, sao: nas respostas entre os/as trabalhadores/as sem
nenhum descendente a cargo ¢ os com dois descendentes (a = 0,009) e os com trés
desentendes a cargo (a =0,046) (Tabela 40). Verifica-se na Figura 17 sobre se a vida familiar
ajuda o/a trabalhador/a descansar e a sentir-se preparado/a para enfrentar os desafios da vida
profissional, que é apenas na op¢ao de nenhum descendente a cargo que se verifica no 3.°
quartil um nivel de concordancia face a afirmagdo. Na op¢ao de apenas um descendente a

cargo observa-se, apesar da mediana de 4 — concordo, um grande numero de outliers severos.

Tabela 40 — Comparagées Pairwise das diferengas nas respostas sobre se a vida familiar ajuda o/a
trabalhador/a descansar e a sentir-se preparado para enfrentar os desafios profissionais em rela¢do ao
numero de descendentes

Amostra 1 e Amostra 2

Estatistica Desvio Estatistica do

do Teste Padrao Teste Padrao

2 descendentes — 0 descendentes 36,278 13,975 2,596 0,009

3 descendentes — 0 descendentes 48,092 24,152 1,991 0,046

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia considerado ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 17 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se a vida familiar ajuda o/a
trabalhador/a descansar e a sentir-se preparado para enfrentar os desafios profissionais por numero de
descendentes
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Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente. A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribui¢cdes. Os circulos representam os outliers. Os
asteriscos representam os outliers severos.

Fonte: Elaboragdo propria.

Quanto a se o/a trabalhador/a se sente sobrecarregado/a com as suas
responsabilidades familiares, na Tabela 41 constata-se a comparagdo de média das ordens,
onde se observam diferengas estatisticamente significativas nas respostas entre os/as
trabalhadores/as com nenhum descendente a cargo em relagao aos com dois (a = 0,009) e
aos com trés descendentes a cargo (a = 0,046). Observa-se na Figura 18 que os/as
trabalhadores/as discordarem em sentirem-se sobrecarregados/as com as suas
responsabilidades familiares, independentemente do niimero de descendentes. Contudo,
observa-se que ¢ nos/as trabalhadores/as com trés ou quatro descendentes a cargo que se
verifica no 3.° quartil um nivel superior de concordancia no sentido em que se sentem

sobrecarregados/as com as suas responsabilidades familiares.

Tabela 41 — Comparacgoes Pairwise das diferencas nas respostas sobre se o/a trabalhador/a se sente
sobrecarregado/a com as responsabilidades familiares em relagdo ao numero de descendentes

Amostra 1 e Amostra 2 Estatistica Desvio Estatistica do
do Teste Padrao Teste Padrao

2 descendentes — 0 descendentes 36,278 13,975 2,596 0,009

3 descendentes — 0 descendentes 48,092 24,152 1,991 0,046

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia considerado ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 18 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se o/a trabalhador/a se sente
sobrecarregado/a com as responsabilidades familiares por niimero de descendentes

184 182 312 165
*

o
s 175 82

308
*
362 246

318108
'y 404
407

Escala de Likert

413
372, 364

1 * -4 —4

) 1 2 3 4

Descendentes

Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes. Os circulos representam os outliers. Os
asteriscos representam os outliers severos.

Fonte: Elaboragdo propria.

Face a afirmacdo sobre se o/a trabalhador/a sente que perde oportunidades
profissionais devido as suas responsabilidades familiares constatamos que as principais
diferengas, na comparacao de média das ordens, centram-se entre a op¢do de sem nenhum
descendente a cargo em relacdo aos/as trabalhadores/as os com trés (a = 0,002), um (a =
0,013) e dois (a = 0,032) descendentes a cargo (Tabela 42). Observa-se na Figura 19 que
sobre se os/as trabalhadores/as sentem que perdem oportunidades devido as suas
responsabilidades, o seguinte: a mediana comum a todas as opgdes de descendentes a cargo
¢ de 2 -discordo; através da andlise dos 3.° quartis, constata-se que quanto maior € 0 numero
de descendentes a cargo maior € o nivel de concordancia face ao facto de o/a participante
sentir que perde oportunidades profissionais devido as suas responsabilidades familiares;
os/as trabalhadores/as sem qualquer descendente a cargo referem ndo sentir que perdem

oportunidades devido as suas responsabilidades familiares.

Tabela 42 — Comparacgoes Pairwise das diferengas nas respostas sobre se o/a trabalhador/a sente que perde
oportunidades profissionais devido as suas responsabilidades familiares em relagdo ao numero de
descendentes

Amostra 1 e Amostra 2 Estatistica Desvio Estatistica do Sio
do Teste Padrao | Teste Padrio =

0 descendentes - 3 descendentes -78,277 25,551 -3,064 0,002
0 descendentes — 1 descendentes -32,363 13,05 -2,48 0,013
0 descendentes — 2 descendentes -31,646 14,784 -2,141 0,032

Legenda: Sig. (o) — Significancia. O nivel de significancia considerado é de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 19 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se o/a trabalhador/a sente
que perde oportunidades profissionais devido as suas responsabilidades familiares por numero de
descendentes
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Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente. A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes). Os circulos representam os outliers.

Fonte: Elaboragdo propria.

5.4.2 Analise da Influéncia da Vida Profissional na Vida Familiar

— Analise por Tipo de Vinculo/Contrato de Trabalho

Através do teste de Kruskal-Wallis, verificamos que nas respostas sobre a influéncia
da vida profissional na vida familiar em relagdo ao tipo de vinculo/contrato de trabalho que,
as diferengas estatisticamente significativas apresentam-se apenas na afirmacao quanto a se
o/trabalhador/a se sente sobrecarregado/a com o trabalho que tem de fazer na sua

organizagdo (Tabela 43).

Tabela 43 — Teste de Kruskal-Wallis as diferengas nas respostas sobre a influéncia da vida profissional na
vida familiar em relagdo a ao tipo de vinculo/contrato de trabalho

Hipoteses nulas Valor! Sig.

A distribui¢do de Sinto-me sobrecarregado/a com o trabalho que tenho de fazer na minha 11241 | 0.024
organizagdo ¢ a mesma por tipo de vinculo/contrato de trabalho ' ’

Legenda: 1 — Valor de Kruskal-Wallis. Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%. Se o nivel for inferior a 5% considera-
se que existem diferencas significativas nas respostas e o teste rejeita a hipotese nula.
Fonte: Elaboragdo propria.

As diferencas estatisticamente significativas na comparagao de média das ordens,
encontram-se apenas entre os/as trabalhadores/as com contrato a termo e os/as com contrato

sem termo (o = 0,004) (Tabela 44). As diferengcas observam-se no maior nimero de
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participantes com contrato a termo a referir que ndo se sentem sobrecarregado/as com o
trabalho na sua organizagdo, enquanto os com contrato sem termo destacam-se pela mediana
de 3 - sem opinido havendo uma grande percentagem de trabalhadores/as a destacar
igualmente que discorda e que concorda (Figura 20). Na Figura 20 a mediana comum no
contrato a termo (certo ou incerto), no contrato de prestacdo de servicos e noutras outras
opgoes, como o caso do estagio profissional que foi referido pelos/as trabalhadores/as e
retratado no ponto 5.1. (Tabela 3) ¢ a de 2 - discordo com o facto destes/as trabalhadores/as
ndo se sentirem sobrecarregados/as com o trabalho na sua organizagio. E nos/as
trabalhadores/as com contrato sem termo que se observa uma mediana de 3 (sem opinido) e
nos/as com acordo de trabalho cooperativo que se sentem sobrecarregados/as com o seu

trabalho na cooperativa, apresentando uma mediana de 4 - concordo.

Tabela 44 — Comparagoes Pairwise das diferencas nas respostas sobre se o/a trabalhador/a se sente
sobrecarregado/a com o seu trabalho na organizag¢do em relagdo ao tipo de vinculo/contrato de trabalho

Amostra 1 e Amostra 2 Estatistica | Desvio | Estatistica do Si
do Teste Padrio | Teste Padrio =

Contrato a termo (certo ou incerto) - Contrato sem termo 40,112 13,965 2,872 0,004

Legenda: Sig. («) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria

Figura 20 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se o/a trabalhador/a se sente
sobrecarregado/a com o seu trabalho na organizagdo por tipo de vinculo/contrato de trabalho
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Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente. A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes.

Fonte: Elaboragdo propria.
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— Analise por Modalidade de Horario de Trabalho

E na analise da influéncia da vida profissional, através da modalidade de horério de
trabalho na vida familiar que o teste de Kruskal-Wallis identificou um maior numero de
afirmacdes com diferengas estatisticamente significativas, a saber (Tabela 45): A minha
vida profissional permite-me a conciliagdo com a minha vida familiar; o meu horario de
trabalho atual permite-me estar o tempo que desejo com a minha familia; a minha vida
profissional permite-me o cumprimento das minhas obrigacdes familiares.; tenho o apoio
dos meus colegas de trabalho e superiores no caso de precisar de tratar de assuntos
familiares; quando estou com a familia consigo desligar-me das preocupagdes relacionadas
com a minha vida profissional.; sinto-me sobrecarregado/a com o trabalho que tenho que
fazer na minha organizacdo; quando estou com a familia ou fora do trabalho, ndo consigo
desligar-me das atividades relacionadas com o trabalho e acedo véarias vezes aos meios
eletronicos para tratar de assuntos relacionados com o trabalho; quando estou com a familia

nao consigo desligar-me mentalmente das atividades relacionadas com o meu trabalho.

Tabela 45 — Teste de Kruskal-Wallis as diferengas nas respostas sobre a influéncia da vida profissional na
vida familiar em relagdo a modalidade de horario de trabalho

Hipoteses nulas ‘ Valor! | Sig.
A distribuicdo de A minha vida profissional permite-me a conciliagdo com a minha vida familiar ¢ a
mesma por modalidade de horario 13,5651 0,035
A distribui¢@o de O meu horario de trabalho atual permite-me estar o tempo que desejo com a
minha familia ¢ a mesma por modalidade de horario 17,344 1 0,008
A distribuigdo de A minha vida profissional permite-me o cumprimento das minhas obrigacdes
familiares é a mesma por modalidade de horario 13,936 1 0,030
A distribuigdo de Tenho o apoio dos meus colegas de trabalho e superiores no caso de precisar de
tratar de assuntos familiares ¢ a mesma por modalidade de horario 17691 | 0,007
A distribuicdo de Quando estou com a familia consigo desligar-me das preocupagoes relacionadas
com a minha vida profissional é a mesma por modalidade de horario 25,737 1 0,000
A distribuicdo de Sinto-me sobrecarregado/a com o trabalho que tenho de fazer na minha
organizagdo ¢ a mesma por modalidade de horario 13211 | 0019
A distribui¢do de Quando estou com a familia ou fora do trabalho, ndo consigo desligar-me das
atividades relacionadas com o trabalho e acedo varias vezes aos meios eletronicos para tratar de | 28,787 | 0,000
assuntos relacionados com o trabalho é a mesma por modalidade de horario
A distribui¢ao de Quando estou com a familia ndo consigo desligar-me mentalmente das atividades
relacionadas com o meu trabalho é a mesma por modalidade de horario 31,396 1 0,000

Legenda: 1 — Valor de Kruskal-Wallis. Sig. («) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%. Se o nivel for inferior a 5% considera-
se que existem diferengas significativas nas respostas e o teste rejeita a hipotese nula.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Relativamente a se a vida profissional permite que o/a trabalhador/a consiga conciliar
com a sua vida familiar, na comparagao de média das ordens constatamos que as diferencas
estatisticamente significativas em relagdo 4 modalidade de horario, sdo, a saber: entre o
horério por turnos e o horario flexivel (o = 0,002); o horario por turnos e o horario rigido («
=0,003); o horario por turnos e a jornada continua (a = 0,024) (Tabela 46). Quando a relagao
entre a modalidade de horario de trabalho e se a vida profissional permite que o/a
trabalhador/a consiga conciliar com a sua vida familiar, observa-se na Figura 21 que a
mediana nas modalidades de horario ¢ a de 4 (concordo), destacando-se o 3.° quartil da
jornada continua quanto ao nivel de concordancia superior. E no 1.° quartil da modalidade
de horario por turnos que se observa um maior niimero de participantes a referir que a sua

vida profissional nao permite conciliar com a sua vida familiar.

Tabela 46 — Comparacoes Pairwise das diferencas nas respostas sobre se a vida profissional permite que o/a
trabalhador/a consiga conciliar com a sua vida familiar em relagdo a modalidade de horario

Amostra 1 e Amostra 2 Estatistica Desvio Estatistica do Sio
do Teste Padriao | Teste Padrio =

Horario por turnos - Horario flexivel 68,402 22,216 3,079 0,002
Horario por turnos - Horario rigido 61,278 20,485 2,991 0,003
Horario por turnos - Jornada continua -72,935 32,266 -2,26 0,024

Legenda: Sig. (o) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.

Figura 21 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se a vida profissional permite
que o/a trabalhador/a consiga conciliar com a sua vida familiar por modalidade de horario
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Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo € o maximo das distribui¢des). Os circulos representam os outliers. Os
asteriscos representam os outliers severos.

Fonte: Elaboragdo propria.
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Na comparagdao de média das ordens quanto a se o hordrio de trabalho do/a
trabalhador/a permite estar o tempo que deseja com a familia, constatamos que as diferengas
estatisticamente significativas sdo entre, a saber: horario por turnos o horario flexivel (a =
0,000), horario rigido (a = 0,002), isencdo de horario de trabalho (a = 0,011) e jornada
continua (a = 0,016); e o horario desfasado com o horéario flexivel (a = 0,035) (Tabelo 47).
Na Figura 22 constatamos que o nivel de discordancia em relacao a se o horario de trabalho
atual do/a trabalhador/a permite estar o tempo que deseja com a familia, ¢ maior na
modalidade de horario por turnos e no horario desfasado. E no horario flexivel, no horéario
rigido, na meia-jornada e na isen¢do de horario de trabalho que os/as trabalhadores/as

apresentam uma mediana de 4 (concordo) quanto a afirmacao.

Tabela 47 — Comparagoes Pairwise das diferencas nas respostas sobre se o horario de trabalho do/a
trabalhador/a permite estar o tempo que deseja com a familia em relagdo a modalidade de horario

Amostra 1 e Amostra 2 Estatistica Desvio Estatistica do Si
do Teste Padrao Teste Padrao &

Horario por turnos - Horario flexivel 89,667 23,351 3,84 0,000
Horario por turnos - Horario rigido 65,128 21,531 3,025 0,002
Horario por turnos - Iseng¢do de horario de trabalho -70,454 27,718 -2,542 0,011
Horario por turnos - Jornada continua -81,964 33,914 -2,417 0,016
Horario desfasado - Horario flexivel 64,279 30,445 2,111 0,035

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria.

Figura 22 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se o horario de trabalho do/a
trabalhador/a permite estar o tempo que deseja com a familia por modalidade de hordrio
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Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente. A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribui¢des). Os circulos representam os outliers. Os
asteriscos representam os outliers severos.

Fonte: Elaboragdo propria.
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Quanto a analise da comparagdo de média das ordens sobre se a vida profissional
do/a trabalhador/a permite o cumprimento das suas obrigagdes familiares, destacamos que
as diferencas estatisticamente significativas centram-se especialmente entre o horario por
turnos com o horério rigido (a = 0,001), o horario flexivel (« = 0,001), a isen¢ao de horario
de trabalho (a = 0,006) ¢ a jornada continua (a = 0,014) (Tabela 48). Observa-se na Figura
23 que quanto a afirmagdo sobre se a vida profissional permite que trabalhador/a cumpra
obrigacgdes familiares, € no horario por turnos que o nivel de discordancia tende a ser maior
(1.° quartil), centram-se numa mediana de 3 - sem opinido inferior as outras modalidades,
nas restantes modalidades a mediana centra-se no 4 - concordo, resultando num nivel de
concordancia da afirmagao, motivo pelo qual aas diferengas da Tabela 48 apresentarem todas

em comum o hordrio por turnos como primeira amostra.

Tabela 48 — Comparagées Pairwise das diferen¢as nas respostas sobre se a vida profissional do/a
trabalhador/a permite o cumprimento das suas obriga¢oes familiares em relagdo a modalidade de horario

Estatistica do
Teste Padrao

Estatistica Desvio

do Teste Padrao

Amostra 1 e Amostra 2

Horario por turnos - Horario rigido 68,827 20,429 3,369 0,001
Horario por turnos - Horario flexivel 75,511 22,155 3,408 0,001
Horario por turnos - Iseng¢do de horario de trabalho -72,2 26,3 -2,745 0,006
Horario por turnos - Jornada continua -78,901 32,178 -2,452 0,014

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria

Figura 23 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se a vida profissional do/a
trabalhador/a permite o cumprimento das suas obrigacoes familiares por modalidade de hordrio
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com hora marcada de (horario diferente para (horario rotativo) (horério com horas trabalho
entrada e saida) cada tipo de servigo ou seguidas)
grupo de trabalhadores)

Modalidade de horirio

Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribui¢des).

Fonte: Elaboragdo propria.

167



Quanto a se o/a trabalhador/a tem o apoio dos colegas de trabalho e superiores no
caso de precisar de tratar de assuntos familiares, na comparagao de média das ordens das
modalidades de horario, observamos apenas diferengas estatisticamente significativas entre
o horario desfasado e o horéario flexivel (o = 0,046) (Tabela 49). Na Figura 24 observa-se
que a mediana a todas as modalidades de horario em relacdo a se o/a trabalhador/a tem apoio
dos colegas ou superiores no caso de precisar de tratar de assuntos familiares, ¢ de 4 -
concordo. Destacamos que no horario flexivel, horario rigido e na isen¢dao de horario de
trabalho, existe um nivel de superior de concordancia em relagdo as restantes. O horario
desfasado no seu 1.° quartil representa trabalhadores/as que referem ndo ter o apoio

necessario no caso de precisar de tratar de assuntos familiares.

Tabela 49 — Comparagoes Pairwise das diferencas nas respostas sobre se o trabalhador/a tem o apoio dos
colegas de trabalho ou superiores no caso de precisar de tratar de assuntos familiares em rela¢do a
modalidade de horario

Amostra 1 e Amostra 2 Estatistica Desvio Estatistica do Sio
do Teste Padrao | Teste Padrio =

Horario desfasado - Horario flexivel 91,409 29,852 3,062 0,002

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria

Figura 24 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se o trabalhador/a tem o
apoio dos colegas de trabalho ou superiores no caso de precisar de tratar de assuntos familiares por
modalidade de horario
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ccom hora marcada de (horério diferente para (hordrio rotativo) «com horas seguidas) trabalho
centrada ¢ saida) cada tipo de servi¢o ou
grupo de trabalhadores)

Modalidade de horirio

Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribui¢des). Os circulos representam os outliers. Os
asteriscos representam os outliers severos.

Fonte: Elaboragdo propria.

As diferengas estatisticamente significativas na comparagdo de média das ordens,

relativamente a se o/a trabalhador quando estd com a familia consegue desligar-se das
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preocupagdes relacionadas com a vida profissional, sdo as constadas na Tabela 50.
Relativamente a se quando o/a trabalhador/a estd com a familia consegue desligar-se das
preocupacdes relacionas com a vida profissional, observa-se na Figura 25, o seguinte: ¢
apenas na isen¢do de horario de trabalho que apresenta uma mediana de discordancia de 2 -
discordo; a meia jornada, a jornada continua, o horario por turnos e o horario desfasado sao
as modalidades que t€ém uma mediana de 3 - sem opinido; a jornada continua apresenta no
seu 1.° quartil respostas entre o sem opinido € o concordo; o horario desfasado ¢ a tinica
modalidade onde o/a trabalhador/a consegue desligar-se mais das preocupagdes da vida

profissional quando esta com a sua familia.

Tabela 50 — Comparagées Pairwise das diferengas nas respostas sobre se o trabalhador/a quando esta com a
familia consegue desligar-se das preocupagoes relacionadas com a vida profissional em relagdo a modalidade
de horario

Amostra 1 e Amostra 2 Estatistica Desvio Estatistica do
do Teste Padrao Teste Padrao

Isengao de horario de trabalho - Horario por turnos 109,122 28,266 3,861 0,000

Horario rigido - Horario por turnos -81,927 21,956 -3,731 0,000
Horario flexivel - Horario por turnos -71,351 23,812 -2,996 0,003
Isengdo de horario de trabalho - Jornada continua 95,614 33,83 2,826 0,005
Isengdo de horario de trabalho - Meia jornada 108,253 41,761 2,592 0,010
Horario rigido - Jornada continua -68,418 28,768 -2,378 0,017
Horario rigido - Meia jornada -81,057 37,777 -2,146 0,032
Horario desfasado - Horario por turnos -74,692 35,319 -2,115 0,034

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria
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Figura 25 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se o trabalhador/a quando
estd com a familia consegue desligar-se das preocupacoes relacionadas com a vida profissional por
modalidade de horario
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«com hora marcada de (horério diferente para (hordrio rotativo) «com horas seguidas) trabalho
entrada e saida) cada tipo de servigo ou
grupo de trabalhadores)

Modalidade de horirio

Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribui¢des). Os circulos representam os outliers. Os
asteriscos representam os outliers severos.

Fonte: Elaboragdo propria.

Na comparacdo de média das ordens sobre se o/a trabalhador/a se sente
sobrecarregado/a com o seu trabalho na organizacdo, as diferengas estatisticamente
significativas encontram-se entre, a saber (Tabela 51): o horario por turnos e a isengdo de
horario de trabalho (o = 0,014); o horario flexivel e a isengdo de horario de trabalho (a =
0,021); o horario flexivel e a o horario rigido (¢ = 0,023); o horario por turnos e o horario
rigido (a = 0,024); a meia jornada e a isen¢do de horario de trabalho (o = 0,032). Na
afirmacgao sobre se o/a trabalhador/a se sente sobrecarregado/a com o trabalho que tem de
fazer na organizacdo a modalidade de horario rigido e a isen¢do de horario de trabalho
auferem de uma mediana de 3 - sem opinido. No que diz respeito ao horario flexivel, ao
horario por turnos, a jornada continua e a meia jornada observamos uma mediana comum de

2 - discordo (Figura 26).
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Tabela 51 — Comparagdes Pairwise das diferencas nas respostas sobre se o/a trabalhador/a se sente
sobrecarregado/a com o trabalho que tem de fazer na organizagdo em relagdo a modalidade de horario

Estatistica Desvio Estatistica do

Amostra 1 ¢ Amostra 2 do Teste Padrao  Teste Padrao

Horario por turnos - Iseng¢do de horario de trabalho -69,883 28,354 -2,465 0,014 | 0,288
Horario flexivel - Isengdo de horario de trabalho -52,521 22,775 -2,306 0,021 | 0,443
Horario flexivel - Horario rigido -32,195 14,136 -2,278 0,023 | 0,478
Horario por turnos - Horario rigido 49,558 22,025 2,25 0,024 | 0,513
Meia jornada - Isencdo de horario de trabalho -90,015 41,892 -2,149 0,032 | 0,665

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria

Figura 26 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se o/a trabalhador/a se sente
sobrecarregado/a com o trabalho que tem de fazer na organizagdo por modalidade de horario
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com hora marcada de (hordrio diferente para (hordrio rotativo) «com horas seguidas) trabalho
entrada e saida) cada tipo de servigo ou
grupo de trabalhadores)

Modalidade de horirio

Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes).

Fonte: Elaboragdo propria.

As diferencgas estatisticamente significativas sobre se quando o/a trabalhador/a est4
com a familia ou fora do trabalho se ndo consegue desligar-se das atividades relacionadas
com o trabalho e acede varias vezes aos meios eletronicos para tratar de assuntos
relacionados com o trabalho apresentam-se nas seguintes, a saber: horario por turnos e a
isencao de horario de trabalho (a = 0,000); jornada continua e isen¢ao de horario de trabalho
(a=10,000); horario por turnos e horéario rigido (o = 0,002); meia jornada e isen¢ao de horario
de trabalho (o = 0,002); horario rigido e isen¢do de horario de trabalho (o = 0,003); horario
por turnos e horario flexivel (a = 0,004); isen¢ao de horario de trabalho e horario flexivel (a
= 0,006); horério por turnos e horério desfasado (a = 0,024); jornada continua e horario
rigido (a = 0,045) (Tabela 52). Sobre se o/a trabalhador/a estd com a familia ou fora do
trabalho, ndo consegue desligar-se das atividades relacionas com o trabalho e acede varias

vezes aos meios eletronicos para tratar de assuntos relacionados com o trabalho, na Figura
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27 o nivel de concordancia que se encontra representada pela mediana de 4 - concordo ¢
maior na modalidade do horario desfasado ¢ na isen¢ao de horario de trabalho. Ja nas

restantes modalidades a mediana centra-se no 2 - discordo face a afirmacao.

Tabela 52 — Comparagées Pairwise das diferengas nas respostas sobre se o/a trabalhador/a quando esta com
a familia ou fora do trabalho se ndo consegue desligar-se das atividades relacionadas com o trabalho e acede
varias vezes aos meios eletronicos para tratar de assuntos relacionados com o trabalho em relag¢do a
modalidade de horario

Amostra 1 e Amostra 2

do Teste Padrao

Teste Padrao

Estatistica Desvio Estatistica do

Horario por turnos - Iseng¢do de horario de trabalho -130,429 28,164 -4,631 0,000
Jornada continua -Isen¢@o de horario de trabalho -119,14 33,708 -3,535 0,000
Horario por turnos - Horario rigido 68,789 21,877 3,144 0,002
Meia jornada - Isencdo de horario de trabalho -128,237 41,61 -3,082 0,002
Horario rigido - Isen¢@o de horario de trabalho -61,64 20,674 -2,981 0,003
Horario por turnos - Horario flexivel 68,259 23,726 2,877 0,004
Horario flexivel - Isen¢do de horario de trabalho -62,17 22,622 -2,748 0,006
Horario por turnos - Horario desfasado 79,18 35,191 2,25 0,024
Jornada continua - Horario rigido 57,501 28,664 2,006 0,045

Legenda: Sig. (a) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria

Figura 27 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se o/a trabalhador/a quando
esta com a familia ou fora do trabalho se ndo consegue desligar-se das atividades relacionadas com o trabalho
e acede varias vezes aos meios eletronicos para tratar de assuntos relacionados com o trabalho por
modalidade de horario
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Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribuigdes).

Fonte: Elaboragdo propria.
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Na analise média das ordens, observamos na Tabela 53 que relativamente a afirmacao
sobre se o/ trabalhador/a quando estd com a familia ndo consegue desligar-se mentalmente
das atividades relacionadas com o trabalho que as diferencas estatisticamente significativas
encontram-se na Tabela 53. A ultima afirmag¢@o apontada pelo teste de Kruskal-Wallis com
diferencas estatisticamente significativas aborda o caso do/a trabalhador/a ndo conseguir
desligar-se mentalmente das atividades relacionas com o seu trabalho. Neste caso ¢ na
isengado de horario de trabalho e o horario desfasado em que o nivel de concordancia € maior,
apresentando uma mediana ¢ de 4 (concordo) sobre a afirmac¢do. No horario flexivel, no
horario por turnos, na jornada continua e na meia jornada, a mediana centra-se no nivel de
discordancia (2 - discordo). Observa-se que o horario rigido ¢ a unica modalidade com uma
mediana de 3 (sem opinido) e que o nivel de discordancia ¢ superior na analise da mediana

e do 1.° quartil da jornada continua (Figura 28).

Tabela 53 — Comparagies Pairwise das diferencas nas respostas sobre se o/a trabalhador/a quando estd com
a familia ndo consegue desligar-se mentalmente das atividades relacionadas com o seu trabalho em relagdo
a modalidade de horario

Estatistica Desvio Estatistica do

Amostra 1 e Amostra 2

do Teste Padriao | Teste Padriao
Horario por turnos - Isengdo de horario de trabalho -133,975 28,328 -4,729 0,000
Jornada continua -Isen¢do de horario de trabalho -131,897 33,905 -3,89 0,000
Horario por turnos - Horario rigido 74,652 22,005 3,393 0,001
Horario flexivel - Isengdo de horario de trabalho -66,355 22,754 -2,916 0,004
Horario rigido - Iseng@o de horario de trabalho -59,324 20,795 -2,853 0,004
Horario por turnos - Horario flexivel 67,621 23,864 2,834 0,005
Meia jornada - Isencdo de horario de trabalho -118,636 41,853 -2,835 0,005
Horario por turnos - Horario desfasado 93,939 35,396 2,654 0,008
Jornada continua - Horario rigido 72,573 28,831 2,517 0,012
Jornada continua - Horario desfasado 91,86 39,999 2,297 0,022
Jornada continua - Horario flexivel 65,542 30,275 2,165 0,030

Legenda: Sig. (o) — Significancia. O nivel de significancia ¢ de 5%.
Fonte: Elaboragdo propria
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Figura 28 — Diagrama de extremos e quartis dos resultados das respostas sobre se o/a trabalhador/a quando
estd com a familia ndo consegue desligar-se mentalmente das atividades relacionadas com o seu trabalho por
modalidade de horario
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Modalidade de horirio

Legenda: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente; A linha destacada a branco
representa a mediana, enquadrada entre o 1.° quartil (extremo inferior da caixa) e o 3.° quartil (extremo superior da caixa). As barras
inferiores e superiores representam, respetivamente o minimo e o maximo das distribui¢des). Os circulos representam os outliers. Os
asteriscos representam os outliers severos.

Fonte: Elaboragdo propria.

— Analise Complementar

Destacamos ainda dois pontos complementares fundamentais para a promocao da
conciliagdo da vida profissional e familiar dos/as trabalhadores das organizagdes da
economia social (Grawitch, Gottschalk & Munz, 2006). E o caso da rede de comunicagio e
de apoio interna e externa que uma grande percentagem de trabalhadores/as destaca ter, a
saber: o0 apoio da familia e/ou amigos no caso de o horario de trabalho ndo permitir tratar de
assuntos familiares (Grafico 13); o apoio dos colegas de trabalho e/ou superiores no caso de

precisar de tratar de assuntos familiares (Grafico 14).
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Grdfico 13 - Resultados sobre o apoio da familia e/ou  Grifico 14 - Resultados sobre o apoio de colegas de

amigos trabalho e/ou superiores
B Discordo totalmente Discordo H Discordo totalmente Discordo
Sem opinido Concordo Sem opinido Concordo
m Concordo totalmente W Concordo totalmente
4% 1% 6%

12% 10%

31%
6%

52%

57%

Nota: Valores arredondados. Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria. Fonte: Elaboragdo propria.

— Suma da Analise

Para a conclusdo dos resultados abordados no presente ponto destacamos alguns
pontos de analise para os ultimos objetivos do estudo, nomeadamente o OE7 e o OES8. Tendo
sido feita a analise as diferencas de género nas respostas as afirmagdes, ndo poderiamos
deixar de refletir que, na andlise desta varidvel, na influéncia da vida profissional na vida
familiar como na situagdo inversa, que as diferengas encontram-se na predominancia do
género masculino ao aceder aos meios eletronicos para tratar de assuntos com o trabalho e

ao ndo conseguir desligar-se mentalmente do trabalho quando estd com a familia.

Relativamente ao OE7 e em resposta a Q7, ressaltamos o seguinte: de um modo geral
existe uma maior influéncia da vida profissional na vida familiar; ¢ no vinculo de acordo
cooperativo de trabalho que os/as trabalhadores/as se sentem mais sobrecarregados com o
seu trabalho; a modalidade de horério ¢ a varidvel que mais influencia a vida familiar dos/as
trabalhadores/as; ¢ na modalidade de horario de jornada continua que o nivel de conciliagao
¢ maior; o horario por turnos ¢ o horario desfasado destacam-se por serem os que nao
permitem aos/as trabalhadores/as estarem o tempo que desejam com a sua familia; o horario
flexivel e a jornada continua sdo os que mais permitem aos/as trabalhadores/as estarem com
a familia; ¢ o horario por turnos o inico que ndo permite na totalidade ao/a trabalhador/a o
cumprimento das suas obrigagdes familiares; todas as modalidades de horario apresentam
um alto nivel de concordancia ao facto dos/as trabalhadores/as terem o apoio dos colegas e

superiores no caso de precisarem de tratar de assuntos familiares; a isen¢do de hordrio de
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trabalho faz com que os/as trabalhador/as ndo consigam desligar-se das suas preocupagdes
profissionais quando estdo com a familia; a exce¢dao da meia jornada existe ainda um grande
nimero de trabalhadores/as a sentirem-se sobrecarregados com o seu trabalho; 4 excecao
horario por turnos, da jornada continua e da meia jornada, as restantes modalidades
descrevem-nos que os/as trabalhadores/as quando estdo com a familia ndo conseguem
desligar-se do trabalho e acedem diversas vezes aos meios eletronicos; os/as trabalhadores/as
com horario desfasado ou isencdo de horario referem que ndo conseguem desligar-se do

trabalho.

Quando ao OES8 e em resposta a Q8, concluimos o seguinte: de um modo geral a vida
familiar dos/as trabalhadores/as com mais do que 3 descendentes a cargo que referem
sentirem-se sobrecarregados/as com as suas responsabilidades familiares; detetamos que
quanto maior o numero de descendentes a cargo maior ¢ o nivel de concordancia face ao
sentimento de perder oportunidades devido as responsabilidades familiares; deste modo
existe nestas duas questdes uma maior influéncia da vida familiar na vida profissional dos/as

trabalhadores/as com descendentes a cargo.

5.5 Validacao das Hipoteses de Investigacio

Neste ponto procedemos a validagdo das hipdteses de investigacdo propostas
inicialmente, através da analise dos resultados obtidos com o inquérito por questionario.
Com base na analise realizada nos pontos anteriores deste capitulo, fazemos a relagao dos
resultados deste estudo com os resultados conclusivos de outros estudos cientificos que
foram abordados no Capitulo IV. Em forma de suma elaboramos o Quadro 12 que apresenta
as hipdteses de investigacao e os procedimentos utilizados para a validag@o das hipoteses de

investigagao

Quadro 12 — Suma da validagdo das hipoteses de investigagcdo

Hipoteses de Investigacio Procedimentos Validada

= Estatisticas descritivas das opg¢des de facilitadores do
H1 - Um dos maiores facilitadores a
. ) ) . Grupo C.
conciliacdo da vida profissional e familiar

¢ a flexibilidade de horario (McCampbell,
1996; Thomas & Ganster, 1995).

= Estatisticas descritivas dos niveis de dificultagdo/ X

facilitacdo da opgdo “Flexibilidade na selecdo da

modalidade de horario de trabalho” do Grupo E.
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H2 - As organizagdes que apostam em
programas de saude e bem-estar fisico e
mental permitem uma melhor conciliagdo
da vida profissional e familiar para os
seus/suas trabalhadores/as (Zheng et al.,

2015).

H3 - Nio existem diferencas significativas
entre os géneros na conciliacdo da vida
profissional e familiar (Peeters et al.,

2005).

= Estatisticas descritivas das opgdes de obstaculos (Grupo C).

= Estatisticas descritivas dos niveis de dificultagdo/

facilitacdo da opgdo “Oferta de servigos e/ou protocolos de

satde e bem-estar fisico e mental” (Grupo E).

= Teste de Mann-Whitney com a variavel do género (Grupo

G), a afirmac@o “A minha vida profissional permite-me a
conciliagdo com a minha vida familiar” (Grupo A) e a
afirmagdo “A minha vida familiar permite-me a conciliagdo

com a minha via profissional” (Grupo B).

H4 - A promogdo da conciliagdo da vida
profissional e familiar ¢ maior nas

cooperativas (Arroyo, 2011).

= Teste de Kruskal-Wallis com a variavel do tipo de

organizagdo (Grupo K) e a questdo “Considera que a sua
organizagdo promove facilitadores a conciliagdo da vida
profissional e familiar dos/as seus/suas trabalhadores/as”

(Grupo D).

HS5 - O trabalho por turnos é o que mais
dificulta a conciliag@o da vida profissional

e familiar (Alves, 2021).

Teste de Kruskal-Wallis a varidvel da modalidade de
horario (Grupo J) e o nivel de concordancia da afirmagao
“O meu horario de trabalho atual permite-me estar o tempo
que desejo com a minha familia” (Grupo A) e o nivel de
dificultacdo/ facilitagdo da opcdo “Inflexibilidade na

selegdo da modalidade de horario de trabalho” (Grupo E).

He6 - Nao existem diferencas significativas
quanto a satisfagdo da conciliagdo entre a
vida profissional e familiar entre os

géneros (Bari & Robert, 2016).

Teste de Mann-Whitney com a variavel do género (Grupo
G) e o nivel de satisfagdo da afirmagdo “Sinto-me
realizado/a ou satisfeito/a com a minha atual conciliagdo

entre a vida profissional e familiar” (Grupo A).

Legenda: X — Hipotese de Investigagdo Validada.

Fonte: Elaboragdo propria.

A primeira hipdtese (H1) refere que um dos maiores facilitadores a conciliagao da
vida profissional e familiar ¢ a flexibilidade de horario (McCampbell, 1996; Thomas &
Ganster, 1995). Apos a andlise dos dados do Grupo C sobre a selecdo do maior facilitador e
do Grupo E que aborda o nivel de facilitagdo e dificultagdo das opgdes, constatamos que a
flexibilidade do horario de trabalho (13%) ¢ a terceira op¢do da lista dos maiores
facilitadores (Grafico 15) e segundo os/as trabalhadores/as ¢ também uma das opg¢des com
mais concordancia a nivel do seu teor facilitador (55%) a conciliagdo da vida profissional e
familiar (Grafico 16). Assim, como retratado por Thomas e Ganster (1995, p. 6), a

flexibilidade de horario do trabalho permite aos/as trabalhadores/as reterem efeitos positivos
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como a reducdo dos niveis de “[...] work-family conflict, job dissatisfaction, depression,

somatic complaints, and blood cholesterol.”.

Grdfico 15 - Resultados sobre os maiores facilitadores a conciliagdo

BFacilitagdo na comunicagdo com a equipa/superiores
21% no trabalho sobre questdes relacionadas com
compromissos/obrigacdes familiares.
Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias.

42%
B Flexibilidade na selegdo da modalidade de horario de
trabalho.
13%
Flexibilidade de acesso ao teletrabalho.

13% Restantes opgdes
0
11%

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.

Grdfico 16 - Resultados sobre o nivel de facilita¢do/dificultacdo da flexibilidade na sele¢do da modalidade de
horario de trabalho

mN3o aplicavel —mDificulta muito Dificulta Sem opinido Facilita ~mFacilita muito

25% 18%

5%

10%

30% 12%

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.

A segunda hipotese (H2) refere que as organizagdes que apostam em programas de
saude e bem-estar fisico e mental permitem uma melhor conciliagdo da vida profissional e
familiar para os seus/suas trabalhadores/as (Zheng et al., 2015), recorremos a analise da
questdo do Grupo C sobre o maior obstaculo a conciliacdo e a andlise dos niveis de
dificultacdo e facilitacdo da existéncia de servigos e/ou protocolos de saude e bem-estar
fisico e mental (Grupo E). Foi possivel constatar que a inexisténcia de servigos e/ou
protocolos de satde e bem-estar fisico e mental na organiza¢do sdao considerados como um

dos maiores obstaculos a conciliacdo da vida profissional e familiar (Grafico 17), sendo a
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sua possibilidade de acesso por parte dos/as trabalhadores considerada como uma opgao
facilitadora e promotora da conciliacao (Grafico 18). Os autores descrevem que a aposta em
programas de promocdo da satde fisica e mental dos/as trabalhadores por parte da
organizagdo permite uma “[...] better health conditions and wellbeing that those who do not
[...] Both availability and usage of organisational WLB programes were found to help

employees reduce their stress levels [...]” (Zheng et al., 2015, p. 354).

Gridfico 17 - Resultados sobre os maiores obstaculos a conciliagdo

B Inexisténcia de protocolos de satide e bem-estar fisico
18% e mental.

Inflexibilidade na selecao da modalidade de horario
de trabalho.

s0% 12% B Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho.
0

Dificuldade na comunicagdo com a equipa/superiores
no trabalho sobre questdes relacionadas com a

11% familia. i

Restantes opcdes

9%

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.

Grdfico 18 - Resultados sobre o nivel de facilitagdo/dificulta¢do da oferta de servigos e/ou protocolos de saude
e bem-estar fisico e mental

mNaio aplicavel W Dificulta muito Dificulta Sem opinido Facilita ~mFacilita muito

16%

35%

19%

6%
18% 6%

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.

A terceira hipotese refere que nao existem diferengas significativas entre os géneros
na conciliagdo da vida profissional e familiar (Peeters et al., 2005). Na analise dos resultados
ao teste de Mann-Whitney nas duas primeiras afirmacdes do Grupo A e do Grupo B, de facto

ndo existem diferencas significativas entre os géneros quanto a se a vida profissional permite
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a conciliacdo com a vida familiar (Grafico 19 e Grafico 20) e se a vida familiar (Grafico 21
e Grafico 22) permite a conciliacdo com a vida profissional. Os autores sugerem que ambos
os géneros experienciam diferencas na experiéncia entre a influéncia da vida profissional e
da influéncia da vida familiar, como por exemplo: “[...] women must tackle the bouble
burden of work and home (more than men). Indeed, the fact that, for men, home demands
were strongly related to burnout may suggest that the men in our sample were less able to
cope with the strains of home.” (Peeters et al. 2005, p. 57). As diferengas observadas na
analise realizada no ponto 5.2 através do teste de Mann-Whitney, referem-se ao seguinte: o
género masculino aufere um nivel de concordéancia superior face ao ndo conseguir desligar-
se das atividades relacionadas com o trabalho, que resulta no acesso aos meios eletrénicos
para tratar de assuntos relacionados com trabalho, o facto de ndo conseguir deligar-se
mentalmente do trabalho quando estd com a familia, e de referir que as responsabilidades
familiares diminuem o esfor¢o que tem para se dedicar a vida profissional e o facto de ndo
conseguir desligar-se das preocupagdes familiares durante o trabalho. Em contrapartida, o
género feminino aufere de um nivel de discordancia nestas opcdes onde se verificaram

diferencas estatisticamente significativas.

G" aﬁAco '1 9 - R'esultados ‘.10 genero 'femmmlol sobre @ Grifico 20 - Resultados do género masculino sobre a
influéncia da vida profissional na vida familiar influéncia da vida profissional na vida familiar

H Discordo totalmente Discordo m Discordo totalmente Discordo
Sem opinido Concordo Sem opinido Concordo
B Concordo totalmente B Concordo totalmente
3% 2%
21% 14% 17% 21%
3%
3%
59% 57%

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.
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Gridfico 21 - Resultados do género feminino sobre a

influéncia da vida familiar na vida profissional

Grdfico 22 - Resultados do género masculino sobre a

influéncia da vida familiar na vida profissional

H Discordo totalmente Discordo
Sem opinido Concordo
H Concordo totalmente
2% 7%

0
19% 7%

65%

m Discordo totalmente Discordo
Sem opinido Concordo

W Concordo totalmente
2% 89
24%
14%

52%

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.

A quarta hipdtese refere-se ao seguinte (H4), a promogdo da conciliagdo da vida
profissional e familiar é maior nas cooperativas (Arroyo, 2011). Na analise dos resultados
de duas das questdes do Grupo D, nomeadamente sobre se o/a trabalhador/a considera que a
sua organizag¢do promove facilitadores a conciliacdo da vida profissional e familiar e se a
atual cultura e clima organizacional fomentam a conciliagdo, constatamos que sdo as
cooperativas (Grafico 23) que de facto promovem a conciliagdo da vida profissional e
familiar (52%), assim como, sdo as que mais fomentam esta conciliagdo através da cultura e
clima organizacional (53%) (Grafico 24). Esta situagdo deve-se, segundo a autora pela
existéncia de “[...] politicas de conciliacion de la vida personal y familiar con la laboral es
una de las ventajas competitivas de las cooperativas de trabajo.” (Arroyo, 2011, p.139). Os
valores e principios destas organizacdes afeta positivamente o direito a conciliagdo e

revelam-se como um poderoso modelo empresarial para a igualdade de direitos no trabalho.
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Grifico 23 - Resultados das cooperativas quanto &  Grifico 24 - Resultados das cooperativas quanto d

promogdo de facilitadores fomentacgdo da concilia¢do
® De modo nenhum Um bocado ® De modo nenhum Um bocado
Até certo ponto Bastante Até certo ponto Bastante
W Fortemente W Fortemente
0, 0,
18% 3% 10% 7%

8%

35% 32%
34%
27%

Nota: Valores arredondados. Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria. Fonte: Elaboragdo propria.

A quinta hipdtese retirada de Alves (2021) refere que o trabalho por turnos € o que
mais dificulta a conciliagdo da vida profissional e familiar. Segundo a analise dos dados da
questao sobre a modalidade de horario por turnos, se o atual horario de trabalho permite que
o/ trabalhador/a esteja o tempo que deseja com a familia e o nivel de dificultacao/facilitagdo
da inflexibilidade na selecdo da modalidade de horario, observamos que de facto ¢ o horario
por turnos que mais dificulta a conciliagdo, sendo retratada pelos trabalhadores/as como um
empecilho para estarem o tempo que desejam com a familia (Grafico 25) e que a propria
inflexibilidade na alteragdo desta modalidade de hordrio também dificulta (Grafico 26).
Segundo a autora, “[...] devido as exigéncias de disponibilidade de trabalho durante os fins
de semana e em horarios noturnos, [...]. Ha sim uma limitagdo no que toca aos contactos

sociais, tanto a nivel familiar como em relagdo aos pares [...]” (Alves, 2021, p. 35).
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Gréf.ic.o.25 - Resultados’ 6?0 hor d’”. i? por turnos € a - Grdfico 26 - Resultados do hordrio por turnos e os
possibilidade deste hordrio permitir estar o tempo  piveis de dificultacdo/facilitagdo da inflexibilidade na

desejado com a familia sele¢do da modalidade de horario
® Discordo totalmente Discordo EmN3o aplicavel M Dificulta muito ® Dificulta
Sem opinido Concordo Sem opinido Facilita B Facilita muito

H Concordo totalmente
4% 10%

3% 10% 17%

31%

24%
4% 52% 35%,
Nota: Valores arredondados. Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria. Fonte: Elaboragdo propria.

A ultima hipdtese (H6) refere que nao existem diferencas significativas quanto a
satisfacdo da conciliagdo entre a vida profissional e familiar entre os géneros (Bari & Robert,
2016). Para esta hipdtese recorremos a analise dos resultados do teste de Mann-Whitney da
questao do Grupo A sobre se o/a trabalhador/a se sente realizado/a ou satisfeito/a com a sua
atual sua conciliacdo da vida profissional e familiar, onde constatamos que entre as respostas
do género feminino (Gréfico 27) para o género masculino (Grafico 28), ndo se verificaram
diferencas significativas. Desta forma, ambos/as consideram estar satisfeitos/as ou
realizados/as com a concilia¢do atual. Como retratado no estudo dos/as autores/as, existem
poucas diferengas entra a satisfacdo ou realizagdo do género feminino para o género
masculino, concluindo que “Having a balanced life matters for subjective well-being, but
gender does not alter the strenght of this effect in a multivariate context.” (Bari & Robert,

2016, p. 37).
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Grdfico 27 - Resultados sobre a satisfacdo da

conciliagdo do género feminino

Grdafico 28 - Resultados sobre a satisfacdo da

conciliagdo do género masculino

m Discordo totalmente Discordo
Sem opinido Concordo
W Concordo totalmente

m Discordo totalmente Discordo
Sem opinido Concordo

H Concordo totalmente

11% 5% 9% 8%

21%
19%

139
50% & 50% 14%

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.

Nota: Valores arredondados.
Fonte: Elaboragdo propria.

De um modo geral, podemos concluir, que as hipoteses de investigagdo propostas
inicialmente, com base no trabalho cientifico de varios/as autores/as, foram validadas, tendo
resposta pela andlise dos resultados obtidos no presente estudo. Assim, em modo de
concordancia com o proposto foi possivel ir ao encontro dos resultados conclusivos de outros

estudos cientificos.
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CAPITULO VI - CONCLUSOES
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6 Conclusoes

A conciliagdo da vida profissional e familiar ¢ um direito dos/as trabalhadores/as, de

grande relevancia quer para estes/as, quer para as suas familias e para as organizagoes.

A pergunta de partida pretende aferir se existem diferengas entre os/as
trabalhadores/as por género, nas organizagdes da economia social, quanto aos obstaculos e
facilitadores a conciliagdo da vida profissional e familiar. Procedeu-se a recolha de dados
através da aplicagdo de um inquérito por questiondrio aos/as trabalhadores/as das
organizagdes deste setor. Genericamente sobre a selecdo dos maiores obstaculos e
facilitadores, constatamos que existem diferencas de género apenas na selegdo de dois
obstaculos, a inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar fisico
e mental para as mulheres e a inflexibilidade no acesso ao teletrabalho para os homens.
Tendo por referéncia os obstaculos e facilitadores nas organizagdes em concreto,
constatamos que as diferencas se centram apenas em duas das trinta op¢des disponibilizadas,
como ¢ o caso da oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as,
onde os homens consideraram que a opgao facilitava, e a oferta de servigos e/ou protocolos
de satde e bem-estar fisico e mental, em que ambos os géneros consideraram que facilitava,
ainda que o nivel de facilitagdo seja maior nos homens. De uma forma geral, quanto aos

obstaculos e facilitadores, ndo existem diferencas significativas entre os géneros.

O estudo permite, ainda, concluir que: existe uma feminizagao do setor da economia
social, evidenciada pela amostra; os/as trabalhadores/as do setor detém, na sua maioria,
qualificacdes académicas ao nivel do ensino superior; o tipo de contrato mais praticado neste
setor ¢ o contrato sem termo; em ambos os géneros ¢ dada uma elevada importancia a oferta
de servicos e/ou protocolos de saude e bem-estar fisico ¢ mental;, a facilitagdo na
comunicag¢do no trabalho e com a familia esta diretamente relacionada com a qualidade do
clima/ cultura organizacional praticada por estas organizacdes; a flexibilizacdo do horario
de trabalho ¢ um dos maiores facilitadores a conciliacdo; existe um nivel de impacto elevado
para os facilitadores e para os obstaculos, sendo mais elevado na faixa etaria a partir dos 50
anos ¢ nas familias mais numerosas; na andlise de clusters, onde agrupamos os/as
participantes em 5 grupos homogéneos de acordo com o nivel de impacto dos facilitadores
e obstaculos na conciliagdo, a maioria dos/as participantes referem um nivel médio de
impacto semelhante aos obstaculos e facilitadores, seguindo-se um grupo em que se destaca
um elevado impacto nos facilitadores e obstaculos; de facto, os/as trabalhadores/as das

organizagdes da economia social consideram que o seu local de trabalho promove
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facilitadores a conciliagdo, sendo esta mais elevada nas cooperativas; a promog¢do da
conciliacdo ¢ benéfica a pratica profissional; existem menos obstadculos a conciliagdo nas
associacdes mutualistas, cooperativas e IPSS, havendo um niimero maior de obstaculos nas
fundagdes e misericordias; as organizagdes de menor dimensdo promovem uma maior
conciliagdo; existe uma maior influéncia da vida profissional na vida familiar consoante a
modalidade de horario do/a trabalhador/a; a influéncia da vida familiar na vida profissional

¢ maior nos/as trabalhadores/as com descendentes a cargo.

Em complemento, este estudo evidenciou os resultados esperados, tendo em conta a
revisdo da literatura efetuada e as hipoteses de investigacdo. As hipoteses demonstram que:
a flexibilidade de horario ¢ um dos maiores facilitadores a conciliagdo; as organizagdes que
apostam em programas de satide e bem-estar fisico e mental permitem uma melhor
conciliacdo; ndo se constatam diferencas significativas entre os géneros na concilia¢do; as
cooperativas sao as que mais promovem a conciliacio; o trabalho por turnos ¢ o que dificulta
mais a conciliacdo; o nivel de satisfa¢do € igual em ambos os géneros (McCampbell; Thomas
& Ganster, 1995; Zheng, et al., 2015; Peeters et al., 2005; Arroyo, 2011; Alves, 2021; Bari
& Robert, 2016).

Os resultados do estudo mostram que os/as trabalhadores/as percecionam que as
organizagdes da economia social criam ambientes de trabalho saudaveis, privilegiando-se a
comunicagdo interna com colegas e superiores ¢ o fomento de um clima/ cultura
organizacional que permite, de facto, a conciliagdo da vida profissional e familiar. Estas
organizagdes, em termos de conciliacdo, ndo diferenciam os/as seus/suas trabalhadores/as,
quanto ao género. Constatamos que os/as trabalhadores/as deste setor se sentem satisfeitos/as

e realizados/as com o seu atual trabalho.

O setor da economia social apresenta-se, assim, como promotor das boas praticas de
conciliagdo da vida profissional e familiar. O principio do primado, o principio da
conciliagdo entre o interesse de todos/as os/as envolvidos/as na organizacdo, o principio do
respeito pelos valores, vinculado a RSE, assim como a governacao destas organizagoes,
permitem a promocdo de ambientes de trabalho sauddveis e a conciliagdo da vida
profissional e familiar (Meira, 2013; ACI, 2016). Os resultados do estudo vao ao encontro
do relatoério produzido pela OIT (2022), que sublinha que a identidade das organizagdes da
economia social contribui para o desenvolvimento e promog¢ao do trabalho digno que
engloba a promog¢ado da igualdade de género e a conciliagdo trabalho com a vida pessoal/

familiar. O estudo mostra que as organizagdes da economia social assentam em valores e
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principios que sdo absolutamente compativeis com as politicas de desenvolvimento/
promocgao de boas praticas e de facilitadores para a conciliagdo e da igualdade de género,

alinhados com os Principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais e os ODS (CE, 2021).

O presente estudo procurou explorar um tema de extrema importancia para a o setor
da economia social, pois contribui para aumentar o conhecimento sobre a conciliagdo da

vida profissional e familiar nas organizagdes deste setor.

6.1 Limitacoes

No termo desta investigacdo, delineamos as principais limitagdes encontradas no
decurso do processo. Uma das limitagdes desta investigacdo foi a limitagdo temporal. O
tempo disponivel ndo permitiu abarcar a grande diversidade de estudos e informagdes
relevantissimas sobre o tema, com a profundidade pretendida. Uma outra limita¢ao centra-
se no facto de, na aplicagao do inquérito por questionario, ndo termos garantido uma maior
participagdo de trabalhadores do género masculino. A tltima limitagdo esta relacionada com
o nimero mais baixo de respostas de trabalhadores/as das associacdes com fins altruisticos,

0 que ndo nos permitiu uma analise estatistica equitativa.

6.1.1 Sugestoes para Futuras Investigacoes

Com o término da elaboragao da presente dissertagao, que teve com principal enfoque
as diferencas de género dos/as trabalhadores/as das organizagdes da economia social em sede
de conciliacdo da vida profissional e familiar, consideramos que seria extremamente
relevante estudar estas organizagdes como empregadoras e as praticas especificas que as
mesmas se propdem desenvolver para a promog¢ao da conciliagdo da vida profissional e
familiar dos seus/suas trabalhadores/as. Sugerimos, no ambito deste tema, uma pesquisa,
especificamente, para outros tipos de organizagdes da economia social, como, por exemplo,
para as associagdes mutualistas, as fundagdes, as IPSS, na perspetiva quer dos/as

trabalhadores/as quer da organizagao.

Sugere-se, também, um eventual estudo comparativo da promogao da conciliagao da
vida profissional e familiar entre o setor da economia social e o setor privado lucrativo ou
um estudo com enfoque na igualdade de género nas cooperativas de crédito, pelo facto de

termos constatado, nesta dissertacdo, uma discrepancia ao nivel do numero de
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trabalhadores/as por género e aqueles/as que integram os 6rgaos de administragdo/direcao,

deste ramo cooperativo em especifico.
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Inquérito por Questionario
“A Conciliagdo da Vida Profissional ¢ Familiar na Economia Social — diferengas de género”

DESCRICAO

Caro/a participante,

Este questionario ¢ o método de recolha de dados da dissertacdo de mestrado, intitulada
“A Conciliagao da Vida Profissional e Familiar na Economia Social — diferencas de
género”, desenvolvida para a obten¢do do grau de mestre em Gestdo e Regime Juridico-
Empresarial da Economia Social do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo
do Porto-IPP, pela aluna Sofia Antunes (2200562@iscap.ipp.pt) com orientagdo da
Professora Doutora Deolinda Meira (meira@iscap.ipp.pt) ¢ da Professora Doutora
Conceigao Castro (maria@jiscap.ipp.pt).

O estudo tem como principal objetivo compreender os obstaculos e os facilitadores a
conciliacido da vida profissional e familiar dos trabalhadores das organizacoes da
economia social.

O questionario apresenta perguntas de resposta fechada (sele¢do) e tem uma duragdo
média de 15 minutos.

Se desejar, pode responder parcialmente ao questionario e continuar noutra altura,
basta clicar novamente no link que lhe foi enviado. O inquérito inacabado sera eliminado
até dia 10 de junho.

Os dados obtidos serdo conservados até ao término do processo da dissertacio de
mestrado, sendo a data prevista, de 15 de setembro de 2022. O acesso aos dados esta
restrito a aluna e as orientadoras acima identificadas.

O estudo garante a total confidencialidade e anonimato sobre a sua participacio e
respetivas respostas. Os dados obtidos serdo utilizados para uma analise estatistica da
parte metodolégica da dissertacgio.

Na qualidade de proponente deste estudo, venho manifestar a minha total

disponibilidade para o esclarecimento de qualquer duvida e agradecer a sua

participacao, disponibilidade e interesse.
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POLITICA DE PROTECAO DE DADOS

Consentimento: Consinto que as minhas respostas a este inquérito sejam armazenadas
nos servidores do ISCAP e estou informado/a que caso tenha introduzido algum dado
pessoal na resposta a0 mesmo, posso exercer a qualquer momento os meus direitos de
acesso, retificagdo, cancelamento ou oposicao (direitos ARCO) consignados nos artigos
15.°¢ seguintes do RGPD enviando uma mensagem de correio eletronico para
gaie.edu@iscap.ipp.pt ou contactando a autora do inquérito 2200562 @iscap.ipp.pt.

Informacao: O exercicio dos direitos ARCO nao pode conflituar com a Legislagdo em
vigor, caso em que se aplicard sempre o preceituado na Legislacdo. Pode solicitar
informacdes sobre o tratamento dos seus dados pessoais contactando o Encarregado de
Prote¢ao de Dados do P.PORTO (DPO) através do canal de contacto disponivel em
https://ipp.pt. Se considerar que houve ilicitude no tratamento dos seus dados pessoais

pode apresentar reclamagao junto da Autoridade Nacional de Controlo.

Selecione "Li e aceito a Politica de Proteciao de Dados" sc leu ¢ aceita o consentimento.
Li e aceito a Politica de Prote¢do de Dados. I:l

REQUISITO

Como requisito a sua participacao, indique se ¢ um(a) trabalhador(a) de uma organizacio
da economia social (por exemplo: Cooperativa; Associacdo Mutualista; Fundagdo; IPSS;
Misericérdia; Associagao com fins altruisticos)? Se a sua resposta for “nf0”, o questionario
encerrarad. Agradecemos a sua participacao e disponibilidade.

Sim.
Nao*.

*Remete para pagina que termina o questionario e agradece a colaboragdo e disponibilidade do participante.

GRUPO A - A INFLUENCIA DA VIDA PROFISSIONAL NA VIDA FAMILIAR
Neste grupo pretendemos avaliar a influéncia da sua vida profissional na sua vida familiar.

1. Relativamente as afirmagdes seguintes, selecione um niumero da escala de 1 a 5 que mais
se adequa a sua situagdo atual.

Legenda da escala: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente.

1123 /4]|5

A minha vida profissional deixa-me demasiado/a cansado/a para tratar das atividades
relacionadas com a minha vida familiar.
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A minha vida profissional permite-me a conciliagdo com a minha vida familiar.

A minha vida profissional permite-me o cumprimento das minhas obrigagdes familiares.

O meu horario de trabalho atual permite-me estar o tempo que desejo com a minha familia.

Quando estou com a familia consigo desligar-me das preocupagdes relacionadas com a minha
vida profissional.

Quando estou com a familia ndo consigo desligar-me mentalmente das atividades relacionadas
com o meu trabalho.

Quando estou com a familia ou fora do trabalho, ndo consigo desligar-me das atividades
relacionadas com o trabalho e acedo varias vezes aos meios eletronicos para tratar de assuntos
relacionados com o trabalho.

Sinto-me realizado/a ou satisfeito/a com a minha atual conciliagdo entre a vida profissional e
familiar.

Sinto-me sobrecarregado/a com o trabalho que tenho de fazer na minha organizagéo.

Tenho o apoio dos meus colegas de trabalho ¢ superiores no caso de precisar de tratar de
assuntos familiares.

GRUPO B - A INFLUENCIA DA VIDA FAMILIAR NA VIDA PROFISSIONAL
Neste grupo pretendemos avaliar a influéncia da sua vida familiar na sua vida profissional.

1. Relativamente as afirmagdes seguintes, selecione o nimero da escala de 1 a 5 que mais
se adequa a sua situagao atual.

Legenda da escala: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opinido; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente.

1|23 |4]|5

A minha vida familiar ajuda-me a descansar e a sentir-me preparado(a) para enfrentar os
desafios da minha vida profissional.

A minha vida familiar permite-me a conciliagdo com a minha vida profissional.

As minhas obrigagdes familiares ndo me permitem estar concentrado(a) no trabalho.

As minhas responsabilidades familiares diminuem o esfor¢o que tenho para me dedicar a
minha vida profissional.

Nao consigo desligar-me das preocupagdes familiares na minha vida profissional.

O afeto e a consideracdo que recebo da familia ddo-me mais autoconfianga na minha vida
profissional.

Quando estou a trabalhar ndo consigo desligar-me das atividades relacionadas com a vida
familiar e acedo esporadicamente aos meus meios eletronicos para me inteirar de aspetos
relacionados com a familia.

Sinto que perco oportunidades profissionais devido as minhas responsabilidades familiares.

Sinto-me sobrecarregado(a) com as responsabilidades familiares.

Tenho o apoio de familia e/ou amigos no caso do meu horério de trabalho ndo me permitir
tratar de assuntos familiares.
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GRUPO C - OS OBSTACULOS E FACILITADORES A CONCILIACAO DA VIDA
PROFISSIONAL E FAMILIAR

Neste grupo pretendemos analisar a sua opinido quanto aos facilitadores e obstaculos a
conciliag@o da vida profissional e familiar.

Breve defini¢ao: Os facilitadores sdo opgdes que facilitam ou elucidam a conciliagao
das suas esferas, os obstaculos sao aqueles que impedem ou dificultam esta conciliagao.

1. Tendo em conta a sua opinido, dos seguintes aspetos selecione aquele que considera ser
0 MAIOR OBSTACULO a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar.

Dificuldade na comunicagdo com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com
compromissos/obrigagdes familiares.

Dificuldade no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.

Dificuldade no acesso a mudanga de horario de trabalho para assisténcia & familia.

Impossibilidade de acesso ao banco de horas.

Impossibilidade de atribuigdo do dia de aniversario.

Inexisténcia de licenca de formagao.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos e dependentes dos/as trabalhadores/as.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos/as trabalhadores/as.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de saude e bem-estar fisico e mental.

Inflexibilidade de marcagdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagao.

Inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias.

Inflexibilidade na selegdo da modalidade de horario de trabalho.

Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho.

Sem prioridade no acesso aos servigos da organizagdo para apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos/as
trabalhadores/as.

2. Tendo em conta a sua opinido, dos seguintes aspetos selecione aquele que considera ser
0 MAIOR FACILITADOR a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar.

Existéncia de licenga de formagao.

Facilitagdo na comunicagdo com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com
compromissos/obrigagdes familiares.

Facilitag@o no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.

Facilitag@o no acesso a mudanga de horario de trabalho para assisténcia a familia.

Flexibilidade no acesso ao teletrabalho.

Flexibilidade de marcagdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagao.

Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias.

Flexibilidade na sele¢do da modalidade de horario de trabalho.

Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.

Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos e dependentes dos/as trabalhadores/as.

Oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos/as trabalhadores/as.

Oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar fisico e mental.

Possibilidade de acesso ao banco de horas.

Possibilidade de atribuigdo do dia de aniversario.

Prioridade no acesso aos servicos da organizagdo para apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos/as
trabalhadores/as.
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GRUPO D - A CONCILIACAO DA VIDA PROFISSIONAL E FAMILIAR NA
ORGANIZACAO

Nesta sec¢ao pretendemos avaliar se, na sua percecdo, a organizagdo onde trabalha permite a
conciliag@o da vida profissional e familiar.

1. Relativamente as questdes seguintes, selecione numa escala de 1 a 5 a opg¢do que mais
se enquadra.

Legenda: 1 — De modo nenhum; 2 — Um bocado; 3 — Até certo ponto; 4 — Bastante; 5 — Fortemente.

Considera que a sua organizagdo promove facilitadores a conciliagdo da vida profissional e
familiar dos/as seus/suas trabalhadores/as?

Considera que existem obstaculos a conciliagdo da vida familiar e profissional na sua
organizagio?

Considera que a promog¢éo da conciliagdo da vida familiar com a vida profissional possa ser
benéfica a sua pratica profissional?

A atual cultura e o clima organizacional da sua organizac¢do permite fomentar a conciliagdo da
vida profissional e familiar?

GRUPO E - OS OBSTACULOS E FACILITADORES A CONCILIACAO DA VIDA
PROFISSIONAL E FAMILIAR NA ORGANIZACAO

Neste grupo pretendemos analisar os facilitadores e obstidculos a conciliacio da vida
profissional e familiar, que sdo recorrentes na organizacao onde trabalha.

1. Dos seguintes aspetos selecione numa escala de 1 a 5 aqueles que, na sua organiza¢ao
existem ou ndo, mas que facilitam ou dificultam a conciliacdo da sua vida profissional
com a vida familiar. Caso alguns dos aspetos ndo seja aplicavel selecione a op¢cao “Nao
aplicavel” e se nao tiver opinido sobre o aspeto selecione a op¢ao “3 — Sem opinido”.

Legenda da escala: 1 — Dificulta muito; 2 — Dificulta; 3 — Sem opinido; 4 — Facilita; 5 — Facilita Muito; Nao aplicavel (NA).

1123 |45 NA

Dificuldade na comunicagdo com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes
relacionadas com compromissos/obrigagdes familiares.

Dificuldade no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.

Dificuldade no acesso a mudancga de horario de trabalho para assisténcia a familia.

Existéncia de licenga de formagéo.

Facilitagdo na comunica¢d0 com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes
relacionadas com compromissos/obrigagdes familiares.

Facilitacdo no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.

Facilitagdo no acesso a mudanga de horario de trabalho para assisténcia a familia.

Flexibilidade de acesso ao teletrabalho.

Flexibilidade de marcagdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagao.

Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias.

Flexibilidade na selegdo da modalidade de horario de trabalho.

Impossibilidade de acesso ao banco de horas.
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Impossibilidade de atribui¢do do dia de aniversario.

Inexisténcia de licenga de formagao.

Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as
trabalhadores/as.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos ¢ dependentes
dos/as trabalhadores/as.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos
dos/as trabalhadores/as.

Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de satde e bem-estar fisico e mental.

Inflexibilidade na marcagdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagao.

Inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias.

Inflexibilidade na sele¢do da modalidade de horario de trabalho.

Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho.

Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.

Oferta de servicos e/ou protocolos de apoio a idosos e dependentes dos/as
trabalhadores/as.

Oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos trabalhadores.

Oferta de servigos e/ou protocolos de satde e bem-estar fisico e mental.

Possibilidade de acesso ao banco de horas.

Possibilidade de atribui¢do do dia de aniversario.

Prioridade no acesso aos servicos da organizagao para apoio a filhos, idosos e outros
dependentes dos/as trabalhadores/as.

Sem prioridade no acesso aos servigos da organizag@o para apoio a filhos, idosos e
outros dependentes dos/as trabalhadores/as.

GRUPO F - O IMPACTO DOS FACILITADORES E DOS OBSTACULOS NA
CONCILIACAO DA VIDA PROFISSIONAL E FAMILIAR

Neste grupo pretendemos avaliar se, na sua perce¢do, a organiza¢do onde trabalha permite a
concilia¢do da vida profissional e familiar através de facilitadores e obstaculos.

1. Relativamente as questdes seguintes, selecione a op¢ao que mais se adequa.

Legenda da escala: 1 — Muito baixo; 2 — Baixo; 3 — Médio; 4 — Alto; 5 — Muito alto.

Qual ¢ o impacto dos facilitadores na conciliagdo da sua vida familiar e profissional?

Qual ¢ o impacto dos obstaculos na conciliagdo da sua vida familiar e profissional?
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GRUPO G - PERFIL PESSOAL

1. Qual ¢ a sua faixa etaria?
18-29 anos.
30-39 anos.
40-49 anos.
50-59 anos.
60-69 anos.

70 ou mais anos.

2. Qual ¢ o seu género?

Feminino.

Masculino.

GRUPO H - PERFIL FAMILIAR
1. Qual ¢ o seu estado civil?

Casado(a).
Divorciado(a).
Unido de Facto.
Vitvo(a).
Separado(a).
Solteiro(a).

2. Quantas pessoas tem no seu agregado familiar?

1.
2.
3.
4.
5

ou mais.

3. Quantos descendentes tem a cargo (filhos, netos, bisnetos e outros familiares.)?
1.
2.
3.
4.
5 ou mais.

4. Quantos ascendentes tem a cargo (pais, avos, bisavos e outros familiares)?

1.
2.
3.
4.
5

ou mais.
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GRUPO I - ESCOLARIDADE
1. Qual ¢é o seu nivel de escolaridade?

Nenhum nivel de escolaridade.

1.° Ciclo do Ensino Basico.

2.° Ciclo do Ensino Basico.

3.° Ciclo do Ensino Basico.

Ensino Secundario.

Ensino Secundario Profissional.

Ensino Pés-Secundario.

Licenciatura/Bacharelato.

Mestrado.

Doutoramento.

GRUPO J - PERFIL PROFISSIONAL
1. Ha quanto tempo se encontra a trabalhar na sua organiza¢ao?

Menos de 1 ano.

1 a5 anos.

6 a 10 anos.

11 a 20 anos.
21 a 30 anos.
31 a 40 anos.
41 ou mais anos.

2. Qual ¢ o tipo de vinculo de trabalho que tem com a sua atual organizagao?

Contrato sem termo.

Contrato a termo (certo ou incerto).

Contrato de presta¢do de servigos.

Acordo de trabalho cooperativo.
Outro:

3. Qual é a sua modalidade de horario de trabalho atual?

Horério flexivel.

Horario rigido (horario com hora marcada de entrada e saida).

Horéario desfasado (horario diferente para cada tipo de servigo ou grupo de trabalhadores).

Horario por turnos (horario rotativo).

Jornada continua (horario com horas seguidas).

Meia jornada (part-time).

Isengdo de horario de trabalho.

Outro:
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GRUPO K - PERFIL DA ORGANIZACAO DA ECONOMIA SOCIAL
1. Qual ¢ o tipo de organizagdo da economia social onde trabalha?

Associag@o com fins altruisticos.

Associag@o mutualista.

Cooperativa.

Fundacio.

Institui¢do Particular de Solidariedade Social (IPSS).
Misericordia.

Outro:

2. Qual ¢ a/o principal atividade/objeto social desenvolvida/o pela organizacdo onde
trabalha?

Agricola, produgdo operaria, artesanato e pesca.

Atividades de intervengao civica, juridica, politica e internacional.

Atividades de prote¢do ambiental ¢ de bem-estar animal.

Comércio, consumo e comercializagdo.
Crédito.
Cultura, comunicagdo ¢ atividades de recreio/desporto.

Desenvolvimento comunitario e econémico e habitagao.
Educacio.

Filantropia e promogao do voluntariado.

Religido.
Saude.

Servigos profissionais, cientificos e administrativos.

Servigos sociais, a¢do social e solidariedade social.
Outro (a/0s).

3. Em que regido da NUTS II se localiza a organizacdo onde trabalha?

Alentejo.

Algarve.

Area Metropolitana de Lisboa.
Centro.

Norte.

Regido Autéonoma da Madeira.
Regido Autéonoma dos Acores.

4. Qual ¢ a dimensao da sua organizagdo em termos de numero de trabalhadores/as?
3a10.
11a50.

51 a 250.
251 ou mais.

Agradecemos a sua colaboracio e disponibilidade!
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Apéndice IT - Mensagem Tipo
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Titulo:
Pedido de Colaboragdo — Inquérito por Questionario — Dissertacdo de Mestrado em Gestao e Regime

Juridico-Empresarial da Economia Social

Corpo da mensagem:

Bom dia (alterar conforme a hora de envio da mensagem).

O meu nome ¢ Sofia Antunes e, no ambito do Mestrado em Gestdo e Regime Juridico-Empresarial
da Economia Social do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto-IPP, encontro-
me a desenvolver a dissertacdo intitulada “A Conciliagdo da Vida Profissional ¢ Familiar na
Economia Social — diferencas de género”, sob orientacdo da Professora Doutora Deolinda Meira e

da Professora Doutora Conceigdo Castro.

O principal objetivo da dissertagdo ¢ compreender os obstaculos e facilitadores a conciliagdo da vida

profissional e familiar dos/as trabalhadores/as das organizagdes da economia social.

Neste seguimento, venho por este meio solicitar a colabora¢do na partilha do inquérito por
questionario que faz parte do método de recolha de dados do estudo, pelos/as trabalhadores/as da

vossa organizacao (alterar conforme a designagdo da organiza¢do).

Como requisito a participagdo no questiondrio, solicitamos que os/as participantes sejam atuais
trabalhadores/as de uma organizagdo da economia social (por exemplo: Cooperativa; Associagdo

Mutualista; Misericordia; IPSS; Fundagdo; Associagdo com fins altruisticos; entre outras).

O questionario ¢ online e tem a duragdo de 15 minutos, ¢ andénimo e garantimos a total
confidencialidade dos participantes e das respostas. Os dados obtidos serdo utilizados para uma

analise estatistica da parte metodologica da dissertagao.

Link do inquérito por questiondrio

Agradeco desde ja a vossa atengdo e disponibilidade!

Ao dispor para mais informagdes.

Com os melhores cumprimentos,

Sofia Antunes
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Apéndice III - Codigos e Logica do Inquérito por Questionario
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Légica dos Codigos do Inquérito por Questionario

Id — Grupo | GID 1352
Nome do Grupo | REQUISITO
Id Prg. Codigo Prg. PERGUNTA
Como requisito a sua participagdo no questionario, indique se ¢ um(a) trabalhador(a)
QID de uma organizagdo da economia social (por exemplo: Cooperativa; Associag@o
30074 REQ1 Mutualista; Fundagdo; Misericordia; IPSS; Associagdo com fins altruisticos.)? Se a
sua resposta for "ndo", o questionario encerrara. Agradecemos a sua participagio e
disponibilidade.
Cédigo Res. | Y — Sim; N — Nao.
Id — Grupo | GID 1343

Nome do Grupo

GRUPO A — A INFLUENCIA DA VIDA PROFISSIONAL NA VIDA FAMILIAR

Id - Prg. | 29981

Al — Relativamente as afirmagdes seguintes, selecione um nimero da escala de 1 a 5 que mais se

Coédigo Prg. | adequa a sua situacdo atual. Legenda da escala: 1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Sem opinido; 4-
Concordo; 5- Concordo totalmente.
A1[A100] — A minha vida profissional permite-me a conciliagdo com a minha vida familiar.
A1[A101] — O meu horario de trabalho atual permite-me estar o tempo que desejo com a minha familia.
A1[A102] — A minha vida profissional permite-me o cumprimento das minhas obrigagdes familiares.
A1[A103] — Tenho o apoio dos meus colegas de trabalho e superiores no caso de precisar de tratar de
assuntos familiares.
A1[A104] — A minha vida profissional deixa-me demasiado(a) cansado(a) para tratar das atividades
relacionadas com a minha vida familiar.

Cédigo | A1[A105] — Quando estou com a familia consigo desligar-me das preocupagdes relacionadas com a
Prgs. | minha vida profissional.

Secundarias | A1[A106] — Sinto-me realizado(a) ou satisfeito(a) com a minha atual conciliagdo entre a vida
profissional e familiar.
A1[A107] — Sinto-me sobrecarregado(a) com o trabalho que tenho de fazer na minha organizagéo.
A1[A108] — Quando estou com a familia ou fora do trabalho, nio consigo desligar-me das atividades
relacionadas com o trabalho e acedo varias vezes aos meios eletronicos para tratar de assuntos
relacionados com o trabalho.
A1[A109] — Quando estou com a familia ndo consigo desligar-me mentalmente das atividades
relacionadas com o meu trabalho.
A01 - 1. Discordo totalmente.
A02 — 2. Discordo.

Coédigo Res. | A03 — 3. Sem opinido.
A04 — 4. Concordo.
A05 - 5. Concordo totalmente.

Id — Grupo | 1346

Nome do Grupo

GRUPO B — A INFLUENCIA DA VIDA FAMILIAR NA VIDA PROFISSIONAL

Id - Prg. | 30017
B1 — Relativamente as afirmagdes seguintes, selecione um niimero da escala de 1 a 5 que mais se
L. adequa a sua situagdo atual.
Codigo Prg. . . o

Legenda da escala: 1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Sem opinido; 4- Concordo; 5- Concordo
totalmente.
B1[B100] — A minha vida familiar permite-me a conciliagdo com a minha vida profissional.

Codigo Prgs. | B1[B101] — A minha vida familiar ajuda-me a descansar e a sentir-me preparado/a para enfrentar os

Secundarias | desafios da minha vida profissional.

B1[B102] — As minhas obriga¢des familiares ndo me permitem estar concentrado/a no trabalho.
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B1[B103] — O afeto e a consideracdo que recebo da familia ddo-me mais autoconfianga na minha vida
profissional.

B1[B104] — As minhas responsabilidades familiares diminuem o esforgo que tenho para me dedicar a
minha vida profissional.

B1[B105] — Tenho o apoio de familia e/ou amigos no caso do meu horario de trabalho ndo me permitir
tratar de assuntos familiares.

B1[B106] — Nao consigo desligar-me das preocupagdes familiares na minha vida profissional.
B1[B107] — Sinto-me sobrecarregado/a com as responsabilidades familiares.

B1[B108] — Sinto que perco oportunidades profissionais devido as minhas responsabilidades
familiares.

B1[B109] — Quando estou a trabalhar ndo consigo desligar-me das atividades relacionadas com a vida
familiar e acedo esporadicamente aos meus meios eletronicos para me inteirar de aspetos relacionados
com a familia.

BO01 — 1. Discordo totalmente.
B02 - 2. Discordo.

Codigo Res. | B03 — 3. Sem opinido.
B04 — 4. Concordo.
B05 - 5. Concordo totalmente.

Id — Grupo 1349
Nome do Grupo GRUPO C — OBS OBSTACULOS E FACILITADORES A CONCILIACAO DA VIDA
PROFISSIONAL E FAMILIAR
Id — Prg. | 30053

Cédigo Prg. C1 -- Tendo em ’conta a sua opinido, dos seguintes aspetos selecione aquele que considera ser
o MAIOR OBSTACULO a conciliag@o da vida profissional e familiar.
C100 — Dificuldade na comunicag@o com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas
com compromissos/obrigacdes familiares.
C101 - Dificuldade no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.
C102 — Dificuldade no acesso a mudanga de horario de trabalho para assisténcia a familia.
C103 — Impossibilidade de acesso ao banco de horas.
C104 — Impossibilidade de atribuigdo do dia de aniversario.
C105 — Inexisténcia de licenca de formagao.
C106 — Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.
C107 — Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos e dependentes dos/as

Cédigo Res. | trabalhadores/as.
C108 — Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos/as
trabalhadores/as.
C109 — Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar fisico e mental.
C110 — Inflexibilidade na marcagdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagéo.
C111 - Inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias.
C112 - Inflexibilidade na selecdo da modalidade de horario de trabalho.
C113 - Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho.
C114 -- Sem prioridade no acesso aos servigos da organizagdo para apoio a filhos, idosos e outros
dependentes dos/as trabalhadores/as.

Id - Prg. | 30140

Cédigo Prg. C2 — Tendo em conta a sua opinido, dos seguintes aspetos selecione aquele que considera ser
o MAIOR FACILITADOR a conciliagdo da vida profissional e familiar.
C200 — Existéncia de licenga de formagéo.
C201 - Facilitagdo na comunicagdo com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas
com compromissos/obrigacdes familiares.

Codigo Res. | C202 — Facilitag@o no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.
C203 — Facilitagdo no acesso a mudanga de horario de trabalho para assisténcia a familia.
C204 — Flexibilidade de acesso ao teletrabalho.
C205 - Flexibilidade de marcacdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagao.
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C206 — Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias.

C207 — Flexibilidade na selegdo da modalidade de horario de trabalho.

C208 — Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.

C209 — Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos ¢ dependentes dos/as trabalhadores/as.
C210 — Oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos/as trabalhadores/as.
C211 — Oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar fisico e mental.

C212 — Possibilidade de acesso ao banco de horas.

C213 — Possibilidade de atribui¢do do dia de aniversario.

C214 -- Prioridade no acesso aos servicos da organizagdo para apoio a filhos, idosos e outros
dependentes dos/as trabalhadores/as.

Id — Grupo 1355
Nome do Grupo GRUPO D - A CONCILIACAO DA VIDA PROFISSIONAL E FAMILIAR NA
ORGANIZACAO
Id - Prg. | 30143

D1 -- Relativamente as afirmagdes seguintes selecione numa escala de 1 a 5 a opgdo que mais se

Codigo Prg. | enquadra. Legenda da escala: 1- De modo nenhum. 2- Um bocado. 3- Até certo ponto. 4- Bastante. 5-
Fortemente.
D1[D100] — Considera que a sua organizagdo promove facilitadores a conciliagao da vida profissional
e familiar dos/as seus/suas trabalhadores/as?
D1[D101] — Considera que existem obstaculos a conciliagdo da vida familiar e profissional na sua

Caodigo Prgs. | organizacdo?

Secundarias | D1[D102] — Considera que a promogao da conciliagdo da vida familiar com a vida profissional possa
ser benéfica a sua pratica profissional?
D1[D103] — A atual cultura e o clima organizacional da sua organizagdo permite fomentar a conciliagdo
da vida profissional e familiar?
D01 - 1. De modo nenhum
D02 - 2. Um bocado.

Cédigo Res. | D03 — 3. Até certo ponto.
D04 — 4. Bastante.
DOS - 5. Fortemente.

Id — Grupo | 1358

Nome do Grupo

GRUPO E - OBSTACULOS E FACILITADORES A CONCILIACAO DA VIDA
PROFISSIONAL E FAMILAIR NA ORGANIZACAO

Id - Prg. | 30161
E1 -- Dos seguintes aspetos selecione numa escala de 1 a 5aqueles que podem existir na sua
organizagdo e que facilitam ou dificultam a conciliagdo da sua vida profissional com a vida familiar.
Codigo Prg. | Caso alguns dos aspetos nio seja aplicavel selecione a opgdo "Nao aplicavel" e se ndo tiver opinido
selecione a opgdo "3- Sem opinido". Legenda da escala: 1- Dificulta muito; 2- Dificulta; 3- Sem
opinido; 4- Facilita; 5- Facilita muito; Nao aplicavel.
E1[E100] — Dificuldade na comunicagdo com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes
relacionadas com compromissos/obrigacdes familiares.
E1[E101] — Dificuldade no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.
E1[E102] — Dificuldade no acesso a mudanga de horario de trabalho para assisténcia a familia.
E1[E103] — Existéncia de licenga de formagéo.
Cédigo Prgs. E1[E104] — Facilitagdo na comunicagdo com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes
L relacionadas com compromissos/obrigacdes familiares.
Secundarias

E1[E105] — Facilitacdo no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.

E1[E106] — Facilitagdo no acesso a mudanga de horario de trabalho para assisténcia a familia.
E1[E107] — Flexibilidade de acesso ao teletrabalho.

E1[E108] — Flexibilidade de marcagdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagao.
E1[E109] — Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias.

E1[E110] — Flexibilidade na sele¢do da modalidade de horario de trabalho.

236




E1[E111] — Impossibilidade de acesso ao banco de horas.

E1[E112] — Impossibilidade de atribui¢do do dia de aniversario.

E1[E113] — Inexisténcia de licenga de formagao.

E1[E114] — Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.
E1[E115] — Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos e dependentes dos/as
trabalhadores/as.

E1[E116] — Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos/as
trabalhadores/as.

E1[E117] — Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de satide ¢ bem-estar fisico ¢ mental.
E1[E118] — Inflexibilidade de marcacdo de férias entre casais/familiares da mesma organizagao.
E1[E119] — Inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias.

E1[E120] - Inflexibilidade na sele¢do da modalidade de horario de trabalho.

E1[E121] — Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho.

E1[E122] — Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.

E1[E123] — Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a idosos e dependentes dos/as trabalhadores/as.
E1[E124] — Oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos/as
trabalhadores/as.

E1[E125] — Oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar fisico e mental.

E1[E126] — Possibilidade de acesso ao banco de horas.

E1[E127] — Possibilidade de atribui¢do do dia de aniversario.

E1[E128] — Prioridade no acesso aos servi¢os da organizagdo para apoio a filhos, idosos e outros
dependentes dos/as trabalhadores/as.

E1[E129] — Sem prioridade no acesso aos servigos da organizagao para apoio a filhos, idosos e outros
dependentes dos/as trabalhadores/as.

Cédigo Res.

EO01 - 1. Dificulta muito.
E02 - 2. Dificulta.

E03 — 3. Sem opinido.
E04 — 4. Facilita.

EO05 - 5. Facilita muito.
ENAP — Nao aplicavel.

Id — Grupo | 1361

Nome do Grupo

GRUPO F — IMPACTO DOS FACILITADORES E DOS OBSTACULOS NA CONCILIACAO
DA VIDA PROFISSIONAL E FAMILIAR

Id — Prg. | 30248
Cédigo Prg. F1 -- Relativamente as afirmacdes seguintes selecione de 1 a 5 a opgdo que mais se enquadra.
Legenda da escala: 1 — Muito baixo. 2 — Baixo. 3 — Médio. 4 — Alto. 5 — Muito alto.
Cédigo Prgs. | F1[F100] — Qual ¢ o impacto dos facilitadores na conciliagdo da sua vida familiar e profissional?
Secundarias | F1[F101] — Qual ¢ o impacto dos obstaculos na conciliagdo da sua vida familiar e profissional?
F01 — 1. Muito baixo.
F02 - 2. Baixo.
Codigo Res. | F03 — 3. Médio.
F04 — 4. Alto.

FO05 — 5. Muito alto.

Id — Grupo | 1362

Nome do Grupo | GRUPO G — PERFIL PESSOAL

Id — Prg. | 29981
Codigo Prg. | G1 -- Qual ¢ a sua faixa etaria?
G100 — 18 — 29 anos.
G101 — 30 — 39 anos.
Codigo Res. | G102 — 40 — 49 anos.

G103 — 50 — 59 anos.
G104 — 60 — 69 anos.
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| G105 — 70 ou mais anos.

Id — Prg. | 30263

Codigo Prg. | G2 -- Qual € o seu género?

F — Feminino.

sdico Res.
Codigo Res M — Masculino.

Id — Grupo | 1377

Nome do Grupo | GRUPO H — PERFIL FAMILIAR

Id - Prg. | 30266

Codigo Prg. | H1 -- Qual é o seu estado civil?

H100 — Casado(a).
H101 — Divorciado(a).
H102 - Unido de Facto.
H103 — Viavo(a).
H104 — Separado(a).
H105 - Solteiro(a).

Cédigo Res.

1d - Prg. | 302669

Cédigo Prg. | H2 -- Quantas pessoas tem no seu agregado familiar?

H200 - 1.
H201 - 2.
Cédigo Res. | H202 - 3.
H203 — 4.
H204 - 5 ou mais.

1d - Prg. | 302669

Cédigo Prg. | H3 -- Quantos descendentes tem a cargo (filhos; netos; bisnetos; outros familiares)?

H300 - 0.
H301 - 1.
H302 - 2.
H303 - 3.
H304 — 4.
H305 — 5 ou mais.

Cédigo Res.

Id - Prg. | 30275

Cédigo Prg. | H4 -- Quantos ascendentes tem a cargo (pais; avos; bisavos; outros familiares)?

H400 - 0.
H401 - 1.
H402 - 2.
H403 - 3.
H404 — 4.
H405 — 5 ou mais.

Cédigo Res.

Id — Grupo | 1370

Nome do Grupo | GRUPO I - ESCOLARIDADE

1d - Prg. | 30278

Cédigo Prg. | I1 -- Qual é o seu nivel de escolaridade?

1100 — Sem nivel de escolaridade.
1101 — 1.° Ciclo do Ensino Basico.
Cédigo Res. | 1102 —2.° Ciclo do Ensino Bésico.
1103 — 3.° Ciclo do Ensino Basico.
1104 — Ensino Secundario.
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1105 — Ensino Secundario Profissional.
1106 — Ensino Pds-Secundario.

1107 — Licenciatura/Bacharelato.

1108 — Mestrado.

1109 — Doutoramento.

Id — Grupo | 1373

Nome do Grupo | GRUPO J — PERFIL PROFISSIONAL

Id - Prg. | 30281
Codigo Prg. | J1 -- Ha quanto tempo se encontra a trabalhar na sua organizagao?
J100 — Menos de 1 ano.
J101 -1 a 5 anos.
J102 -6 a 10 anos.
Cédigo Res. | J103 — 11 a 20 anos.
J104 — 21 a 30 anos.
J105 — 31 a 40 anos.
J106 — 41 ou mais anos.
Id - Prg. | 30284
Cédigo Prg. | J2 -- Qual ¢ o tipo de vinculo/contrato de trabalho que tem com a sua atual organizagado?
J200 — Contrato sem termo.
J201 — Contrato a termo (certo ou incerto).
Codigo Res. | J202 — Contrato de prestagdo de servigos.
J203 -- Acordo de trabalho cooperativo.
J2_other — Outro__ -oth-
Id - Prg. | 30287
Cédigo Prg. | J3 -- Qual ¢ a sua modalidade de horario atual?
J300 — Horario flexivel.
J301 — Horario rigido (horario com hora marcada de entrada e saida).
J302 — Horéario desfasado (horario diferente para cada tipo de servigo ou grupo de trabalhadores).
Cédigo Res. J303 — Horéario por turnos (horario rotativo).

J304 — Jornada continua (horario com horas seguidas).
J305 — Meia jornada (part-time).

J306 -- Isengdo de horario de trabalho.

J3_other — Outro __ -oth-

Id — Grupo | 1376

Nome do Grupo | GRUPO K — PERFIL DA ORGANIZACAO DA ECONOMIA SOCIAL

Id — Prg. | 30290
Coédigo Prg. | K1 -- Qual ¢ o tipo de organizagdo da economia social onde trabalha?
K100 — Associagdo com fins altruisticos.
K101 — Associagdo Mutualista.
K102 - Cooperativa.
Cédigo Res. | K103 — Fundagao.
K104 — Institui¢do Particular de Solidariedade Social (IPSS).
K105 — Misericordia.
K1_other — Outra __ -oth-
Id — Prg. | 30293
Codigo Prg. | K2 -- Qual ¢ a principal atividade ou objeto social desenvolvida/o pela organizagdo onde trabalha?
Cédigo Res. K200 — Agricola, producéo operaria, artesanato e pesca.

K201 - Atividades de interveng¢ao civica, juridica, politica e internacional.
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K202 — Atividades de protecdo ambiental e de bem-estar animal.
K203 — Comércio, consumo e comercializagdo.

K204 — Crédito.

K205 — Cultura, comunicagéo e atividades de recreio/desporto.
K206 — Desenvolvimento comunitario € econémico e habitagao.
K207 — Educagio.

K208 — Filantropia e promog¢éo do voluntariado.

K209 - Religido.

K210 - Saude.

K211 - Servigos profissionais, cientificos e administrativos.
K212 — Servigos sociais, agdo social e solidariedade social.
K213 - Outro (a/os).

1d - Prg. | 30296

Cédigo Prg. | K3 -- Em que regido da NUT II se localiza a organizagdo onde trabalha?

K300 — Alentejo.

K301 - Algarve.

K302 — Area Metropolitana de Lisboa.
Cédigo Res. | K303 — Centro.

K304 — Norte.

K305 — Regido Auténoma da Madeira.
K306 — Regido Autonoma dos Agores.

Id — Prg. | 30299

Coédigo Prg. | K4 -- Qual ¢ a dimens@o da sua organizagdo, em termos de nimero de trabalhadores/as?

K400 — 3 a 10 trabalhadores/as.
K401 — 11 a 50 trabalhadores/as.
K402 — 51 a 250 trabalhadores/as.
K403-- 251 ou mais trabalhadores/as.

Codigo Res.
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Apéndice IV - Tabelas de Frequéncias
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Tabelas de frequéncias dos resultados por pergunta

G1 - Faixa etaria
. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . i
valida acumulativa
Valido 18-29 anos 46 11,1 11,1 11,1
30-39 anos 114 27,5 27,5 38,6
40-49 anos 140 33,8 33,8 72,5
50-59 anos 93 22,5 22,5 94,9
60-69 anos 20 4,8 4,8 99,8
70 ou mais anos 1 2 2 100,0
Total 414 100,0 100,0
G2 - Género
Frequéncia Percentagem Perc%n.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido Feminino 356 86,0 86,0 86,0
Masculino 58 14,0 14,0 100,0
Total 414 100,0 100,0
H1 - Estado civil
.. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . i
valida acumulativa
Valido Casado(a) 216 52,2 52,2 52,2
Divorciado(a) 29 7,0 7,0 59,2
Uniao de facto 68 16,4 16,4 75,6
Viavo(a) 4 1,0 1,0 76,6
Separado(a) 10 2,4 2,4 79,0
Solteiro(a) 87 21,0 21,0 100,0
Total 414 100,0 100,0
H2 - Agregado familiar
Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido 1 53 12,8 12,8 12,8
2 103 24,9 24,9 37,7
3 133 32,1 32,1 69,8
4 92 22,2 22,2 92,0
5 ou mais 33 8,0 8,0 100,0
Total 414 100,0 100,0
H3 - Descendentes
. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem L. A
valida acumulativa
Valido 0 149 36,0 36,0 36,0
1 145 35,0 35,0 71,0
2 93 22,5 22,5 93,5
3 22 5,3 5,3 98,8
4 5 1,2 1,2 100,0
Total 414 100,0 100,0
H4 - Ascendentes
o~ . Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem 1. ,
valida acumulativa
Valido 0 310 74,9 74,9 74,9
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1 49 11,8 11,8 86,7
2 40 9,7 9,7 96,4
3 13 3,1 3,1 99,5
4 1 2 2 99,8
5 ou mais 1 2 2 100,0
Total 414 100,0 100,0
11 - Escolaridade
.. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . i
valida acumulativa
Valido Sem nivel de escolaridade 2 5 5 5
1.° ciclo do ensino basico 4 1,0 1,0 1,4
2.° ciclo do ensino basico 3 7 7 2,2
3.° ciclo do ensino basico 14 3,4 3,4 5,6
Ensino secundario 49 11,8 11,8 17,4
Ensino secundario profissional 21 5,1 5,1 22,5
Ensino po6s-secundario 10 2.4 2.4 24,9
Licenciatura/bacharelato 223 53,9 53,9 78,7
Mestrado 79 19,1 19,1 97,8
Doutoramento 9 2,2 2,2 100,0
Total 414 100,0 100,0
J1 - Tempo trabalho
Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido Menos de 1 ano. 45 10,9 10,9 10,9
1 a5 anos 82 19,8 19,8 30,7
6 a 10 anos 86 20,8 20,8 514
11 a 20 anos 114 27,5 27,5 79,0
21 a 30 anos 65 15,7 15,7 94,7
31 a 40 anos 20 4.8 4.8 99,5
41 ou mais anos 2 5 5 100,0
Total 414 100,0 100,0
J2 - Tipo de vinculo/contrato
Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Contrato sem termo 300 72,5 72,5 72,5
Contrato a termo (cizzt;)rt(z:; 35 20,5 20,5 93.0
Contrato de presta¢do de servigos 12 2,9 2,9 95,9
Acordo de trabalho cooperativo 2 5 5 96,4
Outro 15 3,6 3,6 100,0
Total 414 100,0 100,0
J3 - Modalidade de horario
Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido Horario flexivel 87 21,0 21,4 21,4
Horario rigido (horario com hrora 217 52.4 53.4 74.9
marcada de entrada e saida)
Horario desfasado (horario
diferente para cada tipo de servigo 15 3,6 3,7 78,6

ou grupo de trabalhadores/as)
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Horario por turnos (horario

. 29 7,0 7,1 85,7
rotativo)
Jornada continua (horarloAcom 16 3.9 3.9 89.7
horas seguidas)
Meia jornada (part-time). 9 2,2 2,2 91,9
6 33 8,0 8,1 100,0
Total 406 98,1 100,0
Omisso Sistema 8 1,9
Total 414 100,0
K1 - Tipo de organizagiao
P P
Frequéncia Percentagem ercefn.tagem ercentag.em
valida acumulativa
Valido Associagdo com fins altruisticos 24 5,8 5,8 5,8
Associagdo Mutualista 35 8,5 8,5 14,3
Cooperativa 62 15,0 15,0 29,2
Fundagédo 36 8,7 8,7 37,9
Institui¢@o Particular de
S . 155 37,4 37,4 75,4
Solidariedade Social (IPSS)
Misericordia 77 18,6 18,6 94,0
Outro 25 6,0 6,0 100,0
Total 414 100,0 100,0
K2 - Atividade/objeto social da organizacio
P t P t
Frequéncia Percentagem erc%n. agem ereen ag.em
valida acumulativa
Valido i 3 A1
Agricola, produgdo operaria, 5 12 12 12
artesanato e pesca
A.t1v3d.ades de, 1'nterv.enga0 mylca, 5 12 12 24
juridica, politica e internacional
Atividades de protegao amble.ntal 4 1.0 1.0 34
¢ de bem-estar animal
Comércio, co.ns?umo~e ) s 5 3.9
comercializagdo
Crédito 7 1,7 1,7 5,6
Cultura, comunicagéo e' atividades 9 22 22 77
de recreio/desporto
Desenvolv1mernt0. comunlt.arlo~ [§ 5 12 12 8.9
econdémico e habitagdo
Educagao 42 10,1 10,1 19,1
Desenvolv1mernt0. comunlt.arlo~ [§ 4 1.0 1.0 20,0
econdémico e habitagdo
Religido 1 2 2 20,3
Saude 56 13,5 13,5 33,8
Servigos proﬁss10nals,.01-ent1f-1cos 9 22 22 36,0
¢ administrativos
Servigos soc1.als, .ac;ao soc1a¥ e 235 56.8 56.8 9.8
solidariedade social
Outro 30 7,2 7,2 100,0
Total 414 100,0 100,0
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K3 - Regifo das NUTS 1I

. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem L. A
valida acumulativa
Valido Alentejo 15 3,6 3,6 3,6
Algarve 46 11,1 11,1 14,7
Area Metropolitana de Lisboa 104 25,1 25,1 39.9
Centro 80 19,3 19,3 59,2
Norte 139 33,6 33,6 92,8
Regido Autéonoma da Madeira 24 58 5,8 98,6
Regido Autonoma dos Agores 6 1,4 1,4 100,0
Total 414 100,0 100,0
K4 - Dimensio da organizacio da economia social
Frequéncia Percentagem PerCffn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido 3 a 10 trabalhadores/as 44 10,6 10,6 10,6
11 a 50 trabalhadores/as 145 35,0 35,0 45,7
51 a 250 trabalhadores/as 150 36,2 36,2 81,9
251 ou mais trabalhadores/as 75 18,1 18,1 100,0
Total 414 100,0 100,0
Estatisticas C1 e C2
C1 - Maior Obstaculo C2 - Maior Facilitador
N Valido 414 414
Omisso 0 0
Média 107,32 205,00
Mediana 109,00 204,00
Modo 109 201
Erro Desvio 4,293 3,799
Minimo 100 200
Maximo 114 214
Soma 44429 84868
C1 - Maior Obstaculo
Frequéncia Percentagem Perce,n.tagem Percentag‘em
valida acumulativa
Valido Dificuldade na comunica¢do com a
equipa/superiores nf) trabalho ... 34 82 82 82
relacionadas com
compromissos/obrigagdes familiares
Dificuldade no ace.ssoA a altus‘enc1ara.0 19 46 46 12.8
trabalho para assisténcia a familia
Dificuldade no acesso a mudanga de
horario de trabalho para assisténcia 24 5,8 58 18,6
a familia
Impossibilidade de acesso ao banco 29 7.0 7.0 25.6
de horas
Impossibilidade de atribuigdo do dia
’ de ajliversério 2 6.8 68 324
Inexisténcia de licenga de formagao 10 2,4 2,4 348
Inexisténcia de oferta de servigos
e/ou protocolos de apoio a filhos 29 7,0 7,0 41,8
dos/as trabalhadores/as
Inexisténcia de oferta de servicos
e/ou protocolos de apoio a idosos ¢ 12 2,9 29 44,7
dependentes dos/as trabalhadores/as
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Inexisténcia de oferta de servigos
e/ou protocolos de programas de

. 21 5,1 5,1 49,8
férias para filhos dos/as
trabalhadores/as
Inexisténcia de oferta de servicos
e/ou protocolos de satide e bem- 69 16,7 16,7 66,4
estar fisico e mental
Inflexibilidade de marcagdo de
férias entre casais/familiares da 17 4,1 4,1 70,5
mesma organizagio.
Inflexibilidade na escolha de d1:’:1s- de 25 6.0 6.0 76,6
folga e férias.
Inflexibilidade na sele¢do da
modalidade de horario de trabalho 48 11,6 11,6 88,2
Inflexibilidade no acesso ao 41 9.9 9.9 98.1
teletrabalho
Sem prioridade no acesso aos
servigos fia organizagéo para apoio a g 1.9 1.9 1000
filhos, idosos ¢ outros dependentes
dos/as trabalhadores/as
Total 414 100,0 100,0
C2 - Maior Facilitador
P t P t
Frequéncia Percentagem erce’n. agem ereen ag.em
valida acumulativa
Valido Existéncia de licenga de formagéo. 1 2 2 2
Facilitagdo na comunicagdo com a
equlpa/super10~res no tr:flbalho sobre 109 26,3 263 26,6
questdes relacionadas com
COMPromissos...
Facilitagdo no ace§s<i a a}us‘en01are1.o 34 82 82 34,8
trabalho para assisténcia a familia
Facilitagdo no acesso a mudancga de
horario de trabalho para assisténcia 33 8,0 8,0 42,8
a familia
Flexibilidade de acesso ao 46 1.1 L1 53.9
teletrabalho
Flexibilidade de marcagdo de férias
entre casais/familiares da mesma 10 2.4 2.4 56,3
organizagio
Flexibilidade na escolha de dla,s Ade 54 13.0 13.0 69.3
folga e férias
Flexibilidade na selegdo da
modalidade de horario de trabalho >3 128 128 82,1
Oferta de servigos e/ou protocolos
de apoio a filhos dos/as 5 1,2 1,2 83,3
trabalhadores/as
Oferta de servigos e/ou protocolos
de programas de férias para filhos 8 1,9 1,9 85,3
dos/as trabalhadores/as
Ofe'rta de servicos e/01.1 protocolos 15 36 36 88.9
de satide e bem-estar fisico ¢ mental
Possibilidade de acesso ao banco de 2% 63 6.3 952
horas
Possibilidade de atribui¢do do dia de 14 34 34 98,6

aniversario
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Prioridade no acesso aos servigos da
organizagdo para apoio a filhos,

. 6 1,4 1,4 100,0
idosos e outros dependentes dos/as
trabalhadores/as
Total 414 100,0 100,0

E1[E100] - Dificuldade na comunicac¢io com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com
compromissos/obrigacdes familiares.

o~ . Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . R
valida acumulativa
Valido Nao aplicavel 89 21,5 21,5 21,5
Dificulta muito 58 14,0 14,0 35,5
Dificulta 87 21,0 21,0 56,5
Sem opinido 48 11,6 11,6 68,1
Facilita 77 18,6 18,6 86,7
Facilita muito 55 13,3 13,3 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E101] - Dificuldade no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.
P t P t
Frequéncia Percentagem ercefn. agem ereen ag.em
valida acumulativa
Valido Nio aplicavel 80 19,3 19,3 19,3
Dificulta muito 59 14,3 14,3 33,6
Dificulta 85 20,5 20,5 54,1
Sem opinido 59 14,3 14,3 68,4
Facilita 84 20,3 20,3 88,6
Facilita muito 47 11,4 11,4 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E102] - Dificuldade no acesso 2 mudanca de horario de trabalho para assisténcia a familia.
Frequéncia Percentagem Percffn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Nao aplicavel 91 22,0 22,0 22,0
Dificulta muito 58 14,0 14,0 36,0
Dificulta 87 21,0 21,0 57,0
Sem opinido 52 12,6 12,6 69,6
Facilita 84 20,3 20,3 89,9
Facilita muito 42 10,1 10,1 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E103] - Existéncia de licen¢a de formacao.
Frequéncia Percentagem Percffn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Nio aplicavel 101 24,4 24,4 244
Dificulta muito 11 2,7 2,7 27,1
Dificulta 26 6,3 6,3 333
Sem opinido 95 229 229 56,3
Facilita 99 23,9 23,9 80,2
Facilita muito 82 19,8 19,8 100,0
Total 414 100,0 100,0
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E1[E104] - Facilitacio na comunicacio com a equipa/superiores no trabalho sobre questdes relacionadas com
compromissos/obrigacdes familiares.

Frequéncia Percentagem PerCffn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Naio aplicavel 24 5,8 5,8 5,8
Dificulta muito 14 3,4 3,4 9,2
Dificulta 16 39 3,9 13,0
Sem opinido 38 9,2 9,2 22,2
Facilita 144 34,8 34,8 57,0
Facilita muito 178 43,0 43,0 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E105] - Facilitacio no acesso a auséncia ao trabalho para assisténcia a familia.
Frequéncia Percentagem Perzzlllit(;lfem l;:lcrrellllli:tgievl:
Valido Naio aplicavel 26 6,3 6,3 6,3
Dificulta muito 14 3,4 3,4 9,7
Dificulta 26 6,3 6,3 15,9
Sem opinido 42 10,1 10,1 26,1
Facilita 148 35,7 35,7 61,8
Facilita muito 158 38,2 38,2 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E106] - Facilitacio no acesso 8 mudanca de horario de trabalho para assisténcia a familia.
Frequéncia Percentagem Per‘c/:aiilit(;lagem l;z:lﬁzi:%s:
Valido Nao aplicavel 52 12,6 12,6 12,6
Dificulta muito 19 4,6 4,6 17,1
Dificulta 37 8,9 8,9 26,1
Sem opinido 40 9,7 9,7 35,7
Facilita 124 30,0 30,0 65,7
Facilita muito 142 34,3 34,3 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E107] - Flexibilidade de acesso ao teletrabalho.
Frequéncia Percentagem Perzzlllit(;lfem l;:lcrrellllli:tgievl:
Vilido Nio aplicavel 111 26,8 26,8 26,8
Dificulta muito 28 6,8 6,8 33,6
Dificulta 26 6,3 6,3 39,9
Sem opinido 42 10,1 10,1 50,0
Facilita 92 22,2 222 72,2
Facilita muito 115 27,8 27,8 100,0
Total 414 100,0 100,0
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E1[E108] - Flexibilidade de marcacao de férias entre casais/familiares da mesma organizacao.

Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Nio aplicavel 101 24.4 24.4 24,4
Dificulta muito 13 3,1 3,1 27,5
Dificulta 23 5,6 5,6 33,1
Sem opinido 59 14,3 14,3 473
Facilita 98 23,7 23,7 71,0
Facilita muito 120 29,0 29,0 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E109] - Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias.
Frequéncia Percentagem Perzzllli?fem Ezflcne:i:tgie‘:
Valido Nao aplicavel 36 8,7 8,7 8,7
Dificulta muito 17 4,1 4,1 12,8
Dificulta 26 6,3 6,3 19,1
Sem opinido 47 11,4 11,4 30,4
Facilita 138 33,3 333 63,8
Facilita muito 150 36,2 36,2 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E110] - Flexibilidade na selecio da modalidade de horario de trabalho.
Frequéncia Percentagem Per‘c/;lit(;lagem Eiiﬁﬁig%&?
Vilido Naio aplicavel 77 18,6 18,6 18,6
Dificulta muito 21 5,1 5,1 23,7
Dificulta 40 9,7 9,7 33,3
Sem opinido 49 11,8 11,8 452
Facilita 125 30,2 30,2 75,4
Facilita muito 102 24,6 24,6 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E111] - Impossibilidade de acesso ao banco de horas.
Frequéncia Percentagem Per‘c/:;rllit(;lagem Eiiﬁﬁi;i}?
Valido Nao aplicavel 148 35,7 35,7 35,7
Dificulta muito 60 14,5 14,5 50,2
Dificulta 76 18,4 18,4 68,6
Sem opinido 58 14,0 14,0 82,6
Facilita 47 11,4 11,4 94,0
Facilita muito 25 6,0 6,0 100,0
Total 414 100,0 100,0
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E1[E112] - Impossibilidade de atribui¢io do dia de aniversario.

Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido Nao aplicavel 131 31,6 31,6 31,6
Dificulta muito 44 10,6 10,6 42,3
Dificulta 89 21,5 21,5 63,8
Sem opinido 79 19,1 19,1 82,9
Facilita 36 8,7 8,7 91,5
Facilita muito 35 8,5 8,5 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E113] - Inexisténcia de licen¢a de formacio.
Frequéncia Percentagem Per‘c/:aiilit(;lagem l;z:lﬁzi:%s:
Valido Nao aplicavel 147 35,5 35,5 35,5
Dificulta muito 34 8,2 8,2 43,7
Dificulta 69 16,7 16,7 60,4
Sem opinido 111 26,8 26,8 87,2
Facilita 33 8,0 8,0 95,2
Facilita muito 20 4,8 4,8 100,0
Total 414 100,0 100,0

E1[E114] - Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.

Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag.em
valida acumulativa

Valido Nio aplicavel 153 37,0 37,0 37,0

Dificulta muito 52 12,6 12,6 49,5

Dificulta 89 21,5 21,5 71,0

Sem opinido 81 19,6 19,6 90,6

Facilita 27 6,5 6,5 97,1
Facilita muito 12 29 2.9 100,0
Total 414 100,0 100,0

E1[E115] - Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de apoio a idosos e dependentes dos/as

trabalhadores/as.
Frequéncia Percentagem Per‘c/:aiilit(;lagem l;z:lﬁzi:%s:
Valido Nao aplicavel 166 40,1 40,1 40,1
Dificulta muito 32 7,7 7,7 47,8
Dificulta 77 18,6 18,6 66,4
Sem opinido 107 25,8 25,8 92,3
Facilita 16 3,9 3,9 96,1
Facilita muito 16 3.9 3,9 100,0
Total 414 100,0 100,0
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E1[E116] - Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos/as

trabalhadores/as.
Frequéncia Percentagem Perzzllli?fem lz)\z:lcrrellllli:tgies:
Valido Naio aplicavel 168 40,6 40,6 40,6
Dificulta muito 39 9,4 9,4 50,0
Dificulta 78 18,8 18,8 68,8
Sem opinido 97 23,4 23,4 92,3
Facilita 18 4,3 4,3 96,6
Facilita muito 14 3,4 34 100,0
Total 414 100,0 100,0

E1[E117] - Inexisténcia de oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem-estar fisico e mental.

Frequéncia Percentagem Perc%n.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido Nao aplicavel 147 35,5 35,5 35,5
Dificulta muito 47 11,4 11,4 46,9
Dificulta 110 26,6 26,6 73,4
Sem opinido 69 16,7 16,7 90,1
Facilita 27 6,5 6,5 96,6
Facilita muito 14 34 3,4 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E118] - Inflexibilidade de marcacio de férias entre casais/familiares da mesma organizacio.
Frequéncia Percentagem Perzzllli?fem lz)\z:lcrrellllli:tgies:
Valido Naio aplicavel 129 31,2 31,2 31,2
Dificulta muito 48 11,6 11,6 42,8
Dificulta 74 17,9 17,9 60,6
Sem opinido 64 15,5 15,5 76,1
Facilita 63 15,2 15,2 91,3
Facilita muito 36 8,7 8,7 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E119] - Inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias.
Frequéncia Percentagem Per‘c/:aiinit(;lagem Eiiﬁﬁig%&?
Valido Nao aplicavel 112 27,1 27,1 27,1
Dificulta muito 54 13,0 13,0 40,1
Dificulta 90 21,7 21,7 61,8
Sem opinido 50 12,1 12,1 73,9
Facilita 67 16,2 16,2 90,1
Facilita muito 41 9,9 9,9 100,0
Total 414 100,0 100,0
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E1[E120] - Inflexibilidade na selecio da modalidade de horario de trabalho.

Frequéncia Percentagem PerCffn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Naio aplicavel 99 23,9 239 23,9
Dificulta muito 68 16,4 16,4 40,3
Dificulta 99 23,9 23,9 64,3
Sem opinido 60 14,5 14,5 78,7
Facilita 57 13,8 13,8 92,5
Facilita muito 31 7,5 7,5 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E121] - Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho.
Frequéncia Percentagem Per‘c/:aiilit(;lagem l;z:lﬁzi:%s:
Valido Naio aplicavel 149 36,0 36,0 36,0
Dificulta muito 78 18,8 18,8 54,8
Dificulta 84 20,3 20,3 75,1
Sem opinido 48 11,6 11,6 86,7
Facilita 35 8,5 8,5 95,2
Facilita muito 20 4,8 4,8 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E122] - Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos dos/as trabalhadores/as.
Frequéncia Percentagem Perzzlllit(;lfem l;:lcrrellllli:tgievl:
Valido Nio aplicavel 193 46,6 46,6 46,6
Dificulta muito 14 3,4 3,4 50,0
Dificulta 25 6,0 6,0 56,0
Sem opinido 82 19,8 19,8 75,8
Facilita 53 12,8 12,8 88,6
Facilita muito 47 11,4 11,4 100,0
Total 414 100,0 100,0

E1[E123] - Oferta de servicos e/ou proto

colos de apoio a idosos e depende

ntes dos/as trabalhadores/as.

Frequéncia Percentagem PerCffn.tagem Percentag.em
valida acumulativa

Valido Nao aplicavel 183 442 442 442

Dificulta muito 13 3,1 3,1 47,3

Dificulta 14 3.4 3,4 50,7

Sem opinido 99 23,9 23,9 74,6

Facilita 60 14,5 14,5 89,1
Facilita muito 45 10,9 10,9 100,0
Total 414 100,0 100,0
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E1[E124] - Oferta de servicos e/ou protocolos de programas de férias para filhos dos/as trabalhadores/as.

Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido Nao aplicavel 195 47,1 47,1 47,1
Dificulta muito 21 5,1 5,1 52,2
Dificulta 20 4,8 4,8 57,0
Sem opinido 80 19,3 19,3 76,3
Facilita 54 13,0 13,0 89,4
Facilita muito 44 10,6 10,6 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E125] - Oferta de servicos e/ou protocolos de satide e bem-estar fisico e mental.
Frequéncia Percentagem Pers;rlli:;:gem l;:lcnellllli:tgiev?
Valido Nao aplicavel 147 35,5 35,5 35,5
Dificulta muito 23 5,6 5,6 41,1
Dificulta 24 5,8 5,8 46,9
Sem opinido 74 17,9 17,9 64,7
Facilita 78 18,8 18,8 83,6
Facilita muito 68 16,4 16,4 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E126] - Possibilidade de acesso ao banco de horas.
Frequéncia Percentagem Perzzllli?fem lz)\z:lcrrellllli:tgies:
Valido Nao aplicavel 99 23,9 23,9 23,9
Dificulta muito 26 6,3 6,3 30,2
Dificulta 28 6,8 6,8 37,0
Sem opinido 48 11,6 11,6 48,6
Facilita 99 23,9 23,9 72,5
Facilita muito 114 27,5 27,5 100,0
Total 414 100,0 100,0
E1[E127] - Possibilidade de atribuicio do dia de aniversario.
Frequéncia Percentagem Perigrllit(;lfem l;i:::;i:i‘j:
Valido Nao aplicavel 110 26,6 26,6 26,6
Dificulta muito 22 5,3 53 31,9
Dificulta 23 5,6 5,6 37,4
Sem opinido 57 13,8 13,8 51,2
Facilita 88 21,3 21,3 72,5
Facilita muito 114 27,5 27,5 100,0
Total 414 100,0 100,0
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E1[E128] - Prioridade no acesso aos servicos da organizacio para apoio a filhos, idosos e outros dependentes
dos/as trabalhadores/as.

Frequéncia Percentagem Perc%n.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Nao aplicavel 161 38,9 38,9 38,9
Dificulta muito 8 1,9 1,9 40,8
Dificulta 20 4,8 4,8 45,7
Sem opinido 88 21,3 21,3 66,9
Facilita 80 19,3 19,3 86,2
Facilita muito 57 13,8 13,8 100,0
Total 414 100,0 100,0

E1[E129] - Sem prioridade no acesso aos servicos da organizacio para apoio a filhos, idosos e outros

dependentes dos/as trabalhadores/as.

. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . i
valida acumulativa
Valido Nio aplicavel 166 40,1 40,1 40,1
Dificulta muito 25 6,0 6,0 46,1
Dificulta 65 15,7 15,7 61,8
Sem opinido 96 23,2 23,2 85,0
Facilita 41 9,9 9,9 94,9
Facilita muito 21 5,1 5,1 100,0
Total 414 100,0 100,0
Estatisticas
D1[D100] -
. D1[D102] -
Consndera. que~a sua DI1[D101] - Considera que a D1[D103] - A ‘fttual
organizac¢ao . - cultura e o clima
Considera que promocio da L.
promove . , . organizacional da
. . existem obstaculos conciliacio da ..
facilitadores a . . . e sua organizacio
e . a conciliacao da vida familiar com .
conciliacido da vida . . R . permite fomentar
R vida familiar e a vida profissional e
profissional e . , a conciliacio da
. profissional na possa ser benéfica . .
familiar dos/as e . ‘L vida profissional e
sua organizagao? a sua pratica .
seus/suas rofissional? familiar?
trabalhadores/as? P )
N Valido 414 414 414 414
Omisso 0 0 0 0
Média 3,17 2,28 4,10 3,17
Mediana 3,00 2,00 4,00 3,00
Modo 3 3 4 3
Erro Desvio 1,098 1,071 ,942 1,124
Minimo 1 1 1 1
Maximo 5 5 5 5
Soma 1312 945 1699 1311

D1[D100] - Considera que a sua organiza¢ao promove facilitadores a conciliacdo da vida profissional e familiar
dos/as seus/suas trabalhadores/as?

o~ . Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . :
valida acumulativa
Valido De modo nenhum 44 10,6 10,6 10,6
Um bocado 47 11,4 11,4 22,0
Até certo ponto 159 38,4 38,4 60,4
Bastante 123 29,7 29,7 90,1
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Fortemente

41

9,9

9,9

100,0

Total

414

100,0

100,0

D1[D101] - Considera que existem obstaculo

s a conciliacio da vida familiar e

profissional na sua organizacio?

Frequéncia Percentagem Percffn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Vilido De modo nenhum 124 30,0 30,0 30,0
Um bocado 105 254 254 55,3
Até certo ponto 144 34,8 34,8 90,1
Bastante 26 6,3 6,3 96,4
Fortemente 15 3,6 3,6 100,0
Total 414 100,0 100,0

D1[D102] - Considera que a promoc¢io da conciliacio da vida familiar com a vida profissional possa ser
benéfica a sua pratica profissional?

Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido De modo nenhum 8 1,9 1,9 1,9
Um bocado 21 5,1 5,1 7,0
Até certo ponto 53 12,8 12,8 19,8
Bastante 170 41,1 41,1 60,9
Fortemente 162 39,1 39,1 100,0
Total 414 100,0 100,0

D1[D103] - A atual cultura e o clima organizacional da sua organizacio permite fomentar a concilia¢do da vida
profissional e familiar?

Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido De modo nenhum 46 11,1 11,1 11,1
Um bocado 48 11,6 11,6 22,7
Até certo ponto 157 37,9 37,9 60,6
Bastante 117 28,3 28,3 88,9
Fortemente 46 11,1 11,1 100,0
Total 414 100,0 100,0

F1[F100] - Qual é o impacto dos facilitadores na conciliacdo da sua vida familiar e profissional?

Frequéncia Percentagem Perct?n.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Muito baixo 19 4,6 4,6 4,6
Baixo 38 9,2 9,2 13,8
Meédio 132 31,9 31,9 45,7
Alto 153 37,0 37,0 82,6
Muito alto 72 17,4 17,4 100,0
Total 414 100,0 100,0
F1[F101] - Qual é o impacto dos obstaculos na conciliacio da sua vida familiar e profissional?
Frequéncia Percentagem Perzzllli?fem Ei::::i:%;:l
Valido Muito baixo 23 5,6 5,6 5,6
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Baixo 77 18,6 18,6 24,2
Médio 148 35,7 35,7 59,9
Alto 108 26,1 26,1 86,0
Muito alto 58 14,0 14,0 100,0
Total 414 100,0 100,0
A1[A100] - A minha vida profissional permite-me a conciliacio com a minha vida familiar.
Frequéncia Percentagem PerCffn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 12 29 2.9 29
Discordo 62 15,0 15,0 17,9
Sem opinido 13 3,1 3,1 21,0
Concordo 244 58,9 58,9 80,0
Concordo totalmente 83 20,0 20,0 100,0
Total 414 100,0 100,0

A1[A101] - O meu horirio de trabalho atual permite-me estar o tempo qu

e desejo com a minha familia.

.. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . i
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 24 5,8 5,8 5,8
Discordo 111 26,8 26,8 32,6
Sem opinido 20 4.8 48 37,4
Concordo 201 48,6 48,6 86,0
Concordo totalmente 58 14,0 14,0 100,0
Total 414 100,0 100,0

A1[A102] - A minha vida profissional p

ermite-me o cumprimento das m

inhas obrigac¢des familiares.

.. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . i

valida acumulativa

Valido Discordo totalmente 8 1,9 1,9 1,9

Discordo 65 15,7 15,7 17,6

Sem opinido 31 7,5 7,5 25,1

Concordo 249 60,1 60,1 85,3

Concordo totalmente 61 14,7 14,7 100,0
Total 414 100,0 100,0

A1[A103] - Tenho o apoio dos meus colegas de trabalho e superiores no caso de precisar de tratar de assuntos

familiares.
Frequéncia Percentagem Perc%n.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 5 1,2 1,2 1,2
Discordo 26 6,3 6,3 7,5
Sem opinido 40 9,7 9,7 17,1
Concordo 214 51,7 51,7 68,8
Concordo totalmente 129 31,2 31,2 100,0
Total 414 100,0 100,0

com a minha vida familiar.

A1[A104] - A minha vida profissional deixa-me demasiado/a cansado/a para tratar das atividades relacionadas

.. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . i
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 16 3,9 3,9 3,9
Discordo 173 41,8 41,8 45,7
Sem opinido 54 13,0 13,0 58,7
Concordo 136 32,9 32,9 91,5
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Concordo totalmente

35

8,5

8,5

100,0

Total

414

100,0

100,0

A1[A105] - Quando estou com a familia consigo desligar-me das preocupacdes relacionadas com a minha vida

profissional.
Frequéncia Percentagem Perc%n.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 32 7,7 7,7 7,7

Discordo 145 35,0 35,0 42,8

Sem opinido 30 7,2 7,2 50,0

Concordo 161 38,9 38,9 88,9

Concordo totalmente 46 11,1 11,1 100,0

Total 414 100,0 100,0

A1[A106] - Sinto-me realizado/a ou satisfeito/a com a minha atual conciliacio entre a vida profissional e

familiar.

Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag.em
valida acumulativa

Valido Discordo totalmente 22 5,3 5,3 5,3

Discordo 87 21,0 21,0 26,3

Sem opinido 54 13,0 13,0 39,4

Concordo 206 49,8 498 89,1

Concordo totalmente 45 10,9 10,9 100,0

Total 414 100,0 100,0

A1[A107] - Sinto-me sobrecarregado/a com o trabalho que tenho de fazer na minha organizacio.

o~ . Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem 1. R
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 20 4.8 4.8 4.8
Discordo 166 40,1 40,1 449
Sem opinido 57 13,8 13,8 58,7
Concordo 128 30,9 30,9 89,6
Concordo totalmente 43 10,4 10,4 100,0
Total 414 100,0 100,0

A1[A108] - Quando estou com a familia ou fora do trabalho, ndo consigo desligar-me das atividades
relacionadas com o trabalho e acedo varias vezes aos meios eletronicos para tratar de assuntos relacionados
com o trabalho.

. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem L. A

valida acumulativa

Valido Discordo totalmente 47 11,4 11,4 11,4

Discordo 176 42,5 42,5 53,9

Sem opinido 26 6,3 6,3 60,1

Concordo 127 30,7 30,7 90,8

Concordo totalmente 38 9,2 9,2 100,0

Total 414 100,0 100,0

A1[A109] - Quando estou com a familia ndo consigo desligar-me mentalmente das atividades relacionadas com
0 meu trabalho.

o~ . Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . :

valida acumulativa

Valido Discordo totalmente 42 10,1 10,1 10,1

Discordo 158 38,2 38,2 483

Sem opinido 34 8,2 8,2 56,5

Concordo 142 34,3 34,3 90,8

Concordo totalmente 38 9,2 9,2 100,0
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| Total

414 100,0

100,0

B1[B100] - A minha vida familiar permite-me a conciliacio com a minha vida profissional.

o~ . Percentagem | Percentagem
Frequéncia Percentagem - .
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 7 1,7 1,7 1,7
Discordo 31 7,5 7,5 9,2
Sem opinido 33 8,0 8,0 17,1
Concordo 263 63,5 63,5 80,7
Concordo totalmente 80 19,3 19,3 100,0
Total 414 100,0 100,0

B1[B101] - A minha vida familiar ajuda-me

a descansar e a sentir-me preparado(a) para enfrentar os desafios

da minha vida profissional.
Frequéncia Percentagem PerCffn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 6 1,4 1,4 1,4
Discordo 39 9,4 9,4 10,9
Sem opinido 43 10,4 10,4 21,3
Concordo 246 59,4 59.4 80,7
Concordo totalmente 80 19,3 19,3 100,0
Total 414 100,0 100,0
B1[B102] - As minhas obrigac¢des familiares nio me permitem estar concentrado(a) no trabalho.
Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 85 20,5 20,5 20,5
Discordo 269 65,0 65,0 85,5
Sem opinido 31 7,5 7,5 93,0
Concordo 27 6,5 6,5 99,5
Concordo totalmente 2 5 5 100,0
Total 414 100,0 100,0

B1[B103] - O afeto e a consideracio que recebo da familia ddo-me mais autoconfianca na minha vida

profissional.
Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag'em
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 2 5 )5 5
Discordo 21 5,1 5,1 5,6
Sem opinido 28 6,8 6,8 12,3
Concordo 224 54,1 54,1 66,4
Concordo totalmente 139 33,6 33,6 100,0
Total 414 100,0 100,0

B1[B104] - As minhas responsabilidades familiares diminuem o esforco que tenho para me dedicar 4 minha

vida profissional.

o~ . Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem 1. R
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 55 13,3 13,3 13,3
Discordo 204 49,3 49,3 62,6
Sem opinido 70 16,9 16,9 79,5
Concordo 72 17,4 17,4 96,9
Concordo totalmente 13 3,1 3,1 100,0
Total 414 100,0 100,0

258




B1[B105] - Tenho o apoio de familia e/ou amigos no caso do meu horirio de trabalho nio me permitir tratar de
assuntos familiares.

.. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . i
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 15 3,6 3,6 3,6
Discordo 50 12,1 12,1 15,7
Sem opinido 25 6,0 6,0 21,7
Concordo 238 57,5 57,5 79,2
Concordo totalmente 86 20,8 20,8 100,0
Total 414 100,0 100,0
B1[B106] - Nao consigo desligar-me das preocupacées familiares na minha vida profissional.
Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 43 10,4 10,4 10,4
Discordo 194 46,9 46,9 57,2
Sem opinido 67 16,2 16,2 73,4
Concordo 97 23,4 23,4 96,9
Concordo totalmente 13 3,1 3,1 100,0
Total 414 100,0 100,0
B1[B107] - Sinto-me sobrecarregado(a) com as responsabilidades familiares.
Frequéncia Percentagem Percefn.tagem Percentag.em
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 67 16,2 16,2 16,2
Discordo 227 54,8 54,8 71,0
Sem opinido 44 10,6 10,6 81,6
Concordo 68 16,4 16,4 98,1
Concordo totalmente 8 1,9 1,9 100,0
Total 414 100,0 100,0

B1[B108] - Sinto que perco oportunidades profissionais devido as minhas

responsabilidades familiares.

o~ . Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem 1. R
valida acumulativa
Valido Discordo totalmente 105 25,4 25,4 25,4
Discordo 196 47,3 47,3 72,7
Sem opinido 40 9,7 9,7 82,4
Concordo 56 13,5 13,5 95,9
Concordo totalmente 17 4,1 4,1 100,0
Total 414 100,0 100,0

B1[B109] - Quando estou a trabalhar nfo consigo desligar-me das atividades relacionadas com a vida familiar e
acedo esporadicamente aos meus meios eletrénicos para me inteirar de aspetos relacionados com a familia.

.. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . i

valida acumulativa

Valido Discordo totalmente 59 14,3 14,3 14,3

Discordo 192 46,4 46,4 60,6

Sem opinido 43 10,4 10,4 71,0

Concordo 113 27,3 27,3 98,3

Concordo totalmente 7 1,7 1,7 100,0

Total 414 100,0 100,0
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Apéndice V - Tabulacdes Cruzadas
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Tabulacoes cruzadas (crosstab)

Crosstab: C1 — Maior Obstaculo com o G2 - Género

G2 - Género
C1 — Maior Obstaculo Total
Feminino Masculino
Contagem 25 9 34
Cont; E d 29,2 4.8 34,0
Dificuldade na comunicagdo com a Offagem Bsperada
equipa/superiores no trabalho ... relacionadas % em Maior Facilitador 73,5% 26,5% 100,0%
com compromissos/obrigagdes familiares. .
% em G2 - Género 7,0% 15,5% 8,2%
% do Total 6,0% 2,2% 8,2%
Contagem 15 4 19
Contagem Esperada 16,3 2.7 19,0
Dificuldade no acesso & auséneia ao trabalho | o, o\ \paior Facilitador | 78,9% 21,1% 100,0%
para assisténcia a familia.
% em G2 - Género 4,2% 6,9% 4,6%
% do Total 3,6% 1,0% 4,6%
Contagem 21 3 24
Contagem Esperada 20,6 3,4 24,0
Dificuldade no acesso & mudanga de horério de | o, ) Nrojor Facilitador | 87,5% 12,5% 100,0%
trabalho para assisténcia a familia.
% em G2 - Género 5,9% 5,2% 5,8%
% do Total 5,1% 0,7% 5,8%
Contagem 24 5 29
Contagem Esperada 24.9 4,1 29,0
Impossibilidade de acesso ao banco de horas. % em Maior Facilitador 82,8% 17,2% 100,0%
% em G2 - Género 6,7% 8,6% 7,0%
% do Total 5,8% 1,2% 7,0%
Contagem 25 3 28
Contagem Esperada 24,1 3,9 28,0
Impossibilidade de atribuigdo do dia de % em Maior Facilitador | 89,3% 10.7% | 100,0%
aniversario.
% em G2 - Género 7,0% 5,2% 6,8%
% do Total 6,0% 0,7% 6,8%
Contagem 10 0 10
Contagem Esperada 8,6 1,4 10,0
Inexisténcia de licenga de formagao. % em Maior Facilitador 100,0% 0,0% 100,0%
% em G2 - Género 2,8% 0,0% 2,4%
% do Total 2,4% 0,0% 2,4%
Contagem 23 6 29
Cont: E d 24,9 4,1 29,0
Inexisténcia de oferta de servicos e/ou ontagem tsperada ’ ’
protocolos de apoio a filhos dos/as % em Maior Facilitador 79,3% 20,7% 100,0%
trabalhadores/as. R
% em G2 - Género 6,5% 10,3% 7,0%
% do Total 5,6% 1,4% 7,0%
Inexisténcia de oferta de servigos e/ou Contagem 10 2 12
protocolos de apoio a idosos e dependentes
dos/as trabalhadores/as. Contagem Esperada 10,3 1,7 12,0
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% em Maior Facilitador 83,3% 16,7% 100,0%
% em G2 - Género 2,8% 3,4% 2,9%
9% do Total 2,4% 0,5% 2,9%
Contagem 19 2 21
Cont E d 18,1 2,9 21,0
Inexisténcia de oferta de servicos e/ou onfagem Bsperaca
protocolos de programas de férias para filhos % em Maior Facilitador 90,5% 9,5% 100,0%
dos/as trabalhadores/as. % em G2 - Género 53% 3.4% 5.1%
% do Total 4,6% 0,5% 5,1%
Contagem 64 5 69
Contagem Esperada 59,3 9,7 69,0
Inexisténcia de oferta de servigos ¢/ou % em Maior Facilitador | 92,8% 7,2% 100,0%
protocolos de saude e bem-estar fisico e mental.
% em G2 - Género 18,0% 8,6% 16,7%
% do Total 15,5% 1,2% 16,7%
Contagem 15 2 17
Contagem Esperada 14,6 2.4 17,0
Inflexibilidade de marcagdo de férias entre | o " \pior Facilitador | 88,2% 11,8% 100,0%
casais/familiares da mesma organizacgao
% em G2 - Género 4,2% 3,4% 4,1%
% do Total 3,6% 0,5% 4,1%
Contagem 22 3 25
Contagem Esperada 21,5 3,5 25,0
Inflexibilidade na ef:r‘;;l;a de dias de folga e % em Maior Facilitador 88,0% 12,0% 100,0%
% em G2 - Género 6,2% 5,2% 6,0%
% do Total 5,3% 0,7% 6,0%
Contagem 45 3 48
Contagem Esperada 41,3 6,7 48,0
Inflexibilidade nrahseleg:ao da modalidade de % em Maior Facilitador 93.8% 6.3% 100,0%
horario de trabalho
% em G2 - Género 12,6% 5,2% 11,6%
% do Total 10,9% 0,7% 11,6%
Contagem 31 10 41
Contagem Esperada 35,3 5,7 41,0
Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho % em Maior Facilitador 75,6% 24.4% 100,0%
% em G2 - Género 8,7% 17,2% 9,9%
% do Total 7,5% 2,4% 9,9%
Contagem 7 1 8
Contagem Esperada 6,9 1,1 8,0
Total % em Maior Facilitador 87,5% 12,5% 100,0%
% em G2 - Género 2,0% 1,7% 1,9%
% do Total 1,7% 0,2% 1,9%
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Crosstab: C2 — Maior Facilitador com o G2 - Género

G2 - Género
C2 — Maior Facilitador Total
Feminino Masculino
Contagem 1 0 1
Contagem Esperada 9 ,1 1,0
Existéncia de licenga de formagéo. % em Maior Facilitador 100,0% 0,0% 100,0%
% em G2 - Género 0,3% 0,0% 0,2%
% do Total 0,2% 0,0% 0,2%
Contagem 99 10 109
e L Contagem Esperada 93,7 15,3 109,0
Facilitagdo na comunicagdo com a
equipa/superiores no trabalho sobre questdes % em Maior Facilitador 90,8% 9,2% 100,0%
laci i
relacionadas com compromissos % em G2 - Género 27.8% 17.2% 263%
% do Total 23,9% 2,4% 26,3%
Contagem 25 9 34
Contagem Esperada 29,2 4.8 34,0
Facilitagdo no acesso a auséneia ao trabalho | o/ .\ \paior Facilitador | 73,5% 26,5% 100,0%
para assisténcia a familia.
% em G2 - Género 7,0% 15,5% 8,2%
% do Total 6,0% 2,2% 8,2%
Contagem 26 7 33
Contagem Esperada 28,4 4.6 33,0
Facilitagao no acesso a mudanga de hordrio de [y "\ pio - pacilitador | 78.8% 21,2% 100,0%
trabalho para assisténcia a familia.
% em G2 - Género 7,3% 12,1% 8,0%
% do Total 6,3% 1,7% 8,0%
Contagem 41 5 46
Contagem Esperada 39,6 6.4 46,0
Flexibilidade de acesso ao teletrabalho. % em Maior Facilitador 89,1% 10,9% 100,0%
% em G2 - Género 11,5% 8,6% 11,1%
% do Total 9,9% 1,2% 11,1%
Contagem 8 2 10
Contagem Esperada 8,6 1,4 10,0
Flexibilidade de marcagdo de férias entre % em Maior Facilitador | 80,0% 20,0% 100,0%
casais/familiares da mesma organizagéo.
% em G2 - Género 2,2% 3,4% 2,4%
% do Total 1,9% 0,5% 2,4%
Contagem 49 5 54
Contagem Esperada 46,4 7,6 54,0
Flexibilidade na esfz;)ilalllsa de dias de folga e %% em Maior Facilitador 90.7% 9.3% 100,0%
% em G2 - Género 13,8% 8,6% 13,0%
% do Total 11,8% 1,2% 13,0%
Contagem 44 9 53
Contagem Esperada 45,6 7.4 53,0
Flexibilidade na selegdo da modalidade de % em Maior Facilitador | 83,0% 17,0% 100,0%
horario de trabalho.
% em G2 - Género 12,4% 15,5% 12,8%
% do Total 10,6% 2,2% 12,8%
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Contagem 3 2 5
Contagem Esperada 4,3 7 5,0
Oferta de servicos e/ou protocolos de apoio a o . . o o o
% em Maior Facilitador 60,0% 40,0% 100,0%
filhos dos/as trabalhadores/as.
% em G2 - Género 0,8% 3,4% 1,2%
% do Total 0,7% 0,5% 1,2%
Contagem 6 2 8
. t E 6, 1,1 8,0
Oferta de servigos e/ou protocolos de Contagem Esperada 0
programas de férias para filhos dos/as % em Maior Facilitador 75,0% 25,0% 100,0%
trabalhadores/as. %em G2 - Género | 1,7% 3.4% 1.9%
% do Total 1,4% 0,5% 1,9%
Contagem 14 1 15
Contagem Esperada 12,9 2,1 15,0
Oferta de servigos e/ou_ protocolos de satde e % em Maior Facilitador 93.3% 6.7% 100,0%
bem-estar fisico ¢ mental.
% em G2 - Género 3,9% 1,7% 3,6%
% do Total 3,4% 0,2% 3,6%
Contagem 23 3 26
Contagem Esperada 22,4 3,6 26,0
Possibilidade de acesso ao banco de horas. % em Maior Facilitador 88,5% 11,5% 100,0%
% em G2 - Género 6,5% 5,2% 6,3%
% do Total 5,6% 0,7% 6,3%
Contagem 11 3 14
Contagem Esperada 12,0 2,0 14,0
Possibilidade de atribuigdo do dia de % em Maior Facilitador |  78,6% 21,4% 100,0%
aniversario.
% em G2 - Género 3,1% 5,2% 3,4%
% do Total 2,7% 0,7% 3,4%
Contagem 6 0 6
E 2
Prioridade no acesso aos servigos da Contagem Esperada > 8 6,0
organizagao para apoio a filhos, idosos e outros % em Maior Facilitador 100,0% 0,0% 100,0%
dependentes dos/as trabalhadores/as. % om G2 - Género 1.7% 0.0% 1.4%
% do Total 1,4% 0,0% 1,4%
Contagem 356 58 414
Contagem Esperada 356,0 58,0 414,0
Total % em Maior Facilitador 86,0% 14,0% 100,0%
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
Crosstab: E1[100] com G2 - Género
E1[E100] - Dificuldade na comunicaciio com a equipa/superiores .
- . G2 - Género
no trabalho sobre questdes relacionadas com Total
compromissos/obrigacdes familiares. Feminino Masculino
Contagem 82 7 89
Contagem Esperada 76,5 12,5 89,0
Nao aplicavel
% em E1[E100] 92,1% 7,9% 100,0%
% em G2 - Género 23,0% 12,1% 21,5%
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% do Total 19,8% 1,7% 21,5%
Contagem 47 11 58
Contagem Esperada 49,9 8,1 58,0
Dificulta muito % em E1[E100] 81,0% 19,0% 100,0%
% em G2 - Género 13,2% 19,0% 14,0%
% do Total 11,4% 2,7% 14,0%
Contagem 72 15 87
Contagem Esperada 74,8 12,2 87,0
Dificulta % em E1[E100] 82,8% 17,2% 100,0%
% em G2 - Género 20,2% 25,9% 21,0%
% do Total 17,4% 3,6% 21,0%
Contagem 39 9 48
Contagem Esperada 41,3 6,7 48,0
Sem opinido % em E1[E100] 81,3% 18,8% 100,0%
% em G2 - Género 11,0% 15,5% 11,6%
% do Total 9,4% 2,2% 11,6%
Contagem 68 9 77
Contagem Esperada 66,2 10,8 77,0
Facilita % em E1[E100] 88,3% 11,7% 100,0%
% em G2 - Género 19,1% 15,5% 18,6%
% do Total 16,4% 2,2% 18,6%
Contagem 48 7 55
Contagem Esperada 473 7,7 55,0
Facilita muito % em E1[E100] 87,3% 12,7% 100,0%
% em G2 - Género 13,5% 12,1% 13,3%
% do Total 11,6% 1,7% 13,3%
Contagem 356 58 414
Contagem Esperada 356,0 58,0 414,0
Total % em E1[E100] 86,0% 14,0% 100,0%
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
Crosstab: E1[101] com G2 - Género
E1[E101] - Dificuldade no acesso a auséncia ao trabalho para G2 - Género
assisténcia a familia. Feminino Masculino Total
Contagem 69 11 80
Contagem Esperada 68,8 11,2 80,0
Nio aplicavel % em E1[E101] 86,3% 13.8% 100,0%
% em G2 - Género 19,4% 19,0% 19,3%
% do Total 16,7% 2,7% 19,3%
Dificulta muito Contagem 51 8 59
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Contagem Esperada 50,7 8,3 59,0
% em E1[E101] 86,4% 13,6% 100,0%
% em G2 - Género 14,3% 13,8% 14,3%
% do Total 12,3% 1,9% 14,3%
Contagem 71 14 85
Contagem Esperada 73,1 11,9 85,0
Dificulta % em E1[E101] 83,5% 16,5% 100,0%
% em G2 - Género 19,9% 24,1% 20,5%
% do Total 17,1% 3,4% 20,5%
Contagem 49 10 59
Contagem Esperada 50,7 83 59,0
Sem opinido % em E1[E101] 83,1% 16,9% 100,0%
% em G2 - Género 13,8% 17,2% 14,3%
% do Total 11,8% 2,4% 14,3%
Contagem 74 10 84
Contagem Esperada 72,2 11,8 84,0
Facilita % em E1[E101] 88,1% 11,9% 100,0%
% em G2 - Género 20,8% 17,2% 20,3%
% do Total 17.9% 2,4% 20,3%
Contagem 42 5 47
Contagem Esperada 40,4 6,6 47,0
Facilita muito % em E1[E101] 89,4% 10,6% 100,0%
% em G2 - Género 11,8% 8,6% 11,4%
% do Total 10,1% 1,2% 11,4%
Contagem 356 58 414
Contagem Esperada 356,0 58,0 414,0
Total % em E1[E101] 86,0% 14,0% 100,0%
9% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
Crosstab: E1[102] com G2 - Género
E1[E102] - Dificuldade no acesso a mudanca de horario de G2 - Género
trabalho para assisténcia a familia. Feminino Masculino Total
Contagem 69 11 80
Contagem Esperada 68,8 11,2 80,0
Nao aplicavel % em E1[E102] 86,3% 13,8% 100,0%
% em G2 - Género 19,4% 19,0% 19,3%
9% do Total 16,7% 2,7% 19,3%
Contagem 51 8 59
Dificulta muito Contagem Esperada 50,7 8,3 59,0
% em E1[E102] 86,4% 13,6% 100,0%
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% em G2 - Género 14,3% 13,8% 14,3%
% do Total 12,3% 1,9% 14,3%
Contagem 71 14 85
Contagem Esperada 73,1 11,9 85,0
Dificulta % em E1[E102] 83,5% 16,5% 100,0%
% em G2 - Género 19.9% 24,1% 20,5%
% do Total 17,1% 3,4% 20,5%
Contagem 49 10 59
Contagem Esperada 50,7 83 59,0
Sem opinido % em E1[E102] 83,1% 16,9% 100,0%
% em G2 - Género 13,8% 17,2% 14,3%
% do Total 11,8% 2,4% 14,3%
Contagem 74 10 84
Contagem Esperada 72,2 11,8 84,0
Facilita % em E1[E102] 88,1% 11,9% 100,0%
% em G2 - Género 20,8% 17,2% 20,3%
% do Total 17,9% 2,4% 20,3%
Contagem 42 5 47
Contagem Esperada 40,4 6,6 47,0
Facilita muito % em E1[E102] 89,4% 10,6% 100,0%
% em G2 - Género 11,8% 8,6% 11,4%
% do Total 10,1% 1,2% 11,4%
Contagem 356 58 414
Contagem Esperada 356,0 58,0 414,0
Total % em E1[E102] 86,0% 14,0% 100,0%
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
Crosstab: E1[103] com G2 - Género
E1[E103] — Existéncia de licenca de formacio. G2 - Género Total
Feminino Masculino
Contagem 80 1 91
Contagem Esperada 78,3 12,7 91,0
Nio aplicavel % em E1[E103] 87,9% 12,1% 100,0%
% em G2 - Género 22,5% 19,0% 22,0%
% do Total 19,3% 2,7% 22,0%
Contagem 32 6 58
Contagem Esperada 49,9 8,1 58,0
Dificulta muito % em E1[E103] 89,7% 10,3% 100.0%
% em G2 - Género 14,6% 10,3% 14,0%
% do Total 12,6% 1,4% 14,0%
Dificulta Contagem 7 16 87
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Contagem Esperada 74.8 12,2 87,0
% em E1[E103] 81,6% 18,4% 100,0%
0
% em G2 - Género 19.9% 27,6% 21,0%
o -
% do Total 17,1% 3,9% 21,0%
(]
45 7 52
Contagem
44 5
Contagem Esperada 7 7,3 52,0
86,5% 13,5% 100,0%
Sem opinido % em E1[E103] - 7 N7
% em G2 - Género 12,6% 12,1% 12,6%
o -
% do Total 10,9% 1,7% 12,6%
(]
Contagem
2,2 11 4
Contagem Esperada 72, .8 84,0
ili 1 11,9 100.0°
Facilita % em E1[E103] 88,1% 9% 00,0%
% em G2 - Género 20.8% 17,2% 20,3%
A -
% do Total 17.9% 2,4% 20,3%
0
Contagem
1 42
Contagem Esperada 36, 5.9 ,0
1,0 1 0 1 o
Facilita muito % em E1[E103] 81,0% 9,0% 00,0%
% em G2 - Género 9.6% 13,8% 10,1%
A -
% do Total 8,2% 1,9% 10,1%
(]
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada
86,09 14,09 100,09
Total % em E1[E103] 0% 0% 0%
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
A -
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
()
Crosstab: E1[104] com G2 - Género
E1[E104] — Facilitacio na comunicacio com a equipa/superiores G2 - Género
no trabalho sobre questées relacionadas com Total
compromissos/obrigacdes familiares. Feminino Masculino
17 7 24
Contagem
Contagem Esperada 20,6 34 24,0
0, 0 0
Nio aplicavel % em E1[E104] 70,8% 29,2% 100,0%
% em G2 - Género 4.8% 12,1% 5,8%
% do Total 4.1% 1,7% 5.8%
(]
12 2 14
Contagem
Contagem Esperada 12,0 2,0 14,0
9 14,3 100.0°
Dificulta muito % em E1[E104] 85,7% 3% 00,0%
% em G2 - Género 3.4% 3.4% 3,4%
% do Total 2.9% 0,5% 3,4%
0
Contagem
1 2,2 1
. Contagem Esperada 3.8 > 6,0
e % em E1[E104] 87,5% 12,5% 100,0%
0
% em G2 - Género 3.9% 3.4% 3,9%
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0, 0, 0,
% do Total 3.4% 0,5% 3,9%
33 5 38
Contagem
Contagem Esperada 32,7 3.3 38,0
86,8% 13,2% 100,0%
Sem opinido % em E1[E104] o -7 N7
o, 0, 0,
% em G2 - Género 9,3% 8.6% 9.2%
Y 1,29 29
% do Total 8,0% 2% 9,2%
122 22 144
Contagem
12 20,2 144
Contagem Esperada 38 0, 0
.. 4 0, 1 0, 1 0
Facilita % em E1[E104] 84,7% 5,3% 00,0%
4.39 0, 4.89
% em G2 - Género 34.3% 37.9% 34.8%
29,5% 5,3% 34,8%
% do Total =70 70 670
158 20 178
Contagem
153,1 24 1
Contagem Esperada 33, 9 78,0
o . 88,8% 11,2% 100,0%
Facilita muito % em E1[E104] ’ ’ °
44,4% 34,5% 43,0%
% em G2 - Género e 270 W7o
29 4,89 43.09
% do Total 38,2% 8% 3,0%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada
K 14,00 100,09
Total % em E1[E104] 86,0% 0% 00,0%
100,09 100,09 100,09
% em G2 - Género 0% 0% 0%
86,0% 14,0% 100,0%
% do Total ’ 0 °
Crosstab: E1[105] com G2 - Género
E1[E105] — Facilitacio no acesso a auséncia ao trabalho para G2 - Género
assisténcia a familia. . ) Total
Feminino Masculino
21 5 26
Contagem
Contagem Esperada 224 3.6 26,0
0, 0, 0,
Nio aplicavel % em E1[E105] 80,8% 19.2% 100,0%
0, 0, o,
% em G2 - Género 3.9% 8,6% 6,3%
o, 0, o,
% do Total 3,1% 1,2% 6,3%
14 0 14
Contagem
Contagem Esperada 12,0 2,0 14,0
0, 0, 0,
Dificulta muito % em E1[E105] 100,0% 0.0% 100,0%
0 0 49
% em G2 - Género 3.9% 0,0% 3,4%
49 9 49
% do Total 3.4% 0,0% 3,4%
21 5 26
Contagem
22,4 2
Contagem Esperada i 3,6 6,0
. 80,8% 19,2% 100,0%
Dificulta % em E1[E105] ’ ’ °
5,9% 8,6% 6,3%
% em G2 - Género e oo »270
19 1,29 9
% do Total 3.1% 2% 6,3%
34 8 42
Contagem
Sem opinido 361 s 0
Contagem Esperada ’ . ’
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81,09 19,09 100,09
% em E1[E105] 0% 0% 0%
o o o
% em G2 - Género 9,6% 13,8% 10,1%
% do Total 8,2% 1.9% 10,1%
127 21 148
Contagem
Contagem Esperada 1273 20,7 148,0
0, 0 0
Facilita % em E1[E105] 85,8% 14.2% 100,0%
0 Py o
% em G2 - Género 35,7% 36,2% 35,7%
% do Total 30,7% 5,1% 35,7%
139 19 158
Contagem
1 22,1 1
Contagem Esperada 35,9 > 58,0
88,0% 12,0% 100,0%
Facilita muito % em E1[E105] V70 »U70 ;U7
39,0% 32,8% 38,2%
% em G2 - Género e »670 2%
% do Total 33,6% 4,6% 38,2%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414.0
Contagem Esperada ’ ’ )
¥ 14,09 1 0
Total % em E1[E105] 86,0% 0% 00,0%
1 9 1 o 1 o
% em G2 - Género 00,0% 00,0% 00,0%
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
Crosstab: E1[106] com G2 - Género
E1[E106] — Facilita¢do no acesso a mudanca de horario de G2 - Género
trabalho para assisténcia a familia. o ] Total
Feminino Masculino
46 6 32
Contagem
Contagem Esperada 44,7 7,3 52,0
V) 0 0
Nao aplicavel % em E1[E106] 88,5% 11,5% 100,0%
0, 0 0
% em G2 - Género 12.9% 10,3% 12,6%
% do Total 1L,1% 1,4% 12,6%
17 2 19
Contagem
Contagem Esperada 16,3 2,7 19,0
0 Py o
Dificulta muito % em E1[E106] 89,5% 10,5% 100,0%
[ Py o
% em G2 - Género 4.8% 3,4% 4,6%
0, 0 0
% do Total 41% 0,5% 4,6%
32 5 37
Contagem
1 2
Contagem Esperada 31.8 5, 37,0
) 13.59 1 o
Dificulta % em E1[E106] 86,5% 3.5% 00,0%
9,0% 8,6% 8,9%
% em G2 - Género e ,070 9%
9 1,29 0,
% do Total 7,7% 2% 8.9%
30 10 40
Contagem
44 "
Contagem Esperada 34, 5,6 0,0
ini 75,0% 25,0% 100,0%
Sem opinido % em E1[E106] 0 o A
49 17,29 9
% em G2 - Género 8,4% 7,2% 9,7%
0 o o
% do Total 7,2% 24% 9.7%
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109 15 124
Contagem
Contagem Esperada 106,6 17.4 124,0
0, 0, 0,
Facilita % em E1[E106] 87,9% 12,1% 100,0%
% em G2 - Género 30,6% 25,9% 30,0%
% do Total 26,3% 3,6% 30,0%
0
122 20 142
Contagem
Contagem Esperada 122,1 19.9 142,0
¥ 14,19 100,0°
Facilita muito % em E1[E106] 85,9% 1% 00,0%
% em G2 - Género 34,3% 34,5% 34,3%
o -
% do Total 29,5% 4.8% 34,3%
0
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ’ ’ ’
K 14,00 100,09
Total % em E1[E106] 86,0% 0% 00,0%
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
A -
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
0
Crosstab: E1[107] com G2 - Género
E1[E107] — Flexibilidade de acesso ao teletrabalho. G2 - Género Total
Feminino Masculino
99 12 111
Contagem
Contagem Esperada 95,4 15,6 111,0
0, 0, 0,
Nio aplicavel % em E1[E107] 89,2% 10,8% 100,0%
% em G2 - Género 27,8% 20,7% 26,8%
A -
% do Total 23,9% 2,9% 26,8%
0
24 4 28
Contagem
Contagem Esperada 24,1 3.9 28,0
0, o, 0,
Dificulta muito % em E1[E107] 85,7% 14,3% 100,0%
0, 0, 0,
% em G2 - Género 6,7% 6,9% 6,8%
% do Total >.8% 1,0% 6,8%
0
20 6 26
Contagem
Contagem Esperada 224 3.6 26,0
¥ 23,19 100,0°
Dificulta % em E1[E107] 76,9% 3.1% 00,0%
% em G2 - Género 5,6% 10,3% 6,3%
% do Total 4.8% 1,4% 6,3%
0
33 9 42
Contagem
1 42
Contagem Esperada 36, 3.9 0
. 78,6% 21,4% 100,0%
Sem opinido % em E1[E107] ’ ’ ’
% em G2 - Género 9,3% 15,5% 10,1%
% do Total 8,0% 2,2% 10,1%
0
79 13 92
Contagem
. 1 12 2
Facilita Contagem Esperada 7, 9 92,0
% em E1[E107] 83,9% 14,1% 100.0%
0
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0, 0, 0,
% em G2 - Género 22,2% 22,4% 22,2%
% do Total 19,1% 3,1% 22.2%
101 14 115
Contagem
Contagem Esperada 98,9 16,1 115,0
0, 0, 0,
Facilita muito % em E1[E107] 87.8% 12.2% 100,0%
28,4% 24,1% 27,8%
% em G2 - Género e e 2070
% do Total 24.4% 34% 27.8%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ’ ’ ’
0 14,00 100,09
Total % em E1[E107] 86,0% 0% 00,0%
1 9 1 0, 1 o
% em G2 - Género 00,0% 00,0% 00,0%
9% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
0
Crosstab: E1[108] com G2 - Género
E1[E108] — Flexibilidade de marcacao de férias entre G2 - Género
casais/familiares da mesma organizacio. o ) Total
Feminino Masculino
89 12 101
Contagem
Contagem Esperada 86,9 14.1 101,0
0, 0, 0,
Nio aplicavel % em E1[E108] 88,1% 11,9% 100,0%
0, 0, 0,
% em G2 - Género 25.0% 20,7% 244%
% do Total 21,5% 2.9% 24.4%
13 0 13
Contagem
Contagem Esperada 112 1.8 13,0
0, 0, 0,
Dificulta muito % em E1[E108] 100,0% 0,0% 100,0%
0, 0, o,
% em G2 - Género 3,7% 0,0% 3,1%
% do Total 3,1% 0,0% 3,1%
20 3 23
Contagem
Contagem Esperada 198 3.2 23,0
0, 0, 0,
Dificulta % em E1[E108] 87,0% 13,0% 100,0%
5,6% 5,2% 5,6%
% em G2 - Género e =0 2070
% do Total 4.8% 0,7% 5,6%
45 14 59
Contagem
Contagem Esperada 50,7 83 59,0
. 76,3% 23,7% 100,0%
Sem opinido % em E1[E108] ’ ’ ’
12,69 24,19 14,39
% em G2 - Género 6% 1% 3%
% do Total 10,9% 3.4% 14,3%
85 13 98
Contagem
4 1
Contagem Esperada 84,3 3.7 98,0
.- 0, 1 Y 1 0,
Facilita % em E1[E108] 86,7% 3,3% 00,0%
23,99 22,49 23,79
% em G2 - Género 3,9% A% 3,7%
% do Total 20,5% 3,1% 23,7%
. . 104 1 12
Facilita muito Contagem 0 6 0
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Contagem Esperada 103,2 16,8 120,0
% em E1[E108] 86,7% 13.3% 100,0%
0
% em G2 - Género 29,2% 27,6% 29,0%
o -
% do Total 25,1% 3,9% 29,0%
0
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 4140
Contagem Esperada ? > >
Total % em E1[E108] 89 12 101
14,1 101
% em G2 - Género 86,9 > 01,0
% do Total 88,1% 11,9% 100,0%
(V]
Crosstab: E1[109] com G2 - Género
E1[E109] — Flexibilidade na escolha de dias de folga e férias. G2 - Género Total
Feminino Masculino
Contagem
31,0 50 36.0
Contagem Esperada ’ ’ )
o o 5
Nao aplicavel % em E1[E109] 86,1% 13,9% 100,0%
% em G2 - Género 8,7% 8,6% 8,7%
% do Total 7.5% 1,2% 8,7%
0
Contagem
Contagem Esperada 14,6 2,4 17,0
V) 0 0
Dificulta muito % em E1[E109] 94,1% 5,9% 100,0%
% em G2 - Género 45% 1.7% 41%
% do Total 3,9% 0,2% 4,1%
(V]
20 6 26
Contagem
Contagem Esperada 224 3,6 26,0
0 Py o
Dificulta % om E1[E109] 76,9% 23.1% 100,0%
% em G2 - Género 3,6% 10,3% 6,3%
% do Total 4.8% 1.4% 6.3%
0
40 7 47
Contagem
404 1
Contagem Esperada 0, 6,6 7,0
85,1% 14,9% 100,0%
Sem opinido % em E1[E109] o 77 N7
% em G2 - Género 11,2% 12,1% 11,4%
o -
% do Total %.7% 1.7% 11,4%
0
119 19 138
Contagem
Contagem Esperada 8,7 9,3 38,0
o 20 13.89 1 o
Facilita % em E1[E109] 86,2% 3,8% 00,0%
% em G2 - Género 33.4% 32,8% 33,3%
o .
%doTotal | - 4.6% 33,3%
(V]
130 20 150
Contagem
o : Contagem Esperada 5.0 0 50,0
Facilita muito % em E1[E109] 86,7% 13,3% 100,0%
0
% em G2 - Género 36,5% 34,5% 36,2%
o .
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0, 0, 0,
% do Total 31.4% 4.8% 36.2%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ’ ’ ’
0, 0, 0,
Total % em E1[E109] 86,0% 14,0% 100,0%
0, 0, 0,
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
9% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
Crosstab: E1[110] com G2 - Género
E1[E110] — Flexibilidade na selecao da modalidade de horario de G2 - Género
trabalho. . ] Total
Feminino Masculino
72 5 77
Contagem
66,2 10,8 0
Contagem Esperada ’ ’ 7,
0, 0, 0,
Naio aplicavel % em E1[E110] 93,5% 6,5% 100,0%
0, 0, 0,
% em G2 - Género 20.2% 8,6% 18,6%
0, 0, 0,
% do Total 17.4% 1,2% 18,6%
20 1 21
Contagem
Contagem Esperada 18,1 2.9 21,0
0, 0, 0,
Dificulta muito % em E1[E110] 95.2% 4.8% 100,0%
0, 0, o,
% em G2 - Género 5,6% 1,7% 5,1%
0, 0, o,
% do Total 4.8% 0,2% 5,1%
33 7 40
Contagem
Contagem Esperada 344 3,6 40,0
0, 0, 0,
Dificulta % em E1[E110] 82,5% 17.5% 100,0%
9,39 12,19 9,7%
% em G2 - Género 3% 1% 1%
0, 0, 0,
% do Total 8,0% 1,7% 9,7%
35 14 49
Contagem
42,1 4
Contagem Esperada i 6.9 9.0
71,4% 28,6% 100,0%
Sem opinido % em E1[E110] »F70 ,670 ,0%
0, 0, 0,
% em G2 - Género 9,8% 24,1% 11,8%
K 49 11,89
% do Total 8,5% 3,4% ,8%
109 16 125
Contagem
1 1 12
Contagem Esperada 07,5 75 5,0
o 20 12.89 1 0
Facilita % em E1[E110] 87.2% 8% 00,0%
() 2 0 20
% em G2 - Género 30,6% 7,6% 30.2%
26,3% 3,9% 30,2%
% do Total =70 770 =70
87 15 102
Contagem
14 102
Contagem Esperada 87,7 3 02,0
9 14,79 100,09
Facilita muito % em E1[E110] 83,3% 7% 00,0%
24,4% 25,9% 24,6%
% em G2 - Género e 770 2070
21,09 0 24,6°
% do Total 0% 3,6% ,6%
356 58 414
Contagem
Total 356.0 58.0 414.0
Contagem Esperada
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% em E1[E110] 86,0% 14,0% 100,0%
0
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
0 -
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
(V]
Crosstab: E1[111] com G2 - Género
E1[E111] — Impossibilidade de acesso ao banco de horas. G2 - Género Total
Feminino Masculino
128 20 148
Contagem
Contagem Esperada 127.3 20,7 148,0
0 0 r
Nio aplicavel % em EI[E111] 86,5% 13,5% 100,0%
% em G2 - Género 36,0% 34,5% 35,7%
o }
% do Total 30.9% 4.8% 35,7%
0
Contagem
Contagem Esperada 51,6 8,4 60,0
0, 0 o
Dificulta muito % em E1[E111] 90,0% 10,0% 100,0%
% em G2 - Género 15,2% 10,3% 14,5%
o .
% do Total 13,0% L4% 14,5%
0
62 14 76
Contagem
Contagem Esperada 654 10,6 76,0
0, 0 o
Dificulta % em E1[E111] 81,6% 18,4% 100,0%
% em G2 - Género 17.:4% 24,1% 18,4%
0 -
% do Total 15,0% 3,4% 18,4%
(V]
49 9 58
Contagem
Contagem Esperada 49,9 8,1 58,0
84,5% 15,5% 100,0%
Sem opinido % em E1[E111] 70 270 ,0%
% em G2 - Género 13,8% 15,5% 14,0%
0 -
% do Total 11.8% 2.2% 14,0%
0
42 5 47
Contagem
Contagem Esperada 40.4 6,6 47,0
49 1 0, 1 0
Facilita % em E1[E111] 89,4% 0,6% 00,0%
% em G2 - Género 11,8% 8,6% 11,4%
0 -
% do Total 10,1% 1,2% 11,4%
(V]
21 4 25
Contagem
21 B
Contagem Esperada = 3,5 5,0
4,09 16.0° 1 o
Facilita muito % em EI[E111] 84,0% 6,0% 00.0%
% em G2 - Género 3.9% 6,9% 6,0%
% do Total 31% 1,0% 6,0%
0
Contagem
356,0 58,0 414.0
Contagem Esperada > > ,
K 14,09 100.0°
Total % em E1[E111] 86,0% 0% 00,0%
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
0 -
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
(V]
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Crosstab: E1[112] com G2 - Género

E1[E112] — Impossibilidade de atribui¢do do dia de aniversario. G2 - Género Total
Feminino Masculino
122 9 131
Contagem
112,6 18,4 131,0
Contagem Esperada ’ ’ ’
) 0 P’
Nao aplicavel % em E1[E112] 93,1% 6,9% 100,0%
34,39 15,59 31,69
% em G2 - Género 3% D% 6%
0 0 o
% do Total 29,5% 2.2% 31,6%
36 8 44
Contagem
Contagem Esperada 37,8 6,2 44,0
0 0 o
Dificulta muito % em E1[E112] 81,8% 18.2% 100,0%
10,19 13,89 10,69
% em G2 - Género 1% 8% 6%
0, P y
% do Total 8,7% 1,9% 10,6%
73 16 89
Contagem
Contagem Esperada 76,5 12,5 89,0
82,09 18,09 100,09
Dificulta % em E1[E112] 0% 0% ,0%
20,59 27,69 21,59
% em G2 - Género 5% 6% 5%
0 0 ry
% do Total 17.6% 3.9% 21,5%
64 15 79
Contagem
Contagem Esperada 67,9 111 79,0
81,0% 19,0% 100,0%
Sem opinido % em E1[E112] o 7 N7
0, 0 0
% em G2 - Género 18,0% 25,9% 19,1%
15,59 o 19,19
% do Total 3,5% 3.6% 9,1%
32 4 36
Contagem
1
Contagem Esperada 31,0 3.0 36,0
g 9 11,19 100,09
Facilita % em E1[E112] 88,9% 1% 00,0%
0, 0 o
% em G2 - Género 9,0% 6.9% 8,7%
0, 1.0% o
% do Total 7.7% 0% 8,7%
29 6 35
Contagem
1 4
Contagem Esperada 30, 9 35,0
. . 82,9% 17,1% 100,0%
Facilita muito % em E1[E112] ° 0 0
19 10,39 0
% em G2 - Género 8,1% 0,3% 8,5%
0, 0 °
% do Total 7.0% 1,4% 8,5%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ’ ’ »
9 14,09 1 0
Total % em E1[E112] 86,0% 0% 00,0%
0 0 0
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
86,09 14,00 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[113] com G2 - Género

E1[E113] — Inexisténcia de licen¢a de formagao. G2 - Género Total
Feminino Masculino
135 12 147
Contagem
Contagem Esperada 1264 20,6 147,0
0 0 0
Nao aplicavel % em E1[E113] 91,8% 8,2% 100,0%
0, 0 Py
% em G2 - Género 37.9% 20,7% 35,5%
2,69 2.99 o,
% do Total 32,6% 9% 35,5%
26 8 34
Contagem
29,2 4 4
Contagem Esperada % 8 34,0
. . 0 2 [ 1 )
Dificulta muito % em E1[E113] 76,5% 3,5% 00,0%
0, 1 0 20
% em G2 - Género 7,3% 3.8% 8,2%
0, 1.99 20
% do Total 6,3% 9% 8,2%
35 14 69
Contagem
59,3 69.0
Contagem Esperada % 9.7 9,
9 20,39 100,09
Dificulta % em E1[E113] 79,7% 3% ,0%
15,49 24,19 16,7°
% em G2 - Género A% 1% 7%
) 0 o
% do Total 13,3% 3.4% 16,7%
94 17 111
Contagem
54 15,6 111,0
Contagem Esperada %, ’ >
84,79 15,39 100,09
Sem opinido % em E1[E113] 1% ,3% ,0%
) 0 o
% em G2 - Género 26,4% 29.3% 26,8%
0, 0 o
% do Total 22,7% 4.1% 26,8%
30 3 33
Contagem
28,4 4,6 33,0
Contagem Esperada ’ ’ )
0, 0 o
Facilita % em E1[E113] 90,9% 9,1% 100,0%
8.49 5.0 8.0°
% em G2 - Género A% 2% 0%
7,29 0,79 8.0°
% do Total 2% 7% 0%
16 4 20
Contagem
Contagem Esperada 172 28 20,0
80,09 20,09 100,09
Facilita muito % em E1[E113] 0% 0% 0%
4,59 6,99 4.8°
% em G2 - Género % 9% 8%
0, 0 ry
% do Total 3,9% 1,0% 4,83%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E113] 86,0% 14,0% 100,0%
0 0 o
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
86,07 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[114] com G2 - Género

E1[E114] - Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de G2 - Género
apoio a filhos dos/as trabalhadores/as. . ) Total
Feminino Masculino
140 13 153
Contagem
Contagem Esperada 1316 214 153,0
o, 0 0
Nao aplicavel % em E1[E113] 91,5% 8,5% 100,0%
0 0 ’y
% em G2 - Género 39,3% 22,4% 37,0%
0 19 o
% do Total 33.8% 3,1% 37,0%
45 7 52
Contagem
44 2
Contagem Esperada 7 7.3 52,0
. . 0 1 [ 1 )
Dificulta muito % em E1[E113] 86,5% 3,5% 00,0%
12,69 12,19 12,6
% em G2 - Género 6% 1% 6%
10,99 1.7% 12.6°
% do Total 0,9% 1% 6%
69 20 89
Contagem
6,5 12,5 89,0
Contagem Esperada 76, ’ 9,
59 22,59 100,09
Dificulta % em E1[E113] 71,5% 5% ,0%
19,49 34,59 21,59
% em G2 - Género 9:4% »7 5%
) 0 o
% do Total 16,7% 4.8% 21,5%
69 12 81
Contagem
6 11,3 81,0
Contagem Esperada 07 ’ )
85,29 14,89 100,09
Sem opinido % em E1[E113] 2% ,8% ,0%
[1) 0 o
% em G2 - Género 19.4% 20,7% 19,6%
) 0 o
% do Total 16,7% 2,9% 19,6%
23 4 27
Contagem
232 3,8 27,0
Contagem Esperada ’ ’ 7,
0 0 o
Facilita % em E1[E113] 85,2% 14,8% 100,0%
0, 0 ry
% em G2 - Género 6,5% 6,9% 6,5%
5,69 1,0 6.5°
% do Total ,6% 0% 5%
10 2 12
Contagem
Contagem Esperada 10,3 17 12,0
83,39 16,79 100,09
Facilita muito % em E1[E113] 3% 7% 0%
2,89 349 2.99
% em G2 - Género 8% A% 9%
0, 0 ry
% do Total 24% 0,5% 2,9%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E113] 86,0% 14,0% 100,0%
0 0 o
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
86,07 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[115] com G2 - Género

E1[E115] - Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de G2 - Género
apoio a idosos e dependentes dos/as trabalhadores/as. . ) Total
Feminino Masculino
149 17 166
Contagem
Contagem Esperada 142,7 23.3 166,0
0 0 0
Nio aplicavel % em E1[E115] 89,8% 10,2% 100,0%
0, 0 Py
% em G2 - Género 41,9% 29.3% 40,1%
0 0 Py
% do Total 36,0% 41% 40,1%
29 3 32
Contagem
2 4 2
Contagem Esperada 7,5 > 32,0
. . 0, 49 1 0,
Dificulta muito % em E1[E115] 90,6% 9,4% 00,0%
19 29 0
% em G2 - Género 8,1% 5,2% 7,71%
0, 0 Py
% do Total 7,0% 0,7% 7,7%
62 15 77
Contagem
66,2 10,8 0
Contagem Esperada ’ ’ 77,
80,59 19,59 100,09
Dificulta % em E1[E115] 5% 9,5% ,0%
17,49 25,99 18,6°
% em G2 - Género 7:4% 9% 6%
0, 0 o
% do Total 15,0% 3,6% 18,6%
91 16 107
Contagem
2,0 15,0 107,0
Contagem Esperada o2, ’ 7,
85,09 15,09 100,09
Sem opinido % em E1[E115] 0% ,0% ,0%
0, 0 o
% em G2 - Género 25,6% 27.6% 25,8%
22,09 3,99 25,89
% do Total 0% 9% 8%
13 3 16
Contagem
13,8 2,2 16,0
Contagem Esperada ’ ’ >
0 0 o
Facilita % em E1[E115] 81,3% 18,8% 100,0%
3,79 5,29 3,99
% em G2 - Género 7% 2% 9%
3,19 0.7% 3.99
% do Total 1% 7% 9%
12 4 16
Contagem
Contagem Esperada 138 22 16,0
75,09 25,09 100,09
Facilita muito % em E1[E115] 0% 0% 0%
3,49 6.99 3.99
% em G2 - Género A% 9% 9%
0, 0 ry
% do Total 2.9% 1,0% 3.9%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E115] 86,0% 14,0% 100,0%
100,09 100,09 100,09
% em G2 - Género 0% 0% 0%
86,09 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[116] com G2 - Género

E1[E116] — Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de G2 - Género
programas de férias para filhos dos/as trabalhadores/as. . ) Total
Feminino Masculino
154 14 168
Contagem
Contagem Esperada 14,5 23,5 168,0
0, 0 0
Nao aplicavel % em E1[E116] 9,7% 8,3% 100,0%
o, 0 0
% em G2 - Género 43,3% 24,1% 40,6%
29 49 40.6°
% do Total 372% 3.4% 0,6%
37 2 39
Contagem
Contagem Esperada 33,5 3. 39,0
i ; 4,99 19 1 9
Dificulta muito % em E1[E116] 94,9% 5,1% 00,0%
10,49 49 49
% em G2 - Género 0,4% 3.4% 9.4%
0, 0 49
% do Total 8,9% 0,5% 9.4%
63 15 78
Contagem
67,1 10 8.0
Contagem Esperada 7, 9 78,
80,89 19,29 100,09
Dificulta % em E1[E116] ,8% 9,2% ,0%
17,79 25,99 18,89
% em G2 - Género 7.7% 9% 8%
15,29 3,69 18,89
% do Total 2% 6% 8%
79 18 97
Contagem
83,4 13,6 0
Contagem Esperada ’ ’ 97,
81,49 18,69 100,09
Sem opinido % em E1[E116] 4% ,6% ,0%
0 0 °
% em G2 - Género 22,2% 31,0% 23,4%
) 0 °
% do Total 19,1% 4,3% 23,4%
14 4 18
Contagem
15,5 2,5 18,0
Contagem Esperada ’ ’ ’
0 0 o
Facilita % em E1[E116] 77.8% 22,2% 100,0%
3,99 6,99 4,39
% em G2 - Género D% 9% 3%
3,49 1,09 4,39
% do Total A% 0% 3%
9 5 14
Contagem
Contagem Esperada 12,0 2,0 14,0
64,39 35,79 100,09
Facilita muito % em E1[E116] 3% 7% 0%
2,59 8,69 3,49
% em G2 - Género =% 6% A%
0, 0 o
% do Total 2,2% 1,2% 3,4%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ’ K >
0 0 o
Total % em E1[E116] 86,0% 14,0% 100,0%
100,09 100,09 100,09
% em G2 - Género 0% 0% 0%
86,09 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[117] com G2 - Género

E1[E117] - Inexisténcia de oferta de servicos e/ou protocolos de G2 - Género
saude e bem-estar fisico e mental. . ] Total
Feminino Masculino
131 16 147
Contagem
Contagem Esperada 1264 20,6 147,0
o, 0 0
Nio aplicavel % em E1[E117] 89,1% 10,9% 100,0%
0 0 Py
% em G2 - Género 36,8% 27,6% 35,5%
% do Total 31.6% 3,9% 35,5%
42 5 47
Contagem
40,4 4
Contagem Esperada 0, 6,6 7,0
. . 40 1 0 1 0
Dificulta muito % em E1[E117] 89.4% 0,6% 00,0%
11,89 9 11,49
% em G2 - Género 8% 8,6% A%
% do Total 10,1% 1,2% 11,4%
89 21 110
Contagem
4,6 15,4 110,0
Contagem Esperada 4, ’ >
0, 0 o
Dificulta % em E1[E117] 80,9% 19,1% 100,0%
25,09 36,29 26,69
% em G2 - Género 0% 2% 6%
% do Total 21,5% 5,1% 26,6%
59 10 69
Contagem
59,3 69.0
Contagem Esperada % 9.7 9,
85,59 14,59 100,09
Sem opinido % em E1[E117] 5% 5% ,0%
() 0 o
% em G2 - Género 16,6% 17.2% 16,7%
% do Total 14,3% 24% 16,7%
24 3 27
Contagem
232 3,8 27,0
Contagem Esperada ’ ’ 7,
0, 0 o
Facilita % em E1[E117] 88,9% 11,1% 100,0%
0, 0 ry
% em G2 - Género 6,7% 5,2% 6,5%
5,89 0,7 6.5°
% do Total 8% 7% 5%
11 3 14
Contagem
Contagem Esperada 12,0 2,0 14,0
78,69 21,49 100,09
Facilita muito % em E1[E117] 6% A% 0%
3,19 5,29 3,49
% em G2 - Género 1% 2% A%
0, 0 o
% do Total 2.7% 0,7% 3,4%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E117] 86,0% 14,0% 100,0%
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
0
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Crosstab: E1[118] com G2 - Género

E1[E118] — Inflexibilidade de marcacao de férias entre G2 - Género
casais/familiares da mesma organizacio. . ) Total
Feminino Masculino
113 16 129
Contagem
Contagem Esperada 10,9 18,1 129,0
0, 0 0
Nio aplicavel % em E1[E118] 87,6% 12,4% 100,0%
0, 0 0
% em G2 - Género 317% 27,6% 31,2%
27,39 ) 1.2¢
% do Total 7,3% 3.9% 31.2%
45 3 48
Contagem
41 4
Contagem Esperada 3 6.7 8,0
0 0 1 0
Dificulta muito % em E1[E118] 93,8% 6,3% 00,0%
12,69 29 11,69
% em G2 - Género 6% 3,2% 6%
10,99 () 11.6°
% do Total 0,9% 0.7% 6%
59 15 74
Contagem
63,6 10,4 4,0
Contagem Esperada ’ ’ 74,
9 20,39 100,09
Dificulta % em E1[E118] 79,7% 3% ,0%
16,6° 25,99 17.99
% em G2 - Género 6% D% 7,9%
14,39 3,6 17.9¢
% do Total 3% 6% 7.9%
54 10 64
Contagem
55,0 0 64,0
Contagem Esperada ’ % >
84,49 15,69 100,09
Sem opinido % em E1[E118] 4% ,6% ,0%
0 0 °
% em G2 - Género 15,2% 17.2% 15,5%
0, 0 °
% do Total 13,0% 2,4% 15,5%
55 8 63
Contagem
54,2 8,8 63,0
Contagem Esperada ’ ’ ’
0 0 o
Facilita % em E1[E118] 87,3% 12,7% 100,0%
15,49 13,89 15,29
% em G2 - Género A% 8% 2%
13,39 1,99 15,29
% do Total 3% 9% 2%
30 6 36
Contagem
Contagem Esperada 31,0 3,0 36,0
83,39 16,79 100,09
Facilita muito % em E1[E118] 3% 7% 0%
8,49 10,39 8,79
% em G2 - Género A% 3% 7%
0, 0, 0
% do Total 2% L4% 8,7%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ’ K >
0 0 o
Total % em E1[E118] 86,0% 14,0% 100,0%
0, 0 0
%emG2-Género | 000 100,0% 100,0%
86,09 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[119] com G2 - Género

E1[E119] - Inflexibilidade na escolha de dias de folga e férias. G2 - Género Total
Feminino Masculino
98 14 112
Contagem
Contagem Esperada 96,3 15,7 112,0
0, 0 0
Nio aplicavel % em E1[E119] 87,5% 12,5% 100,0%
0, 0 0
% em G2 - Género 27,5% 24,1% 27,1%
23,79 49 27,19
% do Total 3,7% 3.4% 7.1%
438 6 54
Contagem
46,4 4
Contagem Esperada 6 7.6 54,0
; ~ ° 11,1° 100,0°
Dificulta muito % em E1[E119] 88,9% 1% 00,0%
13,59 10,39 13.0°
% em G2 - Género 3,5% 0,3% 3,0%
11,69 1,49 13.0°
% do Total 6% A% 3,0%
73 17 90
Contagem
4 12,6 0,0
Contagem Esperada 77, ’ 90,
81,19 18,99 100,09
Dificulta % em E1[E119] 1% 9% ,0%
20,5° 29,39 2179
% em G2 - Género 5% 9.3% 1%
() 0 0
% do Total 17.6% 4,1% 21,7%
42 8 50
Contagem
43,0 0 50,0
Contagem Esperada ’ 7, ’
84,09 16,09 100,09
Sem opinido % em E1[E119] 0% ,0% ,0%
) 0 °
% em G2 - Género 11,8% 13,8% 12,1%
) 0 °
% do Total 10,1% 1,9% 12,1%
60 7 67
Contagem
57.6 4 67,0
Contagem Esperada 7, % 7,
0 0 o
Facilita % em E1[E119] 89,6% 10,4% 100,0%
16,99 12,19 16,29
% em G2 - Género % 1% 2%
14,59 1,79 16,29
% do Total % 1% 2%
35 6 41
Contagem
Contagem Esperada 35,3 3.7 41,0
85,49 14,69 100,09
Facilita muito % em E1[E119] A% 6% 0%
9,89 10,39 9,99
% em G2 - Género 8% 3% 9%
0, 0 ry
% do Total 8,5% 1.4% 9,9%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ’ K >
0 0 o
Total % em E1[E119] 86,0% 14,0% 100,0%
0, 0 0
%emG2-Género | 000 100,0% 100,0%
86,09 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[120] com G2 - Género

E1[E120] - Inflexibilidade na selecio da modalidade de horario de G2 - Género
trabalho. . ) Total
Feminino Masculino
87 12 99
Contagem
85,1 13,9 99,0
Contagem Esperada ’
87,99 12,1% 100,0%
Nio aplicavel % em E1[E120] % ’ °
9 20,79 23,9%
% em G2 - Género 24,4% 7% ’
21,09 2,9% 23,9%
% do Total 0% e ’
59 9 68
Contagem
58,5 9,5 68,0
Contagem Esperada ’
86,8% 13,2% 100,0%
Dificulta muito % em E1[E120] ’ ’ ’
16,6% 15,5% 16,4%
% em G2 - Género 6.6% ’ ’
14,3° 2.2% 16,4%
% do Total 3% e ’
81 18 99
Contagem
85.1 13,9 99,0
Contagem Esperada ’
81,89 18,2% 100,0%
Dificulta % em E1[E120] 8% ’ ’
, 22,8% 31,0% 23,9%
% em G2 - Género
9 4,39 23,9%
% do Total 19.6% 3% ’
50 10 60
Contagem
51,6 8.4 60,0
Contagem Esperada ’
.. 83,3% 16,7% 100,0%
Sem opinido % em E1[E120]
4,09 17,2% 14,5%
% em G2 - Género 14.0% 7:2% ’
9 2,49 14,5%
% do Total 12,1% A% ’
52 5 57
Contagem
49,0 8,0 57,0
Contagem Esperada %
91,29 8,8% 100,0%
Facilita % em E1[E120] 2% ’ °
4,69 8,6 13,8%
% em G2 - Género 14,6% 6% ’
12,6% 1,2% 13,8%
% do Total o ’ ’
27 4 31
Contagem
26,7 43 31,0
Contagem Esperada ’
87,1% 12,9% 100,0%
Facilita muito % em E1[E120] ’ ’ °
, 7,6% 6,9% 7,5%
% em G2 - Género
0 1,09 7,5%
% do Total 6,5% 0% ’
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada
86,09 14,0% 100,0%
Total % em E1[E120] 0% e °
0,09 100,0% 100,0%
% em G2 - Género 100,0% e °
86,0% 14,0% 100,0%
% do Total
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Crosstab: E1[121] com G2 - Género

E1[E121] — Inflexibilidade no acesso ao teletrabalho. G2 - Género Total
Feminino Masculino
135 14 149
Contagem
Contagem Esperada 128,1 20.9 149,0
0 0 0
Nio aplicavel % em E1[E121] 90,6% 9,4% 100,0%
) 0 ’y
% em G2 - Género 37.9% 24,1% 36,0%
2,69 49 0
% do Total 32,6% 3.4% 36,0%
66 12 78
Contagem
1 1
Contagem Esperada 67, 0.9 78,0
~ : 4,6 15,49 100,09
Dificulta muito % em E1[E121] 84,6% 5,4% 00,0%
18,59 20.7% 18.8°
% em G2 - Género 8,5% 0,7% 8,8%
15,99 2.99 18.8°
% do Total 3.9% 9% 8,8%
67 17 84
Contagem
2,2 11,8 84,0
Contagem Esperada 72, ’ >
89 20,29 100,09
Dificulta % em E1[E121] 79,8% 2% ,0%
18,89 29,39 20,39
% em G2 - Género 8% 9,3% 3%
16,29 4.19 20.39
% do Total 2% 1% 3%
40 8 48
Contagem
41,3 6 48.0
Contagem Esperada ’ 7 ’
83,39 16,79 100,09
Sem opinido % em E1[E121] 3% 1% ,0%
0 0 o
% em G2 - Género 11,2% 13,8% 11,6%
K 1,99 11,6°
% do Total 9,7% 9% 6%
33 2 35
Contagem
30,1 4 35,0
Contagem Esperada ’ 9 )
0 0 o
Facilita % em E1[E121] 94,3% 5.7% 100,0%
0, 0 ry
% em G2 - Género 9,3% 3.4% 8,5%
8,09 0,5 8,59
% do Total 0% % 5%
15 5 20
Contagem
Contagem Esperada 172 28 20,0
75,09 25,09 100,09
Facilita muito % em E1[E121] 0% 0% 0%
4,29 8,69 4.8°
% em G2 - Género 2% 6% 8%
0, 0 ry
% do Total 3,6% 1,2% 4,8%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E121] 86,0% 14,0% 100,0%
100,09 100,09 100,09
% em G2 - Género 0% 0% 0%
86,07 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[122] com G2 - Género

E1[E122] — Oferta de servigos e/ou protocolos de apoio a filhos G2 — Género
dos/as trabalhadores/as. . ) Total
Feminino Masculino
174 19 193
Contagem
Contagem Esperada 166,0 27,0 193,0
0 0 0
Nao aplicavel % em E1[E122] 90,2% 9,8% 100,0%
0, 0 ry
% em G2 — Género 48,9% 32.8% 46,6%
42,09 4.6% 46.6°
% do Total 0% 6% 6,6%
13 1 14
Contagem
12 2 14
Contagem Esperada 0 0 0
. . 2.99, 19 1 0
Dificulta muito % em E1[E122] 92,9% 7,1% 00,0%
0, 1.79 49
% em G2 — Género 3.7% 1% 3.4%
0, 0 S
% do Total 3,1% 0,2% 3,4%
20 5 25
Contagem
21,5 3,5 25,0
Contagem Esperada ’ ’ )
80,09 20,09 100,09
Dificulta % em E1[E122] 0% ,0% ,0%
5,69 8.6% 6.0°
% em G2 — Género 6% 6% 0%
0, 0 s
% do Total 4.8% 1,2% 6,0%
68 14 82
Contagem
0,5 11,5 82,0
Contagem Esperada 70, ’ ’
82,99 17,19 100,09
Sem opinido % em E1[E122] 9% 7,1% ,0%
) 0 o
% em G2 — Género 19,1% 24,1% 19.8%
[1) 0 o
% do Total 16,4% 3.4% 19,8%
41 12 53
Contagem
45,6 4 53,0
Contagem Esperada ’ 7, )
0 0 o
Facilita % em E1[E122] 77.4% 22,6% 100,0%
11,59 20,79 12,89
% em G2 — Género ~% 1% 8%
9,99 2,99 12,89
% do Total 9% A% 8%
40 7 47
Contagem
Contagem Esperada 404 6,6 47,0
85,19 14,99 100,09
Facilita muito % em E1[E122] 1% 9% 0%
11,29 12,19 11,49
% em G2 — Género 2% 1% A%
0, 0 o
% do Total 9.7% 1.7% 11,4%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E122] 86,0% 14,0% 100,0%
0 0 o
%% em G2 — Género 100,0% 100,0% 100,0%
0 0 0
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
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Crosstab: E1[123] com G2 — Género

E1[E123] — Oferta de servicos e/ou protocolos de apoio a idosos e G2 — Género
dependentes dos/as trabalhadores/as. Feminino Masculino Total
161 22 183
Contagem
Contagem Esperada 157.4 25,6 183,0
0 0 0
Nio aplicavel % em E1[E123] 88,0% 12,0% 100,0%
0 0 Py
% em G2 — Género 45.2% 37.9% 44,2%
0, 0 Py
% do Total 38,9% 5,3% 44,2%
12 1 13
Contagem
11,2 1 1
Contagem Esperada ’ 8 3,0
. . 2.39, ) 1 )
Dificulta muito % em E1[E123] 92,3% 7,1% 00,0%
49 1,7% 19
% em G2 — Género 3,4% 1% 3,1%
2,99 29 19
% do Total D% 0,2% 3,1%
10 4 14
Contagem
12,0 2,0 14,0
Contagem Esperada ’ ’ >
1,49 28,69 100,09
Dificulta % em E1[E123] 71,4% ,6% ,0%
2,8 6,99 3,49
% em G2 — Género 8% 9% A%
0, 0 o
% do Total 2.4% 1,0% 3,4%
87 12 99
Contagem
85,1 13 0
Contagem Esperada ’ 9 99,
87,99 12,19 100,09
Sem opinido % em E1[E123] 7,9% 1% ,0%
[1) 0 o
% em G2 — Género 24:4% 20,7% 23.9%
0, 0 o
% do Total 21,0% 2,9% 23.9%
46 14 60
Contagem
51,6 8,4 60,0
Contagem Esperada ’ ’ ’
0 0 o
Facilita % em E1[E123] 76,7% 23,3% 100,0%
0 0 ry
% em G2 — Género 12,9% 24,1% 14,5%
11,19 3,49 14,59
% do Total 1% A% 5%
40 5 45
Contagem
Contagem Esperada 38,7 6.3 45,0
88,99 11,19 100.0°
Facilita muito % em E1[E123] 9% 1% 0%
11,29 8,69 10,99
% em G2 — Género 2% 6% 9%
0, 0 ry
% do Total 9.7% 1,2% 10,9%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E123] 86,0% 14,0% 100,0%
0 0 o
%em G2 Género | 0% 100,0% 100,0%
86,09 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[124] com G2 — Género

E1[E124] — Oferta de servicos e/ou protocolos de programas de G2 — Género
férias para filhos dos/as trabalhadores/as. . ) Total
Feminino Masculino
172 23 195
Contagem
Contagem Esperada 167,7 27.3 195,0
0 0 0
Nio aplicavel % em E1[E124] 88,2% 11,8% 100,0%
o, 0 0
% em G2 — Género 48,3% 39.7% 47,1%
41,59 o 47,19
% do Total ~% 3,6% 7,1%
19 2 21
Contagem
18,1 2 21
Contagem Esperada 8 9 0
0 0 1 0
Dificulta muito % em E1[E124] 90,5% 9,5% 00,0%
0, 40 10
% em G2 — Género 3,3% 3.4% 5,1%
4,6% 0 1°
% do Total 6% 0,5% 5.1%
14 6 20
Contagem
17,2 2,8 20,0
Contagem Esperada 7, ’ ’
0, 0 0
Dificulta % em E1[E124] 70,0% 30,0% 100,0%
3,99 10,39 4,89
% em G2 — Género 2% 3% 8%
0, 0 °
% do Total 3.4% 1,4% 4.8%
69 11 30
Contagem
68,8 11,2 80,0
Contagem Esperada ’ ’ ’
86,39 13,89 100,09
Sem opinido % em E1[E124] 3% 8% ,0%
) 0 °
% em G2 — Género 19,4% 19,0% 19,3%
) 0 °
% do Total 16,7% 2,7% 19,3%
44 10 54
Contagem
46,4 6 54,0
Contagem Esperada ’ 7, >
0 0 o
Facilita % em E1[E124] 81,5% 18,5% 100,0%
0, ) 0
% em G2 — Género 12,4% 17.2% 13,0%
10,69 2,49 13,09
% do Total /6% A% 0%
38 6 44
Contagem
Contagem Esperada 37,8 6,2 44,0
86,49 13,69 100,09
Facilita muito % em E1[E124] A% 6% 0%
10,79 10,39 10,69
% em G2 — Género 7% 3% 6%
0, 0 o
% do Total 22% 1.4% 10,6%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ’ K >
0 0 o
Total % em E1[E124] 86,0% 14,0% 100,0%
0, 0 0
% em G2 — Género 100,0% 100,0% 100,0%
86,09 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[125] com G2 - Género

E1[E125] — Oferta de servigos e/ou protocolos de satide e bem- G2 - Género
estar fisico e mental. . ] Total
Feminino Masculino
134 13 147
Contagem
Contagem Esperada 1264 20,6 147,0
0, 0 o
Nao aplicavel % em E1[E125] 91,2% 8,8% 100,0%
0 0 Py
% em G2 - Género 37,6% 22,4% 35,5%
2,49 19 0,
% do Total 324% 3,1% 35,5%
19 4 23
Contagem
1 2 2
Contagem Esperada o8 3, 3,0
; : 2,69 17,49 100,09
Dificulta muito % em E1[E125] 82,6% 7,4% 00,0%
0, 0 y
% em G2 - Género 3,3% 6,9% 5,6%
4,69 1.0 o
% do Total 6% 0% 5,6%
20 4 24
Contagem
20,6 34 24,0
Contagem Esperada ’ ’ >
) 0 o
Dificulta % em E1[E125] 83,3% 16,7% 100,0%
5,69 6,99 5,89
% em G2 - Género 6% 9% 8%
0, 0 o
% do Total 4.8% 1,0% 5,8%
67 7 74
Contagem
63,6 10,4 4,0
Contagem Esperada ’ ’ 74,
0,59 59 100,00
Sem opinido % em E1[E125] 90,5% 9,5% ,0%
0, 0 o
% em G2 - Género 18,8% 12,1% 17.9%
) 0 o
% do Total 16,2% 1,7% 17,9%
63 15 78
Contagem
67,1 10 8.0
Contagem Esperada 7, 9 78,
0 0 o
Facilita % em E1[E125] 80,8% 19,2% 100,0%
0 0 o
% em G2 - Género 17,7% 25,9% 18,8%
15,29 3,6% 18,89
% do Total ,2% 6% 8%
53 15 68
Contagem
Contagem Esperada 38,5 9,5 68,0
77,99 22,19 100,09
Facilita muito % em E1[E125] 9% 1% 0%
14,99 25,99 16,49
% em G2 - Género % 9% A%
0 0 o
% do Total 12,8% 3,6% 16,4%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E125] 86,0% 14,0% 100,0%
0 0 o
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
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Crosstab: E1[126] com G2 - Género

E1[E126] — Possibilidade de acesso ao banco de horas. G2 - Género Total
Feminino Masculino
83 16 99
Contagem
Contagem Esperada 85.1 13.9 99,0
0 0 o
Nio aplicavel % em E1[E126] 83.8% 16,2% 100,0%
0 0 0
% em G2 - Género 23,3% 27,6% 23,9%
20,09 0 23.99
% do Total 0,0% 3,9% 3,9%
23 3 26
Contagem
22,4 2
Contagem Esperada ’ 3.6 6,0
; : 9 11,59 100,09
Dificulta muito % em E1[E126] 88,5% 5% 00,0%
0, 20 Py
% em G2 - Género 6,5% 3,2% 6,3%
0, 0 Py
% do Total >,6% 0,7% 6,3%
25 3 28
Contagem
24,1 3 28.0
Contagem Esperada ’ 9 ’
89,39 10,79 100,0°
Dificulta % em E1[E126] 9,3% 1% ,0%
0 5.2 6,8
% em G2 - Género 7.0% 2% 8%
6,09 0,79 6,89
% do Total 0% 7% 8%
43 5 48
Contagem
41,3 6 48.0
Contagem Esperada ’ 7 ’
89,69 10,49 100,09
Sem opinido % em E1[E126] 9,6% 4% ,0%
) 0 o
% em G2 - Género 12,1% 8,6% 11,6%
) 0 o
% do Total 10.4% 1,2% 11,6%
81 18 99
Contagem
85,1 13 0
Contagem Esperada ’ 9 99,
0 0 o
Facilita % em E1[E126] 81,8% 18,2% 100,0%
22,89 31,09 23,99
% em G2 - Género 8% 0% 9%
19,69 439 23.99
% do Total 6% 3% 9%
101 13 114
Contagem
Contagem Esperada 98,0 16,0 114,0
88,69 11,49 100,09
Facilita muito % em E1[E126] 6% A% 0%
28,49 22,49 27,59
% em G2 - Género A% A% 5%
) 0 ry
% do Total 24,4% 3,1% 27,5%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
) 0 o
Total % em E1[E126] 86,0% 14,0% 100,0%
0 0 o
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
0 0 o
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
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Crosstab: E1[127] com G2 - Género

E1[E127] — Possibilidade de atribuicio do dia de aniversario. G2 - Género Total
Feminino Masculino
97 13 110
Contagem
Contagem Esperada 94,6 15.4 110,0
) 0 o
Nio aplicavel % em E1[E127] 88,2% 11,8% 100,0%
0 0 ry
% em G2 - Género 27.2% 22,4% 26,6%
23,49 19 26.6°
% do Total 3:4% 3,1% 6,6%
18 4 22
Contagem
1 1 22
Contagem Esperada 8,9 3, 0
; : 1,89 18,29 100,09
Dificulta muito % em E1[E127] 81,8% 8,2% 00,0%
19 0 [)
% em G2 - Género >1% 6,9% 5.3%
0, 0 Py
% do Total 4,3% 1,0% 5,3%
19 4 23
Contagem
19,8 32 23,0
Contagem Esperada % ’ )
82,69 17,49 100,09
Dificulta % em E1[E127] ,6% 7,4% ,0%
5,39 6.9% 5.6%
% em G2 - Género 3% 9% 6%
0, 0 o
% do Total 4,6% 1,0% 5,6%
50 7 57
Contagem
49,0 8,0 57,0
Contagem Esperada % ’ 7,
87,79 12,39 100,09
Sem opinido % em E1[E127] 7,7% ,3% ,0%
0, 0 o
% em G2 - Género 14,0% 12,1% 13.8%
12,19 1,79 13,89
% do Total 1% 1% 8%
71 17 88
Contagem
5 12,3 88,0
Contagem Esperada 75,7 ’ ’
0 0 o
Facilita % em E1[E127] 80,7% 19,3% 100,0%
19,99 29,39 21,39
% em G2 - Género 9% 3% 3%
17,19 4.1° 21.39
% do Total 1% 1% 3%
101 13 114
Contagem
Contagem Esperada 98,0 16,0 114,0
88,69 11,49 100,09
Facilita muito % em E1[E127] 6% A% 0%
28,49 22,49 27,59
% em G2 - Género A% A% 5%
) 0 ry
% do Total 24,4% 3,1% 27,5%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E127] 86,0% 14,0% 100,0%
100,09 100,09 100,09
% em G2 - Género 0% 0% 0%
86,07 14,09 100,09
% do Total 0% 0% 0%
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Crosstab: E1[128] com G2 - Género

E1[E128] — Prioridade no acesso aos servicos da organiza¢io para

apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos/as G2 - Género Total
trabalhadores/as. Feminino Masculino
141 20 161
Contagem
Contagem Esperada 138.4 22,6 161,0
0, 0 0
Nio aplicavel % em E1[E128] 87,6% 12,4% 100,0%
% em G2 - Género 39,6% 34,5% 38,9%
o _
% do Total 34,1% 4,8% 38.9%
0
1
Contagem 7 8
1,1
Contagem Esperada 6,9 > 8,0
i i D 12.5° 100.0°
Dificulta muito % em E1[E128] 87,5% 5% 00,0%
% em G2 - Género 2,0% 1,7% 1,9%
% do Total L7% 0.2% 1.9%
0
17 3 20
Contagem
17.2 2.8 20,0
Contagem Esperada 7, ’ ,
0, 0 0
Dificulta % em E1[E128] 85,0% 15,0% 100,0%
% em G2 - Género 4.8% 5,2% 4,8%
% do Total H1% 0,7% 4,8%
()
77 11 88
Contagem
5 12,3 88,0
Contagem Esperada 75,7 ’ )
87,59 12,59 100,0°
Sem opinido % em E1[E128] 7,5% ,5% ,0%
% em G2 - Género 21,6% 19,0% 21,3%
A -
% do Total 18,6% 2,7% 21,3%
()
64 16 30
Contagem
68.8 112 0.0
Contagem Esperada ’ ’ )
0 ’y o
Facilita % em E1[E128] 80,0% 20,0% 100,0%
% em G2 - Género 18,0% 27,6% 19,3%
o _
% do Total 15,5% 3,9% 19,3%
0
Contagem
Contagem Esperada 49,0 8,0 57,0
0 Py o
Facilita muito % em E1[E128] 87,7% 12,3% 100,0%
% em G2 - Género 14,0% 12,1% 13,8%
o _
% do Total 12,1% 17% 13,8%
0
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414.0
Contagem Esperada ’ > >
0, 0 0
Total % em EI[E128] 86.0% 14,0% 100,0%
% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
o _
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
0
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Crosstab: E1[129] com G2 - Género

E1[E129] — Sem prioridade no acesso aos servicos da organizacio ,
. . G2 - Género
para apoio a filhos, idosos e outros dependentes dos/as
Total
trabalhadores/as. Feminino Masculino
146 20 161
Contagem
Contagem Esperada 142,7 23.3 161,0
0 0 0
Nio aplicavel % em E1[E129] 88,0% 12,0% 100,0%
0, 0 0
% em G2 - Género 41,0% 34,5% 38,9%
o 4 0 0
% do Total 35,3% 8% 38,9%
23 2 8
Contagem
21
Contagem Esperada > 3.5 8,0
. . 2.09 0, 1 0
Dificulta muito % em E1[E129] 92,0% 8,0% 00,0%
0, 40 1.9°
% em G2 - Género 6,5% 3.4% 9%
0, 0 1.9°
% do Total 3,6% 0,5% 9%
53 12 20
Contagem
55 1 20,0
Contagem Esperada 9 % ’
0 0 o
Dificulta % em E1[E129] 81,5% 18,5% 100,0%
14,99 20,79 4,89
% em G2 - Género 0% 1% 8%
0, 0 °
% do Total 12.8% 2,9% 4.8%
81 15 88
Contagem
82,6 134 88,0
Contagem Esperada ’ ’ ’
84,49 15,69 100,09
Sem opinido % em E1[E129] 4% ,6% ,0%
) 0 o
% em G2 - Género 22,8% 25,9% 213%
0, 0 o
% do Total 19,6% 3,6% 21,3%
37 4 80
Contagem
353 5 80.0
Contagem Esperada ’ 7 ’
) Py o
Facilita % em E1[E129] 90,2% 9,8% 100,0%
0 0 ry
% em G2 - Género 10,4% 6,9% 19,3%
8,99 1,09 19,39
% do Total 9% 0% 3%
16 5 57
Contagem
Contagem Esperada 18,1 2.9 57,0
76,29 23,89 100,09
Facilita muito % em E1[E129] 2% 8% 0%
4,59 8,69 13,89
% em G2 - Género % 6% 8%
0, 0 o
% do Total 3.9% 1,2% 13.8%
356 58 414
Contagem
356,0 58,0 414,0
Contagem Esperada ? K >
0 0 o
Total % em E1[E129] 86,0% 14,0% 100,0%
0 0 o
9% em G2 - Género 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 86,0% 14,0% 100,0%
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Crosstab: B1[104] com G2 - Género

B1[B104] — As minhas responsabilidades familiares diminuem o G2 - Género Total
esforco que tenho para me dedicar a minha vida profissional. Feminino Masculino
50 5 55
Contagem
90,9% 9,1% 100,0%
Contagem Esperada
1 )
Discordo % em B1[B104] 14,0% 8,6% 13,3%
totalmente 12,1% 1,2% 13,3%
% em G2 - Género ’
180 24 204
% do Total
Cont 88,2% 11,8% 100,0%
ontagem
50,6% 41,4% 49,3%
Contagem Esperada
43,5% 5,8% 49,3%
Discordo % em B1[B104] ’ ’ ’
. 56 14 70
% em G2 - Género
9% do Total 80,0% 20,0% 100,0%
0 do Tota
Cont 15,7% 24.1% 16,9%
ontagem
13,5% 3,4% 16,9%
Contagem Esperada
62 10 72
Sem opinido % em B1[B104]
Y G2 - Gé 86,1% 13,9% 100,0%
o em G2 - Género
% do Total 17,4% 17,2% 17,4%
0 dO
Cont 15,0% 2,4% 17,4%
ontagem
8 5 13
Contagem Esperada
61,5% 38,5% 100,0%
Concordo % em B1[B104]
2,2% 8,6% 3,1%
% em G2 - Género
% do Total 1,9% 1,2% 3,1%
0 dO
356 58 414
Contagem
86,0% 14,0% 100,0%
Contagem Esperada
Concordo % em BI[B104] 100,0% 100,0% 100,0%
0 €M
totalmente %% em G2 - G 86,0% 14,0% 100,0%
o em G2 - Género
50 5 55
% do Total
Cont 90,9% 9,1% 100,0%
ontagem
14,0% 8,6% 13,3%
Contagem Esperada
12,1% 1,2% 13,3%
Total % em B1[B104]
, 180 24 204
% em G2 - Género
% do Total 88,2% 11,8% 100,0%
0o dO 1ota
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Crosstab: B1[106] com G2 - Género

B1[B106] - Nao consigo desligar-me das preocupacées familiares G2 - Género
na minha vida profissional. . ) Total
Feminino Masculino
Contagem 41 2 43
o, 0, 0,
. Contagem Esperada 95.3% 7% 100,0%
Discordo % em BI[B106] 11,5% 3,4% 10,4%
0
roalmente % em G2 - Género 9,9% 0.5% 10,4%
174 2 194
% do Total 7 0 9
Contagem 89,7% 10,3% 100,0%
48,99 4.59 46.99
Contagem Esperada 8,9% 34,5% 6,9%
i 42,09 4,89 46.9°
Discordo % em B1[B106] 0% ,8% 6,9%
14
% em G2 - Género >3 67
9% do Total 79,1% 20,9% 100,0%
0
Contagem 14,9% 24,1% 16,2%
0, 0, 0,
Contagem Esperada 12,8% 3,4% 16,2%
18
Sem opinido % em B1[B106] 7 7
% em G2 - Género 81,4% 18,6% 100,0%
o -
% do Total 22,2% 31,0% 23,4%
0
Contagem 19,1% 4.3% 23,4%
4 13
Contagem Esperada ?
69,29 30,89 100,09
Concordo % em B1[B106] 9,2% ,8% ,0%
% em G2 - Género 2,5% 6,9% 3,1%
% do Total 2,2% 1,0% 3,1%
0
356 58 414
Contagem
0, 0, 0,
Contagem Esperada 86,0% 14,0% 100,0%
Concordo % em B1[B106] 100,0% 100,0% 100,0%
0
totalmente % em G2 - Género 86,0% 14,0% 100,0%
A -
41 2 43
% do Total
Contagem 95.3% 47% 100,0%
11,59 3,49 10,49
Contagem Esperada 5% A% A%
0, 0, 0,
Total % em B1[B106] 9.9% 0,5% 10,4%
% em G2 - Género 174 20 194
% do Total 89,7% 10,3% 100,0%
0
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Crosstab: A1[108] com G2 - Género

A1[A108] - Quando estou com a familia ou fora do trabalho, nao G- Ge
consigo desligar-me das atividades relacionadas com o trabalho e - Genero
acedo varias vezes aos meios eletrénicos para tratar de assuntos o i Total
relacionados com o trabalho. Feminino Masculino
42 5 47
Contagem
() 0 Py
. Contagem Esperada 89,4% 10,6% 100,0%
Discordo % em BI[B104] 11,8% 8,6% 11,4%
0
totalmente % em G2 - Género 10,1% 1,2% 11.4%
o -
% do Total 161 15 176
Contagem 91,5% 8.5% 100,0%
0 0 ry
Contagem Esperada | 25.9% 42.5%
0, 0 ry
Discordo % em A1[A108] 38,9% 3,6% 42,5%
% em G2 - Género 20 6 26
% do Total 76,9% 23,1% 100,0%
0
Contagem 3,6% 10,3% 6,3%
0, 0 ry
Contagem Esperada 4.8% 1,4% 6,3%
Sem opinido % em A1[A108] 101 26 127
% em G2 - Género 79,5% 20,5% 100,0%
(1) -
% do Total 28,4% 44,8% 30,7%
0
Contagem 24,4% 6,3% 30,7%
2
Contagem Esperada 3 6 38
84,2% 15,8% 100,0%
Concordo % em A1[A108] =70 670 ,0%
% em G2 - Género 9,0% 10,3% 9,2%
% do Total 7.7% 1,4% 9,2%
0
356 58 414
Contagem
¥ 14,09 1 0
Contagem Esperada 86,0% 0% 00,0%
o % em AI1[A108] 100,0% 100,0% 100,0%
0
totalmente 9% em G2 - Género 86,0% 14,0% 100,0%
(1) -
42 5 47
% do Total
Contagem 89,4% 10,6% 100,0%
11,8% 8,6% 11.4%
Contagem Esperada 070 ,6% 4%
10,19 1,29 11,49
Total % em A1[A108] 0,1% 2% 4%
% em G2 - Género 6 5 76
% do Total 91,5% 8,5% 100,0%
(V]
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Crosstab: A1[109] com G2 - Género

A1[A109] - Quando estou com a familia ndo consigo desligar-me G2 - Género
mentalmente das atividades relacionadas com o meu trabalho. . . Total
Feminino Masculino
38 4 42
Contagem
0, 0, 0
Contagem Esperada 90,5% 9,5% 100,0%
Discordo 0 o [
1 % em A1[A109] 10,7% 6,9% 10,1%
totalmente ) 0 0
% em G2 - Género 9,2% 1,0% 10,1%
% do Total 150 8 158
94,9% 5,1% 100,0%
Contagem
42,19 13,89 29
Contagem Esperada 1% 3.8% 38,2%
. 29 1,99 29
Discordo % em A1[A109] 36,2% 2% 38,2%
24 1 4
% em G2 - Género 0 3
0, 2 40 1 0,
% do Total 70,6% 9,4% 00,0%
6,7% 17,2% 8,2%
Contagem
0, o, o,
Contagem Esperada 5,8% 2,4% 8,2%
111 31 142
Sem opinido % em A1[A109]
8,29 21,89 100,09
% em G2 - Género 78,2% 8% 0%
31,29 53,49 34,39
% do Total 2% A% 3%
26,8% 7,5% 34,3%
Contagem
33 5 38
Contagem Esperada
86,8% 13,2% 100,0%
Concordo % em A1[A109] ’ ’ °
o, 0, o,
% em G2 - Género 9,3% 8,6% 9,2%
8,0 1,29 29
% do Total 0% 2% 9,2%
356 58 414
Contagem
86,09 14,09 100,09
Contagem Esperada 0% 0% 0%
Concordo 0 o o
1 % em A1[A109] 100,0% 100,0% 100,0%
totalmente 86.0° 14.0° 100.0°
% em G2 - Género 0% 0% 0%
38 4 42
% do Total
90,5% 9,5% 100,0%
Contagem
10,79 6,99 10,19
Contagem Esperada 1% D% 1%
0, 0, 0,
Total % em A1[A109] 9,2% 1,0% 10,1%
150 8 158
% em G2 - Género
94,99 5,19 100,09
% do Total 9% 1% 0%
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Apéndice VI - Dendrograma

298



Dendrograma — Distancia de Ward
(Combinagao de Cluster com a distancia redimensionada)
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Apéndice VII - Tabela de Clusters
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Tabela de Clusters

Cluster 1 2 3 4 5
Elevado impacto Impactor médio Impacto médio Impacto 'elevado Elevad.o. impacto
dos facilitadores do.s obs.taculos e 10s obstaculos e dos .obstaculos e | dos f?lcﬂltadores e
e dos obstaculos 1nf.el.'10r nos dos facilitadores bauf(f para o baixo p ara os
facilitadores facilitadores obstaculos
N 120 37 146 20 91
Média | Mediana | Média | Mediana | Média | Mediana | Média | Mediana | Média | Mediana
FII00]-Impactodos | o5\ 400 | 173 | 200 | 323 | 300 | 155 | 200 | 412 | 400
facilitadores
F[101] - Impactodos |, | 400 | 230 | 300 | 318 | 300 | 440 | 400 1,93 2,00
obstaculos
Género Percentagem
Feminino 27,8 9,6 354 4.8 22,5
Masculino 36,2 5,2 345 5,2 19,0
Idade Percentagem
18-29 anos 37,0 4,3 39,1 2,2 17,4
30-39 anos 29,8 9,6 36,0 3,5 21,1
40-49 anos 30,7 7,1 40,0 5,7 16,4
50-59 anos 24,7 11,8 25,8 7,5 30,1
60-69 anos 15,0 10,0 35,0 0,0 40,0
70 + anos 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
Escolaridade Percentagem
Sem escolaridade 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
1.° ciclo 25,0 0,0 50,0 0,0 25,0
2.° ciclo 0,0 33,3 0,0 0,0 66,7
3.°ciclo 7,1 28,6 35,7 0,0 28,6
Ensino Secundario 10,2 20,4 49,0 0,0 20,4
Ensmopii‘;i‘;?j;ﬁ 19,0 0,0 57,1 0,0 238
Ensino po6s-secundario 30,0 20,0 10,0 0,0 40,0
Licenciatura 30,0 58 34,5 7,2 22,4
Mestrado 45,6 3,8 30,4 3,8 16,5
Doutoramento 333 22,2 11,1 11,1 22,2
Regido Percentagem
Alentejo 33,3 13,3 20,0 13,3 20,0
Algarve 23,9 10,9 39,1 6,5 19,6
A. M. de Lisboa 37,5 2,9 37,5 4,8 17,3
Centro 20,0 15,0 37,5 2,5 25,0
Norte 32,4 7,9 33,8 5,8 20,1
Regido Auténoma da 12,5 16,7 33,3 0,0 37,5
Madeira
Regido Auténoma dos 16.7 0.0 16.7 0.0 66.7
Agores
Agregado Familiar Percentagem
1 24,5 11,3 32,1 3,8 28,3
2 252 10,7 33,0 6,8 24,3
3 29,3 8,4 37,6 4,5 20,3
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4 30,4 5,4 39,1 43 20,7
5 ou mais 42,4 12,1 27,3 3,0 15,2
Descendentes a cargo Percentagem
0 31,5 9,4 31,5 34 242
1 22,1 10,3 40,7 6,9 20,0
2 33,3 5,4 33,3 3,2 24,7
3 36,4 9,1 36,4 9,1 9,1
4 40,0 20,0 20,0 0,0 20,0
Ascendentes a cargo Percentagem
0 29,0 7,7 35,8 4,2 23,2
1 24,5 10,2 40,8 6,1 18,4
2 37,5 12,5 30,0 5,0 15,0
3 15,4 15,4 23,1 15,4 30,8
4 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5 ou mais 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
Ha quantos anos Percentagem
trabalha?
Menos de 1 ano 37,8 6,7 37,8 2,2 15,6
1 a5 anos 36,6 7,3 30,5 2,4 23,2
6 a 10 anos 23,3 8,1 44,2 5,8 18,6
11 a 20 anos 28,9 10,5 33,3 7,9 19,3
21 a 30 anos 23,1 9,2 35,4 3,1 29,2
31 a 40 anos 25,0 10,0 20,0 5,0 40,0
41 ou mais anos 0,0 50,0 50,0 0,0 0,0
Vinculo/Contrato de Percentagem
trabalho
Contrato sem termo 28,3 9,0 34,7 4.7 23,3
Contrato a te:f:’ngtrg 32,9 9.4 38,8 3,5 15,3
Contrato de prestagdo 16,7 16,7 25,0 16,7 25,0
de servigos
Acordo de traba?ho 0.0 0.0 100,0 0.0 0.0
cooperativo
Outro 33,3 0,0 26,7 6,7 33,3
Modalidade de
. Percentagem
horario
Horario flexivel 35,6 3,4 32,2 1,1 27,6
Horério rigido 28,6 6,9 38,7 7,4 18,4
Horario desfasado 40,0 13,3 333 6,7 6,7
Horario por turnos 17,2 34,5 34,5 0,0 13,8
Jornada continua 18,8 18,8 37,5 0,0 25,0
Meia jornada 222 0,0 55,6 0,0 222
Isen¢do de horario 27,3 9,1 24,2 6,1 33,3
Tipo de organizacio Percentagem
ASSOC“’“;;EEE;Z 20,8 12,5 33,3 0,0 33,3
Associagdo mutualista 25,7 11,4 40,0 0,0 22,9
Cooperativa 25,8 9,7 35,5 1,6 27,4
Fundagio 41,7 13,9 16,7 13,9 13,9
IPSS 32,3 6,5 34,2 5,8 21,3
Misericordia 26,0 10,4 35,1 5,2 23,4
Outro 20,0 4,0 64,0 4,0 8,0
Atividade/Objeto
. Percentagem
social
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Agricola, produgéo

operaria, artesanato e 0,0 40,0 40,0 0,0 20,0
pesca
Atividades de
intervengao clvica, 60,0 0,0 20,0 20,0 0,0
juridica, politica e
internacional
Atividades de protegdo
ambiental e bem-estar 0,0 0,0 50,0 0,0 50,0
animal
Cométeio, consumo e 0,0 0,0 50,0 0,0 50,0
comercializagdo
Crédito 28,6 14,3 42,9 0,0 143
Cultura, comunicagio e
atividades de 0,0 22,2 66,7 11,1 0,0
recreio/desporto
Desenvolvimento
comunitario € comércio 20,0 40,0 0,0 0,0 40,0
¢ habitacdo
Educagio 31,0 11,9 35,7 9,5 11,9
Filantropia e promggao 25,0 0.0 0.0 0.0 75.0
do voluntariado
Religido 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
Satde 41,1 1,8 32,1 5,4 19,6
Servigos profissionais,
cientificos e 22,2 11,1 22,2 11,1 33,3
administrativos
Servigos sociais, acdo
social e solidariedade 26,4 8,9 37,4 3,8 23,4
social
Outro 433 6,7 26,7 0,0 23,3
Dimensio da
.. Percentagem
organizacio
3 a 10 trabalhadores/as 27,3 6,8 25,0 6,8 34,1
11 a 50 trabalhadores/as 26,9 11,7 35,9 6,9 18,6
51a250
trabalhadores/as 26,7 53 40,0 20 26,0
251 ou mais
trabalhadores/as 38,7 12,0 30,7 33 13,3
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ANEXOS
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Anexo I - Parecer do Encarregado de Protecio de Dados-1PP
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Parecer

Nimero: 2022/10

Objeto: Inquérito A Conciliagdo da Vida Profissional e Familiar na
Economia Social — diferengas de género de Sofia Antunes
no ambito de dissertagdo de Mestrado

Elaborado por: Jorge Pinto Leite
Fungdo: DPO P.PORTO
Data de conclusdo: 12-05-2022
Conclusao: Favoravel

A aluna Sofia Antunes, estudante de Mestrade no Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto (ISCAP) solicitou parecer de conformidade com o Regulamento Geral
sobre Protegdo de Dados (RGPD) , UE 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de
abril, de um inquérito com o titulo A Conciliagdo da Vida Profissional e Familiar na Economia
Social - diferengas de género desenvolvido no ambito de um projeto de investigacdo inserido
na sua dissertagdo, com orientagdo da Professora Doutora Deolinda Meira e Professora Doutora
Conceigao Castro. O parecer, com nimero 2022/9, foi enviado a 11 de maio com recomendagao
de alteragBes. Foi por consequéncia solicitado (Anexo |) novo parecer apds execugdo das
alteragdes indicadas, encontrando-se a nova configuragao do inquérito no Anexo Il.

No que concerne ao inquérito propriamente dito e atendendo que as respostas sdo fechadas,
quer na versao inicial do inquérito quer na atual ndo ha nenhuma questao que solicite dados
pessoais segundo a defini¢do do Art.2 4.2 alinea 1) do RGPD, o que assegura a ndo possibilidade
da identificagdo direta do titular dos dados. Ja relativamente a identificagdo indireta prevista no
mesmo Art.2 e alinea, a granularidade da caracterizagdo do GRUPO G — PERFIL PESSOAL mitiga
ou impaossibilita a identificacdo por esta via.

As inconformidades detetadas na versdo inicial do questionario limitavam-se a possibilidade de
o titular dos dados guardar um inquérito inacabado para retomar o seu preenchimento
posteriormente. Apenas neste caso era obrigatdria a identificacdo do titular dos dados (ainda
que fosse sugerido o uso de um pseuddnimo a caixa do formulério continha o titulo Nome) e,
opcionalmente, um endereco de correio eletrénico para que fosse enviada uma mensagem com
os detalhes. Além destes dois casos, ndo era o titular dos dados informado do prazo de
tratamento ou o critério para o estabelecer nem de quem teria acesso aos dados.

Na versdo atual do inquérito todos estes problemas estdo sanados ou perdem o sentido.

endereco de correio eletrénico do titular dos dados ja ndo existe. E sendo os inquéritos
andnimos (tendo em mente o disposto no parecer 1/2008 de 4 de abril de 2008 do grupo de
trabalho do Artigo 29 (WP148) que define o enderego Internet Protocol (IP) como um dado
pseudonimizado e por ineréncia ndo pessoal), as outras inconformidades desaparecem; todavia,
registo com agrado que a introdu¢do ao inquérito passou a conter quer a informagdo de quem
tera acesso aos dados quer do prazo de tratamento dos inquéritos inacabados.

Os requisitos elencados nos Art.2 6.2 n.2 1, 13.9, 14.2 n. 21/a,b,c, 14.2 n.2 2, 15.2 e seguintes
estdo contemplados no inquérito. Finalmente, os cookies associados ao inquérito restringem-se
aos necessarios para a sessdo, esgotando apds o seu término.

Face ao exposto o parecer é favoravel.
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Anexo II - Solicitacio de Adaptacio de Perguntas para Inquérito por

Questionario
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Solicitagdo de Uso de Inquérito da Dissertagao - VIDA PROFISSIONAL
E FAMILIAR: PADRO!ES DE CONFLITO E FACILITACAO NA GESTAO
DE MULTIPLOS PAPEIS

3 mensagens

Sofia Antunes 31 de janeiro de 2022 as 16:09
Para:

Exma. Doutora Marisa Matias

Eu, Sofia Santos Antunes, aluna do mestrado em Gestdo e Regime Jurdico-Empresarial da
Economia Social - Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto, encontro-me a
elaborar a Dissertagdo de Mestrado com o titulo "Conciliagdo da Vida Profissional e Familiar na
Economia Social - diferencas de género", sob a orientagdo das professoras Doutoras Deolinda
Meira e Conceigao Castro da mesma instituicdo.

Neste estudo pretendo identificar as diferengas de género quanto aos obstéculos e facilitadores
na conciliagdo da vida profissional e familiar no trabalho das organizagdes da economia social,
com a aplicagdo de uma metodologia quantitativa pelo uso de um inquérito por questionario.

Para tal, venho por este meio solicitar a V.2 Ex.2 o consentimento para a adaptagdo de algumas
perguntas dos grupos (Influéncia reciproca da atividade profissional e vida familiar; Profissao;
Divisdo de Tarefas) do Anexo 4 da sua Dissertacdo de Mestrado Intitulada " Vida Profissional e
Familiar: Padrées de Confiito e Facilitagdo na Gestdo de Mitiplos Papéis”.

De referir que me encontro ao dispor para mais informacdes.

Com os melhores cumprimentos, agradego toda a atencdo dispensada,
Sofia Antunes

Marisa Matias 9 de fevereiro de 2022 as 14:34
Para: Sofia Antunes

Cara Sofia

Um dos instrumentos que refere relativamente as interferéncias trabalho-familia € uma adaptagao
do instrumento usado por Grzywacz e colaboradores e os restantes foram desenvolvidos no
ambito do projeto Famwork. Isto significa que a autoria dos instrumentos ndo € minha, somente a
utilizagao dos mesmos na versao portuguesa. Da minha parte podera usar e adaptar os itens
referindo a sua fonte (nomeadamente o projeto FAMWORK). Podera consultar no anexo o
relatério final do projeto que podera auxiliar para referenciar.

\otos de bom trabalho,

Marisa Matias
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