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1. Identidade da Instituição 

 

O INSTITUTO PROFISSIONAL DO TERÇO é uma Instituição Particular 

de Solidariedade Social e de Educação, fundada em 24 de Novembro de 1891, 

reconhecida como Instituição de Utilidade Pública por Decreto de 22.07.1926, 

do Porto. 

 

F inalidade da Instituição: Com base nos estatutos da instituição, o 

Instituto Profissional do Terço prossegue como principal finalidade o 

acolhimento e a educação integral de crianças e jovens em risco, do sexo 

masculino, sinalizadas pelas entidades com competência jurídica em matéria de 

infância e juventude.  

Cabe a instituição a definição e concretização do projecto de vida de cada 

criança e jovem. 

 

População: O Instituto Profissional do Terço acolhe neste momento 48 

crianças e jovens do sexo masculino, dos 6 aos 18 anos, com prorrogação ate 

aos 21. Estão divididos em quatro grupos, 3 grupos de aproximadamente 13 

crianças e jovens, e um grupo de 9 jovens que se encontram em fase de pré 

autonomia.  

Desde Setembro de 2008, com assinatura do protocolo do plano DOM, que 

é feita a gestão centralizada de vagas pela Segurança Social. Desta forma 

passamos a receber preferencialmente jovens do distrito do Porto. 

 

2. Enquadramento legal 

As Crianças e Jovens que se encontram acolhidas na valência do LIJ 

carecem de um meio familiar que possa prover às suas necessidades. Os 

menores encontram-se acolhidos na sequência de situações de risco e/ou perigo 
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identificado. A aplicação legal deste acolhimento baseia-se na aplicação da Lei 

147/99 de 1 de Setembro que rege as instituições desta índole.  

Segunda a citada Lei, as linhas essenciais deste sistema são: 

 O objetivo centrado na promoção dos direitos e proteção das crianças e 

jovens em perigo, de forma a garantir o seu bem-estar e 

desenvolvimento integral; 

 A limitação da legitimidade de intervenção às situações de perigo, 

quando esse perigo resulta de atos ou omissões dos pais, representante 

legal ou quem tenha à guarda de facto ou, resultando da Ação ou 

omissão de terceiros ou da própria criança ou do jovem, aqueles que 

não se oponham de modo adequado a remover o perigo.  

 

A consagração (art.4.º) dos princípios orientadores de toda a intervenção, 

obedece a: 

 Privacidade 

 Intervenção Precoce 

 Intervenção Mínima 

 Proporcionalidade e atualidade 

 Responsabilidade Parental; 

 Prevalência na família; 

 Obrigatoriedade da informação 

 Audição obrigatória e participação 

 Subsidiariedade 

Os princípios e valores em que assenta o cuidar do outro em acolhimento 

residencial têm a sua génese nos direitos fundamentais que devem ser 

promovidos e garantidos a todos as crianças e jovens, famílias, colaboradores, 

dirigentes, especialistas e todos os restantes com quem a valência se relaciona.  
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3. O rgânica do L IJ 

3.1 O rganigrama 

O organigrama da instituição segue em anexo. 

 

3.2 Direcção 

 

MESA ADMINISTRATIVA  

Provedor: José Manuel Cadão Formosinho 

Vice-Provedor: José Alberto Varandas 

Secretário: José Maria Oliveira leitão 

Tesoureiro: Rogério do Carmo Pereira Pinto 

 

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL: 

Presidente: João Baptista Vasconcelos Miranda Magalhães 

Vice-Presidente: Fernando José Pinto Seixas 

1º Secretário: José Manuel Morais do Vale Soares 

2º Secretário: Lara Manuel Tavares da Fonseca e Silva Formosinho 

 

CONSELHO FISCAL 

Presidente: Paulo Miguel Matos Vallada  

Secretário: Paulo Jorge Pinheiro Gonçalves 

Relator: António Abílio Ferreira da Silva Soares da Costa 
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1.2 Equipa Técnico  Educativa 

Diretor Técnico Daniel Formosinho  

Acolhimento Grupo A 

12 Crianças 

(6-12 anos) 

Tânia Ferreira  Educadora Social  

Liliana Correia  Ajudante de Ação 

Educativa 

Camilo Fonseca  Ajudante de Ação 

Educativa 

Paulo Pereira - Auxiliar de Ação 

Educativa 

Acolhimento Grupo B 

14 Jovens 

(12-15 anos) 

Tiago Santos  Educador Social 

Ricardo Ferraz - Auxiliar de Ação 

Educativa 

Ernesto Barros - Auxiliar de Ação 

Educativa 

Eurico Valongo - Auxiliar de Ação 

Educativa 

Acolhimento Grupo C 

14 Jovens 

(15-18anos) 

Igor Magalhães  Educador Social  

Ricardo Ribeiro - Auxiliar de Ação 

Educativa 

Rosário Magalhães  Auxiliar de 

Acão Educativa 

Jorge - Auxiliar de Ação Educativa 

Apartamento Autonomia 

6 Jovens (18-21 anos) 

Ricardo Araújo  Educador Social 

 

Departamento Serviço Social Manuela Cardoso 

Departamento Psicologia Gustavo Oliveira 
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1.3 Equipa de Apoio 

Secretário da Mesa Administrativa Jorge Paulo Rodrigues 

Secretaria  Ana Paula Reis 

Cozinha Fernanda Gonçalves (Chefe de 

Secção) 

Fernanda Mendes 

Manuela Campos 

Lavandaria Conceição Santos 

Fátima Magalhães 

Auxiliares de Serviços Gerais Ana Maria Silva 

Daniel Ferreira Leite 

 

3.5 A las de colhimento 

As crianças e jovens estão integradas em diferentes Alas de acordo com a 

sua faixa etária, com o apoio diário e vigilância nocturna de auxiliares de ação 

educativa, e coordenação de um Educador Social, responsável pela 

planificação e gestão do quotidiano das crianças e jovens bem como de gestão 

da equipa de trabalho.  

3.5.1 Serviço Social: O Serviço Social intervém na organização dos 

processos individuais, na actualização de dados do historial de cada educando e 

na implementação dos contactos com as famílias, tendo em vista não só o 

conhecimento das situações como também na construção de um projeto de 

intervenção com as famílias e avaliação dos mesmos. Pretende-se sempre uma 

intervenção participada e discutida com as famílias no âmbito do Plano 

Socioeducativo Individual de cada criança ou jovem. No entanto o trabalho 

com as famílias abrange sempre que possível e que se justifique as diferentes 

áreas de intervenção, serviço, social, gestor de caso (educador social) e serviço 

de psicologia. Relativamente à solicitação de informação pela CPCJ ou EMAT 
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sobre a evolução de cada educando, o Serviço Social colabora na elaboração do 

respetivo relatório social. 

3.5.2 Educação Social: È responsável pelo processo de organização e 

gestão das actividades do LIJ, na construção do projecto de vida de cada 

criança ou jovem, assim como, acompanhar e orientar a sua concretização.  

O trabalho da Educação Social passa por uma intervenção directa no LIJ 

abrangendo todas as áreas do quotidiano de cada criança ou jovem, trabalhando 

no treino das competências pessoais e sociais. 

A Educação Social é ainda responsável por colaborar com a restante equipa 

na intervenção familiar no âmbito do projeto de vida das crianças e jovens.  

3.5.3 Serviço de Psicologia e O rientação: O Serviço de Psicologia e 

Orientação assegura o acompanhamento do educando, individualmente ou em 

grupo, durante o processo educativo, bem como o apoio ao desenvolvimento 

do sistema de relações interpessoais no LIJ e com a comunidade envolvente, 

bem como, na articulação com outros serviços de saúde mental.  

3.5.4 Voluntariado: O Serviço de Voluntariado é fundamental para o 

atendimento personalizado e o acompanhamento das crianças e jovens com 

mais dificuldades, fundamentalmente a nível escolar e, sempre que possível, a 

nível social ou de saúde.  

3.5.5 Estagiários: Estabelece com as entidades responsáveis pela 

formação, escolas ou universidades, protocolos no sentido de facultar aos 

estagiários a possibilidade de efetuarem estágio no LIJ, o que se tem revelado 

um mais-valia para as crianças e jovens em acolhimento. 

 

4. Equipamentos e estruturas 

Neste momento o edificado já completou as obras no primeiro piso, onde 

funcionam a Ala B e C respetivamente do lado esquerdo e do lado direito do 

piso. Funcionam isoladamente, ambas equipas com quartos, casas de banho, 

sala e cozinha. O objetivo é que nesses espaços os jovens tenham acesso a tudo 
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que é necessário no quotidiano, não tendo que deambular pela imensidão do 

lar, já que o piso 0 ainda se encontra aguardar a intervenção para requalificação 

do espaço, onde a médio prazo passará a acolher o grupo da Ala A, que ainda 

se encontram na parte antiga da instituição, no Edifício Mãe. 

 

5. Objetivo do L IJ 

O Instituto Profissional do Terço tem a responsabilidade de acolher e educar 

crianças e jovens em risco.  

Afigura-se-

-

se no Modelo Sócio Educativo do Instituto Profissional do Terço. 

5.1 Objetivos G erais do L IJ:  

 Acolher os educandos com disponibilidade e afeto; 

 Proporcionar uma integração e socialização acompanhada e afetuosa na 

Instituição e em todas as respostas sociais/atividades; 

 Avaliar o perfil pessoal, social, psicológico e de saúde dos educandos 

residentes, encaminhando-os para apoios especializados, como 

acompanhamento terapêutico especifico; 

 Acompanhar individualmente as crianças e jovens; 

 Proporcionar aos educandos a satisfação das suas necessidades de 

acordo com os recursos financeiros da Instituição; 

 Promover a educação integral dos educandos residentes despertando 

vocações, aptidões e talentos, com recurso a candidatura a programas 

auto financiados;  

 Promover competências de Autonomia; 

 Promover o sucesso escolar, apoiar a construção de itinerários de 

educação/formação e de projetos de vida integrados, e favorecer o 

acesso às oportunidades de educação e formação profissional 
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 Incentivar a formação de cidadãos livres, responsáveis, autónomos 

solidários e abertos ao conhecimento; 

 Mobilizar e reforçar as potencialidades das crianças e jovens, com vista 

ao seu desenvolvimento global e integrado, e promover a cidadania 

activa e o desenvolvimento de uma atitude crítica e construtiva; 

 Desenvolver iniciativas no sentido de promover a responsabilidade 

social das empresas e organizações locais, favorecer a integração social 

e profissional dos jovens e apoiar o seu processo de autonomização; 

5.2 Objetivos específicos do L IJ  

5.2. 1 Acolhimento  

O Plano Desafios, Oportunidades e Mudança (DOM), de acordo com o 

Instituto Segurança Social (2009) atualmente na segunda fase do seu 

alargamento, possibilita às Instituições a requalificação técnica, permite 

desenvolver novas metodologias e estratégias de intervenção que fomentem a 

mudança. 

O LIJ assume uma responsabilidade educativa e social no desenvolvimento 

integral e individualizado de cada criança/jovem, reconhecendo nela um actor 

de direitos e deveres.  

Desta forma, a intervenção do LIJ tem como objetivos específicos: 

 Acolhimento; 

 Avaliação Diagnóstica; 

 Plano Socioeducativo Individual; 

 Organização e gestão das atividades; 

 Construir e implementar e avaliar projetos de vida; 

 Desinstitucionalizar em tempo útil; 

 Intervir junto das famílias e trabalhar em rede; 

 Reestruturação e implementação dos Instrumentos de Trabalho na 

receção e intervenção com os educandos; 
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 Trabalhar as competências para a pré-autonomia e autonomia, 

recorrendo ao Programa UMBRELA; 

 Melhorar as condições de bem-estar e segurança dos utentes com 

recurso ao apoio de entidades públicas e privadas.  

6. Apartamento de Autonomização  

Resposta social desenvolvida em equipamento - Moradia inserida na 

comunidade local - destinada a apoiar a transição para a vida adulta de jovens 

que possuem competências pessoais específicas, através da dinamização de 

serviços que articulem e potenciem recursos existentes nos espaços territoriais. 

Este é uma nova resposta social criada pelo Instituto Profissional do Terço 

que funciona como uma resposta organizada e sustentada, destinada a preparar 

os jovens adultos, nomeadamente o quando da inexistência de uma retaguarda 

familiar sustentada e segura, na transição de um sistema de acolhimento 

residencial para a vida ativa e em plena autonomia. 

Trata-se ainda de uma aposta do Instituto Profissional do Terço em garantir 

o futuro dos jovens adultos que, depois de um acolhimento em LIJ, não estão 

ainda preparados para enfrentar os desafios da vida autónoma. É, portanto, uma 

mais-valia determinante para o sucesso de cada jovem adulto que estes 

adquiram ou alcancem os seguintes objetivos: 

 Definir Projetos Individuais; 

 Proporcionar o apoio psicológico; 

 Realizar com os jovens o treino de competências pessoais, sociais e 

escolares; 

 Proporcionar aos jovens apoio económico no sentido de treinar a gestão 

financeira; 

 Proporcionar a aquisição de competências básicas e de organização e 

gestão do apartamento; 

 Trabalhar a formação escolar com vista à inserção profissional; 
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 Promover a educação para a saúde; 

 Promover e acompanhar o plano de transição para a vida autónoma. 

7. Apoio à sustentabilidade em autonomia de vida 

A constatação da saída casa vez mais tardia dos jovens adultos da casa dos 

pais, como resultado da precariedade do emprego e dos baixos salários, levam 

o Instituto Profissional do Terço a criar uma nova resposta social, em plena 

autonomia de vida, numa residência partilhada  

com o apoio do program  

Os utentes residentes são apoiados por um Técnico designado pela mesa 

administrativa do Instituto Profissional do Terço. 

 

8. Est ratégias de Intervenção 

Definidos os parâmetros que balizam a Acão psicossocial e educativa da 

instituição, apontam-se a seguir algumas estratégias que não são exaustivas, até 

para não retirar criatividade à Equipa Técnica e Equipa Educativa, e 

possibilitar a abertura da Instituição a colaborações exteriores capazes de 

fomentar a inovação e a experimentação: 

 Acompanhamento próximo e individualizado no quotidiano; 

 Trabalho de competências pessoais e sociais; 

 Acompanhamento psicológico; 

 Programa Umbrella (competências de autonomia);  

 Recurso a atividades normativas e ao desporto como instrumento de 

socialização, de aquisição de regras, de disciplina e cooperação; 

 Organização e realização de atividades de ocupação dos tempos livres, 

da responsabilidade dos Técnicos, Equipa Educativa e Programa 

ESCOLHAS, promovendo sempre atividades partilhadas com as 

crianças da comunidade; 
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9. Planeamento, realização e avaliação de atividades 

O planeamento das atividades é realizado pela equipa técnico-educativa, 

crianças e jovens, concretizado e avaliado por todos. Sendo que cada grupo 

conta com um plano de atividades mensal realizado por cada grupo. 

O quotidiano da instituição é pautado pelas seguintes atividades: 

 Analise dos pedidos de Admissão; 

 Acolhimento; 

 Avaliação da situação inicial da criança ou jovem;  

 Acompanhamento individual da criança ou jovem com vista à 

promoção da autonomia;  

 A transição para a vida ativa, apoiar o processo de autonomização e 

favorecer a integração socioprofissional; 

 Projeto de Vida;  

 Qualidade de vida/ satisfação das necessidades básicas; 

 Programa Escolhas; 

 Sessões de esclarecimento; 

 Desporto; 

 Expressão Plástica 

 Atividades culturais/comemorativas; 

 Atividades em férias letivas;  

 Reuniões das equipas de intervenção direta no LIJ;  

 Reuniões semanais da equipa técnica 

 Reuniões com a Direção; 

 Planeamento;  

 Promover a articulação com os recursos da comunidade envolvente  

As supracitadas atividades encontram-se descritas no plano de atividades 

2010/2011 em anexo.1 
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10. Documentos O ficiais 

Regulamento Interno: O Regulamento Interno constitui um importante 

documento que define o carácter jurídico do Instituto Profissional do Terço, as 

estruturas, órgãos de funcionamento e as normas de convivência e atuação da 

instituição. 

M anual de Acolhimento: Neste documento são enunciadas as práticas 

comuns da instituição no acolhimento de crianças e jovens. 

Modelo Socioeducativo: Este modelo permite-nos perceber como é 

realizado o planeamento, realização e avaliação das atividades da instituição. 

 

 

11.  Avaliação das atividades 

Faz parte da dinâmica educativa a apreciação do nível de execução de cada 

acção prevista no plano de atividades, a apreciação global dos resultados 

alcançados nas diferentes estruturas da Instituição.  

Para esta avaliação são usadas as reuniões de cada grupo e da equipa, a 

recolha de opiniões de todos os elementos da equipa, bem como em reuniões 

com as crianças e jovens, tornando-os intervenientes ativos do processo. Os 

instrumentos de trabalho mais significativos na avaliação são os Planos 

Socioeducativos Individuais, que nos permitem avaliar todas as ações 

desenvolvidas com as crianças e jovens. 

A partir desta avaliação conjunta permite-nos perceber e identificar as 

ameaças e as oportunidades na intervenção, visando sempre a melhoria da 

qualidade dos serviços prestados às crianças e jovens, bem como a própria 

satisfação de todos os colaboradores, internos e externos. 
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O presente R E G U L A M E N T O IN T E RN O , centrado na actividade 

principal da Instituição  O L A R D E IN F A N C I A E JU V E N T UD E-, 

pretende ser um inst rumento de sistematização da organização, 

coordenação e gestão das vertentes de acolhimento, integração, educação, 

orientação vocacional, formação, acompanhamento psicológico, escolar, 

pedagógico, na saúde, na ocupação dos tempos liv res e na prática 

desportiva. 

 

O PR O V E D O R 

José Formosinho, M estre em Adm. e Planificação. da Educação 

 

Aprovado em Reunião da M esa Administrativa de 04.05.03 
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N A T UR E Z A D A INST I T U I Ç Ã O 

 

O Instituto Profissional do Terço desenvolve a sua atividade principal de 

SOLIDARIEDADE SOCIAL E DE EDUCAÇÃO na área da Infância e 

Juventude, tendo para o efeito em funcionamento um LAR PARA CRIANÇAS 

E JOVENS privados de um meio familiar funcional. 

A Instituição desenvolve ainda outras atividades secundárias, com as 

mesmas preocupações de solidariedade social e de educação, nomeadamente 

um CATL para crianças de meios desfavorecidos, um Apartamento de 

para jovens adultos com emprego precário e salário insuficiente para uma vida 

autónoma. 

O INSTITUTO PROFISSIONAL DO TERÇO pretende responder de forma 

adequada às necessidades das crianças e jovens, no quadro das situações de 

risco. 

 

L A R PA R A C RI A N Ç AS E JO V E NS 

 

Conceito 

 

Os LIJ´s são equipamentos sociais que têm por finalidade o acolhimento de 

crianças/jovens, no sentido de lhes proporcionar estruturas de vida tão 

aproximadas quanto possível às das famílias, com vista ao seu 

desenvolvimento global. 

A acção desenvolvida pelos lares destina-se a apoiar as crianças e jovens no 

quadro da consagração dos seus direitos e garantias. 

Os LIJ´S são regulamentados pelo decreto-lei n.º 2/86 de 2 de Janeiro onde 

se prevê que estes equipamentos sociais têm por finalidade o acolhimento de 

crianças/jovens, proporcionando-lhes um desenvolvimento biopsicossocial 
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positivo. Os LIJ´S assumem responsabilidades educativas e sociais no 

desenvolvimento integral e individualizado de cada criança/jovem, 

reconhecendo nela um actor de direitos e deveres.  

Uma das dimensões a realçar na missão dos Lares de crianças e jovens é a 

estreita e fundamental colaboração com a família biológica para 

proporcionarem as condições necessárias para que a criança ou jovem regresse 

à sua família. O corpo técnico do LIJ assume-se como uma mais-valia para 

responder às situações de risco que a criança/jovem teve que enfrentar. O 

funcionamento destes lares, segundo Ramião (2006) deve favorecer uma 

relação afetiva de tipo familiar, uma vida diária personalizada e a integração na 

comunidade. 

 

I - OBJE C T I V OS D O L IJ 

 

G eral: 

Acolher, educar e formar menores do sexo masculino que se encontrem em 

situações de risco (social, psicológico e físico) e trabalhar a autonomia. 

Especí ficos: 

1 - Acolher as crianças e jovens com disponibilidade e carinho; 

2 - Proporcionar a satisfação das necessidades básicas a todos os menores; 

3 - Promover a integração dos menores na família, desde que se verifique a 

eliminação ou a melhoria das causas que conduziram ao seu acolhimento; 

4 - Promover, manter e facilitar a sua integração na comunidade; 

5 - Promover a sua valorização pessoal, profissional e social, 

proporcionando os meios necessários para o efeito; 

6 - Definir o perfil pessoal, social, psicológico e de saúde das crianças e 

jovens, encaminhando-os para apoios especializados sempre que se justifique; 

7 - Desenvolver e estimular o conceito de auto estima necessária ao seu 

desenvolvimento global; 
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8 - Proporcionar todas as condições necessárias para uma vida saudável e 

assegurar toda a assistência médica necessária;   

9 - Promover, em colaboração com a família, a escola e outras estruturas da 

comunidade, o desenvolvimento e formação dos jovens de forma a adquirir e 

interiorizar as normas e valores que lhes permita uma plena integração na 

sociedade; 

10 - Recriar no LIJ o espírito da família, estimulando a afetividade entre 

educandos e educadores; 

11 - Responder às necessidades resultantes da realidade social contribuindo 

para o desenvolvimento pleno e harmonioso da personalidade das crianças e 

jovens; 

12 - Incentivar a formação de cidadãos livres, responsáveis, autónomos 

solidários e abertos ao conhecimento; 

13 - Promover o desenvolvimento do espírito democrático e pluralista 

respeitador dos outros e das suas ideias, aberto ao diálogo, à livre troca de 

opiniões e à cultura; 

14 - Contribuir para a realização das crianças e jovens através do pleno 

desenvolvimento da personalidade, da formação do carácter e da cidadania, 

preparando-o para uma reflexão consciente sobre os valores espirituais, morais, 

cívicos e estéticos e proporcionando-lhe um equilibrado desenvolvimento 

futuro; 

15 - Assegurar o direito à diferença, mercê do respeito pelas personalidades 

e pelos projetos de vida de cada criança ou jovem, bem como da consideração 

e valorização dos diferentes saberes e culturas; 

16 - Assegurar a igualdade de oportunidades, nomeadamente através das 

práticas de coeducação e da orientação escolar e profissional, e sensibilizar 

para o efeito o conjunto de intervenientes no processo educativo; 

17 - Contribuir para a realização pessoal e comunitária das crianças e 

jovens, não só pela formação para o sistema de ocupações socialmente úteis 
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mas ainda pela prática e aprendizagem da educação formativa, informativa e 

criativa dos tempos livres: 

28 - Salvaguardar a integridade física e psicológica das crianças e jovens; 

29 - Abrir o Projeto Educativo à participação e colaboração das Instituições 

e Técnicos de Educação, Ação Social e de Cultura; 

 

I I  PR O C ESSO D E A D M ISSÃ O 

a) Condições de Admissão 

O LIJ destina-se a crianças/jovens, a quem foi aplicada uma medida de 

promoção e proteção de acolhimento institucional. 

1. No âmbito da gestão centralizada de vagas só poderão ser acolhidos 

menores residentes no distrito do Porto, todos os outros que residam noutros 

distritos terão que ter o pedido fundamentado no sentido que o afastamento do 

distrito de residência seja benéfico para o menor, sendo assim, são admitidos 

no I.P.T. menores do sexo masculino a partir dos seis anos de idade que se 

encontrem em situação de risco encaminhados pela Segurança Social.  

2. A decisão para a admissão dos educandos é da responsabilidade da 

Segurança Social, em articulação com a Direção Técnica do LIJ.  

3. Devem ser acompanhados de todos os documentos identificativos, bem 

como as informações de saúde (física e mental) necessárias a um 

acompanhamento/tratamento adequado a cada um, e ainda, de um relatório 

social onde conste as razões que determinaram a sua institucionalização.  

 

b) Acolhimento e Integração 

 Acolhimento 

O programa de acolhimento inicial tem uma programação, mais ou menos 

fixa, a realizar-se durante a primeira semana após a chegada da criança/jovem 

ao LIJ e nele deverá constar a designação do gestor de caso; a identificação e 

organização do espaço da criança/jovem; a familiarização com os espaços 



!
!
!

llo!
!

coletivos do LIJ; a familiarização com os pares do LIJ; a familiarização com os 

adultos do LIJ, bem como com os seus espaços de trabalho e suas funções; o 

conhecimento das regras e modo de funcionamento do LIJ pelas 

crianças/jovens e pelas suas famílias. 

 Avaliação diagnóstica 

Estabelecer diretrizes gerais de forma a reunir informações que permitam à 

equipa técnica do LIJ, conhecer a criança/jovem para poder avaliar as suas 

potencialidades e fragilidades nos diferentes sistemas para elaborar o seu 

projeto de vida.  

 

c) Processo Individual da C riança e Jovem 

Após a decisão da entrada da criança ou jovem é estritamente necessário dar 

inicio à abertura do seu processo individual, onde devem constar todas as 

informações referentes a estes, nomeadamente a lista de contactos da 

criança/jovem, a lista de pertences, a avaliação diagnóstica; os registos de 

diligências/contactos efetuados; a correspondência oficial; o Plano 

Socioeducativo Individual (PSEI) e o Plano Cooperado de Intervenção (PCI). 

Desta forma o processo individual deve contemplar os seguintes elementos: 

 Designação da Instituição  Instituto Profissional do Terço; 

 Nome da criança ou jovem; 

 Número do processo interno; 

 Número do processo de Promoção e Proteção; 

 Ficha do processo de admissão; 

 Lista de pertences da criança ou jovem; 

 Documento sinalizador do pedido de admissão; 

 Lista de contactos da criança ou jovem; 

 Avaliação Diagnóstica: 

 Documentos e informações sobre a avaliação diagnóstica de saúde; 
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 Documentos e informações sobre a avaliação diagnóstica psicológica; 

 Documentos e informações sobre a avaliação diagnóstica escolar; 

 Documentos e informações sobre a avaliação diagnóstica familiar; 

 Mapa de contactos: natureza e resultados; 

 Registos de contactos efetuados; 

 Registo de saídas autorizadas; 

 Correspondência oficial com o Tribunal, CPCJ, ECJ ou outras equipas 

locais; 

 Correspondência oficial com a família; 

 Correspondência oficial com outras entidades; 

 Plano Socioeducativo Individual (PSEI); 

 Plano Cooperado de Intervenção (PCI); 

A atualização do Processo Individual é um procedimento constante e da 

responsabilidade do gestor de caso. 

 

d) Plano Socioeducativo Individual (PSE I) 

Após o acolhimento, cumpre à equipa avaliar as potencialidades e 

fragilidades da criança ou jovem, de forma a definir as estratégias e atividades 

a desenvolver com esta. Esta intervenção vai consubstanciar-se em objetivos e 

projetos distintos, com vista a promover a aquisição e desenvolvimento de 

competências pessoais, sociais e escolares de modo a trabalhar a reintegração 

da criança/jovem na família e/ou a sua autonomização.  

A elaboração do PSEI deverá implicar a intervenção de toda a equipa e da 

própria criança ou jovem. 

 

e) Saída da Instituição 

1. Após uma avaliação diagnóstica adequada e um Projeto de Vida bem 

estruturado deve ser feita uma transição segura da criança e jovem da 
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instituição, quer no sentido da sua Autonomia, quer no retorno á sua família, 

sempre que existam condições para isso. 

2. Quando as circunstancias demonstrarem haver uma relação de maior 

proximidade entre os progenitores e o educando, poderá ocorrer uma fase de 

transição em que este passará a usufruir de um regime de semi-internato até à 

eventual integração na família.   

3. Nas mesmas condições, e com prévio acordo do tribunal de menores ou 

outra entidade similar, poderão as crianças e jovens ser entregues a famílias de 

acolhimento, depois de um período probatório, e desde que se obriguem a 

assumir todas responsabilidades decorrentes da alteração do projeto de vida da 

criança ou jovem. 

4. A partir dos 15 anos e depois de ser feita uma avaliação do seu Projeto de 

Vida pela Equipa Técnica e reunidos os critérios definidos de admissão, 

poderão os jovens iniciar um percurso de pré-autonomização ou transitar para o 

Apartamento de Autonomização, após reunião com a Direção Técnica.  

5. Ao longo do acolhimento é feita uma avaliação da situação familiar, 

profissional, académica e nível de autonomia, para posteriormente verificar se 

existem as condições necessárias à sua saída ou não. 

6. Os educandos que estiverem próximo de perfazerem os 18 anos de idade, 

se for sua vontade continuar acolhidos na instituição, terão que solicitar ao 

Tribunal / CPCJ a prorrogação da medida de Promoção e Proteção até aos 21 

anos de idade. 

7. A continuidade do acolhimento na instituição poderá ainda ocorrer no 

apartamento de autonomização se se verificar ausência de retaguarda familiar.  

8. Após saída da instituição é assegurada o acompanhamento de 

reintegração do jovem por um período estimado de seis meses, todavia 

prolongado sempre que se justifique.  
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I I I  IN T E R V E NI E N T ES, C O M PE T Ê N C I AS, 

R ESPO NSA BI L ID A D ES E G EST Ã O D O PR O C ESSO E DU C A T I V O  

 

Os comportamentos de todos os profissionais que trabalham no LIJ devem 

pautar-se pelo bom senso, experiência, sabedoria e técnica, com o objetivo de 

desenvolver nas crianças e jovens comportamentos refletidos, ajustados e 

assertivos, no quadro de uma cidadania responsável e madura. 

Os profissionais deverão assentar a sua Ação nas boas práticas, procurando 

estruturar um ambiente promotor de sucesso.  

Cabe ainda aos profissionais a realização de uma análise profunda da 

população a quem dirigem a sua Acão, e para que tal aconteça, devem-se ter 

em conta os seguintes indicadores: 

 A idade e as necessidades das crianças e jovens; 

 O projeto de vida de cada criança ou jovem; 

 Retaguarda familiar e articulação com a Rede Social de apoio;  

 As características da estrutura residencial. 

 

a) Apoio Técnico Multidisciplinar 

A atualização, implementação e avaliação do modelo de acolhimento e 

educativo das crianças ou jovens é feita por uma Equipa Técnica 

Multidisciplinar, coordenada por uma Direção Técnica. 

 

b) Acompanhamento Psicológico 

 Acolhe, avalia e elabora programas de acompanhamento psicológico. 

 Avalia a relação com pares e adultos. Avalia e intervém na relação 

grupal e integração na Instituição. 

 Interage e desenvolve trabalhos na equipa técnica na monitorização de 

todos os casos e consequente acompanhamento. 
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 Desenvolve projetos de vida para as crianças e jovens. Acompanha e 

desenvolve programas de intervenção nas famílias. 

 Elabora e acompanha processos de autonomização. 

 Faz acompanhamento psicopedagógico e avaliação nas dificuldades de 

aprendizagem. Está em contacto com as escolas e acompanha o 

processo escolar. Incrementa estimulação cognitiva e estabilidade dos 

afetos nas crianças e jovens do L.I.J. 

 Faz Orientação vocacional. 

 Efetua visitas domiciliárias, articulando com outros técnicos. 

 Cria respostas, programas de intervenção e acompanhamento nas 

situações problemáticas decorrentes do processo de integração ou 

regresso à família. 

 Faz acompanhamento individual sempre que necessário. 

 

c) Serviço Social 

 Avaliar a situação sócio familiar de cada criança ou jovem acolhida; 

 Elabora e organiza o processo das crianças e jovens, 

 Elabora diagnósticos sociais; 

 Elabora, implementa, acompanha e avalia projetos de intervenção para 

as crianças e jovens, em conjunto com equipa multidisciplinar; 

 Contacta e estabelece relações de cooperação e parceria com outras 

instituições e entidades, articulando-se com estas para a resolução dos 

problemas das crianças e jovens e suas famílias; 

 Acompanha e avalia a evolução das crianças e jovens, mantendo os 

seus processos individuais atualizados; 

 Efetua visitas domiciliárias, articulando com outros técnicos;  

 Articula e promove a relação entre crianças e jovens e suas famílias; 

 Elabora relatórios sociais das crianças e jovens que acompanha; 
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 Ajuda e incentiva as crianças e jovens a resolver os seus problemas, 

sempre que possível através dos seus próprios recursos, de modo a 

desenvolver uma maior autonomia e responsabilidade; 

 Verifica se as necessidades das crianças e jovens estão a ser satisfeitas e 

se estão a ser prestados todos os cuidados necessários; 

 Apoiar os jovens no seu processo de autonomização, sempre que 

possível articuladamente com os outros interventores na rede de que 

farão parte, ajudando-os a desvincularem-se do Lar bem como a 

assumirem responsavelmente a sua vida, de acordo com as suas 

capacidades e grau de maturidade; 

 Articula com escolas, autarquias, centros de saúde, entre outras 

entidades, determinadas condições que permitam a melhoria das 

condições de vida e de assistência às crianças e suas famílias. 

 Acompanhar o processo de saída de crianças e jovens tendo em conta 

sua integração social, estabelecendo contactos interinstitucionais. 

 

d) Educação Social 

 Elabora e organiza o processo das crianças e jovens, 

 Caracterização da população alvo e meio social em que se encontram; 

 Diagnostica e analisa situações de risco; 

 Concebe, planifica e dinamiza campanhas preventivas de educação 

básica e de adultos, de educação para a saúde, de planeamento e 

formação familiar e outras atividades de carácter cultural, educativo, 

recreativo e ocupação de tempos livres; 

 Avaliação diagnostica da criança ou jovem nas áreas da educação, 

saúde e familiar; 

 Articulação com rede social contribuindo para uma resposta global e 

adequada as necessidades da população do LIJ; 
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 Realiza atividades práticas de integração, de formação e 

desenvolvimento pessoal, apoiando a construção de projetos de vida; 

 Incentiva as crianças e jovens a desenvolveram a sua criatividade e 

inovação, canalizando essas potencialidades para atividades úteis ao 

próprio e aos que o rodeiam, promovendo desta forma a sua integração; 

 Cria condições para incrementar participação das crianças e jovens na 

comunidade, operacionalizando os princípios de empowerment, 

advocacy e do mainstreaming; 

 Articula/promove a relação entre crianças e jovens e suas famílias; 

 Ações de mediação familiar e treino de competências sociais; 

 Desenvolve projetos educativos extraescolares com vista a prevenção 

do abandono escolar precoce; 

 Desenvolve e implementa campanhas de sensibilização e/ou prevenção 

de educação familiar, planeamento familiar, prevenção da 

toxicodependência, alcoolismo e violência domestica, entre outras 

problemáticas. 

 

e) Acompanhamento por A judantes da Ação Educativa 

 Proceder ao acolhimento da criança / jovem em conformidade com os 

direitos e os deveres da mesmo, proporcionando-lhe a atenção que este 

momento particular exige; 

 Cooperar na definição e execução do projeto de vida de cada criança ou 

jovem; 

 Acompanhamento dos educandos, em regime de internato, nas 

atividades diárias tais como refeições, higiene pessoal, saúde, recreios, 

passeios, sala de estudo, transporte da Instituição, atividades no 

exterior, incutindo-lhes regras educativas, corrigindo atitudes e 
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comportamentos e consciencializando-os dos deveres de civilidade e 

bom aproveitamento escolar; 

 Iniciativa e participação de atividades de ocupação nos tempos livres 

dos educandos, designadamente aos fins-de-semana.  

 Registar no livro de ocorrências as informações tidas como pertinentes, 

de acordo com os procedimentos definidos; 

 Manter sigilo das informações relativas às crianças dentro e fora da 

Instituição; 

 Participar nas reuniões de equipa para avaliação e programação da 

acção educativa. 

 

f) Acompanhamento M édico  

No âmbito do protocolo, conseguido pela atual Mesa Administrativa, entre o 

Instituto Profissional do Terço e a Direção do Hospital Especializado de 

Crianças Maria Pia, são feitas consultas na generalidade a todos os educandos 

seguidas, quando for caso disso, de consultas na especialidade, exames 

auxiliares de diagnóstico, terapias de manutenção, acompanhamento de 

doenças crónicas e intervenções cirúrgicas. 

Há ainda o recurso a especialistas e terapeutas, em consultas onerosas. 

 

I V  INST A L A Ç Õ ES E R E G R AS D E F UN C I O N A M E N T O D O L IJ 

 

a) O rganização do Espaço  

 Edifício Sede: 

R/chão: 

 Sala de reuniões (reuniões com entidades oficiais, parceiros, reuniões 

de equipa); 

 Secretaria; 
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 Receção; 

 Gabinete de Direção (representante da Mesa Administrativa); 

 Gabinete dos Educadores Sociais;  

 Gabinete de Serviço Social (onde se encontram devidamente 

organizados os processos individuais de cada educando e todos os seus 

documentos de identificação); 

 Biblioteca;  

 Dois W.C.  

1º Andar  

 Salão Delfim de Lima e Museu Silva Leal (comemorações nobres); 

 Gabinete de Psicologia;  

 Oratório; 

 Gabinete de Diretor Técnico;  

 Sala CID@ Net/Gabinete da Coordenadora do Programa Escolhas; 

 Enfermaria (devidamente equipada, para instalar as crianças e jovens 

com problemas de saúde mais frágeis e de possível contágio entre os 

educandos) 

 Três W.C. 

2º Andar  

 ATL: Gabinete da coordenadora e 2 sala de atividades;  

 Sala de estudo do 1º Ciclo do LIJ; 

 ninas; 

 Arquivo morto (todos os documentos referentes ao funcionamento do 

lar são arquivados para consulta quando necessário. 

 

 Edifício do Lar: 

Cave  

 2 Dispensas;  
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 Rouparia e Lavandaria; 

 Arrecadação/Oficina;  

 Balneários. 

 

R/chão 

 1 Sala de Convívio/estar; 

 1 Sala visitas (espaço destinado ao convívio entre as crianças e jovens, 

respetivas famílias e funcionários da Instituição); 

 1 Sala de estudo;  

 Refeitório, cozinha; 

 2 WC. 

 

1º Andar 

 11 Quartos: 7 quartos com 5 camas e 4 quartos com 6 camas; 

 2 Balneários; 

 Uma sala destinada aos Ajudantes da Acção Educativa; 

 Anexo c/quarto e casa de banho. 

 

b) Funcionamento 

A Instituição funciona durante todo o ano e diariamente com o seguinte 

horário:  

- De 2ª a 6ª feira, em período letivo: 

 7H00: Levantar  

 07H30 às 08H30  Pequeno-almoço 

 12H30 às 14H00  Almoço 

 16H00 às 16H30  Lanche (serviço prolongado pelos horários 

escolares) 

 16H00 às 18H00  1º Momento de estudo 
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 18H00  Banho  

 19H00  Jantar 

 19H45 às 20H30  2º Momento de estudo  

 21H00  Ceia 

 21H30  DEITAR 1º TURNO   

 22H30  DEITAR 2º TURNO 

 23H00  DEITAR 3º TURNO (Pré-autonomia)  

 

- Ao fim-de-semana e interrupções letivas: 

A Instituição mantém-se aberta para todos aqueles que por motivos vários 

(proibição do tribunal, sem retaguarda familiar, distância geográfica 

significativa, continuarem expostos a riscos pelas famílias), não possam passar 

o fim-de-semana com a família. 

 8H30 - 9H00  Levantar  

- Horários das refeições: 

 8H30 às 10H00  Pequeno-almoço 

 12H30  Almoço 

 16H00  Lanche 

 19H00  Jantar 

 Deitar 

           Sexta e Sábado: 23H00 

           Domingo: Aplicado horário da semana para os diferentes 

apartamentos. 

 

c) Visitas de Familia res 

Os familiares podem visitar as crianças e jovens, tendo apenas que respeitar 

os horários: escolar, refeições e deitar. A partir das 19H00, por questões de 

funcionamento interno, não são permitidas visitas salvo algumas excepções 
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previamente comunicadas, (horário laboral dos familiares). Ao fim de semana 

são permitidas visitas ao LIJ desde que previamente acordadas, com os 

técnicos de serviço. 

 

d) Visitas de Amigos 

  As crianças ou jovens que desejem convidar amigos terão que solicitar 

autorização e, estes devem respeitar as regras da instituição utilizando as áreas 

de convívio. 

 

e) Saídas dos Educandos 

Fins-de-semana 

 As saídas para fim-de-semana processam-se às sextas-feiras, no fim das 

atividades letivas e / ou ao sábado durante o dia. 

O regresso deverá ocorrer preferencialmente ao Domingo até às 19 horas ou 

à segunda-feira diretos para a escola, sem atraso na entrada nas aulas. 

A instituição mantém-se aberta para todos aqueles que por motivos vários 

(proibição do tribunal, sem retaguarda familiar, ser de longe, a família não 

possuir condições), não possam passar o fim-de-semana com a família. 

Férias 

Os períodos de férias estão contemplados no calendário escolar estabelecido 

pelo Ministério da Educação e pelos Centros de Formação. 

Darão inicio às suas férias a partir do fim das aulas e de acordo com a 

situação familiar de cada criança ou jovem. 

A instituição manter-se-á em funcionamento para aqueles que se encontrem 

em situação idêntica à descrita no ponto relativo ao fim de semana.  

Saídas Pontuais 

Tardes de fim-de-semana: a partir dos 16 anos sempre que demonstrem ter 

responsabilidade para sair sozinhos e com o conhecimento da família. 
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Nota: Poderá haver exceções sempre que devidamente autorizadas pelos 

responsáveis do LIJ e pela família. 

 

Noite: A partir dos 16 anos (desde que demonstrem um forte sentido de 

responsabilidade), em horário estabelecido com o gestor de caso e com 

autorização prévia do mesmo. 

f) G estão Corrente dos Bens 

 Todos os bens referentes a cada criança ou jovem são geridos pelo mesmo, 

desde que com supervisão do Gestor de Caso (conta bancária, objetos pessoais, 

dinheiro de bolso). 

 

 

 

g)  A fixação de Ementas 

A confeção e distribuição das refeições rege-se de acordo com as 

necessidades das crianças/jovens de forma a garantir uma alimentação 

equilibrada, seguindo as boas práticas de higiene e segurança alimentar 

no LIJ. 

A ementa é afixada à segunda-feira na entrada da receção. A ementa é 

elaborada por duas Nutricionistas em regime de voluntariado com a instituição, 

sendo que vai sendo adaptada em virtude de donativos alimentares que a 

instituição possa auferir. 

Na elaboração da ementa é tido em conta as datas de aniversário das 

crianças/jovens. 

 

h) Administração de M edicamentos e M anipulação de Produtos 

Tóxicos 

 Medicamentos 
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A administração de medicamentos será da responsabilidade de todos os 

Ajudantes da Ação educativa (de acordo com o horário de cada funcionário e 

prescrição médica). Os medicamentos ficam à sua guarda num local próprio 

fechado à chave. 

Nota 1: Sempre que se justifique poderão ser administrados por outros 

funcionários. 

Nota 2: Todos os educandos com mais de 16 anos e cuja responsabilidade 

seja reconhecida por todos, assumirão eles próprios essa responsabilidade, 

sempre com a supervisão de um Ajudante da ação educativa. 

Produtos tóxicos 

Todos estes produtos estão guardados em lugar adequado e serão 

manipulados unicamente pelos funcionários responsáveis pela sua utilização. 

 

 

i) Atividades a Desenvolver  

No plano de atividades (em anexo) estão contidas Ações como:  

- Cuidados de higiene e imagem; 

- Programas de alimentação e nutrição; 

- Sessões temáticas: 

- Atividades com entidades parceiras (Programa Escolhas); 

- Ações de sensibilização na área da saúde (sexualidade, tabagismo, 

 

 

V - D IR E I T OS E D E V E R ES  

 

a) Direitos das C rianças e Jovens: 
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 Satisfação das necessidades básicas (casa, alimentação, hábitos de higiene 

pessoal, tratamento de roupa, apoio médico na generalidade e na 

especialidade); 

 Respeito pela sua privacidade e individualidade; 

 Respeito e confidencialidade dos elementos constantes do seu processo 

individual, de natureza pessoal ou relativos à família; 

 Apoio à sua formação escolar e profissional; 

 Exposição livre à direção, ao pessoal técnico e não técnico das questões 

necessárias para um melhor conhecimento, relacionamento e esclarecimento 

de quaisquer factos ou dúvidas; 

 Participação em todas as atividades previamente programadas pela equipa 

técnica e outros técnicos autorizados; 

 Todos os Documentos e objetos pessoais estão reservados numa área 

própria para os fins tidos como convenientes, existindo a possibilidade dos 

Educandos acederem aos mesmos sempre que seja necessário; 

 A todas as crianças ou jovens está reservado o direito de usufruírem de 60 

euros anuais para os fins que se justifiquem (desde que seja decidido em 

conjunto, com o respetivo Gestor de Caso); 

 A todas as crianças ou jovens está reservado o direito de ser transferido para 

a sua conta bancária o valor referente ao Abono Complementar, utilizado 

sempre que necessário para acompanhamentos exteriores á instituição de 

cariz terapêutico. 

 Adquirirem as competências básicas e saberem organizar e gerir os seus 

recursos para a autonomia de vida. 

b) Deveres das C rianças e Jovens: 

 

 Tratar a direção e todos os funcionários com respeito, cumprindo as 

determinações estabelecidas; 



!
!
!

lgf!
!

 Tratar os colegas com respeito nunca recorrendo a atitudes agressivas 

(físicas e verbais); 

 Respeitar os professores e demais funcionários das escolas, sala de estudo, 

centros de formação e empresas de estágios; 

 Manter os espaços que lhe são reservados em condições de higiene e 

conservação, definindo regras de utilização correta; 

 Transportar as roupas sujas para a lavandaria e as lavadas para os quartos; 

 Cumprir com as normas básicas de higiene pessoal estabelecida 

(diariamente com muda de roupa); 

 Evitar que as peças de vestuário, calçado, material escolar e outros objetos, 

fiquem espalhados pelo recreio, salas de estudo e de estar; 

 Ser responsável e pontual no cumprimento dos horários e das tarefas que lhe 

forem atribuídas, nomeadamente: 

! Fazer a cama e a muda de lençóis; 

! Colaborar na limpeza dos quartos e espaços comuns; 

! Colocar a roupa suja no cesto da roupa; 

! Arrumar a roupa lavada no seu armário; 

! Ajudar a pôr e levantar as mesas para as refeições; 

! Guardar sempre o material utilizado nas atividades; 

! Deixar as salas de estudo e de atividades arrumadas; 

 Sempre que solicitados para prestar alguns momentos de serviço na receção 

deverão dar cumprimento ao pedido (a partir dos 14 anos de idade); 

 Não levar alimentos para os quartos e para as salas de estar; 

 Utilizar o refeitório de forma correta e respeitar os horários das refeições; 

 Zelar pela conservação, preservação e asseio das instalações, mobiliário e 

material didático que lhe seja atribuído; 

 Não entrar na Instituição depois das 19 horas, a não ser com autorização; 
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 Respeitar a propriedade dos bens pessoais de todos os colegas, diretores e 

funcionários da instituição. 

 

Nota: Qualquer incumprimento dos seus deveres, implica a aplicação de 

sanções que podem passar por: 

 Chamada de atenção; 

 Corte de atividades de carácter lúdico (ex. Tv., computador, 

responsáveis e de acordo com a gravidade do ato; 

 Colaboração nas atividades gerais da Instituição; 

 Ida para a cama mais cedo; 

 Impedimento na saída aos fins-de-semana (ex. saídas com os amigos 

ao cinema) 

 Privação do dinheiro de bolso; 

 Privação de alguns objetos pessoais por um período determinado de 

 

 

c) Direitos e Deveres das Famílias 

As famílias têm o Direito: 

 Desde que não exista inibição imposta pelo tribunal os Progenitores 

sempre que tenham condições devem receber em casa os menores nos 

períodos de fim-de-semana e férias escolares; 

 Ser informadas, regularmente, de assuntos que digam respeito à 

evolução das crianças ou jovens e colaborar com a Instituição na 

aplicação das soluções e medidas adotadas para a melhor educação 

destas; 

 Ter acesso ao Regulamento Interno da Instituição. 
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 Visitar os menores, tendo apenas que respeitar os horários escolar, das 

refeições, de deitar e respeitar o limite das 19H00. 

 

As famílias têm o Dever: 

 Cumprir os horários e incutir aos menores a sua importância; 

 Informar a instituição, sempre que se verifiquem alterações de 

comportamento, ou comportamentos dignos de registo que possam 

contribuir para um acompanhamento mais adequado, aquando das 

visitas ou saídas; 

 Assegurar todos os cuidados necessários no período em que os recebem 

em casa ou quando os acompanham, não os expondo a situações de 

risco ou outras que os prejudiquem; 

 Participar à instituição alterações do meio familiar que ponham em 

risco a sã convivência com as crianças ou jovens; 

 Zelar pelo bem-estar e assumir total responsabilidade pelas crianças ou 

jovens, quando estas se encontrarem com a família em saídas, fim-de-

semana ou férias; 

 Partilhar das responsabilidades educativas e materiais da criança ou 

jovem; 

 Colaborar com a Instituição para que as crianças ou jovens cumpram as 

orientações por ela definidas para o seu processo educativo e 

acompanhamento escolar. 

 

d) Direitos e deveres da Equipa T écnica - Educativa e da Equipa de 

Apoio 

 

Sem prejuízo de outras obrigações, a Equipa Técnica-educativa e a Equipa 

de Apoio possuem os seguintes deveres: 
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 Respeitar e tratar com urbanidade e probidade a Direção, os 

companheiros de trabalho e as demais pessoas que estejam ou entrem 

em relação com o LIJ; 

 Desempenhar as funções como um educador de referência positiva; 

 Demonstrar sensibilidade e tato para lidar com as crianças e jovens em 

risco, valorizando os afetos e os reforços positivos;  

 Comparecer ao serviço com assiduidade e pontualidade; 

 Realizar o trabalho com zelo e diligência; 

 Cumprir as ordens e instruções da Direção em tudo o que respeite à 

execução e disciplina do trabalho, salvo na medida em que se mostrem 

contrárias aos seus Direitos e garantias; 

 Sigilo e Ética Profissional;  

 Praticar horários e ajustá-los em função da Instituição; 

 Não usar o posto de trabalho de outro funcionário sem sua autorização; 

 Velar pela conservação e boa utilização dos bens relacionados com o 

seu trabalho que lhe forem confiados pela Direção; 

 Promover ou executar todos os atos tendentes à melhoria da 

produtividade do LIJ; 

 Não fomentar mau ambiente de trabalho; 

 Cooperar no LIJ para a melhoria do sistema de segurança, higiene e 

saúde no trabalho; 

 Cumprir as prescrições de segurança, higiene e saúde no trabalho 

estabelecidas nas disposições legais ou convencionais aplicáveis, bem 

como as ordens dadas pela Direção; 

 Cumprir este Regulamento Interno. 

 

Sem prejuízo de outras obrigações, a Equipa Técnica-educativa e a Equipa 

de Apoio possuem os seguintes direitos: 
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 Serem respeitados pela Direção, demais funcionários e pelas crianças e 

jovens; 

 Terem condições para realizarem as suas funções; 

 Participarem na definição das orientações educativas e serem ouvidos 

sobre as atividades com as crianças e os jovens; 

 Frequentarem cursos/Ações de formação; 

 Avaliar e ser avaliado; 

 Ter seguro de acidentes no trabalho; 

 Serem certificados para a saúde no trabalho; 

 

V I  D ISPOSI Ç Õ ES F IN A IS 

 

a) Est rutura O rganizacional 

A Mesa Administrativa na sua primeira reunião ordinária, após os atos de 

posse, atribuiu a cada Mesário uma ou mais áreas de administração, de acordo 

com a sua formação académica e profissional, a sua experiência de vida e a sua 

disponibilidade. Assim, foi definida uma estrutura organizacional em função da 

necessidade de assegurar as melhores condições de funcionamento das 

atividades principais e secundárias da Instituição, e fazendo intervir os agentes 

do processo educativo e de acolhimento no respeito pelas suas funções e 

responsabilidades. 

Cada Mesário é o representante designado pela Mesa para as áreas em que 

está investido, devendo assegurar as medidas administrativas mais adequadas 

ao seu bom funcionamento de cada área e tendo em conta a qualidade dos 

recursos de que dispõe. Sempre que o entender, poderá levar para as reuniões 

da Mesa Administrativa a tomada de decisões. 

(Organigrama em anexo) 
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A Mesa Administrativa (segundo o Artigo 119º a 122º da Lei 99/2003) 

possui determinados Direitos, Deveres e Obrigações que deve respeitar e 

adotar, assim é necessário: 

 

 Respeitar e tratar com urbanidade e probidade os funcionários; 

 Pagar pontualmente a retribuição, que deve ser justa e adequada ao 

trabalho, em função do orçamento aprovado em Assembleia Geral; 

 Proporcionar boas condições de trabalho, tanto do ponto de vista físico 

como moral e relacional; 

 Contribuir para a elevação do nível de produtividade do trabalhador, 

nomeadamente proporcionando-lhe formação profissional e respeitando 

as categorias profissionais; 

 Adotar, no que se refere à higiene, segurança e saúde no trabalho, as 

medidas que decorram para a instituição da aplicação das prescrições 

legais e convencionais vigentes; 

 Fornecer aos funcionários a informação e formação adequadas à 

prevenção de riscos de acidente e doença; 

 Informar os funcionários sobre aspetos relevantes do contrato de 

trabalho; 

 Informar por escrito as funções e responsabilidades dos trabalhadores; 

 Recrutar os funcionários com a qualidade pessoal e profissional e o 

perfil mais adequados ao desempenho do trabalho com crianças e 

jovens em risco, nomeadamente as previstas nos Estatutos para o 

recrutamento do Diretor Técnico; 

 A Mesa Administrativa tem o direito de exigir ao Diretor Técnico, 

Técnicos, Ajudantes de Ação Educativa e demais funcionários, a 

solidariedade nas responsabilidades inerentes ao bom funcionamento do 

LIJ e demais respostas sociais ativas; 
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 A Mesa Administrativa obriga-se a orientar a sua ação educativa 

segundo os princípios humanistas de cidadania, de modo a preparar as 

crianças e os jovens para a vida ativa, profissional e familiar, 

desenvolvendo estratégias de educação e formação com afetividade; 

 O Mesário representante da Mesa para as respostas sociais tem a 

obrigação de apoiar o Diretor Técnico, Equipa Técnica, Equipa 

Educativa e Equipa de Apoio na implementação do Projeto Educativo e 

na execução dos Planos Anuais de Atividades; 

 A Mesa Administrativa disponibilizará as receitas com os 

arrendamentos dos imóveis e procurará angariar outras receitas e 

proveitos para fazer face à insuficiência dos subsídios atribuídos pela 

Segurança Social às respostas sociais ativas, no âmbito dos Acordos de 

Cooperação, para conseguir manter a qualidade dos serviços que presta. 

 A Mesa Administrativa compromete-se a apresentar candidaturas a 

programas de comparticipação financeira para a recuperação das 

instalações degradadas e para adaptação aos novos modelos de 

acolhimento e educativos, e a programas de apoio a atividades que 

permitam o desenvolvimento integral das crianças e jovens. 

 Fazer cumprir este regulamento e o contrato coletivo de trabalho para 

as IPSS. 

 

b) Quadro de Pessoal 

1. O Quadro de Pessoal é fixado pela Mesa Administrativa de acordo com o 

orçamentado para recursos humanos e as necessidades de acompanhamento e 

vigilância dos utentes, por proposta do Provedor e ouvido o Diretor Técnico. 

2. Tudo o que diz respeito ao pessoal da Instituição rege-se pela Lei 

Laboral. 

3. Acordo de cooperação com a Segurança Social.  
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4. Os horários do pessoal estão afixados no expositor e são adaptados 

anualmente em função das necessidades da Instituição e dos períodos de 

permanência das crianças e dos jovens no LIJ. 

5. O Mapa de Férias é afixado até 30 de Abril. 

 

Funções: 

 As funções estão definidas na Contratação Coletiva de Trabalho. 

c) Seguros 

Todas as crianças e jovens encontram-se abrangidos por um seguro de 

Acidentes Pessoais. 

Relativamente aos funcionários, todos se encontram abrangidos por um 

seguro de Acidentes de Trabalho. Para além disso beneficiam de exames 

médicos anuais proporcionados por uma empresa de Segurança e Higiene no 

Trabalho com a qual a instituição tem um contrato. 

d)  L ivro de Reclamações 

Encontra-se à disposição nos Serviços Administrativos da Instituição um 

Livro de Reclamações. 

 

e) Procedimento em Situações de Emergência:  

 Todas as medidas serão adotadas segundo um plano de contingências 

elaboradas pelo Governo Português (Sistema Nacional de Saúde) para 

as diferentes problemáticas (epidemias, etc.) 

 Situações várias em que obriguem à utilização parcial dos funcionários 

e funcionalidade de todos os postos de trabalho a 1/4; 1/2 da capacidade 

do LIJ em situações de risco. 

 Estes procedimentos serão levados a cabo por diretrizes da Segurança 

Social ou Sistema Nacional de Saúde ou outras instâncias 

Governamentais. 
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"93K7- 2<- %1L=5I3>L<- ,5:35>L=9L9=<2<- >7U=5- <- 31L5=I51JK7-

25>51I78I32<-N58<-LV4134<-25->5=I3J7->743<8-17-A'E-5-17-<N<=L<:51L7-

25-!9L717:3<-27-'1>L3L9L7-B=7W3>>371<8-27-*5=J7-
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