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Resumo:

A auditoria tem sofrido uma evolucao mais acelerada nas tltimas décadas, devido
a constante mudanga que existe em todo o paradigma da economia nacional e mundial.
A auditoria externa é um tipo de auditoria que existe numa organizagdo e que contribui

para a melhoria da fiabilidade da informacao.

Por sua vez, a independéncia do auditor tem sido, cada vez mais, uma exigéncia
ao trabalho dos auditores nas organizacdes, tendo em consideragdo as dependéncias e
pressdes a que estes estdo sujeitos, muito devido ao aumento dos casos de fraude e as
crises financeiras dos dltimos anos. Assim sendo, como todos sabemos, um dos grandes
problemas atuais com que todas as entidades se deparam € a fraude. Nas dltimas décadas,
tém-se registado um aumento de casos de fraude que, pela sua pequena ou grande

dimensdo, podem ndo causar grande impacto nas organizacdes ou podem levar ao seu

colapso.

Neste contexto, este estudo foca-se em avaliar a importincia que o requisito
independéncia por parte do auditor tem na detecdo de fraude cometida pelas organizacoes,
em particular tendo em atenco as alteragdes regulatérias dos dltimos anos em Portugal e
na Unido Europeia, sendo este o principal contributo face a outros estudos efetuados sobre

a relacdo entre a independéncia e a dete¢do da fraude por parte do auditor.

O estudo baseou-se numa metodologia quantitativa, que teve por base o envio de
um questiondrio enviado a profissionais auditores (revisores oficiais de contas e nao
revisores oficiais de contas), assim como a contabilistas certificados, de forma a recolher
as suas percecdes sobre a importancia do requisito independéncia dos auditores na

deten¢do de fraude nas organizagdes.

As conclusdes deste estudo indicam que existem diversas situacdes que
influenciam a independéncia do auditor e que podem condicionar o seu trabalho na
detecdo de fraude. Esta conclusao estd em linha com o objetivo principal deste trabalho,
que efetiva a importancia da independéncia do auditor na detecdo da fraude numa

organizacdo, tendo em consideracdo a regulacdo atual.

Palavras chave: Independéncia, Auditoria Externa, Detecéo, Fraude.
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Abstract:

Auditing has undergone a more accelerated evolution in recent decades, due to
the constant change which exists throughout the paradigm of the national and world
economy. External audit is a type of audit that exists in an organization and that

contributes to improving the reliability of information.

However, the independence of the auditor has increasingly been a requirement for
the work of auditors in organizations, taking into account the dependencies and pressures
to which they are subjected greatly due to the increase in fraud cases and financial crises
of recent years. Therefore, as we all know, one of the current major problems which all
entities are up against is fraud. In recent decades, there has been an increase in cases of
fraud which, by their small or large size, may not have a major impact on organizations

or may lead to their collapse.

In this context, this study focuses essentially on understanding the importance that
the independence factor has in the detection of fraud by organizations at the level of

external audit.

To this end, in the literature review, the theoretical concepts on the themes above
mentioned are deepened through research in various sources, namely scientific/academic
articles, books and journals, with the objective of, among the research hypotheses defined,

to understand in what situation the current paradigm is in relation to this theme.

At the same time, as to the methodology used, a questionnaire will be carried out
to professionals who perform their job in external audit, in order to understand their
opinion regarding the importance that the independence of their jobs may have in the

detection and, possibly, occurrence of fraud in organizations.

The conclusions of this study indicate that there are several situations that
influence the independence of the auditor and that can condition his work in detecting
fraud. This conclusion is in line with the main objective of this work, which realizes the
importance of the auditor's independence in detecting fraud in an organization,

considering the current regulation.

Key words: Independence, External Audit, Detection, Fraud.

5



Indice geral

Capitulo — INrOAUCAO ..cecveereesrcsaissenssnssanssasssnsssssssssssssssssasssssssssssssssssssssassssssassssssssssasss 12
Capitulo I — Revisao da LIiteratura ..........cceierecnsecssncsssnssascssasssasessassssssssassssssssasessasse 15
I A AUGIEOTIA ettt sttt et e see e e b e sane e 16
1.1 Relevancia de uma informacao financeira de qualidade e credivel ............. 16

1.2 Origem da AUItOTIa.......ceeriieeiiiieeiiieeiieeeiee et eree e et eaee e saeeeeens 16

1.3 Auditoria EXterna ......cccoooiiiiiiiiiiiiiieeiete ettt 18
1.3.1 Definicao de Auditoria EXterna .........cccceeevveevciveeniieenieeeieeeie e 18

1.3.2  Objetivos e fungdes da Auditoria EXterna .........ccceeeveeveveercieencneeennnnn. 20

1.4  Papel da Auditoria, do Auditor e dos preparadores do relato financeiro, o

orgdo de gestdo e o Contabilista Certificado, no dmbito da Auditoria ................... 22
1.5 Normas de AuditOria .......coceeriiriiieniiiiienie et 24
Independéncia dos Auditores EXternos ........c.ccceevcuieeriieinieeinieenieeeieeeeeeeeeenn 25
2.1  Conceito de Independ@nCia .........cccueeeviieriiieiiiieeiiieeeeeeee et 25
2.2 Cédigo de Etica na Auditoria EXteIrNa............ocovvveevruveeeereeeeeeneeeeseenssneens 26
2.3 Ameacas 2 Independ@ncCia..........ccecuiveriieeiiieeiiieeiee e 27
2.4  Fatores que potencializam a independ@ncia............ceceeeveenieniennicnieenieenn 29
FraAUAE ..ot e 32
3.1  Conceito de Fraude..........ccccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 32
32 Erro VS Fraude ........ooooiiiiiiiiiie e 33
3.3 Fraude Ocupacional...........cccceeviieriiiieniiieeiiie e e 33
34  Teorias da Fraude .......coccooviiiiiiiiiiiiiie e 36
34.1  Triangulo da Fraude........ccccceoviiiiiiiiiiiiiiiiceiecee e 36
3.4.2  Diamante da Fraude .........ccocccooiiiiiiiiiniiiiiiiceeceeceeeee e 38
343  Escalada Fraude ........cccccooiiiiiiiiiiiiiieceeeeeee e 39
Relacdo entre Auditoria, Papel dos Auditores e a Fraude ...........ccccoveveenieennnen. 40

6



4.1 O Papel do Auditor na Detecdo da Fraude.........c.cceovvieiniiiniiiiniieinieene. 40

4.2  Relatérios Financeiros Fraudulentos e Apropriacao Indevida de Ativos..... 42

4.3 COTTUPGAO c.uvteeiiieeeiite ettt ettt e ettt e ettt e sttt e st e e st e e e it e e eabeesateesabaeesabeeenane 43

5 Questdes de INVEStIZACAD. . .cccuuieerurieeiieeeiieeeieeeeieeesieeeereeesereeeareeeaeeesbeeeenseeenns 43
Capitulo IT -Metodologias de INVeStiZaCA0 ......cceveeerrressersssrcssarsssressasssascsassssssssassssscss 46
6 MEtodos de INVESTIZACAD ...eeeuvrieeieiieeiieeeiieeeieeeeteeeeree et eereeeareeeaeeesbeeesnseeenns 47

7T TEcnicas de ANALISE ........ooiuiiriieiiiiie ettt ettt 48

8  Meétodo de Investigag@o Adotado ........coceeeieeiiiiiiiiieiieeeeeeeee e 49

O HipOteses A€ ANAIISE ...cecvuvieeiiieeiiiieeiieeeieeeeieeeeteeeeree e teeeseaeeeaaeeesaeesnseeesnneeenes 50
9.1  Construg@o das Hipdteses de ANALISe......cccueevieeeriieeniieniiieniiceeieesieeee 51

9.2 Modelo de ANALISE ......coovieiieriiiiienieeeeete e 54

10 Instrumento de Recolha de Dados ........ccceeeiiriiiniiiiiiniiiicccecccece 55
101  QUESHONATIO ....cuuviiriieeeeeeeeeiireeeeeeeeeeeeettrreeeeeeeeeeesirareeeeeeeeeeeesnsrreeeeeeeesennns 56

10.2  Populago € AMOSIIA......ccoiuiiiiiieeniiieniieeniee et etee ettt e s e 59
Capitulo III — EStudo EMPITiCO....ccccceveeerrerseissncssasssncssssssasessasssasessasssassssassssssssassssssse 60
11 Apresentacdo e andlise dos dados ObtidOs.........eeevveeerieeiiiieriieenieerieeen 61
11.1  Caracterizacao da AMOSIA.....ccueeeerurieriiieerieeerieeerieeenteeesereeesreesaneesseeesanes 61
11.2  Anadlise das Respostas Obtidas.........ceecueeeriieeriieeniieciieeiee e 66

11.3 Interpretacdo dos Resultados Obtidos .........coceevieeiiienieiiiiniiiiieiieeeeneae 79
Capitulo IV — CONCIUSAO c.cveereiereissarcsseesssnssssssssnsssassssssssesssssossasssssassasssssessasssssessassssssss 86
12 Consideracoes FINAiS ......ccc.eeeiviieiiieiiiie e 87
12.1 Limitagdes a0 EStUdO .......cooueiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 89
12.2  Perspetivas Futuras de Investigacao........cccueevueerieiiienieniieeniceicenieeeeeeene 89
Refereéncias bibliografiCas....c..ccueerceeccresseinsancssanssancsssssancssssssasessssssasessssssassssssssasessasse 91
ADIEXO0S . ccuueirecsrissecssissanssncssnssasssesssssssessessssssssssessssssssssssssssssessesssessassssssasssssssessssssssssessassans 97
ANEXO I — QUESHIONATIO ... ..uuvvriiieeeeeieeiiiiireeeeeeeeeeecrrreeeeeeeeeeeittareeeeeeeeeeseitesrereeeeeeeennnnes 98



Indice de Figuras

Figura 1 - Fraude Ocupacional e Abuso (Arvore da Fraude) .............cccocoovurvurrerrerennnns. 35
Figura 2 - Triangulo da Fraude.........c..ccocooeiiiiiiiiiiiiccceecceeeee e 36
Figura 3 - Diamante da Fraude............cccoeeiiiiiiiiiiieceeccceeee e 38
Figura 4 - Escala da Fraude .........ccccoeeiiiiiiiiiiiieceeeee et 40
Figura 5 - Modelo de ANALISE......cccueevuieriiiiiiiieeiceeceee e 54



Indice de Tabelas

Tabela 1 - Questoes de INVESHZACAO .....eeeruvieeriiiiiiieiieeieeeee e 44
Tabela 2 - Diferengas entre Método Quantitativo e Qualitativo ...........cceceveereveenneeennee. 49
Tabela 3 - Sintese das Hipdteses de ANALISE .......cccvveevveeeriieeiiieeiiee e 52
Tabela 4 - GENero da AMOSITA.........coiiiiiiiiiiiieeee et 62
Tabela 5- Idade da AMOSIIA.....cc..ooviiiiiirieeieeeeeeee et 62
Tabela 6 - Atividade Profissional da AmOStra........ccccceeveriiiiiiniieeiicnieeecneceeeeeeen 63
Tabela 7 - Anos de Experiéncia Profissional da AmOStra.........cceccveeeeveeeiveenieeeeneeennne. 64

Tabela 8 - Tabulacao Cruzada: Anos de Experiéncia Profissional * Atividade Profissional

........................................................................................................................................ 65
Tabela 9 - Responsabilidade do Auditor na Detecdo de Fraude (valores arredondados as
L0 6 Fo 16 [Ty TR 67

Tabela 10 - Relac@o entre Trabalho de Auditoria, Stakeholders e o Impacto nas
Demonstracdes Financeiras (valores arredondados as unidades)..........ccecceeevviveenneennne. 68
Tabela 11 - Risco que as Ameacgas representam para o principio da Independéncia do
Auditor (valores arredondados as Unidades) .........eeeeeeeiivieiiiieiieiieeieieeeeeee e 70
Tabela 12 - Relagdo entre a Independéncia dos Auditores e a Fraude cometida nas
Organizagdes (valores arredondados as unidades) .........cc.eeevveeeiieernieeniieeniieenieeeeenn 71
Tabela 13 - Frequéncia da Ocorréncia dos trés Tipos de Fraude (valores arredondados as
L0 6 Fo 16 [Ty TR 72
Tabela 14 - Facilidade de Detecao, por parte do Auditor, dos trés tipos de Fraude (valores
arredondados AS UNIAAAES).....eeeeeiieeiiiiiiiieee et ee et e e ee e r e e e e e e eearaaaeees 74
Tabela 15 - Relacdo entre Rotatividade dos Auditores, o trabalho de Auditoria e a Detecao
da Fraude (valores arredondados as unidades) .............coovvvvvveveeiiieiiiiiiinieeeeeeeeeeeinneeeen, 75
Tabela 16 - Relacao entre Honorarios Recebidos pelo Auditor e a Emissdo da sua Opinido
(valores arredondados as UNIAAdES) .........ccoeveurireieieiieeiiiiieeeee e 76
Tabela 17 - A Independéncia dos Auditores e as Consequéncias do seu Trabalho (valores
arredondados AS UNIAAAES) ........ceiiiieiiiiieieeeee e e e e et e e e e e e eensaaeeeeas 78
Tabela 18 - Importancia do Fator Independéncia na Detecdo da Fraude (valores
arredondados AS UNIAAAES).....eeeeeiieeiiiiiiiiieeee e ee e e e e ee b r e e e e e e eearaaaeees 79

Tabela 19 - Validacao do Modelo de ANALISE ..........covveeeriiiiniiiiiiieiiceeeeeeeeeee e 85



Indice de Graficos

Grafico 1 - GEnero da AMOSIIA .......cecueeruieriiinieeieeneeettesee ettt 61
Grafico 2 - Idade da AMOSIIA .....cocueeiiiiiiieeiieieeeet ettt et 62
Graéfico 3 - Atividade Profissional da AMOSHIa ......ccceeevveerieriieinieeieeniceieeeeeeeee e 63
Grifico 4 - Anos de Experiéncia Profissional da Amostra..........ccceeevveeevveeecveencneeennneen. 64
Grifico 5 - Responsabilidade do Auditor na Detecdo da Fraude ...........ccccooeveeniieennen. 66

Grafico 6 - Relagcdo entre Trabalho de Auditoria, Stakeholders e o Impacto nas
Demonstragoes FINANCEITaS ........cccueeeriieeiiieeiieeeiieecee et erree e e e ereeeareesaeeeennee s 67
Grifico 7 - Risco que as Ameagas representam para o Principio da Independéncia do
Auditor na Detec@o de Fraude ..........cooouiiiiiiiiiiiiiiiiiceececeeeeee e 68

Gréfico 8 - Relacdo entre a Independéncia dos Auditores e a Fraude cometida nas

OFZANIZACOLS ...vveeeuvreeeerieeeieeeeteeeeteeesteeesateeeseteessseeesseeessseeessseeesssesessseesssseesnsseesssseensees 70
Graéfico 9 — Frequéncia da Ocorréncia dos trés tipos de Fraude............ccccevieenienennen. 71
Grifico 10 - Facilidade de Detecao, por parte do Auditor, dos trés tipos de Fraude ..... 73

Grifico 11 - Relagdo entre Rotatividade dos Auditores, o trabalho de Auditoria e a

Deteca0 da Fraude .....c..vviiiiiiiiiii et et e e e 74
Grifico 12 - Relagdo entre Honordrios Recebidos pelo Auditor e a Emissdo da sua
OPIINHAO .ttt ettt e et e e et e e s bt e e sabeeesabeeeabeeeabeesabbeesabeeesanteenabeeas 75
Grafico 13 - A Independéncia dos Auditores e as Consequéncias do seu Trabalho ...... 77
Grifico 14 - Importancia do Fator Independéncia na Detecao da Fraude...................... 78

10



Lista de Abreviaturas

ACEFE - Association of Certified Fraud Examiners

AICPA — American Institute of Certified Public Accountants
CMVM - Comissao do Mercado de Valores Mobiliérios

DF’s — Demonstra¢des Financeiras

EIP — Entidade de Interesse Publico

EOROC - Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
IAASB - International Auditing and Assurance Standard Board
IFAC — International Federation Of Accounts

IPAI — Instituto Portugués de Auditoria Interna

ISA — International Standard on Auditing

OCC - Ordem de Contabilistas Certificados

OROC - Ordem dos Revisores Oficiais de Contas

PCAOB - Public Company Accounting Oversight Board

ROC - Revisores Oficiais de Contas

SEC — Securities and Exchange Commission

SROC - Sociedade dos Revisores Oficiais de Contas

11



CAPITULO — INTRODUCAO
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A presente dissertagcdo, subordinada aos temas independéncia do auditor e detecdo
da fraude, tem como objetivo avaliar a importancia da independéncia do auditor externo
na detecao da fraude numa organizacao, analisando se as situa¢des que podem influenciar

a independéncia do auditor condicionam o seu trabalho na detecdo de fraude.

E do conhecimento geral que, a conjuntura atual e, em particular, os grandes
escandalos financeiros a nivel mundial ao longo dos tdltimos anos, tém vindo a refletir-se
drasticamente na confianca dos diversos stakeholders no relato financeiro. Desta forma, é
essencial as empresas tomarem as medidas necessdrias para desenvolver a confianga no
mercado financeiro e nos seus stakeholders. E igualmente de elevada importincia, que as
entidades que se responsabilizam pela normalizacdo contabilistica e de auditoria bem
como as entidades de supervisdo/regulacio (Comissdo do Mercado de Valores
Mobilidrios (CMVM) e Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) em Portugal)
desenvolvam esfor¢cos no ambito das suas fungdes regulatérias, de forma que a
transparéncia e a confianca das informacgdes financeiras relatadas pelas empresas sejam

corretamente transmitidas para todos os interessados.

Estas praticas permitem cultivar principios e valores que devem ser considerados
no trabalho de dois intervenientes muito importantes neste processo: as organizacoes € 0s
auditores. Por um lado, possibilita que as organizacdes € os seus 6rgaos de gestido tenham
em aten¢do que a preparacdo das demonstracdes financeiras (DF’s) é um trabalho que
exige rigor e fiabilidade. Por outro lado, tendo em consideracdo que o trabalho dos
auditores externos e a profissdo de auditoria tem-se tornado cada vez mais importante nao s
para as empresas, mas para a sociedade em geral, permitindo manter a credibilidade das
empresas a nivel global, facilita a motivagdo dos auditores a terem, cada vez mais

presentes, todos os principios inerentes a sua profissao.

Em suma, o trabalho do auditor nunca foi tdo escrutinado como é na atualidade,
bem como a sua independéncia face a entidade auditada.

Dado o niimero de casos de fraude registados nos ultimos anos, em particular o
caso BES em Portugal, e a forma como atualmente se coloca em causa a independéncia
do auditor por ter, cada vez mais, um papel importante neste tema, em particular na
percecdo dos stakeholders, esta dissertacdo incide, principalmente, sobre o tema da

independéncia do auditor nas empresas e o seu impacto na dete¢cao da fraude, ou seja, em
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que medida o fator independéncia por parte dos auditores externos pode ser uma forma

de detetar a ocorréncia de fraude nas organizagdes.

No que concerne a metodologia utilizada, numa fase inicial, € feita uma revisao
de literatura sobre os principais temas da dissertacdo que servirdo de base a comprovacgao
das hipéteses de investigac@o. Na realiza¢do do estudo empirico que ird servir de base as
conclusdes do presente trabalho, a metodologia utilizada € a recolha de dados através da
elaboracdo de um inquérito por questiondrio, a enviar para auditores externos revisores
oficiais de contas (ROC) e ndo revisores oficiais de contas e ainda contabilistas
certificados registados na ordem de contabilistas certificados (OCC), ou seja,
conhecedores da atividade de auditoria e/ou familiarizados com os procedimentos de
auditoria. Decidiu-se estender a amostra para contabilisticas certificados, precisamente
por terem algum conhecimento sobre os temas em andlise e, desta forma, terem uma

opinido critica e importante para o estudo.

A dissertac@o encontra-se dividida em 4 capitulos. No capitulo I serd efetuada uma
revisdo de literatura, onde serdo detalhados os varios temas levantados anteriormente,
nomeadamente: conceito de auditoria como um todo, a auditoria externa, a independéncia

do auditor externo e a fraude.

No capitulo I, serdo abordadas as metodologias de investigacdo, ou seja, quais as
questdes de investigacdo levantadas, qual o método de andlise adotado para o tratamento

destas questdes e qual a amostra definida para a presente investigagao.

O capitulo III apresenta o estudo empirico com a respetiva andlise dos resultados
obtidos na investiga¢do, tendo em consideracdo o questiondrio enviado para os

intervenientes no estudo definidos no capitulo II.

Por fim, no capitulo IV, serdo apresentadas as conclusdes da investigacdo
incluindo as limitagdes do estudo realizado e ainda algumas propostas de investigacao

futura.
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CAPITULO I - REVISAO DA LITERATURA
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1 A Auditoria

1.1 Relevancia de uma informacao financeira de qualidade e credivel

As demonstracdes financeiras sdo elaboradas e apresentadas periodicamente e tém
como objetivo mostrar de forma verdadeira e apropriada a informacao das organizagdes.
Atualmente, existem diversas pessoas envolvidas nas demonstracdes financeiras, sendo

elas: as que elaboram, as que auditam, as qua analisam e as que utilizam.

E de salientar que a responsabilidade pela preparacio e apresentagdo das
demonstragdes financeiras das empresas € dos 6rgdos de gestdo. Por sua vez, a auditoria
financeira surge com o objetivo de dar credibilidade a essas mesmas demonstracdes

financeiras.

De todas as pessoas envolvidas no reporte financeiro, os utilizadores sdo os mais
importantes e, por isso, devem ser privilegiados pois esperam que as demonstragcoes
financeiras sejam preparadas com o fim de lhes proporcionar informacdo util para a
tomada de decisoes (Costa, 2010). Especificando, os utilizadores, incluem investidores,
trabalhadores, financiadores, fornecedores e outros credores comerciais, clientes,
governos e publico em geral. A auditoria surge assim como um garante de fiabilidade do

reporte financeiro.

Neste ponto, apresenta-se 0s conceitos base para este trabalho, a saber, objetivos e

funcdo da auditoria externa e o papel dos seus profissionais.

1.2 Origem da Auditoria

Existem diversos tipos de auditoria com objetivos e ambitos diferenciados,

divididos em trés grandes grupos:

Na area Financeira:

* Auditoria e Revisdo de Contas/Auditoria Financeira/Auditoria Externa — faz a
andlise de informacdo financeira.
* Auditoria Tributdria — faz o enquadramento legal e fiscal do evento ou drea a ser

inspecionado.
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* Auditoria Forense — faz a anélise causa-efeito de um evento que defraudou a
organizacao.

e Auditoria Due Diligence — faz o enquadramento legal e contabilistico de uma
operacdo de compra/venda/alianca de organizacdes ou avaliagdo do seu

patrimonio.

No ambiente interno das organizacoes:

* Auditoria e Gestdo de Risco — faz a andlise do processo de atividade da
organizacdo e identificacdo da matriz de risco.
* Auditoria interna — faz a andlise do processo de atividade da organizacdo e

identifica¢do dos controlos do sistema operacional.

Neste contexto existem ainda outros tipos de auditoria com objetivos mais
especificos, sendo eles: auditoria produtiva, auditoria comercial, auditoria aos recursos

humanos ...

Na gestdo interna das organizacdes para servir o ambiente externo:

* Auditoria da Qualidade: faz a inspecdo e andlise do sistema de gestao da qualidade
numa organizacao.

* Auditoria Ambiental: faz a inspecdo e andlise do sistema de gestdo do ambiente
de uma organizagao.

* Auditoria da Seguranca e Higiene no Trabalho: faz a inspecdo e andlise do sistema

de gestdo da seguranca e higiene na organizagao.

Para efeitos deste trabalho, importa apenas a auditoria e revisdo de contas, embora

o principio da independéncia seja relevante em qualquer um dos tipos de auditoria.

De acordo com o autor Maffei (2015), a palavra auditoria como um todo, tem
origem no verbo latino “audire” que significa ouvir. Isto levou a criacdo da palavra
auditor, do latim “auditore”, que define aquele que ouve/é ouvinte. De acordo com o autor
Costa (2017), isto deve-se ao facto de, na sua origem, os auditores tirarem as suas

conclusdes apenas com base nas informacdes que lhes eram transmitidas verbalmente.

Souza (2019) refere que as atividades de auditoria surgiram na revolucdo industrial,

mais precisamente, no inicio do século XIX em consequéncia da necessidade das
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organizagdes multinacionais poderem controlar € acompanhar as atividades econdmicas
e financeiras das suas subsididrias distribuidas pelo mundo. O mesmo autor diz que
devido a dificuldade que os investidores tinham em acompanhar as atividades de mais
perto, levou a formacdo de um profissional, que tivesse um comportamento ético e algum
conhecimento técnico, que possibilitasse avaliar as operagdes realizadas e os resultados
obtidos da organizagdo que representava. Em meados de 1800, com a introdugdo destas
pequenas atividades de auditoria nas organiza¢des, aumentaram as atividades dos

escritérios de auditoria.

Souza (2019) refere ainda que outro fator que levou a implementacdo de praticas
de auditoria foi a derrocada da Bolsa de Valores de Nova York em 1929, que levou a uma
exigéncia por parte dos investidores de terem uma garantia razodvel acerca da fiabilidade
da informacdo financeira de forma que pudesse sustentar o investimento nas

organizacoes.

De acordo com Figueiredo (2012), podemos entdo afirmar que a auditoria sofreu
uma grande evolu¢do ao longo dos anos, devido a mutagdes econdmicas e sociais que
foram ocorrendo, originando uma mudanca constante do paradigma mundial. No inicio
visava apenas a descoberta de erros e fraudes, mas alargou-se, posteriormente, a outras
funcdes, passando ndo sé a evidenciar a natureza dos factos ja ocorridos, mas também a

desempenhar uma funcao preventiva e orientadora.

1.3 Auditoria Externa
1.3.1 Definicao de Auditoria Externa

Os conceitos de auditoria externa foram evoluindo ao longo dos anos nao sendo
sempre unos e estdticos visto que foram existindo vérias defini¢cdes sobre o que € a
auditoria e os seus objetivos. No entanto, todas as definicdes chegam ao mesmo fim e,
maior parte, até se complementam. E importante destacar, que 2 medida que foram
surgindo novos conceitos de auditoria, houve sempre uma preocupagao em encontrar uma
definicdo que tivesse uma aceitacdo generalizada e posteriormente legalizada e

regulamentada.
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Apresenta-se de seguida algumas dessas defini¢cdes consideradas relevantes para
este trabalho.

Segundo o American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), a
auditoria externa consiste no “processo continuo que permite obter e analisar evidéncias
a respeito de diversas asser¢des enquadradas nas demonstracdes financeiras, relativas a
diversas situacdes e transacdes econOmicas da entidade, visando certificar o grau de
correspondéncia entre essas assercdes e as normas de referéncia existentes, € comunicar

os resultados dessa avaliacao aos interessados.”

De acordo com o glossario do “Manual de auditoria — Principios Fundamentais”
do Tribunal de contas (2016) a auditoria externa ou financeira € a auditoria “que se destina
a determinar se a informagdo financeira de uma entidade foi preparada, em todos os
aspetos materiais, de acordo com a estrutura conceptual de relato financeiro aplicavel, de

modo a habilitar o Tribunal a expressar um juizo sobre essa mesma informagao.”

Franco Marra (2000) refere que a auditoria externa € caraterizada por ser uma
“atividade desenvolvida através de um auditor independente desprovido de qualquer
vinculo de emprego com a entidade para a qual efetuard a auditoria, tendo como propdsito
dar credibilidade a informacdes constantes nas demonstragdes financeiras perante os
diversos utilizadores das mesmas.” (citado por Lopes, 2019, p.11), surgindo nesta

defini¢do o tépico independéncia que serd o enfoque deste trabalho.

Por sua vez, Mattos (2011) define auditoria externa como sendo um "conjunto de
procedimentos e técnicas cujo objetivo € a emissdo de parecer sobre a adequagdo com
que € representada a posicdo patrimonial e financeira da empresa, o resultado das
operacoes, as alteracdes do patrimdnio liquido e as origens e aplicagdes de recursos da

entidade auditada consoante as normas." (citado por Lopes, 2019, p.11)

Segundo a Lei Sarbanes-Oxley (2002), auditoria ¢ um exame das demonstracdes
financeiras de qualquer emitente por uma firma de auditores independentes, de acordo
com as regras do Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) ou da
Securities and Exchange Commission (SEC), com o objetivo de expressar uma opiniao

sobre tais demonstracdes financeiras. (citado por Oliveira, 2013, p.23)
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Em suma, tendo por base as defini¢cdes anteriormente mencionadas, concluimos
que, o trabalho dos auditores externos agrega cada vez mais valor ao relato financeiro das
organizacdes, sendo um trabalho que assim contribui igualmente para a dete¢do das
fraudes nas organizacdes e consequentemente, cooperar no bom funcionamento das

sociedades como um todo, como forma de combate a este flagelo.
1.3.2 Objetivos e funcoes da Auditoria Externa

Segundo o autor Costa (2010), a auditoria financeira tem como principal objetivo
a express@do de uma opinido sobre as demonstracdes financeiras por parte de um
profissional que seja competente e independente. Este autor € ainda da opinido que ndo é
justo que o publico em geral considere que o principal objetivo do auditor seja descobrir
fraudes, visto que, a responsabilidade primdria de prevenir e detetar as mesmas deve ser
sempre dos 6rgaos de gestdo. De acordo com a International Standard on Auditing (ISA)
240, o auditor apenas tem a responsabilidade de detetar fraudes/erros materiais, sendo
que, ¢ importante ter em consideragdao que no decorrer do seu trabalho, este nunca vai
obter seguranca absoluta de que sejam detetadas distor¢des materiais nas demonstracoes
financeiras devido, principalmente, as limita¢cdes do controlo interno e ao facto de que

muitas provas que lhe sao apresentadas sdo de natureza persuasiva e nao conclusiva.

O objetivo principal da auditoria financeira € entdo concluir sobre se as
demonstracdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a situagdo
financeira da entidade auditada e os resultados obtidos, sempre em concordancia com os
principios contabilisticos geralmente aceites. Assim sendo, podemos concluir, de uma

forma resumida, que os objetivos da auditoria externa sao:

e Dar credibilidade as demonstracdes financeiras junto dos seus
utentes/utilizadores.

* Conhecer os pontos fracos existentes ao nivel do controlo interno das empresas
ou entidades auditadas.

* Exercer acdo pedagdgica e de controlo sobre a estrutura.

* Concluir se as demonstracdes financeiras apresentam de forma verdadeira e
apropriada a posi¢ao financeira da empresa ou entidade bem como os resultados
das suas operacdes e os seus fluxos de caixa, de acordo com o0s principios

contabilisticos geralmente aceites.
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E ainda importante destacar quem sdo os utilizadores da informacdo financeira que é

analisada e avaliada pelos auditores. De acordo com a Estrutura Conceptual do Sistema

de Normalizacdo Contabilistico (Aviso 15652/2009) citado por Almeida (2019), os

utentes da informagao sdo:

Investidores: necessitam desta informacao para os apoiar nas decisdes de compra,
deten¢do ou venda.

Empregados: através desta informacdo os empregados/grupos de trabalhadores
percecionam a «capacidade de a entidade proporcionar remunerac¢ao, beneficios
de reforma e oportunidades de emprego».

Mutuantes: esta informacao permite determinar se os empréstimos e juros que lhes
dizem respeito sao pagos na data de vencimento.

Fornecedores e outros credores comerciais: procuram obter informagao acerca da
liquidez da entidade, com vista a determinar se os montantes que lhe sao devidos
serdo efetivamente pagos.

Clientes: preocupam-se com a continuidade da entidade, especialmente se
dependerem dela ou se tiverem relagdes de curto prazo.

Governos e seus departamentos: esta informagdo permite aferir essencialmente a
alocacao de recursos na sociedade. No entanto, preocupam-se também em regular
as atividades das entidades, determinar as politicas de tributacdo e ainda
percecionar, a nivel estatistico, aquilo que € o rendimento nacional ou outros
temas.

Publico: «podem ajudar o publico ao proporcionar informacdo acerca das
tendéncias e desenvolvimentos recentes na prosperidade da entidade e leque das

suas atividades».

Por ultimo, abordando mais concretamente as fungdes do auditor e os objetivos do

seu trabalho, Toth (2016) refere que um auditor externo “devera contribuir para o «bem-

estar» da empresa auditada e também para a sua credibilidade perante a sociedade”.

Resumidamente, as principais caracteristicas da auditoria externa assentam em:

v" Normas definidas por lei, para além das normas éticas e técnicas definidas para a

profissao;
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v' Profissional independente da empresa ou entidade auditada, com contrato de

prestacdo de servigos;

v' O objetivo é atender as necessidades de terceiros no que diz respeito a
credibilidade das informacdes financeiras. A avaliacdo do controlo interno € feita,
principalmente, para determinar a extensao, profundidade e calendarizacdo dos

exames a efetuar as contas;

v' O trabalho € subdividido, tendo em conta os elementos das demonstra¢oes

financeiras;

1.4 Papel da Auditoria, do Auditor e dos preparadores do relato financeiro,

0 orgao de gestao e o Contabilista Certificado, no ambito da Auditoria

A evolutiva globalizacdo inerente a todas as organizacdes faz com que estas sejam
cada vez mais competitivas entre si o que leva a necessidade de obter, em tempo util,
informacao fidedigna que sirva de suporte a tomada de decisdes. Neste contexto, o
conceito de auditoria entra no sentido em que, segundo o autor Lee (2009), deve ter um
papel central na credibilizacdo da informacao financeira disponibilizada pelas empresas,
sendo esta informacdo importante para a tomada de decisdo dos investidores e

stakeholders das empresas. (citado por Peixoto, 2018)

Segundo a 6tica de Teixeira (2006), a auditoria pode ainda desemprenhar um papel
mais abrangente na sociedade como um todo, ou seja, “ao desempenhar um papel
estratégico no cumprimento da transparéncia da informacdo proporcionada pelas
demonstracdes financeiras, é-lhe atribuida uma grande responsabilidade social. A
dimensdo social da auditoria estd patente na utilizacdo do termo nas mais diferentes

atividades, tais como na saude, na educacao, entre outras.”

O Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EOROC), refere que os
ROC e os auditores ndo ROC sd@o as pessoas responsdveis, tanto nas entidades publicas

como nas privadas, pela revisdo legal das contas, pela auditoria as contas e pela execugao
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de outros servicos relacionados com a revisdo e auditoria, ou seja, a proposta de valor dos
auditores deve ser fornecer a todos os interessados uma garantia razoavel de que as
demonstracdes financeiras auditadas estdo livres de distor¢des materiais. E exigido aos
profissionais desta drea que possuam um vasto conjunto de conhecimentos a vérios niveis,
nomeadamente: gestdo, contabilidade, fiscalidade, informadtica, financas, leis e
regulamentos aplicdveis 2 gestdo das entidades e a sua prestacio de contas. E ainda
importante que estes especialistas tenham conhecimento aprofundado das normas de

auditoria emitidas pela OROC, visto que constituem aplicagdo obrigatoria no

desempenho das suas funcdes.

Para além do 6rgdo de gestdo, responsdvel pela preparacao das demonstracoes
financeiras, ha outro interveniente relevante na preparacdo das referidas demonstracoes
financeiras, o Contabilista Certificado.

De acordo com a Lei n° 139/2015, de 7 de setembro, artigo 10, do Estatuto da
Ordem dos Contabilistas Certificados e Cddigo Deontolégico dos Contabilistas
Certificados as atividades dos profissionais de contabilidade sdo, entre outras: “planificar,
organizar e coordenar a execugdo da contabilidade das entidades, publicas ou privadas,
que possuam ou que devam possuir contabilidade organizada, (...), respeitando as normas
legais, os principios contabilisticos vigentes e as orientacdes das entidades com
competéncias em matéria de normalizagdo contabilistica” e “assinar, conjuntamente com
o representante legal das entidades, as respetivas demonstrac¢des financeiras e declaragcoes
fiscais, fazendo prova da sua qualidade, nos termos e condicdes definidos pela Ordem
(...)". Selecionei estas duas atividades, por considerar serem as mais importantes para o
trabalho de auditoria.

No entanto, € importante salientar que “é incompativel o exercicio de qualquer
funcdo de fiscalizac¢do de contas, peritagem ou auditoria as contas, (...), com o exercicio,
em simultaneo, da atividade de contabilista certificado na mesma entidade” e por isso, é
importante que ‘“sempre que existam fundadas dividas sobre a existéncia de uma
incompatibilidade, devem os contabilistas certificados solicitar um parecer ao conselho
jurisdicional” (Lei n® 139/2015, de 7 de setembro, artigo 77).

As fungdes do 6rgdo de gestdo e do contabilista certificado interligam-se com os
auditores na medida em que o 6rgdo de gestdo € o responsdvel pela preparacdo e

aprovacao das demonstracoes financeiras e os contabilistas certificados pela execu¢do da
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contabilidade, enquanto os revisores oficiais de contas t€ém a responsabilidade de rever e
fiscalizar a referida contabilidade com vista a emissao do relatério de auditoria. Destas
relacdes e da importancia dos preparadores da informacao financeira para o trabalho de
auditoria, concluiu-se pela necessidade de destacar neste trabalho, a profissdo dos

contabilistas certificados e as respetivas responsabilidades.

1.5 Normas de Auditoria

Para uma melhor contextualizacdo do estudo a ser realizado, € interessante
percebermos a importancia que as normas de auditoria tém para o trabalho de auditoria,
quais sdo as normas que existem e nos varios tipos de auditoria em que estas podem ser
necessdrias, naturalmente com mais destaque para a auditoria externa que € o foco desta
investigacao.

Assim sendo, as normas de auditoria definem-se como um conjunto de
pressupostos, regras, conceitos e politicas que sdo aceites de forma geral e que vao
variando ao longo do tempo devido ao desenvolvimento contabilistico e econémico. Estas
normas t€ém como principal objetivo garantir a qualidade do trabalho de auditoria em
termos de execu¢ao (planeamento e obtencao de prova) e elaboragdo do relatdrio.

Relativamente as normas existentes atualmente, temos as internacionais que sao as
ISA’s e que sdo elaboradas e emitidas pelo International Auditing and Assurance
Standard Board (IAASB).

Por sua vez, em Portugal, a auditoria € efetuada de acordo com as ISA’s e outras

normas da OROC.

Como destacado neste ponto, a independéncia do auditor € primordial para dar
credibilidade ao seu trabalho, sendo o enfoque desta dissertacio o tocante a detecdo de

fraude nas organizagdes. Discute-se no ponto 2 a independéncia dos auditores.
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2 Independéncia dos Auditores Externos

2.1 Conceito de Independéncia

O conceito de “Independéncia” nos dias de hoje, esta diretamente relacionado com o
conceito de auditoria e sempre suscitou, entre varios autores e profissionais, debate e
preocupacdo. A seguir, serdo destacadas as opinides de alguns autores relativamente a

independéncia dos auditores externos.

Os autores Asokan Anandarajan., et al (2010), apresentaram um estudo sobre as
diferentes percecdoes de independéncia na auditoria e concluiram que alcangar a
independéncia € extremamente dificil devido a um leque de pressdes contraditérias ao
nivel social, profissional, financeiro e legal que enfrentam os auditores externos e as suas

empresas.

Os autores Mautz e Sharaf (1961) definem a “independéncia da auditoria, como
sendo a caracteristica que faz com que o auditor se mantenha afastado de qualquer tipo

de interesse que possa vir a afetar o seu trabalho”. (citado por Silva, 2022, p. 11)

Para Marques (1997) “a independéncia na realizacdo das acdes é uma das questdes
fundamentais para o bom desempenho da fun¢do de auditoria e, consequentemente, para
a utilidade do servico prestado, tanto mais necessdria quanto os trabalhos a desenvolver

~ 9

mais entrarem nos caminhos da gestao”. (citado por Silva, 2022, p. 11)

De acordo com Schandl (1978), a independéncia é considerada como a “garantia de
que os interesses a nivel pessoal e material, bem como as emog¢des de um qualquer
profissional auditor, mantém-se intactos, e nao sdo afetados por terceiros, por ter

expressado a sua opinido, o seu julgamento, conclusdes ou decisdes que tenha tomado”.

E importante também expor a defini¢do de independéncia mais popular da literatura
que vem dos auditores Watts e Zimmerman (1983;1986) e dizem que a independéncia
“consiste na probabilidade de que o auditor documenta um erro ou anomalia que tenha

descoberto nas demonstracdes financeiras”.

Pelas opinides analisadas, podemos concluir que os autores apresentam conceitos

ligeiramente diferentes uns dos outros, contudo, sdo convergentes no ponto em que todos

25



os autores partilham a ideia da imparcialidade profissional, entendida como um fator que

estd diretamente relacionado com a ética do proprio profissional de auditoria.

Podemos concluir também, que a independéncia € um principio fundamental no
trabalho de um auditor externo e que pode ter uma relacdo direta com a ocorréncia de
fraude nas organizacdes, tendo a capacidade de a detetar e eventualmente, prevenir caso
seja um principio cumprido na totalidade. No ponto 3 deste trabalho serd abordado o tema
fraude com alguns conceitos individualmente e, posteriormente, no ponto 4, serd
abordada a ligacdo entre auditores, o seu papel nas organizagdes e a ocorréncia de fraude,

de forma a interligar os temas entre si.

2.2 Cédigo de Etica na Auditoria Externa

A palavra ética surge da palavra grega ethos que significa cardcter ou costume e é
considerado um ramo da filosofia que estuda aquilo que € considerado adequado e correto
na forma de viver. Ou seja, de uma forma muito geral, o conceito de ética € a teoria de
como devemos viver, ¢ um conjunto de principios e valores morais que suportam as acoes
das pessoas, garantindo uma sociedade estavel e equilibrada (Rocha e Barboza, 2006).

Por sua vez, a ética profissional € um conjunto de normas de conduta que deverao
ser colocadas em pratica no exercicio de uma profissdo. A ética profissional traz inimeras
vantagens para a sociedade, favorecendo a confianga da sociedade numa determinada
profissdo e nos respetivos profissionais bem como contribui para um bom ambiente de
trabalho. Associada a ética profissional surge a deontologia profissional que se define
como o conjunto de regras éticas e juridicas pelas quais um determinado profissional deve
guiar o seu comportamento (Rocha, 2006).

Devido ao facto de a profissdo do auditor ter um envolvimento quase que direto a
conflitos, de natureza técnica ou pessoal, destaca-se a importancia da ética e a forma como
esta deve prevalecer sobre quaisquer interesses que beneficiem o préprio ou terceiros,
durante toda a execucdo do seu trabalho. De forma a conseguirem desenvolver o seu
trabalho com cardcter e integridade, os auditores devem observar e cumprir o Cédigo de
Etica que define os principios éticos fundamentais aplicdveis, com o objetivo de:

* identificar ameacas ao cumprimento dos principios fundamentais.

* avaliar a importancia das ameacas identificadas.
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aplicar as salvaguardas necessdrias, para eliminar as ameacas ou reduzi-las a um

nivel aceitavel.

O Codigo de Etica do International Federation Of Accounts (IFAC, 2022), diz que

os profissionais devem em todas as circunstiancias pautar a sua conduta pessoal e

profissional pelos seguintes principios fundamentais:

2.3

Integridade — “ser franco e honesto em todos os relacionamentos profissionais e
comerciais”.

Objetividade — “ndo permitir que comportamento tendencioso, conflito de
interesse ou influéncia indevida de outros afetem o julgamento profissional ou de
negdcio”.

Competéncia profissional e devido zelo — “manter o conhecimento e a habilidade
profissionais no nivel necessdrio para assegurar que o cliente ou empregador
receba servigcos profissionais competentes com base em acontecimentos atuais
referentes a pratica, legislacdo e técnicas, e agir diligentemente e de acordo com
as normas técnicas e profissionais apliciveis”.

Sigilo Profissional — “respeitar o sigilo das informagdes obtidas em decorréncia
de relacionamentos profissionais e comerciais e, portanto, ndo divulgar nenhuma
dessas informacdes a terceiros, a menos que haja algum direito ou dever legal ou
profissional de divulgacdo, nem usar as informagdes para obteng¢do de vantagem
pessoal ilicita pelo contador ou por terceiros”.

Comportamento profissional — “cumprir as leis e os regulamentos pertinentes e

evitar qualquer ac@o que desacredite a profissdao”.

Ameacas a Independéncia

Quanto as ameacas que podem colocar em causa a independéncia, ou seja, formas

possiveis de potencialmente comprometer a integridade de um trabalho de auditoria, o

Corporate Finance Institute define quatro tipos de ameacas e o Cédigo de Etica do IFAC

define 5 tipos de ameacas, sendo que algumas sdo bastante semelhantes e

complementares. Contudo, é importante destacar que as ameagcas referidas no Cédigo do
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IFAC podem afetar o cumprimento de mais do que um dos principios fundamentais e nao

apenas o principio da Independéncia.

Categorias de ameacas de acordo com o Corporate Finance Institute:

Conflito de Interesses — pode surgir quando o auditor age de acordo com os seus

proprios interesses, que podem ser emocionais, financeiros ou pessoais. O auditor
pode favorecer, consciente ou inconscientemente, destes interesses acima da

obrigacgdo de realizar uma auditoria independente.

Ameacas de Auto-Andlise — pode surgir quando o auditor analisa e julga
criticamente o trabalho que terd sido feito pelos colegas ou por ele mesmo. Neste
caso poderd influenciar a avaliacdo imparcial do trabalho da prépria organizagao,
que caso o trabalho fosse analisado por outra pessoa ou até mesmo por um
profissional de outra organizacdo, poderia nao ter tanta influencia na

imparcialidade.

Ameaca de Familiaridade — pode surgir quando o auditor € influenciado por ter

uma relacdo intima com o auditado, ou seja, o auditor pode ndo ser
suficientemente cético quanto as asser¢des do auditado e, consequentemente,
pode aceitar imediatamente o seu ponto de vista, ndo utilizando o seu préprio

espirito critico.

Ameaca de Intimidacdo — pode surgir quando o auditor serd potencialmente

coagido pelos auditados ou por outras partes interessadas no mesmo, ou quando
terdo sido praticadas qualquer tipo de agdes que obstruam o auditor de julgar

objetivamente todo o tipo de matéria.

Categorias de ameacas de acordo com o Cédigo de Etica do IFAC (2022):

Ameaca de Interesse Préprio — pode surgir quando um interesse financeiro ou

qualquer outro interesse vem influenciar, de forma indevida, o julgamento ou

comportamento do auditor.
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e Ameaca de Auto-Revisdo — pode surgir quando o auditor ndo avalia

adequadamente os resultados de um julgamento ou de um servigo anteriormente
efetuados por si proprio, pela firma em que se integra ou por entidades da rede,
associacdo ou alianga a que pertence.

* Ameaca de defesa de interesse do cliente — pode surgir quando o auditor defende

a posicdo de um cliente, ao ponto de a sua objetividade poder vir a ficar
comprometida.

* Ameaca de Familiaridade — pode surgir quando, devido a um relacionamento

intimo ou prolongado com um cliente ou pessoa com cargo de responsabilidade
no cliente, o auditor seja demasiado condescendente em relacio aos seus
interesses, ou demasiado acritico em relagdo ao seu trabalho.

* Ameaca de Intimidagdo — pode surgir quando o auditor € dissuadido de atuar

objetivamente devido a pressdes reais ou veladas, incluindo tentativas para

exercer influéncia indevida sobre si.

Para concluir, podemos destacar o art.68°-A do EOROC que resume a importancia de
tudo o que foi discutido acima, e diz que “na sua atividade profissional o revisor oficial
de contas deve atuar livre de qualquer pressao, influéncia ou interesse e deve evitar factos
ou circunstancias que sejam suscetiveis de comprometer a sua independéncia, integridade

ou objetividade, de acordo com padrdes de um terceiro objetivo, razodvel e informado”.

2.4 Fatores que potencializam a independéncia

Depois de abordarmos as ameagas a independéncia é também importante falar sobre
alguns factos que, por sua vez, ajudam a reforcar a independéncia dos auditores externos,

particularmente:

e Prestacio de servicos nao relacionados com auditoria pelos auditores - uma

empresa de auditoria prestar servicos de auditoria e servigos nao
relacionados com auditoria a0 mesmo tempo, a mesma entidade, pode ser
visto como um provavel conflito de interesses, que estd relacionado com a
ameaca de Auto-Revisao ou eventuais conflitos de interesse. Neste ambito,

existem servicos proibidos que a firma de auditoria ndo pode prestar a
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entidade auditada juntamente com auditoria. A proibi¢do de servi¢os ndao
relacionados com auditoria estd relacionado exclusivamente com os
servicos que coloquem em causa a independéncia do auditor, sendo que
primeiramente, existem regras especificas que definem quais os servigcos
nao relacionados com auditoria que podem ser prestados e quais ndo podem
ser prestados das quais os auditores devem ter conhecimento e seguir, mas,
posto isto, € da responsabilidade do préprio auditor usar o seu julgamento
profissional para definir quando € que a prestacio de um determinado

servico coloca em risco a sua independéncia ou nao (Peixoto, 2018).

A este propésito, realca-se ainda as regras atuais sobre servigos proibidos
exclusivamente para entidades de interesse publico e o limite instituido de
70% da média dos honordrios de auditoria dos ultimos 3 meses para os

outros servigos que nao auditoria.

Em contraponto, Joe e Vandervede (2007) concluem por uma vantagem
para a organizagdo, quando a propria empresa de auditoria presta,
simultaneamente, servicos de auditoria e servi¢cos ndo relacionados com
auditoria, como por exemplo consultoria. Os autores defendem que o facto
de os auditores prestarem servi¢os nao relacionados com auditoria fazem
com que conhe¢cam melhor a organizagcdo noutras areas € que, por isso, O
trabalho de auditoria seja mais eficiente (citado por Peixoto, 2018). No
entanto, os reguladores t€ém optado por nao considerar esta vantagem em

termos de conhecimento.

Rotacdo dos auditores — a lei Sarbanes-Oxley, nos Estados Unidos da

América deu os primeiros passos na luta contra as ameagas a independéncia
dos auditores, existindo atualmente regras especificas para a rotacdo
obrigatéria do socio responsdvel pela auditoria e da prépria firma de
auditoria na Unido Europeia. Em Portugal o artigo 54 da Lei n.° 99-A/2021
de 31.12 da OROC estabelece que “nas entidades de interesse publico, o
mandato inicial para o exercicio de func¢des de revisdo legal de contas pelo
revisor oficial de contas ndo pode ser inferior a dois anos, sendo a sua

duracdo méaxima de 10 anos”.
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Barrote (2010) refere que a rotacdo dos auditores estd interligada com a
ameaca de familiaridade que advém da confianca e do relacionamento
estabelecido entre as pessoas da entidade auditada e o auditor e que, pode
traduzir-se numa eventual aceitacdo, por parte do auditor, de justificacdes
da entidade, sem proceder as devidas corroborac¢des, diminuindo o seu
espirito critico e julgamento profissional de forma a evitar o confronto com
a entidade e com pessoas com as quais ja mant€tm um determinado
relacionamento. Embora se discuta a vantagem de rota¢ao na independéncia
do auditor, a regra relativa a rotacdo da firma de auditoria ainda ndo €

aplicavel as entidades que nao seja entidades de interesse publico.

Remuneragdo das sociedades de auditores e dos seus sicios — este ponto

pretende destacar a importancia dos honorarios na independéncia do
auditor, sendo que estes devem estar sempre em conformidade, de forma
justa e igual, com o valor do trabalho realizado de acordo com a sua
extensao, profundidade e tempo necessario a sua realizagao (Peixoto, 2018).
A independéncia do auditor também deve ser garantida pela independéncia
econdmica de um cliente na sua totalidade, ou seja, a percentagem de
faturacdo desse cliente em relacdo a totalidade de faturacdo da empresa de

auditoria, ndo deve ser significativa (Barrote, 2010).

“Colling-off period” — consiste na existéncia de um periodo em que o

auditor ndo pode aceitar um determinado cargo de gestdo numa sociedade
que tenha sido sua cliente. O n°1 do artigo 72° do EOROC diz que “O ROC
ou o sdcio principal que realize uma revisdo legal das contas em nome de
uma sociedade dos revisores oficiais de contas (SROC), antes de decorrido
um prazo minimo de um ano ou, no caso de entidades de interesse publico
(EIP), um prazo de minimo de dois anos desde a cessac¢ao das suas funcdes
enquanto ROC ou sécio principal responsédvel pelo trabalho de revisdo, ndao
pode assumir posi¢des de gestdo, ser 6rgdo de administracdo ou de

fiscalizacdo da entidade auditada” (citado por Peixoto, 2018).
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Discutidos os conceitos relevantes da independéncia e das suas ameacas, tendo este
estudo como objetivo determinar a relagdo entre independéncia e dete¢do de fraude nas
organizacdes em particular desde 2016, data do estudo de Ramos (2016), apresenta-se no

ponto 3 os principais conceitos relativos a fraude.
3 Fraude

A fraude tem vindo cada vez mais a captar a ateng¢do das organizagdes. Isto deve-se
as crises financeiras e aos recentes escandalos financeiros que vém confirmar a
fragilidade que todas as organizagdes sofrem no que respeita a prevencdo e detecdo da
fraude, evidenciando de forma clara que, mesmo com vdrias praticas adotadas, estas
podem nao ser suficientes para evitar a ocorréncia deste ato. O facto de as organizagdes
nao darem resposta de forma eficaz as constantes mudancas no ambiente organizacional
e também devido a ineficécia e/ou limita¢do dos controlos internos desadequados faz com

que as ocorréncias de atos fraudulentos aumentem.

Neste ponto serd abordado o conceito geral de fraude, especificando as diferengas
entre o conceito de erro versus fraude, que muitas vezes sdo disseminados e também o
conceito de fraude ocupacional. Serd feita também uma abordagem as principais teorias
que permitem compreender melhor a fraude. Como ja mencionado anteriormente, no
ponto 4, serd abordada a relacdo entre auditoria, o papel dos auditores e as 3 categorias

de fraude.

3.1 Conceito de Fraude

De acordo com a ISA 240, fraude € “um ato intencional por um ou mais individuos
entre a geréncia, os encarregados da governacao, os empregados ou terceiros, envolvendo

o uso de enganar para obter uma vantagem injusta ou ilegal”.

Por sua vez, o Instituto Portugués de Auditoria Interna (IPAI), define o conceito de
fraude como sendo “quaisquer atos ilegais caraterizados pelo engano intencional,
encobrimento ou violacdo da confianca. Tais atos ndo dependem de ameaca de violéncia

ou de forca fisica. Sao perpetradas por individuos e organizagdes para se apropriarem de
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dinheiros, bens ou servicos; para evitarem o pagamento ou perda de servigos; ou para

obterem vantagens pessoais ou comerciais’.

3.2 Erro vs Fraude

Os conceitos de erro e fraude sdao bem distintos, no entanto sio muitas vezes

confundidos, pelo que € importante fazer a sua distingao.

Segundo os autores Bunget & Dumitrescu (2009), os erros sao acdes involuntérias
ocorridas por meio de omissao, distracdo, desconhecimento ou ma interpretacao de factos
na classificacdo ou preparacido das demonstracoes financeiras. (citado por Ramos, 2016,

p-4)

Por sua vez, a Association of Certified Fraud Examiners (ACFE, 2014), define a
fraude como sendo a utilizagao do préprio trabalho para o enriquecimento pessoal através

do mau uso premeditado ou m4 aplicagdo dos recursos ou ativos da organizagao.

Ainda de acordo com os autores Bunget & Dumitrescu (2009), o fator que distingue
o erro da fraude € se a acdo é praticada de forma intencional ou ndo. Contrariamente ao
erro, a fraude € intencional e o risco de ndo ser detetada uma fraude € maior que o risco
de ndo ser detetado um erro porque, maioritariamente, a fraude € desenvolvida vista a sua

ocultacdo. (citado por Ramos, 2016, p.5)

Concluindo, fraude € qualquer ato praticado de forma intencional e erro é qualquer

ato praticado de forma ndo intencional.

3.3 Fraude Ocupacional

Neste estudo, sempre que se faz referéncia ao termo fraude estd subjacente uma das
vertentes econémicas do conceito, isto €, a “Fraude Ocupacional” que pode ser entendida
como o ‘“aproveitamento pelo(s) individuo(s) das funcdes que exercem para
enriquecimento pessoal, através do desvio deliberado, utilizagdo indevida de recursos ou

ativos de uma organizacdo” (Almeida, 2015).
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A Arvore da Fraude é uma teoria criada pela ACFE em que o objetivo é a
classificacdo das fraudes ocupacionais de acordo com os métodos utilizados para os
cometer. A Arvore da Fraude estd assim dividida em trs categorias principais:
apropriacao indevida de ativos, corrupg¢ao e relatorios de contas fraudulentos. De seguida,
vamos proceder a explicagdo de cada uma das categorias de forma a obter uma melhor

compreensao desta teoria.

Apropriacdo indevida de ativos — resulta de esquemas que envolvem o furto, o

roubo da organizacdo e também a utilizacdo indevida de bens da organizacdo para
beneficio pessoal (Wells, 2009). De acordo com o autor, esta categoria divide-se na
apropriacao de dinheiro, de inventarios e outros ativos. Quanto a apropriagdo indevida de
dinheiro, esta ocorre normalmente através de: furto; desembolsos fraudulentos; desvio de
valores em caixa e depodsitos; esquemas relacionados com falsificagdo de faturas;
reembolso de despesas; remuneragdes; cheques e falsos registos em caixa; reembolsos;
ocultacdo de vendas e/ou contas a receber, etc. Relativamente a apropriacio indevida de

inventdrios e outros ativos, esta pode ocorrer através da utilizacdo indevida ou furto.

Corrupgdo — € o resultado de esquemas em que € utilizada a influéncia de alguém
para obter um beneficio, nao autorizado, contrario ao seu dever para com a organizacao
(ACFE, 2014). Esta categoria divide-se em: conflito de interesses, suborno, gratificacoes
ilegais e extorsdo econdmica. O autor Wells (2009), diz que o conflito de interesses pode
decorrer do favorecimento pessoal ou de terceiros, desenvolvendo esquemas de compras
ou vendas, em detrimento dos interesses da organizacdo; o suborno pode ocorrer através
da oferta de dinheiro ou beneficios a um ou mais individuos, em troca de um ato ilicito,
originando a obtencdo de vantagens; as gratificagdes ilegais podem ocorrer através de
compensacdes pagas, de forma ilicita, pela realizacio de determinados servicos; a
extorsdo econdmica pode ocorrer quando existe a obten¢do de vantagens por parte de

alguém através da exigéncia de um pagamento de outra parte.

Relatdrios de contas fraudulentos — resultam da falsificacio de relatérios de ambito
financeiro e ndo financeiro de uma organizacio, de modo a induzir os seus utilizadores
em erro (ACFE, 2014). Segundo Wells (2009), a falsificagdo de relatérios financeiros

pode ocorrer através de sobrevalorizacdes dos seus ativos e receitas ou subvalorizagdes
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dos seus ativos e receitas, ocultando o seu verdadeiro desempenho e posicao financeira.
A falsificacdo dos relatérios ndo financeiros pode ocorrer através da falsificacdo de
documentos organizacionais, quer internos quer externos. E importante destacar que a
falsificacdo de relatdrios financeiros € a que ocorre com maior frequéncia e provoca

maiores impactos nas organizagoes.

A divisdo nestas trés categorias permite obter a classificacio completa da fraude

ocupacional em 50 esquemas individuais, como demonstra a Figura 1:

_ Asset Misappropriation Financial Statement Fraud

]
Economic Net Worth/ Net Worth/
lllegal Gratuities Extortion Net Income Net Income

Overstatements Understatements
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Bribery
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Theft of Cash
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Figura 1 - Fraude Ocupacional e Abuso (Arvore da Fraude)

Fonte: ACFE, 2022
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3.4 Teorias da Fraude

Os motivos que podem conduzir um individuo a cometer fraude sdo varios, pelo
que é importante perceber o contexto e as circunstincias que determinam a sua
ocorréncia. Nestes termos, t€ém sido desenvolvidas algumas teorias que explicam os
principais componentes que tém influéncia na prética de fraudes, sendo os mais relevantes
o triangulo da fraude e o diamante da fraude. O primeiro modelo explicativo acerca do
envolvimento de uma pessoa num esquema de fraude foi o Tridngulo da Fraude tendo
posteriormente sido melhorado dando origem, entre outros, ao Diamante da Fraude, que serdo

abordados de seguida.
3.4.1 Triangulo da Fraude

O Triangulo da Fraude foi o primeiro modelo criado sobre as motivagdes da fraude
e, atualmente, € o mais conhecido também. Em 1953, Donald Cressey criou o Triangulo
da Fraude, apresentando as trés condi¢des que, normalmente, estdo presentes quando a
fraude ocorre, sendo elas: Pressdo/Motivo; Oportunidade; Racionalizagdo/Atitude

(Figura 2).

—

Oportunidade >

S/

-

\

\

Pressdo Justificagdo >

_/ N

Figura 2 - Tridngulo da Fraude

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

De uma forma generalizada, o primeiro vértice do tridngulo representa a
oportunidade apercebida (auséncia ou ineficacia dos controlos, capacidade de os gestores

derrogarem os controlos, etc); o segundo vértice representa uma necessidade financeira
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sentida que induz um individuo a cometer fraude; e o terceiro vértice simboliza a

justificacdo. De seguida, sdo detalhadas estas categorias:

Oportunidade — € a circunstancia que permite a ocorréncia da fraude. De acordo
com o autor Albrecht et al. (2009), existem seis fatores que podem justificar a
oportunidade para a pratica da fraude, nomeadamente: falhas nos controlos internos;
incapacidade de avaliar a qualidade de desempenho; falha na punicdo dos fraudadores;
falhas no acesso a informagdes; ignorancia, apatia e incapacidade; falhas no audit trail
(inexisténcia ou reduzidas provas de auditoria). (citado por Ramos, 2016)

A oportunidade € o unico componente da fraude em que pode existir alguma

prevencao, dado que é sobre este aspeto que incide o controlo interno.

Pressdo — € o que motivo pelo qual as pessoas cometem fraudes. A pratica de
fraude pode ter origem em diversos motivos, sendo eles: pressdes financeiras (devido a
cobi¢a, ambicdo de viver além das suas possibilidades, dividas pessoais, créditos
vencidos, perdas financeiras pessoais e/ou necessidades financeiras inesperadas); vicios
(como o jogo, o dlcool e as drogas); pressdes laborais (questdes relacionadas com o nao
reconhecimento no trabalho, insatisfagdo, vencimento e/ou promog¢des); outras pressoes
(outros motivos como o desejo de obter uma vida melhor, obter riqueza, vinganga ou até
vontade de vencer o sistema). (Ramos, 2016)

De todos os tipos de pressoes identificadas anteriormente, a pressao financeira é

a que mais contribui para a ocorréncia de fraudes nas organizagdes.

Racionalizagdo — € a justificacdo da fraude como um ato aceitdvel ou justificdvel,

avaliando os ganhos e as perdas decorrentes da sua pratica (Albrecht et al. (2009) e
(Biegelman e Bartow (2006)) (citado por Ramos, 2016). Define-se ainda como a
capacidade que o sujeito possui para racionalizar, isto €, interpretar e correlacionar, os
diversos dados que possui sobre a realidade que o rodeia, e cujo somatdrio, entre
eventuais perdas (riscos de poder vir a ser detetado e punido) e ganhos (os dividendos
resultantes do ato fraudulento) o levam a decidir-se ou ndo pela pratica do ato (Peixoto,
2018).

Trata-se do modelo explicativo constante da ISA 240 com base no qual o auditor

efetua a sua avaliac@o do risco de fraude numa entidade.
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3.4.2 Diamante da Fraude

O Diamante da Fraude foi um modelo desenvolvido por Wolfe e Hermanson, em
2004, e surge como um complemento ao Triangulo da Fraude, visto que para além dos
elementos que sdo considerados no primeiro modelo, ainda considera a capacidade como

o fraudador demonstra o ato (Figura 3).

Oportunidade

Pressdao Justificagao

Capacidade

Figura 3 - Diamante da Fraude

Fonte: Elaboracédo Propria

De acordo com os autores deste modelo, muitas fraudes, principalmente as fraudes
miliondrias, ndo ocorreriam se os fraudadores nao possuissem as capacidades adequadas

para executa-las, daf ser importante o acréscimo deste elemento.

De acordo com Wolfe e Hermanson (2004) e Turvey (2013), seis carateristicas devem

estar presentes para a existéncia de fraude:

e Cargo ou funcdo - o cargo ou funcdo podem proporcionar a capacidade de criar
ou desenvolver oportunidades de fraude.

* Inteligéncia e criatividade — o fraudador deve ser inteligente e criativo para
aproveitar as fraquezas no controlo interno.

* Ego - o fraudador deve ter um ego forte e uma grande confianca para acreditar
que a fraude ndo serd detetada.

* Coercdo - o fraudador deve ter a capacidade para coagir os outros a pratica e/ou

ocultacdo da fraude.
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* Engano - o fraudador deve ter capacidade para mentir eficaz e coerentemente.
e Stress - o fraudador deve ser capaz de controlar o stress causado pela pratica e

ocultacdo de fraude.

Contudo, do ponto de vista de auditoria, como referido anteriormente, este modelo
explicativo que incorpora a capacidade face ao triangulo da fraude nao é contemplado na

ISA 240.
3.4.3 Escala da Fraude

A Escala da Fraude surgiu como um modelo alternativo ao Tridngulo da Fraude e

foi desenvolvido por Albrecht, Howe e Romney em 1984.

A Escala da Fraude considera, também, trés componentes: pressdes situacionais,

oportunidades de concretizacao e integridade pessoal (ao invés de racionalizagdo).

Segundo Wells (2009), no estudo realizado, Albrecht refere que as pressoes
situacionais e as oportunidades de concretizacdo dos fraudadores sdo semelhantes as
descritas no Tridngulo da Fraude. Contudo, a componente integridade pessoal difere da
racionalizacao por ter como base o comportamento ético dos individuos, segundo Wells
(2009) e Ruankaew (2013). Ao contrario da racionalizagdo, a integridade pessoal esta
presente em todas as decisdes de um individuo, permitindo determinar a probabilidade de

alguém cometer fraudes, segundo Ruankaew (2013). (citado por Ramos, 2016)

Podemos admitir que a Escala da Fraude é a combinacdo do peso que cada
componente tem em cada situacdo. De acordo com Wells (2009), Biegelman e Bartow
(2006) e Ruankaew (2013), quando as pressdes situacionais e as oportunidades de
concretizagdo sdo elevadas e a integridade pessoal € baixa existe maior probabilidade de
ocorréncia de fraude do que quando se verifica o inverso, como podemos confirmar na

Figura 4. (citado por Ramos, 2016)
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Figura 4 - Escala da Fraude

Fonte: ACFE, 2014

4 Relacao entre Auditoria, Papel dos Auditores e a Fraude

Quando nos referimos ao termo fraude no contexto das organizagoes,
provavelmente, a primeira associagdo que fazemos € aos relatdrios financeiros
fraudulentos, no entanto, é também necessario abordamos a fraude cometida através da
apropriacdo indevida de ativos e da corrup¢do, ainda que, esta ultima, ndo esteja no
ambito da ISA 240, mas tem impacto relevante nas demonstracdes financeiras pelo
incumprimento de leis e regulamentos subjacentes a corrupc¢io. De seguida, serd abordada
pormenorizadamente a relagdo entre as trés categorias que contemplam a arvore da fraude

e o papel do auditor.

4.1 O Papel do Auditor na Detecao da Fraude

De acordo com a ISA 240 do IFAC, pardgrafo 5, a responsabilidade de obter uma
seguranca razoavel é dos auditores, ou seja, “um auditor que conduza uma auditoria de
acordo com as ISA’s € responsavel por obter garantia razodvel de fiabilidade de que as
demonstracdes financeiras tomadas como um todo estdo isentas de distor¢do materiais,
quer causada por fraude quer por erro”. No entanto, também refere, no pardgrafo 4, que
“a responsabilidade primadria pela prevencao e detecdo cabe ndo s6 aos encarregados da

governagdo da entidade como a geréncia”’, no entanto, nem sempre foi a geréncia que
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assumiu este papel primério na detecdo da fraude. Até ao inicio do desenvolvimento do
mercado financeiro nos Estados Unidos, no inicio do Século XX (Gramling, Rittenberg,
& Johnstone, 2012), a funcao de detecdo de fraudes era o propésito inicial do trabalho de

um auditor.

Ja Gongalves (2011) refere que a responsabilidade de desenhar e implementar
programas e controlos de forma a prevenir, desincentivar e detetar a fraude € do 6rgao de
gestdo tal como referido na ISA 240. Este tltimo € ainda responsdvel por adotar politicas
contabilisticas, estabelecer e manter um controlo interno que ird autorizar, registar,
processar e relatar transagdes consistentes com as asser¢oes embutidas nas demonstragdes
financeiras. O autor € da opinido que se os Orgdos de gestdo cumprirem as suas
responsabilidades, as oportunidades para cometer fraude serdao reduzidas

significativamente.

Resumidamente, conclui-se que o papel dos auditores externos na dete¢do de
fraudes € essencial na emissdo de um parecer de seguranga razodvel, no entanto, € nos
orgdos de gestdo que estd a responsabilidade primdria, no ambito da gestdo da sua
organizacdo. Pretende-se, contudo, com este estudo investigar qual a opinido dos
profissionais sobre se as normas deveriam ser alteradas no sentido de dar, de novo, mais
responsabilidade ao auditor na detecio da fraude de forma a satisfazer eventuais

solicitagdes dos stakeholders nos tempos atuais.

Ramos (2016) concluiu acerca da importancia da relevancia da independéncia dos
auditores externos e internos na prevencao e dete¢do da fraude com base em inquéritos
efetuados a auditores externos e internos no periodo de dezembro de 2015 a maio de 2016.
Para além da extensdo aos contabilistas certificados, importa analisar os impactos da
independéncia dos auditores na detecdo da fraude face a evolucdo das regras de
independéncia em vigor desde setembro de 2015, incluindo a rotacdo dos auditores e
servicos proibidos mais alargados, potencialmente ndo captados no periodo a que se refere
o estudo de Ramos (2016), assim como no estudo de Almeida (2015) que teve por base o

periodo de dezembro de 2014 a marco de 2015.

Peixoto (2018), por sua vez, embora tenha analisado o impacto da prestacido de
outros servigos com a independéncia num estudo realizado sobre audit expectation gap,

o periodo temporal considerado de dezembro 2015 a maio de 2016 também nao incorpora,
41



em substancia, eventuais impactos decorrentes das alteracdes regulatdrias de 2015, e em
particular do impacto que possa ter tido o escandalo financeiro do BES, que terminou em
2017, mas que ainda se encontra em julgamento atualmente e que terd tido graves
repercussoes sobre a credibilidade do trabalho do auditor, assim como eventuais impactos
decorrentes dos anos da pandemia, a que daremos resposta neste estudo pela

tempestividade atual do mesmo.

Apresenta-se no ponto 4.2 algumas consideracdes, € em particular red flags a
identificar na perspetiva de dete¢do de fraude nos esquemas de apropriacdo indevida de
ativos e corrupg¢do, ainda que nao abrangido pela ISA 240, que podem ser colocados em

causa caso a independéncia do auditor ndo seja assegurada.

4.2 Relatoérios Financeiros Fraudulentos e Apropriacao Indevida de Ativos

Conforme descrito na ISA 240 do IFAC, “embora a fraude seja um conceito juridico
amplo, para efeitos das ISA’s, o auditor preocupa-se com a fraude que da origem a uma
distorcao material nas demonstracdes financeiras”, sendo que existem dois tipos de
distor¢cdes materiais intencionais que sdo importantes para o auditor, nomeadamente:
distorcdes que resultam do relato financeiro fraudulento e distorcdes que resultam da

apropriacao indevida de ativos.

A ISA 240 inclui uma lista de exemplos de fatores de risco de fraude relacionados
com o relato financeiro fraudulento e a apropriacdo indevida de ativos, a serem
consideradas pelos profissionais de auditoria na identificacdo e avaliacdo dos riscos de
distor¢cao material devido a fraude. Estas red flags sao classificadas de acordo com os 3
parametros presentes quando ocorre uma fraude, de acordo com o modelo explicativo do

Triangulo da Fraude, referido no ponto 3.4.1.

No entanto, a ISA 240 deixa a ressalva que “embora os fatores de risco de fraude
descritos (...) cubram uma ampla variedade de situacdes que se podem deparar ao auditor,
sao apenas exemplos, podendo existir outros fatores”. Desta forma, € de destacar que nem
sempre as red flags descritas sdo observéveis pelo auditor pois a importancia destes
alertas varia e depende de varios fatores como: a empresa a ser auditada, o setor de

atividade que a empresa estd inserida, o profissional que estd a auditar, etc.
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4.3 Corrupcao

Ainda que ndo existam mecanismos capazes de extinguir, por completo, o
fenémeno corrupcao, existem, contudo, medidas preventivas para minimizar a sua
ocorréncia, tais como: a contratacio de auditoria independente, implementacdo de
controlos internos mais eficazes, gratificacdes vinculadas a criacdo de riqueza para os
investidores, etc. (Botinha, 2018; Iudicibus, 2017; Nassif & Souza, 2013). Contudo, estas
medidas exigem, entre outros fatores, a necessidade de colaboracdo entre Orgdos
reguladores e auditores independentes de forma que, as medidas se tornem efetivas e

consigam controlar a corrupg¢do nos paises (Jeppesen, 2019).

Ainda que, atualmente, o combate a corrup¢ao nao seja o foco e objetivo principal
da atividade dos auditores externos, € importante salientar que o propdsito inicial do
auditor era a detecdo de fraudes, como discutido anteriormente no ponto 4.1. Por esta
razdo, existe ainda uma certa expectativa dos utilizadores da informag¢do quanto ao
verdadeiro papel da auditoria em relacdo a identificacdo de atos de corrup¢do, e em
particular quanto aos seus efeitos nas demonstragdes financeiras, os quais assumem que
os auditores externos sdo responsaveis por determinadas fun¢des que, na verdade, ndo sao

(Jeppesen, 2019; Sterzeck, 2017).

Ainda que ndo esteja abrangido pela ISA 240, os auditores externos podem ter um
papel importante na detecdo de corrup¢dao. De acordo com Wells (2002), a percecdo do
risco de que a corrupg¢ao seja descoberta € um fator importante para dissuadir as pessoas
de se envolverem em comportamentos corruptos e, por isso, a auditoria externa pode ser
capaz de minimizar a existéncia de atos corruptos uma vez que as pessoas passem a
perceber que estes atos podem ser descobertos por meio da sua realizacdo. (citado por

Paixao, 2020)

5 Questoes de Investigacao

Yin (2003) refere como a tarefa mais demorada e dificil a selecdo das questdes de

investigacdo, nomeadamente pelo tempo necessario na sua realizagao.
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De modo a dar resposta aos objetivos desta investigagdo — avaliar a independéncia

do auditor na dete¢do da fraude no contexto regulatdrio atual, foram definidas as seguintes

questdes de investigacdo, que surgiram da revisao da literatura e consistentes com estudos

anteriores (Peixoto 2018, Ramos, 2016, Almeida, 2015) de forma a aprofundar melhor os

objetivos deste estudo:

Questoes de Investigacao

Autor, Data

Deveria exclusivamente dos auditores a

Q1:

responsabilidade primaria de detecdo de fraudes?

Ser

ISA 240, IAASB (2009)
Gongalves (2011)

Q2: O auditor acrescenta credibilidade as demonstra¢des

financeiras?

Costa (2010)
EOROC (2015)
Peixoto (2018)
Toth (2016)

Q3: Os utilizadores da informacdo financeira colocam em
algum momento em causa a independéncia dos auditores caso
as demonstragdes financeiras ndo representem uma imagem

verdadeira da entidade?

Costa (2010)
Teixeira (2006)

Q4: Que tipo de ameacas a independéncia pode colocar mais

em risco o principio da independéncia do auditor?

Cédigo  Etica, IFAC

(2022)

QS: Qual o tipo de fraude que é mais propicio de acontecer nas
organizagdes e mais facil de detetar por um auditor externo

independente?

Arvore da Fraude, ACFE
(2022)

Q6: A independéncia dos auditores pode estar diretamente

relacionada com os honordrios pagos pelas empresas

auditadas?

Barrote (2010)

Q7: Até que ponto a rotatividade dos auditores contribui para
a independéncia dos auditores e uma melhor detecdo de fraude

por parte destes?

Barrote (2010)

Q8: A qualidade do trabalho de auditoria dos auditores
externos e a emissao da sua opinido, podem ser influenciadas

pela sua independéncia?

Marques (1997)
Silva (2022)

Tabela 1 - Questdes de Investigagdo

44




Fonte: Elaboracdo Prépria
Com o propésito de responder a estas questdes, no proximo capitulo, serdo

apresentadas as metodologias de investigacdo existentes, bem como a adotada nesta

investigacao em concreto.
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CAPITULO I1 -METODOLOGIAS DE INVESTIGACAO
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6 Meétodos de Investigacao

De forma a conseguir fazer-se uma boa investiga¢cdo e um trabalho de pesquisa bem
suportado, é necessdrio ter uma boa base metodoldgica cientifica que corrobore com as
opinides e factos salientados. De acordo com Pinheiro (2013), a metodologia é uma fase
essencial e insubstituivel num trabalho de investigacdo, sendo considerada como a
disciplina instrumental que cria as condi¢des propicias para que uma pesquisa se

considere cientifica.

De acordo com Hungler & Polit (1995), “a metodologia em investigacao consiste na
determinac¢do das etapas, procedimento e estratégias utilizadas para reunido e andlise de

dados”.

Para Teixeira (2006), esta parte do estudo € uma das mais importantes visto que “é
através da metodologia que se estuda, descreve e explica os métodos que se vao aplicar
ao longo do trabalho, de forma a sistematizar os procedimentos adotados durante as varias

etapas, procurando garantir a validade e a fidelidade dos resultados”.

Para Sousa e Batista (2011), a metodologia de investigacdo constitui um “processo
de selecdo da estratégia de investigacdo, que condiciona, por si sO, a escolha das técnicas

de recolha de dados, que devem ser adequadas aos objetivos que se pretendem atingir”.

Segundo Fortin (1999) esta é uma fase de irrefutdvel importincia, pois é ela que

“assegura a fiabilidade e a qualidade dos resultados da investigacao”.

No entanto, esta parte da pesquisa nao € considerada a mais simples. Os autores
Quivy e Campenhoudt (2005) sao da opinido que “no inicio de uma investigacdo a

dificuldade estd em saber como abordar uma determinada questao que queremos estudar”.

E por isto que, na fase metodoldgica € fulcral a obtencdo de respostas para o problema
exposto, tendo em consideracao que € nesta fase que “sao determinados os métodos a
utilizar para obter as respostas as questdes de investigacdo, determinadas na revisao da

literatura, e as hipéteses formuladas” (Sousa, 2018).
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7 Técnicas de Analise

Tendo em consideracao as vérias defini¢des expostas no ponto anterior, conseguimos
concluir que ndo existe apenas uma forma de aceder ao conhecimento cientifico, visto
que existe mais do que uma metodologia de investigacdo para analisar a problematica
apresentada. Existem dois métodos: método quantitativo e método qualitativo. De acordo
com o autor Richardson (2007), estes dois métodos diferenciam-se pela metodologia de

trabalho e pela forma de abordar o problema. (citado por Rocha, 2017)

Relativamente ao método quantitativo, Prodanov e Freitas (2013), consideram que
neste método “tudo pode ser quantificdvel, o que significa traduzir em nimeros, opinides
e informagdes para considerd-las e analisa-las”. O autor Vilanculos (2015), diz que “esta
pesquisa utiliza a quantificac@o narecolha de dados e no tratamento da informacao através
de técnicas estatisticas”. O autor Godoy (1995) considera ainda que “num estudo
quantitativo, o pesquisador conduz o seu trabalho a partir de um plano estabelecido a
priori, com hipdteses claramente especificadas e varidveis ocasionalmente definidas.

Preocupa-se com a medicao objetiva e com a quantificacdo dos resultados”.

Por sua vez, quanto ao método qualitativo, Prodanov e Freitas (2013), consideram
que “ha uma relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo
indissocidvel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito, que nao pode ser
traduzido em nimeros. (...) esta pesquisa ndo requer o uso de métodos nem técnicas
estatisticas pois o ambiente natural € a melhor fonte para a recolha de dados”. A opinido
do autor Godoy (1995) recai sobre o mesmo sentido, que diz que “a pesquisa qualitativa
nao procura enumerar e/ou medir eventos estudados (...), apenas envolve a obtencdo de
dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo contacto direto entre

o pesquisador e a situagdo em estudo”.

De forma a apresentar as informacdes acima descritas de forma mais sucinta, na
tabela 2 estdo expostas as principais diferencas entre os métodos de investigacao

mencionados acima, partindo de alguns pontos de comparagao:
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Ponto de Comparacio

Pesquisa Qualitativa

Pesquisa Quantitativa

Foco da Pesquisa

- Qualidade (natureza e esséncia)

- Quantidade (quantos,

quanto)
Raizes Filosdficas - Fenomenologia - Positivismo
- Interacdo Simbdlica - Empirismo
- Légico
Frases Associadas - Trabalho de campo - Experimental
- Etnografia - Empirico
- Naturalismo - Estatistico
- Subjetivismo
Metas de Investigacdo - Entendimento - Controlo
- Descrigao - Descrigao
- Descoberta - Confirmacao
- Generalizacdo - Teste de hipotese
- Hipétese
Ambiente - Natural - Artificial
- Familiar - Ndo-natural
Amostra - Pequena - Grande
- Nao-representativa - Ampla
Modo de andlise - Indutivo (pelo pesquisador) - Dedutivo (pelo método
estatistico)
Recolha de Dados - Pesquisador como principal - Instrumentos
instrumento manipulados

Técnicas e Instrumentos

Utilizados

- Analise documental (histérias de
vida)

- Observagdo naturalista

(notas de campo)

- Observagao participante
(discussao de grupo)

- Inquérito por
questionario (Survey,
entrevistas
estruturadas...)

- Escalas de medi¢do
(testes

em diversas modalidades)
- Testes (ensaios, indicies)

Tabela 2 - Diferengas entre Método Quantitativo e Qualitativo

Fonte: Prodanov e Freitas (2013)

8 Meétodo de Investigacao Adotado

A escolha do método de investigacdo a usar em qualquer estudo dependera sempre

da natureza do problema e o seu nivel de aprofundamento (Pinheiro, 2013).

Depois de feita a anélise aos métodos de investigacao existentes, e de forma a analisar

melhor a temdtica em andlise, a escolha sobre o método de investigagao adotado recaiu

sobre o método quantitativo, através de um inquérito por questiondrio, tendo em conta
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que € o meio de recolha de dados que fornece mais garantias de fiabilidade atendendo o

objetivo desta investigacao.

Assim sendo, no ponto seguinte, serdo apresentadas as hipdteses que se relacionam
com as questdes de investigacdo, onde se pretende determinar, posteriormente, com o

questiondrio o grau de valida¢ao de cada uma das hipéteses definidas.

9 Hipoteses de Analise

Em qualquer estudo cientifico, apés a formulagdao e exposicio do problema ¢é
necessario fazer a construcdo de hipéteses. O primeiro passo para qualquer processo de
pesquisa, seja a mesma cientifica ou a resolucao de um problema, € a procura de uma ou

vérias hipéteses (Klahr e Dunbar, 1988).

De acordo com o autor Fortin (2003), a hip6tese € “‘um enunciado formal das relacdes
previstas entre duas ou mais varidveis. Esta combina com o problema e o objetivo numa

explicagdo clara dos resultados esperados de um estudo”.

Segundo Goode e Hatt (1969) o termo hipétese significava “uma proposi¢do que

pode ser colocada a prova para determinar a sua validade” (citado por Rocha, 2020).

Para o autor Gil (2008), a hipétese é uma suposta resposta ao problema a ser
investigado. A origem das hipdteses poderia estar na observacao assistematica dos fatos,

nos resultados de outras pesquisas, nas teorias existentes, ou na simples intuicdo.

Por ultimo, para os autores M. Hill & A. Hill (2012) a revisao de literatura tem como
objetivo encontrar teorias e artigos sobre investigacOes empiricas apresentadas por
diversos autores. O primeiro passo € utilizar essa literatura para deduzir uma hipétese, ou
um conjunto de hipdteses, a serem testadas na parte empirica. Assim sendo, a hipétese
faz a ligac@o entre a parte tedrica e a parte empirica da investigagc@o, ou seja, a hipotese
deve justificar o trabalho da parte empirica da investigacdo. Consequentemente e,
segundo a investigacdo realizada previamente, resultaram as hipdteses mencionadas no

ponto 9.1.
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9.1 Construcao das Hipoteses de Analise

A definicdo das perguntas de investigagdo ja expostas anteriormente possibilitam que

o estudo tenha um fio condutor, encaminhando posteriormente as questdes que devem ser

colocadas no questiondrio, sendo possivel obter as respostas desejadas para o estudo.

Desta forma, tendo em conta as perguntas de investigacdo que surgiram ao longo da

revisdo da literatura, foram levantadas as seguintes hipéteses de andlise:

Hipoéteses a testar

Questoes de Investigacao

H1: A independéncia dos auditores pode
ser colocada em causa pelos utilizadores da
informacdo se as demonstracoes
financeiras ndo representarem uma

imagem verdadeira da entidade.

Q1: Deveria ser exclusivamente dos auditores
a responsabilidade priméria de detecdo de

fraudes?

Q2: O auditor acrescenta credibilidade as

demonstragdes financeiras?

Q3: Os utilizadores da informacao financeira,
colocam em algum momento em causa a
independéncia dos auditores caso as
demonstragdes financeiras ndo representem

uma imagem verdadeira da entidade?

N

H2: As ameagas a independéncia podem

influenciar significativamente a
independéncia do auditor na detecdo de

fraude.

N

Q4: Que tipo de ameagas a independéncia
pode colocar mais em risco o principio da

independéncia do auditor?

H3: Todos os tipos de fraude que existem,

em determinadas situa¢des quando ocorrem

nas organizagdes, estdo diretamente
relacionadas com a independéncia do
auditor.

QS5: Qual o tipo de fraude que € mais propicio
de acontecer nas organizacdes e mais facil de

detetar por um auditor externo independente?

H4: Os honoréarios pagos pelas empresas
bem como a rotatividade dos auditores
influenciam a sua independéncia na detecao

de fraude.

Q6: A independéncia dos auditores pode estar
diretamente relacionada com os honorarios

pagos pelas empresas auditadas?

Q7: Até que ponto a rotatividade dos auditores

contribui para a independéncia dos auditores e
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uma melhor detecdo de fraude por parte

destes?

HS: A independéncia dos auditores
influencia significativamente a qualidade

do seu trabalho e a emissdo da opinido,

Q8: A qualidade do trabalho de auditoria dos
auditores externos € a emissdo da sua opinido,

podem ser influenciadas pela  sua

nomeadamente, na detecdo das fraudes | independéncia?
cometidas  pelas  organizagdes que,
consequentemente, causam escandalos

financeiros.

Tabela 3 - Sintese das Hip6teses de Andlise

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)

Tal como ja foi mencionado, o objetivo principal desta dissertacdo é avaliar a
importancia que a independéncia do auditor tem na detecao da fraude nas organizacdes
no contexto regulatdrio atual e, por isso, 0 objetivo decomp0s-se nas hipdteses de andlise

mencionadas acima, das quais se encontram desenvolvidas abaixo:

Hipoétese 1 (H1): A independéncia dos auditores pode ser colocada em causa pelos

utilizadores da informacao se as demonstracoes financeiras nao representarem uma

imagem verdadeira da entidade.

Esta hipétese foi criada com o objetivo de testar em que medida é que a
independéncia dos auditores é posta em causa pelos stakeholders caso as demonstracoes
financeiras ndo representem uma imagem verdadeira da organiza¢do. Com esta hipdtese,
pretende-se também responder as questdes sobre se, nos dias de hoje, o auditor acrescenta
efetivamente, algum valor e credibilidade as organizacdes e as demonstracdes financeiras
e se consideram que as normas deveriam ser alteradas no sentido de dar mais
responsabilidade ao auditor na detecdo da fraude para responder as solicitacdes que
possam existir atualmente por parte dos stakeholders da melhor forma possivel.
Concluindo, o objetivo principal desta hipétese € testar, através da opinido de auditores,

se algo deve ser mudado de forma que a independéncia do auditor ndo seja percecionada
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de forma errada por parte dos utilizadores da informagdo, colocando em causa o seu

trabalho na detecdo da fraude.

Hipoétese 2 (H2): As ameacas a independéncia podem influenciar significativamente

a independéncia do auditor na detecao de fraude.

Com a formulacdo desta hipdtese, tem-se o foco de analisar qual das ameacas a
independéncia do auditor consideradas no Cédigo de Etica do IFAC, pode colocar mais
em risco o principio da independéncia do auditor e que, consequentemente, pode

influenciar a detecdo da fraude por parte deste.

Hipdtese 3 (H3): Todos os tipos de fraude que existem, em determinadas situacoes

quando ocorrem nas organizacoes, estao diretamente relacionadas com a

independéncia do auditor.

Relativamente a esta hipdtese, a sua criacdo surgiu para analisar trés pontos
especificos, sendo eles: qual € o tipo de fraude mais propicio de ocorrer nas organizacoes
(relatérios financeiros fraudulentos, apropriacdo indevida de ativos ou corrupg¢ao); qual é
o tipo de fraude mais facil de detetar por um auditor externo independente; em que medida
a ocorréncia destes 3 tipos de fraude pode ter uma ligacao direta com a independéncia do

auditor externo, em determinadas situacoes.

Hipoétese 4 (H4): Os honorarios pagos pelas empresas bem como a rotatividade dos

auditores influenciam a sua independéncia na deteciao de fraude.

A hipétese 4 tenciona testar de que forma os fatores “honordrios recebidos” e
“rotatividade”, podem influenciar a independéncia dos auditores na detecdo da fraude.
Para fazer esta andlise, precisamos da resposta a trés temas distintos, mas que se
interligam, sendo eles: se a rotatividade dos auditores contribui para uma maior e melhor
detecdo da fraude; se a rotatividade dos auditores pode diminuir a qualidade do trabalho
de auditoria; se existe uma relacao direta entre os honordrios recebidos pelo auditor e a
emissdo da sua opinido no decorrer do trabalho de auditoria. Com a resposta a estes temas,
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através da opinido dos profissionais, tenciona-se verificar em que medida estes dois
fatores influenciam a independéncia do auditor na dete¢do da fraude. Esta hipétese foi

igualmente investigada por Almeida (2015) e por Peixoto (2018) em periodos anteriores.

Hipétese 5 (HS5): A independéncia dos auditores influencia significativamente a

qualidade do seu trabalho e a emissao da opinido, nomeadamente, na detecio das
fraudes cometidas pelas organizacoes que, consequentemente, causam escandalos

financeiros.

Relativamente a hipétese 5, e dltima, tem como objetivo testar em que medida é
que o principio da independéncia do auditor influencia o seu trabalho, nomeadamente, na
detecdo da fraude. A andlise desta hipdtese responderd a questdes sobre se: a ocorréncia
de mais escandalos financeiros pode ser resultado da falta de independéncia dos auditores;
se a independéncia € um fator importante na detecdo da fraude cometida por parte das

organizagdes, na opinido dos inquiridos.

9.2 Modelo de Analise

O modelo de andlise tem como objetivo explicar a relacdo que existe entre as
hipéteses de andlise apresentadas e chegar a uma determinada conclusao. O modelo de

andlise deste estudo pode ser observado na figura 5:

Hipétese 2 (H2)

Hipotese 3 (H3)

Hipdtese 1 (H1)

Hipétese 5 (H5)

20%

Hipétese 4 (H4)

20%

Figura 5 - Modelo de Andlise

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)
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Ainda que cada uma das hipéteses se refira a fatores distintos, elas interligam-se na
medida em que, em conjunto, tem como foco analisar um tema que € transversal a todas
e em concordancia com o objetivo deste estudo, que é, a importancia do fator
independéncia do auditor externo na detecdo da fraude cometida pelas organizagdes.
Desta forma, como se depreende da Figura 5, cada hipétese relaciona-se entre si, num

modelo de andlise, com percentagem idéntica a 20% para cada uma.

10 Instrumento de Recolha de Dados

Como ja mencionado no ponto 8 deste capitulo, neste estudo o método de recolha de

dados utilizado € um inquérito por questiondrio.

Para Barafano (2008), o inquérito consiste na “recolha de informagdo com base
numa amostra representativa da populacao, através da colocacdo de questdes, que pode

assumir a forma de entrevistas e/ou questiondrio”.

Sousa e Baptista (2011) defendem que “o recurso ao inquérito € necessario cada vez
que surge a necessidade de recolher a informacdo sobre uma grande variedade de
comportamentos de um mesmo individuo, ou quando pretendemos conhecer o mesmo

tipo de varidvel em muitos individuos”.

A opgdo serd efetuar um inquérito com questdes fechadas, em que, para além das
questdes, serd previamente apresentada uma lista pré-estabelecida de respostas possiveis
em que o inquirido deve escolher qual a que mais se aproxima a resposta que pretende
dar. Como ja referido, a principal vantagem deste método € a facilidade na codificacdo e

analise dos resultados.

O questiondrio foi criado na plataforma Google Docs — Formularios do Google e
enviado o link por email para a recolha das respetivas respostas. A anélise dos resultados
obtidos foi efetuada através do Microsoft Excel, onde foram construidos os graficos de

andlise as respostas obtidas na plataforma suprarreferida.
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10.1 Questionario

O questiondrio € constituido por um total de 18 questdes. As 4 primeiras t€m por
objetivo caracterizar a amostra em estudo, e as restantes 14 pretendem dar resposta aos
tépicos de investigacdo apresentados nas hipdteses de andlise construidas. Abaixo,
seguem as perguntas do questiondrio, apresentadas de acordo com as hipdteses

construidas:

Caracterizacdo da Amostra

e Género

Idade

Atividade Profissional

Anos de Experiéncia Profissional

Hipoétese 1

Questao 8: Na sua opinido, as normas deveriam ser alteradas no sentido de dar
mais responsabilidade ao auditor na detecio da fraude para satisfazer os

stakeholders da melhor forma possivel?

Questao 9: Na sua opinido, atualmente, em que medida é que os auditores

acrescentam credibilidade as demonstracOes financeiras e a organizagao?

Questao 10: Sente que o trabalho de auditoria € colocado em causa por parte dos
stakeholders caso as demonstragdes financeiras ndo representem uma imagem

verdadeira da entidade?

Hipotese 2

Questao 15: Tendo em consideracdo as ameagas a independéncia que existem de

acordo com o Cédigo de Etica do IFAC (2022), por favor indique, para cada uma
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delas, qual o seu nivel de concordancia com o facto de representarem um risco

grande para o principio da independéncia do auditor na detecdo de fraude:

15.1: Ameaca de Interesse Proprio

15.2: Ameaca de Auto-Revisdo

15.3: Ameaca de Defesa de Interesse do Cliente
15.4: Ameaca de Familiaridade

15.5: Ameaca de Intimidagdo

Hipoétese 3

Questiao 7: Considera que a falta de independéncia dos auditores, em
determinadas situagdes, e a fraude cometida pelas organizagdes estdo diretamente

relacionadas?

Questao 13: Por favor, indique, para cada uma das afirmacdes abaixo, qual o seu

nivel de concordancia:

13.1: A apropriacdo indevida de ativos ocorre com menor frequéncia que
a fraude de relatos financeiros, mas com maior frequéncia que a corrupcao.
13.2: A corrupgdo € o tipo de fraude que ocorre com menor frequéncia.
13.3: Os relatérios financeiros fraudulentos s@o o tipo de fraude que ocorre

com maior frequéncia.

Questao 14: Por favor, indique, para cada uma das afirmacdes abaixo, qual o seu

nivel de concordancia:

14.1: A apropriagdo indevida de ativos € mais facil de detetar do que a
corrup¢do, mas mais dificil do que a fraude de relatos financeiros.
14.2: A corrupcdo € o tipo de fraude mais dificil para um auditor externo

independente detetar.
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14.3: Os relatorios financeiros fraudulentos s@o o tipo de fraude mais facil

de detetar por um auditor externo independente.

Hipotese 4

Questao 16: Na sua opinido, a rotatividade dos auditores (para uma maior

independéncia do auditor), contribui para uma maior e melhor dete¢do da fraude?

Questdo 17: Na sua opinido, a rotatividade dos auditores pode diminuir a

qualidade do trabalho de auditoria?

Questao 18: Considera que, em determinadas situacdes, pode existir uma relaciao
direta entre os honorarios recebidos pelo auditor e a emissdo da sua opinido no

decorrer do trabalho de auditoria?

Hipotese 5

Questao 5: Considera que os auditores sdo sempre independentes no exercicio

das suas fungdes?

Questao 6: Na sua opinido, qual a importancia que o fator independéncia tem na

detecdo da fraude por parte do auditor?

Questao 11: Considera que a ocorréncia de mais e maiores escandalos financeiros

nas organizacdes pode ser resultado da falta de independéncia dos auditores?
Questao 12: Mesmo que exista evidéncia de fraude, caso exista o risco de

perderem os seus clientes, os auditores tendem a emitir uma opinido nao

qualificada?
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10.2 Populacdao e Amostra

A populagdo-alvo em estudo corresponde aos:
* Auditores externos ROC registados na OROC e CMVM;
* Auditores externos ndo ROC;

e Contabilistas Certificados registados na OCC.

O inquérito foi enviado para 1575 revisores oficiais de contas, entre os quais apenas
1395 se encontram “em atividade™ de acordo com os respetivos registos da CMVM. Este
inquérito foi também enviado para 150 profissionais entre auditores externos ndo ROC e
contabilistas certificados, por conhecimento da autora, tendo em conta que ndo existe
informacao publica sobre todos os auditores ndo ROC e contabilistas certificados. O

inquérito esteve disponivel entre 30 agosto e 8 de outubro de 2023.

A amostra € constituida por 118 profissionais, que corresponde ao nimero de

respostas que foram obtidas ao questiondrio oportunamente divulgado.
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CariTuLO III - ESTUDO EMPIRICO
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11 Apresentacao e analise dos dados obtidos

Discute-se neste ponto os resultados obtidos através do questiondrio enviado para a
populagdo-alvo referida em 10.2. No ponto 11.1, serd apresentada a caracterizacdo da
amostra tendo em consideracdo as primeiras 4 perguntas do questiondrio. No ponto 11.2,
serdo analisadas as restantes 14 respostas, relacionadas com a presente investigacdo, e
posteriormente, interpretados os resultados obtidos, verificando a validacao do modelo
de andlise, tendo em consideracdo as hipoteses de andlise e as respostas as questdes de

investigacdo.

Como referido em 10.2, a amostra final é constituida por 118 respostas. Para uma
melhor visualizagdo e interpretacdo dos resultados, apresenta-se a caracteriza¢do da
amostra através de graficos e tabelas para uma melhor interpretagdo dos resultados

obtidos.

11.1 Caracterizacio da Amostra

A amostra € constituida por 118 inquiridos, sendo 58 do sexo feminino, que
equivale a uma percentagem de 49% e 60 sdo do sexo masculino, que equivale a uma

percentagem de 51%, apresentada no gréfico 1 e na tabela 4:

Feminino
[ 49%
/

/
/

|
|
|

|
Masculino_/
51%

Grafico 1 - Género da Amostra

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)
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Frequéncia Percentagem
Feminino 58 49
Masculino 60 51

Total 118 100

Tabela 4 - Género da Amostra

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Relativamente a faixa etéria dos profissionais, destaca-se a concentragdo da idade
da maioria dos profissionais entre os 30 e 40 anos, que corresponde a 78 individuos e a
66% da totalidade da amostra. Segue-se a faixa entre os 40 e 50 anos, que corresponde a
31 individuos e a 26% do total da amostra. Por dltimo, as duas faixas etdrias das quais
temos menos respostas, € a faixa de mais de 50 anos, com apenas 7 inquiridos € uma
percentagem de 6%, seguindo-se da faixa com menos de 30 anos, com 2 inquiridos
correspondendo a 2% da amostra total. Estes valores encontram-se ilustrados no grafico

2 e apresentados na tabela 5 com mais pormenor.

Mais de 50 anos ___Menos de 30 anos
6% = 2%

Entre 40 a 50 anos _
26% N

\
\

|
|
L Entre 30 a 40 anos

66%

Grafico 2 - Idade da Amostra

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Frequéncia
Menos de 30 anos 2 2
Entre 30 a 40 anos 78 66
Entre 40 a 50 anos 31 26
Mais de 50 anos 7 6
Total 118 100
Tabela 5- Idade da Amostra

Percentagem

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)
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De modo a identificar eventuais correlagdes entre os resultados obtidos e a
atividade profissional exercida, verifica-se no grafico 3 e na tabela 6, que das 118
respostas obtidas, 45 correspondem a auditores externos nio ROC (38%), 38
correspondem a revisores oficiais de contas (32%) e 35 respostas correspondem a

contabilistas certificados (30%), havendo assim homogeneidade na amostra a este nivel:

Contabilista Certificado Auditor Externo - Ndo ROC
[ 38%

30% T~

~

Revisor Oficial de Contas ——
32%

Gréfico 3 - Atividade Profissional da Amostra

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Frequéncia Percentagem
Auditor Externo - Nao ROC 45 38

Contabilista Certificado 35 30

Atividade Profissional - —
Revisor Oficial de Contas 38 32

Total 118 100

Tabela 6 - Atividade Profissional da Amostra

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Por dltimo, sendo um fator relevante para a presente investigacdo, na medida que
pode influenciar o conhecimento sobre os temas expostos e questionados, apresenta-se
no gréfico 4 e tabela 7, a reparticdo da amostra tendo por base a experiéncia profissional.
Conclui-se que o maior nimero de respostas corresponde a faixa etdria entre os 5 e 10
anos de experiéncia profissional com 60 respostas, que corresponde a mais de metade da
amostra (51%). De seguida, a faixa etdria com o maior nimero de respostas foi entre os
10 e 15 anos, com cerca de 33 respostas (28%). 23 dos individuos inquiridos t€ém uma

experiéncia profissional superior a 15 anos (19%) e, por ultimo, com um valor pouco
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significativo na totalidade da amostra, temos 2 individuos com experiéncia profissional

menor a 5 anos (2%).

Menos de 5 anos
Superior a 15 anos — 2%

19% ——

/ ‘ Entre 5 e 10 anos
Entre 10 e 15 anos 51%
28% ~

Gréfico 4 - Anos de Experiéncia Profissional da Amostra

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Frequéncia Percentagem

Menos de 5 anos
Entre 5 e 10 anos
Entre 10 e 15 anos
Superior a 15 anos
Total

Anos de Experiéncia
Profissional

Tabela 7 - Anos de Experiéncia Profissional da Amostra

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Completando a andlise da amostra, fez-se uma tabela de relacdo entre os anos de
experiéncia profissional e a atividade profissional de cada inquirido, duas das
caracteristica que se considera ser importantes para a estudo, pois pode influenciar o tipo
de respostas obtidas ao questiondrio. Desta forma, na tabela 8, verificamos que
relativamente a auditores externos ndo ROC, apenas 2 inquiridos tém menos de 5 anos de
experiéncia, 24 dos inquiridos apresentam uma experiéncia profissional entre os 5 e 10
anos, 14 inquiridos tém entre 10 e 15 anos de experiéncia e apenas 5 t€ém experiéncia
profissional superior a 15 anos. No que € relativo a contabilistas certificados, ndo foi
rececionada nenhuma resposta de individuos com menos de 5 anos de experiéncia, 17
inquiridos tém entre 5 e 10 anos, 13 individuos apresentam experiéncia profissional entre

10 e 15 anos na drea e apenas 5 t€ém experiéncia profissional superior a 15 anos. Por
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ultimo, no que concerne a revisores oficiais de contas, também ndo foi rececionada
nenhuma resposta de individuos com menos de 5 anos de experi€ncia, 0 maior nimero de
inquiridos desta atividade profissional (19) tem entre 5 e 10 anos de experiéncia
profissional, entre 10 e 15 anos de experiéncia foram rececionadas 6 respostas e 13

inquiridos apresentam uma experiéncia profissional superior a 15 anos.

Atividade profissional
Total

Auditor Externo - Nao ROC Contabilista Certificado Revisor Oficial de Contas
Menos de 5 anos

Anos de experiéncia Entre 5 e 10 anos
profissional Entre 10 e 15 anos

Superior a 15 anos

Total

Tabela 8§ - Tabulagdo Cruzada: Anos de Experiéncia Profissional * Atividade Profissional

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)

Comparativamente, o estudo de Ramos (2016) apresenta uma amostra maior com
cerca de 261 inquiridos, sendo que 144 sdo do género masculino e 117 sdo do género
feminino, a idade da maioria dos inquiridos estd compreendida entre 35 e 45 anos, com
uma experi€ncia profissional superior a 15, ou seja, sem diferencas substanciais em
termos de faixa etdria, mas significativamente diferente na experiéncia profissional. No

entanto, como referido anteriormente, a amostra ¢ maioritariamente composta por

auditores internos, que nao faz parte do presente estudo.

No que é relativo a investigacdo de Almeida (2015), a amostra também € constituida
por mais individuos (188), sendo que cerca de 75% sdo do género masculino e apenas
25% do género feminino. 69 inquiridos apresentam mais de 55 anos, e 145 inquiridos
mais de 15 anos de experiéncia profissional, sendo a amostra muito pequena no que
concerne a profissionais mais jovens. A grande maioria de inquiridos neste estudo sdo
economistas (cerca de 63% da amostra), que podem nao ter o devido conhecimento sobre

os temas em estudo nesta dissertacao.

Por ultimo, o estudo realizado por Peixoto (2018), apresenta uma amostra mais
reduzida, com 92 inquiridos, sendo que, contrariamente a amostra desta dissertacdo e das
mencionadas anteriormente, o maior ndmero de respostas € registado por profissionais do
sexo feminino (53) e as restantes por profissionais do sexo masculino (39).

Contrariamente também ao verificado nas amostras anteriores, cerca de 55% da amostra
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€ composta por profissionais com idade inferior a 25 anos, que pode indiciar ndo terem
um conhecimento alargado sobre os temas em andlise. Para além disto, da amostra total,

cerca de 66% tem uma experiéncia profissional reduzida, inferior a 5 anos.

11.2 Analise das Respostas Obtidas

Apoés a caracterizacdo da amostra, discute-se neste ponto as respostas obtidas
relativas as questdes relacionadas com o tema em estudo. No total foram definidas 14
questdes para as hipdteses formuladas, sendo que para H/ foram definidas as questdes 8,
9 e 10, para H2 a questdo 15, para H3 as questdes 7, 13 e 14, para H4 as questdes 16, 17
e 18 e, por fim, para H5 as questdes 5, 6, 11 e 12. Cada uma das questdes e respetivas

respostas serdo analisadas de seguida, pela ordem das hipdteses de andlise.

Relativamente a questio 8, que questionava se os inquiridos sdo da opinido que as
normas de auditoria devem ser alteradas de forma a dar mais responsabilidade aos
auditores externos na detecdo da fraude, a maior parte dos individuos concordaram, no
entanto, existe também um grande nimero de respostas em “indiferente” e “discordo”,

como se pode ver pelo grafico 5.

Na sua opinido, as normas deveriam ser alteradas no sentido
de dar mais responsabilidade ao auditor na dete¢éo da fraude
para satisfazer os stakeholders da melhor forma possivel?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Discordo Totalmente mDiscordo mIndiferente mConcordo  mConcordo Totalmente

Grifico 5 - Responsabilidade do Auditor na Dete¢do da Fraude

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)

Como apresentado na tabela 9, cerca de 49 individuos (42%) concordam que as

normas deveriam ser alteradas, 32 (27%) consideram que € indiferente (algumas destas
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respostas foram obtidas de contabilistas certificados por eventual desconhecimento sobre
o tema), 31 inquiridos (26%) discordam, 5 (4%) discordam totalmente e 1 individuo (1%)

concorda totalmente.

Discordo Totalmente Discordo Indiferente Concordo Concordo Totalmente =~ TOTAL

Na sua opinido, as normas deveriam
ser alteradas no sentido de dar mais N° respostas 5 31 32 49 1 118
responsabilidade ao auditor na

detecao da fraude para satisfazer os
stakeholders da melhor forma 4% 26% 27% 42% 1% 100%
possivel?

Tabela 9 - Responsabilidade do Auditor na Dete¢io de Fraude (valores arredondados as unidades)
Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Relativamente a questdo 9, que se referia ao facto de os auditores externos
acrescentarem credibilidade as demonstragdes financeiras nos dias de hoje, € totalmente
percetivel, pelo gréafico 6, que a maioria dos inquiridos estdo em concordancia. O mesmo
€ possivel verificar na questio 10, relacionada com o facto de o trabalho de auditoria ser
colocado em causa por parte dos stakeholders caso as demonstra¢des financeiras ndo
representem uma imagem verdadeira da entidade, em que também a maioria dos
inquiridos estdo de acordo. Poucos sdo os inquiridos que responderam indiferente, como

se verifica no grafico 6 novamente:

Na sua opinido, atualmente, em que medida é que os auditores
acrescentam credibilidade as demonstracdes financeiras e a
organizag@o?

dos stakeholders caso as demonstragcdes financeiras ndo
representem uma imagem verdadeira da entidade?

Sente que o trabalho de auditoria é colocado em causa por parte _

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNada mPouco mindiferente mMuito mBastante

Gréfico 6 - Relagdo entre Trabalho de Auditoria, Stakeholders e o Impacto nas Demonstra¢des Financeiras

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

No que respeita a questdo 9, cerca de 59 inquiridos, ou seja, 50% da amostra,

consideram que os auditores acrescentam credibilidade as demonstracdes financeiras e
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cerca de 58 individuos (49%), responderam “muito”. Apenas 1% dos inquiridos

respondeu “indiferente”.

Em relacdo a questdo 10, tal como apresentado na tabela 10, como ja referido, as
percentagens foram semelhantes as da questdao 9, com 58 individuos (49%) a responder
“muito” ao facto de sentirem que o trabalho de auditoria € colocado em causa pelos
stakeholders, e 56 individuos (47%) a responderam ‘“bastante”. 4 dos inquiridos (3%)

responderam “indiferente”:

Nada Pouco Indiferente Muito Bastante TOTAL
Na sua opinido, atualmente, em que
medida é que os auditores Ne¢ respostas 0 0 1 59 58 118
acrescentam credibilidade as
demonstragoes financeiras e a
organizacao?

% 0% 0% 1% 50% 49% 100%

Sente que o trabalho de auditoria é
colocado em causa por parte dos
stakeholders caso as demonstracoes
financeiras nao representem uma
imagem verdadeira da entidade?

N2 respostas 0 0 4 58 56 118

% 0% 0% 3% 49% 47% 100%

Tabela 10 - Relagdo entre Trabalho de Auditoria, Stakeholders e o Impacto nas Demonstracdes Financeiras (valores
arredondados as unidades)

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

No que concerne a questdo 15, que se divide em 5 pontos, questionava-se o nivel
de concordancia dos inquiridos com o facto de cada uma das ameagas representarem um
grande risco para a independéncia do auditor, sendo que era obrigatdrio ter uma resposta
para cada tipo de ameaca. como apresentado no grafico 7. As respostas “concordo” e
“concordo totalmente” estdo mais presentes nas ameagas de interesse préprio, auto-
revisdo e familiaridade, enquanto as respostas “discordo” e “discordo totalmente” tém

mais relevancia nas ameacas de intimidacdo e defesa de interesse do cliente.

Ameaca de Interesse Préprio
Ameaca de Auto-Revisdo
Ameaca de Defesa de Interesse do Cliente

Ameaca de Familiaridade

Ameaca de Intimidacdo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Discordo Totalmente  mDiscordo  mIndiferente mConcordo  mConcordo Totalmente

Grifico 7 - Risco que as Ameacas representam para o Principio da Independéncia do Auditor na Dete¢do de Fraude

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)
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Na tabela 11 € feita uma andlise mais pormenorizada, relativamente ao risco que
as ameagas representam para o Principio da Independéncia do Auditor na Detecdo de

Fraude.

Quanto a ameaca de interesse proprio, 82 inquiridos (69%) concordam e 24 (20%)
concordam totalmente que esta ameaga representa um grande risco para a independéncia
do auditor, 10 inquiridos (8%) consideram ser “indiferente” e apenas 2 discordam (2% da

amostra).

No que toca a ameaga de auto-revisdo, verifica-se um nimero de respostas mais
baixo nos niveis “concordo” e “concordo totalmente” com apenas, 57 (48%) e 20 (17%)
respostas (respetivamente), 31 pessoas (26%) que consideram ser “indiferente” e 10
inquiridos (8%) discordam que esta ameaga represente um grande risco para o principio

da independéncia.

No que se refere a ameaca de defesa de interesse do cliente, esta € a ameacga que
apresenta o maior nimero de respostas nos niveis “discordo” e “discordo totalmente”,
com 63 (53%) e 30 (25%) respostas (respetivamente), 19 pessoas (16%) responderam

“indiferente” e apenas 6 individuos (5%) responderam “concordo”.

Relativamente a ameaga de familiaridade, ao contrario da ameaca anterior, esta é
a que apresenta um maior nimero de respostas nos niveis “concordo totalmente”, com 84
respostas (71%), e “concordo” com 33 respostas (28%), tendo apenas mais uma resposta
como “indiferente”, que corresponde a 1% da amostra, ou seja, os restantes 99% da
amostra estdo em concordancia com o facto de esta ameaca representar um grande risco

para a independéncia do auditor externo.

Por dltimo a ameaga de intimidacdo apresenta mais opinides intermédias em
comparagdo com as restantes, sendo que o maior nimero de respostas estd centrado no
nivel “discordo” com 43 respostas que corresponde a 36% da amostra, seguindo-se de 41
respostas no nivel “indiferente” com 35%, 28 inquiridos concordam que esta ameaca é
representativa de um grande risco para a independéncia que corresponde a cerca de 24%

da amostra, 4 concordam totalmente (3%) e 2 discordam totalmente (2%).

69



Discordo Totalmente Discordo Indiferente  Concordo Concordo Totalmente
Ne respostas 2 10 82 24 118
% 2% 8% 69% 20% 100%
Ne respostas 10 31 57 20 118
% 8% 26% 48% 17% 100%
Ne respostas 63 19 6 0 118
% 53% 16% 5% 0% 100%
Ne respostas 0 1 33 84 118
% 0% 1% 28% 71% 100%
Ne respostas 43 41 28 4 118
% 36% 35% 24% 3% 100%

Ameaca de Interesse Proprio

Ameaca de Auto-Revisao

Ameaca de Defesa de Interesse do Cliente

Ameaca de Familiaridade

Ameaca de Intimidagdo

Tabela 11 - Risco que as Ameagas representam para o principio da Independéncia do Auditor (valores arredondados
as unidades)

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

No que diz respeito a questdo 7, que se referia ao facto de a falta de independéncia
dos auditores e a fraude cometida pelas organizacdes estar diretamente relacionada, em
determinadas situagdes, como se constata no grifico 8, o maior nimero de respostas,
analisando o grafico abaixo, estd nas respostas “indiferente” e “concordo”, apenas com

uma pequena percentagem de respostas “discordo”.

Considera que a falta de independéncia dos auditores, em
determinadas situacdes, e a fraude cometida pelas organizacdes
estdo diretamente relacionadas?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Discordo Totalmente mDiscordo mIndiferente mConcordo  mConcordo Totalmente

Grafico 8 - Relacdo entre a Independéncia dos Auditores e a Fraude cometida nas Organizagdes

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Num total de 118 respostas, como evidenciado na tabela 12, 48 responderam
“concordo” correspondendo a 41% dos inquiridos, 45 responderam “indiferente” com
uma percentagem de 38% (algumas destas respostas foram obtidas de contabilistas
certificados por eventual desconhecimento sobre o tema), 19 respostas estdo em total
concordancia com a questao feita com uma correspondéncia de 16% da amostra e apenas

6 dos inquiridos responderam ‘“discordo” com uma percentagem de 5%:
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Discordo Totalmente  Discordo Indiferente Concordo Concordo Totalmente TOTAL

Considera que a falta de
independéncia dos auditores, N2 respostas 0 6 45 48 19 118
em determinadas situacoes, e a

fraude cometida pelas
organizagoes estao % 0% 5% 38% 1% 16% 100%
diretamente relacionadas?

Tabela 12 - Relacdo entre a Independéncia dos Auditores e a Fraude cometida nas Organizagdes (valores
arredondados as unidades)

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)

No tocante a questdo 13, esta engloba trés questdes de resposta obrigatdria, onde
0 objetivo era os inquiridos responderem qual o seu nivel de concordancia com as trés
afirmacgdes constantes do grafico 9, de forma a concluirmos sobre a frequéncia da
ocorréncia de cada tipo de fraude nas organizagdes. Tendo por base o gréfico 9, verifica-
se que em qualquer uma das afirmagdes, o maior nimero de respostas estd centrado no

nivel “concordo”.

Os relatdrios financeiros fraudulentos séo o tipo de
fraude que ocorre com maior frequéncia

A corrupcéo é o tipo de fraude que ocorre com menor
frequéncia

A apropriacédo indevida de ativos ocorre com menor
frequéncia que a fraude de relatos financeiros mas com
maior frequéncia que a corrupgcdo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Discordo Totalmente mDiscordo mIndiferente  mConcordo  mConcordo Totalmente

Grifico 9 — Frequéncia da Ocorréncia dos trés tipos de Fraude

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

As respostas obtidas relativamente a corrupcao podem ser explicadas pelo facto

da corrupg¢do ndo ser abrangida pela ISA 240.
Tendo por base a tabela 13, conclui-se que:

A afirmacdo “os relatdrios financeiros fraudulentos sao o tipo de fraude que ocorre
com maior frequéncia” apresenta 55 respostas concordantes (47%) e 39 respostas em total

concordancia (33%). Por outro lado, apresenta 15 respostas em discordancia (13%) e 4
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respostas em total discordancia (3%). Apenas 5 respostas sdo consideradas sem opinido,

ou seja, indiferente (4%).

Relativamente a segunda afirmacdo exposta — “a corrupgdo € o tipo de
fraude que ocorre com maior frequéncia” — cerca de 64% dos inquiridos concordam com
esta afirmacdo, o que corresponde a um total de 76 inquiridos e 6% concorda totalmente,
o que corresponde a 7 inquiridos. Dos restantes inquiridos, 23 (19%), discordam da

afirmacdo, 6 (5%), discordam totalmente e 6 (5%) responderam € indiferente.

Por fim, sobre a afirmacdo “a apropriacdo indevida de ativos ocorre com menos
frequéncia que a fraude de relatos financeiros, mas com maior frequéncia do que a
corrup¢do”, foram registadas 52 respostas (44%) no nivel “concordo”, 21 respostas (18%)
no nivel “concordo totalmente”, 37 respostas (31%) no nivel “discordo” e as restantes 8
respostas (7%) no nivel “indiferente”. Nenhum inquirido discordou totalmente da

afirmacao.

Discordo Totalmente  Discordo Indiferente Concordo Concordo Totalmente ~TOTAL

Os relatdrios financeiros
fraudulentos s@o o tipo de
fraude que ocorre com maior

frequéncia % 3% 13% 4% 47% 33% 100%

N2 respostas 4 15 5 55 39 118

A corrupgéo é o tipo de fraude Ne¢ respostas 6 23 6 76 7 118
que ocorre com menor
frequéncia

% 5% 19% 5% 64% 6% 100%

A apropriagéo indevida de
ativos ocorre com menor Ne respostas 0 37 8 52 21 118
frequéncia que a fraude de
relatos financeiros mas com
maior frequéncia que a % 0% 31% 7% 44% 18% 100%
corrupcao

Tabela 13 - Frequéncia da Ocorréncia dos trés Tipos de Fraude (valores arredondados as unidades)

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)

No que se refere a questdo 14, esta engloba, a semelhanca da questao anterior, trés
questdes de resposta obrigatdria, no entanto, apresenta-se com um objetivo diferente:
perceber qual era o nivel de concordancia dos individuos com as trés afirmagodes dispostas
abaixo, de forma a percebermos a facilidade de detecdo, por parte do auditor, dos trés
tipos de fraude nas organizacgdes. Tendo por base o grafico 10, conclui-se que em qualquer
uma das afirmacdes, o maior nimero de individuos concorda ou concorda totalmente com

as afirmacdes expostas.
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Os relatdrios financeiros fraudulentos sdo o tipo de fraude mais facil de
detetar por um auditor externo independente

A corrupcéo é o tipo de fraude mais dificil para um auditor externo
independente detetar

A apropriacédo indevida de ativos € mais facil de detetar do que a
corrupgdo, mas mais dificil do que a fraude de relatos financeiros

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Discordo Totalmente  mDiscordo mIndiferente  ®mConcordo  mConcordo Totalmente

Gréfico 10 - Facilidade de Dete¢ao, por parte do Auditor, dos trés tipos de Fraude

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)

A informacdo constante da tabela 14 evidencia as seguintes informacoes:

N

Relativamente a primeira afirmacdo exposta — ‘“os relatérios financeiros
fraudulentos sdo o tipo de fraude mais féacil de detetar por um auditor externo
independente” — cerca de 36% da amostra concorda totalmente com 43 respostas,
aproximadamente 27% concorda com 32 respostas, uma percentagem aproximada de
22% da amostra discorda correspondendo a 26 respostas, cerca de 3% discorda totalmente
com apenas 4 respostas, enquanto o nivel “indiferente” representa aproximadamente 11%

com 13 respostas.

Sobre a afirmacgdo “a corrup¢do € o tipo de fraude mais dificil para um auditor
externo independente detetar”, esta engloba 77 respostas (65%) no nivel “concordo”, 16
respostas (14%) no nivel “concordo totalmente”, 10 respostas (8%) no nivel “discordo”
e as restantes 15 respostas (13%) no nivel “indiferente”, ndo apresentando nenhuma

resposta no nivel “discordo totalmente”.

Por fim, a afirmacdo “a apropriacdo indevida de ativos é mais fécil de detetar do
que a corrup¢do, mas mais dificil do que a fraude de relatos financeiros” apresenta 42
respostas em concorréncia (36%) e 28 respostas em total concordancia (24%). Por outro
lado, apresenta 30 respostas em discordancia (25%). Cerca de 18 respostas sdo

consideradas sem opinido, isto €, indiferente (15%).
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Discordo Totalmente  Discordo Indiferente Concordo Concordo Totalmente ~TOTAL

Os relatdrios financeiros
fraudulentos s&o o tipo de Ne respostas 4 26 13 32 43 118
fraude mais facil de detetar por

um auditor externo % 3% 22% 1% 27% 36% 100%
independente

A corrupgéo é o tipo de fraude Ne respostas 0 10 15 77 16 118

mais dificil para um auditor
externo independente detetar % 0% 8% 13% 65% 14% 100%

A apropriagéo indevida de
ativos é mais facil de detetar do Ne respostas 0 30 18 42 28 118
que a corrupgédo, mas mais
dificil do que a fraude de
relatos financeiros

% 0% 25% 15% 36% 24% 100%

Tabela 14 - Facilidade de Detecéo, por parte do Auditor, dos trés tipos de Fraude (valores arredondados as unidades)

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

O grafico 11 engloba as questdes 16 e 17 que abordam o tema da rotatividade dos
auditores. Relativamente a questdo 16 acerca da rotatividade dos auditores e da sua
contribuicdo para uma maior e melhor detecdo da fraude por parte do auditor, verifica-se
que a maioria das respostas se divide entre os niveis “concordo” e “concordo totalmente”.
Quanto a questdao 17, que questionava se a rotatividade dos auditores pode diminuir a
qualidade do trabalho de auditoria, conclui-se que hid uma maior tendéncia para as
respostas “concordo”, no entanto com um ndmero considerdvel de respostas

“indiferente”.

Na sua opinido, a rotatividade dos auditores pode diminuir a qualidade do
trabalho de auditoria?

Na sua opinido, a rotatividade dos auditores (para uma maior independéncia
do auditor), contribui para uma maior e melhor dete¢éo da fraude?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Discordo Totalmente mDiscordo mindiferente mConcordo  mConcordo Totalmente

Grafico 11 - Relagédo entre Rotatividade dos Auditores, o trabalho de Auditoria e a Detecdo da Fraude

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)

Tendo por base a tabela 15, quanto a questdo 16, verifica-se que aproximadamente
68% dos inquiridos estdo em concordancia, o que corresponde a 80 respostas, cerca de
31% estdo em total concordancia com 36 e apenas 2% consideram indiferente a questdao

feita, com apenas 2 respostas. Nenhum dos inquiridos discorda ou discorda totalmente.
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No tocante a questdo 17, verifica-se que 60 pessoas concordam que a rotatividade
dos auditores pode diminuir a qualidade trabalho de auditoria correspondendo a mais de
metade da amostra (51%) e 11 pessoas concordam totalmente (9%). No sentido contrario,
16 pessoas discordam (14%) e apenas 1 discorda totalmente (1%). No nivel indiferente
podemos observar a existéncia de 30 respostas, que corresponde a cerca de 25% do total
da amostra, sendo que algumas destas respostas foram obtidas de contabilistas

certificados por eventual desconhecimento sobre o tema.

Discordo Totalmente Discordo Indiferente ~ Concordo  Concordo Totalmente ~TOTAL

Na sua opiniao, a
rotatividade dos auditores Ne¢ respostas 0 0 2 80 36 118
(para uma maior
independéncia do auditor),
contribui para uma maior e 0% 0% 2% 68% 31% 100%
melhor detecao da fraude?

Na sua opinido, a N° respostas 1 16 30 60 11 118
rotatividade dos auditores
pode diminuir a qualidade do

trabalho de auditoria? % 1% 14% 25% 51% 9% 100%

Tabela 15 - Relagdo entre Rotatividade dos Auditores, o trabalho de Auditoria e a Detecdo da Fraude (valores
arredondados as unidades)

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

A questdo 18, ilustrada no gréfico 12, relacionada com os honordrios recebidos
pelos auditores, tinha como objetivo recolher a opinido dos inquiridos sobre se existe
alguma relacdo direta entre estes e a emiss@o da sua opinido no decorrer do trabalho de
auditoria. O gréfico 12 evidencia um elevado nimero de respostas “indiferente”,

seguindo-se de um elevado nimero de respostas no nivel de concordéncia “concordo”.

Considera que, em determinadas situagdes, pode existir uma relagéo direta
entre os honorérios recebidos pelo auditor e a emisséo da sua opinido no
decorrer do trabalho de auditoria?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= Discordo Totalmente  ®Discordo  mIndiferente ®Concordo  mConcordo Totalmente

Griéfico 12 - Relacdo entre Honordrios Recebidos pelo Auditor e a Emissdo da sua Opinido

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)
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Como jé referido anteriormente, 53 inquiridos, cerca de 45% da amostra total, ndo
tém opinido definida sobre este tema. Concordam que existe uma relacdo direta entre os
honorarios recebidos pelo auditor e a emissdo da sua opinido, 48 (41%) inquiridos.
Apenas 4 inquiridos (3%) concordam totalmente, 11 inquiridos (9%) discordam e 2

inquiridos (2%), discordam totalmente:

Discordo Totalmente Discordo Indiferente  Concordo Concordo Totalmente TOTAL
Considera que, em
determinadas situacoes,
pode existir uma relacao
direta entre os honorarios

N2 respostas 2 1 53 48 4 118

recebidos pelo auditor e a
emissao da sua opinidao no
decorrer do trabalho de
auditoria?

2% 9% 45% 41% 3% 100%

Tabela 16 - Relagdo entre Honordrios Recebidos pelo Auditor e a Emissdo da sua Opinido (valores arredondados as
unidades)

Fonte: Elaboragdo Prépria (2023)

Quanto as questdes relacionadas com a ultima hip6tese (H5), podemos observar
no grafico 13 as respostas as questdes 5, 11 e 12. Todas estas questdes tinham como
funcdo relacionar o tema da independéncia dos auditores com as potenciais consequéncias
no seu trabalho. Relativamente a questdao 5, que questionava os inquiridos sobre se
consideram que os auditores sao sempre independentes no exercicio das suas funcdes, a
a maioria dos inquiridos respondeu ‘“concordo”. No que diz respeito a questdo 11, que
questionava qual a opinido dos inquiridos sobre se a ocorréncia de escandalos financeiros
pode ser resultado da falta de independéncia dos auditores, verificamos a existéncia de
um ndmero de respostas muito semelhante entre os niveis “concordo” e “indiferente”. Em
relacdo a questdo 12, que questionava sobre o facto de mesmo que exista alguma
evidéncia de fraude, caso exista o risco de perderem os clientes, se os auditores tém a
tendéncia de emitir uma opinido ndo qualificada, observamos que o maior nimero de

respostas foi em relagdo a discordancia com a questao.
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Considera que os auditores sdo sempre independentes no exercicio das suas
fungdes?

Considera que a ocorréncia de mais e maiores escandalos financeiros nas
organizagGes pode ser resultado da falta de independéncia dos auditores?

Mesmo que exista evidéncia de fraude, caso exista o risco de perderem os
seus clientes, os auditores tendem a emitir uma opiniéo ndo qualificada?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Discordo Totalmente  mDiscordo  mindiferente mConcordo  mConcordo Totalmente

Gréfico 13 - A Independéncia dos Auditores e as Consequéncias do seu Trabalho

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Da andlise a tabela 17, retira-se as seguintes conclusoes:

No que concerne a questdo 5, mais de metade da amostra concordam (53%) com
63 respostas, 28 pessoas concordam totalmente (24%) e os restantes 27 individuos (23%)

ndo tém uma opinido formada sobre o tema.

N

No que se refere a questdo 11, 36% da amostra concorda com a questdo
correspondendo a 43 respostas, apenas 2% concordam totalmente com 2 respostas, 36%
consideram indiferente com 42 respostas, 23% da amostra encontra-se em discordancia

com 27 respostas e 3% discorda totalmente correspondendo a 4 respostas.

Relativamente a questdo 12, 49 inquiridos discordam e 24 discordam totalmente
com uma percentagem de 42% e 20%, respetivamente. Ainda, na totalidade das respostas,
42 estdo centradas no nivel “indiferente” com uma percentagem significativa de
aproximadamente 36%, sendo que apenas 2 pessoas concordam e 1 pessoa concorda

totalmente com uma percentagem de cerca de 2% e 1%, respetivamente.

77



Discordo Totalmente Discordo Indiferente Concordo Concordo Totalmente TOTAL

Considera que os auditores N¢ respostas 0 0 27 63 28 118
sdo sempre independentes no
exercicio das suas funcoes?

% 0% 0% 23% 53% 24% 100%

Considera que a ocorréncia de o
mais e maiores escandalos N respostas 4 27 42 43 2 118

financeiros nas organizacoes
pode ser resultado da falta de
independéncia dos auditores? % 3% 23% 36% 36% 2% 100%

Mesmo que exista evidéncia de
fraude, caso exista o risco de
perderem os seus clientes, os
auditores tendem a emitir uma
opinido ndo qualificada?

Ne¢ respostas 24 49 42 2 1 118

% 20%. 42% 36% 2% 1% 100%

Tabela 17 - A Independéncia dos Auditores e as Consequéncias do seu Trabalho (valores arredondados as unidades)

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

Por fim, o grafico 14 estd relacionado com a questdo 6, que tinha como foco
analisar as opinides dos inquiridos sobre a importincia da independéncia dos auditores
na detecdo da fraude ocorrida nas organizacdes. Observando o gréfico, este evidencia um

elevado ndmero de respostas no grau “muito importante” e “bastante importante”.

Na sua opinido, qual a importancia que o fator
independéncia tem na detecéo da fraude por parte do
auditor?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Nada Importante  ®Pouco Importante  mIndiferente  ®Muito Importante ~ mBastante Importante

Gréfico 14 - Importincia do Fator Independéncia na Detegdo da Fraude

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

79 inquiridos, que corresponde a 67% da amostra, consideram que a
independéncia do auditor tem muita importancia na detecdo de fraude, 26% da amostra
consideram ser bastante importante com 31 respostas. Por outro lado, apenas 1 pessoa
considera ser pouco importante o fator independéncia do auditor na detecdo da fraude por
parte deste correspondendo a apenas 1% da amostra. Por dltimo, 7 pessoas, 6% da
amostra, ndo t€ém opinido sobre o tema visto que responderam “indiferente”:
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Nada Importante  Pouco Importante Indiferente Muito Importante Bastante Importante TOTAL

Na sua opiniao, qual a
importancia que o fator

independéncia tem na deteczo SALESEestes 0 1 7 79 31 118

da fraude por parte do
auditor? % 0% 1% 6% 67% 26% 100%

Tabela 18 - Importancia do Fator Independéncia na Dete¢do da Fraude (valores arredondados as unidades)

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)

11.3 Interpretacio dos Resultados Obtidos

Apds a exposicdo e andlise de todas as respostas ao questiondrio, torna-se
necessdrio proceder a interpretacao dos resultados obtidos. Este tépico relacionado com
a interpretacdo dos resultados tem como objetivo organizar as respostas obtidas de forma
a ser possivel validar cada uma das hipéteses. Como ja referido anteriormente, foi
atribuida uma ponderacdo de 20% a cada hipétese de andlise e, para que seja possivel

fazer a sua validacdo, foi efetuada uma divisdo equitativa do peso de cada questao.

Todas as questdes que tinham como opcao de resposta uma escala tipo Likert foram
validadas, quando as respostas dos inquiridos estavam na forma de concordancia ou

afirmativa com a respetiva questao apresentada.

A validacgdo de cada hipétese foi calculada tendo em conta a ponderagdo atribuida

a cada uma, que serd analisada e confirmada de seguida.

H1: A independéncia dos auditores pode ser colocada em causa pelos utilizadores da
informacao se as demonstracoes financeiras niao representarem uma imagem

verdadeira da entidade.

Esta hipétese tinha como objetivo principal concluir sobre se a perce¢ao dos
stakeholders relativamente a independéncia dos auditores € alterada conforme o trabalho
dos auditores, ou seja, caso as demonstragdes financeiras ndo representem, numa
determinada data, uma verdadeira imagem da entidade. Nas trés questdes que sao
abrangidas por esta hipdtese, todas apresentam um elevado nimero de respostas em
concordancia. Na questao 8, 50 dos 118 inquiridos concordam que as normas poderiam
ser alteradas de forma a dar mais responsabilidade ao auditor na detecdo da fraude, com
o objetivo de satisfazer as atuais solicitacOes dos stakeholders. Na questdo 9, metade da
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amostra, cerca de 117 individuos, sd@o da opinido que o trabalho dos auditores traz valor
acrescentado as demonstracoes financeiras, talvez por sentirem, por parte dos
utilizadores, que o seu trabalho € valorizado quando as demonstragdes representam uma
imagem verdadeira da entidade e que a organizagdo se torna mais credivel. Por outro lado,
114 inquiridos da totalidade da amostra, consideram que, caso as demonstracdes
financeiras ndo representem uma imagem verdadeira da entidade, o trabalho dos auditores
€ colocado em causa devido ao facto de provavelmente os utilizadores considerarem que
pode existir uma quebra do principio da independéncia, como podemos verificar na
questdo 10. Desta forma, € possivel concluir que, embora os auditores acrescentem
credibilidade as demonstracdes financeiras e a organizagdo, quando estas nao
correspondem a verdadeira imagem da entidade, o trabalho do auditor € colocado em
causa por parte dos stakeholders. No entanto, um fator que poderia melhorar a percecao
dos utilizadores da informacao perante o trabalho do auditor poderia ser a alteracdo das
normas de forma a dar novamente mais responsabilidade aos auditores na dete¢do da
fraude e ndo estar tdo dependente do 6rgao de gestdo. A tabela 19 evidencia que a taxa de

validacdo desta hipétese € de 79,38% com uma taxa de confirmacdo de 15,88%.

Comparativamente, Almeida (2015) concluiu que a sociedade atribui as
responsabilidades aos auditores no que toca ao combate e detecdo da fraude, mas os
auditores, tendem a minimizar a importancia do seu papel na detecdo de fraude, incutindo
a responsabilidade na gestdo da empresa. Em oposicdo, Peixoto (2018) concluiu que os
auditores reconhecem que lhes cabe a salvaguarda na detencdo e prevengdo da fraude, ou
seja, preferem atualmente assumir responsabilidade na detec@o da fraude, contrariamente
ao estudo anterior. O mesmo se conclui neste estudo comparativamente ao estudo de
Peixoto (2018), relativamente ao facto de os auditores acrescentarem credibilidade as

demonstracgdes financeiras, aumentando assim, a confianca dos investidores.

H2: As ameacas a independéncia podem influenciar significativamente a

independéncia do auditor na detecao de fraude.

H?2 tinha como objetivo entender que ameacas a independéncia (do Cédigo de
Etica do IFAC) representam, efetivamente, um grande risco para o principio da

independéncia dos auditores. Desta forma, a questao 15 era subdividida em 5 pontos que
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representam cada uma das ameacas. Das 5 ameacgas que podem constituir um risco, 0s
inquiridos sdo da opinido que as que podem ser consideradas como um risco maior, € a
ameaca de familiaridade com cerca de 117 respostas em concordancia, seguindo-se da
ameaca de interesse proprio em que 106 individuos concordam ou concordam totalmente
com a questdo e por fim a ameaca de auto-revisdo com 77 pessoas a responder em
concordancia também. Apesar da ameaca de intimidac@o apresentar algumas respostas
em concordancia, o maior nimero de individuos discorda que esta ameaca seja
considerada um grande risco, bem como a ameaca de defesa de interesse do cliente em
que a maioria dos inquiridos, cerca de 63, discordam também. Assim sendo, € possivel
concluir que a ameaga que representa o maior risco para a independéncia do auditor e,
consequentemente, para a detecao da fraude por parte deste, é a ameaca da familiaridade
devido a relacionamentos interpessoais de longa data com os clientes que faz com que o
auditor possa ser pouco critico perante o seu trabalho, e a que representa um risco menor
¢ a ameaca de defesa de interesse do cliente. A validacdo desta hipétese pode ser
observada na tabela 19, com uma taxa de 57,29% e com uma taxa de confirmacio de

11,46%.

H3: Todos os tipos de fraude que existem, em determinadas situacoes quando
ocorrem nas organizacoes, estao diretamente relacionadas com a independéncia do

auditor.

A elaboragdo desta hipétese tinha a intencdo de analisar se todos os tipos de
fraudes que podem acontecer nas organizagdes, podem ter uma relagdo direta com a
independéncia do auditor. A questdo 7, apresenta-se como uma questdo mais direta e
relacionada com o tema, sendo que, 67 inquiridos consideram que a falta de
independéncia dos auditores, em determinadas situacdes, € a fraude cometida pelas
organizagdes estd diretamente relacionada. No entanto, é importante destacar que 45
individuos, podem ndo ter uma opinido formada sobre o tema visto que responderam
“indiferente”. No que se refere a questao 13, a mesma foi partilhada com o intuito de ser
mais genérica, de forma a analisar os tipos de fraude e qual a sua frequéncia de ocorréncia

“

nas organizacdes. Para as trés afirmacgdes dispostas na questdo, nomeadamente: “a

apropriacdo indevida de ativos ocorre com menor frequéncia que a fraude de relatos
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99 ¢

financeiros, mas com maior frequéncia que a corrup¢do”, “a corrupg¢ao € o tipo de fraude
que ocorre com menor frequéncia” e “os relatérios financeiros fraudulentos sao o tipo de
fraude que ocorre com maior frequéncia”, a maioria das respostas estdo em concordancia
com 250 respostas concordantes num universo de 354 respostas (ndmero de respostas que
inclui todas as respostas as 3 afirmagdes mencionadas acima). No que concerne a questao
14, tal como a questdo 13, foi criada com o intuito de ser mais genérica, mas esta tem
como objetivo analisar, dos trés tipos de fraude, qual € o mais facil de detetar por um
auditor externo independente. Para as trés afirmacdes expostas na questdo, sendo elas: “a
apropriacao indevida de ativos € mais facil de detetar do que a corrupc¢ao, mas mais dificil
do que a fraude de relatos financeiros”, “a corrupcao € o tipo de fraude mais dificil para
um auditor externo independente detetar” e “os relatérios financeiros fraudulentos s@o o
tipo de fraude mais facil de detetar por um auditor externo independente”, a maior parte
das respostas encontram-se em concordancia com cerca de 238 respostas entre 0os niveis
“concordo” e “concordo totalmente”, num total de 354 respostas (nimero de respostas
que inclui todas as respostas as 3 afirmac¢des mencionadas acima). Assim sendo, é
possivel concluir que, efetivamente, em determinadas situacdes (nao sempre), a fraude
cometida pelas organizacdes e a falta de independéncia dos auditores estard diretamente
relacionada. De acordo com as respostas dos inquiridos, relativamente a frequéncia da
ocorréncia dos trés tipos de fraude, concluimos que os relatérios financeiros fraudulentos
€ o tipo de fraude que ocorre com maior frequéncia, seguindo-se da apropriacao indevida
de ativos e por fim a corrupcao. Quanto a capacidade de dete¢do por parte do auditor,
conclui-se que o tipo de fraude mais facil para o auditor externo independente detetar € a
fraude no relato financeiro, seguindo-se da apropriagdo indevida de ativos, sendo a
corrupg¢do o tipo de fraude mais dificil de detetar. Esta hipétese encontra-se validada, de

acordo com a tabela 19, em 67,19% com uma taxa de confirmacao de 13,44%.

Ramos (2016) concluiu igualmente que a associagdo direta entre a falta de
independéncia do auditor e a ocorréncia de fraude nas empresas existe, tal como se pode

verificar nas conclusdes deste estudo atual, ou seja, hd uma permanéncia desta tendéncia.

82



H4: Os honorarios pagos pelas empresas bem como a rotatividade dos auditores

influenciam a sua independéncia na deteciao de fraude.

Nesta hipotese, o enfoque era na influéncia da rotatividade de auditores e os
honordrios recebidos por estes na independéncia do auditor na detecao da fraude e no
trabalho de auditoria. Relativamente ao tema da rotatividade dos auditores, na questdo 16,
concluimos que a maioria dos inquiridos estao de acordo com o facto de que a rotatividade
dos auditores, que contribui para uma maior independéncia do auditor, contribui
consequentemente, para uma maior € melhor detecio da fraude, com cerca de 116
respostas em concordancia. Por outro lado, na questdao 17, uma grande parte das pessoas
¢ da opinido que a rotatividade dos auditores pode também diminuir a qualidade do
trabalho de auditoria, com 71 respostas em concordancia. Quanto ao tema dos honorérios
recebidos, na questio 18, conclui-se que o maior nimero de inquiridos (53) pode nio ter
uma opinido formulada sobre o tema visto que responderam “indiferente”, no entanto, 52
pessoas concordam que os honordrios recebidos pelos auditores e a emissdo da sua
opinido podem estar, ndo sempre, mas em determinadas situagdes, diretamente
relacionados. Desta forma, podemos constatar que os honorarios pagos aos auditores
podem ter influéncia na sua independéncia e, consequentemente, na emissdo da sua
opinido no decorrer do trabalho de auditora. Por sua vez, a rotatividade dos auditores pode
também ter influéncia no principio da independéncia, pois apesar de quanto mais
rotatividade houver, menor podera ser a qualidade do trabalho de auditoria, em
contrapartida, maior e melhor devera ser a independéncia do auditor e a dete¢do da fraude.
Esta hipétese foi validada em 67,51%, com uma taxa de confirmagao de 13,50%, como

se pode ver na tabela 19.

Ramos (2016) concluiu que a rotatividade € um bom mecanismo de garantia a
independéncia do auditor quer para prevenir quer para detetar fraudes, no entanto, com
este estudo conclui-se que apesar deste ponto, pode também contribuir para uma menor
qualidade do trabalho de auditoria. Quanto aos honordrios, enquanto neste estudo se
concluiu que apenas em determinadas situagdes € teriam influéncia na emissao de opiniao
do auditor, Ramos (2016) concluiu-se que os honorérios pagos pelas empesas auditadas

sdo verdadeiras ameacas para a independéncia do auditor.
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HS5: A independéncia dos auditores influencia significativamente a qualidade
do seu trabalho e a emissdo da opinido, nomeadamente na detecao das fraudes
cometidas pelas organizacoes que, consequentemente, causam escandalos

financeiros.

Com a criacao desta hipétese, o objetivo era focar essencialmente no tema principal
deste estudo, ou seja: a importancia da independéncia dos auditores na detecdo das
fraudes que ocorrem nas organizacdes. As perguntas inerentes a esta hipdtese, sdao
perguntas que abordam temas mais gerais. Comecando pela questdo 5, cerca de 91
inquiridos consideram que os auditores sao sempre independentes no exercicio das suas
funcdes. Relativamente a questdo 6, a maioria dos inquiridos sdo da opinido que o fator
independéncia tem muita ou bastante importancia na dete¢do da fraude por parte do
auditor, com 110 respostas em concordincia com a questdo. Passando para a questdo 11,
as respostas sdo um pouco divergentes, pois cerca de 31 pessoas discordam com o facto
de a ocorréncias de escandalos financeiros (consequéncia das fraudes) serem resultado da
falta de independéncia dos auditores, mas, por outro lado, 45 pessoas concordam ou
concordam totalmente com a questdo, perfazendo o maior nimero de respostas. Por fim,
na questdo 12, € abordado o tema de, mesmo existindo evidéncia clara de fraude, a opiniao
ndo qualificada pode ser emitida pelos auditores caso corram o risco de perder os seus
clientes, sendo que a maioria dos inquiridos discorda ou discorda totalmente, com cerca
de 73 respostas neste sentido. Deste modo, € possivel concluir que os auditores sdo, em
grande parte, independentes no exercicio das suas fungdes o que faz com que, a partida,
a sua responsabilidade na dete¢do da fraude ndo seja colocada em causa, no entanto, é
certo que o fator independéncia dos auditores tem uma grande importancia na sua
responsabilidade de detetar a fraude e quando este principio ndo € cumprido, corre-se o
risco de a detecdo da fraude ser colocada em risco. Para além disto, relativamente aos
escandalos financeiros que ja existiram e que ainda existem, consequéncia da ocorréncia
de fraudes nas organizacdes, podem ser um problema relacionado com a independéncia
dos auditores a montante. Esta hipdtese encontra-se validada em 52,75%, com uma taxa

de confirmacgdo de 10,55%, de acordo com a tabela 19.

Em Peixoto (2018), a maior parte dos inquiridos considera que os auditores tendem
a concordar com as demostragdes financeiras das suas empresas clientes se o risco de

perder esses mesmos clientes for maior. O mesmo se concluiu no estudo de Almeida
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(2015) que refere que “os auditores tendem a mitigar situacdes de fraude de relato
financeiro devido a relagdo contratual que mantém com a entidade auditada”, conclusao
divergente do presente estudo, como verificado anteriormente. Relativamente a questao
de os auditores serem sempre independentes no exercicio das suas funcdes, Ramos (2016)
concluiu que os auditores nem sempre atuam de forma totalmente independente, sendo
que em Almeida (2015), de uma forma geral, os inquiridos sd@o da opinido que, os
auditores ndo sao suficientemente independentes face aos seus clientes, o que contraria

ligeiramente as presentes conclusoes.

Em suma, o somatédrio da validacdo das hipdteses € também apresentado na tabela

19, onde € possivel confirmar a validagcdo do modelo de anélise em 64,83%.

Hipétese Questdio N2 Total de Respostas em % de % de % de Validacao Taxa de
Respostas Concordancia Concordancia Ponderacao Final Confirmacao
Q8 118 50 42,37% 33,33% 14,12%
H1 Q9 118 117 99,15% 33,33% 33,05% 15,88%
Q10 118 114 96,61% 33,33% 32,20%
Total H1 79,38%
Q15.1 118 106 89,83% 20,00% 17,97%
Q15.2 118 77 65,25% 20,00% 13,05%
H2 Q15.3 118 6 5,08% 20,00% 1,02% 11.46%
Q15.4 118 117 99,15% 20,00% 19,83% ¢
Q15.5 118 32 27,12% 20,00% 5,42%
Total H2 57,29%
Q7 118 67 56,78% 14,29% 8,11%
Q13.1 118 73 61,86% 14,29% 8,84%
Q13.2 118 83 70,34% 14,29% 10,05%
H3 Q13.3 118 94 79,66% 14,29% 11,38% 13,44%
Q14.1 118 70 59,32% 14,29% 8,47%
Q14.2 118 93 78,81% 14,29% 11,26%
Q14.3 118 75 63,56% 14,29% 9,08%
Total H3 67,19%
Q17 118 14l 60,17% 33,33% 20,06%
H4 Q16 118 116 98,31% 33,33% 32,77% 13.50%
Q18 118 52 44,07% 33,33% 14,69% ?
Total H4 67,51%
Qi1 118 45 38,14% 25,00% 9,53%
H5 Q12 118 3 2,54% 25,00% 0,64%
Q5 118 91 77,12% 25,00% 19,28% 10,55%
Q6 118 110 93,22% 25,00% 23,31%
Total H5 52,75%

Total 64,83%

Tabela 19 - Validacdo do Modelo de Analise

Fonte: Elaboracdo Prépria (2023)
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CAPITULO IV — CONCLUSAO
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12 Consideracoes Finais

Atualmente, e cada vez mais, a opinido emitida pelo auditor € de extrema importancia
para os utilizadores das demonstracdes financeiras, sendo a independéncia do mesmo
decisiva para o reconhecimento e credibilizacdo do reporte financeiro e das préprias
organizacdes. A motivagao para este trabalho surgiu do interesse relacionado com os dois
temas principais deste trabalho: a independéncia dos auditores e a fraude nas
organizacdes, € como estes se poderiam interligar em particular no cendrio regulatério
atual e como a evolugao da regulacao tem vindo a reforgar os requisitos de independéncia
dos auditores e indiretamente a detecdo de fraude nas organizagdes. Neste sentido, a
presente dissertacdo teve como objetivo avaliar em que medida € que a independéncia do
auditor externo € importante na detecdo da fraude numa organizagdo, analisando se as
situagcdes que podem influenciar a independéncia do auditor condicionam o seu trabalho

na dete¢do do risco de ocorréncia de fraude.

Optou-se para o efeito por adotar uma metodologia quantitativa, de forma a validar
o modelo de anélise, construido através das questdes de investigacdo, que surgiram ao
longo da revisdo da literatura e das hipéteses de andlise. Desta forma elaborou-se um
questiondrio enviado para ROC, auditores externos ndo ROC e contabilistas certificados por

se considerar a sua opinido também importante no estudo em causa.

Foram formuladas 5 hipéteses de andlise, sendo que, a hipdtese 1 pretendia analisar
se a independéncia dos auditores pode ser colocada em causa pelos utilizadores da
informacdo caso as demonstragdes financeiras ndo representarem uma imagem
verdadeira da entidade, a hipétese 2 tinha o intuito de verificar se as ameagas a
independéncia podem influenciar significativamente a independéncia do auditor na
detecdo de fraude, a hipétese 3 foi elaborada com o propésito de perceber se todos os
tipos de fraude que existem estdo diretamente relacionadas, em determinadas situagdes,
com a independéncia do auditor, a hipétese 4 tinha como objetivo investigar sobre se o
tema dos honorarios pagos pelas empresas aos auditores bem como o tema da rotatividade
dos auditores influenciam a sua independéncia na detecdo de fraude e, por ultimo, a
hipétese 5 que tinha como finalidade perceber em que medida a independéncia dos

auditores influencia significativamente a qualidade do seu trabalho e a emissao da
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opinido, nomeadamente na detecao das fraudes cometidas pelas organiza¢des que podem

causar escandalos financeiros.

Tendo por base as conclusdes retiradas dos resultados obtidos, relativamente aos
tipos de ameacas, disponibilizados pelo Cddigo do IFAC (2022), concluiu-se que a
ameaca com maior risco no tocante a independéncia do auditor e, consequentemente, para
a detecdo da fraude, é a ameaca da familiaridade que surge da interagdo tida com as
organizacdes. Relativamente aos trés tipos de fraudes existentes nas organizagdes,
constatou-se que os relatérios financeiros fraudulentos € o tipo de fraude que ocorre com
maior frequéncia, seguindo-se da apropriacdo indevida de ativos e por fim a corrupgao,
enquanto, o tipo de fraude mais facilmente detetavel pelo auditor € também a fraude de
relatos financeiros, seguindo-se da apropriacao indevida de ativos sendo a corrup¢do o
tipo de fraude mais dificil de detetar por parte do auditor. No tocante aos honordrios,
conclui-se que os honordrios pagos aos auditores podem ter influéncia na sua
independéncia e, consequentemente, na emissao da sua opinido no decorrer do trabalho
de auditora. Quanto ao fator da rotatividade, com regras especificas em Portugal e na
Unido Europeia, conclui-se que terd igualmente impacto no principio da independéncia.
Com efeito, quanto mais rotatividade houver, menor podera ser a qualidade do trabalho
de auditoria, mas, maior serd o cumprimento dos requisitos de independéncia por parte
do auditor e a detecao da fraude. No que concerne aos escandalos financeiros, passados e
mais recentes, consequéncia da ocorréncia de fraudes nas organizacdes, concluiu-se que

podem ser um problema relacionado com a independéncia dos auditores a montante.

Concluiu-se igualmente que, globalmente, os auditores sdo independentes no
exercicio das suas funcdes e que o trabalho do auditor acrescenta credibilidade as
demonstracdes financeiras, quando estas correspondem a verdadeira imagem da entidade,
assim como a prépria organizacdo. No entanto, quando nao correspondem, o trabalho do
auditor € colocado em causa por parte dos stakeholders. Conclui-se ainda que se as
normas fossem alteradas no assentido de dar mais responsabilidade aos auditores na
detecdo da fraude, as solicitacdes atuais dos stakeholders poderiam ser mais bem
correspondidas. Por fim, concluiu-se também que, ndo genericamente, mas em
determinadas situacdes, a fraude cometida pelas organizacdes e a falta de independéncia
dos auditores pode estar diretamente relacionada e, portanto, o principio da independéncia

no trabalho de auditoria tem uma grande importancia na responsabilidade dos auditores
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detetarem a fraude e quando este principio ndo € cumprido, corre-se o risco de a detecdao

da fraude ser colocada em risco.

Em suma, o modelo de andlise foi validado em 64,83%, sendo possivel concluir que
existem diversas situacdes que influenciam a independéncia do auditor e que podem
condicionar o seu trabalho na detecdo de fraude. A dltima conclusio estd em linha com o
objetivo principal deste trabalho, no tocante a importancia da independéncia do auditor
na efetiva detecdo da fraude numa organizacdo. Apesar de existirem algumas
semelhangas, estas conclusdes corroboram alguns dos resultados obtidos por Almeida
(2015), Ramos (2016) e Peixoto (2018), embora em periodos diferentes, sendo relevante,
no entanto, destacar que as amostras dos trés estudos sao diferentes. Em suma, conclui-
se que o refor¢o dos diversos requisitos de independéncia em matérias como rotatividade,
o limite dos honordérios relativos a outros servigos, assim como a atualiza¢do do cédigo
de ética do IFAC, e globalmente, as alteracdes regulatdrias tiveram algum impacto na

percecdo da importancia da independéncia na detecdo da fraude.

12.1 Limitacoes ao Estudo

No decorrer do estudo foram surgindo algumas dificuldades que limitaram a
andlise. A principal dificuldade prende-se ao facto de, apesar de a populacdo-alvo ser
consideravelmente grande, principalmente o nimero de Revisores Oficiais de Contas, a
amostra é considerada reduzida, uma vez que nao foram obtidas muitas respostas ao
questiondrio elaborado. Esta dificuldade surge principalmente devido ao tempo que o
questiondrio esteve disponivel que foi limitado, mas, tendo em conta que o questiondrio
foi enviado diretamente via correio eletrénico para cada um dos profissionais
individualmente, outra razdo podera advir da reduzida colaborag¢ao dos profissionais com

a academia.

12.2 Perspetivas Futuras de Investigacao

Para pesquisas futuras, é importante a obtencao de uma amostra mais alargada de

respostas para uma melhor percecdo dos inquiridos, sendo para isso relevante uma maior
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sensibilizacdo dos profissionais para temas como este para permitir que os investigadores
consigam efetuar um estudo mais sustentado. Uma outra opg¢do interessante para
acrescentar valor a investigacdo poderia ser também direcionar o publico-alvo desta
investigagdo para outro pais, assumindo que ndo existem estudos recentes de outros paises
sobre os temas em anélise, de forma a perceber se os escandalos financeiros ocorridos
fizeram alterar algo na regulamentacdo desse pais e consequentemente, o trabalho dos
auditores bem como as solicitagdes dos stakeholders. Por fim, uma outra sugestdo, tendo
em consideracdo as conclusdes obtidas na questdo 8, de que os inquiridos sd@o da opinido
que as normas poderiam ser alteradas no sentido de dar mais responsabilidade aos
auditores na detecdo da fraude, é fazer uma investigacdo mais profunda sobre de que
forma e em que medida é que as normas poderiam efetivamente ser alteradas para o

objetivo descrito.
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Anexo I — Questionario

Inquérito - A Importancia da
Independéncia do Auditor Externo na
Detecao da Fraude

Exm?® Senhor (a), este inquérito foi criado no ambito de uma dissertagao do Mestrado de
Auditoria, no Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto. Este inquérito é
composto por 18 questdes e a sua realizagdo demora, aproximadamente, 3 minutos. 0
principal objetivo do questionario & verificar “a importancia da independéncia do auditor
externo na detegdo da fraude nas organizagdes’.

Todz a informacio prestada é de caracter confidencial, sendo apenas utilizada para fins
académicos.

Agradeco a sua colaboragao.

Género *
O Feminino

(O Masculino

Idade *

(O Menos de 30 anos
(O Entre 30 240 anos
(O Entre 40 a 50 anos

(O Mais de 50 anos

Atividade Profissional *

O Revisor Oficial de Contas
(O Auditor Externo - Ndo ROC

(O Contabilista Certificado
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Anos de Experiéncia Profissional *

(O Menos de 5 anos
(O Entre Se 10 anos
(O Entre10e15anos

(O Superior a 15 anos

Considera que os auditores s3o sempre independentes no exercicio das suas  *

fungoes?

1 2 3 2 S

Discordo Totalmente O O O O O Concordo Totaimente

Na sua opiniao, qual a importancia que o fator independéncia tem na detegao da *
fraude por parte do auditor?

1 2 3 4 S

Nada Importante O O O O O Bastante Importante

Considera que a falta de independéncia dos auditores, em determinadas .
situagoes, e a fraude cometida pelas organizagoes estao diretamente
relacionadas?

1 2 3 < S

Discordo Totalmente O O O O O Concordo Totalmente

Na sua opiniao, as normas deveriam ser alteradas no sentido de dar mais .
responsabilidade ao auditor na detegao da fraude para satisfazer os
stakeholders da melhor forma possivel?

1 2 3 < S

Discordo Totalmente O O O O O Concordo Totalmente
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Na sua opiniao, atualmente, em que medida é que os auditores acrescentam .
credibilidade as demonstragoes financeiras e a organizagao?

1 2 3 4 S

Nada O O O O O Bastante

Sente que o trabalho de auditoria é colocado em causa por parte dos .
stakeholders caso as demonstragoes financeiras nao representem uma imagem
verdadeira da entidade?

1 2 3 4 S

Nadz O O O O O Bastante

Considera que a ocorréncia de mais e maiores escandalos financeiros nas .
organizagoes pode ser resultado da falta de independéncia dos auditores?

1 2 3 4 S

Discordo Totaimente O O O O O Concordo Totaimente

Mesmo que exista evidéncia de fraude, caso exista o risco de perderem os seus *
clientes, os auditores tendem a emitir uma opiniao nao qualificada?

1 2 3 4 S

Discordo Totalmente O O O O O Concordo Totaimente
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Por favor indique, para cada uma das afirmagdes abaixo, qual o seu nivel de

concordancia.

A zpropriagao
indevida de
ativos ocorre
com menor
frequéncia
que a fraude
de relatos
financeiros
mas com
maior
frequéncia
que sz
corrupgao.

A corrupgdo é
otipo de
fraude que
ocorre com
menor

frequéncia.

Os relatorios
financeiros
fraudulentos
s30 o tipo de
fraude que
ocorre com
maior

frequéncia.

Discordo
Totzimente

Discordo
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Indiferente

Concordo

Concordo
Totalmente



Por favor indique, para cada uma das afirmagdes abaixo abaixo, qual o seu nivel *
de concordancia.

Discordo Discordo Indiferente Concordo Concordo
Totzlmente Totaimente
A zpropriagao
indevida de
ativos € mais
facil de detetar

doquea

corrupgao, mas O O O O O
mais dificil do

que a fraude de

relatos

financeiros

A corrupgao @

o tipo de fraude

mais dificil

para um @) O O O @)
auditor externo

independente

detetar.

Os relatorios

financeiros

fraudulentos

$30 o tipo de

fraude mais O O O O O
facil de detetar

por um auditor

externo

independente.
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Tendo em considerag3o as ameagas a independéncia que existem de acordo
com o Codigo de Etica do IFAC (2022), por favor indique, para cada uma delas,
qual o seu nivel de concordancia com o facto de representarem um risco grande

para o principio da independéncia do auditor na detegao de fraude.

Discordo ’

Totalmente Discordo
Ameaga de
Interesse O O
Proprio
Ameagade
Auto Revisdo O O
Ameagade
Defesa de
Interesse do O O
Cliente
Ameaga de
Familiaridade O O
Ameaga de
Intimidagdo O

Indiferente

O

O

Concordo

O

O

Concordo
Totalmente

O

O

Na sua opinido, a rotatividade dos auditores (para uma maior independéncia do *
auditor), contribui para uma maior e melhor detegao da fraude?

Discordo Totalmente

1 2

O O O OO

3

4

S

Concordo Totaimente

Na sua opiniao, a rotatividade dos auditores pode diminuir a qualidade do
trabalho de auditoria?

Discordo Totalmente

1 2

O O O O O

3

4

S

Concordo Totalmente

Considera que, em determinadas situagoes, pode existir uma relagao direta
entre os honorarios recebidos pelo auditor e a emiss3o da sua opiniao no
decorrer do trabalho de auditoria?

Discordo Totalmente

1 2

O OO OO

3

4

S

Concordo Totalmente



