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Resumo

As expetativas académicas que os estudantes apresentam gquando ingressam no
ensino superior afetam o nivel de investimento nas atividades curriculares e no seu
desenvolvimento psicossocial. Partindo de uma amostra de 890 alunos, este artigo
descreve a construgdo e validacdo do Questiondric de Perceges Académicas:
Expetativas. Teoricamente o guestiondrio era composto por sete dimensdes ou
dominios de expetativas: formacgdo para o emprego, qualidade da formacio,
desenvolvimento pessoal, interagdo social, qualidade da instituicdo, pressdo social, e
envolvimento poelitico e cidadania. As analises fatoriais conduzidas vieram, no entanto,
confirmar a existéncia relativamente auténoma e consistente de cinco dessas
dimensdes, ndo se confirmando a dimensdo da qualidade da instituicdo e do
desenvolvimento pessoal. E possivel gue, os alunos do 12 ano que estdo a ingressar no
ensino superior ndo conhegam suficientemente a instituicdo e seus servigos para, em
torno da sua qualidade, formularem expetativas e, por outro lado, ao nivel do self, em
virtude das dificuldades socioeconémicas € possivel que estes estudantes estejam hoje
menos expectantes em relagdo a sua autonomia. Novos estudos e com amaostras mais
representativas devem ser realizados de forma a aprofundar os niveis mais elevados
de expetativas, em geral, encontrados tomando os alunos mais velhos, do ensino

superior politécnico e do ensino noturno.
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Introdugao

Nas Ultimas duas décadas a quantidade de jovens no Ensino Superior (ES), em
Portugal, passou de 190 mil para cerca de 390 mil alunos (INE, 2011). O "ensino de
elites” converteu-se, progressivamente, num “ensino de massas”, apresentando um
corpo estudantil cada vez mais heterogéneo em termos de conhecimentos,
motivacdes, expetativas e percursos de vida (Almeida, 2002; Fernandes e Almeida,
2005; Freitas, Martins, e Vasconcelos, 2003). No entanto, ultrapassada essa fase de
forte procura, as instituicdes de ES orientam agora as suas preocupacdes para as
guestdes da qualidade e do sucesso (Almeida, Gongalves, Salgueira, Soares, Machado,
Fernandes, Machado, e Vasconcelos, 2003; Fernandes e Almeida, 2005). Em
consequéncia, as instituicdes de ES em Portugal ddo maior atengdo a adequacdo dos
seus cursos face as solicitagbes sociais e ao mercado de trabalho, cuidam dos seus
processos de ensino, estimulam a formagdo pedagogica dos seus professores e
preccupam-se com a qualidade de vida académica dos seus alunos (Almeida, 2002;
Mico, 2000; Primi, Santos, e Wendramini, 2002).

A literatura sugere que a transicdo do Ensino Secundario para o Superior é
particularmente exigente, registando-se por isso maior incidéncia de problemas de
adaptacdo, de rendimento e de permanéncia na instituicdo, ao longo do 12 ano (Astin,
1993; Tinto, 1993). Em Portugal, o problema agudiza-se com a politica instituida de
numerus clausus no acesso ao ES. Cerca de um tergo de alunos ndo entra na instituicio
ou no curso de sua primeira preferéncia ou escolha vocacional, antecipando-se algum
risco na sua desadaptagdo (Araujo, Almeida, e Paul, 2003; Costa e Lopes, 2008; Seco,
Casimiro, Pereira, Dias, e Custédio, 2005).

Entendendo-se as expetativas como os desejos ou as aspiragbes que os
estudantes esperam concretizar no ES, estamos face a uma variavel importante na sua
adaptacdo pois que moldam as suas atitudes e comportamentos académicos (Almeida
et al., 2003; Baker e S5chultz, 1992, Costa e Lopes, 2008; Kuh, Gonyea, e Williams, 2005;
Saavedra, Loureiro, Silva, Faria, Ferreira, Taveira, e Araljo, 2011). As expetativas

podem afetar, entdo, o nivel de compromisso e de investimento dos alunos na sua
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aprendizagem e desenvolvimento psicossocial ao longo dos anos no ES (Almeida,
Vasconcelos, e Mendes, 2008; lgue, Bariani, e Milanesi, 2008). Os estudantes que
ingressam na Universidade com expetativas menos ambiciosas, tendem a relatar niveis
superiores de stress, depressdo, e dificuldades de adaptacdo face aos colegas que
apresentam expetativas mais otimistas e realistas (lackson, Pancer, Pratt, e
Hunsberger 2000; Soares, 2003). Porém, os alunos que apresentam expetativas
demasiado elevadas, & muitas vezes ndo passiveis de serem concretizadas, facilmente
se desmotivam e desinvestem (Almeida, Vasconcelos, @ Mendes, 2008; Backer e
Schultz, 1992; Fernandes e Almeida, 2005; Freitas, Martins, e Vasconcelos, 2003).

Com alguma frequéncia, as expetativas iniciais dos alunos ndo se concretizam.
Ma generalidade, os estudantes antecipam a sua entrada no ES de forma muito
otimista, recorrendo-se 3 expressdo “freshman myth” para descrever a fantasia ou a
visdo ingenua e irrealista desses estudantes em termos de expetativas (Backer e
Schultz, 1992; Jackson, Pancer, Pratt, e Hunsberger 2000). A palavra “mito” sugere que
algumas dessas expetativas otimistas dos alunos raramente sdo satisfeitas, ou seja, a
medida que avan¢am no ES os alunos vio fazendo avaliagbes mais negativas ou, pelo
menos, mais realistas. Na verdade, um largo nimero de estudantes desconhece as
carateristicas e exigéncias do ES, e, algumas vezes, possuem informagdo pouco
coerente e objetiva (Almeida et al., 2003; Baker, McNeil, e Siryk, 1985; Jackson,
Pancer, Pratt, e Hunsberger, 2000; Scares, 2003).

Se o primeiro ano tem side conceptualizado como um periodo critico,
potencializador de crises e desafios, torna-se importante compreender as expetativas
iniciais dos estudantes e tentar desmistificd-las quando necessério. E fundamental,
entdo, diminuir a distancia entre o que esperam os estudantes e o que as instituicbes
oferecem, criando condigBes para que maiores niveis de sucesso possam ser atingidos,
quer do ponto de vista pessoal quer social. Assim, a partilha de informacdo sobre a
vida académica com estes novos alunos, a promogdo da sua integragdo social e a
oferta de SEWi;‘:DS especializados de apoio psicossocial, aos que experienciem maiores
dificuldades de adaptagdao, podem contribuir para o seu melhor ajustamento ao
contexto académico (Almeida, 2002; Soares, 2003; Soares, Almeida, e Ferreira, 2010).

Snhretudn impaortante @ evitar um grande fosso entre desejos (expetativas) e vivéncias
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{concretizacGes) pois, face a expetativas ndo concretizadas, os estudantes apresentam
menor envolvimento e sucesso académico.

MNeste artigo apresentamos os resultados de uma pesquisa tendo em vista a
construgdo e validagdo de uma escala de avaliagio das expetativas e vivéncias
académicas dos estudantes do 12 ano do ES. No caso concreto deste artigo, centramo-

nos na avaliagdo das expetativas.

Metodologia

Amostra

Para o presente estudo foi recolhida uma amostra, no inicio do ano letivo
{Outubro de 2011), de 890 alunos. A amostra é constituida por alunos do 12 ano de
diferentes areas de formagdo que ingressaram no Instituto Superior de Engenharia do
Porto (ISEP) e na Universidade do Minho (UM), com idades compreendidas entre os 17
anos e 64 anos (M= 21,4; DP= 6,40), incluindo 329 alunos do sexo feminino e 530 do
sexo masculino (31 missing). Trata-se, assim, de uma amostra de conveniéncia,
recolhida na base da disponibilidade dos alunos num momento de uma aula cedido
pelo professor, em que lhes era solicitada a participacdo na pesquisa.

Deliberadamente procurou-se diversificar os cursos representados na amostra.

Instrumentos

As expetativas dos estudantes foram avaliadas através do “Questiondrio de
PercecBes Académicas: Expetativas”, em que o aluno perante cada situagdo primeiro
tera que decidir se concorda ou se discorda e, depois, avaliar o grau desse acordo ou
desacordo (fraco, médio ou elevado). O questionadrio é constituido por 7 dimensdes ou
tipos de expetativas: (i) Formagdo para o emprego/carreira, ou seja, obter melhores
condigbes de trabalho ou obter um diploma/grau para entrar no mundo de trabalho,
centrados no output (e.g., "Obter formagdo para vir a ter um bom emprego”); (ii)
Qualidade do formagdo tendo em vista aprender, aprofundar conhecimentos, saber

mais sobre a édrea de interesse ou curso (e.g., “Aprofundar conhecimentos/matérias na
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drea do meu curso”); (iii) Desenvolvimento pessoal ou identidade, autonomia,
empreendedorismo, autoconfianca e pensamento critico (e.g., “Ter novas experiéncias
de vida"); (iv) Interagdo social com outros colegas ou conviver e fazer novos amigos,
participar em festas académicas e na associagdo ou grupos académicos (e.g.,"Ter
momentos de convivio e diversdo”); (v) Qualidade da instituicdo e dos seus servigos, ou
seja, ter expetativas de adequados espacos recreativos, laboratdrios informaéticos,
biblioteca, restauragdo ou arquitetura do campus (e.g., “Encontrar laboratdrios e
bibliotecas bem equipados”); (vi) Pressdo social de outros significativos, como seja
responder a expetativas dos pais, colegas e professores, ou agradar a pessoas
significativas (e.g., "Conseguir corresponder as expetativas dos meus familiares”); e,
{vii) Envolvimento politico/cidadania, incluindo preocupacgbes com valores, ética e
problemas ou questdes sociais (e.g., “Participar em grupos de discussdo sobre

problemas sociais”).

Procedimento

Apds informacdo da natureza e objetivos do projeto de investigacdo, solicitou-se
aos alunos a sua participac8o voluntdria, sendo-lhes garantido o anonimato das
respostas. As turmas avaliadas foram escolhidas em fungdo da heterogeneidade dos
cursos e da disponibilidade dos professores. A recolha dos dados efetuou-se através da
administracdo coletiva do questionario e a sua analise estatistica foi efetuada através

do programa SPSS.

Resultados

Centrando-nos no objetivo de construgdo e validagdo do questiondrio,
procedemos a sucessivas analises fatoriais dos seus itens. Uma analise fatorial inicial
permitiu identificar 14 fatores com valor préprio igual ou superior a unidade,
explicando em conjunto 58,7% da varidncia dos 68 itens. O primeiro fator, com um
valor préprio de 15,9 explicava 23,5% da varidncia. Face 4 multiplicidade de fatores,
optamos por repetir a analise com os primeiros oito fatores, aproximando-nos das sete
dimensdes ou tipo de expetativas em que o questionario foi teoricamente organizado.

Tendo em vista uma melhor organizagdo dos fatores, pediu-se uma rotagdo varimax e
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fixou-se a vinculagdo do item ao fator num coeficiente de saturagdo de 0,40. Esta
analise permitiu-nos obter um KMO de 0.93 e um coeficiente Bartlett de esfericidade
significativo (y° = 19904.44; gl = 2278; p< 0,001), ambos favoraveis a fatorizacio dos
resultados.

Na base desta analise, os itens 60, 63, 50, 53, 26, 67, 4, 34 e 33 nio
apresentaram saturagdo igual ou superior a 0,40 pelo que foram retirados na analise
seguinte. Tomando os 59 itens retidos e os oito fatores solicitados na analise fatorial, o
primeiro fator retne basicamente oito itens que na versdo tedrica da escala traduzem
Envolvimento politico e cidadania (dois itens desta dimensdo nfo se associam a este
fator, sendo eliminados em andlises seguintes). Mo fator 2 encontramos alguma
heterogeneidade de itens, contudo sete dos itens agrupados neste fator dizem
respeito a Qualidade da formacdo, eliminando-se os restantes itens para maior clareza
do significado deste segundo fator. O fator 3 é basicamente constituido por oito itens
da dimensdo Farmagdo pora emprego/carreira, havendo um item de outra dimensdo a
saturar este fator e como tal foi eliminado. O fator 4 é constituido por um conjunto de
itens relativamente heterogéneo, contudo seis desses itens estdo relacionados com a
dimensdo Pressdo social (os trés itens pertencentes a outras dimensSes foram
eliminados nas andlises subsequentes). O fator 5 é formado por um conjunto de seis
itens, contudo ndo & possivel associd-los a uma das sete dimensbes do questiondrio
dada a sua vinculagio a diferentes dimensdes tedricas do questionario. Neste sentido,
este conjunto de itens nao serdo considerados nas analises posteriores. O fator 6 &
formado por seis itens, sendo que cinco deles integram a dimensao Interagdo social,
sendo eliminado o item discrepante. O fator 7 & constituido por itens que se repartem
por diferentes dimensdes tedricas, 0 mesmo ocorrendo com os trés itens que formam
o 82 fator. Todos estes itens foram, entdo, eliminados nas analises seguintes.

Em consequéncia destes resultados avancamos para uma nova analise fatorial
retendo apenas 5 fatores e eliminando todos os itens que claramente ndo saturaram
fatores interpretdveis de acordo com o modelo tedrico da escala. De referir, entdo,
que ndo emergiram na analise fatorial as dimensbes Desenvolvimento pessoal e
Qualidade da institwipdo. Se em relagdo a primeira dimensdo se podera pensar que os
itens escolhidos poderdo ndo ter sido os mais apropriados, ja em relagdo as

expetativas sobre a qualidade da instituicdo e dos seus servigos & possivel que, numa
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fase de entrada no ensino superior, os estudantes tenham ainda pouca informagao
para se posicionarem sobre o assunto, com a necessaria coeréncia.

Tomando os 32 itens remanescentes, procedemos a nova analise fatorial. Como
esperado, os itens repartem-se pelos cinco fatores ja identificados, explicando 51,5%
da variancia dos itens. Em sequéncia, procedemos ao estudo dos itens por subescala
{ver quadros 1 a 5). Neste estudo analisamos a média e o desvio padrio das respostas
dos sujeitos, assim como o indice de correlogéio do item x total corrigido (ritc) e o
contributo de cada item para o valor do alpha da subescala.

Assim, no quadro 1 apresentamos os resultados da analise estatistica efectuada
para os itens na dimensdo Envolvimento politico e cidadania. Como podemos observar,
o coeficiente alpho da subescala (a/pho= 0,86) apresenta um valor aceitédvel, indicador
de um grau satisfatério de coeréncia dos itens desta dimensdo. Alids, os coeficientes
de correlagdo do item com o total da dimensdo sdo superiores a 0,57, sugerindo um
bom poder discriminativo ou validade interna dos itens (nenhum item se eliminado faz

o alpha da subescala subir acima de 0,86).

Quadro 1 - Andlise dos itens da subescala Envolvimento politico e cidodania

ltens Media Desvio-padrdo Ritc Alpha
110 2,86 1,34 0,57 0,85
i12 1,54 0,86 0,60 0,85
ilb 2,34 1,12 0,68 0,84
il7 2,08 1,00 0,65 0,85
i24 3,07 1,41 0,57 0,86
i38 2,72 1,24 0,66 0,84
i52 1,97 1,03 0,65 0,85
i62 2,12 1,06 0,62 0,85

No quadro 2 descrevemos os resultados da andlise dos oito itens da dimensdo
Formagdo para o emprego/cidadania. Podemos observar um coeficiente alpha de 0,83
para esta dimensdo, o que sugere um grau satisfatério de coeréncia dos itens. Os itens
apresentam bom poder discriminativo ou validade interna, situando-se as correlacdes
dos itens com o total da dimensdo entre 0,44 e 0,67, como tal, nenhum item se

eliminado faz subir o alphe da subescala.
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Quadro 2 - Andlise dos itens da subescala Formagiio para o emprego/carreirn

Itens Meédia Desvio-padrac Ritc Alpha

11 1,56 0,70 0,44 0,82
i1l 1,44 0,63 0,54 0,81
i14 1,44 0,69 0,63 0,79
i19 1,38 0,65 0,67 0,79
i25 1,41 0,63 0,55 0,81
129 1,48 0,72 0,52 0,81
i37 1,36 0,59 0,59 0,80
i39 1,62 0,88 0,50 0,82

Mo quadro 3 s3o apresentados os resultados da analise dos itens da subescala Pressdo
social. Uma vez mais, podemos observar gue existe um grau satisfatério de
consisténcia interna dos itens (alpha= 0,76). Os cinco itens desta subescala
apresentam bons coeficientes de validade interna, oscilando entre 0,42 e 0,68, ao
mesmo tempo gue nenhum item, se eliminado, faz subir o alpha da subescala {com

apenas 5 itens o alpha situou-se ja em 0,76).

Quadro 3 - Andlise dos itens da subescala Pressdo social

Itens Média Desvio-padrao Ritc Alpha

41 1,49 0,96 0,52 0,72
i44 2,59 1,45 0,50 0,73
46 2,03 1,25 0,68 0,65
i51 1,69 1,16 0,55 071
i58 1,51 1,02 042 075

No quadro 4 analisamos os itens da subescala Qualidade do formagdo. A correlagdo
dos itens com o total da subescala oscila entre 0,34 e 0,57, traduzindo validade interna
aceitdvel, O indice alpha é também aceitdvel (0,75) e apenas o item 66 “Procurar ter
um grupo de colegas concentrados nas aulas e nas atividades de estudo” faz o alpha

subir de 0.75 para 0,76 (ndo sendo relevante este aumento, manteve-se o item).
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Cuadro 4 - Analise dos itens da subescala Qualidade do formagdo

ltens  Media Desvio-padrdo  Ritc  Alpha

i3 1,53 0,67 041 0,73
20 1,55 0,69 051 0,71
i36 1,85 0,76 0,57 0,70
is4 2,23 1,03 0,53 0,70
i59 1,44 0,59 052 071
i66 2,12 1,04 0,34 0,76
i68 1,52 0,74 048 071

Finalmente, o quadro 5 apresenta os resultados das andlises estatisticas obtidas para
os quatro itens da subescala Interagdo social. Como podemos observar, o coeficiente
alpha da subescala (o/pho= 0,68) apresenta-se ainda aceitdvel (no limiar de 0,70
exigido neste tipo de escalas, mais ainda quando calculado na base de apenas 4 itens).
Podemaos referir, também, que os coeficientes de correlagdo do item com o total da
dimensdc apresentam valores superiores a 0,34, sugerindo assim um satisfatério
poder discriminativo ou validade interna dos itens, alids nenhum item se eliminado faz

o alpha da subescala subir.

Quadro 5 - Analise dos itens da subescala Interagio social

ltens Média Desvio-padrdo Ritc Alpha

i5 2,01 1,104 0,57 0,54
i6 2,57 1,250 0,53 0,56
i8 2,11 1,255 041 0,64
i13 2,06 1,187 0,34 0,68

Em sintese, os valores descritivos dos itens e os indices de homogeneidade das cinco
subescalas sdo adequados aos objetivos da avaliagdo. De facto, os valores de alpha
destas subescalas sao satisfatorios, ou seja, proximos ou superiores ao valor critico de

0,70 {Almeida e Freire, 2010). Por outro lado, a analise da média dos resultados item a
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item revela-nos valores que, globalmente, se aproximam dos niveis mais baixos da
pontuagdo facultada traduzindo um acordo generalizado dos alunos em relacdo ao seu
envolvimento nas situaces apresentadas (desejo de terem tais situaces no seu curso,
instituicdo e vida académica). Mesmo assim, observa-se uma boa dispersdo dos
resultados dos alunos nos itens, pols que o valor do desvio-padrdo se aproxima da
unidade.

No quadro 6 apresentamos os resultados nas cinco subescalas considerando
algumas varidveis sociodemograficas dos estudantes, mais concretamente o género, o
grupo etario (inferior ou igual a 23 anos), a instituicio de ensino (universitario ou
politécnico) e o regime de ensino frequentado (diurno ou noturno). O objetivo desta
andlise € tentar perceber se tais varidveis contribuem para alguma diferenciacdo nas

expetativas académicas dos estudantes.

Quadro 6 - Resultados das 5 subescalas em funcdo de varidveis sociodemograficas

En\rﬂl":'i!‘m'-_‘r'li Formagdo Pressia Qualidade —_—
o Politicoe  para Emprego atal da ol
Cidadania & Carreira i Formacdo e
M (DP) I [DP) M (DP) M {DP) M [DP)
Género
Masculin 1 g
o [N= 2.64 (0.82) 1.47 (0.48) : 1.81(0.52) 2.23 (0.86)
{(0.52)
530)
Feminino 1.56
(N= 329) 2.03 (0.67) 1.43 (0.44) (0.50) 1.69 (0.48) 2.15 (0.87)
Grupo etdrio
<23 1.51
2, B0 14 .39 1.7 .50 2. R}
(N-gsy) 2360800 140(038) o 6(050) 2.04(0.78)
=223 1.80
; : ! ; .78 (1. 73 (094
he1g3) 260(086) 165(083)  TO 178(178) 273(094)
Instituicdo
um 1.56
(N= 460) 2.08(0.69)  1.43(0.48) (0.53) 1.67 (0.49)  2.09 (0.84)
ISEP 1.63
(N-430) 272(082) 150(045) 55  183(051) 2.30(0.86)
Regime
Diurno 1.55
(N=zagy AP0E0  1SA043) 047) 174(051) 211(081)
Moturno 1.83
(N= 142) 2.71(0.83) 1.55 (0.60) (0.64) 1.78 (0.51) 2.63 (0.93)
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A comparacdo dos valores das médias e dos desvios-padrao entre os diferentes grupos
considerados para as varidveis em analise revelam algumas oscilacbes gue nos
conduziram a realizar uma ANOVA considerando as 4 variaveis e os cinco fatores da
escala. Os resultados demonstram a existéncia de efeitos principais de algumas
variaveis consideradas nas dimensdes de expetativas. Concretamente, verificdmos que
os resultados na dimensio Envolvimento politico e cidadania se diferencia em fungdo
do género (Fjss, gog) = 4,496, p<0,001), sugerindo maiores expetativas neste dominio
junto dos rapazes. Encontrou-se, também, uma diferenga na dimensio Formagdo para
o emprego/carreira (Fias, 78y = 3.925, p<0,001), Pressdo social (Faz 7eay = 5.529,
p<0,001) e Interacdo Social (Fi7, gy = 6.841, p<0,001), segundo o grupo etario dos
alunos. Os estudantes com mais de 23 anos apresentam expetativas superiores nestas
trés dimensdes comparativamente aos colegas mais novos. Analisando agora o efeito
da instituicdo de ensino freguentada, verificamos uma diferenga com significancia
estatistica nas dimensdes Envolvimento politico e cidadania (Fss, ss0) = 5.488, p<0,001),
Quolidade da formacdo (Fas, sag) = 2.003, p<0,01) e Interagdo Social (F17,339) = 3.760,
p<0,001), sempre favordvel aos alunos do politécnico. Por Gltimo, tomando o regime
de ensino registam-se expetativas mais elevadas junto dos estudantes que frequentam
o regime noturno nas dimensoes Envolvimento politico e cidadania (Fias, g3y = 1.902,
p<0,01), Pressiio Sociol (Fiaz, sz = 2.877, p<0,001), Qualidade da formacdo (Fius, gao) =
2.033, p<0,01), e Interacdo Social (Fi17, asg) = 3.760, p<0,001).

Discussdo dos resultados

Tomando o primeiro conjunto de resultados, podemos afirmar a relativa
consisténcla dos itens que integram cinco das sete dimenstes de expetativas
académicas que, & partida, deram origem ao questiondrio em construgdo e validagdo.
Os resultados obtidos em termos de consisténcia interna e de estrutura fatorial dos
itens mostram-se satisfatdrios para as subescalas: Formagdo para o emprego/carreira,
Qualidade da formagdo, Interagdo social, Pressdo social, e Envolvimento politico e
cidodanio. Os resultados ja nado foram tdo animadores para as dimensdes:

Desenvolvimento pessoal e Qualidade da instituicGo. Mesmo justificando analises
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aprofundadas em novos estudos, podemos antecipar que a inconsisténcia dos itens
reportados a Qualidade da instituicdo se podera ficar a dever ao desconhecimento que
a generalidade dos estudantes do 12 ano, recém-chegados, apresenta face 3 sua
instituicdo de ensino e aos seus servigos, Mais dificil se torna explicar a inconsisténcia
observada nos itens da dimensio de Desenvolvimento pessoal. E possivel que as
dificuldades socioecondmicas dos estudantes, maiores nos dias de hoje, assim como
uma maior sensibilidade face as exigéncias e desafios colocados por esta transigdo e
ingresso no ensino superior, expliguem um menor investimento destes estudantes no
desenvolvimento de maior independéncia e autonomia nas diversas areas e dimensdes
do self, aqui agrupadas em torno do "desenvolvimento pessoal’. Como referimos,
estas possiveis explicagbes para os resultados obtidos merecem ser aprofundadas
atraves da realizagdo de novos estudos.

Um segundo conjunto de resultados apreciou diferencas nas expetativas dos
estudantes segundo algumas varidveis de pertenca (género, idade, tipo de instituicdo e
regime de ensino). As andlises de varidncia conduzidas sugerem gue homens e
mulheres apresentam um mesmo padrio de expetativas, sendo exce¢do o maior
investimento por parte dos estudantes do sexo masculino na dimensdo Envolvimento
politico e cidadania. Uma maior diferenciagdo das expetativas ocorre em fungao da
idade dos estudantes, do tipo de instituicdo e do regime de frequéncia dos estudos.
Assim, os alunos mais velhos, do ensino superior politécnico e do regime noturno
apresentam expetativas mais elevadas face aos seus colegas. No caso dos alunos mais
velhos, um maior padrao de expetativas foi observado nas dimensdes Formagdo para
o emprego/carreira, Pressdo social e Interacdo social. A rentabilizacdo da formagao
para o emprego ou a pressao social em termos da conclusdo do curso por razdes
econdmicas e sociofamiliares estdo sobretudo presentes junto dos estudantes mais
velhos. Um pouco inesperadamente sdo também estes estudantes aqueles que
esperam investir mais na interagdo ou relacionamento com os colegas, embora agui se
poderia pensar que 0s alunos tradicionais, com menos compromissos sociofamiliares,
investiriam mais nesta drea da sua vida académica. Por sua vez, os alunos do ensino
superior politécnico expressam expetativas mais elevadas de Envolvimento
politica/cidadanin, Qualidade da formagdo e InteragGo Social, justificando novos

estudos para verificagcdo da sua generalizagdo a outras instituigSes e a outros cursos.
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Por ultimo, os estudantes do regime noturno, também nesta amostra em maior
numero provenientes do subsistema politécnico, apresentam expetativas mais
elevadas nas dimensfes Envolvimento politico e cidadania, Pressdo social, Qualidade
da formagéo e interagdo Social. De novo, importa realizar futures novos estudos com
amostras de alunos provenientes de mais que uma instituicBo universitiria e
politécnica, @ mais diversificados em termos dos cursos frequentados, por forma a
melhor apreciar e explicar as diferencas agora encontradas nos padrbes de

expetativas.

Consideragbes finais

Ultrapassada a fase de expansdo da oferta de ES em Portugal, as instituigdes e a
sociedade estao hoje mais preocupadas com a qualidade da formacdo auferida pelos
estudantes no seu percurso académico. Nesta altura, procura-se sobretudo qualificar a
oferta formativa e assegurar o sucesso escolar e a efetiva conclusdo dos cursos por
parte dos estudantes.

A investigagdo internacional disponivel, também a realizada em Portugal, sugere
que os estudantes do 12 ano se encontram tendencialmente mais fragilizados face aos
desafios e exigéncias colocados pelo seu ingresso no ES. Nesta altura, antecipam-se e
confirmam-se taxas mais elevadas de abandono e de insucesso escolar junto dos
alunos do 12 ano (Almeida, 2002; Santos, 2001; Soares, 2003).

De entre as variaveis pessoais dos estudantes com alguma relevancia nesta
transicio e adaptacdo ao ensino superior, este artigo incide nas expetativas
académicas, ou seja, dominios em que os alunos apresentam certas aspiragbes e
vontade de investimento. Estas expetativas, traduzindo cognicGes e motivacdes,
podem assumir um papel relevante face as dificuldades de ajustamento
experienciadas (Almeida et al; 2003; |gue, Bariane e Milanesi, 2008; Kuh Gonyea e
Williams, 2005). Neste pressuposto, este artigo centra-se na construgio e validagio de
um guestiondrio para a avaliagdo das expetativas académicas dos estudantes quando
ingressam no ES, acreditando na importancia de tal instrumento para a investigacdo na
area & para pratica dos servicos de apoio psicossocial que algumas instituigdes

entretanto criaram.
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Os resultados obtidos mostram-se satisfatdrios em termos da consisténcia e
validade das subescalas avaliando as expetativas: Formacfio para o emprego/carreira,
Quolidade da formagdo, Interacdo social, Pressdo social, e Envolvimento politico e
cidedania, ainda que algumas delas terdo que ser reforgadas oportunamente com
novos itens, Os resultados ndo asseguraram a validade para os itens agrupados nas
dimensdes: Desenvolvimento pessoal e Qualidade da instituigdo. Novos estudos
merecem ser realizados por forma a perceber se alguma falta de maturidade ou maior
dependéncia socioecondmica dos estudantes dificulta a sua vontade de autonomia
(inerente aos itens da dimensdo de Desenvolvimento pessoal), explicando a falta de
consisténcia interna dos itens integrados teoricamente nesta dimensdo. Por sua vez, a
falta de coeréncia interna nos itens da dimensdo Quolidode do instituicdo pode
decorrer, pura e simplesmente, da falta de informacédo dos alunos sobre a qualidade
da instituicdo, servicos e curso em gue acabam de ingressar.

Finalmente, face a diferencas nos niveis de expetativas a favor dos estudantes
mais velhos, do ensino politécnico e do regime noturno em vérias dimensdes
consideradas, interessa realizar novos estudos diversificando as amostras de
estudantes em termos das instituicbes e dos cursos considerados. Esta necessidade
parece-nos tanto mais pertinente quanto é possivel que as diferencas nos resultados
segundo estas trés varidveis (idade, instituicdo e regime) decorram de estarmos
sempre a considerar os mesmos alunos pela sobreposicdo das trés variaveis na

amostra agora considerada.
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Academic expectations of Higher Education students:

Development and validation of a measurement scale

Abstract: The academic expectations of first-year students in Higher Education
affect their engagement in schoolwork and psychosocial adjustment. Based on a
sample of 890 first-year students, this paper presents the development and validation
of the Academic Perceptions Scale: Expectations. Theoretically, the scale included
seven expectation dimensions or domains: training for employment, quality of
schooling, personal development, social interaction, quality of the institution, social
pressure, and political and citizenship engagement. However, factor analyses
confirmed the presence of five fairly independent and consistent dimensions and
failed to confirm two dimensions: quality of the institution and personal development.
It is possible that first year students do not know sufficiently their institution and its
services in order to formulate expectations adjusted to the quality of the educational
institution they attend. In addition, and due to socioeconomic hazards, these students
are probably expecting a less autonomous self. Further research is recommended, as
well as the inclusion of more representative samples, to advance the study of higher
levels of expectations found among older students, in higher polytechnic education,
and attending night classes.

Keywords: Higher Fducation; Academic expectations; First-year students; Access to
Higher Education; Academic adjustment.
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