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Resumo —~ O texto que aqui se apresenta decorre de um estudo desenvolvido no contexto de
formagéo pos-graduada, no ano lectivo de 2009-2010, na ESE do Porto, organizada em curso de
Mestrado em Supervisdo Pedagdgica na Educagao de Infancia e no 1.° Ciclo do Ensino Basico,
mais concretamente na unidade curricular de Supervisfio Pedagdgica. O interesse estd em
divulgar os resultados da andlise sobre a avaliagéo realizada, procurando evidenciar de que modo
as estratégias de formago desenvolvidas na unidade curricular de Supervisdo Pedagogica
contribuiram para o desenho de percursos de autonomia pela investigagdo educacional nos
contextos da acgéo dos formandos. A analise incidiu na avaliagéo realizada pelos mestrandos, e
nos objectivos e estratégias de investigagio/formag&o desenhadas nos seus projectos de estudo.
Os resultados evidenciam o valor do contexto da experiéncia docente como ponto de partida e de
chegada da investigacdo educacional. Por outro lado, também se verificam indicadores que
apontam para o principio do isomorfismo, no enfoque que é dado as estratégias de cariz
emancipatorio nos projectos de investigacdo, pela homologia verificada com as estratégias
formativas experimentadas na unidade curricular, tendo como horizonte a melhoria da acgio
docente e a qualidade dos contextos de educagio.

Palavras-chave — Supervis&o, reflexdo colaborativa, transformagao

1. Supervisdo Pedagdgica: um tempo e um lugar
1.1 O conceito de supervisdo pedagdgica

O conceito de “supervisao” tem assumido diferentes compreensdes ao longo da historia, num
movimento que tem despertado a atengdo dos educadores para a sua problematizagio. Ja na década
de 90, e reportando-nos & autora que introduziu este conceito em Portugal, Alarcio (1995: 5) refere
que, em certos sectores, 0 termo supervisdo provoca ainda “fenémenos de rejeicdo e desconfianga
por atribuigdo de caracteristicas que entre si entrelagam concepgdes afins de superioridade e
hierarquizag&o, normatividade e transmissividade (..)". Esta mesma opinido é partilhada por Onofre
(1996: 81), quando refere que a supervisdo & muitas vezes identificada e desenvolvida como “um
processo de inspecgdio ou avaliagdo da forma como os professores aplicam modelos pré-
determinados de intervengdo pedagégica”, que Formasinho (2005, 2009) designa de modelos da
pedagogia burocrética, e ndo como um processo orientado para o desenvolvimento profissional e
pessoal do professor, tal como perspectivam Alarcio e Tavares (2003).

A concepgio de “supervisdo” como contexto de desenvolvimento profissional e pessoal é
partilhada por varios autores (v. Alarcdo, 1999, 2000; Alarcdo e S&-Chaves, 1994; Glikman et al.,
2001; Moreira, 2005; Ribeiro, 2006a; Schoén, 1987, 1992; Vieira, 1993, 2001, 2003; Vieira & Moreira,
2011, entre outros). Das propostas dos diferentes autores emerge uma visdo renovada da
supervis@o, assente no valor da reflexividade critica e democratica, como possibilidades de uma
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construgdo individual e colectiva transformadora, caracterizando uma visdo emancipatéria da
educagéo, sustentada por valores como a transparéncia, a colegialidade, a liberdade de escolha, a
colaborag@o e a negociagao. Percebe-se, entdo, que a visdo de “supervisio” se encaminha para um
tipo de conceptualizagéo integradora dos seus actores, salientando-se a importancia de processos de
formagao democréticos e de equilibrio de poder entre as pessoas que neles interagem. Também se
atribui a fungéo supervisiva a regulacéo da pratica, de pendor reflexivo, como via de construgio
individual e colectiva de uma visdo da educagao, orientada para a compreens&o do que é a educagio
e do que pode vir a ser (Vieira, 2001, 2003; Vieira & Moreira, 2011). De uma perspectiva
aplicacionista passa-se para uma perspectiva de construgdo e desenvolvimento in Joco de propostas
de resolugio de problemas, de inovagdo e mudanga, porque os factores diferenciadores que
caracterizam a complexidade das situagdes educativas exigem respostas também elas diferenciadas,
para poderem ser adequadas e, desse modo, se aumentar o seu potencial transformador. Vemos,
pois, que as questdes da pedagogia s&o o objecto da supervisdo, e ao definirmos “supervisdo
pedagodgica” referimo-nos a “teoria e pratica de regulagdo de processos de ensino e de
aprendizagem” (Vieira, 2010: 15), e ainda a “um processo de auto e hetero-formac#o, pela regulagdo
sistematica e colaborativa das praticas de planificagdo, monitoragéo e avaliagdo do percurso de
desenvolvimento profissional do educador” (Ribeiro, 2006: 346).

Fazendo um paralelismo com a perspectiva defendida por Monteiro (2009), que problematiza a
dimens&o de ética e de justica da educagdo, somos levados a pensar que o tempo da supervisdo
pedagbgica é o hoje, um tempo de uma transformag3o em curso que, como todas as transformacoes,
carece de uma reflexdo pluridisciplinar, individual e colaborativa, sendo o Jugar os contextos da acgao
educativa, onde os profissionais se podem desenvolver, no “compromisso activo para com a
emancipacéo pessoal e social” (op. cit.: 13).

A supervisdo pedagogica constitui-se, assim, como um caminho promotor da transformagao do
pensamento e das préticas do educador, onde a dimensao interpessoal desempenha um papel
central, com consequéncias nas acgdes pedagdgicas nos contextos ecologicos onde a supervisao
tem lugar, bem como na melhoria da qualidade da educagdo que se pratica.

1.2 Possibilidades de formagao para uma viséo transformadora das préticas

Uma formacgdo de pendor reflexivo, intencionalmente orientada para uma viséo transformadora
das praticas, nas quais se observa um elevado grau de complexidade epistemologica, exige o uso de
estratégias diversificadas que possam apoiar a conceptualizagdo de hipéteses de transformacao,
capazes de responder a instabilidade da profissdo docente. Daqui decorre o entendimento de que a
qualidade da educagdo estad intimamente articulada com a transformagio da cultura de formagao
quando se entende a educagdo como acontecimento (Fadigas, 2003). Emerge, entlo, a necessidade
do exercicio reflexivo partihado sobre as experiéncias educativas e formativas, enquadrado por
valores universais, e direccionado para a construgdo de discursos intersubjectivos sobre e para a
pratica docente e supervisiva (v. Moreira, 2005; Ribeiro, 2006a, 2011; Vieira, 2009, entre outros).
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Reflectir com o Qutro representa uma estratégia potenciadora de transformacgédo, que encara a

educag@o como um devir, insistindo na ideia de que ninguém se forma sozinho, mas no dialogo e no

cruzamento de olhares com o Outro, com contributos relevantes para a desejada formac&o ao longo
da vida, e reforgando as oportunidades de construgio da autonomia profissional.

E neste enquadramento que a narrativa de reflexdo colaborativa sobre praticas pode ser
encarada como uma estratégia dialégica que, ao incidir sobre as reais situagdes educativas e
formativas, promove a articulagdo entre a teoria e a pratica, potenciando a transformacéo da accéo
pedagogica, pela via da reflexdo critica e dialogada (Ribeiro, 2006b). O uso desta estratégia em
contexto de formag&o e de acgao fomenta a co-construgdo de saberes voltados para a transforinacéo
e emancipagio dos seus autores, através do exercicio reflexivo que cada um desenvolve, partilhando
as representagdes que constroem sobre as experiéncias praticas (Waite, 1999; van Manen, 1990). A
escrita narrativa e dialogica sobre as praticas é uma tentativa sempre inacabada de compreensao do
modo como os educadores as percepcionam e como constroem as suas epistemologias de acgéo. E
nesta perspectiva que a “formagdo e investigagdo educacionais devem ser libertadoras e
emancipadoras” (Moreira, Duraes & Silva, 2010: 139), supondo-se que diferentes discursos sobre as
mesmas experiéncias podem assumir a fungdo indagatéria, porque implicam “compreender as
relagbes entre o contexto e a palavra de onde emerge e para a qual se orienta” (Vieira, 2005: 121).

Falar da escrita de reflexdo colaborativa nZo exclui a escrita de reflexdo individual, que visa
résponder a principios fulcrais da acgdo docente, como o aprender a conhecer e aprender a fazer,
também preconizados por Delores (1996). As potencialidades do seu uso vao desde a visibilidade do
eu do autor (Nunes & Moreira, 2005) a regulagdo e monitorizagdo do conhecimento que se constroi e
(re)constroi, implicando analisar para melhor compreender as situagdes educativas /formativas. Tais
potencialidades tém sido atribuidas ao uso do portefélio reflexivo, podendo este ser encarado como
uma estrategia portadora de linguagens, congregando experiéncias educativas e formativas
relevantes, num exercicio que fomenta a estruturagao do pensamento e a atribuicao de significados a
experiéncia.

Tal como se depreende da literatura da especialidade, ndo se esgotam neste texto as estratégias
de pendor reflexivo para desenvolver conhecimento e competéncias supervisivas, nomeadamente, a
observagdo de aulas, a analise de casos, as perguntas pedagogicas, o trabalho de projecto e a
investigag&o-acgéo (v. Amaral, Moreira & Ribeiro, 1996; Vieira & Moreira, 2011).

2. Contexto e metodologia de formacio

O estudo foi desenvolvido no &mbito do Mestrado em Supervisdo Pedagdgica na Educagéo de
Infancia e no 1.° Ciclo do Ensino Basico, na ESE do Porto, na unidade curricular (UC) anual de
Superviso Pedagégica, no ano lectivo de 2009-2010. Pela oportunidade conferida pela Lei 62/2007
do novo Regime Juridico das Instituigbes de Ensino Superior', o curso de Mestrado constitui uma
experiéncia piloto, requerendo a avaliagdo do desenvolvimento e dos resultados obtidos, numa
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perspectiva de continua (re)estruturagdo, conforme as evidéncias assim o apontem, sempre
sustentada por um exercicio reflexivo, o que motivou a partitha da experiéncia neste texto.

Como a propria designagio expressa, o curso em referéncia é dirigido a docentes da educagéo
pre-escolar e do 1.° ciclo do ensino basico, tendo frequentado esta UC 16 estudantes, em regime
pds-laboral, sendo 10 professores do 1.° ciclo e 6 educadores de infancia. O grupo, constituido por
docentes destes dois niveis de educacgdo, apresentava alguma heterogeneidade no que se refere ao
tempo de servigo, formagdes anteriores, experiéncias profissionais e de supervisdo. Em comum, e no
inicio do curso, os docentes evidenciavam desmotivacio, vazio e isolamento profissional. E, ainda,
recordagbes pouco positivas da supervisdo vivida na formagéo inicial, tal como é referido pelo
formando S.G.: "a minha primeira experiéncia com a supervis&o, em contexto de formagao inicial, foi
negativa, supérflua e pouco significativa, despertando em mim a necessidade de provar que a
supervisdo era muito mais do que aquilo que me tinha sido proporcionado”. Por outro lado, também
estavam presentes curiosidades quanto a uma melhor compreensdo do papel da supervisdo na
educac&o, procurando-se compreender as propostas em curso nos contextos profissionais,
nomeadamente, a avaliagdo do desempenho docente, tal como referiu J.G: “move-me o interesse por
compreender como & que colegas com um tempo reduzido de experiéncia pedagégica na educagéo,
podem desenvolver a avaliagdo de outros com percursos profissionais que comportam mais anos de
acgao docente, e em diversos contextos e fungdes”. As evidéncias do discurso inicial dos educadores
e professores, quanto as suas motivagdes para a formagao, assentavam na busca de referentes que
promovessem novas e/ou renovadas compreensdes para a mudancga no ser e estar na profissdo. O
seu descontentamento profissional fora o motor para enveredar pelo caminho da formac3o,
esperando que esta fomentasse a reflexdo na e sobre os contextos de pratica, empenhando-se numa
investigagdo com vista ndo s6 a uma melhor compreenséo de si proprios enquanto docentes, mas
também com vista & melhoria das praticas educativas nos seus contextos de acgao.

Nesta compreensdo, embora ainda ndo explicito como tal, os docentes sentiam-se motivados
para serem elementos estruturantes de uma pedagogia para a autonomia nos seus contextos de
acgdo, no sentido que e dado & autonomia por Jiménez Raya, Lamb & Vieira (2007), ou seja, uma
“competéncia para se desenvolver como participante autodeterminado, socialmente responsavel e
criticamente consciente em (e para além) de ambientes educativos, por referéncia a uma viséo de
educacdo como espaco de emancipagéo (inter)pessoal e de transformagao social” (op. cit.: 2). Com
efeito, entre outras competéncias, no programa da UC de Supervisio Pedagogica destaca-se uma
gue integra explicitamente esta preocupagéo: “Compreender contextos e processos, e promover a
sua transformacgdo pela articulagdo entre a reflexdo e a experimentagéo, entre teoria e pratica”
(Programa, UC: 2009: 1).

Face a esta caracterizacdo do grupo e as suas expectativas, a metodologia de formagao
constituiu um desafio para mim, enquanto docente da UC, e para os formandos, enquanto actores de
formagdo em acg8o. Importava que as suas experiéncias fossem a substancia para a abordagem e
problematizagdo dos pressupostos da supervisdo. Isto €, seria necessario partir das reais situagtes
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da experiéncia de vida profissional dos docentes e desenvolver estratégias formativas que viessem a
dar sentido as mudangas de pensamento e de acgéo que se esperavam.

Assim, foram usadas as narrativas de escrita dialogada em pares, na perspectiva do critical
friend, sendo os pares constituidos por um professor do 1.° ciclo do ensine basico e um educador de
infancia, havendo no entanto casos em que esta constituigdo ndo foi possivel, devido ao namero
desigual de docentes destes dois perfis profissionais. A escrita narrativa ocorreu uma vez por més,
tendo sido as experiéncias educativas de cada elemento do par o enfoque da reflexdo.
Concomitantemente, cada formando desenvolvia o seu portefélio reflexivo, conjugando as
oportunidades de reflex&o individual e colaborativa, ambas com potencialidades de aceder a um nivel
de compreens@o dos seus processos de transformagio pela (re)construgdo do conhecimento
profissional.

Tanto a construgo das narrativas de reflex&o colaborativa como a construgdo do portefolio de
reflexdo individual foram sustentadas em textos da especialidade, tendo sido negociada com os
formandos uma estrutura-base, sem contudo se limitar a criatividade dos pares e de cada um. Assim,
as narrativas de reflexdo colaborativa consistiam no registo de dois textos numa folha dividida em
duas colunas, sendo identificado o objecto da reflexso emergente da pratica do primeiro narrador, ao
qual o segundo reagia, partilhando o seu ponto de vista. Quanto ao portefolio, tinha a seguinte
estrutura: indice: introdugdo; enquadramento conceptual do uso do portefdlio; reflexdes orientadas
para a construgio de teorias sobre as experiéncias educativas e de formacgdo; meta-reflexo sobre o
percurso formativo, integrando a avaliagdo do uso das narrativas dialogadas e individuais no
portefdlio, bem como a avaliagdo da UC; e ainda, os anexos, incluindo textos resultantes de
pesquisas realizadas e evidéncias da pratica docente reflectida.

3. Avaliagéo das experiéncias de formagdo: narrativas dialogadas e individuais

Foi nos textos de meta-reflexdo produzidos no portefdlio de cada formando que foram
procuradas evidéncias do impacto das experiéncias formativas usadas na UC de Supervisio
Pedagogica, e que se procura agora discutir, nas principais dimensdes de analise.

3.1 Angustias e dificuldades vs. conquistas e progressos profissionais pela reflexividade

O descontentamento profissional que motivou muitos dos mestrandos a enveredar por esta
formagéo foi-se diluindo, pelas oportunidades de partilha das situagdes emergentes da pratica, como
ponto de partida para a abordagem ao quadro conceptual da supervisdo. Tais percepgdes sio
evidenciadas em alguns excertos dos seus textos de avaliagéo:

Presenciei duvidas, receios e angtistias, encontradas pelos diferentes pares e grupos de

trahalho, onde a proximidade e cumplicidade se fizeram sentir... o percurso que efectuei,
ao longo deste ano lectivo, ndo foi linear, superficial ou indolor, revestiu-se de meandros
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sinuosos, angustias, dificuldades, preocupagdes, mas também alegrias, conquistas e

progressos profissionais e pessoais. [Portefdlio, 1.T.]

A medida que desenvolvo a minha actividade profissional sou muitas vezes assaltada
por incertezas, inquietagdes...leva-me a tomada de consciéncia de reflectir criticamente
sobre a pratica que desenvolvo... [Portefélio, S.G]

Tenho a certeza que saio desta experiéncia com outra forma de ver e sentir os diferentes
processos de crescimento profissional e pessoal... [Portefélio, T.M.]

Quero perseguir o objectivo de me tornar capaz de reflectir autonomamente, intervir
criativamente no meu contexto educativo... [Portefélio,S.E.]

Os registos apresentados sao evidenciadores de uma avaliagdo positiva, pelas percepgdes de
mudanga quanto ao valor do exercicio reflexivo como possibilidade de ultrapassar angustias e de
responder, de modo mais consciente, as situagdes da pratica. Contudo, o processo de emancipagio,
sustentado na observacéo e reflexdo sistematica sobre as praticas, também parece apresentar algum
confronto nas estruturas de pensamento dos préprios formandos, ao reflectirem sobre o que € a sua
pratica e o que podera vir a ser:

A reflex&o assume um papel mediador entre o conhecimento e a acgéo... [Portefolio, S.E.]

A prética reflexiva envolveu-me num processo de interpretagdo das situagfes educativas,
fundamentando as minhas decisbes e julgamentos pedagégicos, enformando o corpo de
saberes que ja possula e que, sistematicamente, foram reorganizados de acordo com a
reflexdo sobre a experiéncia. [Portefélio, 1.A.]

3.2 Auto-regulagéo e (re)construgcéo do conhecimento profissional

E interessante verificar que o isolamento comega a ser um sentimento ultrapassado,
reconhecendo-se as possibilidades de auto-regulagdo das praticas, através de estratégias que estzo
ao alcance do educador. Tal como constatou Vieira (2009), a (re)construcdo das teorias praticas
requer tempo para investigar, reflectir e amadurecer conceitos que, ao serem partilhados com os
pares, podem promover o envolvimento dos sujeitos e conduzir & real transformacgao de praticas:

O exercicio da escrita em Portefélio, através da qual analisei, desocultei, justifiquei,

reconceptualizei a minha pratica, foi para mim uma mais-valia neste processo formativo.
[Portefélio, .T.]
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Perdi 0 medo da duvida, integrei-o como paite do meu crescimento. Passei a questionar
certezas. [Portefdlio, A.L.]

Porque elaborei o Portefblio, hoje observo, registo, analiso reflexivamente a minha
conduta profissional e a minha pratica, percebo que todos estes exercicios s&o o ponto
de partida para o meu desenvolvimento profissional. [Portefélio, S.M.]

3.3 Auto-formagéo, hetero-formagdo e (re)apropriagdo de saberes com o Outro

A criag2o de oportunidades de interacgao dialdgica com o Outro durante a formagao na UC foi
bastante apreciada pelos formandos, colocando a ténica no descobrir “janelas de oportunidades” para
a auto e hetero-formac&o. Os registos de avaliagdo apontam a relevancia desta estratégia de
questionamento muituo como “alavanca” da reflexdo que, pela pluralidade de sentidos, potencia a
(re)apropriagéo de saberes:

A possibilidade de reflectir com o Outro, promotor e impulsionador de confianga miitua,
de compromisso, de responsabilizagdo e de autonomia na tomada de decisées, foram
determinantes na concretizagdo do desenvolvimento profissional e organizacional de
todo o processo de formagdo adoptado na UC. [Portefélio, T.M.]

Ao reflectir com a minha “critical friend” superamos angustias e dificuldades, derrubédmos
barreiras, apoidmo-nos mutuamente e assumimos uma postura pré-activa no nosso
desenvolvimento profissional, assente em atitudes de reflexdo, negociagéo e regulagéo.
[Portefélio, L.T.]

O conteudo das discussdes reflexivas evoluiu ao longo do tempo...tal evolugéo revela um
aumento de confianga de mim e do Z. [critical friend] relativamente ao nosso
conhecimento profissional e pessoal... [Portefélio, C.R.]

Tal como Imbernén (2002) ja o defendia, o discurso dialogado foi compreendido como
oportunidade de desenvolvimento, em que a énfase atribuida a reflexividade critica cooperativa,
situada nas suas potencialidades de orientagao e transformag&o de praticas, foi percepcionada como
condigdo influenciadora dos processos na acgao educativa e de formagao profissional. Reforga-se,
assim, a convicgdo de que a escrita de narrativas profissionais constitui uma pratica reflexiva de
(auto)formacéo e de (re)construgdo identitaria, que possibilita compreender melhor os processos e as
condicbes mobilizadoras das transformagbes nos contextos formativos, bem como melhorar as
representacdes que os sujeitos constroem de si, no seu processo de formagao.
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3.4 Valor epistemolégico da prética

A avaliagdo dos formandos sublinha o valor epistemologico das praticas, associado a
observagédo e reflexdo das situacdes educativas, com vista ao seu questionamento num duplo
sentido: encontrar solugdes para os problemas e melhorar conhecimentos e capacidades de acgéo,
de modo mais consciente, porque mais informado. Nesta perspectiva, a pratica é entendida como um
processo em que o educador procura compreender a situagio educativa de forma critica, através da
observagdo rigorosa, constituindo esta uma primeira forma de construgdo das suas teorias praticas,

favorecendo a transformagdo da acgdo profissional, assente numa epistemologia praxeoldgica (Sa-
Chaves, 2000, 2002, 2003):

Socorrendo-me das minhas experiéncias (profissionais e de vida pessoal) e de
referenciais tedricos...experimentei esta estratégia tdo rica e densa de polencialidades.
O habito de observar, registar e reflectir ajuda a interpretar o acto pedagdgico, o
processo de ensino e de aprendizagem, para melhor agir...[Portefdlio, S.E.]

A dinémica reflexiva impulsionou mdltiplas experiéncias didédcticas, suportando e
promovendo o arriscar de outras abordagens, possibilitando, ainda, a sua teornizagéo.
[Portefélio, T.M.]

A pratica pedagdgica é a “matéria prima” da reflexdo, conferindo-nos a oportunidade de
problematizar a ac¢do: O que aconteceu? Como? Onde? Porqué? O que poderia ter feito
e ndo fiz? [Portefélio, S.E.]

Consideragdes finais

Para além da anélise da experiéncia formativa com base nas reflexdes dos professores, e
porque ao longo do ano lectivo 2010-2011 fui também formadora/orientadora dos seus Projectos de
Investigagao, pude verificar o principio do isomorfismo, tal como é entendido por Estrela & Estrela
(2001), pela congruéncia observada entre a valorizag&o atribuida as estratégias experimentadas na
formagdo e as desenhadas nos seus Projectos de Investigacdo. Enquanto formadora desta UC,
reforcei a convicgao de que a transformacgéo da educacéo pode ser fomentada na formagao ao longo
da vida profissional, pela criagdo de espacgos de reflexividade favoraveis & problematizacdo da
complexidade da acgdo docente. E também no contexto de acgo e de formagao dos educadores que
a reflexdo escrita, individual e colaborativa, sobre as praticas de educagdo e de formagao, potencia o
aprofundamento da articulagdo entre teoria e pratica, pela confluéncia das teorias publicas e privadas,
voltadas para a progressiva consciencializagdo dos processos de desenvolvimento profissional, ou
seja, do que fazemos, como fazemos e como podemos vir a melhorar, numa perspectiva que orienta
para a transformagao.
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Notas

1. Lei 62/2007 de 10 de Setembro, Regime Jurfdico das Instituicdes de Ensino Superior, onde estd consignado
que as instituigdes de Ensino Politécnico “orientadas para a criagéo, transmissdo e difusao da cultura e do saber
de natureza profissional, através do estudo, do ensino, da investigagio orientada e do desenvolvimento
experimental {...) conferem os graus de licenciado e de mestre nos termos da lei” (Artg. 7.°, pontos 1 e 2).
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