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RESUMO

Tendo em conta a situagao pandémica que se instalou em 2020, o setor cultural foi
obrigado a interromper a sua atividade por um longo periodo, até que a DGS (Diregao
Geral da Saude) estipulou algumas medidas preventivas de forma a permitir o regresso

do publico as institui¢des culturais.

Perante este panorama, as instituicoes e profissionais da area cultural tiveram de se
reinventar de forma a continuarem a sua atividade, apesar dos consecutivos e longos
confinamentos a que estivemos sujeitos. Surgiram entao diversos concertos, espetaculos
de danca, pecas de teatro, conferéncias, seminarios e outros tipos de eventos

disponibilizados e transmitidos online.

Também o INED - centro de investigacao da ESE, se adaptou a situagao, continuando a
produzir os seus eventos cientificos, de forma online. Sendo este um método de producao
uma novidade para a instituicao, houve um periodo de adaptacao e de descoberta sobre

como realizar e potencializar a producao de um evento online.

E neste sentido que surge este projeto de Mestrado, com o objetivo de contribuir para a
elaboracao de um guiao de produgao de eventos online, que reuna a informagao
necessaria e os procedimentos que devem ser adotados tendo em conta as diferencas na
producao de um evento presencial. O guidao surge sob a forma de e-book, que permite
condensar e reunir a informacao de forma simples e que possibilita um acesso facil aos

interessados.

Para a realizagao deste e-book, a informacao foi recolhida nao sé através de pesquisa
sobre a realizagao de eventos online, como também pela experiéncia obtida enquanto
aluna colaboradora do INED que integrou as equipas de assessoria e comissao técnica

dos eventos realizados entre 2021 e 2022.



Palavras-chave: e-book; producao; eventos online; procedimentos.



ABSTRACT

Given the pandemic situation that took hold in 2020, the cultural sector was forced to
interrupt its activity for a long period, until the DGS (Direcao Geral de Saude) stipulated
some preventive measures in order to allow the return of the public to cultural

institutions.

Faced with this scenario, cultural institutions and professionals had to reinvent
themselves in order to continue their activity, despite the consecutive and long
confinements to which we were subjected. Several concerts, dance shows, theater plays,
conferences, seminars and other types of events became available and were transmitted

online.

Also INED - ESE's research center - has adapted to the situation, continuing to produce
its scientific events, but online. Being this a new production method for the institution,
there was a period of adaptation and discovery on how to realize and enhance the

production of an online event.

It is in this sense that this Master's project emerges, with the intention of contributing to
the elaboration of a guide for the production of online events, which brings together all
the information and procedures that should be adopted taking into account the
differences in the production of a presential event. This guide comes in the form of an e-
book, which allows information to be condensed and gathered in a simple way, and

provides easy access to interested people.

For this e-book, the information was collected not only through research on the
production of online events, but also through the experience obtained as an INED
collaborator student who was part of the assistance and technical commission teams of

the events that took place between 2021 and 2022.
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INTRODUCAO

Os eventos online ja se realizavam antes do inicio da pandemia de Covid-19, no entanto,
ganharam uma maior adesao durante o periodo de maiores restricoes, que levaram

instituicoes e profissionais a suspender as suas atividades.

De forma a manter o contacto com o publico e a continuarem o seu funcionamento, varias
instituigcoes culturais decidiram reinventar o seu método de atuagao. Surgem assim, varios
eventos online, em forma de transmissdes em direto ou de conteudos pre-gravados e
editados, que incluiam eventos culturais (pecas de teatro, espetaculos de danca,
performances, etc) ou eventos cientificos (conferéncias, seminarios, palestras, entre

outros).

Tambeém o INED se adaptou a nova realidade, procurando nao suspender os seus eventos
cientificos. Foi enquanto aluna investigadora e colaboradora dos eventos do INED que
surge a motivagao para a elaboragao de um e-book que abordasse os procedimentos a

adotar na elaboracao de eventos online.

No final de 2020, a area tematica de Cultura, Arte e Educagao (CAE) do INED decide
continuar a sua atividade e apostar nos eventos online. Enquanto colaboradora, foi
possivel participar desde o inicio na realizagao dos eventos. Nao havia ainda um método
estipulado para a realizagao dos mesmos, tendo sido um processo de aprendizagem e de

experimentacao até se formar um mecanismo aprimorado.

Sabendo das dificuldades na adaptacao de um evento online e na procura de tornar
benéfica esta experiéncia, surge a ideia de reunir os conhecimentos obtidos em forma de
um guiao que pudesse futuramente ajudar profissionais e instituigoes, que tivessem como

objetivo alargar as suas atividades até ao universo online.



Acreditando nas vantagens que os eventos online tém, este projeto pretende simplificar,
explicar e demonstrar como se pode produzir estes eventos, que apresentam beneficios

para as instituicoes.

Este projeto resulta na elaboragao de um e-book, com o objetivo de contribuir para o
processo de adaptagao das institui¢ées culturais para a Era Digital e a aumentarem o seu
nivel de proximidade com o publico (que o online permite e fomenta). Espera-se que este
guiao em formato digital, seja uma forma de motivar e instruir os profissionais para que
possam produzir eventos online, favorecendo a programacao de uma instituicao e a sua

relacao com o publico.

O e-book inclui as trés fases necessarias na producao de qualquer evento: pré-producao,
producao e pos-producao, mencionando tarefas relacionadas com cada uma destas. O
mesmo contempla ainda o perfil do produtor de eventos online, as vantagens e
desvantagens na realizagao destes eventos, 0s programas que se podem usar nas

transmissoes e 0os materiais necessarios.

O grande objetivo que se pretende alcangar com este projeto € contribuir para um melhor
conhecimento de profissionais e institui¢oes, preparando-os para a mudanca e eventuais

necessidades que possam surgir no futuro.

A elaboracao de um projeto de Mestrado, inclui o cumprimento de 50 horas de trabalho
numa instituicao. Estas horas foram realizadas enquanto colaboradora do INED, mais
concretamente na area tematica CAE e sao referentes a producao da 3° edicao do

Semindrio Musas em A¢do - Espessura da [In]Visibilidade.

A principal metodologia adotada para a realizagao deste projeto é o trabalho de campo,
feito através da colaboragao nos eventos do INED. Esta colaboragao iniciou-se em 2020,
quando o INED avangou para a producao de eventos online. Durante este periodo foi

possivel perceber as diferencas entre um evento presencial e online, as tarefas
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necessarias para a realizagcao de um evento, a logistica inerente aos eventos cientificos,
0s recursos humanos e materiais necessarios e outras questoes abordadas no seguimento

deste trabalho.

Esta metodologia permitiu-me participar e experienciar a area de producao de eventos, o
que influencia as informacoes transmitidas no e-book de forma positiva, sendo um

conhecimento obtido pela agao e nao apenas pela pesquisa.

No entanto, também recorri a metodologia de pesquisa bibliografica, enriquecendo assim
o produto final - o e-book. Esta pesquisa inclui outros guides de producao de eventos
online, também em forma de e-book. Através desta pesquisa verifiquei que 0s mesmos
sao muito incompletos, nao sendo possivel uma pessoa entender a dimensao, os métodos

e forma de producao destes eventos.

A pesquisa alargou-se ainda a informacao relativa ao INED, sendo possivel caracterizar e
dar a conhecer a institui¢ao assim como a area tematica em que colaborei e o projeto de

investigacao que deu origem ao Seminario que deu mote a este projeto.

Sendo este um projeto ligado a producao de eventos, grande parte da pesquisa
bibliografica é relacionada com esta area. Havendo ainda pouca bibliografia relacionada
com eventos online, a maioria da informagao a que recorri € relacionada com eventos
presenciais. Apesar de existirem diferencas na realizacao, ha procedimentos comuns. Esta
pesquisa permitiu compreender e solidificar alguns conhecimentos ja obtidos, nao so

através do trabalho de campo como também ao longo do curso.

Outro recurso usado foi a elaboragao de entrevistas/conversas. Sucedeu-se uma
entrevista a uma empresa de producao de eventos online. Apesar da dificuldade em
estabelecer contacto com a EventQualia, tratando-se de uma empresa especializada em
eventos online, o seu contributo na realizagao deste projeto era de grande importancia.
Saber os métodos de atuacao de uma empresa enriqueceria imenso o projeto. Foi ainda
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realizada uma conversa com a Professora Doutora Maria José Araujo, que contribuiu com
a sua visao enquanto agente cultural, dando a sua perspetiva sobre a realizacao de

eventos online e as vantagens que podem ter no panorama cultural.

O trabalho de campo e a pesquisa de informacoes realizada, permitiram a elaboracgao
deste projeto que se apresenta em quatro capitulos. O primeiro apresenta a instituicao
INED e a area tematica CAE, a qual pertence o evento acompanhado na realizagao deste
projeto. Evento esse, inserido num projeto de investigagao que é também abordado no

capitulo assim como o seminario e as edi¢oes que decorreram do mesmo até ao momento.

O segundo capitulo é dedicado ao desenvolvimento do projeto, detalhando as tarefas
realizadas no decorrer do mesmo. Aborda a entrevista e conversa realizadas e as
informacdes obtidas nas mesmas; as reunides que acompanhei da comissao organizadora
da 3° Edicao do Semindrio Musas em Acdo entre Fevereiro e Junho deste ano, que me
permitiram perceber como é feita a preparagao de eventos cientificos; o objetivo da mesa
redonda pela qual fiquei responsavel nesta edicao, intitulada de Mulheres da Era Digital:
A Musa Online assim como os convites feitos e tarefas inerentes a realizagao da mesma;
a gestao de tarefas dos alunos voluntarios, tarefa referente a fase de pré-producao do
evento, realizada em conjunto com Catarina Sampaio - ex-aluna da ESE e atualmente
colaboradora do INED, com vasta experiéncia na producao de eventos - de modo a
organizar a equipa e o evento; e por fim, o dia do evento e como foi realizada a produgao

do mesmo, especificando as tarefas de cada pessoa envolvida.

De forma a melhorar, adicionar e sustentar os conteudos a serem apresentados no e-book,
0 terceiro capitulo destina-se a componente teorica deste projeto: os eventos online e a
sua producao. Neste sentido, comega-se por caracterizar um evento e por determinar os
tipos de evento que existem. Um dos subcapitulos é focado apenas nos eventos online,
explicando nao sé a pertinéncia que estes ganharam como também as vantagens e

desvantagens da sua realizagao. Sao referidos varios exemplos de eventos realizados por



diferentes institui¢cdes culturais no panorama nacional, demonstrando como estas se
adaptaram ao periodo pandémico. Expondo assim, que apesar da ideia de que em
Portugal a area da cultura nao tem o financiamento necessario para adotar mecanismos
tecnoldgicos mais atuais e avangados, € possivel realizar agcdes online como as que serao
mencionadas no respetivo capitulo. Sao ainda abordadas as trés fases da producao de
eventos online: pré-producao, producao e pos-producao, assim como as tarefas inerentes

a cada uma.

O quarto e ultimo capitulo é referente ao conteudo do e-book. Esta descrito todo o texto
usado no mesmo, que posteriormente foi usado no produto final apresentado no Apéndice
13. Este e-book é o resultado nao sé da experiéncia obtida na colaboragao da producgao

dos eventos do INED, como pela pesquisa feita no decorrer da elaboragao deste projeto.



1. APRESENTACAO DA INSTITUICAO E PROJETO

O presente capitulo da a conhecer a instituicao em que as horas referentes a elaboracgao
do projeto foram efetuadas (Apéndice 1), sendo esta o Centro de investigagao & Inovagao

em Educagao - INED.

O projeto foi elaborado através da colaboracao como aluna investigadora no INED na
producao de um dos eventos online da area tematica da CAE no ano letivo de 2021/2022.
Neste sentido, é feita também uma abordagem a esta area tematica, esclarecendo o
trabalho desenvolvido e a sua pertinéncia na comunidade académica. E ainda feita a
apresentacao do projeto de investigacao que deu origem ao Semindrio Musas em A¢do -
Espessura da [In]Visibilidade e um resumo das trés edicdes do mesmo que se realizaram

até ao momento.

1.1. CENTRO DE INVESTIGACAO & INOVACAO EM
EDUCACAO

O INED é o Centro de Investigacao e Inovagao da Escola Superior de Educacao do Porto,
que tem estabelecidas quatro areas tematicas de investigacao: Cultura, Arte e Educacao;
Desafios da Sociedade e Educacao; Educacao Especial e Inclusao e ainda Formacao de

Professores.

Sendo o INED um centro de investigacao integrado na ESE, as suas visoes e missdes sao
comuns. Através de diferentes meios, a ESE procura alcangar um elevado nivel de
qualidade nos produtos que resultam quer do ensino que pratica, quer do trabalho

desenvolvido no INED:



‘no ensino, na educagdo e na interveng¢do social, na procura da exceléncia da formagdo cidadd e profissional a nivel cientifico,
técnico, artistico, pedagdgico e ético, no cruzamento da formagdo inicial e continuada, na investigacdo, na extensdo e prestagdo de
servicos a comunidade e na internacionalizagdo” (artigo 1°, numero 3, Estatutos da ESE, despacho n.° 15275/2014, de 16 de

Dezembro citado por INED, acedido outubro 11, 2022 em https.//ined.ese.ipp.pt/pt/sobre-o-ined).

Ao verificar o site do INED (acedido novembro 2021, 2022, em

https://ined.ese.ipp.pt/pt/organizacao), ficamos a conhecer os 6rgaos da instituicao, que

sao compostos por: Direcao, Comissao Cientifica, Comissao de Acompanhamento e

Comissao de Stakeholders (Anexo 1).

A Direcao € assegurada por Maria Manuela Ferreira, Professora Coordenadora da Unidade

Técnico-Cientifica de Educacao Especial da ESE (INED, acedido novembro 21, 2022, em

https://ined.ese.ipp.pt/pt/user/41). A Comissao Cientifica, responsavel pela avaliacao de
tematicas e dos projetos de investigacao, € composta por Joao Paulo Delgado, Miguel

Santos, Sara Araujo e Silvia Barros, professores na ESE.

A Comissao de Acompanhamento é composta por representantes de outras instituicoes,
responsaveis pelo desenvolvimento e acompanhamento de projetos de investigacao
feitos em parceria. Fazem parte: Isabel Menezes da Universidade do Porto, Robert Gilligan
da Trinity College Dublin, José Vez da Universidade de Santiago de Compostela, José
Jimenez da Universidade Auténoma de Madrid e Joao Formosinho da Universidade do

Minho.

A Comissao de Stakeholders, individuos interessados no trabalho desenvolvido no INED, é
composta por Rosario Loureiro, Diretora Adjunta do Centro Distrital do Porto Instituto da
Seguranga Social, I.P., Antonio Tavares, Provedor da Santa Casa da Misericérdia do Porto,
Elisa Pérez Babo, Presidente do Conselho de Administracao da Quaternaire Portugal e
Filinto Lima, Presidente da Associacao Nacional de Diretores de Agrupamentos e Escolas

Publicas.



Stakeholder é:

“qualquer individuo ou grupo que possa afectar, ou ser afectado, pela obtengdo dos objectivos organizacionais. (...) realiza fungées
sociais ou culturais relevantes para a comunidade em que estd inserido, sem o objectivo de produzir lucros. As entidades tém uma
esséncia diferente das lucrativas: sdo organizadas, privadas, ndo distribuidoras de lucros, auto-governadas e voluntdrias (Salamon
& Anheier, 1997). Pretendem conhecer e satisfazer uma necessidade social de uma comunidade ou dos seus membros (Gross, et al.,

2000).” (Braga, A. & Carvalho, A., 2010, p. 1).

O INED é ainda composto por uma Comissao de Etica, responsavel por assegurar que 0s

padrdes éticos sao postos em pratica nas atividades de investigacao.

O centro de investigacao é dividido em quatro areas de investigacao ja referidas

anteriormente, sendo os seus coordenadores e objetivos:

- Cultura, Arte e Educacgao, com coordenacao de Maria de Fatima Lambert:

“Olhando para novos desafios que se colocam no ambito de areas de investigacdo
anteriormente empreendidos, acrescem novas pesquisas, sobre questoes e ideias focadas
nos campos interventivos na Cultura, Artes e Patrimonio” (INED, acedido novembro 28,

2022, em https://ined.ese.ipp.pt/pt/areas-tematicas/cultura-arte-e-educacao).

- Desafios da Sociedade e Educacao, com coordenacao de Fernando dos Santos:

“Esta area pretende contribuir para o desenvolvimento de investigacao e intervencao que
visem a promogao da saude e da qualidade de vida, a transformacao social, a justica e a
consciéncia critica.” (INED, acedido novembro 28, 2022, em

https://ined.ese.ipp.pt/pt/areas-tematicas/desafios-da-sociedade-e-educacao).

- Educacao Especial e Inclusao, com coordenacao de Monica Silveira:

“As investigacoes desenvolvidas nesta area tematica pretendem analisar as diferencas

individuais em contexto, com enfoque nos processos a partir dos quais e possivel diminuir
8



as desigualdades educacionais e de participacao dos individuos em situagao de

incapacidade.” (INED, acedido novembro 28, 2022, em https://ined.ese.ipp.pt/pt/areas-

tematicas/educacao-especial-e-inclusao).

Formacao de Professores, com coordenacao de Mario Cruz:

“Esta drea temdtica pretende desenvolver abordagens tedricas e metodoldégicas inovadoras na formagdo de professores, na formagédo
inicial e continua. Integra o estudo sistemdtico de contextos educativos, contetidos e abordagens pedagdgicas na educagdo. Acolhe
uma diversidade de temas de pesquisa cujo objetivo principal é melhorar a aprendizagem, o desenvolvimento e o bem-estar de

criangas, jovens e adultos.” (INED, acedido novembro 28, 2022, em https.//ined.ese.ipp.pt/pt/areas-tematicas/formacao-de-

grolessores).

Relativamente aos investigadores, estes sao divididos em trés grupos:

- Investigadores Integrantes: sendo estes professores coordenadores e adjuntos da ESE.

- Investigadores Colaboradores: na qual integram nao so professores da ESE como
professores e alunos de outras instituicoes académicas, ou individuos sem afiliacao

académica, mas que contribuem para os projetos de investigagao do INED.

- Investigadores Estudantes: composto por alunos de licenciatura, mestrado ou
doutoramento da ESE que contribuem para projetos de investigacao do INED ou para

acoes desenvolvidas pelo centro de investigagao, nomeadamente, eventos.

Um dos grandes focos do INED é alcangar o reconhecimento tanto na comunidade
cientifica como na comunidade académica, quer na esfera nacional, quer na internacional.
Neste sentido, sao desenvolvidas parcerias com diversas personalidades e instituicoes de
varias areas. Elevando assim, a potencialidade dos projetos desenvolvidos, através da
colaboracao e reforco de ideias e conhecimentos que outras pessoas/entidades possam

ter.



Evidentemente, o trabalho realizado pelo INED vai ao encontro das areas de formacao
que a ESE oferece, dai a divisao nas quatro areas tematicas referidas anteriormente. Em
todas, o proposito € alcangar a inovacao e a descoberta e assim, contribuir para o

constante desenvolvimento do conhecimento cientifico.

De forma mais pormenorizada, o INED tem quatro objetivos e respetivas estratégias para
os alcancar: “(i) Ligacdo aos contextos de pratica profissional (...); (i) Internacionalizacdo
(...); (iii) Ligacao entre a investigagao e a educagao/formacao (...); (iv) Desenvolvimento da
identidade e permeabilidade das areas de investigacao (...).” (INED, acedido outubro 11,

2022, em https://ined.ese.ipp.pt/pt/sobre-o-ined).

O primeiro objetivo pretende-se alcancar através da ligacao entre o que é tedrico e
pratico, o segundo € relativo a promogao de parcerias com diversas entidades, o terceiro
assenta na formacao continua e no envolvimento da comunidade académica,
nomeadamente dos alunos e o ultimo pelo contributo de cada area tematica e pela

criacao de iniciativas que fomentem uma ligagao entre as mesmas.

De modo a alcancar estes objetivos, centro de investigagao INED desempenha as

seguintes atividades:

- Projetos de investigagao: o foco de um centro de investigacao € promover o
desenvolvimento e inovacao quer a nivel tedrico quer pratico, apoiando e estabelecendo

parcerias que beneficiem as investigagoes.

- Eventos: alguns projetos de investigagao ganham uma grande dimensao, que se traduz
na realizacdo de eventos como seminarios, conferéncias, etc. E uma forma de dar a
conhecer os resultados destes projetos e de alimentar a continuacao do mesmo,

envolvendo mais pessoas.
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- Publicacgoes: na qual podemos destacar a revista Sensos-E

(https://parc.ipp.pt/index.php/sensos/issue/archive) uma publicacdo semestral que

“Publica trabalhos de investigacdo e/ou inovacao e intervencao no ambito da Educacao,
em sentido amplo, enquadraveis nas linhas de investigagao do inED” (INED, 2015, acedido

outubro 11, 2022, em https://parc.ipp.pt/index.php/sensos). Mas também publicacdes que

integram revistas cientificas e ainda livros, como é o caso do Musas em A¢do - Volume I:

Personalidades, ideias e obras.

- Comunicacgoes: os investigadores do INED partilham os seus trabalhos noutros eventos

cientificos que nao sejam produzidos pela instituicao, a nivel nacional e internacional.

O facto de o INED ser um centro de investigagao que conta com o apoio da Fundagao para
a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), ajuda em muito, a continuagao e melhoramento da sua

atividade.

“A Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) é a agéncia publica nacional de apoio a investigacdo em ciéncia, tecnologia e
inovagdo, em todas as dreas do conhecimento. Tutelada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, a FCT iniciou

atividades em agosto de 1997” (FCT, acedido novembro 21, 2022, em https.//www.fct.pt/fct/).

A FCT procura promover o progresso cientifico e ao contar com o seu apoio, as
instituicoes, nomeadamente o INED, contam com financiamentos que tornam possiveis a

realizacao de investigagoes e projetos de grande importancia.

1.2. CULTURA, ARTE E EDUCACAO

Tal como o proprio nome indica, a area tematica Cultura, Arte e Educacao (CAE), liga-se,
prioritariamente a Licenciatura em Gestao do Patrimoénio Cultural, ao Mestrado em

Patrimonio, Artes e Turismo Cultural e a Licenciatura em Artes Visuais e Tecnologicas. E
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neste sentido que foi estabelecido o contacto com o INED, uma vez que esta area tematica

corresponde as areas de interesse do curso que frequento.

Esta area tematica pretende abordar ideias e questdes “nos campos interventivos na
Cultura, Artes e Patrimonio - relacionalidade de tipologias de Patrimonio, caso de trajetos,
percursos, rotas histéricas e numa abordagem antropoldgica e estética; privilegiando as
suas conexoes estreitas as praticas educacionais mais atualizadas.” (INED, acedido

outubro 9, 2022, em https://ined.ese.ipp.pt/pt/areas-tematicas/cultura-arte-e-educacao).

Sendo a area da Cultura tao abrangente, esta area tematica trata conteudos de diferentes
dominios, como a Histdria, Estética, Patrimonio, Artes Visuais e Performativas, Curadoria,

Museologia, Colecionismo e Arquivos e personalidades relevantes.

“Seja quando se consideram: Educagdo Estética e o desenvolvimento de publicos para Artes Visuais e Performativas - sempre
apresentando diferentes revisdes de conceitos, bases e estratégias; Projetos concentrados em Estudos de Curadoria e Museais,
principalmente quando no relativo a Arquivos, Colegoes e Fundagoes - privados e publicos; Artistas-mulheres - sua [in] visibilidade
na Histdria da Arte, favorecendo o pensamento fundamentado produzido por Mulheres Autoras e Pensadoras (Estética, Educagdo

Artistica, Teorias da Arte, Literatura e Filosofia da Cultura).” (INED, acedido outubro 9, 2022, em https.//ined.ese.ipp.pt/pt/areas-

tematicas/cultura-arte-e-educacao).

Dada a ligagao aos cursos mencionados anteriormente e a vontade por parte dos
professores em envolver os alunos nos projetos de investigagao da area, sao varios os que
integram o INED. Os alunos podem contribuir para os projetos diretamente ou usar
investigacdes passadas ou em curso como mote para 0s seus proprios trabalhos. Havendo

assim, uma envolvéncia da comunidade académica.

Seguindo a linha de partilha do INED, as investigagoes por parte desta area tematica
resultam em artigos, livros e outros tipo de publicagdes, em comunicacoes e em eventos.
Como exemplos temos o caso do projeto de investigacao A [In]Visibilidade da Mulher na

Histdria: pensamento, ideias e obras (https://ined.ese.ipp.pt/pt/projetos/invisibilidade-da-

mulher-na-historia-da-arte-pensamento-obras-e-acoes), que deu forma ao Semindrio
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Musas em Acdo, e o projeto Novos Caminhos de Santiago - Trajetos na Contemporaneidade

(https://ined.ese.ipp.pt/pt/projetos/novos-caminhos-de-santiago-trajetos-na-

contemporaneidade) que gerou o Webinar Internacional - Caminhos de Compostela: o

peregrino em processo de patrimonializa¢do, o primeiro webinar produzido por CAE - INED
nos dias 19 e 20 de Novembro de 2020. Havendo outros que poderiam ser também
mencionados, mas tendo em conta o periodo de colaboragao com a institui¢ao, estes sao

0s projetos que acompanhei de perto.

Outras acoes apreendidas pela area da CAE sao: os Encontros Patrimonio, Artes e Turismo
Cultural, um seminario que conta ja com sete edicOes; as sessoes de O Lado Oculto da
Investigacdo, em parceria com a Cooperativa Arvore; o Semindrio Luso-Brasileiro que até
ao momento conta com 20 sessoes; o projeto LAB_CUR - um laboratdrio de curadora, que
ocorreu durante o ano em que Guimaraes foi a Capital Europeia da Cultura em 2022;
Sintomas e Efeitos secunddrios - Dedu¢ées um projeto de 2013 em parceria com a
Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto (Sigarra, acedido novembro 21, 2022,

em https://sigarra.up.pt/fbaup/pt/noticias geral.ver noticia?p nr=6242); A Procura da

Superficie, um outro seminario realizado em parceria com o Museu Nacional Soares dos
Reis, (INED, acedido novembro 21, 2022, em

https://www.youtube.com/watch?v=fXvN9L67gSM). Estes sao apenas alguns exemplos,

entre varios projetos que integram o percurso desta seccao do INED, que podem ser

consultados em: https://ined.ese.ipp.pt/pt/projetos).

Estes acontecimentos permitem aproximar a comunidade académica (alunos e
professores), fomentando assim uma troca de ideias e uma abertura a novos horizontes.
Permite ainda a possibilidade de conhecer de perto varios projetos, agoes, personalidades
e instituicoes que participam como convidados, dando aos alunos uma perce¢ao do que

e feito na sua area. O que € muito interessante, uma vez que ocasionalmente os oradores
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sao ex-alunos, dando assim uma ideia aos atuais do percurso que poderao seguir

futuramente.

1.3.  MUSAS EM ACAO - ESPESSURA DA
[IN]VISIBILIDADE

1.3.1. PROJETO DE INVESTIGACAO

O Semindrio Musas em A¢do - Espessura da [In]Visibilidade surge, como antes se referiu,
através do desenvolvimento do projeto de investigacao A [In]Visibilidade da Mulher na
Histdria: pensamento, ideias e obras, em curso desde 2018 no INED, com o apoio da FCT. A
Casa Comum da Reitoria da Universidade do Porto € parceira desde a 1° Edicao do
Semindrio Musas em A¢do, uma relagao que se solidificou no ciclo £ Contudo, Elas Movem-

se! no contexto da Programagao Mulheres nas artes, ciéncias sociais e humanas.

“Entre setembro e outubro de 2019, e em parceria com a Reitoria da Universidade do Porto, tivemos o prazer e o privilégio de
coordenar o ciclo multidisciplinar E Contudo, Elas Movem-se! Mulheres nas Artes e nas Ciéncias. Era objetivo deste ciclo homenagear
o contributo das mulheres em diferentes dreas profissionais, bem como dar conta da sua histdria e do gesto de rebeldia que foi
desafiarem e ultrapassarem os limites politica e culturalmente associados ao seu sexo.” (Amaral, A. L., Paulino, M. C. & Freitas, M.

[s.d.], acedido outubro 18, 2022, em https://www.wook.pt/livio/musas-em-acao-volume-i-maria-de-fatima-lambert/27012132)

A coordenacao deste projeto € da responsabilidade da Professora Doutora Maria de
Fatima Lambert, que comecou pela recolha de imagens, obras e ideias criadas por
mulheres, entre o periodo da Idade Média até ao inicio do seéculo XXI. A Professora refere
ser uma cronologia que procura restituir e aprofundar, para um melhor entendimento do

periodo contemporaneo.
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O objetivo é reconhecer, identificar, explorar e analisar as realizagées de varias mulheres
na historia. Histéria essa que nao valoriza nem reconhece o papel da mulher artista e

pensadora, dai a pertinéncia deste projeto de investigagao.

Estas mulheres passaram a integrar um papel na historia quando a partir do século XX,
os Estudos de Género e os Estudos Feministas ganham um impulso até entao inexistente.
Matos (2018, p. 7) refere: “Os estudos de género e feministas vém sendo estudado como
campo cientifico desde o inicio dos anos 1990.” e acrescenta ainda que estas pesquisas
cresceram exponencialmente devido a “uma maturacdo epistemoldgica e politica

intensificadas em torno da questao feminina.” (2018, p. 10).

Houve um impacto tao grande que:

“ativaram-se e consolidaram-se Centros de Investigacdo especificos; conceberam-se projetos de investigagdo, eventos cientificos,
programagoes culturais e artistico e as publicagées proliferaram nas revistas e volumes especificos. Um corpo significativo de textos
emblemadticos foi produzido, incentivando pesquisas ulteriores e conjugando autores/as de diversas geragées e nacionalidades”
(Reitoria da Universidade do Porto, acedido outubro 12, 2022, em

https.//sigarra.up.pt/reitoria/pt/noticias_geral.ver_noticia?p_nr=16803).

Estes estudos, a semelhanca deste projeto de investigacao, dedicaram-se “as praticas e
teorias artisticas desenhadas, pensadas e geradas por mulheres.” (Reitoria da
Universidade do Porto, acedido outubro 12, 2022, em

https://sigarra.up.pt/reitoria/pt/noticias geral.ver noticia?p nr=16803).

Tal como dito no texto de apresentacao do Call for Papers lancado pela Reitoria, o objetivo
e importancia desta tematica nao é limitar nem estereotipar a mulher artista, cientista,
tedrica, etc. E sim, valorizar o trabalho feito pelas mesmas. “convira ndo esquecer que a
producao artistica e intelectual das mulheres foi intencionalmente esquecida ou
desvalorizada durante séculos. Dai que marcar a sua existéncia se torne um gesto politico
em si mesmo.” (Reitoria da Universidade do Porto, acedido outubro 12, 2022, em

https://sigarra.up.pt/reitoria/pt/noticias geral.ver noticia?p nr=16803).
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Assim sendo, A [In]Visibilidade da Mulher na Historia: pensamento, ideias e obras € um
projeto de investigagao que procura contribuir para a reescrita da historia, desta vez com

as mulheres que contribuiram e participaram na mesma.

Tal como a coordenadora do projeto refere na apresentacao da investigacao, a informacgao
recolhida ao longo do projeto permitiu estabelecer conceitos, argumentos e biografias,

dando origem a um arquivo sobre estas mulheres e o seu trabalho.

‘O grande objetivo desta investigagGo centra-se na obten¢do de contetudos detalhados, transponiveis para uma proposta,
objetivamente fundamentada, para uma revisitagdo sociocultural, ideoldgica, antropoldgica e estética da Histdria - Artes, Literatura
e Pensamento. (...) Privilegiaram-se, quando pertinente, nexos de teor comparatista, propondo aproximagées, detetando afinidades
e plasmando confrontos. Apresentam-se conceitos agregadores; mostram-se argumentagées subjacentes nas criagées emblematicas,
da autoria de artistas, investigadoras, pensadoras (...) olvidadas pelas vdrias historiografias; evocam-se ‘retratos biogrdficos
comentados” dessas autoras, para a boa compreensdo de seu contributo, em prol de um arquivo sociocultural e artistico (bi e

tridimensional) ocidental.” (Lambert, acedido maio 23, 2022, em https://ined.ese.ipp.pt/pt/projetos/invisibilidade-da-mulher-na-

historia-da-arte-pensamento-obras-e-acoes).

Este projeto de investigacao tem vindo a crescer ao longo do tempo, contando com
diversos membros quer internos ao INED, quer externos, assim como com a parceria de
outras entidades como o a Universidade do Porto, Casa Comum, ILCML, FCT, Museu
Nacional de Arte Contemporanea do Chiado, PEP, Museu Nacional de Soares dos Reis,
nomeadamente o Nucleo de Pintura, Casa Museu Abel Salazar, a revista Asparkia da

Universitat Jaume | (UJI) de Castellon e outros.

1.3.2. SEMINARIO

Este projeto de investigacao ganhou impulso e expressividade, dando origem ao

Semindrio Musas em Acdo.
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A 1° Edicao do Semindrio Musas em A¢do - Espessura da [In]Visibilidade: Investiga¢do sobre
Personalidades, Obras e Ideias, ocorreu nos dias 17 e 18 de outubro de 2019 (Anexo 3). O

Seminario foi apresentado como:

“primeira de trés edicbes do Semindrio Musas em agdo - espessura da [in}visibilidade, visando a partilha, apresentagdo, andlise e
revisdo aberta de atividades de investigagdo e programagdes processadas maioritariamente em Portugal, no Brasil e em Espanha

[envolvendo presencas de outras nacionalidades]” (ESE, acedido outubro 12, 2022, em https://www.ese.ipp.pt/noticias/musas-em-

acao-espessura-da-in-visibilidade-investigacao-sobre-personalidades-obras-e-ideias).

Importante salientar, a quantidade e diversidade de instituicdes que se juntaram a este

projeto, contribuindo assim para a sua realizagao:

“Ainda que esta iniciativa tenha inicialmente emergido de um centro de investigacdo sediado numa faculdade da drea das
Humanidades, logo se associaram ao ciclo outras faculdades e unidades orgdnicas da UP, para além de diversas instituigoes culturais,
tais como: Antena 2, Casa da Musica, Casa-Museu Abel Salazar, inED (Centro de Investigagdo e Inovacdo em Educagao), Centro de
Linguistica do Porto, CITCEM (Centro de Investigagdo Transdisciplinar "Cultura, Espaco e Memdria"), Cinanima, Curso de Mdsica Silva
Monteiro, eHeritageLab (New Media for Heritage Laboratory), Escola Superior de Educacdo do Porto, Escola Superior de Musica e
Artes do Espetdculo, Faculdade de Arquitetura, Faculdade de Belas Artes, Faculdade de Economia, Faculdade de Letras, Faculdade

de Medicina Dentdria, Fundagdo de Serralves — Casa do Cinema Manuel Oliveira, Fundagdo Instituto Marques da Silva, Instituto de

Filosofia (IF-FLUP).” (ESE, acedido outubro 12, 2022, em https,

visibilidade-investigacao-sobre-personalidades-obras-e-ideias).

A programacao desta edicao dividiu-se, tendo o primeiro dia lugar na Reitoria e o seqgundo
na ESE. Contou com quatro mesas-redondas, trés conferéncias e uma performance que

encerrou o evento (Anexo 4).

As tematicas abordadas foram: “Centros de Investigacdo - especificidade e redes;
Projetos de Investigacao - problematicas e atuacoes; Intervencdes em/ na comunidade
- interculturalidades; Projetos Artisticos e Culturais: Residéncias Artisticas, Curadorias,
Exposicoes, Viagens... Estudos sobre Patrimonio, Cultura e/ou Artes com incidéncia na

figura.” (ESE, acedido outubro 12, 2022, em https://www.ese.ipp.pt/noticias/musas-em-

acao-espessura-da-in-visibilidade-investigacao-sobre-personalidades-obras-e-ideias).
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A ESE - INED e Casa Comum/Reitoria da Universidade do Porto, juntou-se o Instituto de
Literatura Comparada Margarida Losa - ILCML da Faculdade de Letras da Universidade

do Porto - FLUP, a partir da 2° Edicao do Seminario.

Devido a pandemia da Covid-19, o Semindrio Musas em Ac¢do foi interrompido no ano de
2020, tendo ocorrido nos dias 20 e 21 de maio do ano de 2021, em regime online,
apresentando-se assim como 2° Edicao Webinar Musas em Acdo - Espessura da

[In]Visibilidade: Investiga¢do sobre Personalidades, Obras e Ideias (Anexo 5).

O evento foi transmitido atraves do canal de Youtube do INED e a produ¢ao do mesmo
foi desempenhada pelos alunos da ESE, colaboradores do INED, do 3° ano da Licenciatura
Gestao de Patrimonio Cultural e do 1° ano do Mestrado em Patrimonio, Artes e Turismo

Cultural, da qual fazia parte, com o apoio e coordenacao de Catarina Sampaio.

Esta edicao teve uma forte presenca online, nao so pela sua transmissao no Youtube, mas
por todo o trabalho de divulgacao feito. Foi criado um evento no Facebook (Apéndice 2),
no qual foram feitas publicacdes relativamente a cada atividade do evento, partilhadas
também na conta de Instagram do INED (Apéndice 3). As inscricdes no evento foram
tambeém feitas online, através da partilha de um formulario através da plataforma Google
Forms (Apéndice 4). Desta forma, foi possivel efetuar os certificados de participagao no

Seminario.

Como nao poderia deixar de ser, foram partilhadas noticias nos sites das instituicoes
colaboradoras do Seminario, como a ESE, INED, Sigarra - plataforma da Universidade do
Porto e a ILCML, relativas a realizacao quer do Call for Papers, quer do proprio evento. A
divulgacao foi ainda feita por outras plataformas, como Plataforma 9 - Portal Cultural do

Mundo de Lingua Portuguesa, PPorto dos Museus e Viral Agenda.
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A segunda edi¢ao do Seminario contou com a introducao do Call for Papers, uma agao que
procura integrar no projeto outras pessoas e entidades, com investigacoes e outros tipos

de projetos ligados a tematica abordada.

“Apresentamos o Call for papers, associado ao painel de investigadores, artistas e autores convidados que asseguram as conferéncias,

comunicagoes e, ainda, a curadoria de performance online que retne artistas portugueses e brasileiros. (...

Atendendo a tal contextualizagdo, propoe-se a realizacdo da segunda das trés edigées do Semindrio Musas em A¢do - Espessura da
[In}Visibilidade, sugerindo a partilha, apresentacdo, andlise e revisdo aberta de atividades de investigagdo e programagoes
processadas maioritariamente em Portugal, no Brasil e em Espanha [envolvendo presengas de outras nacionalidades]” (Sigarra,

acedido outubro 18, 2022, em https.//sigarra.up.pt/reitoria/pt/noticias_geral.ver_noticia?p_nr=15943).

A acao do Call for Papers e a realizagao do evento em modo online, permitiu a participacao
de pessoas de varias nacionalidades (portuguesa, brasileira, espanhola), promovendo assim a

interagao e cruzamento de informagdes que noutras circunstancias nao seriam possiveis.

Esta edicao contou com mesas-redondas, painéis, conversas, partilha de performances e ainda
a apresentacao do livro referente a 1° edicao que se realizou em 2019 (Anexo 6). Todas estas
acoes, ficaram disponiveis no canal de Youtube do INED (acedido novembro, 28, 2022, em

https://www.youtube.com/@inedinvestigacaoeinovacaoe8539) apds a realizacao do evento,

para que quem nao pode visualizar em direto tivesse acesso posterior, assim como para quem,
apesar de ter acompanhado em tempo real, quisesse consultar futuramente os assuntos

tratados.

Em 2022, ocorreu a 3° Edi¢do do Semindrio Musas em A¢do — Espessura da [In]Visibilidade:

Espacos, Passos e Ritmos, nos dias 30 de Junho, 1 e 2 de Julho (Anexo 7).

Como a situacao pandémica melhorou e as restricdes foram atenuadas, desta vez foi
possivel realizar o Seminario em formato hibrido. Ou seja, o primeiro dia realizou-se na
Casa Comum da Reitoria presencialmente, o segundo dia ficou a cargo do INED,

efetuando-se de forma online e o terceiro ocorreu na Casa Museu Abel Salazar.
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A divulgacao do evento foi similar a da segunda edicao, repetindo-se a transmissao do
evento no canal de Youtube do INED e publicacao posterior de videos relativos a mesma,
a divulgagao em canais como o Facebook, Instagram e sites de instituicoes ligadas ao

Seminario e a realizacao do Call for Papers.

A realizacao de um evento hibrido acarreta outras exigéncias e particularidades,
relativamente a programacao. Sendo necessario coordenar nao sO a criagao de
mesas/conferéncias tendo em conta os trabalhos a apresentar pelos oradores, como
também as suas disponibilidades de deslocacao. No entanto, os detalhes relativos a

producao do evento serao descritos posteriormente.

Esta terceira edicao do Seminario integrou diversas conferéncias plenarias e mesas
redondas, contando com o langamento do livro Musas em A¢do - Volume I, e com a

realizagao de uma exposicao.

A exposicao realizada na Casa Museu Abel Salazar intitulada de Musas em a¢do nas viagens
com curadoria de Maria de Fatima Lambert, tera inauguragao no dia 3 de dezembro deste
ano. Divide-se em dois nucleos. O primeiro relativo ao microprojecto de investigagao das
alunas do atelier-escola Artur Loureiro (inaugurado a 2 de julho e que ficou patente até
fim de setembro) e o segundo, integra obras dos artistas Albuquerque Mendes, Ana

Pissarra, Clara Saracho, Claudia Doctors, Rita Castro Neves e Daniel Moreira.
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2. DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O capitulo que se segue descreve todas as tarefas efetuadas do decorrer deste projeto.
Como referido anteriormente, as 50 horas necessarias para efetivar o projeto de Mestrado
foram realizadas no INED e concretizadas na producao da 3° Edicao do Semindrio Musas

em Acao.

Assim sendo, comeco por detalhar como obtive informagoes relativamente a producao de
eventos online por parte de uma empresa e, como poderia abordar a tematica dos eventos
online na area cultural segundo a conversa realizada com a Professora Maria José Araujo,
doutorada em Ciéncias da Educacao pela Universidade do Porto, especializada em
Sociologia da Educacao e da Infancia, Sociologia do Desporto, Lazer e Tempo Livre com
interesse em tematicas relacionadas com criangas e jovens e a expressao artistica (INED,

acedido dezembro 8, 2022, em https://ined.ese.ipp.pt/index.php/pt/user/1833).

De seguida, relato as reunides efetuadas com a Comissao Organizadora do Seminario, de
como concretizei a mesa redonda pela qual fiquei responsavel e como a producgao do

evento foi feita em coordenacao com alunos voluntarios.

2.1. RECOLHA DE INFORMACOES

De modo a complementar os conhecimentos que adquiri ao longo do periodo em que
estive envolvida na producao de eventos do INED, era essencial descobrir como outros
profissionais realizam também eventos online ou que perce¢ao os agentes culturais tém

dos mesmos.
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Neste sentido, procurei contactar com uma empresa especializada em producao de

eventos online. EventQualia (https://www.eventqualia.com/pt/pt/), ¢ uma empresa situada

na cidade do Porto, que oferece um conjunto de servicos que abrangem todos os
elementos e etapas para a realizacao de um evento. Iniciou a sua atividade em 2010 e
conta com um portefolio vasto na realizacao de eventos cientificos e corporativos. Numa
fase inicial também se dedicou a realizagao de inauguragdes de espagcos comerciais e
jantares institucionais, mas rapidamente perceberam que os eventos cientificos eram o

servico ao qual se queriam dedicar.

Foi em 2020, quando surge a pandemia, que sentiram a necessidade de reinventar o seu
modo de operacao e desenvolver uma solucao que permitisse a continuidade da sua

atividade. Surgindo assim, a especializacao em eventos online.

E neste sentido que contactei a empresa em janeiro deste ano, com o intuito de conhecer
melhor a sua atividade e a forma como desenvolvem o seu trabalho. Apés um email onde
me apresentei e dei a conhecer o projeto que estava a desenvolver, obtive resposta de
Ivone Jacob, Gestora de Projetos na EventQualia, que demonstrou logo disponibilidade
para agendar uma reuniao online. No entanto, a reuniao foi adiada por quatro vezes, ao
longo de trés meses, devido a imprevistos e indisponibilidade da colaboradora. Ao
constatar que a eventualidade da reuniao se realizar era cada vez menor, elaborei um
conjunto de questdes que idealmente iria abordar na reuniao e enviei-as pedindo que, se

possivel, me enviasse as respostas para as mesmas.

O principal objetivo ao estabelecer este contacto, seria adquirir conhecimentos sobre o0s
meétodos e técnicas usadas na producao de eventos online. Questdoes como quantas
pessoas trabalham na producao do evento e que tarefas desempenham, que materiais
(computadores, mesas de som, etc) e softwares usam, que diferen¢as ha entre um evento
totalmente online de um hibrido, se tém um documento que explique aos participantes

do evento como proceder, entre outras, seriam importantes para determinar nao sé o
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modo de atuagao da empresa, como para poder aplicar possiveis melhorias na producao

do evento no INED.

Apesar de nao ter conseguido um contacto direto, as informagoes que recolhi no site, nas
redes sociais e através desta entrevista por escrito (Apéndice 5), contribuiram para a

realizagao deste projeto.

Para além deste contacto com a EventQualia, tive também a oportunidade de reunir online
com a Professora Doutora Maria José Araujo. Tendo em conta o seu interesse e
conhecimento em areas como a Educagao e a Expressao Artisticas e estando ligada a
projetos de danga, musica e lazer, a professora pdde contribuir com alguns pontos de
vista relativamente ao meu projeto. A 10 de maio deste ano, numa conversa via Zoom, dei
a conhecer melhor o meu projeto e partilhamos ideias sobre a relevancia dos eventos
online na area cultural. Esta partilha por parte da Professora, com experiéncia e
conhecimentos em producao de eventos e outro tipo de agdes, permitiu-me alargar a

percecao que eu tinha em relagao aos eventos online.

Apesar de planear a elaboragao deste projeto na produgao de eventos online do tipo
cientificos - congressos, palestras, seminarios, entre outros, a Professora fez-me também
pensar nas possibilidades que existem na transmissao de eventos como espetaculos de
danga, teatro e outros do género. Ou seja, fez-me desconectar da visao que olhava apenas
para as vantagens e desvantagens dos eventos online, passando a refletir nas diferentes

possibilidades que podem surgir na realizagao dos mesmos.

Apesar de hoje em dia ja ser permitido assistir presencialmente a um espetaculo de danga,
por exemplo, 0 mesmo nao impossibilita que esse espetaculo seja transmitido e
disponibilizado online. Embora haja a preferéncia pela experiéncia estética obtida
presencialmente, a partilha online permitiria que esse espetaculo pudesse chegar a outras

pessoas, igualmente interessadas em assistir ao mesmo. E aqui falamos, por exemplo, de
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pessoas com dificuldades motoras ou outro tipo de problemas que as impeca de se
dirigirem a locais fechados, com muitas pessoas e estimulos e ainda de pessoas que nao
se poderiam deslocar até ao espetaculo por simplesmente nao estarem no distrito/pais

em que este se realiza.

Logisticamente, falamos também que este acesso online poderia ser igualmente feito
através da compra de bilhetes, com um preco muito mais reduzido e simbolico. Se assim
fosse, a disponibilizacao de um espetaculo online poderia ainda facilitar o acesso por

pessoas com menos possibilidades economicas.

Para além desta partilha e discussao de ideias e de visdes sobre os eventos online, a
Professora ainda me sugeriu algumas bibliografias que pudessem contribuir para a
elaboracao deste projeto, particularmente o Vol. 5 de Cadernos de Pandemia, uma
publicagao do Instituto de Sociologia da Universidade do Porto que surgiu no periodo da
pandemia da Covid-19, abordando varios assuntos relacionados com a mesma. Nesse
volume aborda-se varios temas relacionados com a arte e a cultura em tempos de
pandemia, nomeadamente a influéncia do online nestes setores e na vida dos proprios

artistas e agentes culturais.

2.2. REUNIOES COM A COMISSAO ORGANIZADORA

A planificacao da 3° edicao do Semindrio Musas em A¢do iniciou-se com uma reuniao via
Zoom entre a Comissao Organizadora do evento. Nesta, estiveram presentes como
representantes da ESE e do INED os Professores Maria de Fatima Lambert e Hugo
Monteiro, como representante do ILCML - FLUP a Professora Doutora Marinela Freitas e

Dr. Marco Gabriel como representante da Casa Comum da Reitoria do Porto. A reuniao
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contou ainda com a presenca de Catarina Sampaio e Diogo Couto, antigos alunos da ESE

e atuais colaboradores do INED.

Os eventos cientificos sao compostos por Comissao Organizadora, Comissao Cientifica,
Comissao Executiva e Comissdao Técnica. A primeira, € o “grupo responsavel pela
execucao propriamente dita do evento” (Pimenta, A., Langui, D. & Covas, D., 2010, p. 5).
Como se ira verificar no decorrer deste subcapitulo, sao responsaveis pela tomada de

decisoes, pela definicao de tematicas, prazos, programagao, etc.

A Comissao Cientifica é o “grupo que fornece suporte técnico e cientifico aos
organizadores, colaborando diretamente na selecao e revisao dos trabalhos submetidos
a um evento e apoiando a C.0. na formatacao de sessoes, conferencias, mesas redondas
e demais atividades cientificas.” (Pimenta, A., Langui, D. & Covas, D., 2010, p. 5). Portanto,
Comissao Cientifica € composta por pessoas com conhecimentos na area tematica do
evento e fica responsavel pelos conteudos a abordar. Podendo contribuir, por exemplo,

na selecao e revisao de trabalhos recebidos no Call for Papers.

A Comissao Executiva é responsavel pela execugao do evento trabalhando em conjunto
com todas as comissoes, assegurando que 0s prazos sao cumpridos e que todo o processo
de producao do evento corre conforme as necessidades do mesmo. A Comissao Técnica
assegura 0 apoio técnico e realiza o evento. E composta por pessoas com 0s

conhecimentos necessarios para assegurar a sua realizagao.

Esta primeira reuniao ocorreu no dia 23 de fevereiro, onde foram abordados temas como:
calendarizacao do evento, tematicas a abordar nesta edicao e possiveis convidados que

se enquadrariam nas mesmas e ainda discussao de estratégias de comunicagao.

A escolha relativamente aos dias em que o evento iria decorrer € uma decisao importante
e neste caso foi dificil chegar a um consenso. O final das atividades letivas, a época de

exames e feriados foram alguns dos fatores que contribuiram para esta dificuldade. No
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entanto, acabou por ser definido que o Seminario ocorreria nos dias 30 de Junho, 1 e 2 de

Julho.

Foi ainda motivo de discussao a forma de producao do evento, estando em duvida se este
poderia vir a ocorrer de modo presencial, online ou hibrido. Apesar de na altura as
medidas relativas a Covid-19 permitirem a producao de um evento presencial, teriamos

que contar com uma possivel mudancga.

No final da reuniao, no seguimento da discussao sobre as tematicas a abordar nesta
edicao e em conversa com a Professora Fatima Lambert, partilhei a ideia de que seria
interessante e se poderia alcancgar outro tipo de publico ao fazer uma mesa redonda com

uma tematica relacionada com a presenca da mulher no online.

A ideia foi bem recebida e fiquei com a responsabilidade de elaborar uma listagem com

possiveis oradoras. A realizacao desta mesa redonda € descrita no subcapitulo seguinte.

A segunda reuniao decorreu no dia 5 de abril, também online e com os mesmos

intervenientes, a excecao de Diogo Couto.

Nesta, comecou por se tratar de questoes relacionadas com os livros referentes as edi¢oes

anteriores do Semindrio Musas em Acao.

A partir dai, passamos para o Call for Papers, uma pratica usada neste Seminario e
recorrente nos eventos cientificos. O objetivo é que pessoas com trabalhos de
investigacao ligados as tematicas pedidas, tenham a oportunidade de participar em

eventos ou revistas cientificas e partilhar os seus trabalhos, mediante aprovacao.

Na reuniao foi estipulada a data de langcamento do Call for Papers, do periodo de aceitagao

de artigos e da data de envio das aprovagoes. Ficou ainda definido quem ficaria
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responsavel pela leitura das propostas e pela tomada de decisdes relativamente a

aceitacao e recusa dos artigos.

Foi ainda feita uma revisao do texto a ser usado como forma de comunicacao do Call for
Papers, adicionando as informacodes referentes a esta 3° edicao, que posteriormente foi

partilhado no site da Reitoria da Universidade do Porto.

Para a divulgacao do Call for Papers, foram definidos os temas que integrariam esta edi¢ao
do Seminario. Foram entao determinadas as seguintes tematicas (Sigarra, acedido
novembro 21, 2022 em

https://sigarra.up.pt/reitoria/pt/noticias geral.ver noticia?p nr=16803):

- Mulheres: Artes, Museus e Colecoes;

- Mulheres: Pds-colonialismo e Feminismo Decolonial;

- Mulheres: Viagens que Sejam Delas;

- Mulheres: Trajetdrias de Resisténcia no Mercado Laboral;

- Mulheres: E Contudo, Elas Moveram-se na Academia e nos Museus;

- Mulheres: Indisciplinar os Géneros, Indisciplinar as Teorias;

- Mulheres: Pensamento, A¢ao e Obra;

- Mulheres: Trajetdrias de Resisténcia nas Artes;

- Mulheres: Trajetdrias de Resisténcia na Literatura e Pensamento Filoséfico;

- Mulheres: Trajetdrias de Resisténcia nos Conventos e Espacos Religiosos;
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- Mulheres: Trajetorias de Resisténcia em Contextos de Desastres Naturais e Bélicos;

- Mulheres e Criagao durante as ditaduras em Portugal,;

- Mulheres na Era Digital: A Musa Online;

- Mulheres na margem da historia: Bruxas ou Sacerdotisas?

Através da discussao relativamente as tematicas desta edicao, definiu-se o subtitulo desta
edicao: 3° Edicao Semindrio Musas em A¢do - Espessura da [In]Visibilidade: Espagos, Passos

e Ritmos.

Nesta reuniao foi ainda comunicado poderia prosseguir com a realizagao da mesa redonda
relacionada com a mulher no online, sendo uma tematica aprovada pela Comissao e que

poderia iniciar-se o processo de envio de convites.

Durante a reuniao, a Comissao Organizadora mencionou alguns nomes que poderiam
integrar o Seminario, como keynote speakers, para posteriormente serem feitos 0s

convites.

A terceira e ultima reuniao com a Comissao Organizadora na qual estive presente
realizou-se duas semanas antes do evento, dia 17 de junho. No entanto, no periodo
antecedente ao evento, foram realizadas muitas outras reunidoes entre a Comissao
Organizadora, em diferentes formatos, adaptadas em funcao do desenrolar do processo

de planeamento do evento.

Nesta, verificou-se os convidados que teriam aceite os convites para participagao no
Seminario como keynote speakers, oradores e moderadores e ainda as candidaturas do Call
for Papers aceites. Neste sentido, elaborou-se uma lista com o nome de todos os

participantes nesta edicao, que continha informagoes como: disponibilidade de cada um
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para participar no evento presencialmente ou online; titulo das comunicagoes; e-mail;

contacto telefonico.

A partir desta lista, que foi elaborada em conjunto por todos os presentes na reuniao,
iniciou-se a fase de programacao do evento, ou seja, a definicao das mesas redondas e

conferéncias, assim como os seus respetivos horarios e intervenientes.

Para a definicao das mesas redondas € essencial ter uma nocao das comunicagoes que 0s
participantes do Seminario vao apresentar, de modo a que possam ser agrupados em

tematicas.

Na fase relativa a programacao € ainda essencial perceber quanto tempo cada orador tera
para as suas apresentacoes, para definir o tempo de cada mesa redonda ou conferéncia,
de modo a respeitar as horas de inicio e fim do Seminario, assim como para programar o
periodo de intervalos e hora de almocgo. Esta tarefa foi executada em conjunto pelos
Professores Maria de Fatima Lambert, Hugo Monteiro, Marinela Freitas e, ainda, Dr. Marco

Gabriel.

2.3. MESA REDONDA “MULHERES NA ERA DIGITAL: A
MUSA ONLINE”

Durante a primeira reuniao com a Comissao Organizadora do Semindrio Musas em Acado,
ao rever algumas tematicas, surgiu um pensamento em como seria interessante ter uma
mesa redonda que abordasse a mulher enquanto utilizadora das plataformas digitais
(redes sociais, blogs, etc) como forma de se afirmar - profissionalmente, socialmente ou

pessoalmente.
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As redes sociais tornaram-se um ponto essencial do quotidiano das pessoas, nao sé pela
sua vertente social que ‘aproxima’ as pessoas, como também pela vertente comercial.
Hoje em dia qualquer marca/instituicao/personalidade tem presenca nas redes sociais,

como forma de divulgacao, de atracao de publico/clientes e de vendas.

“Na contemporaneidade, uma grande parte da sociedade utiliza as redes sociais diariamente. Assim, marcar preseng¢a nas plataformas
online caracteriza um ponto crucial de dominacdo e transformagdo na nossa sociedade (Castells, 2012). A Internet soma na
atualidade mais de trés mil milhoes de users espalhados por todo o mundo. Por facilitar a comunicagdo e partilha de contetidos de
diversas naturezas, é vista como um imprescindivel recurso (Alturas & Costa, 2018). Na sociedade cresceu a nogdo de ciberespago

como um espago de comunicagdo quotidiana.” (Pereira, 2021, p. 13/14).

Muitas personalidades ganharam espaco neste meio de comunicacao, pelos
conhecimentos e/ou produtos que partilham e vendem ou apenas por serem quem sao.
As pessoas chamadas influencers, nem sempre tém um produto, elas sao o produto. Sao
pessoas que tém um publico, ou até mesmo comunidade, que seguem nao sO a sua vida

COmo 0s seus pensamentos e ideais.

E criada uma relacao de proximidade com o publico, levando estes a desenvolver uma
grande confianca nestas pessoas. As marcas acabaram por ver aqui uma oportunidade,
criando um novo modelo - marketing de influéncia, usando os influencers como meio de

promogao.

Rita Pereira (2021, p. 18) afirma que as pessoas consideradas influencers: “(..) sao
consideradas como modelos de opiniao e estilo de vida. Partilham conteudos atrativos
que envolvem os demais, apresentam o seu dia a dia, exibem opinides relativas a temas

com os quais se identificam e ainda, dao voz a marcas e movimentos.”.

No entanto, acredito que para além da parte comercial ligada a atividade de influencer,
ha quem use o seu espago online para partilhar conhecimento, ajudando e elucidando a

sua comunidade.
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E neste sentido que surge a ideia de desenvolver uma mesa redonda que juntasse varias
mulheres que usam as redes sociais e outras plataformas digitais de forma positiva, em

diversas tematicas e areas.

Uma mesa redonda é caracterizada pela agregagao de varias pessoas que conhecem e/ou
estudam uma determinada tematica. A finalidade € exporem as suas opiniodes,

experiéncias e resultados, ainda que as ideias possam ser contraditorias.

“(..) reunido de especialistas que sustentam posicées divergentes e mesmo opostas a respeito de um tema. Propéem eles expor os
seus pontos de vistas, diante de um auditdrio, sem finalidades polémicas, mas apenas para apresentar suas posicées e fornecer
esclarecimentos. Os expositores ficam sob a coordenagdo de um moderador, com tempo limitado para a exposigdo e posterior debate.

A plateia pode encaminhar perguntas a mesa.” (Coutinho, 2010, p. 17).

Uma particularidade das mesas redondas é a existéncia de um moderador. Este papel
acarreta fungées como a de apresentar os oradores, fazer a gestao de tempo de cada

intervencao e ainda conduzir as questoes entre o publico.

“(..) € uma reunido com o objetivo de debater uma determinada idéia. Os integrantes da mesa recebem orientacdo de um moderador,
que transmite as idéias da mesa aos demais participantes. Estes por sua vez, dentro de uma norma pré-estabelecida poderdo se

manifestar encaminhando através do moderador, perguntas para os integrantes da mesa.” (Freiberger, 2010, p. 19).

Apesar da formalidade que uma mesa redonda exige, o objetivo desta era fomentar uma
conversa dinamica, em que as participantes pudessem falar sobre as suas experiéncias e
discutir assuntos como: 0S seus percursos e como estes as levaram até ao mundo online;
a importancia das redes sociais nas suas atividades/profissdes e na divulgagao das
mesmas; se enquanto mulheres, sentiram dificuldade em ganhar voz e espaco nas
plataformas online ou se tiveram outro tipo de desafios; que repercussoes as suas

partilhas ja tiveram noutras pessoas, etc.

Assim que a mesa redonda foi aceite, surgiram nomes de personalidades que iriam

contribuir da forma desejada, para a concretizagao desta ideia. Surge, assim, a primeira
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lista (Apéndice 6), na qual integravam as seguintes personalidades pelas seguintes razoes,

que passam a relatar-se:

- Clara Nao: Uma jovem ilustradora do Porto, que partilha nas suas redes sociais a sua
arte. Para além de usar as redes sociais como modo de promocao da sua arte, as tematicas
abordadas sao de carater interventivo - “revindica a igualdade, trata tabus sociais e
explora experiéncias pessoais”. (WOOK, recuperado em outubro 26, 2022, em

https://www.wook.pt/autor/clara-nao/4550547).

- Tania Graga: Uma psicéloga sexdloga que partilha o seu conhecimento, ajudando a
desmistificar varios assuntos e a quebrar tabus, nomeadamente relacionados com a
sexualidade feminina. Luta pela igualdade de género e pelo empoderamento feminino

(What About Agency, acedido dezembro 8, 2022, em https://www.whatabout-

agency.com/profile/tania-graca).

- Yolanda Tati: Uma criadora de conteudos digitais que usa a sua plataforma nao so6 de
forma comercial, como para discutir assuntos relacionados com o racismo e o feminismo.
Uma das suas grandes causas € o empoderamento da mulher negra. Comecou por fazer
videos no Youtube onde partilhava a sua opiniao sobre estes assuntos. Hoje em dia da
formacdbes para ajudar outras pessoas a encontrarem @ sua  voz

(https://www.instagram.com/yolanda.tati/).

- Francisca de Magalhaes Barros: Uma artista e ativista contra a violéncia doméstica.
Tendo ja sido vitima deste crime, tornou-se ativista e usa as suas redes sociais como meio
de ajuda as vitimas e de divulgagao de crimes e testemunhos, alertando as pessoas dos
sinais e dos possiveis desfechos a que estas situagoes, infelizmente, podem chegar

(https://www.instagram.com/franciscadembarros/).
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Sao mulheres que acredito que usam o seu espaco online de uma forma muito positiva.
Assim sendo, achei que seriam &timas oradoras para integrarem esta mesa redonda,
partilhando o seu trabalho, as suas motivagoes, o impacto das suas atividades nao s6 nas

proprias vidas como na do publico que as segue.

Apds a criagao e aprovacgao desta lista, chegou a altura de enviar os convites. Esta tarefa
foi realizada no inicio de maio. O convite integrava a uma breve apresentacao do
Seminario, 0 motivo do convite e objetivos da mesa redonda, sequindo em anexo um
documento explicando o projeto de investigagao e o0 Seminario mais

pormenorizadamente.

No momento de envio dos convites, Francisca de Magalhaes tinha suspendido as suas
contas nas redes sociais, apds alguns acontecimentos (nao referidos aqui por falta de
fontes) decidiu que nao queria estar envolvida nestas plataformas. Portanto, o convite

nao foi enviado.

Tania Graga e Yolanda Tati sao personalidades agenciadas. Neste sentido, os contactos
disponiveis sao das préprias agéncias, para as quais foram enviados os convites. No
entanto, foram pedidos valores em troca das suas participagdes, aos quais nao era
possivel corresponder, nomeadamente 800€ + IVA para a participacao de Tania Graca e

2 500€ + IVA para a participacao de Yolanda Tati.

Da parte de Clara Nao, nunca foi recebida uma resposta.

Apés o insucesso do envio dos primeiros convites, foi elaborada uma segunda lista de
possiveis oradores (Apéndice 8). Desta vez procurei pessoas nao agenciadas e
associacoes/projetos relacionados com questdes feministas. Assim sendo, nesta

integravam:
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- Porcos com Asas / Ana Luis: Uma jovem artista que usa as plataformas online como uma
ferramenta de trabalho, com um trabalho artistico de caracter interventivo, abordando

temas de importancia social (https://www.instagram.com/porcos_com_asas/).

- Liga Feminista do Porto: Uma associagao de mulheres que criou uma comunidade online
com o objetivo de educar, partilhar e alertar para questoes relacionadas com o feminismo
e a emancipagao feminina. Além disso, organiza varias manifestagoes na cidade do Porto
e usa as redes sociais como meio de divulgagao das mesmas (Liga Feminista do Porto,

acedido dezembro 8, 2022 em https://ligafeministadoporto.editorx.io/site).

- Movimento N3o E Normal: Tem uma forte presenca online e faz palestras em escolas.
Desenvolvem um trabalho interessante, tendo como principal objetivo a educagao em
relacao a questoes relacionadas com 0 feminismo

(https://www.instagram.com/movimentonaoenormal/).

- Circulo Perfeito: Pagina de Patricia Lemos, uma educadora menstrual e de fertilidade.
Construiu uma comunidade online que procura as suas publicacoes educacionais sobre a
menstruacao, fertilidade e outros assuntos relacionados com a saude feminina. O
conhecimento que partilha tem tido um impacto significativo na vida de varias mulheres

(https://www.instagram.com/circuloperfeito /).

- Pronto a Despir: Pagina de Leonor de Oliveira, psicologa clinica e estudante de
sexualidade humana. Aborda e descomplica assuntos relacionados com a sexualidade,
usando 0s seus conhecimentos para instruir 0 seu publico

(https://prontoadespir.me/sobre/).

Destes convidados, recebi resposta positiva por parte de Ana Luis, artista responsavel pela
pagina Porcos com Asas, Diana Lopes, Presidente da Direcao da Liga Feminista do Porto,

e Patricia Lemos da pagina Circulo Perfeito. No entanto, a dias do Seminario, Diana Lopes
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e Patricia Lemos acabaram por cancelar as suas presengas, ambas por problemas

familiares.

Movimento N3o E Normal ndo chegou a responder ao convite e Leonor de Oliveira da
pagina Pronto a Despir respondeu, dizendo nao ser possivel por ja participar num outro

evento cientifico na mesma data.

Como apenas uma oradora nao chegaria para promover uma discussao sobre a presenca
e voz das mulheres no online em diferentes vertentes, foi necessario arranjar outra

solucao.

Atendendo a este contexto, a Professora Maria de Fatima Lambert sugere a participagao
de Inés Marques, uma antiga aluna da ESE licenciada em Gestao do Patrimonio e mestre
em Patriménio, Artes e Turismo Cultural. Apds entrar em contacto com a Inés, percebi que
a mesma ja tinha participado noutras mesas redondas quer como oradora, quer como
moderadora. Neste sentido, convidei-a para participar como promotora de debate. Ou
seja, Inés iria representar o publico, fazendo questoes que lhe surgiriam ao assistir a mesa
redonda. E ainda, no final, iria apresentar a sua opinidao e fazer - ou nao - uma ligacao
entre a atividade de cada participante no meio online. Inés Marques gostou da tematica
e aceitou o desafio, integrando assim a mesa redonda. A mesma ainda sugeriu um outro
nome para integrar a mesa redonda, Paulina Almeida, performer, diretora, curadora e
investigadora da instalagao da arte performatica, centrada em contextos politico-sociais

da comunidade. Esta também aceitou o convite.

A moderacao da mesa redonda ficou a cargo de Ana Martins - licenciada em Cinema pela
Escola Superior de Teatro e Cinema do Instituto Politécnico de Lisboa e em Gestao do
Patrimonio pela ESE, Mestre em Estudos de Arte - Estudos Museoldgicos e Curadoriais

da Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto - sugestao também da Professora
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Maria de Fatima Lambert, pela sua experiéncia em moderagao e por estar familiarizada

com a tematica abordada.

No meu caso, integrei a mesa, apresentando-a no inicio, dando a conhecer o objetivo da
mesma. No fim, fiz o seu encerramento, concluindo com uma pequena reflexao sobre a

tematica e agradecendo a participagao de todas.

Enquanto se realizava o processo de reunir as oradoras para a mesa redonda, esta ainda
nao tinha nome. A nomeacao da mesma realizou-se no decorrer da reuniao com a
Comissao Organizadora, em que se definiu as tematicas para o Call for Papers, com o
contributo do Professor Hugo Monteiro, a mesa redonda recebeu o titulo Mulheres na Era

Digital: A Musa Online, que caracteriza bem o seu proposito.

Uma das tarefas inerentes enquanto responsavel pela mesa redonda, é a recolha de
contactos, biografias, resumos de comunicagoes e declaragées RGPD (Regulamento Geral
de Protecao de Dados) de cada uma das participantes. Assegurando nao sé que
concordavam com a partilha e gravagao da sua imagem, como também que tinhamos as
informacdes necessarias para a elaboracao do livro de resumos desta edicao do

Seminario.

Estas documentagdes foram enviadas a Dr. Marco Gabriel, responsavel pela elaboracao
do documento, que seria posteriormente enviado aos moderadores para que estes
pudessem preparar-se para as mesas que iriam integrar, conhecendo nao s os oradores

como os trabalhos que estes iriam apresentar.

No dia anterior ao inicio do evento, tive ainda a oportunidade de falar com Ana Martins,
moderadora da mesa redonda. Dei a conhecer o objetivo e a ideia por detras desta mesa

e como gostaria que esta fosse uma conversa informal que promovesse essencialmente
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uma partilha de experiéncias por parte das oradoras. De forma resumida apresentei cada

oradora e o papel que cada desempenharia, no decorrer da mesa.

Em suma, esta mesa redonda foi um espago que permitiu a partilha dos projetos e
trabalhos das oradoras, que usam plataformas online como meio de divulgagao e como
ferramenta de trabalho na area da cultura e das artes. Tendo em conta o carater dos
trabalhos das oradoras, as suas contribuicdes alcancam também a esfera social,
direcionada para nao sé para o feminismo e outras questoes relacionadas com a mulher,

como para outras vertentes associadas a outras comunidades/grupos sociais.

2.4. GESTAO DE TAREFAS COM ALUNOS
VOLUNTARIOS

Para a realizacao do Seminario seria necessaria a cooperag¢ao de varias pessoas, uma vez
que nos eventos anteriores a este, participava ja na sua produgao juntamente com

Catarina Sampaio e Diogo Couto, mas contavamos com a ajuda de outros colegas.

Neste sentido, a 29 de abril dirigimo-nos a ESE com o intuito de recrutar alunos
voluntarios do 2° ano da Licenciatura em Gestao do Patrimonio Cultural. No inicio de uma
aula de Museologia, fomos apresentar-nos e falar um pouco do Semindrio Musas em A¢ao
e do que envolver ser voluntario dos eventos do INED. Recolhemos os nomes, contactos
e areas de interesse dos alunos, para que posteriormente fosse feita a separacao de

tarefas e a comunicagao das mesmas.

Para a divisao e atribuicao de tarefas, foi necessario realizar inicialmente uma checklist,

realizada em conjunto com Catarina Sampaio. Esta contava com cerca de 80 tarefas,
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divididas por areas como: assessoria, logistica, secretariado, comunicacao, producao,

entre outras, necessarias para a producao do evento.

A assessoria engloba tarefas como a elaboracao da lista de contactos dos oradores e
moderadores; pela confirmacao de rececao de RGPD'’s, biografias e resumos; e pelo envio
do livro de resumos e do guiao de intervencao para os oradores e moderados; criacao de

um grupo de Whatsapp com os moderadores do evento.

A logistica é responsavel por tarefas como pedido de uso do espaco; pedido de materiais
técnicos; verificacao dos softwares a serem usados; pedido de credenciais para uso das

contas Zoom, Instagram e canal de Youtube do INED.

O secretariado trata de assuntos como pedido de materiais a Dra. Irene Peres; impressao
de documentos de apoio para a equipa; levantamento de presentes para entrega aos

oradores e moderadores; assegurar agua, café e refei¢cdes para a equipa.

A comunicacao elabora uma lista de contactos (instituicbes parceiras, de apoio, de
interesse); redige os convites para oradores e moderadores, para a lista de contactos, para
a intranet (plataforma de divulgagao na ESE); envia os convites; agenda entrevista com o

P.Porto; elabora um plano para as redes sociais e cria o conteudo.

Na area da producao as tarefas incluem a elaboragao do guiao de evento; a montagem

de equipamentos e a testagem de transmissao.

E a partir da checklist foi possivel dividir as tarefas entre nos, Diogo Couto e as alunas
voluntarias. Elaboramos um e-mail para cada aluna que se demonstrou disponivel
(Apéndice 9), descrevendo as tarefas a que ficavam a cargo e anexando os ficheiros de

apoio que incluiam nao sé exemplos do Seminario anterior como também templates
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elaborados no ano anterior por mim e pelos colegas que integravam a comissao técnica

e assessoria dos eventos do INED.

Ficamos sempre em contacto com as alunas, esclarecendo duvidas e auxiliando na
elaboracao das tarefas. Este contacto era feito atraves de chamadas telefonicas, reunioes

Zoom e, por recurso mais agilizado, através de um grupo de Whatsapp.

A dois dias do evento, foi realizada uma reuniao com a presenca de Diogo Couto, Catarina
Sampaio e as alunas voluntarias. Foi feita a revisao das tarefas realizadas, verificando o
que faltava e terminando o necessario. Em equipa, verificamos o Guiao do Evento, um dos
documentos mais importantes que descreve todas as acoes e tarefas necessarias para a
producao do evento, assim como a que horas estas devem ser desempenhadas e quem

Sao 0s responsaveis pelas mesmas.

Isto permitiu-nos rever tarefas, antecipar situagoes e programar com mais exatidao o dia

da producgao do evento.

Nesta reuniao criei ainda os links para as reunides Zoom, para a elaboragao de um Guiao
de Intervencodes, enviado a todos os oradores e moderadores de cada mesa antes do
evento. Este documento explica como e onde os participantes devem aceder, a que horas

€ quem sao os participantes de cada mesa.

Definimos também o papel que cada um iria desempenhar nos dias do evento. Ficando
assim, estipulado quem ficaria responsavel pelas publicagdes nas redes sociais, quem iria
dar apoio ao Diogo Couto na transmissao do evento online, quem iria enviar as mensagens
no chat do Youtube fomentando a participacao do publico e informando-o de cada
intervencao e intervalos, quem iria verificar que o audio e a imagem estavam a ser

transmitidos corretamente e quem iria ficar responsavel pela emissao dos certificados.
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Esta reuniao foi muito importante para que todos estivessem informados relativamente
as fungoes pelas quais seriam responsaveis, evitando assim a possibilidade de ocorrerem

erros no dia da transmissao.

Tendo em conta a participagao nos eventos online anteriores, eu, Catarina Sampaio e
Diogo Couto, falamos das nossas experiéncias anteriores, dando-lhes uma perspetiva de
como decorre o dia do evento, alertando para situagdes para as quais devem estar mais
atentos e nomeando situagoes que podem surgir e como devem ser resolvidas. Desta
forma, a equipa de assessoria e da comissao técnica estariam preparadas para qualquer

eventualidade.

2.5. PRODUCAO DO EVENTO

Este ano, a producao da 3° Edicao do Seminario foi feita de forma hibrida. O dia 30 de
junho foi realizado presencialmente, na Casa Comum da Reitoria da Universidade do

Porto.

Dr. Marco Gabriel, representante da Casa Comum e outros membros da institui¢ao ficaram
responsaveis pela realizacao do evento neste dia. O espaco foi preparado para a rece¢ao
do publico, com cadeiras para o mesmo poder assistir as mesas redondas e com uma zona

para os oradores e moderadores fazerem as suas intervencgoes.

No dia 1 de julho, a producao do evento ficou a cargo do INED. Assim sendo, eu, Catarina
Sampaio, Diogo Couto e as alunas voluntarias fomos os responsaveis pela transmissao do

evento online no canal de Youtube do INED.
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A primeira mesa redonda realizou-se as 10 horas, antecedida pela chegada da equipa a
ESE as 9 horas para preparagao e montagem da régie - local de controlo técnico da
transmissao. A régie foi montada na sala de reunides do INED, que tem o espago de
trabalho necessario para a equipa e, estando situado no edificio da biblioteca, existe

menos ruido e distracoes.

Preparamos o espaco de cada um, para os computadores e um ecra extra, garantindo que

todos os aparelhos tinham ligagao as tomadas para que as baterias nao falhassem.

De seguida, comegamos a testar os programas usados na transmissao - quer 0 Z0om como
o programa usado pelo Diogo Couto na transmissao — OBS Studio. Verificamos que todos
os links estavam a funcionar e comecamos a testar a transmissao online no canal de

Youtube do INED colocando uns videos institucionais.

Tudo funcionou corretamente e pudemos passar a transmissao do evento. Posto isto, as

principais fungdes que cada um assumiu durante o evento foram:

- Diogo Couto: responsavel pela transmissao. Gestao de um programa que controla o som
e imagem que é transmitido do programa Zoom para o canal de Youtube. Desta forma, nao
se transmite sons indesejados caso os microfones dos intervenientes estejam ligados, por
exemplo, enquanto se passa um video no intervalo. Através do programa, fazia também

a passagem dos separadores entre mesas redondas.

- Catarina Sampaio: responsavel pela reuniao prévia com os intervenientes de cada mesa
redonda, 15 minutos antes da transmissao. Esta reuniao € importante para confirmar que
todos conseguem aceder ao Zoom, que as camaras e microfones funcionam assim como a
partilha de tela, caso tenham apresentagoes. Posteriormente, encaminha-os para a outra

reuniao Zoom onde é feita a partilha para o canal de Youtube.
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- Ana Almeida: responsavel por verificar se o som e imagem a ser transmitida no Youtube
corresponde ao pretendido. De forma a ajudar o Diogo Couto, 0 meu papel era conferir
que o que efetivamente estava a ser transmitido era o que se pretendia. Como para
realizar a transmissao para o canal de Youtube o Diogo tem de estar inserido na reuniao
Zoom com os intervenientes, ouve o0s seus microfones, mesmo que no programa os tenha
desativados. Podendo isto gerar alguma confusao, o meu papel é de vigia a transmissao,

verificando que nao ha erros a ser cometidos.

- Maria Massena: responsavel pela emissao dos certificados. A aluna tinha ja um template
do certificado, elaborado pela Casa Comum/Reitoria do Porto, responsaveis pelo design
grafico dos elementos de comunicacao e divulgacao deste evento. Foi necessario criar
um ficheiro com o nome de cada participante, englobando ainda os oradores,
moderadores, Comissao Organizadora, Comissao Cientifica, Comissao Técnica e equipa de
Assessoria, para que sejam posteriormente assinados por elementos da Comissao

Organizadora.

- Andreia Magalhaes: responsavel pela partilha de publicagdes nas redes sociais. Durante
o dia da emissao sao partilhadas publicagées no evento do Facebook e no Instagram do
INED sempre que alguma mesa redonda inicia, informando o publico da programacao. E
ainda partilhado o link para a transmissao em direto, tornando mais facil o acesso ao

evento.

- Bruna Serra: responsavel pelo chat do online do Youtube. Durante a transmissao online,
o Youtube tem um chat que permite que os participantes fagam comentarios, perguntas,
etc. A propria estava também inserida na reuniao Zoom da transmissao, para que em caso
de perguntas do publico, pudesse enviar pelo chat do Zoom ao moderador da mesa, para

que os oradores pudessem responder.
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- Maria Soares: responsavel por dar apoio ao Diogo Couto. Sempre que este necessitava
de fazer uma pausa, assumia a sua posicao. Esteve sempre ao seu lado, para perceber
como os programas funcionavam para puder substitui-lo. Durante o dia do evento, ficou
também responsavel por montar o equipamento para duas oradoras que se deslocaram
ate a ESE para participarem no evento. Entdao, numa sala ao lado, montou dois
computadores, verificando as respetivas camaras e microfones e acedendo as reunides

Zoom.

Durante o dia do evento foram realizadas outras tarefas, como a impressao dos
documentos de apoio necessarios para a equipa — Programa do Evento e Guiao de Evento.

Todos tinham uma copia, sabendo assim todos os procedimentos necessarios.

Além disso, juntamente com Catarina Sampaio, fomos recolher as ofertas de cortesia que
posteriormente seriam entregues aos oradores e moderadores pelos membros da
Comissao Organizadora da ESE. Foi estabelecido um contactado prévio com a Dra. Irene
Peres, referindo que no dia do evento nos deslocariamos até ao seu gabinete para recolha
dos presentes. Assim sendo, fomos até ao local onde estes estao armazenados e
recolhemos os mais adequados para cada orador e moderador, entregando de seguida a
professora Maria de Fatima Lambert, que os distribuiu pelos membros da Comissao
Organizadora e Cientifica do evento. Assim, cada membro, consoante a sua

disponibilidade, iria entregar as ofertas aos respetivos participantes.

No final do evento, a equipa voltou a arrumar os equipamentos e a deixar o espaco tal

como o encontrou.

Em suma, a transmissao do evento correu bem, sem qualquer problema que afetasse o
programa ou o0 visionamento do mesmo por parte do publico. O planeamento e

organizacao feita pré-evento fez-se notar, nao havendo situagdes inesperadas que
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influenciassem o sucesso do evento. O plano foi cumprido, todos fizeram a sua parte e

ajudaram-se quando necessario, havendo uma colaboracao entre todos.
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3. PRODUCAO DE EVENTOS

Tratando-se este de um projeto centrado na producao de eventos online, o presente

capitulo aborda a componente teorica relacionada com a tematica.

Comeca por se apresentar uma definicao de evento e por numerar e descrever os tipos de
eventos que existem. Segue-se um subcapitulo totalmente direcionado para os eventos
online, falando do seu grande impacto durante as restricoes de Covid-19 e de como as

instituicoes culturais usaram este meétodo para continuar a sua atividade.

De seguida, aborda-se as trés fases da produgao de eventos: pré-produgao, produgao e

pos-producao e de como cada uma destas se reflete nos eventos online.

3.1. CONCEITO E CLASSIFICACOES

Nao e possivel identificar quando se realizou o primeiro evento, tal como se percebe pelas
diferentes visoes de autores. Zélia Freiberger afirma que os primeiros eventos remontam
até a Era Antiga: “Vocé sabia que os primeiros eventos foram os Jogos Olimpicos da Era
Antiga, datados de 776 a.C. que aconteciam em Olimpia na Grécia?” (Freiberger, 2010, p.
14). Ja Maria Taborda Pina (2018, 51) defende a ideia de que nao ha forma de identificar
a sua origem: “E possivel afirmar que desde a antiguidade que os eventos surgem na
sociedade, apesar de ser dificil contar a historia da sua origem e primérdios, devido a falta
de consenso entre autores. Esta atividade ha muito que esta presente na vida do ser

humano.”.

A autora demonstra que o0s eventos surgiram naturalmente no decorrer do

desenvolvimento da sociedade, dando como exemplo as celebracdes religiosas de
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povoacoes do periodo Pré-histérico: “O ato dos homens das cavernas se reunirem para
praticar rituais religiosos e comemoracgoes, ja podia ser considerado um evento, pela
propria estrutura em que consistiam esses atos” (Albuquerque, 2004, citado por Pina,

2018, p. 51).

Quando se procura a definicao de evento, existirem diferentes conceitos apresentados
por varios autores. No entanto, encontra-se trés fatores mencionados pela maioria: tempo,

local e agregagao de pessoas. Vejamos alguns exemplos.

Coutinho (2010, p. 13) cita Senac (2000): “Evento é um acontecimento previamente
planejado, a ocorrer num mesmo tempo e lugar, como forma de minimizar esforcos de
comunicagao, objetivando o engajamento de pessoas a uma ideia ou acao.” e ainda
Zanella (2003): “Evento é uma concentragao ou reuniao formal e solene de pessoas e/ou
entidades realizada em data e local especial, com objetivo de celebrar acontecimentos
importantes e significativos, e estabelecer contatos de natureza comercial, cultural,

esportiva, social, familiar, religiosa, cientifica, etc.”.

Ja Duarte (2009, p. 5), usa uma citacao de Pedro et al (2005) para a definicao de evento:
“...decompondo a definicdo de evento, vemos que o facto acontece, ou seja, tem uma data

de realizacao, bem como hora de inicio e fim, além de um local, como €é 6bvio”.

E ainda Pina (2018, p. 51), que resume a visao de varios autores:

“Em 2009 Getz afirmou que aos eventos estdo associados diversas questdes do ponto de vista temporal e local. Em 2010 surgem
Richards e Palmer que acrescentam caracteristicas no conceito de evento: o tempo, o local, mas ainda o publico e os stakeholders.
Estes autores mencionam que os eventos se realizam num determinado local, tendo um inicio e um fim, tal como Getz sugere. O

publico surge como parte integral e de extrema importancia para os eventos, pois sem participantes nada pode acontecer.”

Em suma, um evento € um acontecimento, que ocorre num local especifico, em
determinada data e com hora de inicio e fim, idealizado com um objetivo e para um grupo
de pessoas especifico.
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Um evento deve ser algo que cause impacto na vida das pessoas, de forma positiva. Quer
seja na forma de entretimento, no caso de eventos culturais ou desportivos ou como

instrumento didatico, como se verifica em eventos cientificos.

Devem ser inovadores, no sentido em que proporcionam e oferecem algo novo ao publico,

cada vez mais exigente, procurando experiéncias diversificadas.

Cunha (2014, p. 39) resume esta ideia de forma simples:

“Um evento pode marcar de forma positiva ou negativa uma empresa, uma marca ou um pais. E para que um evento seja relevante
este deve ser criativo, através duma promogdo e divulgag¢do adequadas. Deve causar impacto, sendo recordado pela positiva e ndo

por pontos negativos. E algo de poderoso e quando bem realizado pode ser uma mais-valia.”.

O objetivo que cada evento detém e o tipo de publico para que este é realizado, leva-nos

a analisar os tipos de eventos que se podem determinar.

Esta divisao entre tipologias de eventos também nao é um fator consensual. No caso de
Duarte (2009), o autor enumera os seguintes tipos de evento: culturais, técnico-cientificos,
desportivos, turisticos e de lazer, religiosos, comerciais/industriais, politicos, sociais e

diversos.

Feiberger (2010) apresenta as seguintes classificagdes de eventos: artisticos, cientificos,
civicos, comerciais, culturais, desportivos, folcloricos, lazer, promocionais, religiosos,

sociais e turisticos.

Pina (2018), segue as categorias apresentadas por Getz, sendo estas: culturais,
educacionais, privados, politicos, corporativos, artisticos, desportivos e atividades

recreativas.

Perante as diversas classificacoes e caracteristicas de cada tipo de evento apresentadas
pelos autores referidos anteriormente, podemos simplificar a agrupar os tipos de evento

nas seguintes categorias:
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Eventos Culturais: a cultura € um conceito bastante abrangente, mas que essencialmente
determina aspetos que caracterizam um determinado grupo. Aspetos esses que incluem
tradicoes, crengas e manifestacoes artisticas. Nas manifestacoes artisticas inclui-se a
musica, literatura, cinema, teatro, artes plasticas, etc. Apesar de Feiberger (2010) e Pina
(2018) fazerem a distingao entre eventos culturais e artisticos, parece-me pertinente a

juncao das duas tipologias, sendo a arte uma manifestagao cultural.

Neste sentido, os eventos culturais referem-se a: festivais de musica/cinema; espetaculos
de dancga; exposi¢oes; procissoes e outros festejos de cariz religioso; festas populares e

romarias; entre outros.

Eventos Corporativos: estes eventos estao ligados a promog¢ao de uma empresa, marca,
instituicao ou entidade que visam promover a sua atividade e/ou produto. Além disso,
estes eventos fomentam relacionamentos, quer seja entre os colaboradores de uma

empresa, clientes ou outros parceiros.

Duarte (2009) e Feiberger (2010) definem os eventos comerciais, industriais e
promocionais da mesma forma. Pina (2018) usa a denominagao de eventos corporativos
pois este tipo de eventos € organizado por empresas, com o objetivo de promover o seu
trabalho e/ou produtos, dai a escolha e apresentacao dessa denominagao no presente

projeto.

Podemos numerar como exemplos: reunioes entre funcionarios de uma empresa para
comemoragoes (como o langamento de um novo produto); feiras de tecnologia, viagens,
gastronomia, artesanato; convengdoes que agrupem varias empresas que tenham em

comum a area de atuagao.

Eventos Politicos: sao eventos que promovem uma ideologia politica e a discussao de
assuntos relacionados com a mesma. Uma das suas caracteristicas mais distintas € a
importancia do discurso, sempre focado na propaganda da ideologia que um individuo ou
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partido defende. Tanto Pina (2018) como Duarte (2009) mencionam os eventos politicos
que, pelos seus objetivos e caracteristicas distintas, merecem ser destacados em relagao

aos outros.

Incluem-se nesta categoria eventos como debates; cimeiras; congressos partidarios; etc.

Eventos Desportivos: este tipo de eventos inclui praticantes de desporto (atletas) e/ou
apreciadores de desporto (publico), que se juntam por uma modalidade desportiva

especifica.

Como exemplo destaca-se os Jogos Olimpicos, mas incluem-se também campeonatos

(futebol, basquete), provas de apuragao (atletismo), combates, etc.

Este tipo de eventos é mencionado pelos trés autores referidos anteriormente e tendo

um proposito tao distinto, inclui-se como mais uma tipologia.

Eventos Sociais: estes eventos tém como Unico objetivo a socializacao e podem ou nao

envolver celebracoes. Podem-se incluir eventos privados e publicos.

Alguns exemplos sao casamentos, batizados, festas de aniversario, etc.

Pina (2018) nomeia este tipo de eventos como privados, mas a sua definicao vai ao
encontro da apresentada pelos outros dois autores que também apresentam os eventos

sociais como uma tipologia.

Eventos Cientificos: inclui eventos ligados ao conhecimento, investigacao e educacao,
que visam o debate de ideias, a divulgacao de investigacoes, trabalhos e projetos,

descobertas, etc.

Pina (2019), Duarte (2009) e Feiberger (2010) mencionam também os eventos cientificos

quando apresentam os tipos de eventos através de caracterizagoes similares, apesar de
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usarem nomes diferentes para esta categoria, sendo estas: educacionais, técnico-

cientificos e cientificos, nomeadamente.

Nesta categoria inserem-se 0s seminarios, conferéncias, congressos, simposios, palestras,

jornadas, reunides transnacionais e outros eventos do género.

Sendo este projeto baseado na producao de um evento cientifico, vejamos as

especificagdes de cada modelo de evento que se pode encontrar nesta categoria.

Os seminarios tém “como objetivo a transmissao, atualizacao, debate, divulgacdo ou
transferéncia de conhecimentos e técnicas centrados num tema basico, que pode ser
desdobrado em subtemas.” (Coutinho, 2010, p. 16). A duragao pode variar, entre varias
horas até alguns dias. Normalmente, contam com uma sessao de abertura e de
encerramento, levada a cabo pelos responsaveis das instituicoes e/ou entidades
responsaveis pela producao do mesmo. Na sua realizagao incluem-se mesas redondas,

painéis e conferéncias.

As conferéncias caraterizam-se pela exposicao e transmissao de conhecimentos e/ou
técnicas apenas por uma pessoa, especializada no assunto em questao. Coutinho (2010,
p. 16) descreve como “exposicao de um assunto de amplo conhecimento do conferencista,
que geralmente é uma pessoa reconhecidamente competente. (...) Evento que tem por
objetivo o aprofundamento de um tema especifico. Tem curta duragao ou em sessao geral

unica.”.

Congressos, a semelhan¢a dos modelos referidos anteriormente, também tém como
objetivo a transmissao de conhecimento. A diferenca é a escala em que é feito e a sua
programagao. Ou seja, sao eventos de maior dimensao e duragao, que incluem nao so
conferéncias e palestras, como também atividades de cariz social para o0s seus

participantes.
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“ - ~ . ’ . .. . .
E uma programacgdo centrada em determinada drea de conhecimento. Um congresso de medicina, por exemplo, com o objetivo de

atualizacdo, divulgacdo ou transferehcia de conhecimentos e técnicas.

O congresso é geralmente promovido por instituicoes que representam profissionais das dreas técnico-cientificas e culturais.
Caracteriza-se como evento de grande porte e periodicidade varidvel, que engloba, inclusive, atividades sociais para os participantes.”

(Coutinho, 2010, p. 15).

Os simpdsios caracterizam-se pela participacdo de “duas ou mais pessoas, versadas em
determinado ramo do conhecimento, sob a diregao de um coordenador, expdem um tema
de sua especialidade, cada qual apresentando uma parte deste ou focalizando-o de
pontos de vista diferentes” (Coutinho, 2010, p. 16). E um “evento pratico e simples, de
pequeno porte e curta duracao, dirigido a publico especializado e diretamente

interessado no assunto.” (Coutinho, 2010, p. 16).

Segundo Coutinho (2010, p. 17), as palestras sao eventos de pequena dimensao e duragao,
direcionadas para um publico que ja possui conhecimentos relativos a tematica abordada.

Incluem um momento para a colocacao de questoes por parte do publico.

As jornadas reunem °“profissionais de determinada area de conhecimento, visando ao
tratamento pratico de determinado assunto, mediante a utilizacao de técnicas de
dramatizacao, expressao corporal, demonstracao, simulacao de casos, entre outros.”

(Coutinho, 2010, p. 16).

As reunides transnacionais contam com a participacao de individuos de varias
nacionalidades, que trabalham em conjunto com uma finalidade. Os projetos cientificos
podem ter grandes dimens0es e contar com parcerias e participagdes de individuos,
entidades e instituicoes internacionais. Estas reunioes servem para definicao de

estratégias, discutir detalhes, partilhar informacgoes, avaliar resultados, etc.
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3.2. EVENTOS ONLINE

Como Gomes (2021) refere, a evolugao social e tecnologica sao fatores que tém
implicacao direta na evolucao e desenvolvimento da producao de eventos. A tecnologia

por si sO, é a que tem causado maiores mudancas.

‘A industria dos eventos tem um grande impacto a nivel social, cultural, econémico e organizacional e, por ser uma drea
extremamente ampla, estd constantemente em mudanga e adaptagdo ao contexto envolvente que é caracterizado pela rdpida

evolugdo social e tecnoldgica (Ryan et al. 2020).” (Gomes, 2021, p. 27-28).

Estas mudancas sao visiveis na producao de um evento, quer no seu processo de
planeamento, como na comunicagao e na execu¢ao do mesmo. Fazer o planeamento de
um evento € mais facil, quer na organizacao de tarefas e do calendario que pode ser agora
feito através de plataformas online quer em todo o processo de pesquisa necessaria que
pode envolver a escolha de locais e de fornecedores, a procura dos oradores/artistas (e
outro tipo de participantes) para integrarem o evento, entre outros fatores em que a
tecnologia é envolvida no processo de producao de um evento. Tudo isto, feito em ‘rede’.
Ou seja, a partilha de informagao entre uma equipa de produgao é feita rapidamente e

facilmente, permitindo uma maior eficiéncia.

Podemos entao, afirmar que para os produtores de eventos, a tecnologia veio ajudar em
muito os seus processos de trabalho, tal como a autora referida anteriormente refere: “A
par das melhorias verificadas a nivel comunicacional, a tecnologia deu um grande
contributo a outros aspetos da organizagao de eventos, nomeadamente na automatizacao
da logistica, contacto com fornecedores, atualizacao de recursos, entre outros” (Gomes,

2021, p. 28).

No entanto, a tecnologia permite também melhorar a experiéncia do consumidor, que

hoje em dia tem acesso ao evento de uma forma facilitada:
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“Com isto, os eventos tornam-se cada vez mais dependentes das solucdes tecnoldgicas, nomeadamente, de plataformas digitais
complementares ao evento que permitem aumentar o networking, direcionar as mensagens a um publico especifico, integrar
elementos de gamificacdo , controlar as entradas através de cédigos QR ou bilhetes digitais, entre outros (Ziyadin et al. 2019). Assim,
a experiencia de atender o evento torna-se mais simples e enriquecedora, jd que, através das tecnologias virtuais, as empresas sao
capazes de responder de forma imediata as necessidades dos consumidores e interagir e comunicar com os mesmos em tempo real

(Gottlieb & Bianchi, 2016).” (Gomes, 2021, p. 28-29).

Esta evolucao natural, veio influenciar a producao de eventos, que também eles, passaram

a ser feitos online.

“0 evento digital surge, assim, como uma experiehcia interativa que, quando aproveitado todo o seu potencial, tem um impacto
positivo no comportamento do consumidor (Kharouf et al. 2020), contribuindo para a criacdo de valor e aumento de interesse (Getz,

2008), podendo substituir um evento presencial por completo ou complementd-lo (Koruza et al. 2020).” (Gomes, 2021, p. 29).

Os eventos online ja se realizavam antes da pandemia de Covid-19, no entanto, ganharam
uma maior dimensao durante este periodo. Muitas instituicoes cessaram as suas
atividades, por nao serem compativeis com as restricoes impostas. No entanto, devido a
necessidade de se manterem ativas neste periodo, algumas viram no ambiente digital

uma oportunidade ou encararam esta transicao como a unica solucao.

A realizagao dos eventos em formato digital apresenta varias vantagens no periodo de
restricoes de Covid-19, nomeadamente na possibilidade de continuidade da atividade das
entidades/instituicdes, mas também na interacao que os mesmos fomentaram com o

publico.

Os eventos online manifestam ainda outras vantagens que Gomes (2021) apresenta

(Anexo 9).

A autora, nomeia as seguintes vantagens:

- A possibilidade de participagao nestes eventos a partir de qualquer lugar;
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- Os custos reduzidos em relagao a um evento presencial (ex. nao ha necessidade de

deslocagoes, catering, aluguer de espacos);

- Nao ha limite para o numero de participantes, ao contrario de um evento presencial no

qual a localizagao onde o mesmo se realiza ira estipular a lotagao;

- O proprio participante poupa recursos - nao s6 monetarios, o que pode influenciar a

decisao de participagao (nao tem custos de deslocacao nem de tempo);

- O formato online promove o uso de ferramentas de comunicagao eficazes nao so na

interacao como na divulgagao de informacao;

- Existem menos impactos ambientais, pois nao ha deslocacoes, papel, plastico e comida

usados.

Outros autores partilham a mesma opiniao, relativamente a algumas das vantagens dos

eventos online:

“digital formats lower the cost and time required to organize academic interactions and diminish food, plastic, and paper wastes.
The direct cost of organizing a digital interaction is lower than a physical event because traveling, accommodation, and catering
expenses disappear while the additional costs for hosting webinars are marginal.” (Schwarz, M., Scherrer, A, Hohmann, C,, Heiberg,
J, Brugger, A, & Nunez-Jimenez, A, 2020, acedido em
https/fwww.sciencedirect.com/science/article/pii/S2214629620302590?via%3Dihub).

A estas, adicionaria o facto de um evento online poder ser mais inclusivo e acessivel a

varios tipos de publico.

W3C (World Wide Web Consortium) é uma organizagao internacional que procura
desenvolver normas que sirvam como referéncia para atingir o potencial maximo da web.
“The World Wide Web Consortium (W3C) is an international community where Member
organizations, a full-time staff, and the public work together to develop Web standards.
(-..), W3C's mission is to lead the Web to its full potential.” (W3C, acedido dezembro 11,

2022 em https://www.w3.org/Consortium/). Esta organizagao desenvolveu Diretrizes de
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Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG), que redne um conjunto de recomendacgoes
que visam promover a acessibilidade a conteudos web por parte de pessoas com

deficiéncias e nao so.

“Sequir estas diretrizes ird tornar o contetido acessivel a um maior nimero de pessoas com deficiéncia, incluindo acomodagdes para
cegueira e baixa visdo, surdez e baixa audigdo, limitacdes de movimentos, incapacidade de fala, fotossensibilidade e combinagoes
destas caracteristicas, e alguma acomodagdo para dificuldades de aprendizagem e limita¢oes cognitivas; mas ndo abordard todas
as necessidades de usudrios com essas deficiéncias. Seu contetdo da Web também ficard mais acessivel aos usudrios em geral ao

seguir estas diretrizes.” (W3C, 2018, acedido a dezembro 11, 2022, em https.//www.w3c.br/traducoes/wcag/wcag21-pt-BR/).

Universidade Federal do Vale do Sao Francisco - Nucleo de Acessibilidade e Inclusao [s.d.],
apresenta alguns exemplos de métodos a usar nos eventos online de forma a tornar os
eventos online mais acessiveis, baseados nas Diretrizes da W3C. Para a deficiéncia visual,
mencionam a importancia da possibilidade de alto contraste e de ampliagao do ecra,
assim como a linguagem a ser adotada por oradores, que deve ser mais descritiva. A
deficiéncia auditiva requer a existéncia um interprete de linguagem gestual ou o uso de
legendas. No caso de pessoas com deficiéncias motoras, recomenda-se 0 uso de icones

grandes.

Referem ainda a importancia da existéncia de um formulario online de inscri¢ao, que ira

permitir adaptar o evento tendo em conta as necessidades do publico.

“E imprescindivel que o formuldrio de inscricdo seja plenamente acessivel e que haja um campo para o participante informar se é
pessoa com deficiehcia. Em caso afirmativo, qual é a deficiehcia e que tecnologia assistiva necessitard para ter pleno acesso ao que
0 evento oferece. Essa informacdo jd na inscricdo ajudard na organizacdo do préprio evento.” (Universidade Federal do Vale do Sao
Francisco - Niicleo de Acessibilidade e Inclusdo [s.d.], p. 5).

Relativamente as desvantagens, Gomes (2021) apresenta as seguintes:

- A diminuicao de interacao entre participantes;

- A falta de feedback em tempo real e aqui Gomes (2021) da como exemplo a reagao da
plateia ao discurso do orador e como isto desperta um sentimento de incerteza sobre o

sucesso da atividade;
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- A inexisténcia de contributo para o turismo, “sendo esta uma area que sempre beneficiou
com os eventos, podendo isto representar um entrave nos apoios das entidades
governamentais que promovem e apoiam 0s eventos presenciais como uma estratégia

economica e de desenvolvimento.” (Cunha, 2021, p. 30).

Apesar das desvantagens dos eventos online merecerem atengao, podemos afirmar que
estes apresentam mais vantagens, tornando mais benéfico a sua realizagao. Contudo, a
auséncia da interagao dos participantes, € o grande fator que leva a uma maior procura e
interesse pelos eventos presenciais, agora que a situacao pandémica normalizou. Ha
sensacoes e experiéncias que s6 num evento presencial sao possiveis e isso, nenhum

evento online podera substituir.

No entanto, no caso certo, o evento online podera continuar a ser a melhor opcao, pelas
suas vantagens. Nomeadamente em eventos cientificos, mais centrados na aprendizagem
e na partilha de informacao, que pode ser feita de modo muito eficiente online, tal como
Schwarz, M., Scherrer, A, Hohmann, C,, Heiberg, J., Brugger, A., & Nunez-Jimenez, A. (2020)

referem:

“The pace with which researchers adopted digital formats for conferences, lectures, and meetings revealed that currently available
tools can substitute many of the physical interactions in the workplace. It also showed that academics are willing to use digital tools
for scientific exchange. (...) We argue that digital interaction formats increase the inclusivity of knowledge exchange, reduce time
and costs of organizing academic interactions, and enable more diverse workspaces with geographical and temporal flexibility.”
(Schwarz, M., Scherrer, A, Hohmann, C, Heiberg, J, Brugger, A, & Nunez-limenez, A., 2020, acedido dezembro 11, 2022, em
https/fwww.sciencedirect.com/science/article/pii/S2214629620302590?via%3Dihub).

Quando fomos confrontados com a imposicao de ficar em casa, varias
instituicoes/entidades disponibilizaram diferentes conteddos online. Desde conferéncias

a partilha de videos de eventos passados anteriormente.

No entanto, até iniciarem estas acoes, algumas instituicdes sentiram dificuldade em fazer

a transicao para o ambiente online. Emilia Ferreira, Diretora do Museu Nacional de Arte
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Contemporanea do Chiado, menciona essa mesma dificuldade na sua comunicagao do 1°
Webinar Arte, Museus e Culturas Digitais em colaboragao entre maat e Instituto de Histéria
da Arte da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa

(https://www.youtube.com/watch?v=mezOnisyzGl). A urgéncia desta transicao deveu-se a

necessidade em dar continuidade a comunicagao com o publico. Mas a falta de
conhecimentos e de ferramentas tecnologicas tornaram-se um desafio para o Museu.
Apos um periodo de reflexao, analise e planeamento, o0 Museu percebeu que para manter
a sua relacao com o publico, deveria focar-se em contar historias através da cole¢ao do

mesmo, tendo em consideracao as suas capacidades e recursos.

Analisemos agora o caso do Teatro Municipal do Porto (TMP), que na procura de continuar
0 Seu compromisso com o publico, desenvolveu varias agcoes. No inicio comegou por
partilhar videos de espetaculos que tinham ocorrido anteriormente. Entre junho e julho
de 2020, promoveu um ciclo de conversas online semanais, intitulado de Nada ficou no
lugar, e agora? A transmissao em direto destas conversas foi realizada no Facebook e para
além dos convidados (pessoas relacionadas com o setor cultural e das artes), integravam
estas conversas um moderador (colaborador do Teatro) e um interprete de linguagem

cultural, tornando a iniciativa ainda mais acessivel.

No seguimento das restricoes, o Teatro reinventou-se criando do TMP Online, com uma

programacao no seu “palco digital”:

‘Numa altura em que as lotagdes dos auditérios dos Teatros sdo limitadas, langamo-nos internet fora permitindo assim, a quem estd
longe ou em casa, assistir a nossa programagao. Os espetdculos, criteriosamente filmados no Teatro Municipal do Porto e editados
de forma a permitir a melhor tradugdo para o ecrd, serdo transmitidos na Bilheteira Online (BOL) e ficardo disponiveis online durante
24 horas. Paralelamente, as sessoes do programa Histdria(s) da Danga decorrem, em simultdneo, via Zoom. Ao longo da temporada,
vdrias atividades do Paralelo poderdo ser acompanhadas nas nossas redes sociais.” (Teatro Municipal do Porto, acedido novembro

21, 2022, em https.//www.teatromunicipaldoporto.pt/pt/evento-destaque/tmp-online/).
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Este método permitiu que os espetaculos chegassem a mais pessoas do que o permitido
presencialmente e, atraves da bilheteira digital, a instituicao diminuiu um pouco das suas

perdas financeiras inerentes a reduzida lotagao a que estava obrigada.

Esta iniciativa manteve-se até dezembro de 2021, com sessdes de cinema, espetaculos
de danca, performances e pecas de teatro e ainda conversas, workshops e outras

atividades, que decorriam na sua maioria as 17 horas, ao sabado ou domingo.

O Centro Cultural de Belém (CCB), disponibiliza eventos online desde 2016. No seu site

(CCB, acedido novembro, 2022, em https://www.ccb.pt/) podemos até encontrar uma

seccao dedicada aos mesmos “CCB Digital”. A maioria destes eventos sao concertos,
partilhados em modo streaming, ou seja, 0 concerto esta a acontecer presencialmente e é
transmitido em direto para uma plataforma online. Ainda hoje mantém esta atividade,

tendo um concerto programado para dezembro de 2022.

A 18 de margo de 2020, o Museu Colecao Berardo realizou a sua primeira inauguragao
virtual da exposicao do artista Julian Opie, Obras Inéditas. Foi gravado previamente um
video com o artista e a Diretora Artistica do Museu, que percorreram a exposicao e falaram
sobre as obras em exibicao. Posteriormente, o video foi transmitido online no Facebook,
Instagram, Youtube e site do Museu (Museu Cole¢ao Berardo, acedido dezembro 11, 2022,

em https://pt.museuberardo.pt/exposicoes/julian-opie-obras-ineditas). Esta iniciativa

permitiu que o publico assistisse a uma inauguracao e visita guiada, ainda que num
ambiente online. Em 2021, realizaram ainda o ciclo de conversas A Vida em Suspenso,
baseadas na exposicao WAIT que esteve patente entre janeiro e abril de 2019 no Museu
Colecao Berardo. Também o Museu apresenta no seu site uma sec¢ao intitulada de MCB
Online, que agrega todos os conteudos online produzidos pela institui¢ao, contando com
a inauguragao virtual e o ciclo de conversas anteriormente referidos, mas também outras
acoes desenvolvidas como videos de visitas guiadas a varias exposi¢oes, o ciclo As

Escolhas dos Criticos, a iniciativa A Minha Obra e Eu, entre outros.
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Serralves também se iniciou na programacao online apos a Covid-19, come¢ando em
janeiro de 2021 com o ciclo de conversas #ConversasComSerralves (Serralves, acedido

novembro 21, 2022, em https.//www.serralves.pt/ciclo-serralves/2101-

conversascomserralves/), que perdurou até marco de 2022. As suas ultimas sessoes

ocorreram de modo hibrido e o seu acesso era gratuito, mas com inscricao obrigatoria de
modo a que o participante recebesse posteriormente um link de acesso ao evento. Em
abril de 2021 iniciou outro ciclo - Serralves S+T+ARTS TALKS (Serralves, acedido

novembro 21, 2022, em https://www.serralves.pt/ciclo-serralves/2104-serralves-s-t-arts-

talks/), que até ao momento teve apenas uma sessao, também online, gratuita e com
necessidade de inscricao para acesso. O terceiro ciclo de conversas online desenvolvido
pela instituicao Nds e a Biodiversidade (Serralves, acedido novembro 21, 2022, em

https://www.serralves.pt/ciclo-serralves/2105-ciclo-de-conversas-online-nos-e-a-

biodiversidade/), contou com 5 sessoes, entre maio e novembro de 2021.

Realizaram também o evento Pluralizando o Antropoceno (Serralves, acedido novembro

21, 2022, em https://www.serralves.pt/ciclo-serralves/2102-pluralizing-the-

anthropocene/) entre 15 de fevereiro e 10 de maio de 2021, que integrou varias

conferéncias online com participantes estrangeiros. Algumas sessoes do ciclo Conversas

com Ciéncia (Serralves, acedido novembro 21, 2022, em https://www.serralves.pt/ciclo-

serralves/conversas-com-ciencia-2020/) foram também realizadas online, sob os mesmos

métodos apresentados anteriormente.

Serralves reconheceu a importancia do online, tendo desenvolvido uma sec¢ao no seu
site dedicada ao mesmo, intitulada de Serralves On Line Experience (Serralves, acedido

novembro 21, 2022, em https://www.serralves.pt/institucional-serralves/sole/). Nesta

seccgao estao agregados todos os conteudos online relacionados com a instituicao, desde
atividades do servico educativo, a videos de espetaculos ja ocorridos, passando por videos

no Youtube de apresentacao de exposicoes, entre outros.
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O objetivo deste projeto, € que estas iniciativas levadas a cabo por algumas instituicoes

no periodo de maiores restricoes da pandemia, continuem a ser criadas e desenvolvidas.

3.3. PRODUCAO DE EVENTOS

3.3.1. PRE-PRODUCAO

A fase da pré-producao inclui a construgao do conceito do evento, o planeamento e a
organizacao do mesmo. Para que o evento corra conforme idealizado, esta fase € a que
ira definir o sucesso do mesmo.
“Na fase do pré-evento encontra-se a pedra basilar de qualquer organizagdo, que é o planeamento do evento nos seus vdrios niveis:
estratégico, especifico, estrutural, administrativo e organizacional. Nesta fase define-se toda a preparacdo necessdria para o inicio

da organizacdo do evento, tal como a andlise situacional, opcoes estratégicas e coordenacdo executiva (contempla a definicdo de
todas as etapas do desenvolvimento do evento), o controlo financeiro, técnico, administrativo e social do evento.

Esta fase permite ainda a criacdo e definicdo de sistemas de controlo e coordenacdo da implementacdo estratégica do evento.”
(Duarte, 2009, p. 13-14).

Nesta fase, deve-se obter resposta a algumas questdes que “auxiliam na determinacao da
exequibilidade, viabilidade e sustentabilidade do evento.” (Duarte, 2009, p. 19). Assim,

apresenta-se as seguintes questdes (Instituto Federal Espirito Santo, 2018):
0 qué? Esta pergunta pretende estabelecer o tipo de evento que se ira realizar.

Porqué? Qual a sua pertinéncia e que objetivo tem a realizagao deste evento. Um dos

pontos mais fulcrais, pois € o que confere valor a sua realizagao.
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Quem? Esta questao pretende definir o publico-alvo a que o evento se destina, os
participantes como oradores, artistas ou outros que se adequem ao evento, as entidades

de apoio, fornecedores e ainda a equipa de produgao responsavel por realizar o mesmo.

Quando? Definicdo de datas e horas. E uma decisao importante pois pode influenciar a
adesao por parte do publico. Por exemplo, ao fim de semana as pessoas tém mais
facilidade em comparecer a um evento. Feriados e datas especiais devem também ser

considerados, dependendo do tipo de evento e da sua finalidade.

Onde? No caso dos eventos presenciais € necessario definir um local que se adeque ao
tipo de evento. O local define ainda a lotacao do evento. Nos eventos online, a localizacao
destina-se a escolha da plataforma onde o evento sera disponibilizado. A definicao da
plataforma em que o evento se ira realizar é fundamental, pois apesar da diversidade que
existe, cada uma tem as suas especificacoes que podem condicionar o numero de
participantes, a possibilidade de transmissao online para um outro canal e ainda a

interagao.

Como? Para a concretizacao do evento, é necessaria uma organizagao rigorosa que defina
as tarefas que devem ser realizadas, os contactos que devem ser feitos, o cronograma que
se deve seguir. Em suma, esta questao pretende estipular o plano de a¢ao para realizagao

do evento.

Num evento online deve ser ainda definido como este sera disponibilizado ao publico, ou
seja, se 0 seu acesso € gratuito ou se depende da compra de bilhete e se carece de
inscrigao prévia. A inscricao € uma otima ferramenta para controle do numero de pessoas
que irao assistir ao evento, caso haja um limite de vagas. Pode ainda ser usado como um
instrumento de analise de dados sobre o publico e ao obter nesta fase o contacto do
participante permitira enviar posteriormente um pequeno questionario para avaliagao do
evento. Em eventos cientificos que incluem a emissao de certificados, a inscricao permite
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recolher o nome do participante e o e-mail para o qual o certificado possa ser enviado
posteriormente. O Google Forms, por exemplo, € uma plataforma online gratuita que

possibilita de forma simples a inscricao de participantes em eventos.

A determinacao de respostas as questoes apresentadas anteriormente, requerem a
dedicacao de muito tempo a pesquisa e recolha de informacao. Esta pesquisa pode
envolver o processo de encontro do local ou plataforma perfeita, do fornecedor certo, dos

participantes que melhor contribuiriam para o alcance do objetivo do evento, etc.

Como forma de organizar e planear o evento, a equipa de produgao deve elaborar:

- Um documento de apresentacao do evento, no qual se descreve todos os detalhes sobre
o mesmo. Titulo, datas e horarios, conceito, objetivos, publico-alvo, programacao,

participantes, apoios, etc;

- Um orcamento que ira permitir definir e gerir os custos da elaboragao do evento. Aqui
inclui-se os custos de cada fornecedor, aluguer e compra de materiais, gastos em
deslocagoes e alojamentos, campanhas de divulgacao, pagamento de staff, catering,
pagamento a participantes, pre¢o do aluguer do espaco, entre outros. Isto dependera,
claro, do tipo de evento e da sua magnitude, assim como dos apoios financeiros que

poderao existir.

- Cronograma define quando é que se deve alcancgar certas etapas e concluir a realizacao

de tarefas, para que no dia do evento esteja tudo preparado.

- Uma checklist, com todas as tarefas necessarias, assim como 0s responsaveis pelas

mesmas.

- Um guiao do evento, que descreve, com a maxima exatidao, todas as tarefas e detalhes

sobre a realizacao do evento. Desde montagem, passando pela execucao do evento, até
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a desmontagem. Este documento deve detalhar: dia, hora, tarefa, local onde a mesma se
realiza, responsavel, etc. Neste guiao, devem estar inseridos detalhes como: chegada da
equipa, limpeza do espaco, colocagao de cadeiras, chegada do participante X, preparagao

do sistema de som, recolha de materiais alugados pelo fornecedor Y, entre muitos outros.

3.3.2. PRODUCAO

Se a fase anterior se dedica ao planeamento, esta caracteriza-se pela execugao pratica.

Enquanto os produtores, gestores e programadores trabalham desde a fase anterior, ha
outros cargos que entram em acao apenas nesta fase, como € o caso, por exemplo, dos

técnicos, assistentes de sala, oradores e outros.

Durante o decorrer do evento, o papel do produtor € verificar que o plano elaborado

anteriormente € seguido, através da supervisao de todas as agoes.

“Nesta fase todas as ac¢ées planeadas nas etapas anteriores sdo implementadas, acompanhadas e monitorizadas. Ndo é uma tarefa
simples, pois requer muito do profissional responsdvel em termos de tempo, vigor e paciencia. Ele deverd, durante todo o tempo,

verificar se tudo o que foi planeado estd a suceder, de facto, conforme o estabelecido.” (Nunes, 2012, p. 17).

Isto permite nao so conferir que tudo esta a ser feito de modo a cumprir os horarios e o

ritmo do evento, como estar ciente de qualquer imprevisto que possa surgir.

“Esta fase prende-se com a conjuntura em que o evento se desenvolve. Esta é uma das da fases mais criticas de um evento, na
medida em que é aqui que podem surgir situacoes de crise, ds quais a organizacgdo deve responder de forma rdpida e eficaz”

(Duarte, 2009, p. 14).

Duarte (2009, p. 15), refere dois tipos de situagées que podem ocorrer:
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- Situacoes ponderaveis, sendo estas as que nao deviam de acontecer, mas para as quais

a equipa tinha ja estipulado uma solugao no caso de ocorrerem.

- Situacdes imponderaveis, que apesar de uma preparagao rigorosa e atenta a possiveis

problemas, a equipa nao previu e tera de solucionar no momento.

3.3.3. POS-PRODUCAO

A fase de pos-producao, destina-se as tarefas realizadas apds a conclusao do evento.

Marcada essencialmente pela avaliacao do evento.

“Esta fase vai ter um papel muito importante na organizagdo, uma vez que vai permitir determinar o sucesso ou o fracasso do evento,
através da avaliag¢do técnica e administrativa e, mais importante de tudo, da avaliacdo dos participantes. Esta fase possibilita assim
a andlise dos resultados obtidos colocando-os em confronto com os objectivos previamente definidos.

Os resultados obtidos pela avaliacdo final irdo permitir a recolha de elementos para possibilitar um melhor planeamento e
estruturacdo de futuros eventos, assim como a correccdo de possiveis falhas e prevencdo de factores imponderdveis.” (Duarte, 2009,
p. 15).

O processo de avaliacao deve ser feito através da recolha da opiniao do publico e de um

relatério elaborado pela equipa de producao.

A opiniao do publico serve para determinar se o evento teve um impacto positivo e quais
0s aspetos que este gostou mais e menos. Podendo ajudar a melhorar aspetos num
proximo evento. Deve ser preparado antecipadamente um questionario a que o publico

possa responder, para uma analise das respostas obtidas.

O relatorio da equipa deve nao s6 conter uma analise do questionario feito ao publico,
como também uma analise interna. Nesta analise deve constar os pontos positivos e
negativos que ocorreram no planeamento e producao do evento; se 0 orgamento
estipulado foi cumprido; que situacoes problematicas ocorreram e como poderiam ter

sido evitadas; como alguns processos poderiam ser melhorados; entre outros fatores.
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Os aspetos positivos “servirdao como exemplo de boas praticas para os proximos eventos
e as negativas serao oportunidades de melhorar.” (Instituto Federal Espirito Santo, 2018,
p. 13). O objetivo nao é, de todo, concentrar-se nos pontos negativos, mas sim definir

formas de os melhorar.

Outra tarefa que integra esta fase é a efetuagao dos pagamentos, a fornecedores, staff,

etc.

No caso de eventos cientificos, € também nesta fase que se realiza a emissao dos

certificados de participacao.

3.4. O PRODUTOR DE EVENTOS

O produtor de eventos, pessoa responsavel por realizar eventos, deve ser alguém que

possua certas caracteristicas que o ajude na concretizagao da sua profissao.

“A dire¢do ou coordenagdo de eventos e reuniées vem sendo considerada uma profissdo cujo principal tarefa se concentra em
planejar, administrar, orientar os procesos de equipe, interpretar e preparar originais e controlar a publicagdo e difusdo (RICHERO,
1999). Assim sendo, também sdo requeridos, por parte da dire¢do, conhecimentos especializados sobre comunicagdo e uma variedade

de técnicas e processos que quando combinados possam o sucesso do evento.” (Orioni, 2007, p. 39).

Sebastiao (2011, p. 10-11), apresenta uma breve descricao do que engloba o papel de
produtor: “Ao produtor (..) cabe financiar, recolher os meios humanos e técnicos
necessarios, planear o processo produtivo, gerindo, organizando e distribuindo aqueles
meios de producao de forma quantitativa e cronoldgica”. GUI@RTE apresenta também a

mesma definicao de produtor:
“Aquele que planeia, dirige, gere e coordena administrativa, financeira e juridicamente os meios materiais e humanos para a
realizacdo de producdes teatrais, musicais, cinematogrdficas ou televisivas, de exposicoes de artes pldsticas ou outros eventos

culturais, em funcdo dos pardimetros de qualidade técnica e artistica, do orcamento e do prazo estabelecidos.” (GUI@RTE, [s.d.], p.
9).
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Para o desempenho destas fung¢oes, o produtor deve ser alguém com fortes capacidades
de comunicagao - uma vez que tera de lidar com muitas pessoas e todas elas diferentes;
com facilidade na tomada de decisdes - pois a sua tarefa é a definicao de como a
concretizacao de um evento se ira realizar; de lideranca — sendo que € a figura que gere
a equipa; e de organizagao - visto que o sucesso de um evento se verifica pelo
planeamento feito. Valoriza-se ainda a perspicacia e a capacidade de resolucao de
problemas, pois a ocorréncia de imprevistos faz parte da profissao e solucionar os

mesmos é tarefa do produtor.

‘Richero (1999) acredita que a figura do coordenador deve possuir uma cultura ampla que lhe permita relacionar-se positivamente
corn pessoas de diferentes nacionalidades, niveis sociais. etc; deverd ter conhecimentos de psicologia de grupos, rapidez na resolucgo

de imprevistos e tomada de decisées, facilidade de expressdo além de qualidade de organizacdo e discri¢do” (Orioni, 2007, p. 39).

Orioni (2007), apresenta uma listagem das aptidées que um produtor de eventos deve ter:

- Permanente vontade de aumentar o seu conhecimento: no sentido em que o produtor
pode ficar responsavel pela producao de evento sobre um assunto que este nao conheca,
no entanto, deve tomar iniciativa em conhecer o assunto para ajustar o seu metodo de

forma a melhor desempenhar o seu trabalho tendo em conta as especificagdes do mesmo.

- Capacidade de administragao e organizagao: uma vez que o produtor € responsavel pela

gestao financeira, de pessoas, de tarefas, etc.

- Capacidade de comunicacao: como referido anteriormente, nao sé porque ira lidar com
varias pessoas (e aqui se valoriza o conhecimento de linguas), mas também porque
transforma uma ideia num conceito. Deve entao, saber expressar-se de forma clara e

objetiva.

- Capacidade de lideranga: saber gerir uma equipa € um dos pontos fulcrais enquanto

produtor.
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- A autora inclui ainda as sequintes caracteristicas: “Ser prestativo mas nao servil; (...);

- Desenvolver gosto estético: do coletivo e nao do individual;

- Saber ouvir e ser persuasivo.” (Orioni, 2007, p. 39).

Este papel é de grande importancia, pois o produtor, para além de poder idealizar o
conceito do evento, é o que torna a sua realizacao possivel. Sendo o responsavel por todo
0 processo de planeamento e organizagao, tera a seu cargo as seguintes areas:

“administracao, logistica, financeira, comercializacao e comunica¢ao” (Orioni, 2007, p. 40).

Na area da administragao, as suas tarefas incluem a orientacao e acompanhamento das
necessidades do evento, assim como a gestao de recursos materiais e humanos. A
logistica é referente ao processo de conhecimento das caracteristicas do local do evento,
para que possa idealizar como 0 mesmo se realizara no espaco (fisico ou virtual), e ainda

programar a montagem e desmontagem.

Financeiramente, fica responsavel pela gestao deste recurso. A parte comercial requer
capacidade de negociagao, uma vez que o produtor fica responsavel pela contratacao de
recursos humanos e pela aquisicao de recursos materiais. Por fim, a comunicacao aqui
referida aplica-se a defini¢ao da imagem e mensagem do evento que deve ser transmitida,

de forma a alcancgar o publico-alvo.

Relativamente a um produtor de eventos online, € imprescindivel para o exercicio das
suas funcoes, que tenha conhecimentos suficientes para saber os processos que envolvem

a producao de um evento online.

Se este nao conhecer ou até mesmo saber da existéncia das plataformas que possibilitam

a partilha do evento e dos softwares que pode usar para gestao da imagem e audio, ou
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saber reconhecer os recursos materiais necessarios e os custos referentes a contratagao

de pessoas que realizem o mesmo, nao podera realizar o seu trabalho de forma eficiente.

Nao se espera que o produtor realize a transmissao do evento ou que seja um técnico de
audiovisual, mas sim que este conheca 0s passos integrantes da sua realizagao, uma vez
que o seu trabalho se foca da organizagao, planeamento e gestao de todos os elementos

que integram a realizagao de um evento, quer este seja presencial ou online.

Espera-se sim, que haja uma sensibilidade extra, tendo em conta que nem todos os
participantes estao familiarizados com o uso de certas plataformas e com os métodos
usados. Como responsavel pelo planeamento, deve incluir nos seus planos a construgao
de guides que expliquem, por exemplo, aos participantes de um evento, como aceder ao

evento.

Ou seja, imaginemos o cenario em que num evento cientifico se convida um orador para
participar, mas este nao tem conhecimentos sobre a plataforma em que se realiza o
evento, ou nao sabe, como partilhar uma apresentagao. Estas questdoes devem ser

consideradas e de forma a antecipar problemas, deve-se apresentar a solucao.
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4. E-BOOK - PRODUCAO DE EVENTOS ONLINE: CONTRIBUTOS
PARA UM GUIAO DE PROCEDIMENTOS

Este capitulo destina-se a apresentagao do conteudo que integra o e-book - Produgao de
eventos online: Contributos para um guiao de procedimentos. O texto apresentado é
baseado nao s6 na experiéncia adquirida na producao da 2° e 3° edicao do Semindrio

Musas em A¢do, como na pesquisa feita e apresentada no capitulo anterior.

Um e-book é um eletronic book - livro eletronico, usado como ferramenta de Marketing
Digital de forma a “atrair e educar o consumidor” (Rock Content, acedido a novembro 21,

2022, em https://rockcontent.com/br/blog/como-criar-um-ebook/). Pretende-se assim,

atrair o leitor deste e-book, para a aprendizagem e realizacao de eventos online.

O objetivo é que as instituigdes culturais, vejam na produgao de eventos online, uma
oportunidade de aumentar e complementar a sua programagao, alcangando assim um

publico mais vasto.

O produto final encontra-se em apéndice, tendo sido elaborado na plataforma online

Canva.

4.1. CONTEUDO DO E-BOOK

Pagina 1 - Capa

Producao de Eventos Online: Contributos para um guidao de procedimentos

Ana Almeida
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Pagina 2 - Folha de Rosto

Producao de Eventos Online: Contributos para um guiao de procedimentos

Ana Almeida
Projeto de Mestrado em Patrimodnio, Artes e Turismo Cultural

Escola Superior de Educacao - Politécnico do Porto

2022

Pagina 3 - indice
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Pagina 4 - Introducao

Introducao

Apds o setor cultural ter sido obrigado a suspender a sua atividade, devido as restri¢oes
impostas como medidas de prevencao da pandemia de Covid-19, instituicdes e agentes
culturais adaptaram-se as circunstancias e viram no online uma oportunidade de manter

a proximidade com o publico.

Surgiram assim, varios eventos online, que permitiram a continuagao da programacao das

instituicoes e também a solidificacao das suas relagcdes com os publicos.

A producao de eventos online apresenta vantagens significativas que podem valorizar,
aumentar e complementar a programacao das institui¢cdes culturais, alcangando assim um

publico mais vasto.

Este guiao em formato e-book, surge como ferramenta de apoio a profissionais de

instituicoes culturais que procurem fazer a transi¢cao para o formato digital.

Pagina 5 - Eventos Online

Este tipo de eventos caracteriza-se pela sua realizagao num espaco virtual, que possibilita
alcangar um publico mais vasto, promovendo uma melhor comunicacao e reforcando a

relacao entre entidade promotora e publico.

Sao uma oportunidade para as instituicoes culturais captarem e fidelizarem o seu publico,
aumentando o conhecimento sobre a atividade que estas desempenham e sobre as suas
ofertas culturais. Os eventos online nao substituem o trabalho feito nas institui¢cdes, mas

podem completa-lo e servir como ferramenta de divulgacao.
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Pagina 6 - Exemplos de eventos online que uma instituicao cultural pode realizar

Museu - transmissao ao vivo do processo de restauro de uma peca. Fomenta a curiosidade

em visitar o museu.

Teatro - realizar uma conversa online com o encenador da peca em programagao.

Divulgagao da peca.

Pagina 7 - Vantagens dos Eventos Online

Grafico de apresentacao das vantagens dos eventos online

- Possibilidade de assistir a partir de qualquer parte do Mundo

- Menores custos de producao

- Facilidade de participagao que influéncia a decisao do publico

- Maior acessibilidade

- Sem limitacao de participantes

- Processos de comunicagao mais rapidos e eficazes

- Menor impacto ambiental
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Pagina 8 - Vantagens dos Eventos Online

- Possibilidade de assistir a partir de qualquer parte do Mundo: para assistir a um evento

basta ter ligagao a internet e um dispositivo movel

- Menores custos de produgao: menos recursos humanos e materiais, nao ha custos

associados a alimentacgao e deslocagoes, entre outros

- Facilidade de participagao que influéncia a decisao do publico: o facto do publico nao
ter de gastar tempo e dinheiro em deslocagOes para assistir a um evento, facilita a tomada

de decisao em participar

- Maior acessibilidade: o evento online é acessivel para pessoas com dificuldades motoras

e pode incluir um interprete de linguagem gestual ou legendas

- Sem limitagao de participantes: um evento presencial é limitado pela lotagao do espago

em que se realiza, no online, dependendo das plataformas usadas nao ha limitagao

- Processos de comunicagao mais rapidos e eficazes: nao sé na divulgacao do evento
CoOmMo na comunicacao entre entidade promotora do evento e publico, assim como entre

0s proprios participantes

- Menos impacto ambiental: nao envolve deslocacoes, desperdicio alimentar, uso de papel

e plastico em grandes quantidades, entre outros
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Pagina 9 - Desvantagens dos Eventos Online

Apesar das vantagens que a produgao de eventos online apresenta, ha aspetos negativos

intrinsecos a natureza deste tipo de eventos.

- Menor interatividade entre os participantes

- Inexisténcia de feedback em tempo real - o interveniente/orador nao consegue captar

a reacao do publico

- Problemas técnicos que comprometam a realizacao do evento - problemas com

internet, camaras, microfones, etc.

Pagina 10 - Perfil do Produtor de Eventos Online

O produtor desempenha o papel de responsavel pelo planeamento e organizagao de um

evento, fazendo a sua gestao financeira, humana, comercial e administrativa.

Relativamente a um produtor de eventos online, este deve ter os conhecimentos basicos
sobre o que envolve a realizagao de um evento online - recursos humanos e materiais
necessarios, plataformas e softwares, etc. Nao tem de ser um técnico audiovisual, mas so
conhecendo os processos que permitem a realizacao de um evento deste tipo, podera

fazer o seu planeamento.

Deve ter uma sensibilidade extra para poder comunicar e lidar com os participantes
(oradores e outras personalidades convidadas para o evento) que nao estao familiarizados

com a realizacao de eventos online, criando métodos que os auxiliem.
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Pagina 11 - Caracteristicas de um Produtor de Eventos

Caracteristicas de um Produtor de Eventos

- Capacidade de lideranga

- Comunicacao assertiva

- Facilidade na resolu¢ao de problemas

- Perspicacia na tomada de decisoes

- Curiosidade constante

- Organizagao

- Gestao de tempo eficiente

Pagina 12 - Capa Como Produzir um Evento Online

Pagina 13 - Pré-producao do evento online

3.1. Pré-producao

A pre-producao é dedicada ao planeamento e organizagao do evento.

Inclui as seguintes tarefas:



- Elaboracao de uma checklist

- Cronograma

- Definicao da equipa

- Aquisicao dos materiais necessarios

- Elaboracao e envio de convites para os participantes

- Plano de comunicacao

- Divulgagao

- Gestao de inscricdes no evento

- Entre outras

Cada evento tem as suas especificidades e os métodos devem variar consoante as

mesmas.

Pagina 14 - Defini¢ao do evento

O processo de pré-producao de um evento comeca pela definicao dos seguintes

elementos

O qué - tipo de evento

Porqué - objetivo

Quem - publico-alvo; equipa; fornecedores; parceiros
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Quando - data e hora

Onde - plataforma em que sera realizado o evento

Como - planeamento e organizagao

Pagina 15 - Documentos de apoio na producao de um evento online

Briefing - todos os dados do evento

Orcamento - registo dos gastos do evento para gestao financeira do mesmo

Checklist - lista de todas as tarefas a realizar

Cronograma - para definicao de prazos e gestao do tempo

Guiao do evento - apresenta o plano de acao no dia do evento. Descreve as tarefas,

pessoas responsaveis pela realizacao das mesmas e os horarios em que tudo ocorre

Guiao para participantes - documento de apoio para os participantes saberem como

aceder e usar as plataformas em que o evento se realiza

Pagina 16 - Inscricdes no evento

Quer o evento seja gratuito ou o seu acesso exija a compra de entrada, a necessidade de

inscricao é um procedimento que deve ser sempre adotado, pelas seguintes vantagens:
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- Recolha de informagoes sobre o publico;

- Controle do numero de participantes caso haja um limite de vagas;

- Acesso aos contactos dos participantes que permitira o envio de um questionario de

avaliacao e se pertinente, o envio de certificado de participagao.

A ferramenta Google Forms é gratuita e de facil utilizagao.

Pagina 17 - Producao

3.2. Producao

Nesta fase deve-se colocar em pratica o que ficou estipulado anteriormente.

Inclui as seguintes tarefas:

- Montagem dos materiais técnicos (camaras, microfones, computadores, mesas de som,

softwares, etc)

- Testes de transmissao

- Reunides prévias com os participantes

- Cumprimento do guidao de evento

Ha sempre situacoes indesejadas que surgem no dia dos eventos. Deve-se manter a

tranquilidade de forma a solucionar os problemas de forma rapida e pragmatica.
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Pagina 18 - Tipos de Eventos Online

Videoconferéncia — ¢ uma reunidao que ocorre numa sala virtual a qual sé conseguem

assistir as pessoas que tiverem acesso a mesma.

Vantagem: para o organizador é mais facil, pois basta enviar o convite/link/credenciais de

acesso a reuniao.

Desvantagem: a participacao de muitas pessoas condiciona o bom funcionamento do
evento, exigindo o controle de microfones e camaras para nao ocorrerem situagoes

desagradaveis.

Transmissao em direto - 0 evento acontece em tempo real e apenas o0s
intervenientes/oradores/convidados podem participar. O publico pode interagir por chat

online, mas nao participa na apresentacao.

Vantagem: maior alcance de publico.

Desvantagem: eventuais problemas de ligacao a internet pode comprometer a realizagao

do evento.

Transmissao de gravacao - o evento e gravado previamente e disponibilizado numa data

e hora especifica.

Vantagem: a gravagao pode ser editada excluindo a partilha de situagdes inconvenientes.

Desvantagem: dependendo do evento, o facto do publico nao poder interagir em tempo

real, pode prejudicar a experiéncia.
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Pagina 19 - Plataformas e Softwares

Videoconferéncia: Zoom, Microsoft Teams, Google Meet, Jitsi Meet.

Transmissao online: a transmissao online requer o uso de softwares de gestao de imagem
e som como OBS Studio, XSplit Broadcaster, StreamYard e ainda de uma plataforma de

transmissao como: Youtube, Facebook, Twitch.

Transmissao de gravagao: a gravagao pode ser transmitida também no Youtube, Facebook,
Twitch, mas pode ser também disponibilizada noutras plataformas, como no site de uma

instituicao.

Pagina 20 - Recursos Materiais

Internet - o recurso mais importante para a realizacao de um evento online

Computador: para a equipa técnica do evento é imprescindivel um computador com

capacidade para suportar os softwares e plataformas nas quais decorrem o evento.

Camara - pode ser uma webcam do computador, ou camara do smatphone ou tablet ou

uma camara profissional, ligada ao computador

Microfone: novamente, pode ser o microfone do computador, smatphone ou tablet. Inclui-

se também o microfone integrado em headphones ou microfones profissionais.

80



Pagina 21 - Régie

Exemplo de Regie de um evento online

Seccao 1:

Computador que realiza a transmissao online; controle de imagem e som no ecra extra

Evento acontece no Zoom, controle de imagem e som no OBS Studio, transmissao no

Youtube

Seccao 2:

Computador para reunioes prévias com participantes; Verificacao de que a transmissao

ocorre conforme pretendido

Reuniao prévia no Zoom

Verificacao do evento no Youtube

Nota: os responsaveis por cada seccao devem usar headphones. Na seccao 1, o individuo
esta na reuniao onde o evento se realiza, ouvindo o audio em tempo real. Ja na secgao 2,
a transmissao em direto ocorre naturalmente com um atraso e o som pode causar

confusao.

Pagina 22 - Algumas sugestoes na realizagao do evento online

Algumas sugestoes para a produgao de um evento online
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- Verificar se é necessario um plano de subscricao pago nas plataformas que permita a

transmissao online, 0 numero de participantes pretendidos e um longo tempo de reuniao.

- Personalize o evento usando rodapés, oraculos e/ou molduras na transmissao da

imagem, que sigam o grafismo dos elementos de divulgacao do evento.

- Fomente a participacao do publico através dos chats online que as plataformas de

transmissao disponibilizam.

- Torne o seu evento mais acessivel e inclusivo e inclua um interprete de linguagem

gestual.

Pagina 23 - Pés-producao

3.3.  Pos-producao

Esta fase dedica-se a conclusao de tarefas apds a realizagao do evento.

Pode incluir as seguintes tarefas:

- Avaliagao do evento

- Pagamentos

- Envio de certificados

- Disponibilizagao de videos do evento
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A avaliacao do evento € essencial para reconhecer erros e determinar melhorias para o
futuro. Um processo essencial para o constante desenvolvimento de qualquer profissional

e equipa.

Pagina 24 - Avaliacao do evento e disponibilizacao de videos do evento

Avaliacgao:

A avaliagao é um procedimento importante para refletir e analisar sobre o modo como o

publico reagiu ao evento e se 0 mesmo tem viabilidade para voltar a realizar-se.

A melhor forma de o fazer € através de um questionario, que devera ser enviado para o

publico apds a realizacao do evento.

Importa saber os aspetos que gostaram mais e menos, o que gostariam de ter visto, se as

expectativas foram alcancadas, se tiveram dificuldades no acesso, etc.

Disponibilizagao de videos do evento:

O conteudo gerado no decorrer do evento deve ser aproveitado e usado posteriormente

a sua realizagao.

O evento online deve ser gravado (opcao que a maior parte das plataformas
disponibilizam) e editado para ser partilhado nas redes sociais e site da instituicao

promotora do evento.

Caso o0 acesso ao evento tenha sido gratuito, pode disponibilizar-se uma gravacao

completa. No entanto, pode usar-se apenas alguns destaques. Para além de se produzir
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conteudos para alimentar as redes sociais, vai também fomentar a curiosidade em pessoas

que nao assistiram, convertendo-as em publico para um préximo evento.

Pagina 25 - Conclusao

Consideracoes finais

Um evento online nao substitui um presencial, a experiéncia através dos ecras nao se

iguala a que é vivida presencialmente. E a sua realizagao apresenta desafios.

No entanto, os eventos online podem ser usados como um instrumento de divulgacao, de
comunicagao e de atracao, apresentando vantagens no fortalecimento de relagoes e na

conversao de publico.

Espera-se que com este guidao, os agentes culturais se sintam confiantes nao s6 para

integrar eventos online na programacgao das institui¢des culturais, como para os produzir.

Pagina 26 - Contracapa

Producao de eventos online: Contributos para um guidao de procedimentos

Ana Almeida - 2022
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CONCLUSAO

A participacao como estudante investigadora colaboradora na producao dos eventos da
area tematica CAE do INED durante a realizacao do mestrado, fez despoletar o interesse

e curiosidade sobre a producgao de eventos online e as suas especificidades.

Durante este periodo, foram varios os obstaculos encontrados na realizacao dos eventos
online, uma vez que, para todos os envolvidos, era algo novo e desafiante. Na procura de
melhorar os procedimentos e métodos usados, uma breve pesquisa sobre o assunto fez-

me perceber que ainda nao existia materiais suficientes sobre os eventos online.

Desta necessidade em encontrar informagao, surge a inspiragao para a realizagao deste
projeto, em que o objetivo era a recolha de informacao para contribuir para a criagao de

um guiao que pudesse auxiliar outras pessoas com as mesmas duvidas.

Os eventos online foram imprescindiveis para a continuagao das atividades de varios
setores, entidades, instituicoes e profissionais numa altura em que as restricées impostas
pela DGS relativas a Covid-19 nao o permitiram. “A vivéncia social nao contempla,
actualmente, uma existéncia dissociada de entretenimento, celebragées publicas,
manifestacOes culturais, actividades desportivas, e uma série de outros acontecimentos
considerados especiais” (Duarte, 2009, p. 82), por isso, a existéncia destes eventos online
trouxeram alguma ‘normalidade’ num periodo de inquietacdes. As pessoas sentiram que
continuavam, de certa forma, as suas rotinas, pois continuavam a ter a sua disposi¢cao

eventos de cariz educativo, de lazer e também sociais.

Foram varias as instituigdes culturais que também transitaram neste periodo para o
espaco digital. Isto permitiu nao s6 dar continuidade as suas atividades como também

estimulou uma relacao de maior proximidade com o seu publico, fortalecendo a ligagao
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entre as duas partes. Isto devido em grande parte, a comunicagao facil, rapida e acessivel

que o online disponibiliza.

Tal como nos eventos presenciais, os eventos online requerem pré-producao -
planeamento e organizacao, produgao - execucao e poés-producao - avaliagao e
conclusao. No entanto, existem particularidades, que devem ser tidas em consideragao
pelo produtor de um evento online. Destacando-se aqui o local de realiza¢ao do evento,

que deixa de acontecer num espaco fisico e passa a realizar-se num espaco virtual.

Como vantagens na realizacao de um evento online, salienta-se os baixos custos, o facil
acesso para o publico e a possibilidade de uma comunicacao e divulgagao mais eficaz.
Nas desvantagens pesa a auséncia de interagao social e a inexisténcia de emogoes e

sensacoes, fator que contribui para a preferéncia pelos eventos presenciais.

Apesar de um evento online ndo substituir um presencial, no contexto certo, a sua
realizagao pode beneficiar nao so a instituicao promotora do evento como o proprio
publico. As instituicoes culturais tém aqui uma oportunidade de modernizar a sua imagem

e linguagem, apelando a um publico que nao alcangaria noutras circunstancias.

Os eventos online devem ser vistos como um complemento a programagao e cOmo uma
ferramenta de atracao e fidelizacao de publico. Neste sentido, espera-se que a elaboracao
deste guiao em formato digital, suscite nos agentes culturais a vontade de os produzir e

que os ajude nessa mesma tarefa.

O maior desafio na elaboragao deste projeto foi reunir informagao mais especifica sobre
0s eventos online e os processos e métodos a usar na produ¢ao dos mesmos. Apesar desta
mesma razao ter sido o mote para a realizagao deste projeto, nao deixa de ser

surpreendente como no espago de um ano (periodo em que o projeto foi elaborado), nao
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tenham surgido mais materiais sobre o tema, tendo em conta a importancia e adesao que

tiveram recentemente.

Espera-se que este projeto contribua para uma visao positiva sobre a continuidade da
producao de eventos online, visto que depois do alivio das restricdes no decorrer do ano
de 2022, a quantidade de eventos online diminuiu significantemente, devido as
desvantagens referidas anteriormente no que respeita a experiéncia em si que o evento
online nao consegue igualar a de um presencial. Verifica-se agora, maioritariamente em
eventos cientificos, uma tendéncia para a realizacao de eventos hibridos. Continuando
com a sua produgao presencial, mas permitindo que através da sua partilha online outras

pessoas possam participar e assistir.
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Anexo 4:

Musas em agio - espessura da [ta]visibilidade:
investigacio sobre personalidades, obras e ideias
17 Outubro - Reitoria U, Porto
Abertura Comissio Cientifica U Porto
10.00h Apresentago Fétil?‘ Vieira [Pro-Reitora th'ur.l‘ - UP]
Prudéncaa Comnbra [Presidente ESE — P Porto]
M* Fatima Lambert [InED- ESE - P.Porto]
10.20h Conferéncia | Moderacio
Emilia Ferreira - WC lInés Moreira
11.00h Debate (THA/UNL)
11.20h Coffee break
stas [Conversam] Beatriz Horta Correia Moderus /Comentar:
11.45h Visita 3 Exposiglo - Cristina Ataide sana Piteira
s Miguel Gasper CITCEM c FBAUP)
12.25h Debate
12.45h Almogo
14308 030 Pedro Frois - Centre for Phenomenological oderar) Comentar
Mesa - redonda 1 Psychology and Acsthetics, Univ, Copenhagen te Rosas
15.00h sychology ctics, penhage
Ponte — FBAUP / i2ads i2ads / FBAUP)
18.30h faria Fatima Lambert - InED - ESE/ P.P
16.00h Debate
16.20h Coffee-break
16,15h Conferéncia 2 Moderar/Comentar
17300 Maria Clara Paulino - CITCEM/ FLUP Hugo Monteim
18 Outubro - Auditério ESE | P. Porto
Mesa —redonda 2 [ Modene/Comentar
10.00h isa Busto - Univ. Valencia - ES la Hargreaves
10.30h rancisco Monteiro - InET-MD [Univ. Aveiro] /ESE - p.p | FLUP
11L.00h Coffee-break
Mesa ~ redonda 3 Moderur/ Comentar:
1L.15h Franga - InED - ESE/ P.P Teresa Martins
11 45h gio Costa Aravjo — InED - ESE/ P.P JInED - ESE/ P.P
12,15h Debarte
12.45h Almogo
Modene/Comentar:
14.30h Mesa - redonda 4 nio Fernando Silva ~ InED - ESE/ P.Porwo 1a Xavier Monteiro
15.00h Torres - FBAUP / i2ads)
15300 = ugo Monteiro — Instituto de Filosofia — FLUP
1600k Debate
16.15h Coffee-break
16.30h Conferéncia 3 foderur/Comentar
4 ta Freitas
Ana Gabriela Macedo - CEUM (UM)
17.10h Debate
17.30n Performance (Sintoma) [apresentacio de Rita Castro Neves]
S Dori Nigro
Angelina Nogueira
Coffee & Encerramento
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11 ESPESSURA DA{iN{VISIBILIDADE:
INVESTIGAGAO SOBRE PERSONALIDADES, OBRAS E IDEIAS

PARCERIA

InED | Escola Superior de Educacdo | P. Porto
Casa Comum - Reitoria da UP

ILCML | Inst. Literatura Comparada
Margarida Losa - FLUP

COMISSAQ CIENTIFICA

Ana Gabriela Macedo = CEHUM - Univ. do Minho
Antonio Fernando Silva — INED (FCT) — ESE/P.Porto
Cristiana Tejo — Univ. Federal Pernambuco
Cristina Susigan- SP/ CEAA-ESAP

Elisa Noronha - Brasil/ CITCEM-FLUP

Isabel Carvalho — ILCML/FLUP

Laura Castro — Escola das Artes-UCP

Manuela Hargreaves — CITCEM/ FLUP

Maria Amparo Alonso Sanz - Univ. de Valencia
Maria Clara Paulino - ILCML/FLUP

Ricard Huerta — CREARI-Univ. de Valencia

Rute Rosas — FBAUP | CITCEM/ FLUP

Sofia Ponte — IHA — Univ. Nova Lisboa

Susana Piteira — FBAUP | CITCEM/ FLUP

COMISSAO ORGANIZADORA

Hugo Monteiro — ESE-P.Porto / IF-FLUP
Marco Gabriel — Reitoria Universidade Porto
Maria de Fatima Lambert - InED- ESE-P.Porto
Marinela Freitas — ILCML-FLUP

Catarina Sampaio - InED- ESE-P.Porto

COMISSAO TECNICA

Ana Alves — MPATC- ESE-P.Porto

Ana Almeida — MPATC- ESE-P.Porto

Ana Catarina Rodrigues — MPATC- ESE-P.Porto

ASSESSORIA

Diogo Couto — GP- ESE-P.Porto

Joan Camilieri — MPATC- ESE-P.Porto
Simao Ribeiro — GP- ESE-P.Porto
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11 ESPESSURA DA{N]VISIBILIDADE:
INVESTIGAGAO SOBRE PERSONALIDADES, OBRAS E IDEIAS

PROGRAMA

Dia |

14h00 | Abertura
14h10 | Mesa-redonda

Artistas convidados: Ana Fonseca, Antonio Olaio, Carla Chaim,
Graga Sarsfield, M. Lohrum, Paulo Mendes e Beatriz Albuguerque
Com moderagao de Maria de Fatima Lambert

Pausa [ 10 minutos

15h10|

16h10|

Painel 1
Mulheres: Pos-colonialismo e Feminismo Decolonial

15h10 | Cristina Susigan
Rosana Paulino: tessitura da memaria
15h25 | Ana Cristina Magalhdes Jardim
Uma musa e uma escritora no Brasil pos colonial
15h40 | Heidy Kanasiro
Eu sou Hippolyta, a descobridora: sobredeterminagdo e autodefini¢do
na jornada herdica de Hippolyta na série Lovecraft Country

15h55 | Debate com moderagdo de Salomé Lopes Coelho

video performance
Flesh And Blood Is Not Set In Stone - Performance #1 (3')
Ana Fonseca

Pausa [ 10 minutos

REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO | ESCOLA SUPERIOR DE EDUCAGCAO DO PORTO
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11 ESPESSURA DA{N]VISIBILIDADE:
INVESTIGAGAO SOBRE PERSONALIDADES, OBRAS E IDEIAS

16h25|

17h25]

Painel 2
Mulheres: Viagens que Sejam Delas

15h25 | Sénia Serrano
Historia da Freira Alferes escrita por ela mesma:
O singular enigma de Catalina de Erauso

16h40 | Vera Diogo & Carina Coelho
Viagens interiores e corporizadas: um estudo sobre as implicacoes
de género nas representagoes e nos usos da bicicleta

15hS5 | Leticia Cardoso
RODAR O DESERTO: Mulheres — viagens que sejam delas

17h10 | Debate com moderagao de Antonio Fernando Silva

video performance
Art in a Time of Uncertainty Il. (3')
Beatriz Albuquerque

Pausa [ 5 minutos

17h35|

18h55|

Painel 3
Mulheres: Indisciplinar os Géneros, Indisciplinar as Teorias

17h35 | Ricard Huerta
Formacion de docentes en cuestiones LGTB a través del museo virtual Museari
17h50 | Elisa Noronha
Museus/exposicoes: tensoes/variagoes no terreno do visivel
18h05 | Carla Nepomuceno
Minorias invisiveis: A (in)visibilidade das mulheres nos livros didaticos
espanhois. Algumas reflexdes conceptuais e metodologicas a partir duma
perspectiva de género
18h20 | Cristiana Tejo
Sobre Curadorias Matriarcais

18h35 | Debate com moderagao de Marinela Freitas
registo performance

Bindculos divergentes (19')
Antdénio Olaio e Paulo Mendes

REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO | ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO DO PORTO
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11 ESPESSURA
I

Dia |

10h00|

10h10|

DAHN{VISIBILIDADE:

O SOBRE PERSONALIDADES, OBRAS E IDEIAS

video performance
Before this White: Distant Echoes (13')
M.Lohrum

Painel 4
Mulheres: Trajetorias de Resisténcia no Mercado Laboral
Moderagdo Ana Gabriela Macedo

10H10 | Manuela Hargreaves
A mulher artista nos anos 70 em Portugal, expressées e confluéncias
contemporéneas, num pais em transi¢Go
10h25 | Susana Piteira
Da pedreira a agulha ou vice-versa
10h40 | Tania Reis
Trajetdrias de resisténcia feminina na empresa industrial de chapelaria

10h55 | Debate com moderagao de Ana Gabriela Macedo

Pausa | 5 minutos

11h15|

12h15|

Painel 5
Mulheres: E Contudo, Elas Movem-se na Academia

11h15 | Conceigao Ruivo
She thought it: o caminho de Branca Marques na Academia
11H30 | Alda Moreira
Josephina’s: as primeiras Alunas do Ensino Industrial no Porto
— 2% metade do séc. XIX
11H45 | Fabiola Bastos Notari & Mirlene Fatima Simdes
Ventos que sopram em outra diregdo: as mulheres como sujeitos de
referéncia historica, social e artistica em uma cidade do interior de Sdo Paulo /
Brasil

12H00 | Debate com moderagdo de Maria Clara Paulino

video performance
Sem Titulo (15')
Carla Chaim

REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO | ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO DO PORTO
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11 ESPESSURA DA{iNVISIBILIDADE:
INVESTIGACAO SOBRE PERSONALIDADES, OBRAS E IDEIAS

Pausa | Almogo

14h00| video performance
Coroa sem cabega (4')
Antonio Olaio

14h05| Painel 6
Mulheres: entre a corporalidade e a espiritualidade
Moderagdo Ligia Rocha

14h05 | Isabelle Merlini
Poéticas do desejo: corpo e género em Teresa d’Avila

14H20 | Maria Pinho
A delicada urgéncia do orvalho: a Vida Interior de Maria Micaela
de Sdo Bernardo (XVill)

14H35 | M2 de Fatima Lambert

14h50 | Debate com moderagdo de Ligia Rocha
Pausa | 5 minutos

15h10| Painel 7
Mulheres: Musas em movimento

15h10 | Raquel Pedro
Mulheres revolucionarias numa dimensao internacional:
a expansao através do cinema
15h25 | Ana Beatriz Coelho
Representagées da Mulher e a Reinveng@o da Musa no cinema de Agnes Varda
15h40 | Ana Catarina Morgado
MO{VI)MENTOS De Raiz - A Dindmica das Artes Performativas
na Cooperativa Arvore
15h55 | Debate com moderagao de Isabel Carvalho

16h10| video performance
Estudo Para Facadas; Ha Mulheres; Tato do Olho; 4’
Lenora de Barros

Pausa | 10 minutos

REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO | ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO DO PORTO
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11 ESPESSURA DA{iN{VISIBILIDADE:
INVESTIGAGAO SOBRE PERSONALIDADES, OBRAS E IDEIAS

16h25|

Painel 8

Mulheres: Pensamento, Agao e Obra

16h25 | Paula Terra-Neale
As Lygias e Pedrosa: as origens de um pensamento neoconcreto
16H40 | Carolina Antunes da Silva
A recepgdo da musica o corta jaca, de Chiquinha Gonzaga, a partir do discurso
de Rui Barbosa: um retrato do Brasil republicano
16h55 | Debora Bacega
Testemunhos, acervos e memorias: a escritora brasileira Hilda Hilst
e os Didrios da Casa do Sol no YouTube
17h10 | Hugo Monteiro
A 1092 Musa: notas para uma Filosofia do Nao

17h25 | Debate com moderagdo a confirmar

Pausa [ 5 minutos

17h50|

18h50|

18h55|

Encerramento

Conversa
“Nem Tagides, nem Musas”?: Poesia e Criagdo
Conversa com a escritora e ensaista Ana Luisa Amaral

video performance
des (a) parecer. (3')
Graga Sarsfield

Langamento de Livro & Encerramento
Langamento do livro Musas em Agao

REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO | ESCOLA SUPERIOR DE EDUCAGCAO DO PORTO
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Anexo 8:

10h00 ABERTURA INSTITUCIONAL

10h15-11h15 CONFERENCIA PLENARIA I:
Between Memory and Imagination: Women, Alternative History and the Forgotten Details
Ana da Silveira Moura (LAQV-REQUIMTE, Univ. Porto)

Moderagado: Maria de Fatima Lambert

COFFEE BREAK

11h30-13h00 MESA 1
Mulheres: Trajetérias de Resisténcia nas Artes
Moderagdo: Isabel Carvalho

Marcia Oliveira (CEHUM, Univ. Minho), “Espagos de identidade, espagos de poder: uma reflexdo sobre
livros de artista feministas”

Vera Arajo (Univ. Coimbra), “Arte politica no Brasil e em Portugal: as experiéncias de mulheres artistas nas
décadas de 1960-1970"

Patricia Reina {Univ. Coimbra), “Again, but otherwise: Testament of Women and the muitidimensionality of

E I E ALMOGO

womenkind heritage”

15h00-16h30 MESA-REDONDA
Musas in Projects |
Moderagao: Marinela Freitas
Ana Dinger (CECC-Univ. Catdlica Portuguesa), "Margarida de Abreu: cadéncias da danga como prética
artistica em Portugal”
Ana Martins, Lidia Valles, Rita Marinho e Rita Pimentel, “Coletivo Hera: Curadoria Independente e Inclusiva
de Arte Contemporanea no Porto”
Rita Capucho, Projeto PORTO FEMME Intemational Film Festival XX ELEMENT PROJECT

COFFEE BREAK

16h45-18h15 MESA 2
Mulheres: Bruxas e (Des)Colonizagdes

Moderagao: Hugo Monteiro
Salomé Lopes Coelho {(ICNOVA Lisboa), “Enxoval para um conquistador: praticas artisticas e figuragdes do
encontro de mundos”
Carlota Jardim (FBAUP), “Bruxas — imagens e poder”
Maria de Fatima Lambert (INED-ESE/P.Porto), “Musas tapadas pelo Sol: imagens escritas no Brasil”

PAUSA
18h30 LANCAMENTO DO LIVRO

Musas em Agdo |: personalidades, ideias e obras
Apresentacao: Gabriela Vaz Pinheiro (FBAUP)

0/06

asa Comum
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10h00-10h50 CONFERENCIA PLENARIA 1l:

Laura Castro (Univ. Catdlica Portuguesa, DRCN)
Moderagao: Hugo Monteiro

PAUSA

11h00-12h25 MESA-REDONDA
Musas in Projects Il
Moderagao: Antonio Fernando Silva
Carolina Paz, Projeto Uncool Artist (NYC)
Joana Von-Mayer Trindade e Hugo Calhim, Nulsis ZoBoP- Associagao Cultural
1zabel Rosa, Projeto artistico www.quandoeugritoquemmeouve.art

PAUSA

12h30-13h15 CONFERENCIA PLENARIA li:
Banco de recursos de artes visuales en el Proyecto Women's Legacy
Amparo Alonso-Sanz (CREARI, Univ. Valéncia)

Moderagao: Mério Cruz

* ALMOGO

14h30 -15h15 CONFERENCIA PLENARIA IV:
Liberta em grades: Feliciana de Milao, a musa improvavel
Pedro Sena-Lino (Univ. Ghent)

Moderagdo: Marinela Freitas

15h20-15h50 MESA-REDONDA
Mulheres na era digital: a musa online
Moderagao: Ana Martins e Ana Almeida
Ana Luis
Paulina Almeida

Inés Marques
PAUSA

16h00-17h30 MESA 3
Mulheres: Pensamento, Obra, Agio
Moderagao: Maria Clara Paulino

Cristina Susigan (FASM-SP/CEEA-ESAP), “O acervo do MAB-FAAP: por uma historiografia
feminista/feminina da arte”

Ana Flavia Netto de Mendonga (FBAUP), “O Atelier das Aguas Belas de Christina Machado: casa, espago
de criacao, lugar de ensino-aprendi da cerami poranea no nordeste do Brasil”

Raquel Guerra, Projeto curatorial ‘LA VIE INVISIBLE' (Centre Photografique D'lle de France,
Pontault-Combault)

ia 1/07
nline
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16h00 APRESENTAGAO DE MICRO-PROJETO DE INVESTIGACAO

Musas em agio nas viagens
Ndicleo expositivo 1: Alunas do atelier-escola Artur Loureiro

outubro EXPOSIGAO
Ndcleo expositivo 2: Albuquerque Mendes, Ana Pissarra, Clara Saracho, Claudia Doctors, Rita

Castro Neves/Daniel Moreira
Curadoria de Maria de Fatima Lambert

ia 2/07
MAS
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Anexo 9:

Vantagens dos eventos digitais Autores

» Nio apresentam os impactos ambientais normalmente associados aos eventos | Koruza &  Klein
presenciais — aumento da circulagdo de veiculos, geragdo de residuos, etc - surgindo | (2020);
como a alternativa mais ecoldgica.

» Nio existem limita¢des de espago, portanto o numero de participantes é ilimitado. Jones (2000);

>  Podem ser assistidos em qualquer parte do mundo. Diethart et al. (2019)

» Permitem que o participante poupe recursos extremamente valiosos, que podem | Diethart et al. (2019)
determinar a decisdo de participagdo no evento: dinheiro, tempo e energia.

» Exigem menos investimentos, tém uma estrutura de custos bastante mais reduzida | Allen (2009);
em relagdo aos eventos presenciais, uma vez que ndo € necessario catering, | Rubinger et  al.
pagamento de estadias, aluguer de espagos, entre outros aspetos. (2020);

» O ambiente online torna mais propicio o uso de diferentes canais de comunicagdo, | Jones (2000);
havendo, assim, uma disseminagdo mais rapida da informago.

Desvantagens dos eventos digitais Autores

» Existe menos interagdo social entre os diferentes participantes, tomando-o numa | Roos et al. (2020)
situagdo menos propensa para networking, uma vez que nao permite contacto social | Porpiglia et al. (2020)
e o despertar de certas emogdes e sensagoes.

» Nas palestras ndo existe um feedback em tempo real, como acontece quando os | Roos et al. (2020)
oradores estdo a falar em frente de uma plateia. Isto deixa uma incerteza sobre o
sucesso da palestra e se esta foi bem recebida e compreendida pela audiéncia.

» Naio proporcionam nenhum contributo para o turismo de uma determinada regido, | Getz & Page (2014)
sendo esta uma area que sempre beneficiou com os eventos, podendo isto | Bowdin et al. (2006)
representar um entrave nos apoios das entidades governamentais que promovem e
apoiam o0s eventos presenciais como uma estratégia econdémica e de
desenvolvimento.
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APENDICES

Apéndice 1:

PROJETO DE ESTAGIO

Tarefa Horas Data Total

Contactos, preparagdo de
questdes para vdrias Janeiro - Margo 2,5
EventOualia,
12 Reunido Musas IlI 17h00-19h30 23 Eey 2022 2,5
pesquisyelsta de 13h00 — 15h00 3 Mar 2022 2
possiveis oradoras
22 Reunido Musas Il 15h00 - 17:30 5 Abr, 2022 2,5
Elaboragdo de E-mail
convite + troca de emails 12100~ 2500D 22 8bi.2022 19
Reunido com Alunos GP
para voluntariado 18h00-19-00 29 Abr.2022 1
Reunido Prof. Maria José 15h00 - 16h00 10 Maio 2022 1
Nova pesquisa de Varias Horas Varios Dias 5
oradoras para mesa
Envio de Convites 10h00-11h-30 30 Maio 2022 1,5
32 Reunido Musas Il 10h30-12h00 17 Jun 2022 2,5
Elaborag¢do da checklist N
tarefas to eventd 16h30h-18h30h 21 un 3
Lista De divisdo de
tarefas al luntari 2,5

re asa.uno~svo untdrios 18h30-20h 21 o :
e comunicagdo das
mesmas
Reunido com alunos pré 15h00-19h00 28 Jun 2022 4
evento
Crlacio de:links para 19h30— 20h00 28 Jun 2022 0,5
evento
Revisdo de tarefas de
alunos voluntérios e Varias horas Virios dias 6,5
auxilio aos mesmos
Envio de novos convites 1
Conversa com Inés e Ana .
Martins Vdrias horas 29 Jun 2022 1,5
Escrita, revisdo e envio de Virios
biografias, RGPDS, Varias 1,5
contactos e sinopses
Dia Evento 1 18h00 - 19h00 30 Jun 2022 15
Dia Evento 2 09h00-19h30 1)yl 2022 10,5

Total: 54 h9ras e30
minutos
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Apéndice 2:

IRE K,
SEIMINAITO  EneRis Sese ersonauoaves, ossas ioes

MUSAS 70 - 21 MAIT
MO WIEBIRAR

Ll 11u\nr DVERSDADE DO PCRTDY | 15001 A INBOR OF FOUCACAO €

Ir para a ligagdo

@ 0 evento terminou

Convidados

';i (‘

Ana e 11 amig:

Pdblico - Qualguer pessoa dentro ou fora do Fa

rio Musas | ra da [In
onalidades,

0 inED (Centro d /estigacao e Inovacio em Educ

Partilhar em grupos
Arte  Online

m& Patrimonio Cultural

Grupo Privado - 5 mil membros

A Partilhar

Conhece os organizadores Fatrimonio Culiors] A Partilhar

Ipo PUt

Negocio Digital de Sucesso
& g 2 7 A Partilhar

118



Apéndice 3:

Instagrnam ~

mos
g

Painel 7 - Mulheres: Musas
em movimento

15h10

o smmE

Video performance

Catrla Chaim
Sem Timulo (15')

12h15

Eg

Video performance
M. Lohrum

Before this White: Distant Echoes
(13)
10hoo

Painel 3 - Mulheres:
Indisciplinar os Géneros,
Indisciplinar as Teorias

Q ined

mus
Hg

Painel 6 - Mulheres: entre a
corporalidade e a
espiritualidade

14h05

(v

mus
0

Painel 5 - Mulheres: £
Contudo, Elas Movem-se na
Academia

11ht5

A rene W2

SAS
by

Caro participante,

Encerramos o dia de hoje,
voltamos amanha as 10h.
Fique connosco e
acompanhe as Musas em

Agao.

o

Video performance
Beatriz Albuquerque

Artina Time oj Uncertainty II.

(3)

N Pooe oo

mus
=W MG

Video Performance
Anténio Olaio

Coroa sem cabega (4')

14hi0

UL L S

mos
W MG
n

Painel 4 - Mulheres:
Trajetérias de Resisténcia no
Mercado Laboral

10h10

m—ms

o

mus
W A
n

RCgiStO performancc
Antdnio Olaio e Paulo Mendes

Bindculos divergentes (19')

18h3s

Painel 2 - Mulheres: Viagens
que Sejam Delas
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Apéndice 4:

22 edicao do Seminario Musas em Ag¢ao
— Espessuras da [In]Visibilidade

A inscrigdo € gratuita mas obrigatéria

@ acas.11018@gmail.com (ndo partilhado) Mudar de conta S
*Qbrigatdrio
Nome completo *

A sua resposta

Contacto de e-mail *

A sua resposta

m Limpar formulario

Nunca envie palavras-passe através dos Google Forms.

Este contelido ndo foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizagdo - Politica de
privacidade

Google Formularios
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Apéndice 5:

ESCOLA

P.PORTO E=3

DOPORTO

Projeto final de Mestrado — Eventos Culturais Online
de Ana Cristina Almeida

Questdes para reunido com Ivone Jacob — EventQualia
18 de Margo de 2022

1. Apresentacdo da empresa EventQualia [desde quando estd em atividade; se
sempre se focou em eventos online; se produz apenas eventos online e que
tipos de eventos produzem ex.: culturais, cientificos]

Iniciamos a nossa atividade em 2010 com foco nos congressos cientificos.

Fomos realizando outros eventos como inauguragdes de espagos comerciais, jantares
institucionais, a titulo ocasional. Ndo é o nosso core business, e nesse sentido, s6 o
fazemos a pedido de clientes préximos.

Os congressos foram sempre organizados em formato presencial até ao inicio da
pandemia.

Tinhamos até 2020 algumas situagdes em que aceitdvamos comunicagdes orais
realizadas via Skype e/ou através de envio de ficheiro de video pré-gravado. Tratava-se
no entanto de situagdes muito pontuais. Ndo era de todo uma prética corrente.

Em 2020, com o aparecimento da pandemia, tomamos a decisdo de criar rapidamente
uma solugdo para os eventos em curso. Desenvolvemos uma plataforma de
videoconferéncia prépria, integrada na nossa plataforma de gestdo de congressos e
conseguimos assim dar resposta aos eventos em curso e chegar a novos clientes.

Desde entdo todos os eventos tém uma componente online, ou seja, ou sdo online ou
sdo hibridos.

2. Quais sdo os tipicos clientes / publico-alvo?
Universidades, Institutos e Politécnicos, associacdes profissionais e/ou
cientificas, Sociedades cientificas, nicleos hospitalares.

3. Como é que entraram neste mercado de eventos institucionais e de centros de
investigagdo?

Por contactos proximos, pela oferta de know-how e de servigos de qualidade e
proximidade. Apostamos no desenvolvimento interno de todas as ferramentas
tecnoldgicas o que nos permitiu uma vantagem competitiva face a concorréncia que
subcontrata as ferramentas tecnoldgicas.

A aposta numa equipa com formagdo superior que compreende as regras e
conceitos de investigagdo é também uma politica interna.
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4. Nos vossos servigos vi que disponibilizam uma plataforma de gestdo de
eventos, o que é exatamente? O acesso é para a EventQualia apenas ou é
também para os clientes?

0 acesso é para os participantes no congresso. Tudo é feito online - inscrigdo,
submissdo de trabalhos, revisdo de trabalhos, pagamentos, faturas, certificados, etc..
Os nosso clientes podem também ter acesso a uma drea de gestdo onde acedem a
toda esta informagao.

5. Atransmissdo dos eventos online é feita numa plataforma prépria da empresa,
ou usam outros servigos de transmissdo?
E feita numa plataforma prépria e integrada com a plataforma de gestdo

6. Quanto tempo demora a pré-produg¢do de um evento? Quando é que comegam

a preparar e que tarefas sdo essenciais nesta fase?

Isto depende muito do evento.

Aconselhamos os nosso clientes a iniciar tudo pelo menos 6 meses antes.

A partir do momento que o cliente reune toda a informagdo necessaria,
conseguimos colocar um evento online - site e servigos da plataforma - em 24horas.

Sdo inlmeras as tarefas: Definigdo do tema do evento, imagem, construgdo do
web site, configuragdo na plataforma de:

- pregos e categorias de inscrigdo

- prazos

- tipos de trabalhos cientificos aceites e respetivas normas

- comissdes (organizadora e cientifica)

- se tem ou ndo refeigdes. Alojamentos viagens

e muito mais :-)

7. Quantas pessoas trabalham na produgdo de um evento e que fungdes
desempenham? Todas as pessoas estdo integradas na empresa ou algumas sdo
contratadas para prestagdo de servigos [se sim, em que fung¢bes/servico sdo
contratadas]?

4 pessoas em permanéncia - 2 congress manager, 1 financeira, 1 nas Tis
Recorremos a servigos externos em situagdes pontuais

8. Caso fagam eventos hibridos (online e presenciais), que diferengas hd na
produgdo do evento? Hd membros da equipa a filmar no local para a
transmissdo?

Sim, existe uma equipa de audiovisuais no local. A equipa para todos os efeitos duplica.
Temos uma equipa de audiovisuais fixa com quem trabalhamos em todos os eventos
(prestagao de servigos)

9. Que equipamentos sdo usados para a transmissdo de um evento? [quantos
computadores, ecrds, mesa de som, etc]
Depende muito do evento, da configuragdo do espago e do que se pretende.
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Existem também solugdes técnicas muito distintas dependendo do orgamento de cada
cliente.

10. Como planeiam o plano de comunicagdo? Que meios usam?
Email marketing e redes sociais

11. Na gestdo de redes sociais, é feito um plano de comunicagdo para os perfis dos
clientes ou os eventos sdo apenas promovidos nas contas da EventQualia?
Os eventos sdo apenas promovidos nas redes da eventqualia

12. Sdo enviados guides de procedimentos ou feitas reunides prévias com os
convidados/oradores dos eventos? Como ¢ feito o apoio em caso de
dificuldades?

Sdo efetuadas reunides prévias. Temos sempre uma equipa pronta a intervir quer seja
presencialmente ou online. O suporte é uma das nossas prioridades

13. Qual o perfil de um produtor de eventos online? E se no caso de eventos
culturais, hd algumas caracteristicas extra que se deve ter em conta.
No tipo de eventos que realizamos, a formagao técnica ndo é o fator mais importante.
Diria que tem de ser alguém que goste deste tipo de trabalho, que tenha vontade de
aprender e curiosidade e, acima de tudo que seja auténomo e com elevada capacidade
para a resolugdo de “problemas”. O resto vem com a experiéncia.
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Apéndice 6:

Lista de possiveis oradoras para MUSAS Il

A IMPORTANCIA DA VOZ FEMININA NO DIGITAL

Clara Nao

llustradora

29 anos, Porto
https://www.instagram.com/clara.nao

“Clara N3o é ilustradora e vive no Bonfim, no Porto.
Nasceu no meio das freiras, na Ordem do Carmo, em 1993, na mesma cidade. Teve de nascer
dois dias mais cedo, porque no dia marcado para o nascimento o coro de que a freira-parteira
fazia  parte tinha uma atuagdo, mas isso €é s6 um  pormenor.

Licenciou-se em Design de Comunicag¢do, pela Faculdade de Belas Artes, no Porto, enquanto
ouvia Britney e Indie Rock, e fez Erasmus na Willem de Kooning Academie, em Roterddo, na
Holanda. Esta experiéncia fez com que se direcionasse cada vez mais para a ilustragdo e a escrita.
Em 2018, voltou a mesma institui¢do portuense para se tornar mestre em Desenho e Técnicas
de Impressdo.

Destaca-se pela irreveréncia e ironia nas ilustracdes, onde reivindica a igualdade, trata tabus
sociais, explora experiéncias pessoais e desenvolve a escrita ambidestra,

Com humor nas palavras e ternura (ou raiva) no coragdo, o seu trabalho centra-se em construir
ideias de forma visual através da escrita, em papel, em tecido, em vidro... ou na rua. Estd
representada em diversas galerias, como a Senhora Presidenta, Circus Network, O! Galeria,
Malapata, Apaixonarte e Area 55. £ mencionada de forma regular em diversas publicacdes,
como a Vogue, Publico e Jornal de Noticias.

Trabalha também como freelancer para diversas empresas, faz fanzines e as vezes esquece-se
de fazer xixi."”
(WOOK, recuperado em margo 3, 2022, em
https://www.wook.pt/autor/clara-nao/4550547
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Tania Graga

Psicologa Sexdloga

30 anos
https://www.instagram.com/taniiagraca

“Psicologa, Sexdloga e ativista pelos direitos das mulheres, Tania sempre teve o desejo de deixar
o mundo um pouco melhor do que o encontrou.

A sua paixdo pela 4rea da sexualidade e relacionamentos juntou a luta pela igualdade de género,
0 que a levou a trabalhar na [ndia num projeto de poderamento femini Apds o seu
regresso criou o seu préprio programa de acompanhamento de mulheres e é presenca assidua
em programas televisivos enquanto comentadora destas tematicas.

Quer ajudar as mulheres a libertarem-se e a tomarem posse do seu corpo e do seu prazer.”

(What About Agency, recuperado em margo 3, 2022, em
https://www.whatabout-agency.com/profile/tania-graca)

Yolanda Tati

Criadora de Contetdos Digitais | Radio Host
30 anos, Lisboa
https://www.instagram.com/yolanda.tati

«Formou-se em engenharia, mas é na comunicagdo que se sente completa. E radialista na
Cidade FM, criadora de conteudos e youtuber. “Batalhei para ir tendo as minhas oportunidades
e sei que estou numa posicdo quase privilegiada nesse sentido, por ter uma voz, mas sei que ha
uma série de profissionals capazes, negros, que acabam por ficar pelo caminho”, refere. “Fico
transtornada quando ha entidades que dando oportunidades a um negro, mostrando que o
fazem, acham que estdo a dar oportunidade a todos. Ndo é representativo”, aponta, revelando
que por sempre se ter sentido “uma minoria”, gosta de se pdr no lugar do outro.»

(TimeOut, recuperado em margo 3, 2022, em
https: i .pt/li i ara-fazer/a-lisboa-negra-
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Francisca de Magalhdes Barros

Ativista | Cronista

32 anos
https://www.instagram.com/franciscademagalhaesbarros

“Francisca de Magalhdes Barros, 31 anos, é pintora, mas, acima de tudo, ativista contra a
violéncia doméstica. J& lancou vérios campanhas de alerta, conseguiu o apoio de figuras
publicas, levou o assunto a Assembleia da Republica e angariou 50 mil assinaturas para a
declaragdo do estatuto de vitima para criangas em contexto de violéncia doméstica, que foi
aprovado. A sua histéria pessoal também passou por uma situagdo de violéncia e por isso
Francisca sabe do que fala. E ndo tenciona calar a sua voz.”

(Activa, recuperado em margo 3, 2022, em

magalhaes-barros-de-vitima-a-ativista-contra-a-violencia-domestica/)
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Apéndice 7:

Convite Seminario Musas em AGao I, Cass de sarads « I e

~

Ana Almeida <orec.aimeids 9289 mal coms @ sequnda, 1008, 003 fy &}
Dars poreoNComEses sacomends

Estmada Administradora da pégina Porcos Com Asas,
Enderscamos este emall com o Intuito de & convidar para participar na 3* EdigSio do Semindrio Musas em Agdo - Espagos, Passos e Ritmos.
Esle evento é promovido pelo centro de investigagao INED — Centro de Investigagao e Inovagao em Educagio em parceria com a Casa Comum/Rerforia da Universidads do Porto e o ILCML da FLUP, a reaizar-se em formato hibrido [presencial e online], nos dias 30 de Junho, 1@ 2

de Julho de 2022.
Esta 3" edigdo do i da as iniciadas em Outubre de 2018, arti ao Projeto de INED-FCT. A[in] da Mulher na Historia: pensamento, ideias e obras.

A proposta que Ihe fago surge ainda no contexto do meu projeto final do Meslrado em Patrimanio, Adtes e Turismo Cultural, que 2borda a produco de eventos online. Uma vez que integro a comissdo lécnica desta edigio do Semindrio Musas em Agho, propus e sou responsive! pela
reaizagdo da mesa ‘Mulheres na era digital: A musa online”.

Neste sentiio, convido-a a participar nesta mesa, que se cancretizara no dia 1 de Juiho, Ainda a decidir se sera online, ou hibrida da i a@s

Tendo em conta as suas ilustragfes de caracter ativista, que abordam temas de Importancia social e como as online funch como uma de trabalho, acredito que o seu testemunho seria imprescindivel para o sucesso desta mesa Gostava que desse a
conhecer a sua arfe e que falasse de como através dela, ganha uma voz online que pode ter impacto noutras pessoas assim como o impacto que tem na difusac do seu trabalho.

informamos que o programa final ainda estd a ser desenvolvido, Uma vez que estamos neste momento a realizar o Call for Papers, no entanto, segue em anexo uma apesentagdo do Semindric Musas em Aglo - da [In] o das ias Gue poderac ser
abordadas.

Gostarfamos, desta forma, saber s& existiria disponbllidade e interesse da sua parte na participaco deste seminanio,

Para qualquer esclarecimento relativamente s este assunto e aos demais, por favor disponha.

o8
Ana Almeida.
Um anexo + Verfficado pelo Gmal @ &

..ﬂum_..?.. A6i0
g VI .‘ AC

@ Musas Em Acao . .‘
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Apéndice 8:

Nova lista de possiveis oradoras para MUSAS lll

POrcos_com_asas  Enviarmensagem 2 N

149 5 10,5K i A seguir 616

Quand’os porcos tiverem asases
Artista

Desenhos e textos originais.

coes per
AEncomendas para Maio ABERTAS!
Alivista pela Bondade e Equidade &

Ana Luis, Porcos com Asas
llustradora

Contributo: ndo s6 por usar as plataformas online como uma ferramenta de trabalho, mas
também pelo seu trabalho artistico de caracter interventivo, abordando temas de importancia
social.

ligafeministadoporto  Enviermensagem w2~

102 icagd 19,2K i A seguir 50
Liga Feminista do Porto
Organiz sem fins lucrativos
¢ e em luta peta ipagao feminina

WW““ igaf: i w0

Liga Feminista do Porto

Associagdo de mulheres em luta pela emancipagao feminina

s . igaferin

E-mail: ligafeministadoporto@gmail.com
Contributo: Gerou uma comunidade online que tem como objetivo educar, partilhar e alertar

para questdes relacionadas com o feminismo e a emancipagdo feminina. Além disso,
organiza varias manifestagdes na cidade do Porto.
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movimentonaoenormal  Ewiermensagem <& v e

67 pe 38,8K segui A seguir 114

NAO € NORMAL

A minista que p a ugBo de todos os atos de machismo,
muitas vezes i e aceites pela i COMO NOMAais.

www.partocomsentido.com

Movimento Nao E Normal

AUDS OWWW NS COMY TMOVITT

E-mail: movimentonacenormal@gmail.com

Contributo: Tem uma presenca online forte e faz palestras em escolas. Seria interessante
perceber o trabalho que desenvolvem, tendo um objetivo educacional para questdes
relacionadas com o feminismo.

circuloperfeito_  Enviarmensagem w2 v e

415 publicagbes 76,6K seguidores A seguir 116

Patricia Lemos

Consultor/a de formagdo

@ livros PERIODO e NAQ £ SO SANGUE em fivrarias
<+ ndo consigo responder a mensagens ¢

© ABERTURA DE NOVAS VAGAS: SETEMBRO §

+ circuloperfeito.com
campsite.bio/circuloperfeito_

Patricia Lemos
Educadora Menstrual e para a Fertilidade

hitps://mww.instagram.com/circuloperfeito /
E-mail: hitps://circuloperfeito com/contacto

Contributo: Construiu uma comunidade online que procura os seus pasiseducacionais sobre
a menstruagdo, fertilidade e outros assuntos relacionados com a saude feminina.
Interessante perceber o impacto que a sua presenca online pode ter para a vida de varias
mulheres.
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prontoadespir  Envisrmensagem & v e

a 105 publicagées 11K seguidores A seguir 1202

pronto a despir @
sexo descomplicado.

Leonor de Oliveira {she/har)
Psychology & Sex Research
linklist.bio/prontoadespir

Leonor de Oliveira
Psicologa Clinica e Estudante de Sexualidade Humana

E-mail: prontoadespir.blog@gmail.com

Contributo: A importancia de abordar e descomplicar assuntos relacionados com a
sexualidade. O impacto do seu trabalho online.
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Apéndice 9

Boa noite Maria,

Conforme falado esta tarde, envio-te entdo a lista de tarefas e documentos de apoio.
Caso consigas gostavamos de contar com o teu apoio no dia 1 de julho

Tarefas:

*Criagdo do Guido de Intervencdes — até dia 28 de Junho:

- Envio-te em anexo o Guido de Intervengdes do Musas |l como exemplo e o programa do Musas III.

- E necessério criares um novo documento de Guido de Intervengdes para o Musas. E preciso um documento tinico com tudo e depois, um PDF para cada mesa do dia 1 de Julho (o titulo
de cada documento é o titulo da mesa).

- Podes ir fazendo o documento, assim que tivermos os links, enviamos.

« Nota: o Guido de intervengéo serve como apoio aos eventos online pelo que sé é necessario para dia 1 de julho, pois é o tnico dia do evento que sera online.

*Verificagdo do Livro de Resumos — até dia 25 de Junho:
- O livro ja estara feito. E apenas necessario que confirmes se estdo todas as informagdes sobre cada mesa, orador e moderador (Nome, Afiliagéo, Titulo das mesas, Titulo das
comunicagdes, Resumo e Minibio)

0 livro de resumos ainda ndo esta finalizado, mas assim que estiver pronto enviamos.

*Verificagdo da lista de contactos — 25 de Junho:

- Verificar se ja temos todos os contactos de e-mail e telemovel.
- Verificar nome das mesas, data de participagao, etc.

- Enviar uma lista com o nosso dos que faltam.

- Listagem enviada em anexo.
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LI LT S S AV,

*Envio dos Guibes de Intervengao e do Livro de Resumos — dia 28 de Junho:
- E necessario enviar o livro de resumos a cada orador e moderador.

- Envia-se também o Guido de Intervengdes

- Euirei ajudar-te nesta tarefa.

O livro de resumos ainda nao esta feito, mas assim que estiver pronto enviamos.

NOTA: Op esta a sofrer

no entanto segue em anexo 0 mais atualizado. As alteractes que forem feitas, serao comunicadas para que possas fazer as corragdes. Contamos ter na segunda feira a versao final para que possas verificar tudo.

O programa segue em anexo, mas considera p.f estas alteragoes:

1. conferéncia do Pedro Sena-Lino antecipa para as 14,30h
2. mesa-redonda - Musa Era Digital & 15h (Ings Marques, Ana Luis ¢ Paulina Almeida)
3. mesa-redonda - pensamento, obra, agdo as 17h

Goslaria ainda de informar gue vai ser criada uma pasta partilhada para a loda a equipa ter acesso as informagdes relativas ao evento.
Pedia o favor dos finais serem adicil nessa pasta.

Qualquer duvida liga-me a vontade,

Cumprimentos,
Catarina Sampaio

3anexos - Verificado pelo Gmail

s = _mma_.:%o = =
MUSAS! — —

@ Guleo_ds interve... 4 B8 Frogramacio MU... 4 3 Ustagem de Orad... 4
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Apéndice 10:

o e ll!
MUSAS

EM ACAO TR SIIT
.ﬁtﬂ(

GUIAO DE INTERVENGOES
Musas em Agdo lll
Espessura da (In)Visibilidade Espagos, Passos e Ritmos

Os links para as reunides via Zoom disponibilizados neste documento destinam-se apenas aos
oradores e moderadores participantes deste evento.

Caso queira convidar alguém a assistir, por favor partilhe o link do canal de Youtube do |DED,
onde serd transmitido em direto o evento:
https://www.youtube.com/c/inEDInvestiga%C3%A7%C3%A30elnova%C3%A7%C3%A30emEduc
a%C3%A7%C3%A30

tarde

MESA-REDONDA - Mulheres na era digital: a musa online

15h10 — 15h20 - Teste de som, camara e partilha de tela
Link para teste:

https://videoconf-
colibri.zoom.us/j/81697805636?pwd=z1ae4zLyRDIkzrGAMoD7CtboR1cU6g.1

ID da Reuni&o:816 9780 5636 Senha de acesso0:774177

15h20 - 15h35 — Conferéncia
Link para conferéncia:

https://videoconf-
colibri.zoom.us/j/87406455575?pwd=ZHGIUvaUzRzt1utWGHfIS welOnxY7.1

ID da Reunido:874 0645 5575 Senha de acess0:851953
15h35 - 15h50 — Debate/Resposta a questdes colocadas pelo plblico

(enviadas por bate-papo para o moderador; caso ndo haja questdes do publico o
moderador deve fazer questdes para iniciar o debate)

Orador Moderador

Inés Marques Ana Martins

Ana Luis Ana Almeida
Paulina Aimeida
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Apéndice 11:

LISTA TAREFAS MUSAS il
TAREFA RESPONSAVEL CHECK INFORMAGOES
Lista de Contactos gerais C
Lista de oradores e moderadores C
Criar e-mail convite oradores e moderadores C Para poderem reencaminhar a quem desejarem
Enviar e-mail convite (o
Criar e-mail divulgagio para contactos C
Enviar e-mail divulgac3o para contactos C
Criar e-mail de divulgacdo p/ ESE - IPP - Dra Irene (intranet) C
Enviar e-mail de divulgagdo p/ESE - IPP - Dra Irene (intranet) C
Criar e-mail convite Comissdo Cientifica 722? =
Confirmar conta inED Sénia CHECK
Criar email convite para alunos C
Enviar email convite para alunos C
Criar links Zoom - testes C
Criar links Zoom - trasmissdo C
Guido de intervencdes C
Guido Técnico C Intervalos, separadores, editar programa; 28 JUNHO
Cria¢do de conteudos Andreia CHECK Para cada mesa
26 de Junho entrega - comega a publicar dia 27 de Junho -
Calenddrio de publicagbes Andreia C Insta INED + Face Patrimdnios, Artes e Academias +
evento Facebook

Publicacdo redes socials
Marcar reunido P.Porto TV C
Reserva equipamento C
Vidanae intarmlne
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Apéndice 12:

A B c D E
GUIAO DE BORDO
Evento: Semindrio (Webinar) - Caminhos de Santiago de Compostela - Eventos InED
ESE, Porto
19 de novembro | Manh3 - Auditério
HORA DURAGAO TAREFA OBSERVAGOES
Chegada do Staff a ESSE; Colocar
videos no Youtube - Teaser Evento +
. . Teaser Exposicdo + Videos fotorafias
9:30 5imin Caminho + Video Exposi¢ao + atualizar
lista e Enviar link inscritos (tarefa das
11h)
Montagem de régie - Computadores;
¥ R Fazer slides de passagem - Intervalo e
S e Mesas - pdf; Preparar pasta de
documentos necessarios para o evento
Preparar o espago para os oradores e
10:00 30 min mod.eradores:.posu‘:.lonar mesas~e Tirar fotografias e fazer publicagGes para redes
cadeiras + desinfe¢do + Impressao de sodais
10:30 15 min Chegada Prof Fatima e PC; Passar pasta
de documentos para computador
Levantar presentes oradores; Fazer
. teste youtube - Rodar videos durante
10:45 1h30min | 1h30- em privado; Levantar capas e
esferograficas; Levantas jarras de agua,
COpos e dguas
Enviar email com cabegalho do evento
11:00 e link do youtube para todos os
inscritos
12:15 1h30min [ALMOCO
19 de novembro | Tarde - Auditério
HORA DURACAO ALINHAMENTO TAREFA OBSERVACOES
13:45 15 min Chegada do Staff
Projetar uma
imagem de fundo;
Iniciar live no youtube + Por a passar video Toc(i;::;v;gfos
14:00 20 min Tudo a postos exposicao + Editar titulo da live no youtube - cartiifistos e el
CANALZOOM:2.- AL cheia e deve ser
ligado o som dos
videos
14:15 10 min Separadobimess:3, Roriikdodketo no i 556005 . i
facebook - Por na descrigdo que é live
Entrada oradores e moderadores + colocar
como co anfitrido quem vai partilhar info + CANAL ZOOM 1 -
14:20 MEL

Testes de ficheiros - ABERTURA + Conf. 1 + Conf.
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Apéndice 13:

PRODUGAO DE EVENTOS ONLINE

CONTRIBUTOS PARA UM GUIAO DE PROCEDIMENTOS

ANA ALMEIDA

Ana Almeida

Projeto de Mestrado em Patriménio, Artes e Turismo Cultural

SOLNINIGBI0U4 30 0YIND INN VEYd SOLNGILING -3NTNO SQLNEAZ 30 0Y5na0Hd

Escola Superior de Educagao - Politécnico do Porto

2022

136



A

Introducao

1.Eventos Online
1.1. Vantagens
1.2. Desvantagens
2. Perfil do Produtor de Eventos Online
3. Como Produzir um Evento Online
3.1. Pré-produgdo
3.2. Produgao
3.3. Pés-produgdo

Consideragdes Finals

INTRODUGAD

Apo6s o setor cultural ter sido obrigado a suspender a sua atividade, devido as restrigoes
Impostas como medidas de prevencdo da pandemia de Covid-19, institui¢Ses e agentes
culturais adaptaram-se as circunstancias e viram no online uma oportunidade de manter

a proximidade com o publico.

Surgiram assim, vérios eventos online, que permitiram a continuag3o da programagdo das

institui¢des e também a solidificagac das suas relagdes com os publicos.

A produgdo de eventos online apresenta vantagens significativas que podem valorizar,
aumentar e complementar a programagdo das instituicBes culturais, alcangando assim

um publico mais vasto.

Este guido em formato e-book, surge como ferramenta de apoio a profissionais de

instituigdes culturais que procurem fazer a transicao para o formato digital.
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1. EVENTOS ONLINE

Este tipo de eventos caracteriza-se pela sua realizagdo num espaco virtual, que
possibilita alcangar um piblico mais vasto, promovendo uma melhor comunicagdo e

reforcando a relagdo entre entidade promotora e piblico.

Sdo uma oportunidade para as instituicdes culturais captarem e fidelizarem o seu
publico, aumentando o conhecimento sobre a atividade que estas desempenham e
sobre as suas ofertas culturais. Os eventos online ndo substituem o trabalho feito

nas instituicées, mas podem completé-lo e servir como ferramenta de divulgacao.

EXEMPLOS DE EVENTOS ONLINE PARR INSTITUIGOES CULTURAIS

MUSEU TEATRO

Transmissao online do processo Conversa online com o encenador
de restauro de uma pega da pe¢a em programagao

FOMENTA A CURIOSIDADE EM VISITAR O MUSEU DIVULGAGAO DA PECA
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Possibilidade de assistir
a partir de qualquer
parte do Mundo

Sem limitagdo de
participantes

VANTAGENS
EVENTOS
ONLINE

Processos de comunicagdo
mais rapidos e eficazes

Menores custos
de produgéo

Facilidade de participagao
que influencia a decisdo

. r impacto ambiental
do pliblico

Maior acessibilidade

Possibilidade de assistir a partir de Para assistir a um evento basta ter ligagdo a internet e um dispasitivo mavel

qualquer parte do Mundo

Menores custos de produgio Menos recursos humanos e materiais, nao hd custos associados a alimentagdo e deslocacoes, ertre outros

Facilidade de participagio que 0O facto do pdblico ndo ter de gastar tempo e dinhelro em deslocagbes para assistir a um evento, facilitz a

influéncla a decisdo do piblico tomada de decisdo em participar

O evento online & acessfivel para pessoas com dificuldades motoras e pode Incluir um Interprete de linguagem
Maior acessibilidade
gestual au legendas

Um evento presencial é limitado pela lotagdo do espago em gue se realiza, no online, dependendo das
Sem limita¢3o de participantes
plataformas usadas, néo ha limitacao

Processos de comunicagdo mals Ndo s6 na divulgacdo do evento como na comunicagdo entre entidade promotora do evento e plblico, assim

répidos e eficazes como entre os proprios participantes

Menor Impacto ambiental Ndo envolve deslocagbes, desperdicio alimentar, uso de papel e plastico em grandes quantidades, entre outros
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APESAR DAS VANTAGENS QUE A PRODUGHO DE

O Menor interatividade entre
EVENTOS ONLINE APRESENTA, HA ASPETOS D D os participantes
NEGATIVDS INTRINSECOS A NATUREZA

DESTE TIPO DE EVENTOS
E Inexisténcia de feedback

DESVANTAGENS em tempo real - 0

EVENTOS ONLINE @E interveniente/orador ndo
@ E consegue captar a reagso

do pablico

Ocorréncia de problemas
técnicos gue comprometam
a realizagdo do evento -
problemas com internet,
camaras, microfones, etc.

2. PERFIL DO PRODUTOR DE EVENTOS ONLINE

O produtor desempenha o papel de responsavel pelo planeamento e organizacdo de um evento,

fazendo a sua gestao financeira, humana, comercial e administrativa.

Relativamente a um produtor de eventos online, este deve ter os conhecimentos basicos sobre o
que envolve a realizagdo de um evento online - recursos humanos e materiais necessarios,
plataformas e softwares, etc. Ndo tem de ser um técnico audiovisual, mas s6 conhecendo os

processos que permitem a realizagao de um evento deste tipo, podera fazer o seu planeamento.

Deve ter uma sensibilidade extra para poder comunicar e lidar com os participantes (oradores e
outras personalidades convidadas para o evento) que nao estao familiarizados com a realizagdo de

eventos online, criando métodos que os auxiliem.
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CARACTERISTICAS DE UM
PRODUTOR DE EVENTOS

Capacidade de lideranga

Comunicacao assertiva

Facilidade na resolugao de problemas

Perspicacia na tomada de decisdes

Curiosidade constante

Organizagdo

Gestao de tempo eficiente
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A pré-produgdo € dedicada ao planeamento e organiza¢so do

evento

o ~
Incluf as seguintes tarefas: 3.1. PHE-Pnnn“Gnn

Elaboragdo de uma checklist

Cronograma

Defini¢do da equipa

Aquisic2o dos materiais necessarios

Elaboragdo e envio dos convites para os participantes
Plano de comunicagao

Divulgacdo

Gestdo de inscrigdes no evento

Entre outras

Cada evento tem 3s suas especificidades e os métodos devem

variar consoante as mesmas.

0 PROCESSO DE PRE-PRODUGKO DE UM EVENTO COMEGA PELA DEFINIGAO DOS SEGUINTES ELEMENTOS:

PORQUE 0 QUANDO °

Tipo de evento Objetivo Publico-alvo Data Plataforma Planeamen:o e
Equipa Hora em que sera arganizacao
Fornecedores realizado o
Parceiros evento
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DOCUMENTOS DE APOIO NA PRODUGRO DE UM EVENTO ONLINE

Briefing Orgamento Checklist Cronograma
Todos os dados sobre o evento Registo dos custos do evento Lista de todas as tarefas a Para defini¢do de prazos e
para gestao financeira do realizar gestao do tempo
mesmo

Guido do Evento
Apresenta o plano de a¢do no dia do
evento. Descreve as tarefas, pessoas

responsaveis pela realizagao das
mesmas e os horarios em que tudo
ocorre.

Guido para Participantes
Documento de apoio para os
participantes saberem como aceder
e usar as plataformas em que o
evento se realiza

Quer o evento seja GRATUITO ou o seu acesso exija a COMPRA DE ENTRADA

a necessidade de inscrigdo é um procedimento que deve ser sempre adotado,
pelas seguintes vantagens:

Recolha de informagdes sobre o publico

OLN3A3 ON S3031aSHI

Controle do numero de participantes caso haja um limite de vagas

Acesso aos contactos dos participantes que permitira o envio de um questionario de

IS

avaliacdo e se pertinente, o envio de certificado de participacdo

A ferramenta Google Forms é gratuita e de facil utilizagdo
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Nesta fase deve-se colocar em prdtica o que ficou estipulado

\ -~
anteriormente. 3 2 Pnun“ n
(T ]

Incluf as seguintes tarefas:
* Montagem dos materials técnicos (cdmaras, microfones,
computadores, mesas de som, softwares, etc)
*» Testes de transmiss&do
» Reunifes prévias com os participantes

* Cumprimento do guiao de evento

Ha sempre situagbes Indesejadas que surgem no dia dos
eventos. Deve-se manter a tranquilidade de forma a solucionar

0s problemas de forma rapida e pragmatica.

TIPOS DE EVENTOS ONLINE

TRANSMISSAD EM DIRETO TRANSMISSAO DE GRAVAGAO

€ uma reunido que ocorre numa sala
virtual a qual s6 conseguem assistir as
pessoas que tiverem acesso 8 mesma

0 evento acontece em tempo real e apenas
o0s intervenientes/oradores/convidados
podem participar. O publico pode interagir
por chat online, mas nao participa na
apresentagao

0 evento € gravado previamente e
disponibilizado numa data e hora
especifica

VANTAGEM:
para o organizador é mais facil, pois basta

VANTAGEM:
a gravagdo pode ser editada excluindo a
partilha de situa¢des inconvenientes

enviar o convite/link/credenciais de acesso

; 2 VANTAGEM:
a reunido

maior alcance de publico

DESVANTAGEM:

a participacao de muitas pessoas
condiciona o bom funclonamento do
evento, exigindo o controle de microfones
€ camaras para nao ocorrerem situagdes
desagradaveis

DESVANTAGEM:
eventuals problemas de ligagdo a internet
pode comprometer a realizagdo do evento

DESVANTAGEM:
dependendo do evento, o facto do publico
ndo poder interagir em tempo real, pode
prejudicar a experiéncia
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Videoconferéncia

Zoom
Microsoft Teams
Google Meet

Jitsi Meet

INTERNET

0 recurso mais
importante para a
realiza¢do de um evento
online

PLATAFORMAS E SOFTWARES

Transmissdao
online

sofwares de gestao de imagem e som:
0OBS Studio
XSplit Broadcaster

StreamYard

plataforma de rransmissdo
Youtube
Facebook

Twitch

RECURSOS MATERIAIS

Transmissao
de gravacdo

Youtube
Facebook
Twitch

Site da instituicdo

COMPUTADOR

para a equipa técnica do
evento é imprescindivel
um computador com
capacidade para suportar
os softwares e
plataformas nas quais
decorrem o evento

CAMARA

pode ser uma webcam
do computador, a cdmara
do smartphone ou tablet
ou uma cdmara
profissional, ligada ao
computador

MICROFONE

novamente, pode ser o
microfone do
computador, smatphone
ou tablet. Inclui-se
também o microfone
integrado em
headphones ou
microfones profissionais
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EXEMPLO DE REGIE DE UM EVENTO ONLINE

SECGAD 2

Computador que realiza a transmiss&o online Computador para reuniGes prévias com participantes
Controle de imagem e som no ecra extra Verificagdo de que a transmissdo ocorre conforme
pretendido

Evento acontece no Zoom
Controle de Imagem e som no OBS Studio
Transmissdo no Youtube

Reunido prévia no Zoom
Verificagdo do evento no Youtube

NOTA: os responsiveis por cada sec¢io devem usar headphones. Na secgdo 1 o individuo estd na reunido onde o evento se realiza, ouvindo o dudio em
tempo real. ja na seccao 2, a transmissao em direto ocorre naturaimente com um atraso e 0 som pode causar confusao.

ALGUMAS SUGESTOES PARA A PRODUGAD DE UM EVENTO ONLINE

Verificar se é necessario um
plano de subscricdo pago nas
plataformas que permita a

Personalize o evento usando Fomente a participacao do Torne o seu evento mais

rodapés e/ou molduras na publico através dos chats acessivel e indusivo e inclua
transmissdo da imagem, que online que as plataformas de um interprete de linguagem
sigam o grafismo dos transmissao disponibilizam gestual
elementos de divulgagdo do
evento

transmissdo online, o numero
de participantes pretendidos e
um longo tempo de reunidao
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Esta fase dedica-se a conclus3o de tarefas apds a realizagdo do
evento

Pode incluir as seguintes tarefas:
= Avaliacdo do evento
» Pagamentos
* Envio de certificados

» Disponibilizagdo de videos da evento online

A avaliagio do evento & essencial para reconhecer erros e

determinar melhorias para o futuro. Um processo essencial para

0 constante desenvolvimento de qualquer profissional e equipa.

AVALIAGRD

A avaliagdo é um procedimento importante para
refletir e analisar sobre o modo como o publico
reagiu ao evento e se 0 mesmo tem viabilidade para
voltar a realizar-se.

A melhor forma de o fazer é através de um
questionario, que devera ser enviado para o publico
ap6s a realizagdo do evento.

Importa saber os aspetos que gostaram mais e
menos, 0 que gostariam de ter visto, se as
expectativas foram alcangadas, se tiveram

dificuldades no acesso, etc.

3.3. POS-PRODUGAD

DISPONIBILIZAGAD DE VIDEOS DO EVENTO

O conteldo gerado no decorrer do evento deve ser
aproveitado e usado posteriormente a sua realizaggo.|

O evento online deve ser gravado (opgao que a maior|
parte das plataformas disponibilizam) e editado para
ser partilhado nas redes sociais e site da instituicio
promotora do evento.

Caso o acesso ao evento tenha sido gratuito, pode

disponibilizar-se uma gravac¢do completa. No entanto,

pode usar-se apenas alguns destagues. Para além de

se produzir conteldos para alimentar as redes

sociais, vai também fomentar a curiosidade em

pessoas que ndo assistiram, convertendo-as em
pUblico para um préximo evento.
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CONSIDERAGOES
FINAIS

Um evento online ndo substitui um presencial, a experiéncia através dos ecrds ndo se

Iguala a que é vivida presencialmente. E a sua realizagdo apresenta desafios.

No entanto, os eventos online podem ser usados como um instrumento de divulgagéo, de
comunicag¢do e de atragdo, apresentando vantagens no fortalecimento de relagdes e na

conversdo de publico.

Espera-se que com este guido, os agentes culturais se sintam confiantes ndo sé para

Integrar eventos online na programacao das instituigdes culturais, como para os produzir.

PRODUGAO DE EVENTOS ONLINE: CONTRIBUTOS PARA UM GUIAO DE PROCEDIMENTOS

Ana Almeida
2022
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