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RESUMO

Quando nos referimos a sistemas de abastecimento de dgua, o objetivo serd sempre assegurar que a agua
chega aos consumidores com qualidade e quantidade suficientes e de forma eficaz e eficiente. As
entidades gestoras destes sistemas sdo, cada vez mais, responsaveis pelo adequado funcionamento das
suas infraestruturas, pelas expetativas das partes interessadas e, também, pelo cumprimento de normas
e requisitos legais e regulamentares.

A captacdo da dgua é a primeira fase do ciclo de utilizacdo da dgua. Qualquer problema na origem poderd
condicionar as restantes fases. O bom desempenho destas infraestruturas esta relacionado com a
guantidade e qualidade das origens de agua. Neste contexto, torna-se essencial compreender o meio
hidrico em que a captacdo se encontra inserida, os ativos que compdem as infraestruturas de cada
captacdo, bem como avaliar o seu estado de condicdo e o seu desempenho.

O presente trabalho tem como intuito avaliar o desempenho e o risco de falha das oito captacGes de dgua
da empresa Aguas do Douro e Paiva, S.A., beneficiando das ferramentas da Gest3o de Ativos. As atividades
desenvolvidas ao longo do estédgio curricular pela autora foram, sucintamente, as seguintes: recolha de
informacgdes relativas ao modo de concegdo e funcionamento das captagoes, preenchimento do Relatério
e Ficha de Avaliagdo (RFA) para cada uma das captagdes (com base no modelo fornecido pela empresa) e
a anadlise do risco de falha das captagdes.

O presente trabalho permitiu identificar de que forma a compreensdo da concegao inicial das
infraestruturas e do seu funcionamento é indispensdvel para a implementagao dos estagios seguintes da
Gestdo de Ativos, nomeadamente em termos de aplicagdo desse conhecimento detalhado dos ativos que
constituem as captagdes, a avaliagdo da condigdo, a analise de risco e a priorizagdo das intervengdes sobre
os ativos. Desta forma, a pontuacgdo obtida nos RFA’s sera a mais ajustada possivel e refletira o real estado
das captagdes. Conclui-se também que é possivel aplicar as capta¢des de dgua uma metodologia idéntica
a usada para os outros ativos da empresa, nomeadamente as estacdes elevatorias, o que vai ao encontro
dos objetivos da empresa. Além disso, as andlises de risco desenvolvidas permitiram extrair informacao
sobre os niveis de risco das captacdes da empresa, com utilidade para os passos subsequentes associados

aos investimentos futuros.

PALAVRAS- CHAVE: Sistemas de Abastecimento de Agua, Captacdes de dgua, Avaliacdo do desempenho,

Risco de falha, Gestdo de Ativos.



ABSTRACT

The main goal of a water supply systems is always to ensure that water is supplied to consumers with
adequate quality and enough quantity, as well as effectively and efficiently. The utilities managing these
systems are increasingly being held responsible for the proper functioning of their infrastructures, for
complying with stakeholders’ expectations and, also, for meeting the requirements of norms and
regulations.

Water abstraction is the first phase of the urban water cycle. Any problem at the source may affect the
remaining phases. The good performance of this infrastructures is closely related to the quantity and
quality of water sources. Therefore, it is essential to understand the water body where each catchment is
located, the assets of each catchment’s infrastructure, as well as assessing its condition and performance.
This work aims to evaluate the performance and risk of failure of the eight water abstraction
infrastructures of Aguas do Douro e Paiva, S.A., taking advantage of asset management tools.

The activities developed during the curricular internship by the author were, briefly, the following ones:
collecting of information on how the captures are designed and functioning, filling out the report and
registion of function of Assessment (RFA) for each abstraction unit (based on the model provided by the
company) and the risk of failure analysis for each catchment.

The present work made it possible to identify how the understanding of the initial design of the
infrastructures and their functioning is essential for the implementation of the following stages of Asset
Management, namely in terms of applying this detailed knowledge of the assets that make the
catchments, condition assessment, risk analysis and prioritization of the interventions over assets. In this
way, the score obtained in the RFA’s will be as adjusted as possible and will reflect the real state of
catchment. It is also concluded it is possible to apply to water abstractions a methodology identical to
that used for other company assets, namely the pumping stations, which meets the company’s objectives.
In addition, the risk analyzes carried out made it possible to extract information on the risk levels of the

company’s catchments, useful for the subsequent steps associated with future investments.

KEYWORDS: Water Supply Systems, Water Catchments, Performance Evaluation, Risk of failure, Asset

Management.
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CAPITULO 1

INTRODUCAO

1.1 ENQUADRAMENTO GERAL DO TEMA

De acordo com Coutinho (2017), a Gestdo de Ativos (GA) é hoje uma disciplina de integracdo técnica e de
gestdo, com uma abrangéncia global e importante aplicacdo a realidade da gestdo de infraestruturas. A
Gestdo de Ativos pretende desenvolver ferramentas que permitam encontrar as melhores respostas a
guestdes classicas como:

e Quais sdo as consequéncias da redugdo de investimentos para um negdcio?

e Como podemos identificar os projetos prioritarios de investimento em caso de constrangimentos

orcamentais?
e Dispomos de dados e de informacdo que permitam suportar o processo de decisdao?
e Temos conhecimento do perfil de risco associado aos ativos e como ele se comporta a longo

prazo?

E importante perceber que as organizacdes estdo, cada vez mais, a ser confrontadas com a necessidade
de produzir mais com menos recursos, pelo que é fundamental que estes tipos de questdes possam ser
respondidas.

De acordo com o Grupo AdP (2015, a), grupo em que se integra a Aguas do Douro e Paiva, S.A. (AdDP)
onde decorreu o estagio empresarial que suportou o presente trabalho, a estratégia integrada de Gestao
de Ativos é, sem duvida, uma ferramenta que permite o controlo de custos e aumento de eficacia, visto
gue incentiva as organiza¢Oes a um alinhamento estratégico entre pessoas, processos e tecnologia. A
implementacdo de praticas de Gestdo de Ativos por parte das entidades gestoras tem como propdsito
tornar mais assertiva e justificada a sua tomada de decisdo no que concerne a deliberagGes sobre
investimentos, obras de substituicdo, reabilitacdo, entre outras e aumentar o desempenho e vida util de
cada ativo, com a finalidade de reduzir custos totais e maximizar a qualidade do servigco prestado,
procurando permanentemente ter em consideragdo os riscos associados. Este é o fator chave para o

aumento da eficiéncia e competitividade do setor.
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Desde o inicio dos seus investimentos em infraestruturas, o Grupo AdP demostrou interesse e
preocupacado com a Gestao de Ativos no ambito da execugao dos seus sistemas multimunicipais de dguas,

ainda que de forma particular e atendendo a experiéncia das suas empresas.

Contudo, a partir de 2005, o grupo dd um salto no desenvolvimento de estratégias e politica interna no
ambito da Gestdo de Ativos, focada na homogeneizacdo e monotorizacdo da informacgdo das dreas da
operacgdo e manutengao dos seus ativos, com recurso a aplicagdes informaticas.

Decorreu também neste ano, a publicac3o da Lei da Agua, transferindo para a ordem juridica nacional a
Diretiva Quadro da Agua que tem como ambito estabelecer as bases e o quadro institucional para a gestdo
sustentavel das aguas. Posteriormente, com o fecho do ciclo de investimentos relativos aos seus sistemas,
a gestdo destes focou-se em assegurar a eficicia e eficiéncia do aproveitamento do seu patrimdnio
construido torna-se, especialmente, importante nos sistemas de abastecimento e saneamento de aguas
residuais, dado ser um setor que acarreta grandes custos e também dependente do uso dos ativos, nos
guais os investimentos se prolongam além da fase inicial, para as fases de opera¢dao e manutencao.
Sabemos que, os recursos financeiros sdo cada vez mais escassos, o que implica que os investimentos
sejam cada vez melhor fundamentados. Deste modo, compreende-se o motivo pelo qual o Grupo AdP

esta concentrado na rentabilidade dos investimentos realizados.

Para ajudar as suas empresas subsididrias na gestdo dos seus ativos, o Grupo AdP implementou varias
ferramentas de apoio, com enfoque para o Guia Metodoldgico de Gestdo de Ativos, fichas de cadastro
para inventariar os ativos, indicadores de desempenho, métodos de analise de risco, entre outros. Estas
ferramentas visam proporcionam as empresas uma ajuda na tomada de decisdes sobre investimentos,

mas particularmente facultar uma gestao eficiente dos seus ativos.

O grupo tem também trabalhado em solucGes informaticas cujo objetivo principal é integrar informacao,
de modo a permitir uma ligacao das atividades de manutengao com as restantes dreas da empresa,
alinhando, ao mesmo tempo, as componentes de informa¢do e os procedimentos organizativos das
empresas, como por exemplo, a recolha e organizagado da informacgao, operagGes periddicas de inspegdes,
entre outras.

A empresa AdDP é responsdvel pela gestdo do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do sul
do grande Porto e tem como objetivo a captagdo, o tratamento e o abastecimento de agua aos seus
municipios e clientes. Para conseguir atingir os seus objetivos é fundamental o acompanhamento do ciclo
de vida das suas infraestruturas.

No ambito do estdgio empresarial realizado, o desafio colocado pela AdDP focou-se na aplicacdo da
Gestdo de Ativos as suas captacGes de agua, no total de oito, que constituem as origens da agua
distribuida pelo sistema gerido pela empresa. Compreende-se que, qualquer problema nestas

infraestruturas pode colocar em causa o funcionamento deste sistema ou de uma parte deste



INTRODUCAO

(subsistemas). Torna-se assim importante compreender o seu modo de funcionamento e analisar o seu
desempenho ao longo do tempo. Deste forma, o presente trabalho tem como principal objetivo aplicar
técnicas de Gestdao de Ativos, implementadas no Grupo AdP, para determinar o desempenho destas
captagdes e fundamentar, futuramente, eventuais decisdes de investimento de substituicdo ou promover

a adaptacdo da gestdo de processos para possiveis melhorias da extracao de valor dos ativos.

1.2 OBIJETIVO E AMBITO DO TRABALHO

O presente trabalho resulta do estagio curricular realizado em contexto empresarial na empresa Aguas
do Douro e Paiva, S.A. e tem como intuito avaliar a aptiddao funcional e o risco de falha das oito

infraestruturas de captacdo de dgua da empresa, utilizando ferramentas da Gestdo de Ativos.

Um dos meios utilizados para atingir estes objetivos consistiu, inicialmente, no preenchimento de
Relatérios e Fichas de Avaliacdo (RFA) para cada uma das captacdes em estudo. Para o seu preenchimento
foi necessdrio compilar informacdes gerais da fase projeto e obra de cada uma das captacées, bem como
informacgdes relativas ao seu atual desempenho, estado ou condicdo e seguranca, informacdes essas

fornecidas pelos responsaveis pela operacdo/manutencdo das captacdes.

O alinhamento de diversos tipos de informacdo permitiu a obtencdo de uma classificagdo relativa ao seu
desempenho. Esta pontuacdo indica-nos o estado da captacgdo, isto €, se a mesma se encontra em bom

estado e ndo necessita de intervengdes, ou o contrario.

Refira-se que o desenvolvimento dos RFA’s tinha sido efetuado na empresa, anteriormente, mas apenas
para uma das captag¢des e cobrindo somente a informagdo genérica sobre a mesma. Neste contexto,
elaborou-se este trabalho com o intuito de desenvolver e aprofundar a abordagem iniciada pela empresa,
bem como estender a aplicagdo da metodologia de elaboracdo dos Relatdrios, com base no

aprofundamento realizado através da parte inicial do presente trabalho, as restantes captagdes.

Apds o preenchimento dos Relatérios referidos, é realizada uma analise de risco que tem como base
inputs dos mesmos. A metodologia de analise do risco foi desenvolvida através da aplicagdao de matrizes
de risco a cada captagdo de dgua. Desta andlise, resulta um nivel de risco que pode ser aceitavel, toleravel
ou ndo aceitavel, que compete a empresa gerir, enquadrando-o em fun¢ao das suas disponibilidades de

investimento.

A ligacdo dos resultados obtidos através dos RFA’s e das matrizes de risco, é o suporte para a tomada de

decisdo, acima de tudo por permitir que a mesma seja informada e fundamentada.

Este trabalho pretende assim enderecar os seguintes propdsitos:
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e Conhecimento do contexto em que o Grupo AdP e a AdDP se inserem, bem como das fungdes e
responsabilidades da Direcdo de Gestdao de Ativos e Engenharia (GAE) onde se desenvolveu o

estdgio;
e Identificacdo das captagBes que integram o sistema de abastecimento da entidade gestora;

e Aprofundamento bibliografico, no que concerne as praticas de Gestao de Ativos, componentes
dos sistemas de abastecimento, tipos de captacdes, protecao das origens de dgua superficial e
subterranea e analise de risco. Para o preenchimento dos RFA’s foi necessario previamente,
estudar o manual de apoio a avaliagdo da aptidao funcional de infraestruturas (AdP, 2014b) que
contém orientacOes para esse efeito, fornecido pelo Grupo AdP. Para a andlise de risco foi
também necessdrio, antecipadamente estudar o procedimento de gestdo do risco implementado

na empresa;

e Recolha de informacao, avaliacdo do desempenho e elaboracdo do RFA, para todas as captacdes

da empresa;
e Aplicagdo de matrizes de risco;

e Andlise dos resultados obtidos, com a finalidade de suportar as tomadas de decisdo relativas a

investimentos.

E ainda de referir que, embora o objetivo deste trabalho se foque na avaliacio do desempenho das
captacdes de agua, atendendo a bibliografia estudada ao longo do estagio, constatou-se que o seu
funcionamento pode ser afetado por questdes relacionadas com a massa de dgua na origem. Com efeito,
visto que os problemas — de qualidade ou de quantidade disponivel — na origem podem condicionar o
funcionamento da capta¢do, bem como das infraestruturas a jusante desta, considerou-se importante
integrar neste estudo o assunto. Neste contexto, abordam-se adicionalmente os seguintes temas relativos
as origens de agua: protecao das origens de dgua superficial e subterranea, relacionada com a delimitagdo

de perimetros de proteg¢ao, bem como a sua vulnerabilidade.

Em termos de ambito do trabalho, interessa referir que o mesmo se restringiu a aplicacdo das
metodologias acima referidas aos casos de estudo, constituidos pelas captacGes da AdDP, ndo se
alargando a aplicacdo a outros tipos de captacdo. Por outro lado, relativamente a protec¢do das origens
de 4gua da AdDP e a vulnerabilidade decorrente dos usos das massas de agua permitidos a diferentes
intervenientes, este trabalho ndo teve como objetivo desenvolver matrizes de risco que incorporassem a

variabilidade decorrente dessa situacgao.

Por ultimo, pela prépria duracdo do estagio, ndo era viavel realizar o acompanhamento de medidas

decorrentes da avaliacdo funcional realizada para cada captagao, algumas identificadas nos respetivos
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relatérios elaborados, mas que poderdo ser aditadas com outras que a empresa entenda adequadas,
sendo que o conjunto das medidas que venham a ser adotadas pela empresa, para melhoria das condi¢ées
funcionais das infraestruturas, devera ser depois monitorizado ao longo do tempo, para averiguar a sua
eficacia, com posterior revisdo peridédica dos Relatérios aqui apresentados. Obviamente, o presente

trabalho ndo podia incluir essa componente de acompanhamento e avaliagdo dos resultados do estudo.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho encontra-se dividido em 6 capitulos, de acordo com a abordagem dos temas e com
a orientagdo indicada.

O capitulo 1 é um capitulo inicial de apresentacdo e descricdo sumdria do tema do presente trabalho.
Apresenta, também, o ambito e objetivos gerais do mesmo.

No capitulo 2, faz-se uma breve apresentacdo, do Grupo AdP, bem como da empresa de estagio - AdDP.
Dada a importancia para a Gestao de Ativos, da compreensao do contexto em que a empresa de estagio
se insere, foram também identificadas as obrigacdes legais decorrentes do seu contrato de concessao
com o Estado Portugués.

No capitulo 3 é efetuada uma revisdo bibliografica, com base na documentacdo necessdria para o
desenvolvimento deste trabalho e com destaque para os seguintes pontos: caracterizagdo dos sistemas
de abastecimento de 4dgua e seus componentes, definicdo de captagdo e tipos existentes e perimetros de
protecdo das origens de agua superficial e subterrdnea. Faz-se ainda uma breve apresentacdo das
infraestruturas de abastecimento de dgua existentes na empresa, bem como a descri¢cdo de cada um dos
subsistemas que integram o sistema multimunicipal de abastecimento de dgua. Por fim, da-se a conhecer
algumas das captacGes que serdo alvo de estudo.

No capitulo 4, apresenta-se o estado do conhecimento relativamente a Gestdo de Ativos, expondo o
conceito, e refere-se de que forma é aplicada no grupo AdP, bem como a sua importancia no setor da
agua. Realga-se a relevancia da relagdao da GAE com as restantes dreas da empresa, bem como o impacto
das compras na Gestdo de Ativos. Abordam-se os conceitos de manutengdo, reabilitacdo, fiabilidade dos
sistemas, ciclo de vida dos ativos infraestruturais, entre outros. Uma vez que para a avaliagdo do
desempenho das captagdes é necessario a realizacdo de RFA’s, bem como a elaborac¢do de matrizes de
risco, explica-se de uma forma sucinta a metodologia de preenchimento de ambas.

No capitulo 5, descrevem-se de uma forma pormenorizada os separadores que integram os RFA’s
desenvolvidos ao longo do estagio. Fornecem-se também, a titulo de exemplo, os procedimentos
realizados para aplicacdo de matrizes de risco para uma das captacdes de agua, assim como os resultados
obtidos. Com base nos resultados obtidos nos RFA’s e matrizes de risco propdem-se, também, a titulo de
exemplo, medidas de atuacdo com o intuito de, no futuro, a empresa suportar as suas decisdes tendo

como base ambos os documentos mencionados.
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Por fim, o capitulo 6 concretiza uma sintese das conclusGes gerais do presente trabalho, propondo-se

potenciais desenvolvimentos futuros.
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APRESENTACAO DA EMPRESA

2.1 O GRupo ApP- AGuas DE PORTUGAL SGPS, S. A.

De acordo com AdP (2019), este grupo foi constituido em 1993 e desenvolve uma fungdo estruturante no
setor do ambiente em Portugal, com uma atividade nos dominios do abastecimento de agua e do
saneamento de dguas residuais. O Grupo AdP é uma sociedade anénima de capitais exclusivamente
publicos, que tem como principal atividade a gestdo do ciclo urbano da 4dgua. Esta gestdo é feita através
de vdrias empresas que operaram varios sistemas de abastecimento de agua e de saneamento de aguas
residuais, em alta e em baixa, em Portugal continental, em regime de concessao, de parcerias ou de gestao

delegada.

De acordo com AdP (2015, b), atualmente as empresas do Grupo tém presenca em todo o pais, prestando
servigos aos municipios, que sdo simultaneamente seus clientes e acionistas. Estas empresas sdo
responsaveis pela gestdo dos sistemas multimunicipais (sistemas “em alta”) e servem diretamente as
populagdes através de sistemas municipais (sistemas “em baixa”). Concretizando com mais detalhe, os
setores de abastecimento de agua e saneamento de dguas residuais englobam um conjunto de etapas
distintas designadas de sistemas “em alta” e sistemas “em baixa”. No que respeita ao abastecimento de
agua, este é denominado “em alta” quando o principal objetivo é captar, tratar e vender dgua tratada a
outras entidades gestoras responsaveis pelo abastecimento “em baixa” (ERSAR, 2015). Por sua vez, o
sistema de abastecimento denominado “em baixa”, compreende os componentes de distribuicdo que
ligam um sistema “em alta” ao consumidor e respetivos ramais de ligagdo, englobando os reservatorios

de entrega caso estes ndo estejam integrados nos sistemas “em alta” (Bernardo, 2015).

Realga-se ainda que, existem alguns casos, em que estas entidades gestoras “em alta” entregam agua
diretamente ao consumidor, no entanto este tipo de sistema assume uma menor dimensdo quando

comparado com os sistemas “em alta”.

A figura que se segue ilustra os sistemas de abastecimento de dgua e saneamento de agua residuais, “em

alta” e “em baixa” do Grupo AdP.
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ABASTECIMENTO DE AGUA SANEAMENTO DE AGUAS ABASTECIMENTO DE AGUA E
EM ALTA RESIDUAIS EM ALTA SANEAMENTO EM BAIXA

Figura 2-1- Sistemas de abastecimento e saneamento “em alta” e “em baixa” do Grupo AdP (AdP, 2019)

De acordo com AdP (2015, d), em Portugal, este grupo em conjunto com as suas empresas subsidiarias e

em parceria com os municipios, presta, servigos a cerca de 80% da populagao portuguesa.

Em seguida, apresenta-se a estrutura acionista na figura 2-2 com a seguinte reparti¢cao: A Parpublica-

ParticipagGes Publicas, SGPS, S.A. que detém 81% das a¢les e pela Caixa Geral de Depdsitos que detém

19%.

Figura 2-2- Estrutura acionista do Grupo AdP (AdP, 2019)

== Parpdblica 81%

Caixa Geral de Depadsitas 19%

A figura 2-3 apresenta as 19 empresas que constituem o Grupo AdP, das quais 13 sdo entidades gestores

de sistemas de abastecimento de dgua e tratamento de aguas residuais (AdP, 2019).
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Figura 2-3 - O Grupo AdP: Organograma empresarial (AdP, 2019)

Em resumo, as vdrias empresas que constituem o Grupo AdP, tém como principal fun¢dao a gestao
integrada do ciclo urbano da agua, cujo principal objetivo é captar, tratar e distribuir 4gua assim como a
recolha, transporte, tratamento e rejeicdo de dguas residuais urbanas e industriais, que englobam a sua
reciclagem e reutilizacdo (AdP, 2019). Seguidamente, apresenta-se um esquema geral deste ciclo urbano

e descrevem-se sucintamente cada uma das fases.
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Figura 2-4 - Ciclo urbano da agua (AdP, 2019)
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A figura que se segue, localiza cada uma das empresas subsididrias pertencentes ao Grupo AdP no mapa
de Portugal Continental e indica, ainda, qual o setor em que atua, seja este o do abastecimento de dgua,

o do saneamento de dguas residuais ou em ambos.
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Figura 2-5- Empresas pertencentes ao Grupo AdP (adaptado de AdP, 2015d)

O Grupo AdP atua ainda, em mercados internacionais, através da prestacdo de servicos em associacao

com parceiros locais ou empresas portuguesas do setor.

A eficiéncia hidrica e energética constituem objetivos estratégicos do Grupo AdP, na gestdo da escassez
de 4dgua e na adaptacdo as alteragdes climaticas, assim como a promocdo da economia circular. Destaca-
se a produgdo de dgua para reutilizacdo, a valorizagdo de subprodutos resultantes dos processos de
tratamento de 4guas (lamas e nutrientes) e o aproveitamento energético das suas infraestruturas e dos
recursos internos, como é o caso do biogds das digestdes anaerdbias e instalacdo de equipamentos de

producdo de energia solar nas suas infraestruturas.

Relativamente a politica de qualidade, o Grupo AdP tem como objetivo “promover a universalidade,

continuidade e a qualidade dos servicos da dgua, contribuindo para a sustentabilidade do setor e para a
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protecdo dos valores ambientais“(AdP, 2018). A sua missao, visdo e valores sdo representados na tabela

seguinte:

Tabela 2-1- Missao, Visdo e Valores do Grupo AdP (AdP, 2018)

“Conceber, construir, explorar e gerir os sistemas de abastecimento de 4gua e de saneamento de aguas residuais com vista a
sustentabilidade econdmica, financeira, técnica, social e ambiental, desenvolvendo um Grupo empresarial portugués forte e
de elevada competéncia”.

VISAO

“Ser um Grupo empresarial de referéncia no setor do ambiente, de forma a promover a universalidade, a continuidade, a
qualidade do servigo, a sustentabilidade do setor e a prote¢do dos valores ambientais”.

VALORES

e Sustentabilidade na utilizagdo dos recursos naturais;

* Preservagdo da agua enquanto recurso estratégico essencial a vida;
e Equilibrio e melhoria da qualidade ambiental;

¢ Equidade no acesso aos servigos basicos;

* Bem-estar através da melhoria da qualidade de vida.

2.2 A ApDP- AGuAs Do DOUROE PAivA, S.A.

2.2.1 Breve apresentacao
De acordo com AdDP (2019), a Sociedade Aguas do Douro e Paiva, S.A., também denominada de AdDP,
foi constituida pelo Decreto-Lei n? 16/2017, de 1 de Fevereiro, que tem como principal objetivo a
exploragdo e a gestdo do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do sul do grande Porto, pelo
periodo de 20 anos. Este sistema abrange a captagdo, o tratamento e o abastecimento de agua para
consumo publico aos 20 municipios acionistas e a dois municipios clientes (Vale de Cambra e Penafiel),
gue se pretende regular, continuo e eficiente.
O sistema multimunicipal resulta da cisdo do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de
saneamento do Norte de Portugal, criado pelo Decreto-Lei n2 93/2015, de 29 de maio e gerido outrora
pela Aguas do Norte, S.A.
Refira-se que, o sistema ja tinha sido criado em 1995, como se verifica através do primeiro Contrato de
Concessao da AdDP onde foram criados os primeiros sistemas multimunicipais de abastecimento de agua
para o Norte e Sul da érea do grande Porto, publicado pelo Decreto-lei n2 379/93, de 5 de novembro.
O capital social da AdDP é dividido entre o Grupo AdP, que detém 51% e pelos Municipios de Amarante,
Arouca, Baido, Castelo de Paiva, Cinfdes, Espinho, Felgueiras, Gondomar, Lousada, Maia, Matosinhos,
Oliveira de Azeméis, Ovar, Pagos de Ferreira, Paredes, Porto, Santa Maria da Feira, Sdo Jodo da Madeira,

Valongo e Vila Nova de Gaia que detém os restantes 49%, como se pode observar na figura seguinte:
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Acionistas N°® de AgSes subscritas  Total de capital subscrito

% de capital social
e realizado (EUR) subscrito

da categoria A

AdP - Aguas de Portugal SGPS, S.A. 10 660 275 10 660 275 51,00%
Amarante 24 000 624 000 2,99%
Arouca 5% 985 59985 0,29%
Baido I'11 000 111000 0,53%
Castelo de Paiva 55420 55420 0,27%
Cinfaes 34420 34 420 0,16%
Espinho 299 350 299 350 1, 43%
Felgueiras 241 325 241325 I, 15%
Gondornar 842 185 842 185 4,03%
Lousada 143 325 143325 0,69%
Maia 566 805 566 805 271%
Matosinhos | 127 560 | 127 560 539%
Oliveira de Azeméis 341 605 341 605 |,63%
Ovar 190375 190375 091%
Pagos de Ferreira 227 850 227 850 1,09%
Paredes 319725 319735 1,53%
Porto 2781 22 2781220 1331%
Santa Maria da Feira 486 270 486 270 2,33%
Sio Jodo da Madeira 77655 77 655 037%
Valongo 575240 575240 2,75%
Vila Nova de Gaia 1 136910 1 136910 5,44%
TOTAL GERAL 20 902 500 20 902 500 100,00%

Figura 2-6- Capital social da Aguas do Douro e Paiva, S.A. (AdDP, 2019)

A visdo, missdo e politica empresarial definidas pela empresa sdo apresentadas na tabela seguinte:

Tabela 2-2- Politica de qualidade da entidade gestora (AdDP, 2018)

VISAO

“Sermos reconhecidos pela nossa eficiéncia, competéncia, sustentabilidade e criagdo de valor para a regido.”

“Gerir o sistema de abastecimento de dgua “em alta”, garantindo a eficiéncia, a fiabilidade, a qualidade do servigo, a
seguranca do produto e o respeito pelos valores sociais e ambientais mais elevados.”

POLITICA DE RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL

De forma a contribuir para o desenvolvimento sustentado dos servicos prestados no abastecimento de dgua e para atingir
as metas estabelecidas, foca-se no cumprimento das suas obrigagdes e responsabilidades sociais com os seus acionistas,
clientes, colaboradores, concedente, fornecedores, comunidade e restantes partes interessadas.
Neste sentido, a empresa assume a promog¢ado da prote¢do do meio ambiente e a sua valorizagdo junto da comunidade.
Neste contexto, a AdDP aplica uma estratégia de negdcio assente nos seguintes principios:

e  Satisfacdo do cliente;

. Motivagdo dos colaboradores;

. Eficiéncia dos processos;

. Melhoria continua e inovagao;

e  Transparéncia e comunicagdo.
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A AdDP é uma entidade gestora “em alta” e apresenta uma extensa e complexa cadeia de valor sendo a
operacdo a atividade mais visivel da empresa (AdDP, 2018). A representacdo grafica seguinte, retirada do

Relatério e Contas da empresa (AdDP, 2018) ilustra a cadeia de valor do negdcio da entidade gestora, bem

como a especificagdo das atividades de operagdo que desenvolve.

Armazenamento

Distribuicio

Recoiha de dgua no seu meio
hidrico, superficial ou sub-
terrineo.

Corregdo das caracterfsticas
fisicas, quimicas e bacteria-
I6gicas da dgua por forma a

Transporte de 4gua desde a
zona de captagio e trata-
mento (producio) para as

Armazenamento

Armazenamento de dgua por
forma a assegurar a conti-
nuidade no abastecimento,

Distribui¢dao

Distribuicdo pelos utilizado-
res da dgua em quantidades e
pressio adequadas as

Pode incluir a atividade de || tomé-la adequada para o || zonasdeconsumo, necessidades. Pode inchuir a
elevagio. consumo humano. Pode incluir a atvidade de atividade de elevacio,
elevagdo.

Figura 2-7- Cadeia de valor para a atividade de tratamento e distribuicdo de agua (AdDP, 2018)

2.2.2 Obrigacgoes legais da entidade gestora impostas pelo contrato de concessao

De acordo com AdDP (2017, e), a entidade gestora tem como principal responsabilidade a garantia da
qualidade da agua para consumo publico. A agua fornecida deve respeitar as normas legais em vigor
relativas 4 qualidade da 4gua, sendo que cabe a AdDP assegurar o cumprimento de todas as obriga¢Oes
legais associadas 4 qualidade da dgua nomeadamente em matéria de relacionamento com as autoridades
competentes. Deste modo, deve assegurar a qualidade, continuidade, e a eficacia do servigo publico de
agua com vista ao bem-estar das populagdes, da acessibilidade aos servigos publicos, a prote¢ao do

ambiente e da sustentabilidade econdmica e financeira do setor.

Deve também manter em bom estado de funcionamento, conservagdo e seguranga os bens e meios afetos
a concessao, durante o prazo da sua vigéncia, efetuando a conservagdao, a reparagdo, renovagao,
manutenc¢do, a adaptacdo e melhorias necessarias ao bom desempenho das suas infraestruturas.
Entende-se como meios afetos 4 concessdo todas as infraestruturas de exploragdo nomeadamente os
sistemas de captacdo, as estacGes de tratamento, esta¢Oes elevatodrias, os reservatdrios, as adutoras de
abastecimento de agua e as demais infraestruturas associadas. Inclui, também os equipamentos
necessarios a operacdo das infraestruturas e controlo da qualidade da agua produzida, bem como todas
as maquinas e aparelhagem e respetivos acessorios utilizados para a exploracdo, para a manutencdo e

gestdo do sistema e ainda todos os imdveis cedidos, adquiridos, construidos, criados ou instalados.
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2.2.3 Estrutura organizacional

No que respeita a estrutura organizacional, e de acordo com AdDP (2019), a estrutura da empresa pode

ser representada pelo seguinte organograma:

Apoio a Administracio

Comunicacso e Educagio Ambiental Sustentabilidade Empresaria
Compras e Logistica Juridico-Legal
Laboratdno Flaneamento e Controlo de Gestao
Sistemas de Informagio Recursos Humanos

Producac Planeamento, Investimento e

Gestao de Projetos e Obras

Adrministr
e Financeira

Distribuicio

Gestdo técnica e de energia

Figura 2-8- Estrutura organizacional da AdDP (AdDP, 2019)

Uma vez que o presente trabalho foi desenvolvido na direcdo de GAE, refere-se em seguida as fungbes e
principais atividades desta. De acordo com AdDP (2019), esta é a responsavel pela gestdo do ciclo de vida
das infraestruturas da empresa, a coordenacgao e controlo de execugdo do plano de investimentos, onde
se incluem novas obras e os trabalhos de beneficiagcdo e recuperagdo de partes do sistema existente ou
de instalagdes integradas. Tem, também, como responsabilidade a execu¢do dos estudos, projetos,

empreitadas e a respetiva coordenacao e fiscalizagdo dos trabalhos necessarios.

E importante referir que a GA n3o é uma atividade independente das outras areas da empresa. Ou seja,
a implementag¢do de uma boa estratégia de Gestao de Ativos tem de ser articulada, integrada e suportada
por todas as areas funcionais da entidade gestora, cruzando as diversas dreas da empresa (direcGes,
departamentos, etc.) e respetivas diferentes valéncias técnicas. A comunicagdo e partilha de informacao

entre todos é uma mais-valia para a integracdo e eficacia do sistema de Gestdo de Ativos.

Para a elaboragdo dos RFA’s é necessario recolher informagées sobre os ativos, nomeadamente dados da

exploracdo, manutencao, financeiro, etc., de forma a avaliar o seu desempenho.
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A colaboracdo de todos os departamentos e em particular da manutencao e da operacao na realizacao
dos mesmos é uma mais-valia, pois estes trabalham diariamente com estes ativos e adquirem
automaticamente informacao atualizada sobre quais os problemas que eventualmente se registam nos

diversos componentes do sistema.

Contudo, no contexto do presente trabalho, é necessario referir que, no caso da situa¢do excecional que
vivemos devido a pandemia do COVID-19, n3o foi possivel visitar as captagdes alvo de estudo, a excegdo
de duas visitas realizadas ja no final do estdgio, ao complexo de Lever e a Captacdo do Carregal. Neste
sentido, foi ainda mais fundamental, para a realizacdo do trabalho, a participacdo em reunides com

diversas areas da empresa (por videoconferéncia) e a partilha de informacgado entre todos.
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O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DA ADDP

3.1 CARACTERIZACAO DE UM SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

3.1.1 Consideragdes gerais

A dgua é um elemento essencial a vida. Ja na antiguidade Tales de Mileto a definia como “O principio de
todas as coisas”. Marques & Sousa (2009) define este elemento como precioso e fundamental na evolugdo
dos seres vivos, encontrando-se espalhado por todo o planeta em diversas formas e estados, formando
oceanos, glaciares, lagos e rios. Cerca de trés quartos da superficie da terra é coberta por agua com um
volume aproximado de 1380 x 10%®> metros cubicos. Infiltrados no solo existem mais de quatro milhdes de
quilémetros cubicos de dgua existentes em cavernas, que formam pocos, lencdis freaticos e aquiferos. Na
atmosfera terrestre, existem mais de cinco mil quilémetros clbicos de dgua sob a forma de vapor. O maior
volume de agua, cerca de 97%, encontra-se nos oceanos e é salgada e apenas 3% representa a totalidade
de dgua doce existente. Desta, cerca de 2% estd concentrada nas regides polares, e menos de 0.1 %
encontra-se na atmosfera, sob a forma de vapor. Os restantes 1% que existem no estado liquido, a maior
parte encontra-se no subsolo a elevadas profundidades e apenas 0.01% se encontra disponivel em lagos

e rios superficiais.

Como indicado pelos mesmos autores, acima referidos, a dgua foi considerada ao longo dos tempos como
um recurso inesgotavel. SO ha algumas décadas a humanidade teve consciéncia que, devido aos usos
exagerados do passado os recursos hidricos, ou seja, a agua tornou-se cada vez mais escassa, acabando
com aideia que a mesma é inesgotdvel. Embora seja classificada como um recurso renovavel é importante
sublinhar que apenas uma parte dela é facilmente acessivel, tornando-se importante geri-la de forma

racional e sustentavel.

Na verdade, ndo podemos dizer que existe uma real falta de agua (dgua doce), o problema advém do facto
de que cerca de dois tergos do escoamento de dgua na superficie da terra ocorrer em regimes de cheias.
Quer isto dizer que, existe uma distribuicdo assimétrica que ocorre ndo sé no tempo, como também no
espaco. Tendo como exemplo o caso de Portugal, podemos dizer que existe d4gua em quantidade

suficiente no entanto a sua dispersdo temporal e geografica encontra-se desfasada das necessidades.



CAPiTULO 3

Constata-se que, ndo existe falta de 4gua mas sim uma crise na gestdo da dgua, tornando-se necessario
gerir corretamente os recursos hidricos disponiveis (Marques & Sousa, 2009). Aqui as entidades gestoras
dos sistemas de abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais assumem um papel importante,
na medida em que estas tém como responsabilidade a gestdo do ciclo urbano da dgua através dos seus

sistemas de abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais.

No sentido de se realizar uma correta gestdo deste ciclo, bem como o desenvolvimento de modelos
econdmico e financeiros sustentdveis, tém-se desenvolvido Planos Estratégicos para o setor do
Abastecimento de Agua e do Saneamento de Aguas Residuais, o ultimo dos quais termina este ano,
estando em discussdo publica o préximo, este ultimo plano denomina-se de “ Plano Estratégico de
Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais 2020: PENSAAR 2020 - Uma nova estratégia
para o setor de abastecimento de aguas e saneamento de aguas residuais”. Este plano tem como principal
objetivo promover junto das popula¢cdes o acesso a um servico publico de dgua e saneamento de
gualidade e adequado as suas necessidades, a custos aceitaveis, e no quadro legal comunitario e nacional
e da politica europeia em inovacdo para o setor. Esta estratégia com metas para o presente ano esta
essencialmente direcionada na gestao eficiente dos recursos e focada em temas como a restruturacao do
setor e os recursos financeiros a mobilizar, de forma a prestar servicos de qualidade a um preco aceitdvel,
em articulacdo com instrumentos financeiros alinhados com o crescimento verde num quadro regulatdrio

adequado (AdP, 2016).

A aprovacdo pela comunidade europeia da Diretiva 2000/60 do Parlamento Europeu e do Conselho e a
sua transposicdo para a legislacdo nacional (Decreto-lei n2 58/2005, de 29 de dezembro), Lei-Quadro da
Agua Portuguesa, veio realcar as preocupacdes relativas a falta de dgua e a necessidade de assegurar a
satisfacdo das necessidades das geracGes futuras assim como a sustentabilidade econdmica do setor num

periodo em que os recursos financeiros sdo cada vez mais reduzidos (Marques & Sousa, 2009).

3.1.2 Componentes de um sistema de abastecimento de agua

Com refere Monteiro (2017), quando falamos em sistemas de abastecimento de 4gua, o objetivo sera
sempre assegurar que a agua chega ao destino com qualidade, quantidade suficiente e compativel com
as necessidades (para consumos domésticos, servicos publicos, industrial ou outros). Neste contexto,
interessa acrescentar aos aspetos referidos por esse autor, a necessidade de garantir a pressao adequada,
tanto do ponto de vista do funcionamento do sistema que uma entidade gestora opera, como do ponto

de vista das infraestruturas a jusante deste.

As entidades gestoras dos sistemas de abastecimento de agua procuram que os seus sistemas sejam cada
vez mais eficazes e eficientes na primeira fase de condu¢dao da dgua no seu ciclo de utilizagdo ou ciclo

urbano da agua.
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Existem cinco fases que constituem os sistemas de abastecimento de 4gua nomeadamente: captacdo de

agua, tratamento, transporte, armazenamento e distribuicdo, no caso dos sistemas “em alta” ou

utilizacdo, no caso dos sistemas “em baixa”.

& ESQUEMA DA REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA &
—~———e 0 00\ leo*, U O
Captacao Tratamento Adugéo Armazenamento Distribuigao

- A

Figura 3-1- Etapas constituintes de um sistema de abastecimento de dgua

(Fonte: https://ferreiradoalentejo.pt/viver/ambiente/agua-consumo-humano/sistema-de-
abastecimento-de-agua/)

O percurso da agua inicia-se com a sua captacao que pode ter origem superficial ou subterranea. No caso

da AdDP, as captacdes de agua tém origem em rios ou albufeiras, no caso de dguas superficiais ou em

aquiferos, no caso das aguas subterraneas. Posteriormente, segue em condutas para tratamento, seja

meramente em estacdes de cloragem ou adi¢do de reagentes (reservatorios de correcdo de Ph), quando

a qualidade da dgua n3o requer outro tratamento, além desse, ou em Estacdes de Tratamento de Agua

(ETA) quando é necessario um tratamento mais complexo. Destas, segue através de condutas para

reservatdrios para ser entregue aos seus clientes — Municipios, quando se trata de sistemas “em alta” ou

entdo segue diretamente para distribui¢cdo, no caso dos sistemas “em baixa”.

Em seguida, faz-se uma breve caracteriza¢do de cada uma das fases que constituem estes sistemas:

CAPTACAO- A captacdo da dgua na origem (dgua bruta) é a primeira fase do ciclo de utiliza¢c3o da
agua. As infraestruturas de captacdao de agua sdo realizadas com o intuito de recolher agua
proveniente de rios, albufeiras ou mar no caso das aguas superficiais ou de reservas subterraneas
no caso das dguas subterraneas. O tipo de captacdo depende da quantidade e qualidade de agua

disponivel no meio e do caudal necessario (Bernardo, 2015);

TRATAMENTO- A qualidade da dgua bruta encontra-se normalmente alterada como resultado das
atividades antropogénicas. Esta polui¢do altera as propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do
meio onde a agua se encontra, como resultado da introdu¢do no ambiente, pelo homem, de
substancias capazes de prejudicar a sua saude (Ferreira et al, 2009). Esta fase serve para corrigir
essas alteragOes nas carateristicas fisicas, quimicas e bacterioldgicas da dgua, de modo a que a

mesma cumpra os parametros de qualidade exigidos pela lei em vigor;
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e ADUCAO- E constituida por um conjunto de obras destinadas a transportar a agua desde a
captacdo até aos reservatoérios de entrega, sistemas “em alta”, ou em zonas de consumo, no caso
dos sistemas “em baixa” (Marques & Sousa, 2009);

o ARMAZENAMENTO- Tém como fun¢do armazenar a agua, por periodos varidveis de forma a
regularizar os caudais garantindo a continuidade do abastecimento. O armazenamento num
sistema de abastecimento de agua é atribuido a reservatérios que podem ter como finalidade as
seguintes: regularizacdo entre caudais transportados pela adugdo e os caudais atribuidos ao longo
da rede, constituicdo de reserva para ser utilizada em situacGes de cardcter extraordinario,
homogeneizacdo de caracteristicas da dgua distribuida quando a qualidade da agua na origem é
variavel, equilibrio de pressdes nas redes de distribuicdo ou de regularizacdo do funcionamento

das bombagens no caso de estar associado a uma estacdo elevatéria (Vilas-Boas, 2008);

e DISTRIBUICAO- E nesta fase que ocorre a distribuicdo da dgua tratada para consumo, em pressdes

e caudais adequados ao utilizador final (Bernardo, 2015).

Cada uma destas fases é constituida por diferentes elementos sejam eles, obras de construgdo civil,
equipamentos elétricos e eletromecanicos, acessoérios, instrumentacdo e equipamentos de automacao e

controlo (Monteiro, 2017).

O bom desempenho de cada um deles contribui para a eficiéncia e eficacia destes sistemas, e neste
sentido a dire¢do de GAE, em conjunto com os responsdveis que acompanham diariamente cada uma
destas fases, desempenham um papel fundamental na gestdo do ciclo de vida de cada um destes

elementos.

Constata-se que todos os componentes do sistema de abastecimento sdo essenciais para que a agua
chegue ao utilizador em condi¢Ges proprias para consumo. Segundo Monteiro (2017), na gestdo e
exploragdo dos sistemas de abastecimento de dgua as entidades gestoras deparam-se com alguns
problemas nomeadamente as perdas de agua devidas a pressdes de servico indesejaveis, a degradacado
das infraestruturas ou o uso de liga¢Ges fraudulentas. Surge entdo, a necessidade da criagdo de uma nova
abordagem na gestdo e exploragao destes sistemas de modo a atingir os objetivos delineados, onde se

espera que estas entidades promovam a melhoria do servico prestado.

As entidades gestoras tém vindo a implementar solucdes, que permitem otimizar ndo sé os recursos
hidricos, como os financeiros e humanos, possibilitando progressivamente elevados indices de eficacia e
eficiéncia. Realca-se que, a eficacia mede até que ponto os objetivos de gestdo definidos foram atingidos,
sendo que a eficiéncia mede até que ponto os recursos disponiveis sdo utilizados de modo otimizado na

prestagdo do servico.
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Como ¢é abordado no PENSAAR 2020 e de forma a otimizar os servicos, estas entidades devem adotar
medidas que permitam, entre outras, racionalizar os investimentos e implementar boas praticas
operacionais e de gestdo. Monteiro (2017) refere que podemos dar como exemplo a implementacéo de
zonas de medicdo e controlo na andlise do funcionamento da rede, a gestdo da pressao, o balango hidrico
(que permite ter uma nocao real das perdas) assim como os indicadores de desempenho (que permitem
a comparacao do desempenho entre entidades gestoras). Estas sdo algumas prdticas que permitem que

os sistemas de abastecimento de dgua se possam tornar cada vez mais eficientes e eficazes.

“Gerir de forma eficaz ndo basta, é necessario que seja também eficiente” (Assis, 2014).

3.2 DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA EM ESTUDO

3.2.1 Tipificagdo dos ativos

De forma a realizar um servigo de abastecimento de dgua com elevada qualidade e de forma a responder
as necessidades e solicitagdes dos seus consumidores, a AdDP faz-se dotar de um vasto sistema de

infraestruturas resumidas na tabela seguinte (AdDP, 2019):

Tabela 3-1- Infraestruturas em funcionamento na entidade gestora (AdDP, 2019)

| INFRAESTRUTURAS EM FUNCIONAMENTO |

Captagdes Subterraneas 1 Ne
Captagoes Superficiais 7 Ne
Extensdo das condutas 500 Km
Estacdes Elevatérias de Agua 27 Ne
Estagdes de Cloragem/ Recloragem de agua 9 N2
Estagdes de Tratamento de Agua 5 N2
Reservatoérios 37 Ne

Desde o inicio da concessdo, em 1995, até ao final de 2019, a AdDP investiu cerca de 431 milhdes de euros
na construcdo, integracao e reparagao de infraestruturas no seu sistema de abastecimento de dgua. A
construcdo do seu sistema esta praticamente concluida, sendo a cobertura do servico “em alta” de 100%
para 18 dos 20 municipios acionistas. O municipio onde existe alguma necessidade de investimentos

significativos é o de Baido. Note-se que, a maioria do investimento, para os anos futuros incide em obras
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de reabilitacdo, substituicdo, melhoria de operacionalidade e o aumento da fiabilidade do sistema (AdDP,

2017a).

Deste modo, os maiores desafios que a AdDP enfrenta relacionam-se com a necessidade de melhorar o
desempenho do seu sistema de abastecimento em termos de eficiéncia de funcionamento e da qualidade
do servigo prestado. E por todos estes motivos que a Gestdo Patrimonial de Infraestruturas (GPI) se
concentra essencialmente na manutencao e reabilitagcdo do sistema. O PENSAAR 2020 define os objetivos
e estratégias para o setor entre 2014-2020 e comtempla especificamente a Gestdo Patrimonial de

infraestruturas como um vetor determinante (ERSAR, 2020a).

O sistema de producdo e abastecimento de agua da entidade gestora encontra-se estruturado em trés
unidades operacionais e geograficas: Lever, Vale do Sousa e Baixo Tamega, estando estes divididos nos

seguintes subsistemas (AdDP, 2018):

Tabela 3-2- Sistemas e Subsistemas da AdDP (AdDP, 2018)

SISTEMA SUBSISTEMA

Baixo Tamega Baixo Tamega Ovil

Lever Norte

Lever
Lever Sul

Vale do Sousa Norte

Vale do Sousa
Vale do Sousa Paiva

Em seguida, apresenta-se de forma resumida cada um destes subsistemas assim como a sua localizagao

no mapa do sistema de produgao e abastecimento de dgua da AdDP.

3.2.2 Baixo Tamega

De acordo com AdDP (2019) o subsistema do Baixo Tamega é responsavel pelo abastecimento ao
municipio de Baido e tem como Unica origem de dgua o rio Ovil através da Captac¢do do Ovil, sendo que o
tratamento da agua bruta é efetuado na ETA de Pousada-Gove. Atualmente, por motivos relacionados

com quantidade disponivel de dgua, prevé-se vir a construir uma nova origem de agua para este sistema.

Apds o tratamento na ETA, a dgua é armazenada no reservatorio de dgua tratada e segue depois deste
para o reservatdrio de Amarelhe, por bombagem. Este ultimo funciona como charneira na distribui¢do de

dgua para as duas zonas do concelho: zona nascente e zona poente.
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Relativamente as infraestruturas de captacdo existentes, a Captacdo do Ovil é a Unica que integra este

subsistema.

3.2.3 Lever

O Subsistema de Lever encontra-se dividido em dois grandes subsistemas (AdDP, 2019):
e O Norte que abastece Porto, Matosinhos, Maia, Gondomar, Valongo e parte do municipio de
Paredes.
e O Sul que abastece os municipios de Vila Nova de Gaia, Espinho, Santa Maria da Feira, Oliveira de

Azeméis, Sdo Jodo da Madeira, Ovar, Arouca e Vale de Cambra (parte).

Neste subsistema, a principal origem de dgua é o rio Douro através de trés captacdes localizadas no
complexo de Lever: a Captacao Superficial da ETA de Lever e as Captacdes de Lever Montante e de Lever
Jusante. Posteriormente a agua captada é tratada na ETA de Lever. Em 2011, a AdDP integrou no seu
sistema de abastecimento a Captacdo do Carregal, em Ovar, pelo que parte da dgua distribuida neste
municipio tem origem nesta captacdo. Esta ultima captacdo é a Unica subterranea que integra o sistema

da AdDP sendo as restantes superficiais ou sub-aluvionares.

3.2.4 Vale do Sousa

O Subsistema do Vale do Sousa abastece os municipios de Amarante, Castelo de Paiva, Cinfaes, Lousada,

Felgueiras, Paredes (parte), Pagos de Ferreira e Penafiel (parte) (AdDP, 2019).

Relativamente as infraestruturas de captagao de dgua sdo trés as que integram este subsistema:
e No subsistema de Vale do Sousa-Paiva: A Captac¢do Ponte da Bateira e a Captacdo ETA do Ferreira;

e No subsistema do Vale do Sousa Norte: A Captagao do Ferro e Vizela e Captagles de Lever.

As origens de dgua sdo os rios Ferro e Vizela, através das Captag¢des Ferro e Vizela, o rio Paiva, através da
Captagdo da Ponte da Bateira, o rio Ferreira, através da Captagdo ETA do Ferreira e o rio Douro, através

das CaptagGes de Lever Montante e Superficial da ETA de Lever.

Os subsistemas de Lever e do Vale do Sousa estdo ligados entre si pela conduta adutora Ramalde-Galegos.
Esta infraestrutura pode funcionar nos dois sentidos: de Ramalde (Lever) para Galegos (Vale do Sousa) e

vice-versa.

3.2.5 Produgao e distribuicao de agua da AdDP

De acordo com AdDP (2019), o volume global de 4dgua distribuida foi cerca de 102.4 milhdes de metros

cUbicos. Realga-se a baixa percentagem de ruturas em condutas, a fiabilidade das instalagGes e as
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redundancias que integram este sistema de abastecimento de agua. Na figura seguinte apresenta-se a

evolucdao mensal da agua distribuida entre os anos de 2017 e de 2019.

e Tatatalals
FAL LR

Figura 3-2- Evolucdo mensal da agua tratada exportada (AdDP, 2019)

Constata-se que, os municipios do Porto, Vila Nova de Gaia, Matosinhos, Gondomar, Maia, Santa Maria
da Feira e Valongo representam cerca de 77% do volume global de vendas da AdDP. O municipio do Porto
representa cerca de 21% do volume global e os municipios de Vila Nova de Gaia, Matosinhos e Gondomar
cerca de 19%, 12% e 8%, respetivamente. Na figura seguinte apresenta-se o volume global de vendas em

cada um dos municipios acionistas e clientes, em 2019 (AdDP, 2019).

i
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Figura 3-3-Agua tratada exportada em 2019, por Municipio (AdDP, 2019)

No que respeita as captacbes de dgua, em 2019, a AdDP captou cerca de 105 milhGes de metros cubicos

de dgua, o que corresponde a uma média didria de 287,8 mil metros cubicos.
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A AdDP tem atualmente em funcionamento 8 capta¢des com produgdes de agua distintas. Destas, as
principais foram em 2019 a Captacdo Superficial da ETA de Lever e a Captacao de Lever Montante. A dgua

com origem nestas duas captacdes representou cerca de 90% do volume captado em 2019.

A figura que se segue ilustra o volume total de agua captada em cada uma das captacdes em

funcionamento no ano de 2019.
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Figura 3-4- Peso relativo de cada origem no volume total captado em 2019 (AdDP, 2019)

Em termos de subsistemas, o fornecimento de agua no Vale do Sousa é assegurado, maioritariamente
pela ETA de Lever e ETA de Castelo de Paiva, tendo produzido, em 2019, cerca de 8,5 e 4,6 milhdes de
metros cubicos, respetivamente. A producdo de agua neste subsistema é também assegurada pela ETA
do Ferro e pela ETA do Ferreira. Estas uUltimas instalacGes funcionam da seguinte forma: no verao, a ETA
do Ferreira permanece parada e arranca a producdo na ETA do Ferro. No final do Verao, a ETA do Ferro

fica fora de servico e arranca o funcionamento da ETA do Ferreira.
O subsistema do Baixo Tamega (Baido) é totalmente abastecido pela ETA de Pousada-Gove.

As imagens que se seguem apresentam os volumes produzidos em cada um dos subsistemas.
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VOLUMES PRODUZIDOS VOLUMES PRODUZIDOS
NO SUBSISTEMA DE LEVER NO SUBSISTEMA VALE DO SOUSA
mm ETA Lever 87,6% mm ETA Lever 60,7%
B |ever Montante 6,6% M ETA Paiva 32,6%
B Lever |usante 5,7% M ETA Ferreira 3,5%
Captagdo do Carregal 0,1% ETA Ferro 3,3%

VOLUMES PRODUZIDOS
NO SUBSISTEMA BAIXO TAMEGA

mm ETA Pousada-Géve 100%

Figura 3-5- Volumes produzidos em 2019, por origem (AdDP, 2019).

Seguidamente, na imagem seguinte, apresenta-se o mapa do sistema de produgdo e abastecimento da
AdDP, que localiza geograficamente cada um dos subsistemas que integram o sistema de abastecimento

de dgua da entidade gestora.
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e Mg o Partagud
Legenda
Municipios clientes
B e
= Sistema Lever
- Sistema Vale do Sousa
s Sistemna Baixo Tdmega

Figura 3-6- Municipios abrangidos pelo sistema de abastecimento de dgua do sul do grande Porto

(AdDP, 2019).
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3.3 CAPTAGOES DE AGUA

3.3.1 Consideragoes iniciais

O Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas
Residuais (RGSPPDADAR) refere, no artigo n? 58 do Decreto-Regulamentar n2 23/95, que aprova este
regulamento, que as captacGes tém como funcdo “a obtencdo de dgua de uma forma continua e
duradoura em quantidade compativel com as necessidades e com a qualidade bastante para, apds
tratamento, poder ser considerada prdpria para consumo humano.” O artigo n2 59 classifica as captagcbes

de dgua de dois tipos:
e Subterraneas: Provenientes de drenos, galerias de mina, nascentes, pogos e furos;

e Superficiais: Provenientes de meios hidricos superficiais Iénticos que se caracterizam por locais
onde existe um ambiente de aguas paradas como lagoas, lagos e pantanos ou léticos que se

definem como ambientes de aguas movimentadas como é o caso dos rios.

De acordo com ERSAR (2019), a formagdo de entidades gestoras “em alta”, como o caso das AdDP, teve
como propdésito suprir dificuldades de abastecimento que se verificavam em grande parte do territério
continental, bem como proporcionar uma maior racionalizagdo na gestdo da agua. Visto que, estas
entidades gestoras fornecem diariamente volumes de dgua consideraveis e de modo a dar resposta as
suas necessidades, recorrem a agua de origem superficial em detrimento das aguas de origem

subterranea.

A figura que se segue evidéncia que as origens de agua superficial sdo as mais utilizadas em Portugal, para
a producdo de agua, ao contrario das subterrdneas que assumem uma menor expressdo. A percentagem
total de dgua subterranea usada foi de 31.82 % e a de 4gua superficial de 68.18 %. Isto significa que, mais
de dois tercos da dgua que consumimos é de origem superficial. Ao longo dos anos a utilizagdo deste tipo

de origem tem-se mantido constante.
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Figura 3-7-Evolugdo do tipo de origens de dgua utilizadas (ERSAR, 2019)

A figura seguinte identifica em cada concelho de Portugal continental, o tipo de origem utilizado nos seus
sistemas de abastecimento, seja em exclusivo origens de dagua subterranea, ou em exclusivo origens de
agua superficial. Os restantes concelhos recorrem aos dois tipos de origens de agua. Verifica-se que a

utilizagao dos dois tipos de origem em simultaneo é o mais utilizado em Portugal.

Legenda:

Limite de concelho

| subterranea
I superficial

- Superficial e subterranea

Figura 3-8- Tipos de origens de agua utilizadas em 2018 (ERSAR, 2019)

As captacgdes subterraneas, quando comparadas com as captagdes superficiais, apresentam como
vantagem os seguintes pontos: menor contaminagdo e consequentemente menores custos de
tratamento, temperatura relativamente constante ao longo do ano, maior constancia da composi¢do

quimica, filtracdo da agua nos terrenos, entre outras (Abreu, 2017). No entanto, realca-se que é necessaria
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uma andlise individualizada e atualizada de cada origem de modo a identificar, eventuais, fontes de

poluicdo que possam existir e contaminar estas formacodes.

Como é referido em Ferreira et al (2009), as albufeiras qualificam-se por massas de agua formadas ou
modificadas pelo homem com o objetivo de conceder uma origem de agua controlada para o
abastecimento de agua as populagdes, para a producdo de energia e a rega. Nota-se que, quando
utilizamos o termo barragem aludimos a estrutura fisica contruida que tem como fungao reter agua. Por
sua vez, quando nos referimos ao conceito de albufeira estamos a designar a massa de agua que se

encontra retida pela barragem.

O bom desempenho das infraestruturas de captacdo de agua estd intimamente relacionado com a
guantidade e qualidade da origem de agua. Neste contexto, torna-se essencial compreender o meio
hidrico em que a captagao se encontra inserida. As albufeiras modificam as condi¢gdes naturais do sistema
hidrologico e natural e encontram-se expostas as atividades antropogénicas, ou seja, recebem
contribuicdes quantitativas e qualitativas dos seus afluentes o que torna fundamental a compreensao por
parte das entidades gestoras dos processos fisicos, quimicos e bioldgicos que ocorrem neste meio. Tendo
em consideracdo estes aspetos, facilmente entendemos que a construcdo de barragens e
consequentemente a criacdo de albufeiras pode originar, entre outros, alteracdes na composicao de
espécies, a montante e a jusante, modificar os regimes térmicos assim como a qualidade e os processos

guimicos na massa de agua.

Ainda de acordo com os mesmos autores, 0s rios representam uma importante origem de dgua doce e
caracterizam-se por sistemas complexos de dgua responsdveis pela drenagem de areas especificas que
constituem a respetiva bacia hidrografica do rio. A¢Ges como a criacdo de barragens ou outro tipo de
armazenamento de 4gua, a criacdo de acudes, obras de regularizacdo do leito, etc. alteram o regime
natural do rio. As atividades antropogénicas, como é o caso da agricultura e a urbanizagdo, acarretam
acles que alteram as caracteristicas de infiltracdo do solo da bacia hidrografica e consequentemente

modificam o regime de escoamento do rio.

Em analogia ao que acontece nas albufeiras, a utilizagdo dos rios como origem dos sistemas de
abastecimento deve ter em consideragdao uma coletdanea de aspetos hidrolédgicos, hidrdulicos e em
questdes relativas a qualidade da agua que alcangam contornos diferenciados em termos temporais e

espaciais em virtude das distintas caracteristicas hidrodinamicas deste meio hidrico.

Tendo em consideracdo todos estes aspetos, nos varios tipos de captacdo, sejam elas em rios ou em
albufeiras é relevante na andlise do desempenho destas infraestruturas a compreensdo e estudo de
fendbmenos que possam ocorrer nestes meios hidricos. Esta analise é possivel através do
acompanhamento do ciclo de vida das suas infraestruturas, tdo caracteristico da Gestdo de Ativos neste
caso, através do controlo operacional.
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3.3.2 Controlo operacional

Como consultado em ERSAR (2007), o controlo operacional tem como beneficio dotar a entidade gestora
de dados ou informacGes atualizadas sobre as caracteristicas da origem, com a finalidade de controlar a
evolugdo da qualidade da mesma. Este acompanhamento frequente relativamente a qualidade da agua
bruta, ou das origens, terd como vantagem permitir a entidade gestora ndo s6 antecipar e detetar
potenciais problemas assim como a ado¢do de medidas de prevencao. Implicitamente nesta analise esta
a pratica de Gestdo de Ativos que se exprime pela antecipacao de poténcias modos de falha que possam

colocar em causa o desempenho destas infraestruturas. Mais uma vez, surge aqui um exemplo pratico e

tdo caracteristico da GA ou da GPI, onde se procura atingir um equilibrio entre desempenho, custo e risco.
Compreende-se que, se estas entidades conseguirem antecipar eventuais riscos, conseguem adotar
medidas de modo a minimizar as consequéncias destes e ao mesmo tempo minorar os custos que lhe

possam estar associados.

Salienta-se ainda que, esta monotorizacdo da agua bruta deve ser realizada através de um controlo
analitico da agua e através de visitas ao local que sdo de extrema relevancia, pois é através deste contacto
mais préximo, e real, com as origens de dgua e através da troca de informacdes com aqueles que
diariamente acompanham o ciclo destas infraestruturas, que se compreende quais os riscos que possam
estar iminentes. Esta garantia da qualidade da d4gua para consumo estd, também, estritamente
relacionada com a protecdo da respetiva origem seja ela superficial ou subterrdanea. Dada a sua

importancia mais adiante sera abordado mais detalhadamente este conceito de protecdo das origens.

3.3.3 Tipos de captagao

De acordo com Covas et al (2018), as infraestruturas de capta¢do sdo fundamentais para os sistemas de
abastecimento de agua de qualquer entidade gestora, dado que estas sdo as responsaveis pela extracdo

de dgua do meio hidrico, ou da origem, e pela introducdo de dgua bruta no sistema de abastecimento.

Dependendo das necessidades das populagbes, o tipo de captagdo selecionado depende, essencialmente,

da 4gua disponivel no meio e do caudal necessdrio para fazer face as necessidades dos seus clientes.

Como é referido em Ferreira et al (2009), em Portugal continental ocorre uma sazonalidade do
escoamento superficial e uma variabilidade interanual do mesmo. Por este motivo, historicamente, as
captagdes em dguas de superficie concentraram-se, essencialmente, em rios ou albufeiras normalmente
criadas pela construgdo de barragens. Devido a sazonalidade do escoamento e a esta variabilidade
interanual caracteristica do nosso pais, compreende-se que as captagdes em rio sejam mais frequentes
na zona norte do pais, contrariamente a capta¢do em albufeiras que incidem mais predominantemente

na zona sul. De acordo com os mesmos autores acima referidos, as captacGes de dgua executadas em
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albufeiras representam cerca de 15% que contrasta com numero superior de captagées concebidas em

rio que equivale a cerca de 85%.

As captacOes de dgua com origem superficial proporcionam a extracdo de maiores caudais. Em
contrapartida, esta agua, tendencialmente, apresenta uma qualidade inferior em termos microbioldgicos
que exigem tratamentos mais complexos e caracteristicas dispares em termos quimicos. Os tipos mais
usuais de captacGes em albufeiras sdo por torre, pogo e flutuante, ou no caso das capta¢des em rio por

torre ou poco (Covas et al 2018).

3.3.3.1 Captacdo superficial em albufeira por torre

De acordo com os mesmos autores, e de uma forma sucinta, as captacdes superficiais em albufeira por
torre caracterizam-se por uma modalidade de captacdo utilizada em mananciais de superficie, que se
encontram sujeitas a grandes varia¢des de nivel e nos quais a qualidade da dgua varia com a profundidade.
Esta torre é provida de vdrias tomadas, ou aberturas, no minimo duas, localizadas em diferentes niveis
com o objetivo de possibilitar a captacdo de agua de acordo com o nivel da albufeira. A abertura mais
proxima da superficie tem com finalidade o acesso a dgua de melhor qualidade. Esta torre encontra-se
ligada a margem por um passadico que possibilita a passagem para a instalacdo e manutencado dos varios
equipamentos, tubagens e circuitos elétricos. Esta é também dimensionada para a instalacdo de grupos
elevatédrios submersiveis. Como exemplo deste tipo de captacdo, podemos referir a torre de tomada de

agua da barragem do Pinh3do, em Vila Real, representada na imagem seguinte.

Figura 3-9-Torre de tomada de agua: Barragem do Pinh&o - Vila Real

Http://www.adnorte.pt/pt/comunicacao/galeria/detalhe-galeria-imagens/?id=61&img=100&bl=12

3.3.3.2 Captacgao superficial em albufeira por pogo

De acordo com Covas et al (2018), comparativamente ao tipo de captacdo apresentado anteriormente,

as captacgdes superficiais em albufeira por pogo pouco divergem das anteriores. A diferenca entre ambas
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reside no facto destas Ultimas se caracterizarem por um modo de captagdo que utiliza um pogo, em que
nao existe passadico de acesso ao mesmo, e a admissdo de agua se efetuar, ndo através de aberturas,
mas por intermédio de descarregadores para canais ou por tubagens. Difere, ainda, no facto desta
modalidade de captacdo poder ser também em poco seco, onde é possivel a utilizacdo de grupos
eletrobomba ndo submersiveis. Como exemplo deste tipo de captacdo podemos mencionar duas das
captagdes existentes no complexo de Lever, nomeadamente as captacdes de Lever Montante e Lever
Jusante, como podemos observar nas imagens seguintes. Nestas, a captacao de dgua ocorre na albufeira
de Crestuma-Lever através de drenos instalados abaixo do leito do rio que captam a dgua e a encaminham

para um poco coletor. Mais adiante serd abordado mais em pormenor este modo de captacgao.

a) Captagdo de Lever Montante b) Captacdo de Lever Jusante

Figura 3-10- CaptagOes de dgua que integram o complexo de Lever (Fonte: AdDP)

3.3.3.3 Captagoes superficiais flutuantes

No que respeita as captagbes superficiais flutuantes ou captagBes por jangada, estas consistem numa
plataforma flutuante onde estdo instalados os grupos elevatérios que aspiram diretamente a dgua (Covas

et al 2018).

Figura 3-11- Jangada de Captacdo: ETA do Alto Rabagdo — Montalegre
Http://www.adnorte.pt/pt/comunicacao/galeria/detalhe-galeria-imagens/?id=61&img=99&bl=12
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3.3.3.4 Captacgdo superficial em rio

No que se refere as captacbes superficiais em rio, estas podem ser realizadas diretamente do rio ou por
intermédio de uma torre ou de um poco. Os rios sdo ambientes de dguas movimentadas, o que exige uma
atencdo especial, mais propriamente no que se refere a localizagdo da torre ou do pog¢o, que
tendencialmente, se encontram na margem, bem como as varia¢cdes do nivel da dgua. Denota-se que, por
norma na torre ou pogo existem drenos filtrantes localizados sob o rio e que se encontram ligados a estes
elementos designando-se este tipo de captacdo de sub-superficial. Este ultimo é o mais utilizado na
captacdo de dagua no sistema de abastecimento da AdDP. Mais adiante, serd abordado mais
detalhadamente o modo de funcionamento deste tipo de captacdo. Como exemplo da captacdo
superficial diretamente do rio podemos referir a Captacdo de valada tejo e como captacdo em rio através

de pocos as Captacdes do Ovil e da ETA do Ferreira.

a) Captacdo de valada tejo, Cartaxo b) Captacdo do Ovil (4 esquerda) e Captacdo da ETA do
Ferreira (a direita).

Figura 3-12- Captacdo de aguas superficiais diretamente do rio (a) e através de pocos (b)

(Fonte: Https://www.adp.pt/pt/?id=61&img=22&bl=2 e AdDP)

3.3.3.5 Captagoes subterraneas

De acordo com Ferreira et al (2009), as dguas subterraneas caracterizam-se por corpos hidricos existentes
abaixo da superficie do terreno, ocupando os espag¢os vazios existentes nas formagdes geoldgicas.
Dependendo das caracteristicas destas formagdes onde ocorrem, estas dguas de profundidade podem
constituir-se em aquiferos, se estas permitirem o armazenamento e circulagdo de agua em condi¢Ges
economicamente vantajosas. Os pontos mais relevantes para um sistema de aquiferos sdo a sua
transmissividade (quantidade de agua que atravessa a seg¢do vertical de um sistema de aquifero),

armazenamento, o seu volume de recarga e a qualidade da dgua.

De acordo com Covas et al (2018), a captagdo subterrdnea qualifica-se como um conjunto de
infraestruturas que possibilitam a recolha de dguas existentes em profundidade. A utilizacdo deste tipo

de captacdo baseia-se em fatores como a profundidade a atingir, o processo de circulacdo da agua

33



CAPITULO 3

subterranea e das condicdes geomorfoldgicas. Este tipo de captacdo é executado através de pogos, furos

ou drenos. Como exemplo, podemos mencionar a Captacao do Carregal, executada através de sete furos,

pertencente ao sistema da AdDP.

Figura 3-13- Captacdo do Carregal- Furos JK3 e JK4 (Fonte: AdDP)

3.3.4 Apresentagao das captagdes alvo de estudo

A AdDP capta dgua a partir de sete origens superficiais e explora ainda uma origem de agua subterranea.

Seguidamente, na tabela 3-3 identificam-se os seguintes pontos: as infraestruturas de captacdo em

funcionamento na empresa, o tipo de captacdo e a respetiva origem de dgua. Na figura seguinte localiza-

se geograficamente cada uma das captacgdes.

Tabela 3-3- Identificacdo das capta¢des que integram o sistema de abastecimento da AdDP (Fonte:

AdDP)
INFRAESTRUTURA TIPO DE CAPTACAO ORIGEM
CAPTACAO DE LEVER MONTANTE- ADUCAO A . - . .
JOVIM/ ADUCAO A ETA DE LEVER Captagdo Superficial (Pogos sub-aluvionares) Rio Douro
CAPTAGAO DE LEVER JUSANTE Captagdo Superficial (Pogos sub-aluvionares) Rio Douro
CAPTACAO SUPERFICIAL DA ETA DE LEVER Captagdo Superficial Rio Douro

Aquifero (classificado

CAPTAGAO DO CARREGAL Captagdo Subterranea como confinado ou
semi-confinado)

CAPTAGAO PONTE DA BATEIRA Captacao Superficial Rio Paiva

CAPTAGAO ETA DO FERREIRA Captagdo Superficial (Pogos sub-aluvionares) Rio Ferreira

CAPTAGAO DO FERRO E VIZELA

Captagdo Superficial (Pogos sub-aluvionares)

Rio Ferro/ Rio Vizela

CAPTAGAO DO OVIL

Captagdo Superficial (Pogos sub-aluvionares)

Rio Ovil
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Figura 3-14- Localizacdo das captacbes de agua da AdDP no seu mapa de abastecimento e produgao

(Fonte: AdDP)

A compreensdo do modo de funcionamento e conce¢do de cada uma das captagdes representa um dos
objetivos deste trabalho. De forma a ndo torna-lo extenso optou-se por, apresentar apenas algumas das
captacdes nomeadamente: a Captagao de Lever Montante, Captagao Ponte da Bateira, Captagdo do Ovil
e a Captacdo do Carregal. A Captagao Superficial da ETA de Lever, atendendo a metodologia adotada
neste trabalho serd apresentada mais adiante nomeadamente no capitulo 5 e no Anexo Il. As
apresentagdes das restantes captagdes nomeadamente a Captagdo do Ferro e Vizela, Captagdo da ETA do

Ferreira, e a Captagdo de Lever Jusante serdo colocadas anexas ao presente trabalho (Anexo I).

Salienta-se que, as informag¢Oes apresentadas relativas as captagées tém como base informacses

recolhidas em documentos internos da entidade gestora.
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3.3.4.1 Captagao de Lever Montante

Legenda:

1- Captacdo Superficial da ETA de Lever
2- Captacao de Lever Jusante

3- Captacdo de Lever Montante- Pogo 2
4- Captacao de Lever Montante- Poco 1

Figura 3-15- Complexo de Lever: Localizacdo das captacoes

Https://www.tpf.pt/pt/sistema-adutor-da-eta-de-lever-seixo-alvo-c-1277-5-169---6.html

O complexo de Lever é uma importante e emblematica infraestrutura de tratamento de agua que integra
o sistema de abastecimento da AdDP, no qual estdo integradas trés infraestruturas de captacdo
nomeadamente: Lever Montante, Lever Jusante e Captacdo Superficial da ETA de Lever.

No que se refere a Captacdo Sub-aluvionar de Lever Montante, esta data dos anos 80 e foi construida
sobre o areal existente no local. A capta¢do de dgua é realizada através de dois pocos para os quais
convergem drenos radiais instalados em dois patamares, sob a albufeira da barragem de Crestuma-Lever.
Apds infiltragdo natural da dgua nos drenos esta é recolhida e encaminhada para cada um dos pogos.
Posteriormente, segue por gravidade para um po¢o de bombagem com cerca de 20 metros de
profundidade de onde vai ser elevada. Sobre o po¢o de bombagem, estd instalada uma plataforma
equipada com oito bombas, das quais seis elevam agua para Jovim e duas elevam agua para a ETA de
Lever para posterior tratamento. Nas imagens seguintes, apresenta-se um esquema das condutas de
ligacdo de cada um dos pogos de extracdo ao pogco de bombagem, bem com alguns detalhes deste,

localizado na Estacgdo Elevatdria de Lever Montante (EELM).
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- Rt s s

Figura 3-16- Cortes do poco de bombagem existente na EELM (Fonte: AdDP)

" POGO 2 Pogol ... Q

Poco de bombagem existente na EELM

Figura 3-17 - Detalhe das condutas de ligagdo dos pogos de extracdo ao poco de bombagem (Fonte:

AdDP)

Inicialmente, antes da criacdo das AdDP, a Captacdo de Lever Montante fornecia dgua para distribuicdo,
apds uma etapa de desinfecdo. Nesta altura a captagdo ndo tinha ligacdo a ETA de Lever. Quer isto dizer
que, no caso da Captacdo de Lever Montante a dgua captada era diretamente elevada para Jovim. Mais
tarde, a AdDP integrou esta captacdo no seu sistema e procedeu a interligacdo desta captacdo a ETA de
Lever. Esta interligagcdo entrou em funcionamento no ano de 2007.

Assim, a bombagem para a ETA de Lever, é efetuada através de duas bombas, cada bomba consegue
elevar um caudal variavel, no maximo de 1500 I/s, enviando a dgua para o pré-tratamento e depois para

o reservatdrio de agua filtrada da ETA, onde se mistura com a dgua filtrada da mesma estacgao.

No que concerne ao modo de funcionamento desta captacdo existem algumas particularidades
nomeadamente as diferentes configuragdes e modos de funcionamento, atendendo ao nivel de

capacidade de agua no poc¢o. O normal funcionamento desta captacdo é de 1+1 (uma bomba em

37



CAPITULO 3

funcionamento e outra de reserva) para a ETA. No entanto, nas horas de ponta e quando a elevacao de
Montante para Jovim é de apenas um grupo ou estd parada, o modo de funcionamento é de 2+0. Em

2019, o caudal médio diario elevado foi de cerca de 137.500 m?/dia.

Relativamente a dgua elevada para Jovim, cada bomba consegue elevar cerca de 600 I/s, vencendo o
desnivel entre a EELM e o reservatério de Jovim de cerca de 140 m. Estas bombas estdo ligadas a um
coletor que por sua vez distribui o caudal por duas condutas, uma com 1200 mm e outra com 1000 mm
de diametro. O normal funcionamento desta captacdo é de 1 ou 2 grupos elevatdrios para a Estacdo de

Cloragem Jovim. O caudal médio diario elevado em 2019 foi cerca de 16.500 m?/dia.

Como ja foi referido anteriormente, a Captacdo de Lever Montante é uma das responsaveis pela captacdo

de maiores volumes de agua.

3.3.4.2 Captacdo da Ponte da Bateira

A Captacdo da Ponte da Bateira, com origem semi-superficial, situa-se imediatamente a montante desta
ponte na margem esquerda do Rio Paiva, a cerca de 5 km a montante da confluéncia do rio Paiva com o
rio Douro, no concelho de Castelo de Paiva, freguesia de Bairros.

De forma a dar a conhecer o local onde a captagdo se insere, bem como a prépria infraestrutura em

seguida apresentam-se algumas fotografias.

Figura 3-18- Imagens da Captacdo da Ponte da Bateira (Fonte: AdDP)

A AdDP iniciou a construgdo da Capta¢do da Ponte da Bateira em 1998, sendo que a recec¢do da obra
ocorreu em 2000, motivo pelo qual a AdDP considera este ano o da sua construgao. Esta capta¢do entrou
em exploragdo nesse mesmo ano.

Apos esta data, sofreu algumas intervengdes motivadas pela recorrente colmatagdo dos drenos (sistema
de lavagem insuficiente ou acumulag¢do no local de sélidos trazidos pelo rio Paiva). Neste sentido a AdDP,
procedeu a reformulacdo da mesma em, 2017 e as principais interven¢des foram as seguintes: adugdo
direta ao po¢o de bombagem permitindo a captagdo de dgua superficial, a instalacdo de uma bomba
portatil e respetiva conduta de compressdo até a uma etapa de pré-tratamento e ainda a construcgdo de
uma plataforma para grua (para movimentacdo e elevagdo de equipamentos junto ao muro ala do acude

nomeadamente da bomba portatil).
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A origem de 4gua bruta é atualmente de natureza semi-superficial ou superficial, existindo distintos modos
de captacdo. Um dos modos de captacdo é através de drenos. Neste caso, a agua é recolhida a montante do
acude por 42 drenos perfurados, transversais ao leito do rio, apds passar por uma camada de areia, brita e
rachdo de cerca de 1,5m (chamada também de almofada drenante). Os drenos desaguam num coletor
principal junto do muro ala, do qual partem duas derivagbes para outro coletor adjacente ao pog¢o de
bombagem, que por sua vez comunica com o interior do pogo de bombagem através de quatro tubagens.

Nas figuras que se seguem, pode observar-se um esquema simples da conce¢do deste modo de captacgao.

i
g
1

a) Representacdo em planta dos drenos e respetivo  b) Representagdo em corte das ligagdes dos

coletor a montante do agude .
drenos ao coletor junto do muro ala e deste ao

coletor adjacente ao po¢o de bombagem

Pormenor 1

c) Ligacdo dos drenos ao coletor junto do muro ala

Figura 3-19- Esquema geral da captac¢do por drenos (Fonte: AdDP)
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A experiéncia obtida pela explora¢do da captagdo permitiu perceber que, atendendo aos elevados niveis
de turvacdo do rio existiam situacdes em que a capacidade de captacdo através da camada filtrante
(drenos) era insuficiente face as solicitacgoes.

Posto isto, um segundo modo de captacdo, pontual, é o recurso a um grupo eletrobomba (portatil),
instalado no interior de uma estrutura metalica de prote¢do, no extremo montante do edificio. Este é o
responsavel pela captacdo de dagua superficial, como se pode observar nas imagens seguintes.
Posteriormente, esta dgua é encaminhada para os filtros de pré-tratamento da agua bruta, instalados na
zona posterior do edificio (filtracdo pressurizada com areia e antracite). Apds o pré-tratamento a agua
segue para o poc¢o de bombagem. As dguas de lavagem dos filtros de pré-tratamento uma vez que nao
foram sujeitas a adicdo de qualquer substdncia quimica sdo devolvidas ao rio a jusante do acude da

captacao.

Salienta-se que, a utilizacdo do grupo instalado (bomba portatil) no rio ndo permite a producédo de agua
em continuo, uma vez que o caudal da bomba do rio é inferior ao caudal unitario dos grupos de elevacao.
Como tal a utilizacdo desta solucdo limita a capacidade de producdo da ETA. Esta é uma solugdo de recurso
para situacoes de alteracdo da qualidade da dgua, nomeadamente episédios de aumento de turvag¢ao no

rio.

Figura 3-20- Grupo eletrobomba portatil e filtros de pré-tratamento (Fonte: AdDP)

Em 2019, a AdDP implementou um terceiro modo de funcionamento, em redundancia total ao primeiro.
Este novo modo de captagao é efetuado através da adugdo direta de dgua bruta ao pogo de bombagem
por meio de uma valvula de guilhotina de acionamento pneumatico. Para esta adugao foram construidas
trés novas camaras assentes sobre o coletor dos drenos junto do muro ala - figura 3-21 - ficando a valvula
alojada no interior de uma cadmara (B). Contigua a esta camara é considerada outra cdmara (A) que
comunicara com o rio Paiva por meio de uma abertura (2,15 m de largura e uma altura de 0,50m). De
realcar ainda que, foi também construida uma camara (C) na continuacdo destas duas, que permitiu o
acesso de homem ao coletor dos drenos perfurados para operagdes de limpeza e manuteng¢do sendo que

a ligacdo desta camara ao coletor dos drenos ficara permanentemente aberta.
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Desta forma, a 4gua entra por meio da abertura para a cdmara (A), segue em direcdo 4 camara (B) que
comunica com o coletor dos drenos existente junto do muro ala e deste segue para o outro coletor junto
do poco de bombagem que encaminha a agua para este poco. Nas figuras seguintes pode observar-se um

esquema representativo deste modo de captacgao.

Camara de adugdo direta ao pogo de bombagem assente sobre o Pormenor 2
coletor dos drenos

Emcuda wm PEFY

Epipda am PRP¢ "
‘anm QUGS ST

Ercoda am PRV~

Bomba Portatil e conduta de Compressao

a) Vista em planta das camaras de adugdo direta ao poco de b) Pormenor das cdmaras A.Be C
bombagem (camara A e B) , cdmara de acesso ao coletor dos
drenos (cdmara C) e Bomba portatil e respetiva conduta de
compressao

Legenda:
Camara A- Camara de adugdo direta
Camara B- Camara de valvula de guilhotina

Camara C- Camara de acesso ao coletor dos drenos perfurados

Figura 3-21- Esquema representativo da captag¢do através da adugdo direta ao pogo de bombagem

(Fonte: AdDP)

Deste modo, atendendo aos diversos modos de captagdo, a dgua captada é encaminhada para o pogo de
bombagem no qual estdo instaladas trés bombas submersiveis que elevam a dgua para a ETA de Castelo
de Paiva, onde é tratada. Cada bomba eleva um caudal minimo de 625 m3/h, vencendo um desnivel de
cerca de 352 m.c.a até a ETA. Considerando que a captacio foi dimensionada para 30.000 m3/dia o modo
de funcionamento atual desta captagdo é 2+1. Em 2019, o caudal médio didrio elevado foi cerca de 12.800

m3/dia.
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3.3.4.3 Captacdo do Ovil

Figura 3-22-Captagdo do Ovil (Fonte: AdDP)

A empresa AdDP integrou no seu sistema de abastecimento "em alta”, as infraestruturas de adugado de
agua existentes no municipio de Baido. A Captagao do Ovil foi sujeita a obras de ampliagdo e remodelagdo
assim como as infraestruturas a ela associadas. De uma forma breve, as principais intervengdes foram as
seguintes: ampliacdo da capacidade de extracdo da captagdo por drenos e da conduta de ligacdo a estacdo
elevatoria, instalacdo de um sistema de limpeza automatica dos drenos da captacdo, instalacdo de novos
grupos eletrobomba na estagdo elevatéria da captacdo e das respetivas instalagdes elétricas e de
comando adequados as condi¢des de funcionamento do sistema elevatério e a construgdo de uma nova
conduta elevatdria entre a captacdo e o reservatoério de chegada da ETA junto ao reservatério de Pousada.
De salientar ainda que, as referidas obras ficaram concluidas no ano de 2012 tendo esta captag¢do entrado

em funcionamento no mesmo ano.

Relativamente, 4 origem de dgua esta é de natureza superficial sendo o rio Ovil a Unica fonte deste sistema

de abastecimento.

A captacgdo de agua é realizada através de um poco coletor localizado no rio Ovil, para o qual convergem
drenos perfurados a uma profundidade de cerca de 3 metros. Apds infiltragdo natural da dgua nos drenos
esta é encaminhada, por gravidade, deste pogo coletor para o po¢o de bombagem colocado na margem
do rio. Este ultimo estd equipado com dois grupos submersiveis, de eixo vertical que elevam a dgua para
a ETA de Pousada-Gove. Os grupos instalados apresentam uma capacidade de 10,2 I/s e uma altura de

elevagdo de 170 m.

Foi também realizada uma abertura no pogo de bombagem para permitir a entrada de agua superficial

em alternativa a captagao por drenos.

Presentemente, a Captacdo do Ovil encontra-se a funcionar em modo 1+1, sendo que em partes do ano

torna-se necessario a colocagdo de dois grupos a funcionar em simultdneo (2+0). A empresa tem ainda,
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um grupo eletrobomba, idéntico aos existentes na captacdo, disponivel na ETA de Pousada, para ser

instalado no caso de avaria de um dos grupos instalados na captacao.

Em 2019, o caudal médio didrio elevado foi cerca de 840 m3/dia.

Figura 3-23- Detalhes do modo de captagdo por drenos e do pogo de bombagem (Fonte: AdDP)

3.3.4.4 Captagao do Carregal

Figura 3-24- Captacdo do Carregal: Furos JK1, JK2, JK3, JK4, JK5, JK6 e JK7 (Fonte: AdDP)

A Captacgdo do Carregal localiza-se no concelho de Ovar e é constituida por sete furos JK1, JK2, JK3, JK4,
JK5, JK6 e JK7 (representados na figura). Esta é a Unica captagdo subterranea que integra o sistema de
abastecimento da AdDP. A captacgado localiza-se em meio hidrogeoldgico poroso e em relagdo ao grau de
confinamento, o aquifero em causa é definido como confinado/ semi-confinado. Estas formac&es
geoldgicas sdao permedveis possibilitando o armazenamento de agua e a sua extragdo a diferentes

profundidades. Os ativos da Captacao subterranea do Carregal podem classificar-se como infraestruturas
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verticais, ou seja, foram efetuados furos verticais que captam a agua existente no seio destes aquiferos

circundantes.

Cada furo de captacdo é constituido pelos seguintes elementos: uma caseta, grupo elevatério e variador

de poténcia. Nos furos dois, trés e seis os grupos elevatérios estdo em manilhas ao lado das casetas.

Relativamente ao modo de funcionamento a captacdo de agua é realizada através de sete furos que
abrangem uma area com um raio aproximado de 1 km, adquiridos ao municipio de Ovar, cada um deles
equipado com um grupo eletrobomba submersivel, de eixo vertical, com diferentes capacidades de
elevacdo, nomeadamente: JK1, JK4 e JK6: 70 m3/h, JK2: 80 m3/h, JK3- 77 m3/h, JK5- 60 m3/h e JK7- 40

m3/h. Estes grupos elevam a dgua captada para o reservatério municipal do Carregal.

Antes da entrada da dgua no reservatdrio a mesma é tratada e quantificada. Resumidamente, no local
onde se encontra este reservatério existe a montante, uma etapa de tratamento da dgua através da
adicdo de soda caustica e hipoclorito de sédio. Realca-se que, a agua proveniente dos sete furos é
transportada, até este local, através de duas condutas distintas nas quais sdo injetados os reagentes
referidos anteriormente. Apds este tratamento, as duas condutas ligam-se numa sé, onde estd instalado
um caudalimetro que procede & contagem dos volumes de dgua. Posteriormente, a 4gua é encaminhada
para o reservatério de dgua da concessiondria "em baixa" — Aguas da Regido de Aveiro (AdRA) -
Reservatorio do Carregal e deste para a estacdo elevatdria do Carregal, que eleva a dgua captada para o

reservatorio do Furadouro.

Atualmente, todos os furos encontram-se em funcionamento a excec¢do do furo JK6 que esta fora de

servico devido a qualidade da dgua. O caudal médio didrio elevado em 2019 foi cerca de 210 m3/dia.

3.3.5 Perimetros de protec¢ao de aguas superficiais e subterraneas

Como refere APA (2020, b), a qualidade da 4gua é um indicador fundamental para avaliar o nivel de
desenvolvimento de um pais. Para assegurar a qualidade da dgua as autoridades competentes fazem
periodicamente andlises da dgua para verificar o cumprimento dos varios pardametros exigidos legalmente
ao nivel quimico, fisico e microbioldgico. Constata-se no que respeita as causas dos incumprimentos
ocorridos na torneira do consumidor em 2017, que 50% destas estdo associadas a problemas da qualidade
da dgua bruta, isto é na origem, 26% a falhas no tratamento da agua, 4% devidos 4 contaminagdo da dgua
pela rede predial, 3% devido a problemas na distribuicdo e 1% devido a outras causas, como comprova o

grafico seguinte.
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Figura 3-25- Causas dos incumprimentos ocorridos na torneira do consumidor em 2017 (APA, 2020b)

Como ja foi referido anteriormente, as origens de dgua podem ser superficiais ou subterraneas e no que

se refere 4 qualidade da dgua, estas apresentam qualidades um pouco distintas.

Como refere Ferreira et al (2009), é necessario ter consciéncia que as atividades agropecudrias como as
atividades industriais e a ocupacdo urbana prejudicam a qualidade da dgua tanto de superficie como

subterranea, em todas as regides hidrograficas de Portugal.

Em segundo lugar, é necessario perceber que na protecdo dos recursos hidricos deve existir uma
delimitacdo de areas vulneraveis e de risco a poluicdo das dguas de superficie e subterraneas, através da
aplicagcdo de multiplas técnicas de cdlculo estudadas e disponiveis no nosso pais. O conceito de dgua na
origem faz parte integrante e é a base de sustentacdo do ciclo urbano da dgua sendo fundamental que as

entidades gestoras se motivem na protecdo da qualidade da sua origem.

Ainda de acordo com os mesmos autores, a 4gua mesmo sem ter contactado com alguma fonte de
poluicdo apresenta caracteristicas impréprias para consumo, por exemplo demasiadas particulas em
suspensdo, e pode até ser desagraddvel pela cor, odor ou sabor. No caso das aguas subterraneas estas
encontram-se em contacto direto com o material geolégico sendo que as caracteristicas quimicas destas
aguas resultam das propriedades das formagdes geoldgicas e da forma como se processa a circulagdo da
agua no meio subterraneo. Deste modo, normalmente apresentam um contelddo de sais dissolvidos
superior ao das aguas superficiais. Por outro lado as dguas superficiais que se localizam na zona litoral sob

influéncia de massas oceanicas terdo niveis de salinidade ou cloretos mais elevados que as outras.

Podemos assim dizer que, sdo os meios com que a dgua contacta, o periodo de residéncia, a velocidade
de contacto, os processos de diluicdo e ainda os equilibrios fisico-quimicos gerados entre os diferentes
compostos iénicos e as caracteristicas da dgua que geram distintas qualidades de dgua natural. Mas, ndo

45



CAPiTULO 3

existe dgua no seu estado puro estas caracteristicas naturais da dgua sdo ainda alteradas por atividades
antropogénicas sendo que o grau e os efeitos dessas alteracdes sdo dependentes das caracteristicas do

meio recetor, dos poluentes, da sua quantidade e forma como sao rejeitados.

Tenho em consideracdo todas estas ideias, compreende-se que a garantia da qualidade da dgua bruta
estd estritamente relacionada com a protecdo das origens. E com a finalidade de proteger estas origens,

sejam elas superficiais ou subterraneas, que surge o conceito de perimetros de protecao (ERSAR, 2007).

Como consultado em Ferreira et al (2009), as entidades gestoras dos sistemas de abastecimento tém um
papel importante na delimitacdo do respetivo perimetro de protecdo para utilizacdo dos recursos hidricos.
A delimitacdo deste perimetro é uma condigdo prévia para a obtencdo do titulo de utilizacdo. Realga-se

que este titulo destina-se a permitir as entidades gestoras a atividade de captacao.

A Lei da Agua- Lei n2 58/2005- mais especificamente no artigo 372 alinea 7, cita que “As propostas de
delimitacdo e respetivos condicionamentos sdao elaboradas pela autoridade nacional da agua, com base
nas propostas e estudos proprios que lhe sejam apresentados pela entidade requerente da licenca ou
concessdao de captacdo de dguas, em conformidade com os instrumentos normativos aplicaveis”. No
mesmo artigo, na alinea 8 refere que as entidades gestoras responsaveis por captacoes, ja existentes,
quer estejam em funcionamento, ou que constituam uma potencial reserva, devem promover a

delimitacdo dos respetivos perimetros e das zonas adjacentes.

A alinea 9, do mesmo artigo, refere que “Os perimetros de protecdo e as zonas adjacentes das captacles
de dgua sdo revistos, sempre que se justifique, por iniciativa da autoridade nacional da agua ou da

entidade responsavel pela captacdo”.

Segundo Ferreira et al (2009), as captacOes de dgua estdo sujeitas a uma vulnerabilidade que pode afetar
todo um sistema de abastecimento de dgua. Sabemos que nos sistemas de abastecimento existem varias
causas que podem colocar em causa o seu funcionamento, afetando ndo sé o desempenho das captagées
como também os diferentes niveis do sistema. Estas podem mesmo torna-lo inoperacional e relacionam-

se com problemas relativos a dgua na origem ou com o funcionamento da infraestrutura de captagao.

No que respeita a dgua na origem, questdes relacionadas com a qualidade ou quantidade, ou a ambas em
simultdneo, podem afetar o funcionamento do sistema de abastecimento de 3agua, porque ndo
esquegamos que a captacao é a primeira fase do ciclo de utilizacdo da dgua e problemas nesta fase podem

condicionar as restantes.

Quanto a infraestrutura de captacdo, os problemas que podem afetar o seu desempenho relacionam-se
com a existéncia de condi¢cbes de captacdo fora dos valores previstos no projeto, como por exemplo

relativas aos niveis de dgua, caudais, poténcia elétrica, entre outras.
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Surge entdo o conceito de vulnerabilidade dos sistemas de abastecimento de dgua, onde se analisa todas
as situacbes que podem afetar o seu desempenho. Ferreira et al (2009) define a vulnerabilidade do
sistema como “a suscetibilidade do abastecimento de agua ser degradado, diminuido, danificado, ou
prejudicado, quer porque a agua perdeu qualidade, quer porque ndo estd disponivel em quantidade
suficiente”. A aplicagdo deste conceito é feita tanto para aguas de origem superficial como para dguas de

origem subterranea.

O mais importante na anadlise da vulnerabilidade é que constitui um passo indispensavel para a avaliagdo
do risco. A vulnerabilidade das origens de agua depende apenas das caracteristicas geométricas, fisicas,
guimicas e bioldgicas da origem onde a dgua é captada e das caracteristicas da infraestrutura de captacao.
Podemos encarar este conceito como o comportamento do sistema face a dgua captada, tendo em conta
as adaptacOes necessdrias as variacdes naturais, ou induzidas pela atividade do homem, das dguas de
origem e da estrutura de captacdo. Para realizar a andlise da vulnerabilidade ndo deve ser definida
somente com recurso a mapeamentos, uma vez que depende das caracteristicas das origens de dgua que
integram o sistema, da estrutura de captacao, entre outras, ndo sendo aspetos passiveis de caracterizacao
espacial. Deste modo para cada parametro relacionado com a origem de agua ou com a estrutura de
captacdo deve ser feita uma andlise da sua vulnerabilidade. A implementacdo desta andlise permite as
entidades gestoras dos sistemas de abastecimento definir uma sequéncia de passos, tendo como objetivo
tracar a¢Oes de gestdo que permitam enfrentar alteracGes nas condicGes normais de exploracdo da
captacdo, como por exemplo: definir valores do parametro em analise aceitdveis para o funcionamento
do sistema e da estrutura de captacdo, delinear agGes a implementar no sistema para minimizar, controlar
ou prevenir os efeitos das altera¢des ao abastecimento de dgua resultantes da ocorréncia da causa em
anadlise, avaliar os custos destas a¢Ges, em fun¢do da intensidade da causa da alteragdo, determinar

alteragbes ao normal funcionamento do abastecimento de agua, entre outras.

A andlise do risco é o passo seguinte, e tem por base a analise da vulnerabilidade do sistema. O risco
segundo Ferreira et al (2009) é definido como “o potencial de um acontecimento (convencionalmente

negativo) poder afetar o funcionamento de um sistema de abastecimento de agua”.

Com base nesta anadlise do risco, as entidades gestoras conseguem formular planos de a¢ao para minorar
as consequéncias dos mesmos. Esta analise fornece informacgdo sobre os elementos em risco, dguas na
origem (albufeiras, rios, etc.) ou do funcionamento da infraestrutura de captagdo tendo em conta a
intensidade de ocorréncia do que pode afetar o seu sistema de abastecimento de agua. Esta analise deve
ser pensada para um curto prazo, orientado para a mitiga¢do, e para longo prazo numa perspetiva de
prevencdo. Tal como na vulnerabilidade a andlise do risco pode ser feita para cada parametro associado

a origem de agua (superficiais e subterraneas) ou a infraestrutura de captacao.
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A Poluicdo das aguas é um risco que estd associado & qualidade da 4gua na origem. Podemos encarar os

perimetros de protecdo como uma ferramenta de prevencao do risco de poluicdo das origens de dgua.

Os perimetros de protecdo englobam diferentes zonas para origens superficiais ou subterranea. Uma vez
gue este tema ndo se encontra no ambito deste trabalho faz-se apenas uma breve explicacdo destes
conceitos em seguida. Destaca-se que, a Portaria n2 702/2009 estabelece os termos da delimitagdo dos
perimetros de protecdo das captacdes destinadas ao abastecimento de agua, bem como os respetivos
condicionamentos. A delimita¢do dos perimetros de protecao de captagdes superficiais e subterraneas é

realizada de acordo com o disposto no artigo 37.2 da Lei n2 58/2005, de 29 de Dezembro de 2005.

1. ORIGENS SUPERFICIAIS: A Portaria acima referida define perimetros de protecdao como uma area

adjacente a captacdo que tem como finalidade impedir ou condicionar as atividades passiveis de
causarem impacto significativo nas massas de dgua superficial, englobando duas zonas: zona de

protecdo imediata e alargada.

A zona de protecdo imediata é confinada de forma a abranger uma drea definida no plano de agua
e na bacia hidrogréfica adjacente, que depende: das caracteristicas morfoldgicas da massa de
agua onde a captacdo se insere, do volume das atividades antropogénicas na bacia drenante da

captacdo e dos problemas relativos a qualidade da agua.

A zona de protecdo alargada deve abranger uma drea adjacente exterior ao perimetro de
protecdo imediata e a sua definicdo depende das condi¢cdes que estiveram subjacentes para a

delimitacdo da zona de protecdo imediata.

2. ORIGENS SUBTERRANEAS: De acordo com APA (2020, a), as capta¢des com origem subterranea

no que respeita a delimitacdo dos perimetros de protec¢do estdo sujeitas as regras estabelecidas
no Decreto-Lei n2 382/99, de 22 de setembro, bem como ao disposto no artigo 372 da Lei da Agua
(Lei n2 58/2005, de 29 de dezembro) e na Portaria n® 702/2009, de 6 de julho. O perimetro de

protecdao é composto por trés zonas, as quais se transcreve de seguida.

A primeira zona é denominada de zona de prote¢do imediata e é qualificada como uma area da
superficie do terreno adjacente a capta¢do em que, para a protecao das instala¢des da captacdo
e das aguas captadas, todas as atividades sdo, em principio, interditas. Nesta zona o terreno é
vedado e tem de ser mantido limpo de quaisquer residuos, produtos ou liquidos que possam

incitar infiltragGes de substancias indesejdveis para a qualidade da agua captada.

A segunda zona é denominada de zona de protec¢do intermédia e é classificada como uma area da
superficie do terreno adjacente exterior a zona de protecdo imediata, de extensdo variavel, tendo
em conta as condicGes geoldgicas e estruturais do sistema aquifero, definida por forma a eliminar

ou reduzir a poluicdo das dguas subterraneas, onde sdo proibidas ou condicionadas as atividades
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e as instalagOes suscetiveis de poluirem aquelas aguas, quer por infiltracdo de poluentes, quer por

poderem modificar o fluxo na captag¢do ou favorecer a infiltracdo na zona préxima da captacao.

E por fim, a terceira zona é denominada de zona de protecdo alargada e é classificada como um
area da superficie do terreno adjacente exterior a zona de protecdo intermédia, destinada a
proteger as aguas subterrdneas de poluentes persistentes, tais como compostos organicos,
substancias radioativas, metais pesados, hidrocarbonetos e nitratos, onde as atividades e
instalacGes sdo interditas ou condicionadas em fungao do risco de poluicdo das dguas, tendo em
atencdo a natureza dos terrenos atravessados, a natureza e a quantidade de poluentes, bem como

o0 modo de emissao desses poluentes.

No sentido de proteger as suas origens de agua, sejam elas superficiais ou subterraneas, a AdDP, procedeu
a realizagdo de estudos para a delimitagdo dos respetivos perimetros de protecao para cada uma das
captagoes. Estas propostas encontram-se em andlise pelas administragdes da regido hidrografica

competente.

Em seguida, apresenta-se as propostas da AdDP relativas a delimitagdo dos perimetros de protecao de

cada uma das suas origens.

. CAPTACOES DE LEVER MONTANTE/ LEVER JUSANTE/ E SUPERFICIAL DA ETA DE LEVER

Proposta de perimetro de protecgio das captagdes de agua do Lever:

@ Zona de proteccdo imediata

D Zona de proteccio alargada
©  Bdias de Sinalizagio (proposta)

Captagdes de agua

* Captagio superficial da ETA do Lever

. 2 - Captagdo semi-superficial de Lever Jusante
5. CaptagSo semi-superficial de Lever Montante - Pogo 2
* 4 Captagio semi-superficial de Lever Montante - Pogo 1

- Extracto do canal de navegagio do Rio Douro

Figura 3-26- Proposta de perimetros de protecdo para as Captagdes do complexo de Lever (Fonte: AdDP)
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Il.  CAPTACAO PONTE DA BATEIRA

Proposta de Perimetro de Protecgo da Captago de Agua de Ponte da Bateira:
53 2ona de Protecgdo Imediata
D Zana de Protecg3o Alargada
< Béias de Sinalizagdo (proposta)
[ Area de Estudo
—— Rede Hidrografica
Owutras Linhas de .ﬁ.gua

Captagdo de Agua
® 1- Eapt.ag,io Semi-Superficial de Ponte da Bateira

Figura 3-27- Proposta de perimetros de protecdo para a Captacdo da Ponte da Bateira (Fonte: AdDP)

. CAPTACAO ETA DO FERREIRA

Propesta de Perimetro de Protecgio da Captagio de Agua do Ferreira:

&) zona de Protecgio Imediata
@ Fona de Proteccio Alargada
— Area de Estudo
—— Rede Hidrografica
Cutras Linhas de agua
Captagio de dgua
@ 1-Captagio semi-superficial de Farreira

Figura 3-28-Proposta de perimetros de protecdo para a Captacdo da ETA do Ferreira (Fonte: AdDP)
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IV.  CAPTACAO FERRO E VIZELA

Proposta de Perimetro de Protecgdo da Captagdo de Agua Do Vizela e da Captagao de Agua do Femo

2 Vértices que Definem a Zona de Protecgdo Imediata

7] Zona de Protecgio Alargada
E5A zZonade Frotecgdo Imediata

4 n Area de Estudo
—— Rede Hidrografica
Captagdes de Agua
® 1 - Captagio Semi-Superficial do Vizela
® I-Caplagio Semi-Superficial do Fermo

Figura 3-29- Proposta de perimetros de prote¢do para a Captagdo do Ferro e Vizela (Fonte: AdDP)

V. CAPTACAO DO OVIL

Limits de bacla dranants

[ Zonha de protecplio Imediata

["7] Zona de protecglio alargada

Figura 3-30- Proposta de perimetros de protegdo para a Captagdo do Ovil (Fonte AdDP)
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VI. CAPTACAO DO CARREGAL

—— Limlte de zona de profecsdio Imediata —— Limite de zona de protecghia Interméidia LLimits de zona de pi - o de utitzachc e da ESR| WS (Diatum Europeu de 50)

Figura 3-31- Proposta de perimetros de protec¢do para a Captacdo do Carregal (Fonte: AdDP)
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ESTADO DO CONHECIMENTO RELATIVAMENTE A GESTAO DE ATIVOS

4.1 ENQUADRAMENTO INICIAL

4.1.1 O que é a Gestdo de Ativos?

ASSET MANAGEMENT

Decisions made from the perspective of the whole system

Figura 4-1- Gestdo de Ativos

https://www.trwd.com/trwd-asset-management-program/

De acordo com Alegre et al (2017), as ISO 5500x caracterizam a Gestdo de Ativos como “uma atividade
coordenada de uma organizagao para percecionar e produzir valor a partir dos ativos.” O foco da Gestdo
de Ativos incide na compreensdo de dois pontos a saber: dos objetivos da organiza¢do e da forma como
os ativos a gerir contribuem para atingir esses objetivos. Quando falamos em ativos seja no seu individual
ou um sistema de ativos temos de ter em consideracao que o seu valor ndo incide apenas na sua qualidade

individual ou estado de conservagdo. Um ativo, também, acrescenta valor para uma organizacdo quando
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cumpre a funcao para o qual foi destinado e na forma como a desempenha. Se um ativo ou um sistema
de ativos respeita os aspetos anteriores, entdo caminhamos no sentido de atingir os objetivos da
organizacao numa perspetiva de longo prazo. Note-se que, embora o valor de um ativo esteja relacionado
com o cumprimento da sua fungdo, ndo depende apenas deste aspeto mas também de grande parte das

caracteristicas e estado de conservagdo, o que por vezes cria conflitos entre conceitos.

Como é referido em Alegre et al (2017), regularmente utilizamos a designacdo de “Gestdo de Ativos” de
modo inadequado, talvez pelo facto de ser uma forma mais atual de caracterizar as atividades de
manutenc¢do numa organizagao. O principal motivo talvez seja pelo facto da manutencgao ser a principal
responsavel por grande parte do ciclo de vida dos ativos, sendo nos servicos de manutengdao que
encontramos os dados e informacgdes necessdrios para realizar uma avaliacdo das condicdes dos ativos.
Por este motivo é importante distinguir Gestdo de Ativos (Asset Management) da Gestdo dos Ativos

(Management of the Asset).

Qual a diferenca entre Gestdo de Ativos e Gestdao dos Ativos?

Resumidamente, quando nos referimos a Gestao dos Ativos mencionam-se as a¢des ou atividades a fazer
com os ativos, que podem ser realizadas com ou sem uma estratégia e contexto organizacional
estruturado. Aqui reside a grande diferenca entre ambas. Na Gestdao de Ativos, como ja foi referido
anteriormente, a criacdo de valor para uma organizagao esta relacionada com a forma como esta gere os
seus ativos dentro de um contexto de objetivos e estratégias estabelecidas por ela e que orientam esta

atividade (Alegre et al 2017).

A Gestdo de Ativos tem uma amplitude mais abrangente do que a Gestdo dos Ativos, englobando vdérios
niveis da organizacdo e aplicada a todas as direcbes e departamentos que compdem o organograma

funcional da organizacdo em causa.

A distingdo entre Gestdo de Ativos e Gestdo dos Ativos é importante no contexto da gestdo da
manuten¢do pois ambos sdo por vezes confundidos. De forma a clarifica-los, na tabela seguinte

apresentam-se alguns pontos de enfoque de ambos.

Tabela 4-1- Diferencgas entre Gestdo de Ativos e Gestdo dos Ativos (Adaptado de Alegre et al, 2017)

GESTAO DOS ATIVOS

Disponibilidade, fiabilidade, confianga e seguranga;

Localizagdo dos ativos, condi¢do, ampliacdo da vida util e/ou intervenc¢des;
Nas bases de dados de ativos, desempenho operacional dos mesmos;

Nas pessoas, competéncias e gestdo do trabalho;

Nos orgamentos, custos de manutengdo e desempenho atual.

54



ESTADO DO CONHECIMENTO RELATIVAMENTE A GESTAO DE ATIVOS

GESTAO DE ATIVOS

A finalidade da organizagdo e nos ativos necessarios para o efeito e porqué?

No valor, na finalidade e nos resultados a longo prazo;

No risco e no contexto (clima, regulagdo);

Numa abordagem holistica de diferentes fluxos de financiamento- CAPEX E OPEX. Resumidamente e de acordo
com APDA (2017) podemos defini-los como:

- CAPEX- Corresponde ao investimento da organizagdao na compra, melhoria, aumento de desempenho de um
determinado bem ou sistema, extensdo da vida util de ativos como infraestruturas, equipamentos, etc., que
tenham um periodo de vida Util superior ao exercicio de um ano e tragam beneficios para a organizagdo. Em
contrapartida, esta sujeito a reconhecimento do respetivo custo via amortizagdes.

- OPEX- Corresponde a um custo continuo que a organizagdo disponibiliza para manter a sua atividade. Por outras
palavras, é o capital utilizado para garantir a operagdo dos bens da empresa sejam equipamentos, instalagdes,
entre outros. Como exemplo, destes custos podemos referir os relativos a manutengdo dos ativos da empresa,
energia, transporte, destino final de subprodutos, etc.

Como os ativos contribuem para o valor da organizagao.

4.1.2 A Gestao de Ativos no Grupo Aguas de Portugal
De acordo com AdP (2014, a), os investimentos na construcdo de infraestruturas em grande parte das
empresas que constituem o Grupo AdP, estd em fase de conclusdo. A estratégia destas empresas passa
agora por rentabilizar os investimentos efetuados, que se materializa pela preocupacao na eficacia e
eficiéncia dos ativos construidos. Entende-se, o motivo pelo qual o grupo esteja focado na rentabilizacdo
dos investimentos efetuados ao longo dos anos, que tiveram como objetivo garantir que as suas
infraestruturas funcionassem de um modo eficiente, com o intuito de garantir a qualidade exigida, o

equilibrio das tarifas e a gestao dos riscos operacionais.

Desde o inicio do programa de investimento do Grupo AdP, que as preocupacdes com a Gestdo de Ativos
nas suas vertentes de concecdo, construcao e exploragdo estiveram presentes. Devido aos esforcos de
concretizacdo dos planos de investimentos, a pratica de Gestdo de Ativos no grupo concretizou-se de
forma pontual, ndo uniforme e com base nas experiéncias obtidas das prdprias empresas. Apds a
conclusdo deste ciclo de investimentos e com vista a otimizar a operagdo e manutencdo dos seus ativos,
assim como proporcionar as empresas mecanismos de apoio a decisdo, no que se refere a gestdo das suas
infraestruturas, houve a necessidade de efetuar uma avaliacdo sistematica das praticas e procedimentos
implementados nas vdrias empresas que compdem o grupo, com o intuito de preparar um programa de

acOes futuras focadas na otimizagdo das praticas de gestao dos seus ativos.

De acordo com AdP (2014, a), surgiu assim o Guia Metodoldgico de Gestdo de Ativos do Grupo AdP, que
definiu ndo sé qual a abordagem estratégica para a Gestdo de Ativos, como também padrdes de
informagdo harmonizados com um conjunto de indicadores expressamente definidos para as empresas

do grupo.

O referido guia define a Gestdo de Ativos como “uma filosofia de gestdao que reflete uma estratégia de

operagdo, manutencdo, reabilitacdo e substituicdo de ativos da empresa, baseada em niveis de servico e
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econdmicos previamente definidos”. Esta estratégia deve seguir os seguintes principios: ser articulada,
integrada e suportada por todas as dreas da empresa, devendo cada uma delas ter como elemento
orientador para a sua atividade, a estratégia de Gestao de Ativos definida. Esta estratégia engloba os
seguintes pontos: acompanhamento do ciclo de vida dos ativos, desde a sua conce¢do até a sua
desativacdo, definicdo de metas a serem alcancadas, condicionar decisdes relativas a quantidade de
esforco financeiro e humano a empregar, as ferramentas a utilizar e aos dados que é necessario recolher

para determinar os indicadores de performance.

Como refere Alegre et al (2017), uma organizagdo que procura evoluir para um nivel superior de gestdo
dos seus ativos, espera que os resultados ocorram num curto espaco de tempo. A implementac¢do destas
metodologias de Gestdo de Ativos sdo ferramentas que tém como vantagem a obtencdo de ganhos
significativos. No entanto, é necessdrio que as organiza¢des tenham consciéncia que estes ganhos exigem
esforcos de implementacdo. Quer isto dizer que, iniciada a implementacdo de uma nova abordagem
organizacional no ambito da Gestdo de Ativos esta deve ser internalizada, e continuamente aplicada que
evolui com o progresso da organizacdo e que exige um esforco de atualizacdo, acompanhamento e

avaliacdo permanente.

Realca-se que o sucesso da implementacao destas metodologias implica envolvimentos organizacionais e
deve-se ao compromisso e esforco da gestdo de topo. A norma ISO 55000 refere que, o sucesso de um
sistema de Gestdo de Ativos se deve a lideranca, apoio e acompanhamento pela gestdo de topo da

organizagao deste sistema.

A implementacdo destas praticas de Gestdo de Ativos é realizada por um ativo fundamental que sdo as
pessoas que constituem a organizagdo. Ser este o primeiro ativo a gerir poderd ser um bom ponto de

partida para a organizagao.

4.2 A IMPORTANCIA DA GESTAO DE ATIVOS NO SETOR DA AGUA

Segundo Alegre & Covas (2010), as infraestruturas de distribuicdo de agua sdo constituidas por um
conjunto de componentes que asseguram a prestacdo do servico. Estas infraestruturas devem ser
mantidas em condi¢Ges de operacionalidade de forma a prolongar a sua vida Util ou a minimizar os riscos

de rutura, dado que isso teria como consequéncia uma deficiéncia no abastecimento de dgua.

Como ja foi referido, no caso da AdDP o seu sistema de abastecimento encontra-se praticamente
concluido e em operagdo e os atuais desafios incidem na manutencdo, reabilitacdo, substituicdo, melhoria
da operacionalidade e aumento da fiabilidade do seu sistema. Estas atividades constituem o cerne da

Gestdo Patrimonial de Infraestruturas (GPl) ou da Gestdo de Ativos, que tem como base o
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acompanhamento do ciclo de vida dos seus ativos ou o acompanhamento da sua vida util, efetuado

através de uma gestdo estratégica do patrimdnio existente.

Ainda de acordo com os mesmos autores, a GPI é procedimento de toda a organizagao e que, tem como
finalidade o equilibrio entre trés dimensdes a saber: desempenho, risco e custo numa perspetiva de longo
prazo. Para que se atinja este equilibrio, é necessario uma intervencdao coordenada de trés niveis de
planeamento: Estratégico, Tatico e Operacional. Esta intervencdao requer diferentes competéncias

técnicas de gestdo, engenharia e de informacao.

Na base da gestdo dos ativos estd a elaboracdo do projeto das infraestruturas, este é de extrema
importancia, pois é nesta fase que se faz o planeamento daquilo que se pretende construir e se define a
durabilidade dos sistemas. Existem pontos chaves que devem ser considerados no dimensionamento
destas infraestruturas como por exemplo: a vida util dos componentes de construcdo civil e
equipamentos, o funcionamento da instalacdo durante os primeiros anos de exploracdo, capacidade

financeira da entidade gestora, a disponibilidade dos recursos hidricos, entre outros (Costa, 2013).

Neste contexto é importante ter a nocao do significado do conceito de vida util das infraestruturas.
Segundo os mesmos autores esta corresponde ao periodo apds a instalacdo, em que o componente
cumpre a funcdo a que se destina. Através do quadro seguinte, consultado no contrato de concessao da
entidade gestora, no anexo |, podemos ter uma nog¢do da vida util dos diversos elementos que comp&em

os sistemas de abastecimento.

Tabela 4-2- Periodos de vida util das infraestruturas de abastecimento de agua (Fonte: AdDP, 2017e)

Equipamentos e

Construgdo Civil e material L.
outros materiais

Abastecimento de agua

hidraulico

Enrocamento e Terra 50 20
Barragens

Betao 60 20
Captagoes 40 20
Estacdes de Tratamento de agua 50 20
Postos de cloragem 30 15
EstagOes elevatorias 50 20

FFD; Aco 50 -
Condutas Adut

ondutas Adutoras PVC; PEAD; Outros 30 ;

Reservatorios 50 -
Telegestao - 12

Sabemos que, os sistemas apresentam falhas ao longo da sua vida Gtil e no caso do abastecimento de
agua os dispositivos e componentes do sistema sdo projetados para uma vida util longa verificando-se,
inevitavelmente, falhas nos sistemas. Com o passar do tempo sabemos que os trabalhos de manutencao

destes componentes sdo frequentes o que origina um aumento dos custos de manutencdo. Dai a
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importancia de avaliar o periodo de vida util dos sistemas, através da andlise do histdrico de manutencéo
e falhas registadas e se for possivel implementar métodos de previsdo para determinar quais as
infraestruturas ou ativos que atingiram o horizonte do projeto e se compensa reabilitar ou substituir esses
elementos. A avaliagdo do desempenho do sistema permite apoiar a tomada de decisdo e avaliar o
investimento necessario (Costa 2013).

Facilmente entendemos que, os investimentos no setor do abastecimento de agua sdo continuos e nao
se esgotam no periodo inicial da construcdo das infraestruturas. Entende-se que existe uma necessidade
permanente de recursos financeiros para realizar estas intervencdes o que se torna uma dificuldade
atendendo a escassez destes recursos. Por outro lado, sabemos que os investimentos realizados nas
infraestruturas compreendem decisGes irreversiveis. Estes aspetos levam a que as entidades gestoras,
pretendam adotar boas praticas que permitam executar investimentos virtuosos e sustentaveis, com o
intuito de assegurar um bom desempenho das suas infraestruturas, que se pretendem ao mais baixo
custo, com riscos controlados tendo em vista a prestacdo de um servico de qualidade, que se traduz na

procura do equilibrio entre desempenho, custo e risco (AdP, 2014a).

A pratica de Gestdo de Ativos por parte das entidades gestoras proporciona que a tomada de decisdo seja
mais assertiva e ao mesmo tempo justificada relativamente aos investimentos e a gerir os seus ativos de
um modo mais eficiente e sustentavel. Esta tomada de decisdo tem como base o acompanhamento, do
ciclo de vida das infraestruturas ou da sua vida util. A correta aplicacdo da pratica de Gestdo de Ativos
tera como vantagem os seguintes pontos (AdP, 2014a):
e Assegurar os niveis de desempenho definidos;
e Permitir uma visdo de longo prazo na gestdo dos seus ativos;
e Aumentar a sustentabilidade na utilizacdo da agua e da energia;
e  Gerir os riscos do servigo;
e Estender avida util dos ativos existentes, em funcdo dos niveis de risco assumidos como aceitdveis
para a sustentabilidade dos sistemas e otimizar o retorno do investimento;
e Melhorar a eficiéncia do investimento e da operagao;
e Justificar com transparéncia as prioridades de investimento;
e Alinhar as prioridades de investimento com uma estratégia de gestdo do bindmio disponibilidade
financeira versus nivel de risco assumido;
e Aumentar a satisfacdo dos clientes pelos niveis de desempenho e controlo do servigo prestado;

e Progredir ao nivel do seu desempenho ambiental, de segurancga e de saude publica dos servigos.

De forma a evidenciar a importancia e as vantagens da implementacdo da pratica de Gestdo de Ativos no
setor da dgua, na tabela que se segue, identificam-se os objetivos a atingir com a Gestdo de Ativos, bem

como identificar as vantagens que Ihe estdo associadas.
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Tabela 4-3- Objetivos e vantagens da aplicacdo de praticas de Gestdo de Ativos (AdP, 2014a)

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS CONTRIBUTOS E MAIS-VALIAS DA GESTAO DE ATIVOS

e Gestdo do risco de falhas no servigo (fornecimento e recolha);

Gerar beneficios para os e Tarifas otimizadas: DecisGes de investimento e de reabilitagdo corretas,
AR EEEs ds SEETES & assegurando niveis minimos do custo do ciclo de vida dos ativos;

stakeholders e Qualidade e robustez no reporting de informagdo para os stakeholders
(concedente, regulador, municipios, etc.);

e Investimento virtuoso: dotar os decisores das empresas (dire¢do e administragado)
de informagdo fidvel, transparente e robusta para que os recursos financeiros
sejam bem aplicados nas intervengdes necessarias;

e Justificagdo transparente das opgGes de investimento e calendarizagdo otimizada
das intervengGes: quando investir na ética da adequacgdo da condigdo fisica e do
bom estado funcional das infraestruturas?

e Precisdo e controlo sobre o valor patrimonial dos ativos;

Viabilizar uma tomada de
decisdao bem informada

e Consolidagdo de uma organizagao interna que reflita a transversalidade da Gestado
Mapear responsabilidades de Ativos: financeira, engenharia, manuteng3o e operacio;

de Gestdo de Ativos o Clarificagdo e disseminagdo dos niveis de tomada de decisdo quanto a Gestdo de
Ativos;

e Investimentos futuros (de longo prazo) devidamente estimados, tendo em vista a
Integrar a abordagem de minimizag¢do do custo do ciclo de vida das infraestruturas;

Gestao de Ativos nos e Gestdo do risco efetuada de forma sistematica e sobre uma base sélida de
processos de planeamento e informacao;

gestao ® Processo auditdvel, atualizado e transparente.

Por outro lado, de acordo com AdP (2014, a), a Gestdo de Ativos ndo é uma drea isolada da empresa, ela
interrelaciona-se com as demais dreas da empresa recebendo informagdes de todas elas, organizando-a,
tratando-a, analisando-a e garantindo a sua permanente atualizagdo, com o objetivo de garantir que a
gestdo tem a informag¢do adequada para uma tomada de decisdo sobre os investimentos, reabilitagdes e
planos de manutenc¢do, bem como sobre eventuais decisdes de operag¢do a adotar em fungdo dos pontos
anteriores. No caso da AdDP, e como se pode comprovar pela organograma da mesma, a direcdo de GAE
€ uma area auténoma mas dependente do conselho de administracdo, com uma visdo alargada da
atividade da empresa e conhecimentos dos procedimentos especificos transversais, além de homogéneos

em todo o grupo.
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4.3 NORMAS DA SERIE ISO 55000

De acordo com Moreira (2018), as primeiras abordagens sobre Gestdo de Ativos foram as PAS 55 “Publicly
Available Specification” publicadas em 2004 pelo British Standard Institute (BSI). Esta despertou o
interesse do mercado e foi adotada e implementada em muitos setores e paises. Em 2014 a Organizacao
Internacional de Normalizac¢do (International Organization for Standardization - I1SO), desenvolveu a série
de normas ISO 55000 especificas para a Gestdo de Ativos que abrange todo o tipo de ativo e ndo apenas
os ativos fisicos como a PAS 55. Em 2016 a série ISO 55000 foi transposta para normas portuguesas sendo
composta por trés normas. Em seguida identificam-se e descrevem-se de uma forma muito sucinta cada
uma delas:

e NP ISO 55000 2016 - Gestdo de Ativos, visdo geral, principios e terminologia;
e NP ISO 55001 2016 — Gestdo de Ativos, sistemas de gestao e requisitos;

e NP ISO 55002 2016 — Gestdo de Ativos, sistemas de gestdo e linhas de orientacdo para a aplicacdo

da I1SO 55001.

A primeira, a ISO 55000 tem por objetivo proporcionar uma visdo geral da tematica de Gestdo de Ativos
e beneficios esperados. Ja a ISO 55001 especifica os requisitos a estabelecer, implementar, manter e
melhorar por forma a garantir um eficaz Sistema de Gestdo de Ativos, enquanto a ISO 55002 fornece as

linhas de orientacdo a aplicar no referido sistema.

4.4 O IMPACTO DAS COMPRAS DAS ENTIDADES GESTORAS NA GESTAO DE ATIVOS

De acordo com Assis (2014), ao longo do ciclo de vida das infraestruturas, principalmente no que se refere
aos equipamentos, as entidades gestora deparam-se com algumas questdes: E melhor realizar uma
grande reparagao no equipamento ou é preferivel comprar um novo? Qual o custo desse equipamento?
Qual é a melhor proposta? Quando é que devemos proceder a substituicdo do equipamento? Compensa
investir agora num equipamento com uma capacidade superior? Que informac¢do dispomos para que a

nossa escolha seja a mais acertada? Onde atuar para melhorar?

Estas sdo algumas das questGes relacionadas com as tomadas de decisdo relativamente as compras dos

diversos equipamentos que compd&em os sistemas de abastecimento de agua.

De acordo com Azevedo (2018), a fung¢do compras ocupa um papel importante e central nos

organogramas das empresas. O autor aborda este conceito uma vez que considera necessario repensar a
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funcdo das compras, que sao regularmente influenciadas por restricdes nos orcamentos das empresas ou
requisitos dos acionistas, o que leva a que esta funcdo seja, frequentemente, reduzida a uma simples

procura de um investimento minimo.

Em primeiro lugar, muitas vezes a fun¢do compras ndo é acompanhada pelos colaboradores das areas de
engenharia ou de operacgao. Esta é uma funcdo cujos limites estdo muito compartimentados, o que causa
um certo numero de problemas. Historicamente, as compras tém por vezes operado de uma forma isolada

do resto do ciclo de vida dos ativos.

O mesmo autor refere que, a teoria das restricGes demostra que “o 6timo da soma nao é igual a soma do
6timo”. Por outras palavras, isto quer dizer que, ndo basta gerir adequadamente o segmento de
“compras” de uma forma isolada para melhorar o desempenho geral da organizacdo. Aqui estamos
perante um problema para os seguidores da GA, que se relaciona com o facto de procurar o étimo de

uma fun¢do sem olhar simultaneamente para todo o ciclo de vida.

O papel de um comprador é identificar e escolher o servico certo ou os produtos de acordo com as
especificacdes em questdo e ao menor preco. No entanto, o seu papel deve ser mais amplo e ativo. A sua
funcdo deve ser semelhante a de um consultor interno, capaz de questionar os desejos e necessidades de
cada um dos segmentos da empresa e dos seus gestores, com a finalidade de estabelecer uma linha
coerente de atuac¢do. Mas fatores como a pressdao econdmica conduziram estes compradores a puros
especuladores de precos. E ébvio que o controlo dos custos é um fator essencial para uma boa satde
financeira da empresa, no entanto este ofusca outros fatores que também devem ser considerados. Isto

conduz ao abandono de uma visdo estratégica, em favor de uma visdo estreita de curto prazo.

Ainda de acordo com o mesmo autor, de uma forma geral, a producdo obtida através dos ativos depende
de trés fatores, a saber: tempo, qualidade e custo. Entende-se que, quando os compradores preferem
ativos com pregos mais baixos faz sentido que a qualidade diminua de acordo. Ao basear-se apenas no
preco o comprador favorece, apenas, 0os seus proprios interesses. Voltando a teoria das restrigdes
apresentada inicialmente, compreende-se que este facto permite atingir o 6timo da fung¢ao “compras”
em detrimento das necessidades dos restantes segmentos do negdcio. O problema incide neste mesmo
ponto, isto é, os restantes segmentos dependem em grande parte das escolhas do segmento “compras”
para atingir a sua proépria realizagdo. Este ultimo segmento ao ser compartimentado ndo tem em
consideracdo na tomada de decisdo das aquisicdes a opinido dos restantes segmentos. A opinido
informada de engenheiros ou operadores é pouco ouvida e por vezes sdo feitas compras que, no entanto,
sdo denunciados por estes ultimos. Essa é uma das grandes contribuicGes para o custo do ciclo de vida
dos ativos. Ao termos nog¢do do impacto financeiro de um ativo ao longo do seu ciclo de vida, podemos
ter uma ideia, mais precisa, do lucro de uma compra, desde que olhemos para o horizonte e duragao da

sua existéncia na empresa.
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Podemos retirar de todas estas ideias uma conclusdo importante: os responsaveis pela fungdo “compra”
ndo podem ser os Unicos envolvidos neste debate. Como cita o autor, a “mentalidade do comprador”, é
determinada por pesos externos como a pressdo da organizacao ou pela influéncia de uma cultura que
valoriza o sucesso rapido. E importante comecar a mudar o paradigma destes compradores (Azevedo,
2018).Convém referir, contudo, que na AdDP as especificacdes para as compras sdo feitas pelos
colaboradores das diversas dreas (engenharia, operagao, manutencao, etc.), pelo que a fungdo “compra”
realiza apenas a componente burocratica do processo, sendo por principio ouvidos os técnicos das areas

a que se destina cada compra, ao longo dos procedimentos concursais.

Em geral, os ativos mediocres estdo a aumentar no universo do setor e implicitamente os gastos com o
OPEX estdo a aumentar exponencialmente. Pensemos no exemplo de Einstein, que definiu a insanidade

como a arte de "fazer a mesma coisa repetidamente e esperar um resultado diferente" (Azevedo 2018).

O autor acima referido cita que, felizmente, existem paises que tém conseguido enfrentar este problema
e tém desenvolvido modelos operacionais de compras publicas alinhados com os principios fundamentais
da GA. Como exemplo, o autor refere a Nova Zelandia que desenvolveu regras de um mercado publico
com o intuito de levar em consideracdo o ciclo de vida desde o momento da compra. As regras neste
mercado exigem que a substituicdo do ativo no final do seu ciclo seja avaliada pelo ativo que o substituira.
Por outras palavras, isto resume-se ao facto de a oferta relativa a compra incluir um custo total do ciclo
de vida que é suficientemente atraente para que a renovacao de determinado componente seja favoravel
ao comprador. Desta forma, promove uma visdo de longo prazo, que imp&e aos fornecedores uma
projecdo do fim do ciclo de vida do ativo e ajuda na compreensdo do esforco que os seus compradores

terdo de realizar para o renovar.

Como nota positiva, o autor ressalva que mesmo em outros paises, em que as regras do mercado ainda
ndo estejam a altura dos principios da GA é incontestavel que atualmente existem avangos reais. A
procura do equilibrio entre prego, qualidade técnica, desempenho e principalmente seguranga-saude-

meio ambiente permite colocar em causa a compra sé pelo fator prego mais baixo.

Tendo em consideracdo todas as ideias referidas pelo autor, no que concerne a fung¢do compras, o
alinhamento de objetivos e necessidades é um fator nuclear no que respeita a melhoria e reinvengao
desta funcdo. Este alinhamento possibilitard uma nova integragcdo na organizacdo deste segmento,
cimentando o seu papel no apoio aos diversos segmentos. Com isto, pretende-se a que a compra tenha
como finalidade a extracdo de valor dos ativos, em vez de se limitar a ser apenas o produto de

negociagoes.

Indiretamente, nesta nova abordagem do segmento das compras, esta implicita a disciplina da GA que se
caracteriza, pela criacdo de valor para uma organizacdo através da forma como esta gere os seus ativos
dentro de um contexto de objetivos.
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Por ultimo, interessa realcar o papel da GA nesta nova abordagem para a fungdo compras. O objetivo é
demostrar que o ato da compra, bem como qualquer outro segmento do ciclo de vida do ativo, faz parte
de uma func¢do mais global. Como refere o autor, “comprar ndo é manter, mas o item comprado deve ser
mantido”. Refira-se também que, atender as necessidades funcionais e ao desempenho esperado ndo
pode ser determinado por um critério de compra pelo preco mais barato. Quanto mais baixo for o preco,
estaremos mais expostos aos riscos, que a longo prazo acarretam custos, frequentes, por vezes, maiores

do que o valor da prépria compra.

4.5 MANUTENGAO E REABILITAGAO DOS ATIVOS

4.5.1 Nota introdutoria
A manutencédo e a reabilitagdo dos ativos sdo dois termos associados a GPl ou a GA.

Assis (2014) descreve a manutengdo como o ato de diagnosticar e reparar, ou precaver falhas nos

sistemas. As operag¢des de manutenc¢do podem ser de dois tipos:

e Manutencdo corretiva: Em resposta as falhas esporadicas e inesperadas. Esta tem como

finalidade repor as condig¢des ditas “normais” de funcionamento de um sistema;

e Manutengdo preventiva: Para impedir falhas resultantes da degradagdao gradual. Tem como

intuito evitar a falha, ou quando isso nao é possivel preveni-la.

De um modo sucinto, as diferentes formas e tipos de manuteng¢ao sdo identificadas na figura seguinte.

Manutengao

Preventiva Corretiva

[
Condicionada Detetiva
Paliativa Curativa
|
m

Figura 4-2- Tipos de manutenc¢do na GA Fisicos (Assis, 2014)
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Como cita o autor acima referido, a manutencao pode ser qualificada, como preventiva ou corretiva.

Num segundo patamar temos a manutencdo preventiva que pode ser de trés tipos: sistematica,
condicionada e detetiva. No que se refere a sistematica, esta ocorre periodicamente devido a degradacao
inerente aplicavel a cada caso e do risco existente. A manutenc¢do condicionada sucede-se no fim de vida
util dos componentes dado ser este 0 momento em que é possivel prever, através do seu comportamento,
o seu estado de degradacdo. As intervencdes detetivas procuram tornar percetivel falhas ocultas. Isto
acontece quando ocorrem falhas nos componentes mas que exteriormente ndo existem sinais

denunciadores destas.

Também num segundo nivel a manutencdo corretiva pode ser agrupada em paliativa ou curativa. Uma
intervencao paliativa tem como finalidade repor o seu funcionamento enquanto a curativa procura as
causas e elimina-as. O principal objetivo da manutencado corretiva é repor o funcionamento de um dado

componente que falhou.

Por fim, num terceiro nivel temos que a manutencdo preventiva sistematica que pode ser individual ou
grupada. As primeiras intervencdes sdo realizadas, componente a componente e ocorrem quando um
determinado componente considerado critico acumula o tempo de vida limite para a sua substituicdo ou
reparacdao o que obrigado a paragem do equipamento. Para tentar impedir a paragem regular do
equipamento opta-se por identificar grupos de componentes com periocidade de substituicdo preventiva

sistematica préximas e parar o equipamento apenas uma vez, para cada grupo formado (Assis, 2014).

Como menciona Alegre & Covas (2010), a GPI constitui uma atividade determinante, que tem como
objetivo assegurar os requisitos de desempenho dos sistemas de abastecimento. Em primeiro lugar,
importa entender que, as exigéncias do desempenho dos sistemas e a qualidade do servico prestado aos
utilizadores tende a aumentar, assim como é também necessario ter em conta o risco de alteracées dos
padrées de consumo das populagdes. Em segundo, as infraestruturas de abastecimento de agua
encontram-se sujeitas a diversas causas que conduzem a sua degradacdo ao longo do tempo. E
fundamental que as entidades gestoras adotem medidas de forma a contrariar a tendéncia de degradagao

dos sistemas. E por esta razdo que a GPI se centra, também, na reabilitacdo.

Concisamente, a reabilitagdo pode ser qualificada como uma atividade motivada pela degradagdo do
estado fisico ou funcional da infraestrutura, como também, por mudancas das exigéncias de desempenho

ao longo do tempo.

Ainda de acordo com os mesmos autores, a reabilitacao destes sistemas pode estar relacionada com a
necessidade corrigir as anomalias (redu¢do do desempenho previsto) de origem estrutural, hidraulica, de

qualidade da agua, ou de operacdo e manutencdo. A reabilitacdo devido as anomalias estruturais ocorre
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guando existe uma deficiente condicdo fisica dos componentes destes sistemas e que pode, também,

envolver acdes de renovacao e substituicdo.

A reabilitacdo devido a anomalias hidrdulicas ocorre quando existe uma inadequacdo da capacidade
hidraulica destes sistemas face as necessidades. Este tipo de reabilitacdao envolve a¢des de substituicdo
de componentes por outros de maior capacidade hidrdulica, reforco das infraestruturas existentes
providas de componentes adicionais, intervengoes fisicas que reduzam os caudais e ainda, mas pouco

frequente, renovagdo de componentes.

No que se refere a reabilitagdo motivada por anomalias da qualidade da dgua, esta ocorre devido a
deterioracdo excessiva da qualidade da agua no sistema devido as condig¢des fisicas ou funcionais dos

componentes, podendo também envolver, intervencdes de renovacdo ou de substituicao.

Por fim, a reabilitacdo devido a anomalias de operacdo e manutencdo decorre da necessidade de

aumentar a eficiéncia de ambas as atividades e fiabilidade do servico (Alegre & Covas 2010).

4.5.2 Fiabilidade dos sistemas de abastecimento de agua

De acordo com Assis (2014), a fiabilidade dos sistemas de abastecimento pode ser definida como a
capacidade destes sistemas e seus componentes, cumprirem ao longo dos tempos a fungdo para a qual

foram destinados.

A engenharia define este conceito de uma forma muito concisa, como a capacidade de um sistema e seus

componentes operarem sem falhas, ou seja, como uma probabilidade de operagao sem falhas.

De acordo com o autor acima referido, podemos definir fiabilidade como a probabilidade de um sistema
e respetivos componentes, funcionarem de forma razodvel, ou idealmente, cumprirem a fungdo
requerida, durante um determinado intervalo de tempo sob condi¢des especificas. Por outras palavras, a
fiabilidade traduz-se na probabilidade de sucesso, ou seja, a ndo existéncia de falhas, em determinado
intervalo de tempo. A fiabilidade é portanto a probabilidade de determinado sistema e o seu todo

funcionar conforme o previsto.

Por ultimo realgar que, a fiabilidade dos sistemas depende de um ativo fundamental, que sdo as pessoas.
Quando nos referimos a fiabilidade dos sistemas de abastecimento de dgua, temos de ter consciéncia que
as pessoas desempenham um papel importante. A fiabilidade destes sistemas serd o resultado dessa

interacao.
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4.5.3 O ciclo de vida de um ativo

Como referido em AdP (2014, a) o ciclo de vida de um ativo é um processo ciclico e pode ser representado
através da figura seguinte. Esta figura pretende evidenciar as relagGes processuais e de interdependéncia
entre as diversas fases do ciclo, bem como as atividades que lhes estdo associadas, em particular a fase
de utilizacado, sublinhando a importancia de dispor de informacao sustentada que suporte as tomadas de
decisdo em cada momento. A disciplina de GA deve ser integrada na empresa de uma forma transversal
ao longo de todo o ciclo dos ativos que constituem os sistemas de abastecimento, comecando logo na sua
fase de concecdo. Deste modo, por exemplo, a escolha de materiais, a garantia da qualidade da
construcdo ou o cumprimento dos requisitos de aquisicao vao influenciar o comportamento dos ativos ao

longo da sua vida util.

Com efeito, o ciclo de vida dos ativos compreende quatro fases fundamentais nomeadamente: Fase de
Planeamento (concecdo), fase de construcdo (aquisicdo), fase de utilizacdo (operagdo) e a fase de

desativacdo (eliminagdo) conforme indica a figura seguinte:

Construgio/
Aquisigdo
Gestio

Comdepglio

Dopd B\
Qo de Ve AT = AN

.
‘ )

P ol

Desativagio

{pode induir

desmantriomentn/
akenogho)

Figura 4-3- Ciclo de vida das infraestruturas (AdP, 2014a)

Seguidamente, faz-se uma breve descricdo de cada ponto, tendo como base o guia metodoldgico de GA
do Grupo AdP:

e FASE DE PLANEAMENTO: Aqui é necessario definir as especificagbes que permitam assegurar o
cumprimento dos requisitos de qualidade, funcionalidade, compatibilidade, entre outros e a
integragdo ndo apenas num sistema mais abrangente, como numa filosofia de gestdo uniforme e
integrada. Nesta fase deve ser desenvolvido o Plano de GA, definidas as politicas de manutenc¢ado
e monitorizagao do desempenho dos ativos, assim como os modelos para suportar o processo de
decisdo de substituicdo ou desativagdo, tendo em consideracdo a avaliagdo de potenciais

alternativas;
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e FASE DE CONSTRUGAO: Nesta fase deve assegurar-se que os ativos a construir, instalar ou
adquirir cumprem as especificacbes definidas na fase de planeamento, garantindo-se o
acompanhamento das obras e o controlo da qualidade e dos custos de execugdo. Nesta fase deve
ser verificada e atualizada a informacgdo cadastral, assim como a capitalizacdo de investimentos.
Nesta sdao também recolhidas informacdes sobre o comportamento dos materiais ou de solucées
construtivas, as quais sdo importantes ter em consideracdo para posteriores intervencoes;

e FASE DE UTILIZAGAO: Corresponde & vida Gtil técnica dos ativos, ou seja, corresponde ao periodo
apos a instalacdo durante o qual o componente cumpre a fungdo a que se destina. Ou seja, nesta
fase é importante assegurar a sua operacionalidade, para que determinado componente possa
cumprir a sua fungdo. Esta fase tem como principal objetivo reduzir o nimero de falhas ao menor
custo possivel e falamos assim da manutengdo. Esta assume um papel de grande importancia na
medida em que permite prolongar a vida util do ativo mantendo os niveis de risco e custo
aceitaveis;

e FASE DE DESATIVACAO: Esta fase corresponde ao destino a dar ao ativo. E necessario tomar boas
decisdes logo na fase de concecdo do ativo para que a decisdo de colocar fora de servico,
substituir ou desativar, tendo em consideragdo as implicagGes econdmicas, ambientais, juridico-
legais, de sustentabilidade, etc. Uma vez que os custos, e eventualmente receitas, estdo
associados a tomada de decisdo, considera-se esta uma fase complexa e que deverd ser

devidamente ponderada.

4.6 GESTAO DE ATIVOS APLICADA AO SETOR DA AGUA

4.6.1 Consideragdes iniciais

Como consultado em AdP (2014, b), o Decreto-Lei n2195/2009, de 20 de agosto — Regime Juridico dos
Servicos Multimunicipais de Aguas e Saneamento, por via das alteracdes ao estabelecido nas bases das
concessdes anexas ao Decreto-Lei n? 319/94, de 24 de dezembro, e designadamente na Base XI-
Inventdrio e Relatdrio Técnico, define a obrigatoriedade das concessiondrias de sistemas multimunicipais
de 4dgua, como as pertencentes ao Grupo AdP, procederem a entrega quinquenal de um relatdrio técnico
referente a aptidao funcional, seguranga e estado de conservagao das suas principais infraestruturas e
equipamentos necessarios a prestacdo sustentavel dos servigos. Este relatério tem como intuito
evidenciar as prioridades de reabilitagdo ou substituicdo bem como a respetiva calendarizagao.
Atendendo ao apresentado nos pontos anteriores do presente capitulo 4, torna-se evidente o que a

legislagdo acima referida denota claramente uma orientagdo para as empresas gestoras de sistemas de
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aguas se dotarem, pelo menos desde 2009, de sistemas de Gestdo de Ativos, dado que os conceitos dessa
ferramenta de gestao, respondem diretamente as exigéncias colocadas pela legislacdo vigente. Note-se,
alids, o paralelismo com o Regime Juridico dos Servicos Municipais de Aguas e Saneamento, promulgado
na mesma data pelo Decreto-Lei n? 194/2009, de 20 de agosto, onde o legislador entendeu adequado ser
mais preciso nesta matéria, indicando expressamente, no seu artigo? 82, que as entidades que sirvam
mais de 30.000 habitantes estdo obrigadas a promover e a manter um sistema de gestdo patrimonial de
infraestruturas, que é uma designacdo equivalente a “Gestdo de Ativos” usada no nosso pais, em especial

em Guias Técnicos da Entidade Reguladora do setor (ERSAR), como referido em Alegre et al. (2008).

Neste contexto, as empresas do Grupo AdP tém vindo a implementar procedimentos de Gestao de Ativos
e promoveram o desenvolvimento de uma ferramenta que tem como principal objetivo apurar, tendo por
base os dados relativos a operacdo do sistema da concessiondria, as infraestruturas que se classificam
como principais e necessarias na prestacdo do servico e sobre as quais a concessiondria tem a obrigacado

da realizagao de uma avaliagdo funcional.

4.6.2 Relatorio e Ficha de Avaliagao (RFA)

No caso da AdDP, por decisdo interna da empresa, a avaliacdo funcional das suas infraestruturas é
realizada de cinco em cinco anos. Para o presente ano, as infraestruturas de captagdo foram as escolhidas

para essa avaliagdo de desempenho e que fazem parte do objeto de estudo do presente trabalho.

No que se refere as componentes que constituem a avaliagdao funcional, estas terdo por base modelos de
fichas de avaliagdo, fornecidos pelo Grupo AdP, para preenchimento a data da visita a infraestrutura
objeto de avaliagdo. Realga-se que devido a situagdo em que nos encontramos devido a pandemia do
COVID-19 nao foi possivel visitar seis das oito captagdes em funcionamento. O preenchimento destas
fichas, foi realizado através de reunides com os responsaveis da exploragdo e manutenc¢ao das captagdes

em conjunto com a equipa de gestdo de ativos.

No que se refere a metodologia seguida no RFA, esta assenta em trés principais componentes:

performance, estado ou condi¢do e seguranca da instalacdo.

Uma vez que constitui objeto de estudo do presente trabalho o preenchimento deste RFA e de forma a
dar a conhecer o contetdo do mesmo, em seguida explica-se a metodologia para o seu preenchimento, a
qual teve por base o manual de apoio a avaliagdo da aptidao funcional de infraestruturas do Grupo AdP

(AdP, 2014b).

O RFA encontra-se dividido em oito separadores que se identificam em seguida apresentando-se,

também, partes do seu conteldo. Realga-se que, o manual de apoio fornecido pelo Grupo AdP contém
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apenas cinco separadores numerados de 0, 1, 2, 3 e 4. A AdDP criou e implementou no seu sistema de
avaliagdo da aptidao funcional das suas infraestruturas trés novos separadores, denominado de Relatério
e numerados de 5 e 6. Estes dois Ultimos tém como finalidade aumentar a amplitude da avaliacdao que
incide na recolha mais pormenorizada de informacbes dos seus ativos no que se refere a sua
operacionalidade e condi¢cdo. Como nota, real¢a-se que o manual de apoio foi fornecido pelo Grupo AdP
e a metodologia de preenchimento destes RFA segue as suas orienta¢oes. Pelo facto de este ser um
documento interno da empresa ndo é possivel a sua divulgacdo. Sera apenas explicado a titulo de exemplo

0s pontos gerais do mesmo.

Relatdrio

Separador " 6-
Evolugao da
Instalagdo"

Separador "0-
Capa"

Relatdrio e

Separador " 5-
Gravidade do
Impacto"

Separador "4-
Proposta de
Reabilitagdo ou
Substituicao"

Separador " 1-

Ficha de Enquadramento

Avaliagao

Separador" 2-
Diagnéstico da
Aptidao da
Instalagdo"

Separador "3-
Sintese de
Desempenho"

Figura 4-4- Componentes do Relatdrio e Ficha de Avaliagdo Funcional (adaptado de AdDP, 2014)

SEPARADOR- RELATORIO

Como ja foi referido anteriormente, este separador foi criado pela AdDP por forma a resumir a informagao

gue consta nos restantes separadores. Os campos a preencher sdo os seguintes:

e Identificacdo da captacdo em estudo, data da realizacdo do relatorio, periodo de avaliacdo e

intervenientes;

e Registo fotografico da captacdo (localizacdo, local onde se encontra, da infraestrutura, etc.);
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Caracterizagdo do subsistema da AdDP que a captacdo integra;

Caracterizacao da infraestrutura- Neste ponto é solicitado os seguintes dados:

iv.

Caracterizacgdo técnica- Descricdo do seu modo de concegao, o tipo de infraestrutura
(integrada ou construida), ano de construcdo, data de entrada em exploragao,

capacidade instalada, altura de elevacgdo e plantas/mapa da infraestrutura;

Modo de exploragao- Modo de funcionamento da captagao, gréficos com caudais
mensais referentes a 2019, histdrico dos consumos de energia e o indicador da ERSAR

para a eficiéncia energética da captagao obtidos nos ultimos anos;
Caracterizacgdo financeira- Valor de construcdo (aquisicdo e melhorias) e valor atual;

Principais intervencdes/Reabilitacdes efetuadas;

e Descricdo da inspecdo realizada- Registo das principais anomalias reportadas pela exploragdo;

e Avaliacdo global do seu desempenho- Neste campo sdo avaliados os seguintes pontos:

Estado de conservacdo da construgdo civil- Através da inspecdo visual/informacdes
fornecidas pela exploracdo faz-se uma descricdo do estado dos elementos de

construcao civil;

Estado de conservacdo e manutencdo dos equipamentos eletromecanicos- Através
da inspecdo visual/ informacdes fornecidas pela exploragdo faz-se uma descri¢do do

estado de conservacdo/manutenc¢do dos equipamentos;

Estado de conservacdo e manutengdo das instalagOes elétricas e automacdo- Através
da inspecdo visual/informacg&es fornecidas pela exploragéo faz-se uma descri¢do do

estado de conservagdo/manutencdo destes elementos.

Registo fotografico- Dos elementos da construgdo civil, equipamentos eletromecanicos e

instalacOes elétricas /automacdo, apresenta-se as patologias existentes, estado de conservacao,

local onde se encontra as captac¢des entre outros;

ConclusGes- Atendendo as anomalias e problemas reportados pela exploragdo propde-se a¢des

de melhoria de forma a colmatar ou diminuir os mesmos. Para cada uma dessas a¢Ges faz-se uma

estimativa de custos, define-se os responsaveis pela realizagdo das mesmas e ainda os prazos de

execucao.
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SEPARADOR “0 CAPA”

Neste separador serdo apresentados os seguintes pontos e que constam na figura seguinte:

e Identificacdo da instalacdo e da Concessionaria;

e Data darealizacdo do RFA;

e Periodo da avaliacdo;

e Intervenientes responsaveis pelo preenchimento da ficha;

e Avaliacdo Global do Desempenho (Em func¢do dos resultados da avaliacdo realizada no separador

“Sintese do Desempenho”;

CAPTACAO
CODIGO LOCALIZACAO
CODIGO DA INSPECAO

AVALIAGCAO DA APTIDAO FUNCIONAL DE CAPTACOES DE

OBJETIVO AGUA SUPERFICIAIS

DATA DA VISITA A DATA DO
INSTALAGCAO RELATORIO
PERIODO DA AVALIACAO OBS.

ELABORADO POR

INTERVENIENTES

AVALIACAO GLOBAL DO DESEMPENHO

ESTADO GLOBAL
PERFORMANCE
ESTADO OU CONDICAO
SEGURANCA
GLOBAL
PERFORMANCE
ESTADO OU CONDICAO
SEGURANCA
ASPETOS A DESTACAR

Figura 4-5- Separador “0 capa” do Relatério e Ficha de Avaliagdo (AdP, 2014b)

SEPARADOR “ 1 ENQUADRAMENTO”

Neste separador, serdo apresentados trés pontos distintos. Em seguida, identificam-se cada um deles

assim como os elementos solicitados:
e Caracterizagdo técnica da captagdo- Esta implica a sele¢do dos seguintes dados:

i Dados gerais da instalagdo: ano de entrada em funcionamento e em exploracdo pela

AdDP, localizagdo e tipo de captacgdo, capacidade total e altura manométrica dos grupos
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elevatdrios, o tipo de grupos eletrobomba e o nimero total dos mesmos (em

funcionamento e de reserva) assim como a respetiva marca e modelo;

ii. Identificacdo das unidades funcionais da captacdo de dgua superficial ou subterranea:
Selecdo das unidades funcionais que constituem a captacdo e respetiva quantificagdo.
Entende-se por unidades funcionais os seguintes: acude, gradagem de protecdo, drenos,
pocos, torre de tomada de agua, sistemas de tratamento de dgua, grupos eletrobomba,
controlo de velocidade/caudal dos grupos eletrobomba, valvulas, medidores de caudal,
dispositivos de protec¢do contra o choque hidrdulico, grupos geradores de emergéncia,
postos de transformagdo, circuito hidrdulicos, sistemas de movimentacdo de
equipamentos, edificio, cobertura/vigas, pilares, zonas exteriores entre outros aspetos

relevantes e que caracterizam a capta¢do em causa;

iii. Dados de base do projeto da captacdo: caudal médio diario, capacidade de elevacao total
e altura manométrica, o numero e tipo de grupos eletrobomba instalados (em
funcionamento e de reserva) caudal de ponta e caracteristicas dos dispositivos contra o

choque hidraulico (volume, presséo de servigo, pressdo maxima e timbre);

e Dados dalicenca de captacdo ou Contrato de concessao relativo a utilizacdo dos recursos hidricos:
Origem da utilizacdo, validade do titulo, volume maximo anual captado, caudal de exploracao

previsto e sistema de abastecimento de dgua que a captagao integra.

SEPARADOR “ 2 DIAGONOSTICO DA APTIDAO DA INSTALACAO”

Neste separador, serdo analisadas trés vertentes: performance da instalagdo, estado ou condicdo e
seguranca da instalagdo. Em seguida explica-se, resumidamente, cada um destes campos assim como os

elementos solicitados:

e Performance da instalagdo (Ponto 2.1) - Este implica a recolha dos seguintes dados:

i. Capacidade hidraulica da instalagdao no ano de 2019: Caudal médio didrio, caudal médio
didrio no més de maior consumo, caudal anual captado e o nimero de ocorréncias de
paragens por sobredimensionamento dos grupos eletrobomba. Toda a informacgao referida
até este ponto foi preenchida pela autora da presente Tese. Os pontos seguintes foram
realizados em conjunto com os diferentes colaboradores da AdDP, em reuniGes agendadas

pela supervisora do estagio.
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ii. Sustentabilidade do servico reportada ao ano civil de 2019: Neste ponto sdo avaliados os

itens seguintes e atribuido um estado que pode ser satisfatdrio ou insatisfatério atendendo

a metodologia e orienta¢des do manual de apoio da AdP:

Fiabilidade da instalacdo em termos do servico prestado- Se ocorreram falhas no
servico, se houve interrupgdes de funcionamento devido a falhas no abastecimento
elétrico, avarias sistematicas de determinados drgaos ou equipamentos, auséncia de
redundéancia ou falhas de concec¢do/construcdo, o seu estado serd definido como

insatisfatério. Caso contrario serd definido com satisfatorio;
Gestdo energética da instalacao;
Gestdo dos residuos (Atividades de O&M);

Monitorizagdo do ruido ambiente;

Fiabilidade/Disponibilidade por unidade funcional reportada ao ano de 2019: Para cada

uma das unidades funcionais sera realizada uma avaliagao ao nivel dos seguintes pontos:

Funcionamento operacional- Pode ser classificado como: Bom, satisfatério, aceitdvel,

insatisfatério ou ndo aplicével;

Disponibilidade/Robustez- Pode ser classificada como: elevada, mediana, reduzida ou

nao aplicavel;

Redundancia dos equipamentos- Pode ser classificada como existente, inexistente ou

nao aplicavel.

e Estado ou condigdo da captacdo (Ponto 2.2) - Neste campo € avaliado os seguintes pontos:

Inspegdo Visual- Para cada uma das unidades funcionais serd realizada uma avaliagao
do estado de conservagao e manutenc¢do. Esta avaliagdo foi possivel através da
inspecdo visual realizada pelos responsdveis pela exploracdo das captagdes ou
através das inspegdes realizadas. Cada uma das unidades funcionais sera avaliada,
quando aplicavel, ao nivel dos seguintes pontos: construcdo civil, equipamento
eletromecénico, instalagBes elétricas e instrumentacdo/automacdo. Estes pontos
podem ser classificados como: Bom, satisfatdrio, aceitavel, insatisfatorio ou nao

aplicavel;

Condicdes de manutencdo: Verifica-se a existéncia dos seguintes elementos: Plano
de manutengdo e seu cumprimento. Atendendo aos dados obtidos, ambos, podem

ser classificados como satisfatorio ou insatisfatério;
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Na figura que se segue apresenta-se um exemplo preenchido deste separador “2 Diagndstico de aptiddo

e Seguranca da instalagdo (Ponto 2.3) - Serdo analisadas as condi¢Ges da captacdo no que
concerne a seguranga, nomeadamente nos seguintes aspetos: Requisitos associados a
equipamentos, requisitos das instalacGes elétricas, prevencdo e protecdo em caso de
emergéncia, controlo de riscos/protecdo coletiva e procedimentos e instrucées de trabalho.

Nestes pontos o seu estado pode ser classificado como cumpre, condicionado ou ndo cumpre.

da instalagdo”.
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2.|DIAGNOSTICO DA APTIDAO DA INSTALACAO

2.1 IPE RFORMANCE DA INSTALAGCAO

2.1.1

CAPACIDADE HIDRAULICA (Reporta 2o ano civil de 2019)

CAUDAL ELEVADO (valores medios mensais do periodo de X OBS. Satisfatorio;
. m’fdia 102.801 ESTADO Satisfatdrio )
analise) Insatisfatorio
CAUDAL MEDIC DIARIO - MES DE MAIOR CAUDAL m/dia 130.316 ESTADO Satisfatério | OBS. Satisfatorio:
CAUDAL ANUAL CAPTADO (valores do periodo de andlise) mana 37522427 ESTADO Satisfatdrio | QBS. Satisfatdrio;
M.* DE OCORREMCIAS DE PARAGEM POR i OBS. Satisfatorio;
n* ano 0 ESTADO Satisfatorio X
SOBREDIMEMSIONAMEMTO DOS GRUPQOS ELETROBOMEBA Insatisfatorio

2.1.2|SUSTENTABILIDADE DO SERVICO (Reporta ao ano civil de 2019)

ESTADO |OBS. Satisfatdrio: Insatisfatdrio
FIABILIDADE DA INSTALAGAQ EM TERMOS DE SERVIGO Satisfatdrio
GESTAO ENERGETICA Satisfatdrio |Deacordo com o indicador de eficiéncia energética obtido para esta captagdo.
GESTAO DE RESIDUOS (ATIVIDADES DE O&M) Satisfatdrio
MONITORIZAGAD DO RUIDO AMBIENTE (se aplicavel) Mio aplicivel

1l

3|FIABILIDADE/ DISPONIBILIDADE POR UNIDADE FUNCIONAL (Reporta ao ano civil de 201%)

L35, Bom; Satizkatario;

UNIDADE FUNCIONAL FUHG. DISPOHIBILIDA | REDUHDAHCIA | £ it fye; Ins%tisfatério; Mio
OFERACIOHAL DE/ROBUSTEZ EQUIF._ .
aplicavel !
Eziste acumulagao de algas que
SISTEMAS DEFROTEGAD Satizfatdrio Mediana Existents Prowocam o ehtupimento dos
cribos das boHInbas.
GRUFOS ELETROBOMES Eom Elewada Evistente :
COMTROLD DE VELOCIDADE! CALDAL OOS GRUPOS Bom Elevada 3o anlicguel :
|ELETROBOMEA! QUADRDS ELETRICOS i 1
IVAL\FULAS [EQIUIF, HIDROMECANICOS) Bom Elewada 5o apliciuel '
IMEDIC.E.O CALDAL Eam Elevada 3o aplicavel |
IF’DSTD DE TRAMSFORMAGAD Eom Elewada Mo aplicivel 1
ICIF!CUITOS HIDRAULICOS Eom Elewada M3o aplicavel :
IEDIFiCID [inclui lajes, paredes e wios) Eom Elewada Mio aplicivel :
ICDBEFETUFEANIGAS Eaom Elewada M3o aplicavel :
IF‘ILAHES Eom Elewada Mio aplicivel :
T
Eom Elewada Mio aplicivel :

IZDN.‘\S EXTERIORES [inclui pavimentos, taludes & wedagdes)
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MIESTA.DO OU CONDICAO DA INSTALACAC '
]

2.2.1[INSPECAO VISUAL !
ﬂl?.ﬁ: Biom; Satistatdrio;

UNIDADE FUNCIONAL £ CITIL ECUIF. THST. HETRUM Y | 2 citiyel, Ins%tisfatério; Mo
ELETROH. ELETRICAS AUTOM .
aplicauel
SISTEMAS DOE PROTEGED Bom
GRUFOS ELETROEOMES, Eom

COMTROLD DE VELOCIDADE! CAUDAL DOS GRUPOS
ELETROBOMEA! QUADROS ELETRICOS

W ALYULAS ([EQUIP. HIOROMECANMICOS) Eom
MECIGAD CaUDAL Eom
FOSTODE TRAMSFORMACAD BEom
CIRCUITOS HORAULICOS Eom
EDIFICIO [inclui lajes, paredes & uioz) Eom

Existe infiltrag:l:ﬁes de dguana
cobertura senda necessaria
COBERTURAMIGAS Satisfatdrio proceder ao rr:elhoramento da
impelmeabiliz#q&v da cobertura
para evitar dar‘los M MEEmo.

FILARES Eom

ZO0MAS EXTERIORES [inclui pavimentas, taludes & vedagdes] Eom

2.2.2)CONDICOES DE MANMUTENCAO

EFFADG | (B85 Satisfatdrio; Insatisfatdrio
EXISTEMCIA DE PLANO DE MANUTEMGAD| Satisfatdric
CUMPRIMERTO D0 PLARNO DE MANMUTERGAD| SatisFatdrio

2.3 SEGURANCA DA INSTALACAO

EFTALT | 385 Cumpre; Condicionada; MEo cumpre

CUMPRIMENTO DE REQUISITOS ASS0CIADOS &

| EQUIFAMENTOS Cumpre:
23,1 |EUMPRIMENTO REQUISITOS ASSOCIADOS A INST. -
© [ELETRICAS umipre

PREVEMGED EPROTEGAD EM CASO DE EMERGENCIA Cumpre
ADEQUABILIDADE DAS MEDIDAS DE PROTEGAD
COLETIAf CONTROLO DE RISCOS

035 PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE TRABALHOD
2.3.2 |CONTEMPLAM MEDIDAS GQUE PROMOY.AR A Sim
MINIMIZACED DOS RISCOS EXISTENTES?

Cumpre

Figura 4-6- Exemplo preenchido do separador em estudo (Fonte: AdDP)

SEPARADOR “ 3 SINTESE DO DESEMPENHO”

Este separador ndo é preenchido pelo utilizador. Trata-se de uma folha de cédlculo automatico, tendo em
conta a avaliacdo efetuada no separador 2 e ponderagdo pré-definidas de cada um dos aspetos avaliados.

Seguidamente, apresenta-se uma breve explicacdo do conteldo desta folha de calculo.

Todos os aspetos do separador 2 referidos anteriormente, nos varios separadores, relativos a performance,
estado ou condicdo e seguranga, sofreram primeiramente uma avaliagdo qualitativa, sdo, agora, neste
separador traduzidos numa pontua¢do numérica, de 1 a 5, transformando-se numa avaliagdao quantitativa.

As ponderagGes consideradas na avaliagdo da performance, no Grupo AdP, foram as seguintes:
e Fiabilidade da instalagdo em termos de servigo- 25%;
e Gestdo energética- 15%;

e Gestdo de Residuos- 5%;

75



CAPiTULO 4

Monitorizagao do ruido ambiente- 0%;

Fiabilidade/Disponibilidade por unidade funcional- 55%;

As ponderacgGes consideradas na avaliagdo do estado ou condi¢do, no Grupo AdP, foram as seguintes:

Equipamento eletromecanico- 30%;
Construgao civil- 30%;

InstalacGes elétricas- 15%;
Instrumentacdo e automacdo- 15%;

CondigGes de manutengdo- 10%.

As ponderacGes consideradas na avaliacdo da seguranga, no Grupo AdP, foram as seguintes:

Requisitos associados a equipamentos — 20%;
Requisitos das instalagdes elétricas — 20%;
Prevencgdo e prote¢do em caso de emergéncia — 20%;

Controlo de riscos / Protecdo coletiva — 40%.

Na avaliagdo global do desempenho cada captacdo é classificada de acordo com a seguinte escala de

classificacdo (AdDP, 2014b). Esta avaliacdo é de calculo automatico e em funcdo de cada uma das unidades

funcionais: Performance, estado ou condicdo e seguranca.

Tabela 4-4- Escala de classificacdo da avaliagdo global de desempenho (Fonte: AdDP, 2014b)

CLASSIFICACAO

SEPARADOR “ 4 PROPOSTAS DE REABILITAGAO OU SUBSTITUICAO”

AVALIACAO SATISFATORIO

GLOBAL DO Necessita de
DESEMPENHO intervengées

ESCALA DE 3.74a3.0

inclusive

Este separador tem por base as medidas de atuagdo propostas no separador “Relatério”. Este separador

agrupa as mesmas nos seguintes niveis:
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e Ao nivel da performance - Neste campo sdo indicadas a¢des para os aspetos da avaliagdo nos quais se
obteve uma classificacdo parcelar de “Insatisfatério” ou outras que se entenda serem relevantes

propor;

e Ao nivel do estado ou condi¢do - Neste campo sdo indicadas a¢des para os aspetos da avaliagdo nos
quais se obteve uma classificacdo parcelar “Aceitavel”, “Insatisfatério” ou outras que se entenda
serem relevantes propor;

e Ao nivel da seguranca - Neste sdo indicadas acGes para os aspetos da avaliacdo nos quais se obteve

uma classificacdo parcelar “Condicionado” ou “Nao cumpre”.

Para cada agdo proposta, nos diferentes niveis, serdo indicadas as etapas ou localizagdo nas infraestruturas
para as quais estas sdo direcionadas. Em fun¢do das conclusdes obtidas no diagndstico de aptiddo e das acbes

previstas, define-se graus de prioridade numa gama que varia entre:

Tabela 4-5- Graus de prioridade para realizacdo das medidas de atuacdo (Fonte: AdDP)

MEDIO PRAZO
A realizar num periodo entre 2 e 5 anos

A contagem dos prazos para a concretizacdo das acGes inicia-se a partir do presente ano, em que é elaborado

o Relatdrio e Ficha de Avaliagao.

SEPARADOR “ 5 GRAVIDADE DO IMPACTO”

Neste separador (representado na figura seguinte) serdo apresentadas as principais patologias existentes na
construcdo civil (ponto 5.1), caso existam, que de alguma forma interferem na operacdo das captagoes. Estas
serdo classificadas, de forma qualitativa, da seguinte forma: Sem gravidade, pouco grave, grave ou muito grave
tendo como base os critérios apresentados em seguida. Posteriormente, serao traduzidas de forma numérica,

avaliacdo quantitativa, em “1”, “3”, “4” ou “5”, respetivamente.

Tabela 4-6- Classificacdo das patologias (Fonte: AADP)

SEM GRAVIDADE POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE
Ativo sem patologias ou Quando a(s) patologia(s) | Quando a(s) | As patologias existentes
quando a(s) patologia(s) existente(s) interfere(m), | patologia(s) existente(s) | condicionam
PATOLOGIA existente(s) ndo sem condicionar o modo de | condiciona(m) o modo | significativamente o modo
interfere(m) no modo de | operagdo e manutencgdo. de operagdo e | de operagdo e manutengdo
operagao e manutengao. manuteng3o. do ativo
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CAPTACAO

5. | GRAVIDADE DO IMPACTO

[

5.1 | A(S) PATOLOGIA(S) EXISTENTE(S) NA CONSTRUGCAO CIVIL PROVOCA(M), DE ALGUMA FORMA, INTERFERENCIAS NA OPERACAO DAS CAPTAGOES?

OBS.

Sem

Gravidade
(1); Pouco

PATOLOGIA (S) SEM GRAVIDADE POUCO GRAVE GRAVE MUITO GRAVE Grave (3);

Grave (4);

Muito Grave

(5)

5.1.1

Figura 4-7- Separador “5 GRAVIDADE DO IMPACTO” do Relatério e Ficha de Avaliagcdo (Fonte:AdDP)

SEPARADOR “ 6 EVOLUGCAO DA INSTALACAO”

Neste separador (representado na figura seguinte) serdo apresentados os seguintes pontos: Rendimentos
dos grupos eletrobomba, eficiéncia energética e/ou consumo especifico, conclusbes e acdes dos
relatérios das auditorias energéticas (se aplicavel), resultados/conclusdes e ac¢Bes decorrentes das

analises as vibragdes, resultados/conclusdes e a¢des decorrentes das termografias e ainda o historial de

avaliagGes de desempenho (caso existam).

CAPTAGAO

6. | EVOLUGCAO DA INSTALAGCAO

6.

RENDIMENTO

GRUPO ELETROBOMBA 01

ANO
%

GRUPO ELETROBOMBA 02

ANO
%
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GRUPO ELETROBOMBA 03

> >
r4 X | Z
o o

DATA DA INSPECAO
PONTUACAO

5
4
3
2
|
0

jan/18 jan/19 jan/20 jan/2] jan/22 jan/23 jan/24 jan/25 jan/26 jan/27 jan/28 jan/29

Figura 4-8- Separador “6 EVOLUCAO DA INSTALACAO” do Relatério e Ficha de Avaliacdo (Fonte: AdDP)
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4.7 ANALISE DE RISCO

4.7.1 Definig¢ao do conceito e gestao do risco

De acordo com ADPA (2017), o risco ndo é um ativo fisico, tangivel, o que torna dificil a sua quantificacdo
para grande parte das entidades gestoras dos sistemas de abastecimento. Por esta razdo, é importante

perceber o que é o risco e que dimensao este assume nos sistemas de Gestao de Ativos.

Normalmente o risco é quantificado como a probabilidade de ocorréncia de determinado evento com
consequéncias negativas. O risco é cdlculo como o produto da probabilidade pela consequéncia de
determinado acontecimento. No ambito da gestao do risco é importante sublinhar os seguintes aspetos:
guando falamos de riscos em primeiro lugar é necessario identificar o acontecimento a ele associado. Por
outro lado, por vezes o mesmo acontecimento tem varias consequéncias associadas. Deste modo, quando
nos referimos ao risco, é essencial conhecer o tipo de consequéncias que estamos a considerar, uma vez
que a probabilidade pode divergir de caso para caso. O risco tem um par probabilidade versus
consequéncia associado e que equivale a definir “risco de qué?” (acontecimento) e para quem

(consequéncias).

Como consultado em APDA (2017), nas entidades gestoras, a tomada de decisdo é efetuada em trés
planos distintos e a gestdo do risco é realizada do seguinte modo: no plano operacional (curto prazo),
como titulo de exemplo podemos mencionar os riscos inerentes ao controlo da qualidade da agua,
controlo das obras, entre outros, no plano tatico (médio prazo), como por exemplo os riscos ligados as
falhas dos ativos aquando da decisdo de reabilitagdo dos mesmos e por fim no plano estratégico (longo

prazo), por exemplo, aquando da preparagdo de um plano diretor.

Com efeito, o sucesso do sistema de Gestao de Ativos depende da andlise de risco efetuada para os ativos.
Concretizando com mais detalhe, a analise do risco de falha dos ativos exige uma compilagdo de
informacdes de base, que possibilitam o conhecimento real e concreto da sua condicdo, passivel através
de inspecdes (do seu desempenho), através do registo de avarias, consumos de energia, entre outros, e

da criticidade dos ativos, isto €, a importancia desse ativo no sistema em que se insere.

Por dltimo, sublinhar o seguinte: a informagdo de base e a avaliacdo do desempenho dos ativos sdo
essenciais para avaliar a probabilidade da falha do ativo, enquanto a criticidade possibilita avaliar a

respetiva consequéncia (APDA, 2017).

No que concerne a gestdo do risco e de acordo com Almeida (2014) o seguinte aforismo pode ser um bom
exemplo para introduzir o conceito: “Mais vale prevenir do que remediar”. Refletindo sobre o mesmo
podemos retirar as seguintes conclusGes, aplicdvel a todas as situagdes de perigo: este sugere uma

atuacdo no presente, de modo a evitar no futuro um potencial perigo (“prevenir”), por outro lado a
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avaliacdo de determinadas consequéncias e de medidas de protecdo e recuperagdo do valor exposto
(“remediar”). Por outras palavras, este antevé a possibilidade da tomada de conhecimento de um perigo
gue pode se tornar num risco e realizar-se, mas que pode ser evitado através de uma ac¢do antecipada.
Na verdade todos nés, de forma mais ou menos consciente aplicamos taticas para avaliar situacdes de

risco que acontegcam no nosso dia-a-dia, ao definirmos atos de forma a atenua-lo ao elimina-lo.

Entende-se que, numa sociedade dependente de sistemas de grande complexidade é dificil entender na
totalidade as vulnerabilidades e os perigos associados, pois estes sdo pouco concisos e dificilmente

percecionados.

Como refere Almeida (2014), um dos aspetos essenciais na denominada “sociedade de risco” é a
estruturacdo do processo que implica a sua identificacdo e se estende até a implementacao de acdes. Esta
¢ a funcdo da analise e da gestdo do risco. Como curiosidade o autor refere que, o termo “Risk manager”
foi proposto em 1956 na Havard Business Review, passando desde entdo a impor um quadro organizativo

geral que engloba a andlise e gestdo de risco.

A norma internacional ISO 31000 “Risk Management Principles and Guidelines” refere que a gestdo de
risco engloba um “conjunto de atividades para orientar e controlar uma organizacdo no que respeita o
risco”. As entidades gestoras ao prever o comportamento ou desempenho futuro dos seus sistemas sao
levadas a garantir um determinado nimero de expetativas e objetivos a atingir. No entanto estas
expetativas nem sempres sdo faceis de garantir, pois existem determinados acontecimentos, previsiveis
ou ndo, que podem se desencadear num futuro préximo ao mais longinquo e originar desvios nessas
expetativas, que implicam certas consequéncias. A norma referida define risco como “efeito da incerteza
nos objetivos”. Esta alerta-nos para a necessidade de identificar os objetivos que se pretendem alcangar,

as incertezas a ter em conta e as consequéncias hipotéticas (Almeida, 2014).

Posto isto, compreende-se que a gestdao de risco ndo prevé o futuro mas apoia estas entidades a
considerar varios cenarios futuros possiveis ou admissiveis e avaliar as probabilidades de ocorréncia e
consequéncias, que podem ser tangiveis ou ndo. O processo de gestdo de risco engloba um conjunto de
procedimentos de andlise quantitativa relativamente consensual. Este processo segundo a norma ISO
31000 pode ser representado na figura seguinte. Denote-se que, este processo baseia-se num conceito

imaterial mas que se reflete em medidas e a¢des bem reais.
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Risk Management Process

Scope, context, criteria

Risk assessment

Risk identification

Risk analysis

Monitoring & review

Risk evaluation

uo|le}Nsu0d @ uojjediuNwWwo)

Risk treatment

Recording & reporting

Figura 4-9- Processo geral da gestdo do risco segundo a norma I1SO 31000

https://www.cgerisk.com/2019/03/is0-31000-blog-series-a-complete-guide-through-the-

risk-management -standard-using-the-cge-software-portfolio/

4.7.2 Avaliagao do risco em captagoes de agua

Como ja se referiu anteriormente, a construcdo do sistema de abastecimento de agua da AdDP encontra-
se praticamente concluido, e as infraestruturas de captagao, adugao e distribuicdo de agua sao
constituidas por componentes que asseguram a prestacao do servico, cuja funcionalidade é necessario
continuar a garantir. Com o passar do tempo ird existir, naturalmente, uma degradacdo do seu

desempenho.

Assim, para que estas infraestruturas possam ser mantidas em condi¢cGes de operacionalidade é
necessario acompanhar o seu desempenho, de modo a detetar alteracdes no seu funcionamento ou
mesmo problemas e anomalias registadas (Alegre, 2008). Esta abordagem constituinte da GPI ou da GA,
estd relacionada com a gestdo do risco. Entende-se que no caso das infraestrutura de captacdo de agua,
se houver um acompanhamento didrio do seu funcionamento consegue-se perceber: se os drenos estdo
a funcionar corretamente, se existe algum problema na origem da agua que impossibilite a captacdo em
guantidade e qualidade suficiente, se os grupos eletrobomba estdo a funcionar corretamente, assim como
0s seus componentes, se é necessario substituir algum componente a curto prazo ou pensar, a longo

prazo na sua substituicdo, entre outros.

Isto é a gestdo do risco, ou seja, para uma determinada situa¢dao que produza um efeito de incerteza nos
objetivos (risco) sdo implementadas atividades coordenadas para dirigir e controlar esse efeito. A gestdo

do risco cria e protege valor para as empresas através de uma tomada de decisdo informada, do
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estabelecimento e alcance dos objetivos e da melhoria do desempenho, pois gerindo o risco criamos

oportunidade (Morgado, 2020).

TOMADA DE DECISAO
HISTORICO INCERTEZA
TEMPO

PASSADO FUTURO

PRESENTE

Figura 4-10- Gestdo do risco e a criagdo de valor (Morgado, 2020)

A decisdo informada é sustentada pela aprendizagem e experiéncia obtida ao longo dos tempos, porque
o acompanhamento do ciclo destas infraestruturas trard como vantagem esse conhecimento. Os inputs
para a gestdo do risco baseiam-se na informacao histdrica e atual, assim como nas expetativas futuras.

A gestdo do risco deve integrar todas as atividades da empresa. Para que os resultados sejam consistentes
€ necessario que esta abordagem seja estruturada e abrangente. O envolvimento de todas as dareas e
direcoes relevantes para a gestdo do risco permite que, o seu conhecimento e pontos de vista sejam
considerados, contribuindo para uma gestdo do risco mais consciencializada e informada (Morgado,

2020).

Assim, podemos dizer que a apreciacdo do risco consiste na identificacdo, andlise e avaliagdo dos riscos
para posterior tratamento, identificando-se os componentes criticos do sistema que, no caso das
captacles sdo capazes de afetar o desempenho global do sistema de abastecimento de 4gua. Trata-se
assim, de uma atividade que requer a analise do funcionamento das infraestruturas do ponto de vista de
engenharia, como um sistema global. Esta analise permite identificar os modos de falha, estimar as

probabilidades de ocorréncia, avaliar as consequéncias e proceder ao tratamento do risco (Alegre, 2008).

A AdDP tem implementado no seu sistema de Gestdo de Ativos, um procedimento denominado “Gestdo
do risco dos ativos”, que se aplica a todos os ativos operacionais de eleva¢do de dgua e que tem como
objetivo descrever a metodologia de gestdo utilizada para identificar, analisar, avaliar e tratar o risco. A
gestdo do risco é da responsabilidade da Gestdo de Ativos. A norma NP ISO 55002 refere que, uma
organizagao que considera os riscos na sua Gestdao de Ativos devera determinar os critérios de avaliagao
do risco nas tomadas de decisdo, nomeadamente através de uma matriz de risco. Deste modo, a AdDP
aplica uma matriz de risco baseada em critérios definidos para avaliagdo do risco que constam no Guia

pratico de aplicacdo de Gestdo de Ativos a sistemas de abastecimento de dgua e de drenagem de aguas
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residuais da APDA (APDA, 2017), com algumas adaptacbes atendendo as necessidades da empresa, e

conforme descrito nos pontos seguintes.

4.7.2.1 Apreciagao do risco

Na AdDP a apreciagdo do risco implementada na empresa engloba a identificacdo, analise e avaliagdo do
risco, facultando a entidade gestora uma melhor compreensao dos riscos que podem colocar em causa a

sua missao. A identificacdo do risco diz respeito as falhas dos ativos, e consiste em determinar dois fatores:

e A funcionalidade ou probabilidade da ocorréncia de uma falha- Pode ser estimada através da

utilizacdo de dados histdricos relevantes ou, em caso de inexisténcia, através da andlise de falhas;

e Acriticidade ou consequéncia resultante da ocorréncia da falha- Relaciona-se com a tipologia do

ativo e com o impacto do mesmo.
E esta combinagdo de consequéncia e probabilidade que permite determinar um nivel de risco.

Realca-se que, a identificacdo desses riscos, ou modos de falha, sdo determinados aquando do
preenchimento do RFA, pois é durante esta avaliacdo que se recolhe informag¢Ges importantes acerca do
desempenho da captacdo, pois quem lida diariamente com as capta¢des em estudo sabe quais sdo os
pontos fracos existentes que precisam de ser melhorados ou corrigidos. Mas mais importante que isto, é
o facto de serem estas pessoas aquelas que melhor conhecem os principais problemas existentes na
infraestrutura de capta¢do de agua, nos elementos de construgdo civil, equipamentos, instalagdes
elétricas e automag¢dao bem como no meio que as rodeia e que podem colocar em causa o seu
desempenho. Esta transmissdo de informagdo permite a equipa de Gestdo de Ativos ter nogdo dos riscos
inerentes a operagao da captagdo, dai a importancia desta gestdo do risco ser realizada de forma

articulada, integrada e suportada por todas as dreas funcionais da entidade gestora, quer seja ao nivel da

operac¢ao, engenharia, manutenc¢do e outras areas funcionais da empresa.

Na AdDP a apreciacdo do risco é realizada separadamente para elementos da construcdo civil e
equipamentos ao nivel da funcionalidade e criticidade respetivamente. Esta analise conduz a um nivel de
risco para cada uma delas, possibilitando posteriormente a constru¢dao de uma matriz de risco. Em seguida

apresenta-se a metodologia de calculo implementada na empresa.

CONSTRUCAO CIVIL

1- FUNCIONALIDADE (PROBABILIDADE)

No que diz respeito a construgdo civil das captagdes, a funcionalidade é repartida por dois critérios:

84



ESTADO DO CONHECIMENTO RELATIVAMENTE A GESTAO DE ATIVOS

e Avaliagao estrutural: 80%, dado pelo indicador “nota de inspe¢do”. A nota de inspecdo é

definida pela classificagdo atribuida no separador “3 Sintese do desempenho” do Relatério e

Ficha de Avaliacdo Funcional do ativo obtida no ponto 3.1.2 “Estado ou Condi¢dao”, na

avaliacdo da construcdo civil. Na figura seguinte encontra-se a correspondéncia entre a

classificagdo obtida e a métrica da nota de inspegao:

Tabela 4-7- Classificacdo e respetiva métrica do indicador “Nota de inspecdo” do ativo (Fonte: AdDP)

CLASSIFICACAO

METRICA (NOTA
DE INSPECAO)

3.74-3.0, inclusive

Razoavel

e Implicagdo na explorag¢ao: 20% dado pelo indicador “gravidade do impacto”. A gravidade do

impacto reflete se a(s) patologia(s) existente(s) na construgdo civil provoca(m) de alguma

forma, interferéncias na operacdo e na manutencdo das captacdes (separadores 2 e 5). A

métrica é definida da seguinte forma:

Tabela 4-8- Métrica definida para determinar a gravidade do impacto nas captacGes (Fonte: AdDP)

GRAVIDADE
DO IMPACTO

SEM GRAVIDADE

POUCO GRAVE

GRAVE

MUITO GRAVE

Ativo sem patologias ou
quando a(s) patologia(s)
existente(s) ndo
interfere(m) no modo de
operagdo e manutengao.

Quando as
existente(s)

operagao e manutengao.

patologia(s)
interfere(m)
sem condicionar o modo de

Quando as patologia(s)

existente(s)
condiciona(m) o modo
de operagdo e
manutengao.

As patologia(s)
existente(s)
condicionam
significativamente o
modo de operagdo e
manutencao.

Tabela 4-9- Critérios, indicadores e métricas para determinar a funcionalidade na construgao civil das

captagOes (Fonte: AdDP)

CRITERIO INDICADOR PESO METRICA PONTUACAO
Muito bom 1
AVALIACAO NOTA DE Bom 2
. -

ESTRUTURAL INSPECAO 80% Ra:ﬂoaa:el i

FUNCIONALIDADE
Muito Mau 5

PROBABILIDADE

( ) GRAVIDADE DO Sem Gravidade 1
IMPLICACAO NA IMPATO 0% Pouco Grave 3
EXPLORACAO ° Grave 4
Muito Grave 5
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Deste modo, a funcionalidade na construgao civil define-se da seguinte forma:

Funcionalidade = Nota de inspecao X 0,80 4+ Gravidade do impacto X 0,20

2- CRITICIDADE (CONSEQUENCIA)

No caso das captacdes a criticidade é repartida pelos seguintes critérios e pesos:

e Relevancia: 75%, dado pelo indicador “Volume anual elevado”. De acordo com APDA (2017),
as métricas do volume anual elevado devem ser definidas pelas entidades gestoras, em fungao
da sua dimensdo e volume anual elevado. Deste modo, a métrica do volume anual elevado é

definida do seguinte modo:

Tabela 4-10- Métrica definida para determinar o volume anual elevado nas captacdes (Fonte: AdDP)

INDICADOR PESO METRICA
Volume <100
100 <Volumes 1
VOLUME ANUAL 1000 <olume £ 500
ELEVADO 7% 5000 <Volume < 10000
(1000 X m?3) <Volume =

Volume> 10000

e Redundancia: 25%, dado pelo indicador “Alternativa de elevagao”. A alternativa de elevagdo consiste

em verificar se existem alternativas de captacdo. Assim a métrica é definida do seguinte modo:

Tabela 4-11- Métrica definida para determinar a redundancia das captacGes (Fonte: AADP)

TOTAL TOTAL/ PARCIAL PARCIAL Nf\O/ PARCIAL NAO
Existéncia de | Existéncia de | Existéncia de | Existéncia de | Inexisténcia de
ALTERNATIVA alternativa de | alternativa de | alternativa de | alternativa de | alternativa de

DE ELEVACAO elevagdo, que da | elevagdo, que da | elevagdo, que dd | elevagdo, que da | elevagado.
resposta de 100% | resposta de 61% a | resposta de 41% a | resposta de 1% a
dos volumes | 99% dos volumes | 60% dos volumes | 40% dos volumes
requeridos; requeridos; requeridos; requeridos;
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Tabela 4-12- Critérios, indicadores e métricas para a determinacdo da criticidade nos elementos da

construcdo civil e equipamentos (Fonte: AdDP)

CRITERIO INDICADOR PESO METRICA PONTUACAO
Volume <100 1
VOLUME ANUAL 100 <Volumes< 1000 2
RELEVANCIA ELEVADO 75% 1000 <Volume < 5000 3
(1000 X m3) 5000 <Volume < 10000 4
CRITICIDADE Volume> 10000 5
(CONSEQUENCIA) Total 1
R ALTERNATIVA DE TOta.'/ Parcial 2
REDUNDANCIA ELEVACAO 25% Pa~rC|aI _ 3
N3o/Parcial 4
Nao 5

Deste modo, a criticidade na construcdo civil das captagdes define-se da seguinte forma:

Criticidade = Volume anual elevado X 0,75 + Alternativa de elevagao x 0,25

Calculada a funcionalidade e a criticidade obtém-se o nivel de risco para a construcado civil através da

seguinte forma:

Risco = Funcionalidade X Criticidade

EQUIPAMENTOS

1- FUNCIONALIDADE (PROBABILIDADE):

No que diz respeito aos equipamentos das captagdes, a probabilidade é definida por um Unico critério, o

desempenho real, que por sua vez é repartido pelos seguintes indicadores e pesos.

e Graude obsolescéncia- Tem um peso de 10% e traduz a existéncia ou inexisténcia na obtenc¢ado
de pecas de reserva para os equipamentos das captacles, sendo determinada pelas trés
métricas seguintes e cuja informagdo da mesma é fornecida pelos responsdveis pela

manutengao:

Tabela 4-13- Métrica definida para determinar o grau de obsolescéncia nas captag¢bes (Fonte: AdDP)

i) Sem problemas;
ii) Dificuldade na obtencdo de pegas de reserva;

GRAU DE OBSOLESCENCIA | . A
iiii) Descontinuados sem pecas de reserva.
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o Nivel de utilizagdo da capacidade instalada- tem um peso de 20% e permite verificar se a
instalacdo estd perto de atingir a capacidade de elevagdo instalada. Este indicador é calculado
dividindo o volume de elevacdo do més de maior consumo da captacdo em causa pela sua

capacidade instalada, tendo-se considerado a seguinte métrica:

Tabela 4-14- Métrica definida para determinar o nivel de utilizacdo da capacidade instalada nas

captagoes (Fonte: AdDP)

INDICADOR PESO METRICA
Nivel <0.6
NiVEL DE UTILIZAGAO DA 0.6 < Nivel <0.7
0, < {
CAPACIDADE INSTALADA 20% 0.7 < Nivel <0.8
0.8 < Nivel <0.9
Nivel 2 0.9

e Numero e gravidade das anomalias- Tem um peso de 30% e podem ser classificadas pelo
impacto que as mesmas tém sobre os equipamentos eletromecanicos. Estes dados sdo
fornecidos pelos responsdveis pela manutencdo da captacdo e encontram-se registados no
Sistema de Gestdo da Manutencdo (SGM). Os tipos de impacto podem ser avaliados da

seguinte forma:

Tabela 4-15- Métrica definida para determinar o nimero e gravidade das anomalias nas captacdes

(Fonte: AdDP)

NUMERO E GRAVIDADE DAS ANOMALIAS DESCRICAO
Quando os equipamentos possuem anomalias que ndo
IMPACTO REDUZIDO condicionam o funcionamento do ativo;

Quando os equipamentos possuem anomalias que condicionam
IMPACTO MEDIO o funcionamento do ativo;

Quando os equipamentos possuem anomalias que obrigam a
IMPACTO ELEVADO paragem do funcionamento do ativo;

e Adequagdo a exploragdao- Os responsdveis pela operacdo e manutengdo dos ativos sdo
guestionados quanto a adequabilidade dos mesmos a operag¢do (como por exemplo sobre ou
subdimensionamento as necessidades de operacdo, alto/baixo indicador de eficiéncia
energética da captacdo, a capacidade de resposta perante cendrios futuros), a manutencgao
(por exemplo o regime de funcionamento impossibilita acées de manutencdo), a gestdo

energética e a segurancga. Estes devem considerar trés métricas definidas na “adequacdo a
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exploracao”: Adequado, adequado com limita¢gGes ou ndo adequado. Este indicador tem um

peso de 30%.

¢ Notadainspe¢ao- Tem um peso de 10% e é dada pela classificagdo obtida no Relatdrio e ficha

de inspecao definida no separador “3 Sintese do desempenho” no ponto 3.1.2 “Estado ou

condicdo” na avaliacdo do “Equipamento eletromecéanico”, das “Instalacdes elétricas” e da

“Instrumentacdo e Automacao”. A classificacdo para a nota de inspecao é dada pela média

ponderada dos trés componentes da seguinte forma:

25% Para a avaliagdo das “Instalagdes elétricas”;

50% Para a avaliagdo do “Equipamento eletromecanico”;

25% Para a avaliacdo da “Instrumentacdo e Automacao”.

A correspondéncia entre a classificacdo do RFA e as métricas da nota de inspecdo encontra-se na tabela

seguinte.

Tabela 4-16- Critérios, indicadores e métricas para a determinacdo da funcionalidade nos equipamentos

(Fonte: AdDP)

FUNCIONALIDADE
(PROBABILIDADE)

CRITERIO INDICADOR PESO METRICA PONTUACAO
Sem problemas 1
Dificuldade na
e || g |
OBSOLESCENCIA -
Descontinuados
sem pegas de 5
reserva
NIVEL DE Nivel <0.6 1
~ 0.6 < Nivel <0.7 2
Ug:;iﬁ?ggn?\ 20% 0.7< vael <0.8 3
INSTALADA 0.8 < Nivel <0.9 4
DESEMPENHO Nivel 2 0.9 5
REAL NUMERO E Impacto Reduzido 1
GRAVIDADE DAS 30% Impacto médio 3
ANOMALIAS Impacto elevado 5
Adequado 1
ADEQUACA? A 30% Adequado com 3
EXPLORACAO limitagdes
Ndo adequado 5
Muito Bom 1
Bom 2
NOTA DA INSPECAO 10% Razoavel 3
Mau 4
Muito Mau 5

Deste modo a funcionalidade nos equipamentos, define-se da seguinte forma:
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Funcionalidade
= Grau de obsolescéncia X 0,10 + Nivel de utilizacdo da capacidade instalada x 0,20
+ Numero e gravidade das anomalias X 0,30 + Adequacao a exploracao x 0,30

+ Nota de Inspecao x 0,10

2- CRITICIDADE (CONSEQUENCIA)

A criticidade dos equipamentos toma os mesmos critérios, indicadores e métricas definidas na construcao
civil.
Calculada a funcionalidade e a criticidade obtém-se o nivel de risco para os equipamentos através da

equagao seguinte:
Risco = Funcionalidade X Criticidade

Apds a analise do risco para construcao civil e equipamentos, e determinado o nivel de risco para a
funcionalidade e criticidade em ambos, a etapa seguinte é a avaliacdo do risco. Como ja foi referido
anteriormente, tanto a apreciacdo do risco como a sua avaliacdo sdo realizadas por uma equipa
multidisciplinar que representa as diferentes fases do ciclo de vida do ativo desde a dire¢do de Gestao de

Ativos e Engenharia, as areas de operacao e manutencao entre outros.

A avaliagdo do risco tem por base uma matriz de risco realizada, separadamente, para a construgao civil

e equipamentos, através da determinagdo do risco de acordo com a equagao acima apresentada.

A matriz é representada por uma tabela de dupla entrada, onde a criticidade (consequéncia) é distribuida

no eixo horizontal e a funcionalidade (probabilidade) no eixo vertical, conforme apresentado na tabela

seguinte:
Tabela 4-17- Matriz de risco da AdDP (Fonte: AdDP)
s MUITO ALTA
L
4 ALTA
FUNCIONALIDADE 3 MODERADA
(PROBABILIDADE)
5 BAIXA
1 MUITO BAIXA
MUITO MUITO
BAIXA BAIXA MODERADO ALTO ALTO
1 2 3 4 5

CRITICIDADE (CONSEQUENCIA)
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As matrizes de risco, utilizadas na AdDP para as captagdes sdo divididas em trés niveis, representados por

diferentes cores e da seguinte forma:

Nivel elevado (Vermelho) - Os elementos de construcdo civil e equipamentos que se posicionem
neste nivel significa que o risco é considerado inaceitdvel. Neste caso, por exemplo, os ativos
devem ser submetidos a planos de reabilitacdo/substituicdo/acdo corretiva no curto prazo (1 a2
anos) com exce¢do dos casos em que o risco é considerado intoleravel, com um nivel maior ou
igual a 20, onde serd necessario aimplementacao de medidas imediatas para a reducao dos riscos;
A AdDP implementou que, uma captacdo que obtenha uma classificacdo, no Relatdrio e Ficha de
Avaliacdo de desempenho, de “Critico"” o seu nivel de risco dos equipamentos devera ser

considerado elevado;

Nivel médio (Amarelo) - Os riscos que se posicionem nesta cor sdo considerados médios. Neste
nivel, por exemplo, as captacdes podem ser alvo de monitorizacOes, fazer parte de um plano de
manutencdo mais rigoroso e/ou serem sujeitas a diferentes modos de operacdo, para que o nivel
de risco ndo evolua para o nivel de risco elevado. As medidas a tomar devem ser implementadas

a médio prazo, ou seja, entre trés e cinco anos.

Nivel baixo (Verde) - O risco é considerado aceitdvel. Neste caso o risco é baixo e estd controlado
com as medidas atuais implementadas. Significa que o ativo estd em plena condicdo de

funcionamento.

Com base nestes niveis de significancia descritos anteriormente, a equipa de Gestao de Ativos reline um

conjunto de informag¢des na qual consta: As matrizes de risco obtidas para as captagdes e propostas de

investimento ou a¢des com o intuito de reduzir o risco associado. Esta informacao é depois enviada para

a administracdo da entidade gestora para decisdo. Na AdDP, o risco é atualizado, anualmente, por uma

reavaliacdo através de inspecGes e dados da operacdo e manutencdo. Caso ocorram alteracGes

relevantes, ao nivel organizacional ou metodoldgicas, emergéncias, acidentes ou outros casos de forca

maior, sera realizada uma reavaliag¢do do risco do ativo afetado.

Em suma, podemos dizer que a gestdo do risco, realizada na AdDP, é composta por trés fases:

19 FASE: Realizacdo dos Relatdrios e Fichas de Avaliagdo - Nesta fase sdo recolhidas informacées
relevantes sobre a captacao em causa relativas ao seu desempenho, estado ou condicao e
seguranca. Esta avaliacdo permite perceber se estas infraestruturas estdo a funcionar de forma
continua cumprindo a sua funcdo, ou caso isso ndo aconteca recolher informacgdo acerca dos
principais problemas e/ou anomalias registadas que condicionam o seu funcionamento. E nesta

fase que se deteta, os riscos que podem colocar em causa a operacionalidade da captacdo num
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futuro préximo ou mais longinquo. Conhecendo o risco conseguimos avalia-lo, constituindo este

0 passo seguinte;

29FASE: Apreciacao do risco- Identificados os riscos faz-se uma andlise e avaliagdo dos mesmos.
Desta analise obtemos niveis de riscos para a funcionalidade (ou probabilidade de ocorréncia da
falha) e para a criticidade (ou consequéncia da ocorréncia de falha) ao nivel da construcdo civil e
equipamentos. Obtidos estes niveis passamos para o proximo passo, a construcdao da matriz de

risco;

32 FASE: Matriz de Risco- Com os niveis de risco obtidos na segunda fase, construimos duas
matrizes, uma para a construcao civil e outra para os equipamentos, idéntica a matriz apresentada
natabela 4-17. Esta representacdo permite identificar os riscos prioritarios.Entende-se que quanto
mais préximo o risco se encontrar do canto superior direito maior a criticidade do modo de falha,
ou seja, as consequéncias desse modo de falha serdo maiores. O modo de falha é definido como a
maneira que um componente ou sistema falha no cumprimento das suas func¢des inicialmente

previstas.

Esta representagdo permite-nos, nao sé identificar quais as captagGes mais criticas e cujos riscos
associados sdo mais relevantes como também os riscos que se encontram dentro dos limites
aceitaveis. Esta avaliagdo tem como objetivo apoiar a tomada de decisdo com base nos resultados
obtidos nestas matrizes, que permitem perceber se um risco precisa de tratamento, quais os riscos
prioritarios e que necessitam de intervencdo, quando é que uma determinada atividade deve ser
realizada e quais dos caminhos deverad ser seguido. Deste modo a tomada de decisdo sera

informada com base em dados recolhidos ao longo destas trés etapas.
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CASO PRATICO- AVALIACAO DO DESEMPENHO DAS CAPTACOES DA ADDP

5.1 RELATORIOS E FICHAS DE AVALIACAO FUNCIONAL DAS INFRAESTRUTURAS DE CAPTACAO

Constitui objetivo do presente trabalho, a avaliagdo do desempenho das infraestruturas de captacdo de
agua, que integram o sistema de abastecimento da AdDP. Como ja foi referido anteriormente, esta
avaliacdo tem por base o preenchimento do Relatdrio e Ficha de Avaliacdo Funcional para cada uma das
captacdes. O preenchimento deste documento foi realizado conforme os elementos disponibilizados pela

AdDP e referidos no capitulo 4.

No Relatdrio e Ficha de Avaliagdo Funcional (RFA), os separadores que contém informacdes importantes
e com interesse em apresentar sdo os seguintes: “Relatério”, Separador “1 Enquadramento”, Separador

“2 Diagnostico de aptidao funcional” e o Separador “6 Evolugdo da instalagdo”.

Com o intuito de expor a metodologia e critérios adotados no preenchimento destes separadores, e de
forma a ndo tornar o presente trabalho extenso optou-se pelo seguinte processo: para uma das captagdes
serd apenas desenvolvido mais em pormenor o primeiro separador, atendendo a ordem apresentada
anteriormente, e identificam-se os aspetos mais criticos que constam nos restantes separadores. Para
outra captagao aplica-se o mesmo método, ou seja, concretiza-se com maior detalhe o segundo separador
acima referido e descrevem-se os pontos mais criticos dos restantes. Os separadores “3 Sintese de
desempenho”, “4 Propostas de Reabilitacdo ou Substituicdo” e “5 Gravidade do impacto” nao serdo
abordados de uma forma t3o exaustiva. Isto porque, no caso do separador 3 o seu contetdo é de calculo
automatico e nos casos dos separadores 4 e 5 o seu conteldo ja se encontra referido no separador

Relatodrio.

Deste modo, em seguida, e atendendo a metodologia exposta anteriormente, faz-se uma descricdo e

justificagcdo de cada um dos pontos que constam no respetivo separador.

A titulo de exemplo, serd anexado ao presente trabalho um Relatdrio e Ficha de Avaliagao Funcional

realizado ao longo do estagio, para a Captacdo Superficial da ETA de Lever.
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5.1.1 Captagao Superficial da ETA de Lever- “Relatorio”
A captacdo Superficial da ETA de Lever localiza-se no Complexo de Lever, o qual integra além desta
captacdo, as captacdes de Lever Montante e Lever Jusante. Esta foi uma das duas captagGes alvo de
inspecdo que teve como intervenientes a autora e uma equipa pluridisciplinar, nomeadamente elementos
da direcdo de GAE, exploracdo, producdo e manutencdo. Na figura seguinte localiza-se, no complexo de

Lever esta infraestrutura.

Figura 5-1- Localizacdo no Complexo de Lever da Captacdo Superficial da ETA de Lever (Fonte: AdDP)

No ponto 1 do separador é pedido para identificar e caracterizar o subsistema no qual esta infraestrutura
se encontra inserida. Tendo como base o Relatério e Contas da AdDP (AdDP, 2019) e outros documentos
internos da empresa, verificou-se que esta captagao integra o subsistema de abastecimento de agua de
Lever, cuja caracterizagdo ja foi apresentada no capitulo 3.

A caracterizagdo da infraestrutura é o passo seguinte (ponto 2) e é um dos pontos mais importantes deste
separador, pois esta implica uma recolha de informagdo sobre a captagdo em causa, ajudando na
compreensdo do seu modo de funcionamento. Este trabalho inicial € moroso pois é necessario recolher
informagdes das mais variadas fontes, desde memdrias descritivas e justificativas de projetos de
execucdo, estudos realizados, documentos internos da empresa, entre outros, mas terd como vantagem

a juncao de dados Uteis acerca da captacao alvo de estudo.

Atendendo a toda a informacdo reunida verificou-se que, esta infraestrutura foi construida pela AdDP,
em 2000, tendo entrada em exploragdao no mesmo ano. Inicialmente, antes da criacao da AdDP, apenas
existiam captagdes sub-aluvionares (CaptacGes de Lever Montante e Jusante) que forneciam agua para
distribuicdo. No entanto, verificou-se que a agua captada comecou a deteriorar-se apresentando
problemas de manganés. De forma a resolver este problema nas dguas captadas, em profundidade, foi
necessario a constru¢do de uma captagao superficial que possibilita-se a captacdo de agua e o seu
posterior tratamento na ETA de Lever. Realga-se que nesta altura nenhuma das captagées sub-aluvionares

tinha ligacdo a ETA de Lever. Outra razdo para a constru¢ao da captagao superficial foi o facto de se poder
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recorrer a essa via no caso de existir alguma ocorréncia que inviabiliza-se, temporariamente, a captacdo
em profundidade.

Esta infraestrutura esta instalada numa plataforma que possibilita a instalacdo de oito grupos elevatodrios,
no entanto apenas seis se encontram instalados. Deste modo, a dgua é captada na albufeira de Crestuma-
Lever por estes grupos de elevacdo submersiveis, que a encaminham para um reservatdrio de agua bruta.
Esta captacdo possui algumas particularidades distintas de todas as outras captagdes pertencentes a
AdDP. Uma das particularidades é que esta plataforma encontra-se protegida por um pequeno esporao
qgue funciona como uma gradagem mecanica, ou seja, impede que ramos, lixo os outros sélidos se dirijam
para aquela zona de captacao.

Outra particularidade é o facto de a plataforma onde se encontra inserida a captacdo ser de estrutura
vigada. Esta serve de apoio as colunas verticais suspensas onde estdo instalados os grupos eletrobomba
e ao arranque das condutas elevatérias. Existem também a este nivel diferentes lajes correspondentes a
plataformas de trabalho. Esta plataforma é constituida por trés vigas na direcao longitudinal e cinco na
direcdo transversal. A laje onde estdo fixos os grupos eletrobomba e os primeiros apoios da conduta
elevatéria é macica em betdo armado e as restantes lajes das plataformas de trabalho também sdo em
betdo armado e apoiam-se tanto nas vigas transversais como nas longitudinais. A estrutura apoia-se
inferiormente em pilares circulares e na continuidade destes, como fundacdo da plataforma de captacao

foram executadas estacas moldadas apoiadas na base rochosa.

Como foi referido anteriormente, as entidades gestoras para captar necessitam da obtencdo de uma
licenca para esse efeito (Contrato de Concessdo para utilizacdo dos recursos hidricos). O conteudo da
mesma torna-se também importante neste ponto, uma vez que nela estdo contidas informagdes relativas:
as caracteristicas técnicas do aproveitamento, a sua localizacdo, a populagdo servida e volumes afetos a
captacdo, as caracteristicas da captagdo e do sistema de extragdo, a identificagdo das populagGes
abastecidas, o regime de exploragdo mensal dos volumes afetos a captagdo (nimero maximo de dias ou
horas por més e volume maximo mensal), assim como os bens e meios afetos a concessdo. Uma vez que
os itens anteriores constituem informagdes complementares considerou-se importante inclui-las.

Neste ponto é ainda pedido informacgdes sobre a capacidade e altura de elevacao instalada. De uma forma
simplificada, entende-se por capacidade de elevagao instalada, o caudal que cada bomba consegue captar
e por altura de elevagdo ou altura manométrica a altura de agua que uma bomba consegue elevar. Com
base na inspecdo realizada a captag¢do e reunido com todos os intervenientes, definiu-se que a capacidade
de elevacdo instalada seria o caudal correspondente ao numero de grupos eletrobomba em
funcionamento (sem reserva) instalados na plataforma. No total existem quatro grupos em
funcionamento e dois encontram-se de reserva, cada um com uma capacidade de elevacdo de 3780 m3/h.
Multiplicando este caudal pelos quatro grupos em funcionamento e convertendo em litros por segundo

obtém-se uma capacidade de elevacdo instalada de 4200 I/s. No que se refere a altura de elevacgdo estes
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grupos elevam até 18.7 m.c.a. Salienta-se que os dados relativos ao caudal de cada grupo e respetiva
altura de elevagdo foram retirados das fichas técnicas das bombas e confirmados com a exploragao.

Outra forma de conhecer a captacdo é também através da consulta das pecas desenhadas dos projetos
de execucgdo. Estas permitem perceber como é que esta infraestrutura funciona e de que forma foi
concebida. Deste modo, em seguida apresentam-se algumas destas pecas, assim como algumas

fotografias recolhidas durante a inspecao.

I

Figura 5-3- Captacdo Superficial da ETA de Lever: Alcado Norte (rio) e Alcado Oeste, respetivamente
(Fonte AdDP).

élzlé cpegorcen Piso 1

Figura 5-4- Plantas dos pisos constituintes da captagdo (Fonte: AdDP)
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O préximo passo é a descricdo do modo de exploragdo da captacdo (ponto 2.2). Neste ponto descreve-se de
gue forma é realizada a captacao de dgua, quantos grupos eletrobomba se encontram em funcionamento e
de reserva normalmente, os volumes mensais elevados no ano anterior e também a evolugdo dos consumos
de energia e indicador de eficiéncia energética. Considerando estes pressupostos, e como ja foi referido, esta
captacdo dispde de seis bombas instaladas numa plataforma que captam a dgua através da sua aspiracdo
direta e a encaminham para tratamento na ETA de Lever. De acordo com informagGes fornecidas pela
exploragdo, o normal funcionamento desta captacdo é de 1 ou 2 grupos. Eventualmente podem funcionar 3

bombas.

Com base em dados fornecidos pela exploragdo relativos aos volumes de agua captada em 2019, elaborou-
se uma representacao grafica de forma a dar a conhecer os volumes, sendo que o caudal médio didrio

elevado, nesse ano foi cerca de 103.000 m3/dia.

Volumes mensais em 2019
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Volumes (m3)
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N F S WS

Meses

Figura 5-5- Volumes mensais captados em 2019 (Fonte: AdDP).

Os pontos relativos aos consumos de energia e indicador de eficiéncia energética da ERSAR sdo pontos
importantes deste separador e a sua analise é fundamental para averiguar a eficiéncia e eficacia dos
ativos. O consumo de energia no setor do abastecimento de dgua acarreta custos significativos. Um dos
objetivos da AdDP é a prestagdo de um servigo de qualidade ao menor custo possivel, reduzindo as
ineficiéncias passiveis de serem reduzidas. Torna-se necessario que os gestores de energia do setor
conhegam de que forma a instalagdo utiliza a energia e identifique os processos ineficientes. Neste
sentido, a ERSAR com o instituto de ajudar as entidades gestoras no uso eficiente de energia propde a
utilizacdo de indicadores de gestdo de energia que proporcionardao que o conhecimento possa ser
organizado e utilizado de forma eficiente na tomada de medidas preventivas e corretivas, com a finalidade

do crescimento da sua eficiéncia energética e a reducdo de custos de energia (ERSAR 2018).

As entidades gestoras dos sistemas multimunicipais de abastecimento de agua, como é o caso das AdDP,

reporta anualmente a ERSAR dados relativos ao cédlculo destes indicadores de eficiéncia energética
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impostos pela regulacdo da atividade do setor da agua. O quadro que se segue tem como funcdo

identificar os indicadores de eficiéncia energética necessarios para o cdlculo do consumo de energia e

indicador de eficiéncia energética da ERSAR. Descreve-se ainda, o que cada um deles avalia e de que forma

é calculado.
Tabela 5-1- Indicadores de eficiéncia energética (ERSAR, 2018)
INDICADORES O QUE AVALIA? COMO E APURADO?
Este dado é a soma do consumo real de energia de todo
CONSUMO DE ENERGIA A enersia  total consumida em 0 equipamento de bombeamento de agua e determinada
PARA BOMBEAMENTO . Ng , a partir dos contadores de consumo de energia (Relativas
instalagbes de bombeamento de agua. N =
(kWh/ano) a captagdo).
E obtido através da seguinte equacéo:
n . .
Z Vix hi
: 100
i=1
Em que:
-Vi: é o volume em m3 de agua captada/bombeada pelo
conjunto de grupos eletrobomba instalados em paralelo,
FATOR DE

UNIFORMIZACAO
(m3 /ano x 100 m)

Uniformizar as caracteristicas das
estacOes elevatorias para efeitos de
calculo da respetiva eficiéncia.

com a mesma altura de elevagdo.

Este é obtido através do produto entre o caudal nominal
da bomba pelo numero de horas de elevagdo
contabilizado através de um conta horas. Este dado é
fornecido pela exploragao.

-hi: Altura manométrica (m) do conjunto de grupos
eletrobomba instalados em paralelo. O respetivo cdlculo
tem por base a curva caracteristica da bomba ou com
base na diferenca de cotas (altura geométrica) acrescida
das perdas de carga ao longo da conduta calculadas
teoricamente. No caso desta captagdo a altura de
elevagdo considerada foi de 15 m.c.a.

INDICADORES A USAR NAS INSPECOES DE GESTAO DE ATIVOS

ENERGIA ESPECIFICA
(kWh/m3)

Calcula o custo de bombagem do
sistema elevatorio.

E obtida através do produto entre o consumo de energia
para o bombeamento e o volume de dgua captado (Vi).

Energia consumida

Energia especifica =
& p Volume bombeado

AA13- EFICIENCIA
ENERGETICA DE
INSTALAGOES
ELEVATORIAS
[ (KWh/(m3 x 100 m)]

Este indicador destina-se a avaliar o
nivel de sustentabilidade ambiental do
servico em termos da eficiéncia na
utilizagdo de recursos ambientais no
que respeita a adequada utilizagdo dos
recursos energéticos enquanto bem
escasso que exige uma gestao racional.
E definido como o consumo de energia
médio normalizado das instalagGes
elevatoérias.

E obtida através da seguinte express3o:

Consumo de energia para bomb.
AA13 =

Fator de uniformizagao

Valores de referéncia para sistemas “em alta” e “em
baixa”:

- Qualidade do servigo boa: [0.27; 0.40];

- Qualidade do servigo mediana:] 0.40; 0.54];

- Qualidade do servigo insatisfatdrio:] 0.54; 5.00[
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Seguidamente, apresentam-se os resultados obtidos para a captacdao em causa tendo em conta as
justificacdes apresentadas anteriormente, e ainda uma representacdo grafica da evolugdo do consumo

especifico de energia entre 2018 e 2019, assim como o indicador de eficiéncia energética obtido para esta

captacao.

Tabela 5-2- Tabela de calculo dos consumos de energia e indicador de eficiéncia energética (Fonte:

AdDP)
E i Indicad
o Volume Fator de nerg|.a ndicadora
= c © 35 i Altura . . consumida usar das
€| L w " o O agua _ uniformizagdo Ses d
& o g o QT d manomeétrica . 100 para Inspegdes de
@ % = i T 8 captada da bomba (s /ahox i) bombeamento GA
2 -g ER 3 ) § ) (m) LRABCR (kWh/ano)
2looyg?e g © | (dAA57a) (b) dAA62a) (parte de
(a) [(a)x(b])/100 dAAG1a)
; =
5| 3 QW
] o 2 | (ST
8| 5| 5| 28| 8 | €2 2|288882% 15 4.333.244 1.830.624 | 0,063 | 0,422
~ = > — QT 3
] Py o o
- I3 O o
™ a
: =
5| S Q
) 9] v U n o’ g
- [
2 § o é S S g % E 37.593.510 15 5.639.027 2.342.678 0,062 | 0,415
GJ o T o
= I O o
™ a
0,100
0.080 Consumo especifico de energia
¢ 0,060
~
K-
Z 0,040
0,020
0,000
2017 2018 2019 2020
Ano
0,450
Indicador ERSAR
0,430  Eficiéncia energética de EE
"E0,410
o
3
xX
2]
£0,390
~
-
H
=
0,370
0,350
2017 2018 2019 2020

Ano

Figura 5-6-Representacao grafica dos consumos e indicadores de eficiéncia (Fonte: AdDP)
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Constata-se que o indicador de eficiéncia obtido para esta captacdo foi de 0.42, que se encontra
compreendido no intervalo ] 0.40; 0.54] e que nos indica que a qualidade do servico, a nivel energético é
mediana.

No que concerne a caracterizacdo financeira (Ponto 2.3) existem dois pardametros que sdo tidos em

consideracdo nomeadamente: o valor da construcdo e o seu valor atual.

O valor da construgdo indica ndo sé os custos da construgao da captagdo como também os custos relativos
a obras de melhorias realizadas. O valor apresentado na tabela seguinte tem por base o existente neste
local e comtempla também o valor do edificio de exploragao que serve de apoio a capta¢do de dgua. Como
ja foi referido anteriormente, a AdDP construiu esta captacdo no entanto a construcdo por ser perecivel,
sofre um desgaste no tempo, tendo de ser necessariamente depreciada para refletir a desvalorizacao
entretanto ocorrida, uma vez que o desgaste constitui um fator de depreciacdo de indole fisica. O valor

que reflete esta depreciacdo é denominado de valor atual ou contabilistico.

Ambos os valores tém por base dados fornecidos pela contabilidade da empresa os quais se apresenta

em seguida e que constam no RFA da captagdo.

Tabela 5-3- Valores financeiros de construcdo e atual da captacdo (Fonte: AADP)

VALOR DE CONSTRUGCAO 370526,30 €

VALOR ATUAL (Margo 2020) 122459,61€

Neste caso verifica-se que o valor de 370 526,30 € esta subavaliado na area financeira. Como a construcao
da Captacgao Superficial da ETA de Lever foi construida em 2000, ao mesmo tempo que a ETA de Lever, ao

nivel financeiro os valores da construcdo da captacdo devem ter sido associados a ETA.

O ultimo ponto referente a caracterizacdo da infraestrutura (ponto 2.4) apresenta as principais
intervengdes ou reabilitacGes efetuadas. Na tabela seguinte apresentam-se as interveng¢des que foram

efetuadas desde a sua construgdo até ao momento presente, de acordo com a descrigao financeira.

Tabela 5-4- IntervencgGes efetuadas na Captacdo Superficial da ETA de Lever (Fonte: AdDP)

DESCRICAO VALOR (€)
Grupo de bombagem nr.1 48300
Grupo de bombagem nr.2 48300
Grupo de bombagem nr.3 48300
Grupo de bombagem nr.4 48300
Grupo de bombagem nr.5 49140
Grupo de bombagem nr.6 49130,6
Obras de melhoria 31239,06
Captagdo da Eta de Lever 11155,31
Barreira Goeland 250 4350
Autdmato 15435,33
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O preenchimento e informacdo apresentada até ao ponto anterior foi realizada, pela autora, antes da
inspecdo a captacdo em estudo. A partir deste ponto (Ponto 3) todas as informacdes seguintes tém por
base a inspecdo realizada, no dia 17 de junho de 2020, e cujo preenchimento foi realizado em conjunto

com os responsaveis pela exploragdo da captagdao bem como da equipa de gestdo de ativos da AdDP.

Este passo é fundamental, pois para que haja uma Gestdo de Ativos eficaz é necessario conhecer os ativos
bem como as suas necessidades ou problemas ao nivel do seu desempenho. E por este motivo que o
acompanhamento do seu ciclo de vida é importante, pois cada ativo, neste caso tudo o que engloba o
processo de captagdo, tem um objetivo que deve ser cumprido. Sdo as pessoas da manutencdo e operagdo
os responsaveis pelo acompanhamento desse ciclo e a troca de impressdes com estes permite
compreender se caminhamos no sentido de atingir esse objetivo. Estes aspetos permitirdo que a
pontuacdo ou resultado desta avaliacdo de desempenho seja credivel assim como ter uma nog¢do dos

riscos existentes e que podem prejudicar o alcance desses mesmos objetivos.

Com base na inspecdo realizada constatou-se que ndo existem problemas ou anomalias que afetam a
funcionalidade desta captacdo. No entanto existem alguns pontos que foram reportados pela exploracao

e que se apresentam de seguida:
e O Grupo Eletrobomba (GEB) 1 estd em reparacdo, e apresenta problemas ao nivel dos isolantes;

e Avaria no variador de velocidade do GEB 2, no entanto realga-se que ja foram comprados 2 novos

variadores, para o GEB1 e GEB2;
e Obsolescéncia dos variadores de velocidade uma vez que ndo existem pecas de substituicao;
e Os medidores de caudal apresentam uma vida util longa;
e Nazonade captacdo, existe acumulac¢do de algas que provoca a obstrugdo dos crivos das bombas.

Anteriormente, apenas foram apresentados os problemas ou as anomalias reportadas. O tratamento ou

acOes propostas para os mitigar serdo apresentadas no ponto 6- Conclusées (Medidas de atuagao).

O Ponto seguinte (Ponto 4) é relativo a avaliacdo global do desempenho ao nivel da performance, estado
ou condicdo e seguranca. Estes valores foram obtidos no separador “3 Sintese do desempenho”, que é de

calculo automatico.

Um dos objetivos da inspec¢do é analisar o estado de conservagdo e/ou manutencdo de trés elementos:

construcdo civil, equipamentos eletromecanicos e instalagdes elétricas e automacao.

Ao nivel da construcdo civil foram avaliados os elementos estruturais que constituem a capta¢do, como
por exemplo vigas, pilares, lajes, plataforma de captacgao, edificio onde se encontra a mesma, pavimentos,

esporao, reservatdrio de agua bruta, entre outros elementos. Constatou-se que o ativo encontra-se em
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bom estado de conservacdo. Existem pequenas infiltracdes na cobertura e manchas nas paredes dos

quadros elétricos mas que nao afetam a funcionalidade da captagao.

Ao nivel dos equipamentos eletromecanicos foi avaliado o estado de conservagdo dos caudalimetros,
variadores de velocidade, quadros elétricos, medidor de nivel de dgua na albufeira, ventiladores, entre
outros equipamentos necessarios para a captagdo de agua. Constatou-se que estes se encontram em bom
estado de conservagdo. Realga-se no entanto que, quatro dos seis grupos eletrobomba tém mais de vinte
anos e existe obsolescéncia dos variadores de velocidade, ndo existindo pecas de substituicdo. O GEB 4

possui um modo de arranque em estrela tridngulo que se encontra também obsoleto.

Ao nivel das instalages elétricas e automacao foi avaliado o estado de conservagao dos quadros elétricos,
autématos constituintes dos mesmos, celas, entre outros. Constatou-se que os mesmos se encontram em
bom estado de conservagdo. Em seguida, apresentam-se algumas das fotografias que constam no RFA

retiradas durante a visita a captagao.

e CONSTRUGAO CIVIL

Figura 5-7- Fotografias recolhidas durante a inspec¢do (Fonte: Autora)

e EQUIPAMENTOS ELETROMECANICOS

Figura 5-8- Fotografias recolhidas durante a inspe¢do (Fonte: Autora)
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o INSTALACOES ELETRICAS/AUTOMOGAO

Figura 5-9- Fotografias recolhidas durante a inspec¢do (Fonte: Autora)

A avaliacdo do desempenho da captacdo conduziu a uma pontuacdo global de 4.89, que de acordo com a

tabela 4-4 permite classifica-la como "Nova ou Reabilitada”.

Em termos gerais esta captacao encontra- se em bom estado de conservacao, tanto ao nivel da construcao
civil como ao nivel dos equipamentos e instalagdes elétricas/automacdo. No entanto, existem alguns
pontos que carecem de alguma atengdo e para os quais sdo propostas medidas de atuagdo, as quais se

apresenta em seguida.

Esta captagdo possui como vantagem a redundancia ao nivel dos grupos eletrobomba, variadores de
velocidade e medidores de caudal. Isto porque na plataforma existem 6 GEB, dos quais apenas 1 ou 2 (no
maximo 3 em situagdes excecionais) se encontram a funcionar existindo de reserva 4 grupos, permitindo
gue caso ocorra algum problema ao nivel dos elementos referidos anteriormente, se consiga recorrer a
estes grupos de reserva. Esta situagdo permite que os investimentos possam ser feitos ao longo do tempo

e de forma faseada.

De forma a mitigar as consequéncias das anomalias reportadas pela exploragao, e de forma a manter o
bom desempenho da capta¢do, em seguida apresentam-se medidas de atuagdo com vista a atingir este
objetivo. Identificam-se os responsaveis pela execugdo das mesmas e sua calendarizagdo, assim como
custos associados.

A primeira medida de atuac¢do proposta foi a seguinte: alterar a forma de arranque do grupo eletrobomba
n2 4 de estrela triangulo para arrancador suave, quando ocorrer uma avaria do mesmo, uma vez que se
encontra obsoleta. Para esta proposta a estimativa do seu custo é cerca de 50.000 € e ndo existindo
qualquer tipo de avaria este investimento pode ser realizado a longo prazo (superior a 5 anos). A

realizacdo da mesma fica a cargo dos responsaveis pela exploracdo da captacdo.

Colocou-se a seguinte questdo: Nesta situacdo serd mais vantajoso a implementacdo de arrancadores

suaves ou variadores de velocidade?
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Ndo podemos dizer que um é melhor que o outro, pois sdo equipamentos distintos e que deverdo ser
aplicados em situagdes também elas distintas. Os variadores de velocidade apresentam algumas
caracteristicas peculiares que lhes conferem algumas vantagens nomeadamente: o controlo da
velocidade do motor, protecdo do motor elétrico, e a sua correta aplicacdo permite o aumento da
eficiéncia mecanica e o tempo de vida util dos equipamentos. Estes permitem ainda o aumento da
eficiéncia energética. Os variadores de velocidade sdo usados em situacdes em que se pretende controlar
e ajustar a velocidade do motor, por outras palavras, devem ser aplicados em situacGes onde se pretende
controlar a velocidade de forma a garantir um bom funcionamento do sistema e também quando se

pretende paragens e arranques sucessivos e num curto espago de tempo.

Por sua vez, os arrancadores suaves tém como principal caracteristica o controlo do arranque e paragem
do motor. A sua aplicacdo tem como vantagem: o aumento da vida util dos equipamentos mecanicos e o
aumento da eficiéncia energética do sistema em geral. Estes devem ser aplicados em situacées em que
se pretenda reduzir o impacto do arranque e da paragem do motor e diminuir os desgastes fisicos dos
equipamentos associados.

Em suma, o controlo da aceleracdo e desaceleracdao dos motores é realizado tanto pelos variadores de
velocidade como pelos arrancadores suaves. Realca-se que estes uUltimos operam com o sistema a uma
velocidade fixa durante o funcionamento, controlando apenas a velocidade durante o arranque e
paragem do motor. Os variadores de velocidade controlam ndo sé a velocidade do motor durante o seu
funcionamento como também durante o arranque e paragem. Este aspeto constitui uma vantagem
adicional. No entanto, em termos de encargos os variadores sdo mais onerosos que os arrancadores
suaves.

Tendo em conta todos os aspetos referidos anteriormente, considera-se que nesta situagdo o mais
vantajoso serd a instalagdo de variadores de velocidade uma vez que este controlo de velocidade durante
o seu funcionamento permite ajustar o ponto de funcionamento do sistema a curva da bomba

constituindo uma solugao de otimiza¢do energética que ndo se consegue obter com o arrancador suave.

A segunda proposta de atuagdo foi a seguinte: dada a acumulagdo de algas nos crivos das bombas, que
condiciona, temporariamente, a captacdo de dgua, de forma a evitar a obstrucdo dos mesmos deve-se
proceder a implementagao de uma barreira protetora, ou um outro método, continuo ao espordo de
forma a evitar que as mesmas consigam entrar nesta drea de captacdo. Os responsaveis pela exploragdo
estdo encarregues da sua realizacdo. Prevé-se que esta tenha um custo estimado de 30.000 € e estima-se
que o seu prazo de execugao seja entre 2022 e 2025.

Relativamente 4 terceira proposta de atuacdo esta refere que, dada a existéncia de infiltracdes na

cobertura do edificio torna-se importante proceder ao melhoramento da impermeabilizacdo da cobertura
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para evitar danos na mesma. A Gestdo de Ativos e Engenharia terd como responsabilidade a execucdo da
mesma, no periodo entre 2022 e 2025, tendo um custo estimado de 10.000 €.

Por ultimo, a quarta proposta de atuacdao recomenda o acompanhamento do estado de conservacgao das
paredes dos quadros elétricos, através da criacdo de uma ordem de trabalho no plano de manutencao,
com um prazo de execucdo entre 2021 e 2022. Esta ndo implica qualquer tipo de custo e é da

responsabilidade da manutencdo e exploragao.

Apresentados e justificados todos os pontos que constam neste separador, considera-se que a informacdo
até aqui exposta resume os pontos mais criticos de todos os separadores que constituem o RFA relativo

a Captacdo Superficial da ETA de Lever, o qual se encontra anexado ao presente trabalho (Anexo Il).

5.1.2 Captacao do Ovil- “Enquadramento”

Apresenta-se em seguida o trabalho realizado para a Captagdo do Ovil. Este separador fornece informacao
de base para o separador “2 Diagndstico da aptidao da instalagdo”. Mais a frente serad explicado de que

forma estes se encontram ligados.

Para a elaboracdo do RFA é fundamental perceber o modo de funcionamento da captacdo. Note-se que
atualmente a AdDP tem em funcionamento oito captacées de dgua, das quais sete tém origem superficial
e apenas uma tem origem subterranea. No caso das superficiais 0 mais curioso é que os modos de
concecao e captacdo sao distintos. Este aspeto leva a que cada uma delas merega uma atengao particular

na compreensdo do seu modo de funcionamento.

No primeiro ponto do separador “Enquadramento” (Ponto 1.1.1) é efetuada uma breve introdugdo sobre
algumas das caracteristicas da capta¢do e seus componentes. Atendendo a toda a informagao recolhida
verificou-se que esta captagdo abastece parte do municipio de Baido, sendo a restante parte do concelho
abastecida por origens municipais. Inicialmente a exploragdao da Capta¢dao do Ovil estava a cargo da
Camara Municipal de Baido. Mais tarde, a AdDP integrou esta captagdo no seu sistema de abastecimento,
tendo reabilitado na totalidade esta captac¢do. Estas obras ficaram concluidas no ano de 2012, tendo

entrado em funcionamento e exploracgdo, pela AdDP, nesse ano.

A captacdo do Ovil é uma das sete captagdes superficiais que integram o sistema de abastecimento “em

alta” da AdDP, sendo a sua origem de agua o rio Ovil.

Atendendo a apresentacdo e descricdo do modo de funcionamento da captacdo, mencionado no capitulo
3, constata-se que a mesma tem dois modos distintos de captacdo. Uma das formas de captacdo de agua
bruta é através de drenos instalados abaixo do leito do rio Ovil que captam a dgua e a encaminham para

um pocgo coletor situado no rio Ovil. Este encontra-se ligado a um po¢o de bombagem instalado na
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margem do rio. Neste poco existem grupos submersiveis, do tipo furo, responsaveis pela elevacido da agua

bruta.

A outra forma de captacao é através de uma abertura existente na parede do poco de bombagem que

permite a entrada de agua superficial diretamente para este poco, funcionando como alternativa a

captacgao por drenos. Tendo em co

de “Captacdo por pogo”.

De forma a obter as caracteristicas
devido ao periodo de pandemia, c
bombas instaladas. Em seguida ap

de onde foi retirada a informacgao.

nta estes aspetos, considerou-se que o tipo de captacdo é denominada

do grupo eletrobomba e na impossibilidade de se visitar esta instalacdo
onsultou-se o boletim de aprovacdo de materiais (BAM) referentes as

resentam-se os valores obtidos bem como alguns extratos do mesmo,

Tabela 5-5- Caracteristicas do GEB (Fonte: AdDP)

Capacidade instalada (Sem
reserva)

CARACTERISTICAS
Visto que apenas uma bomba se encontra em funcionamento, a
capacidade instalada corresponde ao caudal que essa bomba
consegue elevar. Consultando o BAM, obteve-se um caudal de 10.2

l/s.

Altura manomeétrica (m.c.a)

170

Numero de unidades

Uma em funcionamento e outra de reserva (1+1)

Tipo de Grupos eletrobomba ‘

Eletrobomba submersivel (tipo furo)

Marca

Caprari

Modelo

E6S54/14A

GESTAOQ DO PRODUTO

BOLETIM

DE APROVAGAO DE MATERIAIS GP02.R19.2

OBRA / EMPREITADA - Abastecimento de Agua a Baifio — Zona Poente

DONO DE OBRA - Agucs do Douro & Paiva, S.A.

Boletim n® 67

IDENTIFICAGAO DO MATERIAL /| EQUIPAMENTO

Designagio do
Material/Equipamento

Electrobomba submersivel EE captagdo | I

iLocalizagdo na Obra

| Abastecimento de Agua a Baido - Zona Poente

EREf’, da Lista de Pregos: 4 22 EQuanl Prevista: 2
ERF.-fa da Ficha de Caracteristicas:
i Identificagdo do Fornecedor: i Caprari

Marca ou Ref.® do Equipamento:

XEste Material / Equipamento é o
previsto no projecto.

Este Material / Equipamento
& uma alternativa ao previsto
Indicar o previsto no projecto:

REFERENCIAS

Numerodeunidades: ...

Fabricante / Marca: ...
Tipo/Modelo..................

106

2
....Caprari
............................................................................. E6554/14A




CASO PRATICO- AVALIACAO DO DESEMPENHO DAS CAPTACOES DA ADDP

E:ﬂp;]ran Caracteristicas técnicas 150 900112000 =

e 150 Wom 004

EES54/14A + MACEIS2A-BV mH _
Caraotericiioas requerdac ]D:E"m Ew’ amps de Apicario -
Cauda: 10 1S E ) |
Altura de eievagio 163 m '33:
Fluida Agua potave| 16 L |
Tipe de Instaiacio Bomba sipies E
M. de bombas 1 "E: |
1203
1006 j
e | E
Cauda 10,2 Uz BH EEY
Altura de eievagio 170 m 5::
TN T TR i
Rendiments T1.5% 4
Allura manomésrica HiQ=0) 222 m s
Perdas de canga na vaivula de retenclo 0,184 m i
Oriiclo de descarga 33 S aiores NEEH, T
mH oz
Carastericiioas de metor pe]Fardiments =i -
Frequéncia SO0Hz 4 -
Tensdo nomina 400 Pt
Velocidade nominal 2850 1imin 3
Himero de pdlos 2 oo Ahsorga | L 1— - s
Pol&ncia F2 5 BN
Intensidade nomina SSE A
Tipo de motor T
Clazse de |solamenio F o
Grau de protecplo F s 4 7 3 10 11 12 13 %4 15 16 17
T T — Carasiernctioac da UNVIEC 9208 ORADE 38
Arranques por hor max. 13 @[] Hi=i P [k Rend %] HFEH [m]
Temperatura maxima do liquide bombada I K = = =e T T
Maximo conteddo de sdlldos Al g
Densidade max. el
Viscosidade maxima 1 i
Fadrio e
Caractericiicas geralc ":‘:-
Peso 145 kg —
Indice: de eficiencia minima M.E.L >=0.10 OhE L ,
Materislc .'I
CONTRUGAD DE BOMEA |,
Como de vakula Ferro fundido
Wahula de netenclo conica | Apo Inox
Vielo Aro Incx 51
Difusor Ferra Sumdida 1 B
Chapa de protecglo de cabos{ Apo Inca T
Turbira Ferro fundido
Acoplamento Aro Incx I
Rede de aspiragic Aro Incx 5 "
Compo de aspiragho Farro fundido i
Casguihc Eronze 1
Casguihc de veio Apc-bomacha
Anel de desgaste Apc-bomacha
CONSTRUGAD DE MOTOR |.
Wil Apo Inox
Para arela Boracha e
Rotor Toiha magnesca
estator folha magnéfica
Camisa de estaior Aro Incx ] ||
Eobinagem HT wire 1 e |
Bobimagem MACS Cobre J
Supome Inferior Farma Surmdias LeE
Retenfor mecanico HFTEC | Grafe § Alamina
Retentor mecan. HETEC Desqrtard. SliciCarb. Sllido

Figura 5-10- Extratos do boletim de aprovacdo dos materiais- Caracteristicas técnicas das bombas
instaladas na Captagdo do Ovil (Fonte: AdDP)

O ponto que se segue (Ponto 1.1.2) é relativo as unidades funcionais que compdem esta capta¢do. Como
ja foi referido, as capta¢ées superficiais da AdDP sao distintas. Deste modo neste ponto identificam-se as
unidades funcionais da Captagao do Ovil. Salienta-se que, as unidades que constam neste separador sdo
aquelas que normalmente fazem parte das captag¢des, no entanto ndo implica que as mesmas fagam parte

de todas as capta¢des, uma vez que todas elas sdo distintas.

A vantagem da sua identificacdo é que nos permite posteriormente, no separador 2, avaliar a sua

fiabilidade e estado ou condicdo. Entende-se agora a importancia de conhecer os modos de operagao da
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captacdo, para que a avaliacdo incida em todos os seus componentes ou unidades que a compdem,

permitindo que esta avaliacdo traduza o real estado da captacdo. Seguidamente, com o propdsito de

apresentar as unidades funcionais da Captacdo do Ovil elaborou-se uma tabela na qual se identificam:

quais as unidades que integram a captagdo bem como a sua quantificacdo e ainda algumas notas que se

considera importantes saber em relacdo a captacgao.

Tabela 5-6- Descri¢do das unidades funcionais da Captacdo do Ovil (Fonte: AdDP)

UNIDADE FUNCIONAL

ACUDE

SIM

OBSERVACOES

O agude tem como finalidade a acumulagdo de agua, funcionando como
um reservatdrio de agua. Este localiza-se perto da zona de captagdo, de
forma a contribuir para o aumento da pressao nos drenos. Entende-se que
ao existir uma acumulagdo de agua até um determinado nivel o aumento
da pressdo neste local sera maior. Este aspeto caracteristico dos agudes
permitira que a entrada de agua nos drenos ocorra com maior pressdo e
velocidade.

Algumas das vantagens da construgdo do agude é que esta entrada mais
rapida de 4gua nos drenos permitira ndo sé garantir os caudais necessarios
ao abastecimento mas também ajudar na limpeza dos drenos, na medida
em que evita que pequenas particulas se acumulem no seu interior.

Na captagdo em estudo existe um agude em pedra a jusante da captagdo,
com cerca de 3 m de altura e cerca de 15 m de desenvolvimento.

GRADAGEM DE PROTEGAO

A gradagem é um processo que impede que lixos de maiores dimensGes
como folhas, ramos, plasticos ou outros entrem para o interior do pogo de
captagdo (AdN, 2015). O facto de ser uma captagdo por pogo com drenos
faz com que estes funcionam como barreira e filtro, ndo necessitando de
uma gradagem de protegdo.

DRENOS

Existem cinco drenos radiais do tipo fenda continua, com area lateral
aberta de 0,4m2/m com 6 m de comprimento.

Os drenos estdo instalados sob as aluvides assoreadas na albufeira do
acude, a cerca de 3 m de profundidade.

A entrada de dgua para os drenos, ocorre através destas fendas existentes
na parede do dreno e que correspondem a designada “area aberta”.

O rendimento de uma captagdo depende de uma correta sele¢do do seu
tipo, dimensdao e posicionamento bem como a d4rea aberta total, o
tamanho e a geometria das ranhuras. A 4rea aberta dos drenos e o seu
comprimento sdo selecionados de forma a assegurar a obten¢do do
maximo caudal de entrada de agua na captagdo, com retengdo das
particulas finas de modo a evitar a degradagdo da captagdo. Ou seja, estes
rasgos tém como objetivo evitar a passagem de areias e de pequenas
particulas rochosas que poderdo prejudicar a bomba ou entupir essas
fendas, funcionando como filtro e permitindo a passagem de 4gua filtrada
(IPQ, 2012).

POCO

No total existem dois pogos, nomeadamente: Um pogo coletor situado no
rio Ovil que recebe a dgua proveniente dos drenos e a encaminha para um
outro pogo- Pogo de bombagem- situado na margem do rio.

TORRE DE TOMADA DE AGUA

NAO No
1
X
5
2
X

A torre de tomada de dagua é uma forma de captagdo utilizada em meios
hidricos em que existe uma grande variacdo de niveis e nos quais a
qualidade da agua varia com a profundidade. Na torre existem varias
aberturas, no minimo duas, em niveis distintos (Faculdade de Tecnologia
e Ciéncias, 2020).

No caso da Captagdo do Ovil embora exista uma abertura no pogo ndo se
pode considerar deste tipo, ndo so6 por existe apenas uma abertura como
também pelo facto de o modo de captagdo principal ser através de pogos
e drenos.
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CASO PRATICO- AVALIACAO DO DESEMPENHO DAS CAPTACOES DA ADDP

SISTEMAS DE TRATAMENTO DE
AGUA

Na Captagdo do Ovil ndo existe sistemas de tratamento para a agua
captada. A agua bruta é elevada pelos grupos elevatérios para a ETA de
Pousada-Gove onde é tratada.

GRUPOS ELETROBOMBA

1+1

Os grupos eletrobomba sdo tipo “furo” para funcionamento em paralelo
em que um constitui sempre a reserva do outro. Existem dois grupos
eletrobomba submersiveis multicelulares de eixo vertical, em ago
inoxidavel, para bombeamento de agua bruta.
Existe ainda um grupo de emergéncia na ETA.

CONTROLO DE
VELOCIDADE/CAUDAL DOS
GRUPOS
ELETROBOMBA/QUADROS
ELETRICOS

2 variadores de velocidade nos quadros elétricos.

Um variador de velocidade no grupo de emergéncia.

Os variadores de velocidade existem para ajustar a curva da bomba ao
melhor ponto de eficiéncia e ajudar a arranques e paragens suaves para
minimizar o choque hidraulico.

VALVULAS (EQUIP.
HIDROMECANICOS)

17

No pogo coletor existem 6 valvula: 2 valvulas de cunha elastica e 4 valvulas
de guilhotina;

Na estagdo elevatdria existem 8 valvulas: 2 valvulas de retengdo, 3 valvulas
de cunha elastica, 1 valvula de retengdo de duplo batente, 1 valvula de
cunha elastica e 1 valvula mural de abertura circular;

Na cadmara de descarga de fundo existem 2 valvulas: 1 valvula de cunha
elastica e 1 valvula de agulha;

E no RAC 1 valvula de seguranga.

MEDICAO CAUDAL

Existe apenas um medidor de caudal a chegada da ETA de Pousada.
(Caudal de agua bruta)

DISPOSITIVO(S) DE PROTECAO
CONTRA O CHOQUE
HIDRAULICO

Em sistemas hidrdulicos que integram condutas sob pressdo quando
ocorrem alteragGes no seu funcionamento causam regimes variaveis. Estas
alteragdes definem-se pela alteragdo da velocidade média e pressdo em
qualquer sec¢do da conduta. Esta alteragdo provoca um fendmeno de
propagacdo de ondas de pressdo designadas de “Choque Hidraulico”, que
se caracteriza por variagdes de pressdo e caudal capazes de provocar forgas
de natureza eldstica que resultam da compressibilidade da agua e
deformabilidade da conduta.

A ocorréncia deste fendmeno pode comprometer ndo sé funcionalmente
mas também estruturalmente todos os equipamentos e dispositivos que
fazem parte do sistema elevatdrio.

Os Reservatérios de Ar Comprimido (RAC) sdo um dos dispositivos mais
eficazes e utilizados e consiste num reservatdrio de 4dgua fechado em
permanente ligagdo com a conduta que se pretende proteger e que contém
no seu interior um gas comprimido, geralmente ar (Costa et al, 2011).
Assim, o RAC tem como fungdo amortecer essas variagdes de pressao
existentes ao longo da conduta, através da mobilizagdo do efeito de
oscilagdo de massa, que possibilita o fornecimento a conduta dos “volumes
em falta” causados pelo choque (Costa, 2011).

No caso desta captagdo esta instalado um RAC com um volume de 300 L.

GRUPO GERADOR DE
EMERGENCIA

O RAC tem normalmente compressores associados. No entanto estes sdo
distintos dos grupos geradores de emergéncia. Estes ultimos alimentam
os compressores associados aos RAC's.

Estes geradores de emergéncia sdo ativos importantes pois caso ocorra
uma falha elétrica sdo eles que alimentam os equipamentos que permitem
dar continuidade ao funcionamento da captagdo de agua e deste modo
garantir os caudais necessarios. Caso ndo existam estamos perante um
risco de falha no abastecimento.

Colocou-se a seguinte questdo: Esta captagdo possui grupos geradores de
emergéncia? Caso nao tenha qual o motivo?

Verificou-se que, nenhuma das captagdes possui geradores de
emergéncia. Estes, quando existem, estdo localizados na ETA e podem
alimentar as captagdes. No caso de captagGes isoladas, estas podem ter
geradores ou UPS com baterias (fonte de alimentagdo ininterrupta), mas
apenas para a iluminagao de emergéncia e informagdo. Os equipamentos
associados as captagdes como bombas e compressores sdo normalmente
de elevado consumo de energia e os geradores ndo suportam os mesmos.
Acresce que atualmente ndo existem grandes falhas de energia, como
aquelas que existiam ha alguns anos atras. Por outro lado, sabemos que
as bombas ndo funcionam durante 24 horas. Isto permite que caso ocorra
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CAPITULO 5

alguma falha, existam horas de reserva em que os equipamentos podem
estar parados.

POSTO DE TRANSFORMAGAO

Esta é a Unica captagdo que ndo possui posto de transformagdo. O
existente no local ndo pertence a AdDP. Em seguida apresentam-se os
niveis de tensdo para alimentac¢do da captagdo.

, , ~ Poténcia | Poténcia instalada — kVA
Nivel de Nivel tensdo | . .
= . instalada — (no respetivo PT que
X tensdo funcionamento - ,
. ~ kW (n2 de pode ndo alimentar sé
Alimentagao dos grupos
grupos) 0S grupos)
400V 400V 2x30 kW 55 kVA

CIRCUITOS HIDRAULICOS X

SISTEMAS DE MOVIMENTAGCAO X 1 Guincho com capacidade para uma carga maxima de 0,5 Toneladas.
DE EQUIPAMENTOS

EDIFICIO (inclui lajes, paredes e X 1 Existe um edificio na margem do rio (é o mesmo edificio onde se encontra
vaos) 0 pogo de bombagem)

COBERTURA/VIGAS X

PILARES X

ZONAS EXTERIORES (inclui

pavimentos, taludes e X

vedagées)

OUTROS EQUIPAMENTOS X 2 Existe um sistema de lavagem de drenos e ventiladores.

Identificadas todas as unidades funcionais que constituem a captacdo o préximo passo foi identificar e

quantificar os dados de projeto que serviram de base para o dimensionamento desta captacdo (Ponto

1.1.2). Este é um ponto critico e importante na medida que serve de base para avaliar a performance da

instalacdo (Separador 2). Seguidamente, apresentam-se os dados pedidos neste ponto e respetiva

quantificacado.

Tabela 5-7- Dados de projeto da captacdo (Fonte: AdDP)

CAUDAL MEDIO DIARIO DE
PROJETO

CAPACIDADE DE ELEVAGAO
(TOTAL)

ALTURA MANOMETRICA

N2 GRUPOS INSTALADOS

N2 GRUPOS DE RESEVA
TIPO DE GRUPO
ELETROBOMBA

CAUDAL DE PONTA ATUAL
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De acordo com a meméria descritiva do projeto de execugdo (datado de 2009) a capacidade de
extragdo da captacgdo é de 9.7 I/s. O projetista indica que poderia ser aumentada para 30 /s, o
que iria ao encontro das necessidades de abastecimento, mas ndo foi adotada essa capacidade
porque os estudos hidrolégicos demostravam que ndo havia capacidade suficiente do rio Ovil
em alguns meses do ano. A AdDP optou por estudar um reforgo a partir de outra origem.

No entanto, atualmente estd instalado um caudal maximo 10,2 |/s. Considerando 20h de

funcionamento obtém-se:

10.2)(60)(60)(20_734 3 /di
1000 = 734m*/dia

De acordo com a estimativa orgamental do projeto é de 10 I/s

De acordo com a estimativa orgamental do projeto é de 163 m.c.a

De acordo com a estimativa orgamental do projeto: 1 GEB encontra-se em funcionamento e o
outro de reserva.

1

De acordo com a memdria descritiva do projeto de execugdo os GEB sdo submersivel tipo furo.

Esta captacdo foi dimensionada para funcionar em modo 1+1. No entanto face aos consumos
elevados registados, foi necessario alterar o modo de funcionamento para dois GEB a funcionar
em simultaneo. De acordo com dados da exploragdo para 2 bombas o caudal de ponta é de 64
m3/h.




CASO PRATICO- AVALIACAO DO DESEMPENHO DAS CAPTACOES DA ADDP

Posteriormente, neste separador identifica-se e caracteriza-se o dispositivo contra o choque hidraulico,
gue neste caso se trata de um RAC. Neste ponto do separador, estes equipamentos dispdem de uma
secao exclusiva acerca das suas caracteristicas, dada a sua importancia. Deste modo, durante o
preenchimento deste ponto, com todos os intervenientes verificou-se que ndo existem problemas
registados com este equipamento. Em seguida, apresentam-se as caracteristicas do mesmo, assim como
a respetiva chapa de onde se retiraram os dados apresentados.

@ CITERGAZ .. CALDEIRARIA E MANUTE i

3854-909 ALBI ARIA - A — VELHA
TEL.: 234 520 000
FAX 234 525 025
tergaz@citergaz.com

VOLUME (m3) 0.3

PRESSAO DE SERVICO (bar) 25

Nr.

Modelo
35.75 Fluido

Timbre

PRESSAO MAXIMA OU PRESSAO
EQUIVALENTE (bar)

tsm-

TIMBRE (bar) 25

CODAPZ" U
v,

Figura 5-11- Chapa do RAC (Fonte: AdDP)

Dada a sua importancia verificou-se a data e conformidade dos ensaios de pressdo. Este pormenor é ainda
considerado no separador 2 no ponto 2.3.1 (“Cumprimento de requisitos associados a equipamentos”)

na avaliacdo da seguranca.

O ultimo ponto deste separador é relativo ao Contrato de concessao relativo a utilizacdo dos recursos
hidricos que é um documento obrigatério que autoriza a atividade de captacdo. Nele constam varias
informacBes entre as quais se destacam as obrigacdes da Concessionaria, neste caso da AdDP, que
englobam entre outras o cumprimento das caracteristicas técnicas dos meios de captacdo e regime de
exploracdo definidos. Assim, a informagao do contrato de concessdo relativo a Captag¢dao do Ovil é a

seguinte:
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CONTRATO DE CONCESSAO RELATIVO A UTILIZACAO DOS RESCURSOS HiDRICOS
ORIGEM DA UTILIZAGAO Rio Ovil

CONTRATO DE CONCESSAO N.® C00003/2020-RH3.12.A

Considerando que:

A. A Aguas do Douro & Paiva, 5.A., foi constituida pelo Decreto-Lei n.? 16/2017 de 1 de fevereiro,
por cisdo da emprasa Aguas Norte, S.A, criada pelo Decreto-Lel n.® 932015, de 29 da maio.

B. A Aguas do Douro & Paiva, S.A., foi atibuida, pelo Estado Portuguds, em 01 de janeiro de
2017, a concassdo da exploracio e da gestio do Sistemna Multimunicipal de Abasiecimentio da
Agua do Sul do Grande Porto, que consubstancia um senvigo plblico @ exercer em regime de
exclusivo, medianie a cutorga do Contrato de Concessdo, por um prazo de 20 anos.

C. A entidade gestora Aguas do Douro & Paive, S.A. é responsdvel pela Captagdo, Tratamento e
Abastecimento da Agua aos municipios de Amarante, Arouca, Baido, Castelo de Paiva,
Cinfies, Esplnho, Felguelras, Gondomar, Lousada, Mala, Matosinhos, Oliveira de Azeméis,
Ovar, Pagos de Ferreira, Paredes, Penafiel, Porto, Santa Maria da Feira, S30 Jodo da Madeira,
Vala de Cambra, Valongo e Vila Nova de Gaia

D. A Aguas do Douro e Paiva, S.A. pretende caplar dgua no rio Ovil, na captagio do Owi,
destinada & produgio de sgua para abastecimento plblico;

O Contrato de Concessdo foi celebrado a 14 de Fevereiro de 2020 e tendo
VALIDADE : . . .
como horizonte 17 anos, este serd valido até o ano de 2037

VOLUME MAXIMO ANUAL

CAPTADO (m3) 632000

Secgdo Il
Contelddo

Clausula 6.2
Exclusivo

1. E atribuida & Concessiondria, em regime de exclusividade para a produgdo de agua para
abastecimento plblico, a utilizagio da Captagao do Qvil.

2. Fica atribuida & Concessionaria a explorag@o, em regime de exclusivo, da captagdo de aguas
superficiais até um volume méximeo anual de 0,632 hm?, com a finalidade de abastecimento
publico.

3. O volume referido no nimero anterior pode ser alterado em fungdo do nimero de habitantes e de
indistrias que venham a depender do sistema de abastecimento no qual se integra a captagao
objeto da presente concessio, prevendo-se um valor maximo anual de 0,632 hm?, num horizonte
de 17 anos, conforme disposto no Anexo I

4. As populagdes e as indUstrias abastecidas pelo sistema em que se integra a captagdo objeto do
presente contrato, para o ano zero e para o horizonte de projeto, séo as indicadas no Anexo |.

CAUDAL DE EXPLORACAO 324
PREVISTO (m3/h) !
T (o Cota de Volume Caudal de Caudal maximo | Volume mensal P::::ziaﬁc;e
calpta i0 captagdo mensal exploragao instantaneo maximo in stalg e
LT (m) (m?) (ms) (ms) (m’) )
Semi- +374,30 28 000 0,009 0,020 53 568 2x35
superficial
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SISTEMA ABASTECIMENTO

ONDE A CAPTAGAO SE Sistema de abastecimento de dgua do sul do grande Porto
INTEGRA

CONTRATO DE CONCESSAD N.° CO0003/2020-RH3.12ZA

Corsiderando que:

A, A Aguas do Douro e Faiva, 5.A., foi constitluida pelo Decreto-Lei n.® 16/2017 de 1 de feversiro,
por cisgo da emprasa Aguas Nore, 5.4, criada pelo Decrete-Lei n.® 832015, de 29 de maio.

B. A Aguas do Dourc & Paiva, 5.A., foi alribuida, pelo Estado Portuguds, em 01 de janeiro de
2017, a concassdo da exploracdo @ da gestio do Sistema Multimunicipal de Abastecimento da
Agua do Sul do Grande Porto, que consubstancia um senvigo plblico a exercer em regime de
exclusivo, medianie a cutorga do Contrato de Conocessdo, por um prazo de 20 anos.

C. A enfidade gestora Aguas do Dourc & Paivs, S.A. & responsavel pela Captagdo, Tratamento e
Abastecimento de Agua ass municipios de Amarante, Arouca, Baido, Castelo de Paiva,
Cinfaes, Espinho, Felguelras, Gondomar, Lousada, Mala, Malosinhos, Oliveira de Azeméis,
Ovar, Pagos de Ferreira, Paredes, Penafiel, Porto, Santa Maria da Feira, 580 JoSo da Madeirs,
Vale da Cambra, Valongo e Vila Nova de Gaia

0. A fAguas do Douro & Paiva, S.A. pretende caplar dgua no rio Owil, na captacio do Owi,
destinada a produgao de agua para abastecimento piblico;

Em resumo, no “Enquadramento” da instalacdo identificam-se dois pontos fundamentais: o volume
maximo anual que a instalacdo pode captar, definido no contrato de concessao e o caudal médio diario
definido em projeto. E com base na quantificacdo destes valores que no separador 2 se determina o

estado da instalagdo em termos da sua capacidade hidraulica, como se vera no ponto seguinte.

5.1.3 Captacao do Ferro e Vizela- “Diagndstico de aptidao”

O diagnéstico de aptiddo sera apresentado para a Captacdo do Ferro e Vizela. O principal objetivo é avaliar
o desempenho da infraestrutura de captacdo no que se refere: a sua capacidade hidraulica,
sustentabilidade do servico, fiabilidade/disponibilidade por unidade funcional, o seu estado ou condicéo,
condicBes de manutencdo e seguranca da instalacao.

Primeiramente efetuou-se a avaliacdo da capacidade hidraulica da instalacdo (Ponto 2.1.1.), sendo que
para tal é necessario a recolha de dados relativos a operag¢do desta capta¢do, nomeadamente o caudal
anual, o caudal médio didrio e o caudal didrio no més de maior consumo.

Note-se que, esta capta¢do tem a particularidade de, por motivos relacionados com a gestao de equipas,
funcionar apenas alguns meses do ano, isto é de maio a outubro, sendo que nos restantes meses o
abastecimento é assegurado pelos volumes captados em Lever. Para determinar estes caudais,
primeiramente, foi necessario obter os volumes mensais de dgua captada no ano de 2019, os quais se

encontram agrupados na tabela seguinte:
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VOLUMES DE AGUA CAPTADA EM 2019 NA CAPTACAO DO FERRO E VIZELA

Tabela 5-8- Volumes de dgua captada no Vale do Sousa em 2019, na Captacado do Ferro e Vizela

VOLUMES

3
Y T

TOTAL (m3/ano) 468533

Numero de dias de funcionamento

O caudal médio diario foi obtido através do quociente entre o caudal anual e o nimero de dias de
funcionamento. Sabendo que o més de setembro foi aquele em que os consumos foram mais elevados,
para determinar o caudal do més de maior consumo dividiu-se o volume de dgua captada neste més pelo
numero de dias de funcionamento correspondente (30 dias). Na tabela seguinte apresentam-se os valores

obtidos.

Tabela 5-9- Determinagdo do caudal: anual, medio didrio e do més de maior consumo

Caudal anual (m3/ano) 468 533

Caudal médio diario (m3/dia) 3346

Caudal do més de maior Consumo (m3/dia) - Setembro de 2019 4212

A determinagdo do estado da instalagdo no que se refere a capacidade hidraulica é obtido tendo em
consideragdo os seguintes critérios:

e Se o caudal médio diario obtido no separador 2 for inferior ao caudal médio didrio estabelecido
em projeto (separador 1) o estado da instalagdo serd caracterizado como satisfatério. Caso
contrario, define-se como insatisfatério. O mesmo acontece para o caudal do més de maior
consumo, que caso seja inferior ao caudal médio didrio estabelecido em projeto serd
caracterizado de igual modo.

e Se o caudal anual captado identificado no separador 2 for superior ao volume maximo anual
captado identificado no separador 1 o estado da instalagdo serd caracterizado como

insatisfatério. Caso contrario define-se como satisfatorio.

Esta analise constitui a gestdo do risco. Consegue-se através desta analise, reconhecer se a infraestrutura

de captacdo cumpre a fungdo para a qual se destina, e se os caudais captados foram suficientes para fazer
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face as solicitagdes necessarias. Esta analise possibilita identificar o risco, caso exista, permitindo numa

primeira fase identifica-lo para mais tarde implementar medidas no sentido de o minimizar.

O preenchimento do separador 2, em particular, é importante para a Gestao de Ativos, pois 0 sucesso
desta implica o dominio de ferramentas de suporte a tomada de decisOes baseadas no risco. Os dados
fornecidos por este separador permitem isso mesmo. Ou seja, entender se estamos ou ndo perante uma
situacdo de risco e se existem falhas no servigo prestado. Caso exista risco estas informacgdes fornecidas
por este separador asseguram que o seu tratamento seja feito através de uma decisdo informada com
base em dados reais fornecidos, tanto por este separador como por todos os outros que constituem este
RFA. Entende-se a importancia que a elabora¢do do mesmo representa para a Gestdo de Ativos na medida

em que a sua elaboragao permite um contacto mais préximo com os riscos existentes.

Tendo como base os elementos apresentados anteriormente, determinou-se o estado da performance
dainstalacdo. Sendo o caudal médio didrio obtido na tabela 5-9 inferior ao caudal médio didrio de projeto
o seu estado foi definido como satisfatério. O mesmo acontece para o caudal médio didrio do més de
maior consumo, que sendo inferior ao caudal definido em projeto, o seu estado foi também caracterizado

de igual modo.

Por sua vez, o caudal anual apresentado na tabela anterior é inferior ao volume maximo imposto pelo
contrato de concessdo, logo o seu estado foi também caracterizado como satisfatério uma vez que

respeita os volumes definidos neste contrato.

Ainda e por ultimo, no que concerne, ao nimero de ocorréncias de paragem por sobredimensionamento

foi nulo, sendo a captacdo avaliada como satisfatéria relativamente a esta parte.

Em seguida efetua-se a avaliacdo da sustentabilidade do servico (ponto 2.1.2). Nela sdo solicitadas

informacdes que abrangem trés dimensdes: performance, energia e ambiente.

Ao nivel da performance inserem-se os pontos relativos a fiabilidade da instalagdo e monitorizagdo do

ruido ambiente. Ambos os pontos sao indispensaveis para avaliar o real estado da captagao.

O estado definido para a fiabilidade do servigo teve em consideragdo todas as informagdes relevantes
recolhidas durante a reunido sobre o desempenho desta captacdo. Esta reflete o comportamento da
captacao, isto é, se ela cumpriu a fungdo para a qual foi destinada ou se existiram problemas nos seus

componentes como drenos, entre outros que condicionam o seu desempenho.

A qualidade e a quantidade de dgua na origem é um fator importante no que se refere a fiabilidade do
servico nas infraestruturas de captacdo por todos os motivos jd apresentados. Ao longo do
desenvolvimento dos RFA’s das capta¢des da AdDP, constatou-se que ndo existe nenhum ponto especifico

nos separadores onde se possa ter em consideragdo este ponto. Deste modo, definiu-se que caso estes
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problemas ocorram, é na fiabilidade da instalacdo em termos do servico que os mesmos devem ser
considerados.

Atendendo as informacgdes fornecidas pelos responsaveis pela exploragdo, constata-se que ao nivel da
origem nao existem problemas que afetam a sua operacionalidade. Com base no manual de apoio,

definiu-se o seu estado como satisfatorio.

No que respeita, ao ruido ambiente existem varios fatores que devem ser tidos em consideragdo. Um
elevado ruido dos grupos eletrobomba podera ser um sinal de grupos sobredimensionados ou com
variacOes relevantes de consumos de energia. No entanto, para além destes grupos existem outros
equipamentos (como ventiladores, etc.) que podem também ser responsaveis pela emissdo de ruidos.
Sabemos que o local onde estes equipamentos emissores de ruidos se encontram instalados, no caso das
captacOes, por norma é no mesmo local de trabalho dos responsaveis pela sua exploracdo. Além disso,
existe regulamentacdo aplicavel ao setor (Regulamento Geral do Ruido) que deve ser cumprida de forma

a constituir um bom indicador de desempenho da entidade gestora.

Tendo em consideracdo estes pontos é importante averiguar a existéncia de ruidos, ndo sé no sentido de
proteger as pessoas, como identificar potenciais riscos que possam colocar em causa a operacionalidade
da captacdo assim como, o cumprimento da regulamentacdo em vigor. Salienta-se que a maioria das
captacdes da AdDP sdo submersiveis e para este tipo de grupo a monitorizagdo do ruido ambiente ndo é
possivel a sua medicdo, como acontece no caso desta captacdo, no entanto é necessario avaliar os
restantes equipamentos. Posto isto, tendo como base as informa¢Ges do manual e responsaveis pela

exploracdo da captacdo, o seu estado foi definido com satisfatério.

Ao nivel da energia e do ambiente englobam-se os pontos relativos a gestdo energética e a gestdo de

residuos. De acordo com a ERSAR (2018), a gestdo da energia no setor da agua é fundamental.

O Grupo AdP, no que respeita aos sistemas de abastecimento de agua e saneamento de dguas residuais
designados “em alta” é um dos cinco principais consumidores empresariais de energia no nosso pais,
motivo pelo qual o setor das aguas encontra-se entre os principais setores de atividade consumidores de

energia registados no Sistema de Gestdo dos Consumos Intensivos de Energia (SGCIE).

No caso desta captacgdo, o indicador de eficiéncia energética da ERSAR obtido, em 2019, foi de 0.57, que
atendendo aos valores de referéncia dos sistemas, ja apresentados é definido como insatisfatério (no

separador “Relatério”) e por este motivo, neste separador, o seu estado foi definido de igual modo.

Relativamente a gestdo de residuos, esta gestdo materializa-se por dar um destino final aos produtos
resultantes das atividades de operagcdo e manutencdo das captacGes de agua, nomeadamente, residuos,
plasticos, equipamentos, grupos eletrobomba ou seus componentes entre outros. Esta atividade tem

como intuito encaminhar estes produtos ou materiais, em fim de vida para uma entidade licenciada que
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Ihe possa dar um destino final adequado. Tendo como base as informacdes fornecidas pelos responsaveis

pela exploragdo e indicagdes do manual o seu estado foi definido com satisfatério.

O ponto que se segue neste separador (Ponto 2.1.3) diz respeito a fiabilidade /disponibilidade por unidade
funcional. Neste ponto foi avaliado cada uma das unidades funcionais que constitui a captacdo em causa
e identificadas no separador 1. Resumidamente, neste ponto fez-se uma avaliacdo individual para cada

uma destas unidades, com o intuito de averiguar a sua fiabilidade em termos do servico prestado.

Na tabela seguinte apresentam-se as unidades funcionais que constituem esta captacdo, bem como a
avaliacdo qualitativa de cada uma das unidades funcionais, em relacdo a cada um dos niveis. O
preenchimento da mesma tem por base as informacgGes recolhidas junto dos responsaveis pela operacao,
manutencdo e a metodologia implementada no manual de apoio, que nos permite determinar o estado
de cada uma das unidades no que se refere a sua funcionalidade operacional, disponibilidade/robustez e

ao nivel da redundancia dos equipamentos.

Tabela 5-10- Avaliagdo de cada uma das unidades funcionais da captacdo em causa (Fonte: Autora)

UNIDADE FUNCIONAL  FUNCIONAMENTO DISPONIBILIDADE/ REDUNDANCIA DE OBSERVAGOES
OPERACIONAL ROBUSTEZ EQUIPAMENTOS

A captagdo do Ferro dispGe de
um pequeno acgude localizado
imediatamente a jusante do
pogo de captagdo. Por sua vez, a
captagdo do Vizela também
dispée de um. No entanto,
ambos os  acudes nao
pertencem a AdDP e deste
modo ndo é realizada uma
avaliagdo a esta unidade.

NAO APLICAVEL NAO APLICAVEL NAO APLICAVEL

Ao nivel da funcionalidade
definiu-se como aceitavel uma
vez que a captagdo do Ferro
necessita de algumas
intervengdes para lavagem dos
drenos.

DRENOS ACEITAVEL ELEVADA NAO APLICAVEL

Ao nivel da funcionalidade
definiu-se como satisfatério
SATISFATORIO ELEVADA NAO APLICAVEL | uma vez que ambos 0s pogos
necessitam de inspegdes
frequentes.

GRUPOS
ELETROMBOMBA

BOM ELEVADA EXISTENTE

CONTROLO DE
VELOCIDADE/CAUDAL
DOS GRUPOS BOM ELEVADA EXISTENTE
ELETROBOMBA/

QUADROS ELETRICOS

Ao nivel da funcionalidade
VALVULAS (EQUIP. definiu-se como satisfatério
HIDROMECANICOS) SATISFATORIO ELEVADA NAO APLICAVEL uma vez que existe um
problema com uma das vélvulas
de retencao.
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Nesta captagdo existe um
- medidor de caudal que se

AU R EAUAL BOM ELEVADA NAO APLICAVEL encontra localizado a entrada
da ETA. O caudalimetro foi
substituido em maio/2020.
Existem duas condutas
provenientes das duas
captacBes que se reinem numa
caixa onde estdo instalados

CIRCUITOS caudalimetros de agua brut.a

HIDRAULICOS SATISFATORIO NAO APLICAVEL NAO APLICAVEL | (due  somam os  caudais
provenientes de ambas as
captagOes). Nesta caixa existem
alguns problemas ao nivel da
tubagem. Por este motivo, ao
nivel da funcionalidade definiu-
se como satisfatorio.

SISTEMAS DE

MOVIMENTACAO DE BOM ELEVADA NAO APLICAVEL

EQUIPAMENTOS

EDIFICIO (inclui lajes, BOM ELEVADA NAO APLICAVEL

paredes e vaos)

COBERTURA/ VIGAS BOM ELEVADA NAO APLICAVEL

PILARES BOM ELEVADA NAO APLICAVEL

ZONAS EXTERIORES

(INCLUI PAVIMENTOS, BOM ELEVADA NAO APLICAVEL

TALUDES E VEDACOES)

Posteriormente, no ponto 2.2.1 efetuou-se a avaliacdo do estado ou condi¢do da captacdo. Esta avaliacdo

tem por base a realizacdo de uma inspecdo visual a cada uma das unidades ao nivel dos seus elementos

de construcdo civil, equipamentos eletromecanicos, instala¢des elétricas e instrumentacdo e automacao.

O preenchimento deste ponto, tal como o anterior, tem por base a metodologia exposta no manual de

apoio (AdP, 2014b) e informacgdes fornecidas pelos responsaveis da exploragdo da capta¢do. Realga-se

gue devido a situagdo atual em que nos encontramos devido a pandemia do COVID-19, esta capta¢do ndo

foi alvo de inspe¢do sendo que esta avaliagdo tem por base informagdes fornecidas pelos referidos

responsaveis. A tabela que se segue apresenta o estado atual determinado para cada uma das unidades.

Tabela 5-11- Avaliagdo do estado ou condigdo das unidades funcionais da captagao

UNIDADE FUNCIONAL

ACUDE
DRENOS

POCO

GRUPOS ELETROBOMBA
CONTROLO DE
VELOCIDADE/ CAUDAL
DOS GRUPOS

ELETROBOMBA/
QUADROS ELETRICOS
VALVULAS (EQUIP.
HIDROMECANICOS)
MEDICAO DE CAUDAL
CIRCUITOS HIDRAULICOS
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A EQUIP. INST. INSTRUM/
: ELETROM. ELETRICAS AUTOM
BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL
BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL NAO APLICAVEL
BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL NAO APLICAVEL
NAO APLICAVEL BOM NAO APLICAVEL NAO APLICAVEL
NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL BOM BOM
NAO APLICAVEL BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL
NAO APLICAVEL BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL
NAO APLICAVEL | SATISFATORIO NAO APLICAVEL NAO APLICAVEL
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SISTEMAS DE
MOVIMENTAGAO DE NAO APLICAVEL BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL
EQUIPAMENTOS

EDIFICIO ('"f lui lajes, BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL NAO APLICAVEL
paredes e vaos)

COBERTURA/ VIGAS BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL
PILARES BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL
ZONAS EXTERIORES

(INCLUI PAVIMENTOS, BOM NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL | NAO APLICAVEL
TALUDES E VEDAGOES)

Por fim, neste separador é ainda solicitado, o estado da captacdo no que se refere as condi¢des de
manutencdo e seguranca da instalagdo. Tendo como base as instru¢ées do manual (AdP, 2014b) e dados
fornecidos pelos operadores da captacdo definiu-se que, ao nivel da manutencdo o seu estado é
satisfatorio e ao nivel da seguranca ndo existem pontos a realcar, cumprindo todos os parametros

exigidos.

No que concerne, ao separador 3 este é de cdlculo automatico e tem como fontes de dados para esse
efeito a avaliacdo realizada no separador 2, que se traduz agora numa avaliacdo quantitativa que permite

no final obter uma pontuacdo global do desempenho.

No que respeita ao separador 4, este abrange as medidas de atuacdo ou de melhoria, propostas no
separador “Relatério”. Aqui faz-se apenas uma organizacdo dessas medidas agrupadas ao nivel da

performance, estado ou condigdo e seguranca.

No separador 5 identificam-se, caso existam, as patologias existentes na construcdo civil que possam

causar interferéncias na opera¢ao da captag¢do. Esta informacgdo é necessdria para a analise do risco.

Por fim, no separador 6 faz-se uma compilagdo de outras informag¢des: rendimentos dos grupos
eletrobomba, histérico dos indicadores de eficiéncia energética e conclusdes e a¢des dos relatdrios das
auditérias energéticas. Sublinha-se a importancia da elaboragdo das mesmas. Segundo ERSAR (2018) o
Sistema de Gestdo dos Consumos intensivos de energia (SGCIE) refere que as instalagdes que apresentem
um consumo intensivo de energia devem realizar antecipadamente e periodicamente auditorias
energéticas que incidam na forma como é efetuada a utilizacdo de energia tendo em vista o aumento da
sua eficiéncia energética. Prevé, também, a elaboracdo e execuc¢do de Planos de Racionalizacdo dos
Consumos de Energia (PREn) que contemplem objetivos minimos de eficiéncia energética. No caso da
Captacdo do Ferro e Vizela, os consumos ndo sdo significativos, atingindo em 2019, o valor de 39.500 KWh

(cerca de 0.2% da totalidade das captagoes).

E ainda solicitado, neste separador, os resultados ou conclusdes e acdes decorrentes das andlises as
vibracdes (quando aplicavel) bem como os resultados ou conclusGes e ac¢des decorrentes das

termografias.
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Por fim, resume, caso exista, um historico das pontuacdes obtidas em avaliacGes efetuadas
anteriormente. A titulo de exemplo, apresentam-se em seguida alguns extratos dos resultados obtidos

neste separador para uma das captacdes em estudo.

5_|Ev0Lucio DA INSTALAGCAO

i.llltENDIHENTO 6.6 HISTORIAL DA AVALIA{:AO GLOBAL DO DESEMPENHO
GRUPO ELETROBOMEA 01 DATA DA INSPECAD | msi-z0
ANO| 2020
% | Ma
GRUPO ELETROBOMEA 02
ANO| 2020
A T

GRUPO ELETROBOMEA 03

ANDO| =z0Z0 200
s B s
AND| 2020 0.00
e & -8 @r19 perd @Ee2l el @Ee2d a4 @S ed @27 @n28 pel9
GRUPO ELETROEOMBA 05
ANDO| z0Z0
b4 &
GRUPD ELETROBOMEA 06
ANO| =z0z0
“ =]

6.2 EFICIENCIA ENERGETICA (kWh/m/100m) E/OU CONSUMO ESPECIFICO

ANDO| =015 2013
0.4z 0.dd

6.3 CONCLUSOES E AQEI'ES DOS RELATORIOS DAS AUDITORIAS ENERGETICAS (SGCIE)

Buditaria 2013-2016, aprovada, registada no portal do SGCIE.

¢4/ RESY LTADOS/CONCLUSOES E AGOES DECORRENTES DAS ANALISES AS
~'VIBRAGCOES

Mada a zalientar. Grupos sem problemas.

6.5 RESULTADOSICONCLUSOES E A@E)ES DECORREMTES DAS TERMOGRAFIAS

|dentifizada uma anomalia na almentac 3o ventilador do PT. Resolvida efetuada reaperta dos condutores na relé térmico.

Figura 5-12- Alguns extratos do separador 6 do RFA de uma das captacdes em estudo (Fonte: AdDP)

5.2 MATRIZES DE RISCO

Neste subcapitulo serd apresentada a aplicagdo da metodologia exposta no capitulo 4, a titulo de exemplo

para uma das capta¢des da AdDP, neste caso para a Captagdo Superficial da ETA de Lever. Uma vez que
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no capitulo 4 esta metodologia foi descrita de uma forma pormenorizada, descrevendo quais os passos a
dar para a realizagdo das mesmas, no presente subcapitulo optou-se, por expor apenas os resultados
obtidos. Assim, seguidamente apresentam-se os resultados obtidos nas matrizes relativas a construcdo

civil e equipamentos.

5.2.1 Construgao Civil- Funcionalidade e Criticidade

Para a Captacao Superficial da ETA de Lever temos:

Tabela 5-12- Determinagdo da funcionalidade para os elementos da construgao civil (Fonte: AdDP)

FUNCIONALIDADE (PROBABILIDADE)

~ Avaliacao Estrutural Implicagdo na operagao

CAPTACAO ¢ L e e -
Nota de - Gravidade - Funcionalidade
. ~ Pontuagao Peso Pontuagao Peso
inspegdo do Impacto

Captagao
L Muito Sem
Superficial da 1 0.80 . 1 0.20 1
Bom gravidade

ETA de Lever

Tabela 5-13- Determinacdo da criticidade para os elementos da construcao civil (Fonte: AdDP)

CRITICIDADE (CONSEQUENCIA)

Relevancia ‘ Redundancia
CAPTACAO
¢ Volume Anual ~ Alternativa . Criticidade
Elevado (1000 x Pontuagdo Peso - Pontuagdo Peso
2 de elevacao
m?)
Captagao
Superficial da 37593 5 0.75 Total 1 0.25 4

ETA de Lever

A matriz obtida para a construcao civil é apresentada de seguida:

Matriz de Risco - Construcao civil

Funcionalidade
L

ial da ETA de Levkr

| 2 3 4 5
Criticidade

Figura 5-13- Matriz de risco obtida para os elementos da construcdo civil da captagdo em estudo (Fonte
Autora).
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No que concerne a globalidade das captacdes, a respetiva matriz de risco, para a construcdo civil é a

seguinte:

Matriz de Risco - Construgdo civil

Furcionalidade

k]
Criticidade

Figura 5-14- Matriz de risco obtida para os elementos da construcdo civil das capta¢des em estudo (Fonte:

Autora)

5.2.2 Equipamentos- Funcionalidade e Criticidade

Relativamente a Captacdo Superficial da ETA de Lever temos:

Tabela 5-14- Determinacdo da funcionalidade para os equipamentos (Fonte: AdDP)

FUNCIONALIDADE (PROBABILIDADE)

Desempenho Real

Nivel de
utilizagao N® e Nota
Sl . da GENECLD Pont.  Peso Adt?quaqao Pont. Peso de Pont.
Obsol. X da a Exp.
capacidade . Insp.
anomalia
Inst.
Dificuldade
na Impacto Muito
obtengdo 3 0.10 0.35 1 0.20 P ) 1 0.30 | Adequado 1 0.30 1 0.10 1.2
reduzido Bom
de pegas
de reserva

Sublinha-se que, os resultados obtidos no calculo da criticidade para os equipamentos é igual aos obtidos

para a construgao civil. A matriz de risco obtida é apresentada em seguida:
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Matriz de Risco - Equipamentos

Funcionalidade
.

ial da ETA de r

1 2 3 4
Criticidade

L

Figura 5-15-Matriz de risco obtida para os equipamentos da captagdo em estudo (Fonte Autora).

No que concerne a globalidade das captagdes da AdDP, a matriz de risco relativamente aos equipamentos

é a seguinte:

Matriz de Risco - Equipamentos

Funcionalidade

L

3 4
Criticidade

wn

Figura 5-16- Matriz de risco obtida para os equipamentos das capta¢des em estudo (Fonte: Autora)

Em resumo, os resultados obtidos da aplicagdo da matriz de risco as captag¢bes de dgua da AdDP, foram

0s seguintes:

e A construgdo civil - 7 captacdes de dgua encontram-se num nivel de risco aceitavel e apenas 1 se

encontra no nivel de risco intermédio, ndo existindo nenhuma com um nivel de risco elevado;

e Ao equipamento - 6 captagBes de dgua encontram-se num nivel de risco aceitavel, 1 no nivel de

risco intermédio e outra no nivel de risco elevado.
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5.3 TOMADA DE DECISAO E MEDIDAS DE ATUAGAO PROPOSTAS

Ao longo do desenvolvimento do presente trabalho, relevou-se a importancia da realizacdo dos RFA’s.
Como foi referido ao longo deste trabalho, a sua elaboracdo é da mdxima importancia no que respeita a
avaliagdo do desempenho dos ativos. Através do alinhamento dos varios tipos de informacdes ja referidos
é possivel, ndo sé avaliar o seu funcionamento, estado de conservagdo ou outros elementos, como
também e o mais importante identificar os riscos que podem, a curto ou longo prazo colocar em causa o

desempenho das infraestruturas.

Perante a nogdo destes riscos que podem num futuro préoximo, afetar as infraestruturas ou os seus
componentes propde-se neste relatério, propostas de atuacdo com o objetivo de mitigar o risco. Define-
se, também, os responsdveis pela realizacdo dos mesmos e ainda os custos que Ihes estdo associados. O

objetivo das medidas, serd sempre, no ideal, eliminar o risco ou quando isto ndo for possivel atenua-lo.

Ao longo do desenvolvimento dos Relatérios para cada uma das captacdes, atendendo as anomalias que
foram reportadas, potenciais modos de falha e ainda tendo em consideracdo todos os aspetos relevantes
recolhidos durante as inspecdes/reunides foram propostas, para cada uma das captacbes medidas de

atuacgao.

Desta forma, de modo a ndo tornar o presente subcapitulo extenso, optou-se por dar a titulo de exemplo
uma das medidas de atuagdo propostas e descrever de que forma as mesmas sdo analisadas, aplicando
as praticas de gestdo de ativos. O objetivo desta anadlise é permitir que a decisdo relativa aos
investimentos seja com base em dados reais e fundamentada, para que estes possam ser informados e

assertivos.

A medida de atuacdo seguinte é relativa a Captacdo da Ponte da Bateira.

Tabela 5-15- Proposta de atuagdo para a captagdo da Ponte da Bateira

PROPOSTA DE ATUAAO
Os grupos eletrobomba existentes nesta captagdo, ndo funcionam sem arrancadores suaves. Estes ja apresentam uma vida
util longa. Deste modo, embora no existam problemas a registar, deve-se comecar a planear/prever a ocorréncia de falhas
ou avarias. Caso isto acontega a assisténcia implica encargos e prazo de entrega consideraveis.
Esta medida tem como fim, avaliar a necessidade de investimento, ou seja, a compra de arrancadores suaves (reserva).

Para analisar a necessidade de compra de um arrancador suave e no campo das suposi¢des, considerou-
se importante ter em ateng¢do o seguinte aspeto. Caso ocorra uma avaria num dos arrancadores e caso
nao exista reserva, isto implica consequéncias no funcionamento da captac¢do visto que, os grupos nao
conseguem elevar agua e desta forma ndo garantem o caudal necessdrio ao abastecimento. Caso isto
ocorra, num periodo menos favordvel, ou seja, no periodo de verdo as consequéncias serdo maiores,

porgue os consumos sdo mais elevados.
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Colocou-se entdo a seguinte questdo: Sera, realmente, necessario efetuar este investimento?

Para responder a esta questao é necessario, em primeiro lugar, identificar os concelhos abastecidos por
esta captacdo e qual o caudal necessario garantir atendendo aos consumos registados no ano de 2019.
Apresentam-se a seguir os caudais em causa, com base nos dados disponiveis na entidade gestora,
sabendo-se ainda que ndo é de antever a necessidade de aumentar a capacidade maxima de bombagem

para além dos valores registados em 2019.

Tabela 5-16- Concelhos abastecidos pela ETA de Castelo de Paiva (Fonte: AdDP)

Concelhos Abastecidos pela ETA de Castelo de Paiva Caudais em 2019 (m3/dia)

Castelo de Paiva (na totalidade) 5.197
Cinfdes (na totalidade) 1.235
Gondomar (Lomba) 200

Lousada (Lodares) 3.402
Pacgos de Ferreira (Modelos-Paiva) 4.358
Paredes (Céte e Visalto) 3.731
Penafiel (Central) 220

TOTAL 18.343

Na captacdo em causa estdo instaladas trés bombas, cada uma delas elevando até 625 m3/h, o que

corresponde, para um funcionamento de 20h por dia, ao seguinte caudal:
1 Bomba — 1 x 625 m3 /h X 20h = 12500 m3/dia

Esta captacdo tem, atualmente, um modo de funcionamento de 2+1. Ou seja, cada uma das bombas
constitui a reserva para as outras duas, sendo que, nos momentos em que é necessario bombar o caudal
maximo acima indicado, se opera a instalagdo com duas bombas em simultaneo, conseguindo assim dar
resposta ao referido caudal. Por outro lado, caso ocorra uma avaria num dos arrancadores, este modo de
funcionamento pode ser alterado. Desta forma, existe a nocdo na empresa de que, se um dos
arrancadores das bombas avariar, as outras duas garantem os caudais necessarios, sabendo a empresa
que é possivel ajustar o nimero de horas de funcionamento das bombas (que poderdo ainda reduzir-se,

porque se admite que os caudais tém uma tendéncia futura de diminuigdo).

Continuando no campo das suposi¢des, vamos admitir agora que, das duas bombas em funcionamento
um dos seus arrancadores também avaria. Serd que a entidade gestora consegue garantir os caudais
necessarios? Para responder a questdo é necessario ter em consideragdo o seguinte: o subsistema de
Lever consegue abastecer os concelhos de Paredes, Penafiel e Lousada e a ETA do Ferreira consegue
abastecer o concelho de Pagos de Ferreira. Dos concelhos necessdrios abastecer falta assegurar o

abastecimento a Castelo de Paiva, Cinfies e Gondomar que representa um caudal total de 6632 m3 /dia .

Atendendo a hipdtese admitida, ao existir apenas uma bomba em funcionamento e atendendo ao célculo

apresentado anteriormente, esta consegue garantir um caudal de 12500 m3/dia. Refletindo sobre este
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valor compreende-se que, uma bomba consegue abastecer os restantes concelhos em falta e novamente

com uma margem de folga, o que possibilita baixar o nimero de horas de funcionamento.
Como reflexao relativamente a todos os pontos apresentados é possivel retiram as seguintes conclusdes.

Em primeiro lugar, é necessario realcar que nas captacbes de dgua existe, geralmente, uma bomba de
reserva, que permite em caso de avaria substituir uma das bombas em funcionamento. No caso que
estamos a tratar, se uma bomba avariar as outras duas bombas a funcionar em simultdneo conseguem

fazer face as necessidades previstas.

Em segundo lugar, considerando que das duas bombas em funcionamento o arrancador de uma delas
também avaria, uma bomba sozinha consegue fazer face as necessidades, dado a existéncia da
interligacdo do subsistema de Lever ao Vale do Sousa. Nesta situacdo este subsistema garante os caudais

a alguns dos concelhos em conjunto com a ETA do Ferreira.

Assim, constata-se que, existe redundancia, quer ao nivel das bombas, bem como ao nivel das

infraestruturas que conseguem assegurar os caudais necessarios.

Tendo em conta todos os aspetos anteriormente referidos, constata-se que ndo é necessdrio a compra
de arrancadores suaves, sendo que a mesma deve ser efetuada aquando da avaria de um desses

componentes.

Por fim, sublinha-se a importancia do que foi mencionado no capitulo 4 relativo as compras. Este é um
exemplo concreto da importancia da fragmentacdo da funcdo “compras”. O alinhamento de informacgao

da Gestdo de Ativos com este segmento permite evitar investimentos desnecessarios.

Da-se ainda enfoque para a sensibilidade deste tipo de equipamento. Concretizando com mais detalhe,
caso se opte pela compra, antecipada deste equipamento, sem a existéncia de qualquer avaria,
procurando apenas garantir uma reserva em caso da sua ocorréncia, ao colocarmos o equipamento em
reserva existe um risco associado. Em primeiro lugar, ndo conseguimos perceber se 0o mesmo se encontra
em boas condi¢Ges de funcionamento aquando da necessaria instalagdo e, em segundo, se a avaria
ocorre-se passado algum tempo, corriamos o risco de o prazo da garantia do equipamento ja ter sido

ultrapassado.

Mais uma vez, compreende-se a importancia da Gestdo de Ativos nas empresas e na forma como a sua

aplicacdo permite extrair valor dos seus ativos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

6.1 CONCLUSOES

As entidades gestoras devem adotar politicas e praticas adequadas de Gestdo de Ativos, de forma a tornar
mais assertiva e justificada a tomada de decisao, relacionada com orcamentos e planos de investimento,
bem como de gerir os ativos infraestruturais de modo mais eficiente e sustentdvel. Uma politica de Gestao
de Ativos implementada de forma correta contribui para: assegurar niveis de desempenho fixados,
garantir uma visdo de longo prazo na gestao das infraestruturas, aumentar a sustentabilidade na utilizacdo
da dgua e da energia, gerir os riscos do servico, estender a vida util dos ativos, otimizar o retorno do
investimento, melhorar a eficiéncia do investimento e da operagdo, entre outros. Deste modo,
percebemos a importancia da Gestdo de Ativos e a dimensdo que esta assume nas organizagées (AdP,
2014a).

Como refere Coutinho (2017), entende-se por vezes que, para um determinado pais ter um crescimento
econdmico rapido, tal implica a criacdo de novas infraestruturas que sdo consideradas como uma
“salvacdo” econdmica de curto prazo, descurando os custos de médio e longo prazo decorrentes do
desaproveitamento dos ativos existentes.

Efetivamente, a gestdo das infraestruturas defronta-se com obstaculos associados ao fraco desempenho
dos ativos ja construidos, tendo como resultado infraestruturas de menor qualidade e insustentaveis.

O mesmo autor cita que, em abril de 2014, foi apresentado um relatério elaborado pelo World Economic
Forum focado numa abordagem estratégica para a otimizacdo das operagdes e manutengdo de
infraestruturas. Este relatério menciona que a gestdo das infraestruturas se deve centralizar numa
abordagem de melhoria da utilizagdo, da eficiéncia e aumento da vida util dos ativos existentes. Em geral,
em vdrios paises e setores existem modelos de boas praticas para tornar rentadveis os ativos existentes,
através da utilizacdo de técnicas e apropriadas acdes de manutencdo e Gestdo de Ativos. Destaca-se que
estas solugdes sdo financeiramente mais acessiveis do que os investimentos associados a construcdo. Este

relatério destaca as seguintes boas praticas: a maximizacdo da utilizagdo dos ativos, a reducdo dos custos
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de manutencdo e exploracdo, aumento da vida Util dos ativos, considerar o custo de todo o ciclo de vida,
assegurar o financiamento da atividade e ainda o desenvolvimento de capacidades e competéncias.

Em Portugal, a Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR), em conjunto com o
Laboratério Nacional de Engenharia Civil (LNEC) e o Instituto Superior Técnico criaram uma série de guias
técnicos, que tém como objetivos fornecer orientacdes direcionados para o setor da dgua. Alguns destes
guias descrevem uma abordagem para a implementacdo de sistemas de Gestdo de Ativos, especificos
para o setor da 4gua, abordando temas como: a gestdo patrimonial de infraestruturas de abastecimento
de agua, a protecdo das origens superficiais e subterranea nos sistemas de abastecimento, custos de
construcdo de infraestruturas associadas ao ciclo urbano da agua, controlo operacional em sistemas
publicos de abastecimento de dagua, desenvolvimento e implementacdo de processos de gestdo
patrimonial de infraestruturas, entre outras.

Em Portugal, verifica-se cada vez mais um elevado interesse nesta temdtica, internacionalmente bastante
utilizada e considerada como uma ferramenta fundamental. Contudo, a sua implementacdo ainda é vista
como uma tarefa recente, desafiadora e complexa, além de necessitar de recursos para os quais as
empresas nem sempre estdo dimensionadas. Além disso, o elevado custo das ferramentas e solugdes de

suporte digital a sua implementagdo (software) dificulta a sua concretizacdo (Coutinho, 2017).

A realizacdo do presente trabalho permitiu concluir que a compreensdo da concecdo inicial das
infraestruturas e do seu funcionamento (isto é, como previsto em projeto e como concretizado ao longo
da fase de exploracdo) é indispensavel para a implementacdo dos estagios seguintes da Gestado de Ativos,
nomeadamente em termos de aplicacdo desse conhecimento detalhado dos ativos que constituem as
captacdes, a avaliacdo da condicdo, a andlise de risco e a priorizacdo das intervengdes sobre os ativos.
Desta forma, a pontuacdo determinada através da metodologia de avaliacdo prevista nos RFA’s serd a

mais ajustada possivel, mas, fundamentalmente, refletira o real estado da captagao.

Por outro lado, a importancia das inspecdes é sem duvida essencial. A obrigacao, por parte das entidades
gestoras, da elaboragao do RFA exige, por parte das mesmas, esfor¢os no acompanhamento do ciclo de
vida dos seus ativos, neste caso de todas as unidades funcionais que constituem as capta¢des de agua. Ao
avaliarmos cada uma delas adquirimos dados que nos possibilitam concluir se as mesmas cumpriram a
sua funcdo e de que forma o fizeram. Isto é possivel através de inspeg¢des ao local, mas principalmente
através da recolha de informagdes transmitidas pelos responsdveis pela operagdo e manutengdo das
captacdes. Sem duvida, sdo eles que melhor conhecem estas infraestruturas bem como todos os
problemas que se registam e quais os potenciais risco que podem colocar em causa a sua
operacionalidade. Ter em consideragdo as suas opinides é uma mais-valia para uma correta avaliacdo do

desempenho de cada captacdo e, de forma mais abrangente, para os processos da Gestdo de Ativos.
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Como refere Celso de Azevedo (2018) “... o 6timo da soma ndo ¢é igual a soma do 6timo*“. Dando como
exemplo as captacdes de dgua, entende-se que caso ocorram problemas na origem da dgua bruta, estes
irdo afetar o funcionamento das captacdes quer porque ndo existe dgua em quantidade, quer pela sua
qualidade. A principal questdo implicita é que estes problemas nao afetardo apenas estas infraestruturas,
mas sim todas aquelas que se encontram a jusante e cujo desempenho serd também afetado por esses
problemas.

Aplicando a nogdo referida por Celso de Azevedo, mesmo que as restantes infraestruturas do sistema de
abastecimento funcionem corretamente e cumpram integralmente a sua funcdo (“ o 6timo da soma”), se
existirem problemas na origem, o funcionamento destas ndo serd certamente igual e as consequéncias
destes problemas refletir-se-do nestas infraestruturas (“... difere da soma do 6timo”).

Atendendo ao trabalho realizado, considera-se de ressalvar a importancia das infraestruturas de
captacdo. N3o esquecamos que sao elas as responsaveis pela introducdo de agua nos sistemas de
abastecimento. Sem agua ndo conseguimos alcancar os principais objetivos destes sistemas. Por isso, o
estudo da vulnerabilidade das origens de agua é também muito importante, para caminharmos no sentido

de atingir, numa visdo integrada e de longo prazo, esses objetivos.

No dmbito da vulnerabilidade das origens sugere-se, ainda, a seguinte reflexdo: os perimetros de protecao
representam uma medida passiva, isto €, apenas criam uma area onde ndo sdo permitidas determinadas
atividades que possam, a longo prazo, afetar os lencgdis freaticos ou diretamente as linhas de agua por
contaminacdo. No entanto, é necessario ter em consideracdo que, existem outros riscos que podem
ocorrer, apesar da implementacdo dos referidos perimetros, como é o caso de acidentes que conduzam
a derrames para o rio de matérias poluentes (viaturas que caiam num rio, mas sobretudo barcos
acidentados que possam poluir um rio, em particular o caso do Douro, navegdvel em grande parte do seu
percurso), como também fenémenos naturais como é o caso das inundagdes ou o arrasto, para a massa
de agua, de solos por chuvas torrenciais. Ou seja, ter em consideragdo os acidentes que possam ocorrer
de uma forma repentina. Os perimetros de prote¢do ndo evitam este género de riscos. Deste modo, a
empresa deve, também, avaliar estes riscos quando elabora os RFA’s da captac¢do, dado que este tipo de
problemas pode afetar o desempenho das captagdes. A AdDP ja realiza algumas avalia¢des destes tipos
de riscos nomeadamente no que respeita a eventuais acidentes com barcos e tem protocolos
estabelecidos com a protecao civil. Essa experiéncia, ja implementada na empresa, poderd ser transposta
para a avaliagdo realizada na folha de céalculo que suporta a analise de risco das captacGes, no contexto
do sistema de Gestdo de Ativos da empresa, tornando-a mais completa e até integradora de informacao

que, como foi possivel perceber, a empresa ja detém.
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O trabalho permitiu também verificar que é possivel aplicar as capta¢des de dgua uma metodologia
idéntica a usada para outros ativos da empresa (estacGes elevatérias). Isto vai, portanto, ao encontro dos
objetivos da empresa, dado que a AdDP é uma organizacao ja certificada em Gestdo de Ativos, no
normativo 1SO 55001, pelo que a metodologia agora aplicada as suas captacSes vem complementar a

estrutura de conhecimento e de gestdo criados com o processo que conduziu a essa certificacao.

Analisando os resultados obtidos da aplicacdo da matriz de risco as captacGes de dgua da AdDP, pode-se

concluir que, relativamente:

e A construgdo civil - 7 delas se encontram num nivel de risco aceitavel e apenas 1 se encontra no

nivel de risco intermédio, ndo existindo nenhuma com um nivel de risco elevado;

e Ao equipamento - 6 captacdes de dgua encontram-se num nivel de risco aceitavel, 1 no nivel de

risco intermédio e outra no nivel de risco elevado.

Os resultados obtidos nas matrizes de risco vao de encontro ao plano de investimentos da empresa, visto
gue a mesma tem ja concluidos os projetos de melhoria da captacdo mais critica, iniciando a execucao
dos mesmos no préximo ano de 2021.

Por ultimo, interessa referir que o conhecimento detalhado que os colaboradores da empresa detém
sobre os ativos que operam permitiu rapidamente construir a base para a sua avaliacdo funcional e para
a posterior monitorizacao continuada, do seu estado de condicdo, daqui para a frente. Pode-se concluir
gue o trabalho desenvolvido vai ter aplicacdo e evolugdo continuas, decorrentes da aplicacdo dos RFA’s

com uma periodicidade adequada, pelos técnicos da empresa.

6.2 POTENCIALIDADES DE DESENVOLVIMENTOS FUTUROS

Relativamente as potencialidades de desenvolvimentos futuros, apresentam-se algumas sugestdes
relevantes, que poderao dar origem a outras abordagens, por exemplo, através de trabalhos semelhantes

que a empresa pode promover:

e Dada a importancia da vulnerabilidade das origens de agua bruta e da forma como esta se
relaciona com os riscos associados as mesmas, seria interessante vir a incluir esse fator na analise
de risco. Como trabalho futuro, neste ambito, sugere-se adicionar na folha de calculo existente
guadros que permitam ter em consideragao os problemas relativos a quantidade e qualidade das
massas de dgua onde se localizam as captagdes e a construgdo de uma matriz que englobe todos
estes parametros. Podem, ainda, ser acrescentados separadores que permitam contabilizar, na

anadlise de risco, a avaliacdo dos perimetros de prote¢do, bem como, incluir parametros nesta
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andlise que permitam ter em consideracdo o risco associado a acidentes repentinos, como ja
referido atrds, que possam ocorrer e para os quais os perimetros de protecdao nao conseguem dar
resposta;

Atendendo as propostas de atuacdo sugeridas nos RFA’s, propde-se que, apds a execucao das
mesmas, se realize uma nova andlise de risco com o objetivo de verificar se essas medidas
contribuiram ou ndo para mitigar o nivel de risco;

A priorizacdo de eventuais investimentos futuros associados as captacdes é também um
desenvolvimento possivel, em que os dados reunidos nos RFA’s e os resultados obtidos poderdo
ser utilizados para um trabalho desse tipo, que se admite ser bastante consumidor de tempo, mas
gue pode ser relevante para a AdDP dado que se aproxima um momento de reavaliacdo do seu
Estudo de Viabilidade Econémico-Financeira — EVEF (de acordo com o transmitido em algumas

reunioes).
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ANEXO A.I-DESCRICAO DAS CAPTACOES DE AGUA

Neste anexo serdo descritas as restantes captacdes de agua que integram o sistema de abastecimento da

AdDP.



DESCRICAO DAS CAPTACOES DE AGUA

1. Captagao de Lever Jusante

Figura A.l.1- Captacdo de Lever Jusante (Fonte: AdDP)

Essencialmente, as infraestruturas de captacao de dgua existentes no Complexo de Lever compreendem
as CaptagGes de Lever Montante, Lever Jusante (as mais antigas) e a Captagdo Superficial da ETA de Lever
(a mais recente). No extremo oeste deste conjunto de infraestruturas localiza-se a captacdo de Lever

Jusante.

Esta captacdo, inicialmente era constituida por trés furos verticais - P1, P2 e P3- executados pelo municipio
de Vila Nova de Gaia em aluviGes profundos da albufeira de Crestuma-Lever, que se encontravam ligados

ao poc¢o de bombagem da estagdo elevatoria de Jusante (EELJ), através de trés condutas.

Devido as necessidades, crescentes de volumes de dgua conjugadas com a construcdo da Barragem de
Crestuma-Lever, o Municipio de Vila Nova de Gaia decidiu complementarmente aos trés furos, proceder
a construgcdo de um pogo acessivel (PDH1) no rio Douro. Este ficou concluido em 1982, antes da

construcao da barragem de Crestuma-Lever.

Figura A.l.2- Captacdo e aducdo de agua para o poco de bombagem através de furos verticais (Fonte: AdDP)
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ANEXO A.I-DESCRIGAO DAS CAPTACOES DE AGUA

Pogo de Captagdo

—)

Furos

A

Figura A.l.3- Esquema do modo de captagdo: representacdo da ligacdo dos furos verticais (inativos) e poco

de captacdo (ativo) a EELJ (Fonte: AdDP)

Figura A.l.4- Representacdao em corte da ligagao entre o pogo de captacao e o po¢o de bombagem da EELJ

(Fonte: AdDP)
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Deste modo a agua é recolhida por drenos a diferentes profundidades existentes abaixo do leito do rio.
Ap6s infiltracdo natural da dgua nos drenos esta segue para um poco coletor e deste, por gravidade, para
um poco bombagem, com cerca de 33 m de profundidade, onde estdo instalados seis grupos eletrobomba
gue encaminham e elevam a agua, através de uma conduta DN 900 em ferro fundido ductil para o

reservatoério de Seixo-Alvo, onde é efetuada a cloragem e segue para todo o subsistema de Lever Sul.

Em 2018, a AdDP procedeu ao encerramento definitivo dos trés furos devido aos niveis de manganés da

agua bruta. Deste modo, atualmente a captacdo de dgua é efetuada apenas através do poco coletor.

Em 2019 o caudal médio diario elevado foi cerca de 14.100 m3/dia.

2. Captacgao ETA do Ferreira

A captacdo de dgua do Ferreira com origem semi-superficial situa-se no concelho de Pacos de Ferreira, na

freguesia de Modelos, junto a margem esquerda do rio Ferreira.

O complexo do Ferreira é composto por um conjunto de infraestruturas, anteriormente construidas pelo
municipio de Pacos de Ferreira. Estas infraestruturas de abastecimento de dgua foram adquiridas ao
municipio e integradas no sistema de abastecimento da AdDP, tendo entrado em funcionamento em

2005.

Em 2004, este complexo foi reabilitado e ampliado de forma a criar um local de apoio a exploracdo do
subsistema do Vale do Sousa. Atualmente, neste complexo existem: uma captacdo, um reservatorio, uma
estacdo elevatdria e uma ETA. Com o propdsito de dar a conhecer este complexo e as infraestruturas que

o integram, mais particularmente a captagdo em causa, apresentam-se em seguida algumas fotografias.

Figura A.1.5- Complexo do Ferreira e infraestrutura de captacdo de dgua (Fonte: AdDP)

144



ANEXO A.I-DESCRIGAO DAS CAPTACOES DE AGUA

A Captacdo da ETA do Ferreira (anteriormente designada de captacdo de Pisdes) compreeende
essencialmente drenos instalados no sub-leito do rio Ferreira. Dispde, também, das seguintes

infraestruturas destinadas ao encaminhamento da dgua captada:

e Pocos de Montante e de Jusante: O poco de Montante é constituido por anéis de betdao com 1,5
m de didmetro interior e uma profundidade de 3,90 m; Por sua vez, o po¢o de Jusante é
constituido por anéis de betdo com 1,50 m de didametro interior e uma profundidade de 4,80 m;

e Poco Central: Pogo circular em anéis de betdo com 2,60 m de didmetro interior e uma
profundidade de 7,05 m;

e Poco de Bombagem: Situa-se na margem do rio e apresenta um diametro interior de 4 m. Neste
poco encontram-se instaladas trés bombas submersiveis que dispdem, cada uma, de uma conduta
elevatodria prépria que eleva a dgua para a ETA do Ferreira onde é tratada. Cada uma destas

condutas encontra-se ligada a um medidor de caudal, localizados numa caixa a jusante deste

pogo.

Os pogos de Montante e Jusante estdo ligados ao poco central e este Ultimo, ao poco de bombagem. De
forma a auxiliar na compreensdao deste mecanismo de captacdo de dgua, em seguida apresenta-se um
esboco deste modo de captagdo, com o objetivo de permitir ndo sé uma visualizacdo do posicionamento
espacial de cada uma das infraestruturas mencionadas e conexdo existente entre elas, bem como ilustrar

o trajeto efetuado pela dgua captada.

Poco de montante Poco central Poco de Jusante
E B Frormiy ¥ :
t

Figura A.1.6- Esquema geral do modo de captagdo e elevagdo de agua (Fonte: AdDP)
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A adgua do rio Ferreira é recolhida por drenos apds passar por uma camada de areia no leito do rio, com
cerca de 1,5m de espessura. A imagem que se segue localiza espacialmente as infraestruturas de
abastecimento referidas anteriormente, bem como o posionamento do acude existente a jusante desta

captagao.

. Poode
£ bombagem

Figura A.l.7- Esquema da Captacdo da ETA do Ferreira e respetivos drenos e posicionamento do

acude existente a jusante desta captacdo (Fonte AdDP).

Os drenos existentes sao constituidos por manilhas de betdo poroso que ligam os pogos de montante e
jusante ao poco central. Apds infiltracdo natural da agua nestes drenos, esta segue para o pogo central

gue por sua vez a encaminha, através de uma galeria, para o po¢o de bombagem (ilustrado na imagem

seguinte).
o é?é;é prrem
- ===
:

p
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T

Figura A.1.8- Representacdo em planta e corte do poco de bombagem (Fonte: AdDP)
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Além dos drenos, nos pocos montante e jusante existem "frestas" , aberturas estreitas e longitudinais,
gue permitem a introducao de agua de superficie, aproveitando deste modo as condicdes criadas pelo

armazenamento imposto por um pequeno acude existente imediatamente a jusante da captacao.

Como curiosidade, no ano de 1995 foi construida a ETA do Ferreira, devido ao agravamento da qualidade
da dgua que teve como causa descargas de efluentes industriais ndo tratados e possivelmente também

devido a introducdo de 4dgua de superficie no sistema de captagao.

No que concerne ao modo de funcionamento desta captagdo, existem alguns aspetos que a diferenciam

das restantes e os quais se considera importantes salientar.

Esta captacdo tem a particularidade de funcionar apenas alguns meses do ano, que corresponde ao
periodo de maior afluéncia de caudais (outono/inverno) no rio Ferreira. Por questdes de gestdo do
sistema, definidas pela direcdo de exploracdo, no verdao o funcionamento da instalacdo é suspenso,
arrancando a ETA do Ferro, de modo a fazer face aos consumos mais elevados na regido norte do Vale do

Sousa.

Como ja foi anteriormente mencionado, a captacdo tem trés bombas instaladas, das quais duas
conseguem elevar um caudal méaximo de 162 m3/h cada, e a restante elevar até 170 m3/h permitindo

funcionar em regime de 2+1 (2 x 162 = 324 m3/h).

Realca-se que, o caudal afluente ao po¢co de bombagem é insuficiente para colocar duas bombas em
funcionamento demonstrando, eventuais problemas de colmatacdo dos drenos e das tubagens/galeria
de ligacdo. As entradas de agua direta nos pocos de montante e de jusante ndo tém conseguido garantir

os caudais necessarios ao po¢o de bombagem.

Atualmente, o normal funcionamento desta captacdo é de 1+2. Em 2019, o caudal médio diario elevado

foi cerca de 2.400 m3/dia.

3. Captagao do Ferro e Vizela

O complexo do Ferro é constituido, entre outros, por duas infraestruturas de captagao de dgua de origem

semi-superficial designadamente:

e A captacgdo do Vizela: Situada no concelho de Guimardes, na freguesia de Serzedo (ilustrada na

imagem seguinte);
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Figura A.1.9- Captacdo do Vizela (Fonte: AdDP)

e A captacdo do Ferro: Situada no concelho de Felgueiras, freguesia de Jugueiros (ilustrada na

imagem seguinte);

Figura A.1.10- Captacdo do Ferro (Fonte: AdDP)

A captacgdo do Vizela situa-se junto a margem esquerda do rio Vizela e a captagao do Ferro situa-se junto
a margem esquerda do rio Ferro, muito préximas uma da outra. Estas distam entre si cerca de 250 m e

permitem a extragdo de dgua dos rios Vizela e Ferro através de drenos horizontais assentes no subleito

destes dois rios.

Captacdo do Ferro

Captacdo-do Vizela

Figura A.l.11- Complexo do Ferro: localizagdo das Captag¢des do Ferro e Vizela (Fonte: AdDP)
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No que diz respeito a captacdo do Vizela esta é constituida por um poco no leito do rio Vizela que dispGe

de dois drenos em aco inox, instalados a 2 m de profundidade, na posicao obliqua relativamente a

margem e direcionados, um para montante e outro para jusante. Os drenos foram implementados em

vala aberta no rio e envolvidos por um pré-filtro de cascalho recoberto por areia média a grosseira

aluvionar proveniente da escavacdo. Salienta-se que, existe um poco antigo que se encontra ligado a este

pogo mais recente, no entanto este pogo encontra-se inativo. Com a imagem que se segue pretende-se

exemplificar este modo de captacdo.

Captagéo do Vizela
Poco-antigo (inoperacional)

Figura A.l.12- Localizacdo da Captacdo do Vizela no complexo do ferro e posicionamento dos drenos

no leito do rio (Fonte: AdDP)

Deste modo, apos infiltragdo natural da dgua nos drenos esta aflui ao poco de bombagem (ilustrado na

imagem seguinte) equipado com duas bombas submersiveis. Posteriormente, a 4gua é elevada para a ETA

do Ferro que se situa na margem esquerda do rio Vizela, adjacente a esta captacdo, onde é tratada.

-
i}

Figura A.1.13- Poco de bombagem da captacdo do Vizela (Fonte: AdDP)

o, (8 S
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Ambas as captacbes foram integradas no sistema de abastecimento da AdDP em 2001. As captac¢des do
foram remodeladas ao nivel dos equipamentos eletromecanicos e elétricos tendo sido reconstruido o
poco da Captacao do Ferro, apds ter sido detetado em 2004, que os drenos se encontravam danificados

tendo sido necessario proceder a sua substituicao.

Desta forma, com o propdsito de auxiliar na compreensdao do modo de concec¢do da captacdo do Ferro,

na figura seguinte apresenta-se alguns detalhes desta captacao.

Drenos

E =7301.23¢
N 192656.116

Figura A.l.14- Esquema geral do modo de conce¢do da captacdo do Ferro (Fonte: AdDP)

Tendo em consideracdo a imagem anterior e a memdria descritiva do projeto de execugdo referente a
remodelacdo desta captagdo, constatou-se que, atualmente, o poco de captacdo encontra-se ligado a um
dreno em betdo (manilhas), com uma extensdo aproximada de 10 m, direcionada para o leito do rio. Este
foi utilizado para a passagem de duas condutas de aco ligadas a dois novos drenos instalados no leito do
rio que se encontram envolvidos por camadas filtrantes com diferentes granulometrias, sendo o filtro que

envolve as manilhas de cascalho grosseiro.

As manilhas de betdo funcionam como uma galeria de infiltragao, captando diretamente a dgua superficial

apos infiltragdo no macigo filtrante que as envolve. As manilhas foram simplesmente emboquilhadas.

Desta forma, a dgua é captada de dois modos distintos: através das aberturas existentes nas manilhas e
pelos dois drenos instalados no rio Ferro. Posteriormente, a dgua segue, tal como na captagdo anterior,

para o poco de bombagem (representado na figura seguinte) e deste para a ETA do Ferro, onde é tratada.
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Figura A.l.15- Poco de bombagem da Captacdo do Ferro (Fonte: AdDP)

Atualmente, o normal funcionamento de ambas as captacdes é de 1+1 e a capacidade de elevacdo
instalada cada uma de 90 I/s. Como ja foi referido anteriormente, a ETA do Ferro funciona apenas alguns
meses do ano, isto é, de maio a outubro, sendo que nos restantes meses o abastecimento é assegurado

pelos volumes captados em Lever. Em 2019, o caudal médio didrio elevado no conjunto das duas foi de

cerca de 3.350 m?/dia.
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ANEXO A.Il- RELATORIO E FICHA DE AVALIAGAO

Neste anexo segue, a titulo de exemplo, um RFA desenvolvido ao longo do estagio, neste caso para a

Captacdo Superficial da ETA de Lever.



RELATORIO DE AVALIACAO DO ATIVO

INSTALAGCAO

CAPTAGAO SUPERFICIAL ETA LEVER

CODIGO LOCALIZACAO

1-LV-103-101-C05

CODIGO DA INSPECAO

DATA DA VISITA A DATA DO
INSTALACAO 17-06-2020 RELATORIO | |/06-2020
PERIODO DA
AVALIACAO 2019 OBS.
ELABORADO POR Joana Soares Gestao de Ativos
Ligia Ramos/ Alexandre Fortunato/ Lisete Moreira GAE
Jodo Ferreira / Ana Costa EXP/ PROD
Alberto Afonso/ Eurico Silva EXP/MAN
INTERVENIENTES
Joana Soares ISEP

FOTOGRAFIA
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ANEXO A.II- RELATORIO E FICHA DE AVALIAGAO

Legenda:

1- Captacgdo Superficial da ETA de Lever
2- Captagdo de Lever Jusante

3- Captagdo de Lever Montante- Pogo2
4- Captagdo de Lever Montante- Pogol

Figura A.Il.1- Localizagdo da Captagdo Superficial da ETA de Lever no Complexo de Lever

Figura A.Il.2- Algumas fotografias da construgdo da captagao Superficial da ETA de Lever.

1. Caracterizagdo do subsistema

O subsistema de abastecimento de adgua de Lever encontra-se dividido em dois setores:
-0 setor Norte que abastece o Porto, Matosinhos, Maia, Valongo e parte dos municipios de Gondomar e de
Paredes;

- O setor Lever Sul responsavel pelo abastecimento aos Municipios de Vila Nova de Gaia, Espinho, Santa Maria da
Feira, Oliveira de Azeméis, Sdo Jodo da Madeira, Ovar, Arouca e parte de Vale de Cambra.

O subsistema de Lever integra quatro infraestruturas de captagdo: trés semi-superficiais localizadas em Lever e
outra subterranea no Carregal (Ovar) sendo que parte da agua distribuida neste municipio tem origem nesta
captacdo. Na albufeira de Crestuma-Lever, a captacdo de agua é efetuada em trés locais distintos: Captagao
Superficial da ETA de Lever, Captagdo de Lever Montante e Captacio de Lever Jusante.
A origem de agua principal deste subsistema é o rio Douro sendo que parte da agua captada é depois tratada na
Estacdo de Tratamento de agua (ETA) de Lever.
O subsistema encontra-se interligado ao subsistema do Vale do Sousa através da adutora Ramalde- Galegos. Esta
adutora permite abastecer o subsistema do Vale do Sousa com agua proveniente da ETA de Lever. Em situagao de
emergéncia esta adutora podera funcionar no sentido inverso, abastecendo em parte os municipios servidos pelo
subsistema de Lever.
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Figura A.Il.3- Localizacdo da Captacao Superficial da ETA de Lever.

2. Caracterizacdo da infraestrutura
2.1 Caraterizagao Técnica

Inicialmente, antes da criacdo das AdDP, apenas existiam capta¢Ges sub-aluvionares (Captacdes de Lever Montante

e Jusante) que forneciam agua para distribuicdo apds etapa de desinfegdo.

Em 2000, a AdDP contruiu uma nova captagao, Captagao Superficial da ETA de Lever, que possibilita-se a captagdo
de 4gua e o seu posterior tratamento na ETA de Lever. Realga-se que nesta altura nenhuma das captagdes sub-
aluvionares tinha ligagdo a ETA de Lever. Outra razdo para a construcdo da captacdo superficial foi o facto de se
poder recorrer a essa via no caso de existir alguma ocorréncia que inviabiliza-se, temporariamente, a captagdo em
profundidade.

Esta infraestrutura estd instalada numa plataforma que possibilita a instalacdo de oito grupos elevatorios no entanto
apenas seis se encontram instalados. Deste modo, a 4gua é captada na albufeira de Crestuma-Lever por estes grupos
de elevagao submersiveis, que a encaminham para um reservatoério de agua bruta.

Esta captagdo possui algumas particularidades distintas de todas as outras captacGes pertencentes a AADP. Uma das
particularidades é que esta plataforma encontra-se protegida por um espordo que funciona como uma gradagem
mecanica, ou seja, impede que ramos, lixo os outros sdélidos se dirijam para aquela zona de captacgao.

Outra particularidade é o facto de a plataforma onde se encontra inserida a captagdo ser de estrutura vigada. Esta

serve de apoio as colunas verticais suspensas onde estdo instalados os grupos eletrobomba e ao arranque das
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condutas elevatoérias. Existem também a este nivel diferentes lajes correspondentes a plataformas de trabalho. Esta
plataforma é constituida por trés vigas na diregado longitudinal e cinco na diregdo transversal. A laje onde estdo fixos
os grupos eletrobomba e os primeiros apoios da conduta elevatdria é macica em betdo armado e as restantes lajes
das plataformas de trabalho também sdo em betdo armado e apoiam-se tanto nas vigas transversais como nas
longitudinais. A estrutura apoia-se inferiormente em pilares circulares e na continuidade destes, como fundagdo da

plataforma de captagdo foram executadas estacas moldadas apoiadas na base rochosa.

Tipo de infraestrutura (integrada/construida): Construida
Ano de construgio: 2000
Data de entrada em exploragdo pela concessionaria: 2000
4.200
Capacidade de elevagdo instalada: /s
Altura de elevagao 18,7 m.c.a.

Mapa / Planta da Infraestrutura
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PLANTA PISO 2 (Reservatério de Agua Bruta)
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Figura A.Il.6- Representacdo em corte da alimentag¢do das bombas da Captacdo Superficial da ETA de

Lever.

2.2 Modo de exploragao

A Captacdo Superficial da ETA de Lever dispde de seis bombas instaladas numa plataforma que captam a agua
através de aspiracdio direta e a encaminham para tratamento na ETA de Lever.
O normal funcionamento desta captacdo é de 1 ou 2 grupos. Eventualmente podem funcionar 3 bombas.
O caudal médio diario elevado em 2019 foi cerca de 102 801 m3/dia.

Caudais mensais em 2019
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Figura A.II.7- Caudais mensais em 2019 da captagdo em estudo
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Consumo especifico de energia

2017 2018 2019 2020
Ano

0,45
Indicador ERSAR
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Ano

Pela analise do histdrico do indicador da ERSAR - Eficiéncia energética, verifica-se uma qualidade de servico Mediana.

2.3 Caraterizagao Financeira

Valor de construgao (aquisicao + melhorias)
(tem por base o existente, nesse local, na contabilidade da empresa) 370.526,30 €

Valor atual (contabilistico) 122.459,61 €

(margo/2020)
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2.4 Principais Intervenc¢des/Reabilitacdes efetuadas

Ano Descrigdo Valor

2007 Grupo de bombagem nr.1 48.300,00
2007 Grupo de bombagem nr.2 48.300,00
2007 Grupo de bombagem nr.3 48.300,00
2007 Grupo de bombagem nr.4 48.300,00
2007 Grupo de bombagem nr.5 49.140,00
2007 Grupo de bombagem nr.6 49.130,60
2011 Obras de melhoria 31.239,06
2012 Captacgdo da Eta de Lever 11.155,31
2012 Barreira Goeland 250 4.350,00
2014 Autdmato 15.435,33

3. Descri¢do da inspegdo realizada

Inspegdo realizada in situ.

Principais anomalias reportadas pela Exploracdo:

- O GEB 1 esta para reparagao e apresenta problemas ao nivel dos isolantes;

- Avaria no variador de velocidade do GEB 2 (Ja foram comprados 2 novos variadores para os GEB1 e GEB2);

- Obsolescéncia dos variadores de velocidade, ndo existem pecas de substituicdo. No entanto como existem 6
GEB existe reserva;

- Os medidores de caudal tém mais de 20 anos, no entanto como temos 6 grupos instalados e apenas 1 ou 2
estdo em funcionamento (no maximo 3), existe redundancia;

- Na zona de captagado, existe acumulagdo de algas que provocam a obstrugdo dos crivos das bombas.
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4. Avaliacao global do desempenho

Depois de analisada e avaliada toda a informacao disponivel, e de acordo com os critérios da ficha de avaliagao
apresentada no Anexo I. A infraestrutura ficou classificada como:

ESTADO GLOBAL EXCELENTE
PERFORMANCE 4,90
ESTADO OU CONDICAO 4,88
NOVA OU REABILITADA
SEGURANCA 5,00
GLOBAL 4,89

A avalia¢do do global do desempenho resultou da avaliagdo em 3 dreas:
- Performance

- Estado ou condigao

- Segurancga

Nos pontos seguintes é efetuado um resumo das principais constatacdes em cada uma destas areas.

A infraestrutura tem capacidade hidraulica adequada, assegura a
PERFORMANCE | sustentabilidade dos servigos prestados e apresenta excelentes condi¢des de
fiabilidade e robustez, demonstrando capacidade para solicitagGes futuras

O estado geral da infraestrutura é excelente, maioritariamente nova ou
recentemente reabilitada. Um reduzido nimero de elementos apresenta sinal
de deterioragdo geral requerendo atencgdo. A infraestrutura garante totalmente
os requisitos/padrées de funcionalidade e resiliéncia.

ESTADO OU CONDIGAO

A infraestrutura cumpre as exigéncias legais e regulamentares no que respeita

SEGURANCA | | .
as suas condi¢des de seguranga.

4.1 Estado de Conservagao - Construgao Civil

Ao nivel da construcdo civil o ativo encontra-se em bom estado de conservacdo. Verificam-se pequenas infiltragdes
na cobertura, e manchas nas paredes dos quadros elétricos mas que ndo afetam a captacdo.

CONSTRUGAO CIVIL 4,60

4.2 Estado de Conserva¢do/ Manuteng¢do — Equipamentos Eletromecénicos
Os equipamentos eletromecanicos encontram-se em bom estado de conservagdo. Realga-se no entanto que 4
dos 6 grupos eletrobomba tém mais de 20 anos. Existe obsolescéncia dos variadores de velocidade ndo existindo

pecas de substituicdo. O GEB4 que possui velocidade fixa o modo de arranque em estrela triangulo encontra-se
também obsoleto.

162




ANEXO A.II- RELATORIO E FICHA DE AVALIAGAO

EQUIPAMENTO ELETROMECANICO 5,00

4.3 Estado de Conservagdo/ Manutengio — Instalagdes Elétricas
As instalagGes elétricas encontram-se em bom estado de conservagao.

INST. ELETRICAS E INSTRUM/

AUTOM. >00

5. Registo fotografico
Construcao Civil
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Equipamento eletromecanico

InstalacGes elétricas
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6. Conclusoes

A avaliagdo do desempenho da captagdo conduziu a uma classificagdo "Nova ou Reabilitada". Em termos gerais
esta captagdo encontra-se em bom estado de conservagdo, tanto ao nivel da construgdo civil, equipamentos e
instalagOes elétricas. No entanto existem alguns pontos que carecem de alguma atengdo e para os quais sdo
propostas medidas de atuacdo. Realga-se a necessidade da colocagdo de barreiras ou outro método que impeca a
acumulagdo de algas nos crivos que condiciona, temporariamente, a captagdo de 3agua.
Esta captagdo possui como vantagem a redundancia ao nivel dos grupos eletrobomba, variadores de velocidade e
medidores de caudal. Na plataforma existem 6 GEB, dos quais apenas 1 ou 2 (no maximo 3 em situagdes
excecionais) se encontram a funcionar existindo de reserva 4 grupos, permitindo que caso ocorra algum problema
ao nivel dos elementos referidos anteriormente, se consiga recorrer a estes grupos de reserva. Esta situagdo
permite que o0s investimentos possam ser realizados ao longo do tempo e de forma faseada.

Proposta de atuacdo 1

Alterar a forma de arranque do GEB 4 de estrela triangulo para um arrancador suave.

Estimativa de custos: 50.000,0 €
Responsabilidade (direcdo): EXP
Prazo: Longo prazo ( >5 anos)

Proposta de atuacao 2

De forma a evitar a obstrucdo dos crivos das bombas devida a acumulagdo de algas, colocar uma barreira protetora,
ou outro método, continuo ao espordo de forma a evitar que as mesmas consigam entrar nesta area de captacdo.

Estimativa de custos: 30.000 €
Responsabilidade (diregdo): EXP
Prazo: 2022-2025

Proposta de atuacao 3

A cobertura do edificio apresenta infiltragcdes. Neste sentido torna-se importante proceder ao melhoramento da
impermeabilizacdo da cobertura para evitar danos na mesma.

Estimativa de custos: 10.000 €
Responsabilidade (direcdo): GAE
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Prazo: 2022-2025

Proposta de atuacao 4

Acompanhamento do estado de conservagdo das paredes dos quadros elétricos. Criar uma OT no Plano de
manutenc¢do (devidas a infiltragdes/ condensacdes devidas aos equipamentos)

Estimativa de custos: Sem custo
Responsabilidade (diregdo): EXP/MAN
Prazo: 2021-2022
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FICHA DE AVALIACAO PARA CAPTAGOES DE AGUA SUPERFICIAIS

INSTALACAO

CAPTAGAO SUPERFICIAL ETA LEVER

CODIGO LOCALIZACAO

1-LV-103-101-C05

CODIGO DA INSPECAO

OBIJETIVO AVALIACI\O DA APTIDAO FUNCIONAL DE CAPTACOES DE AGUA SUPERFICIAIS
DATA DA VISITA A DATA DO

INSTALACAO 17-06-2020 RELATORIO 17-06-2020
PERIODO DA AVALIACZ\O 2019 OBS.

ELABORADO POR Joana Soares Gestdo de Ativos

INTERVENIENTES

Ligia Ramos/ Alexandre Fortunato/ Lisete Moreira GAE

Jo3o Ferreira / Ana Costa EXP/ PROD
Alberto Afonso/ Eurico Silva EXP/MAN
Joana Soares ISEP

AVALIACAO GLOBAL DO DESEMPENHO

ESTADO GLOBAL EXCELENTE
PERFORMANCE 4,90
ESTADO OU CONDIGAO 4,88
NOVA OU REABILITADA
SEGURANCA 5,00
GLOBAL 4,89

PERFORMANCE

A infraestrutura tem capacidade hidraulica adequada, assegura a sustentabilidade dos servigos
prestados e apresenta excelentes condigdes de fiabilidade e robustez, demonstrando
capacidade para solicitagGes futuras

ESTADO OU CONDICAO

O estado geral da infraestrutura é excelente, maioritariamente nova ou recentemente
reabilitada. Um reduzido nimero de elementos apresenta sinal de deterioragdo geral
requerendo atencgdo. A infraestrutura garante totalmente os requisitos/padr&es de
funcionalidade e resiliéncia.

SEGURANCA

A infraestrutura cumpre as exigéncias legais e regulamentares no que respeita as suas
condigOes de seguranga.
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INSTALACAO

CAPTACAO SUPERFICIAL ETA LEVER

1. | ENQUADRAMENTO
1.1 | CARACTERISTICAS TECNICAS DA INSTALAGAO
1.1.1 | GERAIS
ANO DE ENTRADA EM FUNCIONAMENTO 2000 OBS.
ANO DE ENTRADA EM EXPLORACAO PELA
CONCESSIONARIA 2000 0BS.
LOCALIZACAO DA CAPTACAO Albufeira TIPO DE CAPTACAO | Outros tipos
CAPACIDADE N.2 TOTAL DE
ELEVACAO GRUPOS
INSTALADA (SEM 20y Vs | 187 imca | e uINDO et
RESERVA) RESERVA)
GEB 1-4: WEIR
TIPO DE GRUPOQ(S) Submersivel tipo GEB 1-4: AB800Z-V1
MARCA(S) | PUMPS MODELO(S) _
ELETROBOMBA(S) furo (motor a seco) GEB 5-6: NUHUIS GEB 5-6: VDM1-50-88
1.1.2 | UNIDADE FUNCIONAL DA CAPTAGAO DE AGUA SUPERFICIAL
o,
UNIDADE FUNCIONAL SIM NAO EQUIP. OBS.
N3ao existe agude. Existe a jusante da
ACUDE X captagdo uma barragem: Barragem de
Crestuma-Lever.
Existe um espordo que delimita a area
de captagdo e impede a entrada de
ramos, lixo ou outros sélidos trazidos
pelo curso do rio. Este espordo funciona
como uma gradagem mecanica pois
impede a entrada nesta area de
SISTEMAS DE PROTECAO X 2 particulas de maiores dimens&es que
devido a sua presenca sdo forgadas a
seguir o curso da agua do rio.
Continuo ao espordo existe também um
conjunto de boias que delimita a area
de captagdo e que impede a entrada de
1.1.21 objetos de maiores dimensdes.
Esta captacado é superficial e como tal
nao sdo utilizados drenos para a
captacdo de agua. A agua é captada
DRENOS X através da sua aspiragdo direta
realizada pelos grupos eletrobomba
gue se encontram instalados numa
plataforma na margem do rio.
A 4gua é captada pelos grupos de
POCO " elevagaol . ‘
submersiveis que a encaminham para
um reservatoério de agua bruta.
TORRE DE TOMADA DE AGUA X
SISTEMAS DE TRATAMENTO DE AGUA X A dgua captada é tratada na ETA Lever
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GRUPOS ELETROBOMBA 442 Existem s?els' grupos’ eletroborﬁbé
submersiveis centrifugas verticais.
CONTROLO DE VELOCIDADE/ CAUDAL DOS Existem 5 variadores de velocidade. Um
GRUPOS ELETROBOMBA/ QUADROS 5 dos GEB ndo possui variador de
ELETRICOS velocidade.
Valvulas de Borboleta- 9;
Valvulas de Retencgao- 8;
VALVULAS (EQUIP. HIDROMECANICOS) 3p | Vélvulade Comporta-5;
Valvula de Cunha- §;
Valvula de Seguranga- 1
MEDICAO CAUDAL 6 Todqs os Grupos Eletrobomba possuem
medidores de caudal.
DISPOSITIVO(S) DE PROTECAO CONTRA O ) ?::;:ET,:, dl';psisd':g’;’;c‘ie E;:’atif‘zo
CHOQUE HIDRAULICO : . 1
que a altura de elevagdo é pequena.
GRUPO GERADOR DE EMERGENCIA y E.X|st<? apeNnas para servigos auxiliares
(iluminagdo, entre outros).
A instalagdo é alimentada a 6,3 KV. Tem
POSTO DE TRANSFORMACAO 1 2 transformadores 6,3/400 V 1250 KVa,
para alimentar os 6 grupos de 250 KW.
CIRCUITOS HIDRAULICOS
SISTEMAS DE MOVIMENTACAO DE y
EQUIPAMENTOS
EDIFICIO (inclui lajes, paredes e vios) 1 Edificio enterrado
COBERTURA/VIGAS
PILARES
ZONAS EXTERIORES (inclui pavimentos,
taludes e vedagdes)

1.1.2

DADOS DE BASE DO PROJETO
OBS.
CAUDAL MEDIO . De acordo com o Contrato de Concessao da AdDP a
P 400.000 m3/dia . ) ) . os
DIARIO capacidade instalada é de 400 000 m3/dia (Pag. 14)
CAPACIDADE 4.200 /s De acordo com os dados das bombas e da exploragdo, cada
ELEVACAO (TOTAL) ’ uma delas eleva um caudal de 3780 m3/h.
ALTURA ~
MANOMETRICA 18,7 m.c.a. De acordo com os dados das bombas/ Exploragio
N.2 GRUPOS ~
INSTALADOS 442 Dados da exploragao
N.2 GRUPOS DE ~
RESERVA 2 Dados da exploragao
TIPO DE GRUPOQ(S) Si?n;i:js:zel Estdo instaladas 6 bombas submersiveis centrifugas
ELETROBOMBA(S) P verticais
(motor a seco)
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CAUDAL DE PONTA 4.200 I/s

CARACTERISTICAS DO(S) DISPOSITIVO(S) CONTRA O CHOQUE HIDRAULICO

VOLUME N3o aplicavel | m3

PRESSAO DE

SERVICO N&o aplicavel | bar

PRESSAO MAXIMA N3o aplicavel | bar

TIMBRE Nao aplicavel | bar

1.2

CONTRATO CONCESSAO RELATIVO A UTILIZACAO DOS RECURSOS HIDRICOS (Decreto-Lei n2 226-A/2007, de 31 de
Maio)

UTILIZACAO 0BS.

ORIGEM DA UTILIZAGAO ALBUFEIRA Albufeira de Crestuma-Lever

De acordo com o Contrato de
Concessdo relativo & utilizagdo dos
recursos hidricos para captacdo de
VALIDADE 2026 aguas superficiais destinadas ao
abastecimento publico no rio Douro, na
albufeira de Crestuma-Lever, Clausula
62 alinea 3 (horizonte de 17 anos).

De acordo com o Contrato de
Concessdo relativo & utilizagdo dos
recursos hidricos para captagdo de
aguas superficiais destinadas ao
abastecimento publico no rio Douro, na
albufeira de Crestuma-Lever, Clausula
62 alinea 2 (Volume maximo anual de
229,693 hm3

VOLUME MAXIMO ANUAL CAPTADO 229.693.000 | m?3

De acordo com o Contrato de
Concessdo relativo & utilizagdo dos
recursos hidricos para captagdo de
aguas superficiais destinadas ao
CAUDAL DE EXPLORACAQ PREVISTO 3.168 | m3/h abastecimento publico no rio Douro, na
albufeira de Crestuma-Lever, Anexo |
(tabela A.I.2- Caudal de exploragdo da
Captagdo Superficial ETA de Lever- 0,88
m3/s).

SISTEMA ABASTECIMENTO ONDE A

CAPTACAO SE INTEGRA Sistema de abastecimento de agua do sul do grande Porto
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INSTALACAO

CAPTACAO SUPERFICIAL ETA LEVER

DIAGNOSTICO DA APTIDAO DA INSTALAGAO

2.1 | PERFORMANCE DA INSTALAGAO
2.1.1 | CAPACIDADE HIDRAULICA (Reporta ao ano civil de 2019)
CAUDAL ELEVADO OBS.
(valores médios mensais m3/dia 102.801 ESTADO Satisfatorio | Satisfatorio;
do periodo de analise) Insatisfatorio
, . OBS.
CAUDAL MEDIO DIARIO -
MES DE MAIOR CAUDAL m3/dia 130.316 ESTADO Satisfatorio Satlsf.ator[o.,
Insatisfatério
CAUDAL ANUAL OBS.
CAPTADO (valores do m3/ano 37.522.427 ESTADO Satisfatorio | Satisfatorio;
periodo de analise) Insatisfatdrio
N.2 DE OCORRENCIAS DE
PARAGEM POR OBS.
SOBREDIMENSIONAMEN ne/ ano 0 ESTADO Satisfatorio | Satisfatorio;
TO DOS GRUPOS Insatisfatério
ELETROBOMBA
2.1.2 | SUSTENTABILIDADE DO SERVICO (Reporta ao ano civil de 2019)
ESTADO | OBS. Satisfatorio; Insatisfatério
FIABILIDADE DA
INSTALACAO EM Satisfatorio
TERMOS DE SERVICO
GESTAO ENERGETICA Satisfatorio De acoEdo com o indicador de eficiéncia energética obtido para esta
captag3o.
GESTAO DE RESIDUOS Satisfatorio
(ATIVIDADES DE O&M)
MONITORIZACAO DO N3
RUIDO AMBIENTE (se 190
o, aplicével
aplicavel)
2.1.3 | FIABILIDADE/ DISPONIBILIDADE POR UNIDADE FUNCIONAL (Reporta ao ano civil de 2019)
OBS. Bom;
FUNC. ~ Satisfatorio;
UNIDADE FUNCIONAL OPERACION DISPONIBILIDADE/ROBUS | REDUNDANC Aceitdvel;
TEZ IA EQUIP. P
AL Insatisfatorio;
N3do aplicavel
Existe
acumulagdo de
algas que
SISTEMAS DE PROTECAQO Satisfatério Mediana Existente provocam o
entupimento dos
crivos das
bombas.
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GRUPOS ELETROBOMBA Bom Elevada Existente
CONTROLO DE
VELOCIDADE/ CAUDAL
DOS GRUPOS Bom Elevada N3do aplicavel
ELETROBOMBA/
QUADROS ELETRICOS
VALVULAS (EQUIP. . -
HIDROMECANICOS) Bom Elevada N&o aplicavel
MEDICAO CAUDAL Bom Elevada N&o aplicavel
POSTO DE ~ _
TRANSFORMACAO Bom Elevada N3do aplicavel
CIRCUITOS HIDRAULICOS Bom Elevada Nao aplicavel
EDIFICIO (mflu' lajes, Bom Elevada N3o aplicavel
paredes e vaos)
COBERTURA/VIGAS Bom Elevada N&o aplicavel
PILARES Bom Elevada N&o aplicavel
ZONAS EXTERIORES
(inclui pavimentos, Bom Elevada Nao aplicavel
taludes e vedagdes)
2.2 | ESTADO OU CONDIGAO DA INSTALAGAO
2.2.1 INSPECAO VISUAL
OBS. Bom;
Satisfatério;
EQUIP. . INSTRUM / N
UNIDADE FUNCIONAL C. CIVIL ELETROM. INST. ELETRICAS AUTOM Acelt.avel,' .
Insatisfatorio;
N3o aplicavel
SISTEMAS DE PROTECAO Bom
GRUPOS ELETROBOMBA Bom
CONTROLO DE
VELOCIDADE/ CAUDAL
DOS GRUPOS Bom Bom
ELETROBOMBA/
QUADROS ELETRICOS
VALVULAS (EQUIP. o
HIDROMECANICOS)
MEDICAO CAUDAL Bom

172




ANEXO A.II- RELATORIO E FICHA DE AVALIAGAO

POSTO DE Bom
TRANSFORMACAO
CIRCUITOS HIDRAULICOS Bom

EDIFICIO (inclui lajes,
paredes e vaos)

Bom

COBERTURA/VIGAS

Satisfatori
o

Existe
infiltragdes de
dgua na
cobertura sendo
necessario
proceder ao
melhoramento
da
impermeabilizag
do da cobertura
para evitar
danos na
mesma.

PILARES

Bom

ZONAS EXTERIORES
(inclui pavimentos,
taludes e vedagdes)

Bom

2.2.2 | CONDIGOES DE MANUTENGCAO
ESTADO | OBS. Satisfatorio; Insatisfatério
EXISTENCIA DE PLANO PE Satisfatério
MANUTENCAO
CUMPRIMENTO DO
PLANO DE | Satisfatério
MANUTENCAO
2.3 | SEGURANGA DA INSTALACI'SO
ESTADO | OBS. Cumpre; Condicionado; Ndo cumpre
CUMPRIMENTO DE
REQUISITOS ASSOCIADOS | Cumpre
A EQUIPAMENTOS
CUMPRIMENTO
REQUISITOS ASSOCIADOS | Cumpre
2.3.1 | AINST. ELETRICAS
PREVENGAO E
PROTECAO EM CASO DE | Cumpre
EMERGENCIA
ADEQUABILIDADE DAS
MEDIDAS DE PROTECAO Cumpre
COLETIVA/ CONTROLO
DE RISCOS
OS PROCEDIMENTOS E
INSTRUCOES DE
TRABALHO
2.3.2 | CONTEMPLAM MEDIDAS Sim

QUE PROMOVAM A
MINIMIZAGAO DOS
RISCOS EXISTENTES?
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INSTALACAO

CAPTACAO SUPERFICIAL ETA LEVER

.| SINTESE DO DESEMPENHO

EQUIPAMENTOS

3.1 | PONTOS CRIiTICOS PARA O DESEMPENHO
3.1.1 | PERFORMANCE
AVALIACAO | OBS. Satisfatério - 5; Insatisfatério - 1
25% FIABILIDADE DA INSTALACAO 5
’ EM TERMOS DE SERVICO
15% GESTAO ENERGETICA 5
5% GESTAO DE RESIDUOS 5
0% MONITORIZAGCAO DO RUIDO 0
AMBIENTE
AVALIACAO OBS..Bom' —.5; Satisfatdrio - 3; Aceitavel - 2;
Insatisfatério -1
FIABILIDADE/
55% DISPONIBILIDADE POR 4,82
UNIDADE FUNCIONAL
3.1.2 | ESTADO OU CONDICAO
AVALIAGAO OBS..Bom, —.5; Satisfatdrio - 3; Aceitavel - 2;
Insatisfatério -1
5 3 2 1 Total
5 0 0 0 5
EQUIPAMENTO
0,
30% ELETROMECANICO >00
5 3 2 1 Total
4 1 0 0 5
30% CONSTRUCAO CIVIL 4,60
5 3 2 1 Total
1 0 0 0 1
15% INST. ELETRICAS 5,00
5 3 2 1 Total
1 0 0 0 1
15% INSTRUM/ AUTOM. 5,00
AVALIACAO | OBS. Satisfatério - 5; Insatisfatério - 1
10% CONDIGCOES DE MANUTENGAO 5
3.1.3 | SEGURANCA
AVALIACAO | OBS. Cumpre - 5; Condicionado - 3; Ndo cumpre - 1
CUMPRIMENTO DE
20% REQUISITOS ASSOCIADOS A 5
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CUMPRIMENTO REQUISITOS

ANEXO A.II- RELATORIO E FICHA DE AVALIAGAO

20% ASSOCIADOS A INST. 5
ELETRICAS
0% PREVENCAO E PROTECAO EM <
5 CASO DE EMERGENCIA
ADEQUABILIDADE DAS
40% MEDIDAS DE PROTECAO S
’ COLETIVA/ CONTROLO DE
RISCOS
3.2 | AVALIACAO GLOBAL DO DESEMPENHO
EsTADO | OBS: EXCELENTE - 5-4,50; BOM - 4,49-3,75;
GLoBaL | SATISFATORIO - 3,74-3; MEDIOCRE - 2,99-2,24;
CRITICO <2,24
PERFORMANCE 4,90
ESTADO OU
CONDICAO 4,88
SEGURANCA 5,00
GLOBAL 4,89 EXCELENTE
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PROPOSTAS DE REABILITACAO OU SUBSTITUICAO

Etapa/ Localizagdo

GRAU DE PRIORIDADE

Descritivo/ Intervengdo

Grupos elevatdrios

Longo prazo (>5 anos)

Alteragdo do modo de arranque do GEB4 de
estrela-triangulo para arrancador suave.

Sistemas de Protec¢do

Médio prazo (2-5 anos)

Colocagdo de uma barreira protetora, ou
outro método, de forma a evitar que as algas
consigam entrar na area de captacgdo.

Etapa/ Localizagdo

GRAU DE PRIORIDADE | Descritivo/ Intervengdo

Cobertura

Quadros elétricos

Médio prazo (2-5 anos)

Melhoramento da impermeabilizagdo da
cobertura.

Acompanhamento do estado de conservagdo
das paredes dos quadros elétricos.

4.3.1

Etapa/ Localizagio

GRAU DE PRIORIDADE

Descritivo/ Intervengio
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. | GRAVIDADE DO IMPACTO

PATOLOGIA(S)

SEM GRAVIDADE

POUCO GRAVE

GRAVE

MUITO GRAVE

OBS.

Sem
Gravidade
(1); Pouco
Grave (3);
Grave (4);
Muito
Grave (5)

Manchas nas paredes dos
quadros elétricos

InfiltragGes na cobertura
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EVOLUGAO DA INSTALACAO

GRUPO ELETROBOMBA 01
ANO 2019
% Fora de servigo em 2019 devido a avaria
GRUPO ELETROBOMBA 02
ANO | 2019
% 63%
GRUPO ELETROBOMBA 03
ANO | 2019
% 65%
GRUPO ELETROBOMBA 04
ANO | 2019
% 68%
GRUPO ELETROBOMBA 05
ANO | 2019
% 65%
GRUPO ELETROBOMBA 06
ANO | 2019
% 56%

2018

2019

0,422

0,415

A auditdria no ambito do Sistema de Gestdo dos Consumos Intensivos de energia realizada em Julho de 2019 foi aprovado.

As vibragGes ndo sdo medidas em grupos submersiveis como é o caso desta captagao.
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Termografia, sem anomalias no ultimo relatério efetuado.

DATA DA INSPEGAO | jul-20
PONTUACAO | 4,89

jan/18  jan/19  jan/20  jan/2]l  jan/22  jan/23  jan/24 jan/25 jan/26  jan/27  jan/28  jan/29
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