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Resumo:

Nesta dissertacdo investiga-se o papel das Organizacdes da Economia Social (OES) no
acolhimento de pessoas migrantes cabo-verdianas na Area Metropolitana de Lisboa
(AML), integrando tanto a perspetiva de representantes das OES como a visdo de um
especialista em migragdes. Portugal, historicamente reconhecido como um pais de
emigracao, tornou-se, nas Ultimas décadas, um pais de destino. Destaca-se a importancia
historica e socioldgica dessas comunidades cabo-verdianas, uma das mais antigas e

expressivas no contexto migratdrio nacional.

A forte presenga da comunidade cabo-verdiana na AML impulsionou a cria¢ao de redes
comunitérias so6lidas, compostas sobretudo por associacdes ativas e outras formas de
organizacao social, que desempenham um papel central no acolhimento e integracdo de
recém-chegados, nomeadamente por meio de apoios juridicos, mediacdo cultural,

informacao sobre os direitos € acompanhamento psicossocial.

A partir de uma abordagem qualitativa, foram realizadas entrevistas com dez profissionais
das OES e com um especialista em migracdes. A investigacdo procura compreender as
acoes desenvolvidas por estas organizacdes, a sua capacidade de mobilizagao de recursos,

os desafios enfrentados e o impacto das suas intervengdes na vida das pessoas migrantes.

Os resultados indicam que, apesar das adversidades e limitagdes estruturais, as OES
desempenham um papel essencial na promog¢ao da inclusdo social, funcionando como
mediadoras entre as pessoas migrantes, as instituigdes publicas e outras entidades da
sociedade civil. Conclui-se que estas organiza¢des sdo fundamentais na resposta a
necessidades que o Estado, muitas vezes, ndo consegue alcangar, oferecendo intervengdes
mais eficazes, culturalmente adequadas e ajustadas as necessidades especificas das

comunidades migrantes.

Palavras-chave:

Migragdes; Organizagdes da Economia Social; Migragdo cabo-verdiana; Acolhimento e

Integragdo; Area Metropolitana de Lisboa; Associativismo migrante.



Abstract:

This dissertation investigates the role of Social Economy Organizations (SEOs) in
welcoming Cape Verdean migrants to the Lisbon Metropolitan Area (LMA),
incorporating the perspectives of both SEO representatives and a migration expert.
Historically recognized as a country of emigration, Portugal has, in recent decades,
become a destination country. The study highlights the historical and sociological
significance of these Cape Verdean communities, which constitute one of the oldest and

most prominent groups within the national migration landscape.

The strong presence of the Cape Verdean community in the AML has fostered the
creation of solid community networks, composed mainly of active associations and other
forms of social organization, which play a central role in welcoming and integrating
newcomers, particularly through legal support, cultural mediation, information on rights,

and psychosocial assistance.

Using a qualitative approach, interviews were conducted with ten SEO professionals and
with a migration specialist. The research seeks to understand the actions developed by
these organizations, their capacity to mobilize resources, the challenges they face, and the

impact of their interventions on the lives of migrants.

The results indicate that, despite adversities and structural limitations, SEOs play an
essential role in promoting social inclusion, acting as mediators between migrants, public
institutions, and other civil society entities. The study concludes that these organizations
are fundamental in addressing needs that the State often fails to meet, providing
interventions that are more effective, culturally appropriate, and tailored to the specific

needs of migrant communities.

Key words:

Migration; Social Economy Organizations; Cape Verdean Migration; Reception and

Integration; Lisbon Metropolitan Area; Migrant Associativism.
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INTRODUCAO




O movimento migratério — nacional ou internacional — intensificou-se nas Ultimas
décadas e continua, tal como no passado, a ser um dos principais motores de
transformacdo econOmica, social, politica e ambiental. Embora Portugal seja
historicamente reconhecido como um pais de emigragao, tornou-se, nas ultimas décadas,
um pais de destino, acolhendo diversas pessoas de vdrias regides do mundo (Gois &
Marques, 2018). Essa mudanga no fluxo migratério tem aumentado a diversidade e a
complexidade demografica, dinamizado a economia e enriquecido a diversidade cultural.
Por isso, ¢ amplamente reconhecido que, sem a imigragdo, Portugal teria hoje uma
capacidade produtiva significativamente menor, geraria menos valor econémico € seria

um pais ainda mais envelhecido e socialmente mais fragil (Gois & Marques, 2018).

A escolha das Organizagdes da Economia Social (OES), que trabalham diretamente com
as comunidades cabo-verdianas, justifica-se pela importancia historica e socioldgica
dessas comunidades no contexto migratorio portugués. Cabo Verde (CV) constitui uma
das diadsporas mais antigas e expressivas em Portugal, com um fluxo migratorio continuo
desde a década de 1960 — inicialmente associado ao recrutamento laboral e, mais tarde,
ao reagrupamento familiar e a mobilidade dentro do espaco europeu (Batalha & Carling,

2008).

A forte presenca da comunidade cabo-verdiana na AML impulsionou a criagao de redes
comunitarias solidas, compostas sobretudo por associagdes ativas e outras formas de
organizacao social, que desempenham um papel central no acolhimento e integragdo de
recém-chegados. Estas estruturas oferecem apoios juridicos e informagdo sobre os
direitos e, em muitos casos, acompanhamento na area da saude mental (Gois et al., 2019).
A importancia destas organizagdes torna essencial compreender de que modo atuam, que
praticas desenvolvem e como influenciam os processos de integracdo das pessoas

migrantes.

A presente investigacdo, desenvolvida no ambito do mestrado, tem como objetivo
principal compreender a relevancia do papel das OES no acolhimento de pessoas
migrantes cabo-verdianas na (AML), observando as suas atividades, praticas, desafios e

as intervengoes que influenciam as comunidades de pessoas migrantes.



O estudo organiza-se em quatro capitulos. O Capitulo I apresenta o enquadramento
teorico e conceptual, dividindo-se em quatro subcapitulos principais articulados de forma
progressiva e complementar. Num primeiro momento, introduzem-se as bases teoricas,
as terminologias fundamentais, as normas e os principais dados estatisticos sobre a
migracdo. Em seguida, aborda-se a longa trajetoria migratoria cabo-verdiana e a relacao
histérica entre (CV) e Portugal. O terceiro subcapitulo retine a revisao da literatura dos
conceitos centrais, no qual se pretende definir e compreender os conceitos de sociedade
civil e economia social. Por fim, o capitulo analisa o associativismo migrante, com

especial atencdo ao caso cabo-verdiano.

O Capitulo II apresenta a metodologia do estudo, de natureza qualitativa, descrevendo o
processo de recolha de dados e a andlise de contetdo realizada a partir de entrevistas

semiestruturadas aplicadas a profissionais das OES e a um especialista em migragoes.

O Capitulo III ¢ dedicado a analise e discuss@o dos resultados. Nele sdo exploradas as
categorias empiricas emergentes — caracterizagdo dos entrevistados e das associagdes,
estratégias de acolhimento e integragdo, desafios e dinamicas internas, bem como as

perspetivas sobre a legitimagao e o futuro.

Por ultimo, o Capitulo IV apresenta as conclusdes do estudo, as suas limitagdes e
propostas para futuras investigacdes, destacando-se a relevancia das OES no processo de

acolhimento e integracdo de pessoas migrantes nas sociedades de acolhimento.



CAPITULO I - REVISAO DA LITERATURA E ENQUADRAMENTO
TEORICO, INSTITUCIONAL E EMPIRICO




1 Enquadramento tedrico-conceptual: Migracoes

A migragdo ¢ um fenomeno complexo e multifacetado, que ndo possui um conceito legal
universalmente aceite. Como destacado por Nolasco (2016, p. 2), “a auséncia de
definicoes claras e a diversidade de categorias migratorias utilizadas, juntamente com a
dificuldade de quantificar as deslocagoes, sdo obstaculos a elaboragdo de diagnosticos
que permitam, numa escala global, conhecer e desenvolver politicas adequadas sobre a
realidade de um dado momento e lugar”. Essa caréncia conceptual reflete a necessidade
de uma anélise mais critica e fundamentada, uma vez que “o conceito de ‘migragdo’, bem
como as suas derivagoes, banalizaram-se ao ponto de, em muitas circunstancias, serem
assumidos de forma acritica e simplista, com a consequéncia de reduzir a complexidade
do fenomeno migratorio a um simples movimento de pessoas” (2016, p. 1).

Deste modo, o presente enquadramento debruga-se sobre os principais contributos
conceptuais e institucionais que permitem compreender as migragdes contemporaneas.
No ponto 2 aborda-se o enquadramento institucional e normativo das migragdes, que
compde juridicamente a mobilidade humana. No ponto 3 analisa-se o panorama
documental e estatistico que caracteriza o fluxo migratorio em larga escala. No ponto 4
aprofunda-se a historia da migragdo cabo-verdiana, evidenciando as diferentes faces
desse fenomeno. No ponto 5 exploram-se os conceitos de sociedade civil, acolhimento,
integragdo e inclusdo social. Por ltimo, no ponto 6, trata-se da compreensao do papel do
associativismo migrante, abordando o regime juridico das associagdes de pessoas

migrantes em Portugal e a trajetoria histdrica do associativismo cabo-verdiano no pais.

Este enquadramento tedrico € essencial para preparar o terreno para a analise do papel

das OES no acolhimento e integragdo de pessoas migrantes cabo-verdianas na AML.

1.1 Migracao, Imigracio e Emigraciao

A migragdo ¢ um fendmeno presente na historia da humanidade desde a antiguidade,
sendo mencionada em textos antigos, como por exemplo a Biblia. Apesar da percecao de
que este fendmeno seja recente, a deslocacgdo de populagdes sempre existiu. Contudo, foi
apenas no século XIX que a migracdo comecgou a ser registada em maior escala em todo

o mundo. A partir desse periodo, milhdes de pessoas passaram a cruzar fronteiras em



busca de melhores condigdes de vida, fugindo de guerras, perseguigdes, crises

econdémicas ou desastres naturais (Brzozowski, 2012; Gois et al., 2019).

A migracao pode ser entendida como um processo dinamico e bidirecional, que engloba
tanto a imigra¢do — a entrada num pais diferente daquele de origem — como a emigragao
— a saida do pais de nacionalidade ou de residéncia habitual. Trata-se de um fenomeno
complexo que envolve o movimento de pessoas através de fronteiras geograficas,
culturais e politicas, afetando tanto os paises de destino como os paises de origem. Além

disso, influencia dimensodes econdmicas e sociais em ambos 0s contextos.

Do ponto de vista do pais anfitrido, a imigragao refere-se ao ato de uma pessoa se deslocar
para um pais diferente do seu pais de origem ou nacionalidade, passando o pais de
chegada a constituir a sua nova residéncia habitual. Ou seja, a imigra¢ao nao corresponde
apenas a uma passagem temporaria, mas implica uma mudanga efetiva na residéncia

habitual.

Para o pais de origem, a emigracdo ¢ a agdo de deixar o pais de nacionalidade ou de
residéncia habitual para se estabelecer noutro pais, de modo que o pais de destino se torne
efetivamente a nova residéncia habitual (IOM, 2019). Ambas as dimensdes sdo
mutuamente dependentes e devem ser analisadas em conjunto, pois cada movimento
migratdrio estabelece relagdes entre origem e destino, perda e construcdo, partida e

chegada.

Perante esta diversidade conceptual sobre a migracdo e as suas subcategorias, a maioria
das defini¢des sobre o tema converge na ideia de deslocagdo de seres humanos no espaco
e no tempo, envolvendo a mudanga do local de residéncia, apesar da existéncia de
variagdes nos critérios de distancia e de duracao (Nolasco, 2016). Everett Lee entende as
migracdes como qualquer movimento que envolve a mudanga de residéncia permanente
ou semipermanente, independentemente da distancia, podendo corresponder tanto a
deslocacdes dentro de um mesmo bairro como a movimentos para fora do pais. (Lee,
1966, citado em Nolasco, 2016). J4 para William Petersen, a migragdo ¢ o movimento
relativamente permanente de pessoas ao longo de uma distancia “significativa”, definindo
o periodo minimo de um ano como critério; abaixo desse periodo, o0 movimento seria

considerado apenas como uma visita (Petersen, 1968, citado em Nolasco, 2016).

6



Numa leitura histérica e macroestrutural, a migracdo acompanha a integra¢do dos
territorios na economia mundial. Nos paises menos desenvolvidos, os movimentos
migratorios integram as dindmicas da mundializacdo, podendo assumir um papel
particularmente relevante, por vezes mais intenso do que “os fluxos de investimento

direto estrangeiro (IDE), de comércio ou de tecnologia” (Ramos, 2012, p. 64).
De acordo com Haas et al. (2020, p. 3):

“(...) as migragoes ndo sdo fenomenos isolados: os movimentos de mercadorias, capital
e ideias quase sempre ddo origem a movimentos de pessoas, e vice-versa. O
intercambio cultural global, facilitado por melhorias nos transportes e pela

proliferagdo de meios de comunicagdo impressos e eletronicos, também pode aumentar

as aspiragoes migratorias ao difundir imagens e informagoes sobre a vida e as

’

oportunidades em outros lugares.’

A duragdo do movimento e a distdncia percorrida ndo sdo suficientes para explicar a
diversidade das realidades migratorias. Para preencher essa lacuna, deve-se acrescentar a
dimensao social, uma vez que apenas as deslocagdes que produzem efeitos sociais podem

ser consideradas movimentos migratorios (Nolasco, 2016).

Numa perspetiva de transformacao social, “as migragoes internacionais sdo uma das
principais for¢as de transformacdo social em todas as regioes do mundo” (Castles, 2005;
Castles et al., 2010, citados em Ramos, 2012, p. 65). Segundo Gois et al. (2019), a
migracdo corresponde a deslocacdo de pessoas de um local de residéncia para outro,
podendo ocorrer dentro das proprias fronteiras nacionais ou entre diferentes Estados. Ja
a migracao internacional constitui “uma categoria juridica, politica e social distinta, (...)
as pessoas se movimentam de um Estado-nagdo no qual sdo cidadas com os direitos e
protecoes por ele conferidos, para outros paises onde os direitos e protegoes de
nacionalidade, de acesso a protecdo social, e de identidade comum (...)” sdo diferentes

(2019, p. 12).

A migragdo internacional ¢ classificada como um dos fatores-chave na mudanga global
(Haas et al., 2020). Este movimento distingue-se por estar sujeito ao ‘“sancionamento

politico” dos Estados envolvidos no sistema migratério, o que altera de forma
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significativa o modo como os fatores econdmicos e sociais se traduzem em mobilidade
efetiva, tornando os “processos migratorios interestatais” particularmente especificos

(Nolasco, 2016, p. 5).

No ambito deste estudo, opta-se por uma definicdo operacional de migragdo
(internacional) como sendo o movimento ou a deslocagdo que provoca a mudanga de
residéncia habitual para outro pais, tendo em conta a variabilidade dos critérios de
duracdo e distancia, realcando as dimensdes social e juridico-politica, dado que os
movimentos interestatais dependem de regimes de entrada, permanéncia e acesso a

direitos (Nolasco, 2016; Gdis et al., 2019).

As migracdes devem ser compreendidas como fendmenos historicos, estruturais e
multifacetados, diretamente ligados as dinamicas de mundializacao/globalizagdo e aos
fluxos de bens, capitais e ideias, sendo simultaneamente moldadas pelas desigualdades e
pelos enquadramentos politico-institucionais. No ambito das migracdes internacionais, a
interveng¢do do Estado confere especificidade ao processo, influenciando as trajetorias de
mobilidade, os estatutos e as condi¢des de integracao e inclusdo. Este enquadramento ¢
fundamental para a compreensao dos seguintes topicos: o papel desempenhado pelas OES
no acolhimento e na integragdo de pessoas migrantes, mais especificamente das de origem

cabo-verdiana na AML.

2 Enquadramento institucional e normativo das migracoes

A Organizacao Internacional para as Migracdes (IOM, 2024b), define a migracao
internacional como um fendémeno amplo e multifacetado que abrange aspetos

econodmicos, sociais, culturais e politicos, envolvendo paises e pessoas em todo o mundo.

A mobilidade humana encontra-se respaldada juridicamente a nivel internacional através
do artigo 13.° da Declaragdao Universal dos Direitos Humanos, que consagra a liberdade
de movimento, estabelecendo que “foda a pessoa tem o direito de livremente circular e
escolher a sua residéncia no interior de um Estado” e que “fodos tém o direito a
abandonar qualquer pais, incluindo o seu proprio, e de voltar a seu pais” (Organizacao

das Nagoes Unidas, 1978). Este principio refor¢ca que a migracdo ndo deve ser vista
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apenas como um fendmeno social ou econdémico, mas também como um direito humano

fundamental, garantido a todos os seres humanos.

Para além do quadro geral de direitos consagrado na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, existem outros instrumentos juridicos internacionais que complementam o
enquadramento normativo da mobilidade humana. No caso da migragdo forgada,
destacam-se a Convengao de 1951 e o Protocolo de 1967 (Organizagdao das Nagdes
Unidas, 1951), que definem a prote¢ao internacional e os principios da ndo discriminagao,
da nao penalizacao e da nao devolugao. No ambito laboral, a Convencao Internacional de

1990 (ONU, 1990) estabelece direitos especificos de natureza laboral e social.

Jano contexto europeu, a gestdo do asilo e da protecdo internacional ¢ estruturada por um
quadro comum — Sistema Europeu Comum de Asilo (Apirp, 2022) — e por normas e
orientacdes produzidas pelas instituigdes da Unido Europeia (EU). Combinados, estes
instrumentos demonstram que as politicas € os regimes aplicaveis variam entre pessoas
migrantes, refugiados/requerentes de asilo e trabalhadores migrantes, com consequéncias

diretas no acesso a direitos, servicos e percursos de integragao.

Martinho e Topa (2025, p. 11) destacam alguns instrumentos de orientagdo politica que

moldam as abordagens contemporaneas das migragoes:

e  “O Action plan for refugee and migrant health in the WHO European Region
2023—2030 - World Health Organization Regional Olffice for Europe;

e O Pacto Europeu sobre Migragdo e Asilo - Comissdo Europeia;

e O Pacto Global para Migragdo Segura, Ordenada e Regular - Nagoes Unidas;

e O Action Plan on the Integration of Third-Country Nationals - Comissdo
Europeia;

’

o A Agenda Europeia da Migragdo - Comissdo Europeia.’

J& no plano nacional portugués, as mesmas autoras destacam igualmente alguns
documentos estruturantes que orientam a agdo publica em matéria de acolhimento e

integracao de pessoas migrantes (2025, p. 11):

e “O Plano Nacional de Implementag¢do do Pacto Global das Migragoes
(Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.o 141/2019, de 20 de agosto),



nomeadamente a Portaria n. 183/2020, de 5 de agosto acerca dos cursos de
Portugués Lingua de Acolhimento;

e O Plano Estratégico para as Migragoes 2015-2020

e A Estratégia Nacional para a Igualdade e Ndo Discriminag¢do - 2018-2030

29

‘Portugal + Igual’”.

Neste sentido, o Plano Estratégico para as Migragdes 2015-2020 reconhece cinco
desafios particularmente decisivos para a politica migratoria portuguesa:
i. o combate transversal ao défice demografico e o equilibrio do saldo migratério;

11. a consolidacdo da integracdo e capacitacdo das comunidades imigrantes
residentes em Portugal;

iii.  ainclusdo dos novos nacionais;

iv. a resposta a mobilidade internacional, através da internacionalizacdo da
economia portuguesa, na perspetiva da captagao de migrantes e da valorizagao
das migragdes e do talento;

v. 0 acompanhamento da emigracdo portuguesa, através do reforco dos lagos de
vinculo e do refor¢o das condigdes para o regresso e reintegracdo de cidaddos

nacionais emigrados (Resolu¢do do Conselho de Ministros, 2015).

Importa referir, contudo, que o enquadramento da migragdo se encontra atualmente em
atualizacdo, na sequéncia da aprovacao, em 2024, do novo Plano de Agdo para as
Migragdes. Este documento redefine prioridades e instrumentos de intervencao,
reforcando a articulagcdo politica de acolhimento, integracdo e gestdao dos fluxos
migratorios, pretendendo responder de forma mais eficaz aos desafios contemporaneos.
O plano estrutura-se em quatro grandes eixos de atuagdo: imigragdo regulada; atracao de
talento estrangeiro; integracdo humana que funciona; reorganizac¢do institucional

(Presidéncia do Concelho de Ministros, 2024).

O enquadramento institucional e normativo das migragdes deriva da articulagdo entre
referenciais internacionais, europeus e nacionais, definindo categorias juridicas, direitos,
deveres e dispositivos de acolhimento e integracdo. Estes instrumentos condicionam as
oportunidades, os desafios e os constrangimentos enfrentados pelas pessoas migrantes e
pelas organizagdes que lidam com elas no quotidiano, orientando a intervencdo das

instituicdes publicas e das OES no apoio a estes grupos.
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3 Enquadramento documental e estatistico

No ultimo relatdrio de migragdo internacional realizado pela IOM (2024), estima-se que
3,6% da populagdo mundial estava migrada em 2020 (ou seja, 281 milhdes de migrantes
internacionais em todo o mundo). O trabalho continua a ser o principal fator
impulsionador da migragdo internacional, associado a procura de melhores condigdes de
vida. Contudo, os dados do mesmo relatorio demonstram que a maioria dos migrantes
nao advém dos paises mais pobres, mas sim de Estados com niveis médios ou elevados

de desenvolvimento humano (IDH).

No que diz respeito a composicdo demografica, a IOM identifica que a maioria dos
migrantes internacionais eram homens (146 milhdes), enquanto as mulheres
correspondiam a 135 milhdes, registando-se ainda 28 milhdes de menores entre os

migrantes internacionais (I0OM, 2024b).

Contudo, verifica-se que a definicdo de migrantes internacionais varia em fun¢do dos
enquadramentos juridicos, politicos, demograficos ou outros. Ao contrario das estatisticas
ja apresentadas, o Relatorio de Desenvolvimento Mundial de 2023 (Banco Mundial)
optou por uma definicdo mais restrita do que a da Comissdo de Estatistica das Nagdes
Unidas (IOM), ao excluir dos dados os individuos que adquiriram cidadania no pais de
destino. Assim, 0os nimeros sobre migrantes internacionais diminuem, registando-se 184

milhdes de migrantes internacionais.

E importante notar que os nameros globais de migragdo internacional refletem um
acimulo de eventos ao longo de muitas décadas, mas representam ainda apenas uma
pequena minoria da populagdo mundial. Permanecer no pais de nascimento continua a ser
a norma predominante, ja que, em 2020, apenas 3,6% da populacdo mundial vivia fora
do seu pais de origem — o que significa que mais de 96% das pessoas permanecem no
pais onde nasceram. Isto confirma que a grande maioria das mobilidades ocorre dentro

das fronteiras nacionais (IOM, 2024).

O Banco Mundial (BM) destaca que as disparidades de rendimento entre paises, a falta
de oportunidades nos paises de origem e os efeitos das mudancas demograficas (como

por exemplo o envelhecimento populacional e o crescimento da populagdo em idade ativa
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nos paises em desenvolvimento) sdo os principais fatores que impulsionam a migragao
(BM, 2023). Para além dos fatores demograficos e econdomicos, os conflitos armados, as
perseguicdes politicas e religiosas e os impactos das mudangas climéticas t€ém tido uma
contribuicdo particularmente significativa para os fluxos migratdrios a nivel global. A
migracao for¢ada, que pode ocorrer mediante pedidos de asilo, tem registado um aumento
nos ultimos anos, com quase 6 milhdes de pessoas deslocadas forcadamente devido a

conflitos, guerras, perseguigoes e desastres naturais (IOM, 2024b).

Conforme o Relatorio Mundial sobre Migracdo 2024, a invasdo em larga escala da
Ucrania pela Federagdo Russa, em 2022, sinalizou uma rutura na ordem internacional,
descrita como “o fim abrupto de 30 anos de globalizacdao e da cooperacao internacional
que a sustentava”. As consequéncias desse conflito, bem como de outros que decorrem
atualmente no mundo, repercutem ndo apenas na Europa, mas também em escala global,

afetando a seguranga alimentar, energética e o multilateralismo.

Para além das estimativas globais ja apresentadas, a IOM utiliza os dados sobre pais de
origem (nascimento) e pais de destino (residéncia) para determinar os chamados
“corredores” de migracdo bilateral. O “corredor” reflete o nimero de pessoas nascidas
no pais A que residem no pais B num determinado momento. “Os corredores de
migragdo representam um acumulo de movimentos migratorios ao longo do tempo e
oferecem um apanhado de como os padroes de migracdao evoluiram para populagoes

nascidas no exterior em paises de destino especificos” (I10M, 2024b, p. 4).

Entre os maiores corredores migratdrios, destaca-se o corredor México—Estados Unidos,
o maior do mundo (11 milhdes de pessoas), com um fluxo que se mantém estruturalmente
elevado ao longo do tempo. Seguem-se os corredores entre a Republica Arabe da Siria e
a Tiirkiye! , e entre a Federa¢do Russa e a Ucrinia — exemplos que traduzem dindmicas

de crise e deslocacao forcada.

Os dados e relatdrios internacionais que retratam a migragdo internacional demonstram
que, embora seja um fendémeno que representa uma parcela reduzida da populacio

mundial, tem efeitos significativos nas sociedades de origem e de destino. Além disso, o

! Tiirkiye ¢ a designacdo oficial adotada pelo Estado turco e reconhecida pela ONU desde 2022; contudo,
em portugués, a forma “Turquia” continua a ser a mais utilizada.
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fendmeno ¢ moldado por desigualdades, dinamicas demograficas e episddios geopoliticos
dos paises envolvidos. Contudo, esses dados devem ser interpretados com prudéncia,
devido a variag¢ao das defini¢cdes adotadas e das fontes utilizadas pelas institui¢des que

estudam estes movimentos.

Ainda assim, a evidéncia converge na identificagdo de fatores estruturais — econémicos,
demograficos, ambientais e geopoliticos — que afetam os padrdes e as intensidades dos
fluxos, bem como na utilidade de indicadores como a composi¢cdo demografica e os

“corredores” migratorios para compreender as dindmicas de origem—destino.

Este enquadramento geral permite contextualizar a sec¢do seguinte, dedicada ao
aprofundamento da migragdo cabo-verdiana, com foco em Portugal e na AML,
preparando a andlise do papel das OES no acolhimento e na integragdo de pessoas

migrantes cabo-verdianas.

4 Historia da Migracao Cabo-Verdiana

O arquipélago de CV terd sido descoberto em 1460 por navegadores italianos e
portugueses. A ilha de Santiago revelou-se a mais adequada para a instalagdo humana,
razdo pela qual o povoamento se iniciou ali em 1462 (Governo de Cabo Verde, 2025).
Sendo um Estado insular da Africa subsaariana, CV ¢ formado por dez ilhas e alguns
ilhéus no Atlantico, com uma populagao estimada de 520.500 habitantes a residir em nove
das dez ilhas (BM, 2025). Segundo o BM, em 2024, CV registou um crescimento
econdémico de 7,2%, impulsionado pelo turismo — que representa cerca de 25% do seu
PIB — e pela recuperagdo da atividade agricola.

Estima-se que o nimero de cabo-verdianos na didspora seja hoje o dobro do numero de
residentes nacionais: cerca de 700.000 cabo-verdianos vivem no exterior, principalmente
nos Estados Unidos (260.000) e na Europa, incluindo aproximadamente 100.000 pessoas

em Portugal (IOM, 2026).

Devido a sua localizagdo estratégica nas rotas maritimas que ligavam a Europa, a Africa
e o Brasil, o arquipélago funcionou, ao longo dos séculos, como ponto de paragem

obrigatdria para o comércio e abastecimento dos navios, assumindo um papel relevante
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no trafico de pessoas escravizadas para o Brasil. Desde muito cedo, CV tornou-se um
espaco de circulacdo e redistribuicdo de pessoas, bem como de espécies vegetais e
animais. Com o fim do trafico de pessoas escravizadas e o agravamento das condigdes
climaticas — marcado por longos periodos de seca — o arquipélago entrou num periodo
de declinio, passando a depender de uma economia fragil e essencialmente orientada para

a subsisténcia (Governo de Cabo Verde, 2025).

Neste contexto, a histéria da migra¢do cabo-verdiana é marcada por uma continuidade
secular que antecede em muitas décadas a independéncia do pais, ocorrida em 1975.
Pode-se afirmar que o cabo-verdiano “nasceu migrante”, uma vez que a emigragao
constitui um dos fendmenos mais antigos e estaveis da sociedade cabo-verdiana (Gois,

2000).

A dispersdao da populacdo cabo-verdiana inicia-se a partir de meados do século XV,
primeiro através da emigracao for¢ada, ligada ao trafico de pessoas escravizadas, e, num
segundo momento, entre os séculos XVIII e XIX, por meio de emigracdo espontanea,
como resposta as privagdes sentidas pela populagdao do “arquipélago do Sahel” (Gois,

2006, p. 23).

Contraditoriamente, no inicio da sua histéria, CV comecou por ser terra de imigragao,
pois a época da sua descoberta era uma terra desabitada que recebeu colonos,
comerciantes e pessoas escravizadas. Este processo de povoamento inicial deu origem,
apos séculos de adaptagdo, a uma sociedade que viria a ser conhecida como “sociedade
crioula”, caracterizada por uma identidade Uinica e propria — nem europeia, nem africana

— marcada pela mesticagem cultural e social (Gdis, 2006).

Segundo o mesmo autor, pode-se dividir a historia da emigragao espontanea de CV em
trés grandes ciclos:

e Primeiro ciclo (1900-1920): o fluxo migratorio dirige-se sobretudo para os
Estados Unidos da América (EUA), fomentado por contratos de trabalho nos
navios baleeiros, mas também para Sdo Tomé e Principe e outras coldnias
portuguesas, como Angola e Guiné-Bissau.

e Segundo ciclo (1927-1945): regista-se uma redugdo das saidas para os EUA

devido a leis restritivas de imigragdo; assim, a corrente emigratoria ¢ desviada
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para paises como Brasil, Argentina, Senegal e Gambia, mantendo-se ativa a
migracao dentro do império colonial portugués.

e Terceiro ciclo (pés-II Guerra Mundial até 2006): verifica-se uma
intensificagcdo da emigragao para paises europeus (Portugal, Francga, Luxemburgo,
Italia, Suica, Espanha, Alemanha, Holanda), acompanhada pela reativagdo da

corrente migratoria para os EUA, retomando redes iniciadas no primeiro ciclo.

Entre os paises europeus, Portugal destaca-se como nucleo central, devido a sua ligagao
histdrica, cultural e linguistica com CV. Nesse contexto, formam-se comunidades e redes
migratorias e familiares que, ao longo do tempo, facilitam a mobilidade, a fixagdo, a

integragdo e a inclusao na nova sociedade.

4.1 Relacido migratoria entre CV e Portugal

A histéria migratoria e as tradi¢des unem CV e Portugal: “a emigrac¢do cabo-verdiana
para Portugal tera certamente comegado ainda no século XVI ou XVII, pouco tempo apos
o inicio do povoamento das ilhas do arquipélago de Sahel” (Go6is, 2008b, p. 12). Esta
relacdo histérica ajuda a compreender por que razao Portugal ¢ o destino central da
didspora cabo-verdiana, em articulagio com redes familiares e comunitdrias que

sustentam a mobilidade e a fixagao.

Segundo Gois (2019), a transformacdo demografica portuguesa das ultimas décadas
alterou profundamente o lugar da imigracdo no pais. Até ha cerca de quarenta anos,
Portugal era sobretudo um pais de emigracdo, com uma presenca imigrante pouco
expressiva. Contudo, entre o regresso de muitos portugueses e a chegada de centenas de
milhares de estrangeiros, o pais tornou-se também um destino de imigragdo, adquirindo
uma composic¢ao populacional mais diversa e complexa. O autor sublinha ainda que, sem
os fluxos migratorios, Portugal seria hoje um pais significativamente mais reduzido, mais

pobre e mais envelhecido.

4.1.1 Migracao cabo-verdiana para Portugal: principais fases

Pode-se estabelecer trés fases distintas da emigracao de CV para Portugal (Gois, 2008b):
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1.” fase: recrutamento laboral no contexto colonial (décadas de 1960 até 1974/75)

A primeira fase concentra-se na década de 1960, quando Portugal, a semelhanca de outros
paises europeus, iniciou uma politica de recrutamento de mao-de-obra de substituigdo nas
suas colonias, para suprir as necessidades decorrentes da saida de trabalhadores
portugueses para outros paises da UE e da mobilizagdo para a guerra colonial.

A primeira geragdo de imigrantes cabo-verdianos foi trabalhar sobretudo na construgao
civil, nas obras publicas e na area da mineracdo. Inicialmente, estabeleceram-se na zona
metropolitana de Lisboa, no Algarve e na margem sul do Tejo.

No inicio, as pessoas migrantes eram maioritariamente jovens em idade ativa;
posteriormente, com o reagrupamento familiar, a comunidade cabo-verdiana em Portugal
feminizou-se, destacando-se as mulheres cabo-verdianas no trabalho doméstico. Assim
se inicia a construcao de redes solidas que, ao longo do tempo, facilitaram o acolhimento

das geragdes seguintes.

2." fase: pés-independéncia e reconfiguracio dos fluxos (a partir de 1975)

Na segunda fase, a rede migratoria iniciada nos anos de 1960 amplia-se ainda mais, com
a chegada de novos cabo-verdianos a Portugal, na sequéncia da independéncia de CV em
1975. Este movimento migratorio das ex-colonias para Portugal incluiu colonos
portugueses, funcionarios da administracdo colonial e refugiados. Nesse contexto, varios
cabo-verdianos com nacionalidade portuguesa migraram para Portugal.

Com as redes de apoio ja existentes na AML e no Algarve, as pessoas recém-chegadas
estabeleceram-se maioritariamente nessas zonas. Apos a independéncia do seu pais de
origem, muitos cabo-verdianos que viviam nas ex-colonias portuguesas (Guiné-Bissau,
Angola, Mogambique, Timor, Macau e Sao Tomé e Principe), onde desempenhavam
fungdes administrativas ou militares, regressaram a CV. Posteriormente, varios desses
migrantes voltaram a reemigrar para destinos como os EUA, Brasil, Franga, Holanda ou
Africa do Sul, beneficiando da nacionalidade portuguesa.

Contudo, ¢ dificil contabilizar com precisdo os nimeros destes movimentos migratorios

ao longo deste periodo, dada a diversidade de trajetorias, estatutos e contextos de saida.

3.* fase: fluxos laborais, reagrupamento familiar e irregularidade (décadas de 1980

em diante)
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A terceira fase inicia-se nos anos de 1980 e caracteriza-se pelo predominio dos fluxos
laborais internacionais e pelo reagrupamento familiar. Como refere Gois, “os outrora
migrantes inter-regionais cabo-verdianos (e trabalhadores inter-regionais convidados)
transformaram-se, por decreto, em imigrantes laborais, muitos dos quais entram no pais
como turistas e ingressam na clandestinidade, ou permanecem numa situagdo irregular
a partir desse momento " (2008, p. 16).

No setor laboral, repetem-se as mesmas fungdes ja desempenhadas anteriormente pelos
conterraneos que se encontravam em Portugal, tornando-se estas a principal fonte de
rendimento dos recém-chegados. Assim, os cabo-verdianos concentram-se, geralmente,
em nichos laborais de baixo rendimento e com reduzida mobilidade ascendente. Mesmo
ap6s longos periodos de residéncia em Portugal, muitos continuavam em situagdo
irregular e a trabalhar de forma clandestina.

Quase 90% dos imigrantes cabo-verdianos concentraram-se na AML, seguida pelo
Algarve, e com menor presenca em cidades como Porto, Braga, Coimbra e no litoral
alentejano. A consolida¢do destas comunidades contribuiu para a perce¢do de que
Portugal se tornou uma “ilha adicional” do arquipélago migratorio cabo-verdiano, na

medida em que nelas se recriam praticas culturais e sociais do pais de origem.

A maioria das pessoas migrantes recém-chegadas nessa época instalou-se em bairros de
lata improvisados, que, com o aumento continuo de construgdes precarias, rapidamente
se transformaram em “guetos”. Deste processo resultaram diversos problemas sociais,
incluindo discriminagao, racismo e fendmenos associados ao trafico e consumo de drogas

(Veiga, 2012).

“Nos anos 90, os emigrantes caboverdianos estdao longe de serem um grupo homogéneo
(...). Dois problemas surgem (...):

a) A desintegragdo social de um vasto numero de jovens nascidos em Portugal, mas que
ndo se identifica com o mesmo, nem com CV.

b) O alojamento condigno que tarda em aparecer para milhares de caboverdianos, que
continuam a viver em habita¢oes degradadas ou improvisadas (barracas)” (Fontes,

1995, citado em Veiga, 2012, p. 13).

Encontram-se cabo-verdianos em todo o territdrio portugués; contudo, a maior parte

concentra-se nas regides de Amadora, Lisboa, Sintra e Loures (Lopes, 2012). A opcao
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por centralizar a analise deste estudo na AML justifica-se pela sua centralidade historica
e cultural enquanto principal territorio de fixagdo da comunidade cabo-verdiana em
Portugal — desde antes da independéncia de CV — e pela concentracdo de servigos e
recursos institucionais ligados ao acolhimento e a integragao.

E também neste espago que se localiza uma parte significativa do associativismo
cabo-verdiano, tornando a AML particularmente relevante para observar praticas de

apoio, mediagdo e construgdo de redes.

4.1.2 Estatisticas das migracoes entre CV e Portugal

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE) de CV, sdo considerados
emigrantes “(...) todos os individuos ndo recenseados em CV, mas que residiam no pais

e partiram para o exterior nos ultimos cinco anos antes do Censo, ou seja, no periodo

compreendido entre 16/6/2016 e 15/6/2021” (INE, 2021, p. 13).

O 1ultimo censo realizado pelo INE, em 2021, verificou que, no periodo de cinco anos que
antecedeu o recenseamento, a populacdo de emigrantes cabo-verdianos foi de 17.961
individuos, dos quais 8.514 homens (47,4%) e 9.447 mulheres (52,6%). Observa-se uma
ligeira diminui¢do de 936 individuos relativamente ao censo de 2010 (que contabilizava
18.987 emigrantes).

Portugal ¢ o principal pais de destino dos emigrantes cabo-verdianos, correspondendo a
61,9% da populacdo migrante segundo o censo de 2021, seguido pelos Estados Unidos
(17,8%), Franca (6,6%), Senegal (2%) e Brasil (2%). Quanto aos motivos da emigracao,
os resultados do mesmo censo indicam que a maioria parte para estudar (39,6%), seguida

do agrupamento familiar (23,4%), do trabalho (20%) e da satde (9,4%).

Do lado portugués, os dados administrativos compilados no Relatdrio de Migragoes e
Asilo 2024 (Agéncia para a Integracdo, Migragdes ¢ Asilo — (AIMA, 2025) indicam que
a comunidade cabo-verdiana permanece entre as mais representativas. CV ocupa a quinta
posicao entre as comunidades estrangeiras residentes em Portugal, com mais de 65 mil
imigrantes (AIMA, 2025). Contudo, € necessaria prudéncia na interpretacao destes dados,
pois ndo traduzem a verdadeira dimensao da didspora cabo-verdiana em Portugal: nao
incluem pessoas em situacdo documental irregular; nem contabilizam os cabo-verdianos

que adquiriram nacionalidade portuguesa ao longo das ultimas décadas.
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Historicamente, perante diversas crises alimentares, econdmicas e sociais — como a falta
de emprego e as secas prolongadas — a emigracdo constituiu uma oportunidade de
melhoria das condigdes de vida para milhares de cabo-verdianos. Neste contexto, as
remessas enviadas pela diaspora assumem particular relevancia, constituindo um recurso
fundamental para as familias que permanecem no pais. Como refere Dias (2012, p. 36),
“as remessas financeiras sdo altamente importantes para a economia do pais no sentido
direto de custear necessidades bdsicas, mas tambéem no sentido de mobilizacdo de

negocios locais, que por sua vez, geram empregos”.

Segundo o Banco de Cabo Verde (BCV), tem-se registado um aumento constante das
remessas dos emigrantes, atingindo um recorde de 31.634 milhdes de CVE em 2022. Em
2023 verificou-se uma ligeira redugdo, correspondendo a 12% do PIB, enquanto em 2022
representavam 13% do Produto Interno Bruto (PIB) (BCV, 2024).

As remessas contribuem para reduzir o défice da balanga corrente do arquipélago e sdo
essenciais para o equilibrio econdémico de muitas familias. Portugal ¢ o principal pais de
origem das remessas enviadas para CV. Em termos per capita, CV esté entre os dez paises
recetores de remessas monetdrias provenientes de Portugal, considerando apenas os

fluxos formais registados? (Gois et al., 2019).

A relagdo migratoria entre CV e Portugal ¢, assim, historica e duradoura. Para CV, a saida
de emigrantes foi — e continua a ser — crucial para as familias e para a economia,
especialmente num pais marcado por secas prolongadas e episddios de fome apds a
independéncia. Por outro lado, Portugal necessitava de mao-de-obra, devido ao

envelhecimento da populagdo e a saida de portugueses para outros paises da UE.

2 Os dados estatisticos sobre as remessas ndo sio fidveis, pois as estatisticas oficiais s6 consideram os canais oficiais
de transferéncia monetaria. Nao tendo em conta os mecanismos informais de transferéncias de dinheiro construidos em
redes de comércio transnacional e de entregas em mao, aproveitando visitas a migrantes, amigos e familiares. Segundo
o Banco Central de Cabo Verde os altos custos das transferéncias de remessas podem explicar as o fato de essas ndo
serem feitas de pelos canais oficiais ou de serem enviadas através dos canais informais (Goéis et al., 2019).
https://arquivo.animar-dl.pt/documentacao/pdf/108-migracoes/3279-casa-comum-migracoes-e-desenvolvimento-em-

portugal
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Neste processo, consolidaram-se em Portugal comunidades cabo-verdianas com forte
enraizamento territorial, especialmente na AML. Contudo, persistem desafios relevantes
de integracdo, associados a habitagdo, inser¢do laboral e aos percursos de inclusdo dos
descendentes. E neste cenario que as OES, em especial as associa¢des cabo-verdianas,
assumem um papel estratégico:

e no acolhimento dos conterraneos;

e namediacdo entre imigrantes, Estado e instituigoes;

e ¢ na construcdo de redes de apoio comunitario.
Compreender as suas praticas, contributos e limitagdes torna-se, assim, fundamental para

analisar o ecossistema de integra¢do da comunidade cabo-verdiana em Portugal.

5 O papel da sociedade civil

Do ponto de vista historico, o termo sociedade civil surgiu inicialmente em contraponto
ao conceito de Estado. Bobbio (1982, p. 26)_sublinha que, ao contrario do Estado — que
possui uma longa tradicdo — a nog¢@o de sociedade civil procede de Hegel e reaparece

sobretudo no ambito da teoria marxista da sociedade.

Ao longo do tempo, o conceito de sociedade civil tem sido objeto de diversas
interpretagdes, variando conforme os contextos culturais, politicos e sociais. De acordo
com varios investigadores ocidentais, existem discordancias quanto a sua
conceptualizagdo; contudo, tanto na América como nos Estados europeus, observa-se a
tendéncia de compreender a sociedade civil como uma “rede de institui¢oes de origem

privada e de finalidade publica” (Henriques, 2003, p. 135).

Segundo Fernandes (2016), antes da modernidade as organizagdes sociais eram
representadas sobretudo por igrejas, guildas ou redes de parentesco. Com a modernidade,
estas organizagdes € 0s movimentos sociais passaram a integrar de forma central a esfera
politica. O autor define sociedade civil como “o conjunto de associa¢ées voluntarias

existentes a dada altura num regime politico” (2016, p. 16).

Existem diversos tipos de organizacdes sociais: igrejas, clubes desportivos, meios de

comunicacgdo, associagdes empresariais, movimentos e grupos politicos, sindicatos,
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organizagdes ndo governamentais, comissoes de moradores, organizagdes de defesa dos
direitos humanos, associa¢des recreativas, associagdes mercantis € comerciais, de
produtores, de patrdes, ordens profissionais ¢ camaras de comércio (Fernandes, 2016;

Henriques, 2003).

Esta variedade demonstra que a sociedade civil ndo ¢ homogénea, mas sim plural e
multifacetada, tanto nas suas missoes e formas de atuacdo como nas suas personalidades
juridicas. Abrange associagoes, fundacdes, cooperativas, misericordias, grupos informais
e outras entidades da economia social, cada uma contribuindo de forma distinta para o

espaco publico e para a acdo coletiva.

A sociedade civil ¢, portanto, um conceito multivoco, suscetivel a diversas interpretacdes
moldadas pelos contextos teoricos e historicos. Tendo em conta essa diversidade, Jensen
(2006), apresenta trés propostas para compreender o conceito, com base em quatro

autores: Nancy Rosenblum, Robert Post, John Dunn e Adam Seligman.

1) Perspetiva contratualista (John Locke / John Dunn)

Inspirada na tradi¢ao contratualista de Locke, esta proposta entende que a sociedade civil
nasce quando os individuos renunciam a capacidade de agir por conta propria — prevista
na lei natural — e transferem esse poder para uma autoridade comum, constituindo um
corpo politico organizado.

John Dunn argumenta que o conceito lockeano ¢ mais consistente do que outras
interpretagdes, defendendo que a sociedade civil “é o remédio historico para os

’

inconvenientes do estado de natureza”, oferecendo leis vigentes, juizes imparciais e

mecanismos eficazes de aplicacdo (Jensen, 2006, p. 45)).

2) Perspetiva pluralista (Nancy Rosenblum e Robert Post)
Para estes Rosenblum e Post, a sociedade civil é:
“(...) o dominio da vida social que, quando visto sob a perspectiva do governo, é
caracterizado por identidades plurais e particularistas. (...) A sociedade civil é uma
zona de liberdade para os individuos se associarem com outros e para grupos
moldarem as suas normas, articularem os seus propositos e determinarem por si

mesmos a estrutura interna da autoridade e identidade do grupo” (Jensen, 2006, p. 41).
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Nesta perspetiva, a sociedade civil € necessariamente plural, composta por cidadaos que

formam variadas associa¢des com objetivos e valores diversos.

3) Perspetiva ética e publica (Adam Seligman)

Seligman entende a sociedade civil como um espago publico e ético onde os interesses
individuais e privados sdo conciliados com os bens sociais e publicos. E o espago onde
se resolve a “relagdo problemdtica entre o privado e o publico, o individuo e o social, a
ética publica e os interesses individuais, as paixoes individuais e as preocupagoes

publicas” (Jensen, 2006, p. 44).

Teixeira (2001) sublinha que o estudo contemporaneo da sociedade civil emergiu das
lutas contra o autoritarismo e pela redemocratizacdo nas décadas de 1970 e 1980, no Leste
Europeu, na Europa Ocidental ¢ na América Latina. Parafraseando Gramsci, define
sociedade civil como “o conmjunto de organizagoes responsdaveis pela elaboragdo e
difusdo das ideologias pelas quais as classes buscam exercer a hegemonia” (2001, p.
42).
O mesmo autor defende que a sociedade civil se estrutura a partir de trés direitos
fundamentais:

e reproducio cultural — liberdade de pensamento, imprensa;

» integracdo social — liberdade de associacdo e reunido;

e socializacdo — privacidade, intimidade, inviolabilidade;

e direitos econémicos e politicos — propriedade, trabalho, contrato e direitos

politicos e sociais (2001, p. 45).

O conceito de sociedade civil ¢ frequentemente utilizado como sinénimo de terceiro

setor. Segundo Franco et al. (2005), varios termos podem designar este campo:

setor social;

e institui¢des de solidariedade;

e organizagdes sem fins lucrativos;
e economia social e/ou solidaria;

e organizacdes ndo governamentais;
e terceiro setor;

e terceiro sistema;

e economia alternativa;
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e setor das organizagdes da sociedade civil.

Face a diversidade de conceptualizagdes, esta investigagdo centra-se no campo da
economia social, circunscrevendo-se ao conjunto de organizagdes e redes de iniciativa
privada e finalidade publica que atuam fora do Estado e do mercado, promovendo
participacao, solidariedade e defesa de interesses coletivos socialmente relevantes

(Fernandes, 2016; Henriques, 2003). Esta defini¢do ¢ particularmente adequada para
analisar as organizagoes ligadas ao acolhimento e integragdao de pessoas migrantes, dada
a sua capacidade de prestar apoio direto, mediar relagdes com servigos e instituicdes e

mobilizar recursos € dindmicas comunitarias.

O conceito de terceiro setor, conforme definido pelo governo britanico, refere-se a um
conjunto de organismos ndo governamentais guiados por principios e valores, que
reinvestem os seus lucros para atingir objetivos culturais, sociais ¢ ambientais (NAO,
2009). Como refere o National Audit Office (NAO) (2009, p. 5), “O termo é utilizado
para distinguir essas organizagoes dos outros dois setores da economia: o setor publico

(«governoy) e o setor privado («empresas»)” .

A CIVICUS (2024) langou a 13.* edicao do relatério State of Civil Society 2024, que
identifica tendéncias globais relativas a sociedade civil em 2023. Segundo este relatorio,
uma em cada seis pessoas no mundo estdo expostas a algum tipo de conflitos e mais de
114 milhdes de pessoas encontram-se deslocadas. Em 2023 o nimero de mortes por
conflitos registou um aumento de 62%, assim atingindo o seu nivel mais elevado em
décadas. Contudo, simultaneamente, as despesas militares globais atingiram o valor

recorde de 2,2 bilhdes de ddlares.

5.1 A Economia Social em Portugal: Conceitos e Formas Juridicas

O termo economia social ¢ amplamente utilizado no contexto da UE e tem ganho
crescente relevancia em Portugal, embora mais recentemente tenha sido alargado para
“economia social e soliddria” ou simplesmente “economia solidaria”. “Embora as
defini¢oes de economia social variem, geralmente referem-se a organiza¢oes que

fornecem bens e servigos publicos e operam num espirito de solidariedade e partilha”

(Franco et al., 2005, p. §8).
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Contudo, ¢ importante distinguir o conceito de economia social do setor da sociedade
civil ou setor ndo lucrativo. Uma diferenca relevante é que o conceito de economia social
inclui, de forma consistente, mutualidades e cooperativas, enquanto algumas delimitagdes
do setor ndo lucrativo excluem parcial ou totalmente estas entidades, por admitirem a
distribui¢ao de excedentes/beneficios aos seus membros (Franco et al., 2005). Assim, a
economia social configura-se como um universo institucional mais preciso e

juridicamente estruturado.

Em Portugal, o reconhecimento constitucional deste setor encontra-se no artigo 82.° da
Constitui¢ao da Republica Portuguesa (CRP - Artigo 82.°,2005), que consagra a estrutura
economica do pais organizada em trés setores:

1. setor publico;

2. setor privado;

3. setor cooperativo e social (economia social).

Este tltimo compreende especificamente:
a) meios de produgdo possuidos e geridos por cooperativas, em obediéncia aos
principios cooperativos;
b) meios de produgdo comunitarios, possuidos e geridos por comunidades locais;
¢) meios de producdo objeto de exploragdo coletiva por trabalhadores;
d) meios de produgdo possuidos e geridos por pessoas coletivas sem carater
lucrativo, com objetivo principal de solidariedade social, incluindo entidades

mutualistas.

Em 2013 foi aprovada a Lei n.° 30/2013, de 8 de maio, conhecida como Lei de Bases da
Economia Social (LBES), representando um marco fundamental na consolidacao juridica
e politica do setor cooperativo e social em Portugal. O pais tornou-se o segundo da Europa

a aprovar uma lei de bases para este setor, apos Espanha (Meira, 2013).

A lei reconhece a economia social como parte integrante da estrutura socioeconomica
nacional, ao lado dos setores publico e privado, conforme previsto na CRP. Define a
economia social como:

“o conjunto das atividades economico-sociais, livremente levadas a cabo pelas entidades

(-..), que tém por finalidade prosseguir o interesse geral da sociedade, quer diretamente,
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quer através da prossecucdo dos interesses dos seus membros, utilizadores e
beneficiarios, quando socialmente relevantes” (Assembleia da Republica, 2013).

No artigo 4° do mesmo diploma sdo enumeradas as organizagdes que integram a
economia social em Portugal: a) cooperativas; b) associagdes mutualistas; c)
misericordias; d) fundagdes; e) instituicdes particulares de solidariedade social ndo
abrangidas pelas alineas anteriores; f) associagdes com fins altruisticos que atuem no
ambito cultural, recreativo, do desporto ¢ do desenvolvimento local; g) entidades
abrangidas pelos subsectores comunitario e autogestiondario, integrados nos termos da
Constitui¢do no sector cooperativo e social; h) outras entidades dotadas de personalidade
juridica, que respeitem os principios orientadores da economia social previstos no artigo

5.° da presente lei e constem da base de dados da economia social.

As entidades que integram a economia social possuem autonomia e desenvolvem as suas
atividades de acordo com um conjunto de principios orientadores. Entre estes, destaca-se
a primazia das pessoas e dos objetivos sociais sobre o capital; a adesdo e participagdo
livre e voluntaria; a gestdo democratica dos 6rgdos associativos; ¢ a harmonizacao entre
os interesses individuais dos associados, utilizadores ou beneficiarios e o interesse

coletivo.

Adicionalmente, estas entidades guiam-se por valores de solidariedade, igualdade e ndo
discriminagao, coesdao social, justica e equidade, transparéncia, responsabilidade
individual e social partilhada e subsidiariedade. A sua gestdo deve ser independente face

ao poder publico e a outras entidades externas, garantindo a autonomia organizacional.

Por ultimo, os excedentes sdo aplicados na prossecucao dos fins das entidades da
economia social, de acordo com o interesse geral, observando-se, todavia, as
especificidades proprias de cada tipo de entidade, tal como reconhecido

constitucionalmente.

Feito o enquadramento das bases juridicas e organizacionais da economia social em
Portugal, importa compreender de que forma estas entidades intervém concretamente no

acolhimento e integracdo de populacdes migrantes.

5.2 Regularizacio, acolhimento, integracio, inclusio
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Neste estudo, assume-se que regularizagdo, acolhimento, integragdo e inclusido sdo
conceitos distintos, embora interligados, correspondendo a diferentes fases do percurso

migratorio.

A regularizacio constitui uma oportunidade de inser¢@o social e representa, sobretudo,
a necessidade de escapar “(...) a exclusdo social e a viver e trabalhar clandestinamente”
(Horta et al., 2010, p. 53). Trata-se do primeiro passo para que as pessoas migrantes
possam contribuir plenamente para a sociedade portuguesa. Concluido o processo de
regularizagdo, as pessoas migrantes encontram-se no caminho para a cidadania

portuguesa (Gois et al., 2019).

O acolhimento, por sua vez, “revela a convicgdo (ou desejo) de que as intervengoes
especificas para imigrantes respondam a uma necessidade transitoria ou temporaria”
(Horta et al., 2010, p. 123). Corresponde ao momento inicial de orientagdo, informagao e
apoio, destinado a responder as necessidades mais urgentes das pessoas migrantes no

momento da chegada.

A integracao refere-se a um processo gradual de inser¢do das pessoas com experiéncia
migratdria nos varios dominios da sociedade de acolhimento — saude, emprego,
educacdo, habitagdo, entre outros. Gois et al. (2019) assinalam que a integracdo nem
sempre se traduz em inclusdo, sendo desejavel que estratégias de integracdo de curto

prazo conduzam a processos de inclusdo social de longo prazo.

A inclusio social implica garantir igualdade de tratamento entre nacionais e estrangeiros,
bem como igualdade de acesso a servigos e oportunidades — educacao, alojamento, saude
e outros recursos essenciais. A inclusdo ndo se confunde com assimilagdo; deve ser
entendida como uma integracdo baseada na solidariedade, num processo que requer
compromisso e envolvimento da sociedade de acolhimento, comunicagdo clara de direitos
e deveres e participagdo informada dos servigos publicos, utilizadores e comunidade em

geral (Gois et al., 2019).

Compreender estes conceitos ¢ fundamental para analisar o papel das OES no apoio a

pessoas migrantes cabo-verdianas, em particular na AML.

26



5.3 Economia social e migragdes: contributos no acolhimento e integraciao

Na conjuntura migratéria, as entidades da economia social em Portugal — como
associagdes, fundagdes, misericordias e outras organizagdes com fins de solidariedade e
desenvolvimento local — assumem um papel central na resposta a necessidades sociais e
na promoc¢ao da coesdo comunitaria (Franco et al., 2005; Meira, 2013). Para além da sua
diversidade organizacional, estas entidades destacam-se pela proximidade as
comunidades e pela capacidade de mobilizar recursos locais, formais e informais, o que

lhes permite responder de forma 4gil as necessidades emergentes das pessoas migrantes.

Esta flexibilidade ¢ particularmente relevante num contexto em que, como sublinham
Gois et al. (2019), as pessoas com experi€ncia migratoria se deparam com multiplos
constrangimentos, especialmente no acesso a servigos e institui¢des, “(...) incluindo a
falta de capacidade de prestagcdo de servicos, a falta de formagdo especifica,
procedimentos desatualizados, burocracia desnecessaria e fraca comunica¢do entre os

prestadores de servico e intra-servico disponivel, aléem das barreiras linguisticas” (2019,

p.- 39).

Apesar destes constrangimentos, as entidades da economia social assumem um papel
complementar, por vezes compensatorio, em relacdo as instituicdes publicas.
Preenchem lacunas deixadas pelo Estado, contribuindo para reduzir barreiras de acesso ¢

facilitar a integracdo das pessoas migrantes nos diferentes dominios da vida social.

Além disso, como destaca Carvalho (2025), as OES sdo essenciais no apoio as
comunidades locais e na prestagdo de servigos em momentos de crise — como ocorreu
durante a pandemia de COVID-19 — beneficiando de mecanismos de financiamento
disponibilizados pelo Estado portugués e pela UE, através de protocolos celebrados entre
as entidades, as Comissdes de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) e

organismos da Administracdo Central.

Na sua dissertacdo de mestrado, Carvalho (2025) enfatiza ainda que estas organizagdes
desempenham um papel decisivo na inclusdo das pessoas migrantes: “(...) as OES vém
ajudando muito na inclusdo desses migrantes, uma vez que além de investirem na
capacita¢do dos mesmos, ajudam também muitas vezes até no ensino do idioma, que é

um dos fatores que mais impede que o migrante consiga se inserir no mercado de
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trabalho” (2025, p. 54). Desta forma, contribuem para superar obstaculos estruturais
enfrentados pelas pessoas migrantes no seu processo de mobilidade e integragdo,

refor¢ando a sua autonomia, participacao e inclusao social.

6 Papel do associativismo migrante

O associativismo constitui um importante mecanismo de acesso e apropriagao de capital
social, permitindo aos individuos ampliar redes, recursos ¢ oportunidades (Albuquerque,
2013). Enquanto forma de agdo coletiva, ¢ frequentemente apresentado como uma
alternativa relevante para impulsionar transformagdes sociais, economicas, politicas,
culturais e ambientais. Inserido no ambito do chamado terceiro setor e das dindmicas da
economia solidaria e da “altermundializa¢do”, o associativismo revela a capacidade das
comunidades para desenvolver respostas proprias € mobilizar recursos coletivos (Cattani,

Laville, Gaiger e Hespanha, 2019, citado em Ferreira, 2011).

Além disso, Albuquerque (2013) destaca que o associativismo cria oportunidades de
mobilidade social ao possibilitar 0 acesso a espagos e contextos que ultrapassam as
fronteiras fisicas dos bairros de residéncia, ampliando o leque de interacdes e experiéncias
para além do circulo social de origem. Esta dimensao evidencia o papel emancipador das
praticas associativas, ndo apenas na construcdo de capital social, mas também na

diversificacao das trajetorias individuais.

Do ponto de vista institucional, o Estado portugués reconhece o associativismo como uma
das formas mais relevantes de organizagdo social (Ministério dos Negocios Estrangeiros,
2005) atribuindo-lhe um papel central na satisfacdo das necessidades humanas em
multiplas dimensdes — sociais, educativas, politicas, culturais e econdmicas. Este
reconhecimento refor¢a a importancia das associacdes enquanto atores fundamentais na

promocao da inclusdo, da participagdo civica e da coesdo social.

De acordo com Sardinha (2002), as associacdes de pessoas migrantes respondem

simultaneamente a necessidade de preservar a identidade cultural e a exigéncia de
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integracdo no contexto de acolhimento, articulando func¢des culturais, solidarias e

politicas.

O associativismo migrante enquadra-se na logica da acdo coletiva e da solidariedade,
refletindo a ideia de que “we cannot walk alone”, invocada por Martin Luther King no
seu discurso de 1963, citado por Roberto Carneiro na Revista Migragoes (Horta et al.,
2010, p. 9). Esta frase traduz a importancia de respostas comunitarias para enfrentar

desigualdades e processos de exclusdo que afetam as populagdes migrantes.

Segundo Horta et al. (2010), o associativismo migrante assenta numa forte capacidade de
representacao e legitimacao cidada, refletindo a longa experiéncia de Portugal enquanto
pais simultaneamente de emigracdo e de imigragdo. A agdo associativa emerge de uma
vontade coletiva de reconhecimento e participacao ativa na vida publica, constituindo-se
como expressdo organizada de cidadania. Este papel ganhou particular relevancia com o
enquadramento legal criado em 1999, que reforcou o estatuto das associacdes de

imigrantes como atores fundamentais nas dinamicas de integragao.

Albuquerque (2005, p. 1), sublinha que “as comunidades de imigrantes ndo sdo entidades
imoveis que, passivamente, sdo alvo de legisla¢do e medidas varias de controlo e
regulacdo dos fluxos migratorios”. Pelo contrario, mobilizam-se continuamente para
promover a sua propria integracao e para reivindicar politicas publicas mais inclusivas e
democraticas. Neste processo, as associagdes assumem um papel central, funcionando
como ‘formas organizadas de exercicio da cidadania, constituindo-se como atores
fundamentais das dindmicas de integragao” (2005, p. 1). A evolucdo destas praticas
acompanha a propria histéria da imigracdo em Portugal, ganhando expressdo e

complexidade a medida que os fluxos migratérios se intensificam e diversificam.

Para efeitos analiticos, as associagdes de imigrantes podem ser observadas a partir de
determinadas fungdes que exercem:

(1) (re)criacdo cultural e identitaria;

(i1) integracdo dos imigrantes na sociedade de acolhimento;

(i11) orientagdo socioadministrativa;

(iv) mediagdo entre as pessoas que representam e o restante tecido social;
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(v) participagdo civica; entre outras dimensdes (Albuquerque, 2013; Sardinha,

2002).

Nao obstante estes contributos, existem diversos problemas que podem obstruir a agao
associativa. Sardinha (2002) menciona, entre outros, a escassez de recursos financeiros,
a limitagdo de recursos humanos e problemas de natureza sociocultural que podem afetar

a mobilizagdo, a participacdo e a capacidade de resposta das associagoes.

Apesar destes constrangimentos:

“(...) as associagoes de imigrantes tém um papel crucial na promog¢do da integragdo e
de oportunidades de desenvolvimento para imigrantes das varias comunidades
residentes em Portugal (...). Oferecem aconselhamento juridico e procedimentos para
fins de regularizagdo, informagdo acerca de direitos, apoio a saude mental e outros
tipos de assisténcia proxima que nem sempre sdo disponibilizados atempadamente por
entidades e servigos oficiais ou consulares, uma vez que ndo sdo da sua
responsabilidade, como ¢ o caso do apoio psicologico tao necessario” (Gois et al.,

2019, p. 48).

Assim, o associativismo migrante constitui um espago privilegiado de mobilizacao
coletiva, representagdo politica e constru¢do identitaria, desempenhando fungdes que vao
muito além do apoio imediato as necessidades das comunidades. Articula dimensdes
culturais, sociais e civicas, contribuindo para a afirmacao de direitos, para a participagdo

publica e para a criacdo de redes de solidariedade que fortalecem a integragao.

Esta relevancia torna-se particularmente evidente no caso das comunidades com presenca
historica e densidade organizacional significativa em Portugal, como a comunidade
cabo-verdiana. A longa trajetoria migratdria, a consolidacdo de redes comunitarias ¢ a
emergéncia de multiplas associagdes tornam o associativismo cabo-verdiano um campo
privilegiado para compreender o papel destas organizagdes nos processos de acolhimento,
integragdo e participagao civica.

E precisamente esta realidade que serd analisada na seccdo seguinte.

6.1 Regime juridico das associacées de imigrantes em Portugal
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Perante a crescente diversidade do movimento associativo — recorda-se, como refere
Ferreira (2011, p. 140), que “o mundo associativo ¢ heterogéneo e as praticas das
associagoes sdo bastante diferentes (...)”" — tornou-se evidente a necessidade de um
regime juridico capaz de reconhecer e enquadrar esta pluralidade. Com a expansdo e
complexificacdo das formas de organizacdo das comunidades imigrantes, tornou-se
essencial definir critérios formais de reconhecimento, mecanismos de apoio e
modalidades de participagdo institucional que garantissem maior estabilidade,

legitimidade e eficacia a acdo destas associagdes.

E neste contexto que, a partir de 1999, o Estado portugués estabelece um enquadramento
legal especifico para as associacdes de imigrantes, consolidando o seu papel como
interlocutores privilegiados nas politicas de integracdo. O regime juridico das associac¢des
representativas das pessoas migrantes € dos seus descendentes foi instituido pela Lei n.°
115/99, de 3 de agosto, e posteriormente regulamentado pelo Decreto-Lei n.° 75/2000, de
9 de maio, definindo as bases formais para o reconhecimento, funcionamento e
participacdo institucional destas organizagdes. Como observa Albuquerque (2008), este
enquadramento legal consolidou o papel das associagdes de imigrantes como

interlocutoras legitimas nas politicas publicas de integracao.

A Lei n.° 115/99 procurou colmatar o vazio legal que até entdo caracterizava o campo
associativo imigrante, cujas organizagdes eram tratadas como simples associagdes
culturais sem fins lucrativos, ficando excluidas, entre outros aspetos, do exercicio do
direito de antena. O Decreto-Lei n.° 75/2000 detalhou o processo de reconhecimento e de
registo de representatividade, bem como as formas de apoio técnico e financeiro por parte
do Estado, refor¢ando a institucionalizagdo destas entidades. Como sublinha
Albuquerque (2005), este marco legislativo representou um passo decisivo na
consolidagdo das associacdes de imigrantes enquanto atores legitimos e

institucionalmente reconhecidos nas dindmicas de integragao.

O reconhecimento das associagdes era da responsabilidade do Alto Comissariado para a
Imigragdo e o Didlogo Intercultural (ACIDI), atual Agéncia para a Integracao, Migracdes
e Asilo (AIMA), com base no parecer do Conselho Consultivo para os Assuntos da

Imigragao (COCAI), constituindo um passo central para a sua participagdo formal nos
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mecanismos de consulta e decisdo em matéria de politicas migratorias (Albuquerque,

2008)°.

A atribuicao do estatuto de representatividade confere as associagdes direitos como:
e participacdo na defini¢do das politicas de imigracao;
e intervencdo em processos legislativos;
e presenga em Orgaos consultivos;
e acesso ao direito de antena;

o regalias atribuidas as pessoas coletivas de utilidade publica.

As associagdes nao reconhecidas, embora ndo beneficiem destes direitos plenos, mantém
a possibilidade de solicitar informagdo as entidades competentes, intervir junto das
autoridades publicas, participar em politicas locais e aceder a apoio técnico e financeiro.
Como observa Albuquerque (2005), esta diferenciacdo entre direitos plenos e direitos
minimos traduz a intencdo do legislador de estruturar niveis distintos de participagdo
institucional, garantindo simultaneamente que todas as associagdes possam desempenhar
um papel ativo na defesa dos direitos e na integracdo das comunidades imigrantes. Como
sintetiza Carvalhais (2006, p. 121), o associativismo politico consagrado em 1999
representa  “a primeira legitima¢do das associagoes de imigrantes como atores
politicos”, revelando a0 mesmo tempo os limites de uma abertura ainda marcada pelo

desejo de preservar o paradigma nacional.

A existéncia de um regime juridico especifico para as associagdes de imigrantes permite
compreender a diversidade do movimento associativo, os diferentes niveis de
reconhecimento institucional e as formas de participagdo destas entidades nas politicas de
integragdo. No caso da comunidade cabo-verdiana — uma das presengas migratdrias mais
antigas e expressivas em Portugal, com forte implanta¢do territorial na AML — o
associativismo tem sido descrito na literatura como um elemento central na constru¢ao
de redes de apoio, na preservacao identitaria € na mediagdo entre a comunidade e as

instituigoes.

3 A arquitetura institucional neste dominio sofreu uma reconfiguragio posteriormente. O Alto Comissariado para as
Migragoes, 1. P. (ACM, L. P.) foi extinto por fusdo no ambito da criagdo da Agéncia para a Integracdo, Migracdes e
Asilo, 1. P. (AIMA, 1. P.) (Decreto-Lei n.° 41/2023, 2023; Despacho n.° 1542/2024, 2024).
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despacho/1542-2024-840689115
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Assim, na secc¢do seguinte, o associativismo cabo-verdiano em Portugal serd analisado a
partir de uma grelha que articula:
(i) funcgodes e areas de intervengao (solidariedade, apoio de proximidade, mediagao,
participacdo civica);
(ii) enquadramento e estatuto institucional;
(iii) recursos, redes e capacidade de atuagdo territorial; de modo a identificar

contributos e limites no acolhimento e integragao.

6.2 Associativismo cabo-verdiano em Portugal

A literatura tem sublinhado de forma consistente a centralidade do associativismo
cabo-verdiano na construgdo de redes de apoio e na mediagdo entre a comunidade e o
Estado portugués. Os primeiros estudos sistematicos, como o de Carita e Rosendo (1993),
ja evidenciavam que as associagdes cabo-verdianas desempenhavam fungdes essenciais
de solidariedade, organizacdo comunitdria e representacdo, num periodo em que ainda

nao existia qualquer enquadramento juridico especifico para as associagdes de imigrantes.

Posteriormente, Sardinha (2002) aprofundou esta analise ao demonstrar como estas
organizagdes se tornaram espagos de mobilizagdo social, preservacdo identitaria e

participacao civica, articulando praticas culturais com reivindicagdes politicas e sociais.

O associativismo imigrante — e o cabo-verdiano em particular — desempenha um
importante papel “(...) na aquisi¢do de capital social (...)”’) e constitui um mediador
privilegiado entre as pessoas migrantes e as instituicdes, sendo “(...) um recurso decisivo
enquanto catalisador da participagdo civica” (Horta et al., 2010, pp. 112-116) e da
afirmacdo publica das comunidades. Dias (2012, p. 61), reforca esta perspetiva ao
sublinhar que estas associagdes funcionam “(...) como uma ponte entre os valores e a
heranga cultural do pais de origem e o novo contexto de integra¢do na sociedade

’

anfitria”.
A comunidade cabo-verdiana constitui, como referido, uma das presencas migratorias

mais antigas e expressivas em Portugal, resultado de um longo historial de mobilidade no

espago lusdfono. De acordo com dados recentes da AIMA (2025), ocupa atualmente o 5.°
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lugar entre as comunidades estrangeiras residentes no pais, mantendo um peso
demografico significativo e uma forte implantagdo territorial, sobretudo na AML. O
Relatorio Estatistico de 2024 da AIMA identifica 65 507 cidaddos cabo-verdianos com
autoriza¢do de residéncia, confirmando a relevancia historica e demografica desta

comunidade.

Contudo, os proprios dados oficiais reconhecem que estes numeros nao refletem a
totalidade da presenca cabo-verdiana, uma vez que existe um contingente significativo de
imigrantes em situacdo documental irregular, bem como um nimero expressivo de
cabo-verdianos que adquiriram nacionalidade portuguesa ao longo das ultimas décadas.
Esta realidade contribui para que a dimensao efetiva da comunidade seja

substancialmente superior aquela que surge nos registos administrativos.

A diversidade interna do associativismo cabo-verdiano em Portugal reflete igualmente a
heterogeneidade da propria comunidade. Como referem Dias e Sardinha (2012; 2002), ¢
possivel identificar, por um lado, associacdes de elite, constituidas por individuos ja
estabilizados, com maior capital escolar e profissional e com uma estadia prolongada no
pais; e, por outro, associacdes de bairro, orientadas para populagdes mais vulneraveis,

marcadas por baixos niveis de escolaridade e maiores dificuldades de integragao.

A evolucao histérica do associativismo cabo-verdiano em Portugal pode ser

compreendida a partir de trés fases distintas identificadas por Carita e Rosendo (1993):

e Primeira fase (década de 1960): corresponde ao ntcleo inicial de imigrantes,
maioritariamente qualificados ou semiqualificados, que fundaram em 1970 a
Casa de Cabo Verde, marcada por uma clara distancia face 8 massa de imigrantes
nao qualificados que comegava a chegar ao pais.

e Segunda fase (p6s-1975): inicia-se ap6s a independéncia de CV, com a
transformacgao da Casa de Cabo Verde ¢ a criagdo, em 1976, da Associacdo de
Cabo-verdianos e Guineenses, caracterizada por forte mobilizagdo comunitaria
e intensa participacdo dos novos imigrantes — considerada a “fase de ouro” do
associativismo cabo-verdiano.

e Terceira fase (1978—década de 1980): corresponde a um periodo de crise e
reconfiguragdo institucional, culminando na criacdo da atual Associacao
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Caboverdeana em 1981 e na proliferacio de associagdes nos bairros de

residéncia dos imigrantes,

comunitaria e politica.

acompanhada de uma crescente intervencdo

Tabela 1: Distribuicio territorial das associacoes cabo-verdianas

N Associacio Localidade / | Regido
Concelho
1 ACMI — Associagdo Cultural Moinho da Juventude Buraca, Amadora AML
2 Associagdo Caboverdiana Lisboa AML
3 Associagdo Unidos de Cabo Verde Casal da Mira, | AML
Amadora
4 Associagdo Caboverdiana no Seixal Amora, Seixal AML
5 ASSOMADA - Associagio de Solidariedade Social Portela de Carnaxide, | AML
Oeiras
6 Associagdo dos Antigos Alunos do Ensino Secundario de Cabo | Carnide, Lisboa AML
Verde
7 Associagao de Solidariedade dos Filhos e Amigos do Concelho de | S. Domingos de Rana, | AML
S. Miguel de Cabo Verde Cascais
8 ACSSC - Associagao Caboverdiana de Sines e Santiago do Cacém | Sines Alentejo
9 AMRT - Associagdo para a Mudanga e Representagdo | Catujal, Loures AML
Transcultural
10 AIPAS Associagdo  de  Interven¢do  Comunitaria, | Venda Nova, | AML
Desenvolvimento Social e de Saude Amadora
11 ASSACM - Associagdo de Solidariedade Social do Alto da Cova | Buraca, Amadora AML
da Moura
12 ACVS — Associagdo Caboverdiana de Settbal Setubal Peninsula de
Setubal
13 ACAS - Associagdo Luso-Caboverdiana de Sintra Serra  das  Minas, | AML
Sintra
14 FASCP — Fundo de Apoio Social de Cabo-verdianos em Portugal [ Quinta do Conde, | Peninsula de
Sesimbra Settbal
15 Associagdo de Solidariedade Cabo-verdiana dos Amigos da | Vale de Amoreira, | Peninsula de
Margem Sul do Tejo Moita Setubal
16 BURBUR - Associagao Cultural Porto Norte
17 FOCV - Federagdo das Organizagdes Caboverdianas em Portugal | Lisboa AML
18 RJ ANIMA - Associa¢do de Dinamizagdo Ambiental, Social ¢ | Agualva-Cacém, AML
Cultural Sintra
19 AEAB - Associacdo dos Estudantes Africanos em Braganga Braganga Norte
20 Girassol Solidario — Associagdo de Solidariedade com os Doentes | Lisboa AML
Evacuados de Cabo Verde

Fonte: ACM, 2023

A andlise dos dados do ACM evidencia uma segmentacao interna clara no associativismo
cabo-verdiano em Portugal. Das 20 organizacdes identificadas como pertencentes ou
diretamente ligadas a comunidade cabo-verdiana em 2023, cerca de 75% encontram-se
na AML, com particular concentragcdo em territorios periféricos como Amadora, Loures,

Sintra, Seixal e Moita. A distribuicao territorial destas organizacdes revela a coexisténcia
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de diferentes modelos de intervenc¢ao no seio do associativismo cabo-verdiano, refletindo

a diversidade interna e a pluralidade de necessidades da propria comunidade.

Em sintese, o associativismo cabo-verdiano em Portugal resulta da combinacdo entre
evolucao histoérica, motivagdes comunitarias ¢ desafios estruturais, como se observa ao
longo deste projeto. Como mostra Gdis, a sua evolu¢do acompanha as diferentes fases da
presenca cabo-verdiana no pais; Horta et al. (2010) evidenciam que a multiplicidade de
associacdes decorre de fatores geograficos, identitarios e organizativos; e Sardinha (2002)
sublinha os constrangimentos politicos, econdmicos e culturais que continuam a limitar a
sua acao.
Apesar destas dificuldades, estas organiza¢des mantém um papel central na mediagao
com o Estado, na preservacdo cultural e na participagdo civica da comunidade
cabo-verdiana.
Em fun¢do deste enquadramento, o estudo empirico ird analisar o contributo das
associagdes cabo-verdianas na AML para o acolhimento e integracdo de pessoas
migrantes cabo-verdianas. A andlise serd orientada por uma grelha que considera:
e (i) fungdes e areas de intervencao (acolhimento/orientagdo, mediagdo, apoio ao
acesso a direitos, atividades comunitérias e participagdo civica);
e (ii) enquadramento e relagdes institucionais (parcerias, encaminhamentos e
formas de participacdo);
e (iii) recursos e capacidades organizacionais (recursos humanos, financiamento e
redes).
Este enquadramento permitira identificar contributos e limites na acgdo destas
organizagdes, bem como o seu papel no ecossistema de integragdo da comunidade

cabo-verdiana em Portugal.
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CAPITULO II-METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
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7 Desenho e metodologia de investigaciao

Este capitulo tem como objetivo abordar os procedimentos metodologicos utilizados na
elaboragdo desta dissertacao, descrevendo o desenho de pesquisa, os critérios de sele¢ao
das organizagdes e participantes, as técnicas de recolha e andlise de dados e os
procedimentos éticos. Incluem-se igualmente informagdes sobre questdes €ticas e sobre
o consentimento informado, garantindo a transparéncia e a integridade do processo de

investigacao.

7.1 Desenho de investigacido e abordagem

O estudo procura compreender em profundidade como as associagdes cabo-verdianas
organizam, legitimam e operacionalizam as suas praticas de acolhimento, bem como os
efeitos dessas praticas na integracdo sociocultural, no acesso a direitos e na construgdo de
redes de suporte dos imigrantes cabo-verdianos em Portugal. Neste sentido, a
metodologia escolhida para esta investigagdo ¢ a pesquisa qualitativa, através de

entrevistas semiestruturadas.

Como refere Flick (2009), a pesquisa qualitativa ¢ particularmente adequada para
fenomenos sociais complexos, situados e marcados pela pluralidade das experiéncias,
permitindo captar significados, interpretagdes e dindmicas internas que ndo sao acessiveis
por métodos quantitativos. Dado que o problema de investigagao envolve processos,
percecgdes, relagdes, praticas institucionais e sentidos atribuidos pelos atores sociais, a
abordagem qualitativa revela-se a mais apropriada para produzir conhecimento
aprofundado e contextualizado sobre o papel efetivo destas OES no ecossistema de

acolhimento.

Além disso, para Bardin (2016), a abordagem qualitativa ¢ um procedimento intuitivo,
maleavel e adaptavel a evolugdo das hipodteses e a imprevisibilidade do indice, pois nessa
fase inicial do processo continuam a ser explorados os objetivos, sendo essencial a

formulacdo e evolugdo das hipodteses de estudo.

Baseando-se no estado da arte sobre associativismo migrante e cabo-verdiano em
particular (abordagem dedutiva), o estudo adota de forma complementar uma abordagem
indutiva, por se tratar de um contexto onde hé pouco conhecimento prévio sobre o tema,

procurando construir uma compreensdo tedrica e empirica sobre o papel das OES no
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acolhimento, através dos dados recolhidos diretamente das associagdes. De acordo com
Flick (2009, p. 12), “as metodologias dedutivas tradicionais [...] estdo falhando devido
a diferenciagdo dos objetos”, o que exige estratégias que permitam aproximar-se do
campo através de conceitos sensibilizadores. Assim, as interpretagdes e categorias
analiticas emergem quer do enquadramento teodrico, quer diretamente da realidade
empirica, alinhando-se com o proposito de compreender em profundidade os processos e

significados construidos pelos atores envolvidos.

A pesquisa realizada ¢ de natureza exploratoria, pois o tema permanece pouco estudado
e exige uma compreensao inicial mais ampla. Como afirma Gil (2008, p. 27), este tipo de
pesquisa visa ‘“desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias”, sendo
especialmente util quando ainda ndo ¢ possivel formular hipoteses precisas. Além disso,
a pesquisa exploratoria permite obter novas perspetivas e contributos sobre fendmenos
pouco investigados — como o papel especifico das associagdes cabo-verdianas no
contexto da imigracdo em Portugal — recorrendo a procedimentos flexiveis, como
revisdo bibliografica, analise documental e entrevistas ndo padronizadas, tal como

destacado pelo mesmo autor.

7.2 Objetivos de investigacio

Segundo Flick (2009), a investigacdo qualitativa procura fazer mais justica a

complexidade dos fendémenos estudados, considerando o “principio da abertura” e a ideia

de que o objeto de estudo se conserva provisorio até ao final do processo.

Assim, para a realizagdo do estudo, definiu-se como objetivo geral (OG):

“Compreender o papel das OES no acolhimento das pessoas imigrantes

cabo-verdianas.'*

4 Do ponto de vista de Fortin (2003), o objetivo de um estudo expressa a razdo da investigagdo e deve ser formulado
como um enunciado declarativo que indica a orientag¢ao do estudo, especificando as varidveis-chave, a populagao-alvo
€ o contexto.
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Tendo em vista a concretizacdo do objetivo geral, delinearam-se os seguintes
objetivos especificos (OF), que orientam a investigagao:

e OEI1 — Identificar e analisar as iniciativas promovidas por OES no acolhimento
de pessoas migrantes cabo-verdianas;

o OE2 - Examinar as estratégias utilizadas por essas organizacdes para promover a
integracao social, econdmica e cultural de pessoas migrantes;

e OE3 —Identificar os principais desafios enfrentados pelas OES durante o processo
de inclusao;

e OE4 — Analisar o impacto das alteracdes legislativas em matéria de migracao no

acolhimento e integragao.

7.3 Questao de investigacio

A defini¢ao das questdes de investigacao constitui uma fase indispensavel na elaboragao
de um estudo qualitativo, pois € através delas que se clarifica o foco analitico e se orienta
o percurso metodologico. Como abordado por Flick (2009), as questdes podem assumir
diferentes fungdes, desde confirmar suposicdes existentes (como hipdteses) até abrir
caminho para a descoberta de novos elementos no terreno. Nesta perspetiva, Strauss
(1987, citado em Flick, 2009) destaca a importancia das “generative questions”,
compreendidas como questdes que impulsionam a investigacdo para direcdes frutiferas,
favorecendo a formulagdo de hipdteses, a realizacdo de comparagdes pertinentes € a

recolha de dados relevantes.

Para Fortin (2003, p. 101), “a questdo de investigacdo é um enunciado interrogativo,
escrito no presente, que inclui habitualmente uma ou duas variaveis e a populagdo a
estudar”. Assim, as questdes de investigacao assumem um papel estruturante, permitindo

transformar os objetivos do estudo em orientagdes claras para a analise empirica.

Tendo em conta o problema de investigacdo identificado, este estudo procura dar

resposta as seguintes questoes de investigagao (Q):

e Q1 — Como se organizam e estruturam internamente as praticas de acolhimento
nas OES que apoiam pessoas migrantes cabo-verdianas na AML?
e Q2 - Que estratégias, atividades e servigcos sao mobilizados pelas associacdes para

apoiar pessoas migrantes cabo-verdianas recém-chegadas?
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e Q3 - Como as associagdes legitimam as suas praticas de acolhimento perante a
comunidade cabo-verdiana, parceiros institucionais ¢ entidades publicas?

e Q4 — De que forma as praticas das associacdes contribuem para a integracao
sociocultural das pessoas migrantes cabo-verdianas em Portugal?

e Q5 - Como as agdes das associagdes influenciam o acesso das pessoas migrantes
cabo-verdianas a direitos fundamentais e servigos publicos?

e Q6 — Que papel desempenham as associagdes na construcao e fortalecimento de
redes de suporte social, comunitario e institucional?

e Q7 — Quais sao os principais desafios enfrentados por estas organiza¢des no
desenvolvimento das praticas de acolhimento e integracao?

e Q8 — Que semelhancas e diferencas existem entre organizagdes, € cOmo se

explicam?

7.4 Os primeiros passos: o primeiro contacto com as associacoes

O primeiro contacto com uma organizagdo do ecossistema associativo cabo-verdiano na
AML ocorreu em outubro de 2025, quando a investigadora teve a oportunidade de
conhecer uma associagdo sediada em Sintra. Esta conversa revelou-se particularmente
relevante para a formulacdo dos objetivos da investigagdo, pois permitiu compreender
que as associacdes cabo-verdianas ndo trabalham exclusivamente com pessoas

cabo-verdianas, mas sim com a sociedade em geral.

Por serem organizagdes associadas a comunidade cabo-verdiana, outras comunidades
migrantes nem sempre as procuram, por assumirem que estas apenas tratam de assuntos
dos seus conterraneos. Esta visita constituiu um momento exploratério fundamental, que
possibilitou uma compreensdo preliminar sobre o funcionamento, necessidades e

dinamicas internas das associa¢des cabo-verdianas na AML.

Durante a componente curricular do mestrado, a investigadora teve ainda oportunidade
de conhecer mais duas associagdes, no ambito de trabalhos realizados para a unidade
curricular Economia Social em Debate, ministrada pela professora Deolinda Meira. Num
dos trabalhos foi realizado um seminério com a presidente da associagdo posteriormente

codificada como “Santo Antdo”, conforme se explicard na sec¢do seguinte. Seguindo o
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programa da disciplina, foi também produzido um episddio de podcast com o presidente

da associagdo codificada como “Santiago”.

7.5 Técnicas e instrumentos de recolha de dados

A principal técnica de recolha de dados desta investigacdo € a entrevista, que permite
aceder as experiéncias, perce¢des e interpretagdes dos participantes envolvidos nos
fenomenos em estudo (Ander Egg, 2011). No contexto cientifico, deixa de ser uma
simples conversa e transforma-se num processo sistematico de aprofundamento do tema.
Bardin (2016) sublinha que as entrevistas constituem materiais ricos € complexos,

exigindo procedimentos rigorosos de interpretacao.

Optou-se pela entrevista semiestruturada, por permitir explorar de forma aberta as
perspetivas dos participantes. Como afirma Flick (2009, p. 156), “as entrevistas
semiestruturadas tém atraido interesse e sao amplamente utilizadas”, pois favorecem a
expressao espontanea dos pontos de vista. Além disso, permitem aceder as “feorias
subjetivas” dos entrevistados, dado que estes possuem “um conjunto complexo de
conhecimentos sobre o tema em estudo”, que emerge mais claramente através de

perguntas flexiveis e ndo padronizadas.

Em cada organizacao foi entrevistado o dirigente, responsavel ou técnico. A recolha de
dados foi complementada por andlise documental (relatorios de atividades, estatutos,
materiais de comunicagdo, paginas institucionais e informagao publica sobre projetos e
parcerias). A combinag¢do de fontes permitiu a triangulacdo, refor¢ando a robustez

interpretativa do estudo.

O trabalho de campo foi realizado diretamente com organizagdes sociais que respondem
as necessidades da comunidade cabo-verdiana na AML, ou seja, no ambiente real onde
estas entidades — maioritariamente associagdes — desenvolvem praticas de acolhimento,
integracao e inclusdo. Trata-se de uma analise de caracter transversal (cross-sectional ou
“omne shot”), guiada num momento especifico no tempo, com o objetivo de analisar
praticas, estratégias, desafios e experiéncias atuais das associagdes e das pessoas

migrantes cabo-verdianas que com elas interagem.
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O guido de entrevista (Apéndice I) foi elaborado de forma a garantir equilibrio entre
comparabilidade das respostas e flexibilidade para que novas dimensdes analiticas
pudessem emergir ao longo das conversas. Assim, assegura-se simultaneamente uma base
comum entre os entrevistados e a abertura tipica das abordagens qualitativas. O guido foi
delimitado a partir das seguintes categorias tematicas:

e Caracterizagdo do(a) entrevistado(a)

e Caracterizagdo da associacao

e Acolhimento na pratica

e Servicos e estratégias mobilizadas

e Acesso a direitos e relagdo com servigos publicos

e Redes de suporte e papel comunitario

e Perspetivas sobre legitimagao, confianca e representatividade

e Desafios e dinamicas internas

e Comparagdo e boas praticas.
O guido integra dois tipos de perguntas: questdes diretas e fechadas, essenciais para a
comparagdo entre associagdes, ¢ perguntas abertas, que permitem aos entrevistados

relatar experiéncias e expressar livremente os seus pontos de vista.

Em fevereiro de 2026 foi realizado o primeiro contacto formal com as organizagdes,
através de e-mails enviados as associagdes. As mensagens descreviam os objetivos da
investigacdo e oficializavam o convite para participacdo na entrevista. As organizacdes
foram inicialmente selecionadas a partir da lista disponibilizada pelo ACM em 2023, que
enumera as associacdes que trabalham com a comunidade cabo-verdiana em Portugal.
Dentre estas, foram identificadas 17 associa¢des sediadas na AML, territorio que constitui

o foco deste estudo.

Durante este processo, a investigadora enfrentou dificuldades na obtencdo de respostas,
devido a sobrecarga de trabalho voluntario, falta de recursos humanos e informalidade
dos processos internos. O contacto nao foi feito apenas por e-mail, mas também por
telefone (diversas vezes) e, em varios casos, através de deslocagdes presenciais as sedes
das associagdes. A resposta mais frequente era que o convite seria encaminhado para o

responsavel, sem retorno posterior.
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Apesar das dificuldades, algumas entrevistas permitiram obter contactos de outras
organizagdes, fornecidos pelos proprios participantes. No total, foram 22 organizacdes
contactadas:

e 1 respondeu negativamente;

e 6 indicaram que iriam repassar a mensagem, mas nao houve resposta posterior;

e 3 encontravam-se inativas ou em “banho-maria”;

e 10 responderam positivamente e foram entrevistadas.

O trabalho de campo iniciou-se a 12 de marco de 2026. A primeira entrevista,
inicialmente prevista apenas com a presidente, contou também com a presen¢a de uma
secretaria ¢ de uma estagiaria. Esta entrevista funcionou como pré-teste do guido,

permitindo aferir a clareza e pertinéncia das questdes.
As entrevistas foram realizadas da seguinte forma:

e 4 presencialmente;

e 6 através da aplicacio Microsoft Teams.

Todas foram gravadas mediante autorizagdo dos participantes, formalizada através do
Consentimento Informado (Apéndice II) e registada no inicio de cada gravagdo.
Cumpriram-se integralmente os principios éticos da investigacdo em ciéncias sociais:
confidencialidade, anonimato e consentimento informado. Todas as entrevistas foram
transcritas integralmente, sem filtros ou alteracdes. Para garantir a confidencialidade, os
dados foram tratados de forma anonima. Os entrevistados foram codificados como El1,
E2, E3, ..., E10, e as organizagdes receberam pseudonimos correspondentes as 10 ilhas

de CV, como forma de homenagem da autora ao pais.

7.6 Percurso metodologico da analise de conteudo
A andlise de contetido ¢ um conjunto de “técnicas de comunica¢do” que permite

transformar entrevistas, textos ou discursos em dados organizados, gerando conclusdes

validas sobre o contexto de producdo e sobre quem comunica (Bardin, 2016, p. 48).
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A andlise foi orientada pelo corpus composto por 10 entrevistas, totalizando 8 horas e 40
minutos de gravagdo, posteriormente transcritas em 133 paginas. ApoOs a transcri¢ao
integral, procedeu-se a leitura flutuante e a organizagao preliminar do material, seguindo

a fase de pré-analise proposta por Bardin (2016).

Em seguida, foram definidas as unidades de registo e construido o sistema de categorias
e subcategorias, que orientou a codificacdo sistematica do corpus. Bardin (2016, p. 147)
define categorizacdo como “uma operacgdo de classifica¢do de elementos constitutivos
de um conjunto por diferenciagdo e reagrupamento segundo critérios previamente
definidos”. A exploragdo do material permitiu identificar regularidades, sentidos
explicitos e implicitos e padrdes discursivos relevantes para o fendmeno em estudo. Por
fim, os dados codificados foram tratados e interpretados, articulando as evidéncias
empiricas com o enquadramento tedrico, de modo a produzir inferéncias rigorosas e

fundamentada.

O sistema de categorizacao foi organizado em quatro dimensdes analiticas, derivadas dos
objetivos especificos (OE1-OE4). Cada dimensao reune categorias e subcategorias que
orientam a organizacdo ¢ interpretacdo do corpus. A tabela seguinte, elaborada pela

investigadora, sintetiza a estrutura final do sistema de categorizacao.

Tabela 2: Sistema de categorizacdo das dimensdes, categorias e subcategorias de
analise de conteudo

I Dimensoes Categorias I Subcategorias
a) Sexo;
b) Idade;

c) Escolaridade;

d) Nacionalidade;

1. Caracterizagdo do(a) entrevistado(a) e)  Residéncia;

Caracterizag¢io geral f) Funcao;

g)  Experiéncia pessoal

h) Personalidade juridica;

i) Criagdo/Missao/Evolugdo;
2. Caracterizagéo das associagdes i Respostas/Atividades;
k) Atuagio;

) Financiamento;

m)  Recursos humanos;
n) Sécios;

0) Espago fisico;

P) Publico-alvo
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As iniciativas promovidas pelas OES no 3. Acolhimento na pratica q)  Acolhimento/Integracio;
acolhimento de imigrantes cabo-verdianos . .
r) Pedidos mais frequentes dos recém-chegados;

s) Triagem/Acompanhamento

a) Servigos/Apoios;

b) Acgdes socioculturais;
1. Servigos e estratégias mobilizadas ¢)  Parceiros

As estratégias utilizadas pelas OES para

promover a integracio social, econémica e
cultural publicos;

d) Dificuldades no acesso a direitos/servigos

2. Direitos e contexto politico €)  Apoios nos processos;
f) Relagdo com o Estado;

g)  Impacto das novas leis

a) Criagdo/Fortalecimento de redes de suporte;

Os principais desafios enfrentados pelas OES 1. Redes de suporte e papel comunitario b)  Isolamento, vulnerabilidade ou conflitos
durante o processo de inclusio

2. Desafios e dindmicas internas c) Principais desafios para acolher/integrar;

d) Necessidades internas

a) Confianga da comunidade;

Impacto das alteragdes 1. Perspetivas  sobre  legitimagdo, b)  Divulgagao dos servicos;

legislativas em matéria de migragio no confianga e representatividade ¢)  Reconhecimento por parte de parceiros/Estado

acolhimento e integracio
d)  Diferencial da organizagéo;
e) Boas praticas;

2. Comparagao e boas praticas f) Melhorias para o ecossistema

Fonte: Elaboragao propria

A andlise de contetido decorreu em duas fases articuladas. Na primeira, realizou-se uma
analise vertical, em que cada entrevista foi examinada individualmente, de modo a captar
a especificidade e particularidade dos discursos. Posteriormente, desenvolveu-se uma
analise horizontal, que possibilitou comparar e articular os conteudos entre entrevistas
com base nas dimensodes e categorias previamente definidas. Concluido o processo de
analise de contetido e estruturado o sistema de categorizagdo, o proximo capitulo
apresenta os resultados do estudo, organizados de acordo com as quatro dimensdes que

orientam a analise.
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CAPITULO ITI — ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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8 Caracterizacao geral

Nesta dimensdo, a investigadora propde conhecer o perfil dos entrevistados e das

associagoes

8.1 Caracterizacao do(a)s entrevistado(a)s

A analise do perfil dos entrevistados revela uma predominancia masculina (7 homens e 3
mulheres), o que estd em linha com a estrutura tradicional de lideranca nas associagdes
cabo-verdianas em Portugal. Este cendrio confirma o que Albuquerque (2008)) identifica
como a persisténcia da desigualdade de género no associativismo migrante, onde as
mulheres enfrentam obstaculos para assumir fun¢des de chefia e lideranga, devido a
estereotipos que lhes atribuem papéis passivos, submissos ou nao intervenientes. Ainda
assim, a presenc¢a feminina nas OES indica uma transformacdo gradual e significativa,
em linha com o que a autora descreve como formas de “ativismo invisivel” (Sudbury,
1998; Collins, 1991, citados em Albuquerque, 2008, p. 91). Estas formas de participacao,
embora pouco visiveis no espaco publico, traduzem praticas quotidianas de resisténcia
que desafiam desigualdades de género e étnicas, contribuindo para transformar as

comunidades migrantes.

A literatura analisada por Albuquerque (2008) mostra que as mulheres tendem a ser mais
ativas no pais de acolhimento, sobretudo por terem contacto frequente com servicos
sociais e institui¢des publicas. Ja os homens tendem a reproduzir continuidades do pais
de origem, participando mais em associagdes étnicas na tentativa de recuperar o estatuto
social fragilizado pelas condi¢cdes migratorias (Jones-Correa, 1998, citado em
Albuquerque, 2008). Além disso, muitas mulheres acumulam trabalho remunerado,
responsabilidades domésticas e cuidados familiares, o que implica uma “gestdo
acrobatica do tempo” (Albuquerque, 2008, p. 92). Esta realidade ajuda a compreender
porque a participacdo feminina, embora relevante, continua muitas vezes invisivel e

limitada.

Assim, a caracterizacdo do perfil dos entrevistados revela simultaneamente a persisténcia
da desigualdade de género e o surgimento de novas formas de participacdo feminina, que
desafiam modelos tradicionais de lideranga e contribuem para a renovagdo do movimento

associativo cabo-verdiano.
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A faixa etaria dos entrevistados varia entre os 22 e os 69 anos, revelando uma composicao
geracional ampla que enriquece a analise. Esta diversidade permite captar perspetivas
distintas sobre o funcionamento das organizacdes — desde visdes mais recentes e
dindmicas, associadas aos participantes mais jovens, até leituras mais experientes e
historicamente situadas, provenientes dos entrevistados mais velhos. Tal amplitude
contribui para um entendimento mais completo das praticas, desafios e transformagdes

vividas pelas OES ao longo do tempo.

Quanto ao grau de escolaridade, os entrevistados apresentam niveis de formacgao variados,
desde o ensino secundério até ao ensino superior (licenciaturas e mestrados). Esta
diversidade permite analisar como diferentes perfis educativos influenciam a atuacdo, a

tomada de decisdo e a relagdo com pessoas migrantes no contexto das OES.

A homogeneidade formativa observada confirma as andlises de Albuquerque (2008) e
Horta et al. (2010), que destacam a importancia do capital cultural e educativo na
capacidade de gestdao, mediagao e intervengado civica nas OES. A escolaridade constitui,
assim, um recurso central que facilita o envolvimento associativo e o exercicio de cargos
de lideranca nas associa¢des de migrantes. As entrevistas foram dirigidas a profissionais
das OES que lidam diretamente com imigrantes, sem restrigdo quanto a funcdo
desempenhada. Assim, foram incluidos participantes com diferentes niveis de
responsabilidade institucional — presidentes, vice-presidentes, membros da dire¢do,
secretarios, tesoureiros e coordenadores — permitindo captar uma diversidade de olhares

e experiéncias.

Esta pluralidade encontra eco em Albuquerque (2008), que demonstra como as trajetorias
no associativismo tendem a envolver uma gradual diversificacdo de papéis e acumulagdo
de responsabilidades, muitas vezes sustentadas por redes de apoio e competéncias

adquiridas através do ativismo civico.

Em termos de nacionalidade, verifica-se uma composi¢do diversificada:

e 5 entrevistados possuem dupla nacionalidade (cabo-verdiana e portuguesa);
e 1 possui apenas nacionalidade portuguesa;

¢ 4 mantém exclusivamente nacionalidade cabo-verdiana.
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Esta diversidade refor¢a a ideia de que as OES sdo espacos hibridos, onde diferentes
identidades, pertengas e trajetorias migratdrias se cruzam. Tal realidade dialoga com Gois
e Marques (2018), que descrevem redes migratdrias transnacionais e sistemas migratorios
interligados, nos quais a circulagdo de pessoas, informagdo e recursos contribui para
identidades multiplas e para uma fronteira mais fluida entre pais de origem e pais de

destino.

Os entrevistados residem em diferentes zonas da AML — Amadora, Cacém,
Queluz-Belas, Sintra, Lisboa, Seixal e Oeiras — acrescentando diversidade territorial as
perspetivas recolhidas. Esta distribui¢do evidencia que o contexto territorial influéncia as
praticas desenvolvidas pelas associacdes e as necessidades que chegam até elas,

permitindo captar realidades distintas dentro da mesma regido urbana.

As entrevistas revelaram que a maioria dos participantes possui um longo percurso no
movimento associativo cabo-verdiano, tanto em Portugal como em CV. O caso do E4 ¢
ilustrativo, evidenciando uma ligacao prévia ao voluntariado antes da chegada ao pais de
acolhimento: “Vim para Portugal para fazer uma cirurgia, uma valvula, e na altura
quando cheguei jd fazia voluntariado em CV. Como ndo estava a fazer nada, conheci o
projeto (...) e disponibilizei-me para colaborar como voluntario e estou aqui até hoje.”

(E4)

Alguns entrevistados acumulam décadas de experiéncia, tendo desempenhado fungdes de
lideranca — como presidentes — ou participado na funda¢do de associagdes. Os
testemunhos de E2 e E3 ilustram esta continuidade historica: “Nos, em 94 ¢ em 2000,
fundamos a Federagdo das Organizagoes Cabo-verdianas em Portugal (..). A
Associagdo Santo Antdo foi um dos fundadores e subscritores da sua cria¢do e fui eu o
representante da Associagao Cabo-verdiana. A partir dai comeg¢amos a dinamizar o
movimento associativo em Portugal.” (E2)

“FEu era Presidente da associacdo Sdo Nicolau (...) ia para relaxar um pouco e conviver

nesta associa¢do.” (E3)

Os testemunhos de E2, E3 e E4 evidenciam trajetorias marcadas pelo voluntariado, pela
fundagdo de associacdes e pela participacdo ativa em estruturas federativas. Esta

continuidade historica confirma o que Albuquerque (2008) descreve: ao longo do tempo,
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as pessoas envolvidas no movimento associativo tendem a acumular responsabilidades e
a assumir diferentes fungdes, sustentando-se nas redes de suporte € nas competéncias
adquiridas através do ativismo civico. Assim, as experiéncias acumuladas
transformam-se num recurso fundamental para a manutengdo e estabilidade das

associacdes de migrantes.

Foi igualmente possivel observar que, no ecossistema associativo, muitos entrevistados
se conhecem mutuamente, mantém contacto regular e, em alguns casos, estabelecem
parcerias formais ou informais. Este cendrio resulta da longa trajetoria do associativismo
cabo-verdiano em Portugal. Contudo, esta realidade revela um aspeto critico: a auséncia
de renovacao geracional. A concentracdo das liderancas em figuras historicas pode
indicar dificuldades em atrair e integrar membros mais jovens, limitando o dinamismo e
comprometendo o desenvolvimento futuro do movimento associativo. Esta categoria
revela, simultaneamente: a forga histérica das OES, sustentada por liderangas experientes
e profundamente enraizadas; e a vulnerabilidade estrutural das organizag¢des, marcada
pela falta de renovacao das liderangas e pela auséncia de estratégias de sucessdao. Assim,
torna-se evidente a necessidade de desenvolver mecanismos de formagao de novas
liderancas e de promover a participagdo de geragdes mais jovens, garantindo a

continuidade e a vitalidade do associativismo cabo-verdiano na AML.

8.2 Caracterizacao das associacoes

No ambito da dimensao “caracterizagao das associagdes” apresenta-se o ponto de partida
para compreender o contexto organizacional e institucional em que os entrevistados
atuam. Esta dimensdo retne elementos essenciais tais como a personalidade juridica,
missdo e evolugdo da associagdo, areas de atuagdo, recursos financeiros ¢ humanos,

numero de socios, condigdes do espaco fisico e perfil do publico-alvo.

A caracterizagdo do corpus empirico, bem como das OES e dos respetivos profissionais
que participaram nas entrevistas, ¢ fundamental para contextualizar adequadamente as
praticas analisadas. A Tabela 3 sintetiza a informacao essencial relativa as entrevistas
realizadas, incluindo o cddigo atribuido a cada participante, o ano de criagdo e o

enquadramento juridico da respetiva organizacao da economia social.
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Esta sistematizacdo garante uma contextualiza¢do rigorosa dos entrevistados e das
entidades envolvidas, sem comprometer o anonimato. A inclusdo destes elementos
permite uma leitura mais aprofundada das dindmicas de acolhimento e integracdo, uma

vez que as praticas das organizagdes ¢ as perspetivas dos profissionais estdo diretamente

relacionadas com o seu contexto juridico, geografico e institucional.

Tabela 3: Caracterizacio das Organizacoes e dos Entrevistados

Pessoa Codigo das OES | Personalidade juridica Ano de criaciao
entrevistada das OES
El Associagdo Santo | Associagdo  sem  fins | 1969
Antao lucrativos
E2 Associagdo  Sdo | Associagdo  sem  fins | 1992
Vicente lucrativos
E3 Associagdo Santa | Associagdo  sem  fins | 1987
Luzia lucrativos
E4 Associagdo  Sao | Associagdo  sem  fins | 2007
Nicolau lucrativos
E5 Associagao Sal Associagdo  sem  fins | Entre 1984 e 1986
lucrativos com estatuto de
IPSS
E6 Associacao Associacdo  sem  fins | 2003
Boavista lucrativos
E7 Associacdo Maio | Associacdo  sem  fins | 1997
lucrativos
ES8 Associacao Associacdo  sem  fins | 2015
Santiago lucrativos
E9 Associagao Fogo Associacao informal / Sem | 2008
personalidade juridica
confirmada
E10 Associagdo Brava | Associagdo  sem  fins | 2005
lucrativos
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A andlise do enquadramento juridico das organizagdes estudadas revela um predominio
de associacdes privadas sem fins lucrativos, enquadradas no regime juridico do Codigo
Civil e integradas no setor da economia social. Esta predominancia confirma o que Franco
et al. (2005) identificam como o nucleo central da economia social em Portugal:
organizac¢des que prosseguem fins coletivos, baseadas na solidariedade e sem distribuicado

de excedentes pelos seus membros.

A presenca de uma Institui¢do Particular de Solidariedade Social (IPSS) entre as
entidades analisadas confirma a diversidade interna do setor, em linha com a LBES
(Assembleia da Republica, 2013), que reconhece diferentes formas juridicas —
cooperativas, associagdes mutualistas, misericordias, fundagdes e associagdes com fins

altruisticos — e estatutos especificos como parte integrante da economia social.

A existéncia de uma organizagdo sem personalidade juridica, funcionando de forma
informal e comunitaria, evidencia a coexisténcia entre modelos altamente
institucionalizados e formas organizativas mais flexiveis — fendmeno amplamente

identificado na literatura sobre associativismo de base comunitaria.

Relativamente ao estatuto de organizagdo de pessoas migrantes, verificou-se que seis das
entidades incluidas no estudo constam na lista oficial de associagdes de imigrantes
reconhecidas pelo antigo ACM (2023). Este reconhecimento funciona como mecanismo
de validagdo institucional, refor¢ando a legitimidade publica destas organizagdes e
alinhando-se com o principio constitucional de autonomia e participagao das entidades da

economia social (Assembleia da Republica, 2005).

As restantes, por nao figurarem na lista e, nalguns casos, ndo disponibilizarem estatutos
ou documentacdo formal, foram classificadas como tendo estatuto indeterminado, por
auséncia de evidéncia institucional que permitisse confirmar essa condig¢do. Esta situagao

evidencia diferentes niveis de formalizagao e distintas formas de relagdo com o Estado.

As missoes das organizagdes analisadas mostram uma forte ancoragem nos principios da
economia social definidos na LBES (Assembleia da Republica, 2013), que estabelece a
prioridade dos objetivos sociais, a gestdo democratica e 0 compromisso com o interesse

coletivo como elementos estruturantes destas entidades. A maioria das associagdes foi
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criada com missdes socioculturais, centradas na preservacdo e promoc¢ao da cultura
cabo-verdiana na diaspora, enquadrando-se no que a lei designa como: “associa¢oes com
fins altruisticos que atuem no dmbito cultural, recreativo, do desporto e do

desenvolvimento local” (art.4.°, alinea f) (Assembleia da Republica, 2013).

Entre estas destacam-se as associacdes Santo Antdo, Sdo Vicente, Santa Luzia, Sal,
Santiago e Fogo, cuja atuagdo se estrutura em torno da identidade cultural e da
dinamiza¢ao da vida comunitéria. Esta orientagdo confirma o que Franco et al. (2005)
descrevem como uma dimensdao essencial da economia social: a capacidade destas
organizagdes de produzir bens e servicos de interesse coletivo, operando num espirito de

solidariedade e partilha.

A associag@o Sao Nicolau constitui um caso particular, centrando a sua missao no apoio
psicossocial, social e humano a pessoas evacuadas para tratamento médico e aos seus
acompanhantes. Esta missdo enquadra-se claramente na légica de solidariedade social
prevista na Constituicdo, art. 82.° (Assembleia da Republica, 2005) ¢ na LBES. O
testemunho do E4 ilustra esta especificidade: “(...) foi constituida em 2007. O objetivo
principal era dar apoio a pessoas que vinham para Portugal ao abrigo do protocolo de
saude, porque naquela altura a situagdo das pessoas evacuadas era muito desafiante.”

(E4)

A associacao Boavista apresenta um percurso evolutivo marcado por uma redefinicao da
sua missdo: inicialmente sociocultural, passou por um periodo de ruptura institucional
que resultou na perda dos seus registos, incluindo estatutos. Apds o renascimento
organizacional, a missdo foi redefinida, passando a centrar-se no apoio a estudantes do
ensino superior e profissional. A associacdo Maio segue caminho semelhante, assumindo
uma missdo predominantemente educativa e de integracdo académica. Esta capacidade
de adaptacao confirma o que Meira (2013) identifica como caracteristica fundamental da
economia social: a evolucdo funcional e juridica das organizacdes em resposta as
necessidades sociais. A associacdo Fogo mantém uma missdo de natureza recreativa,
cultural e desportiva, preservando o foco sociocultural que caracteriza grande parte das

organizagdes deste ecossistema.

Quando questionados sobre a evolu¢do das missdes das associagdes, 9 dos 10

entrevistados afirmaram que houve mudancas significativas ao longo do tempo. As
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transformagdes mais referidas dizem respeito a ampliagdo do publico-alvo; ao maior

reconhecimento por parte de parceiros; e ao aumento da credibilidade institucional.

A tnica excecdo foi a associagdo Santa Luzia, que permanece exclusivamente centrada
nos seus socios fundadores, funcionando como um ambiente fechado, com caracteristicas
proximas de um clube privado. O testemunho de E3 reforca esta auséncia de evolugao:

“Ndo, ndo vejo evolu¢do nenhuma. Vejo que a associa¢do se fixou nesse objetivo e é esse
objetivo que ela cumpre, portanto, ndo hda evolugdo. Eventualmente podera haver
alguma diversificacdo das atividades (...), mas mantém um dmbito muito restrito.” (E3)
Esta auséncia de mudanga contrasta com a tendéncia geral das restantes associagdes, que
tém vindo a diversificar e ampliar as suas missdes. Assim, dentro da economia social
coexistem entidades mais dindmicas e adaptativas e outras mais estaveis e conservadoras
na sua identidade institucional — confirmando a heterogeneidade do setor e a variedade

de ritmos de transformacdo que o caracterizam.

Tabela 4: Respostas e atividades desenvolvidas pelas associacoes

Associacoes

Respostas e atividades

Associacao Santo

Antao

Atividades socioculturais;
Apoio social e educativo;

Promogdo do Afro empreendedorismo e empoderamento feminino.

Associacdo  Sao

Vicente

Apoio administrativo e legal;
Integracédo profissional;
Apoio social direto;

Intervengdo em situacdes de vulnerabilidade extrema;

Associacao Santa

Luzia

Atuacdo exclusivamente cultural;
Promogéo de convivéncia e envelhecimento ativo;
Associagdo elitizada, parcialmente aberta a novos publicos, sem respostas de integragdo ou apoio

social.

Associacdo  Sao

Nicolau

Gabinete de apoio socio-legal;
Apoio material,

Acompanhamento institucional,
Residéncia temporaria (desde 2009);

Modelo de contribuicdo simbolica alojamento acessivel, sem valores de mercado.
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Associacao Sal

Atividades culturais e identitarias;
Apoio juridico e administrativo através do Gabinete de Cidadania;

Servicos sociais estruturados, incluindo Jardim de Infancia (IPSS) que atende 75 criangas.

Associagao

Boavista

Evolucao de convivios comunitarios para foco educativo;
Captagao de parceiros e envio/acolhimento de estudantes;

Diversificag@o para satde, psicologia, cultura e autarquias;

Associagdo Maio

Promocgao cultural e identitaria;
Celebragdes comunitarias;
Solidariedade estudantil através da bolsa social;

Apoio a estudantes de varios distritos.

Associacao

Santiago

Educagao ambiental e cidadania ecologica;

Promogéo cultural e oralidade cabo-verdiana nas escolas;
Desporto comunitario;

Jogos e dangas tradicionais;

Intercambio intergeracional;

Visitas culturais no territorio de Sintra.

Associacao Fogo

Atividades desportivas (treinos, jogos, torneios);
atividades recreativas e culturais;

Acio social e solidariedade com recolha e envio de donativos para CV.

Associagdo Brava

Programas educativos de alto impacto;
Atividades culturais e desportivas;
Projetos sociais inovadores;

Gabinete sociojuridico.

Fonte: Elaboragao propria

As areas de interven¢ao das associag¢des cabo-verdianas revelam uma forte coeréncia com

os principios orientadores da economia social definidos na LBES (Assembleia da

Republica, 2013), que coloca no centro os objetivos sociais, a solidariedade, a gestdo

democratica e o interesse coletivo. A andlise das atividades desenvolvidas demonstra que

estas organiza¢des combinam dimensdes sociais, culturais, educativas e administrativas,

refletindo a natureza multifuncional caracteristica das entidades do terceiro setor

(Fernandes, 2016; Franco et al., 2005). Numa leitura comparativa das respostas e

atividades realizadas pelas associagdes, comprova-se uma predominancia clara de agdes

orientadas para a preservagao da cultura cabo-verdiana e para a educacao.
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A predominancia de atividades socioculturais — como festas e arraiais relacionados ao 5
de julho, apoio a artistas, projecdes de filmes sobre a histéria migratoria, sessoes de contos
e visitas de estudo a patriménios historicos — confirma o papel destas organizacdes
enquanto entidades com fins altruisticos que atuam nos dominios culturais e recreativos,
tal como previsto no artigo 4.° da LBES (alinea f).
Estas praticas:

e preservam a identidade cabo-verdiana na diaspora;

e promovem coesdao comunitaria;

e reforcam lagos simbolicos e pertencga;

e alinham-se com a producdo de bens coletivos num espirito de solidariedade e

partilha (Franco et al., 2005).

Esta dimensdo corresponde também a fungdo de (re)criagdo identitdria salientada por
Sardinha (2002) e Albuquerque (2013), que destaca o papel do associativismo migrante

na manuten¢do de lacos simbolicos e na construgdo de pertenca.

Paralelamente, observa-se uma forte articulagdo com dimensdes sociais e juridicas, que
variam de acordo com o grau de institucionalizagdo de cada organizag¢do. Associagdes
como Brava, Sal, Santo Antdo e Sdo Nicolau apresentam modelos de interven¢do mais
solidos e estruturados, integrando: gabinetes sociojuridicos; acdo social direta; programas
educativos; e articula¢do institucional com servigos publicos. Estas praticas refletem a
funcdo de solidariedade social prevista na Constituicdo, art. 82.° (Assembleia da
Republica, 2005), confirmando o papel complementar e compensatorio face ao Estado,
sobretudo em contextos de burocracia, falta de informagao ou barreiras linguisticas (Gois
etal., 2019).

Estas instituigdes revelam um impacto particularmente significativo nas comunidades,
uma vez que demonstram capacidade de mobilizar recursos, estabelecer parcerias formais
e dar respostas especializadas a determinadas situacdes, refletindo assim um nivel elevado
de organizacdo interna e institucionalizacdo. Assim, as associagdes assumem um papel

estruturante no ecossistema associativo cabo-verdiano em Portugal.

Em contraste, associagdes como Santa Luzia, Sdo Vicente e Fogo mantém acdes
centradas na preservagdo da identidade cabo-verdiana, através de divulgacao cultural,
recreacdo € o convivio comunitario, mantendo-se mais afastada da atuagdo ao nivel da

integragdo, do apoio social ou do acompanhamento institucional. Contudo, essas
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diferencas ndo podem ser interpretadas como fragilidade, mas sim como modelos de
missao distintos. Ja as associagdes Boavista e Santiago apresentam um modelo hibrido,
combinando cultura com educacdo, cidadania ecologica, desporto e intergeracionalidade,
evidenciando a capacidade de mobilizacdo de recursos formais e informais —

caracteristica central das entidades da sociedade civil (Horta et al., 2010).

Os resultados revelam, assim, que o movimento associativo cabo-verdiano € heterogéneo,
multifacetado e adaptativo, associando dimensdes culturais, sociais e educativas. As
associagdes nao se limitam a preservagao cultural: desempenham fungdes essenciais de
integracdo, apoio, mediacao institucional e promocdo de oportunidades, contribuindo
para o desenvolvimento e fortalecimento das comunidades migrantes. Simultaneamente,
os resultados corroboram a literatura: o associativismo migrante constitui um espago de
mobilizacdo coletiva, representacao politica e construcao identitdria, desempenhando

fungdes que vao muito além do apoio imediato.

No que diz respeito as areas geograficas de atuacdo, salienta-se a existéncia de uma
diversidade territorial que evidencia diferentes escalas de intervencdo — local,
intermunicipal, nacional e internacional. As associagdes Santa Luzia, Santiago e Fogo
caracterizam-se como associagoes territoriais, concentrando a sua intervencao em espagos
muito especificos, com forte presenca cabo-verdiana. Este modelo enquadra-se na
categoria das associagdes com fins altruisticos e reforga a proximidade comunitaria e a

intervencao territorial.

Em contraste, as associagdes Sao Vicente e Sao Nicolau apresentam uma atuagdo
intermunicipal, intervindo em varios concelhos da AML, sobretudo em situagdes sociais,
legais ou emergenciais. Como refere o entrevistado E2: “(...) jd tivemos casos em Sintra,
em Amadora, em Almada. Tivemos caso no Faro, tivemos casos que somos chamados
(...). Ja tivemos um caso em Peniche tambem (...). Uns sdo conduzidos a Embaixada de

CV, outros conseguimos dar a resposta.” (E2)

A capacidade de deslocacdo e atuacao em diferentes territorios demonstra a autonomia
organizacional prevista na LBES (art. 5.°), permitindo as entidades ajustar a sua
intervengdo as necessidades especificas das comunidades, mesmo quando estas

ultrapassam limites administrativos formais.
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O entrevistado E4 reforca esta logica de mobilidade territorial, explicando que a dispersao
habitacional dos beneficiarios exige uma atuacdo alargada: “Maioritariamente na AML.
(...) Com o fecho das pensoes, as pessoas estdo distribuidas: linha de Sintra, margem sul

e praticamente toda a area metropolitana.” (E4)

As associagdes Boavista, Maio, Sdo Vicente e Sal acompanham casos a nivel nacional,
intervindo em diversos pontos do pais. Este alargamento territorial demonstra a
capacidade das entidades da economia social em prosseguir o interesse geral da sociedade

(LBES, art. 3.°), respondendo a necessidades que ultrapassam o contexto local.

A associagdo Sal destaca-se ainda pela sua atuagdo internacional, como afirma o
entrevistado E5: “Ndo temos limites.” (E5) Este modelo ¢ igualmente observado nas
associacdes Brava e Santo Antdo, que combinam intervengao local com presen¢a nacional
e, em alguns casos, internacional, articulando redes transnacionais que refletem a natureza
global das comunidades migrantes. Esta articulacdo entre niveis local, regional e
internacional confirma que as entidades da economia social podem operar em multiplos
patamares de interven¢do — do comunitario ao internacional — desde que mantenham a

prossecucao dos seus objetivos socialmente relevantes.

A diversidade territorial — que abrange niveis locais, intermunicipais, nacionais €
internacionais — evidencia a plasticidade organizacional das associa¢des cabo-verdianas,
plenamente alinhada com os principios da economia social. Esta atuacdo multiescalar
permite ajustar respostas as necessidades concretas das comunidades, refor¢ando o papel
destas entidades enquanto agentes de proximidade, mediadores institucionais e estruturas
de apoio no contexto migratorio, tal como reconhecido na literatura sobre economia social

e associativismo migrante.

A andlise do financiamento revela que a maioria das organiza¢des depende das quotas
pagas pelos socios, embora em muitos casos estas nao sejam pagas com regularidade.
Como refere o entrevistado E4: “A associacdo é formada por socios, onde ha uma cota
mensal que os socios podem pagar, mas isso na pratica ndao acontece muito.” (E4)

A irregularidade no pagamento das quotas evidencia fragilidades financeiras tipicas das
organizacdes comunitarias, cuja sustentabilidade depende sobretudo da mobilizagdo

interna e do envolvimento ativo dos associados.
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Além das quotas, outra forma de financiamento mencionada pelos entrevistados sdo os
“apoios pontuais” (E9), provenientes de: juntas de freguesia, camaras municipais,
Governo de CV, parceiros locais e comunidade em geral. Estes apoios enquadram-se no
principio da subsidiariedade previsto na LBES (art. 5.°, alinea ), que permite as entidades
da economia social articular-se com instituicdes publicas e privadas para alcancar
objetivos socialmente relevantes. Contudo, a natureza pontual e irregular destes apoios
evidencia a vulnerabilidade financeira das associag¢des, que ndo dispdem de fontes de
financiamento estaveis.

Em dois casos excecionais — Sao Vicente e Santa Luzia — as organizagdes dispdem de
rendimento proveniente do aluguer de imdveis pertencentes a associagdo. Os testemunhos
ilustram esta realidade: “7Temos um saldo que alugamos para as atividades. Alugamos
trés fins de semana por més para festas, batizados, aniversarios, casamentos (...).” (E2)
“A associagdo tem dois espagos (...). Neste momento temos uma gastronomia de topo.”

(E3)

O voluntariado surge como elemento essencial no funcionamento destas organizagdes,
constituindo o principal recurso humano e econémico. Esta centralidade confirma a
primazia das pessoas sobre o capital (LBES, art. 5.°) e evidencia a importancia da
participacdo comunitaria na manutencdo das associagdes cabo-verdianas.

A associagdo Sal, por possuir personalidade juridica de IPSS, combina estabilidade
institucional — decorrente do enquadramento legal e da possibilidade de aceder a
financiamentos publicos — com autonomia comunitaria, sustentada pelos seus socios e

pela ligagdo a comunidade cabo-verdiana.

No dominio dos recursos humanos, os resultados demonstram que 6 das 10 organizagdes
dependem exclusivamente do voluntariado, funcionando sem qualquer trabalhador ou
colaborador remunerado, dependendo inteiramente da disponibilidade dos seus dirigentes
e membros. Como referiu o entrevistado E9: “Somos todos voluntdarios porque as pessoas
tem a sua vida.” (E9) A auséncia de trabalhadores remunerados conduz frequentemente
a acumulagdo de tarefas e fungdes, uma vez que os mesmos voluntarios asseguram
simultaneamente: atividades regulares, gestdo administrativa e articulagdo institucional.
Esta sobrecarga operacional evidencia a vulnerabilidade estrutural das organizacdes
comunitarias, cuja capacidade de resposta depende diretamente da mobilizagdo interna e

da disponibilidade dos seus membros. Tal fragilidade ¢ coerente com os desafios
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reconhecidos na LBES para entidades que operam com autonomia operacional e recursos
limitados, exigindo modelos de gestdo democraticos e ajustados as condigdes reais de

funcionamento.

Por outro lado, quatro associagdes apresentam modelos parcialmente profissionalizados,
combinando estagiarios, colaboradores contratados e profissionais remunerados através
de projetos financiados por entidades externas. O entrevistado E6 explica esta realidade:
“Temos uma administrativa (...) contratada por uma parceira.” (E6). Este modelo hibrido
evidencia a capacidade das entidades da economia social de articular recursos
comunitarios com financiamentos externos, em consondncia com o principio da
subsidiariedade previsto na LBES.

A associagdo Sal, por possuir o estatuto de IPSS, apresenta uma estrutura mais solida e
profissionalizada, com nove trabalhadores contratados e efetivos, combinando
estabilidade institucional com ligacdo comunitaria. Este enquadramento juridico
permite-lhe desenvolver servicos estruturados e de maior impacto, tal como previsto na
LBES, que reconhece as IPSS como entidades de solidariedade social capazes de

assegurar respostas especializadas e continuadas.

Tabela 5: Numero dos sdcios por associacdo cabo-verdiana

Associacoes N° aproximado de socios
Associacao Santo Antao 1700

Associacao Sao Vicente 558

Associacao Santa Luzia 1000

Associag@o Sao Nicolau 300

Associacao Sal Nao foi disponibilizada essa informacao
Associagdo Boavista 2964

Associacao Maio 400

Associagdo Santiago 230

Associagdo Fogo 20

Associacao Brava 400

Fonte: Elaboragao propria
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O quadro acima apresentado reflete uma variagao significativa no nimero de socios entre
as organizagdes cabo-verdianas entrevistadas. Estes dados demonstram diferentes niveis
de capacidade de mobilizagdo comunitiria, alcance territorial e grau de
institucionalizacdo, evidenciando a heterogeneidade do movimento associativo

cabo-verdiano em Portugal.

A associagdo Boavista detém o maior niimero de socios (2964), resultado da sua missao
educativa e da existéncia de nucleos espalhados pelo pais. Em segundo lugar encontra-se
a associacdo Santo Antdo, com cerca de 1700 soécios; sendo uma das primeiras
associacdes cabo-verdianas em Lisboa, apresenta uma estrutura consolidada e uma
atuacdo historicamente relevante na inclusdo, acolhimento e integracdo de pessoas
migrantes cabo-verdianas.

A associagdo Santa Luzia, com cerca de 1000 s6cios, mantém uma forte ligacdo a
comunidade local, apesar de adotar um modelo organizacional mais fechado. Em
contraste, as associagdes Fogo (20 socios) e Santiago (230 sdcios) apresentam nimeros
menos expressivos, refletindo uma atuagdo territorial limitada e centrada em grupos
locais. Estes numeros sugerem uma dindmica comunitaria essencialmente cultural, com
menor capacidade de mobilizacao formal e alcance territorial reduzido.

As associacoes Sao Vicente (558 socios), Sdo Nicolau (300), Maio (400) e Brava (400)
situam-se numa posi¢do intermédia, retratando uma atuagao intermunicipal ou regional
na AML. Estas entidades demonstram envolvimento significativo e capacidade de
articulacdo com outras organizagdes do ecossistema, mantendo uma base associativa
estavel e coerente com o principio de participagdo livre e voluntéria previsto na LBES,
que reconhece o papel dos associados na vida democratica das organizagdes.

A associacdo Sal ndo disponibilizou informagdes relativas ao nimero de socios. Contudo,
com base nos dados recolhidos durante a entrevista, observa-se uma atuacao nacional e
internacional, sugerindo uma base comunitaria alargada, ainda que ndo formalmente

registada.

Importa salientar que varios entrevistados mencionaram que os nimeros apresentados
ndo correspondem ao total de socios efetivamente ativos. A maioria dos sdcios ndo paga
quotas nem participa nas atividades, seja por residirem noutros paises, por estarem

afastados da vida associativa ou até por ja terem falecido. Como refere a entrevistada E1:
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“Quase 1700, mas alguns faleceram e nem todos téem quotas em dia. Outros estdao em CV
ou noutros paises.” (E1).

Esta discrepancia entre socios registados e socios efetivamente envolvidos evidencia
desafios de mobilizacdo, participagcdo democratica e sustentabilidade financeira, aspetos
centrais na gestdo das entidades da economia social. A irregularidade da participagio
reforca a necessidade de atualizagdo de registo, reativagdo do envolvimento comunitario
e fortalecimento da relagdo entre os associados e organizagdes. O niumero de socios das
associacdes cabo-verdianas revela, assim, uma diversidade estrutural que expressa
diferentes modelos de atuacdo, niveis de institucionalizagdo e capacidades de

mobilizagao.

No que se refere ao espaco fisico, os dados mostram que a maioria das associacdes dispde
de um local — cedido ou alugado — que funciona como sede administrativa, ponto de
encontro comunitirio ou espacgo para a realizacdo de atividades culturais e sociais. A
existéncia de um espago fisico, ainda que por vezes limitado, confirma a importancia da
autonomia organizacional prevista na LBES (Assembleia da Republica, 2013).

Apesar de ser um recurso essencial para o desenvolvimento das atividades, varios
entrevistados foram enfaticos ao afirmar que o espago “ndo ¢ suficiente” (E4) para
responder as necessidades das organiza¢des. Em alguns casos, o espago ndo acompanha
o crescimento da associagdo, funcionando apenas como ponto de apoio administrativo,
sem capacidade para acolher atividades ou servigos mais estruturados.

O testemunho do entrevistado E6 ilustra esta limitacao: “Sdo 4 metros quadrados ou 3
metros quadrados. Antes fazia tudo aqui (...) agora com a administrativa ja ndo hd

espaco para mais.” (E6).

Tabela 6: Publico-alvo por associacio

Associacoes

Publico-alvo principal

Tipo de
intervencao

Excerto justificativo

Associagdo Santo

Antao

- Trabalhadores locais;

- Migrantes que necessitam de apoio
documental,

- Artistas;

- Escritores e Entidades publicas;

Social, Cultural e

Administrativo

“Pessoas que nos procuram para tratar documentagdo...
procurados por escritores, artistas (...) juntas de freguesia (...)”

(ED).
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Associacdo  Sao

Vicente

- Imigrante recém-chegado;
- Imigrante que ja esta naquela fase da

reforma;

Administrativo, Social

e Informativo

“O perfil é o imigrante recém-chegado e o imigrante que ja esta na
fase da reforma. (...) Quando chega precisa de numero de
contribuinte, seguranca social, atestado da Junta, casa e emprego.
(...) Muitos tém pensdes baixas e ndo sabem que podiam completar

os 15 anos de descontos.” (E2).

Associacao Santa

- Principalmente os proprios associados e

membros da comunidade local;

Social e Comunitario

“Sim, basicamente sdo os socios” (E3).

Luzia
Associacdo  Sao | - Pessoas evacuadas de CV para tratamento “Na maioria sdo pessoas em tratamento médico. Qualquer cidaddo
Nicolau médico e seus acompanhantes; cabo-verdiano com dificuldades pode ser referenciado pela

- Publico referenciado pela Embaixada;

- Pessoas vulneraveis a exploragdo;

- Estudantes, trabalhadores recém-chegados,
pessoas com dificuldades no AIMA;

- Pessoas em choque com a burocracia
portuguesa e com baixa literacia

administrativa;

Social, Administrativa

e Assistencial

Embaixada. Ajudamos gratuitamente no agendamento do AIMA,

estudantes e pessoas que vieram trabalhar” (E4).

Associacao Sal

- Familias de baixos rendimentos;

- Pessoas idosas, viuvas e isoladas;

- Moradores de habitagdo municipal;

- Pessoas com baixa literacia administrativa;
- Pessoas que enfrentam erros, atrasos e

injusti¢as administrativas;

Social, administrativa
e de Mediagdo

institucional

“As rendas variam entre 2€, 5€ e 400€ no mesmo prédio. A
dificuldade maior é pagar a renda. A burocracia da Camara e da
Junta prejudica muito. Acompanhamos pessoas que sozinhas ndo
conseguem resolver, fazendo mediagdo com AIMA, SEF, posto

médico e Finangas” (AS).

Associacao

Boavista

- Estudantes do ensino profissional e superior;

Educativa e de apoio

académico

“Os estudantes do ensino profissional e superior” (E6).

Associa¢do Maio

- Estudantes do ensino superior,

principalmente os recém-chegados;

Educativa, Juvenil e de

Integragdo académica

“Penso que sdo os caloiros, os caloiros sdo os que procuram mais

a associacao” (ET).

Associagao

Santiago

- Jovens estudantes;
- Pessoas desempregadas;

- Pessoas com necessidades administrativas;

Social, Administrativa

e Informativa

“Jovens estudantes e desempregados e adultos, pedindo apoios e
informagoes (...) regularizagdo, legislagdo laboral, pedidos de

nacionalidade” (E8).

Associacao Fogo

- Toda a comunidade cabo-verdiana,

independentemente de serem membros ou ndo,

Cultural, Social ¢ de

Mediagdo comunitaria

“O publico-alvo sdo os cabo-verdianos residentes; a associag¢do vai
ao encontro das pessoas, faz sensibiliza¢do e mediagao cultural,

apoiando imigrantes na adaptagdo as regras do pais” (E9).

Associac¢do Brava

- Cabo-verdianos ja integrados e residentes ha
muitos anos em Oeiras;

- Pessoas recém-chegadas;

Social, Administrativa

e Comunitaria

“(...)70% sdo residentes que nos procuram, os recém-chegados sao
3% e chegam com questoes de visto, seguranga social, numero

fiscal, atestado, trabalho e casa” (E10).

Fonte: Elaboragao propria

A andlise da tabela evidencia que as associacdes apresentam multiplas formas de

intervencdo e publicos-alvo diversificados, abrangendo recém-chegados, estudantes,

trabalhadores, pessoas idosas, familias de baixos rendimentos, artistas e individuos com

baixa literacia administrativa.

As associacdes culturais (Santo Antdo, Santa Luzia, Fogo, Santiago) concentram-se

sobretudo na comunidade local e em artistas, como refere o entrevistado E1: “Pessoas

que nos procuram para tratar documentagdo... escritores, artistas.” (E1)
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As associagdes mais institucionalizadas (Sao Vicente, Sdo Nicolau, Sal, Brava)
acompanham publicos vulneraveis, como recém-chegados, idosos e pessoas em
tratamento médico: “O perfil ¢ o imigrante recéem-chegado e o imigrante na fase da
reforma.” (E2)

As associacoes educativas (Boavista, Maio) direcionam a sua agao para estudantes, sendo
os caloiros quem mais procura apoio: “Os caloiros sdo os que procuram mais a
associacdao.” (ET)

Este panorama evidencia que, nas comunidades cabo-verdianas em Portugal, existe uma
heterogeneidade significativa, demonstrando que as associagdes sdo entidades essenciais
para responder as mais distintas necessidades — desde apoio administrativo e documental

até acoes educativas, comunitarias e culturais.

9 As iniciativas promovidas pelas OES no acolhimento de imigrantes

cabo-verdianos

9.1 Acolhimento na pratica

A partir das entrevistas realizadas com representantes das associagdes, foi possivel
compreender que o acolhimento promovido por estas entidades assume um caracter
multifacetado, longe de ser uniforme, moldando-se as mais variadas necessidades vividas

pelas pessoas migrantes e a estrutura organizacional de cada associagao.

Os entrevistados relatam praticas que revelam uma abordagem plural — desde o reforgo

identitario: “(...) gostamos sempre que sejam os estagiarios afro-descendentes ou
descendentes de cabo-verdianos. Porque nos sabemos que as pessoas vao perdendo um
bocado o contacto com a cultura (...)" (E4), até as questdes burocraticas indispensaveis
para a integracdo: “Tentamos orientar a pessoa que ndo sabe o que tem que ter (...) tratar
do NIF, do passe para circular nos transportes publicos (...) da seguranca social e outras
coisas necessarias para estar legalmente.” (E9). Esta pluralidade demonstra que o
acolhimento desenvolvido pelas associagdes cabo-verdianas ndo € um servico
padronizado, mas sim um processo relacional e contextual, que depende tanto da
capacidade das associagdes de reconhecerem necessidades concretas como da sua

inser¢ao comunitaria.
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Esta diversidade observada confirma o que Albuquerque (2008) descreve como a
capacidade adaptativa das associagdes de pessoas migrantes, cuja atuacao se molda de
acordo com as necessidades especificas da comunidade, o contexto territorial em que
estdo inseridas e a evolugdo das dinamicas migratdrias. Segundo a autora, o empenho
destas organizagdes em resolver problemas que nao afetam diretamente os seus membros,
mas que mobilizam a ag@o coletiva, estad profundamente ligado a sua capacidade de
adaptagdo a realidade circundante. Essa adaptabilidade permite-lhes atuar
simultaneamente na esfera da “(re)criagcdo cultural e identitaria e na da integrag¢do dos
imigrantes na sociedade de acolhimento”, dimensdes que se reforgam mutuamente no

quotidiano associativo (2008, p. 100).

O acolhimento, tal como definido por Horta et al. (2010), corresponde a um conjunto de
respostas iniciais destinadas a suprir necessidades urgentes e transitorias — o que se
observa claramente nas praticas relatadas pelas associagdes. Estas respostas incluem:
orientagdo e informagdo, apoio documental e mediagdo institucional, compondo o
primeiro nivel de suporte essencial para recém-chegados. Assim, o acolhimento funciona,
como uma ponte entre 0 momento de chegada e o processo de integragdo, reduzindo

incertezas e facilitando o acesso aos servigos publicos.

Os resultados demonstram que o acolhimento promovido pelas associacdes
cabo-verdianas € um processo complexo e adaptavel, combinando: respostas
administrativas, apoio comunitario, orientacdes sociais e acdes de preservacao identitaria.
Esta dindmica, também observada por Sardinha (2002) no contexto da AML, evidencia a
capacidade destas organizagdes de responder de forma integrada as diversas dimensdes
da experiéncia migratoria.

A articulagdo entre dimensdes burocraticas, culturais € comunitdrias mostra que o
acolhimento ¢ simultaneamente técnico e afetivo, reforcando o sentimento de pertenca
entre os recém-chegados, e a autonomia na interagao com servigos publicos. Contudo, o
acolhimento ndo ¢ homogéneo: depende do grau de inser¢do dos individuos. Como refere
a entrevistada E3, grande parte dos sécios da associacdo ja se encontra plenamente
integrada na sociedade portuguesa — com vida profissional estavel — e, por isso: “ndo
tém essa necessidade do grande apoio que tem um imigrante que chega de CV.” (E3)
Isto evidencia que as praticas de acolhimento sdo ajustadas as necessidades especificas

de cada pessoa e as transformacoes registadas na comunidade cabo-verdiana na diaspora,
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confirmando que a integragdo ¢ um processo gradual (Goéis et al., 2019). Assim, o
acolhimento ndo ¢ apenas uma resposta inicial, mas um processo dindmico, cuja forma e
intensidade se transformam consoante a evolucdo da comunidade e das trajetdrias

migratorias.

Quando questionados sobre os pedidos mais frequentes dos recém-chegados ao
dirigirem-se as associagdes, os entrevistados foram quase unanimes em afirmar que estes
procuram sobretudo informagdes e orientagdes: “Orientacdo para saber o que é preciso
e onde devem ir.” (E9)

A excecdo surge na associacdo Santa Luzia, que, por ser uma entidade mais fechada e
trabalhar quase exclusivamente com os seus socios, recebe sobretudo pedidos de
utilizacdo do espago para eventos culturais, como refere a entrevistada E3: “Os pedidos
que tém acontecido ultimamente sdo para pedir o espago para lan¢ar um livro ou para
trazer uma revista cultural ou algo do género.” (E3)

Conclui-se que os pedidos dos recém-chegados nao se limitam ao dominio informativo,
abrangendo também dimensdes materiais — “apoio alimentar” (E4) — e institucionais
— “mediacao com as reparticoes publicas” (E8). Isto confirma que o acolhimento
envolve tanto necessidades bésicas como necessidades de navegagdo institucional,
reforcando o papel das associagdes enquanto mediadoras no processo de integracao e
enquanto estruturas de proximidade que reduzem barreiras de acesso aos servigos

publicos.

Algumas associagdes funcionam em regime de “porta aberta” (El), atendendo toda a
comunidade sem discriminac¢do, dentro do horario de funcionamento e sem necessidade
de marcagdo prévia. Este modelo privilegia a acessibilidade, a proximidade, a
informalidade e a rapidez de resposta caracteristicas essenciais do associativismo de base
comunitaria — adotado pelas associacdes Santo Antdo, Santa Luzia, Sal, Boavista, Maio,
Santiago e Fogo. Como refere a entrevistada El: “As pessoas, dentro do nosso hordrio
de funcionamento, podem vir aqui ter connosco ou podem telefonar.” (E1). Mesmo
quando nao conseguem acompanhar diretamente os problemas, procuram orientar e
informar: “Dentro do nosso ambito, nos ajudamos sempre.” (E1). A entrevistada sublinha
ainda que a associagdo Santo Antdo desempenha sobretudo um papel de
encaminhamento: “Ndo resolvemos, mas orientamos com informagoes ou com ajuda em

rela¢do aos documentos.” (E1).
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Por outro lado, associagdes como Sao Vicente, Sao Nicolau, Boavista e Brava optam por
um modelo mais organizado, baseado em atendimento por marcag¢ao, horarios especificos
e gestdo articulada com trabalho de BackOffice. Como refere o entrevistado E2: “7Temos
um agendamento (...) a pessoa liga aos fins de semana ou todos os dias das 6 as 8 da
noite.” (E2). E como explica o entrevistado E4: “Ndo fazemos atendimentos todos os dias,
porque ha dias dedicados ao BackOffice.” (E4). Este modelo permite maior organizagao
interna, especialmente para associa¢des que lidam com processos complexos ou com

maior volume de casos.

A maioria das associa¢des ndo utiliza critérios formais de prioridade. Os atendimentos
sdo realizados “consoante a necessidade da pessoa” (ES) ou pela ordem de chegada. Esta
auséncia de burocracia interna reforca a logica de acolhimento centrada na pessoa,
caracteristica tipica das organiza¢des comunitdrias. Quando ndo ¢ possivel resolver os
problemas, as associagdes optam pelo encaminhamento para instituicdes especializadas
ou parceiros, confirmando o papel das associacdes como mediadoras entre as pessoas
migrantes e o sistema institucional (Dias, 2012; Géis, 2008), como explica o entrevistado
E4: “Ha situacoes que conseguimos resolver, mas apoio material ou alimentar
referenciamos a outras instituicoes.” (E4). E como acrescenta o entrevistado E6:
“Normalmente os encaminhamentos que nos fazemos sdao na base das parcerias. (...) Se

for para apoio psicoldgico, nos mandamos, mas a custo zero.” (E6).

Grande parte das praticas de triagem e acompanhamento centra-se no apoio documental,
ajudando as pessoas migrantes a preencher: impressos para Seguranca Social, AIMA,
reagrupamento familiar, renovacdo de cartdo, nacionalidade e Finangas.

Como refere o entrevistado E2: “/mpressos para ir a Seguranca Social, AIMA,
reagrupamento familiar, renovag¢do do cartdo, nacionalidade (...)” (E2) Sempre que
necessario, as associacdes acompanham presencialmente os imigrantes: “Acompanhamos
a pessoa a AIMA, SEF, posto médico, Financas.” (ES5). Para além do apoio
administrativo, as associagoes desenvolvem agdes comunitarias, como: distribui¢ao de
alimentos — “pdo, frango e bolos (...) quem quiser traz um saco e leva” (ES); limpezas
voluntarias em casas de pessoas vulneraveis; apoio emocional € comunitario informal.
Estas praticas demonstram que o acolhimento promovido pelas associagdes

cabo-verdianas combina: dimensdes administrativas, dimensdes sociais, dimensoes
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comunitarias. Confirmam que a integracdo inicial depende tanto da capacidade de
navegar a burocracia estatal como da existéncia de redes informais de apoio que reforcam

o sentimento de pertenca.

10 As estratégias utilizadas pelas OES para promover a integracao
social, econémica e cultural

10.1 Servicos e estratégias mobilizadas

As entrevistas mostram que as associagdes cabo-verdianas em Portugal desenvolvem um
conjunto amplo de apoios e servicos prestados diretamente as pessoas migrantes, muitas
vezes ultrapassando a sua missdo inicial. Embora a maioria das associagdes apresente
uma missao centrada na dimensao cultural, assumem também fun¢des administrativas,
sociais, juridicas e comunitarias, respondendo assim as necessidades concretas da
comunidade migrante. Esta multiplicidade de fungdes revela que, na pratica, as OES
operam como estruturas hibridas, combinando objetivos culturais com respostas sociais
e administrativas, o que confirma a capacidade adaptativa das OES j4 identificada por
Albuquerque (2008), que sublinha que estas organizagdes ajustam a sua acdo as

exigéncias do territorio e as vulnerabilidades dos seus publicos.

Diversas associagdes assumem fun¢des administrativas e juridicas que ndo constam
formalmente da sua missdo. A associagdo Santo Antao, por exemplo, apesar de se definir
como uma “associacdo cultural”, acumula fungdes administrativas através da “Casa do
Cidadao”, onde € possivel “tirar certidoes sempre que ¢é necessario” e de
“acompanhamento juridico” (E1), assegurado por uma advogada que ¢ parceira da
associagdo. Outras associagoes reforcam esta dimensao acompanhando presencialmente
os imigrantes a servi¢os publicos: “acompanhamos a pessoa a AIMA, SEF, Financas,
posto medico” (ES). Estas praticas evidenciam que as associagdes funcionam como
mediadoras institucionais, reduzindo barreiras burocraticas e linguisticas no acesso aos
servicos publicos — uma funcdo amplamente reconhecida pela literatura sobre o

associativismo migrante.
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A mediagdo institucional torna-se especialmente importante para pessoas que tém
vergonha, desconhecimento ou medo de procurar diretamente as instituigdes. O
testemunho do entrevistado E9 ilustra bem esta dinamica ao relatar que: “uma familia
(...) com problemas em pagar a renda, dgua, luz (...) ha um fundo de emergéncia social.
Muitas vezes tém vergonha de ir a Camara (...) falam connosco. Pedimos toda a
documentacgdo e encaminhamos para a Cadmara. Se estd com problemas de alimentagdo
ou medicacao (...) fazemos toda a tirada e enviamos para a Camara” (E9). Este exemplo
mostra que as associagdes ndo apenas orientam, mas substituem temporariamente a
presenca das pessoas migrantes nas instituigdes, atuando em seu nome ¢ mediando
procedimentos que exigem deslocagdo, conhecimento administrativo e capacidade de

comunicagao.

As associagdes respondem também a situagdes de vulnerabilidade social, como ilustra o
entrevistado E2 ao referir a preparagdo e distribuicdo de cabazes alimentares: “Estamos
aqui a preparar os cabazes para cestas basicas (...) chegamos a entregar 200, 280, 300
cestas basicas™ (E2). Estes materiais sdo possiveis gragas a parcerias com entidades
publicas, privadas e doadores individuais. Para além de apoios alimentares, algumas
associagoes distribuem material escolar, enviam materiais escolares para escolas e jardins
em CV e mobilizam apoios para vitimas de tragédias ambientais no pais de origem. Estas
acoes demonstram que as associagdes cabo-verdianas operam simultaneamente — no pais
de acolhimento e no pais de origem — refor¢cando a dimensdo transnacional do

associativismo cabo-verdiano.

A associa¢ao Sao Nicolau destaca-se pelos servigos prestados as pessoas migrantes que
chegam a Portugal para tratamento médico e ndo tém rede familiar de suporte. A
associag¢do disponibiliza moradias “partilhadas (...) a logica é de interajuda, porque
muitas pessoas vem desacompanhadas e clinicamente frageis”. Estas praticas mostram
que as associagdes preenchem lacunas institucionais — oferecendo suporte material e
emocional que o Estado ndo consegue assegurar de forma imediata, funcionando como

estruturas informais de protecao social.

Algumas associagdes, como Boavista e Santiago, desenvolvem agdes direcionadas as
criangas e aos jovens, que incluem acompanhamento escolar direto — “Nos fazemos essa

parte de educacgdo, informagdo (...), o acompanhamento dos jovens mesmo junto das
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escolas. Falamos com as escolas, falamos com os estudantes. Fazemos atividades com
eles, integracdo” (E6). Estas organizacdes articulam-se com escolas e autarquias e
promovem atividades de integragdo, desporto, cultura e recreagdo, bem como encontros
anuais de estudantes: “Temos um encontro anual de estudantes maenses, cada ano numa
cidade diferente.” e — “respostas as solicita¢oes das diversas escolas do ensino basico
(...)” (E8). Estas praticas refor¢am o papel ativo das associa¢des na integragdo da segunda
geragdo, confirmando a ideia defendida por Gois et al. (2019) de que as redes
comunitarias sdo essenciais na integragao escolar e emocional dos jovens descendentes

migrantes.

O apoio psicossocial também esta presente, através de psicélogos parceiros que prestam
atendimento gratuito ou de baixo custo. Estas iniciativas refor¢cam a integragdo escolar,
emocional e social dos jovens, alinhando-se a literatura que destaca a importancia das

redes comunitarias na integragao das segundas geracoes.

As associagdes cabo-verdianas desempenham um papel central na dimensao
sociocultural, funcionando como espago de produgdo e preservagdo cultural, convivéncia
comunitaria, participagdo civica e articulagdo transnacional. O testemunho da
entrevistada E1 evidencia a amplitude das iniciativas culturais desenvolvidas: “Fazemos
langamentos de livros, conferéncias, palestras e debates (...) damos apoio a artistas
emergentes e consagrados (...) organizamos ensaios assistidos a pegas de teatro em
criagdo, somos parceiros na divulgagdo de concertos, espetaculos, cinema, teatro que
estejam relacionados com a cabo-verdianidade™ (E1). Estas iniciativas mostram que as
associagdes sdo guardias da memoria cultural na didspora, garantindo continuidade e

fortalecendo o sentimento de pertenca entre os membros da comunidade.

A associagdo Santa Luzia reforca esta dimensdo ao sublinhar que as agdes culturais ndo
se restringem somente aos socios, tendo a associagao ja acolhido “apresentacoes de livros
de pessoas que ndo sdao socios” (E3), o que mostra vocagdo comunitaria, abertura e
inclusdo — caracteristicas essenciais das acdes socioculturais das associacdes de pessoas

migrantes.

O desporto surge como uma estratégia sociocultural relevante, funcionando como
instrumento de integragdo e convivéncia intercultural. O entrevistado E2 descreve

torneios realizados a nivel nacional e internacional, e conta com equipas dos Paises
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Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), da diaspora e de CV: “Nos temos a
nivel do desporto (...) temos uma participagdo desportiva grande. (...) vamos ter um
encontro com a equipa de futebol (...) organizar o torneio de 1 de Maio Dia dos
Trabalhadores. O torneio dos 51 anos da Independéncia de CV (...) sdo 2 dias. Nos
fazemos a nivel dos PALOP: Angola, Guiné, Sdo Tomé, CV, Mo¢ambique e Portugal.
Trazemos uma equipa de CV todos os anos (...) mais 3 equipas da didaspora europeia.
Sdo 10 equipas (...) medalhas atribuidas aos jogadores (...) tagas do primeiro e segundo
lugar” (E2). A associagdo Fogo segue a mesma logica, promovendo encontros
desportivos tanto a nivel regional — com equipas de outras comunidades cabo-verdianas
na AML — como a nivel transnacional — através de jogos realizados com equipas em
CV. Estas iniciativas reforgam os lacos comunitarios, promovem estilos de vida saudaveis

e fortalecem a identidade coletiva, funcionando como espacos de integragdo informal.

A entrevistada E1 destaca iniciativas de “Afro-empreendedorismo, Empreendedorismo
Afrodescendente e Empoderamento Feminino”, que promovem a lideranga e visibilidade
feminina e afrodescendente no espago comunitario e sociocultural. Estas agdes ampliam
o impacto das associacdes para além da esfera cultural, contribuindo também para a

integracdo econdmica e para a participacao civica.

A andlise das associagdes que participaram no estudo revela uma rede de parcerias
complexa e heterogénea, marcada por estruturas que vao desde configuragdes fortes e
institucionalizadas até redes frageis e informais. Embora todas reconhegcam a importancia
das cooperacdes para a execucdo das suas atividades, os graus de formalizacdo destas
parcerias variam significativamente. De modo geral, estas organizagdes articulam-se com

cinco grandes setores:

e Institui¢des publicas (Camaras Municipais, Juntas de Freguesia, AIMA);

e Institui¢des de ensino (universidades, escolas profissionais, escolas basicas);
e Outras associagodes e coletivos culturais e artisticos;

e Setor privado (empresas, fundagdes, pequenos negdcios);

e Sociedade civil (voluntarios, artistas, doadores).

Esta diversidade de parceiros mostra que as associa¢des atuam como nos de ligagdo entre

diferentes setores da sociedade, ampliando a sua capacidade de intervengao.
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As camaras municipais e juntas de freguesia constituem os parceiros mais recorrentes na
maioria dos casos, fornecendo apoios essenciais — transportes, materiais, espaco, apoio
financeiro, entre outros — que permitem as associacdes desenvolverem as suas diversas
atividades. Verifica-se também parcerias com a AIMA; contudo, sdo poucas as
organizagdes que conseguem esse contacto, o qual ¢ frequentemente descrito como um
processo dificil. Algumas associagdes, como Santo Antdo, S3o Vicente, Sal, Fogo e
Brava, destacam-se por manterem relagdes mais amplas e estreitas com as entidades
publicas, evidenciando maior capacidade de mobilizacdo e estabilidade organizacional.
A Embaixada de CV ¢ igualmente referida por alguns entrevistados como sendo um
parceiro estruturante, refletindo uma forte ligagdo transnacional, principalmente com o

governo de CV.

As parcerias com instituicdes de ensino reforcam a dimensdo educativa e formativa das
associagdes, enquanto as parcerias culturais ampliam a sua capacidade de intervencdo
sociocultural. O setor privado contribui com doagdes, patrocinios e cedéncia de recursos
— financeiros, materiais ¢ voluntarios — evidenciando uma crescente abertura das
associacdes ao tecido empresarial. A sociedade civil — composta por voluntarios,
moradores, doadores, artistas e outros colaboradores — representa um apoio essencial,
principalmente para as associagdes com menor formalizacdo institucional (Santiago e
Fogo). Contudo, estas redes “informais” tendem a ser instaveis e dependentes da
disponibilidade de cada individuo, o que limita o planeamento estratégico a médio e longo

prazo e fragiliza a sustentabilidade das iniciativas.

Os servigos e estratégias mobilizadas pelas associagdes cabo-verdianas revelam uma
atuacdo multifacetada, adaptativa e profundamente enraizada nas necessidades da
comunidade migrante. Estas organizag¢des articulam fun¢des administrativas, sociais,
educativas, culturais e comunitérias, assumindo um papel central na mediagdo entre as
pessoas migrantes e as instituicdes. As OES afirmam-se como atores centrais na
constru¢do de percursos de integracdo mais estaveis, inclusivos e sustentaveis para a
populagdo cabo-verdiana em Portugal, contribuindo para fortalecer redes de apoio,

ampliar oportunidades e consolidar sentidos de pertenca.

10.2 Direitos e contexto politico
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Os resultados da investigagdo evidenciam que os acessos aos servigos publicos em
Portugal apresentam uma série de dificuldades enfrentadas pelas pessoas migrantes,
afetando diretamente a inser¢do na sociedade de acolhimento e comprometendo o
exercicio pleno dos seus direitos. Estas dificuldades expdem fragilidades estruturais do
sistema publico e reforcam o papel das associagdes cabo-verdianas enquanto mediadoras
essenciais no acesso a informacao, aos servigos e a protecao dos direitos. Esta mediagdo
torna-se crucial num contexto em que o Estado ndo consegue garantir respostas
consistentes e acessiveis, levando as associacdes a assumir fungdes que ultrapassam a sua

missao formal.

A falta de informacao e o desconhecimento dos direitos surgem como principais barreiras
enfrentadas pelas pessoas migrantes, segundo varios entrevistados. Como refere E1: “(...)
¢ na falta de informacdo e conhecimento sobre os seus direitos e sobre os seus deveres,
porque quem ndo conhece os seus direitos ndao se pode defender (...)” (E1). A entrevistada
acrescenta ainda que muitas pessoas migrantes “zndo sabem onde ir” e, por isso, recorrem
diretamente a associacdo, que se torna o primeiro ponto de contacto com o sistema
institucional. O entrevistado E10 reforga esta perce¢do ao afirmar que “/ia muita falta de
informacao” (E10), o que limita o acesso aos direitos e for¢a as pessoas migrantes a
dependerem de intermedidrios para resolver os seus problemas. Esta dependéncia revela
uma assimetria informal, onde o desconhecimento dos direitos gera vulnerabilidade e
reforca a importancia das associagdes enquanto tradutoras institucionais, capazes de

converter informagdes complexas em orientagdes simples e acessiveis.

A regularizagdo ¢ apontada como o maior desafio. O entrevistado E2 descreve um sistema
que exige contratos de trabalho, representante fiscal e diversos documentos, criando um
ciclo vicioso e dificil de quebrar: sem contrato ndo ¢ possivel regularizar a situagdo, e
sem regularizacdo ndo se consegue obter contrato. Este paradoxo administrativo
evidencia que existe uma exclusdo estrutural, onde cumprir regras depende de condi¢des

que os proprios servigos tornam dificeis de alcancar.

A transi¢do do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) para a AIMA ¢ apontada pelos
entrevistados E6, E7 e E9 como um fator que agravou a situacdo dos processos

administrativos — “com a mudanca do SEF para a AIMA acabam por surgir muitas
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duvidas, cada um diz uma coisa.” (E7). Mesmo quando as pessoas migrantes cumprem
todas as exigéncias e apresentam toda a documentagdo necessaria, “as instituicoes
responsaveis negam esse direito ou atrasam (...) arrastam o periodo” dos processos,

revelando fragilidades organizacionais que comprometem o exercicio dos direitos.

A digitalizagdo dos servigos publicos, embora tenha sido concebida para simplificar o
processo, torna-se, para muitas pessoas, uma barreira adicional. Na pratica “as
plataformas funcionam mal” (E3) e muitas pessoas migrantes, sobretudo as mais velhas,
“ndo tem literacia informatica”. O entrevistado E9 acrescenta que “/i0je ¢ tudo online”,
mas grande parte das pessoas ndo sabe fazer uma marcagdo na AIMA nem navegar nos
sistemas. E10 sintetiza esta dificuldade ao afirmar que “arualmente é quase tudo na
Internet (...) mas ndo ¢ facil.” Assim, a digitalizacdo, em vez de facilitar o acesso, acaba
por criar formas de exclusdo, afetando sobretudo quem ja vive em situagdo de

vulnerabilidade social.

Embora Horta et al. (2010) destaquem o papel das novas tecnologias digitais na circulacao
de informag¢do e na comunicacdo nos processos de democratizacdo das narrativas
migratorias, os testemunhos recolhidos revelam que, no contexto dos servigos publicos,
a digitalizagao dificulta o acesso, afetando principalmente pessoas migrantes com pouca
experiéncia digital. Este contraste entre potencial democratizador e barreiras praticas

mostra que a tecnologia ndo € neutra e tende a reproduzir desigualdades ja existentes.

O entrevistado E4 denuncia a falta de coeréncia interna nos servigos publicos: “dentro de
um servigo ndo ha consensualidade: um funciondrio diz uma coisa, outro diz outra”. Esta
inconsisténcia gera insegurancga e leva estas pessoas a aceitarem um “zdo”, simplesmente
~ . . « : -
por nao conhecerem os seus direitos. O mesmo entrevistado afirma que “o servico publico
portugueés ja esta a um fio de cair. E um desgaste muito grande” (E4), revelando um
desgaste institucional e a falta de capacidade de resposta dos servigos publicos. Esta
instabilidade institucional faz com que as associa¢des se tornem referéncias essenciais,

oferecendo confiancga, orientacdo e previsibilidade.

O entrevistado E5 revela um conjunto de vulnerabilidades socioecondmicas que
dificultam o acesso aos direitos: familias monoparentais, pobreza envergonhada, auséncia

de rede de apoio e inseguranca alimentar. Muitas maes jovens (muitas sdo mae e pai)
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recorrem as associagdes: “garantimos um pequeno-almoco, um almoco e um lanche (...)
porque muitas vezes eles ndo vao ter em casa. A familia estd desestruturada (...) tenho
uma moga que vem ca todas as sextas buscar comida. Muitas pessoas tém vergonha da
pobreza e ndo conseguem chegar ao teu lado e dizer ‘preciso disto’” (ES). Este
testemunho mostra que o acesso aos direitos ndo depende apenas de barreiras
administrativas, mas esta profundamente ligado a desigualdades socioecondmicas, que

condicionam as familias a exercerem plenamente os seus direitos.

Virios entrevistados relatam falhas persistentes no contacto com as institui¢des publicas,
sobretudo com a AIMA. Como refere a entrevistada E7, “rentamos enviar um e-mail para
expor essas preocupacoes, mas ndo tivemos sucesso”, ilustrando a falta de resposta e a
ineficécia dos canais formais de comunicagdo. O entrevistado E2 reforga esta perspetiva,
comparando a situacdo vivida atualmente com o periodo em que existia o SEF:
“Antigamente o SEF funcionava mal, mas funcionava. Havia canais abertos de
comunica¢do que hoje ndo temos. A AIMA é uma instituicdo fechada em termos de
comunicabilidade com as associacoes de imigrantes”. A auséncia de canais acessiveis
abre espago para o surgimento de oportunistas, como refere o entrevistado E7: “muita
coisa hoje para resolver tem de se pagar”, revelando o surgimento de intermediarios

informais que lucram com a vulnerabilidade dos migrantes.

O entrevistado E10 sublinha que as associagdes estdo “na [linha da frente”,
desempenhando funcdes que deveriam ser do Estado. Esta transferéncia informal de
responsabilidade revela uma dependéncia estrutural do Estado em relacdo ao setor
associativo, que passa a desempenhar fungcdes de mediacdo, orientagdo e
acompanhamento. Como refere a entrevistada El: “/id pessoas que ndao sabem onde ir.
(...) Pessoas que vém diretamente para a associa¢cdo. Ndo sabem onde dar o primeiro
passo, entdo muitas pessoas chegam cd e dizem: ndo, nos ndo fazemos esse servigo. SO
posso dizer: olha, para tirar isso tem de ir ali acolda, mas isso ja é muita pessoa certa,
coisa e por ca assim”. O entrevistado E8 acrescenta que alertam “as pessoas para os seus
direitos e deveres, indicando a legislagdo correspondente, as institui¢oes competentes e,
quando possivel, mediamos o contacto com essas entidades”, reforgcando o papel das

associagdes como educadoras civicas.
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Este papel ¢ amplamente reconhecido na literatura. Dias (2012), demonstra que, desde os
programas de realojamento, as associacdes de comunidades de migrantes tém
desempenhado um papel de mediacao entre as comunidades e o Estado, assumindo
responsabilidades integradoras que continuam a ser “de enorme relevo” (2012, p. 56),
ainda que insuficientes perante as necessidades existentes. De forma complementar,
Albuquerque (2008) sublinha que estas organizacdes sdao reconhecidas institucional e
politicamente como “estruturas de mediagdo dos interesses dos imigrantes” (2008, p.
201), desempenhando papel essencial na mediagdo, orientagdo e defesa das comunidades
de pessoas migrantes. Em sintese, as associagdes cabo-verdianas preenchem lacunas
deixadas pelas instituigdes publicas e garantem a mediagdo, orientagdo e apoio as

comunidades.

Algumas associacdes acompanham de forma presencial as pessoas migrantes a tratarem
0s seus processos nos servigos publicos — AIMA, Finangas, Junta de Freguesia,
Seguranca Social e postos médicos — como referido pelos entrevistados E4, ES e E7.
Este acompanhamento ¢ essencial para as pessoas que tém medo de enfrentar as
instituigdes, possuem pouca literacia tecnoldgica ou enfrentam dificuldade linguistica.
Um caso descrito pela entrevistada E7 — “um calouro (...) chegou a mandar uma
mensagem no grupo geral a expor a sua preocupagdo porque tinha dificuldade em
conseguir o NIF. Ele ja tinha deslocado a outro distrito de Lisboa pensando que ia ser
facil, mas mesmo indo muito cedo encontrou uma fila enorme com vdrias pessoas”. A
entrevistada E7 relata: “Ajudei um aluno a fazer o NIF (...) fui la, tirei a senha e depois
fomos fazer o NIF. E com o NIF ja feito, ele fez o passe e depois foi para a faculdade.
Sim, e ele ja estava aqui ha algum tempo, mas ndo tinha nada. Sim, e eu até servi como
representante” — ilustra como a presenca fisica da associagdo substitui temporariamente

o Estado, garantindo o acesso efetivo aos direitos.

A associagdo Sal dispoe de um “Gabinete de Cidadania” (ES), que apoia as pessoas
migrantes em questdes relacionadas com o IRS, emissdo de passaporte na Embaixada,
preenchimento de formularios, entre outros procedimentos administrativos. O
entrevistado E4 destaca ainda o apoio na organizacdo de documentos, sobretudo porque
“se faltar um documento, ndo aceitam nada. Antes aceitavam e notificavam para entregar
depois. Mesmo com comprovativo de pedido de documento, ndo aceitam”, revelando

rigidez burocratica que penaliza quem desconhece procedimentos.
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O entrevistado E10 complementa esta perspetiva, explicando que, além de ajudar a
organizar documentos como passaporte ou registo criminal, as associagdes encaminham

aos parceiros que conseguem acompanhar os processos de forma especializada.

A maioria das associa¢des tem como parceiros advogados, que prestam apoio juridico aos
imigrantes em questdes legais mais complexas. No caso da associagdo Santiago, esse
apoio ¢ assegurado por advogados reformados, com maior disponibilidade para
acompanhar os processos.

Uma exce¢do € a associagdo Santa Luzia, que nao intervém neste tipo de procedimentos.
Como ja referido anteriormente, trata-se de uma associagao fechada e centrada nos seus
sOcios, 0s quais ndo apresentam estes tipos de problemas, pois estdo totalmente integrados
e inseridos na sociedade de acolhimento — muitos deles ja tém até nacionalidade
portuguesa. Ao contrario das demais associagdes, a associagdo Santa Luzia ndo

desenvolve acdes de apoio juridico e administrativo.

No que diz respeito a relagao entre as associagdes € o Estado, observa-se uma assimetria,
marcada por “alguma articulacdo pontual e sazonal” (E1), dependéncia do poder publico
local e grandes dificuldades em ter contacto, principalmente depois da transicao do SEF
para a AIMA. Como refere o entrevistado E4: “/nteragimos mais com a AIMA. A
instituicdo que interagimos quase diariamente é a AIMA. A comunicagdo é toda por
e-mail. Ndo ha hipotese de ligar. Ha um certo blogueio”. Esta falta de didlogo fragiliza a

capacidade de atuacdo das associagdes € aumenta a sensacao de instrumentalizagao.

Para a associagdo Brava, a relacdo ¢ mais fluida com o poder local, especialmente com a
PSP, que “faz muito bem a integra¢do da comunidade e participa nas atividades — como
Jjogo de futebol entre a PSP e os moradores do bairro” (E10). J4 com o poder central o
didlogo ¢ praticamente inexistente, € o mesmo entrevistado sublinha que “o didlogo

quebra barreiras, destroi preconceitos (...) quando ndo ha dialogo, é complicado’ (E10).

Apesar de varias associagdes terem uma relagdo estdvel com as autarquias, persiste a
percecao de que sé sdo procuradas quando o Estado precisa delas. Como refere a
entrevistada E1: “Eu muitas vezes sinto que, quando precisam da associa¢do, lembram-se

de nos porque sabem que nos, naquilo que pudermos, somos incansdveis, mas ndo olham
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para as nossas necessidades”. Esta relagdo, embora funcional, ¢ fragil e revela

dependéncia sem reconhecimento, o que acaba por gerar tensdes institucionais.

Por outro lado, nem todas as associagdes t€ém o mesmo grau de articulagdo institucional.
A associagdo Santa Luzia estabelece uma relagdo sobretudo pontual, institucional,
independente e de ambito local. J& as associagdes Sdo Nicolau e Maio enfrentam
dificuldades, marcadas pela falta de respostas, atrasos e bloqueios com o Estado, o que
fragiliza a sua capacidade de atuacdo. Em suma, as relacdes sdo descritas como
funcionais, contudo frageis e pontuais. A falta de didlogo e de reconhecimento intervém
nestas relacdes com o poder central, o que sobrecarrega as associagdes, que acabam por
desempenhar papéis que deveriam pertencer ao Estado, e frequentemente sentem-se

instrumentalizadas.

No final de 2025 foi proposta uma série de alteracdes na lei de imigracdo e nacionalidade
em Portugal. A Lei Organica n.° 1/2026 (Assembleia da Republica, 2026) ¢ o resultado
de um processo legislativo marcado por intensas negociacdes entre diversos grupos
parlamentares. No inicio de 2026, entre os meses de marcgo e abril, comecaram os debates
especializados. Finalmente, no més de maio houve a aprovacdo, culminando na sua
publicacao no Didrio da Reptblica (DR) no dia 18 do mesmo més. O novo enquadramento
juridico introduz alteragdes profundas na lei da nacionalidade. Entre elas destaca-se o
aumento do tempo de residéncia legal para a obtengdo da nacionalidade portuguesa (os
imigrantes devem residir “legalmente no territorio portugués hd pelo menos sete anos,
no caso de nacionais de paises de lingua oficial portuguesa e de cidaddos de
Estados-Membros da UE, ou 10 anos, no caso de nacionais de outros paises”
(Assembleia da Republica, 2026). Outra mudanca afetara diretamente os descendentes de
imigrantes nascidos em Portugal, que a partir de agora sé terdo direito a nacionalidade
portuguesa ao nascimento se um dos progenitores tiver, pelo menos, cinco anos de

residéncia legal no pais.

Outro requisito exigido € que as pessoas migrantes, para pedir a nacionalidade, devem
comprovar “através de teste ou de certificado, conhecer suficientemente a lingua e a
cultura portuguesas, a historia e os simbolos nacionais” (Assembleia da Republica,
2026). Além disso, foi eliminada a possibilidade de contabilizar o tempo de espera pela

autorizagdo de residéncia para o pedido de cidadania. Foram aprovadas varias outras
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mudancas na lei da nacionalidade. Estas alteragdes endurecem o acesso a nacionalidade
e podem agravar vulnerabilidades existentes, como antecipavam os entrevistados. Os
testemunhos foram recolhidos antes da aprovagdo da Lei Organica n.° 1/2026, pelo que
os resultados refletem as percegdes dos representantes de associacdes de migrantes
naquele momento. Ainda assim, os entrevistados j& antecipavam impactos negativos na

vida das pessoas migrantes, bem como no funcionamento das proprias associagdes.

Para a entrevistada E1, as altera¢des aproximam Portugal das agendas de extrema-direita
e isso pode colocar em risco os principios fundamentais dos direitos humanos. Ela refor¢a
ainda que “a nova lei portuguesa da imigragdo e da nacionalidade preocupa ONG'’s que

ajudam na integracao” (E1).

Algumas associagdes, como Sao Vicente, denunciam que as novas mudangas aumentam
as obrigacdes impostas as pessoas migrantes, sem que haja um aumento equivalente das
responsabilidades das instituigdes publicas, como afirma o entrevistado E2: “as
alteragoes sao mais direcionadas as obrigagoes (...) e ndo aos deveres da institui¢do
para o imigrante. Quem cumpre as obrigagoes deve também ter esses direitos (...) mas
invertemos o papel. Quem cumpre as obrigagoes tem menos acesso ao direito e tem

menos direitos”.

A entrevistada E3 alerta que estas alteragdes podem agravar vulnerabilidades ja
existentes, como a dificuldade no acesso a habitagdo e a precariedade laboral vivida pelas
pessoas migrantes — “tém trabalhos muito mal pagos, vivem longe, tem uma vida quase

3

de nova escravatura” — e aumentam o “racismo mais explicito (...) as pessoas
demonstram a sua raiva”. A entrevistada E1 acrescenta o receio de que se instale uma
logica de perseguigao semelhante a “caca ao homem”, como a vivida nos EUA

atualmente.

Ja o entrevistado E4 alerta para o impacto imediato da entrada em vigor, que corre o risco
de deixar “milhares de pessoas sem enquadramento legal”, aumentando situagdes de
exploragdo e a criagdo de ilegalidades, como, por exemplo, a compra de contratos de

trabalho.
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As associacdes Boavista e Maio, que lidam diretamente com estudantes, demonstram
preocupacdes com a auséncia de diferenciagdo do perfil migratério. Para estas
organizagdes deveria haver “medidas que favorecam os estudantes” (ET), uma vez que as
novas regras penalizam quem vem para Portugal para estudar e impdem exigéncias que

as instituicdes de ensino ndo conseguem acompanhar.

As OES Sal e Brava preveem a necessidade de reforcar as suas capacidades internas para
responder as novas demandas que virdo com as mudangas, como refere o entrevistado
E10: “em principio, vai entrar para a nossa equipa uma rapariga, uma administrativa
que trabalha muito bem os processos da AIMA. Para nos, dar outro tipo de poder resolver
esses casos”, contudo existe a perce¢ao de que “ndo serd facil”. Criticam ainda o facto
de o processo ter avangado sem haver didlogo com quem trabalha no terreno, o que limita
a capacidade de adaptagao das associagoes. Estas percegdes revelam receio de retrocesso

nos direitos humanos e aumento da exclusao legal.

Os dados empiricos revelam um cenario marcado por constrangimento institucional,
desigualdades socioecondmicas e processos de digitalizagdo que, longe de
democratizarem o acesso, reforcam mecanismos de exclusdo. A falta de canais de
comunicacao eficazes com o Estado e o aumento das exigéncias legais intensificam estas
vulnerabilidades. Perante isso, as associa¢des cabo-verdianas tornam-se fundamentais na
orientagdo, defesa e representacdo das pessoas migrantes. Tal como defendem Dias
(2012) e Albuquerque (2008), constituem-se atores indispensaveis na promocao dos

direitos e na construgdo de trajetérias de integragdo mais justas.

11  Os principais desafios enfrentados pelas OES durante o processo
de inclusio

Antes de passarmos a identificacao dos desafios enfrentados pelas associagdes durante o
processo de inclusdo, € necessario compreender a conjuntura social e comunitaria em que
estas associagdes atuam. Em primeiro lugar, importa analisar o papel das organizagdes na
criagdo e no fortalecimento de redes de suporte, e de que forma essas redes contribuem
para o bem-estar das comunidades cabo-verdianas na AML. Em seguida, ¢ importante

compreender de que forma essas entidades respondem a determinadas situacdes —
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isolamento, vulnerabilidade e conflitos — analisando as estratégias mobilizadas e os
limites enfrentados no terreno. Esta contextualizacdo € essencial porque mostra que os
desafios enfrentados pelas OES nio aparecem isoladamente, mas sdo consequéncia direta

das condigdes sociais, institucionais e comunitarias em que as OES operam.

11.1 Redes de suporte e papel comunitario

As entrevistas revelam que as associagdes desempenham um papel central na criagdo e
no fortalecimento de redes de suporte, articulando-se com parceiros publicos,
institucionais, comunitarios e culturais para que assim possam responder as diversas
necessidades das pessoas migrantes cabo-verdianas na AML. A partir destas redes, as
associagdes ganham forca na sua capacidade de intervencdo e mostram a importancia
historica do associativismo cabo-verdiano enquanto espaco de ajuda mutua, mediagdo e
unido comunitaria. Assim, as OES revelam-se ndo apenas estruturas organizacionais, mas
verdadeiros sistemas de suporte comunitario, capazes de mobilizar recursos formais e

informais.

A andlise dos resultados permite definir duas diferentes configuragdes principais de redes:

= Redes formais — estabelecidas com entidades como “Camara Municipal, Junta

de Freguesia, bombeiros, policia municipal, PSP, INEM” (E2), bem como
instituicdes de ensino, empresas e, ndo menos importante, outras associagdes;

» Redes informais — baseadas no dialogo, na confianga e na entreajuda

comunitaria, funcionando como uma ferramenta de proximidade e apoio.

Como sintetiza o entrevistado E10: “Posso dizer que a base de toda a rede de suporte é
o didlogo, sim, sem duvida. Didlogo, até mais: a melhor rede de suporte sdo os
associados, certo? Os associados, a partir do momento que sentem confianca de quem
os representa, sdo a nossa rede de suporte (...)”. Esta centralidade do didlogo e da
confianca confirma a analise de Albuquerque (2008), que descreve as redes associativas
como espacgos de proximidade e de constru¢do de “lagos fortes” (2008, p. 390), geradores
de capital social e incentivadores da participacdo civica € comunitaria. Assim, as redes
ndo sdao apenas instrumentos operacionais, mas mecanismos de coesdo social que

sustentam a capacidade de intervencado das associagoes.
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Virias associa¢des funcionam como auténticas “pontes” (E7) entre as pessoas migrantes
e as instituigdes, em alguns casos mobilizando contacto direto com autarcas e
responsaveis locais para resolver problemas de extrema importancia. O entrevistado E2
ilustra essa capacidade: “Lu posso pegar no meu telefone, ligar ao presidente da camara
ou ao presidente da junta e dizer “temos isto para resolver”, e ele diz “amanhd,
segunda-feira, terca-feira (...) vamos encontrar para resolver . Este tipo de articulagao
evidencia a capacidade das associagdes de ativar redes formais que seriam inacessiveis

para as pessoas migrantes, reduzindo a desigualdade no acesso ao poder institucional.

Algumas associagdes constroem redes culturais e simbolicas que ajudam a preservar e
reforcar a identidade cabo-verdiana e a dinamizar a vida nas comunidades. A associacao
Santa Luzia ¢ um exemplo paradigmatico, centrando a sua atuagdo na promocao da
cultura e funcionando como um espaco de preservacdo cultural e identitaria. Esta
dimensao confirma a fung¢ao sociocultural das associagdes, responsaveis pela preservagao

e continuidade simbdlica da diaspora (Sardinha, 2002).

Outras associagdes, como Sdao Vicente e Sal, encontram-se numa categoria de
organizacoes que desenvolvem projetos estruturantes — como a criagao de oportunidades
de negdcios locais, distribuicdo de alimentos e materiais escolares e iniciativas de satide
comunitaria. Para o entrevistado E5, as associagdes deveriam ter as funcdes de “criar,
modificar, encaixar (...) porque as coisas variam”, de modo a facilitar a vida das pessoas

e evitar deslocagdes constantes.

No dominio educativo, as redes incluem instituicdes de ensino, escolas profissionais e
universidades, que colaboram com as associagdes para apoiar os estudantes na sua
integracdo tanto a nivel escolar como documental. Estas coopera¢des confirmam a
importancia das redes comunitarias na integracdo das segundas geracdes, como destaca

Gois et al. (2019).
E unanime entre as associagdes que o didlogo é um elemento central na criagdo de redes

de suporte, servindo como mecanismo de mediagdo, confianca e resolugao de conflitos.

Como afirma o entrevistado E7: “Fazemos a ponte atraves do didlogo”.
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Mesmo quando ndo se consegue resolver diretamente os problemas, essas organizagdes
mantém-se disponiveis para ouvir, orientar ¢ acompanhar, muitas vezes substituindo a
auséncia de respostas institucionais. Como refere o entrevistado E4: “//ad muitas coisas
que ndo conseguimos resolver, mas ouvimos as pessoas. Estamos aqui para fazer o que
¢ possivel, conscientes de que nao ¢ suficiente” (E4). Este papel de escuta ativa €
fundamental, porque muitas pessoas migrantes enfrentam isolamento, ansiedade e

desorientagdo, e encontram nas associacdes um espago seguro de acolhimento emocional.

As entrevistas revelam que as associagdes sdo, antes de mais, espacos onde as pessoas
encontram alguém que as escuta, acompanha e ndo as deixa sozinhas. Para muitos
imigrantes, estas entidades tornam-se um local onde podem ser simplesmente ouvidos,
conforme descrito no excerto da entrevistada E1: “7Temos uma socia que liga aqui so para
conversa”. Este apoio emocional, embora discreto, ¢ essencial para combater o

isolamento e reforcar o bem-estar psicoldgico.

Mesmo com recursos limitados, as associagdes transformam-se em pontos de apoio
social, institucional e emocional para as pessoas migrantes que, muitas vezes, vivem
longe das suas familias e enfrentam dificuldades diariamente. A associagdo Santo Antdo
combate o isolamento através de encontros e atividades culturais, criando momentos de
convivio que restituem as pessoas o sentimento de pertenga e mantendo contacto regular
com quem se encontra nessa situacao: “As pessoas, em vez de estarem sozinhas em casa,
podem vir para aqui conviver connosco” (E1). Estes gestos simples tém um impacto
profundo, pois devolvem pertenca e evitam que o isolamento evolua para situagdes de

vulnerabilidade extrema.

As associagdes desempenham também o papel de mediadoras entre as pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, acionando os servigcos publicos quando necessario, para que
lhes possam dar respostas. Quando ha um idoso em situagdao de isolamento, quando ha
uma familia monoparental sem rede de apoio, quando ha situagdes de conflito ou quando
pessoas estdo doentes € ndo sabem a quem recorrer, sdo nestas situacdes que as
associacdes entram para acionar a a¢do social, a Embaixada, a Junta de Freguesia, a

policia ou os hospitais.

O testemunho do entrevistado E2 ilustra muito bem essa realidade:
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“A nossa comunidade mais antiga (...) a maior parte deles sdo monoparentais. Temos
os servigos de ac¢do social da Junta, da Camara e de diversas instituigoes (...) que dao

apoio domiciliario. Vao la fazer a limpeza da casa, levar comida, atender ao médico,
acompanhd-lo. Nos fazemos a ligagdo entre o isolado e a institui¢do que o possa apoiar
(...) minimizar essa situagao. Conflitos também nos temos (...) mas a associa¢do ja ndao
entra porque sdo litigiosos. Podemos comunicar a Embaixada de CV (...) intervengdo

policial” (E2).

Em situagdes de conflito, as associagOes reconhecem os seus limites ¢ limitam-se a
acionar as autoridades competentes, como a policia. Como refere a entrevistada El,
procuram “manter a serenidade, manter a calma, neutralidade, de forma a unir e nunca
dividir’ (E1), evitando agravar ainda mais as tensoes. Esta postura demonstra maturidade

institucional e consciéncia dos limites de intervengao comunitaria.

H4 associagdes cuja intervengao € mais discreta, ndo porque sejam menos importantes,
mas porque os seus membros ja estdo integrados e tém redes de apoio fortes, ou pelo
perfil dos seus associados — como os estudantes universitarios — que raramente
enfrentam situagdes de isolamento. Neste contexto, a atuagdo dessas organizagdes € mais

leve, contudo mantendo as portas abertas e intervindo sempre que necessario.

Algumas associacdes, como Sao Nicolau, enfrentam dificuldades muito especificas:
conflitos nas residéncias, problemas de saude mental e desafios de adaptacdo a um novo
pais. Sdo situagdes que requerem sensibilidade e cuidado. Nestas situagdes, a associagdo
fornece escuta ativa, “referenciacdao” de servigos especializados e encontros tematicos.
Sdo respostas mais silenciosas, mas que tém um impacto consideravel na vida dessas
pessoas, evitando que pequenos problemas se transformem em grandes crises. Estas
praticas mostram que o apoio comunitario nao € apenas operacional, mas profundamente

humano.

Identificam-se ainda entidades que operam através da solidariedade comunitaria. Esse
tipo de apoio ndo aparece nos relatorios, mas impacta de forma positiva a vida das
familias: apoiar familias em situa¢des de vulnerabilidade, marcar presenca em funerais,
mediar institucionalmente e mobilizar redes de entreajuda — papel imprescindivel na

prevencao da exclusao social, reforgando os lagos com a comunidade e evitando que essas
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pessoas enfrentem sozinhas essas situagdes. Estas formas de atuagdo revelam a dimensao
invisivel do trabalho associativo, sustentada por vinculos afetivos e responsabilidade

comunitaria.

As redes de suporte — formais, informais, institucionais € comunitarias — sao os pilares
da capacidade de interveng¢do das organizagdes, permitindo-lhes dar resposta as
vulnerabilidades, ampliar oportunidades e fortalecer a coesdo social das comunidades
cabo-verdianas. As associa¢des escutam, acompanham, mediam, orientam, protegem e
fortalecem lagos comunitarios — e ¢ precisamente nesta multiplicidade que reside a sua

forga.

11.2 Desafios e dinAmicas internas

Nesta categoria passaremos a conhecer e analisar os desafios e as dinamicas internas que
influenciam a capacidade das associacdes que apoiam as pessoas migrantes
cabo-verdianas a resolverem as suas necessidades. Esta dimensdo permite ndo sé a
compreensao das barreiras externas que influenciam o processo de acolhimento e
integracdo, mas também dos fatores internos. A andlise integrada destes dois niveis —
externos e internos — ¢ decisiva para compreender a complexidade da atuagdo das OES,
que trabalham num contexto marcado por vulnerabilidades sociais, instabilidade

institucional e recursos limitados.

Em primeiro lugar, a analise das entrevistas revela que os desafios enfrentados pelas
organizac¢des no processo de integracdo e inclusdo de pessoas migrantes cabo-verdianas
na AML resultam de uma combina¢do de fatores comunitarios, institucionais,
organizacionais e estruturais. O contexto atual ¢ percecionado pelos entrevistados como
hostil e sensivel. Descrevem um ambiente marcado pela divulga¢ao de noticias falsas,
desinformacao e pelo crescimento de discursos extremistas, criando assim um clima de
desconfianca e inseguranga no quotidiano das comunidades de imigrantes. Como sintetiza
a entrevistada E1: “as noticias falsas, a desinformagdo e a mentalidade cada vez mais
voltada ao extremismo tornam a situagdo particularmente delicada™ (E1). Este cenario
mostra que as associagdes atuam num ambiente social fragilizado, onde a crescente

polarizagdo politica e a desinformagdo intensificam o medo, a inseguranca e a procura
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por apoio. Assim, os desafios que enfrentam ndo sdo apenas operacionais, mas também

simbolicos € emocionais.

A nivel institucional, os resultados evidenciam um conjunto de dificuldades que
restringem a capacidade de resposta das associagdes. A falta de recursos financeiros e
materiais surge como um dos obstaculos mais recorrentes — desde a auséncia de uma
sede, que ¢ uma realidade vivida pelas associagdes Maio, Santiago e Fogo, até a falta de
fundos que impossibilita a ampliacdo das atividades. Como refere o entrevistado E4, com
mais fundos a associagdo poderia responder “a muitas outras necessidades das pessoas”
e desenvolver “muitas outras atividades”. Esta limita¢do financeira demonstra que a
sustentabilidade das associagdes depende de recursos escassos, frequentemente

insuficientes para acompanhar o aumento das necessidades comunitérias.

A falta de meios basicos, como transporte, ¢ outro desafio significativo, que dificulta o
apoio a idosos, a pessoas doentes e a deslocagdo dos membros da associacao. O
entrevistado E2 expressa esses desejos claramente: “Temos um desejo (...) ver a
associagdo com um espago onde vai funcionar a agdo social e o apoio ao imigrante. O
segundo ¢ poder ter condigoes financeiras para dotar a associa¢do de um carro de
transporte (...). Um carro para dar apoio aos velhos (...) apoiar pais, mdes solteiras e
doentes” (E2).

Estas necessidades mostram que a falta de recursos materiais limita diretamente a
capacidade de intervencdo social, sobretudo quando lidam com situagdes de

vulnerabilidade extrema.

As entrevistas mostram que muitas das associagdes identificam as novas alteragdes na
legislagdo como barreiras adicionais ao acolhimento e a integragdo. Estas mudangas
impactam diretamente o reagrupamento familiar e a situagdo dos estudantes estrangeiros,
criando ansiedade e inseguranca, aumentando significativamente a procura por apoio,
enquanto dificultam a atuag@o das associagdes. Assim, o contexto politico torna-se um
fator estruturante que redefine prioridades, pressiona recursos e exige adaptacgdo

constante.

Paralelamente aos desafios externos, surgem as dindmicas internas que fragilizam a

capacidade de intervencao das associacdes. O entrevistado E10 destaca a necessidade de
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maior profissionalizagdo no setor da economia social, afirmando que o voluntariado, por
si s0, ja ndo ¢ suficiente para responder a todas as exigéncias atuais: “¢ preciso reformular
um bocadinho a equipa. Somos todos voluntarios (...) mas tem de comec¢ar a ir um
bocadinho para o profissionalismo. Naquilo que nos ja fazemos é algo profissional. A
partir do momento que temos alguém a ganhar vencimento, a associagdo deixa de ter
lacunas. O voluntarismo atualmente ja nem existe (...) vou la um dia, uns dias... ja ndo
quero. Eu adoro ser voluntario, a minha equipa adora.” Este testemunho mostra que a
dependéncia excessiva do voluntariado cria instabilidade, descontinuidade e sobrecarga

de trabalho, sobretudo nas associagdes de menor dimensao.

No caso da associagao Santa Luzia, como ja foi explanado, ela ndo lida com processos de
acolhimento e integragdo, por isso ndo € procurada pelas pessoas migrantes que procuram
esse tipo de apoio. Este exemplo mostra que a missdao e o perfil dos associados

influenciam diretamente o tipo de desafios enfrentados.

A dependéncia do voluntariado — frequentemente instavel, esporadico e insuficiente —
constitui um desafio transversal. Esta realidade compromete a capacidade das atividades
e sobrecarrega um numero reduzido de representantes, especialmente no caso das
associacdes de pequena escala, como Maio e Brava, que sdo compostas maioritariamente
por estudantes. Assim, a fragilidade interna ndo decorre apenas da falta de recursos, mas

também da composi¢do social dos proprios membros.

A falta de financiamento impede a criag¢do de respostas mais adequadas e o
desenvolvimento de atividades essenciais. Como afirma o entrevistado E4: “Se
tivéssemos fundo, faziamos muitas outras atividades™ (E4), enquanto o entrevistado E6
expressa o desejo de “atribuir bolsas de estudo (...) mesmo que nao sejam completas. Ter
um fundo para casos de estudantes com dificuldades em pagar uma renda ou propinas”
(E6). Contudo, estas iniciativas dependem quase exclusivamente de financiamentos
externos inexistentes. Este cenario revela que a inovacao social das associacdes ¢ limitada
pela auséncia de financiamento estruturado, o que reduz a sua capacidade de desenvolver

respostas novas e sustentaveis.

Em muitos casos, os proprios dirigentes das associa¢des utilizam recursos pessoais para

suprir necessidades basicas, o que demonstra um grau de precariedade institucional: “£u
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preciso de um arranjo de papel. Eu trago do meu escritorio” (E2). Embora seja uma
pratica generosa, revela uma certa precariedade institucional, mostrando que a

sobrevivéncia das associa¢des depende, muitas vezes, da dedicacao individual.

A auséncia de sede ¢ um dos obstaculos correntes nas associagdes. Associagdes que
funcionam sem um espago proprio veem-se obrigadas a guardar os seus materiais em casa
dos membros e a reunir-se em cafés, o que reduz a visibilidade institucional e limita a
capacidade de acolhimento de pessoas que procuram apoio (E7, E9, E10). Essa
instabilidade fragiliza nd3o s6 a organizagao interna, mas também a imagem publica da

organizagdo enquanto estrutura de referéncia.

Apesar das limitacdes, as associagdes desenvolvem estratégias de atuacao profundamente
enraizadas no territorio ¢ na proximidade com a comunidade, evitando assumir

responsabilidades que ultrapassam as suas capacidades:

“Tentamos fazer tudo consoante as nossas capacidades (...) ndo queremos vestir um
fato que ndo nos serve. Nos vamos nos baseando naquilo que conseguimos (...) pouco a
pouco vamos fazendo. O nosso principio primario é olhar para a comunidade,
trabalhar com a comunidade, ndo para a comunidade. Nos somos a comunidade (...)

moramos no bairro e convivemos com eles todos os dias” (ES).

A interagdo quotidiana funciona como o principal recurso para enfrentar
constrangimentos estruturais, corroborando a perspetiva de Albuquerque (2008) sobre os
lacos fortes e as redes de proximidade na construgdo de capital social. Assim, mesmo com
recursos escassos, as associagdes conseguem manter um impacto significativo gragas a

sua presenga constante no territorio.

Nem todas as associa¢des enfrentam os mesmos desafios. A associacdo Santa Luzia
apresenta necessidades internas distintas: como o seu foco estd centrado na preservacao
da cultura e ¢ composta por um publico envelhecido e elitizado, ndo enfrenta as mesmas
pressdes que recaem sobre associacdes que trabalham diretamente com populacdes

vulneraveis.
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Os desafios enfrentados pelas associagdes na AML resultam da combinagdo de limitacdes
institucionais, fragilidades internas de gestdo e caracteristicas proprias das comunidades
que representam. A escassez de recursos financeiros, a dependéncia de trabalho
voluntério, a falta de espagos fisicos, as alteragdes legislativas e um contexto social
marcado pela desinformacao e discursos extremistas fragilizam a capacidade de resposta
das organizagdes. Ainda assim, as associagcdes mantém-se como pilares essenciais de

mediacao e inclusdo, sustentadas por redes de proximidade e lagos comunitarios fortes.

12 Impacto das alteragoes legislativas em matéria de migracio no
acolhimento e integracio

12.1 Perspetivas sobre legitimacio, confian¢a e representatividade

Os discursos recolhidos mostram que a confianca da comunidade cabo-verdiana nas
associagdes assenta numa combinacao de fatores historicos, culturais, operacionais e
relacionais. A longevidade, a consisténcia e a neutralidade politico-partidaria surgem
como elementos centrais para ganhar e manter essa confianga. A entrevistada E1 ilustra
bem esta percecdo ao sublinhar o papel da continuidade e da independéncia institucional:
“Através da consisténcia, portanto, sdo 56 anos ao servi¢co dos nossos objetivos e ao
servico da Comunidade e da Cultura. (...) Nos fazemos o nosso trabalho com total
independéncia politico-partidaria, mantendo sempre a nossa neutralidade (...). A nossa
credibilidade (...) funcionamos com total independéncia” (E1).

Este testemunho mostra que a legitimidade das associagdes ndo € apenas funcional, mas
também simbdlica e histdrica, construida ao longo de décadas de presenga comunitaria.
A confianca emerge como recurso relacional acumulado, refor¢ando a capacidade de

intervengdo das OES em contextos de vulnerabilidade.

Esta confianga ¢ construida através de estratégias que combinam comunicagdo, pertenca
cultural, proximidade e reconhecimento institucional. Algumas associagdes reforcam a
sua legitimidade através da comunicagdo ativa de direitos, promovendo “‘encontros,
palestras em varios dominios: direitos politicos, direitos sociais, direitos do trabalhador”

(E2), muitas vezes em parceria com a Embaixada de CV, mobilizando especialistas. Estas
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iniciativas contribuem para a literacia civica e juridica das pessoas migrantes,

fortalecendo a credibilidade das associagdes enquanto mediadoras de direitos.

Esta dinamica evidencia aquilo que Albuquerque (2008) descreve como a capacidade das
associagdes de assumirem a defesa de “causas socioculturais e sociopoliticas” (2008, p.
285), contribuindo de forma ativa para o debate civico e para a promog¢ao da cidadania
ativa. Assim, a legitimidade das associagdes ndo assenta apenas na prestagao de servigos,
mas também na sua capacidade de produzir discurso publico € mobilizar conhecimento,

ampliando a sua influéncia social e politica.

Na associagdo Sal, a confianga assenta na logica de “7junta mon” (ES) — ajuda mutua e
solidariedade — que constitui o nucleo da sua legitimidade comunitaria. Como afirma o
entrevistado E5: “a confianca da comunidade ganha-se prestando ajuda a comunidade e
servicos”. Este modelo de legitimidade comunitdria mostra que a confianca ¢
performativa: constrdi-se na pratica, através do apoio concreto ¢ da presenca quotidiana

das associagdes.

O entrevistado E6 acrescenta que a confianc¢a depende sobretudo de humildade, igualdade
no tratamento e ética relacional, sublinhando que a credibilidade “perde-se num instante”
e, para que isso ndo acontega, as associagdes devem “frabalhar com honestidade, com
seriedade e sobretudo com humildade”. Esta dimensado ética confirma que a legitimidade
das associacdes ¢ também moral, sustentada por valores de proximidade, respeito e

igualdade.

Em associagdes como Santa Luzia, a confianca ¢ consolidada internamente e
simbolicamente, sustentada por lagos elitizados e por uma forte identidade cultural
partilhada. Aqui, a legitimidade deriva da continuidade historica, do prestigio dos
membros e da centralidade na cultura cabo-verdiana. Este caso indica que a legitimidade
das associa¢des pode assumir diferentes formas — comunitaria, simbolica, institucional

ou cultural — dependendo do seu perfil organizacional.

Ja para associacdes como Sao Nicolau, acredita-se que a confianca € construida desde o
primeiro contacto, como explica o entrevistado E4: “Explicamos o nosso proposito e

pedimos que a confiancga seja fundamental. A pessoa tem de confiar em nos e nés vamos
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confiar na pessoa”. Este testemunho evidencia que a confianga ¢ relacional e reciproca,

construida na relagdo direta e no cumprimento dos compromissos assumidos.

Nas associagdes estudantis, como a associacdo Maio, a confianga emerge da
horizontalidade e da identificacdo entre pares: “uma associacdo de estudante com
estudante e para estudante” (ET). A criagdo de espacos inclusivos, onde todos se sintam
parte, “independentemente de alguns serem veteranos ou terem outras experiéncias”
(E7), reforca o sentimento de pertenca. Aqui, a legitimidade deriva da igualdade

geracional e da partilha de experiéncias migratorias.

Para a associacdo Brava, a confianca constrdi-se através da mediacdo linguistica e do
acompanhamento personalizado. Como refere o entrevistado E10, “falar o crioulo
permite que as pessoas se sintam mais a vontade para partilhar os problemas que lhes
levaram a procurar a associacdo”. A reputagdo transmitida “de boca em boca” reforga
ainda mais esta relacdo de proximidade, confirmando o papel das redes informais
enquanto fontes de aquisi¢do de capital social (Albuquerque, 2008). Assim, a lingua
funciona como ponte afetiva e identitaria, reforcando a confianca e a representatividade

dentro da comunidade.

A divulgagdo dos servigos assenta num conjunto de estratégias informais, formais e
comunitarias, profundamente moldado pelo perfil organizacional, pelos recursos
disponiveis e pela insercao territorial de cada associagdo. Associagcdes como Santo Antdo,
Sdo Vicente, Maio, Fogo e Brava utilizam ferramentas digitais e institucionais — como
website, paginas oficiais, redes sociais e comunicac¢do online — permitindo o alcance de

outros publicos, como jovens ou residentes em diferentes zonas da Area Metropolitana.

A associac¢do Sao Vicente combina esses meios com uma “comunicacdo personalizada”,
enviando “mensagens diretamente personalizadas para cada pessoa” (E2) e realizando
sessdes de esclarecimento no bairro ou mobilizando encontros presenciais para informar
sobre direitos. Como refere o entrevistado E2, estas a¢des incluem “o recenseamento
eleitoral e sessoes de esclarecimento sobre as elei¢oes (...) nos bairros”, informando

sobre as mesas de voto e documentac¢ao necessaria.
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Ja associacdes como Sdao Nicolau e Sal dependem quase exclusivamente do
113 £X) A : : : :

‘passa-palavra”, de referéncias pessoais € do encaminhamento feito por outras
instituigdes. Esta dinadmica revela uma forte proximidade com a comunidade, mas
evidencia limitagdes de recursos para comunicagdo formal. Como explica o entrevistado
E4, a associagdo ndo faz “muita propaganda” do seu trabalho, porque as pessoas chegam
sobretudo por referenciacdo. Esta dependéncia de redes informais refor¢a a importancia

da confianga como mecanismo de divulgagao.

Em alguns contextos, a divulgacdo ocorre de forma organica, através da convivéncia
diaria, da presenca no dia-a-dia do bairro e da acessibilidade dos dirigentes, que podem
ser facilmente contactados na rua ou por telefone. Esta forma de comunicagao reforca a

logica de proximidade territorial.

O reconhecimento institucional ¢ outra forma de divulgar os servigos: associacdes
parceiras da AIMA participam de eventos municipais e iniciativas culturais, beneficiando
de maior visibilidade publica e legitimidade. Contudo, este reconhecimento ¢ desigual e
frequentemente simbolico, ndo se traduzindo em apoio material. H4 ainda associagdes
que ganham confianga através da visibilidade publica, organizando eventos culturais e
pela presenca em momentos importantes (funerais, celebragdes e datas simbdlicas), como

¢ o caso da associacdao Fogo.

A associagdo Santa Luzia, com um perfil mais elitizado e cultural, ndo desenvolve
estratégias de comunicacdo voltadas para a comunidade migrante, uma vez que a sua

atuacgdo se dirige sobretudo a circulos internos e simbdlicos.

A percecao de reconhecimento e legitimidade por parte de parceiros/Estado revela um
campo profundamente desigual entre as associagdes da AML, oscilando entre valorizagao
formal, reconhecimento simbdlico e auséncia de apoio concreto. Algumas associagdes
afirmam sentir-se reconhecidas pelos parceiros locais — Junta de Freguesia, autarquias,
escolas, entre outros — mas sublinham que esse reconhecimento nao se traduz em apoio
material ou financeiro. Como sintetizam os entrevistados E1 e E5: “eles sabem que nos
existimos e o valor daquilo que fazemos, mas infelizmente ndo temos apoios concretos”

(E1).
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Associacoes como Sao Vicente relatam um reconhecimento mais formalizado, marcado
por visitas de figuras politicas, presenca em agendas diplomaticas e acesso a verbas. No
entanto, esse reconhecimento ¢ condicionado por ciclo politico, revelando a
vulnerabilidade as dindmicas partidarias. Este ponto mostra que a legitimidade

institucional ¢ instavel e depende das conjunturas politicas.

H4 associagdes cujo reconhecimento € essencialmente elitizado e simbolico, como o caso
da associacdo Santa Luzia; esse reconhecimento é sustentado pelo prestigio dos seus

membros e pela sua relevancia historica no campo cultural cabo-verdiano.

Em contraste, os entrevistados E4 e ES expressam frustragdes com a falta de respeito
institucional. O entrevistado E4 defende que as “associacoes deveriam ser respeitadas”,
acrescentando que o Estado precisa mais das associacdes para chegar as comunidades,
contudo ndo lhes oferece os recursos necessarios para essa intervengdo. Esta critica
evidencia um desequilibrio entre o papel desempenhado pelas associagdes € o apoio que

recebem do Estado.

As associagdes como Maio e Santiago descrevem um reconhecimento tangivel,
materializado através de convites institucionais, parcerias, aprovagdo de projetos e
atribuicdo de mencdes honrosas, o que reforca a legitimidade e a integragdo no

ecossistema local.

Mesmo as associagdes informais, como Fogo, apesar de ndo possuirem estatuto formal,
conquistam legitimidade através da organizagdo interna, da capacidade de mobilizacao
comunitaria e da presenga constante em reunides municipais. Este caso demonstra que a

legitimidade nao depende exclusivamente do estatuto juridico, mas da eficacia pratica.

A associacao Brava evidencia um reconhecimento que assume dupla dimensao:

e comunitaria — expressa no agradecimento direto das pessoas, como refere o
entrevistado E10: “o obrigado das pessoas, a felicidade no final a dizerem, epa
tu ajudaste ou “bu ajdam’ na um bom crioulo”;

e institucional — através da atribuigdo de “medalha de mérito” pela autarquia, que

formaliza o impacto do trabalho desenvolvido.
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Esta dupla legitimidade confirma que o impacto das associagdes ¢ reconhecido

simultaneamente pela comunidade e pelo poder local.

As perspetivas recolhidas mostram que a confianga, a legitimidade e a representatividade
das associagdes cabo-verdianas resultam da combinacao complexa entre continuidade
historica, neutralidade politica, pertenca cultural, mediacdo linguistica, proximidade
territorial, reconhecimento institucional e comunicagao ativa — fatores que, combinados,
produzem um capital organizacional diferenciado, permitindo as associacdes manter
relevancia, credibilidade e capacidade de intervencdo mesmo em contextos de crise,

mudangas legislativas e vulnerabilidade social.

12.2 Comparacio e boas praticas

As entrevistas revelam que as associagdes cabo-verdianas da AML se distinguem por
fatores historicos, territoriais, identitarios e organizacionais, refletindo a diversidade
interna do movimento associativo. Esta heterogeneidade reflete a multiplicidade de perfis,
missdes e formas de atuagdo que caracterizam o associativismo cabo-verdiano, moldado
por trajetdrias migratdrias distintas, pelas redes comunitarias e pelos recursos disponiveis.
Esta diversidade mostra que ndo existe um “modelo unico” de associagdo, mas sim
ecossistemas organizacionais adaptados as necessidades especificas das suas

comunidades.

A associagdo Santo Antdo destaca-se pela descentralizagdo, longevidade institucional,
centralidade na cultura e independéncia politico-partidaria— elementos que lhe conferem
um capital simbodlico acumulado ao longo de décadas. Este capital simbolico funciona
como recurso de legitimidade, refor¢cando a confianga comunitaria ¢ ampliando a

capacidade de mobilizagdo da associagao.

As Associagdes como Sao Vicente diferenciam-se pela forte proximidade territorial: a
sua localiza¢do no coragdo da comunidade, a sede propria e o fluxo regular de publico
permitem oferecer apoios materiais, sessdes de esclarecimento e respostas imediatas as
necessidades locais. Esta insercdo territorial reforca a confiangca e a acessibilidade,
dimensdes centrais do associativismo comunitario, como ja destacado por Sardinha

(2002) no estudo da diaspora cabo-verdiana.
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A associagdo Santa Luzia, pelo perfil elitizado e pelo “nivel académico da maioria dos
socios, que sdo de quadros”, apresenta um estatuto distinto das organizacdes de base
comunitaria. A sua atuagdo centra-se na preservacao cultural e na manutengdo de redes
identitarias. Este caso mostra que a legitimidade das associa¢des pode ser construida tanto
pela proximidade comunitaria como pelo prestigio cultural, combinando vinculos afetivos
com reconhecimento simbolico. Em contraste, a associagao Sao Nicolau diferencia-se
pelo foco na intervengdo em situagdes de vulnerabilidade, lidando com deslocagdo
forcada, “sofrimento e morte do outro” (E4). O seu foco inclui apoio psicoldgico e
emocional, assumindo assim fun¢des que ultrapassam o ambito tradicional do

associativismo cultural.

A associacdo Sal destaca-se pela sua posicdo historica enquanto “matriarca” do
movimento associativo, funcionando como referéncia simbdlica e organizacional para

outras associagdes que nela se inspiram ou dela derivam.

A associacdo Boavista distingue-se pela forte aposta na educagdo e formagao,
estabelecendo “protocolos que vao desde o ensino de formacgdo profissional, do curso de
decoragdao, até ao mestrado” (E6), atuando como ponte entre os estudantes
cabo-verdianos e as instituigdes de ensino. J& a associagdo Maio, enquanto organizacao
estudantil, apresenta uma missao multifacetada que integra diversas vertentes: “cultural,
académica e socioecondmica”, respondendo as necessidades especificas da juventude
cabo-verdiana. Estas associacdes demonstram que o associativismo também funciona

como mecanismo de mobilidade social e integracdo académica.

A associagdo Santiago distingue-se pela postura de abertura universal, apoiando
associados e ndo associados, e pela forte articulagdo institucional com autarquias, escolas
e entidades de migracdo. Este modelo refor¢a a logica de porta aberta e de servico

comunitario universal.

A associacdo Fogo, apesar de informal, distingue-se pela capacidade organizativa, pela
resiliéncia em operar sem apoios formais e pela visibilidade comunitaria, mantendo
presenca regular no territorio e atividades continuas. Este caso evidencia que a

formalizagdo juridica ndo ¢, por si s6, um indicador de eficacia organizacional.
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A associagdo Brava opera na légica de

“porta aberta”

(E10),

oferecendo

acompanhamento personalizado e intervengdo direta em areas pouco exploradas pelas

outras associagdes, como apoio educativo as criancas e mediacdo linguistica em crioulo.

A mediacdo linguistica reforca a confianca e reduz barreiras de acesso aos servicos

publicos.

A seguinte tabela sintetiza as interpretagdes dos entrevistados sobre “boas prdticas”,

evidenciando os principios, valores e atitudes que orientam a agao associativa — desde a

ética e a transparéncia organizacional até ao impacto social, a proatividade e a

proximidade comunitaria. Foi organizada de forma a comparar os excertos € as categorias

analiticas que resultam das suas respostas.

Tabela 7: Entendimentos de ""boas praticas' segundo os entrevistados

Entrevistados | Excertos onde que os entrevistados desliguem Categorias
“boas praticas”

El “visam o bem comum.” Bem Comum

E2 Sem resposta disponivel —

E3 “ésempre olhar o outro e fazer ao outro aquilo que | Transparéncia/Empatia
gostariamos que fizessem a nos (...) é sermos
transparentes com os gastos da associagdo.”

E4 “¢ ter uma instituicio de economia social e nio | Etica/Responsabilidade
ganhar a vida com ela.”

E5 “é sempre o presente aliado ao futuro.” Impacto/Proatividade

E6 “¢ tudo o que o outro faz melhor que nos que | Melhoria Continua
também pode ser praticado na nossa organiza¢do.”

E7 “sao todas as acoes que acabam por marcar a | Impacto Social
diferenca para melhor.”

ES8 “Ndo ficamos a espera das pessoas; vamos sempre | Proatividade
a sua procura. Fazer primeiro e divulgar depois.”

E9 “¢ ajudar o proximo aquele que ele nao consegue | Resposta Répida
em tempo util quando ele precisa.”

E10 “¢ aquilo que se faz com transparéncia total.” Transparéncia

97




Os excertos indicam que, embora cada entrevistado utilize expressdes diferentes, existe
uma convergéncia em torno de uma visdo ética e relacional das “boas praticas™. Esta
visdo assenta sobretudo na transparéncia, impacto social, compromisso € empatia, como
pilares que orientam a atuagdo das associagdes. Estes principios reforgam a legitimidade
organizacional e consolidam a confianca que constroem junto das comunidades

cabo-verdianas na AML.

A énfase na ética — “nao ganhar a vida com a associacao” (E4) — confirma a
centralidade dos valores da economia social, onde a primazia das pessoas sobre o capital
¢ fundamental. A proatividade — “fazer primeiro e divulgar depois” (E8) — revela uma
postura de intervencdo imediata, essencial em contextos de vulnerabilidade. A melhoria

continua (E6) demonstra maturidade organizacional e capacidade de aprendizagem.

Como ultima questdo, pediu-se aos entrevistados que indicassem melhorias para
fortalecer o ecossistema associativo cabo-verdiano na AML. As sugestdes apontadas
pelos entrevistados revelam fragilidades estruturais do ecossistema associativo
cabo-verdiano e destacam necessidades de articulacdo institucional e maior

reconhecimento por parte do Estado e dos parceiros.

Para varios participantes (E2 e ES), uma das principais melhorias passa por uma maior
intervengao por parte do Estado de CV no fortalecimento do ecossistema associativo.
Como afirma o entrevistado E2: “o governo de CV deve intervir para a melhoria da
Jfuncionalidade das associacoes de imigrantes em Portugal” (E2). Esta proposta sublinha
a relevancia da cooperagdo transnacional, ja destacada por Albuquerque (2008), que
identifica as associagdes como mediadoras entre o Estado de origem e a comunidade
emigrada, articulando fluxos de apoio, reconhecimento e representagao.

Ja o entrevistado E5 defende uma mecanizagao entre os dois Estados, através de parcerias
formais com Embaixadas, autarquias e outras entidades publicas, de modo a facilitar a

integragao, reduzir as necessidades dos recém-chegados e diminuir vulnerabilidades.

Viarios entrevistados (E3, E4, E7, E10) sugeriram melhorias na articulacao entre as
associacdes, o Estado portugués e entidades publicas. Para o entrevistado E3 seria

necessario “/iaver um corredor mais alargado, mais aberto, mais célere” (E3), apontando
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a necessidade de canais de comunica¢ao mais eficazes e menos burocracia na relacao
institucional. O entrevistado E10 acrescenta ainda que “a A/MA tinha de trabalhar
melhor” (E10) com as associagdes, sublinhando a importancia de uma cooperagao mais

estruturada.

A entrevistada E3 defende a necessidade de maior “representatividade no poder politico
e nas instituicoes”, bem como de maior visibilidade publica dos contributos das pessoas
migrantes na sociedade portuguesa. Este ponto reforca a importancia da participacio

civica e da inclusdo politica como dimensdes da integragao.

Outras propostas destacam a renovagdo — “renovacdo dos orgdos (...) atualizacdo ou
inovacdo a nivel dos estatutos” (E6) — e o reconhecimento formal do papel dos

representantes associativos. Estas sugestdes revelam consciéncia organizacional e

vontade de profissionalizagao.

O entrevistado E8 destaca ainda a necessidade de investir no recrutamento e formacgao
dos membros das associacdes de imigrantes, a fim de facilitar a comunicagao, evitar
desencontros e constituirem verdadeiros mediadores entre as instituicoes da AML ¢ a

comunidade.

O entrevistado E9 propde o refor¢co da cooperagdo interassociativa, defendendo uma
colaboracdo mais estreita entre as associagdes para convergir objetivos e potenciar
recursos. Por fim, a entrevistada E1 acrescenta a necessidade de combater o extremismo

e a desinformacdo, que fragilizam a coesao social e afetam diretamente as comunidades.

A comparagdo entre as associacdes revela um ecossistema marcado por grande
diversidade, onde coexistem perfis organizacionais distintos, contudo unidos por
principios éticos € comunitarios comuns. As boas praticas identificadas — como
transparéncia, empatia, responsabilidade, impacto social e proatividade — fortalecem a
legitimidade das associagdes e consolidam a confianca das comunidades. As sugestoes
de melhoria propostas apontam para a necessidade de maior articulagdo institucional,
ampliacdo do apoio estatal, promocao de maior cooperacdo entre as associagdes €
aumento do reconhecimento publico do papel desempenhado pelas associagdes

cabo-verdianas na AML. Em conjunto, estes elementos mostram que o ecossistema
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associativo ¢ resiliente, adaptativo e essencial para a integragdo, mas enfrenta desafios

estruturais que exigem respostas coordenadas.

13 A Perspetiva do especialista sobre o Associativismo Cabo-verdiano

Para reforcar a robustez interpretativa da andlise e mitigar a limitacdo decorrente do
numero de representantes associativos entrevistados, realizou-se uma entrevista
semiestruturada com um especialista em migragdes e associativismo cabo-verdiano em
Portugal. A colaboragdo deste especialista permitiu aprofundar a analise estrutural dos
resultados, contextualizar as praticas das associacdes e triangular as informacgdes

recolhidas no trabalho de campo.

O especialista foi selecionado com base nas suas experiéncias académicas e profissionais,
sendo licenciado em Sociologia, pos-graduado em Ciéncias Sociais e atualmente
Doutorando em Sociologia. A escolha baseou-se na sua relevancia para o tema, na
experiéncia comprovada e na capacidade de oferecer uma leitura interpretativa

complementar aos dados empiricos.

13.1 Entrevista ao especialista

A entrevista seguiu o mesmo formato das demais entrevistas semiestruturadas, com
duracdo aproximada de 45 minutos. Posteriormente, foi analisada, centrando-se na

interpretagdo de contributos relevantes para a triangulagdo dos resultados.

Esta entrevista ndo foi incluida no sistema de categorias aplicado as associagdes, pois 0
seu objetivo ndo ¢ descrever praticas organizacionais, mas fornecer uma interpretacao
contextual e complementar. Sendo assim, os contributos do especialista serdo
apresentados numa seccdo propria dos resultados e posteriormente integrados nas

conclusdes, reforgando a consisténcia analitica do estudo.

O entrevistado ¢ do sexo masculino, tem 50 anos, nasceu em CV, reside atualmente em
Portugal e possui dupla nacionalidade (cabo-verdiana e portuguesa). A sua trajetoria

profissional combina investigagdo socioldgica, politicas de migracdo, intervengdo
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comunitaria e empreendedorismo social, o que lhe confere uma visdo abrangente e

multidimensional sobre os fenomenos migratdrios e sobre o papel das OES.

13.2 Papel das associa¢oes cabo-verdianas na integracao

Segundo o especialista, as associagdes cabo-verdianas desempenham um papel relevante

e multifacetado no processo de integracao de pessoas migrantes em Portugal, atuando em

varias dimensdes complementares — sociais, politicas e identitarias:

A primeira funcdo destacada é o “acolhimento e acompanhamento direto”,
sobretudo nos momentos mais vulneraveis da chegada. As associa¢des funcionam
como estruturas de mediagdo entre os recém-chegados ¢ a sociedade de
acolhimento.

Em segundo lugar, ¢ sublinhada a politizacdo da imigracao em Portugal. Através
da pressao publica, da participagao em foruns e da interlocu¢do com o Estado, as
associagdes contribuiram para colocar os direitos das pessoas migrantes na agenda
politica. Como refere o especialista, se olharmos “para os progressos que
Portugal registou — pelo menos até a legislatura mais recente — na melhoria do
quadro legal e na resolu¢do de alguns problemas estruturais de integragdo, as
associagoes de imigrantes, incluindo as da comunidade cabo-verdiana, tiveram
um papel incontornavel nesse processo”.

Uma terceira dimensdo salientada — “frequentemente subestimada” — € a
manutenc¢do de lagos com CV. Para o especialista, as associagdes desempenham
um papel importante na gestdo da identidade transnacional, na preservagdo
cultural e no apoio a circulagdo entre os dois paises. Esta funcao reforca o
sentimento de pertenga e coesdo comunitaria, elementos fundamentais para uma

integragao equilibrada.

Contudo, o entrevistado sublinha que, apesar da relevancia destas fungdes, “¢ um trabalho

que permanece, infelizmente, pouco visivel do ponto de vista publico e académico, e que

enfrenta fragilidades estruturais significativas no plano organizativo”.

Assim, o contributo do especialista mostra que as associacdes cabo-verdianas sdao pecas

indispensaveis no ecossistema de acolhimento e integracdo. No entanto, a sua atuagdo
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continua pouco visivel e limitada por fragilidades internas que reduzem o seu alcance.
Estes aspetos serdo analisados com maior detalhe na proxima secgdo, dedicada aos

principais desafios e fragilidades identificados.

13.3 Principais desafios dos cabo-verdianos que imigram para Portugal

Segundo o especialista entrevistado, o contexto da imigragao em Portugal sofreu diversas
alteragdes nos ultimos anos, tornando-se mais complexo e dificil para as pessoas
migrantes. O entrevistado identificou cinco desafios principais, interligados entre si, que

condicionam de forma decisiva o acolhimento, a integragdo e o acesso a direitos.

1) A crescente securitizacido da imigraciao
O primeiro desafio apontado ¢ a tendéncia crescente de tratar a imigragdo como um
problema de seguranca, em vez de uma questdo de integracdo. Nas palavras do
entrevistado, “Portugal precisa de imigrantes — isso é inegavel do ponto de vista
demogrdafico e economico”, mas considera que o pais tem desenvolvido uma relagao
“descartavel” com as pessoas migrantes: “usa «a mdo-de-obra sem investir
verdadeiramente nos processos de integracdo”. Acrescenta ainda que este discurso tem
sido agravado pela influéncia da extrema-direita, que tem contaminado progressivamente
o debate politico mais alargado. Contrariar esta narrativa €, segundo o especialista, o

principal desafio politico e social da atualidade.

2) Racismo e discriminacio estrutural
O segundo desafio ¢ o combate ao racismo e a discriminagdo, que afetam de forma
continua as comunidades cabo-verdianas. O especialista sublinha que “¢ wma luta
exigente, que toca dimensoes estruturais e culturais profundas”. A discriminagdo surge
muitas vezes no acesso a habitagdo, ao trabalho, & educagdo e aos servigos publicos,
gerando desigualdades que se acumulam ao longo do tempo. Para o entrevistado,
combater o racismo € “absolutamente fundamental para garantir condicoes de igualdade

e dignidade”.

3) Burocracia e complexidade dos processos administrativos
O terceiro desafio identificado diz respeito as excessivas burocracias nos processos de

regularizagdo, renovagdo de documentos € acesso aos servigos, que constituem um
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auténtico “martirio” para as pessoas migrantes. Para o especialista, enquanto este
problema nao for resolvido, continuard a afetar todas as outras areas: o acesso ao trabalho,
a saude, a habitacdo e a regularizacdo da situacdo juridica. Esta instabilidade documental

torna as pessoas migrantes mais vulneraveis.

4) Exploracao laboral e habitacional
O quarto desafio ¢ o combate “a exploracdo dos imigrantes — laboral, habitacional e de
outras formas”. Segundo o especialista, a precariedade burocratica tende a agravar estas
vulnerabilidades, deixando muitas pessoas migrantes sujeitas a condi¢des laborais
injustas, baixos salarios, contratos informais e habitacdo sobrelotada. A exploragdo ¢, ao
mesmo tempo, causa ¢ consequéncia das fragilidades que marcam os processos de

integracao.

5) Necessidade de uma integracdo multidimensional
Por fim, o quinto desafio € trabalhar a integragdo “numa perspetiva verdadeiramente
abrangente e multidimensional”. Para o especialista, a integragdo “ndo se esgota no
emprego” — exige politicas coordenadas em multiplos dominios: habitacdo, satde,

participagdo social e politica.

13.4 Fatores determinantes para uma integracio bem-sucedida

De acordo com o especialista, uma integracdo bem-sucedida depende de fatores
estruturais que se organizam em quatro dimensdes fundamentais: o clima social e politico;
a capacidade de resposta da administracao publica; as politicas locais de proximidade; e
a participagdo civica e politica das pessoas migrantes. Estes elementos, embora distintos,
operam de forma interligada e influenciam as experiéncias das pessoas migrantes

cabo-verdianas em Portugal.

O primeiro fator identificado pelo entrevistado ¢ a criagdo de um clima social e politico
favoravel a imigragdo: “sem um ambiente de acolhimento genuino, todos os outros
esforcos ficam comprometidos”. O especialista acrescenta ainda que a integracdo ndo ¢
apenas um processo administrativo, mas “¢ também um processo de aceitagdo social”, e

neste ponto o discurso politico desempenha um papel decisivo.
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A segunda dimensao refere-se a capacidade da administragdo publica de responder de
forma célere e eficaz as necessidades das pessoas migrantes. O especialista destaca que
“a morosidade e a opacidade dos processos burocrdticos” constituem hoje um dos
maiores obstaculos a integracdo. Estas dificuldades prolongam situagdes de
vulnerabilidade extrema. Assim, uma administragdo publica eficiente torna-se

fundamental para garantir uma integracao digna e estavel.

A terceira dimensao salientada pelo entrevistado diz respeito as respostas de proximidade,
a nivel local: “é no municipio, na freguesia, na escola, no centro de saude, que a
integracdo se concretiza ou falha”. Nesse plano local, o acesso a habitagdo — hoje um
problema transversal que afeta toda a sociedade portuguesa — penaliza de forma
desproporcional as pessoas migrantes. O acesso a saide e a valoriza¢do do reagrupamento
familiar sdo igualmente sublinhados como fatores essenciais, pois contribuem para a

estabilizacdo necessdaria a qualquer projeto migratorio.

Na quarta dimensdo, o especialista destaca a importancia de incentivar a participacdo
social e politica das pessoas migrantes. O entrevistado refere que “a integracdao plena
pressupoe que as pessoas possam ter voz, influenciar as decisoes que as afetam e sentir-se
parte ativa da sociedade de acolhimento — e ndo apenas fornecedores de trabalho”. A
participagdo civica ¢ entendida como uma ferramenta de fortalecimento e construgdo de
pertenga, contribuindo para uma relacdo equilibrada entre as pessoas migrantes, as

institui¢des publicas e a comunidade em geral.

13.5 Contributo das associa¢des cabo-verdianas para o acolhimento e
integracao

Quando questionado sobre o contributo das associagdes cabo-verdianas para o
acolhimento e integracdo, o especialista considera que este contributo “¢ inegavel,
embora desigual e ainda aquém do seu potencial”. A andlise evidencia trés planos de
intervengdo — social, cultural e politico — que, em conjunto, configuram um papel

multifacetado destas OES dentro do ecossistema de acolhimento.

No plano do acolhimento direto, o especialista sublinha que estas associagdes funcionam

muitas vezes como primeira linha de resposta para os recém-chegados, prestando apoio
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informal, orientacdo burocratica e acompanhamento emocional nos momentos mais
vulneraveis da chegada. O entrevistado acrescenta ainda que “¢ um trabalho que o Estado
ndo consegue — nem sempre quer — substituir”, sendo um trabalho baseado em lagos de
confianga e proximidade cultural que nenhuma institui¢ao formal replica com a mesma
eficacia. Assim, as associacOes assumem a funcdo de mediadoras entre as comunidades
migrantes € 0s servigos publicos, ajudando a garantir o acesso a informacgdo, a

regularizagdo e as redes de suporte.

No plano da integracdo a médio e longo prazo, o especialista destaca trés contributos
principais das associa¢des cabo-verdianas:
1. A preservacao da identidade cultural, através de atividades socioculturais,
celebracdo e transmissdo de praticas e valores entre geragoes;
2. A construcdo de redes de solidariedade comunitaria, que oferecem apoio
emocional ¢ material;
3. A mediacdo entre a comunidade e as instituicoes portuguesas — sejam

servigos publicos, autarquias ou empregadores.

O entrevistado sublinha também que, “no plano politico e reivindicativo™, as associagdes
desempenham historicamente um papel fundamental “rna pressao para a melhoria do
quadro legal e na visibilizacdo dos problemas da comunidade”. Segundo o mesmo, esta
intervengao politica — muitas vezes invisibilizada — contribui para colocar os direitos
das pessoas migrantes na agenda publica, essenciais para a integracao.

No entanto, o especialista salienta que estes contributos enfrentam limitagdes sérias: “a
dependéncia de financiamento externo e instavel, a fragilidade das estruturas internas, a
dificuldade em renovar liderancas e em atrair as geragoes mais jovens da didspora”.
Estas limitagdes fazem com que “muitas associacoes funcionem em modo de

sobrevivéncia, quando deveriam estar em modo de expansdo e inova¢do™.

13.6 Praticas mais eficazes no apoio a recém-chegados

Segundo o especialista, a eficacia no apoio a recém-chegados depende, antes de mais, de
dois elementos estruturantes: “a proximidade e a confianca” — dois ativos que as
associacdes de imigrantes detém de “forma privilegiada”. A partir desta premissa, o

especialista destaca cinco praticas fundamentais para garantir um acolhimento digno.
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A primeira pratica considerada essencial ¢ “o reforco do apoio local, através das
associacoes de imigrantes e dos centros locais de apoio” — estruturas de primeira linha
que combinam orientacdo juridica e burocratica, media¢do cultural e acompanhamento
social. A sua eficacia reside precisamente no facto de operarem em contextos de
proximidade, com conhecimento real das necessidades das pessoas e das dindmicas das
comunidades. O entrevistado refor¢ca que as associagdes sdo insubstituiveis, pois atuam
com maior sensibilidade cultural e com uma capacidade de escuta que as institui¢des

formais raramente conseguem igualar.

A monitorizagdo sistematica do processo de integracao ¢ a segunda pratica identificada
pelo especialista. Como refere, este acompanhamento ¢ “a/go que em Portugal é ainda
muito incipiente”. Para o especialista, acompanhar os percursos dos recém-chegados ao
longo do tempo, identificar bloqueios e intervir preventivamente ¢ fundamental para

evitar que situagoes de “vulnerabilidade se cristalizem”.

A terceira pratica € “a criacdao de programas de acolhimento estruturados”, que
combinem informagao sobre direitos e deveres, acesso a servicos, aprendizagem da lingua
e insercao em redes comunitarias. O especialista critica a excessiva informalidade do
acolhimento atual, que “deixa demasiadas pessoas entregues a sorte dos seus proprios

contactos”.

A quarta pratica salientada ¢ a promogao de parcerias entre associagdes, autarquias e
servigos publicos locais — saude, educagdo, habitagdo — para assegurar respostas

coordenadas e evitar intervengdes dispersas e desconectadas.

Por fim, o entrevistado destaca que “¢ fundamental envolver os proprios imigrantes com
mais experiencia como agentes de acolhimento” — o chamado modelo de pares. Este
modelo aproveita o capital de conhecimento e confianga que ja existe dentro das

comunidades.

13.7 Fragilidades no funcionamento das associacoes
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O especialista identifica um conjunto de fragilidades que persistem no movimento

associativo cabo-verdiano em Portugal, condicionando a capacidade de intervencdo das

associagoes.

a)

b)

Fragilidade estrutural e pouca profissionalizacido: a maioria das associagdes
funciona com base no voluntarismo e no esfor¢o pessoal dos seus dirigentes, sem
corpo técnico estdvel nem capacidade de gestao organizacional consolidada. Para
o especialista, “é urgente dotar estas estruturas de apoio técnico qualificado” —
nas areas juridica, de comunicagdo, de gestdo de projetos e de captacdo de

financiamento — para que possam operar com maior eficécia e previsibilidade.

Pouca visibilidade publica e espaco reduzido de influéncia: apesar do trabalho
que desenvolvem, as associagdes cabo-verdianas raramente sdo convocadas como
interlocutoras legitimas nos processos de decisdo politica que afetam diretamente
as suas comunidades. O especialista aponta “um défice de reconhecimento

institucional” que limita o impacto das associagdes.

Subfinanciamento crénico: caracterizada pelo entrevistado como a fragilidade
mais determinante. “As associacoes dependem de financiamentos pontuais,
concursos publicos com regras muitas vezes desadequadas a sua escala, e
donativos irregulares.” Esta instabilidade financeira impede a planificacdo a
médio prazo, dificulta a contratagdo de profissionais qualificados e consome

energia em tarefas de sobrevivéncia.

Para o entrevistado, estas trés fragilidades estdo profundamente interligadas: “sem

financiamento estavel ndo ha profissionalizagdo, sem profissionalizacdo ndo ha

visibilidade, e sem visibilidade ndo ha influéncia nem acesso a mais recursos’.

13.8 Relacio entre associacoes cabo-verdianas, Estado e autarquias

Segundo o especialista, as relagdes entre as associagdes cabo-verdianas, o Estado e as

autarquias nao sao homogénea, variando significativamente consoante os contextos

locais, as conjunturas politicas e as liderangas institucionais. O especialista enfatiza “que

existe uma tendencia para a instrumentaliza¢do das associagoes”, tanto por parte do
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Estado central como das autarquias. Acrescenta ainda que “as associacoes sdo
convocadas quando interessa”: para legitimar decisdes, mobilizar comunidades em
momentos eleitorais ou executar politicas que o Estado ndo quer — ou ndo consegue —

implementar diretamente.

Contudo, raramente sdo tratadas como parceiros estratégicos com voz propria nos
processos de decisao. Esta relacdo assimétrica tem consequéncias profundas: as
associacdes ficam dependentes de quem detém o poder de financiar e reconhecer, o que

compromete a sua autonomia e capacidade reivindicativa.

Por isso, o especialista considera fundamental criar mais e melhores espacos de
auscultagdo formal das associagdes de pessoas migrantes — mecanismos permanentes de
consulta e participagdo, nao apenas pontuais ou simbolicos. Defende também o
estabelecimento de protocolos de parceria estaveis com as autarquias, baseados em
objetivos partilhados e financiamento plurianual, que permitam as associagdes planear e
agir com autonomia real: “so assim a relacdo deixa de ser instrumental e passa a ser

verdadeiramente colaborativa”.

13.9 Alteracoes legislativas em matéria de migracoes

O especialista € categorico ao afirmar que “as recentes alteracoes legislativas dificultam,
e muito, o trabalho das associa¢oes cabo-verdianas e o processo de integra¢do em
geral”. Argumenta que o atual contexto legislativo contraria a realidade demografica e
economica do pais: “Portugal precisa de imigrantes — isso ndo é uma opinido, é um facto

estrutural”.

Para ilustrar esta divergéncia, aponta o exemplo de Espanha, que segue uma politica
migratdria diametralmente oposta: mais pragmatica, orientada para a integracao e para a

captagdo de mao-de-obra qualificada e ndo qualificada de que a economia necessita.
Em Portugal, vive-se uma “deriva ideologica” que subordina a politica migratdria a uma

agenda securitaria e de controlo, desligada das necessidades reais do pais. Esta mudanga

produz um quadro legislativo que burocratiza ainda mais os processos, restringe direitos
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e cria um clima de inseguranga juridica que afeta ndo apenas os recém-chegados, mas

também quem ja estd integrado ha anos.

O especialista alerta que Portugal vai “pagar uma fatura pesada por estas escolhas”, que
incluem a escassez de mao-de-obra, o envelhecimento demografico ndo compensado e a
erosdo da confianga das comunidades migrantes em Portugal como pais de acolhimento.
Contudo, reconhece que a gestao eficaz dos fluxos migratorios € necessaria e legitima: “o
problema ndo é gerir — é a forma como esta a ser feita, que é, francamente, surreal na

sua desconexdo da realidade”.

13.10 Importancia das redes comunitarias cabo-verdianas na AML

O especialista atribui as redes comunitarias cabo-verdianas na AML uma importancia
estrutural. Na sua perspetiva, estas redes acabam por funcionar, em muitos casos, como
o verdadeiro sistema de acolhimento de facto, muito antes de qualquer politica ptblica

chegar.

A comunidade cabo-verdiana ¢ uma das mais antigas e enraizadas em Portugal, com
décadas de presenca na AML. Isso traduz-se numa teia densa de relagdes familiares, de
vizinhancga, laborais e associativas que funciona como rede de seguranca para os
recém-chegados — orientando na procura de alojamento, emprego, escola para os filhos
e acesso aos servigos de saude. O entrevistado sublinha que este capital social, acumulado

ao longo de geragdes, “ndo deve ser subestimado”.

Do ponto de vista do especialista, esta dimensao informal é complementar — e muitas
vezes anterior — ao trabalho das associagdes formais. As redes comunitarias operam com
uma agilidade e proximidade afetiva que nenhuma instituicao replica, desempenhando

um papel decisivo na reducdo da vulnerabilidade nos primeiros tempos de instalacao.

Apesar da sua importancia, o entrevistado alerta para a necessidade de “nao romantizar
este papel”. As redes comunitdrias ndo substituem politicas ptiblicas — podem amortecer
choques, mas nao resolvem problemas estruturais como a habitacdo, a regularizagdo

documental ou o acesso a satde. O risco, segundo o especialista, é que “o Estado se
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acomode a existéncia destas redes e use a sua eficacia informal” como justificacdo para

ndo investir em respostas formais adequadas.

O entrevistado defende que o desafio central é reconhecer, valorizar e articular estas redes

com as politicas publicas — em vez de as ignorar ou substituir.

13.11 Mudancas estruturais essenciais para melhorar o ecossistema de
acolhimento

Quando questionado sobre mudangas estruturais, o entrevistado ¢ enfatico ao afirmar que

se trata “de transformagoes que vao além de medidas avulsas ou ajustes administrativos”,

mas sim “de uma reconfigura¢io da forma como Portugal pensa e organiza o

acolhimento e a integracao”. A analise do especialista destaca cinco dimensdes

estruturantes: politica, institucional, financeira, territorial e cultural.

Mudanga politica: necessidade de construir “um consenso alargado em torno de uma
politica de integracao estavel, desideologizada™ e baseada em evidéncia. Enquanto a
imigracao continuar a ser tratada como tema de agenda eleitoral — e ndo como politica

de Estado de longo prazo — as respostas permanecerdo fragmentadas e reversiveis.

Mudanga institucional: simplificar radicalmente os processos burocraticos e dotar os
servigos publicos de recursos humanos e tecnologicos adequados para responder com
celeridade. O especialista descreve o atual cenario como forma de “violencia

institucional” que nao pode continuar.

Mudanga financeira: criacdo de um modelo de financiamento estavel e plurianual para as
associagdes de imigrantes, reconhecendo-as formalmente como parceiras do sistema

publico de acolhimento — “ndo como prestadoras de servicos ocasionais”.

Mudanga territorial: investir nas respostas de proximidade a nivel local — autarquias,
juntas de freguesia, centros comunitarios — “porque ¢ ai que a integracdo acontece ou
falha”. A AML concentra uma parte enorme da populagdo migrante em Portugal, mas

ndo dispde de recursos e instrumentos a altura dessa realidade.
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Mudanga cultural: considerada pelo especialista como a mais transformadora. Sublinha a
necessidade de investir numa narrativa publica que apresente a imigragdo como um ativo
e ndo como um problema — nas escolas, nos meios de comunicagao, no discurso politico.
Sem esta mudanca de fundo, todas as outras reformas correm o risco de ser contrariadas

pelo clima social que as rodeia.
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CAPITULO IV — CONCLUSOES
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A presente dissertagdo procura aprofundar a compreensdo do papel das OES no
acolhimento, integracdo e inclusdo de pessoas migrantes cabo-verdianas na AML. Para
isso, analisaram-se as praticas, estratégias, dificuldades, redes de apoio mobilizadas e a
capacidade de gestdo de recursos destas organizagdes, a partir da perspetiva dos seus
profissionais. As questdes de investigacdo previamente definidas permitiram identificar
diferentes dimensdes do acolhimento, desde as praticas e estratégias adotadas até as

semelhancas ¢ diferencgas existentes entre as associagoes entrevistadas.

Relativamente a primeira questao de investigacdo — Como se organizam e estruturam
internamente as prdticas de acolhimento nas OES que apoiam pessoas migrantes
cabo-verdianos na AML? (Q1) — a analise dos dados recolhidos comprova que as OES
dispdem de modelos internos de organizagdo e praticas de acolhimento complexos,
flexiveis e fortemente ancorados na proximidade comunitéaria. Estas entidades revelam
uma elevada capacidade de adaptacdo as necessidades especificas das pessoas migrantes,
oferecendo um acolhimento multifacetado e longe de ser uniforme, moldado tanto pelas
caracteristicas das pessoas migrantes como pela estrutura organizacional da propria
associacdo. As praticas identificadas articulam fun¢des de mediagao entre as instituicdes
e a comunidade, preservacdo da identidade cabo-verdiana, apoio juridico, orientacdo

social, entre outras dimensdes fundamentais no processo de integracao.

No que respeita a segunda questdo de investigacdo — Que estratégias, atividades e
servicos sdo mobilizados pelas associacoes para apoiar pessoas migrantes
cabo-verdianos recém-chegados? (Q2) — os dados revelam que as associagdes
desenvolvem um conjunto amplo e diversificado de apoios e servicos. Entre eles
destacam-se os apoios juridico e documental, a mediagdo com servigos publicos,
atividades comunitérias, orientagdo laboral e acompanhamento emocional. Embora
muitas destas organiza¢des tenham uma missdo formal predominantemente cultural, na
pratica assumem também funcdes administrativas, sociais, juridicas e comunitarias,

respondendo a necessidades que ultrapassam largamente o ambito cultural.

A investigacao revelou ainda que as associagdes constroem a sua legitimidade (Q3) — a
partir da relacdo de confianga estabelecida com a comunidade cabo-verdiana onde estdao
inseridas, da articulagdio com diversos parceiros institucionais e da capacidade de

responder a necessidades que o Estado, muitas vezes, nao consegue suprir. Além disso, a
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sua longevidade, consisténcia e neutralidade politico-partidaria surgem como elementos
centrais que reforcam essa legitimidade, fazendo do associativismo cabo-verdiano em

Portugal um importante recurso identitdrio e comunitario (Sardinha, 2002).

As praticas desenvolvidas pelas associagoes contribuem de forma significativa para a
integracdo sociocultural de pessoas migrantes (Q4) — ao promoverem sentimentos de
pertenga, participagdo comunitaria e acesso a oportunidades educativas e profissionais.
As associagdes cabo-verdianas assumem um papel importante na dinamizacao
sociocultural das comunidades, funcionando como espacos de producdo e preservagao
cultural, convivéncia comunitéria, participacdo civica e articulagdo transnacional. A
mediacao cultural destaca-se como elemento fundamental deste processo, facilitando a

adaptacdo a novas normas sociais e reduzindo barreiras linguisticas e institucionais.

A quinta questdo — de que forma as associagoes influenciam o acesso das pessoas
migrantes cabo-verdianos a direitos fundamentais e servicos publicos? (Q5) —
evidencia que as associagdes cabo-verdianas atuam como mediadoras centrais entre as
instituigdes publicas e as pessoas migrantes, orientando-as € acompanhando-as nos
processos de acesso aos servicos essenciais. As entrevistas mostram que, sem esta
intervenc¢do, muitas pessoas migrantes enfrentariam obstaculos ainda mais significativos

no acesso a informacao, documentacgao, educacgao ¢ habitagao.

As associagoes desempenham um papel central na criacdo e no fortalecimento de redes
de suporte social, comunitdrio e institucional (Q6) — ao articularem-se com parceiros
publicos, institucionais, comunitdrios e culturais, conseguindo responder de forma mais
eficaz as diversas necessidades dos imigrantes cabo-verdianos. Estas redes, tanto formais
(Camara Municipal, Junta de Freguesia, bombeiros, policia municipal, PSP, INEM
(Instituto Nacional de Emergéncia Médica), institui¢des de ensino, empresas € outras
associacdes) como informais (baseadas no didlogo, na confianga e na entreajuda
comunitaria), ampliam a circulagdo de informagao, promovem o apoio mutuo e reforcam
o sentimento de pertenga. Assim, constituem um elemento estruturante da integragao da

comunidade cabo-verdiana na AML.

A investigacdo identificou um conjunto de desafios significativos enfrentados por estas

organizagoes no desenvolvimento das praticas de acolhimento e integragdo (Q7). Entre
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os principais obstadculos encontram-se a instabilidade financeira, a dependéncia de
projetos de curta dura¢do e apoios pontuais, a escassez de recursos humanos, a forte
dependéncia do trabalho voluntario, a burocracia institucional, a falta de espagos fisicos
adequados ¢ as dificuldades de articulagio com os servicos publicos. Estes
constrangimentos limitam a capacidade das associa¢des para garantir respostas continuas,

consistentes € sustentaveis.

Por fim, o estudo permitiu identificar semelhancas e diferencas entre as associagéoes que
participaram na investigac¢do (Q8). Embora todas partilhem principios de proximidade,
mediac¢do cultural e solidariedade, distinguem-se na capacidade de mobilizar recursos, no
grau de profissionalizacao das suas equipas, na sua estrutura e organizacao interna € na
intensidade de articulagdo com as institui¢des publicas. Estas diferencas resultam de
fatores historicos, territoriais, identitarios e organizacionais, refletindo a diversidade

interna do movimento associativo cabo-verdiano.

A investigagdo conclui que as OES, em particular as associagdes cabo-verdianas,
desempenham um papel indispensavel no processo de acolhimento e integracdo de
pessoas migrantes, sobretudo na AML, onde se concentra uma parte significativa da
comunidade cabo-verdiana. Apesar dos obstaculos enfrentados no dia-a-dia — falta de
recursos humanos, dificuldades financeiras, burocracia institucional ¢ dificuldades de
articulacao com os servigos publicos — a sua intervenc¢ao revela-se essencial para reduzir
desigualdades, promover autonomia, facilitar o acesso a direitos e fortalecer redes de
suporte. O apoio as entidades da Economia Social, o reconhecimento institucional e o
financiamento sustentavel sdo fundamentais para que estas organizagdes continuem a
desempenhar o seu papel de forma mais eficaz e humanizada. Contudo, é importante
sublinhar que este papel nao deve ser confundido com o dever do Estado. As associagdes
ndo devem substituir responsabilidades que competem ao poder publico no dominio do
acolhimento e integracdo. O Estado ndo pode acomodar-se a existéncia destas

organizagdes, delegando nelas necessidades estruturais que lhe cabe assegurar.
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Limitacoes

Durante o trabalho de campo, a investigadora deparou-se com um conjunto de limita¢des
que condicionaram o desenvolvimento da investigagdo. O numero reduzido de
participantes nas entrevistas dificultou a comparabilidade entre os casos e impossibilitou
a generalizagdo dos resultados para todas as OES que lidam com comunidades
cabo-verdianas na AML. A propria delimitagdo geografica, centrada nas associagdes que
tém sede na AML, limitou o alcance dos resultados e excluiu a inclusdo de outras

organizacdes sediadas noutras regides do pais.

Embora a abordagem qualitativa seja adequada aos objetivos do estudo, ndo permite a
extrapolacdo dos resultados para todas as OES que trabalham com pessoas migrantes.
Além disso, a investigagdo desdobra-se exclusivamente sobre as perspetivas dos
profissionais e representantes das associa¢des, ndo incluindo nas entrevistas as vozes das
proprias pessoas migrantes que procuram os apoios das OES. A auséncia destas
perspetivas limita a compreensdo das experiéncias e desafios vividos no processo de
acolhimento e integracdo; a inclusdo destas vozes poderia enriquecer significativamente

a investigacao.

Sugestoes futuras

Embora esta investigacdo tenha aprofundado o papel das OES no acolhimento e
integracao de pessoas migrantes cabo-verdianas, a analise realizada permite identificar
um conjunto de sugestdes para futuros trabalhos de investigagdo neste dominio. O
contexto politico atual e as diversas experiéncias associativas tornam este campo
particularmente fértil para novas linhas de investigacdo. Assim, a investigadora propde
algumas recomendag¢des que poderao aprofundar o conhecimento sobre a intervengao das
OES nos processos de acolhimento e integragado:
e Estudar as dinAmicas internas das OES, como a sobrecarga das equipas, a falta
de formagdo, a auséncia de profissionalizacdo dos dirigentes, a escassez de
recursos ¢ a forma como estas dinamicas influenciam a intervencao destas

organizagoes;
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Incluir a perspetiva de pessoas migrantes cabo-verdianas, o que permitiria
compreender os desafios, expectativas e percegdes sobre o processo de
acolhimento e integracao;

Analisar o impacto das alteracdes legislativas em matéria de migracdo a
longo prazo, e como estas mudangas influenciam o trabalho das OES no apoio as
comunidades migrantes;

Estudar com maior profundidade as articulagdes entre as OES e o Estado,
analisando as redes de suporte entre associagdes, AIMA, autarquias, juntas de
freguesia, escolas e centros de saude;

Investigar o papel das redes informais e da diaspora no processo de
acolhimento e integracdo, que, embora sejam atores importantes, permanecem

pouco explorados do ponto de vista cientifico.
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Apéndice I — Guiao de Entrevista Semiestruturada

Introducdo com uma contextualizacdo da dissertacido e apresentacdo de consentimento
informado.

Ficha de caracterizacio do(a) entrevistado(a)

Sexo/Género:

Idade:

Grau de escolaridade:

Nacionalidade:

Concelho/Zona de residéncia (AML):

Qual ¢ a sua funcdo na associagdo:

Como conheceu a associacao:

Ha quanto tempo esta envolvido(a)?

Alguma vez teve experiéncia pessoal enquanto utilizador(a) de uma associagao de apoio

a migrantes? Se sim, como foi essa experiéncia?
Caracterizaciao da associacao
1) Quando foi criada a associacdo e com que missao inicial? De que forma essa missao
tem evoluido ao longo do tempo?
2) Que respostas e atividades a associa¢do desenvolve atualmente?
3) Em que zonas ou concelhos da Area Metropolitana de Lisboa atuam?
4) Como se financia a associa¢ao?
5) Quantas pessoas trabalham atualmente na associa¢ao e em que regime (voluntarios,
contratados)?
a. Que tipos de contrato existem?
6) Quantos membros/associados a organizagao tem?

7) A associagdo tem espaco fisico? Como ¢ e se ¢ suficiente?
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8) Quem procura mais a associagao (perfil e principais motivos)?

Acolhimento na pratica
9) De que forma a vossa organizacdo contribui para o acolhimento e integragdao de

pessoas migrantes?

10) Que tipo de pedidos aparecem com mais frequéncia em recém-chegados

cabo-verdianos?

11) Como funciona o atendimento: ha triagem, marcacdes, hordrios, acompanhamento
de casos?
a. Tém critérios de prioridade?
b. Conseguem acompanhar até a “resolucdo” ou fazem sobretudo

encaminhamento?

Servigos e estratégias mobilizadas

12) Que servigos/apoios prestam diretamente?

13) Que atividades e iniciativas promovem para integra¢ao sociocultural?

c. Que rede de parceiros mobilizam para promover essa integragao?
Acesso a direitos e relagdo com servicos publicos
14) Onde verificam maiores dificuldades no acesso a direitos e servigos publicos por
parte das pessoas migrantes?
15) Como apoiam as pessoas nesses processos?
16) Como ¢ a relacao da vossa associagao com entidades publicas e autarquias?
d. Ha articulagao regular?

e. O que funciona e o que falha?

17) Qual ¢ a perspetiva da associagdo perante as recentes alteragdes legislativas na area

das migragdes em Portugal?
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Redes de suporte e papel comunitario

18) Que papel tem a associagao na criagdo/fortalecimento de redes de suporte?
19) Como lidam com situacdes de isolamento, vulnerabilidade ou conflitos?
Perspetivas sobre legitimacio, confianca e representatividade
20) Como a associa¢cdo ganha ¢ mantém confianga da comunidade cabo-verdiana na
AML?

f. Como sao comunicados os servicos e direitos?

21) Sentem reconhecimento e legitimidade por parte de parceiros/Estado?

g. Em que sinais concretos?

Desafios e dinAmicas internas

22) Quais sao hoje os principais desafios para acolher e integrar?

23) Que necessidades internas a associag¢ao enfrenta atualmente?

Comparacio e boas praticas

24) O que distingue a vossa associa¢ao de outras associagdes cabo-verdianas na AML?

25) Que praticas consideram “boas praticas” e porqué?

26) Se pudesse propor 3 melhorias para o ecossistema de acolhimento na AML, quais

seriam?

Fecho
27) Ha algo importante que ndo tenhamos falado no ambito do tema e que queira

partilhar para o estudo?

Agradecimentos finais e reforco de partilha dos resultados no final do estudo, com o
compromisso de envio da dissertacao.
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P.PORTO

Apéndice IT — Consentimento Informado para Participacio em
Entrevista

No ambito da Dissertagdo de Mestrado em Praticas Empresariais e Juridicas da
Economia Social, a realizar no Instituto Superior de Contabilidade ¢ Administragdo do
Porto (ISCAP), pela aluna Ellen Deyse Duarte da Cruz, sob orientagdo de Ana Luisa
Martinho e coorientagdo de Joana Marques, solicita-se a sua colaboracgao.

Esta investigacdo tem como objetivo compreender de que forma o trabalho
desenvolvido pelas organizagdes da economia social, mais concretamente as associagoes
cabo-verdianas na Area Metropolitana de Lisboa contribui para o acolhimento e
integracao de pessoas migrantes cabo-verdianas, incluindo praticas de apoio, articulagao
com entidades e principais desafios. A sua participacao ¢ importante por permitir recolher
informacdo baseada na experiéncia de quem conhece de perto a realidade e o
funcionamento destas associagoes.

A entrevista ¢ voluntaria, tera a duragdo aproximada de 40 minutos e podera nao
responder a qualquer questdo, bem como interromper ou terminar a entrevista em
qualquer momento, sem necessidade de justificagdo e sem qualquer prejuizo.

A informacao recolhida sera tratada com confidencialidade e, na dissertagao, o(a)
participante sera identificado(a) por cddigo, ndo sendo divulgados dados pessoais.
Poderao ser incluidos excertos das respostas, sempre sem elementos que permitam
identificar o(a) participante. Relativamente a identificacdo ou ndo da associagdo, sera
respeitada a opcao assinalada no final deste documento.

Solicita-se, ainda, a sua autorizacdo para a gravagdo audio da entrevista,
exclusivamente para efeitos de transcri¢do e analise académica. Caso ndo autorize a
gravacao, serdo apenas recolhidas notas durante a entrevista.

Se tiver alguma duvida antes, durante ou ap6s a entrevista, podera contactar a

investigadora através do email ellendacruz2017@gmail.com.

Agradeco, desde j4, a sua disponibilidade e colaboragao.
Ellen Deyse Duarte da Cruz
Local:

Data:

Declaracao (assinalar com X)
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() Aceito participar no presente estudo e autorizo a gravagdo audio da entrevista.
() Aceito participar no presente estudo, mas ndo autorizo a gravagao audio da entrevista.

() Nao aceito participar no presente estudo.

Identificacio da associacio na dissertaciao (assinalar com X)
() Autorizo a mengao do nome da associacao na dissertagdo.
( ) Nao autorizo a menc¢ao do nome da associacdo (sera usado codigo/designacgao

genérica).

Nome do(a) participante:

Funcao/Cargo:

Assinatura:

Data: / /

Local:

Contacto para envio de resultados (opcional):
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Apéndice III — Guifio de Entrevista Semiestruturada com o especialista

Introducdo com uma contextualizacdo da dissertacdo e apresentacdo de consentimento

informado.

Ficha de Caracterizacio do Entrevistado

Nome:

Sexo/Género:

Idade:

Formacao académica:

Nacionalidade:

Local de residéncia:

Experiéncia profissional:

J& trabalhou diretamente com comunidades de migrantes cabo-verdianas?

Ja colaborou com associac¢des cabo-verdianas?

Questoes:

1. A partir da sua experiéncia enquanto socidlogo, como caracteriza o papel das
associacoes cabo-verdianas na integragdo de migrantes em Portugal.

2. Na sua perspetiva, quais sdo hoje os principais desafios enfrentados por
cabo-verdianos que imigram para Portugal.

3. Que fatores considera mais determinantes para uma integragdo bem-sucedida.

4. Como avalia o contributo das associagdes cabo-verdianas para o acolhimento e
integracao.

5. Que praticas considera mais eficazes no apoio a recém-chegados.

6. Que fragilidades identifica no funcionamento destas associacdes.

7. Como descreve a relagdo entre associa¢des cabo-verdianas, Estado e autarquias.

8. As recentes alteracdes legislativas em matéria de migragdes facilitam ou
dificultam o trabalho destas associagdes.

9. Que importancia t€ém as redes comunitdrias cabo-verdianas na AML para o
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10. Que mudangas estruturais considera essenciais para melhorar o ecossistema de
acolhimento na AML.
11. Ha algum ponto relevante sobre o papel das associagdes cabo-verdianas que ainda

ndo tenhamos abordado nesta entrevista.

Agradecimentos finais e reforco de partilha dos resultados no final do estudo, com o
compromisso de envio da dissertacao.
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