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Resumo:

Atualmente, o empreendedorismo tem um papel fundamental no desenvolvimento
social e econdmico, onde o reconhecimento de oportunidades ¢ um dos seus principais
fatores. Além disto, a inteligéncia emocional ¢ a competéncia para lidar com situagdes de
pressao, gerir emocoes e ter a capacidade de tomar decisdes eficazes. Assim, o principal
objetivo da presente investigacdo consiste em demonstrar de que forma a inteligéncia
emocional influencia o reconhecimento de oportunidades e, consequentemente, a

intencdo empreendedora de atletas portugueses.

Assim, fez-se uma revisdo de literatura que permitiu construir um modelo
conceptual e as respetivas hipdteses. De seguida, realizou-se um estudo empirico, com
recurso a um questionario, direcionado a atletas portugueses de diversas modalidades
desportivas. Para a validagdo do modelo conceptual e teste das hipoteses propostas, foram

utilizados os programas SPSS 29.0 e AMOS-SEM 20.0.

Os resultados obtidos demonstraram que a inteligéncia emocional ndo exerce
efeito sobre o reconhecimento de oportunidades. O papel de mediacdo do reconhecimento
de oportunidades entre a inteligéncia emocional e a inten¢cdo empreendedora também nao
foi confirmado. Porém, demonstrou-se o efeito positivo do reconhecimento de

oportunidades na intengdo empreendedora dos atletas.

Este estudo contribui para o enriquecimento deste tema em Portugal, onde analisa
a importancia da inteligéncia emocional de atletas no empreendedorismo e potencia o
desporto como um contexto benéfico para melhorar competéncias Uteis para o

empreendedorismo.

Palavras chave: Inteligéncia Emocional; Reconhecimento de Oportunidades;

Inten¢do Empreendedora; Desporto; Atletas; Empreendedorismo.
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Abstract:

Entrepreneurship currently plays a fundamental role in social and economic
development, where recognising opportunities is one of its main factors. In addition,
emotional intelligence is the ability to deal with pressure situations, manage emotions and
make effective decisions. Thus, the main objective of this research is to demonstrate how
emotional intelligence influences the recognition of opportunities and, consequently, the

entrepreneurial intention of portuguese athletes.

A literature review was conducted, which allowed us to construct a conceptual
model and the respective hypotheses. Later, an empirical study was conducted using a
questionnaire aimed to portuguese athletes from various sports. SPSS 29.0 and AMOS-
SEM 20.0 software were used to validate the conceptual model and test the proposed

hypotheses.

The results obtained demonstrated that emotional intelligence has no effect on
opportunity recognition. The mediating role of opportunity recognition between
emotional intelligence and entrepreneurial intention was also not confirmed. However,
the positive effect of opportunity recognition on athletes' entrepreneurial intention was

demonstrated.

This study contributes to the enrichment of this topic in Portugal, where it analyses
the importance of athletes’ emotional intelligence in entrepreneurship and promotes sport

as a beneficial context for improving skills useful for entrepreneurship.

Key words: Emotional Intelligence; Opportunity Recognition; Entrepreneurial

Intention; Sport; Athletes; Entrepreneurship.
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INTRODUCAO




O empreendedorismo ¢ um dos maiores fatores responsaveis pelo crescimento da
economia mundial ¢ desenvolvimento social (Neumann, 2021; Ordenana et al., 2024). A
este conceito estdo intrinsecas algumas caracteristicas proprias de um empreendedor, tais
como criatividade, autonomia e inovacao. Assim, alguém que apresente estas qualidades
e que saiba reconhecer oportunidades de mercado, apresentara condigdes importantes

para conseguir atingir o sucesso num novo negocio

No estudo desenvolvido por Stocker et al., (2023) verificou-se que das 34
competéncias procuradas no mercado de trabalho, 10 coincidem com as desenvolvidas
através do desporto, onde surge com destaque a inteligéncia emocional. Do mesmo modo,
estudos anteriores reconheceram a importancia da inteligéncia emocional no contexto do
desempenho desportivo (Kim, 2023; Sukys et al., 2019), assim como no campo dos
negocios, onde se verifica que o controlo das emogdes por parte dos gestores pode ajuda-
los significativamente nas suas tomadas de decisdes, sendo estas mais racionais e justas
(Alzoubi & Aziz, 2021). Além disso, a inteligéncia emocional do empreendedor tem um
papel fundamental na identificagdo de oportunidades e na intengdo empreendedora do
mesmo, pois para Newman et al., (2019) esta esta relacionada com as habilidades do ser
humano como a motivacao, a persisténcia, controlo, a exposi¢ao correta das emogdes
vividas e a capacidade de entender as emocgdes vivenciadas pelos outros. Este atributo
estd presente no dia-a-dia de toda a gente, porém sobressai-se em alguns contextos

especificos, tais como o desporto e o empreendedorismo.

Existem algumas competéncias desenvolvidas no desporto, tais como
autoconfianga, resiliéncia, trabalho de equipa e comunicacdo, que ajudam os atletas a
alcancar o maior objetivo — a vitdria — como também podem ser capacidades transferidas
para o empreendedorismo. De acordo com Vidal-Vilaplana et al. (2025), na sua
investigacdo feita com atletas de alto rendimento, estudaram que fatores como
criatividade e proatividade podem ser determinantes para a escolha empreendedora. Além
disto, Matsankos et al. (2020) reforgou que as mesmas capacidades facilitam os atletas a

entrar no mercado de trabalho e a ter sucesso no empreendedorismo.

Apesar dos imensos estudos na literatura para relacionar o desenvolvimento de
algumas capacidades no desporto e a influéncia que isso causa no empreendedorismo,
existem lacunas relativamente a importancia da inteligéncia emocional dos atletas no

reconhecimento de oportunidades de mercado e na intengdo empreendedora.



Por exemplo, o estudo de Ratten (2018) explicita que o desporto € um ambiente
otimo para desenvolver as soft skills essenciais para o empreendedorismo, tal como o
estudo de Matsankos et al. (2020) que reforca a mesma ideia e revela que o
desenvolvimento adquirido no contexto desportivo, pode ser importante para a criagao de

novos negocios.
Por isto, os objetivos da presente dissertagao sao:

e Estudar a ligagdo das capacidades emocionais na criagdo de novos negocios;

e Analisar a influéncia da inteligéncia emocional com o reconhecimento de
oportunidades de mercado pelos atletas;

e [Estudar a relacdo entre a inteligéncia emocional e a intengdo empreendedora dos

atletas.

Assim, com este estudo, além de se obter uma melhor compreensdo das
competéncias emocionais de um atleta na realizagdo de ideias inovadoras, também
promove a ambicdo dos atletas iniciarem novos negécios. Esta ligacdo cruzada entre
inteligéncia emocional no desporto e a intencdo empreendedora ¢ um campo pouco
explorado, nomeadamente em comparagdo com estudos que incluem estes temas, mas
com abordagens isoladas. Deste modo, o presente estudo ¢ algo relativamente novo,

sendo uma excelente oportunidade para a identificacdo de novas contribuigdes.

A estrutura da dissertagdo sera dividida em trés partes: a parte I dedicada a
introducdo ao tema, seguida da revisdo de literatura, a parte Il apresenta o estudo empirico
e na parte III revelam-se os resultados obtidos com o estudo realizado e as respetivas

conclusoes.

Na parte | € feito um enquadramento teorico a identificar conceitos importantes
para se atingir os objetivos do estudo e uma melhor compreensdo do tema, tais como
empreendedorismo, intengdo empreendedora, inteligéncia emocional e ligagdes entre

atletas e empreendedorismo.

Na parte II ¢ apresentado o problema, juntamente com a descricdo do mesmo,
defini¢do da questdo de investigacdo e objetivos propostos. Nesta parte também ¢
apresentada a metodologia utilizada para a recolha de dados, apresenta-se o desenho de
estudo, a amostra envolvida, bem como ferramentas e¢ técnicas de analises de dados

utilizadas.



Por fim, na parte III expde-se os resultados obtidos, assim como uma discussao

sobre as suas implica¢des para o empreendedorismo.

A dissertacao finaliza com a conclusdo, destacando as suas contribuicoes,
problemas e recomendag¢des para estudos futuros relacionados com o tema. De seguida,

sdo identificadas as referéncias bibliograficas.



CAPITULO I - ENQUADRAMENTO TEORICO




1 Empreendedorismo

1.1 Conceitos e definicoes

A defini¢ao de empreendedorismo nunca se apresentou como um conceito fixo e
sem mudancas ao longo do tempo. Pelo contrario, tem evoluido consoante as mudangas
econdmicas, tecnoldgicas e sociais que o mundo tem sofrido. O empreendedorismo
sempre esteve presente na vida diaria do ser humano. Desde a era primitiva, em que as
sociedades realizavam as suas atividades basicas em troca de bens para sobrevivéncia, até
a atualidade, em que o empreendedorismo ¢ visto como um fendmeno de criar negdcios,

através da inovacao e criatividade.

Segundo Vale (2014) o empreendedorismo ndo ¢ um fenémeno recente e inerte,
mas sim uma representacdo dindmica e ajustavel a estrutura socioeconémica. Porém, a
economia pode influenciar os resultados dos diferentes tipos de empreendedorismo, isto
significa que nem todas as formas de inovar poderdo ser boas para o desenvolvimento
econdmico (Naude, 2014). J& o autor Schumpeter (1983) afirmou que o
empreendedorismo ¢ um processo de reconhecimento, avaliagdo e exploracao de
oportunidades, onde o objetivo principal é criar valor, através de inovagdes ou da

evolugdo de uma nova utilizacdo de recursos.

O desenvolvimento econdémico obtido através do empreendedorismo deve-se a
“destruicao criativa”, em que sdo os produtores que realizam a mudanga econémica, ou
seja, realizam a substituicdo de antigos produtos e servigos por novos habitos inovadores.
Isto significa que os empreendedores sdo os agentes da mudanga, enquanto os
consumidores apenas aceitam e adaptam-se ao novo meio (Schumpeter, 1961). No
entanto, num estudo mais recente, os autores Neck et al. (2021) afirmaram que o
empreendedorismo ndo se trata apenas de criar algo novo, mas também ¢é necessario a
criacdo da ideia, a avaliagcdo do processo e a investiga¢cdo de oportunidades. Por isto, os
autores reiteram que este sistema precisa de uma gestao estruturada e pessoas capazes de

trabalhar em equipa.

Portanto, o empreendedorismo ¢ estudado por autores classicos, bem como por
metodologias contemporaneas. Este facto demonstra a importancia e a complexidade que

este fendbmeno tem para os mercados econdémicos € para a progressao social.



1.2 Perfil empreendedor

A procura pelas principais habilidades dos empreendedores e a pretensdao da
resposta a pergunta “O que ¢ necessario para ser um empreendedor de sucesso?” ¢ um
tema que ja apresenta varios estudos na literatura. Dornelas (2013) apresentou uma tabela
que identificava as principais caracteristicas dos empreendedores encontradas por varios

autores nos seus diversos estudos.

A Tabela 1 apresenta as varias particularidades presentes num perfil empreendedor.
Realca-se que, apesar desta tabela apresentar resultados desde o século XIX até a década

de 80 do século passado, este € um tema que continua a ser alvo de investigacao

atualmente.
Ano Autor Principais caracteristicas empreendedoras
1848 Mill Assumir riscos
1917 Weber Autoridade formal
1934 Schumpeter Inovagdo, iniciativa
1954 Sutton Desejo de responsabilidade
1959 Hartman Autoridade formal
Assumir riscos, necessidade de realizagao,
1961 McClelland otimismo, relacionamento, poder,
autoconsciéncia
‘ Ambicdo, desejo de independéncia,
1963 Davids .
responsabilidade, autoconfianca
Foco, relacionamento, habilidade de
1964 Pickle . . ‘
comunicacao, conhecimento técnico
Percecdo de oportunidade, motivado pela
1969 Gould '
realizagao
1969 Wainer & Rubin Realizacao, poder e afiliagao
1970 Collins & Moore Satisfagdo e prazer pelo que faz




Necessidade de realizagdo, inteligéncia,

criatividade, iniciativa, lideranca, desejo de

1970 Hornaday & Bunker ganhar dinheiro, desejo de reconhecimento,
orientado a realizacdo, poder, tolerancia as
incertezas

1971 Palmer Mensuragao do risco
Necessidade de realizacao,
autonomia/independéncia, historico familiar,

1971 Hornaday & Aboud
agressividade, poder, reconhecimento,
inovag¢do, independéncia

1972 Draheim Experiéncia, credibilidade

1972 Howell Influéncias (modelos de referéncia)

1973 Winter Necessidade de poder

1974 Borland Autocontrolo

1974 Liles Necessidade de realizacao

1977 Gasse Orientado a valores pessoais
Foco, autoconfianca, orientado para metas,

1978 Timmons risco calculado, autocontrolo, criatividade,
inovacgao

1979 DeCarlo & Lyons Realizacao, independéncia e lideranca

1980 Brockhaus Propensao a assumir riscos
Interesse em fama e dinheiro, autocontrolo,

1980 Hull, Bosley & Udell | propensao a assumir riscos, criatividade,
realizagao
Energia/ambic¢ao, reag¢do positiva ao fracasso

1980 Sexton
(superagao)

Autodisciplina, perseveranga, desejo de

1981 Hisrich & O'Brien sucesso, orientado pela agdo, orientado para
metas

1081 Mescon & Montanari Realizacao, autonomia, dominancia,

controlo, organizagao




Necessidade de controlar, busca por
1981 Welsch & White responsabilidade, autoconfianga, assume

desafios, risco calculado

Orientado ao crescimento, senso de
1982 Dunkelberg & Cooper | . o
independéncia, especializagao

Autocontrolo, maquiavelismo, autoestima,
1982 Welsch e Young ' . o
assume riscos, aberto a inovag¢ao, otimismo

Tabela 1 - Principais caracteristicas empreendedoras

Fonte: Empreendedorismo na Pratica, José Dornelas, 2013

Apesar da tabela ser um pouco extensa, repara-se que ha véarias semelhancgas e
algumas caracteristicas aparecem repetidas. Isto significa que, embora os
empreendedores apresentem um perfil e caracteristicas distintivas, existem um conjunto

de capacidades que este grupo apresenta ter em comum.

Schmidt e Bohnenberger (2009) num estudo em que apresentaram um modelo de
medicdo para o perfil de empreendedor, usaram construtos como: autoeficacia,
responsabilidade de assumir riscos, ser planeador, detetar oportunidades de negdcio, ser
uma pessoa persistente, sociavel, ser capaz de inovar e ter um espirito de lideranca. Este
estudo justificou que algumas habilidades que os empreendedores detém ajudam no
desempenho das organizacdes, por isto compensa investir de forma recorrente e ativa para
o desenvolvimento dessas habilidades no capital humano das empresas, uma vez que as

organizagdes também saem favorecidas.

Assim, entende-se que independentemente da época que € estudado o perfil de
empreendedor ha um agregado de habilidades que os empreendedores possuem, onde
estas devem ser dinamizadas e aplicadas a diferentes contextos, nomeadamente nas

organizagoes.



1.3 Impacto do empreendedorismo

Como se comprovou, o empreendedorismo € visto, geralmente, como uma condi¢ao
positiva na economia, subentendendo-se um crescimento a nivel financeiro para as
empresas ¢ uma influéncia para a sociedade, como, por exemplo, a criagdo de novos
postos de trabalho. Por isto, o empreendedorismo apresenta uma possibilidade de reduzir
a taxa de desemprego, a origem de novas start-ups € o aumento do tecido empresarial em

diversos setores de atividades.

Porém, este fenomeno ndo tem impacto s6 a nivel econdomico. Pelo contrario,
existem tipos de empreendedorismo que promovem mudangas sociais, como ¢ o exemplo
do empreendedorismo social. Segundo Parente et al. (2011) o empreendedorismo social
tem como objetivo principal maximizar o valor social, através de programas inovadores,
contrariamente do empreendedorismo tradicional, que se identifica como principal
finalidade a obteng¢ao de lucros. Complementariamente, os autores Nuchian et al. (2024)
revelaram que os empreendedores sociais tém um papel ativo e importante na sociedade
atual, pois o objetivo ¢ atuarem para terem um impacto positivo e conseguirem criar

mérito social.

Assim, entende-se que o empreendedorismo consegue ter impacto a nivel
economico e social. A maioria das vezes, este fendmeno consegue ser uma influéncia
positiva para a sociedade, apresentando formas de desenvolver negocios e evolucao das

realidades sociais.

2 Intencdo empreendedora
2.1 Definicao de intencao empreendedora

A palavra “inten¢ao” resulta da vontade ap6s considerar uma nova ideia para um
projeto futuro, como se fosse um propoésito de algo que se quer alcangar. Portanto,
compreende-se como intengdo empreendedora a pretensao de criar novos negocios, com

o intuito de formar e gerir empresas.

Segundo Kusmintarti et al. (2014), a intengdo empreendedora ¢ descrita como uma
representacao cognitiva de agdes que alguém implementou com o objetivo de criar um

novo negodcio. Linan e Fayolle (2015) afirmaram que o empreendedorismo envolve
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principalmente a criacdo de novos negocios, como também se caracteriza como a

evolucdo ou transformacao de produtos e servigos ja existentes no mercado.

Esta teoria ¢ complementada pelo relevante estudo feito por Ajzen (1991),
conhecido como o Modelo da Teoria do Comportamento Planeado, onde afirma que a
intencdo empreendedora ¢ condicionada por trés fatores: atitudes de comportamento
humano, normas subjetivas e controlo comportamental. Assim, através destes trés fatores
0 autor provou que era possivel prever o comportamento das pessoas. Para complementar
esta teoria, uma investigacao feita por Da Costa et al. (2023) confirmou que certas
determinantes que contribuem para a intencdo empreendedora de alguns alunos
universitarios sdo: o controlo comportamental, as atitudes pessoais e uma tendéncia ao

risco caracteristico da entrada no mundo dos negocios.

Em suma, a inten¢do empreendedora podera ser entendida como o primeiro passo
para criar um negdcio. Esta inten¢do distingue-se do comportamento empreendedor, que

sera alvo de analise no préximo subcapitulo.

2.2 Distincdo entre intencdo empreendedora e comportamento

empreendedor

Na literatura hd uma distingao importante a ser feita para a discussdo deste tema,
pois hd uma diferenga significativa entre intengdo empreendedora e comportamento
empreendedor. Como foi explicado anteriormente, a intencdo refere-se a determinagao de
uma nova ideia e ao planeamento para explorar essa nova oportunidade de negocio.
Enquanto o comportamento empreendedor apresenta-se como a conce¢do de uma nova
ideia até conseguir cumprir o objetivo de criar um novo negocio. Ou seja, a intengdo
empreendedora entende-se como o pensamento cognitivo da ideia, enquanto o

comportamento empreendedor ¢ a realizagdo efetiva dessa mesma ideia.

As principais diferengas entre dois contextos sdo as dificuldades e as barreiras que
o empreendedor pode enfrentar ao tentar executar a sua ideia. Rahimian (2011)
apresentou num estudo que os fatores que limitam o empreendedorismo poderiam ser

divididos em trés categorias. Sao elas:

e Familia e educagdo: nesta categoria, o autor exprime que a mudanca da sociedade

tradicional, em que o homem trabalhava fora de casa e a mulher desempenhava
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as tarefas domésticas, para o pensamento da estrutura moderna de familia atual,
desempenhou um papel importante, onde podem resultar novos projetos, tanto
para os homens, como para as mulheres.

Relativamente a educacdo e formacgdo académica, esta tem um dever relevante
neste tema. O autor afirma que os empreendedores que t€ém experiéncia, mas sem
qualquer grau académico, poderdo ter mais possibilidades de fracassar nos seus
negocios.

Financiamento, recursos fisicos € marketing: provavelmente um dos ponto-chave
para o sucesso ¢ um bom inicio de negocio. Apesar de haver muitas fontes para
obter recursos, por vezes, torna-se complicado a angariagao.

Os ativos tangiveis, também sdo bens dificeis de adquirir no langamento da ideia.
Porém, estes recursos sao essenciais para a qualidade do produto/servigo.

O marketing apresenta-se como um problema, pois Rahimian (2011) afirma que
uma dificuldade das empresas nao ¢ escassez de produtos, mas sim a falta de
clientes adequados.

Fatores socioculturais e regras: a cultura organizacional apresenta-se como o0s
valores e pressupostos da empresa, subjacentes aos objetivos organizacionais ¢ as
ligacdes existentes (Akpa et al.,, 2021). Este tipo de atitudes e normas
organizacionais podem ser barreiras em alguns contextos e culturas.

Além destes fatores, as regras e regulamentos podem criar algumas limita¢des na

inovagao e desenvolvimento.

Em suma, apos uma melhor compreensdo entre a distingdo entre intengdo

empreendedora e comportamento empreendedor, entende-se que estes sdo conceitos

diferentes. Enquanto a intengdo funciona como o plano de a¢do para iniciar o negocio, o

comportamento empreendedor € a transformacao do plano em agdes e atitudes. Contudo,

como se reparou, a passagem a a¢do ndo ¢ propriamente facil e € possivel encontrar

algumas barreiras, portanto torna-se importante investir nas diferentes inten¢des para que

se transformem em comportamentos e, assim, promover a inovagdo € O Progresso

econdmico.

2.3 Empreendedorismo desportivo

A literatura apresenta varios estudos interessantes sobre o empreendedorismo

desportivo, um tema importante para a presente dissertacdo. Neste caso, o
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empreendedorismo ndo se desenvolve apenas a pensar no lucro, mas sim usar o desporto
como uma forma para conseguir obter valor econdmico e social (Hammerschmidt et al.,
2022). Este conceito apresenta varias analogias com o empreendedorismo social, onde o
impacto na sociedade apresenta mais relevancia do que os lucros obtidos. Neste caso, 0s
atletas iriam estar a empreender num contexto no qual ja estao habituados — o desporto —

seria mais um fator de possivel sucesso no negocio.

Na pratica desportiva ¢ possivel desenvolver de uma forma natural algumas
capacidades que podem facilmente ajudar os atletas no empreendedorismo, tais como:
criatividade, eficacia, inovacao, lideranca e inteligéncia emocional (Otache et al., 2024).
Também Montenegro-Bonilla et al. (2024) afirmaram que os atletas se encontram
familiarizados em lidar com ansiedade, situagOes de stress ou mudancgas subitas. Todos
estes factos sao recorrentes no contexto do empreendedorismo. Assim, estas capacidades
desenvolvidas no desporto podem ser uma vantagem estratégica para os atletas-

empreendedores.

Um estudo recente realizado por Lin et al. (2025) apresentou resultados que
mostraram que a capacidade de os atletas terem ideias intuitivas no jogo ou no treino,
pode influenciar o seu interesse em empreender. Os autores Vidal-Vilaplana et al. (2025),
com um estudo feito em atletas espanhoéis de alto rendimento, afirmaram que devido a
terem as competéncias psicoldgicas bem desenvolvidas, os atletas apresentam uma
elevada intencdo empreendedora. Deste modo, esta dissertacdo comprovou que a
criatividade dos atletas pode ser aplicada no mundo empresarial, pois esta pode ser uma

chave para o sucesso e, assim, estimular a inten¢do empreendedora dos desportistas.

3 Inteligéncia emocional

A inteligéncia emocional ¢ um dos fatores mais interessantes que se pode observar e
analisar num ser humano. Define-se como uma caracteristica quase indispensavel para
enfrentar os desafios do dia-a-dia e, consequentemente, conseguir obter sucesso a nivel

pessoal e profissional.

Daniel Goleman, citado por Neubauer et al. (2005)., afirmou na sua obra que o
quociente de inteligéncia (QI) de um ser humano ¢ responsavel por apenas 20% do

sucesso na vida e que o restante poderia ser ocupado maioritariamente pela inteligéncia
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emocional. Fronza (2020) admite que durante muito tempo, as organizagdes tinham
apenas em conta o QI dos seus colaboradores como método para o sucesso e recrutamento
profissional. O QI ¢é caracterizado pelas particularidades intelectuais, tais como,
raciocinio logico, aprendizagem técnica e conhecimento especifico. Porém, com o passar
dos anos, as organizagdes mais competitivas entenderam que o coeficiente de inteligéncia

ndo bastava para conseguirem ter uma boa marca no mercado.

O conceito de inteligéncia emocional surgiu inicialmente com o autor Wayne Payne
(1985) onde admite que esta ndo se caracteriza apenas como uma competéncia pessoal
isolada, pelo contrario, a IE ¢ representada como um conjunto de capacidades,
relacionadas com a auto perce¢do emocional ¢ uma melhor adaptacdo do individuo as
necessidades da realidade. O contributo de Payne foi fundamental para definir alguns
conceitos e se desenvolver modelos formais em relacdo a temadtica da inteligéncia

emocional.

Pois, apds Goleman publicar o seu livro, este despertou uma grande atencao de outros
grandes autores, editoras de livros e revistas, entdo o estudo da inteligéncia emocional
ganhou uma grande relevancia. Consequentemente, seguiram-se varias investigacoes
sobre a inteligéncia emocional na sua racionalizag¢do, funcionalidade e, até a propria

validade deste conceito. Por isto, varios autores propuseram modelos de IE.

Pereira et al. (2014) afirma que a competéncia emocional se refere a habilidade das
pessoas expressarem as suas emoc¢des adequadamente ao determinado momento, de modo
a reagirem com as suas emocgdes positivas e negativas e compreenderem o significado
dessas mesmas reacdes. Ja Anand et al. (2023) reforcaram esta ideia, dizendo que a IE se
caracteriza como uma competéncia que tem presente a percecao das emogdes (proprias e

dos outros), a regulacdo e a boa utilizacdo das emocdes.

Para se entender a importancia do estudo a ser feito, ja existem outras investigagdes
na literatura que analisam a influéncia da inteligéncia emocional na performance
desportiva de atletas de modalidades variadas. Nomeadamente, Montenegro-Bonilla et
al. (2024) apresentaram na sua pesquisa que o desporto promove o desenvolvimento da
IE, pois existe uma correlagdo positiva entre a pratica desportiva e a capacidade de
regulacdo das emocdes. Também Khotbi e Brir (2023) afirmaram que os atletas
emocionalmente inteligentes conseguem ter uma melhor adaptagado as variadas situagdes

e gerir de uma melhor forma as emog¢des em contextos de alta pressao.
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Dois dos mais importantes autores nesta temadtica, Salovey e Mayer (1990)

construiram o modelo original da inteligéncia emocional. Estes autores afirmavam que

este conceito era a capacidade de um individuo conseguir processar informagdes sobre as

suas proprias emogoes e, igualmente, das emocgdes dos outros. Ou seja, uma pessoa que

se considerava ter uma IE superior, apresentava:

e (apacidade de entender e lidar com as suas proprias emogaes;

e Utilizar as emog¢des como uma orientagdo para as suas agoes;

e Capacidade de expressar corretamente o que sentia;

e Aptidao para adaptar as emocdes aos seus objetivos.

A Figura 1 apresenta um esquema-resumo adaptado da obra de Neubaurer para

explicar de forma mais simplificada a compreensdo do modelo original da IE descrito

pelos autores Peter Salovey e John Mayer.

Planeamento
flexivel

Pensamento
criativo

Direcionar
atencéo

Mativacéo

Utilizacéo da
emocao

Inteligéncia
emocional

Em si mesmo

Com os outros

Controlo das
emocies

Avaliacéo e
expressao da
emocao

Com o praprio

Verbal

N&o verbal

Com os outros

Percecéo néo
verbal

Empatia

Figura I - Modelo Original da Inteligéncia Emocional

Adaptado de “Models of emotional intelligence”, Neubauer e Freudenthaler, 2005
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Pela analise deste esquema, repara-se que ha trés processos importantes na concessao
da inteligéncia emocional, sdo eles: a) utilizacdo da emocao; b) controlo das emocdes; e

¢) avaliacdo e expressdo da emocao.

Comecando pelos ramos superiores e, mais propriamente, o ramo da “utilizacdo da
emo¢ao”, este refere-se ao desenvolvimento das emogdes em diferentes contextos com o
objetivo da pessoa se sentir melhor e cumprir os objetivos que marcou para si propria.

Para isso, como demonstra o esquema, € necessario:

e Planeamento flexivel, ou seja, a pessoa tentar adaptar-se a varios meios e
conseguir lidar com a mudanga;

e Pensamento criativo, o que podera resultar numa utilizagdo eficaz das
emocdes com o objetivo de estimular a propria criatividade, tendo assim novas
ideias;

e Direcionar atengdo, isto ¢, focar-se apenas no essencial e relevante para as
suas proprias emogoes;

e Motivacdo, usar o que sente interiormente para demarcar objetivos na sua vida

pessoal e profissional.

O controlo das emogodes tem de ser feito tanto de forma interna, como de forma
externa. Tem de haver um esfor¢o na regulacdo das emogdes nas interagdes sociais com
outras pessoas. Isto remete-nos para o ramo superior direito, que nos mostra o controlo

das emocoes.

Este ramo divide-se em duas opg¢des. No dominio das proprias emogdes, ou seja, a
pessoa tem que ser capaz de gerir eficazmente o que sente. A outra condi¢do apresenta

como uma pessoa pode ajudar e influir as emog¢des que os outros sentem.

Por fim, o ramo inferior mostra a capacidade de identificar, comunicar e a forma de
como demonstrar as emog¢des. Mais uma vez, repara-se que ¢ subdividido nos ramos de

“o proprio” e “com os outros”, isto mostra o quao € importante esta dualidade da IE.

O autoconhecimento ¢ tdo significativo, como a sabedoria de se conseguir ter
consciéncia social, ajudando os outros, influenciando de forma positiva o que sentem e a

reagir de maneira adequada.
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Como o esquema mostra, esta competéncia de expressao de emogdes poderd ser
possivel de forma verbal (expressar-se por meio de palavras), bem como de forma ndo

verbal (expressar-se através de gestos, atitudes ou expressdes corporais).

Relativamente a demonstragdo com os outros, os autores explicaram que ¢ possivel
ter-se uma perce¢do nao verbal, onde ¢ concebivel fazé-lo sem se pronunciar sobre
qualquer assunto ou ter empatia pelos outros. Esta habilidade caracteriza-se em conseguir

compreender e até partilhar as emogdes que as outras pessoas estdo a sentir.

Através deste esquema, € possivel reparar que a inteligéncia emocional esta presente
em muitos aspetos da vida e existe a possibilidade de aplica-la em diferentes contextos,

nomeadamente no empreendedorismo e no desporto.

Um atleta sente-se constantemente sob pressdo, por isso tem que saber lidar com as
suas proprias emogdes € conseguir manter a concentracdo para poder ajudar os seus
colegas de equipa. J4 um empreendedor, necessita ter um 6timo controlo sobre si mesmo
para conseguir tomar decisdes mais responsaveis e, como um atleta, precisa compreender
o resto da sua equipa para construir relacdes mais fortes e conseguirem atingir os

objetivos do grupo.

Este estudo visa analisar a Inteligéncia Emocional em contexto de desporto,
relacionando-a com outros construtos, nomeadamente o Reconhecimento de
Oportunidades e a Intengdo Empreendedora. O construto Inteligéncia Emocional ¢
baseado no estudo Lane et al., a) (2009), o qual pressupde que seis dimensdes refletem a
inteligéncia emocional global. Por isso, nos subtdpicos seguintes, serdo explicadas essas

dimensdes com maior detalhe.

3.1 Avaliacao das emocoes dos outros

Como se reparou acima, a compreensao das emocgoes das outras pessoas € um dos
passos importantes para inteligéncia emocional. Este processo deve ser o principal, no
que toca a construgdo de relagdes interpessoais. A avaliacdo das emogdes dos outros
caracteriza-se como a habilidade das pessoas conseguirem reconhecer condigdes
emocionais, reagirem de forma adequada as emocdes dos outros e adotarem

comportamentos conforme o contexto em que se apresentam.

17



Segundo Salovey e Mayer (1990), a compreensao emocional refere-se a capacidade

de reconhecer emogdes através de sinais ndo verbais, tais como expressdes faciais que os

outros possam ter, linguagem e movimento corporal ou até tom diferenciado de voz. Os

autores explicitam que esta competéncia facilita as relagcdes interpessoais, permitindo

uma melhor comunicagao entre todos.

Por isto, a avaliagdo emocional € possivel de diferentes formas, sendo elas:

Expressoes faciais: quando duas pessoas se conhecem e se encaram pela primeira
vez, o primeiro aspeto que se veé € o rosto. O rosto transmite varias informagdes e
emocdes, que se consegue identificar. Um exemplo comum, serd o de franzir
sobrancelha, em que transmite que a pessoa esta a duvidar de alguma coisa, entre
muitas outras expressoes que se pode ter.

Linguagem corporal: alguns gestos, movimentos ou posi¢cdes podem refletir o que
a pessoa sente interiormente. Deve ser um dos aspetos mais importantes para se
poder identificar se a pessoa se sente desconfortavel, insegura, entusiasmada,
entre outros.

Tom de voz: segundo Laukka et al. (2013) existem determinadas caracteristicas
na voz, como entoa¢dao ou volume, que podem revelar alguns sentimentos nas
pessoas, como nervosismo ou entusiasmo.

Emocgdes passadas: conseguir ter empatia, para compreender o que uma pessoa ja
passou em tempos passados podera também ajudar a avaliar as emogdes que a

pessoa sente atualmente.

Transpondo esta tematica para o empreendedorismo, o psicologo Bar-On (2006)

afirma que empreendedores com uma inteligéncia emocional superior conseguem ter uma

melhor ligacdo com a sua equipa, clientes e parceiros, pois conseguem adaptar-se as

emocdes dos outros. Assim, entende-se que com o desenvolvimento desta competéncia &

possivel obter uma melhor comunicacdo entre as equipas de trabalho, reduzir conflitos,

alcangar uma melhor adesdo por parte dos colaboradores e, consequentemente, conseguir

atingir o sucesso organizacional e relagdes laborais mais saudaveis.
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3.2 Avalia¢ao das proprias emocoes

Como foi possivel reparar, as avaliagdes das emocgdes sentidas pelos outros ¢ um
ponto importante na inteligéncia emocional, porém as autoavaliacdes das emogdes
sentidas também ¢ uma componente essencial da IE. Isto significa conseguir reconhecer,
interpretar e entender todos os sentimentos sentidos. Poderd apresentar-se alguma
complexidade neste ambito, pois, por vezes, o ser humano apresenta alguma dificuldade
em “ter controlo” sobre o que proprio sente. Petrides e Furnham (2003) afirmam que esta
habilidade permite que as pessoas entendam como as proprias emogdes podem afetar os
seus comportamentos e decisoes. O individuo ao conseguir ter este autodominio consegue
adaptar-se de uma melhor forma as diversas mudangas e circunstancias. Ou seja,
individuos que conseguem identificar as suas emogoes e ter uma gestdo emocional mais
competente, certamente terdo uma maior facilidade nas suas decisdes do dia-a-dia e
controlar melhor as suas emocgdes negativas. Pode-se encontrar uma ligacdo deste
principio com o contexto desportivo e empreendedor, pois quer um atleta, quer um
empreendedor necessitam de ter uma coordenagdo estavel das suas emogdes, devido ao

stress e responsabilidades que enfrentam.

O estudo de Kopp et al. (2021) apresenta duas abordagens de IE: as caracteristicas de
personalidade e a capacidade cognitiva. Este estudo ¢ importante, pois os autores
defendem que o sucesso pode depender mais de saber agir emocionalmente, do que
propriamente o conhecimento tedrico sobre emocoes. A ideia pode ser aplicada no

desporto, como no empreendedorismo.

Para Fronza (2020), a autoconsciéncia ¢ um dos pilares da IE e uma competéncia

pessoal. Esta caracteriza-se como:

e Autoconsciéncia emocional: interpretacdo das proprias emogdes € as
consequéncias que esses sentimentos causam;

e Autoavaliagdo correta: saber reconhecer limites pessoais, bem como os
proprios pontos fortes e fracos;

e Autoconfianga: um ponto-chave para ter uma mentalidade forte, identificar o

proprio valor e saber as suas capacidades pessoais.

Os autores Ashkanasy e Daus (2005) defendem que a vis@o emocional, ndo ocorre de
forma isolada, hd um conjunto de fatores sociais e ambientais que influenciam este facto.

Os autores defendem que conseguir fazer uma autorreflexdo das proprias atitudes e ter
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feedback de outras pessoas podem melhorar a percegdo emocional. Tal como
argumentado antes, os lideres que conseguem fazer uma avalia¢do correta das emogdes
dos outros tendem a conseguir ter melhores ligagdes com os restantes membros das suas
equipas de trabalho e conseguir obter uma maior motivagao por parte de todos. Este ponto
¢ paralelamente transmitido para a avaliagao das proprias emogdes. Os autores Lopes et
al. (2005) afirmam que os lideres de equipas que conseguem expressar ¢ avaliar melhor
as suas emocgoes, tendem a ser pessoas mais resilientes, com um melhor sentido de
adaptabilidade e competentes nas suas tarefas. Mais uma vez, os autores reforcam que a
gestdo emocional adequada ¢ uma estratégia triunfante no que toca ao mercado em

contexto empresarial.

Por fim, como se entendeu, conseguir obter uma autoconsciéncia e uma autorreflexao
das proprias emogdes pode ter impacto positivo na vida. Além de oferecer um bem-estar
mental e um forte psicolégico, também ajuda muito no desenvolvimento das relagdes
interpessoais, uma vez que o aperfeicoamento desta capacidade trard ao individuo uma
melhor compreensao dos sentimentos sentidos e tomadas de decisdes consoante os seus

valores e objetivos.

3.3 Regulacio das emocoes

Ha vérios estudos na literatura que explicitam a ligacdo entre os processos que
geram emogodes, ou seja, a constituicdo da propria emocdo e a variabilidade das
manifestagdes das emogdes, isto €, a capacidade de regular essas mesmas emocoes
(Campos et al., 2004). Gross (2015) define regulacdo de emogdes como a capacidade de
adaptar, avaliar e mudar as reagdes emocionais, com o objetivo de conseguir lidar de
forma eficaz com os desafios do dia-a-dia e as exigéncias da sociedade. Ou seja, esta
capacidade resume-se em cada pessoa conseguir ajustar todas as suas emocgdes para

alcancar os objetivos que deseja para a sua vida pessoal e profissional.

Nos tultimos anos, a importancia da regulagdo das emocgdes foi um topico
importante e que ganhou muitas perspetivas de estudo por parte dos autores,
principalmente no ramo da psicologia e comportamento organizacional. Entdo, entende-
se que a regulacdes dos sentimentos pode ter consequéncias no bem-estar e saide mental
das pessoas, nas relagdes interpessoais, na lideranga € no bom ambiente no local de

trabalho (De Cock et al., 2020). Os mesmos autores afirmam que as uniformizagdes das
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emogdes podem ajudar os empreendedores que enfrentam diariamente um contexto de
alto risco e imprevisivel nos seus negdcios, a navegar mais eficazmente as oportunidades
de mercado e, assim, aumentar as hipdteses de sobrevivéncia por um longo periodo das

suas empresas € investimentos.

Zeidner et al. (2009) afirmam que individuos com uma melhor regulacdo de
emocdes, tendem a lidar melhor com situagdes de stress, influenciando de forma positiva
a tomada de decisdes. Estes géneros de arbitrios sdo muito usuais no contexto de pressao
num jogo desportivo ou num treino de uma modalidade de equipa. Segundo Pellison e
Boruchovitch (2022), o processo de regulagdo emocional ¢ subdividido em trés fases
diferenciadas: inicia com a identificacdo da emocao sentida, seguida de uma sele¢ao de
uma estratégia para a determinada emocdo e, por fim, a definicdo do objetivo, que

funciona como impulso para iniciar o processo de regulacao.

Mais uma vez, pode-se fazer um paralelismo deste campo com o ramo desportivo.
Um estudo em atletas franceses de diferentes modalidades realizado por Levillain et al.
(2025) demonstrou que atletas com uma melhor avaliagdo da propria inteligéncia
emocional mostram maior capacidade em regular as proprias emogdes € conseguir ter
uma melhor percecdo em analisar o desempenho. Assim, esta investigagdo reforca que a
IE funciona como apoio ao psicoldgico do atleta, como também um entendimento melhor
das emogdes sentidas. A mesma situacdo assemelha-se no contexto do
empreendedorismo, onde € necessario ter uma boa capacidade de regulagdao das emogoes
em ambientes de alta pressao e stress. Assim, € ao contrario do que se possa pensar, 0s
autores Salovey e Sluyter (1997) afirmam que a regulagdo emocional, ndo consiste apenas
no afastamento das emog¢des negativas e na aclamacdo das emog¢des positivas, mas sim,
numa gestdo emocional para conseguir melhorar a experiéncia com as emocoes vividas e

sentidas.

3.4 Competéncias sociais

A capacidade de networking ¢ uma competéncia cada vez mais importante para os
empresarios ou gestores, pois podem ajuda-los a reconhecer oportunidades de negocios
(Shu et al., 2018; Silva et al., 2023). Segundo Barbalho (2004), a competéncia denomina-
se como o conjunto de conhecimentos e habilidades que capacitam um individuo a exercer

uma determinada funcdo, ou seja, um conjunto de capacidades a fim de atingir um

21



objetivo. Assim, de uma forma simplificada, pode-se assumir que as competéncias sociais
sdo as capacidades de se relacionar com os outros e conseguir ter relagdes interpessoais
positivas. Como justifica Santos et al. (2010) que afirmam que as competéncias socias
referem-se as capacidades de interagir com os outros eficazmente. Os mesmos autores
identificam a capacidade de comunicagdo e a capacidade para desenvolver a rede social

como as habilidades mais importantes no ambito das competéncias sociais.

Portanto, entende-se que a capacidade de comunicagao abrange a competéncia de
se expressar corretamente, bem como interpretar de forma apropriada as expressdes €
mensagens que as outras pessoas tentam transmitir. Os autores Riggio e Reichard (2008)
admitem que uma comunicagdo eficaz numa organizacdo ndo se fica apenas pela
passagem de tarefas, informagdes ou ordens, mas sim, da escuta ativa dos colaboradores,
empatia pelos mesmos ¢ uma tentativa de harmonizag¢ao de ambiente contextual. Assim,
e como se comprovou anteriormente, lideres que consigam ter uma melhor uma
capacidade comunicativa, devem alcangar mais facilmente os seus colaboradores e obter

da sua equipa uma produgao mais eficiente.

Apds se explicar e apresentar uma defini¢do de comunicagdo e como a boa
capacidade de comunicar pode influenciar o rendimento das equipas de trabalho, passa-
se agora a explicitar a capacidade de desenvolver a rede social. Atualmente, existe um
termo mais moderno para facilitar a compreensdo deste tema e que ¢ muito utilizado no
mundo dos negbcios — networking. Basicamente, esta expressao refere-se a construcao de
redes de contactos profissionais e na troca de informacgdes e experiéncias laborais. Burt
(2005) explicita que este conceito se refere ao estabelecimento de relagdes interpessoais
que dao origem a troca de conhecimento, recursos e esclarecimentos. J4 no mundo dos
negocios e, mais propriamente, no empreendedorismo Hoang e Antoncic (2003) assumem
que a capacidade de desenvolver a rede social de contactos ¢ muito importante para
identificar novas oportunidades de mercado, expandir parcerias com fornecedores ou

clientes e obter resultados diversos (Silva et al., 2023).

Empreendedores com redes de contactos mais vastos e diferenciados tendem a ter
mais sucesso no desenvolvimento dos seus negocios, pois terdo mais conhecimento em
areas distintas e conseguirdo ter mais ajuda a superar algum obstaculo (Elia et al., 2020).
Assim, entende-se que o networking e a capacidade de comunicagdo podem ser vistas
como competéncias fundamentais para o sucesso a longo prazo na atividade profissional.
Além, destas duas competéncias sociais, existem muitas outras relevantes para o sucesso
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empreendedor e a ligacdo desse mesmo com os desportistas. Como por exemplo, o

trabalho em equipa.

Uma das soft skills mais desenvolvidas na pratica desportiva, seja em modalidades
individuais ou coletivas, ¢ precisamente o trabalho em equipa. No empreendedorismo,
bem como na pratica desportiva, o sucesso nas duas realidades exige sempre a

colaboragao de toda a equipa e uma conjugac¢do de variadas competéncias e perspetivas.

A inten¢do empreendedora até pode surgir de uma ideia individual, mas nao
depende apenas de um individuo isolado, mas sim de uma sequéncia de acontecimentos,
testes, negociacdes e tentativas de aperfeicoamento no produto/servigo, sempre entre toda
a equipa e departamentos. Ensley et al. (2006) afirmam que uma equipa competente ¢
formada por um conjunto de pessoas com habilidades distintas, em que o objetivo geral
¢ comum a todos e os objetivos individuais € um meio para atingir o proposito grupal.
Claramente, no empreendedorismo, ha capacidades muito especificas que tém de estar
presentes numa equipa de sucesso para um novo negocio, tais como lideranca, inovagao,
comunicagdo e resiliéncia. Mais uma vez, todas estas capacidades sao desenvolvidas e
estdo presentes nos atletas e nas equipas desportivas. Assim, entende-se que o0s
desportistas, que lidam com desafios e cooperagdo entre todos diariamente, estejam
preparados para o mundo do empreendedorismo, tendo assim maiores probabilidades de

sucesso na criagdo de um novo negoécio.

Como ja mencionado anteriormente, a comunicagdo e o trabalho em equipa sdo
duas varidveis que se consegue encontrar ligacdo entre o desporto e o empreendedorismo.
Além destas competéncias sociais, ha um outro topico igualmente importante, como a
empatia. A capacidade de entender, partilhar dos mesmos sentimentos e conseguir
colocar-se na posi¢cdo das outras pessoas denomina-se como empatia (Davis, 2018). A
empatia no contexto organizacional pode desenvolver relagdes interpessoais favoraveis,
pode ajudar na resolucao de problemas e, consequentemente, gera um cumprimento de
objetivos individuais e expansdo na empresa (Garner & Exército dos EUA, 2010). Esta
deducdo tem um grande interesse para o empreendedorismo, pois os empreendedores que
sejam mais empaticos tendem a compreender melhor as necessidades e perspetivas dos
seus colaboradores, clientes e fornecedores. Assim, o empreendedor terd uma melhor
facilidade em lidar com conflitos, negociagdes com parceiros ¢ tomada de decisdes
empresariais. Mais uma vez, consegue-se encontrar uma grande comparagdo entre a
atitude tomada no desporto, relativamente a empatia e o empreendedorismo. Os atletas

23



que consigam com uma melhor facilidade compreender as emogdes e as reacdes dos
companheiros de equipa, bem como as dos seus adversarios, terdo uma maior influéncia

no desempenho da equipa.

A semelhanga das competéncias sociais anteriores, a lideranga é uma aptido que
se consegue desenvolver ao longo da pratica desportiva e, mais tarde, aplicar todas as
experiéncias vividas no ambito do empreendedorismo. Northouse (2025) explicita que a
lideranga ¢ entendida como um processo em que um individuo, o lider, neste caso,
influencia um grupo de pessoas para se atingir um objetivo comum a todos. Segundo
Errida e Lotfi (2021), os lideres tém de apresentar capacidades para poderem
desempenhar um papel de apoio a toda a sua equipa, com o objetivo de nivelar os
interesses individuais com o alvo final. No contexto do empreendedorismo, a lideranga ¢
um aspeto fundamental, pois possibilita a coordenacao das varias equipas de trabalho,

ajuda a motivar as pessoas e, assim, atingir os objetivos organizacionais.

No desporto, ¢ muito vulgar desenvolver o espirito de lideranga, principalmente
em modalidades coletivas. E necessario motivar a equipa, ajudar nos momentos mais
complicados e tomar decisdes certas “em campo”, todas estas atitudes correspondem a
um principio de lideranca. Repetidamente, comprova-se a ligagdo entre o desporto e o
empreendedorismo, pois os atletas tendem a potencializar uma capacidade de lideranga
mais acentuada do que uma pessoa que nunca praticou desporto na vida. Assim, € possivel
que os atletas que escolham a possibilidade do empreendedorismo, possam encontrar

vantagens relevantes no mundo dos negocios.

Em suma, ao longo deste subcapitulo analisaram-se diversas competéncias sociais
necessarias para o empreendedorismo, como a comunicagdo, o networking, trabalho em
equipa, empatia e lideranca. Uma comunicacdo recorrente e eficiente entre a equipa
poderd ser a chave do sucesso e de uma boa gestdo de recursos. Consequentemente, o
networking poderd ser o acesso a novas oportunidades. O trabalho em equipa ¢
indispensavel em qualquer tarefa, onde se devem alinhar os objetivos individuais com os
da organizagdo. A empatia proporciona a capacidade de compreender as emogdes e as
necessidades dos outros, sejam eles colegas, parceiros ou clientes. Por fim, a lideranga ¢
a capacidade que os empreendedores tém de apresentar para conseguirem motivar os seus
colaboradores e superar qualquer obstaculo. Tal como apresentado, estas competéncias

sdo desenvolvidas, praticamente, de forma natural no mundo do desporto. Assim,
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comprova-se que os atletas tendem a ter capacidades para criar um negdcio proprio e

conseguir ter sucesso.

3.5 Utiliza¢ao das emoc¢oes

A utilizagdo correta das emogdes vividas pode ser um fator determinante do dia-
a-dia de um negoécio. Esta utilizagdo determina-se por encarar os estados emocionais que
as pessoas enfrentam para tentar tomar decisdes mais acertadas, melhorar

relacionamentos interpessoais € ter mais autoestima.

Pessoas que se apresentam emocionalmente mais inteligentes usam as emocodes
como guias condutores na avalia¢do do risco, no reconhecimento de oportunidades e na
gestdo das suas responsabilidades (Matthews et al., 2004). Percebe-se que as emocdes

podem ser dinamizadoras no desempenho individual das tarefas laborais.

Segundo Baron (2008), os empreendedores que consigam utilizar as emocdes da
melhor maneira tendem a conseguir uma melhor adaptacdo as dificuldades do mercado,
tomar decisdes mais favoraveis e manter a motiva¢ao, mesmo em tempos de dificuldades.
Esta competéncia podera apresentar uma ligagdo com a lideranga de um grupo, pois um
empreendedor e lider que consiga manobrar de maneira correta as proprias emocoes € as
dos outros podera conseguir obter uma equipa motivada e com vontade de produzir mais
e melhor. Segundo George (2000) um empreendedor que usa as suas emogoes de uma
forma mais tatica pode obter um ambiente mais colaborativo e inspirar confianga a todos.
Os empreendedores que se motivam pela paixdo de fazerem o que gostam, tendem a
encarar de uma melhor forma os desafios ¢ demonstram mais resiliéncia perante

dificuldades (Baum & Locke, 2004).

As emogoes vividas podem ser uma fonte de motivag¢do. Segundo Isen (2000), as
emocdes positivas aumentam a capacidade de raciocinar de um modo correto. Porém,
emogdes negativas também podem ser um incentivo ao trabalho, desde que se consiga

regular todos os sentimentos vividos (George, 2000).

O desporto também pode ter um efeito positivo no desenvolvimento da IE,
nomeadamente na capacidade de gerir emocdes. Um estudo realizado por Rodriguez-
Romo et al. (2021) apresentou resultados com atletas universitarios, com experiéncia de

anos no desporto, em que os atletas tendem a conseguir ter uma melhor habilidade para
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controlar emocgdes negativas. Ou seja, esta “reparacdo emocional” pode significar uma
melhor aptiddo em se adaptarem a situacdes de maior pressdo e exigéncia, bem como um

maior espirito de resiliéncia.

Em suma, a utilizagdo das emocgdes revela-se muito importante no
empreendedorismo. Saber reconhecer e utilizar as emog¢des de uma forma correta
promove a motivagdo ¢ ¢ um ponto que pode favorecer o empreendedor nos desafios do

mercado.

3.6 Otimismo

O otimismo ¢ um estado de espirito em que os humanos tentam esperar resultados
positivos, quer seja em situagdes mais faceis, como em situagdes mais dificeis (Scheier
& Carver, 2018). Ou seja, pode-se denominar o otimismo como uma forma de encarar os
acontecimentos de um modo mais esperangoso ¢ confiante. Entende-se que no mundo do
empreendedorismo € necessario um certo nivel de otimismo, para conseguir corresponder
as expectativas no futuro do negécio, motivar a equipa e enfrentar os desafios da melhor
maneira possivel. Os empreendedores otimistas apresentam muita resiliéncia e

determinagdo nas decisdes que tomam.

Peterson e Luthans (2003) admitiram que o otimismo ¢ um impulsionador da
motivacdo interna para cada individuo. Em consequéncia, este estado da inteligéncia
emocional pode atuar como uma forca no desenvolvimento do negodcio. O otimismo €
uma condi¢do importante nos atletas, pois € necessario manter o foco em treinos intensos
e em competi¢des exigentes. Os autores Gould et al. (2002) no seu estudo apresentaram
que os atletas com um pensamento mais otimista tendem a encarar de uma melhor forma
as derrotas e, assim, encarar as falhas como uma aprendizagem. Mais uma vez, hd uma
semelhanca neste contexto entre o desporto e o empreendedorismo. Os empreendedores
vivem varios momentos de pressdo, em que ¢ crucial manter uma perspetiva positiva na
continuagdo do planeamento. Também no desporto € necessario haver lideres otimistas,
quer sejam treinadores, capitdes de equipa ou desempenharem um cargo de direcdo de
clubes. Segundo Rego et al. (2012) uma equipa que tenha um lider otimista, tende a atuar

com mais interesse, pois existe um ambiente de confianca.
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Deste modo, o desporto pode ser uma Otima circunstancia a desenvolver o
otimismo pessoal e, mais tarde, levar esse ensinamento para o empreendedorismo, pois €
necessario manter um pensamento positivo e confiante perante situagdes de pressao,

dificuldades ou contextos arriscados.
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CAPITULO II - FORMULACAO DAS HIPOTESES E MODELO
CONCEPTUAL
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1 Formulaciao das Hipoteses

Este subcapitulo ird contar com a formulagdo de trés hipoteses, onde se verifica a

ligacdo entre os temas principais da dissertacao.
1.1 A Inteligéncia Emocional (IE) no Contexto Desportivo

Tal como comprovado no capitulo anterior e como explicitam Laborde et al. (2016)
a pratica desportiva, especialmente em contexto competitivo, promove varias situacdes
em que os atletas tém de lidar com uma constante regulacdo emocional, casos de alta
pressdo e, acima de tudo, t€ém de tentar manter os bons resultados e um alto rendimento,

sendo assim, isto significa que o desporto contribui para o desenvolvimento da IE.

Os atletas sdo frequentemente postos a prova, em situagdes de muita tensdo. A
regulacdo emocional, a capacidade de manter a calma e o autocontrolo ¢ uma capacidade
crucial nestes momentos (Lane et al. b), 2009). Por isto, comprova-se que os atletas
conseguem tomar decisdes assertivas, mesmo estando sob qualquer pressdo. Na
literatura, ha varios estudos que constatam que os atletas com uma IE melhor, conseguem
adaptar-se melhor as mudangas. Assim, e segundo Lu et al. (2010) os atletas apresentam
uma melhor autoconsciéncia e, consequentemente, lidam melhor com fracassos ou
situacdes de recuperagdo dificeis. Uma caracteristica desenvolvida através da préatica
desportiva, ¢ a capacidade de resiliéncia, onde os atletas mantém a motiva¢do e o
empenho, mesmo enfrentando lesdes, derrotas ou erros. Além disso, o autocontrolo tem-
se revelado altamente relevante para o sucesso desportivo (Kopp & Jekauc, 2025). Os
individuos ou equipas com capacidade de gerir as suas emogdes de forma racional tém
uma maior probabilidade de serem disciplinados, menos vulneraveis e apresentarem um
bom desempenho (Khotbi & Brir, 2023). Portanto, desenvolver a inteligéncia emocional
revela-se um fator importante para os atletas que procuram atingir o desempenho maximo

e criar um ambiente de equipa positivo e solidario no desporto (Kopp & Jekauc, 2025).

Deste modo, entende-se que a inteligéncia emocional fortalecida através do
desporto apresenta uma influéncia positiva na avaliagcao dos atletas as variadas situagoes.
Pois, todas as experiéncias que os atletas vivenciam ao longo da sua carreira desportiva
potencia o reconhecimento de oportunidades, através de uma melhor interpretagdo e,
posteriormente, uma toma de decisdes estratégica. Relativamente ao presente estudo, ao

invés de se estimar o modelo com a inteligéncia emocional através das suas diferentes
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dimensdes como um constructo subdividido, optou-se por utilizar um Unico constructo
integrado e composto, baseado nos trabalhos de MacKenzie et al. (2005) e
Diamantopoulos e Winklhofer (2001). Esta abordagem ¢ consistente com as
recomendacdes metodologicas para evitar problemas de especificagdo incorreta do
modelo de medicao, que podem surgir quando as dimensdes altamente correlacionadas

sdo tratadas separadamente sem considerar a sua natureza formativa ou reflexiva.

1.2 Reconhecimento de Oportunidades

O reconhecimento da oportunidade € o primeiro passo para O Processo
empreendedor. Ardichvili et al. (2003) afirmam que identificar oportunidades de mercado
ndo se trata apenas de observar falhas no mercado, mas também ¢ precisa uma visao
estratégica e saber interpretar indicadores dos recursos que sao oferecidos com o objetivo
de satisfazer as necessidades do mercado. Foo (2011) afirmou que, atualmente, aspetos
emocionais desempenham um papel muito importante na avaliagdo de oportunidades,
como por exemplo a autoconfianca, a criatividade e a inteligéncia emocional. De um
modo geral, a inteligéncia emocional influencia a eficdcia da lideranga, a colaboragdo em
equipa e a resolucdo de conflitos, que sdo fatores essenciais para a manutencdo de
elevados niveis de engagement e produtividade (Kumar et al.,, 2025). Portanto, as
emocdes vividas pelos novos empreendedores podem ter uma influéncia direta na
intencdo empreendedora dos mesmos (Foo, 2011). Embora pessoas emocionalmente
inteligentes possam cometer erros, elas tendem a aprender com esses erros € a usa-los
para melhorar decisoes futuras, sendo menos afetadas pelos resultados negativos (Alzoubi
& Aziz, 2021). Isto pode ser especialmente relevante para a descoberta de oportunidades

empreendedoras.

Nos treinos ou nas competi¢des desportivas, os atletas t€ém quase de agir no
momento. Precisam de ter um raciocinio rapido, tentar antecipar os movimentos do
adversario e, por isto, sdo desafiados regularmente a agir sob pressdo. Este tipo de
situagdes exige raciocinio € pensamento rapido, algo que pode transparecer para o mundo
do empreendedorismo. Segundo um estudo de Ren et al. (2023), em que se comparava a
atencdo e a decisdo rapida entre atletas e ndo-atletas, os resultados divulgaram que os
atletas apresentavam uma capacidade cognitiva muito mais rapida. Por isto, esta

capacidade de observagao e leitura agil pode ser transportada para o empreendedorismo.
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Além disso, a inteligéncia emocional envolve a capacidade de avaliar, regular e utilizar
as emoc¢des de forma eficaz, por isso, os atletas com elevada inteligéncia emocional,
lidam com menos stress e mais controlo, preferem o foco no problema em vez de evita-
lo e experimentam mais emogoes positivas (Levillain et al. 2025). Estas atitudes podem

ser muito uteis na identificagao e aproveitamento de oportunidades empreendedoras.

Como esta capacidade de reconhecer oportunidades pode ser partilhada por atletas
e empreendedores, esta hipdtese sustenta a teoria que o reconhecimento de oportunidades

no empreendedorismo € potenciada por atletas. Portanto, a seguinte hipotese ¢ formulada:

H1. A Inteligéncia Emocional influencia positivamente o Reconhecimento de

Oportunidades dos atletas.

1.3 Intencido empreendedora

Com base nos argumentos dos topicos precedentes, a intencdo empreendedora ¢ a
propensdo de um individuo para comegar um novo negocio. Bem como esta dissertagao,
a literatura apresenta estudos sobre este tema, interligado com dois fatores de grande
relevancia: a inteligéncia emocional do empreendedor e a o reconhecimento de
oportunidades. Mishra e Singh (2024) afirmaram no seu estudo que a IE influencia
positivamente a inten¢do empreendedora, pois utilizaram a autoeficacia e a ambigao como
medidor desta relagdo. J4 os autores Otache et al. (2024) demonstraram que o
reconhecimento de oportunidades estd diretamente associado a intengdo empreendedora.
De facto, a avaliagdo de oportunidades ¢ uma parte essencial do empreendedorismo, e os
individuos que possuem conhecimentos relevantes sdo aqueles que avaliam as

oportunidades de forma mais eficaz (Wood & McKelvie, 2015).

Conforme fundamentado nos topicos anteriores, demonstrou-se que os atletas
apresentam um carater psicologico capaz de conseguir ter sucesso na atividade
empreendedora. Gonzdlez-Serrano et al. (2023) apresentaram algumas caracteristicas
comuns no desporto € no contexto empresarial, tais como autonomia, autoconfianga,
lideranca e resiliéncia. Os atletas sdo “treinados” para tomar decisdes rapidas e para

lidarem com ambientes de alta pressado, algo crucial no mundo do empreendedorismo.

Assim, neste estudo, o reconhecimento de oportunidades funciona como uma

varidvel mediadora, sendo uma ligacdo entre a varidvel independente (inteligéncia
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emocional) e a variavel dependente (inten¢ao empreendedora). Assim, com base nestes
argumentos, propde-se que o reconhecimento de oportunidades medeia a relacdo entre a
inteligéncia emocional e a intengdo empreendedora, corroborando a complexidade dos
elementos psicoldgicos no processo empreendedor. Assim, as seguintes hipoteses sao

formuladas:

H2. O Reconhecimento de Oportunidades dos atletas influencia positivamente a

Intengao Empreendedora dos atletas.

H3. O Reconhecimento de Oportunidades medeia a relagdo entre a Inteligéncia

Emocional e a Intencao Empreendedora dos atletas.
2 Modelo Conceptual

Segundo os autores Hair et al. (2019), o modelo conceptual permite visualizar de
uma forma grafica a parte empirica do estudo. Ou seja, este capitulo é constituido por
uma representacdo grafica das diferentes varidveis da dissertagdo e como essas
determinantes se relacionam umas com as outras. O objetivo deste capitulo € mostrar as
ligacdes entre as variadas determinantes, com base na revisao de literatura e nos objetivos

propostos na investigacao.

O modelo conceptual do presente estudo € constituido por varios construtos. Na
area das ciéncias comportamentais, 0s construtos sao representagdes abstratas
impossibilitados de serem medidos diretamente, porém apresentam-se como factos
tedricos importantes para as investigagdes (Collis & Hussey, 2021). Neste caso, sdo trés
construtos principais: a inten¢do empreendedora, reconhecimento de oportunidades e

inteligéncia emocional.

32



Reconhecimento da
Oportunidade

Inteligéncia
emocional

Intencdo
Empreendedora

Figura 2 - Modelo Conceptual

Fonte: Elaboragdo propria

Como comprovado anteriormente no Capitulo I, os individuos emocionalmente mais
inteligentes, tendem a lidar melhor com situagdes de pressao. O reconhecimento de
oportunidades no mercado pode influenciar positivamente a intencdo de iniciar um
negocio proprio. Por fim, a inteligéncia emocional influi de uma forma indireta a vontade

empreendedora, e, assim, esta relagdo ¢ mediada pelo reconhecimento de oportunidades.
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CAPITULO III - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
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1 Metodologia

O presente estudo foi desenvolvido com base numa metodologia de natureza
quantitativa. Para tal recorreu-se a um questionario estruturado, o qual permitiu a recolha

de dados para posteriormente ser efetuada a analise estatistica.

A pesquisa quantitativa ¢ definida pela mensurag¢ao de variaveis com o objetivo de
conseguir testar hipoteses (Hirose & Creswell, 2023). Este método permite obter
resultados de uma determinada populagdo, através da relagdo entre as varidveis. De
acordo com os autores Cid et al. (2022) a utilizacao de questionarios pode assegurar a
fiabilidade dos dados, pois apresentam-se como instrumentos que recolhe percecoes e
comportamentos de uma forma eficiente, dada a sua padronizagdo. O objetivo primordial
do estudo quantitativo é conseguir reconhecer ligagdes entre as variaveis, tendo como

base hipoteses pré-definidas (Hirose & Creswell, 2023).

Assim, como a investigacdo quantitativa com recurso a um questionario revela-se

eficaz, utilizou-se este método de estudo para a presente dissertagao.

1.1 Questionario de investigacio

O questionario utilizado foi elaborado com base na revisdo de literatura
anteriormente feita e os elementos aplicados ja tinham sido validados em estudos
anteriores. Estes elementos foram retirados das investigacdes dos autores: Lane et al. a)
(2009); Ohlert et al. (2025); e Lifian e Chen (2009). Claramente, os itens foram ajustados

consoante as atribui¢cdes do presente estudo.

O questiondrio esteve disponivel entre as datas 24 de novembro de 2024 e 01 de
julho de 2025 para que atletas de diferentes modalidades pudessem responder. O objeto
de estudo era extenso, pois continha varias sec¢des, mas apresentava questdes diretas que
os inquiridos poderiam responder num curto espaco de tempo. No cabecalho eram
apresentados, de forma sumaria e direta, os objetivos € o dominio da investigacdo. Na
primeira parte, o inquérito incluia questdes relativas a todo estudo empirico feito
anteriormente, contendo questdes de cada construto. As inquirigdes iniciavam com a
Inteligéncia Emocional. Relativamente a este tema, haviam varias secc¢des: avaliagcdo das
emocdes dos outros, avaliacdo das proprias emogdes, controlo, competéncias sociais,

gestdo das emocdes e o otimismo. Neste caso, foram selecionados os itens mais
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representativos de cada dimensdo original, ou seja, aqueles que melhor capturam os

aspetos centrais do constructo e que tém maior relevancia tedrica e empirica. Além disto,

a primeira parte também continha questdes sobre o Reconhecimento de Oportunidades e

a Intencdo Empreendedora. Assim, a Tabela X resume os itens utilizados para medir os

varios construtos, como a Inteligéncia Emocional, Reconhecimento de Oportunidades e

a Intencdo Empreendedora. Todos os elementos foram determinados através de uma

escala de Likert de cinco pontos (1 = discordo totalmente; 2 = discordo; 3= neutro; 4 =

concordo e 5 = concordo totalmente).

A segunda parte do questiondrio era referente a caracterizagdo dos inquiridos e

informagao desportiva dos mesmos, tais como faixa etaria, género, modalidade desportiva

praticada, niimero de anos que pratica desporto e experiéncia empreendedora.

Construto Caédigo Itens Referéncia
IE1 Se estiver em grupo, consigo perceber quando o ambiente muda.
B2 Quando me deparo com obstaculos, lembro-me de situagdes em que
enfrentei obstaculos semelhantes e os ultrapassei.
lieenei ] . . Basedo em
Inte lgencia IE3 Motivo-me imaginando um bom resultado para as tarefas que realizo. | [ 4pe et al. a)
Emocional (2009)
1E4 Ajudo as outras pessoas a sentirem-se melhor quando estdo em baixo. :
IES Quando estou de bom humor, sou capaz de ter novas ideias.
IE6 Tento ser positivo e pensar que coisas boas irdo acontecer.
ROI Identifico frequentemente oportunidades para criar novos negocios,
Reconhecimento através da minha capacidade de analise.
de. RO2 Consigo identificar falhas no mercado empreendedor.
Oportunidades i — :
RO3 Consigo reconhecer ideias com potencial para se tornarem novos
produtos ou servigos. Baseado em
o . Ohlert et al.
IEMP1 O meu objetivo profissional é tornar-me um empreendedor. (2025); e
. . . Linan e Chen
[EMP2 Vejo-me a criar uma empresa nos proximos anos. (2009)
Intengao IEMP3 Estou disposto a assumir riscos para iniciar um negdcio proprio.
Empreendedora
IEMP4 Criar e gerir uma empresa ¢ um dos meus objetivos profissionais.
IEMP5 Sinto que tenho as habilidades necessarias para ser um empreendedor

de sucesso.

Tabela 2 - Itens do Questiondario

Fonte: Elaboragdo propria

36




1.2 Recolha dos dados

A populacdo alvo deste estudo sdo atletas portugueses, que pertencem a clubes
desportivos em todo o territdrio nacional. Para se conseguir fazer uma recolha de dados
eficaz, foram realizados contactos diretos através das redes sociais com clubes
desportivos, associagdes regionais das variadas modalidades e, ainda, de algumas
federacdes nacionais. Além desta estratégia, o questionario foi divulgado em redes
sociais, tais como Instagram, Facebook e LinkedIn. O objetivo deste procedimento foi
tentar alcangar o maximo de atletas possivel, mais propriamente em diferentes zonas

geograficas do pais e diferentes modalidades.

O questionario foi divulgado e esteve disponivel para respostas entre os dias 24 de
Novembro de 2024 e 1 de Julho de 2025, onde foi utilizada a plataforma Google Forms.
A participacdo foi inteiramente voluntaria e andnima, no total foram recolhidas 218

respostas validas.

1.3 Analise dos dados

A presente dissertacdo tem como objetivo consolidar a revisdo de literatura e validar
o modelo conceptual apresentado, o qual analisa ligagdes entre a IE, reconhecimento de
oportunidades e inten¢do empreendedora em atletas portugueses. Por isto, foi utilizada a
Andlise de Equagdes Estruturais (AEE) ou em inglés Covariance-based Structural
Equation Modeling (CB-SEM), que se caracteriza como uma técnica, onde ¢ possivel
testar varios modelos teoricos, baseando-se em ligagdes entre as varidveis (Maroco,
2014). O autor explicita que esta técnica ¢ adequada para verificar a organizagdo e a
influéncia dos construtos na categoria teodrica, permitindo medir as propriedades das

escalas, como também a forga das hipoteses propostas.

O processo de andlise iniciou-se com a Andlise Fatorial Exploratoria (AFE), que
permite sumarizar os construtos pretendidos e identificar os variados elementos para
medicdo (DeVellis & Thorpe, 2021). Apesar dos itens utilizados ja tivessem sido
utilizados em estudos anteriores, ¢ importante realgcar que foram feitas devidas
adaptacdes, uma vez que era necessario adaptar as componentes ao contexto do desporto

portugues.
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Apos este procedimento, foi necessario aplicar o modelo conceptual para testar as
hipoteses elaboradas, verificando a efetividade das relagdes entre os variados construtos
propostos para o modelo. Por fim e, com o objetivo de testar o ajuste do modelo, foram

feitas as andlises aos devidos indices para avaliar o enquadramento correto do modelo

(Kline, 2023).

Para a abordagem estatistica do estudo foram utilizados os softwares IBM SPSS
Statictics (versao 29.0) e 0 AMOS-SEM (versao 20.0). O programa AMOS-SEM tem
como objetivo testar ligagdes tedricas, ja definidas anteriormente. Trata-se de um
software altamente recomendado para estudos com modelagdes que apresentem equagdes
estruturais, assim sendo, assume-se que este programa ¢ recomendado para este tipo de

investigacao (Kline, 2023).
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CAPITULO IV — RESULTADOS
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Neste capitulo, serdo expostos todos os resultados obtidos através do estudo

empirico, considerando os objetivos da investigacao.

Primeiramente, demonstra-se e caracteriza-se a amostra de todos os atletas
inquiridos, permitindo posicionar o perfil dos participantes. De seguida, sdo apresentados
os resultados da andlise fatorial exploratoria (AFE), com o objetivo de avaliar a estrutura
dos dados e, por fim, ¢ analisada a validade dos construtos, sdo apresentados os diferentes

testes de hipoteses e o respetivo modelo conceptual.
1 Caracterizacio da Amostra

Nesta investigacao foram obtidas 218 respostas validas e completas ao questionario

divulgado. A seguinte tabela mostra detalhadamente as informacdes recolhidas dos

inquiridos.

Variavel Categoria n %

Género Feminino 143 65,6
Masculino 72 33,0
Prefiro nao dizer 3 1,4
Total 218 100,0

Modalidade Praticada Andebol 8 3,7
Atletismo 65 29,8
Basquetebol 10 4,6
Ciclismo 5 2,3
Futebol 16 7,3
Ginastica 6 2.8
Hoquei 5 2,3
Natac¢ao 10 4,6
Ténis 3 1,4
Voleibol 8 3,7
Outro 82 04
Total 218 100,0

Anos Experiéncia Desportiva Menos de 1 ano 26 11,9
1-3 anos 29 13,3
4-6 anos 32 14,7
7-10 anos 33 15,1
Mais de 10 anos 98 45,0
Total 218 100,0

Experiéncia Empreendedora Sim 53 243
Nao 165 75,7
Total 218 100,0
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Faixa Etaria Menos de 18 anos 22 10,1
Entre 19 anos ¢ 24 anos 103 472
Entre 25 anos e os 30 anos 26 11,9
Entre os 31 anos e os 40 anos 28 12,8
Mais de 40 anos 39 17,9
Total 218 100,0

Tabela 3 — Caracterizacdo da Amostra

Fonte: Elaboragdo propria

Como ¢ possivel reparar, o género predominante ¢ o feminino (65,6%), seguido
do género masculino (33%) e, uma pequena percentagem (1,4%), pertencente aos
inquiridos que preferiram ocultar esta informacao. Relativamente as modalidades
praticadas, o atletismo, futebol, basquetebol e natagdo s3o os desportos mais
representativos. Como se obteve uma diversidade de respostas neste campo, foi
necessario agrupar algumas modalidades como ciclismo, hoquei, ténis, ginastica, entre
outros na categoria “Outro”. Realca-se a importancia de apresentar modalidades

individuais e de equipa neste ponto, pois ¢ um topico relevante para o estudo.

Os dados relativos a experiéncia desportiva mostram que a maioria ja tem mais de
10 anos de pratica desportiva, o que significa que os inquiridos ja reunem varios anos no
meio desportivo. No que concerne a experiéncia empreendedora, 24,3% dos atletas refere
ja ter tido alguma experiéncia no empreendedorismo, o que mostra a diferencga entre a
intencdo empreendedora dos atletas com e sem experiéncia neste ramo. Relativamente a
faixa etaria dos inquiridos, repara-se que 47,2% apresentam idades entre os 19 e os 24
anos, ou seja, cerca de metade da amostra ¢ constituida por jovens portugueses. A
predominancia destas idades revela-se importante para o estudo, uma vez que neste
periodo os jovens encontram-se em transi¢do para o mercado de trabalho e a fazer

escolhas sobre a sua area profissional e o seu futuro.

41



2 AFE - Analise Fatorial Exploratoria

Para analisar a parte fatorial dos construtos, escolheu-se a Andlise Fatorial
Exploratoria (AFE) que se define como uma técnica com imensas variagdes, onde ¢
possivel explorar toda a estrutura subjacente a uma agregagao de variaveis numa fase

inicial da investigacao (Brown, 2015).

Tal como Hair et al. (2019), este estudo compreende as etapas mais importantes
apresentadas pelos autores. Inicia-se pela primeira fase, que se caracteriza pela avaliagdo
correta dos dados, dos itens utilizados nos mesmos € do tamanho da amostra, recorrendo
a testes de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e Bartlett’s. Na segunda fase do processo, foi
feita a aplicagao dos componentes principais, que neste caso ¢ o método de extragao e
rotagdo de fatores. Para 0 método de extragado foi selecionada a analise dos componentes
principais e para a rotagdo foi usado o método Varimax, que por ser uma técnica ortogonal
facilita a compreensdo mais facilitada dos fatores (Hair et al., 2019). Por fim, ¢ feita a

analise final ¢ a observacao dos resultados.

Deste modo, de forma a garantir o uso dos dados adequados, os elementos foram
avaliados pelos indices KMO. Os valores obtidos neste indice variaram entre 0,73 ¢ 0,89,
como € possivel observar na Tabela 4. Mais especificamente, a “Inteligéncia Emocional”
apresenta um valor de 0,77, o “Reconhecimento de Oportunidades” obteve-se 0,73 e,
finalmente, a “Inten¢gdo Empreendedora” atingiu um KMO de 0,889. Os autores Kaiser
(1974) e Cerny & Kaiser (1977) indicam que valores entre os 0,70 € 0,79 sdo considerados
“aceitaveis” e entre 0,80 e 0,89 sdo “bons”. Ou seja, assim conclui-se que existe uma

adequacdo na utiliza¢do dos elementos.

Na fase seguinte, observou-se os factor loadings que se revelam coerentes com o
modelo tedrico apresentado, uma vez que apresentam valores fatoriais superiores a 0,50
no mesmo construto (Hair et al., 2019). Apesar do item IE1 apresentar um valor de 0,491

revelou-se importante para o estudo e pertencer ao construto da “Inteligéncia Emocional”.

Por ultimo, foi aplicado o coeficiente de Alfa de Cronbach (Ver Tabela 4). Os
resultados de todos os construtos foram superiores a 0,70, o que significa uma boa
consisténcia interna (Hair et al., 2019). Assim, conclui-se uma boa fiabilidade das escalas

usadas na investigacao.
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Construto Caédigo KMO Factor Loadings | Alfa de Cronbach

IE1 0,491
1E2 0,631

Inteligéncia Emocional I3 0,770 0,685 0,710
1E4 0,647
1ES 0,679
1E6 0,648
RO1 0,769

Reconhecimento de RO2 0,730 0,875 0,857

Oportunidades

RO3 0,810
IEMP1 0,830
IEMP2 0,913

Intencdo Empreendedora IEMP3 0,889 0,863 0,938
IEMP4 0,926
IEMP5 0,791

Tabela 4 - Analise Fatorial Exploratoria

Fonte: Elaboragdo propria, com recurso ao programa SPSS 29.0

Na seguinte tabela ainda ¢ possivel verificar que os itens de assimetria e curtose
registam valores geralmente adequados, pois ¢ vidvel considerar uma distribui¢do
aproximadamente simétrica se apresentar valores em conformidade, isto €, a assimetria e
curtose apresentarem valores entre -1 e +1 (Kline, 2023). Contudo, como ¢ possivel
reparar, existe um valor da curtose de 3,564 que indica distribui¢do leptocurtica, ou seja,
com caudas mais pesadas e pico mais acentuado que a normal. No entanto, para CB-SEM,
pequenas passagens de normalidade ndo sdo consideradas criticas, especialmente com
amostras com uma grande recolha de dados (>200 respostas), pois, neste caso, 0 método
¢ robusto e ¢ composto por desvios moderados (Kline, 2023). Portanto, pode-se

considerar que a distribui¢do dos dados apresenta uma tendéncia a normalidade.

43




Média Erro Desvio Assimetria Curtose
4,23 0,667 -1,145 3,564
4,02 0,8 -0,804 0,598
4,22 0,717 -0,656 0,243
4,3 0,644 -0,589 0,361
4,08 0,819 -0,856 1,05
4,1 0,779 -0,768 0,831
3,29 0,933 -0,126 -0,387
3,24 0,941 -0,102 -0,371
3,48 0,922 -0,676 0,381
3,12 1,159 -0,065 -0,737
2,95 1,245 0,096 -0,953
3,07 1,199 -0,117 -0,86
2,94 1,301 0,082 -1,061
3,28 1,119 -0,212 -0,606

Tabela 5 — Normalidade

Fonte: Elaboragdo propria, com recurso ao programa SPSS 29.0
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3 Validade dos construtos

De forma a garantir a validade ¢ o modelo de mensuragdo, foram analisados os
seguintes indicadores: Composite Realiability (CR), Average Variance Extracted (AVE),
Maximum Shared Variance (MSV) e Average Shared Variance (ASV). Segundo Hair et
al. (2019), ha determinados parametros que indicam os limites para estes indicadores. Sao
eles: CR superior a 0,7; AVE superior a 0,5; MSV inferior a AVE; por fim, ASV inferior
a AVE.

Como ¢ possivel reparar na Tabela 6, o indicador CR apresenta valores acima de
0,858, ou seja, demonstra uma boa fiabilidade e consisténcia dos construtos (Hair et al.,
2019). Da mesma forma, a AVE também apresenta valores bastantes positivos para o
estudo, todos maiores que 0,668, o que indica uma boa validade convergente (Hair et al.,
2019). Além destes critérios, Fornell e Larcker (1981), apresentam um parametro que
sugere que a raiz quadrada da AVE de cada um dos construtos deve apresentar um valor
superior a sua correlagdo com qualquer outro construto. Na Tabela 6, os valores
divulgados a negrito representam a raiz quadrada da AVE. Repara-se que estes valores
sdao superiores a correlagdo com os outros construtos, o que demonstra a validade
discriminante do modelo apresentado. Assim, como todos os valores estio em
conformidade com os valores indicados pelos autores, verifica-se que este modelo

apresenta uma boa fiabilidade e validade convergente.

. Average Maximum Average .
Composite . Reconhecimento LA ~
L Variance Shared Shared Inteligéncia Intencao
Reliability . ) de .
(CR) Extracted Variance Variance Oportunidades Emocional |Empreendedora
(AVE) (MSV) (ASV)
Reconhecimento
de 0,858 0,668 0,303 0,176 0,817
Oportunidades
Inteligéneia 0,858 0,808 0,050 0,026 0,223 0,899
Emocional
Intengao 0,937 0,788 0,303 0,152 0,550 0,046 0,888
Empreendedora

Tabela 6 - Indicadores de Validade Convergente

Fonte: Elaboragdo propria, com recurso ao programa AMOS-SEM 20.0
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4 Modelo Estrutural e Teste de Hipoteses

4.1 Modelo estrutural

Apos a andlise dos construtos e a sua respetiva validagdo, procedeu-se a avaliacao
do modelo estrutural do estudo, através da técnica de Equagdes Estruturais (SEM), o

objetivo passou por avaliar o ajustamento do modelo aos dados obtidos.

Os resultados dos indices de ajuste apresentados na Tabela abaixo indicam que o
modelo possui um bom ajuste aos dados. O valor de CMIN/DF = 1,87, que se apresenta
como um valor inferior ao limite de referéncia (=3), indica um ajuste adequado entre o
modelo e os dados (Hair et al., 2019; Kline, 2023). Por sua vez, o indice de RMR = 0,045,
ou seja, valores proximos de zero indicam bom ajuste e um erro quase nulo. O valor deste

item ¢ considerado aceitavel.

Os variados indices: GFI = 0,957; NFI = 0,962; RFI = 0,946; IFI = 0,982, TLI =
0,974; CFI = 0,982 encontram-se todos acima do valor recomendado, em que a referéncia
¢ um valor de 0,90. Assim, indica um excelente ajuste incremental e absoluto do modelo.
Por fim, o valor de RMSEA = 0,063, situa-se abaixo de 0,08, o que confirma um ajuste
aceitavel, muito proximo do considerado “6timo”, uma vez que o valor de referéncia para
esse facto sdo valores inferiores a 0,05. Portanto, o valor deste indice indica um ajuste
razoavel a bom, sugerindo que existem pequenas discrepancias, porém o modelo
apresentado ¢ aceitavel. Em suma, todos os indices sugerem que o modelo ¢ consistente
com os dados e apresenta um ajuste adequado, podendo ser utilizado para andlise das

relagdes propostas (Hair et al., 2019; Kline, 2023).
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Valor de Valores e
Sigla Designacio Significado A Interpretacgio do
Referéncia
Modelo
. . Razio entre o qui-
CMIN/DF Chi-square Minimum / quadrado e os graus <3 (alguns 1,87 = Bom ajuste
Degrees of Freedom ) autores < 5)
de liberdade
Raiz do erro
RMR Root Mean Square Residual | quadratico médio Proximo de 0 | 0,045 = Bom ajuste
residual
GFI Goodness of Fit Index 513;:: de bondade de >0,90 0,957 = Bom ajuste
indice de ajuste
NFI Normed Fit Index normatizado > 0,90 0,962 = Bom ajuste
comparando com
modelo nulo
RFI Relative Fit Index Indice de ajuste > 0,90 0,946 = Bom ajuste
relativo
IFI Incremental Fit Index yndlce de ajuste > 0,90 0.,982 = Excelente
incremental ajuste
TLI Tucker-Lewis Index Penaliza modelos > 0,90 0?974 = Excelente
complexos ajuste
CFI Comparative Fit Index Ir}dlce comparativo de > 0,90 0.,982 = Excelente
ajuste ajuste
Root Mean Square Error of Erro med“l de = 0’.0,8 0,063 = Ajuste
RMSEA o aproximacao do aceitavel, < -,
Approximation " aceitavel/bom
modelo 0,05 6timo

Tabela 7 - Indices de Ajuste do Modelo de Equacées Estruturais

Fonte: Hair et al., (2019) e Kline (2023).

A figura abaixo apresenta o modelo estrutural que demonstrou e permitiu avaliar

as relagdes entre inteligéncia emocional, o reconhecimento de oportunidades e, por
ultimo, a intencdo empreendedora. Os resultados demostraram que a inteligéncia
emocional apresenta uma relagdo positiva com o reconhecimento de oportunidade (f =
0,244), porém este valor ndo exibe um efeito positivo, pois ndo ¢ um resultado
estatisticamente significativo, uma vez que s6 explica 7% da variancia desta variavel (R*
= 0,07). Contrariamente, o reconhecimento de oportunidades apresentou um valor
estatisticamente significativo. Assim, esta variavel exerce um efeito direto e significativo
sobre a inten¢do empreendedora (f = 0,678), desta forma explica 30% da variancia desta
variavel (R* = 0,30). A varidvel da inteligéncia emocional também contribui
indiretamente para a intencdo empreendedora, mas, como a relagdo com o
reconhecimento de oportunidades ndo teve um efeito significativo, esta correlacdo

mediadora ndo se confirma e, posto isto, observa-se que a mediagdo proposta neste

modelo ndo ocorreu.
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Por um lado, o modelo apresenta um valor de R? = 0,07 para o reconhecimento de
oportunidades, onde indica que a inteligéncia emocional explica apenas uma pequena
propor¢ao da variancia desta variavel. Por outro lado, o R? = 0,30 obtido para intencdo
empreendedora, sugere um bom poder explicativo do reconhecimento de oportunidades

sobre a inten¢ao de empreender e criar novos negdcios (Hair et al., 2019; Kline, 2023).

Em suma, os resultados destacam que o reconhecimento de oportunidades ¢ uma
determinante central da intencdo empreendedora, enquanto a inteligéncia emocional
apresenta papel limitado neste contexto e o reconhecimento de oportunidades nao

funciona como uma variavel mediadora eficaz entre as variaveis.

Reconhecimento da
Oportunidade
R>=0,07

Inteligéneia
emocional

Intencdo
Empreendedora
R>=0,30

Ajuste ao modelo
CMIN/DF= 1,87
RMR=0,045

GFI= 0,957

NFI= 0,962

RFI= 0,946

IFI= 0,982

TLI= 0,974

CFI= 0,982
RMSEA= 0,063

Figura 3 - Modelo das Equagées Estruturais

Fonte: Elaboragdo propria, com recurso ao programa AMOS-SEM 20.0

4.2 Analise das Hipoteses

Na andlise efetuada a diferentes modelos estruturais, a avaliagdo das hipoteses
estabelecidas previamente € feita através da analise dos caminhos (paths) estimados entre
os construtos. Cada caminho corresponde a uma hipdtese, sendo este testado pela

significancia estatistica do coeficiente de regressdo padronizado (f) (Kline, 2023).
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A relagdo entre a intencdo empreendedora e o reconhecimento de oportunidades,
correspondente a H1 ndo foi estatisticamente significativa ( = 0,244; p = 0,184), uma
vez que o valor-p ¢ superior a 0,05. Este resultado indica que a intengdo empreendedora,
no presente estudo, ndo exerce influéncia direta relevante sobre o reconhecimento de
oportunidades. J& a relacdo entre o reconhecimento de oportunidades e a intencao
empreendedora, esta correspondente a H2, foi altamente significativa (f = 0,678; p <
0,001), com um coeficiente padronizado e elevado valor critico (C.R. = 7,242). Este
resultado sugere que quanto maior a capacidade de reconhecimento de oportunidades,
maior ¢ a intencao de empreender, confirmando a relevancia deste construto como
determinante no modelo. Deste modo, provou-se que o reconhecimento de oportunidades

tende a ser o primeiro passo do empreendedorismo (Lifidn & Fayolle, 2015).

Relativamente a H3, ou seja, a avaliacdo feita entre o possivel efeito mediador do
reconhecimento de oportunidades na relagdo entre a inteligéncia emocional e a inteng¢ao
empreendedora, foi realizada a andlise de efeitos indiretos utilizando o método de
bootstrapping. Esta ¢ uma técnica reconhecida pela sua robustez, que permite gerar
multiplas amostras reamostradas da base de dados, possibilitando a estimagdao de
intervalos de confianga para os efeitos indiretos e, assim, a verificagdo da significancia
das mediag¢des (Preacher & Hayes, 2008). No presente estudo, os resultados obtidos
demonstraram que os limites superiores e inferiores de confianga incluiram o valor nulo,
(=0), assim indicaram a falta de mediacao significativa entre as varidveis analisadas. Na
pratica, isto significa que o reconhecimento de oportunidades ndo atua como um elo
explicativo entre as outras duas variaveis. Assim, qualquer influéncia observada deve ser

interpretada como um efeito direto, sem qualquer mediagdo.

Resumidamente, apenas a hipotese H2 foi validada e confirmada, evidenciado que
apenas o reconhecimento de oportunidades estabeleceu uma causa determinante para a
intencdo empreendedora, enquanto a inteligéncia emocional ndo demonstrou qualquer

efeito direto.
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CAPITULO V — DISCUSSAO E INTERPRETACAO DE RESULTADOS
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1 Sumario dos Resultados

O presente estudo teve como objetivo principal analisar o modelo que estabelecia
relacdes causais entre a inteligéncia emocional, o reconhecimento de oportunidades e, de

forma consequente, a intencdo empreendedora de um grupo de atletas portugueses.

A andlise do modelo estrutural mostrou que os dados se ajustam bem e confirmam a
sua robustez. Os resultados indicaram que a IE tem um efeito positivo, mas ndo
significativo, sobre o reconhecimento de oportunidades. Por outro lado, o reconhecimento
de oportunidades revelou-se um forte preditor da intengao empreendedora. Assim, na
analise das hipodteses, verificou-se que H1 ndo foi confirmada, pois o efeito nao foi
estatisticamente significativo. H2 foi confirmada, com forte suporte dos dados. Ja a H3

nao foi validada, pois que os efeitos ndo se mostraram significativos.

Assim, conclui-se que apenas a H2 foi aceite, reforcando que o reconhecimento de
oportunidades ¢ determinante para a intencdo empreendedora, enquanto a inteligéncia

emocional ndo apresentou impacto relevante no modelo.

Este resultado demonstra bem a importancia do reconhecimento de oportunidades no
processo empreendedor, colocando-o como ponto central, corroborando com Otache et
al. (2024) de que o reconhecimento de oportunidades estd diretamente associado a
intencdo empreendedora. Consequentemente a ligacdo estabelecida entre o contexto
desportivo € o empreendedorismo € particularmente relevante. A rapidez cognitiva e a
capacidade de decisdo dos atletas (Ren et al., 2025) ajudam a sustentar a ideia de que
estes podem estar melhor preparados para identificar oportunidades em ambientes
dindmicos e incertos, e os individuos que possuem conhecimentos relevantes sdo aqueles

que avaliam as oportunidades de forma mais eficaz (Wood & McKelvie, 2015).

No entanto, os resultados sugerem que a IE pode ndo atuar de forma direta sobre o
reconhecimento de oportunidades. O impacto da IE podera ocorrer em combina¢do com
outros fatores, sobretudo no contexto desportivo. Foo (2011) destaca que aspetos
emocionais, como a autoconfianga, a criatividade e a propria IE, desempenham um papel
importante na avaliacdo de oportunidades. Além disso, individuos emocionalmente
inteligentes, mesmo quando cometem erros, tendem a aprender com eles e a utiliza-los
para melhorar decisdes futuras, sendo menos afetados por resultados negativos (Alzoubi
& Aziz, 2021). Todavia, no caso dos atletas, embora possam apresentar niveis elevados

de IE, isso ndo garante que reconhegam oportunidades empreendedoras. Este processo
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pode depender mais de competéncias cognitivas, conhecimento de mercado ou
experiéncias prévias. Para além disso, varidveis contextuais, como redes de contacto,
formagao em empreendedorismo ou recursos disponiveis, podem ter maior peso do que a

IE no reconhecimento de oportunidades.

2 Contribuicoes Teoricas

O presente estudo explora diferentes dimensdes num grupo de atletas portugueses,
através do modelo conceptual apresentado. Com o estudo das diversas hipdteses foi
possivel realizar e observar um conjunto de ligagdes entre os construtos presentes na
tematica da IE, com o reconhecimento de oportunidades, que por sua vez, otimiza a

intencao empreendedora.

De um modo geral, este modelo expande os conhecimentos na literatura relativa ao
empreendedorismo e ao desporto, visto que existem poucos estudos que relacionam estas
duas tematicas em Portugal. Muitos dos estudos anteriores centram-se em ambientes
empresariais ou académicos (Newman et al., 2019). Ao longo de todo o estudo, reparou-
se que a pratica de alguma modalidade desportiva, contribui para a criagdo de proprios
negocios, por parte dos atletas. Assim, a investigagao reforca as exposi¢des de Otache et
al. (2024), que sustenta o desporto como um ambiente apropriado e excecional para o

desenvolvimento de competéncias fundamentais ao empreendedorismo.

Como foi possivel reparar, a literatura existente em relacdo a esta matéria relaciona
a inteligéncia emocional a aptidao de lidar com pressdo e tomar decisdes de uma forma
mais eficaz em contextos que apresentam um maior risco (Baron, 2008). Adicionalmente,
Linan e Fayolle (2015), defendem que o reconhecimento de oportunidades tem um papel
muito importante como mediador no processo de criagdo de novos negocios. Esta
investigagdo prova, no contexto desportivo, que a capacidade de identificar falhas de
mercado assume uma funcao ainda mais importante devido ao elo entre as aprendizagens
no desporto e a intengdo de empreender. Além disto, este estudo divulga os modelos
ligados a inten¢do empreendedora, a um contexto pouco tradicional — o desporto.
Portanto, esta investigacdo explora um grupo muito mais especifico e, por isto, oferece
um rumo para futuras pesquisas em relagdes a grupos nao tanto explorados em estudos

anteriores.
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Apesar da inteligéncia emocional ndo ter demonstrado resultados positivos, isso nao
invalida da mesma ter uma relevancia no estudo e apresentar novas sugestoes de estudos
futuros. Por isto, esta dissertacao contribui para a necessidade de se estudar mais o papel

da IE em diferentes contextos.

Tal como Newman et al. (2019), este estudo reforga as habilidades sociais como um
fator de sucesso no mercado, bem como vincula a pratica desportiva com a atividade
empreendedora. Assim, esta investigagao consegue evidenciar perspetivas anteriores das
trés dimensoes principais, como também apresenta um modelo de compreensao inovador
em relacdo ao empreendedorismo através de contextos incomuns, onde a pratica
desportiva se apresenta como um ambiente privilegiado para a formagao de competéncias

emocionais ¢ empreendedoras.

3 Implicacoes Praticas

Os resultados obtidos na investigacdo apresentam algumas implicacdes praticas
interessantes para diferentes grupos, tanto do ramo desportivo, como também do ramo
empreendedor. No entanto, o principal foco recai sobre os atletas, uma vez que constituem
o proposito central do estudo. Como foi possivel reparar, as competéncias emocionais
ndo tém influéncia direta nas intencdes empreendedoras dos atletas inquiridos, estes
resultados negativos podem estar relacionados com o predominio da pratica desportiva,
ao invés da vida profissional e empresarial dos atletas ou da dificuldade da transferéncia
da aprendizagem emocional que tém no desporto para o contexto do empreendedorismo.
Por isto, uma sugestao deste estudo ¢ o desenvolvimento de programas e iniciativas para
a inteligéncia emocional dos atletas, por exemplo no desempenho da modalidade
desportiva praticada, como também nos desafios que futuramente poderdo encontrar na
vida pos-carreira desportiva. Assim, € crucial que os atletas trabalhem e tentem aprimorar
a sua inteligéncia emocional, uma vez que se demonstrou que esta pode ser um fator
transferivel do mundo desportivo para o mundo dos negdcios. Tal como comprovado na
revisdo de literatura, este esforco por parte dos atletas pode passar por exercitarem a
autoconsciéncia emocional, tentar regular as emocdes sentidas e estimular as
competéncias sociais. Newman et al. (2019) defendem que o percurso escolar e de
formacdo deveriam integrar tematicas importantes, tais como a aprendizagem e

integragao de competéncias emocionais nos conteudos programaticos. Ou seja, as escolas
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e associacoes académicas deveriam investir mais e dedicar algum tempo de conhecimento
a este tema, pois provou-se que a [E desenvolvida no desporto pode ajudar os atletas numa
mudanca mais facilitada para a vida profissional e, assim, proporcionar um final de

carreira possibilitado de mais oportunidades.

Os treinadores desportivos beneficiam, igualmente, das consequéncias praticas deste
estudo. Além do treino fisico que planeiam para os seus atletas, os “treinos mentais” das
habilidades emocionais também sdo importantes para o sucesso no desporto € no
empreendedorismo. Relativamente a gestdo empresarial, os resultados sugerem que os
atletas podem ser um grupo habil para futuros empreendedores, tendo em conta as

competéncias que apresentam.

Por fim, esta dissertacdo evidencia que o investimento na inteligéncia emocional dos
atletas apresenta varios grupos que podem beneficiar com esse beneficio, dado que
potencia a carreira empreendedora dos atletas e apresenta grandes hipoteses de fortalecer

o tecido empreendedor no mercado.
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CAPITULO VI-CONCLUSAO
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Atualmente, as soft skills, o saber “ndo técnico” e as competéncias emocionais sao
um fator muito relevante no que toca a contratagdes nas empresas, cada vez mais estes
aspetos mostram um grande interesse na hora de empregar novos colaboradores. Uma vez
que muitas destas capacidades sdo desenvolvidas ao longo da vida desportiva de um
atleta, torna-se importante perceber o impacto dessa aprendizagem na intengdo
empreendedora deste grupo com caracteristicas tdo especificas. Portanto, a presente
dissertacdo teve como principal objetivo entender como a inteligéncia emocional de
atletas de nacionalidade portuguesa influencia o reconhecimento de oportunidades de
mercado e, em consequéncia, a intengdo empreendedora dos mesmos. A partir disto, foi
possivel criar um modelo conceptual que permitiu aumentar a compreensao destes fatores

interligados.

Relativamente aos resultados, apesar da inteligéncia emocional ndo demonstrar um
efeito significativo e direto no reconhecimento de oportunidades e esta, por sua vez,
também ndo demonstrar um papel mediador entre as varidveis, foi possivel encontrar uma
influéncia positiva do reconhecimento de oportunidades na intengdo empreendedora dos
atletas. Isto demonstra a relevancia de os atletas, ao conseguirem reconhecer uma
oportunidade de mercado, terem a motivacdo e determinagdo para criar um negocio

proprio, contribuindo para a promocao e fortalecimento do empreendedorismo nacional.

Em relagdio a todos os atletas inquiridos, foi possivel observar indicagdes
interessantes de apoios pds-carreira desportiva dos atletas. Visto que o reconhecimento
de oportunidades mostrou-se o principal motivo para os atletas empreenderem, devia-se
estimular e investir na capacidade dos atletas de distinguir tendéncias de mercado, bem
como, investir em programas de expansdo da inteligéncia emocional, dado que se

demonstrou empiricamente que ¢ uma ajuda na vida profissional e desportiva da pessoa.

Em suma, assume-se que se atingiu o objetivo principal do estudo, exibindo que o
desporto pode ser uma excelente forma de ser criar futuros empreendedores, capazes de

lidar com pressao, trabalhar em equipa e identificar oportunidades de mercado.
Limitacoes e Futuros Estudos

Como qualquer dissertacdo de mestrado, este estudo apresenta algumas limitacdes a
serem identificadas. Primeiramente, a amostra dos resultados foi composta apenas por

atletas portugueses, este facto restringe os resultados a um s6 contexto cultural. Em
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estudos futuros, aconselha-se a alargar a amostra para diferentes paises, nomeadamente

em contextos culturais diferentes de Portugal.

Em segundo lugar, identifica-se a escassez de respostas, tendo em conta o tempo que
0 questionario teve disponivel, ou seja, de 24 de novembro de 2024 a 1 de julho de 2025.
O inquérito foi divulgado por diversos clubes, associagdes e federagdes, no entanto so se
obteve um total de 218 respostas validas. Como a metodologia se apresentava como um
inquérito longo e de respostas quantitativas, sujeitou-se a enviesamentos dos inquiridos.
Para futuras investigacdes, recomenda-se a combinagdo de métodos quantitativos e
qualitativos, mais propriamente estudos de caso ou entrevistas diretas, de forma a tornar

o estudo mais dinamico.

Além disto, outra limitagdo deparada na investigacdo, foi o facto do modelo
conceptual focar-se apenas em trés variaveis. Apesar destes construtos apresentarem um
papel fundamental, podera ser interessante ¢ dar mais énfase ao estudo adicionar novos
fatores ao modelo. Esta circunstancia daria uma visao mais completa do processo de
empreendedorismo dos atletas. Por fim, recomenda-se a investigacdes subsequentes a
estas que analisem o papel do desporto, treino e competicdo nas habilidades sociais

adquiridas e a consequente passagem para o empreendedorismo.
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Anexo I — Questionario dirigido aos atletas portugueses

A Inteligéncia Emocional no Desporto

Ol4! O meu nome ¢ Barbara e sou estudante no Mestrado em Gestao das Organizagoes -
Ramo de Gestdo de Empresas, no Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do

Porto.

Estou a desenvolver um estudo no ambito da minha dissertagao, cujo o objetivo ¢ a analise
do impacto da inteligéncia emocional dos atletas na inten¢do empreendedora e como esta

pode influenciar o reconhecimento de oportunidades de mercado.

As respostas sdo andnimas e os dados serdo tratados de forma agregada, respeitando a

confidencialidade dos mesmos.

A sua participacao ¢ muito importante para o sucesso deste trabalho e para uma melhor

compreensdo deste tema.
Muito obrigada pela colaboragao!
Avaliacao das emocgoes dos outros

Nesta sec¢do, 0 objetivo ¢ avaliar a forma como identifica e interpreta as emogdes dos

outros durante a pratica desportiva.

Utilizando uma Escala de Likert enumerada de 1 a 5, sendo que 1 significa "Discordo
Totalmente" e 5 significa "Concordo Totalmente", classifique o seu nivel de

concordancia:

e Ao olhar para as expressdes faciais, reconhego as emogdes que as pessoas estao a
sentir.

e Quando outra pessoa fala de um acontecimento importante da sua vida, sinto-me
quase como se tivesse sido eu proprio a vivé-lo.

e Sei 0 que as outras pessoas estdo a sentir s6 de olhar para elas.

e Consigo perceber o que as pessoas estdo a sentir ao ouvir simplesmente o tom da
sua voz.

e Consigo entender as mensagens ndo verbais que as outras pessoas enviam.

e Se estiver em grupo, consigo perceber quando o ambiente muda.

e (Consigo entender o porqué das emogdes dos outros.

71



Avaliacio das proprias emocoes

Desta vez, o objetivo ¢ avaliar a forma como identifica e interpreta as suas proprias

emocgdes durante a pratica desportiva.

Utilizando uma Escala de Likert enumerada de 1 a 5, sendo que 1 significa "Discordo
Totalmente" e 5 significa "Concordo Totalmente", classifique o seu nivel de

concordancia:

e Reconhego facilmente as minhas emogdes a medida que as sinto.

e Compreendo o porqué das minhas emog¢des mudarem.

e Tenho consciéncia das mensagens nio verbais que envio aos outros.

e Quando me deparo com obstaculos, lembro-me de situagdes em que enfrentei

obstaculos semelhantes e os ultrapassei.
Controlo

Nesta sec¢do, pretende-se avaliar o controlo que tem sobre as suas proprias escolhas e

acoes.

Utilizando uma Escala de Likert enumerada de 1 a 5, sendo que 1 significa "Discordo
Totalmente" e 5 significa "Concordo Totalmente", classifique o seu nivel de

concordancia:

e Tenho controlo sobre as minhas proprias emogoes.

e Procuro atividades que me fagam feliz.

e Motivo-me imaginando um bom resultado para as tarefas que realizo.

e Alguns acontecimentos da minha vida levaram-me a reavaliar o que € importante
€ 0 que ndo ¢ importante para mim.

e Sei quando devo falar dos meus problemas pessoais aos outros.
Competéncias sociais

Neste setor, pretende-se avaliar a perce¢do sobre as competéncias sociais que

desenvolveu ao longo da sua vida desportiva.

Utilizando uma Escala de Likert enumerada de 1 a 5, sendo que 1 significa "Discordo
Totalmente" e 5 significa "Concordo Totalmente", classifique o seu nivel de

concordancia:
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e Gosto de partilhar as minhas emogdes com os outros.

e Organizo eventos de que os outros gostam.

e Ajudo as outras pessoas a sentirem-se melhor quando estao em baixo.
e As outras pessoas tém facilidade em confiar em mim.

e Elogio os outros quando fazem algo bem feito.
Gestao das emocoes

Neste caso, pretende-se avaliar como consegue gerir as suas emog¢des em diferentes

situagoes.

Utilizando uma Escala de Likert enumerada de 1 a 5, sendo que 1 significa "Discordo
Totalmente" e 5 significa "Concordo Totalmente", classifique o seu nivel de

concordancia:

e Quando a minha disposi¢do muda, tento adaptar-me e procuro novas
possibilidades.

e (Quando experimento uma emogao positiva, sei como desfrutar e aproveitar o
momento.

¢ (Quando estou de bom humor, é-me facil resolver problemas.

¢ Quando estou de bom humor, sou capaz de ter novas ideias.

e Procuro causar uma boa impressao nas outras pessoas.

e Uso a minha motivagdo para continuar a tentar, apesar dos obstaculos que posso

enfrentar.
Otimismo

Desta vez, a intencdo € avaliar o seu nivel de otimismo e a forma como encara

consideragdes pessimistas.

Utilizando uma Escala de Likert enumerada de 1 a 5, sendo que 1 significa "Discordo
Totalmente" e 5 significa "Concordo Totalmente", classifique o seu nivel de

concordancia;:

e As emocdes tornam a vida mais significativa.
e Tento pensar que vou ter sucesso em todas as coisas que fago ou decisdes que
tomo.

e Tento ser positivo e pensar que coisas boas irdo acontecer.
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¢ Quando sou confrontado com um desafio, desisto porque acredito que vou falhar.
Reconhecimento de oportunidades

Nesta sec¢ao, o objetivo ¢ avaliar a capacidade de reconhecer oportunidades de mercado

e transformar ideias em solucdes inovadoras.

Utilizando uma Escala de Likert enumerada de 1 a 5, sendo que 1 significa "Discordo
Totalmente" e 5 significa "Concordo Totalmente", classifique o seu nivel de

concordancia:

e Tento inovar e otimizar tarefas simples.
e Identifico frequentemente oportunidades para criar novos negocios, através da

minha capacidade de analise.
e Consigo identificar falhas no mercado empreendedor.
e Consigo reconhecer ideias com potencial para se tornarem novos produtos ou

Servigos.
Intencido empreendedora

Nesta sec¢do, pretende-se avaliar a sua inten¢do de criar um negécio, atendendo o seu

interesse € motivacao para empreender.

Utilizando uma Escala de Likert enumerada de 1 a 5, sendo que 1 significa "Discordo
Totalmente" e 5 significa "Concordo Totalmente", classifique o seu nivel de

concordancia:

¢ O meu objetivo profissional ¢ tornar-me um empreendedor.

e Vejo-me a criar uma empresa nos proximos anos.

Estou disposto a assumir riscos para iniciar um negocio proprio.

Criar e gerir uma empresa ¢ um dos meus objetivos profissionais.

Sinto que tenho as habilidades necessarias para ser um empreendedor de sucesso.
Dados pessoais
Qual ¢ a sua faixa etaria?

e Menos de 18 anos
e Entre os 19 anos € os 24 anos

e Entre os 25 anos e os 30 anos

74



e Entre os 31 anos e os 40 anos

e Mais de 40 anos
Qual ¢ o seu género?

e Feminino
e Masculino

e Prefiro ndo dizer
Qual ¢ a sua principal modalidade desportiva?

e Andebol

Atletismo

Basquetebol
Ciclismo

Futebol

Ginastica

e Hoquei

Natagao
e Ténis

Voleibol

Nenhuma

H4 quantos anos pratica ou praticou desporto?

e Menos de 1 ano

1 a3 anos

4 a 6 anos

7 a 10 anos

Mais de 10 anos

Ja teve alguma experiéncia empreendedora (iniciar ou gerir um negocio)?

e Sim

¢ Nao
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