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RESUMO ANALITICO

Atualmente, em Portugal, o numero de alunos surdos a
ingressar no Ensino Superior estd a aumentar gradualmente. No
entanto, é notdria a falta de apoios para que estes consigam
ser bem-sucedidos nas instituigdes. Ainda que com a
disponibilizacdo dos servicos de intérprete de lingua gestual
portuguesa em sala de aula, o acesso a 1informacdo nédo ¢é
totalmente eficaz, tendo em conta fatores como a falta de
gestos para determinados vocdbulos e pobre conhecimento da
lingua portuguesa por parte dos alunos surdos. Sendo assim,
neste estudo procuramos refletir sobre esta temdtica e as
repercussdes que dela advém para o sucesso e o fracasso dos
alunos surdos no ensino superior. No plano metodoldgico, o
estudo integrou entrevistas semiestruturadas a trés alunos
surdos a frequentar instituicdes de ensino superior e trés
intérpretes a desempenhar funcdes no mesmo contexto. Estas
entrevistas foram submetidas a uma analise de contetdo a fim
de compreendermos algumas das barreiras e dos facilitadores
que o0s entrevistados encontram nas suas fungdes e nos seus
percursos. Os resultados obtidos sdo esclarecedores e
evidenciam que, apesar das medidas inclusivas que as politicas
das instituicdes de ensino superior tentam implementar, estas
ainda n&o estdo preparadas para incluir o aluno surdo de forma

eficaz no processo de ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Surdez; Ensino Superior; Metodologias de

ensino; Intérprete educativo



ABSTRACT

Currently, 1in Portugal, the number of deaf students
entering higher education is gradually increasing. However,
the lack of support for them to succeed in university 1is
notorious. Even with the availability of a Portuguese sign
language interpreter in the classroom, the access to
information is not fully effective, due to factors 1like the
lack of gestures for specific words and poor knowledge of the
Portuguese language by deaf students. Therefore, in this study
we seek to reflect on this theme and the repercussions of this
for the success and failure of deaf students in Higher
Education. Methodologically, the study included semi-
structured interviews with three deaf students attending
higher education and three interpreters performing functions
in the same context. The interviews were subjected to a
content analysis in order to understand some of the barriers
and facilitators that the interviewees find in their roles and
paths. The results obtained are enlightening and show that,
despite the inclusive measures that the policies of higher
education institutions try to implement, they are still not
prepared to effectively include the deaf student in the

teaching-learning process.

Keywords: Deafness; Higher  Education; Teaching methods;

Educational interpreter
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, em Portugal, o numero de alunos surdos a
ingressar no ensino superior (ES) tem vindo a aumentar, mesmo
existindo Dbarreiras de comunicacdo e acesso limitado a
informacdo na sua lingua materna, a Lingua Gestual Portuguesa
(LGP) . A colocacgdo de intérpretes de lingua gestual portuguesa
(ILGP) nas instituicdes de ES ndo ¢é suficiente para uma
inclusdo plena do aluno surdo neste contexto, Jja que se
verifica uma discrepéncia - de apoios e ambiente - com o seu
percurso prévio, realizado, na maioria das vezes, em escolas

de referéncia para o ensino bilingue (EREB).

E notdéria a inexisténcia de legislacdo relativa aos apoios
a disponibilizar e as condig¢des a criar para garantir o
sucesso do aluno surdo no ES bem como a falta de condigdes que
possibilitem o wuso da sua lingua materna de uma forma
eficiente com a restante comunidade académica. Sendo assim,
podemos perceber que o principal obstédculo para a plena
escolarizagcdo por ©parte dos alunos surdos no ES é a

comunicacdo que pode levar a 1inadaptacdo do aluno e ao

insucesso escolar.

Diante disto, ¢é evidente que o grande desafio das
instituig¢cdes de ES é mudar as suas préaticas pedagbdbgicas por
forma a alcancar todos os alunos, tendo em conta as suas
caracteristicas e necessidades. E necessirio que as préaticas
pedagdbgicas, neste caso, valorizem a cultura e lingua dos

estudantes surdos para que assim estes se sintam incluidos.

Posto isto, neste trabalho, comecarei por apresentar o
enquadramento tedrico, para clarificar o tema da surdez,
explorar o seu impacto no desenvolvimento da linguagem e as
dificuldades que dela advém para o desenvolvimento da pessoa

surda. Tendo em conta as diferencas entre o ensino béasico e
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secundario e o ES, importa perceber qual o percurso educativo
habitual dos alunos surdos gue ingressam no ES, quais os
aspetos que condicionam esse percurso e quails os fatores
internos mais associados com o sucesso e insucesso.
Finalmente, ainda inserido no enquadramento tedbrico, irei
comparar o sucesso dos alunos surdos em relacdo aos pares
ouvintes e quais o0s apoios que 1lhes permitem concluir com
SUCessO esse percurso.

No capitulo II, denominado de procedimentos metodoldgicos,
apresentarei os métodos utilizados na investigacéo,
descrevendo as opg¢des e procedimentos utilizados. Definirei,
ainda, os objetivos de investigacdo e a sua pertinéncia e a
caracterizacdo da populacdo em estudo.

No capitulo III, apresentarei e procederei a andlise e
discussdo dos resultados da investigacdo com base nos relatos
obtidos nas seis entrevistas realizadas. Por ultimo,
apresentarei as consideragdes finais no que concerne ao estudo
e de que forma é que este respondeu as questdes iniciais. E
esperado que este trabalho possa contribuir para futuros

estudos acerca da inclusdo dos alunos surdos no ES.
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cAPiTULO I- SURDEZ : CONCEITOS E
INTERRELACAO

1.1 CARACTERISTICAS DA SURDEZ ENQUANTO
PERDA AUDITIVA

Segundo alguns autores, a surdez é designada pela auséncia
ou diminuicdo da audicéo, parcial ou completa, também
denominada por deficiéncia auditiva ou hipoacusia. (Paco,
Branco, Moreira, Carocga, & Henriques, 2010, p.41) No que
concerne ao seu surgimento, esta pode ser congénita, isto &,
nasce com o 1individuo devido a deformagdes morfoldgicas no
ouvido ou podemos apontar como principais fatores, infecdes,
complicag¢des na gestacdo, doencas como a papeira ou sarampo ou

devido a outros fatores que acontecem maioritariamente nos

> e pbs-natal’ (Associacdo de Surdos do

periodos pré' , peri
Porto) .

S&o identificados, habitualmente, dois tipos de surdez: a
surdez de conducdo e a surdez neurossensorial (Almeida et al.,
2004), embora, Afonso (2008) aponte para a existéncia de um
terceiro tipo, a surdez mista. Podemos definir a surdez de
conducdo como qualquer interferéncia na transmissdo do som
desde o conduto auditivo externo até ao ouvido interno
(Almeida et al., 2004). A surdez neurossensorial ocorre quando
existe uma 1impossibilidade de rececdo do som por lesdo da

cébclea ou nervo auditivo (Almeida et al., 2004). Existe ainda

a surdez mista, que, segundo Afonso (2008), <consiste na

* O momento da gestagdo. Nesta fase a surdez pode acontecer mais especificamente por infecdes maternas por
sifilis, toxoplasmose, diabetes, alcoolismo ou outras doengas maternais.

2 Momentos do parto. Neste caso, a surdez pode ser causada por prematuridade, andxia, doenga hemolitica.

> Momentos apos o parto, como meningite ¢ encefalite, perda auditiva induzida por ruido ou traumas fisicos que
afetam o osso temporal.
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existéncia de uma lesdo situada no ouvido médio e interno,

afetando os componentes de transmissdo e percecgéo.

No gue concerne aos graus de surdez, estes sdo
classificados de acordo com a intensidade de perda auditiva
(Quadro I). Para os varios niveis de surdez, sado utilizados os
conceitos de surdez ligeira, moderada, severa e profunda

(Almeida et al., 2004).

Intensidade (dB)| Grau de surdez Percecdo sonora
Em locais onde h& ruido, as
20 - 40 Ligeira mensagens poderdo tornar-se

incompreensiveis

Linguagem expressiva oral limitada

40 - 60 Moderada
0 processo de aquisicéo da
60 - 90 Severa linguagem oral nédo é esponténeo
Revela muitas limitacdes para a
>90 Profunda aquisicdo da linguagem oral.
Quadro I Classificacdo dos graus de surdez e respetiva percecéo

sonora de acordo com a perda auditiva em dB (adaptado de Almeida et al,
2004)

1.2 IMPACTO DA SURDEZ NO DESENVOLVIMENTO DA
LINGUAGEM

Ao contradrio de outros sentidos que sdo detetaveis
precocemente, a percegcdo sonora ndo ¢é reconhecivel no
desenvolvimento inicial do recém-nascido, pelo que, durante os
primeiros meses de vida, a surdez pode passar despercebida
(Sobral, 2001). Isaac e Manfredi (2005) destacam que, caso néo
ocorra a detecdo precoce da surdez e as intervencdes e métodos
adequados, serd mais dificil para a crianca, futuramente,
adquirir habilidades fulcrais de 1linguagem, socializacdo e
cognicédo, podendo comprometer a sua escolarizacdo e incluséo

na sociedade (Isaac & Manfredi, 2005).
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As dificuldades de acesso a linguagem oral e o0s problemas
comunicativos e cognitivos da criangca com surdez “(...) né&o
tém origem na crianga e sim no meio social em que ela estéa
inserida, que frequentemente ndo utiliza uma lingua a qual a
crianca possa aceder de forma esponténea, a lingua gestual”
(Goldfeld, 1997, p.53).

Podemos entd&o concluir que a comunicacdo é indivisivel da
linguagem, sendo imprescindivel na formacdo do pensamento e da
pessoa enquanto sujeito que pensa, comunica e interage com ©O
meio (Ribeiro, 2011).

Alguns tedbricos sublinham a importéncia do desenvolvimento
da linguagem na criang¢a, como vVemos nos pressupostos das
teorias de Vygotsky. Este autor afirma que a interacéo
acontece através de fatores externos entre o individuo e o
meio social, e que, a variacdo desse ambiente social da
crianca afeta a wvariacdo do seu desenvolvimento humano
(Simdes, 2018).

No que concerne ao pensamento, Vygotsky (2008, cit. in
Simdes, 2018) refere que este é determinado pelos instrumentos
linguisticos do pensamento e de interacdo sociocultural da
crianca. Goldfeld (1997) afirma que a crianca ou individuo
surdo que ndo tem acesso aos conceitos cientificos, poderéd ter
a sua aprendizagem e o seu desenvolvimento prejudicados, Jjé
que serdo diferentes do das criangas que passam pPor um
processo de aprendizagem formal, escolar, sem dificuldades
linguisticas.

Sabe-se que cerca de 90% a 95% das criancas surdas sé&o
filhas de pais ouvintes (Santana, 2007), podendo desta forma a
interacdo pais-crianca estar comprometida desde cedo por
dificuldades de comunicacdo e falta de reciprocidade dessa
mesma comunicacédo (Ribeiro, 2011) . Desta forma, o apoio
pedagdgico, onde a crianca pode desenvolver o seu potencial, é

fundamental.
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1.3 IMPACTO NA APRENDIZAGEM

Como foi referido anteriormente, ndo é apenas a linguagem
que se traduz numa dificuldade para os alunos surdos. Neste
tépico importa analisar as dificuldades mais sentidas pelos
alunos surdos em relacdo a escrita e a leitura.

Para Botelho (2002 cit. 1in Guarinello et al. 2008), o
primeiro obstadculo para uma escrita plena é o fato da maioria
dos surdos ndo dominarem a lingua portuguesa, Ja& que este & um
aspeto fundamental para o desenvolvimento das competéncias de
leitura e escrita. Para além disto, ndo h& partilha de uma
lingua comum entre surdos e restante comunidade que utiliza a
linguagem oral. Tendo isto em conta, as criangas surdas,
geralmente, chegam a escola sem uma base linguistica e com
experiéncias de leitura e escrita limitadas, fazendo com que
ndo possuam o mesmo conhecimento do mundo que as criangas
ouvintes.

Fernandes (1990, cit. in Fernandes, 2008), numa pesquisa
realizada com surdos, observou as dificuldades gque o0Ss mesmos
tinham no que se refere a escrita:

falta de consciéncia de processos de formacdo de
palavras, desconhecimento da contracdo de preposicdo com
o artigo; uso inadequado dos verbos em suas conjugacdes,
tempos e modos; uso inadequado das preposicgdes; omisséo
de conectivos em geral e de verbos de ligacdo; troca do
verbo ser por estar; uso indevido dos verbos estar e ter;
colocacdo 1inadequada do advérbio na frase; falta de
dominio e uso restrito de outras estruturas de
subordinacéo.

Um dos primeiros passos para que a crianca surda consiga
realizar o exercicio de leitura, é gque domine uma lingua, de
modo a gque possa estabelecer uma ligacdo entre essa lingua e a
do texto que 1lé&. Para além disso, a crianca deve ser ensinada
a escrever para que possa fazer ligacdo entre a lingua gestual

e a lingua escrita (Batista, 2011).

15




Ferreira e Maturana (2017) defendem que, na escola, o0s
alunos surdos devem ser expostos a uma grande quantidade de
textos e o professor deve ter a competéncia de clarificar
aspetos relacionados com a construgdo dos textos, apresentando
as diferencas e as semelhancas entre as duas linguas.

Considerando a necessidade do ensino em lingua gestual
para a educacdo dos alunos surdos, Smith (2008) considera
relevantes outras peculiaridades sobre este processo, tais
como, Os mecanismos de memdria e atencdo, compreensdo da fala,
diferencas socioculturais, a aprendizagem geral e a

aprendizagem em particular.

16




2. PERCURSO EDUCATIVO DOS ALUNOS
SURDOS EM PORTUGAL

2.1 TRANSICAO PARA O ENSINO SUPERIOR

Transicdo implica mudanca e a passagem para O ensino
superior é uma transicdo que exige mudanca de rotinas, nas
relacdes interpessoais e na forma Ccomo O adolescente
perceciona o mundo. Chegar ao ensino superior pressupde que O
aluno passou por diferentes etapas a nivel académico. Para
compreendermos melhor a trajetdéria do ensino dos alunos surdos
em Portugal até ao ES, consideramos importante efetuar uma
compilacdo da legislacédo mais relevante nesta area.

No sentido de combater as desigualdades na educacédo foram
criadas e aprovadas algumas politicas recomendadas pelas
organizac¢des mundiais. Para além da Declaracgdo Universal dos
Direitos Humanos em 1948 que reconhece que “toda a pessoa tem
direito a educacé&o” (artigo 26°, alinea 1), no ano de 1990, o
Decreto-lei n.° 35/90 estabelece a escolaridade obrigatéria
para “alunos com necessidades educativas especificas,
resultantes de deficiéncias fisicas ou mentais” (art. 2°)

No ano seguinte, o Decreto-lei n.° 319/91 dinstitui a
integracdo dos alunos com deficiéncia em escolas regulares e
adaptacgdes curriculares.

Em 1997, surge, na Constituicdo da ReplUblica, a primeira
referéncia a LGP, que visa a obrigacdo do Estado de proteger e
valorizar a LGP como expressdo cultural e instrumento de
acesso a educacdo e a igualdade de direitos das pessoas surdas
(artigo 74°, n°2, alinea h). Em 1998, o despacho n.° 7520/98b,
complementou o decreto-lei n.° 319/91, defendendo a
necessidade de um ambiente escolar bilingue.

A atual legislacdo que regulamenta a educagdo especial

abandona uma concec¢do mais restrita de medidas de apoio apenas
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para alunos com “necessidades educativas especiais”. O mesmo
assume agora uma visdo mais alargada, pensando na Escola como
um todo, baseando-se na diferenciacdo pedagdgica, dirigindo-se
assim a todos os alunos. O termo “Escolas de Referéncia de
Ensino Bilingue para Alunos Surdos” também sofreu alteracdes,
sendo denominado atualmente por “Escolas de Referéncia de
Ensino Bilingue” (Decreto-lei 54/2018).

Segundo o Decreto-lei n.° 54/2018, art.15°,

“as escolas de referéncia para a educacdo e ensino
bilingue constituem uma resposta educativa
especializada com o objetivo de implementar o modelo de
educacdo bilingue, enquanto garante do acesso ao
curriculo nacional comum, assegurando, nomeadamente o
desenvolvimento da lingua gestual portuguesa (LGP) como
primeira lingua (L1), e o desenvolvimento da lingua
portuguesa escrita como segunda lingua (L2).”

Este sistema Dbilingue estd explicito nos programas
curriculares de Lingua Gestual Portuguesa para a Educacdo Pré-
Escolar e Ensino Basico (Carmo, Martins, Morgado &
Estanqueiro, 2008) e Ensino Secundéario, em Portugal (Martins,
Morgado & Estanqueiro, 2008).

As mesmas autoras referem também que tendo em conta o
sistema bilingue, o0s alunos surdos podem seguir um curriculo
adaptado a sua lingua materna, fazendo com gque a aprendizagem
ocorra de maneira espontédnea. Segundo, Carmo et al. (2008,
p.4), “depreende-se gque o aluno surdo adquiriu naturalmente a
LGP durante todo o percurso escolar até ao ensino basico, numa
l6gica de igualdade de oportunidades no acesso a educacdo.”

Para além do curriculo adaptado, os alunos surdos, quer no
ensino pré-escolar, basico e secundario, quando inseridos em
EREB contam com diversos profissionais: docentes com formacédo
especializada em Educacdo Especial, na Aarea da surdez,
competéncias em LGP (docentes surdos e ouvintes dos varios

niveis de educacdo e ensino), com formagcdo e experiéncia no
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ensino bilingue de alunos surdos; docentes surdos de LGP;

intérpretes de LGP; terapeutas da fala (Martins et al. 2008).
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3. BARREIRAS DOS ALUNOS SURDOS NO ENSINO
SUPERIOR?

3.1 SUCESSO EDUCATIVO DOS ALUNOS SURDOS NO
ENSINO SUPERIOR

O numero de alunos surdos que conseguem chegar ao ES ainda
€ muito reduzido. No entanto, estd a crescer devido ao facto
da comunidade surda comecar a ter direito a educacdo na sua
lingua (Daroque, 2011). Apesar do reconhecimento dos seus
direitos aquando do ingresso no ES, os estudantes surdos ainda
se deparam com dificuldades em apreender os contetdos
académicos. Daroque (2011) também constata que o0s alunos
surdos gue conseguem ingressar no ES sdo poucos, inexperientes
e com formacdo incompleta para seguir a vida académica, sendo
qgque alguns deles ndo tiveram ILGP em anos anteriores. Muitas
vezes, no ES, a adaptacdo e a exigéncia dos trabalhos pedidos
pelos docentes, levam ao fracasso e desisténcia de muitos
estudantes surdos (Maia, 2016).

Importa entédo refletir acerca dos apoios que as
instituig¢des do ES disponibilizam na transicdo dos alunos
surdos. Para Skliar (1998), o fracasso escolar dos alunos
surdos tem como corresponsaveis as instituicdes escolares que
ainda tendem em conceber as mesmas praticas de ensino para os
alunos ouvintes e alunos surdos, ignorando as necessidades
reais dos uUltimos. Um estudo realizado por Foster, Long e
Snell (1999) sobre a vivéncia dos estudantes surdos no ES
revela que muitos ©professores ndo fazem adaptagdes que
favorecam os alunos surdos, atribuindo assim o0 sucesso ou
fracasso desses aos servicos de apoio.

Outro fator que pode influenciar o sucesso dos alunos
surdos no ES é o dominio da lingua portuguesa. Os alunos

surdos usam a estrutura gramatical da lingua gestual, o que
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faz aumentar as dificuldades dos docentes nas correcdes de
atividades curriculares, sendo que a falta de conhecimento da
LGP por parte dos docentes também ¢é um fator gue pode
dificultar o processo de ensino-aprendizagem dos alunos surdos
(Vasconcelos, 2011 cit. in Maia, 2016). Segundo a mesma
autora, os surdos apresentam poucas capacidades para gerir as
tarefas relativas ao ES, Jj& que em anos escolares anteriores,
estas se limitaram ao ensino bilingue.

Daroque (2011) explica que estes alunos chegam a
instituigcdo de ensino superior sem ter tido experiéncias
significantes e de qualidade, assim, quando chegam ao ES,
lamentam a falta de acgdes inclusivas e da necessidade de
mudan¢as que por vezes, eles prdéprios desconhecem.

O que por vezes acontece é que o estudante surdo néo
conta com a presenca do ILGP, prejudicando a aquisicdo de
conhecimentos, J& que as informagdes sdo transmitidas pelos
docentes que ndo tém proficiéncia em LGP (Maia, 2016).

Saviani (2001, p. 56) declara: “que o professor tende a
dar mais atencdo aos alunos que tém mais facilidade, deixando

4

a margem adqueles com mais dificuldades em aprender.” Gurgel
(2010, cit. in Daroque, 2011) refere que a auséncia de uma
lingua comum entre o professor ouvinte e o aluno surdo traz
dificuldades na interacdo em sala de aula, o que acaba por
desmotivar o aluno, prejudicando o seu processo de ensino-

aprendizagem.

3.2 FATORES INTERNOS/PESSOAIS ASSOCIADOS
COM O SUCESSO/INSUCESSO

Antes de referirmos os possiveis fatores internos e/ou
pessoais mais associados com o sucesso e O 1insucesso dos
alunos surdos, importa primeiro definir brevemente o que é o

insucesso escolar. Benavente (1990), na década de 70, declarou
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que O 1insucesso escolar pressupde varios fatores que incluem

as politicas educativas,

questdes de aprendizagem,

contetdos e

relacdes pedagdgicas gque se estabelece. Deste modo, a mesma
autora conclui que os alunos tém capacidades e ritmos
diferentes de aprendizagem, sendo entdo necessario uma
diferenciacdo pedagbgica. Ja Weiner (1986, 1988 cit. in
Almeida et. al 2008) refere que o 1insucesso escolar esta
inerente a diversos fatores, alguns deles internos como a

capacidade que reflete o grau

para a tarefa, o esforco

realizado

das suas habilidades e aptiddes

para a tarefa e as

estratégias e métodos que o sujeito implementa para melhorar

0s seus resultados

surdos,

alunos ouvintes para © sucesso escolar.

50), os Surdos sentem-se

P.

forasteiros, exilados e o©

professores nao
linguagens,
Tal facto

dos surdos”.

autoestima do aluno surdo.

Segundo as declaracdes
grande causa do atraso e do
divida na descrenca dos

contrapartida, Ruela
() é
filhos e

de

sobre os

sentimentos

encorajamento” (p. 82).

sucesso escolar (Maia,

segundo a Declaracdo de Salamanca

n°60 “Os pais séo

respeito as necessidades

na aprendizagem.

estes encontram mails barreiras,

facto
se compartilhem nem as
¢ uma das ambiguidades mais

pode

de

pais e
(2000 cit.
importante que o0s
consigam
independéncia e
Estes

2016) .

parceiros

Ao falarmos dos alunos

comparativamente aos
Segundo Skliar (1998,

como se fossem

de

“estrangeiros,

qgque entre alunos e

modalidades, nem as
notdérias na educacéo
baixa

levar a frustracdo e

Batista (2008), “a primeira
estéa

113).

insucesso dos surdos sem

educadores” Em

(p.

in Gomes, 2014), diz-nos que

pais tenham altas expetativas

fomentar simultaneamente

prestar-lhes apoio e

apoios muitas vezes levam ao

Para esta ideia,

(1994) :

reforcar

privilegiados no que diz

educativas especiais dos seus
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filhos e, na medida do possivel, deve-lhes ser dada a
escolha sobre o tipo de resposta educativa que pretendem

para eles”.

Deste modo, nas 1interacdes que os adultos ouvintes
estabelecem com as criancas surdas que educam deve refletir-se
uma mensagem de crenca na igualdade de competéncias,
independentemente das barreiras e diferencgas de
comunicacgédo (Albino, 2009). A mesma autora realca também que as
expetativas dos pais e professores sdo importantes nos
percursos académicos dos alunos e nos projetos de vida que

estes desenvolvem.

3.3 ACESSO E TRANSICAO DO ENSINO SECUNDARIO
PARA O SUPERIOR

O ingresso no ES é, sem duvida um episdédio consideréavel
para os jovens que nele entram, especialmente se falarmos nos
alunos surdos, dadas as dificuldades com gue se deparam num
novo contexto académico e nivel de -ensino. Estes alunos
encontram barreiras e discriminacgdes, com falta de apoios que
atendam a sua especificidade e individualidade (Jorge &
Ferreira, 2007). Os mesmos autores referem que ainda faltam
condi¢des que permitam aos alunos surdos participar nas
atividades e concluir os respetivos cursos.

Bisol et al. (2010) referem que as instituig¢cdes de ensino
superior demonstram dificuldades no que concerne a diferenca
cultural e linguistica e as estratégias wutilizadas nos
processos de aprendizagem, comparativamente aos anos de ensino
anteriores. Harrison e Nakasato (2004, cit. in Daroque, 2011)
alertam que a inclusdo de surdos nas instituig¢des de ES ainda

deve ser estudada pelas mesmas, professores, intérpretes e
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outros profissionais a fim de discutirem sobre as implicacdes
da inclusdo e questdes da surdez.

O que acontece muitas vezes é que o0s colegas e docentes
demonstram dificuldades em relacionar-se com o0s alunos surdos
devido ao desconhecimento da lingua gestual e as
especificidades relacionadas com a surdez, pois, segundo Maia
(2016), ao longo das aulas, os docentes apresentam textos
complexos, com vocabulos por vezes abstratos, dificultando a
sua compreensdo. Seguindo a mesma linha de raciocinio, podemos
verificar que a falta de preparacdo dos professores é um dos
grandes obstaculos a ser encarado pelo aluno surdo. Conforme
Melro (2014), cerca de 65.4% dos professores de surdos adultos
(ouvintes e ndo falantes de LGP), ndo tém qualgquer formacdo em
educacadao de surdos ou LGP.

Uma pesquisa realizada por Daroque (2011) conclui que os
estudantes surdos afirmam que alguns professores demonstram
preconceito e ndo tém informagdes sobre a surdez. Os
professores, por sua vez, destacam que a dificuldade
encontrada ¢é a lingua, poils a pratica bilingue ¢é ainda
inexistente e ndo reconhecida no ensino superior.

Desta forma serda necessario repensar sobre as metodologias
e adaptacgdes wutilizadas na sala de aula. De acordo com
Nielsen (1999 cit. in Borges, César e Matos 2014, p. 91),

“algumas dessas adaptagdes passam por sentar os
estudantes surdos nas primeiras filas da sala de aula,
de frente para o professor ou intérprete; o professor
deve ter especial cuidado na articulacédo das palavras,
que deverd ser feita de forma pausada, em frente ao(s)
surdo(s), com o rosto voltado para ele(s) e deve evitar
estar colocado em =zonas da sala em que fique em
contraluz e o uso de bigode ou de batom, consoante o
género, uma vez que dificultam a leitura labial, logo,
a percepcdo do que se pretende comunicar.”
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3.4 PROBLEMAS SENTIDOS PELOS ALUNOS SURDOS
NO ES

Apesar de ainda ser gradual, a entrada de alunos surdos
para o ES estd a aumentar e, como tal tem motivado trabalhos
de 1investigacdo sobre a sua 1inclusdo e o seu processo de
aprendizagem. Seguidamente, iremos destacar os estudos que nos
parecem mais pertinentes a esta tematica.

Maia (2016), ao trabalhar na temdtica “O sucesso dos
alunos surdos no ensino superior”, discute os maiores
problemas, dificuldades e obstaculos que os alunos surdos
encontram no seu percurso académico, desde o pré-escolar até
ao ensino superior de forma a compreender os fatores
principais para o sucesso nas escolas regulares e nas
universidades através da anadlise de trés narrativas
biograficas de surdos congénitos e questiondrios dirigidos a
surdos diplomados e a frequentar o ensino superior. Os
resultados deste estudo revelam que a escola estd muito longe
de corresponder as caracteristicas e necessidades dos alunos
surdos. A amostra representada no estudo verifica que a falta
da LGP no ES tem um impacto negativo na leitura e na escrita,
levando a atrasos na aprendizagem da segunda lingua, pois
impede-os de associar os nomes aos conceitos na LGP e lingua
portuguesa.

Daroque (2011), ao abordar o tema “alunos surdos no ensino
superior: uma discussdo necessaria’”, teve como objetivo
analisar, através de entrevistas individuais, as percecdes de
alunos surdos e o0s seus professores universitdrios sobre os
desafios e possibilidades que o aluno surdo encontra no seu
quotidiano de estudo. Os resultados desta pesquisa mostram que
os alunos enfatizam as dificuldades de leitura e escrita,
sendo necessdrio usarem constantemente as duas linguas, no

estudo e trabalhos, acabando por as necessidades
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sociolinguisticas dos mesmos serem ignoradas. Os alunos
referem também o preconceito e a falta de informacdo por parte
dos professores sobre a surdez. Ja os professores destacam que
a dificuldade para interagir com o aluno em sala de aula é a
lingua gestual, uma vez gue o bilinguismo ndo ¢é ainda
reconhecido no ensino superior. Para além disso também
reconhecem a importéncia do intérprete de lingua gestual como
mediador de comunicacéo.

Jorge e Ferreira (2007), ao desenvolverem a tematica
“transicdo de alunos surdos para © ensino superior”, tiveram
como finalidade identificar os facilitadores, Dbarreiras e
dificuldades sentidas pelos alunos surdos no seu processo de
transigcdo para o ES. Foram inquiridos seis Jjovens adultos
surdos a frequentar o ensino superior, através de entrevistas
semiestruturadas. Os resultados desta pesquisa constatam que,
no que toca ao ES, apesar das dificuldades sentidas ao nivel
da comunicacdo com os colegas e professores, acesso a
materiais de estudo, na realizacdo dos exames e a auséncia de
legislacdo e apoio especificos, os alunos consideram-se, na
maior parte das vezes, bem integrados. Desta forma, quase a
totalidade da amostra (cinco alunos), fez uma avaliacéo
razoavel do ES.

Ansay (2009), ao abordar o tema “A trajetdria escolar de
alunos surdos e a sua relacdo com a inclusdo no ensino
superior”, teve como objetivo investigar a trajetédria
educacional de estudantes surdos inseridos nas universidades
de Curitiba, no estado do Parand - Brasil. Os resultados desta
pesquisa mostraram gque o ensino superior fica um pouco aquém
no que toca as politicas inclusivas que garantam a formacdo de
surdos no mesmo contexto, possibilitando o acesso e a
permanéncia do aluno na Universidade. Ja em relacdo a
permanéncia dos alunos surdos no Ensino Superior, estes
encontram muitos desafios:

falta de intérpretes, o despreparo dos professores, o
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preconceito e discriminacdo e a falta ou o uso
inadequado do material didatico pedagbdgico para este
aluno, como por exemplo: filmes ndo legendados, aulas
sem material de apoio visual e o uso do PowerPoint na
sala escura (Ansay, 2009, p. 114).

A luz dos estudos analisados, podemos constatar que as
dificuldades que 0s estudantes surdos enfrentam estdo
relacionadas com o processo de ensino e aprendizagem, com a
leitura e a escrita, com a falta de apoios e com O ndo
conhecimento da cultura e/ou lingua gestual por parte dos
docentes e colegas, levando assim a discriminac&o. Urge, deste
modo, a formacdo dos professores no que toca a inclusdo dos
estudantes surdos, a valorizacdo da lingua gestual e sobretudo
legislacdo que regulamente o0s suportes e apoios necessarios

para estes alunos ao nivel do ES.
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4. SOLUCOES E FACILITADORES PARA O
SUCESSO EDUCATIVO DOS ESTUDANTES
SURDOS NO ENSINO SUPERIOR

4.1 APOIOS E FACILITADORES PARA OS ALUNOS
SURDOS?

“"Muito se fala em inclusdo de estudantes surdos no
ensino regular, mas é no Ensino Superior que podemos
ver como a sociedade ainda ndo esta preparada para
essa inclusé&o”. (Jorge & Ferreira, 2007, p. 336).

H& quase trés décadas que Portugal abriu as portas da
Escola do ensino regular aos estudantes que necessitam de
apoios educativos especializados, incluindo, claro, os alunos
surdos (Borges, César & Matos, 2014).

Apesar de, em Portugal ndo existirem ainda dados concretos
em relacdo ao numero de alunos no ES, podemos observar que em
2011 ingressaram 32 estudantes surdos pelo contingente
especial (Magalhé&es & Coelho, 2013 cit. in Barbosa, Bandeira &
Coelho, 2017). E ainda importante referir que, em 2016, apenas
14% das vagas do contingente especial foram ocupadas (Barbosa
et al. 2017)

As leis atuais, em Portugal, definem a escolaridade
obrigatéria (lei n.° 85/2009) e as adaptacdes a wutilizar
(decreto-lei 54/2018) no ensino Dbésico e secundario, no
entanto apds o ingresso no ensino superior, deparam-se com a
falta de 1legislagdo no que respeita a direitos, apoios ou
qualquer especificidade no que toca a equidade no ensino
superior. Eventualmente, esta lacuna é colmatada pela
existéncia de contingentes especiais e estatutos internos que
cada instituicdo do ensino superior adota (Borges, César &

Matos, 2014).
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No momento da candidatura de acesso ao ensino superior, os
candidatos com deficiéncia, incluindo os alunos surdos, podem
usufruir de contingentes especiais de vagas. Para esses

)

candidatos, as vagas contempladas sdo de 4 % das vagas fixadas
para a 1.2 fase ou duas vagas e 2 % das vagas fixadas para a
2.% fase ou uma vaga (Direcdo Geral do Ensino Superior).
Segundo a Portaria 180-B/2020 de 3 de agosto, considera-se
pessoa com deficiéncia,

“aquela que, por motivo de perda ou anomalia, congénita
ou adquirida, de funcgdes ou de estruturas do corpo,
incluindo as funcdes psicoldgicas, apresente
dificuldades especificas suscetiveis de, em conjugacédo
com os fatores do meio, lhe limitar ou dificultar a
atividade e a participacdo em condig¢des de igualdade
com as demais pessoas” (Anexo II, art. 1°).

A mesma portaria refere que “Os estudantes com deficiéncia
que pretendam candidatar-se as vagas do respetivo contingente
especial requerem-no no formulario de candidatura online”
(artigo 31°, ponto 1). O ponto 2 do artigo 31° da referida
portaria, acrescenta que “o formuldrio de candidatura deve ser
instruido, através do sistema de candidatura online, com o
atestado médico da incapacidade multiuso que avalie

o 1

incapacidade igual ou superior a 60 %”, sendo obrigatdrio

ANY

a
entrega da declaracdo médica, em modelo préprio disponivel no
site da DGES” (alinea Db).

Depois de ingressarem nas respetivas instituig¢des de
ensino superior, estas contemplam estatutos internos especiais
que visam responder as necessidades de cada aluno. Ao falarmos
dos alunos surdos, podemos oObservar que 0s regulamentos
internos diferem de instituicdo para instituicdo, como é o
exemplo do Politécnico do Porto.

Devido a presenca de alunos surdos nas instituigdes do
Politécnico do Porto, este promoveu estagio profissional para
0s 1intérpretes de Lingua Gestual Portuguesa (Artigo 7° do
Despacho IPP/P- 002/2014, de 9 de Janeiro). Os estagiarios

admitidos tém direito a bolsa de formacdo mensal estabelecida
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em conformidade com o Despacho IPP/P- 043/2013, de 6 de maio).
J& os alunos surdos que estejam matriculados e inscritos numa
instituigcdo de ensino superior e gue comprovem poOsSsuir um grau
de 1incapacidade igual ou superior a 60% sdo atribuidas

bolsas de estudo (art.4). Estas contribuem para a aquisicdo de
produtos e servicos de apoio indispenséaveis ao desenvolvimento
da atividade escolar, até ao montante de trés vezes o0
indexante dos apoios sociais por ano letivo.

Por serem distintos, estes estatutos internos podem néo
ser conhecidos e, consequentemente, aplicados pelos docentes
e/ou familia, sendo que poderdo também ndo ter tido em
consideracdo as diferentes caracteristicas dos estudantes,
ficando assim muitas vezes dependentes da sensibilidade de
cada diretor (Borges, César & Matos, 2014).

No gue concerne a presenca do intérprete de lingua gestual
portuguesa, este é fundamental em contexto educativo e tem
como principal fungdo servir de elo de comunicagdo e interacéo
entre o aluno surdo e o ambiente envolvente, nomeadamente
colegas e professores dentro e fora da sala de aula (Pereira,
2011) . Uma das maiores dificuldades manifestadas pelos alunos
surdos em relacdo ao trabalho dos intérpretes s&o os assuntos
das matérias especificas, levando assim ao uso excessivo de
datilologia e gestos proéprios conforme a area de conhecimento
(Bisol et al., 2010).

O ILGP deve ser capaz de perceber as dificuldades do aluno
surdo e de descobrir métodos para atenua-las (Martins, 2006
cit. in Barbosa et al. 2017). Barbosa et al. (2017) afirmam
que alguns professores consideram que a presencga do intérprete
de lingua gestual portuguesa ¢é o suficiente, ndo sendo
necessario modificar o ambiente escolar para que os alunos se
sintam incluidos.

“A inclusdo trata-se de métodos, planeamento e da

avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem, tendo em

conta os aspetos culturais da comunidade surda e todos os
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envolvidos no processo educacional dos estudantes surdos
devem realizar um reajustamento pedagdbgico e na criacgédo
de novos métodos baseados no conhecimento da comunidade
surda (...) Assim, todos os profissionais envolvidos no
ensino superior devem ter orientag¢des relacionadas com a

linguagem e a surdez (...)” (Barbosa et al., 2017, p. 6).

No gque concerne ao regime de avaliacdo dos alunos surdos,
as instituicdes do ES podem implementar adequacdes e
ajustamentos. No caso do Politécnico do Porto, ao falarmos da
adequacdo dos procedimentos de avaliacdo, estes podem realizar
provas escritas, em substituicdo da prova oral (ponto 2.1,
alinea a), artigo 50°). Estes alunos usufruem também de
adequacdo de tempo e calendarizacdo, tendo desta forma periodo
de tempo adicional para a realizacédo das provas,
correspondente a metade do tempo da duracdo normal (ponto 2.1,
alinea c¢), do artigo 50°. Para além disto, ¢é lhes também
concedido o acesso a época especial de exames (ponto 2, alinea
d) do artigo 50°.

Em suma e considerando todos os aspetos referidos até
entdo, ¢é fulcral que os alunos surdos, ao longo do seu
processo escolar, adgquiram os seus conhecimentos através da
sua lingua natural, a LGP, para dque desta forma sejam
igualados aos restantes alunos ouvintes. Para além disso, é
crucial que docentes, intérpretes e pais tenham um trabalho
colaborativo de forma a suprir quaisquer barreiras qgque possam
existir no processo de ensino-aprendizagem do aluno. E de
referir também gque o ILGP assume uma gJgrande importdncia no
ensino superior, Jj& que é um dos principais responsédveis para
a inclusdo do aluno surdo em sala de aula. No gue concerne aos
apoios para que o mesmo tenha acesso eficaz aos conteltdos
programdticos, a legislacdo e as praticas que cada instituicédo
de ES implementam ou tentam implementar ainda s&o escassas

para que este tenha sucesso no seu percurso.

31




CAPITULO II- ENQUADRAMENTO E
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

1. PERSPETIVA METODOLOGICA

1.1 METODOLOGIA QUALITATIVA

0 trabalho de investigacédo pressupde que o(a)
investigador(a), na procura de respostas e resultados para a
problematica estudada, utilize um conjunto de métodos,
técnicas e instrumentos para desenvolver um projeto de
investigacdo. ©Neste <caso, o projeto debruca-se sobre as
barreiras e facilitadores que os alunos surdos encontram no
ensino superior.

Tendo em conta que o0 nosso estudo se prendeu em aprofundar
e aceder a interpretacgdes sobre uma dada realidade, optamos
por uma abordagem qualitativa, Jj& que segundo Bogdan e Biklen,
(1994), esta proporciona uma recolha de dados ricos em
pormenores descritivos no que se refere a pessoas, locais e
conversas, sendo que as dquestdes a investigar sdo formuladas
com o objetivo de investigar os fendmenos em toda a sua
complexidade e em contexto natural. Os mesmos autores referem
ainda que a investigacdo qualitativa se centra na compreensdo
dos problemas, investigando as agdes ou acontecimentos que
levaram a certos comportamentos, atitudes ou convicgdes.

Este método ¢é o mais indicado para investigacdes de
perspetiva interpretativa ou critica que procura
principalmente, descrever, decodificar e traduzir o sentido de
uma situacdo e ndo a sua frequéncia (Merriam, 1998, cit. in
Godoi & Balsini).

Nesta investigacdo pretendemos recolher, maioritariamente,

experiéncias dos entrevistados em contexto de ES, Ja& que “na
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pesquisa qualitativa, as experiéncias dos individuos e as suas
percegdes sdo 1importantes para a pesquisa, sendo que a
realidade é construida em conjunto entre o 1investigador e
participante tendo em conta as experiéncias individuais de
cada sujeito” (Patias & Hohendorff, 2019, pp. 2-3 ).

Levando tudo isto em consideracdo, optamos por, numa
primeira fase do estudo, analisar o tema através de
levantamentos bibliogrdficos com o objetivo de explorar o
mesmo de forma aprofundada. Seguidamente, realizamos uma
andlise minuciosa do tema de forma a detalhar os resultados
obtidos. Assim, priorizamos o estudo descritivo exploratdrio

que serd explanado seguidamente.

1.2 ESTUDO DESCRITIVO-EXPLORATORIO

Este estudo traduz-se num estudo descritivo-exploratédrio,
pela sua caracteristica de observar, classificar e descrever
fenbémenos.

Tendo em conta que o nosso estudo pretende, sobretudo,
descrever fatos de uma realidade de modo a conhecer as suas
caracteristicas, optamos por realizar a pesquisa descritiva
que, segundo Gil (2008), tem como finalidade principal a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou
fendémeno, ou o estabelecimento de relacdes entre variaveis.
Segundo o mesmo autor, sdo incluidas neste grupo de pesquisas
as que tém como objetivo recolher opinides, atitudes e crencas
de uma populacdo.

As pesguisas descritivas séo, juntamente com as
exploratérias, as que habitualmente realizam os pesquisadores
sociais preocupados com a atuacdo préatica (Gil, 2008) .
Seguindo a mesma linha de raciocinio de Gil (2008), tendo em
conta que o tema do nosso estudo carece de alguma investigacéo

e conhecimento, procuramos aprofundar essa realidade e, como
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tal, optamos por realizar também uma pesquisa exploratdria, Jjé
que esta, proporciona uma visdo geral, do tipo aproximativo da
mesma (Gil, 2008).

Para esta pesquisa, recorremos a uma analise bibliografica
como ponto de partida com o objetivo de “obter informacéo
sobre investigacgdes j& levadas a cabo sobre o tema do trabalho
e para situar em relacdo a elas a nova contribuicdo que se

pretende fazer” (Quivy & Campenhoudt, 1995, p.85).

1.3 OBJETIVOS DA INVESTIGACAO

“Traduzir um projeto de investigacdo sob a forma de uma
pergunta de partida sé serd Gtil se essa pergunta for
bem formulada. Isto ndo é necessariamente fécil, pois
uma boa pergunta de partida deve preencher varias

condigdes.” (Quivy & Campenhoudt, 1998, p. 34).

Tendo em conta gque o percurso académico de um aluno surdo
no ES é um tema que ainda carece de algum conhecimento,
consideramos como objetivos desta investigacéo:

- Saber quais sdo os problemas mais habituais com que os
alunos surdos se deparam no ensino superior;

- TIdentificar fatores facilitadores (ao nivel de apoio e
fatores internos), que contribuam para o sucesso educativo dos
estudantes surdos no ensino superior;

- Analisar a influéncia da LGP no percurso educativo do
aluno;

- Compreender de que forma é que o ILGP tenta colmatar as
barreiras comunicacionais para gque o aluno aceda, de forma
plena, a informacdo transmitida em sala de aula.

Sendo que os alunos surdos no ES necessitam de mais apoios
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a fim de colmatar as barreiras que prejudicam o seu sucesso
académico e, sendo o ILGP um ator educativo gue promove a
educacdo de pessoas surdas, e, tendo em conta os objetivos jé
descritos, estao encontradas razdes pertinentes para
justificar a investigacdo em torno da temadtica apresentada.
Assim, a 1investigacdo teve como objetivo recolher
informagdes no que concerne as barreiras e facilitadores que
os alunos surdos encontram no ES e quais os papéis que cada
intérprete afirma exercer no seu local de trabalho a fim de

tentar colmatar as barreiras comunicacionais, e ndo s6, em

contexto de ensino superior.

1.4 CARACTERIZACAO DA POPULACAO ESTUDADA

A nossa amostra designa-se de conveniéncia, J& que segundo
Vieira (2008), neste tipo de amostra, os elementos sé&o
escolhidos porque sdo selecionados através dos critérios
subjetivos do investigador. 0 primeiro objetivo seria
entrevistar alunos surdos a frequentar o ES. No que se refere
aos 1intérpretes, a preocupacdo prendia-se sobretudo nos anos
de servico, sendo por 1isso necessario selecionar intérpretes
que desempenharam ou desempenhem as suas funcdes no ES, com um
minimo de 1 ano letivo de funcdes nesse contexto.
Relativamente aos estudantes surdos, foram entrevistados trés
estudantes surdos a frequentar cursos de ensino superior

(quadro II).
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Frequen-

Ano de Grau de Tipo de Contexto da tou
Alu- ensino surdez comunicagéo aprendiza- Escola
que utiliza gem de LGP Regular
nos ou EREB
Aluno 1
(A1) 2° ano Bilateral LGP e EREB EREB
severa oralidade
Aluno 2 LGP e Regular e
(A2) 2° ano Severa oralidade EREB EREB
Aluno 3 LGP e
(A3) 2° ano Moderada oralidade EREB EREB

Quadro II- Caracterizacdo dos estudantes surdos

J4& no que concerne aos ILGP, foram também entrevistados,

trés, com, no minimo, 1 ano letivo de experiéncia profissional

no ES. Destacamos que até a data das entrevistas, apenas um(a)

ILGP ndo se encontrava a exercer fungdes no ES este ano. De

seguida, mostramos um quadro de caracterizacdo dos ILGP para
compreendermos a sua formagdo académica e o contexto onde
exerceram e exercem as suas fungées.
Habilitagdes Tempo de servigo Tipo de
literarias no ES turma que
trabalha ou
ILGP trabalhou
Intérprete 1 (I1) Licenciatura 1 ano letivo e o Turmas
corrente (desde integradas
outubro)
Intérprete 2 (I2) Licenciatura Turmas
1 ano letivo e o integradas
corrente (desde
outubro)
Intérprete 3 (I3) Licenciatura 1 ano letivo Turmas
integradas

Quadro III- Caracterizacdo dos ILGP
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2. PROCEDIMENTO DE RECOLHA E ANALISE DE
DADOS

2.1 INSTRUMENTO DE RECOLHA DE DADOS

Entrevista semiestruturada

No que concerne a técnica wutilizada na investigacéo,
recorremos a entrevista que, como foi dito anteriormente, foi
realizada a seis individuos. Segundo Ketele e Roegies (1996,
cit. in Morgado, 2012, p.72), a entrevista é um “método de
recolha de informagcdo que <consiste em conversas orais,
individuais ou em grupo, com vVAarias pessoas selecionadas
cuidadosamente, a fim de obter informacdes sobre factos ou
representacdes (...)".

Uma vez que pretendiamos que as entrevistas seguissem um
caminho mais natural, optamos entdo por realizar entrevistas
semiestruturadas. Estas entrevistas ndo seguem um guido
preciso, poils apesar do investigador possuir um roteiro no
momento da entrevista, 1isto ndo significa que ele tem de o
seguir com precisdo. Bogdan e Biklen (1994) referem que nas
entrevistas semiestruturadas fica-se com a certeza de se
“obter dados comparaveis entre os varios sujeitos” (p. 135).

Assim, a nossa intencdo é que os entrevistados respondam
abertamente, partilhando opinides e experiéncias, a fim de,
para além de responderem as perguntas pré-definidas no guiéo,
poderem expandir o seu discurso de modo a esclarecer algumas
questdes se assim o entenderem.

Inicialmente, antes da realizacdo das entrevistas, foi
facultado a cada um dos entrevistados um consentimento
informado (Anexo 1)onde constavam os objetivos do estudo e
esclarecendo que a participacdo seria andénima e confidencial,

pedindo a autorizacdo para a realizacéao de registos,
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especificamente filmagens, gravacdes de som e notas escritas.
Destaco que o consentimento informado foi enviado para os
alunos surdos com a traducdo em LGP para qgque pudessem ficar
esclarecidos. Apds a assinatura do consentimento informado,
foi-lhes pedido que preenchessem os campos relativos aos dados
sociodemograficos, bem como as habilitacdes literéarias.

Tendo em conta que a escolha dos entrevistados recaiu em
duas perspetivas diferentes, a de estudante universitédrio e a
de trabalhador que estd a exercer as suas fungdes no ES, os
guides das entrevistas foram previamente e cuidadosamente
pensados tendo em conta entdo os dois grupos.

Devido a situacédo epidemioldgica da Covid-19, todas as
entrevistas foram realizadas e gravadas através da plataforma

Zoom, sendo que trés delas foram feitas em LGP, devido aos

entrevistados, os alunos surdos. Apbs a realizacdo das
entrevistas, a investigadora procedeu as transcricdes
integrais das mesmas. Para fins de anonimato e

confidencialidade, foram atribuidos cdédigos a cada um dos
entrevistados, sendo que para o0s alunos surdos os cddigos
foram Al, A2 e A3, J& para os ILGP os cdédigos foram I1l, I2 e
I3.

2.2 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

Apbds a recolha de dados, procedemos a exploracdo dos
mesmos. O método de andlise a que recorremos foi a andlise de
contetdo, ja que esta “é um conjunto de técnicas de andlise
das comunicacgdes.” (Bardin, 1977, p. 31). De acordo com esta
definicdo, o estudo iniciou-se com uma analise prévia que
consistiu na visualizacédo integral das entrevistas,
transcricdo e leitura completa das mesmas. De seguida,

recortaram-se unidades de registo constituidas por frases ou
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conjunto de

apresentados na

indicadores

frases.

categorias e subcategorias,

nos guides das entrevistas.

As categorias,

a fim de

resultados alcancados.

tabela

Apdbs esse

estes emergiram do material analisado.

subcategorias

a seguir.

processo

Procedemos a

foram

e indicadores,

entrevistas de onde emergiram os temas principais e os

leitura

Categorias Subcategorias Indicadores
1.1 Subcategoria-|1.1.1 Constituicéo
Diferenca entre | de turmas;
EREB e ensino | 1.1.2 Compreensdo da
superior; temdtica da surdez
1. Perfil das EREB por parte da
e Instituicdo de comunidade
Ensino Superior 1.2 Trabalho | académica.
colaborativo entre
docentes, 1.2.1
intérpretes e | Desconhecimento da
alunos surdos profisséao do ILGP
por parte dos

docentes das UC

3.2 O aluno surdo
no ES

2.1.1 Material
2.1 Acesso a | didatico
informacdo para os | 2.1.2 Dificuldades
alunos surdos de leitura e escrita
2.1.3. Formacdo dos
2. Opinido acerca professores e as
da lecionacdo dos metodologias de
contetidos em sala ensino para alunos
de aula surdos
2.2.1 Aulas a
2.2 Comunicacédo | disténcia
com a comunidade |2.2.2 A atitude dos
escolar pares em relacdo aos
alunos surdos
3.1.1 A preparacgdao
dos ILGP em relacao
3.1 O momento da | aos contetudos
3. Percecdes dos | tradugdo e o seu | abordados
ILGP em relacdo ao | trabalho em sala
ensino dos alunos | de aula 3.1.2 A relacdo do
surdos no ES ILGP com os alunos
surdos

3.2.1 A inclusédo do
aluno surdo em sala
de aula

definidas
tendo em conta os temas explicitos

No qgue concerne aos indicadores,

serao
das
seus

ser possivel realizar a discussdo dos
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Categoria 1- Perfil das EREB e Instituigdo de Ensino Superior
1.1 Subcategoria- Diferenga entre EREB e Universidade
Indicadores- 1.1.1 Constituicéo de turmas; 1.2.1
Desconhecimento da profissdo de ILGP por parte da comunidade
académica

Esta primeira dimensdo de andlise reflete sobre a
perspetiva que os alunos surdos e os ILGP desenvolveram acerca
das principais diferencas entre o ensino secundario e as
instituig¢des do ensino superior, a nivel das metodologias de
ensino, do seu espaco fisico e, até, sobre a sua percecdo de
incluséo.

Face a este ponto, importa comecar por reconhecer que,
quando questionados relativamente as diferencas entre os dois
niveis de ensino, todos os alunos surdos reconheceram gue
existe de facto uma grande diferenca no que toca ao espago
fisico e as metodologias de ensino:

“A matéria era mais facil porque o professor
explicava diretamente para mim, sé para mim, uma
explicacdo especifica as minhas duvidas (...) E a
professora (...) adaptava o portugués para alunos
surdos para eu poder perceber melhor. Agora, na
universidade, a maioria das aulas sdo num auditdrio,
é muito diferente, a matéria é igual a dos ouvintes.
O portugués é mais complexo...” (Al)

“"Na escola secunddria a turma era mals pequena € na

universidade é maior. Os professores na escola

secunddria ajudavam mals, preocupavam-se mais, estavam

s6 concentrados em ndés e 1sso era bom porque nos

ajudava. Na universidade parece que estamos sozinhos.”

(A3)

A reflexdo dque fazem acerca deste ponto recai na
constituicdo das turmas, sendo gque no ensino secundario, os
alunos surdos estdo inseridos em turmas ndo integradas,

enquanto no ES 1isso ndo acontece, ficando, na maioria das
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vezes um aluno surdo por turma. Este é um fator que traz
aspetos menos positivos a inclusdo, comunicacgdo e aprendizagem
do aluno surdo, Jja que por vezes as metodologias de ensino néo
sdo adaptadas ao mesmo . Verifica-se, entdo, que as
metodologias de ensino no ensino secundario envolvem um apoio
mais direto do professor, sendo constante a presenca do ILGP,
ao contrario do que acontece na instituicdo de ensino
superior, tal como refere o entrevistado:
“Como o professor ficava a nossa frente, por vezes
nem era necessario o intérprete porque nos
entendiamos e quando ndo percebiamos, chamdvamos o
intérprete, no entanto entendiamos a maioria porque o
professor falava alto e devagar e faziamos leitura
labial. Agora, na universidade é diferente, a turma é
muito grande, hd mais barulho e mais confusdo e as
vezes O professor esta a explicar e vira-se de costas
ou fala rapido ou tem barba e fica um bocadinho
dificil, entdo com a presenca do intérprete fica mais
fdcil para acompanhar as aulas.” (A3)

Para além disso, é importante que a comunidade académica
tenha conhecimento da cultura Surda e da sua lingua, uma vez
que podera causar um entrave a comunicacdo entre os colegas,
docentes e alunos surdos. Todos os alunos surdos entrevistados
frequentaram escolas de referéncia bilingue, onde a cultura
surda é bastante debatida através de acdes de sensibilizacdo e
workshops para a comunidade académica, bem como um maior
numero de alunos e docentes surdos, traduzindo-se assim numa
maior 1integracdo desses alunos, pois “enquanto o0s alunos
ouvintes nas escolas de referéncia, acabam por ter uma nog¢do
de o que é o individuo surdo, o que é que engloba a comunidade
surda e assim, no ensino superior, a maioria das vezes, ndo”
(I3). A mesma entrevistada refere também que: "“logo ai, a
partida (...) os alunos tém ali uma barreira de comunicagdo

muito grande”. (I3)".
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Outro aspeto que se constitui como uma barreira a
integragdo do aluno surdo no ES é o facto de ndo ter contacto
com a comunidade surda como tinha no ensino secundéario,
fazendo com que haja uma ligacdo mais forte com o ILGP, uma
vez que é o Unico que consegue efetivamente manter um discurso
com o aluno na sua lingua.

“(...) quando falas de um aluno que estda a entrar
para o ensino superior, que esta habituado a estar
numa Escola de Referéncia, que estd no meio do mundo
dos surdos e que depois é integrado, muitas vezes a
nivel de secundario que sdo o0s ultimos anos
escolares, ele ndo esteve 1integrado [numa turmal,
esteve simplesmente numa turma com alunos surdos...
ele vail para uma realidade completamente diferente,
ou seja, ele vai-se agarrar 4ds pessoas que estdo
envolventes na comunidade dele, numa primeira
instdncia os intérpretes (...)”(I3)

O que podemos concluir destes discursos é que, apesar de
todos os esforcgos para incluir o aluno surdo, no ES n&o existe
uma inclusdo plena, Jja& que existem obstdculos que se colocam
no momento da sua aprendizagem e socializacdo em contexto
escolar. Outra conclusdo que podemos retirar é que, tendo em
conta que o ingresso dos alunos surdos para as instituicgdes do
ensino superior ainda ¢é um tema recente, nem todos os

profissionais ou alunos sabem lidar com este facto.

Subcategoria- 1.2 Trabalho <colaborativo entre docentes,
intérpretes e alunos surdos
Indicador- 1.2.1 Desconhecimento da profissdo de ILGP por

parte dos docentes da UC

Do trabalho colaborativo em contexto educativo,
consideram-se as relacgdes que se estabelece entre os ILGP, os

docentes e os alunos surdos. Apesar disso, este ponto néo
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pretende apenas colocar em evidéncia as relagdes existentes
entre o0s mesmos como também levamos em consideracdo a analise
dessas relacgdes, principalmente pelo facto de que a maioria
dos entrevistados sdo os primeiros alunos surdos a frequentar
as respetivas instituig¢des de ensino superior.

Nesta categoria, ao analisarmos as relagdes entre os ILGP
com os docentes, denotamos que existe uma ambiguidade, pois se
por um lado consideram que tém uma relacdo positiva com os
docentes, por outro consideram uma relacdo formal e pouco
frequente, ou seja, uma relacdo que existe quando ha

A\Y

necessidade de ambas as partes: em termos profissionais
quando era necessdria alguma coisa da minha parte, pediam.
Quando eu necessito e necessitava de alguma coisa da parte dos
professores, pedia e era uma relacdo boa” (I1).

A presenca do intérprete em sala de aula é considerada por
alguns docentes como uma mais-valia, facilitando a comunicacéo
entre docentes, alunos surdos e colegas, Jja outros, consideram
a sua presencga como invasiva, dificultando a comunicacdo entre
os profissionais, ja que:

“"Alguns professores a partir do momento que tu entras
numa sala de aula tém aquele cuidado de chegar a tua
beira e dizer “olha, ndo sei como lidar com a situacdo,
também preciso de algum feedback, que me ajudes, como é
que eu devo abordar o aluno e como é Qque eu vou
apresentar os PowerPoint ou o0s materiais da aula” e
depois tens outros que ndo te ddo abordagem para nada,
ddo-te simplesmente o a-vontade para entrares na sala,
sentares-te e fazeres o teu trabalho.” (I3)

A mesma entrevistada refere também que “eles [professores]
ndo estavam tdo recetivos a certas adaptacdes e mesmo o facto
de perceberem que a presenca do Iintérprete era fundamental em
sala de aula” (I3)

Ao fazermos uma andlise das entrevistas, outra situacéo

que achamos interessante, ao contrario do que foi referido
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anteriormente, diz respeito ao facto dos docentes acreditarem
“que sé o trabalho de intérprete é suficiente para o aluno ter
igualdade” (I2) Este facto deve-se a falta de conhecimento da
profissdo de ILGP por parte dos docentes que acabam por
incumbir tarefas que n&o sdo da responsabilidade do
profissional, como explicar a matéria ou esclarecer possiveis
duvidas:
“"Muitas das vezes o0s proprios professores, de facto,
acham que nds [intérpretes] sabemos todas as matérias e
que podemos explicar, ajuda-los a fazer um trabalho e por
vezes até explicam a nds, Iintérpretes, pelo menos na
minha perspetiva, jd me aconteceu, explicarem-me a mim e
depois dizerem para explicar ao aluno, quando ndo é esse
o objetivo. E suposto explicarem diretamente a ele e eu
fazer a traducdo (...)”7 (IZ2)

Trata-se de uma situacd&o que pode influenciar o trabalho
do ILGP em sala de aula Jja& que a sua fungcdo ndo é a de
explicar os contetdos, podendo né&do conseguir realizar uma
traducdo simulténea a explicacdo do docente. Episddios como
este, para além de influenciarem o trabalho do ILGP, podem
também prejudicar a plena aprendizagem por parte dos alunos
surdos e até causar sentimentos de inutilidade e tristeza, uma
vez que o docente ndo comunica diretamente com ele.

Nesta categoria, podemos concluir que o© ndo conhecimento
da profissdo de ILGP por parte dos docentes poderd ser o
principal motivo para uma gquebra de comunicagdo entre
profissionais e alunos e, o mais importante, a falta de
interesse em querer saber mais e ndo colaborar diretamente com
o ILGP, pois “os professores ndo sabem muito bem lidar com
esta situagcdo e acabam por estar bastante distantes deste tipo
de alunos e sé em cinco professores, um, & que se aproxima
mais.” (I2)

E entdo urgente que a comunidade académica tenha

conhecimento acerca da profissdo do ILGP através de acgdes de
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sensibilizacdo e até mais contacto com os alunos surdos, uma
vez que muitos docentes “nunca Jlidaram com esta situagdo.”

(I2)

Categoria: 2. Opinido acerca da lecionagdo dos contetdos em
sala de aula

Subcategoria- 2.1 Acesso a informagdo para os alunos surdos

Indicador- 2.1.1 Material didatico

Com a dinédmica do ensino das instituicdes de ensino
superior é indispensavel que os alunos surdos tenham acesso a
material didadtico ou adaptado para que assim consigam ter
aproveitamento académico. E sabido que os alunos surdos
apresentam dificuldades na interpretacdo e producdo de textos
que pode influenciar o seu percurso académico, pelo que é
importante adaptar os materiais as suas necessidades.

E importante sabermos até que ponto os materiais ou a
falta deles se apresentam como obstaculos a aprendizagem plena
dos contetdos letivos e ao desempenho dos alunos surdos, sendo
assim, de acordo com as <respostas dadas pelos nossos
entrevistados, podemos concluir que este é& um ponto em que a
maioria concorda como sendo um entrave a aprendizagem dos
alunos surdos.

Ao explorarmos esta categoria, deparamo-nos com uma
consondncia entre opinides no que toca a "“falta de informacdo,
falta de apoio didatico” (A2). Se por um lado ter um aluno
surdo em sala de aula, para alguns docentes, exige mais
cuidado, por outro, alguns consideram gque apenas a presencga do
ILGP é suficiente, n&o sendo por isso necessario adaptar os
materiais as necessidades dos alunos surdos, pois segundo o0s
entrevistados: "“E necessdrio mais informacdo, s&é o apoio do
intérprete ndo é suficiente (A2); “os professores colocam nas
aulas os PowerPoint mas nunca nos ddo a informagcdo para

estudar... falta dar folhas, fichas, livros. A falta de
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informagdo pode levar os alunos surdos a desistirem do curso”
(A2) .

Ao considerarmos as dificuldades que os alunos surdos
possuem na interpretacdo de textos, o0s materiais mostrados ou
dados nas aulas ndo sdo de todo viaveis, pois estes, “ainda
que sejam PowerPoint que tem cardcter visual, é tudo escrito,
tudo o que diz respeito as componentes de apoio, sdo artigos
de 10 a 20 paginas todas escritas” (I3).

Quando questionados acerca dos apoios e condigdes que o0s
ajudam a manter o sucesso académico, a 1deia de que sé&o
escassos ou quase nulos prevalece em relacdo aos materiais
adaptados: "“o professor ndo da apontamentos, ndo da nada. Eu
fico ‘“perdida”.” (A2). Ja outra entrevistada refere que
“alguns professores dido os PowerPoint, fichas de trabalho e
também a marcag¢do de aulas individuais (...) com o objetivo de
esclarecer duvidas.” (Al)

No gque concerne ainda aos materiais adaptados, a medida
que as entrevistas iam sendo realizadas, alguns entrevistados
mencionaram estratégias que podem ser adotadas pelos docentes
de maneira a propiciar um ensino mais acessivel para os alunos
surdos e que "“adaptem a metodologia ou deem apontamentos” (A3)
Desta forma, para colmatar estes aspetos menos positivos seria
benéfico “colocar os PowerPoint mais resumidos com 1magens
para associar. Outra coisa que deviam de fazer era colocar
legendas nos videos porque a intérprete as vezes ndo consegue
acompanhar ou as vezes até pode ndo perceber inglés.” (Al)

De forma que os alunos surdos possam acompanhar a matéria,
ja que ndo tém, na maioria das vezes, materiais ou
apontamentos na sua posse, é frequente solicitarem o0s mesmos
aos colegas de turma ou procurar na internet, uma vez que &
mais moroso o processo de olhar para o ILGP e tirar
apontamentos em simultdneo. Deste modo, os alunos surdos
preferem pedir aos colegas "“os tdépicos principais e a partir

deles, procurar a informacdo na internet ou em livros.” (A2)
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Com a situacdo epidemioldgica da pandemia do Covid-19 e
aulas em regime online, ¢ comum serem adotadas outras
metodologias como a apresentacdo de videos. Este fato
demonstra ser uma barreira a aprendizagem do aluno uma vez que
na maioria das vezes os videos ndo tém legendas ou sdo em
inglés: “os professores mostram muitos videos e a maioria s&o
videos em inglés sem legendas”. (A2)

Quando as ILGP foram questionadas acerca dos materiais de
estudo para os alunos surdos, as profissionais consideram que
ainda h& muito caminho a desbravar no gque concerne as
tutorias, pois a maioria delas ndo s&o realizadas, sendo por
isso importante proceder as mesmas pois O ensino superior é
“um nivel exigente e alguns materiais que é preciso explorar,
fora da aula (...)” (I1)

O que se conclui destes discursos é que ha uma necessidade
dos alunos surdos se afirmarem a fim de conseguirem satisfazer
as suas necessidades no que concerne aos materiais para que
assim tenham um bom aproveitamento académico em relagdo aos

Seus pares.

Indicador- 2.1.2 Dificuldades de leitura e escrita

O propdésito deste ponto diz respeito a necessidade de
identificar e compreender gquais as barreiras que o0s alunos
surdos encontram em sala de aula, nomeadamente na
interpretacdo e escrita de textos.

Quando um aluno surdo ingressa numa instituicdo de ensino
superior sdo varias as barreiras que este tem que ultrapassar
para se 1integrar. Para além da comunicacdo e de um ambiente
completamente diferente das EREB em que a comunidade académica
estd a par da cultura Surda, os alunos surdos tém gque se
adaptar a uma nova dindmica em sala de aula. Como ja referimos
anteriormente, para além das turmas integradas e dos materiais
de apoio, o aluno Surdo tem agora também que adequar o seu

vocabulario ao que é apresentado pelos docentes e "“isso é
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muito dificil para eles porque eles tém efetivamente uma
dificuldade com a lingua portuguesa escrita e entdo isso traz
muitas barreiras, traz muita angustia, muita desmotivacgdo,
muita vontade de desistir e isso junto é muito complicado de
ultrapassar.” (I3)

A lingua portuguesa constitui-se como uma barreira em
trabalhos e testes de avaliacdo, pois, apesar dos alunos
surdos conseguirem e saberem ler e escrever, salientamos que
as diferencas na estrutura fréasica e gramdtica do portugués e
da LGP influenciam a sua compreensdo. No sentido de colmatar
esse aspeto menos positivo, o0s nossos entrevistados referiram
que na maioria das vezes pesquisam na internet os sindénimos
das palavras que ndo conhecem ou que ndo tém gesto associado:

“Fu sei ler e escrever, mas claro que ndo é 1igual aos
ouvintes por causa da gramdatica. A minha maior
dificuldade é fazer testes muito longos com vocabuldrio
muito... muito complexo, com um grau de dificuldade mais
alto. Como é que eu faco? Eu pesquiso na Iinternet e
procuro as palavras que ndo sei... 0s sindnimos,
conectores, eu peco ajuda a qualquer colega.” (Al)

“Outra barreira é o portugués também. Eu leio e escrevo
portugués, sim, mas hd matéria, por exemplo, eu estou num
curso cientifico, é mais complexo, tem muitas palavras
que um surdo ndo aprendeu por causa dos gestos.”(Al)
Novamente, chamamos a atencdo para as questdes de

adaptacdo dos materiais escritos, trabalhos e testes. Neste
ponto e nesta situacdo, a atuacdo do ILGP é imprescindivel,
uma vez que é ele o principal responsavel por transmitir todo
o contetdo da aula, sendo por isso uma tarefa mais morosa e
dificil se falarmos em textos cujo significado os alunos néo
compreendem. Assim, os alunos surdos entrevistados referem:
“"Normalmente vou pesquisar na 1internet os significados das
palavras que eu ndo conheco e caso eu ndo consiga encontrar,

peco ao intérprete. Vou investigando.” (A3); “Eu troco muito
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as palavras e ndo consigo acompanhar na leitura, nem na
escrita e tenho que pedir a intérprete para me traduzir tudo
mais do que uma vez, as vezes.” (A2)

Destacamos também que o profissional ILGP tem que ter
percecdo se o aluno surdo estd a perceber e a acompanhar o
texto, para ser transmitido de uma forma mais simples e caso
necessario proceder a explicagcdo de alguma terminologia ou

w

conceito que n&o seja do conhecimento do aluno. Assim, a
maioria das vezes os trabalhos pedidos sdo de teor escrito, o
que, ja se sabe, que para os alunos surdos, O portugués
escrito traz grandes dificuldades, na sua maioria” (I3), sendo
por isso imprescindivel o “acompanhamento da realizag¢do desses
trabalhos.” (I3)

Sabemos que todos 0s alunos surdos entrevistados
frequentaram EREB onde tinham um apoio direto do professor e
do ILGP, facilitando o processo de adaptacdo de textos indo ao
encontro das necessidades de cada aluno, no entanto, quando
falamos das instituicdes de ensino superior, toda a matéria é
lecionada de igual forma para todos os alunos, como refere uma
entrevistada: “O portugués também, essa continua a ser a minha
maior dificuldade. Eu estou no curso de saude, tem palavras
mais clentificas, mailis dificeis, tem muitos nomes... €& nos
antes ndo aprendemos palavras cientificas, estou a aprender
agora na universidade.” (Al)

Outra aluna surda refere-se também a escrita da lingua
portuguesa como uma barreira no seu percurso académico: “Eu a
escrever, escrevo tudo misturado, Lingua Portuguesa e Lingua
Gestual Portuguesa, dou muitos erros...” (A2)

Naturalmente, a ndo compreensdo de conceitos, palavras ou
até mesmo textos, obriga a que os ILGP tenham que wutilizar
estratégias e técnicas diferentes para conseguir fazer com gque
o aluno perceba.

Em forma de conclusédo dos discursos analisados, percebemos

que deveria haver possibilidade dos alunos surdos se afirmarem
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e requererem direitos iguais, pois um obstdculo para o seu
percurso académico é a integracdo dos alunos Surdos organizada

em funcdo dos Ouvintes.

Indicador- 2.1.3. Formagdo dos professores e as metodologias

de ensino para alunos surdos

Esta reflexdo ndo pode ser desagregada do que tem vindo a
ser analisado até ao momento. As relacdes e a forma como os
docentes lidam com o facto de agregarem alunos surdos nas
turmas, representam uma parte dos aspetos menos positivos e
das Dbarreiras que os alunos encontram no sSeu Percurso
académico nas 1instituic¢des de ensino superior. Para além
disso, retratam a forma como os alunos surdos ultrapassam as
adversidades que encontram em sala de aula.

Quando questionados acerca das dificuldades mais sentidas
na instituicdo do ensino superior, para além de referirem as
dificuldades de leitura e escrita, os alunos mencionaram
também que alguns dos docentes evitam comunicar com eles,
sendo que “eles ignoram [os alunos surdos] nas aulas” (A2).
Alguns dos relatos dos alunos mostram uma certa despreocupacao
dos docentes em relacdo a eles: "“0Os professores que ndo
enviam- os PowerPoint - dizem “tenta sozinha”, “desenrasca-te”
e eu respondo “ok”.” (A2);

"Os professores ignoram-me muito, principalmente nas
aulas tedricas. Nas prdticas ndo, é mais fdcil. Ao mesmo
tempo que ele esta a ensinar, mostra como manusear, Jja
nas aulas tedricas, o professor continua a falar, ndo
quer saber se é surdo, se & cego, ignora. Avanca.” (A2)

Podemos também verificar que apesar dos alunos apontarem a
despreocupacdo por parte da maioria dos docentes, estes também
referem que alguns deles adaptam e se preocupam em saber se o

aluno estd a acompanhar a matéria e esclarecem possiveis
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davidas "“Nem todos [os professores] esclarecerem, alguns sim,

claro”. (A3) J& no que concerne a adaptacdo dos materiais
“(...) se for wum documento em 1inglés ou espanhol,
pergunto se tem o mesmo documento em portugués. Ha
professores que dizem para eu 1r ao google mas o google
ndo traduz tudo direitinho, por 1sso o0 professor
disponibiliza outro documento que seja em portugués. No
inicio do ano ndés avisamos o professor que O nosso inglés
[alunos surdos] ndo é muito bom, é o bdsico. Entdo eles
procuram e mesmo nos videos, eles colocam sempre legendas
em portugués... 1la estd, a maioria dos professores.” (A3)

Tendo em conta os discursos dos alunos surdos, concluimos
entdo que estes concordam que, na maioria das vezes, ndo tém o
apoio necessario dos docentes, podendo existir um certo
desprezo e ignoradncia ao ndo saberem lidar ou responder as
necessidades dos alunos surdos.

Sendo o ILGP por vezes o0 Unico profissional que tem
proximidade com os alunos surdos e que assume uma postura como
agente educativo demonstrando a sua participag¢do na procura da
inclusdo dos alunos surdos, estes sdo os primeiros a ter uma
opinido de um ponto de vista diferente no que se refere a
relacdo entre docente e aluno surdo e, todos os entrevistados
seguem a mesma linha de raciocinio que “por vezes, 1la estd, os
professores ndo compreendem esse tipo de dificuldade.” (I3)

A problemadtica da comunicacdo entre docentes, alunos
surdos e ILGP e a adaptacdo das metodologias de ensino & uma
das grandes preocupacgdes dos profissionais que entrevistamos.
I3, considera que

“"Ndo é uma generalizagdo, como é 1o6gico, mas ha sempre
aquele professor que acaba por (...) simplesmente tém uma
abordagem atipica, que nunca vdo mudar a forma como
lecionam, o0s <conteudos vVvdo ser sempre O0OS mesmos,
independentemente das pessoas que estejam na sala de

aula, “independentemente se tenho um aluno surdo ou cego,
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oh pa, eu vou lecionar assim, eles depois que trabalhem
como se vdo adaptar a 1isso”, ou seja, 1isso é muito
complicado e existe. Ainda hoje existe, ainda que fales
muito da inclusdo escolar e social, etc... hd sempre
aquela pessoa que ndo estda predisposta a adaptar nada,
perceber que existem muitas pessoas diferentes na sala de
aula e para ele 1isso ndo tem relevadncia, o aluno é que
tem que se adaptar. Entdo isso também é um choque e acaba
por desmotivar muito o aluno surdo.” (I3)

Ja 12, refuta a mesma ideia dos alunos surdos no que
concerne ao facto dos docentes os ignorarem:

“(...) por vezes a distdncia desses professores, ou seja,
porque ndo criam nenhum contacto com esse aluno e eu
sinto, por exemplo, muitas das vezes, nem lhe dirigem a
palavra ao aluno porque fazem questdes a outros alunos
“responde a 1”7, “agora responde tu a 2”7 e nunca chamam o
aluno surdo para responder.” (IZ2)

A entrevistada Il, ao falar-nos do seu percurso como ILGP
nas instituig¢cdes de ensino superior, recorda gue apenas um
docente tinha em conta as necessidades do aluno, no entanto,
ainda assim, esta acaba também por entrar em concordéncia com
as restantes opinides:

“(...) sinceramente s6 com um dos alunos é que tinham
cuidados acrescidos, tinham mais adaptac¢des e tinham em
conta as dificuldades especificas do aluno... com O0S
outros dois, nédo, faziam adaptacgédes, mas eram as
adapta¢cdes minimas para tentarem ndo ser injustos com oS
ouvintes porque se dessem adaptagbes a mais ndo queriam
ser injustos para os ouvintes.” (I1)

Por Gltimo e analisando tudo o que foi descrito até aqui,
verifica-se que o) despreparo dos docentes ou o nao
conhecimento da problematica da surdez influenciam a forma
como estes lecionam, ndo adaptando as metodologias as

necessidades dos alunos surdos. E primordial que os ILGP
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possam ter uma postura proativa e que se possam assumir também
como agentes educativos e em colaboracdo com os docentes e, se
possivel, o aluno surdo, criar estratégias mais adequadas,
sem, claro, nunca substituir a funcdo de docente e vice-versa.
E de destacar que apesar da profissdo de ILGP ser uma
profissdo recente nas 1instituig¢des de ensino superior, este
tem que ter a consciéncia que poderd haver dificuldades dos

docentes em lidar com as necessidades dos alunos surdos.

Subcategoria- 2.2 Comunicacdo com a comunidade escolar

Indicador- 2.2.1 Aulas a distéancia

O propdsito deste ponto prende-se com a necessidade de
identificar algumas barreiras e aspetos menos positivos tendo
em conta a nova realidade das aulas a disténcia. Esta recolha
de testemunhos pretende diferenciar as aulas presenciais das
aulas a disténcia, pondo em destaque a segunda.

Ao longo das entrevistas pudemos perceber que esta
realidade estd a afetar todos os alunos, especialmente os
alunos surdos pois, tendo em conta que “as aulas agora sdo
online é muito pior, perco o interesse muito rdpido.” (A2)

Na anadlise realizada foi possivel identificar alguns
aspetos menos positivos das aulas a distdncia. Destacamos que
0 processo de aprendizagem é mals moroso uma vez que o aluno
surdo poderad perder alguma informacgdo, tendo em conta que néo
consegue olhar para o ILGP e o professor ao mesmo tempo.

A2 refere:

“"Os surdos ndo conseguem porque, ou SO olham para o
intérprete ou s6 olham para o professor, ndo da para
acompanhar os dois ao mesmo tempo. Falando da minha
situagdo, é muito dificil. Agora tenho aulas a distdncia
(...) FEu acho que é mais fdacil para os alunos ouvintes
para acompanharem.” (A2)

Para além disto, como falamos anteriormente, o facto de
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muitas palavras nédo possuirem gestos associados, a explicacdo

dos mesmos é mais demorada. Sendo assim, os ILGP optam por

outras técnicas que permitem que o aluno consiga acompanhar a

matéria ao mesmo tempo dos alunos ouvintes. Para percebermos

essa técnica, recorremos ao testemunho de uma profissional:
“"Neste momento, como a maior parte das palavras eu
recorro & datilologia e fago muitas vezes, acontece que
eu tento fazer muito devagarinho porque também sdo
palavras muito extensas e tento fazer devagarinho para
que ele [o aluno] consiga compreender e assim online, o
que acontece é que eu acabo ds vezes por decorar algumas
palavras e depois envio-lhe que é para ele 1ir ver o
significado e memorizd-las (aquelas palavras que eu fiz a
datilologia).” (I2)

Outra Dbarreira que podera condicionar o processo de
ensino-aprendizagem do aluno surdo é a falta de comunicacéao
entre aluno e professor, pois devido ao facto das aulas serem
online “passa mais despercebido e entdo acho que o0s
professores ndo estdo tdo alertados para a situagdo deste
aluno” (I2), pois, caso "“fosse presencial destacava-se mais...
existia ali um aluno, um intérprete e o professor
automaticamente preocupava-se mais” (I12)

Para além da disténcia entre aluno surdo e docentes, o
mesmo acontece com o0s colegas, podendo prejudicar a sua
inclus&o em contexto académico:

“E mais complicado para fazer amizades e comunicar com
os colegas e trocar ideias sobre a matéria. Ja é dificil
por causa da barreira comunicacional, de falar em LGP,
mas agora como ¢é tudo afastado de tudo ainda é mais
complicado e acho que se apoiam muito nos Iintérpretes
para... procuram muito o apoio do intérprete em vez de
procurarem os colegas que também acho que ajuda a
desenvolver as capacidades... partilhar a matéria com

alguém que estejam a passar pelo mesmo, pela mesma
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situacdo...” (Il)

Perante estas constatacdes podemos considerar gque, como
vimos até agora, a inclusdo do aluno surdo ndo é plena,
principalmente numa altura em que nos encontramos a distancia.
Este acontecimento afeta os alunos ndo sbé a nivel do processo
de ensino-aprendizagem como também nas relacdes que
estabelecem com os colegas e professores, fazendo do ILGP a

principal pessoa com quem eles comunicam.

Indicador- 2.2.2 A atitude dos pares em relagdo aos alunos
surdos

Este ponto pretende colocar em foco a relacdo existente
entre alunos surdos e ouvintes, uma vez que todos os alunos
entrevistados estdo inseridos em turmas integradas e mantém,
naturalmente, contacto com ©0s colegas no dia-a-dia. No
decorrer das entrevistas os alunos mostraram que apesar de néo
terem uma comunicacdo 100% eficaz, Ja que “E muito dificil
comunicar com os colegas, entdo os grupos, para acompanhar,
impossivel” (Al), mantém um relacionamento que pode ser
considerado como “razoavel”.

Os colegas, uns pela curiosidade, outros, no sentido de
tentarem incluir o aluno surdo, tentam saber mais e alguns
gestos, abrindo espago para uma conversa, tal como refere A2:
“Muitos tém interesse em aprender LGP, muitos tentam comunicar
comigo”. (A2)

Apesar da leitura labial ser wuma caracteristica dguase
intrinseca na maioria dos individuos surdos, de nada serve se
estes tentarem comunicar com um grande grupo de ouvintes,
especialmente se todos falarem ao mesmo tempo. Sendo assim,
muitos alunos surdos evitam manter contacto com os colegas nos
intervalos onde é o momento mais propicio ao convivio entre
grupos e, apesar de ndo ser intencdo dos colegas discriminar
os alunos surdos, ndo compreendem que a comunicagdo se torna

mais dificil se todos falarem ao mesmo tempo ou muito rapido.
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Tal como Al refere:

“sinto que ndo compreendem a minha situacdo. E sé isso.
Mas nunca fuli discriminada. Ndo me sinto sempre
integrada, claro que ndo. E muito dificil sentir-me
integrada, principalmente por causa dos meus colegas,
porque tenho que me esforcar para falar com eles, tenho
que fazer leitura labial, muita mesmo, principalmente em
grupos. E muito dificil de acompanhar. Ndo me sinto
discriminada, mas sei que eles ndo compreendem a minha
situagcdo. FEles pensam que eu leio tudo e ja estda! Pensam
que eu percebo... mas ndo é.” (Al)

Em algumas situacgdes, ainda que ndo seja propositado,
estes acontecimentos podem ditar se os alunos surdos se vVvéao
sentir integrados com os colegas para o resto do ano letivo ou
até ao fim do percurso escolar. Depois das entrevistas e da
andlise as mesmas, acreditamos que 1isto acontece devido ao
desconhecimento acerca da surdez, fazendo com que os alunos
ndo comuniquem tal como refere A3: “Eu ndo comunico muito, eu
tento manter a distdncia porque eles falam todos ao mesmo

tempo e eu fico perdida no meio por isso ndo vale a pena.” (A3)

Categoria- 3. Percegdes dos ILGP em relagdo ao ensino dos
alunos surdos no ES
Subcategoaria- 3.1 O momento da tradugdo e o seu trabalho em
sala de aula
Indicador- 3.1.1 A preparagdo dos ILGP em relagdo aos
conteudos abordados

Este ponto surge como a necessidade de analisarmos as
dificuldades que os ILGP tém no momento da tradugdo em sala de
aula e como as colmatam. E importante referir que optamos por
concentrar os 1indicadores “A preparacdo dos ILGP em relacgdo
aos contetdos abordados” e “Como <colmatam as Dbarreiras

relativas a falta de gestos para determinadas palavras”, pois
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sdo dois pontos gue se cruzam e se complementam. Sendo assim,
em primeiro lugar iremos analisar os obstaculos para uma
interpretacdo eficaz e em segundo lugar, indo ao encontro do
que foi afirmado anteriormente, refletimos acerca das
(possiveis) solugdes que os ILGP encontram no momento da
traducéo.

Comecamos entdo por definir as fungdes do ILGP em contexto
académico que, para além da tradugcdo em sala de aula, passam
também pela ‘“interpretagcdo de PowerPoint, textos escritos,
desde artigos porque a faculdade faz muito a leitura e
interpretacdo de artigos e passa-los para a lingua gestual. O
trabalho autdénomo do aluno é também feito juntamente com o
intérprete.” (I3)

Seguidamente, numa segunda e Ultima parte, apresentamos o0s
obstaculos que se colocam no momento da tradugdo relativamente
a Lingua Gestual Portuguesa onde todas as entrevistadas
concordaram que o principal entrave para uma traducdo plena é
a “falta de vocabuldrio técnico, alids, falta de gestos para o
vocabuldrio técnico das mais diversas dreas”. (I3) Para além
da falta de vocabulario, os gestos que se assemelham também
apresentam uma dificuldade acrescida no momento da traducéo,
“por exemplo o0s gestos ‘“capacidade”, cognig¢do”, “achar”,
“meméria”... é tudo igual e essas palavras as vezes também
tenho que soletrar e fazer o gesto ou outra forma como um
conjunto de gestos para aquele concelito para dar a entender
melhor o que estou a traduzir.” (I1)

A fim de tentarem colmatar as barreiras da falta de
gestos, sdo criados cdébdigos ou entdo os ILGP recorrem a
datilologia. Estas sdo solucgdes que todos os ILGP
entrevistados, sem excecdo, utilizam. Para percebermos de que
forma e em que contextos sdo criados os cddigos ou é utilizada
a datilologia, apresentamos um exemplo pratico de uma das
entrevistadas:

“é assim, no momento [da traducgdo], explico e consoante a
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explicacdo tento criar um cdédigo, pergunto-lhe “o que é
que achas?”, T“associas a palavra?” pronto e depois
durante um periodo de tempo soletro [a palavra] e fagco o
codigo. Se for uma palavra que ndo haja [gesto] mas que
ndo aparegca assim, muito frequentemente, ai normalmente
faco a explicag¢do. Agora, se for uma palavra que aparece
frequentemente, um conceito que é Iimportante tento
arranjar um cédigo com o aluno.” (Il)

Ja que os cbdigos vao ser bastante discutidos neste ponto,
pensamos que serda importante expor um exemplo de um cddigo,
que, no caso é utilizado por uma das nossas entrevistadas que
¢ aluna numa instituicdo de ensino superior:

“Por exemplo, na cadeira de Ilumina¢do, tens palavras
muito especificas, por exemplo “fotémetro” que é uma
mdquina que tem como o objetivo ver a luz e a sua
intensidade, o c¢dédigo €& “maquina+ dar+ luz+ branca”,
maquina digital, fazemos “mdquina+ antiga” porque ndo ha
gesto.” (A2)

Salientamos que, uma vez que a lingua portuguesa se define
como a segunda lingua dos alunos surdos, existem palavras que
ndo conhecem e qgue por vezes poderdo ndo ter gualquer gesto
associado acabando por dificultar a sua compreensdo em
contexto sala de aula. Nesta situacgdo, ao criar um cdbébdigo é
importante explicarmos ao aluno o seu conceito a fim de o
associar a palavra. Referimos também que apesar de ser uma
estratégia utilizada por muitos ILGP e até por muitos alunos
surdos, existe sempre o risco de quando for realizado
novamente num discurso, ndo se lembrarem, assim como refere
I2:

“"O que eu sinto muitas das vezes e ndo sO quando criamos
codigos ou fazemos datilologia, eles dizem muitas vezes
que sim [estdo a compreender] mas ndo compreendem mas
(...) nés acabamos por repetir a mensagem até eles

compreenderem... porque, de facto, é um gesto que ndo
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conhecem (...) O que acontece é que 4ds vezes criava o
codigo e reparava que o aluno ficava a olhar para mim,
ndo entendia, porque jad ndo se lembrava o que & que ele
significava e entdo eu fazia o cdédigo e soletrava a
seqgulir para entender qual era o codigo e assim comeg¢ar a
memorizar.” (I2)

Em consequéncia das estratégias mencionadas até aqui,
obtivemos também relatos de que as mesmas ndo sdo totalmente
eficazes, podendo afetar o processo ensino-aprendizagem. Além
dos profissionais ILGP referirem como dificuldades a néo
compreensdo dos cbédigos por parte dos alunos surdos, estes
referem também que é normal "“perder bastante informagcdo porque
mesmo que tu continues a ouvir o professor, estds ali naquela
discussdo, digamos, com o aluno e é muito complicado absorver
a informagcdo para depols passar para ele ...”7 (I3)

A mesma entrevistada refere gque nos primeiros momentos de
contacto com o cbébdigo, "“sdo semanas de bastante trabalho e
bastante adaptagcdo e que, claro, acabas sempre por perder
informacdo.” (I3)

Como temos vindo a referir, apesar de nédo serem totalmente
eficazes, os cdédigos foram mencionados como a estratégia mais
utilizada pelos ILGP no sentido de colmatar a inexisténcia de
gestos para determinadas palavras, no entanto ainda néo
referimos como é que eles s&do criados. Naturalmente que a sua
criacdo vai depender do ILGP e do aluno surdo, pois I2, refere
que “criar os codigos gestuals era prdtico e até quase no
momento eram criados”, (I2). Ja I3 considera que ndo podem ser
criados de forma aleatdria, referindo entdo que:

“Inicialmente tu soletras a palavra ao aluno surdo (...)
crias um codigo, depois apds o primeiro contacto com essa
palavra, eu acho que é importante fazeres todo um
trabalho de “ok o que é que a palavra significa (...)
Aquela palavra tem determinado conceito, determinado

significado”, depois procurares também os professores
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surdos da 1institui¢do e perguntar “esta palavra tem
gesto? Ndo har? Este gesto faz sentido?” e depois ter
sempre um aluno surdo incluido nisso porque ndo vale a
pena (...) ndo incluires o aluno surdo porque para ele,
isso ndo val ser vantajoso.” (I3)

O gque se conclui destes discursos é que sdo inegaveis as
dificuldades que os ILGP tém em explicar um conceito e por
mais que um cbédigo ndo seja um gesto reconhecido é o mais
conveniente, no entanto é necessario que todos estejam
envolvidos na criacdo e explicacdo do mesmo de forma a

facilitar o processo de ensino-aprendizagem.

Indicador- 3.1.2 A relacdo do ILGP com os alunos surdos

Das relacgdes 1interpessoais estabelecidas em contexto
académico, consideramos as relacdes estabelecidas entre os
intérpretes e os alunos surdos as mais relevantes neste ponto.
Consideramos principalmente estas relagdes porque denota-se
uma maior proximidade entre estes profissionais e os alunos,
sendo que por vezes "“ndo da para ser uma relacdo estritamente
profissional”. (I2)

Ao analisarmos esta categoria, evidenciamos que as
relacgdes construidas sdo consideradas como positivas ja que se
criam vinculos devido a muitas vezes estes serem os Unicos
profissionais que compreendem a sua lingua, sendo entdo os
primeiros a quem os alunos surdos recorrem dquando necessitam
ou querem saber de algo. Para confirmar 1isso mesmo, uma
profissional remata: “No geral, a relacdo era boa, sentia que
muitas vezes confiavam em mim, desabafavam comigo coisas
relacionadas com a escola muito mais facilmente do quem com 0OS
colegas.” (I1)

Seguindo a mesma linha de pensamento e segundo 0sS
testemunhos que foram recolhidos, revela-se que a relagdo com

os alunos é tdo prdéxima que “para além da relacdo
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profissional, com outros se calhar acabava por ter também um
lado mais pessoal, mais de atencdo com o aluno” (I3)

Tendo em conta a proximidade e o envolvimento que os ILGP

sentem em relacdo aos alunos surdos e vice-versa, "“(...) no
sentido de ajudar o aluno (...) mas ndo estou a falar (...) em
avalia¢des.... Mas por exemplo, precisa de 1ir &a secretaria ou

algo mais sério que podera induzir alguma coisa em erro, é
preferivel que eu esteja la para ajudar nesse processo.” (I2)

Finalmente, e fazendo referéncia ao cddigo de ética
profissional do ILGP, apesar da proximidade, I3 refere:

“"Teres a capacidade de ndo te deixares interferir (...)
porque tu estdas ali, consciente daquela realidade e Vés
tanta coisa que estudaste e percebes que ndo faz sentido
aquilo acontecer e tens que ter a frieza e a ética
profissional para ndo te deixares envolver nisso (...)
principalmente naquelas situag¢bes em que percebes que O
aluno estd claramente a sair prejudicado e que ha algo
melhor e possivel de se fazer, s que hd um lado que ndo
permite. Entdo teres que manter essa ética profissional,
esse distanciamento pessoal, também é muito dificil e
também a parte de criares esse distanciamento com o aluno
porque tu acabas por ser a pessoa mais proxima dele”.
(I3)

O I3 faz também uma referéncia ao aproveitamento académico
do aluno, considerando que, se muitas das vezes o ILGP néo
optar por auxiliar o aluno, este vai ter um fraco desempenho
académico. A mesma refere também que como é a pessoa mais
proxima do aluno, por vezes tem de explicar e fazer entender
que, apesar disso, a relacdo que eles tém ¢é estritamente
profissional.

“E muito dificil tu fazé-los perceber que tu estds 1a
para tudo, mas nesse tudo ha muitas coisas que tu ndo te
podes envolver, ndo é? E para eles é muito dificil fazer

esse distanciamento também e tu prdpria teres controlo
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sobre isso, por exemplo: “preciso de fazer um trabalho” e

tu queres ajudar, como é 1dégico mas ndo & fazer o

trabalho, ndo & dizer “olha, tens que meter uma

introdug¢do, o desenvolvimento, um indice”, essa parte ja

tem que vir de tras mas muitas vezes ndo vem e tu és

obrigada, 1la estd, a entrar por caminhos que se calhar

ndo deverias de entrar, acabas por criar ligagdes que se

calhar ndo sdo profissionalmente aceitdaveis, mas que, das

duas uma: ou entras por esses caminhos e o aluno tem

sucesso, ou entdo o aluno vali-se sentir desmotivado, vai

sentir que ndo tem qualquer tipo de apoio naquele

ambiente estranho para ele e ndo val ter sucesso
académico, social e a todos os niveis, ndo é?” (I3)

Concluindo, os ILGP sdo de facto as primeiras pessoas/

profissionais a quem os alunos surdos recorrem, no entanto,

esta proximidade n&o se pode dissociar do trabalho e das

obrigacdes do ILGP, tendo sempre como referéncia o cddigo de

ética profissional.

Subcategoria-3.2 O aluno surdo no ES

Indicador- 3.2.1 A inclusédo do aluno surdo em sala de aula

No que diz respeito a esta categoria, pretende-se refletir
acerca da inclusdo do aluno surdo nas instituic¢cdes de ensino
superior. A mesma ndo poderd ser indissociavel das anteriores,
ja que aqui mostramos um pouco a influéncia que tém na
inclusé&o do aluno surdo.

Face a isso, importa reconhecer que tanto os alunos surdos
como os ILGP identificaram que a inclusédo ndo é 100% eficaz.
Com a entrada de alunos surdos no ensino superior algumas
barreiras tém sido ultrapassadas, no entanto, uma vez dJue a
percentagem de ingressos ndo é tdo elevada, ainda had muito a

fazer. Quando questionada acerca da inclusdo no ES, I2 refere
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que até ao inicio das suas fungdes na instituig¢do "“ninguém ali
conhecia um aluno surdo, o que era trabalhar com um aluno
surdo, a lingua gestual, o que & um intérprete (...)” (I2).

Aqui podemos verificar que a falta de conhecimento acerca
da temédtica da surdez por parte da comunidade académica é nula
ou escassa acabando por influenciar o processo ensino-
aprendizagem do aluno surdo e a comunicacgdo, pois, tal como
refere o Al:"“A maior dificuldade é a comunicacdo, para mim é a
pior. A comunicagdo com o0s colegas, professores, funciondrios
da escola.” (Al) E claro que a barreira comunicacional existe,
tendo em conta o facto que a primeira lingua dos alunos surdos
é¢ a LGP e, assumindo que a comunidade escolar nédo sabe lingua
gestual, esse aspeto menos positivo poderia ser colmatado ao
realizar discursos mais pausados e em grupo, optarem por nao
falar todos de uma vez.

Ao refletirem sobre este tépico, os ILGP assumem que
sentem que é necessdrio desempenhar mais do que aquilo que
estd a ser feito para que o aluno surdo tenha sucesso, tanto
académico como social. Il assume que “ndo Interpreto muitas
atividades em que o0s alunos possam participar porque ndo esta
incluido no contrato e acabam... ndo sei... acho que nédo
participam (risos)”(I1l) Apesar da entrada dos alunos surdos no
ensino superior ainda ser um acontecimento que exige algum
cuidado e obrigagdes da parte da instituicdo, referimos que ha
alunos sem intérprete, J& que ndo existe verba para tal e
quando existe, a mesma ndo paga oS servigcos das atividades
extraletivas. E claro que o aluno é prejudicado uma vez gque
ndo tem acesso pleno a todos os contetdos programaticos ou a
esclarecimento de duvidas.

Naturalmente qgque uma 1instituicdo de ensino superior néo
tem ao seu alcance o0s mesmos profissionais, como o docente de
educacdo especial ou professor de LGP e um nucleo de alunos
surdos té&do consideravel como uma EREB, o que acaba por, mais

uma vez, influenciar o aluno, contudo, parece-nos que a falta
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de conhecimento acerca da tematica da surdez é geral, tendo em

conta os relatos dos entrevistados. Assim,
“"O ideal seria que todas as universidades que tém um
aluno surdo pudessem fazer uma sSensibiliza¢do com o0s
professores, ou seja, nem que fosse s6 com a turma onde
esta inserido aquele aluno e o 1ideal seria colocar os
intérpretes mais cedo para alertarem para essa situacdo e
explicarem o papel do intérprete, o trabalho de um aluno
surdo na universidade, o que é que deve ser feito, como é
que devem lidar. Acho que 1isso jd& ajudava muito, tanto a
nos intérpretes como aos alunos surdos.” (I12)

E entdo importante que a comunidade escolar tenha
conhecimento da cultura Surda, uma vez que concluimos que pode
constituir um entrave na integracdo destes jovens e na criacéo
de condic¢cdes que assegurem uma inclusdo plena. Para além disto
é crucial que o professor conheca o aluno e as adaptacdes
necessarias para O seu sucesso académico.

E  crucial que as instituicdes de ensino superior
implementem mesmo a inclusdo para todos e ndo apenas aquela
que é em funcdo dos Ouvintes. Com estes testemunhos podemos
refletir que “ha muito trabalho a fazer no ensino, quer
secunddrio, quer superior. Todo o ensino precisa de muita
adaptacdo para as mais diferentes pessoas, ndo é sé para os

alunos surdos... para os alunos cegos, para tudo!” (I3)
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CONCLUSAO

Neste estudo procuramos contribuir com uma pesquisa acerca
das barreiras e facilitadores dos alunos surdos no ensino
superior através de relatos dos mesmos e de intérpretes de
lingua gestual portuguesa a desempenhar funcdes nesse
contexto. Falar em inclus&o dos alunos surdos no ES, implica
falar de todo um processo de aprendizagem que tem vindo a ser
feito até entdo, pois, como podemos observar na pesquisa,
estes alunos acarretam discrepancias na aquisicéo do
conhecimento se compararmos com oS alunos ouvintes, sobretudo
devido ao desenvolvimento de uma lingua que é desconhecida da
maior parte da comunidade académica em que se inserem. Falta
conhecimento acerca das especificidades na educacdo por parte
dos docentes e muitas vezes o preparo da instituicdo para
incluir o aluno.

Do que foi discutido até entdo emerge uma desigualdade
entre os apoios, adaptacdes e metodologias de ensino-
aprendizagem entre as EREB e as instituig¢bes de ensino
superior para os alunos surdos. Apesar do nosso estudo se
focar no ES, concluimos que até ao término do ensino
secundario, os alunos eram abrangidos por leis que visam
desenvolver uma resposta educativa especializada (Decreto-lei
54/2018 art® 15), tendo aulas de LGP como primeira lingua,
docentes especializados, numero reduzido de alunos por turma e
acompanhamento individualizado. J& no que concerne ao panorama
do ensino superior, a legislacdo contempla os contingentes
especiais das vagas de acesso e ndo muito além disso, néo
dispondo de suporte em relacdo a apoios e direitos para os
estudantes surdos (Portaria n.° 180-B/2020). A escassez na
adaptacdo dos materiais didaticos para os alunos surdos
acontece porque em muitos casos, a presenca destes alunos ndao
¢ notada até a colocacdo, muitas vezes, tardia do ILGP.

O espaco onde sdo lecionadas as aulas, a localizacdo do
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professor ao lecionar, o numero de alunos em sala de aula, o
tempo que cada aluno tem para realizar uma avaliacdo, ndo leva
em consideracdo que o aluno surdo ndo tem o mesmo acesso a LP
qgque um aluno ouvinte, sendo que a sua lingua materna é a LGP.
Estas barreiras vdo causar um transtorno aos alunos surdos dque
acabam muitas vezes por repetir unidades curriculares (UC)ou
mesmo de ano, levando a frustracdo e muitas vezes a
desisténcia do aluno no ES. Assim, e como vimos anteriormente,
0 percurso académico dos alunos surdos que entrevistamos tem
desafios que nem sempre eles conseguem superar, acabando assim
por aceder a informacdo através da internet ou pelos
apontamentos dos restantes alunos.

Parece-nos indispensavel que a formacdo dos docentes
contemple questdes relacionadas com a elaboracdo de materiais
adaptados as especificidades dos alunos, a lecionagdo, ao modo
de avaliacdo e que leve em consideracdo aspetos relacionados
com as interacdes sociails e de ensino-aprendizagem.

Tendo em conta que, em sala de aula, o aluno surdo, muitas
das vezes é esquecido e consequentemente impedido de
participar ou esclarecer as suas duvidas, de maneira
equivocada, a tarefa de o educar é incumbido ao profissional
mais prdéximo, o ILGP. Este profissional &, na maioria das
vezes, considerado pelos docentes como o principal agente
educativo, sendo que este atua diretamente com o aluno e que a
sua permanéncia em sala de aula é suficiente para colmatar as
suas barreiras comunicacionais e de aprendizagem. Assim, as
funcdes deste profissional devem ser bem delimitadas desde o
inicio.

Enquanto profissionais que desempenham um papel em
contexto educativo, os ILGP atuam em simultdneo, num trabalho
colaborativo com os docentes das UC e, caso isso ndo aconteca,
a aprendizagem do aluno saird prejudicada. E importante que os
dois profissionais se relacionem, comuniquem e que se ajudem

mutuamente no sentido de proporcionar uma traducdo 100% eficaz
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e de garantir que o acesso a informagdo por parte do aluno
seja plena. Para facilitar esse processo o docente poderad dar
a conhecer de antem8o o que ird lecionar, possibilitando ao
ILGP uma preparacdo prévia da traducdo dos contetdos, Ja que a
falta de gestos para determinadas palavras por vezes o impede
de passar a mensagem de forma eficiente, podendo atrasar o
processamento da informacgéo, comparativamente aos alunos
ouvintes.

Com a realizacdo deste estudo, podemos agora responder as
questdes iniciais que se traduzem nos objetivos da
investigacdo. Assim, no que concerne aos problemas habituais
com que oS alunos surdos se deparam no ES, concluimos que a
comunicagdo quase nula com os professores e pares e a falta de
materiais e apoios didadticos podem trazer consequéncias no
processo de ensino-aprendizagem do aluno surdo. No que
respeita aos fatores facilitadores que contribuem para o
sucesso educativo dos alunos surdos, concluimos que é possivel
obter métodos facilitadores de aprendizagem para 0OsS mesmos -
ainda que ndo sejam suficientes para uma inclusdo plena, no
entanto, é também necessario que a comunidade académica tenha
mais conhecimento acerca das suas necessidades. Relativamente
a questdo acerca da influéncia da LGP no percurso do aluno
surdo, depreendemos que por esta ser a sua primeira lingua,
origina dificuldades na comunicag¢do com os outros e também na
compreensdo de enunciados e materiais escritos. Apesar disso,
é possivel comunicarem de forma acessivel com o ILGP, sendo
que este profissional é o primeiro a quem recorrem.

A Ultima questdo que compreendia de que forma é que o ILGP
tenta colmatar as Dbarreiras comunicacionais para que o aluno
aceda a informacdo transmitida em sala de aula, percebemos que
h4d vocabulario para o qual n&do had gesto. Sendo assim, pudemos
concluir que estes profissionais adotam varios métodos a fim
de transmitir uma mensagem clara ao aluno. A criacgdo de

cbébdigos é o método mais adotado, no entanto sbé serd eficiente
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se os profissionais mais préximos se envolverem no processo de
criacdo do mesmo desde o inicio.

Quanto a inclusdo do aluno surdo nas instituicdes de ES,
ainda existe caréncia de adaptacgdes, materiais e sobretudo,
conhecimento por parte da comunidade, no sentido de integrar o
aluno.

Em forma de conclusdo, é importante refletir acerca das
estatisticas, das leis e estatutos que albergam a entrada dos
alunos surdos para o ES, sendo necessario que estes ndo sejam
desmotivados e consequentemente desistam dos respetivos
cursos, ocultando as responsabilidades do ensino universitario
através do argumento que a transicdo para a faculdade é um

impacto muito grande para 0s mesmos.
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Anexo 1: consentimento informado

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO
[ORIGINAL]

Por favor, leia com atenc¢do as sequintes informagades.

Titulo do Estudo: Barreiras e facilitadores para os alunos surdos no Ensino Superior

Enquadramento: O estudo “Barreiras e facilitadores para os alunos surdos no ensino
superior” é realizado pela mestranda Angela Sofia Prata de Freitas sob a orientagdo do
Prof. Doutor Miguel Santos, Professor Coordenador da Escola Superior de Educacgéao
do Porto, no ambito do seu projeto de mestrado em Educacdo Especial:

Multideficiéncia e Problemas de Cognicéo.

Objetivo do estudo: Este estudo tem como objetivo perceber quais as barreiras que
os alunos surdos enfrentam no Ensino Superior, como é que sao ultrapassadas e que
facilitadores encontram nesse processo e de que forma é que estes influenciam o seu
percurso académico. Esta informacdo sera analisada através de entrevistas
semiestruturadas com um guido pré-definido e os entrevistados tém a liberdade de

responder, tendo em conta a sua opinido e experiéncias.
Condigoes do Estudo: O tempo previsto para cada entrevista é de 30 a 40 minutos.

Confidencialidade, Privacidade e Anonimato:

A sua participagao € voluntaria, confidencial e pode recusar-se a participar ou decidir
sair do estudo no seu decurso, sem qualquer tipo de consequéncia para si. De acordo
com as normas da Comissdo de Protecido de Dados, os dados recolhidos sao
anonimos e nao sera revelada a sua identidade. Se decidir participar, sera pedido que
responda a algumas questbes, sendo por isso importante, pedir-lhe desde ja a
autorizacao de poder fazer notas escritas, gravagbes de som e filmagens. Todos os
registos recolhidos serdo utilizados apenas para efeitos de estudo, sendo

posteriormente eliminados.
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A divulgacao dos resultados do estudo sera feita a partir da defesa publica do projeto,
com a participagdo em reunides cientificas e através da publicacdo em revistas com

revisdo por pares.

Ao aceitar colaborar nesta investigagdo, assume que compreende a informacao
anteriormente apresentada e aceita os registos de audio e imagens nos termos acima
descritos.

Estamos disponiveis para esclarecer quaisquer questbes acerca da sua participacao
no estudo antes de proceder. Caso tenha alguma outra questdo / comentario acerca
do estudo, podera também contactar o Investigador Principal, Miguel Augusto Santos
professor e investigador da Escola Superior de Educacgéo do Porto —através do e-mail

migsantos@ese.ipp.pt.

Obrigada pelo tempo que despendeu a ler esta informa¢dao e a ponderar a sua
participacao.

[A preencher pelo Participante]

Tendo tomado conhecimento sobre a informacao disponivel do estudo, declaro aceitar.

Nome (legivel) :

Assinatura:

Data: ...../ ... ......

SE NAO FOR O PROPRIO A ASSINAR POR IDADE OU INCAPACIDADE
(se o menor tiver discernimento deve também assinar em cima, se consentir)

BIJCD NO: L. it ot e et vttt een eete e et ctee veen eetee veen eeae e et s DATA ou VALIDADE ...../...../.....
GRAU DE PARENTESCO OU TIPO DE REPRESENTAGAO: ... cvev et vt et et et et et et evee veven e e
ASSINATURA ... oo e e oo e ceit eet et vee caee aee ree eees tees eeen teen een ee aeene eaae e

[A preencher pelo Investigador]
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Confirmo que o participante leu o termo de consentimento informado e que, tanto quanto é

do meu conhecimento, compreendeu os detalhes nele apresentados e recebeu uma cépia do
documento.

Nome (legivel) :

Assinatura:
Data: ...../.....[.....




Anexo 2: Guido de entrevistas para os alunos surdos

|. Dados e ldentificagcéo
1.1 Nome:

1.2 Data de nascimento:
1.3 Grau de surdez:
()leve

() severa

( ) moderada

() profunda

1.4 Causa da surdez:

[l. Lingua Gestual Portuguesa

2.1 Tipo de comunicagéo que utiliza maioritariamente no dia-a-dia:
() Lingua Gestual Portuguesa

() Oralidade

() LGP e oralidade

2.2 Em que contexto aprendeste LGP:

2.3 Com que idade aprendeste LGP:

[ll. Trajetoria Escolar

3.1 Estavas integrado numa turma de ouvintes ou apenas surdos?
3.2 Ao longo da tua trajetdria escolar, frequentaste:

() Escola regular

() EREB

IV. Vida académica (Ensino Superior)

4.1 Ano e curso que frequenta:

4.2 Quais sao as maiores diferengas entre o ensino secundario e 0 ensino superior ao ni-

vel do acesso a informacao nas aulas?

4.3 Qual a tua opinido acerca do sucesso educativo dos alunos ouvintes em relacdo aos

alunos surdos? Quais sao os fatores que influenciam esse sucesso?

4.4 Quais as dificuldades mais sentidas no ensino superior?

4.5 Quais os apoios ou condi¢des que te ajudaram a manter o sucesso académico? (e/ou

acompanhar a matéria lecionada).



4.6 O que necessitarias, além de intérprete, para acompanhares as aulas?

4.7 De que forma o dominio da LGP tem impacto no teu percurso académico?

4.8 De que forma a proficiéncia (ou n&o) da leitura labial tem impacto no teu percurso aca-
démico?

4.9 Como consegues lidar com as tarefas de leitura e escrita que sdo necessarias no En-
sino Superior?

4.10 Ja foste discriminado no teu percurso escolar? Como? Como é que isso interferiu no
teu percurso académico?

4.11 Quais sado as dificuldades encontradas para ingressar e permanecer na universida-
de?

4.12 Queres acrescentar alguma coisa? Algo que eu nao te tenha perguntado e aches

pertinente referires?



Anexo 3: Guido de entrevista para os Intérpretes de Lingua Gestu-

al Portuguesa

I. Informacgdes dos entrevistados
1.1 Idade
1.2 Habilitages literarias

( ) Bacharelato

() Licenciatura

() Mestrado

( ) Doutoramento

() Outra:

1.3 Tempo de servigo no ensino superior (em anos letivos)

II. Informagdes do contexto
2.1 Tipo de turma com quem trabalha
() Turmas s6 com alunos surdos

() Turmas com alunos surdos integrados

2.2 Como define a sua relagdo com o (s) aluno (s) surdo (s)?

2.3 Como define o seu relacionamento com os docentes das disciplinas?

2.4 Como é que acha que os professores compreendem o seu trabalho?

2.5 Dentro da universidade qual é o trabalho que desempenha? O que faz exatamente?
Para além do trabalho de intérprete, que outras tarefas € que exerce?

2.6 Durante a interpretagédo, quando ndo ha gesto para uma determinada palavra, como é
gue essa barreira € colmatada? S&o criados codigos? Se sim, como esses sdo criados?
2.7 Quais sdo os maiores obstaculos, dificuldades, dilemas, com que se depara no seu

trabalho?

Quer acrescentar alguma coisa? Algo que eu n&o tenha perguntado ou que ache que de-

va falar?
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