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5. Risco sociocultural e intervencao na comunidade
Manuela Pessanha, Joana Cadima, Cristina Nunes, Isabel Novais e Maria José Alves'

O interesse do Professor Bairrao pela nogao de risco ambiental surge em 1978, com a publicagéo
de um artigo em conjunto com Felgueiras. A preocupacao com a intervengdo no ambito desta
problematica & patente através do envolvimento do professor em vérios projectos de intervengao,
entre os gquais 0s projectos de Arruda dos Vinhos, da Amadora e das Taipas nos anos 1970 e 1980.
Nos anos 1990, paralelamente & intervengao numa comunidade em desvantagem sociocultural,
surgem no ambito do 1.° Mestrado em Intervencdo Precoce (1995-1 997) estudos sobre o
conceito de risco. O presente artigo pretende sintetizar o trabalho que foi desenvolvido pelo
Professor Bairrao e pela equipa do Centro de Psicologia da Universidade do Porto relativamente
a tematica do risco, quer em termos conceptuais e dos estudos que foram conduzidos, quer
em termos da intervengao. Pretende-se assim salientar a interligagéo entre estes varios niveis de
acgao e de andlise que o Professor Bairrdo defendia.

1. Conceito de risco: do risco biolégico ao risco sociocultural

As recentes reformulages da conceptualizagio do desenvolvimento em contexto conduziram
& que as pesquisas realizadas neste Ambito apresentem tendéncias claras no sentido de se
estudarem as vidas dos individuos em risco. Particularmente, é patente o interesse crescente
sobre os efeitos dos contextos de vida do individuo no seu desenvolvimento, em especial
quando esses contextos parecem colocar esse individuo em desvantagem.

De acordo com o paradigma conhecido por Continuo de Morbilidade Ligada a Reprodugédo

(Pasamanick & Knobloch, 1964)2, que vigorava nos anos de 1940 e 1 950, o desenvolvimento era
um processo quase desligado das influéncias do ambiente, pelo que o risco de desenvolvimento

1 Faculdade de Psicologia e Giéncias da Educagéo, Universidade do Porto

2 Adopta-se aqui a tradugao de continuum of reproductive casualty proposta por Bairrdo (1994).
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5. Risco sociocultural e intervencao na comunidade
Manuela Pessanha, Joana Cadima, Cristina Nunes, Isabel Novais e Maria José Alves'

O interesse do Professor Bairréo pela nogéo de risco ambiental surge em 1978, com a publicacdo
de um artigo em conjunto com Felgueiras. A preocupagao com a intervengéo no ambito desta
problematica € patente atraves do envolvimento do professor em varios projectos de intervengéo,
entre os quais os projectos de Arruda dos Vinhos, da Amadora e das Taipas nos anos 1970 e 1980.
Nos anos 1990, paralelamente a intervenc@o numa comunidade em desvantagem sociocultural,
surgem no ambito do 1.° Mestrado em Intervengdo Precoce (1995-1997) estudos sobre o
conceito de risco. O presente artigo pretende sintetizar o trabalho que foi desenvolvido pelo
Professor Bairrao e pela equipa do Centro de Psicologia da Universidade do Porto relativamente
a tematica do risco, quer em termos conceptuais e dos estudos que foram conduzidos, quer
em termos da intervengao. Pretende-se assim salientar a interligacao entre estes vérios niveis de
acgao e de analise que o Professor Bairrao defendia.

1. Conceito de risco: do risco biolégico ao risco sociocultural

As recentes reformulagdes da conceptualizagdo do desenvolvimento em contexto conduziram
a que as pesquisas realizadas neste ambito apresentem tendéncias claras no sentido de se
estudarem as vidas dos individuos em risco. Particularmente, é patente o interesse crescente
sobre os efeitos dos contextos de vida do individuo no seu desenvolvimento, em especial
quando esses contextos parecem colocar esse individuo em desvantagem.

De acordo com o paradigma conhecido por Continuo de Morbilidade Ligada a Reproducdo

(Pasamanick & Knobloch, 1964), que vigorava nos anos de 1940 e 1950, o desenvolvimento era
um processo quase desligado das influéncias do ambiente, pelo que o risco de desenvolvimento

1 Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagéo, Universidade do Porto

2 Adopta-se aqui a tradugao de continuum of reproductive casualty proposta por Bairrdo (1994).
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incorporava essencialmente mecanismos internos ao préprio individuo, isto é, processos de
maturagdo. Assim, de acordo com Bairrdo e Felgueiras (1978), a nogao de criangas em risco
era quase exclusivamente utilizada no campo da Pediatria assentando nos factores de risco pré,
peri e pds-natais, especiaimente de caracter biofisioldgico.

Este paradigma, ancorado no modelo médico, foi entretanto sendo posto em causa pelo facto de
terem sido divulgados, progressivamente, casos de individuos portadores de deficiéncias sensoriais
ou de outras condigdes incapacitantes graves que, apesar de nao seguirem no seu desenvolvimento
as etapas universalmente aceites, se tornaram adultos auténomos e competentes.

Uma das conceptualizagdes mais importantes que contribuiu para a clarificagao das relagdes
reciprocas existentes entre as variaveis biolégicas e ambientais foi articulada por Sameroff e
Chandler (1975). Em contraste com o anterior paradigma de Continuo de Morbilidade Ligada
& Reprodugao, formularam a nogéo de Continuo de Acidentes de Socializagdo® que incorpora
os factores de risco ambiental que podem conduzir a resultados desenvolvimentais baixos,
isto &, aponta para os efeitos transaccionais de factores familiares, sociais e ambientais no
desenvolvimento humano. Segundo Sameroff (1975, p. 274), “embora os acidentes ligados
a reproducdo possam desempenhar um papel desencadeador na producdo de problemas
posteriores, & o ambiente de prestacao de cuidados que determinara os resultados ultimos.”

No entanto, na prética toma-se, por vezes, dificil distinguir entre as duas formas de risco
consideradas, isto &, risco biolégico e risco ambiental devido a existéncia do que Bairrao, ja em
1977 (citado por Bairrao & Felgueiras, 1978), denominou “processos de acumulo de factores”,
isto &, condiges fisiolégicas, capacidades cognitivas, psicomotoras e afectivas e condicoes
ambientais, que podem agravar ou atenuar o défice de acordo com o peso dos factores em jogo.
Deste modo, é pouco provavel que se encontre uma causa Unica para qualquer perturbagao,
isto &, combinacoes diferentes de factores de risco podem conduzir &8 mesma perturbagao.

O risco ambiental de desenvolvimento é definido por Garbarino e Abramowitz (1992a) como a
auséncia de oportunidades de desenvolvimento através do empobrecimento das interacgdes da
criangca com o seu contexto e das experiéncias adeguadas as necessidades e capacidades da
crianca em cada momento do seu desenvolvimento. Assim, os factores de risco ocorrem nao
apenas aos niveis individual e familiar, mas em todos os niveis do modelo ecoldgico.

Garbarino e Abramowitz (1992a) consideram que o Microssistema, englobando os cenarios
imediatos nos quais o individuo se desenvolve incluindo as pessoas, os objectos e os
acontecimentos que influenciam e sao influenciados directamente pela crianga, pode tornar-se
uma fonte de risco desenvolvimental quando & empobrecido do ponto de vista social. Neste

3 Tambeém aqui se adopta a tradugao de continuum of caretaking casualty proposta por Bairrdo (1994)
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sentido, apontam, como aspectos empobrecedores desse nivel, entre outros, a dimensao
da familia (familias monoparentais, por um lado, e familias muito numerosas, por outro) e
a reciprocidade, isto &, o tipo de interacg@o pais-crianga que pode ser afectada pelo clima
emocional (o facto de um dos pais ndo estar disponivel para a crianga devido a ser dependente
de drogas, alcool ou doenga psiquidtrica, por exemplo) e pelos estilos parentais. A qualidade
de um microssistema depende, assim, da sua capacidade de sustentar e promover o
desenvolvimento ao providenciar um contexto valido, do ponto de vista emocional, e desafiador
em termos desenvolvimentais (Garbarino & Ganzel, 2000). Por outro lado, a rigueza social
do Mesossisterna, definido pelas relagbes existentes entre dois ou mais cenarios nos quais
a crianga é participante activa, como é o caso da casa e da escola, deriva da frequéncia e
qualidade destas relagdes. A este nivel, o risco é definido, quer pela auséncia de relagoes, quer
por conflitos de valores existentes entre os microssistemas em questao, isto &, congruéncia/
incongruéncia de factores de socializagdo (Garbarino & Abramowitz, 1992a; Garbarino &
Ganzel, 2000). A nivel exossistémico, segundo Garbarino (Garbarino, 1990; Garbarino & Ganzel,
2000), tanto o risco, como a oportunidade podem fazer sentir-se de duas formas. Tomando
como exemplo aquele que considera como o exossistema chave do mundo das criangas,
isto é, o mundo do trabalho dos pais, a primeira destas formas “é quando os pais ou outros
adultos significativos na vida da crianga séo tratados de forma que empobrece ou favorece o
seu comportamento no microssistema que partilham com os filhos.” (Garbarino, 1990, p. 82),
a segunda teria a ver com a influéncia que as decisdes tomadas nesses cenarios (mantendo
o exemplo do local de trabalho dos pais) tém no dia-a-dia das criangas e suas familias. A nivel
macrossistémico, nivel que engloba e se repercute em todos os outros, Garbarino (Garbarino,
1990: Garbarino & Ganzel, 2000) aponta como decisivo, para a guestao do risco precoce, 0s
sistemas politico e econémico do pais em que a familia vive que ira influenciar, em Gltima analise,
o0 seu estatuto socioecondmico e, consequentemente, as condigdes de vida da crianga.

De acordo com Guralnick (1998), para explicar o risco ambiental, € necessario considerar, quer
a nivel da investigagao quer a nivel das intervencoes, 0S processos proximais da interacgéo — a
familia na sua individualidade, e simultaneamente os processos mais distais — a comunidade e
a sociedade, que os influenciam, colocando a familia na estrutura social mais alargada e num
meio cultural particular.

2. Investigagao sobre risco sociocultural: da conceptualizacao a operacionalizacao
Como referem Bairrdo e Felgusiras (1978), para conceptualizar e compreender o risco de
desenvolvimento, é necessaria uma andlise e uma reflex@o sobre a interacgéo de factores de
vérias ordens, da mais pessoal e genética, & mais social ou contextual.

Através do estudo das trajectorias desenvolvimentais de grupos de individuos considerados em
risco, tém sido identificados factores que parecem proteger ou exacerbar estas condigoes de
vulnerabilidade. Estes factores, de protecgdo ou de risco, situam-se a nivel individual e a nivel
das experiéncias que sao disponibilizadas aos individuos nos contextos em que se encontram
integrados (Luthar, Cicchetti, & Becker, 2000; Werner, 2000).
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desenvolvimento das criangas depende, antes, da conjugacao de diferentes factores, nao
existindo nenhum factor individual com suficiente poder explicativo (Burchinal, Roberts, Hooper,
& Zeisel, 2000; Gutman, Sameroff, & Cole, 2003; Sameroff & Fiese, 2000).

factores, em vez de cada factor individual, Desta forma, de acordo com este modelo, o poder
de cada factor de risco depende da acumulagao dos diferentes factores.

A pertinéncia deste modelo tem sido evidenciada em diferentes estudos, que mostraram
que o numero de factores de risco era mais relevante para a determinacéo do resultado do
desenvolvimento do Que qualquer factor de risco tomado isoladamente (Ackerman, lzard,
Schoff, Youngstrom, & Kogos, 1999:; Burchinal, Roberts ot al., 2000).

No mesmo sentido, o Modelo de Risco Desenvolvimental Proposto por Garbarino e Abramowitz
(1992b) assenta no pressuposto de que quase todas as criangas tém que enfrentar riscos,
mas que é a acumulagdo e a persisténcia desses riscos (morte ou doenga grave dos pais,
situagoes de desemprego, pobreza...) que podem alterar o desenvofvimento. principalmente
Se nao existirem, no contexto de vida da crianga, contrapartidas Compensatodrias em

termos educacionais Ou outros. Assim, o nimero € a intensidade dos factores de risco sdo
Preponderantes para os resultados posteriores.

Seguindo esta linha de investigacao, alguns trabalhos do Centro de Psicologia da Universidade
do Porto tém incidido no estudo do risco sociocultyral com criangas portuguesas.

Num estudo realizado com 95 criangas portuguesas de 5 anos de idade pretendeu-se analisar
0s efeitos de miitiplos factores de risco presentes no contexto familiar no desenvolvimento
cognitive e social dessas criangas em idade pré-escolar {Cadima, Peixoto, & Leal, no prelo).
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2.1. O efeito da acumulago dos factores de risco no desenvolvimento da crianga

Tem sido demonstrado Que criangas expostas a condicdes socioculturais adversas t&m uma
maior tendéncia para apresentar dificuldades ao longo do sey desenvolvimento, Permanece,
no entanto, o debate sobre Se as variaveis mais influentes Correspondem a caracteristicas

existindo nenhum factor individual com suficiente poder explicativo (Burchinal, Roberts, Hooper,
& Zeisel, 2000: Gutman, Sameroff, & Cole, 2003; Sameroff & Fiese, 2000),

factores, em vez de Cada factor individual, Desta forma, de acordo com este modelo, o poder
de cada factor de risco depende da acumulacio dos diferentes factores.

A pertinéncia deste modelo tem sido evidenciada em diferentes estudos, que mostraram
que o ndmero de factores de risco era mais relevante para a determinacéo do resultado do
desenvolvimento do que qualquer factor de risco tomado isoladamente (Ackerman, Izard,
Schoff, Youngstrom, & Kogos, 1999: Burchinal, Roberts et al., 2000).

No mesmo sentido, o Modelo de Risco Desenvolvimental Proposto por Garbarino e Abramowitz
(1992b) assenta no pressuposto de que quase todas as Criangas tém Que enfrentar riscos,
mas que é a acumulagéo e a persisténcia desses riscos (morte ou doenga grave dos pais,
situacoes de desemprego, pobreza...) que podem alterar o desenvolvimento, principalmente
$e nao existirem, no contexto de vida da Crianca, contrapartidas compensatdrias em
termos educacionais oy outros. Assim, o ndmero e a intensidade dos factores de risco sao
preponderantes para os resultados posteriores.

Seguindo esta linha de investigacéo, alguns trabalhos do Centro de Psicologia da Universidade
do Porto tém incidido no estudo do risco sociocultural ¢om criangas portuguesas.

Num estudo realizado com 95 criangas portuguesas de 5 anos de idade pretendey-se analisar
0s efeitos de multiplos factores de risco presentes no contexto familiar no desenvolvimento
cognitivo e social dessas Criancas em idade pré-escolar (Cadima, Peixoto, & Leal, no prelo).
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Nesse estudo, o qual recorreu a uma sub-amostra do projecto de investigagao Contextos e
Transigo®, foram avaliadas competéncias de literacia, de numeracia e sociais e recolhidas
informagdes acerca de caracteristicas contextuais das respectivas familias. Relativamente ao
contexto familiar, foram considerados como factores de risco a monoparentalidade, o baixo nivel
de escolaridade da mae, situagéo de desemprego, baixo rendimento econdmico, entre outros.
As analises deste estudo confirmaram que, & medida que aumentava o nimero de factores de
risco, 0s resultados cognitivos das criangas tendiam a ser mais baixos. Além disso, os resultados
apontaram iguaimente para a variabilidade de competéncias que as criangas possuiam, ainda
antes da sua entrada para a escola. Os resultados salientaram assim a importancia de prevenir
e de intervir de forma multifacetada e o mais precocemente possivel.

Resultados idénticos foram obtidos num outro estudo portugués (Nunes & Cruz, 2008). Este estudo,
que envolveu 76 criangas e as suas respectivas familias em dois momentos diferentes — quando
as criangas frequentavam a creche e quando frequentavam o jardim-de-infancia — pretendia
nao s6 compreender os efeitos da acumulagdo dos factores de risco, como perceber a
estabilidade da presenga destes ao longo dos dois momentos. Os resultados mostraram
os efeitos prejudiciais da acumulacdo dos factores de risco no desenvolvimento cognitivo
das criangas, nas competéncias de literacia assim como no conhecimento que as criangas
possuiam relativamente aos conceitos basicos. Mostraram ainda existir uma forte associagéo
entre o nimero de factores de risco entre os dois momentos, apontando para a estabilidade da
maioria dos factores de risco.

Tomadas no seu conjunto, as andlises de ambos os estudos apontam no sentido de que a
acgao de cada factor de risco é melhor compreendida na sua interacgdo com os outros factores
de risco, salientando a importancia de considerar em simultaneo o efeito dos diversos factores,
tal como referido por Sameroff e Fiese (2000).

2.2, O efeito da qualidade dos contextos de socializagdo em criangas de risco

Apesar de se ter documentado que, em geral, todas as criangas beneficiam da experiéncia de
creche a nivel das diferentes areas do desenvolvimento, nomeadamente a nivel da cognicéo,
da comunicag@o e da socializacdo, sdo, contudo, as criangas provenientes de meios mais
desfavorecidos, criangas em situagao de maior vulnerabilidade, que mais beneficios retiram da
frequéncia de creche (Burchinal, Peisner-Feinberg, Bryant, & Clifford, 2000). Caughy, DiPietro
e Strobino (1994) ao descreverem a influéncia das experiéncias de prestagdo de cuidados
no desenvolvimento das criangas, levantaram a hipétese de que uma prestacdo extrafamiliar
de cuidados de boa qualidade promoveria o desenvolvimento das criangas provenientes de

4 O projecto de investigagdo Contextos e Transigdo iniciou-se em 2005 no Centro de Psicologia da Universidade do
Porto, sob a coordenagao de Isabel Abreu Lima e de Teresa Leal, encontrando-se ainda em curso,
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contextos familiares menos estimulantes, Assim, uma prestacao extrafamiliar de cuidados de
qualidade elevada poderia revelar-se como um factor de protecgao em relacao as criangas que
se encontram em risco de apresentarem problemas no seu desenvolvimento e insucesso escolar
devido a factores de ordem social ou econdmica (Bairréo, 2001; Burchinal, Peisner-Feinberg et
al., 2000). No mesmo sentido, os efeitos positivos e duradouros da educacgéo precoce sao
conseguidos, apenas, em programas de elevada qualidade (que se caracterizam por utilizarem
curriculos desenvolvimentalmente apropriados assentes em actividades da iniciativa da crianca,
por possuirem equipas de profissionais que recebem formag&o continua em desenvolvimento
da crianga, por organizarem grupos de dimensoes limitadas em que existem, pelo menos, dois
profissionais responsaveis, por desenvolverem esforgos no sentido de envolverem as familias
enquanto parceiros educativos e pela utilizagao de procedimentos de avaliagdo apropriados em
termos desenvolvimentais).

No &mbito do projecto de investigagao desenvolvido pelo Centro de Psicologia da Universidade
do Porto, entre Outubro de 2000 e Julho de 2004, intitulado A Qualidade das interacgoes em
contexto familiar e de creche e a sua influéncia no desenvolvimento sociocognitivo das criangas®
e que foi coordenado pelo Professor Joaquim Bairréo, foi desenvolvido um estudo no qual, entre
outras, se procurou responder & seguinte questao de investigagéo: no caso das criangas que
se encontram em situagéo de maior vulnerabilidade, em que medida a qualidade dos contextos
extrafamiliares de prestacéo de cuidados modera a relagao entre a qualidade do ambiente
familiar e os resultados desenvolvimentais dessas criangas? Por outras palavras, procurou-se
perceber se a frequéncia de creche poderia proteger 30 das 120 criangas participantes no
estudo dos efeitos de viverem em ambientes familiares pouco estimulantes e desfavorecidos
(Pessanha, no prelo).

Os resultados obtidos ndo permitiram confirmar esta ideia, uma vez néo se ter verificado a
existéncia de associactes entre os resultados obtidos por estas criangas e a qualidade global
das salas de creche que frequentavam. No entanto, apesar de a qualidade global das salas néao
influenciar de forma estatisticamente significativa os resultados obtidos por estas criancas a nivel
da comunicagdo, cognigéo e socializagao, verificou-se a existéncia de efeitos de magnitude
pequena a nivel da comunicagéo (d = .22) e de um efeito de magnitude moderada a nivel
da socializagao (d = .35). Estes resultados podem dever-se a baixa qualidade evidenciada,
de forma geral, pelas salas de creche. Serd necessaria investigag@o adicional no sentido de
se perceberem as trajectorias desenvolvimentais destas criancas consideradas em risco e
de se documentarem, também, os mecanismos de associacado entre os seus resultados
desenvolvimentais e as caracteristicas dos contextos extrafamiliares de prestagéo de cuidados
que frequentavam.

5 (FCT - POCTI/PSI/35207/2000) Este projecto é descrito de forma mais alargada em Pinto, Pessanha, Barros,
Grande, Aguiar, Novais, Rosério, Nunes, & Barbieri (nesta publicacao).
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3. Implicagdes da investigagao para a intervengao

Perante os resultados obtidos nos diferentes estudos, tanto nacionais como internacionais,
revela-se essencial desenvolver programas com uma abordagem pluridisciplinar que articulem
uma variedade de acgoes, junto ndo so das criangas como também das suas familias, que
propiciem, antes da actualizagao dos factores de risco (e, por isso, © mais precocemente
possivel), condigbes e oportunidades gue assegurem & promovam o desenvolvimento futuro
da crianga (Bairrao & Felgueiras, 1978; Garbarino & Ganzel, 2000; Lerner, 1997). Como referem
Bairrao e Felgueiras (1978), a actuagéo nao podera cingir-se apenas a cada crianga, mas a uma
acgao comunitaria mais vasta.

Desta forma, a articulagéo e a optimizag&o das acgoes de profissionais de vérias areas, de modo
a actuar a nivel de diferentes factores, assim como articular diferentes servigos (como os de
salde, seguranga social e educagéo) podem desempenhar um papel crucial na mudanga das
trajectorias desenvolvimentais das criangas. Como refere Lerner (1997), parece ser necessario
integrar um pacote de servicos/programas que nao devem estar apenas orientados para 0s
intervenientes (criangas e familia), mas também para as relages existentes e que influenciam
o desenvolvimento das criangas — nomeadamente, as interacgdes entre a crianga e 0s pais, a
relacdo entre a escola e a familia, etc. — e que poderao constituir-se como oS recursos potenciais
para a mudanga,

Por outro lado, a qualidade dos contextos extrafamiliares de prestacao de cuidados surge, neste
ambito, como crucial. A qualidade dos servigos educativos pode beneficiar todas as criangas e,
em particular, as que se encontram em situagao de maior vulnerabilidade por serem oriundas de
ambientes familiares pouco estimulantes.

De acordo com Phillips e Adams (2001, p. 39), “deixou de ser apropriado perguntar se a
prestacdo extrafamiliar de cuidados & boa ou ma, para as criangas, sem, simultaneamente,
ter em consideragao o que elas experimentam em casa. A prestagao extrafamiliar de cuidados
pode expor, ou proteger, as criangas relativamente a riscos; pode exacerbar circunstancias
familiares perturbadoras ou pode providenciar experiéncias benéficas a criangas gue nao as
recebem em casa’”.

O “Projecto de Intervenciio Sociceducativa para Criangas e Familias da Cruz de Pau” (1995 -2002), sob
a direcgao do Professor Bairréo, desenvolveu um conjunto diversificado de acgdes numa comunidade
em risco ambiental, tendo como principais pressupostos tedricos o modelo ecologico de
Bronfenbrenner (1979) que enfatiza a imprescindibilidade de atender aos diferentes niveis do
ecossistema da crianca e a perspectiva denominada de "Qualidade de Vida", que defende
a necessidade de oferecer recursos que propiciem o desenvolvimento a crianga, familia e
comunidade, ou seja, a prestagéo de servigos de qualidade (Bairrao, Novais, Alves, Magalhaes,
Gongalves, & Fontes, 1998).
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Este projecto pretendeu promover uma melhor adaptacdo das criangas em desvantagem
socioeconomica aos seus diferentes contextos de vida, visando quer a melhoria das relagbes
dos diferentes adultos com as criancas, através de promogao de interacgoes adeguadas, quer a
melhoria das caracteristicas fisicas e sociais dos diferentes contextos frequentados pela crianga.

Dado tratar-se de um projecto que operacionalizou, nas suas multiplas estratégias, os
pressupostos tedricos e as implicagdes da investigagdo sobre o risco sociocultural, este
projecto & um exemplo da aplicagdo do conhecimento tedrico aos contextos reais, pelo que
sera de seguida descrito em maior pormenor.

4. Intervencao numa comunidade de risco ambiental: o projecto de intervengéo
socioeducativa para criangas e familias da cruz de pau (PISCF)

Este Projecto, que foi desenvolvido entre 1995 e 2002, pretendeu atenuar as condigdes de risco
das criancas e familias desta area. Teve como objectivo geral “promover o desenvolvimento das
criangas, através da organizagdo de recursos de educacéo e de guarda para estas, do apoio
e implicacao das familias e da comunidade na sua educagao e, em Ultima analise, promover o
desenvolvimento da comunidade” (Bairrdo et al., 1998).

Este trabalho de intervengao-acgéo de Ambito comunitério foi promovido numa populagéo onde
foi constatada uma elevada taxa de abandono e de insucesso escolar. Mais especificamente,
esta comunidade apresentava um baixo nivel de escolaridade, trabalho precério e deficientes
condicbes habitacionais. A populagao-alvo foi constituida por criangas dos 0 acs 6 anos e suas
familias, as instituigdes da area de intervengéo (Creche, Jardim-de-infancia, Escola do 1. Ciclo
do Ensino Bésico) e outros agentes educativos.

O Projecto teve como objectivos: (a) iniciar precocemente programas de desenvolvimento
das capacidades parentais centrados na familia, para a melhoria da interacgao pais-criancga;
(b) proporcionar programas de tipo pré-escolar para criancas que na area de intervengao nao
encontrem respostas educativas ou, dada a especificidade do funcionamento das familias,
exiiam programas alternativos; (c) criar programas due visem a articulacao de diferentes
recursos que so relevantes para a vida das criangas, nomeadamente: salde, educagao,
seguranca social, associagéo, etc.; (d) promover a formagao em servico dos agentes formais e
informais implicados na educagao das criangas; e (g) promover a convergéncia de todas estas
accoes para o fortalecimento da vida comunitaria.

O projecto envolveu uma diversidade de estratégias sistematizadas em programas especificos,
de forma a responder ao maior nimero de necessidades da comunidade. Estes programas,
que sdo de seguida apresentados, promoveram acgoes interligadas a varios niveis do sistema:
a nivel microssistémico, tendo como alvo a intervencao nos contextos mais proximos, 0s pais e
os profissionais que trabalhavam directamente com as criangas; a nivel mesossistémico, sendo
impulsionada a articulag@o entre os varios agentes educativos e a familia e a articulag@o dos
recursos e servicos da comunidade; e a nivel exossistémico, através do estabelecimento de
protocolos entre vérias entidades que, nao tendo uma acgao directa no desenvolvimento da
crianga, poderiam ter um impacto na comunidade como um todo.
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4.1. Intervengao nos contextos mais proximos

Relativamente & intervengao directa com as familias, o objectivo centrou-se na oferta de um
recurso alternativo a familias cujas criangas nao frequentassem qualquer contexto formal de
educacao, tendo-se recorrido privilegiadamente ao apoio domiciliario, com uma abordagem
centrada na familia. Foram desenvolvidos dois grandes programas: Brincar em Casa e Clube de
Pais. No que se refere a intervengao nos contextos formais de educagao, foi implementado o
programa Pensar a Qualidade.

Brincar em Casa: programa domiciliario. Este programa teve como objectivo identificar e
mobilizar os recursos da familia no sentido de estas promoverem O desenvolvimento 6ptimo
das criangas. Baseado numa intervengao centrada na familia, dois conceitos-chave guiaram as
acgdes desenvolvidas no ambito deste programa: (a) capacitar as familias, através da criagao
de oportunidades e meios para que as familias utilizassem as suas proprias competéncias €
adquirissem outras que Ihes permitissem encontrar solugoes face as suas proprias prioridades e
as necessidades dos seus filhos; e (b) fortalecer as familias, reactivando, ou quando necessario,
reconstruindo os mecanismos naturais e informais de apoio social e renovando 0s sentimentos
de confianga das familias no controle sobre os aspectos do seu funcionamento e sobre a
sducacéo das suas criangas.

Eoram realizadas visitas domicilidrias a familias de criangas com idade inferior aos 36 meses. No
ambito deste programa, € atribuindo as familias o poder de tomada de decisao, pretendia-se
facilitar a articulagao da familia com 0s servigos da comunidade (e.g. servigos de salde, seguranca
social, servicos educacionais) e, ainda, promover o processo de transic@o entre a casa e 0S
contextos formais de educagao (creche).

No total, foram abrangidas por este programa 37 criancas, tendo sido realizadas 694 visitas
domiciliarias. De uma maneira geral, o prestador de cuidados envolvido nas sessoes era a mae
das criangas (57% dos casos).

Clube de Pais: Programa centrado nas interacgdes pais-crianga. Foi desenvolvido nesta comunidade
um outro programa, o Clube de Pais, que visava as interaccOes entre 0s pais € as criangas em
situacdo de jogo diddico. Este programa tinha como objectivo reforgar e expandir as interacgoes
pais-crianga e valorizar o papel dos pais no processo de desenvolvimento das criangas.

As sessdes centraram-se no jogo diadico entre 0s pais e as criangas com 0 apoio do dinamizador
& decorriam semanalmente, durante uma hora, no contexto de creche. Pretendia-se promover
um contexto apoiante no qual os pais eram reforcados positivamente e nunca criticados de
forma negativa pelos seus comportamentos. Durante as sessoes, as interacgoes diadicas eram
gravadas em video, sendo 0s registos usados, nas sessoes seguintes, para andlise e discussao
em grupo. Os pais eram ainda envolvidos na avaliagio e acompanhamento do desenvolvimento
dos seus filhos através do preenchimento de uma lista de registo do desenvolvimento. Ao
longo dos dois anos em gue decorreu © programa, participaram 26 criangas com idades
compreendidas entre os 4 e 0s 36 meses € 0 respectivo prestador de cuidados, na maioria dos
casos, as maes.
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Os resultados da interveng&o ao nivel das interacgdes pais-crianca indicaram que a gualidade
das interacgdes melhorou significativamente (Novais, 2000).

Pensar a Qualidade: Programa de Formacdo. Ao longo dos anos de i mplementag&o do projecto,
diferentes acgdes foram conduzidas Nos contextos educativos pré-escolares, com vista amelhoria
da sua qualidade, tendo subjacente que, em comunidades de risco, estes contextos devemn ter
como fungao minorar as desvantagens e proporcionar oportunidades de desenvolvimento.

No ambito deste programa, decorreram diferentes acgoes de formaggo dirigidas aos profissionais
(incluindo as educadoras de infancia e o pessoal auxiliar), tendo sido igualmente elaborados
planos de intervencao conjunta a nivel institucional e realizados encontros inter-institucionais.

As acgdes dinamizadas basearam-se num modelo de avaliagéo-intervencao, sendo usados
como referencial os instrumentos de avaliagéo da qualidade do ambiente educativo Infant and
Toddlers Environment Rating Scale (ITERS: 1990) de Thelma Harms, Debby Cryer e Richard
Clifford e a Early Childhood Environment Rating Scale (ECERS; 1980), dos mesmos autores. Ao
usar critérios de qualidade em contexto pré-escolar realizava-se, mais do que uma avaliagéo
do ambiente educativo, uma descricao das variaveis presentes e ausentes que possibilitavam,
sobretudo, planear mudangas.

A formulago de objectivos e a elaboragéo de estratégias de melhoria da qualidade resultaram
da articulagao entre os critérios de qualidade propostos por estas escalas € as necessidades
sentidas e as aspiracées dos diferentes intervenientes.

As diversas acgdes proporcionaram uma melhoria na qualidade dos servicos prestados,
nomeadamente, através de uma melhor gestdo e organizagao do espago educativo, da
elaboragdo de projectos educativos de sala onde eram melhor especificados os objectivos de
aprendizagem, e da promogéo do envolvimento dos pais.

4.2. Articulagdo entre contextos microssistémicos

De modo a satisfazer as necessidades imediatas de falta de recursos de guarda e de educagéo
Que se faziam sentir na fase inicial do Projecto, foram implementados os programas Anda
Brincar e Comecar Bemn.

Pretendia-se melhorar o desenvolvimento global das criangas, assim como melhorar a linguagem
das criangas através da oferta de um programa de estrutura flexivel. O envolvimento parental na
educagédo dos filhos constituia uma componente chave da filosofia do programa, pretendendo-
-se melhorar as praticas educativas e as competéncias das criancas e fortalecer, desta forma,
as capacidades das familias,
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As actividades desenvolvidas com as criangas eram essencialmente Iidicas. Foram igualmente
desenvolvidas na sala actividades conjuntas para os pais e as criangas, assim como sessoes de
informagao acerca do desenvolvimento, educagéo e salide das criangas.

Comegar bem. Este programa de transi¢do, para criangas que iriam frequentar o 1.° ano de
escolaridade, teve como objectivos proporcionar uma diversidade de experiéncias as criangas,
incluindo o contacto prévio com o novo contexto, e estimular a partilha de informagéo entre os
educadores, os professores e 0s pais, de forma a prevenir situagoes de desadaptagao escolar.

Entre 1996 e 1998, as acgdes desenvolvidas incidiram essencialmente na organizagao de
ateliers de estimulagao intensiva, que decorriam em Julho e Setembro de cada ano. Foram
realizadas visitas a escola, de modo a que as criangas pudessem conhecer o local e o professor
e com vista ao estabelecimento de relagdes entre pares e a organizagao da rotina escolar.
Estiveram envalvidas cerca de 50 criangas em cada ano.

Entre 1998 e 2001, foram organizados diferentes encontros com os profissionais de educagao
pré-escolar e do ensino basico para reflectir sobre as problematicas comuns e as praticas
adequadas, para analisar os contetidos curriculares e para delinear modelos de intervengao.

Decorreram ainda, ao longo de todos os anos, sessbes de esclarecimento e acgdes de
sensibilizagao dirigidas aos pais gue visavam o seu envolvimento no processo de transicdo e de
forma a garantir a sua continuidade.

4.3 Articulagdo com a comunidade

Para complementar estes programas, fomentaram-se outras acgées destinadas a comunidade
local, com o intuito de melhorar as relacdes entre as instituigdes, as familias e a comunidade
em geral. Entre as varias iniciativas, podemos destacar o programa Educagdo para a Satde,
promovido em articulagdo com a Unidade de Salde Local e que se desenvolveu a partir de
sessdes para pais sobre as mais variadas tematicas e o Programa de Animagédo da Comunidade
para familias e criangas das diferentes instituigbes da drea, sendo realizados encontros entre
instituigbes, assim como a comemoragao de efemérides na comunidade.

4.4. Resultados do projecto PISCF

Os varios programas pretenderam operacionalizar mudangas a nivel das atitudes e
comportamentos dos agentes de socializagao, do fortalecimento das competéncias parentais,
da melhoria das competéncias dos profissionais, com vista & promogao do desenvolvimento da
crianga e, em geral, & melhoria da qualidade de vida (Bairrao et al., 1998).

Globalmente, o impacto do Projecto na comunidade pode traduzir-se por: (a) alargamento
da rede de servigos para a infancia; (b) melhoria da qualidade dos servigos para a infancia
disponiveis na comunidade: gestao e organizagao do espago educativo, projectos educativos
de sala, promocao de reunides com pais (individuais e de grupo) e elaboragdo de materiais
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dirigidos a pais, apoio na elaboraga@o e publicagéo de Boletins Informativos de sala; (c)
elaboragéo de instrumentos de avaliagéo e intervencao com as equipas das instituigoes e
familias: e (d) programas de Formagao Contextualizada dirigida a diferentes agentes educativos
e familias.

Nas palavras do Professor Bairrao, “Trabalhdmos muito os processos de interacgdo adulto-
-crianga, formando educadores, professores e contactando com os pais, sensibilizando-os
para a participagao dos filhos. Foi estabelecido um ritmo de formagéo continuo de educadores,
professores; criaram-se estruturas proprias e materiais de apoio; as direcgbes das instituicoes
tornaram-se mais receptivas as reivindicacoes das criangas.” (Educare, 2002)

Conclusao

A investigagao ndo ¢ muito animadora quando mostra que a intervengéo nao ¢ eficaz na
resolugdo dos problemas das criancas que experienciam elevado risco sociocultural e
econémico. A intervengao precoce por si s6 ndo pode ser mais forte do que os efeitos das
condicdes de vida pobres, nutrigéo e cuidados de salde inadequados, modelos negativos
de papéis e escolas abaixo da qualidade normal. A consciéncia dos limites dos programas
de intervencao é essencial para releva-los de responsabilidades que nao podem assumir.
Se esperarmos dos programas resultados que apenas mudancas estruturais e politicas podem
conseguir, levaremos inevitavelmente os programas a falhar. McLoyd (1998) chama a atencao
para o facto de “os programas que promovem 0S rendimentos das familias poderem ser
comparativamente mais eficazes na promogao do desenvolvimento das criangas do que os
programas gue procuraram modificar as caracteristicas e os comportamentos das familias de
estatuto socioeconoémico baixo.”

Neste sentido e refraseando Zigler (1990), por mais eficazes que sejam os programas de
intervencao e as politicas de combate & pobreza e A exclusao nao poderao substituir empregos
que produzam rendimentos decentes, habitagoes condignas, cuidados de salde e de educagao
apropriados ou comunidades em que as criancas possam encontrar modelos positivos.
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