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(Lei N. º102/2009, de 10 de setembro, 2009).
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Figura 1 Fatores Indutores de Riscos Psicossociais. Fonte: Riscos Psicossociais no Trabalho: Riscos, Efeitos na Saúde e 
Prevenção, UGT (2020) 
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Tabela 1 Relatório do Custo do Stresse e dos Problemas de Saúde Psicológica no Trabalho, em Portugal. Fonte: Ordem 
dos Psicólogos Portugueses (2020) 
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Tabela 2 Relatório do Custo do Stresse e dos Problemas de Saúde Psicológica no Trabalho, em Portugal. Fonte: Ordem 
dos Psicólogos Portugueses (2023) 

Tabela 3 Elaboração própria Relatório comparativo dos Custos do Stresse e dos Problemas de Saúde Psicológica no 
Trabalho, em Portugal em 2020 e 2022. Fonte: Ordem dos Psicólogos Portugueses (2023) 
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(Diebig & Angerer, 2021)

(Dettmers & Stempel, 2021)
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Gráfico 1 Distribuição das entidades lucrativas e não lucrativas. Fonte: Carta Social 2022, GEP/MTSS 
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Fernandes & Pereira, (2016)
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Gráfico 2 Fatores de risco. Fonte: Observatório Português de Fatores Psicossociais Ocupacionais, (2024) 

Gráfico 3 Fatores protetores. Fonte: Observatório Português de Fatores Psicossociais Ocupacionais, (2024)

Gráfico 4 Fatores de saúde. Fonte: Observatório Português de Fatores Psicossociais Ocupacionais, (2024)
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Tabela 4 Dimensões, Escalas, Subescalas, Questões COPSOQ III, fonte Cotrim et al., (2022) 
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                 Tabela 5 Caraterização da Amostra 
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        Tabela 6 Consistência interna das variáveis 
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(Observatório Português de Fatores Psicossociais 

Ocupacionais, 2023)

Tabela 7  Fatores de risco 

         

Tabela 8 Fatores Protetores 
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Tabela 9 Fatores de Saúde 
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Gráfico 5 Tercis dos fatores de risco (elaboração própria) 
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Gráfico 6 Tercis dos fatores protetores (elaboração própria) 
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Gráfico 7 Tercis das subescalas dos fatores de saúde. 
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Tabela 10 Comparação de médias, por faixa etária, das subescalas dos fatores de risco que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 

 

Tabela 11 Comparação de médias, por faixa etária, das subescalas dos fatores protetores que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 
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Tabela 12 Comparação de médias, por faixa etária, das subescalas dos fatores de saúde que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas 

       

Tabela 13 Comparação de médias, por escolaridade, das subescalas dos fatores de risco que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 
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Tabela 14 Comparação de médias, por escolaridade, das subescalas dos fatores protetores que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 
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Tabela 15 Comparação de médias, por escolaridade, das subescalas dos fatores de saúde que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 
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Tabela 16 Comparação de médias, por antiguidade na empresa, das subescalas dos fatores de risco que evidenciem 
diferenças estatisticamente significativas. 

Tabela 17 Comparação de médias, por antiguidade na empresa, das subescalas dos fatores protetores que evidenciem 
diferenças estatisticamente significativas. 
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Tabela 18 Comparação de médias, por antiguidade na empresa, das subescalas dos fatores de saúde que evidenciem 
diferenças estatisticamente significativas. 



31 
 

 

 
Tabela 19 Comparação de médias, por vínculo contratual, das subescalas dos fatores de risco que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 

 

Tabela 20 Comparação de médias, por vínculo contratual, das subescalas dos fatores protetores que evidenciem 
diferenças estatisticamente significativas. 
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Tabela 21 Comparação de médias, por vínculo contratual, das subescalas dos fatores de saúde que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 
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Tabela 22 Comparação de médias, por função, das subescalas dos fatores de risco que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 

Tabela 23 Comparação de médias, por função, das subescalas dos fatores protetores que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 
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Tabela 24 Comparação de médias, por função, das subescalas dos fatores de saúde que evidenciem diferenças 
estatisticamente significativas. 
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AVALIAÇÃO DE RISCOS PSICOSSOCIAIS COPSOQ III- Versão Média 
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As questões seguintes referem-se ao seu local de trabalho num todo. 
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As próximas questões referem-se ao modo como o seu trabalho afeta a sua vida privada: 

 

1 2 3 4 5 
     

     

     

     

     

 

1 2 3 4 5 
     
     
     
     

     

     
Excelente Muito 

boa 
Boa Razoável Deficitária 
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Com que frequência sentiu nas últimas 4 semanas? 
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Obrigada pela sua colaboração        
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