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Nota de abertura

No anode 2021, a Licenciatura de Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informacao
(LCTDI) completa 20 anos. Certos de que nao ha melhor do que um livro para preservar
a memoria coletiva, o Politécnico do Porto, atraves da sua Editora Politema, promoveu a
producao de «A Licenciatura Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informacao: 20
anos de memarias» para assinalar o acontecimento.

Pudemos contar com a participacao de antigos e de atuais colaboradores da
Licenciatura através do relato de um testemunho dos respetivos percursos académicos
e profissionais. Assim, foram recebidas setenta e nove contribuicoes de autores, oriundos
de distintos universos, comhistorias de vivéncias que abarcam um periodo temporal que
vaidesde 2001 a atualidade.

Ainda que a maioria dos autores seja, ou tenha sido, do Palitécnico do Porto, o que
nao € de se estranhar tendo em conta a esséncia da Casa, contamos igualmente com
textos de profissionais de realidades laborais diversas, abrindo assim o leque dos temas
abordados, aproximando o leitor do universo complexo que € a formacao em Ciéncia
da Informacao. Por outro lado, o facto de podermos contar com textos de pessoas que
passaram pelo Politécnico do Porto, ou nele iniciaram funcoes, desde o ano de 2000,
permite-nos percorrer estes vinte anos da Historia da LCTDI Nos textos recolhidos ha
marcas da formacao em Ciéncia da Informacao que vao de uma formacao com inicio e
circunscrita a cursos profissionais de diversos tipos e a pos-graduacdes ou cursos de
Especializacao de Ciéncias Documentais, de dois anos, oferecidos preferencialmente
a Licenciados da area das Humanidades, com as opcoes de Biblioteca e Centros de
Documentacao e Arquivo.

Em Portugal, desde cedo, investiu-se em formacao na area BAD — Bibliotecas,
Arquivos e Documentacao, quer ao nivel da formacao profissional, em finais do sec. XIX,
quer em formacao de natureza académica, nos inicios do sec. XX.

Ja no inicio do século XXI, as licenciaturas da darea da Ciéncia da Informacao, do
Politécnico do Porto e da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, surgem como
modelo pioneiro, ja que oferecem formacao superior e termina com a divisao entre
areas de conhecimento, como hiblioteconomia e arquivo Integrando as tecnologias de
uma forma consistente nos seus planos de estudo. Forma-se assim uma geracao de
Profissionais da Informacao mais preparados para o ingresso num mercado de trabalho
cada vez mais competitivo, exigente e dinamico. Na atual sociedade de informacac e em
rede, a sobrecarga informacional torna cada vez mais premente a necessidade de gerir
corretamente ainformacao, sendo este o foco das formacoes em Ciéncia da Informacao.
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Para concluir, se alguem, um dia, pensar em escrever a histaria da LCTDI, no que
concerne a sua componente formal, tera de a procurar nos nomes relevantes que a
Criaram e desenvalveram na extinta Escola Superior de Estudos Industriais e de Gestao
(ESEIG - IPP) Vila do Conde, e de forma cronoldgica: a Professora Doutora Otilia Lage
com a colaboracao do Professor Doutor Paulo Ferreira; a Comissao de Coordenacao
da LCTDI composta pelas Professoras Doutoras Maria Inés Braga, Ana Lucia Terra e
Susana Martins; posteriormente e em diferentes momentos, as Professoras Doutoras
Maria Inés Braga e Ana Lucia Terra e, por fim, a Professora Doutora Milena de Carvalho
comao coordenadora que acompanhou, em 2016, a LCTDI no processo de transicao para
0ISCAP e gue se mantem atualmente como coordenadora.

Também aqui se homenageia o, na altura, Diretor da ESEIG Engenheiro Nuno
Figueiredo, por ter acreditado e impulsionado esta formacao pioneira, promovendo a
diversidade de perfis dos seus ativos humanos, como fatores de diferenciagao positiva,
potenciando o estabelecimento de elevados niveis de iniciativa e adaptacdao em atividades
de cariz pedagagico, cientifico e cultural, formando uma nova geracao de Profissionais da
Informacao.

Nao foi facil congregar contributos, nem se esgotaram temas e assuntos que
mereciam destaque. Nem sempre houve disponibilidade para corresponder ao desafio
de verter em prosa ocorréncias marcantes. Alguns dos que foram contactados e a quem
se sugeriu a apresentacao de um testemunho, na dtica pessoal, optaram por guardar
para si essas vivéncias, escusando-se a exposicao publica. Qutros, porventura, tiveram
conhecimento tardio da iniciativa e porque o periodo pandémico em que o trabalho se
desenvalveu, com toda a alteracao de habitos, transformou o tempo aparentemente em
menos tempo, que a todos condicionou.

Felizmente, 0s que puderam corresponder positivamente a ideia de comemorar 0
202 aniversario da LCTDI, com a publicacao do presente livro «A Licenciatura Ciéncias e
Tecnologias da Documentacao e Informacao: 20 anos de memarias» construfram algo
que importa ler e que merece reflexao. Nao se trata de acentuar o passado, mas por um
lado, preservar a memoria e a identidade das formac0Oes desta natureza e, por outro,
perceber os valores organizacionais, cientificos e pedagogicos na incessante busca da
otimizacao, exceléncia e inovacao, projetando assim o futuro de atuacao dos Profissionais
da Informacao. Acresce ainda o convite enderecado ao escritor Gilberto Pinto, na medida
em tem sido presenca assidua nas varias atividades realizadas pela LCTDI, das quais
destaco a Prova dos Sentidos e o Vendedor de llusoes.

Inserido no ambito das comemoracdes do 202 aniversario da LCTDI, este e-book
procura promover a visao informal de momentos dos estudantes, docentes, ex-docentes,
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coordenacades de curso, Presidentes das Escolas, Presidente do P. PORTO, Instituicoes
parceiras nacionais e internacionais, Associacoes da area, bem como, a Associacao
Portuguesa de Documentacao e Informacao em Saude, a Associacao Portuguesa de
Bibliotecarios, Arquivistas, Profissionais da Informacao e Documentacdo, relatados na
primeira pessoa, e que contribuem para a percecao de uma realidade coletiva, verdadeiro
patrimaonio formativo e institucional.

Aentrega a causa e dedicacao de todos os intervenientes e a subsequente resposta
dada as necessidades, traduz-se num projeto de sucesso — a LCTDI que comemora 20
anos de existéncia — e que foi criada pela mao da Professora Doutora Otilia Lage.

Este legado, que muito nos honra, serd mantido e dignificado, nao obstante os
desafios inerentes as mudancas societais que serao encarados COma exercicios de
aprendizagem e crescimento, algo que a Comissao do Curso tem promovido atraves da
criacao de cursos de formacao pos-graduada, nomeadamente o curso de especializacao
Pds-Graduada em Gestao de Bibliotecas Escolares e o Mestrado em Informacao
Empresarial. Este é um trabalho de continuidade, por isso é expectavel que outras
formacades sejam criadas no futuro.

In —Memdria no Mundo, ESEIG. Gilberto Pinto, "Entre a Mancha e Babel (de Humberto
Eco):“(.) D. Quixote tentou encontrar no mundo aventuras e damas que a sua biblioteca
Ihe havia prometido (.) Borges decidiu que a sua biblioteca era como o universo (.) Tal
como ndo se pode dizer «<parem 0 mundo que quero sair, igualmente ndo se pode sair
da biblioteca (.)" A Biblioteca de Babel (de JLB):"(..) Alguém propés um método regressivo:
paralocalizar o livro A, consultar o livro B que indique o lugar de A; para localizar o livro B,
consultar previamente um livro C, e assim até ao infinito (..)" A Casa de Papel (de Carlos
Maria Dominguez): “(.) Explicou-me que trabalhava num sistema de nimeros fractais,
suficientemente aberto para permitir a mudanca de local dos livros segundo critérios
dinédmicos — nunca conjecturais, realcou —, porque, no fim de contas, nada havia de mais
volivel do que as valoracoes literdrias ()" O Livro de Areia (de JLB): “(.) Recordei ter lido
que o melhor lugar para esconder um ramo é um bosque (.) Entrei na biblioteca Nacional,
aproveitei um descuido do empregado e perdi o Livro de Areia num dos corredores humidos,
entre 0s 900 000 livros que ali adormecem (..)"

Parabéns a LCTDI e a todos os contribuiram para que este projeto fosse possivel.

Milena Carvalho, Susana Martins, Maria Inés Braga
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Preficio
Professora Doutora Fernanda Ribeiro

De um prefacio e legitimo esperar que corresponda
a antecipacao, resumida, de um livro, com o objetivo
de motivar o interesse na leitura, até pela curiosidade
que possa despertar. Assim, foi enderecado convite a
Professora Doutora Fernanda Ribeiro, considerada a
‘mde” da Ciéncia da Informacao em Portugal, que com a
maior generosidade foi aceite, a par do Professor Doutor
Armando Malheiro que no Posfacio teremos, igualmente,
oportunidade de ler.

Acelebracaodos20anosdeexisténciadalicenciatura
em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informacao
(LCTDI) é, sem duvida, um momento especial, simbdlico e
que merece ser assinalado. O ano de 2001 registou, tanto
na Universidade do Porto como no Instituto Politécnico do
Porto, o inicio da formacao em Ciéncia da Informacao em
Portugal, ao nivel da licenciatura. E um marco histérico da
maiorimportancia para esta area do saber e, como tal, nao
deve ser nunca esquecido.

Portugal ¢ um dos paises do mundo onde mais cedo
houve formacao profissional na area das bibliotecas e dos
arquivos, por meio do Curso Superior de Bibliotecario-
Arquivista, criado em 1887, e também um daqueles em que
mais precocemente essa formacao se instituiu no seio da
academia (em 1911, aguando da criacao da Universidade
de Lishoa). Todavia, isto ndo significa que houvesse um
grau académico conferindo a formacao de base ao nivel
da licenciatura e foi preciso esperar S0 anos para que tal
acontecesse. O Curso de Bibliotecario-Arguivista, que
funcionouaté 1982, eraumcurso de pos-graduacao, ao qual
podiam aceder licenciados em qualquer dominio do saber,
e 0 Curso de Especializacao em Ciéncias Documentais
(CECD), que Ihe sucedeu, era igualmente uma formacao

O,




pos-graduada, que apesar do epiteto “especializacao’,
conferia formacaoinicial ja que nao havialicenciaturas que
ministrassem a formacdo de base na drea.

O modelo formativo que vigorou em Portugal durante
mais de um século, habilitando centenas de profissionais
para exercerem funcGes na area do tratamento da
informacao, sobretudo em organismos publicos, teve
como grande limitacdo o facto de nao ter estimulado as
instituicoes do ensino superior onde eram lecionados 0s
CECD a criar carreira académica. Esta fragilidade fez com
que também nao houvesse motivacao nos docentes (que
exerciam a funcao letiva, as mais das vezes em part-time
e em acumulacao com a sua atividade profissional) para o
desenvolvimento de investigacao, requisito fundamental
para alimentar a inovacao e a qualidade do ensino. O
Instituto Politécnico do Porto (IPP) ao ter apostado na
criacao da LCTDI, com a correspondente contratacao
de docentes de carreira, foi uma das poucas instituicoes
portuguesas que investiu no desenvolvimento desta area
cientifica e, por isso mesmo, 0s resultados estao a vista,
como 0s testemunhos contidos nesta publicacao bem o
demonstram.

Citando Harold Borko, que, em 1968, definiu a
Ciéncia da Informacao como — a disciplina que investiga
as propriedades e o comportamento da informacao, as
forcas que regem o fluxo informacional e 0s meios de
processamento dainformacao paraaotimizacao doacesso
e uso.Estarelacionada comum corpo de conhecimento que
abrange a origem, coleta, organizacao, armazenamenta,
recuperacao, interpretacao, transmissao, transformacao
e utilizacao da informacao. Isto inclui a investigacao, as
representacoes da informacdo tanto no sistema natural,
como no artificial, 0 uso de codigos para uma eficiente
transmissao de mensagens e o0 estudo dos servicos e
técnicas de processamento dainformacao e seus sistemas
de programacao — importa sublinhar que, na sua esseéncia,
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a definicao continua atuale, porisso mesmo, faciimente se
percebe que esta é uma area com uma vertente aplicada,
deimportancia e valor socialinegaveis, que abre um futuro
promissor a todos quantos nela se formam.

Os textos que agora se publicam dao testemunho
de 20 anos de trabalho, que merecem ser registados
para memoria futura, Nao s6 como evocagao do curso em
particular, mas também como contributo para a historia
da Ciéncia da Informacao em Partugal. Conhecer e refletir
sobre a historia e a evolucao de uma area cientifica €
fundamental para a consolidacao da mesma em termos
epistemoldgicos e, também por isso, esta publicacao €
importante.

Docentes, estudantes, empregadores eresponsaveis
da instituicao dao-nos conta do percurso bem-sucedido,
de um curso de que o IPP se pode orgulhar e no qual é tao
importante continuar a investir. Parabéns, pois, a LCTDI e
vatos de muitos anos de sucesso naformacao de gestores
de informacaao!

Fernanda Ribeiro
(Faculdade de Letras da
Universidade do Porto / CITCEM)



Testemunho da Presidéncia do P.PORTO

Professor Doutor Joao Rocha

A Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao
e Informacao celebra vinte anos. Estao de parabéns todos
aqueles que,aolongo destas duas decadas, foram construindo
uma comunidade de ensino, de aprendizagem, de producao e
partilha de conhecimento. E, de facto, nao ha conhecimento
sem informacao, pelo que 0s nossos diplomados da
Licenciaturaem CTDIdesempenham uma funcao essencial -

ade organizadores e mediadores entre a quantidade iimitada
deinformacao de que hoje dispomos e 0s cidadaos, nos seus
diferentes papeéis. Sao, por isso, atores fundamentais numa
sociedade que se deseja mais informada e, portanto, mais
justa, mais civica e mais universalista.

Vivemos dias avassaladores de fake news, de teorias
conspirativas, de campanhas difamatorias através das
redes sociais, cuja fonte € muitas vezes anonima, o que
€ grave, ou publica e impunemente assumida pelos seus
autores, 0 que € talvez ainda pior. Cabe, precisamente, aos
profissionais da informacao ajudar-nos a separar o trigo
do joio, para que, munidos de dados fiaveis e fidedignos,
possamos exercer de forma mais esclarecida, mas mais
responsavel e tolerante, a nossa cidadania.

ALicenciaturaem CTDInao se acomoda e abre espacos
de debate e reflexao sobre novos temas e novos desafios,
nomeadamente através das Jornadas que anualmente
promove. Saltando os muros da Escola, convoca estudantes,
docentes, alumni, especialistas externos e profissionais no
terreno para um didlogo que a todos aproveita.

Pelo trabalho feito, 0s meus parabéns; pela promessa
do trabalho futuro, os meus votos de sucesso.

Jodo Rocha
Presidente do Politécnico do Porto

©



Testemunho de Presidentes das Escolas-I1PP
que albergaram o ciclo de estudos na Escola
Superior de Estudos Industriais e de Gestao

Professor Doutor Nuno Figueiredo

Felicito a Doutora Milena Carvalho pela funcao de Diretora
do curso de CTDI. Esta muito bem entregue. Cumprimentos
a todos os Docentes, Diplomados e Alunos gue fizeram
crescer o curso ate estes 20 anos.

Parabéns a LCTDI e aos seus 20 anos da existéncia.

Professor Doutor Abel Andrade

A evolucao da sociedade em constante mutacao, com
necessidades cada vez maiores e mais diversificadas
de qualificacOes e competéncias técnicas na area de
informacao, impunha a criacdo de um curso, ao nivel de
ensino superior, que abardasse aquele tema.

Assim, 0 PPORTO criou a licenciatura em CTDI, que
foi alocada na ESEIG, Vila do Conde/Pdvoa do Varzim, em
2001/02. A escolha pela ESEIG justificou-se pelo facto de
a Escola disponibilizar uma oferta muito diversificada em

areas de ensino, pelo que esta coexisténcia resultava em
sinergias paratoda a comunidade escolar e meio envolvente
nomeadamente as autarquias de Vilado Conde e de Pdvoade
Varzim que desde a primeira hora se mostraram disponiveis
para acolher esta iniciativa.

O curso debateu-se nos primeiros anos com dificuldades
inerentes a escassez de recursos tecnicos e humanos. Soube,



no entanto, com o empenho dos docentes e estudantes,
realizar um desenvolvimento sustentado com particular
relevancia para as parcerias realizadas com organismos
e empresas do sector, do qual resultou a empregabilidade
dos jovens graduados, com aptidoes tecnologicas de largo
espectro, afirmando-se como um curso superior de referéncia.
O meu cruzamento com este curso ocorreu entre 2007
e 2009, como Diretor da Escola. A cooperacao, entao desen-
volvida, entre docentes e a gestao da Escola permitiu uma
consolidacao dos interesses mutuos aque nao € alheiaa qua-
lidade humana dos intervenientes. A dedicacao, a camarada-
gem, a capacidade e amotivacao dos docentes e estudantes
na concretizacao deste projeto foi inexcedivel, e quero deixar
aqui expresso um cumprimento especial a coordenadora do
cursa de entao, a Dré M. Inés Braga, pelo seu empenho.
Congratulo-me pela dinamica imprimida ao curso e
pelos resultados obtidos, pelo que auguro a continuacao
de umitinerario solido e de qualidade que se traduzira num
futuro promissor, face ao historico destes 20 anas.

Professor Doutor Flavio Ferreira

Ao ser celebrado o 20?2 aniversario do curso de
licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao
e Informacao, comeco por reconhecer e agradecer o
trabalho e dedicacao que as diferentes coordenacoes
do curso foram colocando ao servico da afirmacao do
mesmo, abrindo caminhaos para a insercao dos seus
diplomados nomercado de trabalho. Para o sucesso deste
processo muito tem contribuido a forma como o estagio/
projeto curricular é implementado e acompanhado pelos
docentes orientadores. E oportuno registar, aqui, a
capacidade de angariacao de uma enorme diversidade
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de entidades parceiras que aceitam colaborar com a
escola e o curso para acolher os estagiarios. Para além
destas parcerias, 0s docentes do curso tiveram também
um papel relevante em atividades de transferéncia de
conhecimento, em particular comas Camaras Municipais
da Povoa de Varzim e de Vila do Conde.

A criacao do curso na antiga Escola Superior de Estudos
Industriais e de Gestao (ESEIG) permitiu reforcar duas das
principais caracteristicas destaescola:Adiversidade de perfis
dos seus ativos humanaos — que permite gerar maior rigueza
na preparacao dos estudantes; e a sua juventude — que
potencia o estabelecimento de elevados niveis de iniciativa
e adaptacao em atividades de cariz pedagagico, cientifico
e cultural. Estas caracteristicas eram potenciadoras de
obtencao defatores de diferenciacao positiva para oingresso
num mercado de trabalho extremamente competitivo.

Enguanto Presidente da ESEIG, senti-me orgulhoso
do contributo que os docentes e estudantes deste curso
deram na afirmacao da escola como uma escola de
referéncia nas suas areas de formacao, em particular na
area da Ciéncia da Informacao.

Parabenizo todas/o0s aqueles que tém contribuido
para o0 sucesso desta licenciatura, para a qual desejo 0s
maiores sucessaos.

Professor Doutor Olimpio Castilho

E com o maior prazer que participo, dando aqui 0 meu
testemunho, no Livro comemorativo dos 20 Anos da
Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao
e Informacao (LCTDI), que o Palitécnico do Porto em boa
hora criouna extinta e saudosa ESEIG — Escola Superior de
Estudos Industriais e Gestao, pela mao da Professora Dr2




Otilia Lage, ha época responsavel pela igualmente extinta
Biblioteca Central do Politécnico.

Posteriormente, se @ memoria me ndo atraicoa, em
2016, englobada numa reformulacao da oferta formativa
do PPORTO, levada a cabo pela anterior Presidente,
a Professora Dr@ Rosario Gamboa, foi-me proposto,
enquanto Presidente do ISCAP, cargo que exerciaté 2018,
que recebéssemos 0s cursos da ESEIG inseridos na drea
das ciéncias empresariais, como era o caso desta LCTDI,
0 que logo aceitei tal como os restantes orgaos do ISCAP.

E, de entre os cursos que transitavam da ESEIG, este
era um dos que representavam uma inovagao na oferta
formativa do ISCAP permitindo alargar o seu portfolio na
area das ciéncias empresariais, 0 N0sso ‘core’, pelo que,
claramente, constituia uma mais-valia.

Ora, se ha vinte anos, aquando da criagao do curso
na extinta ESEIG, ja era por demais evidente o interesse
na formacao de profissionais ligados a documentacao e
informacao, com os desafios criados com a digitalizacao
de uma variedade ampla de atividades ainda mais isso
se tornou uma necessidade, agora tambeém integrando a
componente tecnoldgica, aganhar destaque, atendendo as
novas ferramentas que se foram oferecendo a Economia
(@ Industria 4.0) e as diversas organizacoes. Se a isto
juntarmos o 5G e todos 0s novos desenvolvimentos que
nao param de nos surpreender (e desafiar), percebemos a
importancia e o alcance daformacao nesta taoimportante
areaonde seinsere a LCTDI.

Finalmente, uma palavra de muito apreco e felicitacao
a todos quantos, aologo destes 20 Anos, contribuiram para
0 desenvolvimento e afirmacdo do curso, designadamente
aos estudantes que, em primeira linha, nele acreditaram
para a sua formacao e aos docentes que nele lecionaram
e investigaram procurando valoriza-lo cada vez mais.

Parabéns LCTDIIQue o futuro sorria a todos quantos
nele acreditaram e continuam a acreditar.
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Professor Doutor Fernando Magalhaes

Alicenciaturaem Ciéncias e Tecnologias da Documentagao
e Informacao (CTDI), uma das primeiras licenciaturas
da area da (Ciéncia da Informacao em Portugal, integrou
recentemente a oferta formativa do ISCAP. contribuindo
para a sua diversidade, interdisciplinaridade e afirmacao
junto da comunidade.

A licenciatura em CTDI tem formado, ao longo dos
anos, profissionais qualificados e reconhecidos para as
areas da Gestao da Informacao, Biblioteconomia, Arquivo
e Documentacao, com diferentes competéncias técnicas
especializadas na gestao dainformacao, incluindo a criacao,
pesquisa, avaliacao e selecao de informacao de qualidade
e a sua organizagao.

Esta formacao, atenta aos complexos desafios
sacietais, prepara os estudantes para o trabalho em equipa
e para a mobilidade profissional, e dota-o0s de uma cultura
técnica, cientifica e humanista aberta ainternacionalizacao,
emlinha com as expetativas e exigéncias domercado atual.

Neste ambito, a licenciatura proporciona um conjunto
de formac0es adicionais e de eventos técnico-cientificos
que reforcam o conhecimento dos futuros profissionais e
que, paralelamente, atraem diversos atores de relevo para
momentos de partilha e construcao do conhecimento.

Esta licenciatura enquadra-se, assim, na estratégia
do ISCAP e na sua missao de ensino ligada ao
desenvalvimento das ciéncias empresariais e a procura de
solucoes que permitam a comunidade e as organizacoes
darumaresposta dinamica e cabal ao exigente desafio da
transformacao digital em que nos encontramos.

Parabéns aos 20 anos da LCTDI.




Testemunhos das Coordenadoras/

Diretoras do Curso de CTDI

Professora Doutora Otilia Lage — Criadora da LCTDI

Testemunho biografico-tdpicos de percurso: fundagao
da Licenciatura Bietapica Ciéncias e Tecnologias da
Documentacao e Informagao. XX aniversario (2001-2021)

Comemora-se no presente ano 2021, 0 XX aniversario da
Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao
e Informacao (LCTDI), curso hietdpico de Ensino Superior
do Instituto Politécnico do Porto (IPP) que resultou de
uma parceria entre a Biblioteca Central-Servicos de
Documentacao e Publicagdes do Instituto Politecnico do
Porto (IPP) e o Departamento de Informatica do Instituto
Superior de Engenharia do Porto (ISEP-PPORTO).
Organizado em dois ciclos, conduzindo o primeiro ao grau
de bacharel e 0 segundo ao grau de licenciado, entrou
em funcionamento em 2001-2002, na Escola Superior
de Estudos Industriais e de Gestao (ESEIG - IPP) Vila do
Conde, sendo reformulado no Processo de Bolonha (2006-
2018) e, recentemente, instalado no Instituto Superior de
Contabilidade e Administracao (ISCAP-PPORTO).

Este modelo de formacao graduada de nivel superior
entaoinovador e alternativo nesta areaface aos que entao
existiam, no pais, tornou-se na primeira licenciatura em
Ciéncias da Documentacao e Informacao em Portugal,
a que se sequiu, pouco depois uma segunda licenciatura
nas Faculdades de Letras e de Engenharia da Universidade
do Porto e, posteriormente, outras ofertas formativas
da drea no Ensino Superior Politécnico e Universitério. A
concepcao, criacao, instalacao, ensino e coordenacao deste
Curso encontra-se intrinsecamente ligada uma parte da
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minha trajectoria pessoal e profissional de Directora de
Servicos de Documentacao do IPP ateé 2010, quando me
aposentei, e docente investigadora em Estudos Sociais e
Histadricas, Ciéncias da Informacao e da Educacao, pautada
pela abertura intelectual a novos conhecimentos.

Nesse contexto historico recente, tive o grato prazer
de ser convidada pela Directorada LCTDI, Professora Milena
de Carvalho, na qualidade de fundadora do Curso bietdpico
de Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informacao
(CTDI)', para participar com uma intervencao, na sessao
comemorativa do seu XX aniversario, dia 17 de Dezembro
de 2021, no ambito do XV Encontro A Informacao para o
desenvolvimento sustentavel e a Ciéncia da Informacao,
eventos em que me tenho envolvido, também a convite
grato e desde o seuinicio. Solicitou-me ainda e a proposito,
a colega e amiga Milena de Carvalho a escrita deste breve
testemunho biografico, privilegio que me honra e agradeco,
reconhecida atodos quantos foram meus aliados (e muitos
foram 0s que comigo colaboraram, desde instituicdes,
profissionais e especialistas, a colegas, professores,
estudantes, funciondrios, etc.)

Os percursos de vida fazem-se de aprendizagens
continuas, individuais e comunitarias bem como de
envolvéncias multiplas, profissionais, pessoais e afectivas®.
O sucesso da criacao, lancamento e desenvolvimento
do CTDI, na sua visao abrangente e integrada de design
curricular transdisciplinar, e correspondente insercao no
sisterma de emprego, dos formandas, com perfis modernos
e competéncias especializadas e transversais, ocupou,
certamente, (e representa ainda), na minha longa e dupla
actividade profissional de documentalista e de docente
investigadora no Ensino Superior, um lugar especial e
de destague em que sempre me incentivou a vontade
e energia de continuar a aprender e ensinar em dialogo
permanente com of(s) outro(s). Estamotivacao comunitaria e
envolvimento tém-se configurado, e representam ainda hoje,

"Regulamento Geral dos Cursos
Bietdpicos de Licenciatura das
Escolas de Ensino Superior
Politécnico, Portaria 413-A/98,
de 17 de Julho, alterada por
Portaria 533-A/99, de 22 de
Julho. Portarian.° 692 / 2001.D.
R. Série I-B.158 (2001-07-10)
4157-4160, e Portarian.®19 /
2002.D.R. Série I-B. 3 (2002-01-
04) 76-78.

2 Cfr. Hermes Augusto Costa,
«Testemunho: Notas de um
percurso biogréfico com paragem
no CES», e-cadernos CES [Online],
292018, posto online no dia
15junho 2018, consultado a 11
novembro 2021. URL: http://
journals.openedition.org/
eces/3569; DOI: https://doi.
org/10.4000/eces.3569.



firme suporte para enfrentar os novos desafios das Ciéncias
e Tecnologias da Informacao e abrir mais oportunidades aos
Praofissionais da Informacao do seculo XXI.

Sublinho adiante, de modo sucinto, alguns tépicos/
momentos de um percurso que tiveram (e tém) na (L)
CTDI, licenciatura de vocacao profissionalizante, um
ponto de referéncia incontornavel em que, naturalmente,
me revejo. Assinalo merecida saudacao a esta jovem
mas solida licenciatura, cujas dinamicas teorico-praticas
de formacao se desenvolvem em parcerias nacionais e
internacionais (com instituicdes de ensino, organizacoes
sociais, movimentos culturais, unidades de informacao
e documentacao, entidades de comunicacao, Sservicos
tecnoldgicos e de informdtica..) nos horizontes da nossa
contemporaneidade, tao incerta, quanto estimulante.

Abrevio, necessariamente, topicos e momentos de
meu envolvimento no CTDI /LCTDI. Registo o seu natural
crescimento em termas de escala de alunos, professores
e diplomados, mudancas na organizacao e estrutura
curricular, sobretudo por forca de adequacao a reformas
legais nacionais e modelos europeus do ensino superior
politécnico. O espirito mais informal, pessoal e algo
voluntarista associado ao entusiasmao inicial dos primeiras
tempos do cursoque acompanheide perto e de modo quase
intimo (traduzido inclusive em estreitos contactos com
instituicoes culturais e empresas da comunidade, viagens
de estudo a unidades de informacao e de comunicacao no
pais, etc), ter-se-3 ido transmudando num cardcter mais
organizacional.

Porém, 0 meu ja anterior conhecimento da ESEIG,
nova escola do IPP nascida geminada em Povoa e Vila do
Conde, em cuja criacao e instalacao da biblioteca colaborei
como documentalista e chefe de divisao de Documentacao
do IPP. onde o CTDI comecou o seu funcionamento que af
se manteve durante anas, permitiu-me criar uma forte
envolvéncia comunitaria com esta instituicao o que
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favoreceu a minha participacao em cargos de gestao
administrativa, pedagogica e cientifica, como Directora do
Curso e elemento efectivo quer do Conselho Pedagdgico
quer do Conselho Cientifico. Al fui por vezes forcada
a distanciar-me de situacOes de “pensamento unico”
dominante, com “irreverencia” teodrica e ‘referéncia de
pensamento critico” no sentido da “‘construcao de uma
sociedade melhor, mais justa e inclusiva’.?

No entanto, o acompanhamento, observagao e
colaboracao progressivas que nunca deixei de manter
com o CTDI /LCTDI, ao longo do seu trajecto de vida
destes primeiros 20 anos, proporcionaram-me reconhecer,
perdoem-me, com uma pontinha de orgulho, a sua
afirmacao nacional e internacional e aformacao de elevada
qualidade e referéncia futura. O passado do CTDI /LCTDI
fala por si e quem o fez e continua a fazer foram e sao as
pessoas que o mantém com vida. Neste duplo trajecto em
retrospectiva, € bem mais o que fica por dizer do que o que
Se conseguiu neste curto espaco-tempo.

3COSTA, Hermes Augusto (2018),

ob.cit.

Professor Doutor Paulo Ferreira - Cocriador da LCTDI
CTDI — Memodrias, Misturas e Motivacao

Asminhasmemorias doiniciodo cursode CTDIenquadram-
se na atividade de um docente do IPP, que gosta de livras,
e colaborava em iniciativas da Biblioteca Central do IPP.
Depois de ajudar numa pequena parte da elaboracao do
plano de estudos, passado uns tempos fui surpreendido
com a novidade de que o curso iria arrancar, havendo a
necessidade de detalhar programas, contratar docentes,
ver as necessidades de material e também lecionar aulas.

Os alunos do 12 ano de funcionamento (0 meu
Uinico ano como docente) surpreenderam-me pelo seu

Paulo Ferreira
ISEP - P.PORTO



interesse no curso, iniciativa e responsabilidade. Sem o
seu estimulo, 0 meu trabalho teria sido pior. Dos docentes
que colaboraram na fase inicial do curso, nao posso deixar
de referir os nomes de Ana Margarida Dias, Antonio Costa,
Augusto Ribeiro, Paulo Proenca e Pedro Alipio.

Como nota negativa, alguns alunos foram impedidos
de assistir a sessao inicial de apresentacao do curso,
porque foram obrigados pela ‘comissao de praxe” da
alturaaficarnasinstalacoes da Associacao de Estudantes,
porgue segundo estes a “praxe” tinha prioridade sobre as
atividades letivas.

Outra ideia errada da altura era a visao do curso
como uma simples justaposicao de “bibliotecas” mais
‘informatica”. E dal uma das sugestoes sobre o pessoal
docente que ia no sentido de substituir varios docentes
‘de informatica” por apenas “um assistente” Ora muitas
unidades curriculares nao eram “de informatica’, mas sim
de Tecnologias da Informacado, e exigiam docentes com
experiéncia e conhecimentos da area.

A tecnologia influencia fortemente as minhas
lembrancas, lembro-me que a ligagao a internet da ESEIG
tinha uma capacidade de 64 khits/s e um proxy mal
configurado. Um dos pedidos iniciais de equipamento
foi um “servidor web” onde os alunos pudessem colocar
paginas Web da sua autoria.

Todos estes pequenos detalhes que vao desde
problemas  puramente tecnologicos a  questoes
organizacionais, demaonstram como até na criacao de um
Curso os problemas tecnoldgicos se interligam com outros
sociologicos. Ha 20 anos a coragem da Dra. Otilia Lage em
afrontar todos esses problemas e propor um curso inovador,
resultou na semente inicial do curso que hoje existe.

E o facto de atualmente os desafios da Informacao
e Documentacao serem maiores e mais complexas, deve
ser um mativo para ter confianca no futuro do curso, e
agradecer a todos os que tém (re)construido este curso.

©



Professora Doutora Maria Inés Braga

Falar na experiéncia da coordenacao do curso de Ciéncias
e Tecnologias da Documentacao e Informacao - CTDInos
inicios do seu funcionamento € remontar ao ano de 2002
e revisitar o espaco, vivencias, pessoas e boas memarias
relacionados com a Escola Superior de Estudos Industriais
e de Gestao - ESEIG - em Vila do Conde.

Como surgiu a minha colaboracao estreita com o Maria Inés Braga
embrionario curso de CTDI, cujo funcionamento se iniciou  ISCAP - P.PORTO

noanode 2001nas novasinstalacoes da ESEIG construidas
deraiz?-Apartirdeum convite daPresidéncia da ESEIG que
entendeu que, pela minha formacao e experiéncia a altura,
nomeadamente como Responsavel pela Biblioteca da
ESEIG, detinha as competéncias necessarias para o efeito.
Surpreendida e honrada com o convite, aceitei o desafio,
tendo contado, numa primeira fase, com a colaboracao
de duas docentes do curso. Assim, foi criada a Comissao
Coordenadora do curso de CTDI em 2002, integrando as
colegas Ana Terra e a Susana Martins - que aqui merecem
0 devido reconhecimento pelo trabalho desenvaolvido - e
desempenhando eu as funcdes de Coordenadora da
referida Comissao.

No periodo de novembro de 2003 até agosto de 2009,
assumi as funcoes de Coordenadora do curso de CTDI e
durante o periodo de sete anos, em que tudo ou guase
tudo foi criado do zero, foi determinante desenvolver um
trabalho colaborativo com a equipa de docentes do curso,
manter didlogo com os estudantes, com 0s orgacs de
gestao e pessoal nao docente. Para além da preocupacao
de garantir o bom funcionamento interno do curso, foi
necessario assegurar uma conexdo e visibilidade externas,
através de contactos e protocolos com Associagoes e
entidades da area.

Destaguem-se alguns aspetos determinantes no
ambito do crescimento e consolidacao do curso. Um deles



foi a abertura de concursos publicos para a contratacao
de docentes das areas da (Ciéncia da Informacao e da
Informatica nos anos de 2004 e 2005. Para além disso,
sempre houve a preocupacao de promover colaboracdes de
docentes com experiéncia profissional nas areas nucleares
dalicenciatura, proporcionando, aos estudantes, abordagens
de ensino mais proximas do mercado de trabalho.

Algo fundamental para o curso foi garantir o
funcionamento dos estdgios curriculares, tendo sido
constituida em 2005 uma Comissao de estagios do
Curso de CTDI e tendo sido realizados varios contactos
e protocolos com organizacoes da area, de modo a que
0s estudantes tivessem a mais-valia da experiéncia
profissional na sua formacao.

Umafase de evolucao na coordenacao dalicenciatura
correspondeu ao Processo de Bolonha, no ano de 2006,
em que se procedeu a adequacao dalicenciatura bietapica
de CTDI - de cinco anos para trés anos curriculares - e
0 Mestrado de Informacao Empresarial foi criado. Este
periodo foi muito exigente e complexo, com desafios,
mudancas, oportunidades e dificuldades varias, para
estudantes e professores.

Na vertente cientifica, destaque para uma atividade
anual que foi iniciada no ano de 2005 - 0s Encontros de
CTDI — com participacac nacional e internacional e que
se tem realizado até a data, contribuindo para a partilha
cientifica e profissional da area do curso e para a visibilidade
do mesmo. De realcar que a organizacao destes eventos
contou, desde a primeira edicao,ndao s6 com o envolvimento
de docentes, mas tambem dos estudantes, contribuindo
para que estes desenvolvam multiplas competéncias.

Visitas de estudo, palestras com profissionais da area,
atividades de integracao dos novos estudantes, momentos
de convivio entre professores e estudantes, sao algumas
de muitas e boas memoarias de CTDI, nos primeiros anos
do seu crescimento.



Enfim, tanto ndo cabe em poucas palavras. Sinto-
me grata e comovida por uma experiéncia tao rica, por
ter calcorreado, em companhia de alunos e colegas, um
percurso que levou a maturidade de um curso com duas
decadas de existéncia. E é com orgulho que posso afirmar
que, atualmente, esta licenciatura € uma referéncia a nivel
nacional. Por tudo isto e por um futuro promissor, muitos
parabens, CTDI!

Professora Doutora Ana Lucia Terra

Celebrar um aniversario, neste caso os 20 anos da
Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da Informacao e
Documentacao (LCTDI), ¢ uma oportunidade para revisitar
memorias e tambem para perspetivar o futuro.

Quanto as memoarias na LCTDI, recordo a minha
primeira aula de Investigacdo, Fontes de Informacao e
Bibliografia,em 22 de outubro de 2002, e também a ultima,
de Andlise e Representacao da Informacao |, no dia 4 de
novembro de 2020. Nesses 18 anos, em que estive no
Instituto Politécnicodo Porto, primeirona Escola Superior de
Estudos Industriais e de Gestao (ESEIG) e, a partir de 2076,
no Instituto Superior de Contabilidade e Administracao
do Porto (ISCAP), lecionei um conjunto diversificado de
unidades curriculares, incluindo as duas jareferidas além de
Arquivos e Gestao de Informacao Corrente; Normalizacao
e Gestao da Qualidade; Formacao de Utilizadores e
Praticas Informacionais; Processo Técnico Documental:
Introducao a Ciéncia daInformacao; Gestao da Informacao
Arquivistica; Representacao da Informacao Arquivistica;
Estatisticaem Informacao; Estagio Profissional; Seminario;
Analise da Informacao II; Projeto de Biblioteca; Ciéncias da
Informacdo e Comunicacao; Projeto de Servicos e Recursos

Ana Lucia Terra

Faculdade de Letras da

Universidade de Coimbra



de Informacao; Estagio e Gestao de Processos e Recursos
Informacionais.

Recordar as unidades curriculares lecionadas é
recordar tambem os estudantes que ao longo desses
anos frequentaram a LCTDI. Assistir a evolucao dos
jovens ‘caloiros” ate seremfinalistas e, depois, profissionais
destacados e capazes de assumirem funcoes de relevo
em diferentes areas de atuacao profissional é certamente
uma das melhores gratificactes que tenho enquanto
professora. Ver como as incertezas iniciais de muitos acerca
da natureza do curso, e do que lhes poderia oferecer em
termos profissionais, até a assuncao de preferéncias por
determinadas areas do plano de estudos e a sua afirmacao
no mercado de trabalho, gracas a um perfil polivalente
mas focado nas competéncias nucleares dos gestores de
informacao, é a prova de que, ao longo dos anos, a LCTDI
tem cumprido com sucesso a sua missao de formacao.

Entre a minha primeira e a ultima aula na LCTDI,
assistiao nascimento do curso no panorama da formacao
superior,em Portugal, naquela que, a época de 2002, ainda
se apresentava maioritariamente como a area de Ciéncias
Documentais e depois ao seu crescimento e afirmacao na
area da Ciéncia da Informacao. A LCTDI, inicialmente de
maneira timida e talvez marginal, mas progressivamente
de modo cada vez mais afirmativo e participativo, contribui
inegavelmente para a afirmacao da Ciéncia da Informacao,
em Portugal, enquanto drea cientifica de formacao e
investigacdao com um lugar praprio no ensino superior. Em
simultaneo, concorreu para o emergir e paraaafirmacao, no
contexto profissional e no mercado de trabalho, de umnovo
perfil profissional, que passamos a designar de gestor de
informacdo, aliando os saberes tradicionais debibliotecarios,
arquivista e documentalistas a competéncias do dominio
tecnoldgico, fazendo uma simbiose integradora e orientada
para dar resposta aos desafios da transformacao digital no
cenario da Sociedade da Informacao.

®



Além das atividades letivas, fui desempenhando
funcoes de gestao diversas, importando aqgui elencar
apenas as que estiveram diretamente relacionadas com
a LCTDI. Tive uma passagem fugaz pela Comissao de
Coordenacao do curso, depois da saida da Doutora Otilia
Lage, no inicio de 2003. Mas, as minhas atividades de
gestao ganharam dimensao depois da conclusao do
doutoramento em 2009. De agosto desse ano a junho
de 2016, exerci a coordenacao da LCTDI, tendo dado
continuidade ao trabalho da Doutora Maria Inés Braga e
procurando fortificar a semente generosamente lancada
pela Doutora Otilia Lage. Durante este periodo, destacaria o
esforco deinternacionalizacao com a vinda de professores
e investigadores de universidades estrangeiras para
dinamizarem palestras na LCTDI e nos Encontros CTDI, em
especial do Brasil, Bulgaria, Espanha e México, entre outros,
tendo havido a formalizacao de protocolos de colaboracao
institucional nomeadamente com a UFBA ou a UNESP.
Continuaram também a ser dinamizadas as atividades
de envolvimento dos estudantes como as sessoes de
abertura do ano letivo, as visitas de estudo ou 0s estagios
extracurriculares bem como os protocolos com entidades
empregadoras. Contudo, no periodo em que exerci a
coordenacaoda LCTDI sublinharia areformulacao do plano
de estudos ocorrida em 2074, na sequéncia do 12 ciclo de
avaliacao pela A3ES. Gracas ao mote das recomendacoes
da Comissao de Avaliagcao Externa, o plano de estudos foi
subtancialmente reconfigurado, posicionando-se mais
Claramente na area da Ciéncia da Informacao, sem a
visao espartilhada entre unidades curriculares da area da
Arquivistica ou da Biblioteconomia, com um alinhamento
mais explicito das unidades curriculares da area das
Tecnologias de Informacao com o foco do curso e com a
integracao de unidades curriculares de opcao, validando
a uma abordagem interdisciplinar enriquecedora. Outro
momento fundamental para o curso, foi a transicao da
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LCTDI para o ISCAP, na sequéncia da reorganizacao da
oferta formativa do Instituto Politécnico do Porto, lancada
em 2015, Iniciei 0 processo de transicao mas ja ndo exercia
funcdes de coordenadora do curso ha cerca de um mes,
quando a LCTDI comecou uma nova etapa no ISCAP a1
de agosto de 2016. A LCTDI deixou a ESEIG, em Vila do
Conde-Povoa do Varzim, onde estava adstrita a Unidade
Tecnico-Cientifica de Ciéncia da Informacao e a Unidade
Tecnico-Cientifica de Informatica, para integrar a area de
Sistemas de Informacao do ISCAP. Para a LCTDI, esta
mudanca trouxe uma oportunidade de renovacao em
termos de enquadramento organico, passando a pertencer
a uma unica area cientifica, a de Sistemas de Informacao,
evitando as dissensoes usuais em “guardas partilhadas”.
Por outro lado, a integracao numa area de Sistemas de
Informacao permite sublinhar de modo mais evidente
a vocacao do curso para a gestao da informacao, com a
necessaria componente tecnoldgica e organizacional,
reforcada pelo enquadramento numa escola de Gestao,
como e 0 ISCAP.

Desde o seu inicio ha 20 anos, a LCTDI foi
ultrapassando problemas e dificuldades, tendo construido
UM percurso com muitos sucessos, fruto do empenho
dos estudantes, professores, entidades que acolheram
estagios e todos 0s demais que fizeram parte da sua
historia. A comunidade LCTDI € ja grande e esta a crescer,
pelo que o curso deve perspetivar o futuro com seguranca
Na sua capacidade para continuar a formar gestores de
informacao aptos para lidar com a complexidade do
fenomeno infocomunicacional, cada vez mais mediado
tecnologicamente mas que importa olhar a luz da Ciéncia
da Informacao enquanto ciéncia social aplicada.

Termino com um apontamento mais pessoal,
deixando também uma palavra de apreco para todo 0s
colegas com quem me fui cruzando na minha caminhada
pela LCTDL.
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Termino dando os parabéns a LCTDI e, também, a Dr?@
Otilia Lage e ao Eng. Paulo Ferreira, 0s mentores do curso.
Sem eles, e a suaideia fundadora, nao estariamos aqui.

Professora Doutora Milena de Carvalho

E com o maior prazer que participo, dando aqui 0 meu
testemunho, no Livro comemorativo dos 20 Anos da
Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao
e Informacao (LCTDI), que o Politécnico do Porto (P. Parto)
criou,naextinta (2016 - Reestruturacdo daofertaformativa
do P. Porto) e muita saudosa Escola Superior de Estudos
Industriais e Gestao (ESEIG), pela coordenacao da Prof.  Milena de Carvalho

Doutora Otilia Lage, no ano de 2001 e acarinhado pelas ISCAP-P.PORTO
sucessivas presidéncias da ESEIG: 0 Eng.2 Nuno Figueiredo,

0 Eng.2 Abel Andrade e por ultimo, o Prof. Doutor Flavio

Ferreira. Agradecendo assim, a conjunta visao de futuro, no

que concerne a Promocao necessaria da qualidade e rigor
cientifico,naformacao académica dos nossos Profissionais

da Informacao, em especial a Prof. Otilia Lage pela sua

perseveranca e dedicacado.

De seguida deixo o meu agradecimento e
reconhecimento ao trabalho e dedicacao que as diferentes
coordenacoes do curso, a Prof. Doutora Maria Inés Braga,
e a Prof. Doutora Ana Lucia Terra, foram colocando ao
servico da afirmacao da Licenciatura, abrindo caminhos
para a insercao dos seus diplomados no mercado de
trabalho, acreditando sempre no futuro desta formacao.
A Prof. Maria Inés Braga, pelo rigor que aplica em todas as
funcoes que exerce, pela transmissao de conhecimentos,
que ha duas decadas, partilha comigo e pela sua amizade.
A Prof. Ana Lucia Terra, assinalo a merecida saudacao e
agradeco a partilha de saberes, experiéncias, amizade e



por todo o trabalho desenvolvido, que engrandeceu o curso,
acreditando sempre neste projeto e, na importancia que
esta formacao adquire para as organizacGes e para 0s
Profissionais da Informacao, demonstrando acima de tudo
grande resiliéncia e forca de caracter. Foi um prazer e um
orgulho té-las como Coordenadoras.

O meu percurso profissional académico na LCTDI,
na ESEIG, remonta ao ano de 2004, quando ingressei na
categoria de Professor Assistente, em exclusividade, no
ambito de concurso publico, cujo critério obrigatdrio deste,
eraaobtencaodaespecializacaonocursode Especializacao
Pos-Graduada em Ciéncias Documentais. Esta formacao
académica, atualmente extinta, eralecionada na Faculdade
de Letras da Universidade de Coimbra e na Faculdade de
Letras da Universidade do Porto, onde obtive o diploma.

Desde entao e até ao ano letivo 2015-2016, (extincao
da ESEIG e alocacao do Curso ao Instituto Superior de
Contabilidade e Administracao do Porto (ISCAP)), fui
regente e docente em varias unidades curriculares de areas
diferentes: (Ciéncia da Informacao (Cl), Gestao, Preservacao,
Histdria) e em diversos ciclos de estudo. Em simultaneo, fui
desempenhando funcdes de cariz técnico-cientifico, como
por exemplo a:

Participacao, no Grupo de Trabalho: Adaptacao da
LCTDI ao Processo de Bolonha, constituido pelos Prof.
Ana Lucia Terra e Susana Martins, da area da Cl e dos Prof.
da area das Tecnologias de Comunicacao e Informacao
(TCl), a Candida Silva, e o Lino Oliveira: os “Coleguinhas
do coracao”. Na altura, sob a Coordenacao da Prof Maria
Inés Braga. Este processo constituiu ummarco na vida de
CTDIe as bases do seu atual plano de estudos, que incluiu
areestruturacao das componentes de TCl, a atualizacao de
algumas UC e subsequente reestruturacao dos programas
da drea da Ciéncia da Informacao;

Colaboracao na criacao e desenvolvimento do
Nucleo de Investigacao: Projetos Integrados de Gestao de
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Conteudos, em conjunto, comos Prof. Lino Oliveira, Candida
Silva e Susana Martins, bem como a coordenacao de
projetos desenvolvidos no ambito de Estéagios Curriculares
e Extracurriculares, no campo da acao do ciclo de estudos
referidos:

Participacao, no Conselho de Curso, sob a
Coordenacao da Prof. Ana LUcia Terra e em colaboracao
com a Prof. Susana Martins, criaram-se outros ciclos de
estudo e outras formacoes, tais como: a Pds-Graduacao
em Informacao Empresarial, o Curso de Especializacao
em Gestao de Bibliotecas Escolares, o Mestrado em
Informacao Empresarial e um curso TeSP em Turismo e
Informacao Turistica, (em colaboracao com outras areas)
deixando a suamarca, na atual Escola Superior de Hotelaria
e Turismo do P. Porto;

Representante da LCTDI no Concelho Técnico-
Cientifico, ESEIG, na qualidade de membro deste drgao e,
publicacao de diversos artigos e comunicagoes na area da
Ciéncia da Informacao.

No que concerne as funcoes de gestao
desempenhadas, assumi 0 cargo de coordenadora
do Curso de Especializacao em Gestao de Bibliotecas
Escolares, entre 2012-201S, permitindo-me conhecer de
forma aprofundada, o contexto das Bibliotecas Escolares,
no ambito da Educacao publica, por parte de estudantes
dedicados e empenhados, em sucessivas edicoes do curso,
enriguecendo-me, com o conhecimento generosamente
partilhado, tornando-me mais capaz e mais curiosa neste
mundo das Bibliotecas.

Assumi também, a coordenacao do Gabinete de
Relacbes Internacionais - ESEIG, entre 2005-2016, dando-
me a oportunidade, no ambito do Programa Erasmus+ e
Saocrates, de triplicar o numero de parcerias internacionais,
aumentando, por sua vez, as mobilidades realizadas de
Estudantes, Nao Docentes e Docentes, contribuindo assim,
para o incremento da internacionalizacao da ESEIG-P.



Porto e, da vontade de viajar, que nao tem fim! Creio que
muitos concordaram comigo. Sob a perspetiva pessoal,
proporcionou-me o privilégio de conhecer pessoas de todo
0 Mundo, tao diferentes! e tao iguais! mas semelhantes
guantoas afinidades e objetivos, resultando numbamburrio,
tal qual Saramago, €.

Muitas destas pessoas, tornaram-se Amigas a
quem deixo um apreco de afeto e gratidao pela partilha
genuina de fazerem o Bem e muito. Promaovendo assim,
a responsabilidade civica (muitas vezes esquecida) e
a educacao com qualidade, no ambito da investigacao
cientifica  inter  transdisciplinar, ~ fundamentada
internacionalmente, nestas e noutras parcerias. A minha
ida para Vila do Conde, ESEIG, permitiu-me ter acesso a
uma forma de estar na vida, que desconhecia, fazendo-me
crescer a aprender,no P. Porto. Como gosto e quero.

Desde 2004 atéaatualidade, tenhotidoaoportunidade
de participar e promover outras atividades no ambito dos
ciclos de estudo referidos, tais como a:

- Realizacao de Mobhilidade Erasmus+ e de protocolos
internacionais, na sequéncia de desenvolvimento de
projetos de investigacao, nomeadamente com as
Universidades: de Leon, Madrid, Sofia, Atenas, destacando
a criacao do Duplo Diploma entre a LCTDI e o curso de
Information Management, of the Siauliai State University
of Applied Sciences, Lituania, permitindo assim aos
diplomados exercerem fungdes, nos dois paises, na area
da Cl.

- Realizacao de parcerias no ambito dos
Estdgios Curriculares/ExtraCurriculares e Instituicoes
Empregadoras, como por exemplo: Faculdades da
Universidade do Porto; Fundacdo Serralves; Casa daMusica;
Teatro Nacional de Sao Joao; Sonae; Hospitais, Camaras
Municipais, RTP e SIC; EBSCO; TBFiles; EAD; ARCHEEVO,;
Fundacao Cupertino Miranda; Critical Techkworks; DST-
Empresa, Rede de Museus de Vila Nova de Famalicao.
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Nestas parcerias saliento, o protocolo entre a LCTDI e a
Junta de Freguesia de Vila do Conde, no ambito do Projeto
Rota do Pescador (2016, até a atualidade), com o objetivo
de preservacao e divulgacao da memoria das Comunidades
Piscatorias das Caxinas e da Poca da Barca em Vila do
Conde, promovendo igualmente as competéncias dos
estudantes no ambito da gestao dainformacao patrimonial;

- Realizacao de visitas de estudo que destaco as
seguintes: Casa José Régio; Arquivo Distrital do Porto,
Braga, Vila Real, Arquivo do Infante; Biblioteca Nacional de
Lisboa, Arquivo da Torre do Tombo; Arquivo de Simancas,
Leon, Espanha, Centro Portugués de Fotografia, sendo
exemplos de integracao dos novos estudantes, resultando
em momentos de convivio entre professores e estudantes;

- Realizacao de Semindrios/workshops/
Conferéncias salientando as seguintes: a Prova dos
Sentidos; Acao de Divulgacao de Sensibilizacao Auditiva;
A Arte sai a Rua: Mexe-te e Conhece a Historia da Familia:;
Workshop: Pos-Graduacao em Ciéncia da Informacao do
Grupo de Trabalho de Ciéncia da Informacao da SOPCOM.
Sublinho ainda a realizacao da Conferéncia Internacional
BOBCATSSS21/ISCAP/P. Porto, 2021, em parceria com
as Universidades de Sofia, Leon e Siauliai, tendo sido um
SuCesso;

- Realizacao dos Encontros de CTDI, em que destaco
0 primeiro, realizado em 2005, designado: | Encontro:
Informacao. Economia. Poder e, 0 atual o XV Encontro: A
Informacao para o desenvolvimento sustentavel: relacao
coma Ciéncia daInformacao, arealizar-se no dia 1712.21. A
edicao do XV Encontro, € especial pois comemoram-se 0S
20anos daLCTDI homenageando-se a Prof. Doutora Otilia
Lage, criadora do curso, comoreferido anteriormente. Estes
Encontros constituem,atualmente,umeventodereferéncia
na comunidade cientifica nacional e internacional, e entre
0s profissionais da area, promovendo, simultaneamente,



a divulgacao externa das competéncias dos licenciados e
dos mestres em Ciéncia da Informacao;

- Participacao em conferéncias internacionais
e publicacao de artigos com colegas de outras areas
cientificas e com estudantes, permitindo assim
fundamentar e promover ainter e transdisciplinaridade da
Ciéncia da Informacao;

- Destaco ainda as varias colaboracoes em diversos
projetos com as Associacdes e entidades da areg,
nomeadamente a Direcao-Geral de Livros Arquivos e
Bibliotecas; Associacao Portuguesa de Bibliotecarios,
Arquivistas, Profissionais da Informacao e Documentacao;
Associacao Portuguesa de Documentacao e Informacao
em Saude a Associacao Portuguesa de Ciéncias da
Comunicacao.

Em junho de 2016, aquando da reestruturacao da
oferta formativa do P. Porto, acompanhei a LCTDI para o
ISCAP na qualidade de Coordenadora desta licenciatura,
funcao que desempenho até a atualidade e na qualidade
de docente, na lecionacao de vérias unidades curriculares,
no ambito dos dois ciclos de estudo, da area da Ciéncia
da Informacao e outras formacoes: LCTDI, MIE, Pds-
Graduacao em Gestao de Bibliotecas Escolares (PGGBE).

Partilho com quem me &, que foi uma adaptacao
esforcada, empenhada, resiliente, mas acima de tudo,
saliento o bom acolhimento e o respeito manifestado,
por parte do Presidente do ISCAP da altura, o Professor
Doutor Olimpio Castilho, na integracao de professores, de
estudantes e das respetivas formacoes academicas: a
LCTDI, MIE e a PGGBE, sendo certo que foi um exercicio de
gestaoinstitucional, muito dificil, mas com muito sucesso.
Obrigada, Prof. Castilho por nos ter acolhido na familia
ISCAPIANA.

O meurespeito e agradecimento também emrelacao
aos colegas e amigos da area cientifica de Sistemas de
Informacao que lecionam no Curso e a todos 0s outros



docentes que tém contribuido para 0 Seu sucesso,
procurando valoriza-lo cada vez mais. Digo-vos, que seria
mais dificil sem vocés. E um orgulho fazer parte do conjunto
de intervenientes que elevam este ciclo de estudos,
tornando-o uma referéncia nacional e internacional.

Uma palavra de apreco e disponibilidade, agora
as entidades empregadores e aos responsaveis de
instituicdes parceiras,no ambito da realizacao de estagios,
parcerias internacionais: Programa Erasmus +, fazendo
com que valha a pena continuar a acreditar que tem sido
um percurso hem-sucedido.

Uma outra palavra de estima e gratidao, a professora
Susana Martins, Amiga, uma das melhores, Profissionais
da Informacao que conheco, que com o seurigor cientifico,
capacidade de trabalho, proatividade e generosidade me
tem acompanhado no ambito da Comissdo do Curso, com
0 objetivo de fazermos melhor num continuo crescimento
solido e de qualidade naformacao da Ciéncia daInformacao.

O meu percurso profissional no P. Porto acompanhov,
ao logo destes 20 anas, o desenvolvimento e atualizacao
deste curso, a par do crescimento dos estudantes, com
guem tanto tenho aprendido. Diplomados que fazem
historia, tanto a nivel nacional como internacional, que
nele acreditaram para a sua formacao, a quem deixo uma
palavra de muito orgulho, apreco, felicitacao e gratidao
por Nos continuarem a escolher para 0 VOSSO percurso
academico, profissional e muitas vezes, pessoal.

Considero que tem havido a necessidade de garantir
0 bom funcionamento interno do curso, bem como de
assegurar uma conexao e visibilidade interna e externa,
através deiniciativas gque geram muitas e boas memarias
que queremos registar e manter no futuro. Temos
trabalhado em conjunto através de diversas realidades,
contextos e também de muitas adversidades.

Avizinham-se tempos de criatividade e de
apresentacao de projetos futuros, acreditamos, que farao



a diferencano panorama nacional de formacao superior em
Ciéncia da Informacao.

Neste sentido, revemo-nos nas palavras da Prof.
Doutora Fernanda Ribeiro, quando afirma, neste livro de
testemunhos, que “alLCTDIé um curso de que 0 IPP se pode
orgulhar e no qual é tao importante continuar a investir”

Concordando e citando (neste livro) ainda, o Prof.
Doutor Armando Malheiro da Silva: "A Licenciatura CTDI,
com a ajuda de avaliacoes recentes, tem clarificado muito
mais 0 seu posicionamento paradigmatico e isto permite-
Ihe, num novo enquadramento organico (.) avancar no
dialogo urgente e incontornavel com a area de Sistemas
de Informacao, voltada para a concecao e fabrico de
dispositivos e, sobretudo, de plataformas digitais que so
podem servir a atividade humana e social se nelas estiver
implicado, desde a genese ate ao monitoramento do seu
uso, 0 cientista da informacao. Sei que as barreiras ao
desenvolvimento desse didlogo estao nos dois lados (nos
dois lados das duas culturas), mas também sei que no
Mundo complexo, em que estamosimersaos, so a auténtica
inter e transdisciplinaridade pode dar-nos a chave para o
progresso sustentavel e verdadeiramente globalizado, com
equilibrio e sem agudas assimetrias.”

Tal como, partilhamos da referéncia indicada (neste
livro), pela Prof. Doutora Otilia Lage, "O passado do CTDI
/LCTDI fala por si e quem o fez e continua a fazer foram
e 530 as pessonas que 0 mantém com vida. Neste duplo
trajecto emretrospectiva, € bem mais o que fica por dizer
do gue o que se conseguiu neste curto espaco-tempo”.

Agradeco a todos estas palavras de confianca,
demonstrativas de um futuro promissor dos nossos
Profissionais da Ciéncia da Informacao e da LCTDI.

Bem hajam a todos o0s que fazem parte de nos, de
corpo e almal

Nao posso terminar semreferir que experimentamos
um momento agridoce pois, embora comemoremos 0S
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20 anos da LCTDI, este é igualmente um momento triste
paraaLCTDI pois umdos nossos diplomados da Edicao de
2016, David Saiote, faleceu no ano 2021 Deixamas aqui a
homenagem sentida a este Profissional da Informacao que
nos deixou tao precocemente.

Por ultimo quero agradecer, a Prof. Doutora Otilia Lage e
aokng2PauloFerreira,pelacriacdodeste Curso,referindoque
€ uma honra dar continuidade a este legado, dignificando-o,
com o objetivo de enfrentar os novos desafios da Ciéncia da
Informacao e abrir mais oportunidades aos Profissionais da
Informacao do seculo XXI.

Parabens, anos e votos de muitos anos de sucesso na
formacao de gestores de informacao! Viva LCTDI.



Testemunho da responsavel pelo Centro
de Documentacao e Informacao do ISCAP

O meu percurso como hibliotecaria no ensino superior
comecou hal9anos e apaixao pela area continuaa mesma.

Nestas quase duas décadas, o papel das bibliotecas do
ensino superior mudou radicalmente. Tive oportunidade de
vernasceraB-on(2004) assim como o RECIPP. Percehide
imediato que, as ciéncias documentais estariam numa fase
de grandes mudancas. Assim, abracei de imediato o desafio
de difundir as novas plataformas, investindo numaintensa
oferta formativa a comunidade Iscapiana. Assistimos
a chegada dos primeiros alunos “nativos digitais’, o que
implicou uma adaptacao por parte da equipa da biblioteca
e do corpo docente.

Sempre senti uma enorme necessidade de apostar
na minha formacao, e todos 0s anos tambeém eu fui
procurando formacdo em diversas areas, de forma prever
quais as necessidades dos meus utilizadores para quando
estes chegassem com novos pedidos euja tivesse o know
how necessario.

Devo confessar que, quando o curso de LCTDI chegou
ao ISCAP senti que iria pader crescer juntamente com
pessoas damesma drea, que falavam a mesmalinguagem.
O contacto com o curso ja vinha desde o tempo da ESEIG,
pois 0 ISCAP ja tinha recebido alguns estagiarios.

Para além de toda a oferta formativa transversal a
todos os cursos, a minha colaboracao com a LCTDI e o
MIE é mais vasta, pois tenho oportunidade de dar o0 meu
testemunho como bibliotecaria, participar em eventos,
fazer demonstracdes praticas de tratamento técnico, etc.

No proximo dia 14 de dezembro, iré nascer a primeira
sessao de “Um dia na Biblioteca do ISCAP” Esta iniciativa
tem como objetivo demonstrar aos alunos de LCTDI todo
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0 trabalho feito pela nossa biblioteca, como por exemplo:
elaboracao de uma escala de atendimento, processo de
aquisicao de bibliografia, catalogacao, deposito no RECIPP,
etc. Mais de que uma demonstracao, espera-se que esta
iniciativa seja uma conversa entre 0s alunos e a biblioteca.

Parabéns LCTDI espero que possamos continuar a
crescer juntos!

A vossa bibliotecarial



PEI'SpEtiVﬂS externas
Entidades de Governo Local
Camara Municipal de Vila do Conde

Vila do Conde viu nascer ha 20 anos a Licenciatura em
Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informacao
(CTDI), na Escola Superior de Estudos e Industriais e Gestao,
sediada nanossa cidade.

Foi um momento marcante no panorama da educacao
e do Ensino Superior no nosso concelho, ja gue no mesmo
ano a Camara Municipal inaugura as novas instalacoes da
BibliotecaMunicipalnumedificio concebidoderaiz, ondeforam
instalados os diferentes servicos e valéncias preconizados no
Manifesto da UNESCO sobre Bibliotecas Publicas.

Felicito o PPORTO pelos 20 anos deste curso de Ensino
Superior e 0s professores e 0s estudantes que fizeram parte
deste percurso. Quanto ao futuro, desejo que continuem a
contribuir para a formacao de excelentes profissionais
destinadosaummercado de trabalho cadavez mais exigente.

Vitor Costa
Presidente da CMVC

Camara Municipal da Povoa de Varzim

O municipio da Povoa de Varzim assumiu um compromisso
global pela sustentabilidade, atraves de medidas que con-
templam eimplementam todas as suas variaveis, particular-
mente as que, decorrentes dos ODSNnfs11e 12, nos vinculam
a objetivos ambiciosos a concretizar napresente década, em
especial nos dominios da mobilidade e da economia circular.

Para os atingirmos, € fulcral termos uma estratégiade  Luis Diamantino

comunicagao, presente em diferentes plataformas e meios,  de Carvalho Batista

que seja eficaz na transmissao da mensagem que urge:a  Vice-Presidente da CMPV
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necessaria mudanca dos comportamentos dos cidadaos
e das organizacoes da sociedade. Essa estratégia temum
pressuposto indeclindvel, sem o qual ndo sera eficaz: o da
verdade — porque, se o discurso da sustentabilidade, que
convoca 0s municipios e 0s demais agentes locais para
a linha da frente deste combate inadiavel e imperdivel,
nao apresentar resultados tangiveis, mensuraveis e
escrutinaveis, a comunicagao nac passara de retarica, que
a simesma se descredibiliza e que os cidadaos ignorardo.

Entidades de Governo Local
Junta de Freguesia de Vila do Conde

Numa era da informacao e no mundo do conhecimento,
uma referéncia na relacao umbilical entre o0 Ensino e a
Investigacao orientada e ao servico da comunidade que
Nao passa despercebida

Com 20 anos de existéncia a licenciatura em Ciéncias
e Tecnologias da Documentacao e Informacao (LCTDI) do
Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do
Porto (ISCAP), integrado no Instituto Politécnico do Porto
[IPP, IP] tem vindo a destacar-se nao so pela sua vocagao
para 0 ensino aliada a um trabalho de exceléncia na area
da investigacao, pela sua capacidade de adaptacao a
uma realidade em constante mutacao, bem como pelas
sinergias estabelecidas, pelas boas relacoes criadas e pelo
forte relacionamento que tendo vindo a estabelecer coma
comunidade gue integra e 0 com 0 meio envolvente.

E com muita honra que a Junta de Freguesia de Vila
do Conde se associa a este momento festivo de comemo-
racao do 202 aniversario da LCTDI com quem tem vindo
desde cedo a celebrar parcerias e a desenvolver projetos

Isaac Braga

Presidente da Junta de Freguesia

de Vilado Conde



conjuntos, como € exemplo o projeto "A Rota do Pescador”,
assim como a celebracao de contratos para acolhimento
de estagiarios da LCTDI que, com a pluralidade dos seus
saberes, muito tém contribuido para a atualizagao tecno-
l6gica dos nossos servicos, para uma gestao mais eficaz
e racional dos recursos disponiveis e, consequentemente,
contribuido para melhorar a qualidade da tomada de de-
cisao e 0 alinhamento estratégico da nossa governance.
Numa era onde 0 excesso de informacao tem vindo a
exigir (novas) formas inteligentes e eficientes que permitam
identificar e rentabilizar ao maximo o seu uso de acordo com
todo o potencial atendendo a especificidade dos receptores,
com o olhar, visionario, da Sré. Prof2 Maria Otilia Pereira Lage
e com 0 meérito obtido gracas ao empenho, dedicacao e
colaboracao de toda a comunidade académica, membros
diretivos, colaboradores e parceiros, a LCTDI tem personificado
esse designio e essa funcao, corporizando-se num projeto
cientifico e pedagagico espelhado em todos 0s agueles que a
instituicao formou e no conhecimento que temvindo a produzir
Obrigado LCTDI, parabéns e desejo de muito sucesso,
Com elevada estima,

Museu do Instituto Superior de Engenharia do Porto

O Museu do ISEP tem sempre um grande interesse em
colaborar com o ISCAP no acolhimento dos estudantes da
Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao
e Informacao (LCTDI), para a realizacao dos seus estdgios
curriculares e extracurriculares.

Ao longo desta parceira, que ja € longa, foram varias
as areas exploradas neste ambito, destacando o trata- Patricia Costa

mento de parte da documentacao do Arquivo Histarico ou  ISEP - Musedloga
a organizacao da reserva técnica do museu, o que revela
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uma grande versatilidade destes futuros profissionais das
Ciéncias da Informacao.

Os estudantes demonstram ter as competéncias
técnicas basicas para o desenvolvimento do seu trabalho,
necessitando apenas de uma orientacao direcionada para
a missao e objetivos da nossa instituicao.

Desenvolveram as suas tarefas sempre com auto-
nomia, sentido critico e vontade de trabalhar em equipa,
fatores importantes para a evolucao da atividade profis-
sional em qualquer contexto de trabalho.

Sendo esta area bastante abrangente muitas vezes
o ndmero de horas para a realizacao do estdgio (192h)
nao permitiu aprofundar mais as atividades propostas,
contudo, tentamos sempre que 0s estudantes ficassem
com uma visao global do funcionamento do museu, nas
suas diversas valéncias, de modo atirar o maximo proveito
da estadia adquirindo novas competéncias.

Tenho a certeza que 0s mesmos terao no final da
sua formacdao académica um conhecimento claro da area
que desejam seguir, das técnicas mais importantes para a
execucao das tarefas solicitadas, possuindo assim todas as
ferramentas para se destacarem no mercado de trabalho.

Muitos parabéns pelo vosso 202 aniversario!

Grupo EAD

Enquanto fundador & CEQ de um grupo empresarial —
Grupo EAD — lideres nacionais no mercado da gestao
documental, a proximidade com o meio académico €
fundamental para garantir um recrutamento de jovens
especializados.

Quando falamos da area das ciéncias dainformacao e
documentacao, esta parceria torna-se aindamais evidente, Paulo Veiga



porque de fato existe no mercado de trabalho uma falta
cronica destes profissionais.

Assim, 0s estagios sao uma excelente oportunidade
para os estudantes se integrarem neste mercado e
iniciarem uma carreira profissional.

Por norma, e pela experiéncia que temos tido como
0s recém-licenciados em Ciéncias e Tecnologias da
Documentacaoe Informacao (LCTDI), sdojovens talentosos
que chegam a nossa empresa cheios de ideias inovadoras
e que, finalmente, podem p6r em pratica 0s conhecimentos
que, até entdo, apenas faziamparte dolivro das aulas. Estes
novos colaboradores sao extremamente benéficos para
a nossa organizacao porque sao vistos como excelentes
aliados para movimentar a dinamica do nosso ambiente de
trabalho,uma vez que trazem visoes diferentes que podem
gerar questoes pertinentes para atransformacao danossa
empresa. Por outro lado, se o recém-licenciado perceber
que o seu contributo gera evolugao na organizacao, ele tera
sempre tendéncia a dedicar-se mais e mais e esta ¢ uma
relacao vencedora para ambas as partes.

0 nosso investimento na formacao de jovens, através do
Nosso programa de estagios com a LCTDI, tem sido uma
mais-valia para 0 nosso Grupo empresarial que se tem
refletido na nossa maior competitividade e credibilidade
no mercado. Sabemos que temos recebido profissionais
qualificados, nomeadamente nas areas da Gestao da
Informacao, Biblioteconomia, Arquivo e Documentacao,
ansiosos por desenvolverem as suas competéncias
técnicas na gestao sistemica da informacao.

E uma honra, para a nossa organizacao, receber, valorizar
a nova geracao de técnicos especializados, oriundos da
LCTDI, que rapidamente se adaptam a nossa cultura em-
presarial, mas sempre com um espirito critico e inovador,
numa perspetiva de crescimento mutuo. Obrigado pelo
v/ contributo e investimento na nova geracao de profis-
sionais.



Rede de Museus de Vila Nova de Famalicao

Comeco 0 meu testemunho afirmando que a Licenciatura
em CTDIfoium marco na mudanga da minha vidal A minha
historia teve inicio em 2006, onde entrei para a Licencia-
tura como trabalhador estudante com a bonita idade de
26 anos. Jovem adulto e independente, com todas as res-
ponsabilidades inerentes visualizei neste ciclo de estudos
uma representacao daquilo que ambicionava para uma
nova carreira profissional. Tendo em conta as dificuldades
de ser trabalhador estudante conclui em 3 anos a Licen-
Ciatura, muito gracas aum esforco tripartido entre a minha
pessoa, as principais colegas de estudo (Joana Gomes e
Luicia Matos) e as metodologias de ensino praticadas pelos
professares.

De todas as unidades curriculares (UC) ressalvo
aquelas para a qual sinto uma aptidao natural, que sao
as UC’s sobre a tecnologia e sistemas de informacao
e tambem as UC’s relacionadas com o tratamento
documental em arquivo. Foi nesta base que decidi
realizar o0 meu estdgio curricular, ou seja, das UC's com
que me identificava, decidi propor 0 meu proprio estagio a
realizar na ESEIG ligando os conhecimentos obtidos com
0 ensino das novas tecnologias o que resultouno estagio
denominado por ‘Observatorio de CTDI". Este estagio para
além de fazer a avaliacao continua da Licenciatura junto
dos estudantes e professores propunha ser um ponto
de acesso para 0o mercado de trabalho dos finalistas e
recem-licenciados.

Com o adquirir do grau de Licenciado, a minha vida
profissional teve um salto qualitativo na medida que o meu
percurso passou por trabalhar desde entao na area de
arquivo passando por instituicoes como o Arquivo Distrital
do Porto (ADP), por uma empresainternacional onde prestei
servicono Arguivo Distrital de Braga e no ADP seguindo-se
a Camara Municipal de Vila Nova de Famalicao.

Pedro Ferreira

Rede de Museus de Vila Nova de
Famalicao — Coordenadora da

dreade Arquivo



No ambito destas novas fungoes acolho estagiarios
da LCTDI para realizarem o seu estagio curricular na Rede
de Museus de Vila Nova de Famalicao.

Considero de facto, que foi a partir da LCTDI que teve
inicio o afirmar das competéncias que me tornam hoje
um profissional de informacao mais capaz, polivalente e
com vontade de querer aprender e fazer mais e melhor.
LCTDI marca-me a memoaria como ponto feliz de viragem
e remete-me a um passado que me fez crescer enquanto
pessoa e profissional.

Saas Field Engineer - EBSCO Latin Europe

Iniciei a licenciatura em CTDI no ano de 2001, fazendo parte
da primeira turma do curso ministrado na Escola Superior
de Estudos Industriais e de Gestao. Ao longo do percurso
académicoestiveenvolvidoemvariasiniciativas relacionadas
com a licenciatura, comissao avaliacao, visitas de estudo,
encontros CTDI e contributos para a sua reestruturacao.

As unidades curriculares na area das Tecnologias
da Informacao foram o meu enfoque principal, nao
menosprezado as restantes que foram muito relevantes
para 0 processo de formacao académica, tendo efetuado
0 estdgio curricular na Reitoria da Universidade do Porto
sobre o tema Desenvolvimento de um portal de pesquisa
federada em recursos de informacao.

Omercadodetrabalhoonde seinseremos estudantes
da licenciatura é bastante exigente e dinamico, estando
sempre em mutacao e evolugao ao nivel do conhecimento
exigido e dominio de ferramentas tecnoldgicas.

No meu caso particular, a formacao constante € algo
gue nao posso prescindir, nao apenas a nivel tecnologico,
mas tambeém em outros dominios como o da gestao e

Tiago Fernandes

EBSCO Latin Europe



internacionalizacao, para melhorar a versatilidade das
competéncias adquiridas nalicenciatura CTDI, provenientes
da hibridez do seu plano de estudos, que para mim sao a
Sua chave de sucesso.

O perfil CTDI é plurivalente, sendo este o atributo (entre
outros) que faz a diferenca no mercado de trabalho nacional
e internacional, permitindo aos seus profissionais estarem
aptos e preparados para qualquer tipo de organiza¢ao, meu
caso foi/é a chave para o desempenho profissional.

Parabéns pelos 20 anos da LCTDI.

TB Files

O meunome e Olga Martins, sou aresponsavel pela area de
Consultoria Documental da TB Files. A area de tratamento
técnico documental e de criagao de solucdes eficientes de
gestao dainformacao para 0snossos clientes tem crescido
exponencialmente na TB Files e a Licenciatura em Ciéncias
e Tecnologias da Documentacao e Informacao (LCTDI) tem
sido uma forte aliada no cumprimento dos seus inumeros
desafios.

A relacao da TB Files com a LCTDI iniciou-se em
2019, quando, para um projeto de avaliacao de massas
documentais acumuladas, tivemosderecrutarcolaboradores
com formacao especifica em Ciéncias Documentais.
Deste processo resultou o recrutamento de trés recem-
licenciados desta licenciatura do ISCAP. Estes tinham
exatamente as caracteristicas pretendidas pela TB Files:
bons conhecimentos técnicos, capacidade de adaptabilidade,
desenvoltura, vontade de aprender mais e dedicacao a sua
area de formacao. A experiéncia foi de tal forma proficua
que 0 projeto terminou e 0s colaboradores acabaram por
serintegrados na empresa. Aqui estes licenciados tém sido

Olga Martins

TB Files — Consultoria Documental



submetidos a todo o tipo de desafios, que mesmo sendo
mais tecnologicos tém sido positivamente superados.
Perante estes resultados, a TB Files tem procurado estar
mais atenta aquilo que é produzido pela LCTDI, participando
em todos os desafios e eventos criados pela mesma. A sua
coordenadora é uma pessoa atenta as necessidades das
empresas, pois tem feito por criar momentos de intercambio
de experiéncias entre a TB Files e a LCTDI. Por outro lado,
a mesma mantém-se em permanente contacto com os
alunos dalicenciatura, 0 que paranos é vital porque sabemos
que, por seuintermeédio e neste universo,iremaos encontrar a
pessoa certa para os diferentes projetos da TB Files.

A LCTDI do ISCAP é para a TB Files uma garantia de
parceria, qualidade e continuidade.

Direcao-Geral dos Livros, Arquivos e Bibliotecas
Pedro Penteado

Alicenciaturaem Ciéncias e Tecnologias da Documentacdo
e Informacao esta a comemorar 0s seus 20 anos, tendo
contribuido de forma relevante para qualificar o panorama
da formacao superior de 19 ciclo grau em Ciéncia da
Informacao, em Portugal.

Ha wvarios anos que organiza regularmente
0s Encontros de CTDI - Ciéncias e Tecnologias da
Documentacao e Informacao, um dos seus contributos
mais relevantes para o debate de temas atuais nesta area,
no pais. Tive ocasiao de participar como comunicante em
duas edicoes do CTDI, de fazer parte da sua comissao
cientifica e de testemunhar aimportancia destes encontros
na formacao de jovens profissionais que se preparam para
entrar no mundo empresarial e das organizacoes em geral,
bem como na atualizacao e reflexao de profissionais e

Pedro Penteado

Direcdo-Geral do Livro, dos
Arquivos e das Bibliotecas -
Diretor de Servicos de Arquivistica

e Normalizacao



cientistas da informacao ou da area das tecnologias de
informacdo e comunicacao. Os Encontros CTDItém reunido
convidados nacionais e internacionais em torno de temas
taorelevantes e atuais quanto a gestao dainformacao e do
conhecimento, cloud computing, big data, web semantica,
transformacao digital, desinformacao, juntando nestes
eventos a perspetiva de atores provenientes do universo
empresarial, academia, sociedade ou Administracao Publica.
Neste momento importante para a Licenciatura e 0s
Encontros CTDI, felicitamos 0s seus responsaveis e equipa
docente e estimulamos 0s seus alunos a continuarem a
aprofundar o seu conhecimento e envolvimento na area da
Ciéncia da Informacdo, em Portugal, convencidos que com
0 v0sso esforco contribuiremos para o desenvolvimento
destaarea cientifica e profissionalno pais. Parabéns, LCTDI.
Parabéns, CTDI. Contamos convosco. Contem connosco.

Entidades Parceiras Internacionais
Universidad de Leon, Espanha

Mi primer contacto con los estudios en Informacion y
Documentacion impartidos por los companeros de Porto,
tuvolugar en el curso académico 2006/2007. Fuiacogida
enelseno de una estancia Erasmus de docencia, en el aquel
momento Politecnico de Porto, ubicado en Vila do Conde.
Desde entonces se establecio una via de intercambio de
conocimiento, experiencia y amistad que ha continuado
hasta este curso actual 2021/2022 en el que fui yo la que
tuvola gratatarea derecibiratres companeras en estancia
Erasmus, que nos visitaron ya desde el Instituto Superior
de Contabilidade e Administracao ya ubicado en Porto.
Mis mejores deseos y mimayor gratitud.

Maria del Carmen
Rodriguez

Subdirectora del Departamento
de Patrimonio Artistico
y Documental-Area de

Biblioteconomia y Documentacidn



Siauliai State University of Applied Sciences, Lituania

Cooperation Under Studies — Double Degree Double Degree
agreement between the Information and Documentation
Sciences and Technologies of Porto Accounting and
Business School of Polytechnic of Porto (ISCAP-IPP) and
the BSc. In Information Management (IM) of the Siauliai
State University of Applied Sciences.

The first time I meet Milena Carvalho Coordinator of
Informationand Documentation Sciencesand Technologies
Degree, was her teaching visitin our Siauliai State University
of Applied Sciences according to the programme of Ministry
of Education and Sciences in Lithuania. it was in 2016.
From that time we have a great cooperation in teaching
visits, research area and changing the experience. We
renew our study programme Information Managenment
according to ISCAP programme what let us have double
degree programme and already we have students from
both universitiesinit.In future | believe evenin deeper and
wider cooperation in all the areas of our work: partnership,
also regarding the double diploma, projects, lectures and
articles together.

Congratullations to LCTDI 20" anniversary!

Rasa Pocevic

Coordinator - Department of
Management and Communication
in Siauliai State University of

Applies Sciences

University of Library Studies and Information Technologies
(ULSIT), Sofia, Bulgaria

Five years of productive collaboration between Information
and Documentation Sciences and Technologies Degree, of
Porto Accounting and Business School of Polytechnic of
Porto (ISCAP-IPP) and Library Management and Archival
Studies Department at University of Library Studies and
Information Technologies (ULSIT), Sofia, Bulgaria, we have.

Tania Todorova



We could summarize that our common activities covered
Erasmus+ mobility projects, research collaboration,
scientific events organization and participation, exchange
of best practices.

In the period 2016-2019 we had an active teaching
mobility exchange with the ISCAP at Polytechnic Institute
in Porto, Portugal, with the collaboration and support of
our colleagues Ana Lucia Terra and Milena Carvalho. I was
privileged to had a lectures and workshops with students
atMay 2016 (ESEIG, IPP) and October 2017,2018, 2019 at
ISCAP on the themes about Copyright and Information
Professionals and Project Managementin LIS field. In May
2017 Dr. Milena Carvalho - Coordinator of Information and
Documentation Sciences and Technologies Degree were
in a lecturer mobility visit at ULSIT, Sofia and she taught
to students from Library and Information Management
Bachelor specialty the topics about Libraries and Archives
in the Information Society and New Communication
Strategies.

BOBCATSSS 2021 Virtual Conference with the main
Theme Digital Transformation (21-22 January 2021) was
jointly organized by the Porto Accounting and Business
School - Porto Polytechnic (ISCAP), Portugal, University
of Leon, Spain and University of Library Studies and
Information Technologies (ULSIT), Sofia, Bulgaria. The
29th conference BOBCATSSS was traditionally held under
the auspices of BOBCATSSS Association (AKA. EUC.
LID - European Association for Library and Information
Education and Research). For the first time BOBCATSSS
was a virtual edition, due to the COVID-19 worldwide
crisis. The Porto Accounting and Business School - Porto
Polytechnic (ISCAP) was honoured to be the host. A total
of 190 participants from all over the world (16 countries:
Albania, Belarus, Bulgaria, Croatia, Ghana, Finland, France,
Hungary, Japan, the Netherlands, Poland, Portugal,
Spain, Sweden, Turkey, and the United Kingdom) had an

Head of Library Management and
Archival Studies Department;
Deputy Head of UNESCO Chair
‘ICT at Library Science, Education
and Cultural Heritage’; Chair of
BOBCATSSS Association (A.K.A.
European Association for Library
and Information Education &

Research (EUCLID)



opportunity to listen lectures and poster presentations.
Because of the initiative of master students from ISCAP-
IPP, Porto and from some other countries, the first edition
of the Mini Online Conference (MIC), was held online as
post-BOBCATSSS event, on the 24th of April 2021. During
this mini event a total of eight speakers present their
recent projects or research in the form of a Pecha Kucha
presentation.

With our colleagues from ISCAP-Porto we have
productive research collaboration. From 2012-2017 we
worked and published together on the International Survey
‘Copyright literacy of specialists from libraries and other
cultural institutions” and our current project is a survey
about Portuguese Author Preferences for Open Access,
the main aim of which is to collect data about knowledge,
opinians, and experiences of Portuguese authors regarding
open access publishing, open-access science policies and
relatedissues.

| was honored to be speaker at VI Workshop de Pos-
Graduacao em Ciéncia da Informacao in 2019 on the topic
‘Copyright Literacy and Copyright Education for Information
Professionals”. Now, I am exciting to be participant at XV
Meeting of Science and Technologies of Documentation
and Information (CTDI) on the topic Information for
sustainable development: relationship with Information
Science at December 177 2021, with presentation on
the theme Copyright Advisor - new specialization for
information specialists.

Looking forward for our further collaborations with
Informationand Documentation Sciences and Technologies
Degree, of Porto Accounting and Business School of
Polytechnic of Porto (ISCAP-IPP)!



Associa(;(')es profissionais

Assaociacao Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas,
Profissionais da Informacao e Documentacao

A Associacao Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas,
Profissionais da Informacao e Documentacao (BAD) felicita
0s docentes e 0s alunos da Licenciatura em Ciéncias e
Tecnologias da Documentacao e Informacao (LCTDI),
do Instituto Superior de Contabilidade e Administracao
do Porto, pelos seus 20 de existéncia. Foi a primeira
licenciatura em Ciéncia da Informacao, em Portugal,
valorizando o desenvolvimento de competéncias técnicas
nas areas da Biblioteconomia, Arquivo, Documentacao e
Gestao daInformacao, sendo ummotivo de congratulacao
para esta Associagao.

Os profissionais de informacao e documentacao sao
indispensaveis emtodo o ciclo de vida dainformacao, desde
a producao, tratamento e organizacao, até a curadoria e
preservacao. Assim, aformacao técnica destes profissionais
deve ser aliada a capacidade de adaptacao a um ambiente
profissional em constante evolucao. Todas as alteracoes
sociais e tecnologicas devem refletir-se, necessariamente,
em planos de estudos sempre em atualizacao, o que
constituium enorme desafio para o ensino.

Ao longo destes anos, a BAD tem estado presente
no evento Encontro de CTDI, um importante momento
de discussao e de partilha no ambito da Ciéncia da
Informacao. A presenca da BAD nestes encontros € uma
honra e uma oportunidade, permite conhecer de perto 0s
futuros prafissionais da Informacao e da Documentacao,
assim como, apresentar a Associacao e a importancia do
associativismo no fortalecimento, valorizacao e afirmacao
social daprofissao. Permite também destacar aimportancia
de nos unirmos a volta da profissao, alinhando estratégias
conjuntas e desenvolvendo novas dinamicas profissionais.

Ana Vale Pereira
BAD - Presidente




A BAD felicita os 20 anos deste curso de licenciatura,
peloempenhoeesforcodetodaaacaopublicademonstrada,
dando provas evidentes de que vale a pena construir juntos
na valorizacao e afirmacao do papel dos profissionais da
informacao na sociedade.

Assaciacao Portuguesa de Ciéncias da Comunicacao
- SOPCOM
Grupo de Trabalho de Ciéncia da Informacao

A conjugacao das areas cientificas da Comunicacao e da
Informacdo no contexto formativo, tem vindo a acontecer
em muitas universidades de todo o mundo. Esta relacao
surge espontaneamente e muito impulsionada pelo
desenvolvimento tecnoldgico que vivenciamaos.

Contudo, nao posso deixar de referir que esta associacao
ja existe institucionalizada em Franca desde 1975, ano em
que o CNU (Conseil National des Universities), organismo
responsavel pela pesquisa, ensino e organizacao do
sistema universitario francés, registou uma nova disciplina
cientifica: Sciences del'Information et de la communication
(SIC). Apesar deste facto ter sido antecedido por um esforco
de fundamentacao epistemoldgica levada a cabo por
investigadores de renome como Roland Barthes, Robert
Escarpit e Jean Meyriat, ainda hoje nao estao definidas as
fronteiras desta interdisciplina e, por isso, as “Ciéncias da
Informacao e da Comunicacao” nao encontram solo fértil
noutros paises para gerar cursos de formacao unos.
Todavia nao quer dizer que essa aproximacao nao esteja
a acontecer de uma forma operatdria, mesmo sem
a existéncia de uma fundamentacao epistemoldgica
sdlida para a institucionalizacao de cursos conjuntos de
Informacao e Comunicacao.

Elisa Cerveira

Coordenadora do Grupo de
trabalho de Ciéncia da Informacao

da SOPCOM

SOPCOM

ASSOCIACAO PORTUGUESA DE
CIENCIAS DA COMUNICAGAD



Um dos exemplos da aproximagao entre as duas areas foi
a criacao em 2013 do Grupo de Trabalho (GT) de Ciéncia
da Informacao no seio da SOPCOM — A Associacao
Portuguesa de Comunicacao. Por solicitacao de 19
docentes e investigadores de Cl (alguns da LCTDI do
PPORTO),a SOPCOM acolheu um conjunto de profissionais
que, a semelhanca dos seus colegas da Comunicacao,
investigam temas comuns, sob perspetivas distintas
mas complementares. Trata-se de um espaco de partilha
de investigacao e de enriquecimento de projetos cujas
tematicas se entrelacam.

Nos cursos de formacao da area de Cl,como a Licenciatura
em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informacao,
do P. Porto, ISCAP também, podemos verificar a dinamica
que existe entre as duas areas, particularmente nas
unidades curriculares que introduzem a tecnologia e
evidenciam o processo infocomunicacional.

E, neste sentido, € com enorme satisfacao que constato
a evolucao notavel da LCTDI ao longo dos 20 anos da sua
existéncia. Semduvida que é umcurso de Cl que se adaptou
aonovo contexto tecnoldgico assim como as necessidades
de um mercado cada vez mais exigente e competitivo.

Associacao Portuguesa de Documentacao e Informacao
de Saide

Num mundo cada vez mais dependente da informacao, e
NOSSO COMPromisso, em parceria, imprescindivel, com os
demais profissionais da saude, contribuir para a melharia
continuada da qualidade de vida das pessoas.

A Associacao Portuguesa de Documentacao e

Informacaode Satde (APDIS)aclongodasuaexisténciatem  Rosa Saraiva
trabalhado no tratamento, organizacao, disponibilizacao e  Presidente da APDIS



divulgacao da documentacao e informacao especificas
da area da salde, bem como a articulacao com sistemas
ou redes nacionais e internacionais similares, de modo a
contribuirparaainvestigacao, educacao e desenvolvimento
de cuidados de saude em Portugal.

Estamos organizados exclusivamente com objetivos
cientificos e educacionais e pretendemos apoiar 0S
profissionais envolvidos nas equipas de investigacao, de
educacao e de saude. O profissional da informacao em
saude tem o seulugar nainvestigacao cientifica e no apoio
a pratica da medicina de exceléncia, adaptada e ao servico
de cada cidadao.

Empleno século XXI, 0s profissionais dainformacao em
salde enfrentamumpreposicionamentona profissao. Mudam
asnecessidades, as ferramentas e 0s desafios. Nunca, como
neste momento, se questionou tanto a qualidade e a validade
dainformacao. Temos agora umaresponsabilidade acrescida
ndo apenas com a comunidade cientifica e educativa, mas
também com a comunidade em geral.

Pioneira na area da Ciéncia da Informacao tem, ha 20
anos, a Licenciaturaem Ciéncias e Tecnologias da Documen-
tacao e Informacao (LCTDI) um papel preponderante na for-
macao de profissionais qualificados para as areas da Gestao
da Informacao, Biblioteconomia, Arquivo e Documentacao,
preparando técnicos especializados capazes de acompa-
nhar e usar as inovacoes tecnologicas adequadas a gestao
dos recursos informacionais de qualquer organizacao.

Gostaria de deixar neste testemunho, 0 Ccompromisso
queaAPDISiracontinuaratrabalharnoacessoainformacao
validada para profissionais da informacao, profissionais de
saude e investigadores.

A APDIS defende a Ciéncia Aberta por ser inclusiva e
promover 0 acesso ao conhecimento sem que isso signifi-
que alguma perda para o desenvolvimento dainvestigacao
propriamente dita e acredita que ainformacao e o conheci-
mento sao umdireito que devera estar ao alcance de todos.

®
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Ciéncias e Tecnologias da Documentacio
e Informacio: a sua evoluciao

Perspetiva diacrdonica de CTDI: 2001-2021
Milena Carvalho, Maria Inés Braga, Susana Martins (ISCAP-PPORTO)

Tendo em consideracao o panorama nacional da formacao dita BAD - Bibliotecas,
Arquivos e Documentacao - podemos verificar que, inicialmente, ela estava circunscrita a
cursos profissionais de diversos tipos e a pos-graduacoes ou cursos de Especializacao de
Ciéncias Documentais, de dois anos, oferecidos preferencialmente a Licenciados da area
das Humanidades, com as opcoes de Biblioteca e Centros de Documentacao e Arquivo.
No inicio do século XXI, surgem, a nivel nacional e como modelo pioneiro, as primeiras
licenciaturas da drea da Ciéncia da Informacao, em que essa divisao ja nao se faz sentir.

Em 2001, a ESEIG, do Instituto Politécnico do Porto, disponibiliza a Licenciatura
bietdpicaem Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informacao (CTDI) - Regulamento
Geral dos Cursos Bietapicos de Licenciatura das Escolas de Ensino Superior Palitécnico,
Portaria 413-A/98, de 17 de Julho, alterada por Portaria 533-A/99, de 22 de Julho. Portaria
n°692 /2001 D.R. Série I-B. 158 (2001-07-10) 4157-4160, e Portarian®19 / 2002.D. R.
Série I-B. 3 (2002-01-04) 76-78. e, nesse mesmo ano, a Faculdade de Letras do Porto,
em parceria com a Faculdade de Engenharia do Porto disponibiliza a licenciatura em
Ciéncia daInformacao. Sequindo este novo modelo formativo, nos anos seguintes, outras
licenciaturas relacionadas com esta area do conhecimento foram criadas,

Alicenciatura bietapica em CTDI da ESEIG, com dois ciclos de estudo — 012 com a
duracao de trés anos, e 0 22 ciclo de dois anos, conferindo, respetivamente, 0s graus de
bacharel elicenciado, manteve-se em funcionamento desde a sua criacao, durante cinco
anos, tendo formado no ano letivo de 2005-06 os primeiros licenciados. A sua estrutura
curricular, de caracter multidisciplinar, congregava areas cientificas tais como as Ciéncias
da Documentacao e Informacao, Informatica e Tecnologias da Comunicacao, Ciéncias
Sociais, Historia Moderna e Contemporanea, e Administracao e Gestao.

Em 2006 o sistema de ensino superior europeu sofre uma profundareforma catalisada
pela Declaracao de Bolonha e que teve como principalimpacto o encurtamento da formagao.

Assim, seguindo osimperativos de Bolonha e de acordo com a maioritaria tendéncia
dos Institutos e Escolas Superiores do Instituto Politécnico do Porto, no ano de 2005-
06, a ESEIG levou a cabo o processo de adequacao dos seus cursos, dentre 0s quais a
Licenciatura bietapica em CTDI, a qual foi adequada a Licenciatura designada da mesma
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forma, atraves de Despacho de Junho de 2006. No referido processo de adequacao, o
curso, comduracaoinicial de cinco anos passou a ter uma duracao de trés anos. A profunda
reestruturacao levada a efeito teve como objetivos proceder a uma reorganizacao
curricular coerente e sustentada, pretendendo assegurar a transicao e adaptacao de
conteudos programaticos fundamentais, a atualizacao das materias, tendo em vista a
necessidade de uma permanente inovacao cientifica e tecnoldgica, indo ao encontro do
estado da arte nas diversas areas cientificas que a Ciéncia da Informacao abrange.
Prosseguindo 0 mesmo espirito multidisciplinar da Licenciatura bietapica de CTDI, a
nova licenciatura desenvolviauma abordagemintegradora de duas componentes cientificas
fundamentais, designadas, na proposta de adequacao do curso, como Ciéncia da Informa-
cao e Tecnologias, complementadas com a vertente das Ciéncias Sociais e Humanas. De
salientar o cardcter profissionalizante desta licenciatura que (assim como o plano antigo),
contemplava, a época, a realizacao obrigatoria de um estagio numa instituicao, no ultimo
semestre do19ciclo e aelaboracao de umrelatorio final de estagio, defendido perante umjuri.
No ambito da grande reestruturacao curricular do curso a que Bolonha obrigou, re-
firam-se mudancas no paradigma do ensino-aprendizagem, agora centrado no aluno - o
principal agente das suas proprias aprendizagens, assumindo uma postura ativa, atraves
da pesquisa autonoma e daresolucao de situacdes e problemas de diferentes naturezas,
apresentadas pelos docentes e eventuais entidades e instituicoes do exterior. Quanto ao
professor, ele deixara de ser o ator principal do ato de ensinar e passara a ser um media-
dor que orienta os estudantes, contribuindo para que eles desenvolvam competéncias
varias.No processo da aprendizagem, gracas a diversidade de metodologias pedagdgicas
apresentadas, promove-se o inter-relacionamento de disciplinas das diferentes areas cien-
tificas do curso, através do desenvolvimento de projetos interdisciplinares, incidindo numa
vertente pratica que ird preparar melhor 0s alunos para o exercicio da sua futura profissao.
Uma outraimportante mudanca no ensino superior portugués surge no ano de 2007,
no qual é criada, através do Decreto-Lein® 369/2007, de 5 de novembro, a Agéncia de Ava-
liacao e Acreditacao do Ensino Superior (A3ES). Este organismo tem como missao garantir a
qualidade do ensino superior em Portugal, atraveés da avaliacao e acreditacao das instituicoes
de ensino superior e dos seus ciclos de estudos, bem como o desempenho das fungoes ine-
rentes ainsercao de Portugal no sistema europeu de garantia da qualidade do ensino superior.
Ora, € nestanova conjuntura nacional que alicenciaturaem CTDI € alvo de avaliacao
no ano de 2014 pela A3ES e também esse foi um momento crucial para a mudanca e
atualizacao dociclo de estudos. No decurso desse processo, o plano de estudos proposto
sofreudiversas alteracoes, centradas nos seguintes aspetos: Diminuicao global do nimero
de unidades curriculares; Diminuicao da carga de trabalho, das cargas horarias e ECTS,
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sem 0 prejuizo da componente pratica aplicada; Distribuicao mais equitativa dos ECTS;
Introducao de unidades curriculares - UC optativas de outras areas cientificas disponiveis
na ESEIG (Gestao, Recursos Humanos, Design, Ciéncias Sociais e Informatica):Adaptacao
das unidades curriculares da area cientifica de Ciéncia da Informacao e de Tecnologias.

Comoresultado da avaliacao externa, o ciclo de estudos foi acreditado por seis anos
pelo Conselho de Administracao da A3ES na reuniao do dia 14 de outubro de 2014, apos
parecer dainstituicao, em concordancia com o parecer da Comissao de Avaliacao Externa
(CAE), e tendo considerado a prontincia apresentada e a implementacao imediata das
condicoes identificadas pela respetiva CAE.

0 ano de 2016 foi um ano de mudancas para o Instituto Politécnico do Porto
(IPP) e para o curso de CTDI. Assim, de acordo com o documento “Reposicionamento
estratégico do IPP - 2014/2018 - Eixo prioritdrio de intervencao 1 -Formacao’ p. 2),
0 Politécnico do Porto (PPORTO) definiu como objetivo estratégico o reposicionamento
da oferta formativa das suas Unidades Organicas e procedeu a racionalizacao da
oferta formativa, ajustando-a a centros de conhecimento bem definidos, identificando
0s clusters de referéncia para 0 ensino e formacao do PPORTO e das suas Unidades
Organicas de Ensino e Investigacao (UOEI).

Ora, € no decurso deste processo de reorganizacao da oferta formativa, que o CE de
CTDI, criado e a funcionar na Escola Superior de Estudos Industriais e de Gestao (ESEIG),
foi alocado ao Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do Porto (ISCAP)
COM 0S Seus recursos materiais (nomeadamente obras bibliograficas e equipamentos
e comunicacao), corpo docente (com excecao da area de informadtica) e discente,
potenciando a consolidacao e concentracao damassa critica e garantindo a continuidade
do projeto formativo conforme a estrutura anteriormente acreditada. O CE viria a
integrar-se na Area Cientifica do ISCAP de Sistemas de Informacao, que contempla
dois grupos disciplinares de maior relevo - Ciéncia da Informacao e Informatica — e inclui
unidades curriculares das dreas de Gestao, Matematica, Direito, Linguas, Ciéncias Sociais
e Humanas e Assessoria e Comunicacao Organizacional. Com a transicao do CE para
0 ISCAP e por forma a garantir uma correta gestao, a nivel da logistica institucional,
foi necessario proceder a uma alteracao da carga horaria, tendo esta sido alterada,
devidamente autorizada pela A3ES e publicada no Despachon210153/2017,

No ano de 2021, no seguimento da rececao do relatario preliminar da Comissao de
AvaliacaoExterna(CAE)relativoao Ciclode Estudos (CE)em CTDI - (ACEF/1920/0305722),
que recomenda a acreditagao incondicional, o ISCAP do IPP congratulam-se com o
reconhecimento que a CAE faz do percurso evolutivo de CTDI desde a anterior avaliacao:
"A evolucao do CE desde a avaliacao anterior pode ser considerada como muito positiva,



tendo em conta as diversas medidas implementadas e os resultados dai decorrentes”.
lgualmente foi feita uma apreciacao positiva da transferéncia do CE para o ISCAP.

Foi dado bom acolhimento as recomendacdes efetuadas pela A3ES que orientaram
para um processo de melhoria continua e respetiva implementagao. Em conformidade
com todas as recomendacoes feitas pela CAE e, passados sete anas desde a Ultima
atualizacao ao plano de estudos, a Comissao de Autoavaliacao de CTDI considerou
pertinente que este fosse revisto, ainda que nao se afigurassem alteracoes profundas.

Em conformidade com todas as recomendacoes feitas pela CAE, (e decorridos sete
anos desde a Ultima atualizacdo ao plano de estudos), a Comissao de Autoavaliacao
de CTDI considerou pertinente que o plano de estudos fosse revisto, ainda que nao se
afigurassem alteracoes profundas. Dessareestruturacao do plano do curso, destaca-se o
reforco da componente pratica de contacto com os contextos profissionais e com o mundo
empresarial, a redistribuicac de ECTS erespetivas horas de contacto e a concentracao da
componente de projeto num menor numero de unidades curriculares.

A Ciéncia da Informacado é reforcada, garantindo que a matriz de formacgdo nao se
perturba ou desvia.

Foram algumas as mudancas que CTDI sofreu ao longo de vinte anos. Dos planos
de curso asinstituicOes, das alteracdes conjunturais decorrentes das politicas educativas
do ensino superior as reestruturacoes institucionais. Outras mudancas relacionadas
com a formacao dos seus docentes surgiram, sendo que, progressivamente, estes se
qualificaram com o grau de Doutor, 0 que contribuiu para que o0 curso tenha, desde ha
alguns anos, um corpo docente altamente qualificado e estavel. Quanto aos estudantes,
eles vao mudando a cada ano, mas também vao dando cada vez mais corpo a um curso
que se afirma por eles e com eles, através do seu desempenho profissional que atesta a
qualidade da sua formacao.

No ambito da realizacao de Estagios e empregadores, tém-se realizado ao longo
destes anos parcerias nacionais e internacionais todas elas de grande valor e que tém
acompanhado o crescimento da LCTDI, com o objetivo de formar Profissionais da
Informacao do seculo XXI.

CTDI continua a conjugar uma vertente tedrica solida na area da Ciéncia da Informa-
¢ao, Tecnologias e outras areas complementares com uma componente pratica inerente
a missao do Ensino Politécnico. O desenvolvimento de competéncias técnico-cientificas,
aliadas acompeténcias transversais tem feito e continuard a fazer dos diplomados de CTDI
profissionais dainformagao competentes e aptos a flexibilidade de funcoes e de contextos
varios que a sociedade dainformacao e do conhecimento configura no presente e no futuro.

Sejam bem-vindos a LCTDI.

®



Meridiano de Borges ou O Crepusculo Vermelho em Alexandria

Os ginetes partem de Alexandria em todas as direcoes.
Ja vao longe os tempos em que alguém contava uma
historia em redor da fogueira e a memoria dos homens
ondulava com a brisa do deserto. Estao distantes os dias
em que um deles comecou a esculpir na pedra a cura para
0 esquecimento. Ja se perdeu ha muito a noite em que um
homem descansando a beira dorio, perdido entre 0 sonho

e a vigilia, imaginou o infinito vertido num junco.

Os cavaleiros percorrem desfiladeiros, cruzam vales,  Gilberto Pinto

atravessam rios. Cavalgam até a exaustao, sem mapas, ISEP-P.PORTO
guiados pelos caminhos invisiveis rasgados nas estrelas.
Porque levam os alforges carregados de moedas, temem
serassaltados no cumprimento damissao suicida ordenada
pelo rei do Egipto. Procuram livros. Ptolomeu ungiu-se do
sonho de Alexandre e deseja sequestrar todos 0s que
existem na sua Grande Biblioteca.

Pelos tuneis infindaveis do Museu de Alexandria,
vagueia Calimaco de Cirene, derreado pelo peso do grande
catalogo onde, atintaindelével, se marcaamorada de cada
texto, nao va a desordeminfetar as prateleiras com o virus
dainevitavel morte do esquecimento.

Uma estudante de Filosofia percorre os corredores do
piso quatro da Biblioteca Nacional de Buenos Aires. Morde 0s
labios e lanca um breve gemido sempre que perscruta uma
estante e nao encontra o livro cujo titulo e autor desconhece
e do assunto tratado s6 sabe o0 que contém a breve nota
na Ultima folha do caderno. Até que um vulto se acerca, tao
silencioso que dir-se-ia pairar a centimetros do chao. E velho,
curvado e cheira a agua de rosas. Sem que ele tenha dito
uma unica palavra, ela dapor siabalbuciar-lhe o que procura
einstantes depois esta a sequi-lo por corredores que nunca
pensou existirem. Com o passar dos minutas, sente o
regresso da angustia ao perceber a cegueira do homem na
estranha maneira de ele se mover Mas eis que ele se detém,



comeca a tatear os volumes e 0s dedos tremulos acariciam
0 defeito numalombada. Apetece-Ihe beijar o rosto do vulto
que esta prestes a desaparecer entre as estantes depois de
Ihe ter pousado nas maos umlivro de Euclides.

Borges tambem bebeu do sonho de Alexandre e criou a
prodigiosa Biblioteca de Babel, o labirinto de todos os sonhos
e palavras, a colmeia monstruosa que existe desde sempre
e em cujos corredores vivem os bibliotecarios imperfeitos e
vagueiam os cacadores de livros, 0s peregrinos, os fanaticos
e 0s misticos, o0s religiosos e 0s ateus. Na biblioteca de
Borges ninguém Ié. Todos se perdem na sobreabundancia
de palavras e tudo se consome na procura.

Timothy John Bernes-Lee quis roubar o sonho de Bor-
ges e criouareplica perfeita da Grande Biblioteca. Dizem que
pretendia acalentar uma conversa mundial concebendo iti-
nerarios, avenidas, rotas etéreas para as palavras, um cordao
umbilical para cada texto, porventura para aniquilar de vez as
fogueiras dabarbarie totalitaria daignorancia que lancamno
ventao as andorinhas negras das palavras queimadas.

Chegados a este tempo de insondavel futuro, Irene
Vallejo levanta-se e grita a Ultima homenagem aos que
se atreveram a sonhar para ressuscitar esse homem que
um dia, descansando a beira do rio, imaginou o impossivel
gesto de verter o infinito num junco.

Maria Manuela Borges
A Seccao de Informacao do Departamento de Filosofia,
Comunicacao e Informacado € responsavel pela formacao
e investigacao em Ciéncia de Informacdo desde 1935 com
configuracoes diversas.

Aformacao em Portugal é anterior, data de 1887, ano
emquefoicriadooCursoSuperiordeBibliotecario Arquivista,
tendo transitado para a Universidade de Coimbra em 1935
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com a denominacao de Curso de Bibliotecario-Arquivista.
Em 1982 esta formacao foi atualizada, tendo dado origem
ao Curso de Especializacao em Ciéncias Documentais.
A formacao em Portugal ao longo de decadas resultou
destes dois cursos,ambos de formacao pos-graduada, que
formaram um nuimero muito significativo de profissionais
da area, muitos deles ocupando lugares de referéncia em
Portugal, do ponto de vista técnico ou diretivo.

A oferta de formacao conferente de grau teve inicio no
ano letivo de 2004/2005, tendo passado por duas reformas
no seu plano de estudos: a da conformidade ao processo de
Bolonhaem2007/2008;eadaReformadaOfertaFormativa
da Faculdade de Letras em 2015/2016 que assenta num
modelorelacional. O Mestrado em Ciéncia da Informacao foi
criado em 2013/2074. A partir de 2015/2016, a Seccdo de
Informacao passa a oferecer 3 ciclos de estudos em Ciéncia
da Informacao, Licenciatura, Mestrado e Doutoramento,
configurando uma formacao coerente e continua de longo
curso e de crescente aprofundamento.

Para além do ensino, a Seccao de Informacao tem
desenvolvido encontros, estudos e projetos de investi-
gacao, alguns deles com forte componente internacional,
mantendo-se em contacto muito proximo e regular com
especialistas de Espanha e Brasil. Entre outras iniciativas,
destaca-seaorganizacaodo EDCICe doISKO,, primeiro em
2009, depois em 2017, envolvendo em qualquer um dos
casos mais de uma centena de investigadores oriundos
do espaco ibero-americano desta area do conhecimento.

Atransferéncia de conhecimento € outra componente
igualmente desenvolvida, inclusive junto de paises terceiros,
em particular Brasile Espanha, mas tambémjunto de paises
africanos de lingua oficial portuguesa. Estas atividades
concretizam-se em acoes de mobilidade dos seus docentes
e estudantes, e na integracao em missoes de cooperacao
cientifica e académica da Universidade de Coimbra.

Felicito a LCTDI e 0s seus 20 anos de existéncia.

Maria Manuela Borges

Professora Associada- FLUC



Testemunhos do corpo docente
Docentes

Agostinho de Sousa Pinto
Doutorado e Prof. Especialista em Tecnologias e Sistemas
de Informacado lecionaa UC de Internet e Multimédia Digital
(IMD) desde o0 ano letivo 2016/17.

Coma Unidade Curricular de IMD pretende-se desen-
volver competéncias sobre:
« O funcionamento dainternet ao nivel de protocolos, normas,

standards assim como 0s seus paradigmas e tendéncias;
« Desenvolvimento de plataformas Web de modo a comu- Agostinho S. Pinto
nicar e difundirinformacao multimédia de forma atrativae 1SCAP -P.PORTO
eficaz com recurso a linguagem html;
« Desenvolvimento de mecanismos de partilha de informa-
¢ao e de comunicacao nas redes sociais. - Dominar as lin-
guagens de desenvolvimento de plataformas para a Web.
OsestudantesdalLCTDI, conseguem cominteresseidentificar
0s objetivos daUC e, de forma efetiva os atingem com espirito
dedicado que caracteriza os estudantes desta licenciatura.
Da parte do Docente é com gosto e dedicacao que
gue ano apos ano, correspondendo a evolucao tecnologica,
incorpora novos desafios.
O balanco da colaboracao e francamente pasitivo
tal como € positiva a relacdo existente com todo o corpo
Docente e Discente. Parabéns aos 20 anos da ICTDI.

Ana Paula Camarinha

Doutorada em Informatica (2015), € Professora Adjunta na

area Cientifica da Informatica no ISCAP desde 1989.
Docente no Curso de LCTDI desde a sua integracao

no ISCAP (2016/17).



No ano de 2016/17 e 2017/18 lecionou a UC de
Tecnologias de Comunicacao e Informacao do 12 ano de
LCTDIL.

No ano de 2017/18 lecionou a UC de Internet e
Multimédia Digital do 1.2 ano de LCTDI.

Desde 2016,/17 até ao momento, leciona e é regente
na Unidade Curricular de Aplicacoes Informaticas, do 3.2
ano desta licenciatura, com atualizacao de conteldos
numa perspetiva de atualizacao e maior proximidade das
exigéncias aluno/curso.

Em 2021, como docente e regente da UC de Al, fez
parte do painel de docentes, no ambito de do Processo de
avaliacao da LCTDI.

Em 2020, no ambito do processo da criacao do
Double Degree entre a Licenciatura em CTDI do ISCAP
— Politécnico do Porto e a Licenciatura em Information
Management da Siauliai State College — Lituania, analisou
as possibilidades e deu parecer favoravel na equivaléncia,
comoregente e docente daUC de Aplicacoes Informaticas
a outras UC da referida licenciatura.

Desde a integracao do curso de CTDI no ISCAP,
colaborou em todos os Encontros de CTDI ai realizados
(@ partir da Xl edicao), fazendo parte da Comissao
Organizadora (2017,2018,2019,2020,2021) e da Comissao
Cientifica desde que esta foi formada (anos 2020 e 2021).

Em 2021Tapoiou alunos para colaborarno XV Encontro
CTDI com colaboracao em trabalhos para submissao de
Paosters.

Em 2020 e 2021 colaborou na organizacao de acao
de formacao em KOHA para o0s alunos de CTDI.

Em 2018 promoveu Workshops de Formacao em
Prezi para alunos e docentes da area de CTDI e Recursos
Humanos.

Em 2017 promoveu WorkShop “CMS/LLMS e Cloud
Computing’, realizado em parceria com o ISEP.

Parabéns LCTDI.

Ana Paula Camarinha
ISCAP - P.PORTO



Antonio José Abreu da Silva

Doutorado e Pés-Doutorado em Informaética (2015), é Pro-
fessor Adjunto na area Cientifica da Informatica no ISCAP
desde 1998,

Docente no Curso de LCTDI desde a suaintegracao no
ISCAP (2016/17). Entre 2016 e 2020 lecionou e foi regente
na Unidade Curricular de Bases de Dados, do 2.2 ano desta
licenciatura, com atualizacao de conteddos numa perspetiva
de uma maior aproximacao das exigéncias aluno/curso.

Antonio José Abreu

Desde 2016 leciona e € regente na unidade curricular -~ da Silva

de Tecnologias de Comunicacao e Informacao, do 12 ano
desta licenciatura, com atualizacao de conteddos numa
perspetiva de uma maior aproximacao das exigencias
aluno/curso.

Colaborou desde 2017 emtodos os Encontros de CTDI
realizados no ISCAP (a partir da Xl edicao), fazendo parte da
Comissao Organizadora (2017,2018,2019,2020,2027) e da
Comissao Cientifica nos anos 2020 e 2021,

A licenciatura em C(iéncias e Tecnologias da
Documentacao e Informacao (CTDI) tem por base a
analise das propriedades e comportamento dainformacao
e 0S meios de processamento da mesma, de forma a
permitir maior acessibilidade e uso dessa informacao nas
Organizacoes. A integracao com a area dos Sistemas de
Informacao confere a esta licenciatura um dinamismo
pratico, atraves dos sistemas tecnoldgicos de tratamento
e processamento da informacao nas organizagoes,
facilitando o alinhamento da tecnologia com os outros
sistemas existentes.

ISCAP - P.PORTO

Célia Talma Gongalves
Iniciei a lecionacao na LCTDI: 2020-21,na UC de Bases de
Dados.



Ainterdisciplinaridade que cruza diferentes saberes
do mundo tecnologico, da gestao da informacao e da
documentacao e dos sistemas de informacao, sustenta
a crescente e premente necessidade de formacao
avancada nesta area.

Os alunos deste curso sao motivantes e muito
interessados no que concerne ao mundo das tecnologias.
E essencial a aprendizagem na vertente tecnolégica para
que consigam trabalhar no atual mundo digital.

Parabéns aos 20 anos da LCTDI!

Célia Talma
ISCAP - P.PORTO

Antonio Joao Vidal Carvalho

Doutorado e Pds-Doutorado em Tecnologias e Sistemas
de Informacao, € Professor Adjunto na area Cientifica da
Sistemas de InformacaonoISCAP desde 1998. Docente no
Cursode LCTDIdesde asuaintegracaono ISCAP (2016/17).

Desde 2076 leciona e é regente da Unidade Curricular
Introducao a Algoritmia do 12 ano da Licenciatura. Esta UC
estuda algoritmos, as suas propriedades e a sua eficiéncia.
A algoritmica visa desenvolver métodos e técnicas para
0 design de algoritmos e estruturas de dados eficientes,
que resolvem problemas especificos. E uma UC de grande
importancia para o desenvolvimento cognitivo dos alunos,
numa fase inicial do curriculum da Licenciatura.

Desde 2076 leciona e € regente da Unidade Curricular
Gestao de Projetos, do 12 ano da Licenciatura. Esta UC
contribui para aumentar as competéncias dos alunos, na
concecao, planeamento, implementacao e controlo de
Projetos na area dos sistemas de informacao. As técnicas e
ferramentas de Gestao aplicadas nesta UC, sao de grande
utilidade na melhoria de eficiéncia dos Projetos que os alunos
terao de realizar no seu futuro académico e profissional.

Votos de muito sucesso a LCTDI, parabéns pelos 20
anos de existéncia.

Jodo Vidal Carvalho
ISCAP - P.PORTO



Luis Rodrigues

‘Foicombastante interesse que acompanhei a integracao
da LCTDI na oferta formativa do ISCAP em 2016 e, desde
logo, tive um particular entusiasmo pela oportunidade
de lecionar nesta licenciatura. Desde 2016/2017 tenho
sido o responsavel pela unidade curricular de Modelacao
de Sistemas de Informacado, e colaborado em diversas
iniciativas no ambito do ciclo de estudos, nomeadamente
0s Encontros de CTDL.

ALCTDIéumalicenciatura que, ao articular duas areas
importantes para a sociedade da informacao - Ciéncia da
Informacao e Tecnologias e Sistemas de Informacao, tem
todo o potencial para preparar os seus diplomados para
desenvalver com sucesso a sua atividade profissional no
fascinante ‘mundo”’ da gestao da informacao.

Os meus parabéns a todos 0s que, ao longo destes
20 anos, colaboraram na LCTDI e faco votos de grandes
SUCessos nos proximos 20 anos.”

Luis Rodrigues
ISCAP - P.PORTO

Mariana Curado Malta

Comecei a leccionar na LCTDIem 2017-18, com a Unidade
Curricular “Politicas da Informacao e Tecnologia” Nos
anos seguintes fui chamada a leccionar a Unidade
Curricular “Interoperabilidade de Sistemas”. Apesar de
ser de Sistemas de Informacao, trabalhando na area da
modelacao da informacao na Web Semantica, sempre
participei em conferéncias onde se reuniam a volta da
mesma mesa investigadores de Ciéncias de Informacao
e de Sistemas de Informacao. Trabalhar com colegas
das Ciéncias da Informacao fez-me entender desde
bem cedo da importancia desta Ciéncia no trabalho que
fazemos depois a montante. Na verdade a base de toda
a sistematizacao da informacao a nivel estrutural, esta

Mariana Curado Malta
ISCAP - P.PORTO



nas Ciéncias da Informacdo. Elas existem ainda antes
da era de (Cristo — muitos seculos antes de surgirem
sequer tecnologias digitais. As tecnologias digitais desde
0 XML com todas as aplicacoes na Web, passando pelos
modelos hibridos de Web e microdados, e culminando na
Web Semantica, vieram beber grandemente a teoria das
Ciéncias da Informacao. Neste maravilhoso novo mundo
das plataformas digitais, dos big data e da inteligéncia
artificial, a interoperabilidade € a rainha. E as Ciéncias da
Informacao a sua base.

Parabéns LCTDI! Que sejamos capazes de continuar
a elevar a qualidade do curso: a formar ainda melhores
profissionais respeitando o legado destes 20 anos.

Paula Lemos Costa
Inicio da lecionacao na LCTDI- Ano letivo de 2016/17.

Unidade Curricular lecionada: Gestao da Qualidade.

Participacaono Ultimo processo de avaliacao pela A3ES.

Os alunos deste curso tém sido sempre muito
interessados, empenhados e colaborativos o que tornamuito
agradavel as aulas. A pandemia e o confinamentoimplicaram
aulas on-line tendo-se perdido um pouco a participacao nas
aulas, mas mesmo assim, correu muito bem.

E uma drea em que a qualidade é muito importante,
pois a documentacao e a informacao sao cada vez mais
relevantes na nossa sociedade, sendo a sua qualidade
indispensavel para a tomada de decisao.

Os Objectivos para o Desenvolvimento Sustentavel
a serem atingidos em 2030 contribuirao para um mundo
melhor. Estes objetivos focam-se nas pessoas, nos direitos
humanos e na resposta as crescentes desigualdades
sociais, nao esquecendo questdes centrais como a paz, a
seguranca e as alteracoes climaticas.

Paula Lemos Costa

ISCAP - P.PORTO



Ainformacao de qualidade € essencial na construcao
de instituicoes democrdticas e imprescindivel para
0s Direitos Humanos e uma sociedade mais justa e
igualitaria. O acesso a informacao e a sua transparéncia
sao indispensaveis a um melhor controlo das instituicoes.
Contribui tambem para a melhoria da literacia a todos 0s
niveis essencial para que as pessoas possam ser livres e
ter capacidade para decidir o que € melhor para si.

Por tudo isto, esta licenciatura é fundamental pela
qualidade dos profissionais que forma nesta area, sendo
muito compensador fazer parte deste projeto.

Paulo Trigueiros
Professor Adjuto da area de Sistemas de Informacao e
docente da UC Sistemas Computacionais. Nesta UC sao
ensinados conceitos importantes para 0s alunos como
encriptacao e seguranca, virtualizacao de computadores
e aimportancia e influéncia dos sistermas computacionais
no dia a dia da sociedade.

Parabéns aos 20 anos da LCTDI e atodos que fizeram
parte desta construcao.

Paulo Trigueiros
ISCAP - P.PORTO

Susana Martins

A LCTDI assinala este ano os 20 anos de existéncia. E um
feito memoravel para o qual trabalhamos em conjunto
atraves de variadas realidades, contextos e tambem
adversidades. Iniciei a minha colaboracao coma LCTDlem
2002, ano em que concluiaminha formacdo pos-graduada
na area. Na altura do inicio da minha colaboracao, a maioria
dos docentes da LCTDI eram-no a tempo parcial pois,



remetendo para as fases da vida humana, o curso estava
ainda na sua fase de infancia. A LCTDI surge pela mao da
Prof. Doutora Otilia Lage e pela colaboracao do Professor
Doutor Paulo Ferreira que, em conjunto, e através da
integracao das suas visdes, Criaram um curso com uma
abordagem inovadora e holistica da formacao em Ciéncia
daInformacao.

Pouco depoais tive o prazer de integrar a Comissao
Coordenadora da LCTDI trabalhando com as colegas Susana Martins
Maria Inés Braga, na altura coordenadora da LCTDI, e Ana  ISCAP - P.PORTO
LUcia Terra, para mais tarde assumir as funcoes de Vice-

Coordenadora da LCTDI.

Muito aprendi com quem trabalhei e com as ‘minhas
Diretoras de curso’, Prof. Doutora Otilia Lage, Prof. Doutora
Inés Braga, Prof. Doutora Ana Lucia Terra e a Prof. Doutora
Milena Carvalho. Todos os ensinamentos foram por mim
acolhidos e acredito que terao feito de mim uma melhor
profissional. Muito obrigada! Endereco igualmente uma
palavra de agradecimento aos demais colegas da LCTDl e,
como nao podia deixar de ser,aos estudantes. Todos, a sua
maneira, nos influenciam de alguma forma.

Tive ainda ahonra de lecionar noutros ciclos de estudo,
como a Licenciatura em Recursos Humanos; a Pos-Gra-
duacao em Informacao Empresarial; a Pos-Graduagao em
Gestao de Bibliotecas Escolares; o Mestrado em Financas
Empresariais; 0 TeSP em Turismo e Informacao Turistica.

A nossa marca reside nos ensinamentos gque
transmitimos aos estudantes, naforma como com eles nos
relacionamos, mas tambem no nosso trabalho institucional
para Com 0s colegas, 0s Cursos, as escolas, 0s centros de
investigacao e o proprio Politécnico do Porto.

O curso cresce com as pessoas que dele fazem parte,
sejam docentes, estudantes e colaboradores. Torna-se
mais exigente para todos, e nos temaos obrigacao de o
acompanhar pela frequéncia de outras formacdes e obtencao
de graus, investigacao e projetos. Ao longo destes 20 anos



houve investimento na minha formacao, na investigacao e
no fomenta de projetos, e também isso se reflete no curso,
que foi progredindo e ganhando maturidade, atraves da sua
adaptacao a novas realidades e da criacao de cursos pos-
graduados e mestrado de continuidade a LCTDI. Os processos
deavaliacaointerna e externa sao eventos danossarealidade,
muito exigentes e transformadores, catalisadores de
mudanca, que obrigam a profundas reflexdes e a delinear o
caminho de forma objetiva e realista. Sao0 momentos ciclicos,
essenciais aevolucao e atransformacao dos ciclos de estudos.
Parabéns LCTDI!

Antigos docentes da LCTDI

Antonio Borges Regedor
Comecoualecionarna Licenciatura de Ciéncias e Tecnologias
de Documentacao e Informacao, no ano da sua abertura
em 2001 Foi essencialmente professor de Indexacao
documental, a area de conhecimento modernamente
designada de Analise e Representacao de Informacao.
Integrou a Comissao Organizadorado | Encontro de Ciéncias
e Tecnologias da Documentacao e Informacao (2005) sob
0 tema "A informagao nas organizacoes: o desafio da era
digital. Foimoderador da sessaolll com o tema Organizagao
do conhecimento e recuperacao da informacao. Participou
no Il encontro(2006) sob o tema ‘Informacao Acesso e
Preservacao” e foi moderador da Sessao Il subordinada
ao tema "Acesso a Informacao: Literacia e Recuperacao da
Informacaa”. Participou ainda no IIl Encontro (2007) cujo
terma foi “Web 2.0 na Ciéncia da Informacao”.

A Licenciatura criada na Escola Superior de Estudos
Industriais e de Gestao do Instituto Politecnico do Porto
respondeu a grande necessidade, a época, de especialistas

Antonio Borges
Regedor

Universidade Fernando Pessoa



em Documentacao, em Biblioteca e Arquivo. Vivia-se 0
aumento do projecto da Rede de Leitura Publica, daRede de
Bibliotecas Escolares e da Rede de Arquivos Municipais. O
desenvolvimento da Investigacao e crescimento do ensino
Superior requeria também 0 aumento dos bibliotecarios
de Bibliotecas Universitarias. A adesao a Comunidade
Europeia e ao Euro criaram igualmente muitos postos
de trabalho. O novo paradigma digital exigiu a adaptacao
do conhecimento das técnicas de documentacac a nova
realidade das tecnologias. E para dar essa resposta
inovadora que a Licenciatura combina a componente
das Ciéncias com as Tecnologias. E poderemos detectar
desde al 0 seu sucesso e a base do seu desenvolvimento
acompanhando as mais diversas inovacoes neste dominio
do conhecimento cientifico.
Parabens pelos 20 anos da LCTDI.

Ana Margarida Mendes Dias

Lecionacao na Escola Superior de Estudos Industriais e de
Gestao — IPP; Curso de Ciéncias e Tecnologias da Docu-
mentacao e Informacao (CTDI); 2001/02 - Investigacao,
Fontes de Documentacao e Bibliografia — 12 semestre,
2002/03 - Andlise e Linguagens Documentais (compo-
nente tedrica) — 32 semestre.

Participei no Encontro de 2002 — 1° Encontro dos
Profissionais das Bibliotecas e das Unidades de Documentais
do Ensino Superior  Documentacao/Informacdo de
Qualidade no Ensino Superior Politécnico: novos atores,
novas parcerias. Porto, IPP-Biblioteca Central 8 de maio.
Em 2003 no 12Encontro das Bibliotecas do Ensino Superior:
Conhecimento, Qualidade e Inovacao. Lisboa, ISPA, 18 e 19 de
dezembro.Em 2004 - 22 Encontro Nacional das Bibliotecas
do Ensino Superior Politécnico: 16D, Inovacao, Criatividade e

Ana Margarida Dias
Docente da ESEIG - P.PORTO



Avaliacao da Documentacao. Porto, IPP-Biblioteca Central,
12 de novembro. Foi um privilégio, honra, aprendizagem,
e prazer, ter colaborado com a Prof. Doutora Maria Otilia
Pereira Lage no lancamento do Curso de CDTI.

Testemunhei o arduo e pioneiro investimento, assim
como dedicacao em prol da inovagao no ensino na Ciéncias
e Tecnologias da Documentacao e Informacao, gue a Prof
Doutora Maria Otilia Pereira Lage dedicou a concecao,
desenho e implementacao do curso.

Augusto Ribeiro

Como docente, iniciei a colaboracao com a licenciatura de
CTDIem 2002 e mantive ateé 2012. O programa do curso
erabastanteinovador para 2002 e ja previa um panorama
e ecossistema informacional tecnoldgico, no qual as
tecnologias eram entendidas como parte integrante da
producao e gestao da informacao. Esta caracteristica
inovadora garantia que esta licenciatura se destacasse na
formacao direcionada para esta area em 2002.

Neste periodo de 10 anos lecionei contetdos relacio-
nados com sistemas para gestao de informacado, bibliote-
cas, arquivos, gestao de documentos em acesso aberto e
preservacao digital.

Foi um prazer estar na equipainicial deste curso e dou
0s parabéns a todos 0s que contribuiram para a diferenca
positiva desta licenciatura.

Augusto Ribeiro

Universidade do Porto - Reitoria

Candida Silva
As Ciéncias e Tecnologias da Informacao representam uma
area do conhecimento cada mais fundamental na sociedade



globalizada em que osindividuos e as empresas pertencem.
O curso de CTDI vem precisamente dar respostas a estas
necessidades formando profissionais qualificados para a
gestao do manancial de informacao gerados ao segundo e,
deste modo, dando o apoio necessario e fundamental aos
gestores nos seus processos de tomada de decisao.

Eu, Candida Silva, entrei no curso de CTDI no ano de
2005. Nesta altura, este curso era constituido como uma
licenciatura bi-etapica, onde fuiresponsavel e lecionei nas
seguintes das areas de Tecnologias da comunicacao e
Informacao, Algoritmia e Projeto aplicado.

Nos anos seguintes, tornou-se necessario a
adaptacao dos cursos de licenciatura de acordo com o
processo de Bolonha, e nesse sentido, eu e o Prof. Lino
Oliveira participamos ativamente no redesenho do plano de
estudos das componentes de Tecnologias da Informacao
e Comunicacao de CTDI.

O curso de CTDI sempre foi muito ativo narealizacao
de atividades extracurriculares, tendo participado
ativamente na organizacao do Encontro Anual de CTDI,
de seminario, e na organizacao de algumas das visitas
de estudos realizadas anualmente com os estudantes.
Em conjunto com a Prof2 Susana Martins introduzimos a
apresentacao publica dos projetos da Unidade Curricular
de Projeto de Biblioteca, que aconteciam na Biblioteca da
ESEIG. Estes projetos tratavam-se de trabalhos inovadores
desenvolvidos pelos estudantes na que aliavam as
tecnologias da informacao a hiblioteconomia e a gestao
da informacao. Este tornou-se um evento relevante para
0s estudantes e comimpacto na sua formacao.

Ainda de realcar, que fundei, em conjunto com 0s
Professores Lino Oliveira, Milena Carvalho e Susana
Martins o grupo de investigacao PIGECO, onde foram
realizadas algumas publicacdes cientfficas e definida uma
proposta de organizacao do arquivo da escola, que incluia
a desmaterializacdo de alguns dos seus processos.

Candida Silva
ESHT - P.PORTO



Também recordo a criacdo do Nucleo de Estudantes
de CTDI (neCTDI). Impulsionei e apoiei a criacao deste
nucleo em 2007 para fortalecer a presenca do curso na
Comunidade Académica e na Sociedade. Os estudantes e a
sua participacao ativa na vida dos cursos e da comunidade
¢ fundamental para a vitalidade dos cursos e para a sua
insercao na profissao.

Colaborei com o curso até 2016, ano em que por forca
dareestruturacao do IPP, 0 mesmo foirealocado ao ISCAP.

O desenvolvimento e crescimento deste curso
acompanhou o desenvolvimento da minha propria carreira
no IPP. e porisso, sinto-me ainda mais honrada por ter feito
parte da equipa de docentes que construiu este projeto.

Carina Silva

Felicitar o curso de Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias
da Documentacao e Informacao, exatamente quando se
celebramos 20 anos depois da entrada dos primeiros alunos
para este curso, faz-me refletir na importancia do acesso,
recuperacao e gestao dainformacao como valor estratégico
essencial aos utilizadores e as organizacoes.

O curso, através da Professora Doutora Otilia Lage,
conseguiu ser pioneiro e antever as necessidades do
mercado de trabalho, de forma a responder as pressoes
da sociedade que procura ela propria respostas para a
crescente globalizacao e conhecimento de cada pessoa.

A minha participacao na LCTDI passou de discente
para docente convidada e este assumir de novas
responsabilidades deu-me uma certeza: transmitir
conhecimento que tinha adquirido com a formacao, mas
acima de tudo aliar a experiéncia profissional, de forma a
responder com sentido critico as solicitacoes dos alunos.
As unidades curriculares lecionadas foram “Gestao de
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Carina Silva

ESHT-P.PORTO



Processos e Recursos Informacionais” e “Representacao
da Informacao Arquivistica” no ja reestruturado curso ao
abrigo de Bolonha cujo ensino preconiza uma vertente
mais pratica e autonoma.

O fenomeno do digital marca a nossa sociedade
e embora 0 curso tenha uma componente tecnoldgica
vincada, € imperativo saber tirar partido dos sistemas de
informacao de apoio a decisao e da analise de dados, pelo
que a minha recomendacao passa em dotar 0s alunos
de competéncias técnicas indispensaveis ao exercicio
de funcoes nas areas de analise de dados e extracao de
conhecimento de bases dados.

Muitos Parabéns LCTDIa formar grandes pessoas no
mundo da Ciéncia da Informacao!

Carlos Barros

Como ex-docente da unidade curricular (UC) de Gestao
Estratégica da Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da
Documentacao e Infarmacao (LCTDI) foi uma excelente
e gratificante experiéncia ter sido responsavel e docente
pela UC durante 3 anos letivos consecutivos, anas letivas
2016/2017 até 2018/2019. No ambito da UC de Gestdo
Estratégica, além da contextualizacdo teorica, 0s alunos
foram envolvidos na resolucao de casos praticos sobre a
gestao estratégica e situacoes reais de organizagoes.

Um dos aspetos mais marcantes para mim foi, sem
duvida, o especial interesse e capacidades demonstrados
pelos alunos nas competéncias tecnoldgicas e na gestao
dainformacao. Os alunos desta licenciatura ficam com um
elevado nivel de preparacao, cientifica e tecnicamente, para
ingressarem no mundo profissional, com o desenvolvimento
de competéncias especificas e transversais importantes
para varios contextos profissionais, tais como as digitais,

®

Carlos Barros
ISCAP-P.PORTO



de comunicacao e na gestao da informacao. Enguanto
docente, foi com muito prazer e honra que colaborei com
uma equipa de colegas muita dinamica e empenhada no
desenvolvimento da drea da ciéncia da informacao.
Parabens a LCTDI e aos seus 20 anos de existéncia.

Carlos Mendes

Foi com muito prazer que no periodo entre 2010-2013
leccioneia Unidade Curricular Recuperacao dainformacao, no
Curso de CTD.I - Ciéncias e Tecnologias da Documentagao
e Informacao na ESEIG - Escola Superior de Estudos
Industriais e de Gestao. Experiéncia muito enriquecedora,
em que tive oportunidade de transmitir conhecimento na

area da gestao da Informacao. A pratica pedagaogica diaria,
na relagao professor e aluno, foi possivel estabelecer uma  Carlos Mendes
forte relacao em que ambas as partes sairam beneficiadas.  Arquivo Histérico Casa do Infante
No ambito das jornadas “ A Gestao da Informacao na
era digital’ fiz uma apresentacao aos alunos sobre uma
experiéncia profissional em que tinha participado e que
teve como objectivo a definicao da forma de controlo dos
processos no ambito do Sistema de Gestao da Qualidade
nos Servicos Centrais do Instituto Politécnico do Porto de
acordo coma NP ENIS0O S001-2000.
As Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informa-
¢d0 saouma area de estudo e de funcionamento profissional
imprescindivel a actividade das organizacoes da sociedade
dainformacao. Presentemente perante a multiplicidade e a
sofisticacao de todos os contextos informacionais, faz toda
a diferencaproporcionar competéncias técnicas e especiali-
zadas capazes de enfrentar o futuro de uma forma séria na
gestao dainformacao.
Parabéns aos 20 de existéncia da LCTDI, venham
mais 20.

1/
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Felicidade Ferreira

Entre 210 a 214 fui convidada para dar aulas no curso de
Licenciatura em Ciéncia e Tecnologia da Documentacao e
Informacao nas Unidades Curriculares ao 12 ano, no modulo
Planeamento e Gestao de Recursos, ao 2.2ano, no modulo
Comportamento Informacional e ao 3.2 ano, no modulo
Formacao Avancada em Arquivo.

Entre 2012 e 2016 lecionei na Pos-graduacao em
Gestao de Bibliotecas Escolares, no modulo Recursos
de Informacao para a Biblioteca Escolar, convidada pela
Professora Doutora Milena Carvalho, na qualidade de
Coordenadora damesma.

Penso que o cursode Licenciaturaem Ciéncia e Tecno-
logia da Documentacao e Informacao do ISCAP, possihilita
aos alunos a oportunidade de superar 0s desafios lancados
pelas novas tecnologias, em particularno que diz respeito ao
acesso e organizacao da informacao tanto em instituicoes
publicas como privadas. Neste curso a teoria se alia a pratica,
possibilitando um melhor ingresso no mundo do trabalho.

Parabéns aos 20 anos da LCTDI!

Felicidade Moura
Ferreira

Arquivo Distrital do Porto

Fernanda Goncalves

Desempenhei funcdes de docente do curso de Ciéncias e
Tecnologias da Documentacao e Informacao (CTDI) do Ins-
tituto Politécnico do Porto, na Escola Superior de Estudos
Industriais e de Gestao (ESEIG) entre 2006 e 2009. Durante
estes anos lecionei unidades Curriculares de Representacao
da Informacao Arquivistica (22 ano), Planeamento, Organiza-
cao e Administracao de Arquivos (32 ano), Gestao da Infor-
macao Arquivistica (32 e 42 ano); Inglés Técnico e Il (12ano)
Estatistica em Informacao (22 ano) e Semindrio (4.2 ano).

)

Integrei a Comissao de Estagios os painéis de juri
de avaliacao de projeto finais de Licenciatura, tendo sido

Fernanda Goncalves

Centro Hospitalar Sao Joao
Centro de Gestao da Informacao —

Diretora do Servico de Arquivo



orientadora de diversos projetos finais de Licenciatura
levados a cabo eminstituicoes publicas e empresas privadas.

Recordo a ESEIG como um espaco partilhado entre
diversas areas do saber, assinalando como positiva a
oportunidade que tive de colaborar com as Licenciaturas
de Contabilidade, Gestao Hoteleira e Engenharia Biomédica,
nas quais lecionei Unidades Curriculares de Inglés Tecnico
e de Negacio.

Lecionar no curso de CTDI foi uma experiéncia
enrigquecedora do ponto de vista profissional e pessoal. O
planeamento de unidades curriculares e o desenvolvimento
de materiais pedagogicos exigem estudo e reflexao sobre
0 conhecimento técnico e cientifico acumulado na area de
Ciéncia da Informacao, bem como um continuado esforco
de atualizacao e evolucao desta drea numa perspetiva
interdisciplinar. Este foi um desafio que encarei com a maior
dedicacao, em resposta a motivacao para a aprendizagem
e energia no desenvolvimento dos trabalhos que sempre
me foi transmitida pelos alunos. Esta experiéncia, que
contribuiu para enriquecer o meu percurso profissional
gestora de informacao e o meu gosto pela docéncia,
revela-se gratificante no percurso e sucesso profissional
de ex-alunos CTDI com guem hoje mantenho espacos de
didlogo e aprendizagem, partilholacos de amizade e projetos
prafissionais em comum.

A todos 0s meus ex-alunos CTDI, a vossa presenca
nas minhas aulas e a dinamica de trabalho gerada foram,
seguramente, a maior gratificacao do trabalho realizado.

Olhandoparaoatualpanoramadagestaodainformacao
e de referir que a evolucao tecnologica, o processo de
globalizacao, as contingéncias socio-economicas e culturais
da sociedade levaram as organizacoes a criar novas relacoes
com 0s seus clientes, cada vez mais ativas e dinamicas,
com reflexo em todos os setores de atividade. Fruto das
exigéncias colocadas pelo cidadao no tratamento da sua
informacao, com a tonica na disponibilidade e capacidade

O,



de reutilizacdo dainformacao sempre que dela necessita, a
gestao dainformacao é hoje caracterizada porumarealidade
infocomunicacional que exige das organizactes aadocao de
uma visao estratégica da funcao de gestao da informacao.
O ensino e aprendizagem da ciéncia da informacao e o
resultado da acao de muitos profissionais de informacao
com formacao em ciéncia e tecnologias dainformacao tém,
seguramente, contribuido para uma maior relevancia da Gl
em contexto organizacional.

Helena Isabel Lopes

Iniciei a lecionacao em LCTDI em 2018-19; 2015-20 a
lecionar a unidade curricular de Inglés Aplicado a Ciéncia
da Informacao. Participei na Cerimaonia de Apresentacao
da Licenciatura no ano letivo de 2018-1S e na comissao
organizadora do Encontro de LCTDI 2019-20.

A Licenciatura atrai estudantes extremamente
Criativos e motivados, com talento para o trabalho emequipa,
de perfil ético e solidario, 0 que representa uma mais valia
nos mercados de trabalho visados pelo curriculo. Parabéns
a LCTDI pelos 20 anos de existéncia.

Helena Isabel Lopes
ISCAP - P.PORTO

Isabel Cristina Lopes

Iniciei a lecionacao em 2004 na LCTDI, lecionei as seguintes
UC Analise e Técnicas Estatisticas em Documentacao e
Informacao (2004-2006); EstatisticaemInformacao (2010-
2020). Fuimembro da comissao organizadora do Il Encontro
de Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informagao
CTDI2006 — Informacao: acesso e preservacao, realizado
em 27 de abril de 2006 na ESEIG e também da comissao




organizadora do | Encontro de Ciéncias e Tecnologias da Isabel Cristina Lopes
Documentacao e Informacao CTDI2005 — A informagao  ISCAP -P.PORTO

nas organizacdes: o desafio daeradigital realizadoem 25 de

maio de 2005 na ESEIG. Foi coautora de uma comunicacao

apresentada no XIV Encontro de CTDI: "A desinformacao

na era da informacao’, Porto, 3 de Dezembro de 2020 -

Serrano, A; Lopes, |.C; Moreira, D, Silva, F; Barandas, M, Cruz,

A P:"Avaliacao de sistemas de recuperacao de informacao:

contributos de um projeto interdisciplinar’. Apresentacao

Dei um pegqueno apoio na dupla creditacao do curso
com a Lituania. Participei em varias reunices de avaliacao
do curso pela A3ES ao longo dos anos.

Gosteimuito das varias turmas que passaram por mim
nocursode CTDI.Foiumdesafio ensinar conceitos avancados
de Estatisticaaalunos vindos da drea de Humanidades e que
nao tiveram qualquer cadeira da area de Matematica durante
0curso.Asturmas dereduzida dimensao sempre permitiram
gue 0s alunos criassem um grupo coeso e que trabalhava
bem como equipa. Penso que isso foi um fator importante
para 0s alunos com mais dificuldades conseguirem obter
sucesso nas minhas disciplinas.

Lino Oliveira

Iniciei funcoes de docente em colaboracao no ano de 2003
na entao Licenciatura Bi-etapica em Ciéncias e Tecnologias
da Documentacao e Informacao quando era Professor
Equiparado a Assistente no Instituto Superior de Engenharia
do Porto (ISEP). Fui regente e docente das unidades
curriculares (UC) de Sistemas e Redes de Comunicacao e

Informacao (SRCI) do 22 ano e Projecto e Implementacao de
Sistemas de Comunicacao e Informacao do 3%ano (PISCI).  Lino Oliveira

Em 2004, tornei-me, por concurso, Professor P.PORTO-Pré Presidente
Assistente em exclusividade na Unidade Técnico-Cientifica
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de Informatica da Escola Superior de Estudos Industriais
e de Gestao (ESEIG), continuando a docéncia de SRClI e
PISCl até 2007 altura em que a licenciatura hi-etapica se
transformou em Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da
DocumentacaoeInformacao(LCTDI),porforcadaadaptacao
do curso ao Processo de Bolonha. Em colaboracao com a
Prof. Candida Silva, participeiintensamente nesse processo
de transformacdo que constituiu um marco navida de CTDI
e as bases do seu atual plano de estudos e que incluiu a
reestruturacao completa das componentes de Tecnologias
de Comunicacao e Informacao (TCl) do curso.

Na LCTDI, lecionei as UC de Tecnologias de
Comunicacao e Informacao (TCl) e Internet e Multimédia
Digital (IMD) do 12 ano, Bases de Dados (BD) e Sistemas
Computacionais (SC) do 22 Aplicacoes Informaticas (Al),
Gestao de Projectos (GP), Projecto de Arquivo (PA), Estdgio
Profissional (EP) e Projeto de Gestao da Informacao (PGl)
do3.2ano.

Participei ativamente em todas as atividades
realizadas no ambito do curso tais como avaliagao e
reestruturacao do curso, encontros, seminarios, visitas
de estudo, mobilidade Erasmus e na gestao do Moadle,
Laboratdrio de CTDI e presenca na Internet (pdginas no
Facebook, sites e blogues). Representei o cursono Conselho
Pedagagico e no Concelho Tecnico-Cientifico.

Em conjunto com as Professores Candida Silva, Milena
Carvalho e SusanaMartins, fundeio Nucleo de Investigacao
PIGeCo - Projectos Integrados de Gestao de Conteudos e
coordenei projetos desenvolvidos no ambito de Estagios
Profissionais da LCTDI, para alem da publicacao de diversos
artigos cientificos.

Abandoneia LCTDI em julho de 2016 quando 0 curso
se transferiu para o Instituto Superior de Contabilidade
e Administracao do Porto (ISCAP), no ambito da
reestruturacao da oferta formativa do IPP levada a cabo
nesse ano.



Hoje em dia a Ciéncia de Informacao e a Informatica
Nao vivem uma sem a outra. Em 2003, isso nao era tao
claro, na ESEIG e no IPP, e sinto muito orgulho em ter feito
parte de uma equipa gue tornou isso possivel.

Ser Engenheiro Informatico e ter vindo do ISEP, fez
com que a entrada da LCTDI representasse um enorme
desafio paramim. Estava habituado a falar para estudantes
com apeténcias técnicas e conhecedores da terminologia
e jargao da informatica. Lecionar para estudantes sem
perfil tecnologico, muitos deles provenientes de areas
humanisticas, fez com que tivesse de repensar a forma
como lecionava e como interagia com este novo tipo de
estudantes.

Nao tenho duvidas nenhumas de que a minha
passagem pela LCTDI fez de mim muito melhor professor!
Espero gue os estudantes que comigo conviveramaolongo
dos 13 anos que por la passei tambeém pensem assim!

Parabéns CTDI por estes 20 anos!

Luisa Alvim

Iniciei o primeiro contacto com o curso, com os docentes e
com o0s alunos da Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias
da Documentacao e Informacdo quando esta ainda
funcionava na Escola Superior de Estudos Industriais
e de Gestao, em Vila do Conde. Foi em maio de 2007, a
convite da comissao organizadora do Ill Encontro CTDI,
onde apresentei um trabalho sobre meétricas de qualidade
para blogues. Estavamos na época das primeiras praticas
da Web 2.0 e iniciavam-se experiéncias de utilizacao de
ferramentas 2.0 no dominio da Ciéncia da Informacao,
para promocao de relacdes na comunidade profissional,
para partilha e discussao de informacoes e de novidades
tecnologicas. Estas matérias eram abordadas nalgumas

Luisa Alvim

Arquivo Municipal Alberto

Sampaio — Vila Nova de Famalicao



unidades curriculares do curso CTDI, que ja demonstrava
estarnavanguarda dos conteudos abordados no ensino da
area da Documentacao e Informacao.

Os temas destes Encontros, onde os estudantes eram
envolvidos, sempre foram muito atuais e pertinentes, como
noutros encontros onde estive presente, com temas ligados
a Informacao, Economia e Poder, sobrecarga informacional,
desinformacao e noticias falsas, Big Data, etc.

Qutrafase derelacionamento coma LCTDI aconteceu
apos o0 meu doutoramento, em que me foi solicitado
substituir uma docente, enquanto professora convidada,
no ano letivo 2015/2016, na unidade curricular Politicas da
Informacao e Tecnologia, aos alunos do 22e 32ano de LCTD,
que seriaimplementada pela primeira vez no curso.

Novamente, na primeiralinha dainovacao, esta unidade
curricular tinha um programa que se quis muito atual e na
dianteira dos desenvolvimentos das politicas de informacao.
Os principais marcos evolutivos das politicas de informacao
eramidentificados, mas o programa estava tambeém orien-
tado para que os estudantes soubessem caracterizar 0s
movimentos de acesso ainformacao e a suamaterializacao
eminiciativas politicas, na Uniao Europeia e em Portugal. Pro-
moveu-se, igualmente a compreensao dos fundamentos e
dastensoes da economia politica dainformacao no contexto
digital. Atraves de aulas teorico-praticas e discussao destes
temas emergentes, com os estudantes, trouxeram, no final,
resultados muito positivos para 0 conhecimento e para a
pratica reflexiva dos estudantes. Ainda nesse ano, também
participei como arguente num juri de uma dissertacao no
Mestrado em Informacao Empresarial.

Recentemente, nos anos 2020 e 2021 fiz parte da
Comissao Cientifica dos Encontros CTDI. Para concluir,
apesar deaminha colaboracao ter sido escassae dispersano
tempo, considero que foi, de formareciproca, enriguecedora
e estimulante. Muitos parabéns a todos os docentes e
estudantes. Venham mais 20 anos paraa LCTDI!



Manuel Montenegro

Iniciel @ minha colaboracao na licenciatura de CTDI na
ESEIG, quando, no ano letivo de 2004/2005, lecionei
a disciplina de «Organizacao e Pesquisa Interativa em
Suportes Multiplos» (42 ano), disciplina que voltei alecionar
no ano letivo de 2005/2006. No ano letivo seguinte
(2006/2007) passeiaassegurar adisciplina de «Seminario
de Informacao Aplicada» (52 ano).

Esta participacao foi sempre em horario pos-laboral,
0 que me permitiu conciliar as aulas coma minha atividade
profissional principal — fui sempre bibliotecario e, apenas
acessoriamente, professor e formador — e deixou de ser
possivel a partir do ano letivo de 2007/2008, quando o
horario proposto passou a ser em regime diurno, portanto
incompativel com as minhas funcdes dareitoria da U.Porto,
onde trabalhava nessa altura. Deixei entao a ligacao direta
a0 Curso, mas mantive comigo as aprendizagens gue
nele fiz, 0s varios amigos que fui fazendo entre alunos
e docentes, e fui participando em varias das atividades,
umas de cariz mais formal (Encontros CTDI), outras
menos formais (jantaradas), enfim, valendo-me de todas
as formas que a espécie humana inventou para socializar,
manter contacto e matar saudades.

Agora gue penso no assunto, vejo que ja passou mais
de uma década e meia... entretanto a ESEIG desaparecevu,
o curso foi integrado no ISCAP, transformou-se e evoluiu
e teve desdobramentos, e eu vou encontrando, por agui e
por ali, varios ex-alunos que hoje em dia sao profissionais
dedicados e competentes, outras vezes antigos colegas
que por la se mantiveram e cresceram ou que rumaram
a outras paragens, cada um fazendo 0 Seu percurso,
Cruzando-se Com Qs percursos dos outros... e a vida vem
em ondas, Como 0 mar.

Parabéns pelos 20 anos de existéncia da LCTDI.

Manuel Montenegro

Universidade do Porto - Reitoria



Manuel Salvador Aratijo

Ha mais de uma década tive a oportunidade de viver a
experiéncia de colaborar com a equipa de profissionais da
Ciéncia da Informacao (Cl) da entao ESEIG (Escola Superior
de Estudos Industriais e de Gestao). Fi-lo inicialmente na
Pds-graduacao em Gestao de Bibliotecas Escolares e
posteriormente no Mestrado em Informacao Empresarial.
Confesso que inicialmente nao tinha bem categorizado no
meu reportorio cognitivo, a categorizacao destaimportante
area do saber. Com a paciéncia reconhecida aos bons
pedagogos, fuisendoeducadopelas colegas daareacientifica
de Cl e os colegas das tecnologias, sobre a sua esséncia
especifica, ndo so sobre o que eram as suas caracteristicas
principais, mas sobretudo “sobre 0 que 0 que Ndo eram e
como se distinguiam”. Aprendi a apreciar arigueza que estas
areas do conhecimento tinham para oferecer num mundo
cada vez mais confuso em termos da “superabundancia da
informacdo’, assim como da sua organizacao, distribuicao,
armazenamento, analise, tratamento e aplicacao nos
diferentes contextos sociais e organizacionais.

Num mundo cada vez mais FANI (Fragil, Ansioso, Nao-li-
near, Incompreensivel) a aplicacdo destes conhecimentos de
Cledastecnologias podemfazer toda a diferencano sucesso
das organizacoes e das sociedades, e isso aprendi cedo com
as minhas colegas especialistas nesta dimensao do saber.
Fui docente da unidade curricular de Psicologia da Educacao
e da unidade curricular de Comportamento Organizacional
em diferentes anos letivos, tendo sempre o prazer de ter
como alunos/as, pessoas altamente vocacionadas. Continuo
Mesmo a cruzar-me amitide com alguns dos meus alunos/
as, principalmente em bibliotecas onde passaram a assumir
maiores responsabilidades. Sinto-me um privilegiado por ter
tido a oportunidade de colaborar com estas areas e estes/
as profissionais, em encontros cientificos-profissionais, na
avaliacao dos cursos e suas melhorias. Espero ter dado tanto
quanto deles recebi, e acreditem que recebi muito. Obrigado.

Manuel Salvador
Aratijo

ISCAP -P.PORTO



Manuela Cardoso

Alicenciaturaem Ciéncias e Tecnologias daDocumentacao
e Informacao (LCTDI) faz parte do meu crescimento,
desenvolvimento pessoal e profissional, tendo feito parte
do corpo docente entre 2010 e 2018.

Como profissional de informacao, docente e inves-
tigadora na area da Ciéncia da Informacao foi um gosto e
uma honra lecionar nesta licenciatura, a qual reconheco um
plano de estudos solido e atualizado, em que intersecta 0s
saberes na area da Ciéncia da Informacdo com as areas das
Tecnologias daInformacao e Comunicacao para a gestao da
informacao qualificada.

Conheci colegas e profissionais das areas da Ciéncia
daInformacao, Ciéncia da Computacao e Matematica com
sentido de dever de garantir um futuro de progresso nesta
area, pela formacao consistente de profissionais da Infor-
macao capacitados para desempenhar funcoes tanto no
ambito das chamadas instituicoes memorizadoras (Biblio-
tecas, Arquivos e Museus) como em empresas publicas e
privadas.

Parabeéns a LCTDI pelos 20 anos e a todo o corpo do-
cente que a acompanhou.

Manuela Cardoso

Faculdade de Letras da

Universidade de Coimbra

Maria Beatriz Ferreira
Foi com grande entusiasmo que, na qualidade de Prof.
Convidada, lecionei a disciplina de Planeamento de
Biblioteca e Servicos de Documentacao da Licenciatura
em Tecnologias da Comunicacao e Informacao, sob a
coordenacado da Prof2 Doutora Maria Inés Braga, de 2003
a2005.

Foi também com entusiasmo que acompanhei
e colaborei nas atividades extracurriculares — comao
o Concurso /Exposicao de Fotografia “Dinamizar,

Maria Beatriz Ferreira

Docente ESEIG



Expondo: Tradicdes” (2004 e 22 Concurso/Exposicao
de Fotografia da ESEIG “Olhares” (2005) e os Encontros
de CTDI - organizadas pela coordenacao do curso para
complementar a formacao humanista proporcionada aos
estudantes.

Durante trés anos tive a oportunidade de contactar
CoOmM uma geracao de estudantes a quem pude transmitir
conhecimento técnico e pratico, com quem pude conversar
sobre 0 que € ser um/a técnico/a de informacao e
comunicagao, ter responsabilidade sobre uma biblioteca
ou sobre um sistema de documentacao, analisando casos
praticos, de sucesso e deinsucesso, aprendendo a aprender
COM 0S erras e com a evolugao natural e organica de um
qualquer sistema.

Durante esses trés anos, tive o privilégio de ouvir
essa mesma geracao de estudantes transmitir as suas
expectativas e ansiedades relativamente ao desempenho
da profissao e ao seu papel enquanto atores sociais. Fo
pedagogicamente enriquecedor ser receptora das suas
necessidades relativamente ao curriculum académico e
constatar a sua capacidade de verbalizar e fundamentar
0s seus diagnosticos de forcas, fraguezas, necessidades
e oportunidades face ao curso. Um curso que ouve 0s
seus estudantes progride, evolui, gera crescimento e
desenvolvimento pessoal, académico e de cidadania.
Estarei sempre grata a estes estudantes pelo seu
contributo que também a mim me permitiu evoluir
enquanto agente pedagogico, profissional e enquanto
formadora de cidadaos construtores de realidade social
e profissional.

Faco votos de gque o curso persista alimentando a
emancipacao dos seus alunos, a sua capacitacao técnica
e cientifica e promova a escuta activa de todos o0s que
fizeram e fazem deste um projeto de potencial valor para
0 pals e para a sociedade emrede



Marlene Oliveira
Muito do nosso tempo, durante o periodo academico €
passado com os colegas e professores.

Assim, certo seradizer, que grande parte das amizades
‘para a vida" sao feitas nas Escolas e Universidades. Em 20
anos do curso, da qual faco parte haja 19 anos, contruirela-
c0es e memorias para a vida.

Primeiro como aluna, depais como docente, conheci
muita gente, fizamizades e conhecimentos, que muito valorizo.

Em 2010, a convite da Doutora Ana Terra, coordenado-
ra do curso de CTDI da épaca, iniciei 0 meu percurso como
docente na ESEIG (Escola Superior de Estudos Industriais e
de Gestao), lecionando no curso até 2016.

Foram 6 anas a lecionar algumas disciplinas, de acor-
do com as necessidades, passando pelas Metodologia de
Investigacao em Informacao, Projeto de Biblioteca, Organi-
zacao de Informacao e Projeto de Servicos e Recursos de
Informacao. Substituie partilhei disciplinas com antigas pro-
fessaras, aprendie evoluinesses anos, aumentando 0 gosto
pela docéncia e pelo contacto com os alunos. Participei na
organizacao dos encontros de CTDI, nos jantares e nas mais
diversas atividades promovidas pelo curso.

Passei por algumas avaliacoes do curso, recebi muitos
estagiarios e fiz alguns colegas.

Um curso que arelacao de aluno-professor € de parti-
Ina e ajuda, criando lacos para o futuro, muitos de amizade.

Escrevo num dia, para mim de tristeza, em que apenas
passam horas de saber da perda de um ex-aluno de CTDI, da
minha ultima turma do curso, em 2016. Mais do gque alunos, o
tempofaz de muitos amigos, colegas, companheiros. Sorrimos
COM0S Seus sucessos e choramos com as suas lutas perdidas.

Que venham mais anos e mais histdrias, mais pessoas
e mais “futuros’.. que sonhem o seu percurso e que alcan-
cem as suas vitorias.

CTDIfezem 20 anos a historia de muita gente.

Parabéns aos 20 anos da LCTDI.

Marlene Oliveira

Fundacao Cupertino de Miranda —

Centro Nacional de Surrealismo



Marsilia Roque

A minha visao do curso tem uma dualidade que me
permite falar sobre ele da perspetiva de ex-aluna e de
ex-docente. As siglas CTDI comecaram a fazer sentido
para mim em Setembro de 2001 quando iniciei 0 meu
primeiro ano como aluna da Licenciatura, este fol
também o primeiro ano do curso, ha vinte anos. Foi um
ano de descoberta, de desbravar terreno, numa altura
em gue a Ciéncia da Informacao e as Tecnologias ainda
nao tinham o impacto que hoje tém na sociedade. Uma
alturaem que sentia que tinha que defender o meu curso
e que perdi a conta ao numero de vezes que tive que
explicar o que era isso da Ciéncia da Informacao. Vinte
anos parecem simultaneamente muito tempo e tempo
nenhum. E abismal a diferenca na forma como hoje
encaramos a Ciéncia da Informacao, 0 avango nao so no
conhecimento e nas tecnologias mas também na forma
Como estas permearam a nossa existéncia. Os suportes
desmaterializaram-se, a informacao tomou o seu papel
de destaque e € com orgulho que constato que a LCTDI
acompanhou esta mudanca, que cresceu, que se moldou
e ajustou a esta nova realidade.

Em 2074, fui convidada para lecionar as disciplinas
de Analise da Informacao Ill; Formacao Avancada em
Biblioteca e EstatisticaemInformacao.Jaem2019e 2021,
volteiafazer parte donucleo de docentes de CTDIquando
lecionei a disciplina de Projeto de Servicos e Recursaos de
Informacao. Nestes vinte anos, o curso foireestruturado,
fruto da evolucao da propria ciéncia que esta na suaraiz
mas nunca perdeu o carater transversal e a capacidade de
preparar profissionais completos, com uma formacao que
0S capacita de formainequivoca para entrarem no mundo
do trabalho com a confianca de que a Licenciatura que
escolheram Ihes deu as ferramentas necessarias para
enfrentarem os desafios que esta ciéncia em constante
evolucao lhes apresentara no futuro. Costumo dizer, nao

Marsilia Roque

ISC - CX International Service

Check - Project Manager



sem uma ponta de orgulho, que nao escolhi CTDI, foi CTDI
gue me escolheu a mim e ainda bem, que assim foi.

Parabéns a todos pelo excelente trabalho que tém
realizado, venham mais 20 anos de sucessos.

Marta Miranda

Lecionei na Licenciatura de Ciéncias da Documentacao,
Informacao e Comunicacao as Unidades Curriculares de
Intervencao Comunitaria das Unidades Documentais e
Ciéncias da Documentacdo, informacao e Comunicacao,
entre os anos 2003 e 2007,

Participei nos Encontros de CTDI, enquanto assistente
e também com algumas intervencoes enquanto oradora
convidada.

Noambito das disciplinas ministradas, organizeivisitas
a servicos sedeados na Povoa de Varzim, Vila do Conde
e Porto, procurando promover o contato dos discentes
com 0s contextos e dinamicas profissionais. Coordenei a
elaboracao do Guia das Unidades Documentais de Vila do
Conde e Povoa de Varzim, trabalho pratico dos alunos que
resultou numa edicao impressa, assim como a constituicao
de um banco de imagens associadas a biografia e obra de
José Régio, disponivel no Flickr.

Esta foi uma experiéncia enriquecedora do ponto
de vista pessoal e profissional, encontrando-me,
ocasionalmente, com alunos, hoje colegas, que desenvolvem
a sua atividade na area, especificamente na Leitura Publica
de onde sou originaria.

Parabéns ao corpo docente e atodos 0s que tornaram
possivel a continuidade deste curso.

Marta Miranda

(Municipio de Vila do Conde -
Chefe de Divisao de Cultura,

Turismo e Comunicagao)



Paulo Proenca

Omeunome éPauloProencaelecioneilnformatica Aplicada
ao curso de Ciéncias e Tecnologias da Documentacao da
Informacao nos anos letivos de 2001/02, 2002/03 e
2003/04, ainda no ambito da ESEIG em Vila do Conde.

Das memorias que possuo, a licenciatura em CTDI
surgiu da necessidade de colmatar caréncias na formacao
especializada de quadros técnicos de apoio a area profissional
das Bibliotecas, Arquivos e Servicos de Documentacao e foi
uma propostainovadora da Doutora Otilia Lage. O curso, com
uma vertente bastante pratica, estava estruturado numplano
formativo constituido por unidades curriculares fundamentais
para o desenvolvimento das capacidades técnicas e cientificas
paraagestaodainformacao recorrendo as novas tecnologias.

A unidade curricular que lecionei pretendia dotar 0s
alunos de nogbes basicas da informatica e estimular a
estruturacao do raciocinio.

Recordo a escola como um lugar acolhedor e muito
bem cuidado onde todos nos conheciamos e, principal-
mente, recordo com saudade as ‘minhas turmas de CTDI"
Foram 30 no primeiro ano (os primeiros alunos de CTDI),
sensivelmente o mesmo numero no sequndo ano, e 44 no
meu dltimo ano de lecionacao em CTDI. No total dos 3 anos,
tive 100 alunos muito motivados, cordatos e dedicados que
me estimularam a sair da zona de conforto desafiando-me
amim, e a eles, continuamente. Foi, sem ddvida, um gosto
ter sido professar deles.

Tenho também boas memorias dos meus colegas,
pioneiros na licenciatura. Alguns continuam a ser meus
colegas hoje no ISEP: Antonio Costa, Bertil Marques e
Paulo Ferreira. Os outros fazem parte do meu caminho
e continuam presentes como amigos: Augusto Ribeiro,
Susana Martins, Ana Lucia Terra, Maria Inés Braga, Lino
Oliveira e Milena Carvalho. Ha, no entanto, uma colega que
destaco pela dedicacao e empenhonolancamento do curso
e disponibilidade e apoio que sempre revelou: Dra Otilia Lage.

Paulo Proenca
ISCAP - P.PORTO



Rui Humberto Pereira

RuiHumberto Pereiralecionou a UC de Interoperabilidade de
Sistemas nos anos letivas 2016/17. 2017/18 e 2018/19.Nos
conteudos programaticos desta UC, e como o praprio nome
sugere, € abordada interoperabilidade entre plataformas
informaticas, um tema bastante relevante no contexto
atual das arquiteturas e heterogeneidade dos sistemas.

LecionarestaUCfoiumaexperiénciamuitointeressante
e positiva em duas dimensoes: Por um lado, teve a
aportunidade de transmitir aos estudantes conhecimentos
praticos adquiridos em projetos reais de interoperabilidade
ao longo de uma carreira de mais de 25 anos e, por outro, 0
interesse e empenho manifestado pelos Estudantes, das
trés turmas, pelostemas estudados. Alémda atividade letiva,
aparticipacao nas comissoes de organizacao e cientifica dos
seguintes Encontros CTDI, desde 2017, tem sido bastante
gratificante:

2017 - XI Encontro CTDI: Gestores da Informacao para
0 séc XXI Xl Encontro CTDI: Big Data: as novas fontes de
informacdo e conhecimento,

2018 - XIlEncontro de CTDI - Big Data: as novas fontes
de informacao e conhecimento;

2019 - Xl Encontro CTDI: Transformacao Digital:
Novos desafios para a Gestao da Informacao;

2020 - XIV Encontro CTDI: A Desinformagao na era
da Informacao;

2021 - XV Encontro CTDI: A Informacao para o
desenvaolvimento sustentavel: relacao com a Ciéncia da
Informacao.

De salientar que esta participacao ainda se mantem.
Trabalhar com os colegas Docentes do curso foi outro
aspeto positivo. No ano 2016/17, quando o curso foi
para o ISCAP praticamente ninguém se conhecia, mas
rapidamente sentiu-se um espirito de equipa.

Em suma, foi uma experiéncia excelente. Parabéns aos
20 anosda LCTDI.

Rui Humberto Pereira
ISCAP - P.PORTO



Salvina Sa
Nos anos de 2002 a 2004, tive o privilégio de pertencer
ao quadro docente, da primeira licenciatura, no dominio da
Ciéncia da Informacao em Portugal. Foina Escola Superior
de Estudos Industriais e de Gestao de Vila do Conde que
tudo comecou e onde fui muito feliz.

No ano letivo de 2002/2003, no segundo semestre,

lecioneiasdisciplinasde AndliseeLinguagensDocumentaisle
Processo Técnico Documental. Depois no anoletivo seguinte,  Salvina Sd
de 2003/2004, lecionei, no 12 semestre, as disciplinas de  Biblioteca Municipal José Régio —
Planeamento e Gestao de Recursos e Andlise e Linguagens  Vila do Conde
Documentais Il e no 22 semestre a disciplina de Andlise e
Linguagens Documentais |. Ainda hoje, tenho na memoria
tantos alunos que fizeram o seu percurso académico nesta
instituicao e que, atualmente, desempenham cargos e
funcoes de relevancia no seu contexto profissional.
Passados 10 anos, voltei a lecionar na instituicao, na
Pos-Graduacaode Bibliotecas Escolares,omadulode Gestao
da Biblioteca Escolar, enquanto funcionou nas instalacdes
em Vila do Conde. O desafio, dessa vez, era dar formacao
a professores que pretendiam especializar-se na area das
Bibliotecas Escolares, bem como conhecer as orientacaes,
standards e requisitos correntes da organizacao de uma
Biblioteca Escolar e a legislacao que a enquadrava. Pela
minha experiéncia profissional, na Biblioteca Municipal José
Régio de Vila do Conde, enquanto responsavel pelo SABE,
foi muito gratificante lecionar a discipling, pois possuia 0
conhecimento processual. Semduvida, umaboa experiéncia,
e ainda hoje ha contactos gue se mantém.
O curso de CTDI € um caso feliz de integracao e
proximidade entre todos 0s agentes. Sempre me sentiem
Casa, auxiliada pelos funcionarios e pelos colegas docentes.
Nestes 20 anos, mantive-me atenta e colaboradora com
ainstituicao participando em atividades diversas. Saliento
as mais relevantes, nomeadamente, em 2003, assumi a
representacao da ESEIG e seus cursos na 42 Feira /Mostra



de Universidades, que decorreu na Escola Secundaria
Camilo Castelo Branco de Vila Nova de Famalicao. Em
2005, participei, enquanto oradora, no Seminario Os
profissionais da informacao: que futura? organizado pelo
Servico de Orientacao Vocacional e Desenvolvimento da
Carreira (SOVEDEC). Em 2005, colaborei no | Encontro de
Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informacao,
acontecimento anual que merece a minha presenca,
sempre que possivel. Em 2006 apresentei a palestra
subordinada ao tema ISBD (NBM) vs UNIMARC, no ambito
das disciplinas de Informatica Aplicada e de Organizacao
e Tratamento Documental do curso de CTDI. Em 20089,
participei nas Jornadas da ESEIG 200S. Em 2012, estive
presidente na conferéncia proferida pela Prof. Doutora
Mariangela Spotti Lopes Fujita (UNESP-Campus de
Marilia/Brasil, subordinada ao tema Politica de indexacao
parabibliotecas, no Auditorio da Escola Superior de Estudos
Industriais e de Gestao.

Com a passagem da Licenciatura para o ISCAP,
a minha colaboracao e presenca tornou-se mais rara,
mas mantenho o orgulho na instituicao, que servi e onde
muito aprendi. Agradeco, também, as boas amizades que
encontrei neste percurso.

Finalmente, felicito toda a organizacao e equipa
docente, da Licenciatura de CTDI, pelo trabalho realizado,
nestas duas deécadas, de formacdo de referéncia e de
excelénciana area da Ciéncia da Informacao no nosso pais.

Bem hajam!

Susana Silva

A minha colaboracao na Pos-Graduacao Gestao de
Bibliotecas Escolares ocorreu na unidade curricular de
Psicologia Educacional, nos anos letivos 2013/2074,



2014/2015 e 2015/2016. Apesar de ter sido uma
experiéncia curta, elamarcou o meu percurso e experiéncia
enquanto docente, pois foi uma das minhas primeiras
experiéncias de docéncia numa Pds-graduacao no
Instituto Politecnico do Porto. Por outro lado, tratou-se
de um enorme desafio pois pretendia-se tornar uma UC
de forte componente tedrica, para um publico-alvo com
elevada experiénciana docéncia, em serdes de sexta-feira
anoite e sabado, interessantes, de partilha e aprendizagem
mutua. Considero que os trabalhos de aplicagao praticos
desenvolvidos neste ambito foram uma mais-valia para a
aprendizagem dos estudantes, um momento de partilha
unico e que certamente contribuiram para enriquecer a
experiéncia de todos!
Parabéns a LCTDI pelos 20 anos.

Susana Silva
ESHT-P.PORTO

Suzana de Sousa e Silva

Existem boas e mas lembrancas no nosso percurso pro-
fissional, ter sido professora equiparada a assistente da
ESEIG entre 2006 e 2007, enquanto corresponsavel pela
disciplina de Projeto Profissional - 5.2 ano, da Licenciatura
Bietapica em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao
e Informacado, traz-me a memoria momentos simulta-
neamente de grande desafio, aprendizagem e partilha de
conhecimento.

Parabeéns pelos 25 anos de trabalho arduo em prol da
Ciéncia da Informacao! Parabéns ao Instituto Politécnico
do Porto, a todos os professores e demais profissionais
envolvidos e sobretudo, aos alunas que abracaram esta
area do conhecimento e fizeram dela a sua profissao.

Bem hajam!

Suzana de Sousa
e Silva

Arquivo Municipal da Maia



Teresa Aratijo

Entre 2003-2005 foi com todo 0 gosto que abracei o
convite da antiga ESEIG, para fazer parte do corpo docente
da licenciatura de Ciéncia e Tecnologias da Informacao e
Documentacao. Uma novidade em termos academicos na
area das ciéncias da informacao por contraponto a velha
pOs-graduacao na qual me inclui em termos académicos
em Ciéncias Documentais, e N0 meu caso, 0p¢ac arquivo.

A experiéncia foi enriquecedora, nao so para mim,
em termos pessoais e profissionais, mas também para a
instituicao onde ha 20 anos trabalho, o Arquivo Municipal
Além do contacto com os alunos, que € sempre enriquecedor,
até pela sua juventude e dinamismo, 0 arquivo comecou a
ser visitado, procurado e olhado com outras olhos por esse
publico, que raramente nos aparecia aguina Povoa de Varzim.

Uma parceria e uma aposta ganha, pela visibilidade
gue 0 arquivo passou a ter e pelas proprias atividades que
comegamos a encetar coma ESEIG, mais tarde ESMAD, nao
SO nesse curso de CTDI mas nos cursos de Arte e Design,
comum Concurso de ldeias que decorreu ininterruptamente
durante 10 anos intitulado Caixas de Arquivo. Uma ideia
que aliava 0s arquivos, a eliminacao de documentas, as
unidades de instalacao vazias, a arte e a estética num mix
de criatividade entre duas instituicoes parceiras.

Por tudo isto e por muito mais que nao cabem nestas
breveslinhas sotenho a agradecer e afelicitar os 20 anos da
LCTDIe os docentes que sao a alma dessa licenciatura, e 0s
responsaveis por formar as geracoes vindouras de gestores
dainformacao.

Teresa Aratijo

Arquivo Municipal da Pévoa de

Varzim

Teresa Pereira
iniciei a lecionacao em LCTDI, no ano de 2006, nas
seguintes unidades curriculares: Gestao da Qualidade,



Estatistica da Informacao. Até 201, participei na
organizacao de varias atividades, nomeadamente, 0s
Encontros anuais de LCTDI: as Jornadas da ESEIG 2009
— Novas Tecnologias, entre outras.

Considero que o curso esta arientado para formacao
de profissionais de informacao, sendo uma mais-valia para
0 tecido empresarial e organizacional portugués. Embora
0 curso inicialmente estar muito orientado a formacao de
profissionais de gestao dainformacdo- Bibliotecas e Arquivg,
tem vindo ao longo do seu percurso a posicionar-se na
formacao mais abrangente. Foi uma experiéncia bastante
enriguecedora e gratificante. Desejo parabéns a LCTDI e aos
seus 20 anos de existéncia.

Teresa Pereira

Docente ISEP - P.PORTO



Testemunhos de diplomados da LCTDI
Diplomados

Ivo Pinto
Corria o longinguo ano de 2002 e um jovemn de 18 anos,
acabado de deixar para tras o ensino secundario, vé-se na
duvida sobre o que escolher a seguir. Ingressar no ensino
superior era objetivo, mas esta seria uma escolha que
poderia (e iria) marcar as décadas subsequentes.

Entre as hipoteses em cima da mesa estava um curso

muito recente, com expectativa de boa empregabilidade,
com um nome estranho e no Porto... quer dizer, no Porto  Ive Pinto
sO porque aimpulsividade dojovermn fé-lo apenas olhar para  Edicao 2002-2007
‘Instituto Politécnico do Porto” e nao para "ESEIG - Vila do
Conde”. E la foi admitido e logo surpreendido quando Ihe
disseram que lhe desejavam boa sorte para 0 percurso
universitario..em Vila do Conde.
Ora, 0jovem daquele tempo sou eu, lvo Couto Pinto. 37
anos de idade e feliz pela decisao de ter entrado e concluido
alicenciaturaem CTDI. Foi uma caminhada dura, com altos
e baixos, mas se assimnao fosse, provavelmente nao daria
tanto valor ao alcancado. Neste percurso ficaram marcados
professores (alguns ainda no curso, outros a quem perdi
0 rasto) e disciplinas. Desde Formacao Avancada em
Biblioteca e Documentacao ou o Semindrio em Gestao
e Organizacao de Projetos. Ah, e ainda, Historia das
Instituictes e Documentos aos sabados de manhazinha...
Tudo culminado com um estagio que me convenceu
que a area de biblioteca era a ‘minha praia”. O estagio na
Biblioteca Universitaria do ISEP, sobre o tratamento de
literatura cinzenta num software open source, foi um
desafio e tanto, mas o resultado foi tremendamente
positivo, nao so na classificacao como na experiéncia
fantastica vivida e que foi, de alguma forma, o pontapé de
saida para o que haveria de vir.



Também de atividades nao letivas a memoaria me
lembra: dos cinco anos na associacao de estudantes,
mas também o lugar no Conselho Pedagogico e, nisso,
a adequacao do curso a Bolonha, que me obrigou a
uma direta para apresentar a proposta pedida ou 0s
primeiros Encontros de CTDI, em que tudo era novo e
uma responsabilidade enorme, sem ter a nocao que
comecavamos a escrever historia.

Tanto recebi nos cinco anos da licenciatura, tanto
me aturaram os meus professores, tanto tentei, e tento,
transportar para o meu trabalho de 14 anos, sempre
dentro daquilo que € a area da ciéncia da informacao:
desde biblioteca municipal, passando pelos sistemas de
informacao de um municipio e, para ja, a coordenacao de
um gabinete municipal de atendimento.

‘Aqueles que passam por nos, Nao vao sas, Nao NOS
deixam sos. Deixam um pouco de si, levam um pouco de
nds.” (Antoine de Saint-Exupéry).

De todos com que me cruzei trouxe um pouco do que
me quiseram dar. Talvez eu tenha tambeém consequido dar
um pouco de mim. Obrigado CTDI e parabéns por 20 anos!

Maria Jodao Naia Campanha
Em novembro de 2002 (ja na 22 fase de Candidaturas ao
Ensino Superior) vejo-me em Vila do Conde para o iniciar
de uma aventura universitaria da qual guardo as mais
belas memodrias. Pela cidade, a beira-mar plantada (como
a minha Aveiro), pelas pessoas bonitas e de bom coracao
das Caxinas, pela escola moderna e acolhedora, e muito
pelos professores e colegas que fizeram dos 5 anos do
curso um pedaco de historia maravilhosal

Confesso que nao sabia para ondeia (0 nome do curso
era apelativo, mas eu nao tinha plena nocao do que trazia

M.? Jodo N. Campanhd
Edicao 2002/2007



dentro) e as primeiras impressoes foram assustadoras.
Quando, em determinadas UC me comecaram a falar
em Bibliotecas e Arquivos, tive receio do que poderia
ser o mercado de trabalho nesta area. Valeram MUITO
as professoras destas ‘cadeiras” mais especificas, que
com carinho e empenho nos fizeram apaixonar por estas
instituicOes tao importantes para a construcao da nossa
Historia.

Em anos posteriores do curso, o contacto foi sendo
alargado a areas mais empresariais e so ai tive consciéncia
do quao abrangente poderiam ser afinal as oportunidades
profissionais. E felizmente, contruio meu percurso passan-
do portodas! Fiz o Estagio Curricular na Faculdade de Belas
Artes da Universidade do Porto, onde explorei o Fundo An-
tigo da cidade, mergulhando emlivros seculares e estantes
de madeira macica guardadoras de um espalio valiosissi-
mo. A experiéncia em ambiente de Biblioteca prolongou-se
aolongo de alguns anos, onde pude passar por bibliotecas
mais especializadas e por experiéncias fora do pais. Amais
marcante e enriquecedora, também muito a nivel pessoal,
aconteceu no ambito do programa de Estégios Internacio-
nais INOV CONTACTO, que tive o privilégio de realizar em
Cabo Verde, apoiando todo o processo de reestruturacao
informatica e fisica da biblioteca. Ja a experiéncia a nivel
de arquivo foi vivida em ambiente empresarial, uma delas
também em contexto internacional (em Bruxelas, onde
vivi cerca de 8 meses) e outra na drea da Aviacao onde
encontrei a minha maior vocacao.

E foi todo este background, a par de uma Pos-
Graduacao que fizem 2018, na area de Gestao de Sistemas
de Informacao Empresariais (no ISCAP), gue me trouxe até
onde estou hoje. Com um projeto profissional em nome
proprio, onde todos os dias utilizo as competéncias de
gestao, organizacdo e estruturainformatica que aformagao
académica me ofereceu e onde todos os dias sou feliz!

Parabens aos 20 anos da LCTDI!



Patricia Martins

Comecei 0 meu percurso na LCTDI em 2003 e logo
no primeiro ano tive uma das disciplinas que mais
gostei, Organizacao e Tratamento Documental. Outras
sucederam-se como Normalizacao e Gestao da Qualidade,
Gestdo de Projeto e Recuperacao Informacional, sendo
estas Ultimas as minhas preferidas.

Realizei 0 meu estagio na Biblioteca Prof. Doutor
Antonio Margues, na Faculdade de Desporto da U.Porto,
onde me foi permitido realizar todas as tarefas que exis-
tem numa Biblioteca, conhecendo, de uma forma muito
praxima, o percurso dos documentos assim como 0 com-
portamento dos utilizadores.

Tive a oportunidade de participar na organiza¢ao do
|2Encontrode CTDIl e em todos 0s outros que se sequiram
até que terminei alicenciatura.

Para nos ajudar a ter uma visao melhor da realidade,
houve algumas visitas de estudo a Fundacao Mario Soares,
a Biblioteca Nacional, a Torre do Tombo e, a minha preferida,
a Casa de Mateus.

EFm 2006, com a mudanca para Bolonha, o curso foi
reestruturado e, em vez de serem necessarios Cinco anos
paraterminar a licenciatura, foram precisos apenas quatro,
terminando, entao, em 2007.

A LCTDI preparou-me muito bem para 0 mercado de
trabalho, utilizo quase todas as competéncias que adquiri.

Pessoalmente, esta licenciatura tem tudo aquilo gue
gosto, parecendo que foi feita a medida do que eu precisava
para a minha realidade no mundo profissional.

Patricia Martins
Edici0 2003-2007

André Vieira
Emoutubro de 2004, naressaca do Campeaonato da Europa
de Futebol,ingresseina LCTDI onde mais emog0es passaram



a fazer parte do meu dia-a-dia. Ao inicio todo um processo
de adaptacdo, tanto as novas areas do conhecimento com
as quais passei a conviver, Como a nova cidade onde passei
a viver, Vila do Conde, local onde gravo na memoria belas
recordacoOes da vida académica.

As Unidades Curriculares gue mais me marcaram
foram sobretudo as relacionadas com o planeamento
de sistemas e servicos de informacdo, tecnologias de
informacao e gestao documental. Os temas em torno
do desenvolvimento de servicos para dar resposta as
necessidades dos utilizadores e as exigéncias de uma
sociedade em evolucao rumo a era da informacao
e conhecimento, foram o combustivel para a minha
motivacdo para 0 meu percurso académico.

Para culminar e colocar em pratica muito do conhecimento
adquirido aolongo dalicenciatura, 0 estagio foiumelemento
fundamentalno processo de aprendizagem. Durante cerca
de 2 meses estagiei no Arquivo Geral dos Tribunais do
Porto, desenvolvendo a atividade sob o tema “Tratamento
Téecnico-Documental do Fundo Civel Antigo”.

Os 4 anos de licenciatura foram repletos de atividades
complementares, taoimportantes para o desenvolvimento
de competéncias transversais, que se vieram a mostrar
fundamentais no mercado de trabalho, como por exemplo
a participacao na organizacao das edicoes do Encontro
de CTDI, a participacao na competicao ESEIG Global,
varias visitas e estudos de campo junto de instituicoes de
referéncia na area da gestao de servicos de informacao,
entre tantas outras atividades.

Para aléem de tudo o que ja referi, ha algo que nao posso
deixar de referir, que sao as pessoas, todos aqueles que
passaram por mim ao longo da licenciatura, os colegas
de licenciatura e de escola com os quais partilhei tantas
emacoes e experiéncias, e 0s docentes que nos transmitiram
0 seu conhecimento e nos motivaram a prosseguir rumo
ao objetivo final que era a conclusao da licenciatura com

André Vieira
Edicao 2004-2008



a aquisicao de conhecimentos relevantes. Sem eles este
percursonao seria possivel, e gostaria de agradecer a todos
aqueles que fizeram parte destajornada.

Tudo o que aqui referenciei, desde a experiéncia adquirida,
passando pelo conhecimento e competéncias adquiridas,
até ao relacionamento com colegas e docentes, foi
fundamental para abracar o mercado de trabalho, pois senti
gue reunia as competéncias basilares para enfrentar essa
nova etapa. A capacidade de planeamento, conhecimento
das novas abordagens e tendéncias na gestao de servicos
de informacao, foram cruciais para fazer a diferenca pela
positiva no mercado de trabalho, numa area em que 0s
diplomados de LCTDI faziam e fazem a diferenca, pois
trazem consigo novos conhecimentos que cursos anteriores
e outros semelhantes nao sao capazes de oferecer.
LCTDlacaboupordefiniromeurumoprofissionale considero
que me capacitou para ser capaz de alcangar o sucessonas
diferentes dreas em que tenho desempenhado a minha
atividade. Tudo com uma boa dose de aprendizagem e
formacao continua, para ser capaz de evoluir e fazer face
aos novos desafios.

Que a LCTDI seja capaz de se manter na linha da frente da
formacao naarea de Ciéncia daInformacao, oferecendo uma
formacao solida e sempre atenta a mudanca e aos novos
paradigmas, a fim de promover uma formacao de exceléncia.

Jilio Anjos

UC de que mais gostei: Gestao da Informacao Arquivistica
(Dra. Fernanda Goncalves), apesar de ainda nao ter
esquecido adiferencaentre ordens monasticas Anacoretas
e Cenobitas em Historia das Instituicoes e e Documentos
(Dra Milena Carvalho).

Tema de Estagio: Ferramentas web 2.0, INCITE



Participei de: Encontros organizacao, Encontros apresen-
tacao de trabalhos, Encontros suporte técnico, Visitas de
Estudo, Impacto na Sociedade (Assaltar as pessoas com
poemas de Miguel Torga nas rua de Vila do Conde)

Competéncias relevantes para o desempenho profissional:
Sebemque, umaouduas vezes poranoainda (re)leio alguns
artigos (The Hidden Costs of Information work e The High

Cost of not finding information) e outro material didactico
do curso, e.g. Gestao de Projectos (Eng? Lino Oliveira ), André Vieira
estamos (e estaremos para sempre) todos a desempenhar  Edicao: 2004, aos 42 anos.
funcoes e papéis que nao existiam nem quando o curriculo

foiestabelecido nem quando frequentamos a Licenciatura:

a competéncia mais importante que se pode ganhar

na LCTDI é a capacidade de aprender sobre “Gestao de

Informacao” ao longo da vida.

Impacto pessoal: Apreciacao muito mais profunda dos

efeito na Sociedade dos baixos niveis de Literacia (basica e

informacional), confirmacao da mais valia pessoal e laboral

da importancia da Aprendizagem ao Longo da Vida. Mas

a memoria mais valiosa que tenho do curso é que no 19

dia chamavam-me Senhor Julio, no dltimo chamavam-me

Julio (e nalguns casos Julinho).

Patricia Neves Loureiro

Em setembra de 2005 iniciei a minha jornada no mundo
académico, entrando na primeira opcao de candidatura,
Ciéncias e Tecnologias da Documentacao e Informacao.
De todas as unidades curriculares, a que mais suscitou
interesse foi «Preservacao e Conservacao», pelo seu
intrinseca cariz pratico. Fuiagraciada profissionalmente por
tratar mais de 2500 obras de Livro Antigo (trabalho ainda
em curso) que me permite por em pratica aprendizagens  Patricia Neves Loureiro

adquiridas nesta unidade curricular. Edicao 2005-2008



Optando seguir uma vertente tecnoldgica, efetuel
estagiocurricularnumaempresadeinformatica, explorando
0 mundo das linguagens documentais controladas, com a
realizacao de umtesaurojuridico para incorporacao futura
em software.

Fui membro fundadora do Nucleo de Estudantes
da Licenciatura (neCTDI). O neCTDI tinha como objetivo
fortalecer a interligacao curso-sociedade ao promover,
representar e divulgar o curso junto de entidades publicas
e privadas (escolas secunddrias), dar a conhecer as
potencialidades dos Profissionais da Informacao que se
formam no curso de CTDI. Tentar eliminar barreiras de
conhecimento entre a sociedade e 0 curso era um dos
objetivos do nucleo de estudantes. Com as atividades
pretendia-se estimular a cultura, o desporto, o lazer com
0 intuito de integrar os alunos de todos 0s anos e turmas
da comunidade de CTDI. Por isso, foram promovidos
momentos de convivio entres os estudantes (fim de
semana radical no Gerés), ciclos de videos, organizacao de
visitas de estudo com cardter técnico a duas instituicoes
tidas como pilares para a area em estudo: Biblioteca
Nacional e Torre do Tombo.

Assumi um papel ativo no envolvimento com a
comunidade educativa do curso e finalizei a minha a
formacao académica alcancando Bolsa de Estudo por
Mérito 2007/2008, uma gratificacao do meu empenho e
dedicacao ao curso.

Sougrataatodoocorpodocente que esteve envolvido
na minha formacao, pois sao 0s responsaveis pelo meu
sucesso profissional. Todas as aprendizagens adquiridas
revelaram-se cruciais no mercado de trabalho e acima de
tudo na minha carreira profissional. Tenho tido o privilégio
nestes 13 anos, apos a conclusao do curso, de ter cruzado
as areas da Docéncia, de Arquivo e de Biblioteca.

CTDI, foi uma escolha, no passado, na atualidade e
promissora no amanhal Parabéns LCTDI!



Olga Ferreira

Iniciei a frequéncia da LCTDI em 2007, movida pela
necessidade de aprender mais sobre a ciéncia da
informacao e, para me desenvolver enquanto profissional
da informacao, dado que ja estava a trabalhar na area
das bibliotecas. A conclusao foi no ano de 2010 tendo o
estagio sido realizado nos Servicos de Documentacao e

Publicacoes - Biblioteca Central do Instituto Politécnico
do Porto (dirigidos pela Doutora Otilia Lage - justa Olga Ferreira
homenageada neste Encontro), o que me permitiu adquirir  Edicdo 2007/2010
e consolidar novos conhecimentaos, aplicando-0s em
contexto de trabalho. Atualmente exerco funcoes como
técnica superior no Centro de Conhecimento Digital e de
Referéncia, nos Servicos Comuns do Politécnico do Porto.
Na LCTDImais que as UC, que me abriram horizontes,
renovaram ensinamentaos e abriram e portas paranovos co-
nhecimentos, posso dizer que o corpa docente foi 0 que mais
marcou e que, porisso, ainda hoje os trago no coracao. Desta
forma, aolongos dos anos tenho tentado sempre manter 0s
‘lacos” estando presentes nos Encontros e convivios.
Parabéns a LCTDI e a sua fantastica Coordenacao.

Catarina Mendo
Votos de muito sucesso a LCTDI, parabéns pelos 20 anos
de existéncia.
Inicieio meu percursona Licenciaturaem CTDIno ano
de 2013, tendo concluido em 2016 na ESEIG-IPP, apesar
de adatadeingressono cursojater umalicenciatura. Esta
foi uma opcao tomada com um proposito muito voltado
para a empregabilidade e construcao da minha propria
netwark a partir das parcerias e ligacdes que os docentes Catarina Mendo
e a escola tinham, e de outros criados por iniciativa propria  Edicao 2013-2016
no contacto direto com as instituicoes.



Aalongo do curso foram varias as unidades curriculares
que contribuiram para a apreensao dos conteldos cujas
experiéncias praticas ajudaram a cimentar, mostrando
0 que é a (iéncia da Informacao no seu todo e as suas
multiplas formas de aplicabilidade. Destaco algumas
disciplinas que mais me agradaram como Planeamento e
Gestao de Recursos, Ciéncias de Informacao e Comunicacao,
Preservacao e Conservacao, Paliticas de Informacao, e as
disciplinas orientadas para o ramo da Arquivistica.

O estagio curricular foi realizado na empresa de
Construcao Civil Domingos da Silva Teixeira, SA (DST), em
Braga,entrejaneiroejulhode 2016,como‘Desenvolvimento
de um sistema eletronico de arquivo para a documentacao
de obrada DST".

No decorrer da licenciatura, ainda que trabalhadora-
estudante, tentei envolver-me no curso e aproveitar
as varias oportunidades que me foram surgindo tendo,
por isso, participado na organizacao de Encontros de
CTDI, composto o E-Book do X Encontro com o titulo
‘Sobrecargainformacional e infopoluicdo: visoes individuais
e organizacionais’, e sendo co-autora, com David Saiote,
do video do X Encontro de CTDI. Colaborei num projeto
de Investigacao no KMLIT, fui bolseira na Biblioteca da
ESEIG, e fiz varios projetos voluntarios, nomeadamente,
nos Servicos de Documentacao da Universidade do
Minho, na Biblioteca da Fundacao Cupertino de Miranda,
e na hiblioteca e arquivo da DST. Participei na avaliacao do
cursode CTDIfeita pela A3ES. Obtive o diploma de melhor
aluna e fui oradora em sessdes de apresentacao do curso.

Evidentemente que todas as aprendizagens e
competéncias adquiridas com o curso e as possibilidades
de aplicacao ao contextorealinfluenciaram o meu percurso
prafissional, que sendo estavel ainda considero embrionario.

Esta é uma formacao muito abrangente que nos
da ferramentas para exercermos a nossa profissao em
qualguer meio e em qualquer parte do mundo. Este curso



bem atualizado e aproveitado por docentes e alunos, com
umtoque de desenvolvimento do espirito critico para aléem
do pratico, terd um inegavel potencial de empregabilidade
pela sua elevada multidisciplinariedade.

Dalbert Marques Oliveira
Nestas duas décadas da Licenciatura em Ciéncias e
Tecnologias da Documentacao e Informagao (LCTDI), temos
muito o que comemorar. Parabenizo este curso o qual me
proporcionou conhecimentos e ferramentas para atuar
como gestor dainformacao.

Inicieio meupercursona LCTDIno ano de 2014, ainda
na ESEIG. Durante esse percurso, entre 0s anos de 2014 e
2018, servia turma e ao curso na qualidade de Delegado

1

colaborando e contribuindo com diversas atividades,
entre as quais: a comunicacao entre os estudantes, 0s
professares, a direcao do curso e da Escola; a organizacao
e a angariacao de patrocinadores para a realizacao do
workshop, no ano de 2014, intitulado: “Mexa-se e conheca
a historia da familia”; 0 apoio aos Encontros de CTDI, bemn
Como e aorganizacao de visitas de estudo, como arealizada
em Ledn (Espanha), no ano de 20716.

Aolongo dalicenciatura, provavelmente fuio estudante
que mais participou em programas de mobilidade interna-
cionais ao abrigo do International Credity Mobility, como o
Erasmus + Fui aceite para frequentar estudos na Universi-
dade de Salamanca (Espanha), na Universidade Estadual de
Kuban (RUssia), e na Universidade de Gdansk (Poldnia).

Dentre as disciplinas facultadas pela LCTDI, interessei-
me sobretudopelas sequintes: “‘Base de Dados” e "Modelacao
de Sistemas de informacao’, as quais ampliaram os meus
conhecimentos e habilidades para trabalhar com os dados
e com ainformacao em formato digital.

Dalbert Marques
Oliveira

Edicao 2014-2018



Por sua vez, no final do 2% semestre do curso, realizei
0 estagio curricular num dos Centros de Historia da Familia
(CHF) da FamilySearch. Neste Centro realizei o projeto de
estagio intitulado: “Criacao e monetizacao de Redes Sociais
de divulgacao para o CHF".

Entre as competéncias que desenvolvi, posso referir
a Capacidade para resolver problemas envolvendo a
informacao e os individuos. Esta competéncia capacitou-
Me para uma comunicacao assertiva e para intermediar
conflitos informacionais, representando atualmente uma
mais-valia no meu percurso profissional.

De outraforma,a LCTDIrepresenta uminiciona carreira
dagestao dainformacao, da comunicacao e das tecnologias.
Este inicio podera ser complementado com mobilidades
internacionais, de forma a proporcionar outras experiéncias
académicas e pessoais, sendo uma vantagem tanto para
0s estudantes como para o curso e para o ISCAP. Considero
ainda que arealizacao de estagios curriculares e profissionais,
Sao vantajosos porgue, muitas das vezes, representam o
inicio no mercado de trabalho, bem como a aquisicao da
experiéncia necessaria para o continuo desenvolvimento
de competéncias em contexto profissional.

Por fim, gostaria de deixar um pequeno conselho: ao
longo da Licenciatura e da vida, nao tenha medo de tentar,
de ousar e/ou ser o primeirol

‘A vida é muito curta para ser pequena”

- Benjamin Disraeli

Patricia Pereira

Iniciei na Licenciatura em CTDI em 2015, ainda em Vila do
Conde. Entretanto, ocarreu a reestruturacao do Politécnico
do Porto e 0 curso passou a ser realizado no ISCAP onde
terminei a licenciatura em 2018.



Desde pequena que gosto de mexer em livros antigos
e tentar compreender 0 que possivelmente ocorreu para
que um documento se degradasse (clima, armazenamento,
prevencao e conservagao). Confusa, comeceio curso, mas
acabeipor perceber que entrei num curso que estavaligado
aorganizacao documentos e deinformacao, e, por sua vez,
a0 arquivo, uma paixao de infancia. Por isto e muito mais,
que eu digo que ‘cal de paraquedas em LCTDI".

Durante a licenciatura participei em varios encontros
de LCTDI, workshops e visitas de estudo (Leon — Espanha;
Arquivo Distrital do Porto - Portugal).

Em geral, as Unidades Curriculares (UC) que mais
gostei foram aguelas ligadas com a historia dos arquivos
e a sua evolucao. Houve uma UC que me marcou muito
dado que o trabalho final era criar, de raiz, um centro de
informacao (biblioteca + arquivo). A UC “Inglés Aplicado a
Ciéncia da Informacao”’ foil também bastante importante,
tanto ofalado com o escrito para futuros artigos cientificos.

No terceiro ano de LCTDI fiz estagio no arquivo do
ISCAP em gue o tema foi "Preservacao, conservacao e
organizacao dainformacao no Arquivo do ISCAP”.

Em 2018 opteipor fazer Erasmus no norte da Polonia,
em Sopot (Gdansk), onde tive a oportunidade de conhecer
diferentes pessoas e culturas, mas também frequentar
UCs mais ligadas aos negocios. As aulas e os trabalhos
eram realizados em inglés, o que me permitiu melhorar o
meu vocabulario de forma bem pratica e diaria.

Profissionalmente, trabalhei em arquivos em
diferentes pontos do pais. As competéncias que adquirina
licenciatura e no estagio foram uma mais-valia para ser
uma melhor profissionalna organizacao de documentacao
e informacdo, fisica e digital, sendo elas também bastante
importantes para diferentes carreiras no mercado
profissional em geral.

Por fim, acrescento: “Fica atento(a) as dicas que o
universo te lanca.”

Patricia Pereira
Edicdo 2015-2018



Cidalia da Silva

Inicieiafrequénciada Licenciaturaem Ciéncias e Tecnologias
da Documentacao e Informacao (LCTDI) no ano letivo de
2015/2016, através do regime maiores de 23. Concluir uma
licenciatura era um desejo antigo, que ficou adiado desde
que comecei a trabalhar depois de completar 0 122 ano, em
1993. Com 40 anos e com um filho de trés, decidi entao

enveredar nesta aventura e neste enorme desafio.
Possa dizer que apreciei e aprendi muito comtodasas  Ciddlia da Silva
Unidades Curriculares (UC), desde as mais tedricas,comoIn-  Edicao 2015/2018
troducao a Ciéncia da Informacao, Processos de Recolha de
Informacao, Bibliotecas e Arquivos Digitais, Comportamento
Informacional, entre outras, até as mais praticas, nomea-
damente Descricao da Informacao, Introducao a Algoritmia,
Interoperabilidade de Sistemas, Bases de Dados, etc. As UC
onde tive mais dificuldade foram algumas daquelas que
exigiam mais trabalho pratico e frequéncia de todas as au-
las (Estatistica em Informacao, Algoritmia, Tecnologias da
Comunicacao e Informagao), 0 que no meu caso, por ser es-
tudante/trabalhadora e mae, constituia uma desvantagem.
Durante a licenciatura fiz questao de participar nos
diversos eventos organizados no ambito da LCTDI (aulas
com professores convidados de faculdades no estrangeiro,
Encontros de CTDI) bem como nas visitas de estudo
que se realizaram (Arquivo Distrital do Porto, Arquivo
Geral de Simancas). Frequentei também algumas acoes
de formacdo, conferéncias e seminarios, promovidos
pelas faculdades (ESEIG, primeiro, e depois pelo ISCAP),
nomeadamente Pesquisa de Informacao Cientifica, Gestao
de Referéncias Bibliograficas, entre outros. Ja depois da
conclusao, participei ainda, como oradora, em sessades de
acolhimento aos novos alunos de CTDI e colaborei também
na avaliacao dalicenciatura pela A3ES em 2021
O meu estagio curricular foi realizado na Unidade de
Conservacao do Arquivo Distrital do Porto e consistiu no
tratamento (andlise, limpeza, planificacao, consolidacao



e acondicionamento) de um processo judicial proveniente
do Tribunal da Relacao do Porto, com data extremas de
producac 1818-1822.

A LCTDI confere-nos competéncias técnicas a varios
niveis na area da gestao da informacao pois fornece-nos
as ferramentas e o conhecimento que nos permitem criar,
analisar, organizar e gerir a informacao, de acordo com as
necessidades do local onde nos encontremas, seja um
organismo publico ou ema empresa privada.

Tenho orgulho no meu percurso! Conclufalicenciatura
em trés anas, no regime de avaliacao continua; recebi um
diploma e bolsa de mérito pelo meu desempenho como
estudante trahalhadora no ano letivo de 2016/2017. e fui
amelhor aluna da LCTDI em 2017/2018.

Estalicenciatura permitiu-me tomar contacto com ex-
celentes professores, fiz bons amigos, e 0s meus horizontes
alargaram-se, tanto ao nivel pessoal como profissional.

Diogo Moreira

O meu percurso pela LCTDI iniciou-se em 2017, tendo sido

concluido em 2020. O moativo pela qual me candidatei a

esta licenciatura prendeu-se essencialmente pela sua

peculiaridade, uma vez que nao ha oferta abundante na area.
Das unidades curriculares (UC) que frequentei, aguelas

que mais gostei foram: Tecnologias de Comunicacao e

Informacao, Gestao de Projeto, Introducao a Algoritmia, Base
de Dados, Gestao de Processos e Recursos Informacionaise  DiogoMoreira
Introducao aos Sistemas Integrados de Gestao, umavez que  Edigdo 2017-2020
sempre gostei de aprender conteudos mais praticos e que

implicassem a utilizagao e formacao em softwares. Contudo
cada UC de LCTDI ¢ pertinente para o percurso profissional

)

l

dado que, no fim, todos nos teremas adquirido competéncias
em diversas subareas da Ciéncia da Informacao.



O estagio que realizei no terceiro ano da licenciatura
incidiuna gestao e partilha de documentacao e informacao
nomundo empresarial, tendo sidorealizado na Sensormatic
Solutions,umaempresaque fornece software etecnologias
de informacao e comunicacao na area do retalho.

Aolongo domeu percurso pela LCTD, tive oportunidade
de frequentar os Encontros de CTDI, onde, por duas
ocasioes, participei como voluntario na sua organizacao.
Além disso, frequentei diversos workshops e conferéncias
que se realizaram no ISCAP entre os quais 0 ISCULTURAP.
Adicionalmente, participeiem algumas visitas de estudo que
se realizaram no ambito da LCTDI, em particular no Centro
Portugués de Fotografia e na Casa do Infante.

Todas estas experiéncias foram essenciais para
delinear o meu percurso profissional, permitindo ter adquirido
competéncias profissionais que sao, atualmente, muito
importantes para o mercado de trabalho, como o trabalho
em equipa, a capacidade de analise e sintese, a capacidade
de comunicacao e de organizacao, entre outras. Por estes
motivos, e muitos mais, espero que qualquer aluno de LCTDI
se dedigue inteiramente e aproveite esta experiéncial

Joaquim Castro

Os sonhos de infancia, perdidos no tempo, mas sempre
presentes, vao sendo conquistados a custa de “sangue’,
suor e..lagrimas.

Na minha passagem a reforma, por antecipacao
(abrangido por carreira contributiva longa), candidatei-me,
através da admissao, por exame para maiores de 23 anos,
a licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao
e Informacao - CTDI, lecionado pelo Instituto Superior de  Joaquim Castro
Contabilidade e Administracao do Porto — ISCAP, com  Edigao 2017-2020
SuCesso.




Concluido o processo de admissao, inscrevi-me
no curso de CTDI, no ano de 2017 tendo concluido os
meus estudos no ano de 2020, apos estagio curricular
efetuado na Biblioteca Publica Municipal do Porto, que
teve por base o processamento técnico de catalogacao e
complementarmente, da apresentacao dum projeto de
marketing do acervo do “Dr. Luis e Miguel Veiga”, doado a
Camara Municipal do Porto.

Das aprendizagens competéncias adquiridas atraves
das Unidades lecionadas, a mais desafiante foi a cadeira de
‘Inglés aplicado a Ciéncia da Informacao’, uma vez que 0s
meus conhecimentos linguisticos era um pouco mais que
0 basico e a unidade era lecionada em inglés - mérito para
minha professora.

Na minha licenciatura foram efetuadas varias visitas
de estudo (Areas técnicas da Casa do Infante e da Camara
Municipal Porto, Instituto de Fotografia, TBFiles), assisti
a diversas palestras, workshops e encontros, dos quais
destaco os "Encontros de CTDI".

Todas as unidades lecionadas foramimportantes para
aminha aprendizagem e consolidacdo de competéncias, no
entanto, terei de realcar algumas unidades que estando
relacionadas com a minha atividade profissional, ampliaram
0S meus conhecimentos, das quais destaco:

- Gl - Gestao da Informacao;

- GPRI - Gestao de Processos e Recursos Informa-
cionais;

- PC - Preservacao e Conservacao;

- PGl -Projeto Gestao da Informacao.

Atualmente continua em aberto da minha possibilidade
de dar continuidade a minha aprendizagem com a minha
candidatura a Mestrado em ‘Informacao Empresarial’
lecionado pelo ISCAP.

Tive gtimos professores que muito me ajudaram a
ultrapassar obstaculos que julgava inultrapassaveis, aos
quais deixo um enorme agradecimento.

©



Paula Cantante

0la'Omeunome é Paula Cantante e entreina aventura
académica da Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da
Documentacao e Informacgao em outubro de 2018.

As UC gue me marcaram mais neste percurso de
aprendizagem foram sem duvida: Descricao da Informacao,
Processos de Recolha da Informacao, Bases de Dados e
Gestao de Processos e Recursos Informacionais.

O meu tema de estagio foi centrado na criacao de Paula Cantante
um prototipo de uma aplicacao web para a 0 museu do  Edigao 2018/2021
chocolate que a empresa onde estagiei, UAB Ruta, situada
em Siauliai na Lituania,

Durante a licenciatura, tive a oportunidade de fazer
parte de algumas atividades sendo estas: Erasmus na
Lituania que me proporcionou um duplo diploma, visita de
estudo ao Arquivo da Camara do Porto, uma outra visita
de estudo a biblioteca de Ciéncias da Universidade do
Porto, participacao no Xl Encontro de CTDI, adaptacao
de uma licenciatura de Animacao Social para a faculdade
"Siauliy valstyhing kolegija” e participacao na reunido de
restruturacao e avaliacao do curso de CTDI.

Pude, também, ter a oportunidade de participar e or-
ganizar algumas atividades coma: o evento “Transforma-
cao Digital: Novos desafios para a Gestao da Informacao’,
0 evento "BOBCATSSS 20271 Sessao de acolhimento aos
estudantes de12anoda LCTDI e por fim, 0 Workshop de Pos-
-Graduacao em Ciéncias da Informacao realizado em 20719

As competéncias que adquiri ao longos destes
trés anos sao uma mais valia no mercado de trabalho,
principalmente nas areas das tecnologias onde hoje em
dia € uma area bastante procurada e que este curso se
foca bastante, como por exemplo, com a UC de Introducao
a Algoritmia. Este curso é tambem fundamental para
empresas, escolas, tribunais, hospitais, no que toca a
vertente informacional, pois o curso de CTDI ensina 0s
estudantes a estarem preparados para estarem em

O,



contacto comainformacao, a geririnformacao, aidentificar
as necessidades informacionais, entre outros(as).

Por fim, este curso, surpreendeu-me pela positiva
devido aofocoemdiversas areasimportantes e comgrande
destaque naatualidade e prova que hoje em dia, ainformacao
€ mais do que um simples papel com letras e significado.

Parabéns aos 20 anos da LCTDI.

Homenagem ao diplomado David Saiote

Dedicatodria

Nao choreis nunca os mortos esquecidos
Na funda escuridao das sepulturas.
Deixai crescer, a solta, as ervas duras
Sobre 0s seus corpos vaos adormecidos.
F quando, a tarde, o Sol, entre brasidos,

Agonizar.. guardai, longe, as docuras David Saiote
Das vossas oracoes, calmas e puras, (1985-2021)
Para o0s gque vivem, nudos e vencidos. Edicao de 2013-2016

Lembrai-vos dos aflitos, dos cativos,
Da multidao sem fim dos que sao vivos,
Dos tristes que ndo podem esquecer.

E, ao meditar, entao, na paz da Morte,
Vereis, talvez, como € suave a sorte
Daqueles que deixaram de sofrer.
Pedro Homem de Mello

In-Perfil Facebook - David Saiote

Dedicatdria de docentes da LCTDI
Prof. Maria Inés Braga

Gosto detratartodos os meus alunos pelo nome. Ja muitos
e muitos me passaram pelas maos. Os anos seguem-se e

©



€ com alegria e saudades que vou ligando nomes a caras,
sabendo aqui e ali noticias de que estao bem.

Desta vez, naofoiassim. Paralisei incrédula, quando soube
da partida tao precoce dum dos nossos, da familia de CTDI
e, pronunciado o nome, lembrei-me da cara e da sua sobria
maneira de estar. David Saiote dava pouco nas vistas,
discreto, interessado mas, apesar de preferir resguardar-
se mais no siléncio do que na exuberancia da participacao
voluntaria das aulas, ele sabia pensar e fazia-o bem.
Agora,que mais dizer? Nao hapalavras. Siléncio.Naimensidao
do mar, torno a dizer, com saudade, 0 seu nome, David.

Que alencontre a Paz!

Prof.2 Candida Silva
Recordo o David Saiote com muito carinho. O jovem calado,
sempre COM UM sorriso no rosto, sempre vestido de preto
(calcas de sarja, t-shirt e blusao de cabedal), o seu estila!
Aparentemente “desligado” da turma, mas sempre atento
aos detalhes e as necessidades da turma, dos professores,
do curso. Lembro especialmente o David pela sua apetén-
Cia e curiosidade nata pelas tecnologias da informacao e
comunicacao. Sempre que alguém, professor ou colega
estudante, fizesse alguma mencao a uma nova tecnologia,
ao final do dia o David ja estava a comentar como era o seu
funcionamento.

ODavideraumjoveminconformado, mas conformado.
Para o descrever, vem-me ao pensamento Fernao Capelo
Gaivota, de Richard Bach, a Gaivota inconformada que nao
queria ser simplesmente igual e confundida com todas as
outras gaivotas. Fernao era uma Gaivota diferente de seu
bando, talvez mais evoluida, enquanto todas as gaivotas
lutavam por migalhas, Ferndo lutava contra os seus
proprios limites. Também o David assim lutou, para voar
e serlivre.

Dedico-te, David, este poema Richard Bach, e tal como
Fernao Capelo Gaivota, espero gue tenhas encontrado a



paz necessaria para voar sem medo, para ser livre e feliz
para sempre.

Superficie azul do céu,

asas em curva de dores,
Ferndo Capelo levanta e voa,
porque voar é importante,
mais que comer e viver.

Caro € pensar diferente,
viver em infinitos,

voar dias inteiros

S0 aprendendo a voar.

Gaivota que se preza

temn de sentir as estrelas,
analisar paraisos,

conquistar multiplos espacos.

Gaivota que se preza

precisa buscar perfeicdo.
Importante € olhar de frente,
em uma, em dez, cem mil vidas.

Para Ferndo nada € limite:
voa, treina, aprende,

paira sobre o comum do viver.

Se o destino é o infinito,
0 caminho é nas alturas!

Fernao Capelo Gaivota



Prof. Milena Carvalho

Recordo-me do David Saiote com estima. Um estudante
inteligente, assertivo, reservado, amigo dos colegas, vestido
de preto, sempre bem cuidado, muito bonito e apaixonado
pela vida e pela suaincerteza. Por vezes de capacete, pois
tinha uma mota, outras vezes com headphones a ouvir a
sua musica, eclética por sinal. Descobrimos gue ambos
gostamos de Metallica, Bjork e Frank Sinatra.

Foi sempre muito curioso, gostava de aprender,
lembro-me por exemplo, do seu projeto de estagio, final
de curso, realizado em 2016, na altura, considerado uma
novidade e comum grande nivel de complexidade, que tinha
por tema; a Proposta de Aplicabilidade da Macroestrutura
Funcional do Estado, criada pela Direcao Geral do Livro, dos
Arquivos e das Bibliotecas, aplicada ao Arquivo Municipal
de Espinho. Nao foi tarefa facil, mas com a sua resiliéncia,
proatividade eformarespeitosadelidarcomos profissionais
de informacao, em contexto de trabalho, concluiu com
grande meérito e satisfacao pessoal, demonstrando-a na
defesa do relatorio de estagio, perante o juri constituido
por mim, pela Candida Silva e Susana Martins, docentes
da LCTDI e, a assistir, alguns colegas. Alids, coma se pode
observar pela fotografia, abaixo inserida, uma das raras
fotografias de grupo. O David nao gostava muito, diziam
0s colegas.

Como profissional de informacao, foi aprendendo
a enfrentar os desafios que foram surgindo, adquirindo
conhecimentos, saberes e, como refere Saint-Exupery,
«Aqueles que passam por n0s, Nao vao s0s, Nao nos deixam
s0s. Deixam um pouco de si, levam um pouco de nos.»

A verdade é que nunca mais o voltei a ver.

AtiDavid, com saudade, carinho e respeito, dedico-te
as letras dos nossos musicos: Bjork, Desired Constellation;
Metallica Whiskey in The Jar e do Frank Sinatra, That's Life.

Descansa em Paz.



Prof. Susana Martins

NOs, como professores, somos alimentados pelo sucesso
dos nossos estudantes e o David Saiote era um jovermn de
sucessa que conseguiu desbravar a Ciéncia da Informacao.
Destaco o seu estagio e o seu trabalho final de curso, pois
propds, para o Arquivo Municipal de Espinho, a criacao de
um Plano de Classificacao Funcional em conformidade
com os requisitos definidos pela Macroestrutura Funcional,
algo bastante complexo e inovador a data. Foium trabalho
bastante elogiado e demonstrativo da sua enorme
capacidade de trabalho.

O David sempre se destacou pela sua postura reservada,
mas interessada e muito educada. Mostrava grande
capacidade de trabalho e o seu estilo remetia-me para
a minha propria juventude, sempre de preto e um pouco
introspectivo. Foi, porisso, com enorme incredulidade que
recebi a triste noticia do falecimento do David.

Dedico ao David, com grande carinho e estima, o poema de
Fernando Pessoa "Eu amo tudo o que foi”

Fuamo tudo o que foi,
Tudooquejanaoe,

A dor gue ja me nao doi,
Aantiga e errénea fé,

O ontem que dor deixou,
O que deixou alegria

S6 porque foi, e voou

E hoje e ja outro dia.



Boas recordacoes
Workshops, Projetos e Encontros.

2007-Prova dos Sentidos. Projetointerdisciplinar - Mostra de Pintura Sentidos Fundidos
do Pintor Rui Aguiar; pelo Docente Luis Correia (ESEIG); Apresentacao do texto o Mundo na
Memoaria”"doEscritor Gilberto Antonio Pinto.Moderadora adocente MarialnésBraga. Cave do
auditdriodaESEIG NoambitodasUnidades Curriculares:Planeamentoe GestaodeRecursos
da LCTDI (12 e22 anos); Enologia do Curso de Gestao e Administracao Hoteleira da ESEIG.

Prava dos Sentidos - Projeto interdisciplinar

Foto: Gilberto Antdnio Pinto; Rui Aguiar, Maria Inés Braga; Lufs Correia; Jorge Sarmento; Milena Carvalho, José

Eduardo Martins e Susana Martins.

2010 - Encontro com Gilberto Pinto— Livro: O Vendedor de llusdes. Participacao: Editora
Fronteira do Caos, Victor Raguel; Apresentadora do livro, Doutora Otilia Lage. No ambito
da unidade curricular: Planeamento e Gestao de Recursos (1%ano) da LCTDI, 16 de marco.
2013 - Sessdes de divulgacao e promocao do IPP Solidario-Associacao De Solidariedade
Social. Recolha de bens/fundos; Adesao de novaos sécios; Bolo IPP; Venda de pins/t-shirts
e da Revista Cais. ESEIG.

2014 - A Arte sai a Rua. Workshop de danca: Tuga Breakers; Momento musical; Leituras
encenadas - textos africanos: Teatro Reactor (Grupo de Matosinhos). ESEIG-CTDI-UCG
Planeamento e Gestao de Recursos (12ano), 09 de janeiro.

2015 - Mexe-te e Conhece a Historia da Familia: Palestra de Genealogia; Seguranca: GNR
e Bombeiras de Vila do Conde; Desporto: Danca Zumba. ESEIG-CTDI-UG Planeamento e
Gestao de Recursos (12ano), 18 de dezembro de 2015.



2015 a atualidade o, Projeto "Rota do Pescador” no ambito do protocolo realizado
entre em parceria com a Escola Superior de Estudos Industriais e de Gestao - ESEIG e
atualmente com o Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do Porto — ISCAP,
do Instituto Politécnico do Porto, no ambito da LCTDI, promove a ligacao identitaria e
cultural de Vila do Conde a pesca e aos seus pescadores, que tem no lugar de Caxinas e
Poca da Barca a maior comunidade piscatdria do pais. E um projeto centrado na tradicdo,
heranca e patrimonio dos homens e mulheres do mar, que visa preservar e fomentar a
identidade piscatoria e maritima e que tem os seguintes objetivos: Recolher, recuperar e
recriar elementos tangiveis e intangiveis associados a estas comunidades; Desenvolver
uma plataforma eletrénica (portal) de disponibilizacdo desta informacao; Criar, com
a sinalizacao de edificado, lugares, pessoas e bens, um percurso turistico; Criar novos
elementos, através do registo audiovisual de testemunhos de pescadores no ativo
e na reforma, muitos emigrados, que estara disponivel nas redes sociais; Considerar
0 legado destas comunidades, associado a faina: apetrechos de pesca, fotografias,
noticias, imagens, histarias preserva-las e divulga-las.

Video de apresentacao da Rota do Pescador:
https://www facebook.com/rotadopescador
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Galerias de fotos

Outras Memoarias.
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Duas décadas de formacao superior

em Ciéncia da Informacao,

Reflexoes testemunhais na primeira pessoa

Armando Malheiro da Silva

Nao me sinto plenamente capacitado para contribuir, aqui,
comumtestemunho sobre a génese e a evolucao do ensino
graduado e pos-graduado em Ciéncia da Informacdo
em Portugal desde 2001 Nao porgue nao tenha estado
implicado nessa “revolucao” antes mesmo do arranque
das duas Licenciaturas que surgiram nesse ano, uma na
Universidade do Porto (parceria conjunta das Faculdades
de Letras e de Engenharia) e outra no Instituto Politécnico
do Porto, mas porque ndo tenho participado no processo
de avaliagao dos cursos como a minha colega e amiga
Professora Fernanda Ribeiro, conhecedora profunda da
gestao e das praticas formativas acadéemicas. No entanto,
desafiado a fazer um texto testemunhal que ajude a
comemorar reflexivamente o vigésimo aniversario da
Licenciatura em Ciéncias e Tecnologias da Documentacao
e Informacao do IPP,ndo posso contrariar a minha habitual
postura de aceitacao com as colegas e ex-doutorandas
que formam o corpo docente desse projeto formativo.
2001 (advento ocasional de um novo século e de um
novo milénio) vai ficar na histéria da formacao profissional
ministrada em Portugal na area da Documentacao e
Informacao, porgue nao sinaliza somente o aparecimento
das duas primeiras licenciaturas, mas marca uma mudanca
profunda (acima usei entre aspas o termo revolucao, de
modo algo enfatico, reconheco..) comimplicacoes praticas
ou profissionais e epistemoldgicas.

E centro-me nas segundas para referir que essas duas
licenciaturas, visando 0 mesmo proposito de formar um
profissional completo e nao um mero especialista de viés
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Armando Malheiro
da Silva

Faculdade de Letras da
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profissionalizante, fundamentaram-se em perspectivas
e em formulacOes paradigmaticas diferentes. Enquanto
a Licenciatura em Ciéncia da Informacao da Universidade
do Porto teve por base uma reflexao epistemoldgica que
conduziu, claramente, a uma mudanca de paradigma,
transitando-se do paradigma custodial, historicista,
patrimonialista e tecnicista para o0 pos-custodial,
infocomunicacional e transdisciplinar, a Licenciatura CDTI,
Cuja mentora e impulsionadora foi a Doutora Otilia Lage,
refletiu na designagao e no primeiro plano de estudos
uma certa ambiguidade paradigmatica: nao se pode
dizer que estivesse vinculada a todos os elementos do
paradigma custodial, mas exibiu ainda a presenca do
tecnicismo (ou pratica técnica voltada para o tratamento
e a organizacao da documentacdo) e para uma assuncao
dafragmentacao disciplinar (@ multi e interdisciplinaridade)
patente no plural empregue — ciéncias. Esse tecnicismonao
pode ser confundido com tecnologia, pois quanto a este
topico ambas as Licenciaturas, nao obstante diferentes
exercicios fundamentadores, incorporaram a dimensao
TIC ou informatica, aceitando, assim, 0 exigente desafio
posto a Era da Informacao, de que tratou Manuel Castells,
na sua obra em trés grossos volumes (Era da Informacao:
Economia, Sociedade e Cultura, 2002-2003).

O acerto dessa orientagao, rumo ao futuro, nao eliminou
uma dificuldade inerente: conciliar as duas culturas (titulo do
famoso livro do fisico-guimico inglés Charles Percy Snow,
publicado em 1959), a cientifica e a das humanidades. A
formacao tradicionalministrada a arquivistas, bibliotecarios,
documentalistas e musedlogos foi hegemonicamente
fornecida pelas Faculdades de Letras com destaque para
0S cursos de Historia, Literatura, Filologia Classica e Historia
da Arte. Em contraponto, os tecnodlogos e informaticos
procedem das engenharias, ou seja, das Ciéncias Exatas
e Naturais. Procedem ambos de culturas que nao podem,
nem devem ser antagonicas, mas ao longo do sec. XX



criou-se, por forca da apologia da especializacao cientifica
e profissional, um fosso aparentemente intransponivel
entre elas. Umfosso que afetanomeadamente a Ciéncia da
Informacao, cuja natureza epistemoldgica € atravessada
por uma tensao entre 0s que a consideram uma ciéncia
social aplicada e os que a véem como sucedaneo
da tecnologia digital. E verdade que o nlcleo duro da
atividade do profissional da informacao centra-se em
procedimentos e em operacoes técnicas (classificacao,
catalogacao, indexacao, etc) que hoje sao resolvidas,
com imenso sucesso, por algoritmos. No entanto, isto €
apenas uma parte do gue incumbe a Cl fazer enquanto
disciplina cientifica exige ser definida com maior amplitude
e profundidade de vistas: “investiga os problemas, temas e
casos relacionadas com o fendmena info-comunicacional
perceptivel e cognoscivel através da confirmagao ou nao
das propriedades inerentes a génese do fluxo, organizacao
e comportamento informacionais (origem, colecta,
organizacao, armazenamento, recuperacao, interpretacao,
transmissao, transformacao e utilizacao da informacao)”.
AlicenciaturaCTDI comaajudade avaliacbesrecentes, tem
clarificado muito mais seu posicionamento paradigmatico
e isto permite-lhe, num novo enquadramento organico
(inicialmente esteve na ESEIG e agora acha-se no ISCAP),
avancar no dialogo urgente e incontornavel com a area
de Sistemas de Informacdo, voltada para a concepcao e
fabrico de dispositivos e, sobretudo, de plataformas digitais
que so podem servir a atividade humana e social se nelas
estiver implicado, desde a génese até ao monitoramento
do seu uso, o cientista da informacao. Sei que as barreiras
ao desenvolvimento desse didlogo esta nos dois lados
(nos dois lados das duas culturas), mas também seique no
Mundo complexo, em que estamosimersaos, so a auténtica
inter e transdisciplinaridade pode dar-nos a chave para o
progresso sustentavel e verdadeiramente globalizado, com
equilibro e sem agudas assimetrias.



Considera(;(’)es finais

Milena Carvalho e Susana Martins

Refletimos sobre o passado para projetar o futuro, numa
colaboracao de academicos, estudantes, empresas e
organizacoes associadas ao Cursode CTDI que partilharam
asuavisao e experiénciarelativamente a estalicenciatura.
Nao obstante as duas décadas de existéncia desta
formagao, sabemas quehaaindaumcaminhoapercorrerno
que diz respeito a afirmacao do Profissional da Informacao,
na sociedade nacional. Tanto na apreensao dos novos
objetos infodocumentais, que se encontram disponiveis
e que diariamente se geram, COMO na Capacitacao de
competéncias adequadas as exigéncias desta mesma
realidade, e na adocao de metodos mais adequados
para dar respasta a novos tipos de solicitaces, seja nas
instituicoes culturais ounasinstituicoes geradoras de lucros
economicos. A questdo que se coloca atualmente reside
emidentificar e caracterizar 0s novos perfis de utilizadores
e subsequentemente adotar métodos especificos para
dar respostas eficazes e céleres. Embora aparentemente
simples, trata-se de um processo muito complexo e
extraordinariamente consumidor de recursos. E possivel
compreender a ligacao entre a Ciéncia da Informacao
a outras areas, bem como o recurso as Tecnologias da
Informacao e Comunicagao enguanto instrumentos da
Ciéncia da Informacao, numa visao halistica e integradora
que se assume nesta formacao, promovendo o trabalho
de parceria entre os profissionais da informacao e outros
profissionais das mais diversificadas areas.
Consideramos este livro de testemunhos basilar também
pOr isso, pois mostra a nossa identidade de forma mais
forte e coerente no ambito do ensino superior publico.
Terminamos a agradecer a todos aqueles que prestaram o
seu testemunho, dignificando esta obra.
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