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Resumo

Num sistema de fabrico do tipo Job-Shop podem ser identificados alguns factores que
contribuem para a dificuldade do processo de escalonamento, nomeadamente, a
complexidade, as restricoes e a incerteza.”Os ambientes industriais reais sdo sujeitos
a vdarias fontes de mudanco, as quais sdo tratadas como ocorréncias aleatérias, tais
como, lancamento de novas ordens de fabrico, avarias, alteracées de prioridades,
atrasos nas operagdes, etc. Por escalonamento dinémico consideramos a situag@o na
qual um plano flexivel é executado, isto é, o plano inicial é dinamicamente ajustado
(re-escalonado) sempre que eventos inesperados ocorrem no sistema.

Esta comunicacao tem por objectivo principal efectuar uma sistematizagdo de con-
ceitos e classificagdes de problemas e tipos de escalonamento, bem como das abor-
dagens usadas na sua resolucdo. Inicialmente, é apresentado o problema de escalo-
namento, através da caracterizacéo dos seus elementos e da referéncia a algumas
definigdes encontradas na literatura, A seguir descrevem-se algumos classificagées
para os problemas de escalonamento e os tipos de abordagens de resolugdo a adop-
tar. Finalmente, sGo propostas duas arquitecturas para a resolugdo do problema de
escalonamento em ambientes reais de producéo caracterizados por um elevado grau
de dinamismo. A primeira baseada em Sistemas de Apoio & Decisdo e a segunda em
Algoritmos Genéticos.
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