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Resumo

Este trabalho apresenta um estudo das principais variaveis do VA no pacote do sistema
tributario Angolano, bem como a relevancia de sua aplicabilidade nas organizacdes e aos

niveis de satisfacdo dos habitantes, atendendo a realidade contextual Angolana.

O objetivo da investigacdo é de contribuir para uma melhor percecéo dos colaboradores
das empresas e dos Habitantes em relacdo a implemetacdo do IVA em Angola. Deste
modo, perceber em detalhe os seus graus de conhecimento, comportamento e motivacgoes

em relacéo a implementacéo.

Com base na revisdo de literatura foi feita uma construcdo tedrica que permite identificar
as principais caracteristicas, tais como, 0 enquadramento teorico, as operacdes tributarias
que abrangem (as taxas, declaragcbes do rendimento e 0s pagamentos) tanto o antigo

imposto de consumo como o imposto de valor acrescentado a ser implementado.

Os dados foram coletados mediante a aplicacdo de dois questionarios presenciais, com
indicadores de satisfacdo e percecdo dos particulares e colaboradores das empresas em
relacdo ao projeto de cédigo de lei daimplementacao do IVA. Obtiveram-se 300 respostas
validas que permitiram a realizacdo de um estudo quantitativo em que foram aplicados

diversos tratamentos estatisticos.

Os resultados do estudo mostram que em geral os particulares e colaboradores de algumas
empresas em Angola, apontam um grau de insatisfacdo consideravel nos indicadores,
relativos ao impacto da implementacdo do IVA nos seus salarios e no preco dos produtos
e servigos. Todavia, estdo satisfeitos com os meios de transmisséo de conhecimento sobre

0 imposto.

Deste modo, verifica-se a relevancia do Instituto Nacional da Defesa dos Consumidores,
do Ministério do Comércio e do Ministério das Financgas, na aplicacdo de mecanismos

para evitar falhas nesta primeira fase de implementacdo do imposto em Angola.

Palavras chave: Angola, IVA, Imposto sobre o Consumo, Contabilidade



Abstract:

This paper presents a study of the main variables of VAT in Angola’s tax system package,
as well as the relevance of its applicability in organizations and the satisfaction levels of

individuals, taking into account Angola's contextual reality.

The objective of the research is to contribute to a better perception of corporate employees
and individuals regarding the implementation of VAT in Angola, thus understanding in
detail their degrees of knowledge, behavior and motivations regarding the

implementation.

Based on the literature review, a theoretical construction was made, which allowed us to
identify the main characteristics, such as the theoretical framework, the tax operations
that cover (the rates, income statements and payments) both the old consumption tax and

the value-added tax that is being implemented.

Data were collected through the application of two presential questionnaires, with
indicators of satisfaction and perception of individuals and employees of the companies
regarding the draft VAT implementation code. 300 valid answers were obtained that
allowed the accomplishment of a quantitative study in which several statistical treatments

were applied.

The study results show that, in general, individuals and employees of some companies in
Angola point to a degree of dissatisfaction in the indicators regarding the impact of VAT
implementation on their salaries and on the price of products and services. However, they
are satisfied with the means of knowledge transmission about the tax.

Thus, there is the relevance of the National Institute of Consumer Protection, the Ministry
of Commerce and the Ministry of Finance, in the application of mechanisms to avoid

failures in this first phase of tax implementation in Angola.

Keywords: Angola, VAT, Consumption Tax, AccountingObrigatorio - Escito em inglés

méaximo 300 palvras
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INTRODUCAO

A nocgdo contemporanea de que 0 imposto é uma prestacdo pecunidria exigida aos
particulares por via de autoridade, a titulo definitivo e sem contrapartida, com vista a
cobertura dos encargos publicos (Palma, 2012a), levou-nos a questionar como sera o

funcionamento do IVA e quais melhorias que trara a tributacdo do consumo em Angola.

Conforme exposto em literaturas recentes, a tributagdo sobre o consumo representa hoje
uma das principais fontes de receitas dos paises mais desenvolvidos (Pereira, 1994;
Pereira, 2014).

E é perante a atualidade desta temética e a sua pertinéncia para investigadores e
conhecedores da fiscalidade Angolana, que temos como um dos objetivos primordiais
contribuir para a literatura desta area de pesquisa com conhecimentos relativos as
melhorias que um imposto do tipo IVA pode trazer a tributagdo sobre o consumo e a
estabilidade da economia Angolana.

Neste contexto, tornou-se pertinente analisar a implementacdo do IVA em Angola, com
0 objetivo de se sistematizar os aspetos mais relevantes de um dos impostos do sistema
fiscal atual em vigor, assim como a partilha da informacéo fiscal mais atualizadas no

territério Angolano.

Para atingir os objetivos propostos, a organizacao desta dissertacdo esta estruturada desta
forma: a Introducdo é composta pela contextualizacdo do tema; Objeto de Estudo;
Justificacdo da Tematica; Problema Suscitado; Objetivo Pretendido; Método Proposto;
Relevancia da Investigacdo; Organizacdo da Investigacdo; Calendarizacdo e Sintese.
Atraveés destes, procura-se instaurar os marcos que delimitam o caminho que a pesquisa

a percorrer com vista a atingir os objetivos.

Contextualiza¢do do Tema

Trata-se de um imposto novo para o sistema fiscal Angolano, e tal como aconteceu
noutros paises em vias de desenvolvimento onde foi adotado, Angola devera dar especial
atencdo a sua implementacao assim como aos reflexos que esta nova medida ira trazer a

populacéo e as empresas em geral.



Este processo sera executado por etapas até ao ano de 2022, onde, por um lado, se prevé
que 0 “regime geral” decorrerd durante o periodo transitério “2019 a 2020”, apenas aos
Contribuintes cadastrados na Reparticdo Fiscal dos Grandes Contribuintes. Estes,
liquidardo o IVA e terdo direito a deducdo e reembolso; por outro lado, a “Incidéncia
Facultativa”, que durante o periodo transitorio “2019 a 2020 poderao liquidar e deduzir
o IVA todos os contribuintes, mediante a entrega da declaracdo de inicio de atividade que

preencham os requisitos cumulativos, como por exemplo:

» Contabilidade organizada;
» Programa de faturagéo devidamente certificado nos termos da Lei;

» Cadastro atualizado.

Esta substituicdo do imposto de consumo (IC) pelo novo imposto (IVA) o Cédigo do
Imposto do Valor Acrescentado (CIVA) prevé a aplicacdo de uma “taxa tnica igual a
14%” para bens e servigos e isengdes para os “sectores da agricultura e pecudria”. Numa
primeira fase, ndo se prevé aplicar o IVA a todos os contribuintes, uma vez que muitas
empresas ainda se encontram em processo de reestruturacdo relativamente a contabilidade

e informética.

Objeto de Estudo

O principal objetivo da dissertacdo € analisar a substituicdo do IC nos bens e servicos
relativos a implementacdo do IVA, apresentando as evidéncias sobre o impacto de

diversos fatores face a realidade atual das empresas e dos particulares.

Com o intuito de melhor responder aos objetivos propostos com base no problema de
investigacdo, foi elaborado um estudo exploratorio. Segundo Reis (2010) “este tipo de
pesquisa estuda a relacdo entre fendmenos com o objetivo de verificar, ou ndo, a relacao
de causalidade entre eles” (p. 62), envolvendo uma pesquisa bibliografica, assim como
entrevistas com pessoas influentes ou com experiéncias praticas no tema. No caso
particular desta dissertacdo, objetivo é realizar entrevistas semi-estruturadas a varios
colaboradores e/ou pessoas com cargos influentes, em pequenas e médias empresas assim

como a habitantes da cidade Luanda.



Através da utilizacdo desta metodologia procura-se também alcangar 0s seguintes
objetivos especificos:

e Descrever o IVA e o seu funcionamento em relacéo a realidade angolana, uma
vez que a mesma apresenta uma economia paralela muito abrangente;

e Averiguar se a descontinuidade do IC ao enquadramento em sede de CIVA trard
indicadores satisfatorios as empresas Angolanas;

o Identificar os principais indicadores de estratégias adotadas pelas entidades fiscais
em relacdo a implementacéo do IVA;

e Cooperar para o estimulo na adogdo do VA em Angola e recomendar melhorias

para o seu funcionamento.

Justificacdo da Tematica

O estudo sobre a substituicdo do IC pelo IVA € pertinente e atual, uma vez que ainda se
encontra a decorrer 0 seu processo de implementacdo. Os resultados relacionados com
esta dissertacdo e com esta tematica, poderdo ser considerados como indicadores de

eventuais oportunidades de melhoria.

Revela-se assim fundamental e benéfico para o governo, uma vez que através da
implementacdo deste novo sistema, este pode aumentar as Receitas Fiscais (RF), sendo a
politica do IVA considerada como parte importante na politica fiscal macroecondémica do
pais, tendo ainda em conta que o IVA é a principal fonte de receita de qualquer Estado.

A escolha do tema justifica-se pela necessidade de se verificar como ira funcionar um
imposto classico do Direito Fiscal atual no contexto Angolano. Com isso, impde-se
verificar 0s mecanismos previstos para implementacdo deste imposto num pais onde o
mercado informal ainda possui uma grande presenca e o salario minimo dos particulares,
na maioria dos casos, ndo permite cobrir as necessidades basicas. Justifica-se,
igualmente, no sentido de constatar o impacto contabilistico e a eficiéncia da aplicacéo
de tal imposto, uma vez que o pais regista ainda um grande défice entre o nimero de
contabilistas com a devida formacdo face ao numero de empresas no mercado, assim
como ao ainda debate técnico por parte destes profissionais, conforme pude constatar

pessoalmente na Ordem dos Contabilistas Angolanos.



Problema Suscitado

Uma vez que o IVA ¢ entendido como imposto sobre o consumo de bens e servicos,
incidido sobre o valor acrescentado em cada uma das fases dos respetivos circuitos de
producéo e distribuigdo conforme aponta Marques (1990) inclui-se, consequentemente ao
seu plano de incidéncia a prestacdo de servicos e o retalho.

Demais auferirmos, que impacto tera a implementacdo do IVA na vida dos habitantes e
dos colaboradores de empresas privadas e publico-privadas o que implica, a0 mesmo
tempo, uma avaliagdo aos procedimentos e ao conjunto de pressupostos organizacionais
que condicionardo o desempenho dos diferentes setores, nos quais serdo implementados

0 IVA numa primeira fase.

Assim, para dar sustentabilidade as ideias que norteiam este estudo, pretende-se dar

resposta as questdes de partida seguintes:

1. Qual a percecdo das empresas privadas e publico-privadas sobre as alteracfes do
sistema fiscal e o seu plano de adequacéo face a nova realidade?

2. Que percecdo tem o consumidor final sobre as alteracdes fiscais?

Hipoteses

Segundo Carvalho (2002), o termo “hipoGtese” pode ser definido como o enunciado
conjetural das relacdes entre duas ou mais variaveis. Sendo uma suposicao na tentativa
de se explicar o que se desconhece, acaba consequentemente por fornecer uma orientacédo

para investigacdes mais profundas.

Com a pretensdo de solucionar ou dar resposta as questfes de investigacao, pretende-se
verificar a validac&o de quatro hipoteses com base na revisdo de literatura cientifica sobre
a implementacdo do IVA e, tendo em conta 0s objetivos que se pretende atingir, séo

formuladas as seguintes hipoteses:

Hipotese Geral: No geral, os particulares e colaboradores das empresas mostram-se
satisfeitos com a implantagéo do IVA em Angola.

Hipdtese 1: Os particulares Angolanos apresentam um nivel alto de percecdo em relagdo

a implementacéo do IVA.



Hipdtese 2: A implementacdo do IVA em Angola a taxa de 14%, sera benéfica para o
alargamento da base tributaria, eliminacéo da dupla tributacéo e o enquadramento gradual
da economia informal (uma vez que ha em Angola uma maior presenca do mercado
informal, movimentando milhdes de Kwanzas diariamente em operacGes comerciais, 0

que pode dificultar uma maior eficiéncia deste imposto).

Método Proposto

Para o desenvolvimento desta dissertacdo, foram aplicadas técnicas de pesquisa no
sentido de se obter respostas aos objetivos de estudo. Neste sentido, a pesquisa vai sendo
realizada e vai sendo ajustado o desenho metodoldgico (Reis, 2010), nomeadamente as
definicBes do publico-alvo a ser aplicado na pesquisa, a explicacdo dos critérios de
selecdo da amostra, a indicacdo dos instrumentos de recolha de dados e 0 método de

analise dos mesmos.

Sendo assim, quanto aos métodos de desenvolvimento do presente estudo, seguem-se as

técnicas de pesquisas que serdo aplicadas para que se deem respostas aos objetivos:

e Quanto a abordagem, a pesquisa € quantitativa pois recorre aos dados
quantitativos para os seus resultados; quanto a natureza, a pesquisa é qualitativa
uma vez que objetiva gerar conhecimentos para a aplicacdo préatica, dirigidos a

solucdo de problemas especificos;

e Para o primeiro e segundo objetivos especificos considera-se como método a
pesquisa documental sobre esta tematica em livros, artigos cientificos e revistas

de especialidade;

e Para o terceiro e quarto objetivos especificos, aplicar-se-a 0 método de pesquisa
por inquérito que nos levardo a uma técnica de amostragem e de entrevista com
base na populacdo e empresas, assim como 0 método hipotético dedutivo que sera

consubstanciado no levantamento e verificacdo de hipdteses de estudo;

e Realizacdo de esquemas de organizagdo de trabalho e cronologias de

contextualizacdo historica.



Relevancia da Investigacao

Atualmente, com o desenvolvimento da economia mundial caraterizado pela globalizacéo
e a rapidez de evolucdo tecnoldgica, os paises reconhecem a necessidade de estar cada
vez mais comprometidos com a procura de maior rentabilidade das receitas tributarias,

aliadas a uma maior transparéncia fiscal.

Embora ja existam trabalhos sobre a possivel implementacdo do IVA em Angola, a
presente dissertacdo trata de analisar o impacto do imposto que a autoridade tributaria
Angolana pretende implementar no pais com o proposito de aumentar as receitas
fiscais/tributarias no Orcamento Geral do Estado (OGE), de modo a reduzir a grande

dependéncia do setor petrolifero.

Dada a atualidade do tema, conforme ja referido anteriormente, pretende-se contribuir
para a literatura desta area de pesquisa com conhecimentos relativos as melhorias que o
IVA pode trazer pois, diferente do IC, a autoridade tributaria Angolana pretende com os
mecanismos do IVA garantir maior transparéncia e neutralidade fiscal, o que se traduz no
alargamento da base tributéria, atracdo de investimento, impedimento a dupla tributacéo
originado pelo efeito cascata do IC, reducéo a fraude e evasao fiscal com o cruzamento

de dados eletrénicos entre os contribuintes.

Organizacao da Investigacao

A estrutura de organizacdo da presente dissertacdo suporta-se em cinco capitulos, tal

como mostra a figura abaixo:

Figura 1- Capitulos da Dissertacao

Introducéo

[ 1.Enquadramento Tedrico ] 2.Contextualizacdo Histoérica do ]

Sistema Fiscal Angolano

| 3.Metodologia de Investigacao |

P

| 4.Discussado dos Resultados |

PN

| 5.Consideracgdes Finais |




Primeiramente, a presente dissertacdo contempla a introdugéo na qual se procura efetuar
uma contextualizagdo dos principais temas associados ao processo de investigacdo, bem
como, construir as delimitacGes em todos os procedimentos de pesquisa.

No primeiro capitulo destaca-se o enquadramento teorico, onde se apresenta, de forma
sintética, os topicos ligados ao trabalho, nomeadamente os conceitos de IC, do IVA e 0s

respetivos lancamentos contabilisticos do imposto a ser implementado.

No segundo capitulo apresenta-se uma breve contextualizacdo do sistema fiscal
Angolano. O terceiro capitulo teve como finalidade mostrar a forma como a pesquisa foi
executada. No quarto capitulo é retratado a anélise e discussdo dos resultados e o quinto
e Ultimo capitulo sdo apresentadas as consideracfes finais, seguidos das referéncias

bibliogréaficas.

Deste modo, podemos dizer que o trabalho estd dividido tendo em consideracdo duas
perspetivas, sendo a primeira a perspetiva macro que considera essencialmente quatro
partes, nomeadamente os aspetos introdutorios que vao desde o resumo a introducdo e
do enguadramento tedrico a contextualizacdo histérica do sistema fiscal angolano; E a
segunda onde inclui-se todos os aspetos metodoldgicos que se encadeiam com a andlise
e discussdo dos resultados e, espelham, a caracterizacdo de colaboradores de empresas
privadas e publico-privadas e habitantes de Angola e a parte final que agrega a conclusao

e recomendagcdes, bibliografia e anexos.

Cronograma

Uma vez que o cronograma é como um sistema de contagem e agrupamento de dias que
visa atender principalmente as necessidades civis e religiosas de uma cultura, para esta
dissertacdo, apresenta-se a esquematizacdo rigida como orientacdo no cumprimento dos

prazos estipulados, segundo a Tabela 1.



Tabela 1- Cronograma

Tarefas Desenvolvidas 2018/2019 |11° 10°]11° [12*
Pezquiza exploratoria referéncia
Fewvisio da literatura

Questdes de imvest gacio
Definicio da atmostra

Eecolha de dados=

Tratamento de dados

Fedacio da dissertacio
Fewvisio geral da dissertacio
Defesa da dissertacio -

Um cronograma de dissertacéo € conceituado como uma ferramenta de planeamento para
auxiliar o mestrando na organizacao do tempo disponivel para as sessdes de atividades,
segundo uma planificacdo de doze meses consecutivos, iniciando-se esta em novembro

de 2018 nas aulas de seminarios tematicos e com término em novembro de 2019.

Ao longo deste periodo cumpriram-se nove tarefas primordiais ao desenvolvimento de
toda a investigacdo: 1-Pesquisa exploratéria; 2-Revisdo da literatura; 3-Questdes de
investigacdo; 4-Definicdo da amostra; 5-Recolha de dados; 6-Tratamento de dados; 7-

Redacdo da dissertacdo; 8-Revisédo geral da dissertacdo; 9-Defesa da dissertagéo.

Sintese

A presente pesquisa apresentada na forma de dissertacéo e destinada a obtencdo do grau
de Mestre, tem como finalidade analisar o processo de implementacdo do imposto de

consumo plurifasico: o Imposto sobre o Valor Acrescentado em Angola.

Uma vez que, o IC em Angola é tributado nas operacdes sem suspensdo ou autorizacao
nas suas transacfes dos bens e servicos entre produtores, pensamos que o IVA viria
introduzir inovagdes nas técnicas fiscais e nos procedimentos, bem como a participagdo

dos contribuintes.

Partindo deste pressuposto, foi desenvolvida a introdugéo, a motivagdo do estudo assim
como a justificacdo e relevancia deste tema assim como a respetiva calendarizacao. Foi
nossa pretensdo definir com clareza o problema e delineadas as questdes de investigacao

e 0s objetivos do estudo.



Assim, procura-se com 0 enquadramento tedrico desenvolvido no capitulo seguinte, ndo
sO atingir o objetivo especifico, mas também demonstrar a forma como estes conceitos

podem relacionar-se, tendo como base, a atual realidade econémica que o pais vivencia.
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CAPITULO I - Enquadramento Tedrico

Revisao de Literatura

Neste capitulo, serdo apresentados 0s conceitos, principios e tendéncias relacionados com
0 assunto e 0s objetivos de pesquisa. Procura-se com a introducéo ao tema nao so, atingir
0 objetivo principal do trabalho como também, obter alicerces de conhecimento
necessarios ao desenvolvimento do estudo de caso proposto.

Impostos de Consumo

O imposto do rendimento de consumo tem como destinacdo financiar ou ministrar o
Estado de recursos financeiros com a finalidade de realizar as suas atividades ou despesas
a favor dos coletivos ou dos cidadéos. Trata-se de uma distingdo muito generalizada, mas
cujos contornos sao muito questionados e nem sempre se apresentam com precisao.

Porém, € uma classificacdo de interesse inegavel em varios dominios (Pereira, 2014).

Ora, conforme aponta Santos (2012), o IC é um imposto indireto, na medida em que
incide ndo sO sobre a riqueza ou rendimento mas também, sobre a sua utilizacdo
(consumo). A classificacdo dos impostos indiretos e também adaptado para efeitos de
classificacdo econdmica das receitas publicas (Decreto Legislativo Presidencial 3-A/14,
de 21 de outubro)® .

Segundo Xavier (2008) a origem do imposto sobre o0 consumo teve sua primeira aparicdo
com base na Constituicdo de 1934 e a Constituicdo de 1946 atribuiu a Unido Europeia a
criagdo do imposto sobre consumo de mercadorias, seguido da instituicdo do imposto
sobre producdo. Subsiste uma curta literatura sobre as origens da implementacédo do IC,

sendo, contudo, impossivel categoriza-las de acordo com perspetivas distintas.

Portanto, uma vez que um sistema tributario racional deve atender diversas fungdes desde
a administrativa, garantindo 0s recursos necessarios para cobrir os custos dos bens

publicos; a redistributiva, buscando uma menor diferenca econdmica entre os cidadéos; a

1 Vem assim revogar o (Decreto Legislativo Presidencial n® 41/99 de 10 de Dezembro, n.d.), incluindo as leis que
haviam alterado ou desenvolvido este Ultimo, mais concretamente o (Decreto n° 29/02 de 21 de Maio, n.d.), o (Decreto
Legislativo Presidencial 7/11 de 30 de Dezembro, n.d.) e mais recentemente o (Decreto Legislativo Executivo n® 333/13
de 8 de Outubro, n.d.).
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politica, sinalizando para os custos dos bens publicos; e econémica, definindo a alocagdo
dos recursos produtivos e favorecendo o crescimento econdémico, este também nédo deve
se orientar por um Unico, mas por diversos principios, permitindo uma reformulacéo de

um sistema tributario historico.

Enquadramento do Imposto de Consumo em Angola

Apesar da entrada em vigor do Novo Regulamento do Imposto de Consumo (NRIC), no
ambito da Reforma Tributéria (RT) aprovado e republicada em Angola, o IC passa a estar

regulado numa Unica lei, tendo sido introduzidas vérias alteracdes.

Desde o periodo da independéncia incide principalmente sobre o comércio externo, ou
seja, o direito de importacdo e exportacdo conforme a RT de 1948 (Santos, 2016) que
desde logo ajudaram a clarificar alguns aspetos da incidéncia do imposto, para além da
alteracdo de taxas no caso de determinados servicos?. Esta ideia, vem aproposito segundo
0 qual s6 em 1976 o IC obteve designacao atraves do diploma n.° 3754, de 28 agosto, de
Imposto de Produgédo e Consumo, que incidia sobre os bens ou mercadorias produzidas
em Angola, produtos importados e outros variados impostos especiais de consumo, como

era 0 caso do imposto do alcool industrial, de produtos derivados de petroleo, etc.’.

Uma vez que a tributacdo sobre o consumo ¢ refletida como uma das principais marcas
da matriz tributaria utilizada em vérios paises, que incide sobre as bases de incidéncia dos
tributos, patrimoénio, renda e consumo, de acordo com o estabelecido nas Prioridades de
Intervencdo no Plano Legislativo, “a tributacdo do consumo, no d&mbito da reforma, far-
se-4, essencialmente, a partir da realizacdo de estudos conducentes a substituicdo do IC
para o IVA, sem efeito cascata e adequado a estrutura socioecondmica Angolana®,

2 (GLA, 2015) Disponivel em: https://www.plmj.com/xms/files/v1/newsletters/2015/Fevereiro/Reforma- Tributaria-
em-Angola-2015.pdf. Acesso em: maio de 2019.

3 Que se encontrava anteriormente previsto no Decreto Executivo 333/13, de 8 de outubro, atualmente revogado pelo
NRIC conforme ja referido.

4 Veja-se modelo I, Administracio Geral Tributaria “Grupo Técnico de Implementacio do Imposto sobre o Valor
Acrescentado” (GTIIVA), julho 2018. P4g. 8- Acesso em: 18 abril 2019.

12



Operac0es tributaveis dos Imposto sobre o Consumo

Uma vez que o IC é entendido como um imposto ou taxa cobrada sobre a obtencédo de
produtos e servigos no territorio nacional, ou cobrados em operac6es em diferentes paises
do mundo (Magro, 2014; Marques, 1990), ficavam sujeitos em Angola o IC sobre a
producéo e a importacdo de bens e a prestagcdo de uma ampla gama de servigos definidos

de acordo com a lei®, percorrendo de acordo com as obrigagdes abaixo:

Sujeitos passivos — relativamente a incidéncia subjetiva, sdo sujeitos passivos as pessoas
que pratiquem operagdes de producéo, fabrico ou transformacéo de bens, quaisquer que
sejam 0s processos ou meios utilizados, procedam a arrematacdo ou venda em hasta
publica de bens, procedam a importacdo de bens, embora seja economicamente suportado

pelo adquirente do bem ou servico;

Valor tributavel — O valor sujeito a imposto €, em regra, o custo de producao do bem, o

valor aduaneiro da mercadoria importada ou o pre¢o pago pelo servico.

Taxa — As taxas de IC usadas anteriormente em Angola diferenciavam-se
significativamente, dependendo do produto em questdo, entre 2% e 30% pese embora,
esteja definida uma taxa geral de 10%, com excec¢édo dos bens que se encontram listados
na Figura 2. A taxa de IC de servicos varia entre 5% e 10% ao Regulamento do IC, aos
quais séo aplicaveis as taxas ai especialmente segundo 0 ANEXO 1.

Figura 2- Taxas de producéo e importacdes de bens sujeitas ao IC

Producio nacional e Os produtos agricolas, pecuirio, de pesca e
importacao de bens e 2% minerais nao transformados e os primairios de
servico a taxa silvicultura nio sao sujeitos a este imposto.
reduzidas.

Tipicamente associados a produtos considerados
Producao nacional e de luxo ou que nio assumam um caracter de
importacio de bens | 20% /30% | primeira necessidade (ex. bebidas alcodlicas,
sujeitos a taxa produtos de tabaco, viaturas automaveis).
agravada.

Fonte: Adaptado de Deloitte (2018. pag. 64)

Declaracdo de rendimentos — Os agentes economicos dos grandes contribuintes

apresentavam, mensalmente, uma declaracdo de rendimentos, com o detalhe das

5 Foi publicado o (Decreto Legislativo Presidencial n® 5/15 de 21 de Setembro, n.d.), de 21 de setembro, que altera as
taxas de Imposto de Consumo e de Direitos de Importacéo e Exportacdo
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operacdes realizadas durante o més anterior, liquidando o imposto que se mostre devido,
conforme consta na declaracéo de operagdes em ANEXO I1.

Pagamento — O IC é liquidado no momento de apresentacdo da declaracdo de
rendimentos e no mesmo prazo. Os impostos sdo pagos nas reparticdes fiscais, por meio
de um Documento de Liquidacdo de Impostos (DLI). Ap6s o pagamento, o contribuinte
recebe um Documento de Arrecadacdo de Receitas (DAR), que serve como prova de

pagamento.

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)

A paternidade deste imposto atribui-se ao francés inspetor de financas Maurice Lauré que
através do aperfeicoamento do imposto a producao, mantendo os respetivos mecanismos
fundamentais, criou uma espécie tributaria que incidia apenas sobre o valor acrescentado
dos produtos. Instituido em Franca com as caracteristicas essenciais que lhe séo
reconhecidas tendo em conta, essencialmente, os tributos da respetiva generalidade e

neutralidade.

Este imposto foi adotado em 1967, como modelo comum da tributacdo das transacfes na
passada Comunidade Economica Europeia (CEE). A partir de 1970 tornou-se a base de
calculo de um dos principais recursos préprios do orcamento da Unido Europeia (Palma,
2012Db).

O IVA é um imposto sobre o consumo quer de bens quer de servigos (como os transportes,
telecomunicacdes, entre outros). E o consumidor final quem o suporta, apesar de serem

as empresas ou outros prestadores de servigos que o entregam aos cofres do Estado.

O Valor Acrescentado, tal como indica 0 nome, corresponde a um aumento de valor de
algo, resultante da introducdo de uma margem de comercializacdo, efetuada por um

agente econémico (Pereira, 2014).

Principais Carateristicas do IVA

Em geral, nos paises que adotaram o IVA, incluindo a UE, este imposto é dotado das

seguintes carateristicas principais:
e Imposto geral sobre o consumo de bens e servigos;
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e Imposto plurifasico;

e Imposto indireto (método subtrativo indireto);

e Imposto ndo cumulativo;
Imposto baseado no principio de tributacdo no destino nas relacdes internacionais
(na UE foi, até dezembro de 2011, transitoriamente baseado no principio de
tributacdo no pais de destino para as transacBes intracomunitarias de bens),
(Palma, 2015).

Visto que Angola é o Unico pais da Comunidade para o Desenvolvimento da Africa
Austral (SADC) que ainda ndo implementou o IVA, a Administragdo Geral Tributaria
(AGT) desenhou um modelo de IVA proposto que foi aprovado a Assembleia Nacional,
que seja ao mesmo tempo adequado as condicdes locais, 0 mais simples possivel e
moderno o suficiente para lidar com a economia globalizada que o pais apresenta. Para
uma melhor compreenséo ilustra-se na tabela 2 as caracteristicas do IVA nos paises da
Regido da SADCS.
Tabela 2-Caracteristicas do IVA nos paises da Regido da SADC

Pratica de § i  Proposto

Caracteristicas Ei Descrigéo 1 i muitos paises 1 i para Angola |

530 impostos que tributam manifestacBes de capacidade contributiva que se

Imposto Indirecto ) - N e .
evidenciam através de aquisicdes de bens e servigos

Geral Incide sobre a generalidade das transmissdes de bens, servigos e a importagio

Tributa todas as fases do circuito econdmico mas sem efeito cumulativo, sendo

Plurifasico que o seu pagamento & faccionado por todos intervenientes da cadeia
transaccional

E neutro porque é baseado no método subtractivo e do crédito do imposto,
assegurando o reembolso do crédito

A tributacdo & feita no pais de destino onde o bem ou servigo serd consumido,
evitando-se a dupla tributacio e promove a competitividade dos bens e servigos
no mercado internacional

Neutralidade

Principio do destino

Limiar Defini¢do do volume de negdécio ou importacdo, que define quem & abrangido
pelos regimes de tributagio em sede do IVA

As transmissBes de bens e servigos de sujeitos passivos que estejam abaixo do
IVA tipo consumo limiar, o IVA funcionara como um imposto monofasico (com efeito cascata)

Todas as transacgBes (opera¢Bes internas e importagdes) sdo tributadas com uma
unica taxa

Taxa anica

BB E D 85§88
& &8 88 8 &%

Poucas isengBes Um numero limitado de isengies, que sejam justificadas por situages de cariz
econdmico ou social

Legenda
fproposlo para Angola e Aplicavel em outros paises lzl Nio aplicavel em alguns paises A Aplicavel com outras componentes

Fonte: Modelo | - GTIIVA (2018 pég. 8)

6 As Linhas Gerais do Executivo para a Reforma Tributaria, indica que os estudos sobre a Reforma Fiscal devem ser
aprofundados de modo a harmoniza-los com as politicas comunitarias, no quadro da SADC.
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Vantagens e Desvantagens do IVA

Portanto, uma vez que o IVA é na UE um imposto de matriz comunitaria existindo desde
1967, Oliveira (2011) defende que o IVA possui vantagens que enraizam, basicamente,

no seu efeito anestésico:

Na economia da sua gestdo para as autoridades tributarias;
Na receita que proporciona;

Na neutralidade que assegura; e

<N X

Na transparéncia que evidencia, uma vez que todos os Estados membros se
encontram obrigados quanto a sua adocdo e respeitabilidade pela regra da

transparéncia.

Neste seguimento, Palma (2015) acresce que as principais vantagens do IVA consistem
desde logo no facto de possuir um grau amplo de generalidade, abrangendo
tendencialmente todo o ato de consumo através de uma nocdo residual ou negativa de

prestacdo de servicos, o que se traduz num aumento da receita fiscal.

A autora acresce ainda que o IVA tem vindo a ser adotado atendendo essencialmente ao
facto de passar bem no “teste da neutralidade”. Este imposto assegura tendencialmente
uma neutralidade interna e internacional: “A carga tributdria mantém-se igual

independentemente do sistema de producéo e de comércio”.

Em reforgo a esta tematica, Cambanje (2014) defende que a adocdo do IVA em Angola
sera um sinal de modernidade fiscal, mas para isso, é necessario formar mais recursos
humanos, acelerar a informatizacao dos servicos e promover a educacgdo dos contribuintes

através de palestras, coldéquios, encontros com empresarios e sociedade em geral.

Desta forma, Palma (2015) refere que as principais criticas, ou seja, as desvantagens ao
IVA assentam-se nas duvidas sobre os seus alegados beneficios nas novas dificuldades
que cria, “Num aumento da administracdo dado o aumento de contribuintes e dos custos
de cumprimento”. A mesma acresce que, por outro lado, o IVA ndo é um imposto justo,

sendo-lhe reconhecido o efeito de regressividade:

v S80 as camadas da populacdo com menores rendimentos que afetam uma maior
parte do seu rendimento ao consumo, sendo mais penalizadas;

v" Deficiéncia no combate a fraude;
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v" E em especial na Unido Europeia, devido ao facto de os bens circularem com
isencdo de imposto e direito a deducdo do IVA suportado no espaco
intracomunitario, sendo que a partir de 1 de janeiro de 1993 desapareceram 0S

controlos nas fronteiras entre os diversos Estados membros.

Importa no entanto, referir que na atualidade, em termos de tendéncias sobre a evolucéo
do IVA, descritos na literatura de Palma (2012a), podemos salientar que ha “Revisdo das
regras relativas as prestacfes de servicos — da origem para o destino” causando maior

simplificagdo e harmonizagéo do imposto.

Enquadramento do IVA em Angola

De acordo com o portal da AGT, as Linhas Gerais do Executivo para a RT, aprovadas
pelo (Decreto Legislativo presidencial n° 50/11 de 15 de maio), definem os instrumentos
e 0s objetivos de politica fiscal que norteiam o processo de reforma, quer do sistema
tributério, quer da administracdo tributaria, por forma a adapté-los a realidade econémica
e social do Pais’.

Observa-se em alta direcdo, que a situacao atual que Angola vive em termos econdémicos
levaram o Executivo Angolano a optar pela substituicdo do atual IC, por um imposto do
tipo VA adaptado a realidade Angolana e no seguimento da Reforma Tributéria, visando

atenuar os choques que a crise econdémica de 2014 tem dado a economia nacional.

O IVA entrara em vigor a partir do dia 1 de outubro do corrente ano em Angola, prevendo
uma “taxa unica igual a 14%” para bens e servigos e isengdes para os “sectores da
agricultura e pecuaria”. Numa primeira fase ndo se prevé aplicar o IVA a todos os
contribuintes, pois, embora ja existam empresas a fazerem parte do programa de
validacdo dos softwares, muitas empresas precisam de reestruturar a sua organizacao

contabilistica e informatica.

"Veja-se no Portal da Administracdo Geral Tributaria)
http://www.agt.minfin.gov.ao/Portal AGT/#!/IVVAlcontexto/historico. Acesso em: abril 2019

17



Operac0es tributaveis do Imposto sobre o Valor Acrescido

No que concerne aos Regimes de Tributacdo do IVA em Angola, de acordo com lei de
aprovacao do cddigo do IVA, no seu art.° 4.°, passardo a existir nomeadamente trés

regimes:

e Regime Geral

Com relacdo ao regime geral, prevé-se submissGes para contribuintes com um volume de
neg6cio superior a 250.000 USD registados na Reparticdo Fiscal dos Grandes
Contribuintes. Segundo os artigos 20.° alinea a; 22.° a 24.° e 25° a 27° o IVA sera
liqguidado nas operacdes ativas (faturacdo) e o seu direito a deducdo incorridos nas

operacdes passivas.

Incluem-se ao regime geral, 0 Regime de Caixa que se prevé segundo a Lei Reguladora,
n° 7/19 - CIVA de 24 de abril , aplicavel aos contribuintes com volume de negécios igual

ou inferior a USD 3.000.000,00. ou distribuidores de energia elétrica e dgua potavel.

Com a liquidacéo do IVA em funcédo dos recebimentos de acordo com o art.® 66.°, alinea
1), o direito a deducdo do IVA incorre nas operacgdes passivas em funcéo dos pagamentos,

conforme o art.® 68.°, alinea 1.

e Regime Transitério

Relativamente ao “Regime Declarativo Simplificado”, ou seja, ao regime transitorio, a
implementacdo do CIVA prevé sujeicdo para contribuintes com um volume de negdcio
equivalente em Kz superior a USD 250.000 (Duzentos e Cinquenta Mil Ddlares Norte
Americanos), em que a liquidacdo s6 sera a metade da Taxa aplicada sobre faturacao,
conforme o art.? 5.%, alinea 3, sendo que, conforme exposto no art.° 4., alineas 4 e 5, sO

sera entregue o anexo a fornecedores, pois, ndo se deduz o IVVA das aquisigoes.

¢ Regime de N&o Sujeicéo

De acordo com o codigo de lei disponivel pelo portal AGT (2019), no seu art.60.%, ndo se

consideram sujeitos passivos do imposto aqueles que ndo tenham atingido, nos 12 meses
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anteriores, um volume de negdcios ou operacfes de importagdo igual ou superior em
Kwanzas ao equivalente a USD 250.000 (Duzentos e Cinquenta Mil Dolares Norte

Americanos), & exce¢do dos sujeitos passivos ndo residentes®.

Sujeitos passivos — relativamente incidéncia subjetiva, sdo sujeitos passivos as pessoas
que, designadas na lei, tém a obrigacéo de repercutir o IVA, ou seja, adicionar o imposto
liquidado ao valor da fatura ou documento equivalente para efeito da sua exigéncia aos
adquirentes dos bens ou destinatario do servico. Nesta ordem de ideia, segundo o art.° 3.°,

n.% 1, encontram-se sujeitas o IVA as seguintes operagoes:

e Transmissdo de bens e prestacédo de servigos e;

e Venda, aquisicdo, exportagdo e importacéo de bens e servicos;

Declaracao

As pessoas singulares ou coletivas que pratiguem uma atividade sujeita a imposto, devem
submeter por meio eletrénico de dados, 0s modelos declarativos a que se refere o artigo

73.° do Cddigo do IVA, a respetiva declaracdo antes do inicio da atividade.

Nestes termos, foram aprovadas declaracbes e anexos sendo dele parte integrante,
nomeadamente: (1) Declaracdo de inicio, alteracdo e cessacdo de atividade; (2)

Declaracdo periddica e seus anexos, tal como consta no ANEXO I11.

Pagamento

Assim, nos termos da proposta de Lei que aprova o CIVA, no art. 30°, n® 1 e 44.° n°1,
todas as empresas que se enquadram no regime geral devem efetuar um pagamento
mensal aos cofres do Estado, sendo que, para o regime de caixa devem efetuar um

pagamento Trimestral como se prevé no art.° 5.°,n° 12.

Nesta ordem de ideia, o CIVA, no seu art.° 5., n°12 prevé que todas as empresas que se
enguadrem no regime transitério devem, trimestralmente, entregar aos cofres do Estado,

em sede de IVA, 3% do valor correspondente ao seu volume de negécio do respetivo

8 Veja-se no (Portal da Administracdo Geral Tributéria) https://www.agt.minfin.gov.ao. Acesso em: abril
2019
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trimestre, obedecendo o preenchimento do anexo Fornecedores conforme o art.° 4., n°4
em ANEXO IV.

Lancamento das Atividades o IVA nas Contas do Razdo

Os registos contabilisticos corretamente a aplicar por partes dos contribuintes (sujeitos
passivos de IVA) tornam-se elementos de extrema importancia para a manutencéo e
crescimento de qualquer empresa. Assim, e como se trata de um sistema ainda em fase de
implementacdo, as contas a adotar para a respetiva contabilizagdo, continuam ainda em
fase de alteracGes, conforme ultima atualizacdo que consta do Diario da Republica de 24
de maio de 2019, na | Série - 72 do decreto Presidencial n°® 120/19. A titulo de
exemplificacdo, apresentamos uma proposta relativa ao langamento das compras, vendas,

liquidagdo e do imposto.

Figura 3- Lancamento de Compras

32/37/43/45 21/11 a 14/75 34.5.2X- IVA Dedutivel
1 2 | 3

1- A conta seré a necessaria em funcédo do tipo de aquisi¢do: 32,37,43 ou 45 se for
compras a pronto;

2- A conta sera em funcéo de ser inventarios: 21; imobilizados: 11 a 14; ou outros,
como os subcontratos/FST, 75;

3- Seréadebitado IVVA dedutivel caso este seja efetivamente dedutivel, de acordo com
o CIVA. Caso ndo seja, 0 IVA acresce a respetiva conta: 21 a1l e 14 a 75.

Sendo que, por questdes de controle e caso se deseja, pode-se debitar primeiro a conta
34.5.1.x- IVA suportado e, posteriormente, creditar a conta 34.5.2.x IVA dedutivel.
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Figura 4- Situacgéo de compra — IVA suportado

Fornecedor/ caixa/ Banco 2-Existéncias

11. Imobilizados

75. Bens e Servigos

34.5.2 IVA Dedutivel

34.5.1 IVA Suportado

Imposto Suportado Parte do imposto
com direito de deducao

Impustu nao
dedutivel

Importa referir, no entanto, que caso na analise inicial do documento se perceba logo qual
é a parte dedutivel, ndo sera necessario passar pelo IVA suportado. Ja para as devolugdes
de compras:
1- A conta sera necessaria em funcdo da forma de devolucdo do valor, se a crédito
32, 37, 43 e 45 for a pronto;
2- A operacao serd em funcdo da conta movimentada aquando da aquisicao;
3- Esta conta poderd, casualmente, se desdobrar para melhor clarificacdo
(inventarios, ativos tangiveis, intangiveis e outros bens e servicos) tal como

exposto na figura a baixo ilustrada:

Figura 5- DevolucGes de Compras

32/37/43/45 21/11 a14/7 34.4.2 — IVA Regularizacoes
1| IE e ]

Regulariza¢bes mensais
a favor do Estado

De acordo as figuras 6 e 7, no caso das vendas e sua devolugéo, prevé-se no ponto 1, que

a conta necesséaria sera em funcéo de ser a crédito 31 ou a pronto 43 a 45.

J& para o ponto 2, a conta serd em funcdo do tipo de proveito (venda, prestagdo de
Servigos) e outros proveitos operacionais, sendo que, para 0 ponto 3 esta conta devera ter
subcontas no sentido de identificar a sua natureza (inventarios, ativos, tangiveis e outros

bens e servicos).
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Figura 6- Vendas
31/43/45 61 34.5.3.1.X — IVA Liquidado

1| 2 |3

Figura 7- Devolugdes das vendas

31/43/45 34.5.3.1. X — IVA Reqularizado
L 2 5| l

Mensais a favor
do sujeito passivo

Relativamente a figura 8, estas contas do IVA com saldo devedor presente no ponto 1
devem ser creditadas ficando saldadas por débito de I'VA apurado. No ponto 2, as contas
do IVA com saldo credor devem ser debitadas, ficando saldadas por debito do IVA
apurado. Com isso, ap6s 0s 2 primeiros movimentos, se o saldo for devedor, entdo esta
conta é creditada, ficando saldada por débito da conta IVA a recuperar e caso o saldo seja
credor podera ser debitada, fica

Figura 8- Apuramento do IVA

D 34.5.2.x — IVA Dedutivel < D 34.55x— IVA Apuramento c o 34.5.3.x — IVA Liquidado c
saldo devedor = 1) | 2) = saldo credor

o 34.5.4.1 — IVA Regularizagces ¢ = 34.54.2 — IVA Regulariza- <

a favor do S.P. c¢des a favor do Estado

saldo devedor 1) 2) = saldo credor

o 34.5.7.x — IVA a recuperar < e 34.5.6.x — IVA a pagar c
saldoc devedor » 1)

® ® ® ®

Fonte: Portal da AGT (2019)

De forma a melhorar a eficiéncia e a eficacia do IVA a ser implementado em Angola, a
Autoridade Tributéria pretende com as contas acima, apresentadas na figura 9 controlar
os pedidos de reembolso e recuperacdo do IVA e avancar para o terreno com inspecoes
tributarias a empresas que apresentam aumentos injustificados de pedidos e de montantes

de devolucédo do imposto.
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Figura 9- Situacéo do IVA a recuperar e Reembolsar

34.5.7 IVA A Recuperar

34.5.5 IVA Apuramento

34.5.8 IVA Reembolso

Regime Transitorio — Tributacdo Simplificada

61/62/63 31/ 37 a3/faajas
a) a) b) b)
75.3.12 - IVA 21/11a 14/75 32/37
b.1) <) <)
34.5.3 - IVA Liquidado 34.5.1 - IVA Suportado 34.5.2 - IVA Dedutivel
324.5.5 - IVA Apuramento 34.5.6 - IVA a Pagar 324.5.7 - IVA a Recuperar

d.1) b.2) )
i o
Prevé-se para o regime transitorio, isto de acordo com o art.° 4 e 5 da proposta do codigo
do IVA, que as contas sdo contabilizadas de acordo com a figura acima:

a) A venda é feita sem liquidacdo do IVA, devendo a fatura informar: “Sem liquidagéo —

Regime Transitorio”;
b) Recebimento do cliente;

b.1) Liquidagdo do IVA: aplicagdo de metade da taxa ao valor recebido de vendas e
prestacao de servicos;

b.2) Transferéncia do IVA Liquidado para IVA Apuramento;
¢) Aquisicgéo de bens e servicos;

c.1) IVA Suportado na aquisicdo de bens e servigos;

d) IVA Dedutivel = IVA Suportado x 4%;

d.1) Transferéncia do IVA Dedutivel para IVA Apuramento;
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e) Transferéncia do IVA Apuramento para IVA a Pagar;

f) Transferéncia do IVA Apuramento para IVA a Recuperar.

e Regime de Caixa

Figura 10- AquisicGes de bens e servigos no regime de caixa

21/11 a 14/75 34.5.1.X — IVA Suportado 32/37/43/45
e B
43/45 34.5.2.x - IVA Dedutivel
IE [ 2

De acordo com a figura acima é possivel verificar os seguintes pontos:

1- Valor total da fatura a pagar ao fornecedor ou da Fatura-Recibo em caso de pagamento

a pronto do bem ou servico;

1*- Valor liquido da aquisicdo suportado contabilizado obrigatoriamente nesta conta,
conforme art.° 6.%, n.° 2, alinea a, da proposta de alteracdo dos planos de contabilizacédo
com as regras de contabilizacdo das operacOes ativas e passivas do IVA; 1**- Valor do
IVA;

2- Pagamento ao fornecedor;

2*-Transferéncia do IVVA suportado para IVA dedutivel, no momento do pagamento ao
fornecedor, quando tiver na posse da Fatura-Recibo ou Recibo comprovativo de

pagamento (art.° 68.%, n.° 1).

E notavel conferir de acordo com o art.? 66, que as transmissdes de bens e servicos serdo

contabilizadas nas contas abaixo.

Figura 11- Transmissdes de bens e servigos

61/62/63 34.5.2.3.X — IVA Liquidado 31- Clientes
| T 1 | 2
43/45 34.5.2.3.Y — IVA Liquidado

2 | 2* |
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1-Valor total da fatura a receber do cliente ou da Fatura-Recibo em caso de recebimento

a pronto é creditado nas contas 43 a 45.

1*- Valor liquido da venda do bem ou prestacéo de servigo; 1**- Valor do IVA liquidado
contabilizado obrigatoriamente nesta conta, conforme art.° 6.2, n.° 2, alinea c, da proposta
de alteragéo dos planos de contabilizagdo com as regras de contabilizagéo das operagdes

ativas e passivas do IVA;

2- Recebimento do cliente; 2*- Transferéncia do IVA liquidado em operagdes abrangidas
pelo regime de caixa, a aguardar recebimento, para IVA liquidado abrangidas pelo regime
de caixa, no momento do recebimento do cliente (art.° 67.°, n.° 1), sendo obrigatéria a
emissdo do recibo (art.° 69.%, n.° 2). As faturas devem ter uma série especial e conter a

mengdo “IVA - Regime de caixa”.

e Regime de ndo sujeicdo

Neste regime ndo ha IVA dedutivel segundo o art.° 2.°, alinea f, pelo que, o valor total da
fatura, que inclui o IVA suportado, corresponde ao valor da existéncia, meio fixo ou

investimento ou a outros custos e perdas operacionais como podemos ver na figura

abaixo.
Figura 12- Regime de n&o sujeicao
21/11 a 14/75 32/37/43/45 31- Clientes
1* | 1* 1** 1**
61/62/63 31/43/45
[ mE

Uma vez que de acordo ao langamento 1*, ndo ha IVA dedutivel, é possivel deduzir a
coleta com uma percentagem de 10% do VA suportado segundo o art.° 65°, pelo que,
seria uma boa pratica debitar e creditar a conta de VA suportado para que no final se
obtenha evidéncias do IVA suportado (somatérios dos débitos) e, assim, melhor poder
demonstrar a deducdo a coleta, segundo o lancamento 1**, pelo que, de acordo o
langamento 2*, neste regime ndo ha IVA liquidado (art.° 2.°, alinea f).
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Desta, entendemos que de acordo com o art.° 12, n° 1, alinea k, do Projeto de CIVA, a
metodologia hoje aplicada ao nivel do IVA no setor petrolifero, estard sujeita a uma
isencdo incompleta as transmissdes de produtos petroliferos conforme o Anexo Il do

mesmo cddigo.

Apoiando-se nas ideias de Varques (2013), enfatiza-se que os impostos gerais sobre 0
consumo se dividem em duas espécies elementares. Esta comparabilidade manifesta-se

em uma sequéncia de dois conceitos conforme a figura 13.

Figura 13- Conceitos do CIVA e IC

[ Single-Stage Taxes ] [ Multiple-Stage Taxes ]
Séo aquelas que incidem sobre Sé&o aquelas que incidem sobre
uma Unica fase do circuito todas as fases do circuito
econdémico, por isso ditos econémico, por isso ditos
impostos monofasicos impostos Plurifasicos.

Sendo assim, podemos dizer que os impostos plurifasicos se estendem ao longo de toda
a cadeia que une produtores, grossistas, retalhistas e consumidores, ao passo que, 0S
impostos monofasicos incidem sobre um Unico estagio dessa cadeia, produzindo
consequentemente, mais vantagens em relagéo ao IC. Para melhor entender este contexto,

ilustra-se os pontos acima referidos na figura 14.

Figura 14- Imposto sobre o Valor Acrescentado vs. Imposto de Consumo

m ostos Sobre o Valor Acrescentado \

v" Ampla base de incidéncia
v' Plurifasico
v Imposto ndo cumulativo ﬁ hostos de Consumo \
v' Declaragéo de inicio, alteracéo e cessagdo de
atividades v' Restrita a base de incidéncia
v' Declaragdo peri6dicas e Anexos ¥ Monofasico i .
7 Declaragéo Anual 7 Nab exists enauacramento de atividade para
v Pedido De Reembolso (vai implicar preenchimento olIC a p
d? mapa adicionais) ; . v’ A obrigacdo declarativa anual é realizada
v’ Sistema de faturac&o eletrénico e certificado através de um modelo oficial (Simples)
\ ¥" Imposto reembolsaveis. / v" N&o é obrigat6rio ter um sistema de faturagdo
eletrénicas e certificadas
v Imposto ndo reembolsavel

/
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Sintese

Neste capitulo, contextualizamos o IC e o IVA e as suas fases definidas por lei. Embora
a adocdo do IVA seja um sinénimo de modernidade fiscal e com indices de transparéncia
e rentabilidade fiscal na perspetiva do governo, constituira um problema a sua
implementacdo. Conforme ja referenciado, a maior parte do mercado em Angola é

movida pelo mercado informal (sem impostos).

Assim, significa dizer que o mesmo tera impacto nos precos dos produtos e servigos
prestados por agentes legalmente constituidos e que s&o objeto de tributacdo (pagadores
de impostos). Por consequéncia, e pelas regras do mercado, ainda que de forma paralela,
os restantes bens em geral serdo objeto de tributacédo, pese embora o facto da autoridade
tributaria e em conjunto com INADEC intervenham no mercado para protecdo dos

interesses dos consumidores finais e sensibilizacdo dos comerciantes.

Deste facto, o aspeto fundamental a sublinhar, € que Angola ainda apresenta um indice
de insuficiéncia de meios administrativos e tecnoldgicos, quer na administracdo fiscal,

quer nos operadores econémicos e humano.

Por fim, defende-se que o presente capitulo apresenta bases fundamentais para suportar a
pesquisa de acordo com uma metodologia que se encontre associada a natureza do objeto
de estudo. Em reforc¢o a esta tematica, 0 proximo capitulo apresenta contexto histérico do

sistema fiscal Angolano.
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CAPITULO Il — Contexto Histdrico do Sistema Fiscal Angolano

Contextualizacdo de Angola

O presente estudo foi desenvolvido na provincia de Luanda, na Republica de Angola,
conforme Figura 15. O pais tem abragcado um conjunto de processos de reformas fiscais,
tendo aprovado diversos diplomas fundamentais para a evolucéao do sistema fiscal no pais.
Tais reformas tém o objetivo ndo sé de aumentar a carga tributéria, mas também, reduzir

0 peso que ela tem sobre o contribuinte, tornando a legislagdo mais clara e justa.

Figura 15 - Provincias de Angola

Fonte: https://images.app.goo.gl/1UX4vzwxchg8YMq6, consultado em 25 de setembro de 2019

Luanda é a capital e a cidade mais populosa de Angola. Localizada na costa do Oceano
Atlantico, é também o principal porto e centro econémico do pais, com sete municipios,
a saber: Belas, Cacuaco, Cazenga, Icolo e Bengo, Luanda, Quissamé e Viana. Figura 16.

Fundada em 25 de janeiro de 1576 pelo fidalgo e explorador portugués Paulo Dias de
Novais, sob 0 nome de S&o Paulo da Assungéo de Loanda, conta com uma populacéo de
aproximadamente 5 milhdes de habitantes, o que a torna a terceira maior cidade lusofona

do mundo, atrés de Sdo Paulo e Rio de Janeiro.
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Figura 16 - Mapa de Luanda

LUANDA-DIVISAO POLITICA-ADMINISTRATIVA

ars

RO

4HTS

e

ners

Fonte: https://www.google.com,consultado em 25 de setembro de 2019

As industrias presentes na cidade incluem a transformacgdo de produtos agricolas,
producdo de bebidas, téxteis, cimento e outros materiais de construcdo, plasticos,
metalurgia, cigarros e sapatos. O petréleo, extraido nas imediacdes, € refinado na cidade,
embora a refinaria tenha sido vérias vezes danificada durante a guerra civil que assolou o
pais entre 1975 e 2002. Luanda possui um excelente porto natural, sendo as principais

exportacdes o café, algodao, acucar, diamantes, ferro e sal.

Os habitantes de Luanda sdo, na sua grande maioria, membros de grupos étnicos
africanos, principalmente Umbundu, e a seguir Ovimbundu e Bakongo. Existe uma
minoria significativa de origem europeia, constituida principalmente por portugueses, e
uma importante comunidade chinesa. A lingua oficial e a mais falada é o portugués, sendo

também faladas varias linguas do grupo Bantu, principalmente o Kimbundu®.

A Administracdo Geral Tributaria é, no territorio da Republica de Angola, o organismo
tributério Unico comprometido pela execucdo das politicas fiscais e aduaneiras, ou seja, a

instituicdo que arrecada 0s impostos no pais.

% Veja-se no (FAS) http://fas.co.ao/mat/fas-luanda/
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Sistema Fiscal Angolano

Doutrinariamente, os sistemas fiscais sdo divididos em sistemas fiscais dos paises
industrializados e sistemas fiscais dos paises em desenvolvimento e € nestes ultimos que

podemos facilmente encontrar o sistema fiscal Angolano.

Nos sistemas fiscais dos paises industrializados, o nivel de fiscalidade é medido pela
relacdo entre receitas fiscais e produto interno bruto. O sistema fiscal é constituido por
varios impostos, cujo peso no total se encontra relativamente repartido entre eles (Freitas,
2013). Assim, nestes sistemas, o imposto sobre o rendimento das pessoas singulares
assume grande importancia, pelo facto do nivel de industrializacdo e o fendmeno do
urbanismo permitirem a existéncia de um elevado volume de populacéo ativa e a trabalhar

por conta de outrem e criando importantes fluxos de aplicagdes de capitais.

Sdo, portanto, sistemas com certo grau de sofisticacdo superior comparativamente aos
sistemas fiscais dos paises em vias de desenvolvimento onde o nivel de fiscalizacdo €
baixo e a estrutura fiscal assenta em grande medida nos impostos indiretos e sobretudo
nos impostos relacionados com o comércio externo, em especial a exportacdo. O sistema
organizativo da administragdo fiscal ¢ ainda “incipiente e a legislacdo fiscal & muitas

vezes, herdada da era colonial” (Freitas, 2013).

Com a Constituicdo da Republica de 2010, nao foi delineada uma forte intervencdo da
mesma na area fiscal, entretanto, uma funcdo dos principios consagrados na mesma, é
unanime que havera condi¢cdes para melhoria do sistema fiscal Angolano, havendo
necessidade, obviamente, de um maior investimento na formacdo de quadros

qualificados.

Tendo em referéncia ao propdsito de estudo, entende-se que o sistema fiscal angolano se
caracteriza pelo modelo dominante na Africa Austral'®, por um lado em termos de taxas
praticadas e por outro lado em termos de estrutura, de modo a arrecadar de igual forma

mecanismos para elevar o fator trabalho e capital.

10 Também chamada de Africa Meridional, ¢ a parte sul de Africa, banhada pelo Oceano indico na sua costa
oriental e pelo Atlantico na costa ocidental.
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Resumo dos Principais Impostos Angolanos

Como ja foi referido nos paragrafos acima, existem alguns elementos que caracterizam
0s impostos como, por exemplo, € uma prestacdo definitiva, unilateral, estabelecida por
lei, que constitui san¢do de um ato ilicito e que, consequentemente, permite que esta se
apresente como uma prestacdo definitiva, a favor de uma pessoa coletiva de direito

publico com destino a cobranca de despesas publicas.

Em refor¢o a esta matéria, Vasques (2014) refere-se aos impostos como sendo a categoria
mais importante das trés categorias tributarias** com que tradicionalmente lida o direito
fiscal. Ou seja, considera que o imposto é a espécie tributaria com maior relevancia
politica e social, por arrecadar maior receita aos estados modernos e que,

consequentemente, pela sua histdria sempre serviu de “contudo de arranque”.

Um aspeto fundamental a sublinhar é a relacdo juridica que se desdobra em varios
momentos entendidos como: incidéncia, lancamento, liquidacédo e cobranca, aos quais
séo denominadas fases do imposto. Nestes termos os impostos aplicados em Angola,

encontram-se expostos na tabela 3.

Tabela 3- Impostos aplicados em Angola

Todos os rendimentos auferidos, se residentes pelos auferidos

também fora do territério angolano, se ndo residentes apenas 0s  Taxa progressiva 2%
rendimentos auferidos em Angola. al7%
Remuneracdes de trabalhadores, prestacGes e complementos

remuneratérios, retribuicdo por trabalho por turnos e noturno

com carater regular; retribuicdo correspondente ao periodo de

suspensédo de trabalho; indemnizacdo por despedimento sem 8% empregador 3%
causa; quantias acordadas em acordo de cessacdo de trabalho; trabalhador
participagdo nos lucros; subsidio por regime de disponibilidade.

Receitas geradas por empresas angolanas ou por sucursais de

empresas estrangeiras em virtude das atividades que 35% ou 20%

desenvolvem em Angola.

11 As outras categorias tributarias fundamentais sdo: taxas e contribuicdes.
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Imposto de consumo (IC)

Imposto de selo

Imposto sobre a
aplicacao de capitais

Imposto Predial Urbano

Imposto sobre transacoes

internacionais ou direitos

de importacéo e

exportacéo

SISA
Emolumentos gerais

aduaneiros

Incide sobre a produgdo e importacdo de bens, dgua, energia,
utilizacdo de telecomunicacBes, servicos de hotelaria e

restauracdo e outros servicos similares.

Incide sobre todos os atos, contratos, documentos, titulos,
livros, papéis, operagdes e outros factos previstos na Tabela do
IS, ou em leis especiais

Rendimentos provenientes da aplicacdo de capitais,
nomeadamente lucros distribuidos

Incide sobre os rendimentos de prédios urbanos situados no
territério da Republica de Angola quando estejam arrendados

ou sobre a sua detencdo quando ndo o estejam.

Direitos de importacdo e exportacdo sobre as mercadorias.

Incide sobre todos os atos que importam transmisséo perpétua

ou temporéria de propriedade de qualquer valor, espécie e

natureza, qualquer que seja a denominagao ou forma do titulo.

Taxas de servicos aduaneiros

Fonte: Adaptado de Caderno Fiscal Angola (2015).

Sintese

Entre 2% e 10%

De acordo com a

tabela de 0,5% a 30%

ou valor monetario

fixo

5%, 10% e 15%

0a25%

2%, 5%, 10%, 20%,

30% e 35%

2%

Emolumentos gerais

aduaneiros

Apos a revisdo da literatura sobre o tema em questdo, “Analise da implementacdo do IVA

em Angola “sdo abordados os temas sobre o IC e 0 IVA, assim como 0s seus momentos:

langcamento, declaracdes, taxas, liquidacdes e pagamento.

O presente capitulo possibilitou-nos relatar o contexto histérico do sistema fiscal

angolano, bem como, os principais impostos. Visto que, o estudo empirico foi delimitado

para a provincia de Luanda, achou-se pertinente expor o histdrico da capital de Angola e

0s restantes impostos aplicados no pais.

No capitulo seguinte, apresenta-se a metodologia de investigacdo aplicada neste estudo,

mediante referéncia as técnicas de pesquisa selecionadas para responder adequadamente

aos objetivos.
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CAPITULDO IlI- Metodologia de Investigagio

Modelo e Estrutura de Investigacao

Reis (2010) define métodos de pesquisa como sendo o conjunto de acdes que pretendem
dar uma resposta precisa para um determinado problema, através do recurso a diversos
instrumentos. Assim, é nesta Ultima visdo que se assemelha de forma clara este estudo,
tendo em atencdo a percecao que colaboradores de empresas privadas e publico-privadas
e habitantes apontam em relacgdo a um fator relacionado ao caso concreto: A

implementacdo do IVA em Angola.

Ainda conforme refere Poupa (2004), as pesquisas metodoldgicas, do ponto de vista da
forma de abordagem do problema, sdo classificadas em: “O método quantitativo, que diz
respeito ao processo sistematico da recolha de dados observaveis e quantificaveis,
apoiados na observacdo de factos objetivos, de acontecimentos e de fendmenos que

existem independentemente do investigador. Com base na abordagem quantitativa:

“... permite a realizacdo de um estudo com grandes amostras representativas e os dados
sdo recolhidos a partir dos inquéritos, sob a forma de questionario. Tendo como vantagens
0 conhecimento estruturado, a validade interna, a generalizacdo, a previsibilidade e o
baixo custo. Como desvantagem, o fato dela ser caraterizada por modelo limitado e
estaticos, simplicidade, distancia em relacdo a realidade e, por vezes, falta de aplicagéo
pratica” (Reis, 2010, p. 62).

Em reforco a esta temaética, o autor acresce que o investigador que utiliza 0 método de
investigacdo qualitativa, de igual modo, também observa, descreve, interpreta e aprecia o
meio. Todavia, a interpretacdo do fenémeno e a atribui¢do de significado sdo basicas no

processo de métodos qualitativas. Relativamente ao método qualitativo:

“...ndo requer o uso de métodos e técnicas estatisticas, sendo uma pesquisa descritiva. Os
investigadores tendem analisar os seus dados de forma indutiva. O processo e 0 seu
significado sdo os focos principais de abordagem. Nas pesquisas qualitativas hd uma
predominancia de categorias, de analises mais descritivas, de menos calculos” (Reis,
2010, p. 62).

Embora a pesquisa qualitativa oferece melhor visdo e compressdao dos problemas, a
pesquisa quantitativa tenta quantificar os dados adaptado a uma andlise estatistica. Nesta

linha de pensamento, o autor Yin (2005) reforca contribuindo que existe ainda diversidade
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de estudos que combinam varios métodos de procura de informacdo levando-os,
consequentemente, a apresentar caracteristicas de mapas estratégicos, designadas de

investigacdo de métodos mistos.

Nesta conformidade, apesar de existirem literaturas como de Lamy (2011), que defendem,
que os conhecimentos normativos ou juridicos se sustentam com mais simplicidade em
analises qualitativas devido as dificuldades de mensuracdo, o autor enfatiza que esta
tipologia de pesquisa se assenta em patentear ou clarificar novos aspetos relativos as

investigacdes de um problema cientifico.

Assim, e com base nas linhas acima, o presente estudo se qualifica como um método de
investigacdo quantitativo, uma vez que resulta da publicacdo de um inquérito e tem como
fundamentos especiais os métodos hipotético-dedutivo'?, que fazem parte da descricdo de
hipoteses de investigacdo (Reis, 2010).

Instrumento de Recolha de Dados

De acordo com Matalon (2001), as técnicas de recolha de dados permitem recolher os
dados necesséarios para desenvolver uma investigacdo. Em reforco a esta temaética, Reis
(2010) enfatiza que a defini¢do do instrumento de recolha de dados depende dos objetivos

que se pretende alcangcar com a pesquisa e do universo a ser investigado.

A técnica de recolha de dados a utilizar neste estudo serd o inquérito por questionario,
que de acordo com a literatura é uma técnica de observacdo que tem como objetivo
interrogar um grupo de individuos representativo da populacdo em estudo sem que haja
interacdo direta entre o investigador e o inquirido, de modo a recolher informacdes para

que seja possivel tirar conclusées (Reis, 2010).

Nesta perspetiva, foram elaborados dois questionarios, onde por um lado, foi elaborado
um inquérito direcionado para os habitantes contendo 11 questdes e, por outro lado, foi

igualmente elaborado um inquérito direcionado aos colaboradores de empresas privadas

12 De acordo a literatura a par dos métodos cientificos fundamentados séo utilizados também os métodos hipotético-
dedutivo, que fazem parte dos Métodos cientificos complementares. Nesta vertente, os métodos hipotético-dedutivo
sdo entendidas como ciéncias que se inicia com defini¢do ndo derivados da experiéncia, ou seja, a partir de suposi¢des
em forma de hip6teses formuladas pelo investigador com base nas suas premissas (Carvalho, 2002).
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e publico-privadas com 26 questdes, perfazendo um total de 37 questdes, como consta
nos ANEXO Ve VI.

Os inquéritos efetuados e as questdes colocadas tém como foco principal a obtencéo de
uma percecao sobre a realidade fiscal em Angola, nomeadamente a implementacéo do
imposto IVA. Reis (2010) enfatiza que a formulacdo das questdes na elaboracdo de um
questionario ou de uma entrevista deve ser muito explicita de forma a que todos inquiridos
as compreendam. Refere ainda que tais questdes devem ser expostas numa determinada

ordem comecando por aquelas de carater geral, seguindo-se as mais especificas.

Com isto, podemos entender que a parte | e a parte 111, foram feitas questfes de carater
geral, tendo em conta os aspetos sociodemogréaficos, das quais 4 questdes aos habitantes
e 5 aos colaboradores das empresas, perfazendo um total de 9 questdes que caracterizam

0s inquiridos.

Uma vez que as questdes de escolhas maultiplas consistem num conjunto de respostas
possiveis em que o inquerido escolhe uma delas de acordo com a sua opinido (Reis, 2010),
a parte Il e a parte IV foram elaboradas questdes de escolha mudltiplas sendo 7
direcionadas aos habitantes e 7 aos colaboradores das empresas. Perfazem, assim, um
total de 14 questdes que recaem sobre as problematicas em estudo, caraterizando o grau
de conhecimento que as populagdes-alvo possuem em relagéo a implementacdo do IVA
em Angola.

Por ultimo, foi constituido o grupo V com 11 questdes especificas de respostas abertas e
fechadas que recaem aos colaboradores das empresas sobre o impacto que a
implementacdo do IVA trara as empresas onde exercem as suas fungdes e na sociedade
em geral e, 1 questdo fechada aos habitantes, na parte I, relativamente ao impacto que a

implementacao do IVA terd no seu gquotidiano.

As pesquisas de opinido acima relatadas, Reis (2010), define que as respostas sdo livres
e permitem aos inqueridos construir as mesmas com as suas palavras, tendo desta forma

completa liberdade de expresséo.
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Populagdo e Amostra

Para Reis (2010), a populacdo designa a totalidade dos individuos que possuem as
mesmas caracteristicas definidas para um determinado estudo. Evidéncias na literatura,
demostram que existe unanimidade em definir amostras como uma pequena amostra da

populagéo ou universo em conformidade com as regras.

No campo da metodologia cientifica, sdo varios os autores que definem amostra como
um subconjunto da populacdo, uma parcela, conveniente selecionada do universo a ser
pesquisada (Matalon, 2001; Reis, 2010).

Esta ideia vem a proposito do discurso segundo o qual Reis (2010), defende que existem

dos tipos de populacdo: Populagdo-Alvo- que € formada pelo conjunto total dos casos, e

a Populacdo Inquerida — que é formada pelo conjunto total dos casos, que na pratica,

estdo disponiveis para a amostragem e dos quais se pretende tirar conclusdes.

E como uma das etapas de um plano de amostragem é delimitar a populacdo inquerida, a
presente investigacdo teve como populacdo inquerida um grupo de habitantes e
colaboradores de empresas privadas e publico-privadas em Angola que praticam
atividades nos sectores agricola, transportes, servicos, industria transformadora, comércio

e indUstria extrativa.

Para disseminar o questionario, foram selecionadas aleatoriamente 250 pessoas com
nacionalidade Angolana, 50 colaboradores responsaveis pela gestdo fiscal de empresas
em Angola, o que permitiu alcangar um universo de 300 participantes. Entendemos ser
uma amostra demasiado pequena, sendo, contudo, a que foi possivel obter, uma vez que
este inquérito foi presencial, e foram apenas estas que aceitaram colaborar. Ndo sendo
possivel, em funcdo da amostra, generalizar, é certamente possivel poder retirar algumas

conclus@es no capitulo seguinte, por via das questdes respondidas.

Sintese

Uma vez que, a metodologia indica o percurso que ¢ feito no sentido da obtencéo das

informagdes que conformam a pretensdo do trabalho. Visto que, foi com base neste

capitulo utilizar métodos cientificos para a concretizacdo dos objetivos, deixando de

forma clara quais os metodos usados para a realizacdo do estudo e fazendo uma
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abordagem sobre os questionarios aplicados nos particulares e colaboradores de

empresas, assim como, a populacdo e amostra que se aplicou ao estudo.

De seguida, de modo a se verificar de a relacdo entre 0s objetivos, as perguntas de

investigacdo e as questdes do questionario, o capitulo a seguir tem como finalidade
apresentar a discussao dos resultados.
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CAPITULO IV - Discussdo dos Resultados

Tratamento de Dados

Tendo em consideracdo os inquéritos efetuados e as questdes colocadas assim como a
resposta que se pretende dar as questdes de investigacgao, dividiu-se para efeitos de anélise
em 5 partes:

e Parte I: Dados Introdutorios dos habitantes em Angola (ldade, Género, Estado
Civil e Grau de Escolaridade);

e Parte Il: Sobre o grau de conhecimento que os habitantes possuem em relacéo a
implementacao do IVA em Angola;

e Parte Ill: Dados Introdutérios dos colaboradores das empresas em Angola
(Idade, Género, Estado Civil, Grau de Escolaridade e as respetivas funcbes que
desempenham em termos profissionais);

e Parte IV: Sobre o grau de conhecimento que os colaboradores das empresas em
Angola detém em relacdo a implementacdo do IVA,

e Parte V: Sobre o grau de Satisfacdo que os Colaboradores das empresas em
Angola tém em relacdo a implantagédo do IVA.

Textualmente, as partes IV a V foram somente aplicadas aos colaboradores responsaveis
das empresas inqueridas, por se tratar de areas especificas em que se assenta o trabalho,

por serem questdes mais técnicas e carecerem de respostas advindas de profissionais.

Desta, as informacdes recolhidas foram objeto de tratamento numa base de dados que

permitiu organizar e colecionar o melhor para os graficos que foram interpretados abaixo.
Caraterizacdo da Amostra dos Habitantes

Para o estudo da amostra, elaborou-se o levantamento de dados tendo em conta o especto
sociodemografico, através das variaveis: género, a faixa etaria, o estado civil e o nivel de

escolaridade de cada inquerido.
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Grafico 1- Distribuicao dos inquiridos quanto ao Género
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Como ja foi referido nos paragrafos anteriores, esta pesquisa contou com a participacao
de 250 particulares Angolanos que, de acordo com o grafico acima, encontram-se
distribuidos da seguinte forma: 115 (46%) do sexo feminino e 135 (54%) do sexo

masculino.

Gréfico 2- Distribui¢ao dos inqueridos quanto a Faixa- Etaria dos Habitantes
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Inquiridos Percentagem

No que concerne & idade, a mesma é varidvel. Destes, 52% e com maior percentagem
incluem-se no intervalo da faixa etaria dos 20-39 anos, sendo o intervalo mais de 69 anos

com a menor percentagem de participacédo correspondendo a 4%.
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Gréfico 3- Distribuicao dos inquiridos quanto ao Estado Civil
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No que diz respeito a distribui¢do dos inquiridos, quanto ao estado civil no grafico acima,
podemos visualizar que grande parte dos mesmos € solteiro, isto €, com um total
percentual de 67%, representando quase o triplo da amostra dos casados ou 0s que vivem

em unido de facto de 28%o.

Gréfico 4- Distribuicdo dos inquiridos quanto ao Nivel de Escolaridade
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Com base no grafico acima, podemos verificar que grande parte da amostra tem o grau
Secundario (até & 122 classe), perfazendo um total de 46%. E de salientar que esta amostra
se justifica pelo fato dos mesmos estarem a frequentar o primeiro ano do ensino superior.
Desta, os candidatos com grau de Bacharel ocupam um total de 23%, Licenciado 17% e

apenas 4% Doutores.
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Descric¢ao dos Resultados da Pesquisa Aplicada - Habitantes

Com o objetivo de dar resposta a problematica relacionada com os habitantes e confirmar
ou anular as hipoteses da mesma, foram recolhidos dados concernentes ao grau de
conhecimento que os habitantes em Angola possuem, em relacdo a implementacéo do
IVA. Nesta ordem de ideia, obtiveram-se 0s seguintes resultados através de instrumento

de coleta de dados, que para este caso, foi a aplicacdo de inquérito.

Gréfico 5 - Distribuicdo dos inquiridos quanto as formas de obtencéo de conhecimento
da aplicacéo do IVA
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Inquiridos Percentagem

No gréafico 5, é notavel conferir que grande parte dos inquiridos ouviram falar da
implementacdo do IVA pela primeira vez nas cadeias televisivas, representando 32%.
Nesta dimensdo, pode se verificar também que 19% obteve conhecimento da aplicacdo
do IVA em Angola em estabelecimentos do Ensino Superior e, no que toca os portais de
Internet, 17% obtiveram conhecimento por meio dos portais das finangas e outros artigos

relacionados ao tema.

De realcar, que uma pequena amostra, isto €, 3% responderam desconhecer a
implementacdo do IVA em Angola e de terem ouvido vagamente por intermédio de

amigos e colegas.
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Gréfico 6- Distribuicao dos inquiridos quanto as sessdes de esclarecimento sobre a
substituicdo do IC Pelo IVA
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Dos 250 habitantes inquiridos € possivel verificar a proximidade, relativamente as sessdes
de esclarecimento sobre a substituicdo do IC para o IVA. Por um lado, é notavel que os
habitantes estdo divididos nas respostas entre o sim, isso com uma representacdo de 38%o,
e nas mesmas imediac@es encontram-se 36% dos habitantes que responderam nao, como

ilustrado no gréfico 6.

Entende-se assim que, quanto as respostas dadas relativas a percecdo dos habitantes
quanto a sessdo de esclarecimento sobre a implementacdo do IVA, por um lado esta
relacionado com o facto dos habitantes referirem-se as publicidades feitas nas cadeias
televisivas e, por outro lado, 0s que ndo consideram que estas mesmas publicidades sejam
suficientes para serem consideradas como sessdes de esclarecimento pois, deveria existir
outros pontos de esclarecimento para a populagdo, assim como diversos locais, mais

concretamente, junto aos pontos de comércio informal.

Gréfico 7- Distribuicdo dos inquiridos quanto as suas perce¢des em relacdo a
definicdo do IVA
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Neste grafico 7, é possivel visualizar a perce¢do que os inquiridos tém em relagdo ao
conceito do IVA, ou seja, no Conceito 1, os inquiridos tém uma percegéo errada, no
Conceito 2, demonstram saber o que trata este imposto assim como a sua defini¢cdo em

termos praticos e, por fim, os inquiridos que dizem n&o saber e por isso ndo respondem.

De modo a dar sustentabilidade e no seguimento da literatura, o IVA é um imposto sobre
0 consumo de bens e servicos, incidindo sobre o valor acrescentado em cada uma das

fases do respetivo circuito de producéo e distribuicdo (Marques, 1990).

Seguidamente, é possivel verificar a similaridade entre os inquiridos, relativamente a
percecdo dos mesmos em relacdo a definicdo do IVA. Por um lado, é notavel que os
habitantes estdo divididos nas respostas entre o primeiro conceito que acolhe 20% e, em
igual percentagem, outros 20% dos habitantes que defendem desconhecer o conceito do
IVA.

No nosso entendimento quanto a semelhanca nas respostas obtidas, pode-se dizer que este
fendmeno tem a ver com a falta de familiaridade entre os meios em que o 6rgao
responsavel tem transmitido as informac6es sobre o IVA e o nivel de curiosidade dos
particulares e colaboradores de procurar saber sobre o imposto a ser implementado no

pais.

Grafico 8- Distribuicdo dos inquiridos quanto ao nivel de conhecimento dos produtos/
servigos isentos de IVA
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No que concerne ao grafico 8, 46% dos inquiridos apontam que 0s servi¢cos médicos e
medicamentosos e 37% de servigos ligados ao ensino e formacdo profissional ficam

isentos do IVA. Apesar disso, alguns inquiridos responderam de forma errénea que
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servicos de hotelaria (4%b) e servicos de dgua e energia (13%) também fazem parte deste

grupo.

Gréfico 9-Distribuicéo dos inquiridos quanto ao impacto da aplicacao do IVA no seu

salario
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De acordo com o grafico 9, pode-se aferir que 38% destes defendem que terdo os seus
salarios reduzidos, uma vez que terdo de despender mais recursos financeiros no que toca
a aquisicéo de bens e servigos em relagéo aos precos finais anteriores; 33% diz nédo saber
qual impacto a implementacdo do IVA passa ter nos seus salarios enquanto que, 4%

afirma que a sua implementacao vai significar num aumento do seu salério.

Grafico 10- Distribuicéo dos inquiridos quanto ao impacto da aplicacdo do IVA no
aumento dos precos dos produtos/servigo
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Assim como uma boa parte dos habitantes pesquisados afirma no grafico anterior que a
restituicdo do imposto terd impacto negativo nos seus salérios, por razdes apresentadas
acima, 68% dos habitantes afirma que a implementacao do VA em Angola impulsionara
a subida dos precos dos bens e servigos, visto que no sistema econémico em Angola a
informalidade ainda predomina (gréafico 11) e apenas 27% dos habitantes ndo sabe, ou
seja, ndo apresentam uma posicéo definida do que a implementacdo do imposto acarreta

para populacéo em geral.

Grafico 11- Distribuicéo dos habitantes inquiridos sobre o impacto do IVA no pais
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Em concluséo, neste Gltimo gréafico 11 no que se refere aos habitantes, podemos verificar
que 60% consideram que o IVA terd um impacto muito negativo, 0 que pode ser
explicado pelo facto dos produtos e servigcos ficarem mais onerosos para 0S
consumidores, estimulando automaticamente a poupanga mas conduzindo a reduc¢édo dos
investimentos e assim menos crédito a economia. Em contrapartida, 2% dos inquiridos

dizem que a sua implementacdo nao trara nenhum impacto.

Nesta linha de pensamento, recomendamos que 0s 6rgdos responsaveis avaliem a taxa
definida tendo em relevancia a inflacdo e os atrasos salarias, em razdo de que iSSo possa

se refletir ou ter impacto sobre as familias com os rendimentos mais baixos.

Apenas 4% considera a sua implementacdo muito positiva para o pais, pelo facto do IVA
apurar em um s6 imposto os varios tipos de IC vendo-se, desta forma, eliminado o efeito

cascata que o IC transporta.
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Caraterizacdo da Amostra dos Colaboradores das Empresas
Em primeiro lugar seré feita a caraterizacdo da amostra. Segundo esta vertente é dado a
conhecer o género, a faixa etaria, o nivel académico e o estado civil dos inquiridos nas

empresas.

Graéfico 12- Distribuicdo dos inquiridos quanto ao Género
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Este trabalho contou com a participacdo de 50 colaboradores de empresas em Angola,
mais concretamente em Luanda, distribuidos da seguinte forma: 30 colaboradores do sexo
masculino (60%) e 20 colaboradores do sexo feminino representados por (40%),

conforme aponta o gréafico 12 acima.

Gréfico 13- Distribuicdo dos inquiridos quanto a Faixa Etaria
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No que concerne a idade, atestou-se que a maior faixa etéaria varia entre os 20-29 anos e
representam a maior parte da amostra, isto é, 38%. Dos restantes, 32% representam o
intervalo dos 40-49 anos e 8% o intervalo de mais de 69 anos, 0 que corresponde a menor
faixa-etaria. Contudo, ndo se verificou colaboradores com idade inferir a 20 anos, como

podemos ver no gréafico 13.

Ao identificar as idades os dados mostram que as empresas em Angola (Luanda) contam
com uma gama de colaboradores muito jovem e na sua maioria sao casados e licenciados,

como mostra o gréfico abaixo ilustrado (grafico 14).

Grafico 14- Distribuicéo dos inquiridos quanto ao Estado Civil
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No que diz respeito a distribuicdo dos inquiridos quanto ao estado civil no gréaficol4,
podemos visualizar que 34% sdo casados ou vivem em unido de facto e 32% séo
solteiros. Os divorciados e vilvos correspondem aos menores grupos com 18% e 16%

respetivamente.
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Gréfico 15- Distribuicdo dos inquiridos quanto ao Nivel de Escolaridade
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Com base no grafico acima, dos 50 colaboradores inquiridos podemos verificar que
grande parte da amostra tem o grau de Licenciado, perfazendo um total de 60%. Os
colaboradores com grau de Bacharel ocupam um total de 22%, os Mestres 10% e 8%
representam os Doutores. Entretanto, ndo se registaram colaboradores com o Secundéario

nem o 1° Ciclo.

Grafico 16- Distribuicéo dos inquiridos quanto ao a funcédo que desempenham em
termos profissionais
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No gréfico 16 é dado a conhecer o ramo de atividade, relativamente a entidade na qual o
inquirido exerce fungdes. Assim, 28% destes sdo contabilistas certificados, 22%
desempenham outras funcbes como diretores executivos, juristas, etc.; e 15%
apresentaram-se como gestores. Com 2% encontram-se a classe dos fiscais tributarios,
que se pode justificar pelo fato de ser conhecida como uma area dentro da contabilidade,
mas que de acordo a evolucdo académica, tornou-se no presente, um setor Unico com
grande importancia na tomada de decis6es na empresa.
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Descricédo dos Resultados da Pesquisa Aplicada -Empresas

Nesta seccao, apresentamos a andlise e discussao dos resultados, no sentido de responder
0s objetivos tracados. Sendo assim, com base no questionario aplicado para dar resposta
a nossa segunda problematica, foi possivel analisar o grau de indicadores subjacentes aos

estudos em questdo distribuidas em duas partes.

Neste sentido, remetemos 0s seguintes graficos que nos mostram a satisfagdo e o grau de

conhecimento dos inquiridos de acordo as questdes colocadas.

Grafico 17- Distribuicéo dos inquiridos quanto ao Ramo de atividade
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Dos 50 representantes das empresas, 60% desempenham fungdes no setor comercial e
indUstria extrativa, 26% representam o setor de atividade de transporte, servigos e
industria transformadora e, por fim, 14% da amostra representam as empresas que atuam

no setor de atividade agricola (grafico 17).
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Gréfico 18-Distribuigdo dos inquiridos quanto ao rendimento anual em que 0s
colaboradores séo responsaveis

Mais de 5. 000.000 13 26%
4.000.000 a 4. 050. 000 KZ 5 10%
3.000.000 a 4.000.000 KZ 11 22%
1.000.000 2 2.000.000 KZ 727" — 4%
750.000 a 1.000.000 KZ 10 20%
500 000 a 750.000 KZ 5 10%
250 000 a 500 000 KZ 4 8%
Menos que 250 000 KZ 0%

0 2 4 6 8 10 12 14

Inquiridos ~ Percentagem

Uma vez que o rendimento anual de uma empresa € entendido como o resultado que se
obteve por cada unidade realizada numa atividade, seja este um departamento especifico
ou um setor de atuacdo, quanto ao rendimento anual das empresas em que 0S
colaboradores sdo responsaveis estima-se, em funcéo do grafico 18, que 26% é maior do
que 5.000.000.00kz, 22% da amostra apresenta um rendimento entre 3.000.000 a
4.000.000.00 kz e 4% das empresas tem um rendimento anual entre 1.000.000 a
2.000.000.00 Kz.

Grafico 19- Distribuicéo dos inquiridos quanto as formas de obtencéo de conhecimento
da aplicacéo do IVA
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No gréafico 19, é notavel conferir que grande parte dos colaboradores inquiridos,
obtiveram informacdes sobre a implementagédo do I'VA por outros meios como formacoes,
palestras e sessbes de esclarecimentos as empresas, isto é, 28%. Nesta dimenséo,
consegue-se ver também que 21% dos inquiridos obteve conhecimento da aplicacdo do
IVA em Angola através de portais na Internet, como por exemplo, do portal das finangas

e outros artigos relacionados ao tema.

Gréfico 20- Distribuicdo dos inquiridos quanto ao nivel de satisfacdo em relagdo aos
meios de transmissé@o de conhecimento sobre 0 imposto
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No grafico 20 podemos verificar que, embora 30% dos inquiridos encontram-se
insatisfeitos com os meios de transmissdo de conhecimento sobre o imposto a aplicar,
46% dos colaboradores demonstraram estarem satisfeitos com os mesmos, dado que, as
empresas estao a passar por um processo de reestruturagdo para conquistar a contabilidade
organizada. Importa-nos salientar que de acordo com 0 nosso entender relativamente a
percentagem acima diante de tantos argumentos, ha quem demonstre em palestras e
formacgdes argumentos que para além de falaciosos ndo sdo técnicos para facil

compreenséo dos articulares e colaboradores.
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Gréfico 21- Distribuicdo dos inquiridos quanto as sessdes de esclarecimento sobre a
substituicdo do IC Pelo IVA
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Como consta no gréafico 21, é possivel verificar similaridade entre as respostas dos
inquiridos, relativamente as sessdes de esclarecimento sobre a substituicdo do IC pelo
IVA. Neste quesito, 26% dos colaboradores afirmam tem tido sessdes de esclarecimento

e em igual percentagem afirmam nao ter participado de tais sessdes.

Quanto a semelhanca das respostas dadas, pode-se entender que a mesma tem a ver com
facto dos colaboradores que afirmam ter tido sessdes de esclarecimento, encontrarem-se
inseridos em empresas dentro das localidades, com o processo de atualizacdo do software
em curso ou até mesmo participado de auscultacdo publica, formagdo, seminarios e

palestras.

Por outro lado, as que se encontram fora das localidades, ou que ainda ndo tiveram a
oportunidade de participar de Workshops sobre “Obrigagdes Fiscais” derivadas do IVA
ndo criaram, por diversas outras razdes, condi¢Bes para chegarem até a um dos centros de

Apoio ao Contribuinte e de Informacdo Tributaria para esclarecerem as suas dividas.
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Gréfico 22- Distribuicdo dos inquiridos quanto as suas perce¢des em relacdo ao
conceito do IVA
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Em resumo, o grafico 22 mostra que 60% dos colaboradores pesquisados demostraram
saber a definicdo correta do IVA pois, e de acordo com a literatura, o “I'VA é um imposto
de bens e servigos, incidido sobre o valor acrescido em cada uma das fases do respetivo
circuito de producdo e distribuicdo. Assim, de uma forma global, inclui-se no seu ambito
de incidéncia a prestacdo de servigo ¢ o setor retalhista” (Marques, 1990, p. 12) e um total
de 26% dos colaboradores demonstraram néo ter conhecimento do o conceito.

Gréfico 23- Distribuicdo dos inquiridos quanto ao nivel de conhecimento dos produtos/
servigo que ficam isentos do IVA
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Neste gréafico, podemos visualizar que em relacdo a perce¢do que os inquiridos detém

sobre os produtos/ servigos que ficam isentos do IVA, 47% afirmaram que 0s servicos
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médicos e medicamentosos ficam isentos, o que faz todo sentido pois, segundo o art.° 12.°
do Projeto de CIVA os servigos médicos e medicamentos ficam isentos nas operagdes

internas de acordo com as alineas b e c.

Graéfico 24- Distribuicdo dos inquiridos quanto ao nivel de conhecimento dos produtos/
servigo que ficam obrigados a IVA
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Em resumo, este grafico mostra que 38% dos colaboradores demonstraram saber qual o
servico que fica sujeito ao imposto, 0 que pode confirmar-se com o art.° 5, no seu n.° 2
relativamente aos bens corporeos, pois encontra-se incluido na transmissdo de bens a
energia elétrica e o gas. Deste modo, uma percentagem de 28% dos colaboradores dizem
que a atividade hoteleira e similares que tenham lugar no territério nacional, ficam

sujeitos ao imposto de acordo com o art.° 10, n°2 alineas a e b.

Grafico 25- Distribuicéo dos inquiridos quanto ao impacto da aplicacdo do IVA no
aumento dos precos dos produtos/servigo
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Dos 50 colaboradores inquiridos, a maioria, nomeadamente 52%, defendem que a
implementacdo do IVA em Angola j& tem tido um impacto negativo no preco dos
produtos e servicos, por motivos acima ja mencionados no grafico 10. Presume-se que 0s
40% dos colaboradores que afirmam ndo saber do impacto seja pelo facto do mesmo néo

ter sido implementado.

Gréfico 26- Distribuicdo dos Colaboradores inquiridos sobre o impacto do IVA no pais
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Tendo em conta o grafico 26, que representam as respostas considerando o impacto do
IVA em Angola, com maior peso na amostra é possivel notar semelhancas entre 0s grupos
que defendem que sera negativo e muito positivo este impacto com 30%.

Segundo relatos dos colaboradores, por um lado, os que dizem ser negativo para o pais
sdo operadores econdmicos ao aperceberem-se que serdo um devedor do Estado ja se
sente na necessidade de aumentar 0s precos sobre o imposto que ird faturar aos seus
clientes, e que ao mesmo tempo sera credor do Estado pelo imposto alto suportado nas

compras que fez aos seus fornecedores.

Por outro lado, os colaboradores que defendem que a implementacdo do IVA tera um
impacto positivo, pois estdo a ter o fisco e a contabilidade das suas empresas mais

organizadas do que antes.
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Gréfico 27- Distribuicdo dos inquiridos quanto aos beneficios que a implementacéo do
IVA pode trazer para Angola
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Consegue-se perceber no gréafico acima que 72% dos colaboradores inquiridos
patenteiam que a implementacdo do IVA vai estimular o crescimento econémico dado o
aumento das receitas tributarias, uma vez que, segundo relatos de alguns colaboradores o
IVA pode ser um instrumento valioso para o desencorajamento a fuga ao fisco e
consequentemente estimular o crescimento econdémico, de modos a reforgar a economia
local.

Seguidamente outros 28% dos colaboradores inquiridos que olham a implementagéo do
IVA como sendo um ativo que pode trazer receitas tributarias em Angola, através do

desenvolvimento econémico.

56



Gréfico 28- Distribuicdo dos inquiridos quanto ao grau de satisfagdo com relagdo aos
métodos disponibilizados pela AGT para comunicacéo dos dados das faturas
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De acordo com o gréafico acima, podemos aferir que 28% dos inquiridos mostraram-se
insatisfeitos com relacdo aos métodos disponibilizados pela AGT para comunicagdo dos
dados das faturas, 20% dos colaboradores apresentou-se com grau de satisfacdo regular
e apenas 10% que atende a minoria, mostraram muita insatisfacdo com relacdo a este

item.

Estes dados, nos remete a infundir que o método disponibilizado pela AGT para
comunicacdo dos dados das faturas ndo tem agradado os colaboradores por ndo estarem

ainda familiarizados com os novos métodos.

Gréfico 29- Distribuicdo dos inquiridos em relacdo as melhorias que a substituicao do
IC ao IVA pode trazer para o sistema fiscal Angolano
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De acordo ao grafico 29, dos 50 colaboradores inquiridos, 38% afirma que a sua
implementacéo vai garantir maior transparéncia e neutralidade fiscal, 24% concorda que
impulsionara o alargamento fiscal, 14% consideram que o IVA possa contribuir na
limitacdo da dupla tributacdo e 6% defende que pode impulsionar o sistema de atracao

de investimento.

Gréfico 30- Distribuicédo dos inquiridos em relagédo ao impacto do pagamento do IVA
ao Estado para as empresas
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Para esta questdo e conforme espelhado no grafico 30, foi colocado em foco se o
pagamento do IVA ao Estado podera acarretar problemas para as suas empresas. Desta
forma, 48% dos inquiridos disseram ndo saber se 0 Sseu pagamento resultard em
problemas para as suas empresas, enquanto que 44%, responderam positivamente a esta

questdo, atendendo a nova realidade econdmica.

Quanto aos inquiridos que afirmaram ndo saber, pode-se presumir que tais respostas
estejam associadas ao simples facto de 0 mesmo néo ter sido implementado a data da

aplicacdo do questionario.
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Gréfico 31- Distribuicdo dos principais problemas que a implementacéo do IVA pode
trazer para as empresas tendo em conta a percec¢ao dos inquiridos

Inquiridos

Dificuldades na realizacdo de...

Dificuldades para a aquisicao de...
Utilizacdo do IVA para efetuar...
Utilizagao do valor do IVA para...

Dificuldades de quota para entregar...

97%

Percentagem

3
9
9
1

28
98%

98% 99%

6%
18%
18%

2%
56%

99% 100% 100%

Tendo em conta o gréafico 31 que representa as respostas dos cinco principais problemas

relacionados com a questdo anterior, é possivel verificar que na sua maioria, ou seja, 56%

dos colaboradores, dizem que os principais problemas giram em torno da cota ser

entregue ao estado, pois se 0s mesmos ndo perceberem que o imposto recebido na venda

do produto final for maior do que o imposto que tiver de pagar na aquisicdo de matéria-

prima, este deve entregar a diferenca ao Estado.

Jé& se 0 imposto pago no ato da aquisicdo da matéria-prima, for maior do que o recebido

na venda do produto final, a diferenca sera entendida como um crédito a favor do operador

econdmico, ou seja, o Estado deve restituir esta diferenca ao operador econémico.

Gréfico 32- Distribuicdo quanto aos gastos atuais com implementacdo do IVA nas

empresas.
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De acordo aos dados obtidos, 56% afirmaram que os principais custos estdo relacionados
com a formacéo de pessoal, uma vez que a auscultagdo publica, formacdo, seminérios e
palestras envolvem custos de certificacdo, 22% com o sistema operativo (software) a
utilizar, 6% com o sistema operacional (hardware) e apenas 4% afirmaram que ter tido

custos por outros motivos, conforme aponta o gréafico 32.

Grafico 33- Distribui¢do quanto ao impacto da implementacéo/exigéncia do IVA em
relacdo ao mercado informal
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Tendo em conta as finalidades e objetivos da substituicdo do IC para o IVA, importa-nos
saber se de fato a implementacdo do presente imposto terd impacto sobre 0os mercados
informais. Deste modo, 50% dos inquiridos afirmaram positivamente a esta questao,
34% afirmaram que o mesmo ndo tera nenhum impacto e 16% defendem que talvez o

mesmo podera impactar este mercado em particular.

Dos inquiridos que afirmaram positivamente a questdo, apontaram que a sua
implementacdo vai melhorar a organizacdo dos mercados informais e na orientacdo de
uma melhor fiscaliza¢do. Contudo, ressaltaram que, embora o aspeto do IVA tenha um
papel importante na prestacdo do servigo ou comércio, a sua implementagdo é mais uma
forma que o governo achou para arrecadar receitas e que os agentes deste mercado em
particular ndo se encontram preparados para esta implementacéo, principalmente por falta
de conhecimento e mecanismos eficazes para a sua implementagdo, tributacdo e
fiscalizacdo pela AGT mas que € um mercado que se deve ter em atencdo devido a grande

importancia que detém na economia e permitindo assim um aumento na arrecadacao das
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receitas fiscais e de forma a tornar o IVA em uma das fontes de receitas para a execucao
do Orcamento Geral do Estado (OGE).

Gréfico 34- Distribuicdo quanto a concordancia da aplicacdo de taxa Unica de IVA de
14%, para diferentes produtos e servicos.
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Como podemos ver no gréafico 34, uma nota muito importante € a taxa geral a ser aplicada
no pais. Deste modo, mediu-se o nivel de concordancia sobre a aplicacdo de uma taxa

Unica de 14% e ndo de taxas diferentes para produtos/servigos.

Assim, é possivel verificar que 40% dos colaboradores inquiridos considera que deveria
haver taxas diferentes, mas que seria necessario que se fizessem estudos aprofundados
para determinar que taxa a aplicar para cada produto e servico e que quanto mais
simplificacdo haver, menos encargos para as empresa sdo gerados, pois as mesmas
trabalhardo com menos custos, otimizando assim a sua gestdo garantindo empregos. A
demais, 22% dos colaboradores inquiridos concorda parcialmente.

Na mesma ordem de ideia, houve ainda quem acresceu que a taxa Unica de 14% a ser
aplicada no dia 1 de Outubro do corrente ano em Angola é muito elevada e que deveriam
haver outras taxas e inferiores a taxa a ser aplicada, atendendo o custo de vida elevado, o
que, consequentemente, fard com que os pregos dos bens e servigos subam devido a

especulacdo do mercado.
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Gréfico 35- Distribuicdo quanto a percecdo sobre a existéncia de diferentes taxas de
IVA para as provincias mais longinquas

20
15 19
15

10 1

5

0 22% 38% 30% 5 10%

Discordo Concordo em parte Concordo N&o concordo nem
totalmente Discordo

Inquiridos = Percentagem

Com a pretensdo de percebermos qual serd o impacto da taxa Unica de 14% no pais,
achou-se por bem questionar aos colaboradores se devia haver diferenciacdo em relagédo

a existéncia de outras taxas.

Assim, e como se pode verificar no grafico 35, dos 50 colaboradores de empresas que
foram inquiridos, 38% concorda parcialmente que deviria existir varias taxas de modo a
compensar as provincias longinquas, como € o caso de Cabinda, Lunda Sul e Cunene;
30% considera que seja justo a diferenciacdo; 22% discordam pois seria injusto, uma vez
que a elevada escassez de bens e servigos, elevaria 0S seus pregos e tornar-se-ia
insustentavel a sua aquisicdo caso dependessem apenas do salario minimo e, 10% néo

concorda nem discorda relativamente a questao.

Gréfico 36- Distribuicdo quanto as acdes de melhoria na implementacéo do IVA nas

empresas
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No que diz respeito a este grafico, pode-se verificar que 48% dos inquiridos defenderam
que deveriam existir mais acOes de fiscalizacdo e auditoria as empresas, de forma a que
haja maior transparéncia nas transacdes entre estas e o 6rgao responsavel pelo fisco, para
reduzir a fraude e, apostar, no automatismo do cruzamento de informacgdo entre o0s

particulares, as entidades e a AGT.

Graéfico 37-Distribuicdo da percecdo quanto a exequibilidade da implementacéo do

IVA Angola
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Em conclusdo, neste grafico pode-se verificar que 74% dos colaboradores de empresas
defendem que a implementacdo do IVA serd exequivel em Angola, caso haja um trabalho
de base, como formacdes e informacéo qualificada, para os diferentes alvos que terdo de
trabalhar num futuro préximo com o imposto e ndo s6, de modo a facilitar no
cumprimento das mais diversas tarefas.

Desta forma, houve ainda quem referiu, que o IVA s6 serd exequivel, apenas quando as
organizagOes e instituicOes estiverem preparadas para isso, por meio de ferramentas
necessarias citadas acima, acrescida de uma forte sensibilizacdo social para importancia

do cumprimento das regras que este imposto o exige.

Apenas 26 % da amostra responderam que a sua implementacdo ndo € exequivel, pois
defendem que Angola ainda néo esta preparada para implementagéo do IVVA devido ao
grau muito elevado de complexidade que o sistema econdmico apresenta e igualmente,
devido aos poucos investimentos tecnoldgicos, a fraca aposta na formacdo de capital

humano e nas sessdes de esclarecimento em algumas zonas periféricas.
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Sintese

Com base no enquadramento teodrico, na andlise dos resultados e da sua validade,
consegue-se perceber que das 4 hipoteses elaboradas incluindo a hipdtese geral, duas (2)
foram certificadas, e por outro lado duas (2) ndo foram confirmadas, tendo em conta 0s
resultados obtidos na Tabela 4.

Hipotese geral - Os habitantes e colaboradores das empresas se mostram satisfeitos

com a implementacéo do 1VA em Angola.

A hipdtese geral preveé a satisfacdo que os habitantes e colaboradores em Angola tém em
relacdo a implementacdo do IVA, e foi comprovada pelos resultados de estudo. Estes
resultados mostram que 0s mesmos nédo se encontram satisfeitos e consideram que o IVA
terd um impacto muito negativo, pois os produtos e servicos ficardo mais onerosos tendo
em conta os seus rendimentos o que, além disso, antes mesmo da implementacdo do IVA,
existem agentes econdmicos que no seus estabelecimentos comerciais, a estipulacdo de
precos inclui ndo s6 os 10% do IC como também os 14% de IVA o que perfaz 24%,

agravando ainda mais a sua situa¢do econémica face ao salario minimo do pais.

Hipotese 1- Os habitantes em Angola apresentam um nivel alto de percecdo em
relacdo a implementacéo do IVA.

Nesta hipotese se antevé que os habitantes em Angola apresentam um nivel baixo de
percecdo sobre a implementacao do IVA, sendo comprovada pelos resultados. De acordo
com os resultados, os habitantes apresentam um grau de percecao pouco consideravel em
relacdo ao conceito do IVA, dos produtos que ficam isentos e sujeitos ao imposto, o0 que

pode ser consequéncia dos meios de transmissdo do conhecimento sobre o imposto.

Hipdtese 2- A implementacdo do IVA em Angola a taxa de 14%, seré benéfica para
o alargamento da base tributaria, a eliminacdo da dupla tributacdo e o
enguadramento gradual da economia informal, (uma vez que hd em Angola uma
maior presenca do mercado informal, movimentando milhGes de Kwanzas
diariamente em operacgdes comerciais, 0 que pode dificultar uma maior eficiéncia

deste imposto).
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O beneficio da implementacdo do IVA a taxa de 14% para o alargamento da base
tributéria, a eliminacdo da dupla tributagdo e o enquadramento da economia formal,

também foi comprovada pelos resultados.

Tendo em referéncia ao propdsito de estudo, importa mencionar que segundo relatos dos
habitantes e colaboradores das empresas inquiridas, ndo sera pela taxa que se conseguira
reter todos indicadores acima citados, uma vez que, uma boa parte da economia angolana
é movida pelo mercado informal e aplicar o IVA sobre a minoria ndo sera estratégico,
pois, assim como os habitantes ndo se encontram preparados para implementacdo do
imposto, a propria economia ndo se apresenta de forma organizada e uma boa parte do
setor empresarial ndo esta ainda composta por técnicos competentes para ajudar as
operacdes de deducbes do referido imposto, o que podera trazer transtornos aos

contribuintes finais.

Em conclusdo, este capitulo nos permitiu esclarecer com os dados relativos ao estudo
quantitativo realizado o nivel de percecdo que os habitantes e colaboradores tém em
relagdo ao IVA a ser implementado. Encerra-se assim, o processo de investigacao
desenvolvido em torno da andlise da implementacdo do IVA em Angola, exibindo as
conclusbes que os dados apurados permitiram avaliar, seguido das limitacdes e as

sugestdes de estudos futuros.
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CAPITULO V - Consideracdes Finais

Conclustes do Estudo

O objetivo deste trabalho foi de analisar a implementacdo do IVA em Angola, o impacto
gue um imposto desta matriz pode trazer & sociedade, atendendo a atual conjuntura
angolana, analisar o conhecimento dos habitantes e colaboradores das empresas privadas

e publico-privadas sobre o tema, assim como o seu processo de implementagao.

Inicialmente pudemos aferir, que o VA é mais vantajoso do que o IC em vigor, tanto
para as empresas como para as familias. Este aspeto é de extrema importancia, uma vez
que a taxa do IC é de 30% e a taxa do IVVA € de 14%, acrescendo ainda o seu caracter de
dedutibilidade, ou seja, ele é dedutivel ou recuperavel pelo operador econémico e o
mesmo é suportado por quem compra (familias - consumidor final). Contudo verifica-se
a situagéo inversa verificando-se um aumento de precos face ao anteriormente instalado,
mas devido a situacdo adversa de desvalorizacdo cambial forte, e ndo pela substituicao
do imposto. Este impacto também se reflete ao nivel das importacdes, refletindo as
variag0es cambiais e a necessidade de mais moeda em termos de poder aquisitivo,

impondo um aumento natural dos precos.

Com base nas questdes formuladas, relativamente ao grau de percecao e satisfacdo dos
consumidores finais e colaboradores das empresas sobre a implementacdo do IVA no
sistema fiscal angolano e o seu plano de adequacdo face a nova realidade, podemos
concluir que as trés hipoteses foram confirmadas, ou seja, existe um grau de insatisfacdo

em relacdo ao impacto que aplicacdo do IVA vai ter no pais.

Tendo em conta a parte | do inquérito direcionado aos habitantes, em que se pretendia
conhecer quem sdo os consumidores finais que se beneficiariam do imposto e qual o nivel
de percegéo dos mesmos, procedeu-se ao levantamento de dados tendo em conta o aspeto
socio-demografico, sendo a mesma composta, na sua maioria de individuos do sexo
masculino e faixa etaria entre os 20-29 anos, de nacionalidade Angolana e detentores do

grau ensino Secundario (até a 122 classe).

No que concerne a parte 11, em que se pretendia medir o grau de conhecimento que 0s
habitantes possuem em relacédo a implementacdo do IVA em Angola, conclui-se que a
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generalidade dos inquiridos, teve conhecimento sobre a implementacdo do IVA nas
cadeias televisivas e apontaram terem participado de sessdes de esclarecimento sobre a

sua implementacao.

Dos habitantes inquiridos, a sua maioria sabe exatamente o que trata este imposto assim
COMO 0 Seu conceito em termos praticos, demonstraram conhecer os produtos com e sem
isencdo e defendem que o IVA tera impacto negativo nos seus salarios, visto que,
verificar-se-a 0 aumento dos precos dos bens e servicos e dada a instabilidade do mercado,

reforcado com o aumento da especulacdo dos mesmos.

Sobre a parte 111, no qual se pretendia identificar dados demograficos dos colaboradores
das empresas, podemos concluir que a maior parte dos colaboradores é do sexo
masculino. Assim sendo, s&o na sua maioria jovens, com idades compreendidas entre 0s
20 aos 29 anos e de nacionalidade Angolana. Apresentam o grau de Licenciado, sendo o

ramo de atividade com maior representatividade o de Contabilidade.

Atendendo a parte 1V, no qual se pretendia identificar o grau de conhecimento que 0s
colaboradores das empresas detém em relacdo a implementacdo do IVA, conclui-se que
desempenham, na sua maioria, funcBes no sector comercial. Estes admitem terem
adquirido informacfes sobre o IVA através de formacdes, palestras e sessbes de

esclarecimento

Ainda neste ambito, foi questionado aos profissionais qual o impacto da aplicacdo do IVA
no aumento dos precos dos produtos/servigo. Defendem que o IVA em Angola terd um
impacto negativo no preco dos produtos e servicos, devido ao alto nivel de especulacdes
do preco no mercado paralelo, a desvalorizacdo cambial e crise econémica e social.
Apesar disto, os mesmos defendem na parte V que o IVA vai estimular o aumento das

receitas tributarias em Angola e fomentar o crescimento econémico.

E possivel concluir que para os colaboradores das empresas, a AGT deve melhorar os
seus mecanismos de fiscalizagdo e auditoria periddica e apostar na formagao gratuita as
empresas, quer ao nivel dos comerciantes, quer ao nivel dos colaboradores. Igualmente,
para estes profissionais, a implementacao do IVA é exequivel desde que haja um trabalho
de base, nomeadamente formacdes e informacdo qualificada. Contudo, as sessdes de
esclarecimento levadas a cabo pelas entidades competentes sobre o processo de

implementacdo devem ser melhoradas, dado o elevado grau de insatisfacao.
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Neste sentido os objetivos predeterminados foram alcangados. Visto que, foi possivel
analisar a implementacdo do IVA em Angola como indicadores de satisfacéo, qualidade
de vida dos consumidores finais e o relacionamento dos agentes econOmicos com as

autoridades tributérias.
Nestes termos, a concluséo deste estudo remeteu-nos as seguintes consideragoes:

Embora o IVA seja vantajoso para as empresas sendo obrigadas a organizar a sua
contabilidade, cada agente econémico serd um devedor do Estado sobre o imposto que
faturar aos seus clientes, a0 mesmo tempo é credor do Estado pelo imposto suportado nas

compras e aquisicdes de servicos.

Podemos ainda referir a insatisfacdo generalizada da aplicacdo de uma taxa Unica e ndo
taxas diferenciadas pelos produtos/servicos de primeira necessidade. Aliado a este facto,
estudar ainda a possibilidade de diferentes taxas para diferentes regides do pais,
nomeadamente Cabinda, Kwanza Sul e Cunene (dispersdo geografica e demografica), a

exemplificacdo das llhas de Portugal Continental.

Por fim, essa pesquisa mostrou-se bastante satisfatoria como ferramenta de analise em
relacdo a percecdo e satisfagdo dos particulares e colaboradores. Conclui-se ainda como
pertinente que as autoridades tributarias implementem uma estratégia que obrigue mais
fortemente a transparéncia na aplicacdo dos precos nos produtos de modo a néo repassar
a carga fiscal para o consumidor final. Tal processo devera requerer um investimento
significativo na informatizacdo de todas as etapas de producdo e comercializacdo, para
que existam registos efetivos das operacdes realizadas e cobrancas corretas, campanhas
de sensibilizacdo para consciencializar as pessoas sobre 0 pagamento do IVA.

Limitacdes e Dificuldades

Apesar do CIVA ser um tema muito abordado em varios paises principalmente da Uniédo
Europeia, nos dias de hoje, ndo existem informacdes estatisticas, isto €, de como as

empresas Angolanas se comportariam com a implementacdo do CIVA.

Por conta da atual conjuntura econdémica que Angola enfrenta, cada vez mais se fala neste
tema “A implementacdo do CIVA em Angola”, pois o IVA é um dos impostos mais
importantes que incide sobre os rendimentos.
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Uma das principais dificuldades encontradas foi a dimensdo da amostra dos
colaboradores das empresas, pois algumas respostas ndo foram incluidas, diminuindo
significantemente os dados para melhor analise. Igualmente, e dada a aplicacdo do
questionario presencialmente, verificou-se que muitos colaboradores de empresas nédo
queriam ser inquiridos, visto que, dadas as ocupac¢des que 0S mesmos exercem nas suas
organizacOes, alegavam ndo ter bases suficientes para responder e outros, porém,

defendiam né&o ter disponibilidade de tempo.

Recomendacdes e Futuras Pesquisas

Atendendo aos resultados do estudo e as conclusdes retiradas, foi possivel tracar alguma
recomendacdes e sugestdes que de forma poderdo engradecer futuros trabalhos de

pesquisas nesta area.

Estando o IVA numa fase de implementagédo e apesar de existir os grandes mercados
informais, esta implementacdo representa um enorme potencial de crescimento e de
firmacdo de Angola no que se refere quer ao crescimento econémico, quer transparéncia

a nivel internacional.
Para perspetivas de investigacao futura, salienta-se a necessidade de:

e Realizacdo de estudos sobre a eficiéncia e eficacia dos mecanismos de controlo
dos precos de bens e servigos apos a implementacédo do IVA.

e Dada a fraca percecdo do conhecimento do IVA seria interessente replicar o
mesmo estudo num espaco temporal de cerca de dois anos.

e Identificar por meio de inquérito ou entrevistas, mecanismos Uteis para ajudar a
compreender a evolugdo que este novo conceito tera nas organizagfes dos agentes
econémicos.

¢ Na mesma ordem de ideia, construir mecanismos para que se passa a medir o
impacto que o imposto tera na vida da familia Angolanas, pois sendo elas o
consumidor final sera importante reconhecer o papel fundamental que os mesmo
tem no mercado.

e RealizacOes de investigacdes relativas ao impacto da implementacao do IVA nos

relatorios contabilisticos das empresas, a fim, de se medir a eficiéncia da
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aplicacdo de tal imposto, uma vez que o pais tem registado ainda um grande um
nimero de empresas que ainda se encontram em processo de aplicacdo do
programa de software.

Uma vez que Angola pronuncia-se como um dos paises com a economia de
mercado aberto, um sistema de comércio nacional onde compradores e
vendedores estdo livres para se envolver no comércio com ou sem a intervencgéo
do governo, sugere-se que se faca um estudo aprofundado de qual impacto terd o
IVA nos mercados informais de Angola.

Realizacdo de um estudo de forma a medir a eficiéncia e eficacia dos meios de
comunicagdo utilizados durante o processo de sensibilizagdo quer nas zonas

urbanas e rurais.
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ANEXOS

Anexo | — Taxas Especiais do Imposto de Consumo Aplicados em Angola

Guia Fiscal 2018

Prestacao de servigos

Operacoes Taxa
Consurno de 4gus e energis; 5%
Servigos de comunicagdes electrdnicas e telecomunicagtes, 5%

independentemente da sus naturezs;

Servigos de hotelaria e outras actividades a si conexas cu similares; 100

Locacdo de dreas especialmente preparadas para recolha ou

. . . 5%
estacionamento colectivo de veiculos;
Locacdo de maguinas ou outros equipamentos, excluindo a locagdo de
méguinas ou cutros equipamentos que, pela sua natureza, déem lugar ac -
pagamento de ropolties conforme definide no Cadige do Imposto sckre a
Aplicacdo de Capitais;
Locagdo de reas preparadas para cenferéncias, coléguics, exposigdes, e
publicidade ou gutros eventos;
Servigos de consultoria, designadaments a consultoria juridica, fiscal,
financeira, econémica, imobiliéris, contabilistica, informatica, de engenharia, 5%
arguitectura, servigos de suditeria, revisdo de contas e advocacia;
Servigos fotograficos, de revelacdo de filmes e tratamento de imagens, servigos =3
de informética e construgdo de paginas de internet;
Servigos de seguranga privads; 5%
Servigos de turismo e viagens promewvidos por sgéncias de viagens ou 5
operadores turisticos equiparades;
Servigos de gest3o de estabelecimentos comerciais, refeitdrios, dormitérios, 3
imaveis e condominios;
Aceszo a especticulos ou eventos culturais, artisticos cu desportivos; 1088
Aluguer de viaturas. 5%
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Anexo I1- Declaragéo do Imposto de Consumo

ﬁ IMPOSTO INDUSTRIAL
b DECLARAGAO DE MODELO 2
RERUBLICA DE ANGOLA DECLARAGAO ANUAL DE RENDIMENTOS
MINISTERIO DAS FINANGAS (sem Contabilidade Organizada)
ADMINISTRAGAD GERAL TRIBUTARIA (A QUE SE REFERE O ARTIGO 58.% DO Cll) Exercicio de

1.IDENTIFICAGAO DO CONTRIBUINTE

2. RENDIMENTOS DAS VENDAS E DOS SERVICOS (n.? 2 do artigo 59.%)

2.1. Servigos prestados
2.2, Vendas de bens
2.3. Matéria colectivel (2.1 + 2.2)

3. CALCULO DO IMPOSTO

3.1. Colecta - 6,5% x (2.3)

3.2. Imposio isdrio (sobre as vendas)
3.3. Retencio na fonte (sobre os senvigos)
3.4. Imposio a pagar (3.1-3.2-3.3)

4. IDENTIFICAGAO DO REPRESENTANTE LEGAL

Impresso a partir do Portal do Contribuinte Pagina 1
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Anexo I11- Declaragdes do IVA a serem implantados

AGT
ADMINISTRAGCAD
GERAL
TRIBUTARIA

MODELO - 06

Declaracdo de Inicio, Alteragdo e
Cessacdo de Actividade

1- HORAETIESKEH ALAD

2 - husm, Asmmicn, Larga

o=t 4 Cana e % Andar r—— 7

10- Mg e— — Frpr—

i 37 - Cama Pl

2m Rafurinzis:

- T = -'Il | | | | | | | | | | | |
- aickain - -'I“| | | | | | | | | | | | |

PES30A SINGULAR
B Pessas cowrcmA 2 Msa Reuderts
Com Extabiecimantn

5o presscheu o oamps 2 12 50 111, indigus:

TWDASE EWPRILAHAL - PHI

[wCTanace secumCwRs, = osTR

- Emu

=opmu

3 - Imposto Indust rial

Ma exercica da sua actividade efectuard aperagies

1 - Com direito a dedugia I:l 2 - Sem direito a dedugia I:l 1 - Operagies mistas I:l 4 - Obrigade a cativar o WA (artgo 21.% do CIva) l:l
m partagBes I:I Sim &- Realiza ExportagBes I:I Sim

I:l Nio I:l Nio

77




£ sujeito passiio do : 1. Rendncia aa Regime de Nio Sueicio

— o
1 - Regime Geral - WA de Caa D

3- Regime de Nda Supelgio l:l
4- Regime Transitdrio l:l

2. Rendncia aa Regime Transitdria

QD

3. Rendincia 3 lsengda (K9 1 do Art.® 13 do CIVA)

D 1- Pro-Rata D 2. sfectagia Real

Cmiren, ety Safivia gl AGT K. Tds An

3. Indicar onde esti centrakzada a contabiidade da empresa (N7 12 do Art.9 47 da OVA)
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da Represectads
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s s SO =TT 1 T 1 1 = [

ivzrre g o e Conaionirio o Eatabelecimasin mr cavs de cemaphe per forga dealines 0 oo K91 do Artigs 488 do OV

A Presente declaragio correspande 3 verdade e ndo omite quaiguer informag$a pedida

DATA DA SUBMESSA0 DA DECLAAACAD
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DECLARACAO PERIODICA
MODELO 7

. n e 88 I B ps impase s tiear 42 Gemae

000 ]

RN A S THAN DA JO C A PAEIAL B |

Somas

C—————0

[RST———
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Anexo 1VV- Anexo dos fornecedores

ANEXO DE FORNECEDORES - MODELO 7

Aquisicdo de Bens e Servigos

IEITASA VA
N 2 ORDEM : VA DEDUTIVEL A CATY CAMPODE
NUMERO DE .y TIPODE DATA DO e e . i . : i \
o7 ’ NOME/FIRMA NUMERD DO DOCUMENTO | VALOR DAFACTURA | VALOR TRIBUTAVEL | VA SUPORTADO TIPOLOGIA | DESTINONO
IDENTIFICACAD FISCAL DOCUMENTO | DOCUMENTO % [ VALOR | % | VALOR MODELO
TOTAL
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Anexo V- Inquérito Direcionado aos Habitantes
Inquérito

A participagdo deste estudo e de formato voluntéria e os dados aqui facultados séo de
caracter confidencial. Agradecemos a sua colaboragdo nas respostas que ndo levara, mais
de 10 minutos.

Parte | — Dados Demograficos

1. Indique a sua ldade

[J Menos de 20 Anos
00 20- 39 Anos

[J 40- 59 Anos

00 60 -69 Anos

] Mais de 69 Anos

2. Sexo

[] Masculino
(] Feminino

3. Estado Civil

(] Solteiro

[J Casado/ Unido de facto
[J Divorciado

[J Vilva/o

4. Escolaridade

Assinale a resposta que mais se adequa ao seu caso*

[11° Ciclo (5% e 92 classe)
[12° ciclo (até a 122 classe)
[1Bacharel

[1Licenciado

[1Mestre

[1Doutorado (a)
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Parte 11 —Questdes relativas ao grau de conhecimento que o particular em Angola
tem em relagdo a implantacéo do IVA em Angola

5. Como obteve conhecimento da aplicacdo do IVA?
selecione uma cruz as opgdes aplicadas *

[1Cadeias televisivas

[1Radios

[1Jornais

[1Portais da internet

[10utdoors

[1Nas Universidades e escolas do Ensino Médio
[1Campanha de esclarecimentos do IVA aos cidadaos
[1Artigos sobre o IVA de matérias especificas
[10utros(quais)

6. Existiu/Soube de sessbes de esclarecimentos sobre a substituicdo do IC pelo
IVA:

[1Sim
[INao
[1N&o Sabe/N&o Responde

7. Nasua percecdo o IVA é:

[1 IVA é conhecido como o imposto geral sobre o consumo calculado sobre o preco de
todos os bens;

1 IVA é um Imposto que incide sobre todas as fases do processo produtivo, desde o
produtor ao retalhista;

1 Ndo sabe, néo responde.

8. Quais os produtos/servicos que ficam isentos do IVA?

selecione uma cruz as opcdes aplicadas *

[1Servigos médicos e medicamentos
[1Ensino e formacao profissional
[1Consumo de agua e energia
[1Servigos de hotelaria

[1 Transporte coletivo de passageiros

9. A aplicacao do IVA vai ter impacto no seu salério?
[1Vai reduzir o salario
[IN&o tem nenhum efeito

[1Vai aumentar
[IN&o sabe/ ndo responde
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10. Considera que o IVA possa ter impacto no aumento dos precos dos
produtos/servigos:

[1Sim
[INao
[1N&o Sabe/N&o Responde

11. Como considera ser o impacto da aplicacao do IVA no pais:

[1Muito positivo
[1Positivo

[1Sem impacto
[1Muito negativo
[1Sem opinido
[1Sem resposta
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Anexo VI- Inquérito Direcionado aos Colaboradores das Empresas
Inquérito - Empresas

A participagdo deste estudo e de formato voluntéria e os dados aqui facultados séo de
caracter confidencial. Agradecemos a sua colaboragéo nas respostas que ndo levara, mas
de 10 minutos.

Obrigada!

PARTE | - DADOS DEMOGRAFICOS
1. Indique a sua Idade

] Menos de 20 Anos
] 20- 39 Anos

00 40- 59 Anos

1 60 -69 Anos

] Mais de 69 Anos

2. Sexo

[J Masculino
[1 Feminino

3. Estado Civil

[J Solteiro

[] Casado/ Unido de facto
[J Divorciado

] Vilva/o

4. Escolaridade

Assinale a resposta que mais se adequa ao seu caso*

[11° Ciclo (5% e 92 classe)
[12° ciclo (até a 122 classe)
[1Bacharel

[1Licenciado

[1Mestre

[1Doutorado (a)

5. Qual a funcéo que desempenha em termos profissionais
Assinale a resposta que mais se adequa ao seu caso*

[J Contabilista certificado
[] Técnico de contabilidade
CJFiscal;

[] Gestor;
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[J Financeiro
[0 Outros

PARTE Il - QUESTOES RELATIVAS AO GRAU DE CONHECIMENTO QUE O
COLABORADOR DA EMPRESA EM ANGOLA DETEM EM RELACAO A
IMPLANTACAO DO IVA

6. Qual o sector de atividade que a sua empresa se insere?

1 Agricultura
[1 Transportes, servicos e industria transformadora
[1 Comeércio e inddstria extrativa

7. O rendimento anual da empresa por que é responsavel/onde trabalha, é de:

[TMenos que 250 000 KZ
1250 000 a 500 000 KZ
1500 000 a 750.000 KZ
[1750.000 a 1.000.000
[11.000.000 a 2.000.000 Kz
[13.000.000 a 4.000.000 KZ
[14.000.000 a 4. 050. 000 KZ
[1Mais de 5. 000.000

8. Como obteve conhecimento da aplicacédo do IVA?
selecione uma cruz as opcdes aplicadas

[1Cadeias televisivas

[1Radios

[1Jornais

[1Portais da internet

[10utdoors

[1Nas Universidades e Escolas do Ensino Médio
[1Campanha de esclarecimentos do IVVA aos cidadaos
[1Artigos sobre o IVA de matérias especificas
[10utros (quais)

9. A comunicacdo da implementacao do IVA em Angola, tem sido suficiente para a
tramitacao de conhecimento sobre o imposto?

[J Muito satisfeito
[] Satisfeito

] Regular

[ Insatisfeito

[J Muito insatisfeito
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10. Existiu/Soube de sessdes de esclarecimentos sobre a substitui¢do do I1C pelo IVA:

[1Sim
[INao
[1N&o Sabe/N&o Responde

11. Na sua percecdo o IVA é:

1 IVA é conhecido como o imposto direito sobre o consumo calculado sobre o preco de
todos os bens;

1 IVA é um Imposto que incide sobre todas as fases do processo produtivo, desde o
produtor ao retalhista;

[1 Ndo sabe, nédo responde.

12. Quais os produtos/servicos que ficam isentos do IVA?

selecione uma cruz as opgdes aplicadas *

[1Servigcos médicos e medicamentos

[1Servigos e produtos de alimentacdo e bebidas
[1Ensino e formacao profissional

[1Consumo de agua e energia

[1Servigos de hotelaria

[1 Transporte coletivo de passageiros

[10utros

13. Quais os produtos/servicos que ficam obrigados a IVA?

selecione uma cruz as opgdes aplicadas

[1Servigos médicos e medicamentos

[1Servigos e produtos de alimentagéo e bebidas
[1Ensino e formacao profissional

[1Consumo de &gua e energia

[1Servigos de hotelaria

[1 Transporte coletivo de passageiros

[1Outros

14. Considera que o IVA possa ter impacto no aumento dos precos dos

produtos/servicos:

[1Sim
[INao
[IN&o Sabe/N&o Responde

15. Como considera ser o impacto da aplicacdo do IVA no pais:

[1Muito positivo
[JPositivo
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[1Sem impacto

[1Muito negativo

[1Sem opinido

[1Sem resposta

PARTE Il - QUESTOES RELATIVAS AO GRAU DE SATISFACAO QUE OS
COLABORADORES DAS EMPRESAS EM ANGOLA TEM EM RELACAO A

IMPLANTACAO DO IVA

16. Em que medida o IVA pode estimular o aumento de receitas tributarias em
Angola?

[1 Crescimento econémico

[1 Desenvolvimento econdmico (salde, educacdo, etc)

17. Indique qual o grau de satisfacdo com os métodos disponibilizados pela AGT
para a comunicacgdo dos dados das faturas.

[1 Muito satisfeito

[1 Satisfeito

[1 Regular insatisfeito

[1 Muito insatisfeito

18. Na sua opinido que melhorias a substituicdo do CI ao IVVA pode trazer para o
sistema fiscal angolano?

[1 O alargamento da base tributaria;

[1 A atracdo de investimentos;

1 Impedimento a dupla tributacéo originado pelo efeito cascata do Imposto do Consumo;

[1 Reduz a fraude e a evasdo fiscal, com o cruzamento de dados eletronicos entre

contribuintes;

[1 Garante maior transparéncia e neutralidade fiscal contribui para o alargamento da base
Tributéria e consequente aumento das receitas fiscais

19. Atendendo a atual realidade econdmica Angolana, o IVA a entregar ao estado
resulta em problemas para as empresas?

[1Sim

1 Nao

[1 Nao sabe/ Nao responde

20. Se sim, em que aspetos?

selecione uma cruz as opcdes aplicadas
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[ Dificuldades de tesouraria para entregar o imposto cobrado

[1 Utilizacéo do valor do VA para pagar outros impostos ou contribuices

[ Utilizagao do IVA para efetuar outros pagamentos (fornecedores, funcionarios, ...)
[1 Dificuldades para a aquisi¢do de mercadorias e/ou servicos

[1 Dificuldades na realizagdo de investimentos (maquinas, equipamentos, ...)

21. A implementacéo do IVA teve impacto na sua empresa ao nivel dos gastos?

[1 Custos com a formacéo de recursos humanos
[1 Custo com sistemas operativos (software)

[1 Custo com sistemas operativos (hardware)
[10utros

22.  Atendendo a situacédo econdmica do pais, de modo a formalizar gradualmente
0 mercado informal para o mercado formal, considera que a
implementacao/exigéncia do 1VA possa ter impacto? De que forma?

[JN&o
[(Talvez
[1Sim

23.  Considera que deveria existir taxas de IVA diferentes para diferentes
produtos ou servigos, ou ter uma taxa Unica de 14%.

[1Concordo em parte
[JConcordo totalmente
[1NAao concordo/ Nem discordo

24. Considera que deveria existir taxas de IVA diferentes para as provincias
longinquas?
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[1Discordo

[JConcordo em parte
[JConcordo totalmente

[JN&o concordo/ Nem discordo

26. Indique a sua opinido sobre se a implementacdo do IVA é exequivel ou néo e

porqué?

[J Sim, sera exigivel
[ Nao, ndo sera exigivel
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