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RESUMO

Os procedimentos administrativos e de gestdo associados a Contratacgdo
Publica pela generalidade da Administracdo Publica e, em particular, pelas
escolas publicas, trouxeram novas formas de percecionar o relacionamento
entre as entidades que efetuam as aquisicdes e as que fornecem os bens e
servicos, bem como a prépria natureza das relagdes comerciais.

A necessidade de gerir de forma equilibrada os recursos econdmicos
disponiveis, a promocdo da transparéncia, da livre concorréncia e do rigor nos
procedimentos de Contrata¢do Publica, modificaram a forma como as escolas
publicas organizam os seus procedimentos internos, mobilizam os seus
recursos humanos e planificam as suas atividades.

As diversas formas de adquirir bens ou contratar servigcos previstas no
Codigo dos Contratos Publicos, bem como as diferentes caracteristicas
processuais, tendo subjacente a prestacdo de contas e a viabilidade financeira,
levaram as escolas publicas utilizarem novos procedimentos. A utilizacdo de
Plataformas Eletrénicas de Contratacdo Publica introduziu elemento inovador,
criou mais-valias econdmicas mas introduziu novas tarefas que necessitam
formacao especifica dos utilizadores.

Este trabalho de projeto visa compreender como as escolas respondem aos
requisitos da Contratacdo Publica, planificam e organizam os seus processos
internos de gestdo e de administracdo de modo a desenvolver o seu plano
anual de aquisicdes/contratacdes.

Um Plano de Acdo foi delineado e pretende constituir um guia de boas-

praticas a utilizar no sistema de Contratacdo Publica das escolas publicas.

Palavras-chave: Contratacdo Publica, Escolas Publicas, Procedimentos de
aquisicdo/contratacdo de bens e/ou servigos, Plataformas Eletrénicas de

Contratagdo Publica



ABSTRACT

The administrative and management procedures associated to Public
Procurement by the majority of the Public Administration and, in particular, by
public schools, brought new ways of perceiving the relationship between the
organizations that make the acquisitions and those that provide the goods and
services, as well as of perceiving the very nature of trade relations.

The need to manage the economic resources available in a balanced way,
the promotion of transparency, of free competition and of rigour in the
procedures of Public Procurement, changed how public schools organise their
internal procedures, mobilize their human resources and plan their activities.

The various ways to acquire goods or services as stated in the Public
Contracts Code as well as the different procedure characteristics, which take
into account the income statement and the financial viability, led public schools
to use new procedures. The use of electronic procurement platforms
introduced an innovative element, creating more economic gains while
introducing new tasks that require specific training of users.

This project work aims to understand how schools respond to the
requirements of Public Procurement, how they plan and organise their internal
processes of management and administration in order to develop their annual
acquisition/procurement plan.

An Action Plan has been outlined and intends to be a guide of best practices

to be used in the system of Public Procurement of public schools.

Keywords: Public Procurement, public schools, procedures of
acquisition/procurement of goods and/or services, Electronic Procurement

Platforms
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INTRODUCAO

Num ambiente de promog¢ao da sustentabilidade orgamental, da redugado e
controlo de gastos publicos e da responsabilizacdo na prestacdo de contas
perante a sociedade, as escolas publicas — que cada vez mais sentem a pressao
da concorréncia e a necessidade de incrementar a qualidade do servico
educativo que fornecem —, tém vindo a alterar as suas praticas de aquisicao de
bens e servigos, com vista a responder aos requisitos do seu funcionamento e
de forma a aplicar as regras impostas pela Contratacdo Publica, definidas pelo
Decreto-Lein.2 18/2008, de 29 de janeiro, habitualmente conhecido por Cédigo
dos Contratos Publicos.

O diversificado quadro legislativo relacionado com a tematica da
Contratacdo Publica e a diversidade de incumbéncias nele inscrito provocou
nas escolas publicas uma necessdria mudanca de comportamento na
organizacdo do processo de aquisicdo de bens e servicos, como forma de
responder as solicitacdes, por um lado, do seu publico-alvo, e por outro, aos
principios definidos para a Contratacdo Publica.

A forma como as escolas se organizam para responder as novas regras da
Contratacdo Publica, em termos de procedimentos de gestdao e administragdo
para cumprir o seu plano anual de contratacdo de bens e servicos, a utilizagdo
de Plataformas Eletrénicas de Contratacdo Publica e o modo como sdo
vivenciados todos estes processos pelos diversos intervenientes, sdo tematicas
aqui estudadas. E ainda efetuada uma analise do referido quadro legislativo;
sdo explorados os mecanismos relacionados com os procedimentos de
contratacdo publica mais utilizados pelas escolas: o ajuste direto e a agregacao
a concursos centralizados e, apds a analise dos dados recolhidos, é proposto
um plano de agdo que pretende constituir um guia de boas praticas sobre
contratacdo publica a ser utilizado pelas escolas no cumprimento do seu plano

anual de aquisicdao de bens e de servigos.



1.PROBLEMATICA EM ESTUDO

1.1. QUESTAO-PROBLEMA

No ambito da gestdao do seu orgamento anual e no sentido de possibilitar o
seu regular funcionamento, as escolas publicas tém necessidade de, dentro das
regras estabelecidas pelo quadro legislativo em vigor, adquirir determinados
servicos, que vém colmatar a falta de recursos préprios e permitir a consecucao
dos seus objetivos, bem como adquirir bens necessarios aos diversos setores
da sua atividade.

O Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) a que as escolas publicas, e
toda a restante Administracdo Publica, estd subordinada desde 2008 e a
implementacdo de regras préprias da CP na aquisicdo de bens e servigos
definida pela publicacdo do DL n.2 18/2008, de 29 de janeiro (CCP), forgou a
criacdo de novos métodos e procedimentos de aquisicio e de contratacdo
levando a alteracdes no desempenho e na planificacdo das atividades das
escolas. Nesta medida, cada escola respondeu de forma distinta a nova
regulamentagdo, criando o seu préprio sistema interno e estabelecendo regras
em conformidade com os pressupostos da CP.

A implementacdo das regras da CP na Administracao Publica em geral e, nas
escolas publicas, em particular, obriga a uma crescente especificidade das
funcdes a desenvolver, assim como uma elevada complexidade das operacdes
inerentes aos procedimentos concursais para aquisicao de bens e servicos ao
envolverem, por um lado, a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas, inerente a
utilizacdo das PECP, e ao exigirem, por outro, o controlo dos gastos publicos,
como condicdo indispensavel a transparéncia dos seus atos (David, Abreu,
Carreira, & Heliodoro, 2009, p. 90). Nos procedimentos de aquisicio e
contratacdo de bens e servicos efetuados pelas escolas publicas devem, assim,

observar-se os principios de justica, de equidade, de concorréncia, de



transparéncia e de sustentabilidade na CP, bem como de responsabilidade
social de todas as entidades envolvidas no processo de contratag3o. E essencial
a percecado, por parte das escolas €, num plano global, por toda a Administracao
Publica, do conceito de accountability definido por Crowther e Rayman-
Bacchus (2004) citados por David, Abreu, Carreira e Heliodoro (2009),
nomeadamente que “uma organizacdo reconhece que a sua ac¢ao afecta o
ambiente externo, e, por conseguinte, assume a responsabilidade pelos efeitos
das suas ac¢des” (p. 100).

Por conseguinte, o processo da contratagdo publica de bens e servigos esta
suportado nos valores pessoais e culturais que cada funcionario, equipa de
analise ou comissdo, em termos de experiéncia profissional e ética. David,
Abreu, Carreira e Heliodoro (2009, p. 101) citam ainda Schapper et al. (2006)
gue refere “os conceitos de transparéncia e responsabilizacdo sdo cada vez
mais significativos na Administracdo Publica” e, portanto, devem ser
subjacentes a atuagdo das escolas publicas.

Associada igualmente aos processos de aquisicao de bens e servigos por
parte das escolas publicas, a nocdo de sustainability deve ter um papel
preponderante na atuacdo dos gestores escolares e dos respetivos servigos
administrativos. A gestdo equilibrada do orcamento anual disponivel deve ser
um item preponderante na aquisicdo de bens e servicos efetuada pelas escolas.
O controlo dos gastos e a utilizacdo equilibrada dos recursos aliada a
transparéncia nos diversos atos administrativos relacionados com a CP deve ter
em atencao “o efeito que as medidas tomadas no presente tém sobre as op¢des
disponiveis no futuro. Se os recursos sao utilizados, no presente, entado eles ndo
vao estar disponiveis para uso no futuro, sendo isto particularmente
preocupante uma vez que os recursos sao finitos” (David, Abreu, Carreira, &
Heliodoro, 2009, p. 105) citando Crowther e Rayman-Bacchus (2004).

Neste ambito pretendemos com o presente estudo averiguar como as
escolas publicas se adaptaram a esta nova realidade e quais os mecanismos

internos que criaram para cumprir as disposi¢des definidas para a CP.



1.2. OBJETO

No desempenho do cargo de Adjunto da Direcdao de uma escola secundaria,
foi-nos atribuida a responsabilidade na organizacdo de todo o processo
relacionado com a contratacdo/aquisicdo de servigos/bens de que a escola
necessita para o desenvolvimento de todas as suas atividades. Relativamente a
contratacdo de servicos, para fazer face a crescente oferta educativa e
formativa de cariz profissionalizante — Cursos Profissionais e Vocacionais,
Cursos de Educacdo e Formacdo de Jovens, Centro Novas Oportunidades,
entretanto extintos, Cursos de Educacdo e Formacado de Adultos, Formacgdes
Modulares Certificadas —, a escola teve a necessidade de adquirir servicos
externos de assessoria financeira, contabilistica e administrativa relacionada
com a execugdo fisica e financeira das agbes financiadas pelo Programa
Operacional Capital Humano (POCH) do Fundo Social Europeu. Por outro lado,
sendo uma escola inserida num Territorio Educativo de Intervencdo Prioritaria
(TEIP), houve a necessidade de contratar os servigos de consultoria externa de
apoio ao desenvolvimento do seu Projeto Educativo. Existe ainda, anualmente,
uma variada necessidade em termos de servigos a contratar, como por exemplo
o fornecimento de servicos de agéncias de viagem nas deslocacdes ao
estrangeiro de alunos e professores quando integrados em projetos europeus
a que a escola concorre; os servigos ao nivel da manutencgao e higienizagao dos
espacos escolares; os servicos de cdpia e impressdo; os servicos de
comunicac0es fixas e moveis; os servicos de vigilancia e intrusdo; os servigos de
fornecimento de energia elétrica e outros. Por outro lado, a escola necessita de
um conjunto de bens muito variado, cuja aquisicdo esta subordinada as regras
da contratacdo publica, tais como o papel de fotocdpia, os produtos de higiene
e limpeza, os produtos de economato, os consumiveis de impressao e material
informatico, a aquisicdo e/ou aluguer de equipamentos, o licenciamento do
software especifico de determinadas disciplinas e de administracdo e gestao

escolar, os produtos alimentares vendidos no bar da escola, entre outros.



A maior parte do equipamento necessario ao desenvolvimento das
atividades da escola necessita ser adquirido em conformidade com as regras
definidas pela CP, o que obriga a que seja efetuado um levantamento prévio e
rigoroso das necessidades e uma planificacdo atempada do regime de compras
a realizar.

Os bens e servicos de que as escolas publicas necessitam variam de acordo
com a sua especificidade, nomeadamente no que se refere a sua oferta
educativa e ao publico estudantil que a constitui. Assim, no caso das escolas
ndo agrupadas ou nos agrupamentos de escolas, a diversidade de ofertas
educativas conduz a diversificacdo de necessidades em termos de CP de bens e
servicos. Nas escolas agrupadas, a relacdo com as autarquias altera os
procedimentos a realizar no ambito da CP, uma vez que estas suportam parte
do fornecimento de bens e de servicos as escolas que tutelam.

Este estudo realizar-se-4 em diferentes escolas da regido da area
metropolitana do Porto, na sua maioria pertencentes ao concelho de
Gondomar. As escolas alvo deste estudo tém diferentes tipologias: escolas
secunddrias ndo agrupadas, agrupamentos de escolas com ensino secunddrio e
agrupamentos de escolas sem ensino secunddrio. Serdo envolvidos no estudo
os elementos do CA de cada escola, bem como outros cujas funcdes estejam

relacionadas com o processo de CP de bens e servicos.

1.3. OBJETIVOS

Sendo uma das nossas atribuicdes no desempenho das fung¢des no érgao de
gestdo da escola, vemo-nos frequentemente confrontado com duvidas e
incertezas face aos corretos procedimentos a adotar na aquisicdo de
bens/servicos e na realizagdo de todas as tarefas especificas associadas aos

processos. Acresce que o apoio prestado por entidades como o Ministério da



Educacao e Ministério das Finangas nao é suficiente no esclarecimento de todas
as situacdes que ocorrem relacionadas com a CP realizada na escola.

Pelos motivos anteriormente enunciados, consideramos que um estudo
aprofundado do tema revela ser de enorme pertinéncia e relevancia, ndo sé em
termos das nossas motivacdes pessoais como também das da instituicdo a que
pertencemos. Verificamos igualmente que o assunto suscita o interesse de
outras escolas, pois as dificuldades que sentimos sdo, em muitas delas,
igualmente observadas. Assim, consideramos que os resultados do estudo que
aqui apresentamos poderdao constituir um instrumento valido para que o
processo de contratacdo de bens/servicos seja operacionalizado na nossa
instituicdo de forma eficaz.

O projeto a desenvolver tem os seguintes objetivos:

e. Compreender como as escolas se organizam, em termos de
procedimentos de gestdo, para desenvolver o seu plano de compras publicas;

¢. Conhecer os procedimentos adotados pelas escolas na aquisi¢ao de bens
e servigcos, em termos administrativos e de gestao;

e. Analisar o quadro legislativo relacionado com as obriga¢des da escola em
termos do processo de CP;

. Elaborar um manual de boas praticas de gestdo do sistema de CP das
escolas.

Propomo-nos ainda, responder a uma diversidade de questdes cuja lista, ndo
completa, se elenca:

- Como deve a escola organizar-se para aferir as suas necessidades em
termos de bens e servicos;

- Quais as organizagdes com que a escola se devera relacionar para
concretizar a CP;

- Qual o quadro legal a ter em conta na aquisicao de bens e servicos;

- Quais os constrangimentos/vantagens/desvantagens causados pelo
sistema de CP na organizac¢do escolar;

- Quais as tarefas necessdrias a aquisicdio de bens e servicos que se

encontram ao abrigo de AQ;



- Quais as tarefas necessarias a aquisicao de bens e servigos que nao se
encontrem ao abrigo de AQ;

- Como realizar compras publicas utilizando PECP;

- Que ferramentas tecnolégicas de CP existem disponiveis;

- Qual o quadro legal vigente regulador do processo de CP;

- Como se desenvolve um procedimento publico de aquisicdo: normas legais,
pecas processuais, pedidos de autorizagdo e de parecer prévio de contratagao,
comunicacOes de contratos efetuados a entidade reguladora, publicitacdo dos

contratos efetuados.



> ENQUADRAMENTO TEORICO E JURIDICO

2.1.0 CCP — O CODIGO DOS CONTRATOS PuBLICOS

A escola publica atual tem de responder a um infinddvel conjunto de
atribuigdes, pelo que as tarefas a que tem de atender tornaram-se, nos ultimos
anos, sucessivamente mais numerosas e complexas. A crescente exigéncia de
pais, de alunos e da sociedade em geral, contribuiu para que a escola tenha, em
parte e com diferentes graus de intensidade, adotado procedimentos
semelhantes aos de uma empresa, tenha sofrido processos de reorganizacao
“que tiveram a sua origem em concepc¢les e praticas utilizadas na area da
producdo industrial” (Costa, 1998, p. 25), tendo em conta a concorréncia das
escolas publicas da mesma area geografica, bem como das escolas privadas.
Emile Planchard in Costa (1998, p. 36) defende esse aspeto caracteristico das
escolas publicas ao afirmar que se assiste a “um movimento cada vez mais
amplo da organizacdo racional das empresas”, pelo que “a escola que é
também uma empresa, ainda que dum género especial, ndo pode furtar-se a
este movimento”.

Do ponto de vista do seu regular funcionamento, as escolas publicas devem
proporcionar aos alunos as melhores condi¢cdes possiveis, quer a nivel do
equipamento das salas de aula, dos laboratérios, do funcionamento dos
diversos servicos escolares, da seguranca, do parque tecnolégico, dos servigos
que presta, bem como de outras estruturas de apoio a gestdo e administracao.
A qualidade de uma escola e o seu reconhecimento pela sociedade passam por
fornecer um variado numero de servigos educativos, por uma diversidade, quer
de oferta educativa, quer da prestacdo de um servico educativo de qualidade.
Pelos motivos elencados e pelo facto de ndo possuirem, na maior parte das
vezes, recursos proprios, as escolas publicas tém que adquirir ou contratar um

conjunto de bens e servigos que, na sua maioria, sdo indispensaveis ao seu



funcionamento didrio e, noutros casos, sdo igualmente essenciais para a
prossecucdao dos seus objetivos constituindo-se como um elemento
diferenciador da sua qualidade e do servico educativo que prestam a
sociedade.

Atualmente, a aquisicdo de bens e servigos por parte da escola é efetuada
tendo em conta regras administrativas e processuais muito especificas,
definidas no ambito da CP, processo que, desde 2008, teve a sua ampla
implementagdo em Portugal, com a publicagdo do DL n.2 18/2008, de 29 de
janeiro, que aprova o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP). Este diploma, que
tem vindo sucessivamente a sofrer retificacdes e alteragdes — atualmente
encontra-se em vigor a sua décima versdo cujo texto legislativo surge no DL n.2
214 — G/2015, de 2 de outubro (2015) — “estabelece a disciplina aplicavel a CP
e o regime substantivo dos contratos publicos que revistam a natureza de
contrato administrativo”, e resulta da transposicao, para a lei nacional, das
Diretivas Comunitarias n.os 2004/17/CE e 2008/18/CE, ambas do Parlamento
Europeu e do Conselho Europeu, de 31 de margo.

A publicacdo do CCP veio revogar a legislacdo anteriormente em vigor
relacionada com a CP, nomeadamente o DL n.2 197/99, de 8 de junho — Regime
de contratacdo de bens e servigos —, 0 DL n.2 233/2001, de 9 de agosto — Regime
de empreitadas e aquisicdes no ambito dos setores empresariais do Estado — e
o DL n.2 59/95, de 2 de mar¢o — Regime juridico de empreitadas de obras
publicas. Salienta-se que é no dominio das obras publicas realizadas
diretamente pelo Estado ou pelo respetivo setor empresarial que o CCP veio
introduzir as maiores alteracdes as regras de contratacdo. No entanto, a
contratacdo de bens e servicos ndo deixa de ser uma matéria importante, pois
é dela que a maioria das escolas publicas necessitam e sobre a qual incidird o
nosso estudo.

Com a aplicacdo das regras previstas no CCP a toda a Administracdo Publica
e aos organismos financiados maioritariamente pelo Estado, alteram-se
gradualmente, a partir da referida data, os procedimentos necessarios a

contratacdo de bens e servigos, bem como se implementa um sistema que tem



como objetivos a melhoria dos processos administrativos no ambito da reforma
do Estado e da Administracdo Publica, a procura de uma utiliza¢do racional dos
recursos orgamentais disponiveis, a necessaria consolidagao orgamental e a
consequente reducdo de despesa publica e a criacdo de mecanismos que
promovem a transparéncia e a livre concorréncia em todos os processos
inerentes a CP de bens e servicos. No Portal BASE (2010) pode ler-se que o CCP
“segue um modelo de contratacdo moderno que corporiza uma nova dimensao
das relacGes contratuais entre os particulares e o Estado. As regras e os
procedimentos nele definidos visam um conjunto de objetivos essenciais a
gestdo racional da despesa publica.”

Na transposicdo das Diretivas Comunitdrias para a legislacdo nacional, com
a publicacdo do CCP, elencam-se no art.2 4.2, os principios da igualdade, da
concorréncia, da imparcialidade, da proporcionalidade, da transparéncia, da
publicidade e da boa-fé, subjacentes aos procedimentos e regras a adotar no
ambito da CP.

A aplicacdo correta e coerente das regras em matéria de CP é, segundo a
Comissao Europeia (2015, p. 07), um beneficio para todas as partes envolvidas
num processo de contratacdo, para a Administracdo Publica a nivel nacional e
regional, para as empresas e para os cidaddos, uma vez que permite obter
maior proveito dos investimentos efetuados e um melhor desempenho em
termos orgamentais. Igualmente poderemos encontrar os referidos principios
nos grandes objetivos do CCP, publicitados pelo Portal BASE (2010):
“Eficiéncia”, “Transparéncia”, “Simplificacdo”, “Rigor”, “lnovacdo” e
“Monitorizacdo”. Como forma de promoc¢do da maioria dos objetivos
elencados, a Autoridade da Concorréncia aprovou o Guia de Boas Praticas de
Combate ao Conluio na Contratacdo Publica, que visa alertar as entidades
adjudicantes de praticas de conluio por parte dos fornecedores, bem como a
definicdo de estratégias de prevencdo dessa realidade (Autoridade da
Concorréncia, 2016, p. 7).

Nesta medida, e uma vez que as escolas publicas sdo parte integrante da

Administracdo Publica, a aplicacdo correta das regras na CP de fornecimento
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de bens e servigos, sdo um meio de promover a eficaz gestdao orgamental
obtendo mais-valias nos contratos efetuados, de garantir a transparéncia na
selecao dos fornecedores e de incentivar a concorréncia e a igualdade de
tratamento nos procedimentos de aquisicdo efetuados, tal como se pode
verificar pelo enunciado do sumario do Acérddo n.2 40/2010 do Tribunal de
Contas (2010) “O respeito pelo principio da concorréncia e seus corolarios
subjaz a qualquer actividade de contratagdo publica por for¢ca de imperativos
comunitarios, por directa decorréncia de normas constitucionais, por previsao
da lei aplicavel a contratagdao e por imposi¢ao da legislagao financeira e dos

deveres de prossecucao do interesse publico e de boa gestdo.”

2.2. A ADMINISTRACAO DE RECURSOS MATERIAIS

Face ao panorama estabelecido em matéria legal no &mbito da CP, as escolas
publicas foram impelidas a criar procedimentos para dar resposta as exigéncias
previstas pelo CCP em matéria de contratacdo de bens e de servigos, tiveram
de preparar os seus recursos humanos e de os habilitar com o know-how capaz
de enfrentar os desafios do sistema.

Perante os mecanismos de prestagdo de contas a que respondem
sistematicamente, nomeadamente no que se refere a utilizacdo de
financiamento comunitdrio de projetos de formacdo de alunos — como, por
exemplo, os Cursos Profissionais, os Cursos de Educacdo e Formacdo de Jovens
entre outras ofertas formativas —, as escolas publicas tiveram ainda de adotar
os procedimentos da CP, em detrimento dos que anteriormente eram
efetuados, de forma a assegurar a legalidade dos contratos estabelecidos e
assim garantir os respetivos financiamentos.

As disposicOes relativas a CP dos bens e servicos de que a escola publica
necessita obrigaram igualmente a uma alteracdo no sistema de planificacdo das

atividades das escolas. Para uma gestdo e administracdo eficaz nesta area, as
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escolas publicas deverdo proceder de modo a efetuar o controlo rigoroso dos
bens disponiveis e dos recursos préprios, averiguar 0s consumos e
necessidades de bens e de servicos ao longo do tempo, devendo para isso,
adotar mecanismos de atuacdo com essa finalidade e planificar a aquisicao de
bens e servicos de forma equilibrada e que satisfaga as exigéncias do servigo
educativo que prestam. Neste ambito, e tendo em conta as carateristicas
empresariais da escola (Costa, 1998, p. 25), é possivel aplicar o conceito de
Administragdo de Materiais (AM) proposto por Chiavenato (2005). Nele, refere-
se que o “interior de uma empresa é (...) o cenario de uma série de acles
aplicadas sobre os materiais ou informagcdes que ingressam no processo
produtivo para serem (...) transformados até resultarem em produtos finais ou
em servicos prestados”. (2005, p. 27).

Para Chiavenato a AM “consiste em ter os materiais necessarios na
quantidade certa, no local e no tempo certo a disposicao dos érgaos que
compdem o processo produtivo da empresa” (2005, pp. 37-38). Organiza todo

o0 processo relativo a AM de acordo com o esquema seguinte:

. m Dendisita de
. . Naowimentacia &
Programacia Compras Remcia Anmageramento '_.{'w Frodutos
” Acalados

Adaptado de Chiavenato (2005, p. 38)

Embora todas as etapas do esquema possam ser encontradas no
funcionamento das escolas publicas, é nas duas primeiras etapas, a
“Programacao” e as “Compras”, que se centra o presente estudo.

Chiavenato (2005) considera, ainda, que para empresas “terciarias ou de
servicos”, designacdo que é passivel ser colocada as escolas publicas atuais, “a
AM estd subordinada as operacdes da empresa” (p. 41). Deste modo, os
materiais — bens e servicos que a escola adquire/contrata — constituem um

elemento importante que garante o servico prestado pela escola mas também
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pode possibilitar as “operacdes de prestacdo de servicos” efetuadas pela
escola. Assim, considera que cada empresa, neste caso cada escola, tem o seu
“produto”/servigo e tem os materiais de que necessita para produzi-lo” (p. 42).

No ambito do regime de autonomia, administracdo e gestdo dos
estabelecimentos publicos da educacdo pré — escolar e dos ensinos basico e
secundario, definida pelo DL n.2 137/2012, de 02 de julho, cuja publicagdo
altera pela segunda vez o DL n.2 75/2008, de 22 de abril, ja anteriormente
alterado pelo DL n.2224/2009, de 11 de setembro, os 6rgdos de administracdo
e gestdo das escolas sdao responsadveis por, entre outras finalidades,
“racionalizar a gestdo de recursos (..) materiais da escola” (Governo de
Portugal, 2012, p. 3341). Deste modo cabe ao CA da Escola organizar e
programar o seu sistema de CP de forma a garantir a qualidade do servico
prestado. Assim, a maior parte do equipamento necessario ao
desenvolvimento das atividades da escola necessita de ser adquirido em
conformidade com as regras definidas pela CP, o que obriga a que seja efetuado
um controlo mais rigoroso dos stocks, um levantamento prévio e rigoroso das
necessidades e uma planificacdo atempada do regime de contratacdes e de
compras a realizar.

Posteriormente, as escolas tém de gerir o seu orcamento de forma a dar
resposta as suas necessidades em termos de aquisicdo dos bens e servicos, bem
como planificar a forma como se procedem as referidas aquisicées. Toda a
logistica associada a esta tematica tem de ser gerida de forma a, por um lado,
manter em funcionamento os diversos servicos escolares e, por outro, efetuar
uma eficaz gestdo dos recursos econdmicos e financeiros de que anualmente

dispde.
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2.3. PROCEDIMENTOS DE AQUISICAO/CONTRATACAO MAIS
FREQUENTES NAS ESCOLAS PUBLICAS

2.3.1.0 Ajuste Direto

Relativamente a aquisicdo e/ou contratacdo de bens e servicos, e dado que
os montantes despendidos pelas escolas publicas ndo sdao, de um modo geral,
muito avultados, leva-as a adotar, na maioria das vezes, procedimentos de
aquisicdo ou contratacao instruidos pela prdpria escola, de acordo com as
modalidades de Ajuste Direto — Regime Simplificado, previsto no art.2 128.2 do
CCP (2008) para contratos com precgo inferior a 5000 € ou Ajuste Direto —
Regime Geral, para precos contratuais entre os 5000 € e os 75000 €, de acordo
com o art.2 20.2 do CCP (2008). Um menor numero de procedimentos de
aquisicao é efetuado recorrendo a modalidade de Concurso Publico dado esta
se enquadrar em procedimentos de aquisicao que envolvem montantes mais
elevados.

O Ajuste Direto, tal como definido no art.2 112.2¢ do CCP, consiste no
“procedimento em que a entidade adjudicante convida directamente uma ou
varias entidades a sua escolha a apresentar proposta, podendo com elas
negociar aspetos da execuc¢ao do contrato a celebrar”.

Na maioria das situacdes, as aquisicoes de bens e de servicos pelas escolas
envolvem montantes inferiores a 5000 €, pelo que o Ajuste Direto efetuado em
regime simplificado é a pratica mais corrente nessas aquisicdes. No entanto, e
para efetuar um controlo e diminuicao dos gastos, a escola devera efetuar uma
pesquisa no mercado de modo a obter diferentes orcamentos para o
fornecimento do mesmo bem ou servico, contactando diferentes entidades
que fornecem os bens ou prestam o0s servigos que se pretendem
adquirir/contratar, na tentativa de obter o custo mais reduzido ou uma

vantagem econdmica na contrata¢do. Nos procedimentos de contratagdo por
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Ajuste Direto — Regime Simplificado, as escolas ficas dispensadas de quaisquer
formalidades relacionadas com a celebracdo do contrato, previsto no art.2 95.¢
do CCP, ou com a publicitacdo do mesmo. Tém, no entanto, a obrigatoriedade
de efetuar a comunicacdo ao membro do governo responsavel pela area das
Finangas, dos contratos de aquisicdo de servigos de acordo com o estipulado
pelo art.2 35.2 do Orcamento de Estado (Lei n.2 7-A/2016, de 30 de marco -
ORCAMENTO DE ESTADO 2016, 2016). Os procedimentos descritos para a
contratagdo por Ajuste Direto — Regime Simplificado, ndo se aplicam nos casos
de fornecimento de bens e de servigos abrangidos por AQ. Nestes, o processo
de aquisicao tem de ser efetuado com recurso as PECP, com convite a todas as
entidades que se encontram habilitadas nesse AQ. Este procedimento,
efetuado nas PECP, obriga a publicitacio no Portal BASE, dos contratos
adjudicados pela escola tal como se aplica aos procedimentos no ambito do
Regime Geral.

Relativamente ao procedimento de contratagdo de bens e servigos por
Ajuste Direto — Regime Geral, o recurso as PECP é obrigatdrio, quer se trate, ou
ndo, de aquisicdes de bens e servicos abrangidos por AQ. Aplicam-se nestes
casos as diferentes fases do contrato a celebrar regulamentadas pelo CCP. O
processo inicia-se com a decisdo de efetuar a aquisicdo/contratacdo, tomada
pelo CA da escola. Nesta, devera definir-se, além das caracteristicas do bem ou
servicos a contratar, qual devera ser a verba maxima a despender, qual o tipo
de procedimento de contratacdo a efetuar, qual ou quais os fornecedores a
convidar para apresentacdao de propostas, qual a constituicdo do juri para a
avaliacdo e comparacdo de propostas e quais as fontes de financiamento a
serem mobilizadas para pagamento do contrato, entre outros aspetos.
Posteriormente o procedimento segue as diferentes fases, previstas nos artigos
114.2 2 127.2 do CCP, que passam pela elaboracdo das pecas do procedimento
— convite, caderno de encargos, programa do procedimento e formularios de
caderno de encargos —, pela apreciacdo das propostas, elaboracdo do Relatdrio
Preliminar e respetiva Audiéncia Prévia e elaboragdo do Relatdrio Final, tarefas

a cargo do Juri do procedimento, caso tenha existido a sua constituicdao —
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situacdo definida pelo art.2 67.2 do CCP — e, finalmente, pela decisdao de
adjudicacdo do fornecimento dos bens e ou servicos a entidade que tiver
apresentado a melhor proposta.

Salienta-se que a esta modalidade de contratacdo, bem como a outras,
deverao estar subjacentes os principios ja anteriormente elencados pelo CCP
(Portal BASE, 2010). Tal como previsto no DLn.2 166/98, de 25 de Junho, devem
entdo definir-se no Sistema de Controlo Interno da escola, mecanismos que
visam assegurar a concretizacdo desses principios (Governo de Portugal, 1998).
A defini¢ao concreta das responsabilidades e dos niveis de autoridade de cada
interveniente no processo de CP aumenta a “eficiéncia”, o “rigor” e a
“monitorizacdo” dos processos, a segregacdao de funcbes potencia a
“transparéncia” e o “rigor” e a criacao de registos elaborados pelos diferentes
intervenientes nos procedimentos de CP permitem a “monitorizacdo” e o
“rigor” bem como conduzem a “simplificacdo” dos mesmos (Portal de
Auditoria, 2010).

Aos procedimentos de contratacao de servigcos realizados pela modalidade
de Ajuste Direto — Regime Geral e as renovacdes dos contratos de fornecimento
de servicos aplicam-se ainda as regras definidas pela Portaria n.2 194/2016, de
19 de julho, que obrigam as escolas publicas, e demais organismos a quem se
aplica o regime de CP, a solicitar um perecer prévio vinculativo do membro do
Governo responsavel pela area das Finangas e da Administracdo Publica.

Atualmente, de acordo com o definido no art.2 7.2 da referida Portaria, o
pedido de parecer prévio vinculativo de um contrato de aquisicao de servicos é
da efetuado na plataforma SIAS — Sistema de Informacdo das Aquisices de
Servicos, cuja responsabilidade na emissdao do parecer é da DGAEP — Dire¢ao
Geral da Administracdo e do Emprego Publico, disponivel em

http://www.dgaep.gov.pt/ (Governo de Portugal, 2016).
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2.3.2. A Agregacao a Concursos Centralizados

Ocasionalmente e de acordo com a programacao anual da ESPAP, as escolas
publicas sdo convidadas a participarem em procedimentos de aquisicdo de
bens e de servicos, na modalidade de agregacdo a concursos publicos
centralizados, realizados no ambito dos AQ vigentes e conduzidos pela UMC do
ME.

Nesta modalidade de aquisicdo/contratacdo, a escola manifesta a sua
intencdo de agregacdo ao concurso centralizado definindo as quantidades de
bens pretendidos ou o tipo de servico que Ihe convém. Nesta fase, tendo por
base o valor previsivel dos bens ou servicos agregados, a escola emite
declaracdes de cabimentacdo orcamental resultantes da inscricdo no seu
orcamento da verba a despender nesse concurso. Numa fase posterior, a ESPAP
informa a escola sobre o real valor dos bens ou servigos agregados obtido em
resultado do concurso publico, pelo que nesta fase a escola emite declaragdes
de compromisso nas quais se obriga a liquidar o montante definido pela
agregacao efetuada.

Todo este processo se encontra regulado na alinea a) do art.2 3.2 da Lei n.2
8/2012, de 21 de fevereiro, comummente denominada Lei dos Compromissos
e Pagamentos em Atraso das Entidades Publicas (2012).

Na modalidade de contratacdo por agregacdo a instrucdo de todo o
procedimento concursal é efetuada pela UMC que, apds a sua conclusdo
informa as escolas da autorizagdo para encomenda dos bens/servigos
agregados. Esta faz-se, normalmente, recorrendo a PECP, quando se trata de
encomendas de bens, como por exemplo os produtos de higiene e limpeza, de
papel de fotocépia e material de economato. Nesta situacdo, o concurso
publico realizado pela UMC habilita uma Unica entidade a fornecer os bens,
pelo que a encomenda podera ser efetuada em PECP do préprio fornecedor ou
outra disponibilizada pela UMC.

Atualmente, os procedimentos de contratagdo por agregacao decorrem na

plataforma ComprasEdu do ME em http://comprasedu.mec.pt.
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No caso de se tratar de concursos centralizados que visam a contrata¢ao de
servicos, nomeadamente, a contratacao de servicos de empresas de limpeza ou
de fornecimento de eletricidade, ndo ha lugar a realizacdo de encomendas mas
sim, ocorre a celebracdo de um contrato de prestacao de servicos entre a
escola, como entidade adjudicante, de acordo com o art.2 2.2 do CCP e a
entidade fornecedora, ou adjudicataria (Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de

janeiro - Cédigo dos Contratos Publicos, 2008).~

2.4.0S ACORDOS QUADRO

Outra particularidade inerente a CP a ter em conta pelas escolas publicas
relaciona-se com a contratacdo de bens e servicos que se encontram
abrangidos por AQ estabelecidos pela ESPAP. Estes surgem como estratégia de
atuagdo do Estado tendo em vista “a criagao de valor, obtengao de ganhos
financeiros, poupancas e redugdo de custos” que potenciam “as sinergias e
economias de escala resultantes de um processo de centralizagdao de
procedimentos aquisitivos.” (ESPAP, 2016). Os AQ permitem a pré-qualificagdo
dos fornecedores para o fornecimento de bens e/ou a prestacdo de servicos e
estabelecem as condig¢des e requisitos que estes sdao obrigados a cumprir, em
termos de precos maximos/descontos minimos, qualidade de servico, entre
outros aspetos. (idem).

A lista de bens e/ou servigcos disponiveis para contratacdo, as caracteristicas
técnicas dos mesmos, as informacdo sobre os fornecedores de bens e
prestadores de servigos qualificados associados aos diversos AQ, bem como as
condi¢des e requisitos minimos definidos para cada AQ encontra-se no
Catdlogo Nacional de Compras Publicas, CNCP (2013).

Atualmente encontram-se em vigor onze AQ (ESPAP, 2016), que vinculam as
entidades contratantes ou adjudicantes a efetuar as suas contratacdes de bens

e servicos, ou por agregacdao a concursos publicos centralizados,
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nomeadamente na plataforma ComprasMec, da UMC do Ministério da

Educacdo, em http://compraspublicas.sec-geral.mec.pt/, ou recorrendo a

plataforma de concursos Publicos da ESPAP  disponivel em

https://concursos.espap.pt/.

De modo a dar resposta aos processos relacionados com a CP, houve, entao,
a necessidade de promover a formacao dos recursos humanos que diretamente
se dedicam a esta atividade, nomeadamente a nivel da utilizagdo das PECP, bem
como a nivel legislativo e na elaboracdo das pecas dos procedimentos de CP de

bens e servicos.
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3. ESTUDO EMPIRICO

3.1. OPCOES METODOLOGICAS

A complexidade e multidimensionalidade do fendmeno educativo, e da
educacdo em si, sdo de tal modo significativas que conduzem a uma abordagem
investigativa completamente diferente da que é usada nas ciéncias ditas
“exatas”, mais propriamente nas ciéncias empirico-formais. Estas cingem-se
essencialmente a aplicacdo do método cientifico e recorrem a andlise
estatistica para comprovar leis previamente determinadas ou, quando muito,
a comprovar as hipéteses formuladas em torno dessas leis.

As orientacbes investigativas em educacdo tém forcosamente que ser
diferentes das utilizadas pelas referidas ciéncias, uma vez que se revestem de
uma especificidade muito prdpria: a existéncia de abertura e de didlogo entre
a investigacao e as realidades concretas que sao investigadas; a existéncia de
uma relacdo proxima entre o sujeito investigador e o préprio objeto de estudo
— em que muitas vezes o proprio sujeito é parte integrante do objeto que vai
estudar —; esta proximidade poderd, em algumas situacdes, ser prejudicial a
investigacdo, uma vez que esta necessita de algum distanciamento do sujeito
em prol da sua objetividade de analise; no entanto essa proximidade terd que
existir, uma vez que, em muitos casos, se pretende transformar a realidade que
é investigada; a importancia que é dada ao contexto social, histdrico, cultural e
institucional em que se insere o objeto; a compreens3ao de que a realidade
educativa é fruto de um conjunto interligado de significados e dependéncias; o
reconhecimento e valorizacdo da  contribuicdo de  diferentes
opinides/dados/estudos produzidos sobre fendmenos educativos e sociais
similares e em diferentes cendrios, com o objetivo de possibilitar o cruzamento

de dados e criar uma rede de coeréncia na analise desses dados (Murias, 2014).
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A investigacdo em educacdo, tal como proposto por Guy Berger (2009), ndo
se resume a explicacdo de fendmenos educativos pelo investigador, exigindo a
sua implicacdo, o seu envolvimento aprofundado. Assenta, numa
“epistemologia da escuta em oposicdo a epistemologia do olhar” (2009, p. 175),
que instiga o investigador a estabelecer uma relagdo, uma interagao com o
sujeito investigado, de forma a conseguir atribuir um sentido as situacées que
se investigam, sendo que, para tal, é imprescindivel compreender o sentido ou
o significado atribuido pelos intervenientes ao objeto investigado.

A perspetiva de Berger é sustentada por René Barbier (1997), referindo-se a
investigacdo em educacdo que se “esforca em decifrar um sentido, uma certa
inteligibilidade ou uma certa compreensao, por um esforco de reflexdo global,
de intuicdo e de escuta sensiveis”.

Face a referida complexidade e multidimensionalidade da educacdo, a
investigacdo nesta drea pode enquadrar-se em diferentes paradigmas e utilizar
multiplas metodologias. Aqueles definem-se como “um conjunto articulado de
postulados, de valores conhecidos, de teorias comuns e de regras” aceites pela
comunidade cientifica e com os quais se identifica o investigador “no que se
relaciona com a partilha de um corpo especifico de conhecimentos e de
atitudes face a delimitacdo de problemas, ao processo de recolha de dados e a
sua interpretagdo” (2014, p. 6). Desde a abordagem positivista, que visa criar
ou enquadrar os fendmenos educativos em leis e teorias, deixando de fora
algumas dimensdes importantes como os valores, o contexto e o social;
passando pelo paradigma interpretativo, que visa compreender e explicar os
fendmenos educativos, bem como a sua natureza, de forma holistica,
englobando o contexto em que se desenrolam, articulando a teoria e a pratica
de modo a compreender a situacdo investigada do ponto de vista do
investigador mas também do ponto de vista de quem é investigado; até a teoria
critica, que atribui a educacdo e a investigacdo nela centrada um papel
transformador, contribuindo para a constru¢dao de uma nova ordem social. A
metodologia adotada na investigacdo em educacdo é essencialmente uma

metodologia qualitativa que, inserida no paradigma interpretativo, pretende
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compreender e interpretar uma determinada situacdo ou fenémeno educativo,
inserida num determinado contexto, no qual o investigador esta implicado.

Para a realizacdo do presente estudo adotdmos uma linha de investigacao
gualitativa, uma vez que pretendemos, com os dados obtidos, conhecer de
forma mais aprofundada e interpretar as praticas de gestdo relacionadas com
o fornecimento de bens e servicos utilizadas pelas escolas publicas.

Tendo em conta as caracteristicas da investigacao qualitativa propostas por
Bogdan e Biklen (1994), esta é a abordagem que melhor se enquadra ao estudo
em questdo. Kozma (1994) citado por Coutinho e Chaves (2002) afirma tratar-
se de uma metodologia “facilitadora da construcdo do conhecimento e
producdo de significado” por parte de quem investiga (p. 222). Deste modo, os
dados a recolher revestem-se fundamentalmente de uma natureza descritiva e
serdo os obtidos no ambiente natural, neste caso, na escola, com os atores
diretamente relacionados com a tematica a abordar, com o investigador como
principal agente da recolha desses dados (pp. 47-50). Berger (2009, p. 178)
refere que para a construcdo do saber — e, por conseguinte, é inerente a tarefa
do investigador —, torna-se necessario “ir buscar junto daqueles que sabem, o
discurso de que sdo portadores” Por outro lado, a investigacdo a efetuar
consiste, igualmente, num processo de reelaboracdo e de reinterpretacdo de
um conjunto de fendmenos e situagdes que todos nds experienciamos (idem).
De igual forma, Richardson (1985) vem confirmar que para descricao da
complexidade de um determinado problema e para a analise de interagbes de
certas varidveis, a metodologia qualitativa é a mais adequada. Refere ainda que
esta é uma metodologia apropriada para estudos referentes a grupos dos quais
se dispde de pouca informacdo, para situagdes em que se pretende conhecer
aspetos psicolégicos cujos dados ndo podem ser obtidos de outras formas e
para situacdes em que se pretende obter indicadores sobre o funcionamento
de estruturas sociais (p. 80).

Nesta perspetiva é ainda importante referir que a analise dos dados sera

efetuada de forma indutiva e exploratédria, interessando mais perceber os
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processos do que os resultados ou produtos e procurando compreender o
significado atribuido pelos participantes as suas experiéncias.

De forma a poder responder a questdo de partida e cumprir os objetivos de
pesquisa assinalados anteriormente, consideramos o estudo de caso como a
estratégia mais adequada para desenvolver o estudo empirico. A opg¢ao pelo
modelo de estudo de caso é sustentada por Yin (2001, p. 21) ao afirmar que
esta modalidade se trata de uma “investigacdo para se preservar as
caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da vida real — tais como
ciclos de vida individuais, processos organizacionais e administrativos,
mudancas ocorridas em regides urbanas, relacdes internacionais e maturacao
de alguns setores”. Como se prevé, o presente trabalho encontra-se
relacionado com os processos organizacionais e administrativos das escolas
onde é efetuado o estudo.

O estudo de caso consiste numa abordagem metodoldgica de investigacdo
especialmente adequada quando se pretende compreender, explorar ou
descrever acontecimentos e contextos complexos, nos quais estdo
simultaneamente envolvidos diversos fatores. Neste estudo, sera
inclusivamente utilizado uma abordagem do tipo multicaso, uma vez que
incidird em realidades distintas e concretas, em que os dados a recolher ndo
sdo passiveis de generalizagdo mas, possivelmente, permitirdo estabelecer
correlagdes, possibilitando uma maior compreensao sobre a problematica em
estudo. Pretendemos, assim, estudar a especificidade da tematica proposta em
contextos especificos, procurando compreender como as escolas se organizam
e gerem o processo de aquisicdo de bens e servicos. Stake (1995), citado por
Coutinho e Chaves (2002), refere tratar-se de um tipo de estudo de caso
denominado “coletivo” por se estender a diferentes casos, de forma a
possibilitar efetuar comparacbes obtendo assim, um conhecimento mais

aprofundado sobre o “fendmeno, populagao ou condigdao” (p. 226).
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3.2. TECNICA DE RECOLHA DE DADOS

Para o estudo recolhemos dados nas diversas escolas selecionadas cujas
estruturas organizacionais sao diferentes — escolas secundarias ndo agrupadas,
escolas secunddrias agrupadas, agrupamentos de escolas —através de inquérito
por questiondrio a todos os elementos dos respetivos Conselhos
Administrativos. Estes elementos sdo os principais responsaveis pela gestdo do
processo de aquisicdo de bens e servicos das escolas, pelo que sdo eles quem
definem as estratégias a adotar no que a CP diz respeito. Em algumas escolas
os questiondrios foram igualmente dirigidos a outros colaboradores que
intervém no processo de CP, nomeadamente por utilizarem as PECP.

O questiondrio é constituido por questées fechadas e abertas, deixando
margem aos interlocutores para manifestarem as suas opiniées e dai, ser
possivel inferir as respetivas percecdes e os sentidos atribuidos. A utilizacdo de
questionario neste estudo é, segundo Quivy e Campenhoudt (2003, p. 189),
adequada, uma vez que possibilita a “analise de um fendmeno social que se
julga poder apreender melhor a partir de informacdes relativas aos individuos
da populacdo em questdo”. E ainda vantajosa, uma vez que permite obter “uma
multiplicidade de dados e proceder, por conseguinte, a numerosas analises de
correlacdo”. Os questionarios permitem observar as caracteristicas individuais
ou as de um grupo, sendo possivel medir variaveis individuais ou comuns ao
grupo, possibilitando o cumprimento dos objetivos propostos (Richardson,
1985). Referindo algumas vantagens da utilizacdo do inquérito por
guestionario, temos o facto de possibilitar a obtencao de respostas rapidas e
precisas, a existéncia de maior liberdade nas respostas e a possibilidade de
chegar a um numero alargado de inquiridos (Marconi & Lakatos, 2002, p. 98).

O questionario dividiu-se em trés partes distintas. A primeira parte permite
efetuar uma caracterizacdo do inquirido e da escola a que pertence. A segunda
parte pretende averiguar se como a escola elabora o seu Plano Anual de CP,
quais as caracteristicas desse Plano e quais os intervenientes no processo, bem

como as respetivas fungdes desempenhadas. Por ultimo, a terceira parte
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refere-se a realizagdo de procedimentos de aquisi¢do/contratacdo de bens e
servicos nas diversas modalidades frequentemente utilizadas pelas escolas —
por agregacao a concursos centralizados e por Ajuste Direto nas situacdes em
que os bens e/ou servicos estejam afetos ou ndo aos AQ —, bem como a
utilizagdao das PECP nesses procedimentos.

O inquérito elaborado teve por base a analise do 22 Inquérito Nacional sobre

a Contratagao Publica Eletrdnica (Tavares, Rosa, Graga, Costa, & Tavares, 2011).

3.3. CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

O presente estudo efetuou-se através de inquérito por questionario dirigido
aos elementos dos Conselhos Administrativos de 22 escolas publicas da area
metropolitana do Porto, bem como a outros colaboradores que tém
participacdo ativa no processo de CP das respetivas escolas — Apéndice 1.

Para a realizagdo do estudo, solicitamos previamente a autorizagdo dos
Diretores dos Agrupamentos de Escolas/Escolas ndo agrupadas — Apéndice 2.
Apesar de todos os Diretores contactados terem autorizado a realizagao do
estudo, apenas obtivemos respostas de 54 inquiridos provenientes de 18
Agrupamentos de Escolas/Escolas ndo agrupadas.

De modo a efetuar o estudo em escolas com diferentes realidades e
diferentes ofertas educativas tivemos a preocupacao de selecionar escolas com
diversas tipologias. Além deste critério de selecdo, contactamos escolas onde
ja anteriormente haviamos desempenhado funcdes docentes e escolas na
proximidade da que exercemos funcgdes profissionais, escolas essas onde o
contacto com os Diretores é mais facilitado.

No Quadro 1 encontra-se a distribuicdo final das escolas que efetivamente

participaram, pelos diversos concelhos da area metropolitana do Porto.
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Concelho Numero de escolas

Gondomar

Maia

Matosinhos

Porto

Valongo

NN (R =P~

Vila Nova de Gaia

Total 18

Quadro 1 — Distribuicdo por concelhos das escolas selecionadas no estudo

Foram selecionadas agrupamentos de escolas — com ofertas formativas que
vao desde o pré-escolar ao terceiro ciclo do ensino basico ou até ao ensino
secunddrio — e escolas ndo agrupadas, com ensino desde o terceiro ciclo do
ensino basico ao secundario. Um dos agrupamentos de escolas selecionados
tem ofertas formativas desde o pré-escolar ao terceiro ciclo do ensino basico
conjuntamente com Cursos Profissionais de nivel secunddrio As diversas
tipologias das escolas estudadas encontram-se distribuidas de acordo com
Quadro 2.

Tipologia das escolas Numero de escolas
Agrupamento de escolas com ensino 7
secundario
Agrupamento de Escolas sem ensino 8
secundario
Escola Secundaria ndo agrupada 2
Agrupamento de Escolas com Ensino 1

Profissional

Quadro 2 — Distribui¢do das escolas estudas por tipologia
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As ofertas educativas proporcionadas pelas diversas escolas condicionam as

suas necessidades em termos de bens e de servigos pelo pretendemos

averiguar como se distribuem as diferentes ofertas pelas escolas incluidas no

estudo.

No Quadro 3 seguinte apresentam-se as ofertas educativas distribuidas por

percentagem existentes nas diversas escolas estudadas.

Oferta Educativa Numero de
escolas
Ensino Secundario regular 9
Ensino Profissional 9
Ensino Vocacional de nivel secundario 5
Ensino Vocacional de nivel basico 9
Pré-escolar 16
12 Ciclo do Ensino Basico 16
22 Ciclo do Ensino Basico 16
32 Ciclo do ensino Basico 18
Ensino Recorrente 2
Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA) 3
FormacOes Modulares Certificadas (FMC) 2
Educacdo e Formacdo de Jovens (CEF) 3
Percurso Curricular Alternativo (PCA) 3
Centro para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (CQEP) 2

Quadro 3 — Ofertas formativas existentes nas escolas estudadas

Os inquéritos efetuados foram dirigidos aos elementos dos Conselhos

Administrativos das diversas escolas mas, em algumas delas, foram igualmente

inquiridos outros colaboradores cuja atividade no ambito da CP é frequente,
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nomeadamente na utilizagdo de PECP. Como referido, foram recolhidos e
analisados 54 inquéritos efetuados aos diversos elementos das escolas.
Os inquiridos encontram-se distribuidos pelos respetivas cargos de acordo

com o Quadro 4.

Cargo desempenhado pelos inquiridos I:I:(;':eé::;:se
Diretor(a) 17
Subdiretor(a) 5
Coordenador(a) Técnico(a) 10
Adjunto(a) de Direcdo 13
Assistente Técnico(a) 9

Total 54

Quadro 4 — Cargo desempenhado pelos inquiridos

28



2 APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS

Da consulta efetuada as respostas dadas pelos inquiridos apresentamos os
dados recolhidos e a respetiva analise.
As questdes A.01 a A.04 permitiram realizar a caracterizagdao da amostra

efetuada anteriormente.

Na questdo A.05 pretendemos averiguar qual(ais) a(s) principal(ais)
funcdo(des) desempenhada(s) por cada inquirido no ambito do processo de CP
da sua escola. Efetuamos a analise das respostas a esta questdao tendo em conta
o cargo desempenhado.

Assim, apesar de os inquiridos terem sido parcos nas respostas dadas, é
possivel evidenciar os seguintes aspetos:

v" na maioria das situacdes é o(a) Diretor(a) — apenas responderam 15
dos 17 diretores inquiridos —, que exerce o cargo de presidente do
CA, tem funcBes de aprovacdao de procedimentos e supervisdo do
processo de CP da escola. Toma ainda decisdes de adjudicacdo e de
estabelecimento de contratos com entidades adjudicatodrias;

v o(a) Subdiretor(a) exerce frequentemente fun¢des como membro do
Juri dos procedimentos, além de integrar o CA. Pode ainda, substituir
o(a) Diretor(a) nas deliberacdes por este(a) tomadas;

v" o(a) Coordenador(a) Técnico(a) exerce funcdes como membro do CA,
pelo que ¢é responsavel pela autorizacgdo da abertura de
procedimentos, integra o Juri dos procedimentos e é, em algumas
situacGes, responsavel pela utilizacdo das PECP;

v o(a) Assistente Técnico(a) tem, em algumas situacdes, a funcdo de
adquirir bens por ajuste direto simplificado. Por vezes é responsavel

pela elaboragdo das pecas procedimentais.
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Na questao B.01 pretendemos perceber como era constituida a equipa que
organiza o Plano de CP das escolas.

Verificamos que :

e 30 % dos inquiridos referem o CA como principal responsavel;

e 14 % dos inquiridos referem o Diretor como responsavel juntamente
com outros elementos que nao o CA;

e 11% dos inquiridos indicam um Adjunto como elemento da equipa;

e 8 % dos inquiridos referem a presenca de um Assistente Técnico na
equipa;

e 6% dos inquiridos referem um Assistente Operacional;

e 14 % ndo sabem ou ndo respondem.

Pelo exposto podemos inferir que na maioria das escolas é o CA que tem
como responsabilidade a organizacdo do Plano de CP de bens e servigos. No
entanto, ha um numero significativo que indica que o Plano é organizado pelo
Diretor, em conjunto com outros elementos que nao pertencem ao CA, como
é o caso dos Adjuntos, dos Coordenadores de Departamento Curricular e dos

Assistentes Técnicos da area da Contabilidade e do ASE (Acdo social escolar).

Na questdo B.02 pretendemos averiguar quais as funcdes desempenhadas
por cada elemento da equipa que organiza o Plano de Contratagao da escola.

As respostas a esta questdao ndao foram conclusivas, uma vez que a grande
maioria dos inquiridos respondeu de forma muito sucinta. No entanto, é
possivel observar nas respostas mais detalhadas a existéncia de uma hierarquia
de fungdes no desenvolvimento do processo de CP. Assim:

e ¢é efetuado um levantamento das necessidades da escola pelo
responsavel pela area do Economato — que se presume seja o
coordenador dos Assistentes Operacionais ou um Assistente Técnico
— que propde a aquisicdo dos bens e a respetiva quantidade a

adquirir;
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e 0 Coordenador Técnico, ap0ds verificacdo do tipo de procedimento a
utilizar na contratacdo, leva a proposta ao CA onde sdo aprovados os
procedimentos de aquisicdo;

e 0o Diretor, como presidente do CA, procede a autorizacdo da abertura
do procedimento

e 0 Assistente Técnico responsavel pela area da Contabilidade, verifica
se existe cabimentacdo e procede aos tramites contabilisticos

necessarios.

Na questdo B.03 pretendemos averiguar se o processo de CP das escolas
obedecia a um plano anual previamente definido.

Verificamos que 57 % dos inquiridos referem que na sua escola é elaborado
um plano anual de contratacdo de bens e servicos, enquanto 33 % referem nao

se elaborar esse plano.

Na questao B.04 questionam-se as razdes pelas quais os inquiridos referem
ndo se elaborar um plano anual de contratacdo. Nesta questdo, 78 % dos
inquiridos referem que a sua escola efetua a contratacdo de bens e servicos
sempre que sente necessidade, sem que para isso exista uma planificacdo

prévia.

Relativamente aos inquiridos que referem que na sua escola é elaborado um
plano anual de contratacdo, foi utilizada a questdo B.05 para averiguar qual(is)
o(s) responsdvel(eis) pela referida elaboracao.

Nesta questao, 31 % dos inquiridos referem que a elaboragdo do plano é da
responsabilidade do CA enquanto igual niUmero refere tratar-se de uma equipa
mais alargada constituida pelo Diretor, os Departamentos, os Servicos

Administrativos e os Assistentes Operacionais.

Posteriormente, na questdao B.06 pretendemos entender quais os itens a

constar no referido plano. O Quadro 5 evidencia a forma como se distribuiram
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as respostas dos inquiridos. A escala utilizada é a do questionario: 1 — Nunca; 2

— As vezes; 3 — Frequentemente; 4 — A maioria das vezes e 5 — Sempre.

Encontram-se sublinhados os valores percentuais mais elevados, para cada

item da questao.

elaboragdo das pegas procedimentais

Itens a constar no Plano anual de CP 1 2 3 4 5
Identificagdo do objeto a contratar 0% 0% 0% 5% 95%
Identificagdo da finalidade do objeto a 0% 0% 0% 12% 88%
contratar
Identificagdo das quantidades a adquirir de 0% 2% 2% 12% 83%
um determinado bem
Identificagdo dos possiveis fornecedores 0% 7% 15% 20% 59%
Indicagdo do valor da despesa a efetuar 0% 2% 5% 17% 76%
Indicagdo da periodicidade da contrata¢do de 2% 0% 15% 7% 76%
um determinado bem ou conjunto de bens
Indicagdo da rubrica orcamental a que se 5% 7% 5% 12% 71%
refere o objeto
Indicagdo da dotagcdo orcamental referente 7% 5% 0% 17% 71%
ao bem/servigo a contratar
Identificagdo do tipo de procedimento a 0% 0% 10% 10% 80%
utilizar
Identificagdo dos critérios de adjudicagdo a 0% 0% 12% 12% 76%
utilizar no procedimento de contratagao
Identificacdo do responsavel pelo 2% 0% 5% 17% 76%
procedimento de contratacdo
Identificacdo dos elementos do Juri do 0% 2% 10% 17% 71%
procedimento de contratacao
Identificagdo do(s) responsaveis pela 5% 0% 17% 15% 63%

Quadro 5 — Itens a ser incluidos no Plano Anual de CP

Todos os itens referidos no questiondrio tiveram a concordancia da

generalidade dos inquiridos de tal modo que, num conjunto de 13 itens

indicados, 11 deles foram considerados, por mais de 70 % dos inquiridos, como
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sendo sempre usados no Plano anual de Contrata¢cdo de bens e servigcos das

respetivas escolas.

Na questdo B.07 solicitamos aos inquiridos que referissem, para além dos
elencados na questdo B.06, outros aspetos pertinentes na elaborag¢ao do Plano
anual de CP.

Apenas 5 respostas foram recolhidas em que os inquiridos indicaram: a
relagdo qualidade/prego dos bens — 1 resposta —, a necessidade de consultar
elementos técnicos da escola especialistas na aquisicao de determinados bens
— 1 resposta -, a indicacdo de que os bens devam ser adquiridos por agregacao

caso se verifique essa possibilidade — 3 respostas.

Passando a terceira parte do inquérito, pretendemos averiguar com a
questdo C.01 a frequéncia com que as escolas efetuam agregacdes a concursos
centralizados promovidos pela ESPAP.

Nesta questao, 76 % dos inquiridos referem que as respetivas escolas

participam sempre nesta modalidade de contratacao.

Referem ainda, como resposta a questdo C.02, que usualmente adquirem
por esta modalidade de contratagao, os seguintes bens e servigos: produtos de
higiene e limpeza; material de economato e papel de fotocdpia e fornecimento

de eletricidade e licenciamento de software.

Efetuando uma comparacdo entre a contratacdo de bens e servigos por
agregacao a concursos publicos centralizados e a contratacdo efetuada pela
escola, os inquiridos responderam a questdao C.03 indicando o seu grau de
concordancia relativamente aos diferentes pontos elencados no Quadro 6. Foi
usada a escala do questiondrio: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Nao
concordo nem discordo; 4 — Concordo e 5 — Concordo totalmente.

Encontram-se sublinhados os valores percentuais mais elevados, para cada

item da questao.
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Agregacao versus CP pela Escola 1 2 3 4 5

E um processo mais simples
comparativamente a contratacdo efetuada 26% 23% 9% 19% 23%
pela Escola
E um processo mais célere comparativamente 53% 28% 9% 9% 0%
a contratacdo efetuada pela Escola
A obtencdo dos bens e servicos agregados é
mais rapida comparativamente a contratagao 50% 41% 9% 0% 0%
efetuada pela Escola
E um processo que conduz a redugdo da
despesa comparativamente a contratacdo 25% 34% 30% 2% 9%
efetuada pela Escola
E um processo mais burocratico
comparativamente a contratacdo efetuada 15% 19% 27% 17% 23%
pela Escola
Os bens adquiridos sdo de melhor qualidade
comparativamente a contratagao efetuada 66% 21% 13% 0% 0%
pela Escola
Os servigos adquiridos sdo de melhor
qualidade comparativamente a contratagdo 47% 21% 32% 0% 0%
efetuada pela Escola
Promove a transparéncia do processo de 11% | 21% | 45% | 23% 0%
contratagao
Promove a livre e justa concorréncia 28% 25% 32% 15% 0%
Exige formacao especifica dos recursos 29% 9%, 15% | 51% | 23%
humanos intervenientes do processo
Exige alocagdo permanente de recursos 0% 25% 13% 43% 19%
humanos para intervengdo no processo
Responde as necessidades da Escola, uma vez

21% 36% 38% 6% 0%

que abrange a maioria dos bens e servigos de
que esta necessita

Quadro 6 — Agregacdo a concursos publicos centralizados

Pela andlise do Quadro 6, podemos verificar que a maioria dos inquiridos

considera que a contratacdo por agregacdo a concursos publicos centralizados,

comparativamente a contrata¢do efetuada diretamente pela escola, é um

processo:
v" mais complexo;

v" mais demorado;
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gue ndo conduz a redugdo da despesa;

mais burocratico;

no qual os bens e os servicos obtidos ndo sdo obtidos rapidamente;
gue ndo promove a livre e justa concorréncia;

cujos bens e servigos tém qualidade muito inferior;

AN N N NN

gue exige formacdo especifica e alocagdo permanente de recursos
humanos para intervengao no processo;
v' que ndo responde a maioria das necessidades da escola.
Quando se referem a promogao da transparéncia no processo de agregagao,
as opinides dividem-se, uma vez que a maioria dos inquiridos indica ndo ter

opinido formada acerca do assunto.

Ainda relativamente a contratacdo efetuada recorrendo a agregacdo a
concursos publicos centralizados, solicitamos na questao C.04 a indicacao de
outras vantagens e desvantagens desta modalidade.

Como vantagens da contratacdo por agregacao é referido tratar-se de uma
modalidade que retira a escola a responsabilidade na elaboracdo do concurso
e que promove a igualdade entre os diferentes prestadores de servicos
habilitados.

Como desvantagens desta modalidade de contratagdo foram mais
frequentemente indicadas as seguintes: ser um processo cuja duragdo é muito
extensa; fornecer bens de ma qualidade, deixando a escola uma margem de
contestacdo muito reduzida; ser uma modalidade promotora de injustica
comercial, por ndao abranger pequenas empresas e o comércio local no

fornecimento de bens e servicos; ndo responder as necessidades da escola.

Tendo em conta a aquisicdo ou contratagdao de bens e servigos que ndo se
encontram abrangidos por AQ, efetuamos a questdo C.05 para verificar se as
escolas utilizavam PECP. Pelas respostas obtidas é possivel confirmar que 50 %
dos inquiridos afirma o recurso as PECP quando o critério material dos bens

e/ou servigos a adquirir o justificar, de acordo com o estipulado pelo CCP

35



(2008). Por outro lado, 40 % dos inquiridos afirma utilizarem-se PECP na maioria

das aquisicOes de bens e de servicos.

Quando questionados, na Questdo C.06, sobre quais as PECP mais
frequentemente utilizadas, os inquiridos responderam, na sua maioria,
utilizarem as plataformas: Gatewit (ESPAP) — para contratacdo de bens e
servicos ao abrigo dos AQ —, a Gatewit — para aquisi¢cdes fora dos AQ — e a
ComprasMEC para realizacdo de agregacdes a concursos publicos

centralizados.

Na questdo C.07 pretendemos inferir como se posicionam os inquiridos
relativamente a utilizacdo das PECP. Verificamos que 56 % dos inquiridos
utilizam as PECP com uma periodicidade anual e 22 % dos inquiridos com uma
periodicidade semestral.

Relativamente a funcdo desempenhada na utilizacdo das PECP verificamos
qgue, num total de 62 respostas, 34% atuam como Administradores, 35 % atuam
como Responsaveis pelos procedimentos, 16 % atuam como Presidentes do Juri
e 15 % como Vogais do Juri. Deste modo, compreende-se que alguns dos
inquiridos exercem diferentes func¢des na utilizacdo das PECP.

Relativamente a elaboracdo das pecas procedimentais, os métodos de
trabalho das escolas sdo dispares. Em 35 % das respostas afirma-se que as
pecas sdo elaboradas por uma equipa de elementos; em 25% sao elaboradas
pelos Servigos Administrativos e em 24 % pelo Responsavel do procedimento.

Cerca de metade dos inquiridos, 52%, refere que a utilizagao de PECP exigiu

a realizacdo de formacdo prévia.

Quando inquiridos, na questdo C.08, sobre diferentes aspetos da utilizacdo
das PECP no processo de contratacdo da escola, obtivemos os resultados
assinalados no Quadro 7, de acordo com a escala utilizada no questionario: 1 —

Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 —
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Concordo e 5 — Concordo totalmente. Novamente, surgem sublinhadas as

opc¢des que reuniram os maiores consensos entre os inquiridos.

Utilizacdo das PECP 1 2 3 4 5

Estou familiarizado com a utilizacdo das PECP. 2% 17% 39% 31% 11%

Considero a utilizagdo das PECP um processo 17% 25% 36% 13% 9%,
facilitador na contratacao publica

As PECP usadas pela escola sao de facil 13% | 21% | 38% | 25% 4%
utilizacdo

A utilizacdo das PECP é intuitiva 17% 28% 21% 34% 0%

A contratagdo com recurso as PECP permite
reduzir os prazos dos procedimentos de
contratagao

A contratagdo de bens e servigos recorrendo
as PECP é um processo excessivamente
burocratico

Promove a transparéncia do processo de 13% | 25% | 35% | 13% | 13%
contratagao

34% | 32% | 26% 6% 2%

10% 8% 27% | 35% | 21%

Promove a livre e justa concorréncia 2% 6% 19% 37% 37%

Exige formacao especifica dos recursos 19% | 25% | 35% 8% 13%
humanos intervenientes do processo

S&do um processo que conduz a redugdo da 21% | 31% | 35% | 13% 0%
despesa

Permite obter mais-valias nas propostas 37% 21% 27% 6% 10%

Facilita a negociagdo entre adjudicante e 0% 8% 25% | 40% | 28%
adjudicatario
Exige alocagdo permanente de recursos 0% 10% | 17% | 60% | 13%

humanos para intervengdo no processo

Abrange a maioria dos bens e servigos de que 4% 25% | 29% | 25% | 17%
a escola necessita

Quadro 7 — Utilizagdo das PECP

Da andlise dos resultados assinalados no Quadro 7 é possivel verificar os
seguintes aspetos, tendo em conta a maioria dos inquiridos:

v’ estd familiarizada com a utilizagdo das PECP;
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v" ndo se posiciona relativamente ao facto de as PECP facilitarem o
processo de CP;

v" ndo considera intuitiva a utilizacdo das PECP nem concorda com o
facto de estas permitirem a redugdo de prazos na contracao;

v considera excessivamente burocréticos os procedimentos efetuados
com recurso as PECP;

v' n3o manifesta tendéncia significativa quanto a promocdo da
transparéncia no processo de contratagcdo com recurso as PECP mas
concorda com o facto de promoverem a livre e justa concorréncia;

v" ndo concorda com o facto de as PECP permitirem a reducdo da
despesa embora concordem com a possibilidade de se obterem
mais-valias nas propostas e de aquelas facilitarem a negociacdo entre
as entidades envolvidas na CP;

v" concorda com o facto de a utilizacdo das PECP exigir a alocacdo
permanente de recursos humanos sem que, no entanto, permita a

satisfacdo de todas as necessidades da escola.

A aquisicdo e/ou contratacdo de bens e servigos pelas escolas é efetuada em
PECP diferentes, consoante aqueles se encontram ou ndo abrangidos por AQ.
Deste modo, pretendemos com a questdao C.09 que os inquiridos se
pronunciassem relativamente a diversos aspetos inerentes a estas duas formas
de contratacdo. Obtivemos assim os dados assinalados no Quadro 8, de acordo
com a escala utilizada no questionario: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo;
3 — Ndo concordo nem discordo; 4 — Concordo e 5 — Concordo totalmente. Os

valores sublinhados correspondem as op¢des que relinem maior consenso.

Contratacdo em AQ e fora dos AQ 1 2 3 4 5

E um processo mais simples
comparativamente a contratagdo efetuada no
ambito dos Acordos Quadro

4% 16% | 53% | 24% 4%
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E um processo mais célere comparativamente
a contratacdo efetuada no ambito dos 4% 18% 49% 29% 0%
Acordos Quadro

A obtencdo dos bens e servigos agregados é
mais rapida comparativamente a contratagao
efetuada no ambito dos Acordos Quadro

E um processo que conduz a reducdo da
despesa comparativamente a contratagdo 14% 16% 29% 39% 2%
efetuada no ambito dos Acordos Quadro
E um processo mais burocratico

comparativamente a contratagdo efetuada no 8% 31% 35% 20% 6%
ambito dos Acordos Quadro

Os bens adquiridos sdo de melhor qualidade
comparativamente a contratagdo no ambito
dos Acordos Quadro

Os servicos adquiridos sdao de melhor
qualidade comparativamente a contratagdo 0% 18% 39% 31% 12%
efetuada no dmbito dos Acordos Quadro

6% 18% | 47% | 29% 0%

0% 22% | 35% | 29% | 14%

Promove a transparéncia do processo de 10% 6% 51% 14% 20%
contratacao

Promove a livre e justa concorréncia 12% 16% 49% 10% 14%

Exige formacdo especifica dos recursos 0% 4% 18% | 67% | 12%
humanos intervenientes do processo
Exige aloca¢do permanente de recursos 29% 14% 24% 55% 6%

humanos para interven¢do no processo

Abrange a maioria dos bens e servios de que 0% 13% | 41% | 37% 9%
esta necessita

Quadro 8 — Contratagdo no ambito dos AQ versus contratagdo ndo abrangida pelos AQ

Relativamente aos dados obtidos com a questdo C.09, podemos inferir que,
por comparagdo com a contratacdo ao abrigo dos AQ, a maioria dos inquiridos
ndo considera existirem vantagens significativas na aquisicdo e/ou contratacdo
de bens e servicos que ndo se encontrem abrangidos pelos AQ, para além do
facto de permitir contratar bens e servicos de melhor qualidade, o que

contribuird para a reducdo da despesa.
Termindmos o questiondrio com a questdo C.10, na qual pretendemos

perceber como se posicionavam os inquiridos face as necessidades formativas

dos intervenientes nos processos de CP das escolas e quais as dreas em que
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essa formacdo devera incidir. Os dados obtidos encontram-se assinalados no

Quadro 9. Utilizamos a escala do questionario: 1 — Discordo totalmente; 2 —

Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo e 5 — Concordo

totalmente. Os valores sublinhados correspondem as opg¢des que reunem

maior consenso.

intervenientes é suficiente

CP e formacdo dos intervenientes 1 2 3 4 5
Exige aos intervenientes no processo 0% 10% 6% 62% 23%
formagdo especifica adequada
Exige formacdo especifica em termos 0% 8% 6% 63% | 23%
legislativos
Exige formacdo especifica em termos 0% 8% 10% | 62% | 21%
juridicos
Exige formagdo em termos contabilisticos 0% 10% 13% 60% 17%
Os procedimentos efetuados por Agregacao a . . . . .
concursos publicos centralizados exigem 0% 15% 29% 37% 19%
formacdo especifica
A elaboracdo das pecas procedimentais exige 0% 10% 8% 73% 10%
formacdo adequada
Os Diretores de Escola e/ou os elementos da 0% 6% 12% | 46% | 37%
Diregdo necessitam realizar formagdo
Os elementos dos Servicos Administrativos 0% 6% 8% 58% | 29%
necessitam realizar formacgao
A formacgdo nas diversas areas relacionadas . . . . .
deve ser efetuada recorrendo a entidades 2% 8% 21% 48% 21%
externas a Escola
A formacao nas diversas areas relacionadas .

0, 0, 0, 0,
deve ser efetuada recorrendo ao Centro de 10% 4% 19% 44% 23%
Formagdo a qual a Escola pertence
A formacgdo promovida pelas entidades que 33% 40% 25% 2% 0%
gerem as PECP ¢é acessivel as escolas
A formagdo existente no mercado tem custos 6% 0% 6% 19% 69%
elevados
A formagdo promovida pelo Ministério da 40% | 46% 8% 0% 6%
Educacdo é suficiente
A autoformagdo dos elementos 19% | 33% | 40% 8% 0%

Quadro 9 — Necessidades formativas e areas de formacgdo na CP
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Pela analise dos dados podemos inferir que a maioria dos inquiridos
considera que os intervenientes nos processos de CP, quer se tratem de
Diretores, de elementos da Direcdao ou dos Servicos Administrativos, carecem
de formacdo especifica nas areas legislativa, juridica e contabilistica. Considera
igualmente que a formacao especifica é necessaria nas diferentes modalidades
de CP, quer no que diz respeito aos procedimentos por agregacao a concursos
centralizados, quer na elaboragdo de pegas procedimentais utilizadas nos
procedimentos por Ajuste Direto — Regime Geral.

Acresce que a maioria dos inquiridos considera ser insuficiente a
autoformacdo e a formacdao promovida pelo Ministério da Educacdo e, ser
inacessivel a existente no mercado ou a promovida pelas entidades que gerem
as PECP, esta ultima por ter custos elevados. Deste modo, e de acordo com a
opinido veiculada, devem as escolas solicitar a realizacdo de formacdo nas
diversas areas mencionadas aos respetivos Centros de Formacdo aos quais

pertencem ou a outras entidades externas.

Efetuando uma sintese global dos dados recolhidos e da respetiva analise
poderemos salientar os seguintes aspetos:

e A organizacdo do processo de CP nas escolas estudas ndo tem uma
constituicao semelhante. Em alguns casos envolve apenas o CA e
noutros casos sao envolvidos, além do CA, os restantes membros da
Direcdo, os Assistentes Técnicos da area da Contabilidade e do ASE,
bem como os Coordenadores de Departamento;

e As funcgdes dos diferentes elementos envolvidos no processo de CP
sdo, na sua maioria, semelhantes, embora ocorra uma sobreposicao
da funcbes desempenhadas, ndo garantindo totalmente a
segregacao de funcdes;

e E efetuada, na maioria das escolas, uma planificacdo anual do
processo de CP, da responsabilidade do CA ou de uma equipa mais
alargada de elementos. Porém, em algumas escolas, a CP é efetuada

quando surgem necessidades, sem que obedec¢a a uma planificagao;
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O Plano anual de CP deverd ser o mais detalhado possivel de modo a
facilitar a sua implementacao;

Relativamente aos procedimentos de aquisicdo/contratacdo, as
escolas participam de forma assidua nas agregacdes a concursos
centralizados embora reconhegam que sdao demorados e fornecam
bens e servicos de baixa qualidade. Tém no entanto a vantagem de
retirar a responsabilidade e a tarefa a escola na elaboragdo do
procedimento;

As escolas utilizam as PECP de forma generalizada para contratagao
por Ajuste Direto — Regime Geral;

Os inquiridos ndo distinguem significativamente os diversos aspetos
relacionados com a CP de bens e servicos abrangidos por AQ e fora
destes. De um modo geral, consideram ambas as modalidades com
idénticas dificuldades e beneficios, excetuando-se na qualidade dos
bens e servigos obtido em procedimentos fora dos AQ;

Os inquiridos consideram a utilizagdo das PECP como sendo um
processo burocratico, complexo e que exige formacdo alargada a
diferentes areas, dos diferentes intervenientes;

Os inquiridos sentem necessidade de mais formacdo para dominar o
processo de CP e consideram que os Centros de Formacao de

Escolas, bem como outras entidades externas, poderdo fornecé-la.
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s.,PLANO DE ACAO

A definicdo de um plano de agdo para aimplementagao adequada das regras
impostas pela CP de bens e servicos nas escolas publicas — cujo
desenvolvimento pretendemos que constitua um guido de boas praticas —,
exige aos 6rgdos de gestdo e administracdo escolar um planeamento efetivo de
todo o processo de CP.

A criacdo de um plano de desenvolvimento anual de CP de bens e servicos,
um acompanhamento/monitorizacdo do desenvolvimento desse plano e ainda
a respetiva avaliacdo — efetuada de forma sistematica de modo a permitir
correcOes, alteracoes e a melhoria de todo o sistema —, sdo questdes
determinantes para a consecuc¢ao dos objetivos operacionais a atingir no
ambito da CP e dos objetivos estratégicos da propria organizacgao.

Desta forma prevemos quatro fases a ter em atengao no processo de CP:

e Preparacao;
e Elaboracdo do Plano Anual de Contratacdo de Bens e Servicos;
e Desenvolvimento do Plano Anual de Contratacao;

e Controlo/Avalia¢do do Plano Anual de CP.

FASE 1 — PREPARACAO

Elencam-se alguns itens que devem ser tomados como importantes na Fase
Preparatodria:
e Atribuicdo a um Unico responsavel a funcdo de Coordenacgdo do
processo de CP. Este devera fazer parte do CA da escola, uma vez que
participara na tomada de decisdo de aquisicdo de bens e contratacao

de servicos e podera relacionar-se mais facilmente com os Servicos
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de Administracao Escolar e com os restantes colaboradores que
participardo em diferentes dimensdes do processo;

Criacdo de uma equipa de trabalho multidisciplinar, constituida por
Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, docentes que
exercem cargos de gestdo intermédia — como é o caso dos
Coordenadores de Departamento Curricular e os Coordenadores de
cursos profissionalizantes —, elementos do CA e da Diregdo da Escola,
nos quais deverdao ser delegadas determinadas competéncias e
fungdes a desempenhar na organizagao do processo de CP da escola.
Reafirmamos que a constituicdo desta equipa devera ter em conta a
segregacao de funcGes, isto &, as diversas fun¢des desempenhadas,
de aprovacdo de operac0es, de execucdo e de controlo das mesmas,
deverdo ser efetuadas por diferentes elementos, tal como previsto
no Sistema de Controlo Interno da escola (Governo de Portugal,
1998).

Indicamos nos Quadro 10 a 16 as principais competéncias e/ou
funcdes referidas, no ambito do processo de CP da escola, a atribuir

a cada elemento da equipa de trabalho:

Inquiricdo no mercado sobre o custo de
aquisicdo de um determinado bem, no caso
de ndo ser conhecido, através de contacto

Assistentes com diversos fornecedores

Técnicos da area Prospecdo de mercado sobre possiveis
da Contabilidade / | fornecedores de bens ou servigos a

Economato / Agdo | convidar

Social Escolar Solicitacdo de orcamentos para
fornecimento de determinados bens ou
servigos, no caso de contratacgdo por Ajuste
Direto — Regime Simplificado

44



Elaboracdo de cadernos de encargos e
convites a apresentacao de propostas
relativos a procedimentos efetuados com
recurso as PECP

Participacao no Juri na qualidade de Vogal

Processamento da documentacao relativa
ao ciclo da despesa de uma determinada
verba or¢amental utilizada num
procedimento de contratacao

Quadro 10 — Competéncias dos Assistentes Técnicos da Contabilidade, do Economato e da

Acdo social escolar

Confirmacdo da existéncia de cabimentacao
para a realizacdo de um determinado
procedimento de contratacdo

Elaboracdo de declarac¢des de
cabimentacdo orcamental no caso dos
procedimentos por agrega¢do a concursos
publicos centralizados

Assistentes
Técnicos da area
da Tesouraria

Emissao de declaragdes de compromisso no
caso dos procedimentos por agregagao a
concursos publicos centralizados

Preparacao da documentacao para
aprovacdo e pagamento de faturas emitidas
pelas entidades adjudicatarias, a ser
enviado ao CA

Pagamento de faturas relativas a
adjudicacdo de um determinado
procedimento

Quadro 11 — Competéncias dos Assistentes Técnicos da Tesouraria

Assistentes Manutencdo organizada dos stocks de bens
Operacionais afetos a cada setor
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Requisi¢ao, com o respetivo preenchimento
de relagOes de necessidades, de bens ou
servicos necessarios ao funcionamento dos
setores pelos quais sdo responsaveis

Levantamento de necessidades em termos
de bens e servicos

Quadro 12 — Competéncias dos Assistentes Operacionais

Coordenador
Técnico — além das
tarefas inerentes
ao facto de
pertencer ao CA

Confirmacdo da existéncia de cabimentacao
orgamental para o CA

Inscricdo orcamental nas rubricas
respetivas dos montantes a ser
despendidos em cada procedimento de
contratacgao

Coordenacgado dos assistentes técnicos no
que diz respeito aos procedimentos
contabilisticos e de tesouraria

Elaboracdo de cadernos de encargos e
convites a apresentacao de propostas
relativos a procedimentos efetuados com
recurso as PECP

Acompanhamento do processo
contabilistico inerente ao ciclo da despesa
de modo a enviar informacdo para que a
tesouraria proceda a pagamentos de
faturas

Elaboracdo de contratos com fornecedores
de bens e servicos

Quadro 13 — Competéncias do Coordenador Técnico

Docentes que
exercem cargos de

Inventariacdo dos bens afetos a cada setor
gue coordenam
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gestdo intermédia
— Coordenadores e
Subcoordenadores
dos
Departamentos
Curriculares,
Coordenadores de
cursos
profissionalizantes,
delegados de
instalacGes dos
varios
subdepartamentos

Requisicao, com o respetivo preenchimento
de relagdes de necessidades, de bens ou
servicos necessarios ao funcionamento dos
setores pelos quais sdo responsaveis

Prestacdo de apoio técnico aos Servicos
Administrativos ou ao CA, no processo de
aquisicdo de bens/servicos especificos para
determinados setores

Prestacdo de apoio técnico aos Servicos
Administrativos no processo de
inventariacdo dos bens da escola

Quadro 14 — Competéncias dos docentes que exercem cargos de gestdo intermédia

Elementos do CA

Andlise das diferentes relacdes de
necessidades provenientes dos diferentes
setores da escola com vista a tomar
decisGes sobre os procedimentos de
aquisicdo e/ou contratacdo a efetuar

Verificagdo da existéncia de cabimentacao
orcamental para autorizar o inicio de um
procedimento de contratagao

Indicagao da fonte de financiamento a
mobilizar em cada procedimento

Decisdo sobre o tipo de procedimento a
utilizar para cada aquisicdo/contratagdo

Indicacdo dos fornecedores a serem
convidados em cada procedimento

Elaboracdo de cadernos de encargos e
convites a apresentacdo de propostas
relativos a procedimentos efetuados com
recurso as PECP

Definicdo de prioridades na contratacao e
aquisicdao de bens e servicos
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Autorizacdo de participagdo num
procedimento de agregacao

Monitorizagdo do desenvolvimento dos
diferentes procedimentos de contratacao
efetuados pela escola

Elaboracdo e consequente
controlo/avalia¢cdo do Plano Anual de
Contratacdo Publica da escola

Quadro 15 — Competéncias dos elementos do CA

Informacdo ao CA sobre as diferentes
necessidades da escola em termos de bens
e servigcos

Gestdo de PECP, como administradores e
responsaveis pela conducdo dos
procedimentos — funcdo a atribuir a um
Adjunto;

Participacdo no Juri na qualidade de
Presidente — fungdo a atribuir ao Subdiretor

Elementos da
Direcdo Participacao no Juri na qualidade de Vogal —
funcdo a atribuir a um Adjunto da Diregao
gue nao seja o Administrador das PECP

nem responsavel pela conducdo de

procedimentos nas PECP

Adjudicacdo final dos procedimentos que
recorrem a utilizacdo de PECP —func¢do da
responsabilidade do Diretor.

Celebracdo de contratos com fornecedores
—funcdo da responsabilidade do Diretor.

Quadro 16 — Competéncias dos elementos da Diregdo

Nesta equipa deverao ser designados os diversos intervenientes com

func¢des diferenciadas, a saber:
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responsaveis por efetuar a gestdo de recursos materiais,
nomeadamente no que concerne a gestdao das necessidades
da escola em termos de bens — esta devera fornecer
indicacGes precisas ao CA de modo a que este possa autorizar
novas aquisicdes/contratacoes;

responsaveis pela manutencdo atualizada do cadastro e
inventariacdao dos bens existentes na escola, bem como da
inventariacdo dos bens adquiridos;

responsaveis pela elaboragcdo de pegas procedimentais,
como o convite a apresentacao de propostas e o caderno de
encargos dos procedimentos em que se utilizem as PECP. Esta
deverd ser uma atividade realizada por uma equipa de,
constituida por um nimero minimo de dois elementos;
elementos integrantes do Juri dos procedimentos de
contratacdao em que se utilizem as PECP, com a designac¢ao do
respetivo presidente, dos vogais e dos suplentes, de acordo
com o previsto no art.2 67.2 do CCP;

responsdveis pela conducdo dos procedimentos de
contratagdo/aquisicdo nas PECP;

responsaveis por efetuar a comunicacdo de contratos

efetuados ou de pedidos de parecer prévio para contratacdo;

A articulacdo entre os diferentes participantes no processo,

promovida pelo coordenador é fundamental para a consecucdo dos

objetivos do mesmo.

Realizacdo de formacdo especifica dos diversos intervenientes de

modo a poderem desempenhar as diferentes tarefas com eficacia. A

formacao devera ser solicitada ao Centro de Formacao de Escolas ou

a outras entidades externas e deverd incidir nas seguintes areas:

o Contabilidade Financeira e Gestdao Orgamental das escolas —

com especial incidéncia na implementagao do Plano Oficial

de Contabilidade Publica para o setor da Educacao,
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obrigatoriamente em vigor a partir de 01 de janeiro de 2016,
de acordo com a Portaria n.2 794/2000 de 20 de setembro
(Governo de Portugal, 2000) — dirigida aos elementos dos
Servicos Administrativos da darea da Contabilidade e
Tesouraria, bem como aos responsaveis pela coordenacdo da
CP e aos elementos da Direcao;

o Legislacdo aplicada a CP — nomeadamente sobre a aplicagdo
do CCP — dirigida aos Servicos Administrativos da area da
Contabilidade e Tesouraria, bem como aos responsaveis pelo
processo de CP da escola e utilizadores das PECP, quer sejam
responsaveis pela conducdo dos procedimentos quer sejam
elementos do Juri;

o Elaboracdo de pecas procedimentais — como por exemplo
cadernos de encargos, convites a apresentacao de propostas
e contratos — dirigida aos responsaveis pela conducdao dos
procedimentos de contratagdo com utilizagdao das PECP;

o Inventariacdo e cadastro dos bens da escola — dirigida aos
Servicos Administrativos;

o Gestao de Recursos Materiais — dirigida aos responsaveis
setoriais da escola, docentes ou n3do docentes,
nomeadamente nas areas da alimentacdo, do economato,
dos produtos de limpeza, da manutencdo, do equipamento
informatico, do equipamento desportivo, do material
didatico, laboratorial ou oficinal, entre outras.

A fase de Planeamento prévio ndao tem uma duracao especifica. Ja devera
ter comecado em todas as escolas, mas a sua continuidade no tempo é

necessaria de modo a tornar o processo de CP regularizado e atualizado.
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FASE 2 — ELABORACAO DO PLANO ANUAL DE
CONTRATACAO DE BENS E SERVICOS

A fase de Elaboragao do Plano Anual de Contratacdo de Bens e Servigos,
destinado a vigorar durante um ano civil, devera ter em conta que abrange dois
anos letivos. E necessario estabelecer objetivos para os diferentes periodos
temporais, no que diz respeito a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos.
Devera ser elaborado pelo CA e promover a conciliacdo entre os objetivos
propostos em termos de gestdo orcamental e as necessidades da escola. Para
tal, pressupde-se que seja efetuado:

e um levantamento rigoroso das necessidades da escola em termos de
bens, baseando essa informacdo nos histdricos dos consumos e das
aquisicoes efetuadas em anos anteriores;

e uma calendarizagdo, com base nas previsdes efetuadas em termos
de consumos necessarios e de acordo com os stocks existentes, da
realizacdo de procedimentos de aquisicdo de bens. Na aquisicdo de
bens que se encontrem abrangidos por AQ — refira-se aqui os
produtos de higiene e limpeza, o material de economato, o papel de
fotocopia — dever-se-a tentar conciliar a necessidade de realizar
procedimentos de aquisicio desses bens com a realizacdo dos
procedimentos por agregacao a concursos publicos centralizados
promovidos pela UMC do ME. Estes concursos tém uma duragao
relativamente previsivel e a participacdo da escola envolve
procedimentos relativamente simples, pelo que constituem uma
vantagem relativamente aos procedimentos de aquisicdo efetuados
diretamente pela escola.

e uma previsao dos contratos de prestacdao de servicos a decorrer no
ano anterior ao da implementacdao do plano e que deverdo ser
renovados, de modo a dar continuidade as atividades ja em

desenvolvimento. Neste campo referem-se as prestacdes de servigos
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de consultadoria técnica, nomeadamente contabilistica — como
sucede com os frequentes contratos realizados entre escolas
publicas e entidades que desenvolvem o processo financeiro,
contabilistico e administrativo da execucdo fisica e financeira das
acdes financiadas pelo POCH -, informdtica, juridica e de
acompanhamento do projeto educativo da escola — exemplifica-se a
este propdsito a contratacdo de servicos de monitorizacdo e
acompanhamento aos projetos educativos das escolas, quer estejam
ou ndo abrangidas pelo Programa de Territorializagao Educativa de
Intervencdo Prioritaria (TEIP), efetuado por Peritos Externos
provenientes de instituicbes do Ensino Superior, bem como a
contratacdo de servicos de apoio ao desenvolvimento dos processos
de autoavaliacdo das escolas —, bem como a prestacdo de servicos
nas modalidades de tarefa ou avenca.

uma previsdo dos servigos a contratar no ano em causa, tendo em
conta as necessidades sentidas nesse ano permitindo um regular
funcionamento das atividades da escola;

a designacdo dos responsaveis pela execucdo de cada uma das
tarefas associadas a implementacdo do Plano;

a afetacdo de recursos financeiros inscrito no orcamento da escola
para permitir o cumprimento dos compromissos assumidos com as
entidades adjudicatarias;

o pedido de parecer prévio vinculativo do membro do Governo
responsdavel pela drea das Financas e da Administra¢cdo Publica para
a contratacdo de servicos prevista pela Portaria n.2 194/2016, de 19
de julho (Governo de Portugal, 2016). Nos casos em que se aplica o
pedido de parecer prévio dever-se-a ter em atencdo os prazos
alargados para a sua emissdo pelas entidades responsaveis. Nestes
casos deverd a solicitagcdo ocorrer com a antecedéncia adequada de
modo a ndao comprometer a realizagdo dos procedimentos de

contratagdo, bem como o fornecimento dos servigos a escola.
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Uma vez que a realizagao de procedimentos de aquisicdao e ou contratacao
de bens e servicos com recurso as PECP sdo bastante trabalhosos e envolvem
diferentes pessoas e tarefas, dever-se-a prever a realizacdo de um numero
reduzido de concursos nos quais se define a aquisicdo de bens e servicos para
todo o ano. Nos respetivos cadernos de encargos dos referidos procedimentos
sera igualmente definida calendarizacdo das encomendas a realizar. Para
melhor compreensdo deste processo poderemos referir dois exemplos de
procedimentos que frequentemente ocorrem nas escolas e que se prendem
com a aquisicdao de bens, como é o caso do papel de fotocdpia, e a contratagao
de servicos, como é o caso dos servicos de transporte para a realizacdo de
visitas de estudo e de outras deslocacbes. Nestas situacdes, os procedimentos
devem ser realizados tendo em conta a totalidade das necessidades sentidas
pela escola para o ano inteiro. No entanto, sdo definidos nos cadernos de
encargos, os diversos momentos em que a escola procedera a encomendas dos
bens ou de servigcos adjudicados. As encomendas deverdao entdo ocorrer em
momentos em que é mais vantajoso para a escola proceder ao ser pagamento.
No final do ano letivo a escola terda cumprido o compromisso assumido
aquando da realizacdo do procedimento mas, té-lo-a efetuado da forma que
Ihe foi mais conveniente. A planificacdo destes procedimentos permite a escola
obter mais-valias nas propostas apresentadas pelas entidades concorrentes e
permitird efetuar uma gestao mais equilibrada do seu orcamento anual.

A elaboracdo do Plano Anual de Contratacdo de Bens e Servicos devera ser
iniciada, o mais tardar, dois meses antes do inicio do ano de aplicacdo. Desta
forma garante-se a realizacdo de todas as tarefas preparatdrias e possibilita-se

o seu desenvolvimento desde o inicio do ano a que destina.

FASE 3 — DESENVOLVIMENTO DO PLANO ANUAL DE
CONTRATACAO
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A fase de Desenvolvimento do Plano Anual de Contratagdo consistird no
cumprimento do plano delineado. Desta forma, a execugdao do plano devera
decorrer da seguinte forma:

e 0 responsdvel pela coordenacdo do processo de CP, sendo um
membro do CA, propde a decisdo de contratar um determinado
servico ou adquirir um bem, caso se confirmem as necessidades ja
anteriormente previstas. Uma vez definida a fonte de financiamento
a mobilizar, escolhido o tipo de procedimento de contratacdo a
utilizar, determinado o valor maximo a despender com o contrato a
efetuar e confirmada a dotacdo orcamental para realizar o
procedimento de contratacdo, dever-se-a preparar a realizacdo do
procedimento. Sdo entdo possiveis as seguintes vias, de acordo com
o tipo de bens e/ou servicos a contratar:

o quando se pretende efetuar a aquisi¢cdo de bens e/ou servigos
abrangidos por AQ deverdo ser elaboradas, pela equipa
responsavel, as pecas do procedimento de contratagdo:
programa do procedimento — art.2 41.2 do CCP — caderno de
encargos — art.2 42.2 do CCP — e convite a apresentacao de
propostas — art.2 40.2 do CCP. O responsdvel pela conducdo
do procedimento devera langar o procedimento na respetiva
PECP;

o quando se pretende efetuar a agregagdo a um concurso
publico centralizado ao abrigo de um AQ, promovido pela
UMC do ME, deverao ser langadas as quantidades de bens a
adquirir na PECP correspondente, emitidas as declara¢des de
cabimentacdo orcamental apds a respetiva inscricdo
orcamental. Esta tarefa deverd ficar a cargo do setor da
contabilidade dos Servicos Administrativos em colaboracdo
com o responsdvel pela condug¢dao dos procedimentos de

contratagao nas PECP;
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o paraaquisicdao de bens que ndo se encontram abrangidos por
AQ temos ainda a distinguir os procedimentos por Ajuste
Direto — Regime Simplificado e Regime Geral. No primeiro
caso, o procedimento de aquisicdo dos bens ou contratacdo
dos servicos deverd ser conduzido exclusivamente pelo setor
de compras dos Servicos Administrativos, de acordo com as
regras ja enunciadas anteriormente. No segundo caso, e apds
elaboradas as pecas procedimentais, deverd o responsavel
pela condugao dos procedimentos em PECP langar os
procedimentos. Estes deverdo ser alvo de monitorizacao
constante pelo responsavel pela sua conducdo desde a fase
de lancamento até a fase de adjudicacdo. Deverdao ser
prestados os devidos esclarecimentos solicitados pelas
entidades concorrentes e retificados os erros ou omissdes
cometidos durante a instru¢ao do procedimento.

e nos procedimentos que decorrem em PECP, destinados a aquisi¢cdo e
ou contratacdo de bens e servicos, deverd o respetivo Juri reunir para
analisar as propostas apresentadas pelos concorrentes. Desta andlise
sera elaborado o respetivo Relatério Preliminar onde serd registada
a comparagdo das propostas, a justificagdo da sua inclusdo ou
exclusdo e a ordenac¢do das mesmas. Posteriormente é requerido aos
concorrentes que se pronunciam sobre a ordenagdo das propostas
do Relatério Preliminar, em sede de Audiéncia Prévia. Uma vez
ouvidas as entidades concorrentes, o Juri define a ordenacao final
das propostas elaborando o Relatério Final e propde ao drgao
responsavel pela contratacdo a adjudicacdo a entidade que
apresentou a proposta vencedora.

e Aadjudicacdo do procedimento sera efetuada pelo responsavel pelo

orgao responsavel pela contratacao.
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e A drea de compras dos Servicos Administrativos dard seguimento
processo de adjudicacdo realizando a encomenda dos bens ou a

contratacdo do servico adjudicados no procedimento.

FASE 4 —CONTROLO/AVALIACAO DO PLANO ANUAL
DE CP

Na fase de Controlo/Avaliacdo do Plano Anual de CP deverdo ser efetuadas,
qguer ao longo do desenvolvimento do Plano, quer no final do periodo a que se
refere, diferentes analises do processo.

Devera ser efetuado um controlo que constitui um processo de comparacao
entre os objetivos previamente definidos e o desempenho atual, com vista a
implementacdo de medidas corretivas (Teixeira, 2013, p. 291).

Para tal devem ser atendidos os seguintes aspetos, segundo Oliveira (2002)
citado por Gongalves (2015, p. 10):

e a definicdo de padrdes de medida e de avaliagdo no que respeita a
execucdo do Plano de Contratacdo, ao controle orcamental, a
obtencdo de vantagens econdmicas nos diferentes procedimentos
de contratacdo realizados, a qualidade do servico contratado e dos
bens adquiridos — estes casos poderdo levar a alteracdo de
fornecedores em contratos futuros, bem como a alteracbes
justificadas ao Plano, efetuadas em qualquer momento do seu
desenvolvimento;

e 0 estabelecimento de metas para o cumprimento do Plano com a
consequente definicdo de medidas de desempenho. Estas deverdo
ter em linha de conta a quantidade, a qualidade e o tempo.
Relativamente a este desempenho, deverdo ser efetuadas, em
diferentes momentos do exercicio, medidas da execucdo orcamental

referentes a dotacdo orcamental inicial relativa a contratacdo de
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bens e servicos. Deste modo, tendo ainda em atencdo os
compromissos assumidos e ainda por liquidar, é possivel efetuar um
controlo continuado da despesa na contratacdo de bens e servicos;

e a comparacdo entre os objetivos delineados no Plano Anual de
Contratagdo de Bens e Servicos relativamente aos procedimentos
efetuados, a execucdo orcamental prevista para a
aquisicdo/contratacdo de bens e servicos com as metas atingidas no
final do exercicio;

e 0 estabelecimento de medidas corretivas ao Plano previamente
definido que poderdo ser implementadas ao longo do exercicio, a
medida que as incorrec¢des vao sendo detetadas, ou no Plano do ano
seguinte. Estas prendem-se com a alteracdo de fornecedores; com
rescisdes contratuais, por incumprimento dos fornecedores; com a
realizacdo de previsdes que nao se confirmaram; com os excessivos
consumos que obrigaram a uma reformulagdo no plano de
contratagdo ou com alteragGes orgcamentais que tém implicacao no
cumprimento do Plano Anual de Contratagdo da escola.

A este respeito, Teixeira (2013, p. 295) utiliza o esquema seguinte para
elucidar o sistema de planeamento e controlo, que pode ser aplicado ao plano

de acdo aqui descrito.

Novos planos

Implementagio Mio ha desvios
¥ " atondt” Cantrolo ==

=< lenificath
Planeamento 3 o gl - significativos

1
; Deswvios
I significativos

W

Agdes
corretivas

Adaptado de Teixeira (2013, p. 295)
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Nele podemos observar que o mecanismo de planificacdo e de controlo dos
processos é ciclico e interdependente, isto é, tem um carater dinamico e visa a
melhoria continua dos processos.

Como forma de melhor percecionar as caracteristicas do Plano de Acdo
anteriormente descrito, apresentamos um quadro que evidenciarda as
diferentes fases do plano, a respetiva calendarizacdo, os elementos
impulsionadores de cada uma das fases e, por ultimo, as principais tarefas a

realizar em cada fase.
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RESUMO DO PLANO DE ACAO

Fases do processo de CP

Calendarizagao

Intervenientes

Monitorizacao

FASE 1 - Preparacao

ao longo do tempo

Direcao e Conselho
Administrativo

- formagdo da equipa afeta a CP

- atribuicdo de fungdes/responsabilidades aos diversos elementos

- realizagdo de formagdo especifica para os elementos da equipa

- elaboracdo do cadastro e inventdrio dos bens da escola

- criagdo e implementacdo de mecanismos para efetuar gestdo de
stocks

FASE 2 - Elaboragdo do Plano Anual de
contratagao de Bens e Servigos

2 a 3 meses antes
do inicio do ano

Conselho Administrativo e
Administrador de PECP

- levantamento de necessidades em termos de bens e de servicos

- sele¢do dos fornecedores a convidar em cada procedimento

- calendarizacdo das agcdes a desenvolver

- planificacdo dos procedimentos de aquisigdo/contratacdo de bens e
servigos

- realizagdo de pedidos de parecer prévio vinculativo para a
contratacdo de servigos

- afetagdo de recursos financeiros para as determinadas contratagdes
- distribuicdo das responsabilidades e tarefas pelos diferentes
elementos da equipa
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Fases do processo de CP

Calendarizagao

Intervenientes

Monitorizagao

FASE 3 - Desenvolvimento do Plano Anual de
Contratacao

Ao longo do ano

Diregao,
Conselho Administrativo,
Servigos Administrativos e
Administrador de PECP

- autorizacdo para a realizacdo de procedimentos de aquisicdo e
contratagao

- processos contabilisticos relacionados com a contratagdo

- realizagdo dos procedimentos de aquisi¢do e contratagao de bens e
servigos

- elaboracdo de pecas procedimentais

- langamento de procedimentos em PECP por Ajuste Direto

- participagao em concursos por agregagao

- adjudicacdo de procedimentos e formagdo de contratos

- atualizacdo do inventario da escola

- implementacdo da gestdo de stocks

- comunicacdo de contratos de prestacdo de servigos

FASE 4 — Controlo/Avaliagdo do Plano anual de
CcP

mensalmente

Direcdo e Conselho
Administrativo

- monitorizagdo dos procedimentos decorridos/a decorrer
- controlo orcamental da receita e da despesa

- gestdo financeira de recursos

- corregbes ao Plano de Contratagao

- alteragdes ao Plano de Contratagdo

Quadro 17 — Plano de Agao
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CONSIDERAGOES FINAIS

Com este estudo pretendemos compreender a forma como se organizam as
escolas para responder aos requisitos impostos pela CP ao adquirirem os bens
ou servicos de que necessitam para o seu funcionamento.

N3o encontramos uma estrutura Unica para a organizacao do processo de
CP, mas constatamos que cada escola procura responder da forma mais
adequada a sua estrutura e as suas necessidades.

O recurso a diferentes modalidades de contratacdo — a agregacdo a
concursos publicos centralizados e o Ajuste Direto Simplificado ou Geral — e a
aquisicdo de bens e servicos abrangidos pelos AQ e fora destes, tornam os
processos de contratacdao mais burocraticos e demorados face a contratagao
efetuada diretamente pelas escolas. Fatores como a fraca qualidade dos bens
adquiridos, a demora nos procedimentos, a utilizagdo das PECP aliam-se a
outros, como a reduzida reducdo na despesa, as exigéncias em termos de
formacdo dos intervenientes, o vasto conteldo legislativo e a grande variedade
de tarefas a cumprir. Desta forma, a CP veio trazer a escola publica outras
preocupagdes que, no nosso entendimento, poderdo ser superadas com uma
planificacdo anual detalhada, com uma articulagdo entre os diversos setores da
escola e com uma gestdo orcamental e de recursos equilibrada.

E neste contexto que propomos um plano de acdo a ser implementado em
escolas publicas, que pretende ser um guia de boas praticas na constru¢do do
Plano de desenvolvimento anual de Contratacao Publica de bens e servigos.

Consideramos, no entanto, que o presente estudo podera ter algumas
fragilidades no que concerne a compreensdo das percecOes experienciadas
pelos intervenientes nos processos de CP, pelo que a sua componente
interpretativa podera ter ficado diminuida. Seria muito vantajoso para o
resultado do estudo compreender o que realmente sentem e vivenciam os

profissionais que tém a seu cargo as diferentes tarefas a realizar no ambito da
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CP. Para o conseguir, temos a plena consciéncia de que deveriamos ter utilizado
outras técnicas de recolha de dados, de modo a efetuar uma triangulacdo dos
mesmos. Denzin (1989) citado por Duarte (2009) confirma este facto e propde
gue um estudo tenha em conta a recolha de dados de diferentes fontes,
recorrendo a diferentes técnicas, nomeadamente afirmando que se deve
estudar o fendmeno em “tempos”, nos “espacos” e com “individuos”
diferentes, como forma de melhorar a validade dos resultados (p. 11).
Relativamente a este assunto, divulgamos os diversos entraves surgidos que se
prendem, essencialmente, com a grande dificuldade em agendar inquéritos por
questionario e por entrevista e/ou participacées em grupo de focagem, para o
gual se pretenderia a presenca de Diretores de escola, ou de outros membros
dos Conselhos Administrativos das escolas. O excesso de trabalho e a
indisponibilidade apontada por estes intervenientes foi sempre o fator
dificultador na consecugdo do nosso estudo. De igual forma, o desempenho da
nossa atividade profissional como membro da diregdo de uma escola
secunddria dificulta, numa época do ano letivo bastante atarefada, a dedicacao

total a realizacdo do estudo.
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APENDICE 1 — INQUERITO POR QUESTIONARIO

O presente questionario enquadra-se no desenvolvimento do trabalho de
Projeto do Mestrado em Estudos Profissionais Especializados em Educacao -
Especializacdo em Administracdo das Organiza¢des Educativas, da Escola
Superior de Educacdo do Porto.

Pretendemos com o estudo compreender como as Escolas Publicas se
organizam, em termos dos procedimentos de gestdo e administracdo, para
desenvolver o seu Plano Anual de Contratacdo Publica de Bens e Servigos.

O questiondrio é andénimo e confidencial, pelo que os dados obtidos apenas
terdo um fim académico.

A sua colaboracdo é indispensavel e a sinceridade da resposta, bem como a
objetividade nas informacdes e opinides transmitidas, é essencial para a
qualidade e validade do estudo.

Desde ja agradecemos a sua disponibilidade e colaboracao.

PARTE A - CARACTERIZACAO DA ESCOLA E DO(A) INQUIRIDO(A)
A.01. - Qual o concelho onde se situa a sua Escola?

e Gondomar

e Porto
e Qutro
Qual?

A.02. - Qual a tipologia da sua escola?
e Escola Agrupada com Ensino Secundario.
e Escola Agrupada sem Ensino Secundario.

e Escola Secunddria ndo agrupada.



e Qutra

Qual?

A.03. - Qual(ais) a(s) oferta(s) educativa(s)
Escola/Agrupamento?

Assinale todas as opgdes corretas.

existentes

na

Ensino Secundario regular

Ensino Profissional

Ensino Vocacional de nivel secundario

Ensino Vocacional de nivel basico

Pré-escolar

12 Ciclo do Ensino Basico

22 Ciclo do Ensino Basico

32 Ciclo do ensino Basico

Ensino Recorrente

Educacdo e Formacgdo de Adultos (EFA)

Formacdes Modulares Certificadas (FMC)

Educacdo e Formacdo de Jovens (CEF)

Programa Integrado de Educacgdo e Formacgao (PIEF)

Percurso Curricular Alternativo (PCA)

Outra modalidade de formacao

Qual(ais)?

A.04. - Qual a fun¢ao que desempenha na Escola?
Diretor(a)
Subdiretor(a)
Adjunto(a)

Docente

Coordenador(a) Técnico(a)
Assistente Técnico
Assistente Operacional
Outra(s)



Qual(ais)?

A.05. - Indique quais as suas principais tarefas/responsabilidades no ambito

do processo de Contratacao Publica de Bens e Servigos.

PARTE B - ELABORACAO DO PLANO DE CONTRATACAO PUBLICA DE BENS E
SERVICOS
B.01. - Qual a constituicdo da equipa que organiza o Plano de Contratagdo

Publica de Bens e Servigos?

B.02. - Dos elementos enumerados na questao anterior, indique qual o papel
desempenhado por cada um no processo de Contratacdao Publica de Bens e

Servigos.

B.03. -A Contratacdo Publica de Bens e Servigos efetuada pela escola obedece

a um plano prévio, delineado anualmente?
E elaborado um plano anual de contrata¢do de bens e servicos
Apenas é elaborado um plano anual de contratacdo de servicos




Apenas é elaborado um plano anual de contratagdo de bens
N3do é elaborado um plano anual de contratacdo de bens e de
servigos

B.04. - Se na sua escola ndo é elaborado um Plano de Contratacdo de bens

e/ou servicos indique a(s) razdo(des) para que tal suceda.
A Escola efetua planos prévios de contratacdo com outra
periodicidade
A Escola efetua contratacdao de bens e servigcos ao longo de todo
0 ano sem planificagao prévia
A Escola apenas efetua contratacdo e bens e servicos quando
sente necessidade de tal
Outra alternativa
Qual?

B.05. - No caso de ser elaborado um Plano de Contratagdo de Bens e/ou

Servicos, identifique o(s) responsavel(veis) pela referida elaboragdo.
Apenas a Diregao
Apenas os Servigos Administrativos
O Conselho Administrativo
Outro
Qual?

B.06. - Que itens estdo elencados no referido plano? Responda de acordo com
o seu grau de concordancia de acordo com a chave: 1 - Nunca, 2 - As vezes, 3
- Frequentemente, 4 - A maioria das vezes e 5 - Sempre

Questao 1 2 3 4 5

Identificacdo do objeto a contratar
Identificagdo da finalidade do objeto a contratar




Identificacdo das quantidades a adquirir de um
determinado bem

Identificacdo dos possiveis fornecedores
Indicacdo do valor da despesa a efetuar
Indicacdo da periodicidade da contratacdo de
um determinado bem ou conjunto de bens
Indicacdo da rubrica orcamental a que se refere
o objeto

Indicagdo da dotacdo orcamental referente ao
bem/servico a contratar

Identificacdo do tipo de procedimento a utilizar
Identificacdo dos critérios de adjudicacdo a
utilizar no procedimento de contratacao
Identificacdo do responsavel pelo procedimento
de contratacao

Identificacdo dos elementos do Jari do
procedimento de contratacao

Identificacdo do(s) responsaveis pela
elaboracgao das pecgas procedimentais.

B.07. - Indique outros aspetos, para além dos elencados na questdo anterior,

gue considera serem pertinentes na elaboracdo do referido plano.

PARTE C - PROCEDIMENTOS DE CONTRATACAO PUBLICA DE BENS E SERVICOS
C.01. - Na sua Escola é usual efetuar agregag¢bes a concursos publicos
promovidos pela Entidade de Servigos Partilhados da Administragdao Publica

(ESPAP), no ambito dos Acordos Quadro vigentes?

Sempre

Regularmente

Raramente

Nunca




C.02. - Em caso afirmativo, que bens e servigcos é usual adquirir através desta

modalidade de aquisi¢ao?

C.03. - Tendo em conta a Contrata¢ao de Bens e Servigos através de agregacao
a concursos publicos centralizados, indique o seu grau de concordancia
relativamente a cada uma das afirmag¢6es, de acordo com a chave: 1 -
Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Ndao concordo nem discordo; 4 -

Concordo; 5 - Concordo totalmente.

Questao 1 2 3 4 5
A - E um Dprocesso mais simples
comparativamente a contratacdo efetuada pela
Escola
B - E um processo mais célere
comparativamente a contratacdo efetuada pela
Escola

C - A obtencdo dos bens e servigos agregados é
mais rdpida comparativamente a contratacao
efetuada pela Escola
D - E um processo que conduz a redugdo da
despesa comparativamente a contratagdo
efetuada pela Escola

E - E um processo mais burocratico
comparativamente a contratacdo efetuada pela
Escola

F - Os bens adquiridos sdao de melhor qualidade
comparativamente a contratacdo efetuada pela
Escola

G - Os servicos adquiridos sdao de melhor
gualidade comparativamente a contratacao
efetuada pela Escola

H - Promove a transparéncia do processo de
contratagao

| - Promove a livre e justa concorréncia




J - Exige formacao especifica dos recursos
humanos intervenientes do processo

K - Exige alocagdo permanente de recursos
humanos para intervencdo no processo

L - Responde as necessidades da Escola, uma vez
gue abrange a maioria dos bens e servicos de
que esta necessita

C.04. - Para além das elencadas, indique outras vantagens e/ou desvantagens
gue possam existir, na sua opinido, relativamente aos procedimentos de
agregacao a concursos publicos centralizados.

Vantagens:

Desvantagens:

C.05. - Nos procedimentos de aquisicao de bens e servicos que nao se
encontrem abrangidos por Acordos Quadro, é usual na sua Escola recorrer-se

a utilizacao de Plataformas Eletrénicas de Contratagao Publica (PECP)?

Utilizam-se as PECP na maioria das aquisi¢cdes de bens e servicos

Utilizam-se as PECP sempre que o critério material o justificar, de
acordo com o estipulado no Cédigo dos Contratos Publicos

Raramente se utilizam PECP

N3do se utilizam PECP

C.06.- Da seguinte lista selecione quais as PECP mais frequentemente

utilizadas na sua Escola.

Gatewit (ESPAP)

Gatewit

ComprasMEC




VortalGov

Acingov

AnoGov

BizGov

ComprasGov

Infosistemas

TradeForum

Plataformas dos fornecedores

Outra

Qual(ais)?

C.07. - Relativamente a utilizagdo das PECP, na ética de utilizador.
A - Com que frequéncia as utiliza?
- ndo utilizo _ (Se escolheu esta opcdo passe
diretamente para a questao C.08.)
- semanalmente
- quinzenalmente
- mensalmente
- semestralmente

- outra periodicidade Qual?

B - Indique o seu grau de participa¢ao:
- Administrador
- Responsavel pelo procedimento;
- Presidente de juri de procedimento
- Vogal de juri de procedimento
- Outro Qual?

C - A elaboragao das pecas procedimentais é efetuada:

- por uma Equipa de elementos




- pelo Responsavel do procedimento
- pelo Administrador da plataforma
- pelos Servicos Administrativos

- Por outro elemento

Quem?

D - A utilizagao das PECP exigiu formagao prévia?

Sim Nao

by

C.08. - Relativamente a utilizacdo das PECP, indique o seu grau de

concordancia relativamente a cada uma das afirmacoes, de acordo com a

chave: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Ndo concordo nem discordo;

4 - Concordo; 5 - Concordo totalmente.

Questao

A - Estou familiarizado com a utilizagao das
PECP.

B - Considero a utilizagdo das PECP um processo
facilitador na contratacdo publica

C - As PECP usadas pela escola sdao de facil
utilizacao

D - A utilizagao das PECP é intuitiva

E - A contratacdo com recurso as PECP permite
reduzir os prazos dos procedimentos de
contratagao

F - A contratacdo de bens e servicos recorrendo
as PECP é um processo excessivamente
burocratico

G- Promove a transparéncia do processo de
contratacao

H - Promove a livre e justa concorréncia

| - Exige formacdo especifica dos recursos
humanos intervenientes do processo

J - S3o um processo que conduz a reducdo da
despesa

K - Permite obter mais-valias nas propostas




L - Facilita a negociacdao entre adjudicante e
adjudicatario

M - Exige alocacdo permanente de recursos
humanos para intervencdo no processo

N - Abrange a maioria dos bens e servicos de que
a escola necessita

C.09. - Tendo em conta a contratagao de bens e servigos realizada através de
PECP, que ndo se encontrem abrangidos por Acordos Quadro, indique o seu
grau de concordancia relativamente a cada uma das afirmagoes, de acordo
com a chave: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Nao concordo nem

discordo; 4 - Concordo; 5 - Concordo totalmente.
Questao 1 2 3 4 5

A - E um Dprocesso mais simples

comparativamente a contratacdo efetuada no

ambito dos Acordos Quadro

B - E um processo mais célere

comparativamente a contratacdo efetuada no

ambito dos Acordos Quadro

C - A obtencdo dos bens e servicos agregados é

mais rdpida comparativamente a contratacao

efetuada no ambito dos Acordos Quadro

D - E um processo que conduz a redugdo da

despesa comparativamente a contratagao

efetuada no ambito dos Acordos Quadro

E - E um processo mais burocratico

comparativamente a contratacdo efetuada no

ambito dos Acordos Quadro

F - Os bens adquiridos sdao de melhor qualidade

comparativamente a contratacdo no ambito dos

Acordos Quadro

G - Os servicos adquiridos sao de melhor

qualidade comparativamente a contratacao

efetuada no ambito dos Acordos Quadro

H - Promove a transparéncia do processo de

contratagao

| - Promove a livre e justa concorréncia




J - Exige formacao especifica dos recursos
humanos intervenientes do processo

K - Exige alocacdo permanente de recursos
humanos para intervencdo no processo

L - Abrange a maioria dos bens e servicos de que
esta necessita

C.10. - Tendo em conta os procedimentos relacionados com o processo de
Contratagao Publica de Bens e Servicos e a formagao dos elementos
intervenientes, indique o seu grau de concordancia relativamente a cada uma
das afirmagdes, de acordo com a chave: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo;

3 - Nao concordo nem discordo; 4 - Concordo; 5 - Concordo totalmente.

Questao 1 2 3 4 5

A - Exige aos intervenientes no processo

formacao especifica adequada

B - Exige formagdo especifica em termos

legislativos

C - Exige formagao especifica em termos

juridicos

D - Exige formacao em termos contabilisticos

E - Os procedimentos efetuados por Agregacao

a concursos publicos centralizados exigem

formacao especifica

F - A elaboracdo das pecas procedimentais exige

formacdo adequada

G - Os Diretores de Escola e/ou os elementos da

Direcao necessitam realizar formacao

H - Os elementos dos Servigos Administrativos

necessitam realizar formacao

| - A formacdo nas diversas dreas relacionadas

deve ser efetuada recorrendo a entidades

externas a Escola

J - A formacdo nas diversas areas relacionadas

deve ser efetuada recorrendo ao Centro de

Formacdo a qual a Escola pertence

K - A formagdo promovida pelas entidades que

gerem as PECP é acessivel as escolas




L - A formacao existente no mercado tem custos
elevados

M - A formagdo promovida pelo Ministério da
Educacdo é suficiente

N - A autoformacdo dos elementos
intervenientes é suficiente




APENDICE 2 — AUTORIZACAO PARA REALIZAGCAO DE ESTUDO

AUTORIZAGAO

Exmo.(a) Sr.(a) Diretor(a) do Agrupamento de Escolas/Escola ndo agrupada

No ambito da frequéncia do Mestrado em Estudos Profissionais
Especializados em Educacdo - Especializagdo em Administracdo das
Organizacbes Educativas, da Escola Superior de Educacdo do Porto, o
mestrando Carlos Miguel Gongalves Silveira Piedade, sob orientacdo cientifica
do Professor Doutor Fernando Luis Teixeira Diogo, solicita autorizacdo para
desenvolver um estudo cientifico sobre “Procedimentos de Gestdo e
Administracdo no ambito da Contratacdo Publica de Bens e Servicos nas Escolas
Publicas”.

O estudo serd baseado nas respostas a um inquérito por questiondrio
efetuado aos elementos do CA e a outros elementos que desempenhem
funcdes no ambito da Contratacdo Publica.

Pretende-se com o estudo compreender como cada escola se organiza, em
termos de procedimentos de gestdo e administracdo, para desenvolver o seu
Plano Anual de Contratacdo Publica de Bens e Servicos. Por ultimo, os
resultados do estudo contribuirdo para elaborar um Guia de Boas Praticas
sobre Contratacao Publica de Bens e Servicos nas Escolas Publicas.

Os questionarios serdao andnimos e confidenciais, pelo que os dados obtidos
apenas terdo um fim académico.

Agradeco desde ja a sua colaboracdo, bem como a dos restantes

colaboradores.

Em dezembro 2016, Carlos Miguel Gongalves Silveira Piedade
Autorizo a realizagdao do estudo.
O(A) Diretor(a)



Do Agrupamento de Escolas / Escola ndo agrupada




APENDICE 3 — RESUMO DAS RESPOSTAS AOS
QUESTIONARIOS

A.01. — Qual o concelho onde se situa a sua Escola?

Concelho Numero de Escolas

Gondomar 8
Maia 4
Matosinhos 1
Porto 1
Valongo 2
Vila Nova de Gaia 2

Total 18

Quadro 18 — Distribuicdo por concelho das escolas selecionadas no estudo

Numero de escolas por concelho

Al
=

m Gondomar
= Maia

= Matosinhos
m Porto

= Valongo

= Vila Nova de Gaia

Grafico 1 — Numero de escolas por conselho



A.02. — Qual a tipologia da sua escola?

Tipologia Numero de Escolas
Escola Agrupada com Ensino Secundario. 7
Escola Agrupada sem Ensino Secundario. 8
Escola Secundaria ndo agrupada. 2
Escola Agrupada com Ensino Profissional 1
Total 18

Quadro 19 - Distribui¢do das escolas por tipologia

Distribuicao das Escolas por Tipologia

m Escola Agrupada com Ensino
Secundario.

m Escola Agrupada sem Ensino
Secundario.

® Escola Secundaria ndo agrupada.

m Escola Agrupada com Ensino
Profissional

Gréfico 2 — Distribui¢do das escolas por tipologia




A.03. - Qual(ais) a(s) oferta(s) educativa(s) existentes na Escola/Agrupamento?

Oferta Educativa Ndmero de
escolas
Ensino Secundario regular 9
Ensino Profissional 9
Ensino Vocacional de nivel secundario 5
Ensino Vocacional de nivel bésico 10
Pré-escolar 16
12 Ciclo do Ensino Basico 16
22 Ciclo do Ensino Basico 16
32 Ciclo do ensino Basico 18
Ensino Recorrente 2
Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA) 3
Formagdes Modulares Certificadas (FMC) 2
Educagdo e Formagdo de Jovens (CEF) 3
Percurso Curricular Alternativo (PCA) 3
Centro para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (CQEP) 2

Quadro 20 — Distribuigdo das ofertas formativas por escola

Ofertas Formativas existentes nas escolas

Centro para a Qualificagdo e o Ensino..

Percurso Curricular Alternativo (PCA)
Educagdo e Formagao de Jovens (CEF)
Formagdes Modulares Certificadas (FMC)
Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA)
Ensino Recorrente

32 Ciclo do ensino Bésico

29 Ciclo do Ensino Basico

12 Ciclo do Ensino Basico

Pré-escolar

Ensino Vocacional de nivel basico
Ensino Vocacional de nivel secundario
Ensino Profissional

Ensino Secundario regular

.. 2

. 3

K]

. 2

. 3

)
[ 18
I 16
16
——— 16
I 10
I 5
I ©
I ©

o} 5 10 15 20

Numero de escolas

Grafico 3 — Ofertas formativas nas escolas



A.04. - Qual a fungdo que desempenha na Escola?

Fungao Numero %
Diretor(a) 17 31%
Subdiretor(a) 5 9%
Adjunto(a) 13 24%
Coordenador(a) Técnico(a) 10 19%
Assistente Técnico(a) 9 17%
Total de inquiridos 54

Quadro 21 — Cargos desempenhados pelos inquiridos

Distribuicdo dos inquéritos por fungao desempenhada

%

Gréfico 4 — Distribuicdo dos inquéritos por fungdo desempenhada

m Diretor(a)

m Subdiretor(a)

= Adjunto(a)

m Coordenador(a) Técnico(a)

m Assistente Técnico(a)




A.05. - Indique quais as suas principais tarefas/responsabilidades no ambito do processo de Contratagdo Publica de Bens

e Servigos.

Cargo Respostas

Elaboracao de contratos; monitorizacdao de contratos

Autorizar a abertura de concursos; nomear os elementos do Juri; aprovar a adjudicacao
Responsavel maximo em questdes administrativas e financeiras

Andlise das informagdes/propostas; verificagdo de cabimentagio; autoriza¢do de procedimento
Coordenacao geral do setor da CP

Supervisao; autorizagao de pagamentos; autoriza¢do de adjudicagao; membro do JUri
Supervisao

Verificagdo e validagdo de processos

Validacdo de procedimentos; langamento de procedimentos

Autorizacdo administrativa de contratagao; elaborag¢do de cadernos de encargos; designa¢do dos destinatdrios
dos concursos; designagdo dos elementos do Juri; adjudicagdo; contratos

Administrador do sistema

Administrador, aprovador de procedimentos; presidente do Juri

Decisdo de contratar; presidente do Juri

Aprovagao do inicio de cada procedimento e da contratagao final

Aprovagdo dos procedimentos

Fazer proposta de adjudicacdo; membro do Juri

Vice presidente do CA

Elemento do CA; Juri e administrador nas plataformas

Jri

Diretor(a)

Subdiretor(a)




Presidente do Juri dos procedimentos

Coordenador(a)
Técnico(a)

Elaboracdo completa de alguns procedimentos concursais; Juri de procedimentos

Vogal de Juri

Administrador de plataformas

Avaliacdo de propostas como membro do Juri

Apresentar propostas de aquisi¢cao de bens, indicar o tipo de procedimento a realizar, verificar se os
bens pertencem a um AQ

Membro do CA; membro do Juri

Autorizacdo administrativa de contratacdo; elaboracdo de cadernos de encargos; designacdo das
entidades a convidar; adjudicacao

Co-autorizar a abertura de procedimentos concursais em plataformas

Elemento do Juri dos procedimentos

Adjunto(a) de
Direcao

Elaboracdo dos procedimentos em plataformas; comunicacdo ao portal Base; adjudicacdo de
propostas

Avaliacdo de propostas como presidente do Juri

Efetuar processo de compras

Membro do CA; administrador de plataformas de contratacdo publica

Elemento de Juri

Gerir plataformas eletrénicas, autorizacdo administrativa e contratacdo; elaboracdo de cadernos de
encargos; designacdo dos elementos do Juri, selecdo dos destinatdrios dos convites

Coordenacdo da equipa de elaboracdo das pecas procedimentais; gestao de plataformas eletrdnicas;
membro de Juri com responsabilidade de elaboragdo de relatérios; membro do CA

Co-autoriza¢do para abertura de procedimentos concursais (regime simplificado e Ajuste Direto) nas
respetivas plataformas

Responsavel pela gestdo das plataformas de compras




Juri; avaliacdo de propostas

Aquisicao de produtos para bufete e materiais escolares para a papelaria

Lancamento de concursos em plataformas; dirigir convites as empresas apds decisdo do CA;
proceder/responder as agregacdes decididas pela unidade de compras

Elaborar a abertura de procedimentos concursais

Langamento de concursos em plataformas

Membro do Juri

Elaborar a abertura de procedimentos concursais

Secretaria o CA

Assistente
Técnico(a)

Quadro 22 — Principais tarefas/responsabilidades desempenhadas no ambito da CP



B.01. - Qual a constituicdo da equipa que organiza o Plano de Contratacao

Publica de Bens e Servigos?

Constituicao da equipa I\lr:::::;e %
Adjunto 11 12%
Assistente Operacional 4 4%
Conselho Administrativo 28 31%
Coordenador Técnico 3 3%
Diretor 9 10%
Dois Assistentes Técnicos 12 13%
Jdri 10 11%
Ndo hd equipa formada 9 10%
Um Assistente Técnico 5 5%
Total 91

Quadro 23 - constituicdo da equipa que organiza o Plano de CP

Constituicdo da equipa responsavel pelo Plano de CP

Um Assistente Técnico I 5%
Ndo ha equipa NI 10%
Jari I 1%
Dois Assistentes Técnicos I 13%
Diretor NN 10%
Coordenador Técnico M 3%
Conselho Administrativo I 31%
Assistente Operacional I 4%

Adjunto INIINNNEEGEGNGNNNEEEEE 12%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Grafico 5 — Equipa responsavel pelo Plano de CP



B.02. - Dos elementos enumerados na questdo anterior, indique qual o papel desempenhado por cada um no processo

de Contratagdo Publica de Bens e Servigos.

Cargo Respostas

Coordenadora Técnica — elaboragdo de caderno de encargos

Adjunto — verificagdo das pecas procedimentais

Diretor — aprovacao final

Juri —analisa e prop0e a proposta mais vantajosa

Assistente Operacional do Economato - propde e indica os bens a adquirir e as respetivas quantidades
Coordenador Técnico — verifica se os bens estdo no AQ para abertura do procedimento de aquisicdo por ajuste direto
simplificado ou ajuste direto, sendo que neste caso propde a abertura do procedimento para a sua aquisicao
Diretor — autoriza a abertura do concurso e a aquisi¢cdo

Assistente Técnico da Contabilidade — verifica o cabimento

CA e Assistente Técnico — trabalho em equipa

CA — papel consagrado na lei

Diretor(a) Adjunto — operacionalizagdo das plataformas

Diretor — coordena

Adjunto — executa todo o processo de contratagdo publica

Subdiretor — membro do Juri e administrador do sistema

Assistentes Técnicos — JUris

CA — aferir necessidades, elaborar o plano de compras e aprovar a abertura de procedimentos e a sua adjudicacdo
Juri — analise de propostas, verificacdo de requisitos, elaboragdo da proposta de aquisicdo a apresentar ao CA
Assistentes Técnicos — cooperagdo na elaboragdo do plano e na sua monitorizagao

CA — procede a preparagdo dos compromissos nas diferentes plataformas disponibilizadas

Assistentes Técnicos e Assistente Operacional — articulam e elencam as necessidades da escola

Diretor — Autoriza e valida todo o processo

Elementos da Dire¢do — apoio na elaboragdo dos documentos do procedimento e sele¢ao da proposta




CA — autoriza a despesa e verifica o procedimento
Assistentes Técnicos — informacdo de servico

Diretor — supervisdo, decisdo de adjudicar, observacdo de propostas
Subdiretor — elaboracdo de relatério preliminar e relatdrio final, decisdo de adjudicar
Coordenador Técnico — elaboragdo de atas, decisdo de adjudicagdo

CA —juri e decisdo de adjudicacdo
Assistente Técnico — processo burocratico

Diretor — aprovag¢do do procedimento
Adjunto — responsavel pelo procedimento
Juri — escolha da melhor proposta

Diretor — aprova abertura de concursos, de envio de convites e aprova procedimentos
Subdiretor — abertura dos concursos, envio de convites, abertura de propostas, presidente do Juri
Coordenadora Técnica — membro do juri, e acompanha o processo

Assistente Operacional do Economato — propde e indica os bens a adquirir e as respetivas quantidades

Coordenador Técnico — verifica se os bens estdo no AQ para abertura do procedimento de aquisicdo por ajuste direto
simplificado ou ajuste direto, neste caso, propde a abertura do procedimento para a sua aquisicao

Juri —analisa e propGe a proposta

Diretor — autoriza a abertura do concurso e a aquisi¢cdo

Assistente Técnico da Contabilidade — verifica o cabimento

Subdiretor(a) Diretor — Autoriza e valida todo o processo

Elementos da Dire¢do — apoio na elaboragdo dos documentos do procedimento e sele¢do da proposta
CA — autoriza a despesa e verifica o procedimento
Assistentes Técnicos — informacdo de servico

Diretor — avaliador final
Subdiretor — elaboragdo de cadernos de encargos

Diretor — aprova o procedimento

Coordenador(a) | ca - Autorizagdo administrativa de contratacdo; elaboracdo de cadernos de encargos; designacdo dos destinatarios dos
Técnico(a) concursos; designacdo dos elementos do Juri; adjudicagdo; contratos

Assistente Operacional do Economato — propde e indica os bens a adquirir e as respetivas quantidades




Coordenador Técnico — verifica se os bens estdo no AQ para abertura do procedimento de aquisicdo por ajuste direto
simplificado ou ajuste direto, neste caso, propde a abertura do procedimento para a sua aquisicdo

Juri — analisa e propoe

Diretor — autoriza a abertura do concurso e a aquisicdo

Assistente Técnico da Contabilidade — verifica o cabimento da verba

CA — aferir necessidades, elaborar o plano de compras e aprovar a abertura de procedimentos e a sua adjudicagdo
Juri —analise de propostas, verificagdo de requisitos, elaboragdo da proposta de aquisi¢do a apresentar ao CA
Assistentes Técnicos — cooperagdo na elaboragdo do plano e na sua monitorizagdo

Diretor — aprova abertura de concursos, de envio de convites e aprova procedimentos
Subdiretor — abertura dos concursos, envio de convites, abertura de propostas, presidente do Juri
Coordenadora Técnica — membro do juri, e acompanha o processo

Diretor — autoriza langamento do procedimento, utilizando a plataforma eletrénica com a respetiva assinatura digital
Assistente Técnica do ASE (Agdo social escolar) — supervisiona os mapas de quantidades e andlise dos pregos propostos
Assistente Técnica da Contabilidade — cria todo o procedimento

Adjunto(a)

Conselho Administrativo elege as necessidades de bens a adquirir
Gestor de plataformas elabora todo o procedimento burocratico-informatico para a realizagdo dos procedimentos

Diretor — autoriza langamento do procedimento, utilizando a plataforma eletrénica com a respetiva assinatura digital
Assistente Técnica do ASE (Agdo social escolar) — supervisiona os mapas de quantidades e analise dos precos propostos
Assistente Técnica da Contabilidade — cria todo o procedimento

Assistentes Administrativos — auxiliam na construgao de pegas dos procedimentos, gerem as plataformas eletrdnicas e sdo
vogais de Juris

Diretor — adjudicag¢0es

Subdiretora — membro do juri

Adjunto — gerir plataformas eletrénicas, autorizagdo administrativa e contratacdo; elaboragdo de cadernos de encargos;
designacdo dos elementos do Juri, selegdo dos destinatarios dos convites

CA — aferir necessidades, elaborar o plano de compras e aprovar a abertura de procedimentos e a sua adjudicacdo
Juri —analise de propostas, verificagdo de requisitos, elaboragdo da proposta de aquisicdo a apresentar ao CA
Assistentes Técnicos — cooperagdo na elaboragdo do plano e na sua monitorizagdo

CA —realiza o processo
Juri —aprova as propostas




Diretor — Autoriza e valida todo o processo

Elementos da Dire¢do — apoio na elaboragdo dos documentos do procedimento e sele¢do da proposta
CA — autoriza a despesa e verifica o procedimento

Assistentes Técnicos — informacdo de servico

CA — aferir necessidades, elaborar o plano de compras e aprovar a abertura de procedimentos e a sua adjudicagdo
Juri —analise de propostas, verificagdo de requisitos, elaboragdo da proposta de aquisi¢do a apresentar ao CA
Assistentes Técnicos — cooperagdo na elaboragdo do plano e na sua monitorizagdo

Diretor — aprova abertura de concursos, de envio de convites e aprova procedimentos
Subdiretor — abertura dos concursos, envio de convites, abertura de propostas, presidente do Juri
Coordenadora Técnica — membro do juri, e acompanha o processo

Diretor — decisdo de adjudicar e observacdo de propostas
Subdiretor — elaboracdo de relatério preliminar e relatério final, decisdo de adjudicar
Coordenador Técnico — elaboragdo de atas, decisdo de adjudicagdo

Assistente
Técnico(a)

Diretor — aprova os procedimentos
Assistente técnico — elabora procedimentos

Diretor — autoriza o langamento do procedimento na plataforma (caderno de encargos e convite), utiliza a sua assinatura
digital

Assistente Técnica do ASE (Agdo social escolar) — supervisiona os mapas de quantidades e analisa pregos propostos
Assistente Técnica da Contabilidade — cria todo o procedimento

Diretor — aprova abertura de concursos, de envio de convites e aprova procedimentos
Subdiretor — presidente do Juri
Coordenadora Técnica — membro do juri, e acompanha o processo

CA — aferir necessidades, elaborar o plano de compras e aprovar a abertura de procedimentos e a sua adjudicagdo
Juri — analise de propostas, verificacdo de requisitos, elabora¢do da proposta de aquisicdo a apresentar ao CA
Assistentes Técnicos — cooperagdo na elaboragdo do plano e na sua monitorizagdo

Diretor — Autoriza e valida todo o processo

Elementos da Dire¢do — apoio na elaboragdo dos documentos do procedimento e sele¢do da proposta
CA — autoriza a despesa e verifica o procedimento

Assistentes Técnicos — informacao de servigo




CA — Autorizacdo de despesa e escolha de proposta de langamento de procedimento por Ajuste Direto, elaboracdo das
pecas procedimentais, nomeacdo do Juri

Juri — analisa propostas e elabora o relatério preliminar e o relatério final

Diretor — adjudica o procedimento a empresa selecionada

CA — decide quais os procedimentos a langar
Assistente Técnico — executa os procedimentos necessarios: langamento em plataforma (se aplicavel) ou enderegcamento
de convites (ajuste direto simplificado)

Diretora — autoriza o langamento do procedimento e utiliza-se a sua assinatura eletrénica
Assistente Técnico da Contabilidade — cria todo o procedimento

Quadro 24 — Papéis desempenhados pelos responsdveis no processo de CP



B.03. - A Contratacdo Publica de Bens e Servicos efetuada pela escola

obedece a um plano prévio, delineado anualmente?

Numero de %
respostas
E elaborado um plano anual de contratacdo de
um p ¢ 31 57%
bens e servigos
Apenas é elaborado um plano anual de ) oy
contratagao de servigos °
Apenas é elaborado um plano anual de 3 6%
~ (0]
contratacdo de bens
Nao é elaborado um plano anual de contratacao
. 18 33%
de bens e de servicos
Total 54

Quadro 25 - Elaboragdo de um Plano Anual de Contratacao

Elaboragdao de um plano anual previamente definido de CP

m E elaborado um plano anual de
contratacdo de bens e servigos

m Apenas é elaborado um plano
anual de contratagdo de
servigos

® Apenas é elaborado um plano
anual de contratagao de bens

Ndo é elaborado um plano
anual de contratagdo de bens e
de servigos

Gréfico 6 — Elaboragdo de um plano anual de CP previamente definido



B.04. - Se na sua escola ndo é elaborado um Plano de Contratacdo de bens

e/ou servicos indique a(s) razdo(des) para que tal suceda

Numero %
A Escola efetua planos prévios de contratacdo com outra 1 6%
0
periodicidade
A Escola efetua contratacdo de bens e servicos ao longo 3 17%
~ s . 0
de todo o0 ano sem planificagao prévia
A Escola apenas efetua contratacdo e bens e servicos
. 14 78%
guando sente necessidade de tal
Outra alternativa 0 0%
Total 18

Quadro 26 — Raz0es para a ndo elaboragdo de um plano anual de CP

Razdes para a nao elaboragao de um Plano anual de Contratagao de
bens e servicos

0%

B A Escola efetua planos prévios de
contratagdo com outra periodicidade

A Escola efetua contratagdo de bens e
servigos ao longo de todo 0 ano sem
planificagdo prévia

B A Escola apenas efetua contratacgdo e
bens e servigos quando sente
necessidade de tal

H Outra alternativa

Gréfico 7 — Razdes para a ndo elaboragdo de um plano anual de CP




B.05. - No caso de ser elaborado um Plano de Contratacdo de Bens e/ou

Servicos, identifique o(s) responsavel(veis) pela referida elaboracao.

Numero %

Apenas a Diregao 5 17%
Apenas os Servicos Administrativos 6 21%
O Conselho Administrativo 9 31%
Dire¢ao, Departamentos, Servigos 9 31%

0
Administrativos, Assistentes Operacionais

Total 29

Quadro 27 — Responsavel(eis) pela elaboragdo do plano anual de CP

Responsaveis pela elaboracdao do Plano anual de CP de
bens e servicos

m Apenas a Direcao

Apenas os Servigos
Administrativos

= O Conselho Administrativo

m Diregao, Departamentos,
Servigos Administrativos,
Assistentes Operacionais

Gréfico 8 — Responsdveis pela Elaboragdo do Plano anual de CP

B.06. - Que itens estdo elencados no referido plano? Responda de acordo
com o seu grau de concordancia de acordo com a chave: 1 - Nunca, 2 - As vezes,

3 - Frequentemente, 4 - A maioria das vezes e 5 - Sempre



Itens que devem ser incluidos no Plano anual de CP de bens e servigos

Identificacdo do(s) responséveis pela elaboragdo das pegas procedimentais, T ———
Identificacdo dos elementos do Jiri do procedimento de contratagio I ——
Identificagio do responsével pelo procedimento de contratagio EE—=——=
Identificagdo dos critérios de adjudicacdo a utilizar no procedimento de... EE
Identificagdo do tipo de procedimento a utilizar
Y x ; e
Indicagdo da dotagdo orgamental referente ao bem/servigo a contratar  em—
Indicagdo da rubrica orgamental a que se refere o objeto E—
Indicagdo da periodicidade da contratagdo de um determinado bem ou... EE——____
Indicagdo do valor da despesa a efetuar [ ————
Identificacdo dos possiveis fornecedores I ———
Identificagdo das quantidades a adquirir de um determinado bemn | EE———
Identificacdo da finalidade do objeto a contratar | —
Identificacdo do objeto a contratar ==
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Indicagdo da I I
Identificagdo periodicidade N Identlf}c}ago Identificagdo | Identificagdo Identificacdo
L Indicagdo da dos critérios do(s)
I das L da Indicagdo da ~ I do dos L
.. . ldentificacdo . ..~ Indicagdo do . . dotagdo Identificagdo de , responsaveis
Identificagdo . quantidades a Identificagdo contratagao rubrica . . responsavel elementos do
. da finalidade - . valor da or¢gamental = dotipode |adjudicagdoa . pela
do objeto a X adquirir de | dos possiveis de um orgamental a . . pelo Jurido .
do objeto a despesa a X referente ao |procedimento utilizar no : . elaboragdo
contratar um fornecedores determinado que se refere . L . procedimento procedimento
contratar ) efetuar . bem/servico a  autilizar procedimento das pecas
determinado bem ou o objeto de de .
) contratar de - . procedimenta
bem conjunto de . contratagdo | contratagdo K
contratagdo is.
bens
B Sempre 95% 88% 83% 59% 76% 76% 71% 71% 80% 76% 76% 71% 63%
B A maioria das vezes 5% 12% 12% 20% 17% 7% 12% 17% 10% 12% 17% 17% 15%
B Frequentemente 0% 0% 2% 15% 5% 15% 5% 0% 10% 12% 5% 10% 17%
W As vezes 0% 0% 2% 7% 2% 0% 7% 5% 0% 0% 0% 2% 0%
M Nunca 0% 0% 0% 0% 0% 2% 5% 7% 0% 0% 2% 0% 5%

Grafico 9 — Itens a incluir no Plano anual de CP de bens e servigos



B.07. - Indique outros aspetos, para além dos elencados na questdo anterior,

gue considera serem pertinentes na elaboracdo do referido plano.

Numero de
respostas
Relagcdo qualidade/custo dos bens 1
Necessidade de consultar responsaveis técnicos especializados da 1
escola
Caso os bens a adquirir estejam contemplados nas agregacdes deverdo 3
ser adquiridos desta forma

Quadro 28 — Outros aspetos importantes no Plano anual de CP



C.01. - Na sua Escola é usual efetuar agrega¢des a concursos publicos
promovidos pela Entidade de Servicos Partilhados da Administracdo Publica

(ESPAP), no ambito dos Acordos Quadro vigentes?

Numero de %
respostas
Sempre 31 76%
Regularmente 1 2%
Raramente 9 22%
Nunca 0 0%
Total 41

Quadro 29 — Regularidade na participagdo em concursos por agregag¢ao

Regularidade na participacdo em agregacoes a concursos
publicos promovidos no ambito dos acordos quadro

Nunca

Raramente I

Regularmente [l

Sempre | I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Sempre Regularmente Raramente Nunca
% 76% 2% 22% 0%

Gréfico 10 - Regularidade na participagdo em concursos por agregagao




C.02. - Em caso afirmativo, que bens e servigos é usual adquirir através desta

modalidade de aquisi¢ao?

Bens e Servigos Itg::::::: %
Eletricidade 17 11%
Produtos de Higiene e Limpeza 36 24%
Material de Economato 37 24%
Papel de Fotocdpia 33 22%
Licenciamento de software 25 16%
Comunicagdes 1 1%
Tranqurtes de alunos com necessidades educativas 3 29
especiais
Total 152

Quadro 30 — Bens e servigos agregados

Bens e/ou servigos adquiridos por agregacdo a concursos
publicos promovidos pela Espap
30%
25%

20%

15%

10%
B
0%

Produtos de

- . Material de Papel de Licencamento
Eletricidade Higiene e .
. Economato Fotocdpia de software
Limpeza
Bens e/ou servigos 11% 24% 24% 22% 16%

Grafico 11 — Bens e servigos agregados




C.03. - Tendo em conta a Contratacdao de Bens e Servicos através de
agregacdo a concursos publicos centralizados, indique o seu grau de
concordancia relativamente a cada uma das afirmacbes, de acordo com a
chave: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Ndo concordo nem discordo; 4

- Concordo; 5 - Concordo totalmente.



Caracteristicas da CP de bens e servigos por agregacao a concursos publicos centralizados

L - Responde as necessidades da Escola, uma vez que abrange a maioria dos...

K - Exige alocagdo permanente de recursos humanos para intervengdo no...

J - Exige formagao especifica dos recursos humanos intervenientes do processo
| - Promove a livre e justa concorréncia
H - Promove a transparéncia do processo de contratagdo

G - Os servigos adquiridos sdo de melhor qualidade comparativamente a...

F - Os bens adquiridos sdo de melhor qualidade comparativamente a...

E - E um processo mais burocratico comparativamente a contratagdo efetuada...
D - E um processo que conduz a redugdo da despesa comparativamente a...
C - A obtengdo dos bens e servigos agregados é mais rapida comparativamente...

B - E um processo mais célere comparativamente a contratagdo efetuada pela...

i

A - E um processo mais simples comparativamente a contratagdo efetuada...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
C-A . G-0s L - Responde
. D-Eum . F - Os bens . \p
. . obtengdo dos E-Eum . servigos ) as
A-Eum B-Eum processo que adquiridos L . K - Exige .
bens e N processo N adquiridos J - Exige o necessidades
processo processo . conduz a A sdo de - H - Promove . alocagdo
L o servigos - mais sdo de formagdo da Escola,
mais simples  mais célere ,  redugdo da - melhor a e permanente
. R agregados é burocratico K melhor . . I-Promove a especifica uma vez que
comparativa comparativa o despesa . qualidade . transparénci | . . de recursos
N N mais rapida .| comparativa . qualidade livre e justa | dos recursos abrange a
mente a mente a ~ | comparativa . | comparativa . ado . humanos o
~ . comparativa R mente a . comparativa concorréncia. humanos maioria dos
contratagdo = contratagdo R mente a . mente a R processo de ) ) para
mente a . contratagdo . mente a - interveniente . . bens e
efetuada efetuada . | contratacdo contratagdo . contratagao intervengao .
contratagdo efetuada contratagdo s do processo servigos de
pela Escola | pela Escola efetuada efetuada no processo
efetuada pela Escola efetuada que esta
pela Escola pela Escola .
pela Escola pela Escola necessita
M Concordo totalmente 23% 0% 0% 9% 23% 0% 0% 0% 0% 23% 19% 0%
B Concordo 19% 9% 0% 2% 17% 0% 0% 23% 15% 51% 43% 6%
® Nem concordo nem discordo 9% 9% 9% 30% 27% 13% 32% 45% 32% 15% 13% 38%
M Discordo 23% 28% 41% 34% 19% 21% 21% 21% 25% 9% 25% 36%
M Discordo totalmente 26% 53% 50% 25% 15% 66% 47% 11% 28% 2% 0% 21%

Grafico 12 — CP de bens e servigos por agregac¢do a concursos centralizados



C.04. - Para além das elencadas, indique outras vantagens e/ou

desvantagens que possam existir, na sua opinido,

relativamente aos

procedimentos de agregacao a concursos publicos centralizados.

Quadro 31 — Vantagens dos concursos por agregacao

Vantagens Numero %
Poupanca de tempo nos procedimentos 1 8%
Poupanga de recursos nos procedimentos 3 25%
Maior transparéncia 3 25%
Processo pouco burocratico 1 8%
Promove a igualdade entre os diversos prestadores de 1 8%
()
servicos
Retira responsabilidades a escola nos procedimentos de 1 8%
()
contratacao
Nao ser a escola a realizar o procedimento 1 8%
Poupanca de tempo nos procedimentos 1 8%
Total 12




Desvantagens Numero %
A qualidade dos produtos ndo é aferida 1 8%
Tempo de duragao 5 42%
M3 qualidade dos produtos 8 67%
Menor prego dos bens 1 8%
A escola ndo tem opc¢do de escola nas caracteristicas
dos bens ! 8%
Baixa relacdo qualidade/preco 1 8%
Injustica comercial perante as pequenas empresas e o 3 25%
comércio local
N3o responde as necessidades da escola 2 17%
N3o se realizam com frequéncias iguais 1 8%
Baixa capacidade de atuacdo da escola da escola 3 5%
guando os produtos ndo apresentam qualidade
Insuficiente apoio logistico das plataformas 1 8%

Total 27

Quadro 32 — Desvantagens dos concursos por agregacao




C.05. - Nos procedimentos de aquisicdo de bens e servicos que nado se
encontrem abrangidos por Acordos Quadro, é usual na sua Escola recorrer-se a

utilizacdo de Plataformas Eletrénicas de Contratacdo Publica (PECP)?

Utilizagao das PECP Numero %

Ut|||'zam-se as PECP na maioria das aquisicdes de bens e 21 42%

servicos

Utilizam-se as PECP sempre que o critério material o justificar, 25 0%
0

de acordo com o estipulado no Cddigo dos Contratos Publicos

Raramente se utilizam PECP 3 6%

N3o se utilizam PECP 1 2%

50

Total

Quadro 33 — Utilizagdo das PECP

Utilizagao das PECP nos procedimentos para bens e

servigos nao abrangidos por acordos quadro

2%

m Utilizam-se as PECP na maioria das aquisi¢cdes
de bens e servigos

m Utilizam-se as PECP sempre que o critério
material o justificar, de acordo com o
estipulado no Cédigo dos Contratos Publicos

Raramente se utilizam PECP

= N3o se utilizam PECP

Grafico 13 — Utilizagdo das PECP




C.06.- Da seguinte lista selecione quais as PECP mais frequentemente

utilizadas na sua Escola.

PECP Numero %
Gatewit (ESPAP) 48 36%
Gatewit 41 31%
ComprasMEC 30 23%
ComprasGov 4 3%
TradeForum 10 8%
Total 133

Quadro 34 — PECP mais utilizadas

PECP utilizadas com maior frequéncia

Grafico 14 — PECP mais utilizadas

= Gatewit (ESPAP)

= Gatewit

m ComprasMEC

u ComprasGov

® TradeForum



C.07. - Relativamente a utilizacdo das PECP, na ¢6tica de utilizador.

A - Com que frequéncia as utiliza?

Frequéncia de utilizagao das PECP Numero %
Nao utilizo 6 11%
Semanalmente 2 4%
Mensalmente 4 7%
Semestralmente 12 22%
Anualmente 30 56%
Total 54

Quadro 35 — Frequéncia de utilizagdo das PECP

Frequéncia de utilizacdo das PECP

anualmente NG  56%
semestralmente  [INNINEEEGEGGE—— 22%

mensalmente I 7%
semanalmente [l 4%

ndo utilizo NG 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
ndo utilizo semanalmente | mensalmente semestralmente anualmente
M Frequéncia 11% 4% 7% 22% 56%

Gréfico 15 — Frequéncia de utilizagdo das PECP



B - Indique o seu grau de participagao.

Grau de participagao Numero %
Administrador 21 34%
Responsavel pelo procedimento 22 35%
Presidente de juri de procedimento 10 16%
Vogal de juri de procedimento 9 15%

Total 62

Quadro 36 — Grau de participagdo na utilizagdo de PECP

Grau de participacao na utiliza¢ao das PECP

Vogal de juri de procedimento NN 15%
Presidente de juri de procedimento NN 16%
Responsével pelo procedimento NGNS 35%
Administrador NN 34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Responsavel pelo | Presidente de juri Vogal de juri de
procedimento | de procedimento  procedimento

Grau de Participagdo 34% 35% 16% 15%

Administrador

Grafico 16 — Grau de participagdo na utilizagdo das PECP




C - A elaboracao das pecas procedimentais é efetuada:

Elaborag¢ao das pegas procedimentais Numero %
Por uma equipa de elementos 22 35%
Pelo responsavel do procedimento 15 24%
Pelo administrador da plataforma 8 13%
Pelos Servicos Administrativos 16 25%
Por outro elemento 2 3%
Total 63

Quadro 37 — Elaboragdo das pegas procedimentais

Elaboragdo das pecas procedimentais

por outro elemento [l 3%
pelos Servicos Administrativos | R (-
pelo administrador da plataforma | RN 13%
pelo responsavel do procedimento | NNRNIEIEIEGEGEEEE 0/
por uma equipa de elementos [ IINIGIGIGIGINININININININININGEGIEIGEGNEEEEEEEEEE 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

pelo

por uma , pelo pelos Servigos
. responsavel . o i por outro
equipa de administrador Administrativo
do elemento
elementos . da plataforma s
procedimento
Elaboragdo de pegas 35% 24% 13% 25% 3%

Gréfico 17 — Elaboracgdo das pegas procedimentais




D - A utilizacao das PECP exigiu formacdo prévia?

Formagao prévia para utilizagao das PECP Numero %
Sim 24 52%
Nao 22 48%
Total 46

Quadro 38 — Formagdo prévia para utilizagdo de PECP

A utilizagdo das PECP / formagao prévia

Grafico 18 — Formagao prévia para utilizagdo das PECP

C.08. - Relativamente a utilizacdo das PECP, indique o seu grau de
concordancia relativamente a cada uma das afirmacdes, de acordo com a
chave: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Ndo concordo nem discordo; 4

- Concordo; 5 - Concordo totalmente.



Utilizacdo das PECP

N - Abrange a maioria dos bens e servigos de que esta necessita

M - Exige alocagdo permanente de recursos humanos para intervengdo no processo

L - Facilita a negociagdo entre adjudicante e adjudicatério
K - Permite obter mais-valias nas propostas

J - Sdo um processo que conduz a redugdo da despesa

| - Exige formacdo especifica dos recursos humanos intervenientes do processo

H - Promove a livre e justa concorréncia

G- Promove a transparéncia do processo de contratagdo

F - A contratagdo de bens e servigos recorrendo as PECP é um processo...
E - A contratagdo com recurso as PECP permite reduzir os prazos dos...
D - A utilizagdo das PECP é intuitiva

C - As PECP usadas pela escola sdo de facil utilizagdo

B - Considero a utilizagdo das PECP um processo facilitador na contratagdo publica

A - Estou familiarizado com a utilizagdo das PECP.
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H Concordo totalmente 11% 9% 4% 0% 2% 21% 13% 37%
H Concordo 31% 13% 25% 34% 6% 35% 13% 37%
® Nem concordo nem discordo 39% 36% 38% 21% 26% 27% 35% 19%
M Discordo 17% 25% 21% 28% 32% 8% 25% 6%
m Discordo totalmente 2% 17% 13% 17% 34% 10% 13% 2%

Gréfico 19 — Utilizacdo das PECP
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C.09. - Tendo em conta a contratacao de bens e servigos realizada através
de PECP, que ndo se encontrem abrangidos por Acordos Quadro, indique o seu
grau de concordancia relativamente a cada uma das afirmacgdes, de acordo com
a chave: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Nao concordo nem discordo;

4 - Concordo; 5 - Concordo totalmente.



Utilizacao das PECP na contratagao de bens e servigos nao abrangidos por acordos quadro

L - Abrange a maioria dos bens e servicos de que esta necessita EE——————
K - Exige alocagdo permanente de recursos humanos para intervengdo no processo [ —————
J - Exige formac3o especifica dos recursos humanos intervenientes do processo I ———
|- Promove a livre e justa CoNCormencia
H - Promove a transparéncia do processo de contratacio | ——___
G - Os servigos adquiridos s3o de melhor qualidade comparativamente 3... S
F - Os bens adquiridos sdo de melhor qualidade comparativamente a contratagdo...
E - E um processo mais burocratico comparativamente a contratagdo efetuada no... —
D - E um processo que conduz a redugdo da despesa comparativamente ... T ———ee
C - A obtencdo dos bens e servigos agregados é mais rapida comparativamente a...
B - E um processo mais célere comparativamente  contratagdo efetuada no ambito... EEE
A - E um processo mais simples comparativamente & contratagdo efetuada no...
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B Concordo totalmente 4% 0% 0% 2% 6% 14% 12% 20% 14% 12% 6% 9%
H Concordo 24% 29% 29% 39% 20% 29% 31% 14% 10% 67% 55% 37%
B Nem concordo nem discordo 53% 49% 47% 29% 35% 35% 39% 51% 49% 18% 24% 41%
M Discordo 16% 18% 18% 16% 31% 22% 18% 6% 16% 4% 14% 13%
B Discordo totalmente 4% 4% 6% 14% 8% 0% 0% 10% 12% 0% 2% 0%

Grafico 20 — Utilizagdo das PECP na contratagdo ndo abrangida por AQ



C.10. - Tendo em conta os procedimentos relacionados com o processo de
Contratacdo Publica de Bens e Servicos e a formacdo dos elementos
intervenientes, indique o seu grau de concordancia relativamente a cada uma
das afirmacdes, de acordo com a chave: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo;

3 - Ndo concordo nem discordo; 4 - Concordo; 5 - Concordo totalmente.



M - A formagdo promovida pelo Ministério da Educagdo é suficiente

K - A formagdo promovida pelas entidades que gerem as PECP é acessivel as escolas
| - A formagdo nas diversas areas relacionadas deve ser efetuada recorrendo a...
G - Os Diretores de Escola e/ou os elementos da Direcdo necessitam realizar...

E - Os procedimentos efetuados por Agregagdo a concursos publicos centralizados...

A - Exige aos intervenientes no processo formagado especifica adequada
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CP e formagao dos elementos intervenientes no processo
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Grafico 21 — A CP e a formagdo dos elementos intervenientes no processo
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