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Resumo

As recentes investigagSes sobre a formag#o de formadores tém levantado questdes que
apontam para a necessidade de se desencadearem processos formativos que visem o
desenvolvimento profissional daqueles que, por motivagdo prépria, partilham a
responsabilidade de formar e de se formarem.

No éambito de um estudo sobre processos de formagdo em supervisio pela
investigagiio-acgio de supervisores de Educadores de Infancia, procede-se a analise do
discurso oral relativo a encontros entre os participantes no estudo, em situagfo de
reflexdo sobre e para a prética profissional. A anélise de conteido dos protocolos
desses encontros permitira retirar algumas conclusdes referentes a caracterizagiio dos
processos de construgdo colaborativa do conhecimento profissional.

Introducio

O que aqui se procura abordar relaciona-se com o papel da investigagio-accio
colaborativa sobre as préticas supervisivas, quando utilizada como estratégia de
formagdo, na concep¢do e desenvolvimento de Projectos de supervisdo. O trabalho
formativo decorreu no &mbito de um estudo longitudinal, no ano lectivo de
2001/2002, com duas supervisoras da pratica pedagdgica do 4° ano estagio integrado
do curso de Educadores de Infincia da ESE do Porto/Portugal. Os encontros
periddicos de reflexio colaborativa das participantes no estudo com a autora deste
texto era uma das actividades de formagdo/investigagdo-ac¢io que, em vérios
momentos do percurso, foi permitindo a construgdo de significado sobre as praticas,

' Este estudo , “4 Investigacdo-Acgdio em Supervisdo na Formagéo de
Educadores de Infincia” é conducente a provas de doutoramento e é
financiado pelo PRODEP (Concurso n° 2/5.3/PRODEP/2001).
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Partindo destes pressupostos de base, os objectivos desenhados no estudo foram os
seguintes:

1. Contribuir para o aprofundamento das questdes relativas a supervisdo
pedagogica dos educadores de infincia da ESEP, pela formagdo de
supervisores do estdgio integrado, com base na estratégia de
investiga¢do-acgdo colaborativa:

1.1. fomentar a consciencializacdo dos supervisores acerca dos seus proprios
estilos e estratégias de supervisdo, visando a melhoria dos processos de
Jormagdo na pratica pedagdgica;

1.2. favorecer o desenvolvimento profissional dos supervisores pela via da
investigagdo-acg¢do colaborativa;

1.3. analisar a implicagdo das acg¢bes dos supervisores na melhoria do saber
profissional dos estagidrios;

1.4. procurar inferéncias que, na andlise dos processos de superviséo, possam
contribuir para a reflexdo genérica sobre os pressupostos iniciais do
estudo.

Breve enquadramento teérico

A investigacdo-acgdo como estratégia de formagdo de professores tem vindo a ser cada
vez mais posta em pratica, por se reconhecer as suas potencialidades no
desenvolvimento de competéncias investigativas e, por isso, no desenvolvimento da
autonomia profissional do educador ou professor. As caracteristicas da investigago-
acgdo tornam-na distinta da pratica quotidiana do professor reflexivo, por consistir
numa actividade mais sistematica, mais cuidada, mais rigorosa, que decorre ao longo
de um determinado periodo de tempo e conduz ao desenvolvimento de atitudes de
questionamento sistematico, orientado para a melhoria da acgdo educativa (Kemmis e
Mctaggart, 1988; Liston e Zeichner, 1990; Zeichner, 1993); por se centrar na
identificagdo e resolugdio dos problemas que o professor enfrenta, incentivar a auto-
avaliagdo das acgdes do proprio professor, e por pressupor o dialogo com outros
profissionais (Elliott, 1993).

Varios estudos (Amaral, Moreira e Ribeiro, 1996; Liston e Zeichner, 1990; Marcelo
Garcia, 1989; Sa-Chaves; 2002; Zeichner, 1987, entre outros) tém recomendado que
esta estratégia formativa venha a ser cada vez mais utilizada na formagdo de
supervisores por permitir que estes investiguem sobre a sua prética, ficando cada vez
mais informados para melhor poderem tomar decisdes sobre ela. Ou seja, a
investigagdo-acgdo, de acordo com a perspectiva dos autores, é um processo através do
qual, quer os professores em geral, quer os supervisores procuram estudar os seus
problemas, com a intengio de orientar, avaliar e corrigir, sistematicamente, as suas
decisOes e as suas acgdes. O ciclo planificagdo-ac¢do-observagdo-reflexdo, proprio da
investigagdio-acgdo, leva a que os resultados da reflexdio gerem novos objectos de
reflexfio, o que permite aos implicados methorar a interpretagio do experimentado pela
re/construgdo progressiva do conhecimento.
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supervisdo, por forma a melhorar os processos de formagfo em curso. Assim, as
supervisoras A e B seleccionaram as seguintes teméticas para o seus projectos:

- Supervisora A — 4 actividade reflexiva; Supervisora B — 4 comunicagdo verbal,

Os projectos foram construidos numa perspectiva aberta, isto €, sempre sujeitos a
possiveis transformagdes, tal como a propria metodologia da investigagdo-acgdo supde,
podendo vir a integrar factos novos que os ciclos sucessivos de planificagdo-ac¢do-
observagdo-reflexdio viessem a evidenciar. O desenvolvimento dos projectos teve como
ponto de partida os problemas sentidos pelas proprias supervisoras € envolveu
actividades ciclicas de reflex@o critica entre as participantes, de auto-avaliagfo sobre as
suas teorias e praticas, pelo confronto e partilha de ideias, experiéncias e
conhecimentos. Em algumas ocasides do processo sentimos necessidade de construir
instrumentos que constituissem referentes para a reflexdo colaborativa sobre as
préticas, o que veio a influenciar a construgdo de um quadro de critérios da qualidade
na supervisdo, critérios esses que emergiram da reflexio sobre as experiéncias
supervisivas partilhadas, ou seja, da re/constru¢é@o de conhecimento que a dindmica da
colaborag@o foi potenciando.

Recorreu-se a diversas formas de recolha da informagdo, tais como questionarios,
didrios de bordo, entrevistas e audiogravagio dos encontros de supervisdo entre as
diades e dos encontros de formagio colaborativa entre as supervisoras e a autora do
estudo, recorrendo-se & andlise de conteudo da referida informagdo.

Analise do discurso oral interactivo

Tal como se referiu no ponto anterior, a informagao foi recolhida em véarios momentos
da formagio/investigagio-ac¢io e, nomeadamente, nos encontros sistematicos de
reflexdo colaborativa entre os participantes no estudo. Uma das dimensdes da
metodologia do estudo, consiste na andlise do discurso oral produzido nesses
€Nncontros.

Depois de varias leituras dos protocolos dos encontros, tendo como referentes os
objectivos do estudo, foi tomada a decisio de proceder & anélise tematica, justificando-
se pelas proprias caracteristicas do estudo e pelas caracteristicas da informagdo
recolhida. No sentido de retirar concluses referentes a caracterizago dos processos de
constru¢do de conhecimento profissional através da andlise de cada protocolo,
procedeu-se a construgdo de uma grelha de interpretagdo, como instrumento de
trabalho de andlise e que a seguir se apresenta (quadro 1).
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