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RESUMO

A importancia do investimento externo ¢ da empresa estrangeira no
tecido empresarial portugués tem vindo a aumentar significativamente nos
“Gltimos anos. Porém, sdo raros os estudos que existem sobre a realidade

da empresa industrial estrangeira em Portugal e, particularmente, sobre

.f'i_fj_"s"factores que explicam a sua localizagdo no interior do pafs de
“acolhimento.

| A presente investigagdo procurou preencher essa lacuna,
“desenvolvendo uma estrutura analitica que integrou a abordagem das
redes (network approach), a teoria da produgio internacional ¢ a teoria
da localiza¢#o industrial.

A informacdo foi recolhida, por via de inquérito, junto de trinta e

sete responsdveis de empresas industriais estrangeiras. A anilise estatistica
realizada permitiu concluir que as redes social, intraecmpresarial,
interempresarial (nacional e regional) e institucional regional exerceram
uma influéncia importante nas op¢des locativas do wnvestidor.
Na selecgdo de Portugal foram valorizados essencialmente os custos
“de mio de obra e o mercado nacional, enquanto ao nivel regional se
distinguiram a tradi¢dio industrial ¢ a proximidade as infraestruturas de
transporte (autoestrada, porto de mar ¢ aeroporto).

Os incentivos ao investimento industrial externo mais apreciados
pelo empresério estrangeiro foram os subsidios financeiros nacionais € a
oferta de terrenos ao nivel regional, se bem que s6 o primeiro se afigure

capaz de condicionar a escolha da regido para instalagdo da empresa.




ABSTRACT

The importance of the foreign direct investment and the foreign firm in the
Portuguese entrepreneurial structure has been rising quite significantly for the
last years. Nevertheless, we might say that there has been little work which
brings into focus the factors that provide us with a consistent explanation about
the foreign manufacturing firm location inside the host country.

The research has attempted to clear up the above mentioned issue. In
considering this, it develops an analytical framework that integrates the network
approach, the theory of the international production and the theory of the

industrial location.

Data were gathered by interviewing the top management of thirty-seven
foreign manufacturing firms. The statistical analysis has led us to the conclusion
that the social, intra-entrepreneurial, inter-entrepreneurial (both national and
regional) and the regional institutional networks have exerted a relevant
influence on the location decision making process of the foreign manufacturing
firm.

The selection of Portugal to invest depended upon the fabour costs and the
national market. At a regional level, the foreign investors consider the industrial

tradition and the accessibility to communication infra-structures (high ways,

airports and seaports) as the most important factors.

Finally, we also deem worth referring to the fact that the national financial
subsidies and the local grants of industrial land to foreign manufacturing
investment, were those which the foreign investors enjoyed the most. However,

it seems that solely the former one might frame the conditionings for choosing a

specific region to set up the firm.
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INTRODUCAO

A intensidade dos fluxos de Investimento Directo Estrangeiro
(IDE) para a economia portuguesa aumentou consideravelmente logo apds
sua integracido na Comunidade Europeia, continuando a crescer a bom
_i_'tj“"o até meados de 1992. Nos ultimos anos, porém, verificaram-se
bras notdrias nestes fluxos que fizeram renascer o interesse das
idades piiblicas nos determinantes da localizagdo da empresa
s‘tréngeira. No caso dos investigadores portugueses esse interesse ainda
mais se justifica porque s@o raros os estudos que existem sobre a realidade
a:':empresa estrangeira e, particularmente, sobre os factores que explicam
1'sua localizacdio no contexto internacional e regional.

No centro das atengOes das autoridades publicas estdo: 1) as
motivacdes do empresario estrangeiro que procura Portugal para instalar
 sua empresa e que justificam, de algum modo, o incremento ou a
--'_jdiminuigﬁo das entradas de investimento; ii) os factores que podem
plicar os diferenciais de atractividade locacional, tornando umas
regides mais atraentes do que outras para o investidor externo; i) o
‘papel desempenhado pelos incentivos ao investimento externo na
mobilizacdo das empresas estrangeiras para as regides menos
desenvolvidas.

No que aos investigadores nacionais diz respeito, a presente
f'dissertagéo funciona com uma peg¢a de investigacao que, a par de outras,
‘poder4 ajudar a melhorar o conhecimento sobre a localizagao da empresa
estrangeira em Portugal. O interesse, do ponto de vista cientifico, estd em

“saber em que medida as principais explicagdes tedricas existentes se




apl am ao caso portugués ou se outras vias de explicagio se oferecem

pertinentes.

A investiga¢iio que aqui se empreende procura analisar os factores

ue_-determmaram a localizaco da empresa estrangeira em Portugal, e,

P 1s a escolha da regido para mstalagao da sua unidade produtiva. Por

or ser a via que se afigurou mais apropriada ao actual estddio de
Senvolvimento da investigagdo no nosso pafs. Isto €, a experiéncia
a terior do autor aconselhou a que, antes de se partir para o estudo
econométrico dos factores de localizagio, se procedesse a recolha de
::i'ﬁf'ormagﬁo de indole mais qualitativa. Esta investiga¢@o estd, portanto,
iﬁpregnada de uma abordagem descritivo-exploratdria, se bem que
‘nalgumas das hipdteses formuladas se procurem identificar relagdes de
ausalidade.
O periodo de anilise seleccionado (1990/ 1994) compreende dois
‘momentos distintos nas entradas de investimento externo: os anos de
1991 e 1992, quando sdo atingidos valores histéricos no volume de
nvestimento externo recebido; e os anos de 1993 ¢ 1994, quando se
‘assiste a uma forte queda nos influxos desse investimento. Estes perfodos
corresponderam também a duas atitudes diferentes dos investidores
estrangeiros em relagio ao nosso pafs: uma atitude de euforia (91/92),
quando se colocava Portugal no topo das preferéncias locacionais; uma

atitude de desanimo (93/94), quando as dificuldades comegaram a surgir.




Os objectivos que presidiram 2 realizagdo desta investigacéo fol ndo
otectar os factores que interferem na escotha dos paises e das regides,
ambém compreender como € que os responsdveis da empresa sao
afluenciados pelo tipo de contactos que, no decurso da sua vida social e
mpresarial, proporcionam informagio privilegiada sobre as
:dporfunidades e as condi¢des de investimento em diversos paises €
:'es.

‘Mantendo presentes os objectivos acabados de enunciar, organizou-
dissertagdo em sete capitulos. No capitulo 1, efectua-se uma digressao
elo ébrpo teérico da localizagdo da empresa, dando-se particular €nfase
s explicagdes que foram sendo aventadas para a localizagdo da empresa

ndustrial. Do confronto entre a "localizacdio tedrica" ¢ a "realidade” da

lizacdo em Portugal e noutros paises, sugere-se a necessidade de
icomodar outros factores de localizaggo.
O capitulo seguinte caracteriza as principais mudangas socials €

conémicas susceptiveis de influirem no ordenamento das actividades

empirico. No primeiro €aso, analisam-se as principals estruturas analiticas

disponfveis e identificam-se os factores que impulsionam a empresa

portam-se os resultados dos testes empiricos realizados em contexlos
“geograficos varios, segundo metodologias diversas.

. No capitulo quatro propoe-se¢ um novo tipo de abordagem da
localizagdo industrial da empresa estrangeira. Esta perspectiva valoriza as

elacbes que se estabelecem entre os investidores externos e as pessoas,




iﬁpresas e institui¢des radicadas no pais de acolhimento da empresa. A
luz desta abordagem, a escolha dos paises e das regides decorreria ndo s6
_a’.: onderacdo estrita dos factores cldssicos de localizagdo, mas também
__o';:-modo como se acede ao seu conhecimento ¢ & forma como esses
__ _actores sdo divulgados.

No quinto capitulo faz-se um balango do investimento externo na
;-eciﬁ_nomia portuguesa no periodo de 1990 a 1994, autonomizando-se
e 'E'_es investimentos os destinados a constituicio de novas empresas.
egue-se a apresentagfo da metodologia do estudo, com especial
neidéncia na construgdo da amostra, na formulag@o das hipdteses e no
E__dg_%,éélnho do questionério.

Os dois dltimos capitulos s@o dedicados a andlise dos resultados do
__c_:s'.tudo de campo desenvolvido, no primeiro semestre de 1996, junto de
5'r_ﬁpresérios estrangeiros ou de responséveis por empresas estrangeiras.
0 pentiltimo capftulo coloca o problema da localizagdo da empresa
estrangeira numa perspectiva relacional (network approach). Esta
__b:(')rdagem pressupde que a escolha da Jocalizagdo no exterior estd sujeita
a um processo de aprendizagem viabilizado por redes de contactos de
ndole social, intracmpresarial, interempresarial e institucional. Estas

edes, na medida em que fornecem informag@o sobre as caracteristicas do

da empresa estrangeira..




A dissertagdo encerra com as principais ilacgdes do estudo, as

:pll_cagc“)es de politica que resultaram da analise efectuada e algumas

nh s-de investigagdo futura.




CAPITULO 1

PROBLEMATICA DA LOCALIZACAO INDUSTRIAL

A inser¢do das actividade econdmicas no espaco foi, desde finais do
século XVIII, motivo de curiosidade para investigadores interessados na
: anizagdo espacial da sociedade (CANTILLON) ou na distribui¢io das
actividades agricolas (VON THUNEN).

O espago homogéneo, com recursos quantitativa e qualitativamente
ﬁ'ﬁiformes e disponivels em qualquer lugar, limitavam a inteligibilidade
o fendmeno, colocando-se a distincia geogrifica como o elemento
;_:é.'ntral na explicagdo da localizaco das actividades econdémicas. Os custos
de transporte assumiram, por isso, um papel determinante na eliminagio

la: distincia face ao mercado ou no aprovisionamento dos factores de

No que se reporta a teoria da localizagdo industrial, surge
rmalizada no inicio deste século, incorporando, para além dos custos de
ansporte, os custos da mio de obra e as economias (e deseconomias) de
aglomeracio.

A partir daqui, os aprofundamentos da teoria orientam-se para o
relaxamento de alguns dos pressupostos mais irrealistas, enquanto as
extensoes da teoria resultam da incorporacdo de novas probleméticas
omo a concorréncia, as economias de escala ou os pregos. Mais tarde, a
questdo da localizag¢do industrial € articulada com todo o sistema
econdémico, procurando-se elaborar uma teoria geral.

Na apresentagio do quadro tedrico de referncia, privilegiou-se a

evolucio cronoldgica das principais teorias da localizacdo. No entanto,




ndo se procedeu ao recenseamento da literatura sobre a localizagdo
ustrial, entendeu-se pertinente flexibilizar a aproximagdo da
emdtica, conciliando a abordagem histérica dos autores com 0s
volvimentos conceptuais mais recentes ¢ com a emergéncia de novas
olas de pensamento.

| Na digressio pela literatura sobre a teoria da localizagio fez-se uso,
_i"ndisponibiiidade dos textos originais, de monografias sobre o tema
NEEDLEMAN, 1968; RICHARDSON, 1969; SIMOES LOPES, 1983;
BSZEWICZ et al., 1986: PONSARD, 1988; CHAPMAN ¢ WALKER,
)0), de recensdes sobre autores cléssicos (BEAVON, 1977; ABLAS,
982 PONSARD, 1983; MERENNE-SCHOUMAKER, 1991) ¢ de
;f::if.v'ersos manuais de economia regional (RICHARDSON, 1978;
/ANHOVE ¢ KAASSEN, 1980; VALE ¢ VASCONCELOS, 1984;
DALOT, 1985; NOKAMP, 1986; SIMOES LOPES, 1987).

- TEORIAS CLASSICAS DA LOCALIZACAOQ

O empirismo pioneiro de CANTILLON e THUNEN na abordagem
::_-da localizacio das actividades econémicas rapidamente deu lugar as
:'-_:'primeiras formalizacdes da teoria da localizagdo. A sua estrutura surge
nicialmente esbo¢ada por LAUNHARDT, mas sé se consubstanciaria com
- WEBER, nos principios deste século, mantendo-se este altimo autor, mau
grado as criticas recebidas, na origem dos desenvolvimentos posteriores.

Outro avango na teoria da localiza¢do ¢ dado por HOTELLING, em
1929, quando introduz alguns elementos (relagdes entre a formagéo do
- preco de um bem homogénco, a dimensio do mercado ¢ a localizagdo dos
vendedores desse bem) que vdo permitir estudar a localizagdo das

" empresas do ponto de vista da concorréncia espacial.




O monopdlio aleméo do estudo da localizagdo termina por volta dos
_a_:r_i'os quarenta com 0s contributos de CHRISTALLER em 1933 e de
LOSCH em 1940. A teoria dos lugares centrais deu lugar a uma literatura

sé imensa, mas também muito diversificada no campo das aplicagdes.
1.1 - O pioneirismo empirico de CANTILLON e THUNEN

A necessidade de minimizagao dos tempos de viagem (economias de
mpo e de transporte) constitui, para CANTILLON, factor decisivo na
'.ganizagﬁo espacial da sociedade.

©  As aldeias, no seu entender, surgiriam porque € indispensdvel que
quem ftrabalha a terra "viva relativamente préximo dela pois de outra
rma viria muito elevada a propor¢do do tempo didrio gasto em
eslocagdes de casa para 0 campo € regresso” (SIMOES LOPES, 1983, p.
65). Ja o burgo deve "ter uma localizagdo estratégica que (...) permita
reduzir significativamente o esfor¢o de todos quantos a (ele) se
deslocam”. As cidades seriam constituidas pelos burgos que oferecessem
:_'Condig:ées de vida mais agraddveis aos grandes proprietdrios € senhores
com capacidade financeira suficiente "derivada do produto das terras que
Ihes fica ap6s dedugio dos custos de transporte (particularmente relevante
quando as terras se encontram muito afastadas)” (SIMOES LOPES, 1987,
pp. 157/158). As cidades capitais localizar-se-iam, geralmente, "junto do
mar ou de grandes rios para comodidade de transporte, até porque ©
transporte por dgua é muitissimo mais barato do que o transporte por
 terra" (SIMOES LOPES, 1983, pp. 367/368). Aqui se instalariam o rei, o
governo, os tribunais de tdltima instncia e as residéncias dos
proprietarios mais ricos.

Para além das economias de tempo e de transporte postas em

cvidéncia a partir de uma leitura directa do "Essai sur la nature du




merce em général”, € possivel, ainda, interpretar como economias de
g_}-qm'érag:ﬁo ¢ de escala algumas referéncias a coustitui¢io dos burgos,
é's e cidades capital. Por outro lado, a hierarquizacio dos
omerados populacionais € a determinagiio das suas dreas de influéncia
gem claros na separagfo que se estabelece entre a aldeia ¢ a cidade ou
':'I_:o burgo e a cidade.

‘Passados mais de setenta anos sobre a publicacdo do livro de
-NTILLON, ¢ dado a estampa outro titulo que vai ser decisivo na
plicacdo da localizagdo das actividades agricolas.

Com a longa experiéncia adquirida na exploragdo de uma grande
idade agricola, VON THUNEN tem oportunidade de estudar a
i;rhagﬁo dos pregos dos produtos agricolas e os mecanismos "que
ciam as variagGes nos pre¢os aos padrées espaciais de utilizagdo do
olo" (SIMOES LOPES, 1987, p. 159). Nesse sentido, o autor defende
ue as localizagOes Sptimas para as actividades agricolas sdo aquelas onde
¢ consegue optimizar a renda fundidria, qualquer que seja o ponto do

a¢o homogéneo.

Como esta renda diminui com a distancia 3 cidade que ocupa o
"'.'éntro desse e‘spago, € 0s custos de transporte aumentam
proporcionalmente, a localizagdo para as exploraces agricolas intensivas
torna-se desaconselhivel. Formar-se-ia, assim, uma série de circulos
concéntricos especializados correspondentes a diferentes culturas
- (produtos) agricolas. No limite, as exploragbes agricolas mais afastadas
do centro seriam aquelas que fariam uso mais extensivo do solo, da mao-
de-obra e de outros factores de producao.

No sentido de alargar a explicagdo a outras realidades mais
complexas, introduzem-se, mais tarde, alguns factores de desequilibrio
como as linhas de 4gua (vias navegiveis), a presenga de varias cidades no

centro dos circulos e a fertilidade diferenciada da terra.




- O formalismo tedrico de LAUNHARDT ¢ WEBER

As primeiras abordagens a localiza¢do industrial adoptaram uma
spectiva economicista, enfocando, sobretudo, nos factores de custo (em
p: t;j(;:::uiar, nos custos de transporte) ¢ na rendibilidade. Os custos sao
.arados como resolutivos, de tal modo "que a localizagdo mais
éniente serd encontrada no ponto em que os custos conjuntos de
ansporte das matérias primas vindas das suas vdrias origens ¢ os de
agiio do produto final sejam minimos” (SIMOES LOPES, 1987, p.
- A rendibilidade surgiria, assim, como a consequéncia légica da
| r'hizagﬁo dos custos face a procura ou da maximizacdo da procura
ce & oferta, garantida que fosse a condigdo "ceteris paribus”.

Nestes termos, "as empresas produtoras de bens de consumo
nderiam a implantar-se préximo do mercado, enquanto que as
rodutoras de bens de produciio e/ou de produtos intermédios o fariam
Efé'ximo dos lugares de fornecimento das matérias primas”
(CUADRADO ROURA, 1990, p. 161).

A simplicidade aparente desta explica¢io, aduzida originalmente
po LAUNHARDT, enferma, no entanto, de alguns pressupostos que as
fi .mulac;()es posteriores viriam a explorar. WEBER, adianta aos custos
: transporte, o trabalho ¢ os factores de aglomeragdo, formalizando,
E_:la primeira vez, uma teoria geral da localizag@o.

Neste enquadramento tedrico, 0s custos do trabalho e das matérias
primas sdo reconduzidos aos custos de transporte que sao determinados
-p.elo peso ¢ distdncia. A localizagao Sptima € calculada atendendo ao
indice material (definido como a relagéo entre o peso das matérias primas
¢ 0 peso do produto final), o coeficiente de trabatho e as economias (ou
eseconomias) de aglomeragdo. O objectivo final continua a ser

nimizar o custo total do transporte, sendo a solucio encontrada por via
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construgdo de algoritmo apropriado. Anteriormente, o recurso a
'e‘t'riﬁ por aplicagdo do teorema dos paralelogramas de forgas ¢ as
_édes dos angulos inscritos e a solugdo mecanica de VARIGNON
ilizados para encontrar o ponto de menor custo de transporte

NNE-SCHOUMAKER, 1991, p. 132/133).
CHOTELLING e a estrutura do mercado

"P_ara este autor, o mercado é constituido por numerosos vendedores
adores dispersos devido a topografia do espago ¢ as decisdes de
izagdo dos responsdveis das empresas. Por isso, uma empresa
ontra apenas alguns concorrentes numa vizinhan¢a préxima, uma vez
os mais distantes véem reduzida a sua influéncia pelos custos de
isporte. Do mesmo modo, nem todos os consumidores estdo préximos
'__.presa incorrendo em custos de transporte se pretenderem comprar

mpresas concorrentes situadas longe do local de consumo. Assim, "o

_ercédo ¢ normalmente subdividido em regides em que cada empresa
et m um poder de quase monopdlio" (HOTELLING, 1929, p. 41).
stas circunstancias, as possibilidades de arbitragem sao
ubstancialmente diminuidas e as empresas beneficiam de algum poder de
nopalio.
 HOTELLING (1929) € responsivel pela construgdo do modelo que
std na base da andlise da concorréncia espacial e da designada "lei de
[OTELLING" que permitiu demonstrar que "as localizagbes ptimas de
ois duopolistas se situavam ambas no centro do mercado” (PONSARD,
988, p. 13).
Esta lei de concentracdo ao centro foi, mais tarde, testada a partir
¢ novas hipSteses como a da clasticidade limitada da procura ¢ da

‘considera¢do de mais de dois vendedores que a puseram em questao e

11




estdo na origem de numerosos debates no dominio da concorréncia

liferenciado. Deste modo, "num mercado de produtos homogéneos os

referem aquela variedade” (GABSZEWICZ er al., 1986, p. 2). Daqui
resulta um certo paralelismo entre a economia espacial e a economia
mdustrlal A primeira, fruto da existéncia de mercados dispersos. A’

: .segunda da concorréncia entre produtos diferenciados.
1.1.4 - Os lugares centrais: de CHRISTALLER a LOSCH

As premissas utilizadas por CHRISTALLER (1966) para deduzir a
-configurag@o dos lugares centrais (dimensdo, distribui¢do e niimero) sdo
de diversa ordem: em primeiro lugar, considera que os lugares centrais
‘podem ter hierarquia diferente e que esta decorre do tipo de bens e
servigos af oferecidos ; depois, que um sistema de lugares centrais ¢
formado a partir de lugares centrais vizinhos localizados a igual distancia
uns dos outros, sendo, por consequéncia, as suas dreas de mercado da
forma de um hexdagono; finalmente, "nos centros de gravidade dos
triingulos formados por trés centros equidistantes, novos centros de
ordem mais baixa emergirdo até que a mais pequena drea de mercado e o

lugar central de mais baixa ordem seja encontrado”; o resultado final &




m "incremento geométrico (de razdo 3) do nimero de centros de
diferente ordem” (VANHOVE ¢ KLAASSEN, 1980, p. 136).

Na confrontagdo com a realidade do sul da Alemanha dos anos
-'tfinta, Christaller credibiliza a sua teoria, embora o excesso de rigidez
das suas premissas possa ser questionado.

Uma 6ptica de abordagem mais global €, alguns anos mais tarde,
‘ensaiada por LOSCH. O seu intento € nfo s6 "deduzir a localiza¢@o das
-diversas unidades de produc¢do, mas também mostrar como se constituem
as estruturas espaciais, como se estabelece o volume global da produgéo e
‘que forma vai assumir a concorréncia entre as empresas"(AYDALOT,
985, p. 41).

No entendimento deste autor, mesmo que o mundo fosse uma bola
':..ljisa a localizacdo das actividades econdmicas nunca seria uniforme. Esta
assercdo € justificada pela verificagdo de vantagens de especializagio ¢
conomias de escala que promovem a concentragao das actividades ¢ pelos
ustos de transporte e a diversificagdo da producdo que favorecem a sua
ispersdio. Deste modo, uma actividade econémica serd concentrada se as
_-_economias de escala sio infiniias ou se os custos de transporte sao
[insignificantes e dispersa no caso contrério.

Para ilustrar esta l6gica LOSCH utiliza o exemplo de uma fabrica
de cerveja, definindo para esta as suas dreas de mercado com base na
intensidade da procura. Estas dreas de mercado assumirdo uma forma
hexagonal (ideal em situagdo de concorréncia) se a empresa se situar no
centro ou se os custos de transporte forem idénticos em todas as
direccbes; se a empresa conseguir impor o seu poder de mercado
(duopélio linear, por exemplo), a sua configuragio geométrica serd
circular. Como as condi¢des de transporte ¢ as economias de escala sao

fungdio do tipo de inddstria, a extensdo das dreas de mercado hexagonais

serd também diferenciada.
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Como resultado desta argumenta¢éo, existird um centro superior,
maior do que todos os outros centros, onde todos os tipos de bens serdo
yduzidos, enquanto os pequenos centros fornecerdo os grandes centros
m produtos especializados. Existird uma concentracdo de centros nas
-réas das cidades mais ricas, separados por sectores com uma baixa
_eﬁsidade de centros. Estes centros embora possam dispdr do mesmo
imero de fungdes podem néo providenciar © mesmo tipo de servigos.

Analisando comparativamente os dois modelos propostos detectam-
_e"algumas diferencas bésicas: por um lado, o modelo de LOSCH ¢é mais
_:ﬁ;kivei na configuracio dos centros, aparecendo estes especializados na
rodu¢do de um ou vérios bens e em combinagdes diversas; por outro
lado, afigura-se mais adequado para explicar a organizagao espacial das

ividades secundarias.
2 - QUADRO TEORICO DA LOCALIZACF&O INDUSTRIAIL

O estudo da localizagdo industrial processa-se segundo duas
ﬁ_-gfandes correntes de investigacdo. Na primeira, a componente empirica ¢
privilegiada (abordagem indutiva); na segunda, o enfoque € inicialmente
.i_e'érico e s6 depois empirico (abordagem dedutiva).

| Na abordagem indutiva o objectivo ¢ determinar os factores que
condicionam a localiza¢do das empresas, isto €, a partir da observagio,
classificagdo e cartografia dos factos (localizag¢des industriais num dado
quadro espacial), procuram-se nexos de causalidade directa entre os
fenémenos observados e o quadro espacial de referéncia.

Na abordagem dedutiva constroi-se um modelo teérico que se

presume explicativo do fendémeno, confrontando-o, depois, com o mundo

real. Os desvios encontrados implicardo uma rejei¢do, aceitagio ou

modifica¢do das hipdteses que sustentam o modelo proposto.
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Na recensdo que se segue a énfase € colocada na segunda
t;i'agem, reservando-se para capitulo préprio a mengdo exaustiva dos
ds de campo que permitiram consolidar os avangos tedricos. Esta
.erténcia ndo impede, no entanto, que sempre que se€ afigure util, se
p;ﬁo_-cc:da 3 confrontagiio do raciocinio tedrico com algumas conclusdes de

estudos empiricos.
.. Os alicerces da teoria da localizacdo industrial

Considerado unanimemente como o responsdvel pela elaboragao da
rig_néira teoria geral de localizaggo industrial, WEBER € sem sombra de
;:;&as, um dos autores a quem os investigadores da localizagio muito
m. Desconhecidos sdo, ainda hoje, os trabalhos que, debrucando-se
shre a problemética da localizagdo industrial, a ele ndo facam referéncia.
or isso, ele ocupa nesta recensdo um lugar muito particular. No entanto,
f’r_'l_*'t-ributo justo deve ser prestado a LAUNHARDT que nos finais do
éculo XIX langou os alicerces para a constru¢do daquilo que se viria a
designar como a teoria da localizagio industrial.

A proposta de WEBER repousa em trés grandes factores
icativos da localizacdo industrial. O primeiro, € com maior peso na
X_plicagﬁo do fenémeno, sido os custos de transporte; seguems-se 0s Custos

30 de obra e as for¢as de aglomeragdio (positivas e negativas).

2.1.1 - Os custos de transporte

Os custos de transporte continuam a ser um elemento central
xplicativo da localizagdo das actividades econdmicas, como alids esta

nplicito em toda a histéria da teoria econdmica espacial. Repare-se, a

ste propédsito, que j& CANTILLON defendia como factor decisivo da




agio espacial da sociedade os custos de transporte, presentes, ainda

indirectamente, no tempo gasto em deslocagdes e na preocupagio da

_tfénsporte (¢ também as economias de escala) justificam a
nceﬁtragéo ou a dispersdo das actividades econdémicas.

3Para WEBER, num espago continuo, isotrépico e homogéneo a
p -}ntagﬁo de uma empresa industrial ocorreria num ponto onde o
pr sdrio conseguisse minimizar os seus custos de produgfo. Para que
ysse possivel seria indispensdvel que as matérias primas tivessem uma
ocalizacio especifica (somente matérias primas como a agua € O ar
iam um caracter ubiquo, isto €, poderiam ser encontrados em qualquer
1), que o mercado de produtos finais fosse disperso € a concorréncia
erfeita; que a empresa conseguisse atrair os trabalhadores locais
cessdrios, em numero ¢ qualifica¢do adequados, a um saldrio vantajoso.
;iélmentc, que a combinagdo de factores para fabricar uma unidade de
roduto fosse definida antecipadamente e os pregos fixados ndo
endessem da sua localizacdo.

Nesta ficcdo seria encontrado um ponto onde os custos fossem
{nimos. Este ponto de custo minimo situar-se-ia entre as duas fontes
mais Qantajosas de matérias primas (S1 e S2) e um dado ponto no

mercado (M). Se uma unidade industrial precisa de a toneladas de S1 e de

q:.ii:e vai ser transportado para M, entdo o ponto de custo minimo (C) seria
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l¢ que minimizasse aA + 1B + bC, com as distdncias SIM, S2M e

stigagdo operacional (BRANDEAU e CHIU, 1989).
Numa fase posterior, ¢ para mostrar o impacto diverso dos custos
cionais de transporte por referéncia ao ponto 6ptimo, WEBER aduz o
ncelto de isodapana. Este conceito assemelha-se ao de isovector,
ia tado por PALANDER, pois associa as isolinhas formadas pelos
ont s correspondentes aos mesmos custos de transporte, aos custos das
jatérias primas e dos produtos acabados.

Outro conceito introduzido por WEBER para explicar o grau de
_._ga’ o de uma inddstria 3s matérias primas ou ao mercado foi o indice
m'at_':erial. Este traduz a relacdio entre o peso das matérias primas de
ocalizagdo especifica necessdrias e o peso do produto final. Se este racio
:.superior 4 unidade a inddstria deve orientar-se para as matérias

imas, se inferior, deve privilegiar uma localizagdo préxima do

peso de todos os materiais utilizados na produgfo, pelo peso do produto

‘acabado, tentando dar assim uma ideia da perda de peso verificada no
decurso do processo produtivo.

| Se bem que os custos de transporte tenham ocupado um lugar
:‘“ci:estacéldo na explicagio da localizagfo das actividades econémicas,
econhece-se em WEBER uma elegincia de construgdo formal que

nhum outro autor antes dele conseguiu atingir.
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2 Os custos da méo de obra

A existéncia de uma bacia de mao de obra num dado local pode
'i:r_—se como um factor preferencial de localizacdo, se as economias
dﬁs nos custos do trabalho excederem os custos de transporte
aS_l'Ol‘lé’.l.dOS por essa localizagio. Para medir a importancia deste factor
locaii_zagﬁo da unidade industrial, WEBER propde o cdlculo do indice
to do trabalho (custo da mio de obra por unidade de produto)
videnciar a distor¢do face ao modelo baseado apenas nos custos de
rte. O compromisso entre 0s custos adicionais de transporte
rfentes do desvio ao ponto de minimo e as economias nos custos do
__alﬁo fornecerdo, segundo o autor, a localizagdo Optima. Observa-se,
___e""modo, que os custos de mdo de obra, embora sejam condi¢do
i"eSééria, ndo sdo suficientes para, s6 por si, determinarem a localizagdo
ptima. Dai que alguns autores defendam a recondugéo dos custos da
1do-de-obra aos custos de transporte, pois sdo esies que, em altima
tﬁncia, sao decisivos.

Nos vérios estudos empiricos que se teve oportunidade de consultar
mio de obra aparece referenciada como um elemento fulcral na
plicacdo da localizagio das empresas. De facto, o seu custo e sobretudo
sua qualificacdo parecem atrair os empresdrios. Esta comprovagao
mpi’rica nido deu origem, contudo, ao aparecimento de teorias que
elevassem a mio de obra (custo, quantidade, qualidade) como factor
Xplicativo principal da localizagdo das empresas. A inclusdo deste factor

urge sempre como complementar & explicagdo central da teoria.
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3. As forcas de aglomeracdo (positivas e negativas)

A concentracdo da produgdo ou do mercado geram economias que
dem repercutir-se na localizagdo dptima da empresa. Estas economias
erﬁo consideradas se compensarem os custos de transporte adicionais
iuitz{htes do desvio ao ponto éptimo de localizago. Em caso positivo,
-eémpromisso semelhante ao obtido para os custos de mido de obra
"":ser adoptado. O excesso de concentragdo do lado da produgdo foi
b’ém assinalado por WEBER quando analisou os efeitos nefastos sobre
nda das instala¢des produtivas.

‘A semelhanga dos custos de mio de obra, também as forgas de
reragdo podem ser reconduzidas aos custos de transporte, pois sao
's.5 que, em dltima instdncia, determinam a localizagio optima da
midade produtiva.

Como se observa, ainda que de forma algo simplista WEBER
duz a nogdo de economias e deseconomias de aglomeragio que ird
jar azo a uma utilizacio prolixa dos termos. Porém, se recuarmos até
\NTILLON, pode-se jé vislumbrar na racionalidade que preside a
stituicio dos burgos, cidades e cidades capital, os vestigios das
economias de aglomeragio.

Nos estudos de campo o conceito de economias de aglomeragao tem
do associado a presenca de "facilidades comerciais, bancdrias e de
C'O_"tnunicac;ﬁo, assim como economias resultantes de redugdes nos custos
unitdrios dos servicos ptblicos". Compreendem também o "acesso a
ercados de maior dimensao; a possibilidade de especializag@o ¢ aumento
da diversidade dos bens e servicos, acompanhando os aumentos na
~dimensio da 4rea urbana". Neste espaco podem ser encontrados as
_chamadas "amenidades” que "englobam quer a densidade da malha

_:_industrial, a existéncia de livrarias especializadas, de faculdades, de
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Boratérios, quer o nivel sécio-cultural e toda a diversidade de meios
fefecidos para a ocupagdo de tempos livres™ (VALE E
SCONCELOS, 1984, p. 27).

- Segundo alguns investigadores (VANHOVE e KLAASSEN, 1980,
pp. 131/134; AYDALOT, 1985, pp. 61/64), os elementos acabados de
referenciar sdo relevantes pois permitem atrair pessoal técnico
ecializado e de gestdo, para além de constituirem um meio envolvente

ordvel para a empresa desenvolver a sua actividade.

2.2 - Alguns refinamentos tedricos

Os avangos verificados na teoria da localizacio de WEBER devem-
é; sobretudo, ao abandono de alguns dos pressupostos demasiado
tritivos que aquele adoptou. Um dos primeiros a ser abandonado fol
Quele que garantia uma fungfo de produgdo com coeficientes fixos, isto
,’que uma unidade de produto requeria quantidades pré-determinadas de
inputs", independentemente do local onde fosse produzido. Qutra das
suposigdes rejeitadas foi o subespago convexo euclidiano € o entendimento

o espaco como um plano homogéneo. Outra, ainda, foi a hipétese de

oncorréncia perfeita.

2.2.1 - A substituibilidade dos factores

Uma primeira tentativa de mediagao entre 0 marginalismo ¢ a
teoria da localizacdo foi realizada em 1925 por PREDHOL. Por via da
aplicégﬁo dos mecanismos de substitui¢do ao nivel da empresa e durante
um curto periodo de tempo, a problematica da localizacdo era uma
simples variagdo do problema geral da produgao. Segundo este autor, na

produgiio de um bem a proporgdo dos factores varia de acordo com o seu
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¢o relativo. Nesta medida, "a cada localizagio possivel correspondera
combinagio de factores mais adequada ao preco relativo dos factores af
stentes". Por isso, "a empresa escolherd simultaneamente uma
_-céhzagéo e uma combinagédo de factores que minimizard o conjunto dos
s custos" (AYDALOT, 1985, p. 23).

Um limite metodolégico foi imposto por MOSES a esta anilise
uando defendeu que um excessivo enfoque na fun¢io de produgio
Tastava um empobrecimento da defini¢io de espaco, devendo ser este,
inal, o objecto da andlise. Para além disso, o mesmo autor alerta para a
ymplexidade do problema quando se busca uma solugfio que contempla
dos os factores de produgdo (AYDALOT, 1985, p. 24).

Por seu turno, o sueco PALANDER incorpora o progresso
cnologico na sua andlise, argumentando que os factores naturais sfio
repostos por factores de substitui¢do méveis e que por isso a localizagio
produgdo se efectua independentemente desses factores (PONSARD,
83, p. 47).

O americano HOOVER, para além de introduzir o conceito de
economias de escala, mostra que a producio é funcdo ndo sé dos "inputs"
as também da sua distncia. Este pensamento € corroborado por
ISARD que na sequéncia de numerosos estudos empiricos mostra como se
pera no espaco a substituigdo entre os diversos factores. Na sua
demonstracdo, associa o percurso de um bem entre dois pontos ao
lornecimento de uma certa quantidade de "input" de transporte,
__:_t;fendendo que a substituicdo € possivel, sendo suficiente atender as

distancias dos factores, que se repercutem, inevitavelmente, na quantidade

e "input" de transporte utilizado. Por isso, a localizag¢do dos factores no
€spago tem implicagdes também na obtengfio da producdo Optima

AYDALOT, 1985, p. 24).
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‘A descontinuidade do espaco

) pressuposto da existéncia de um espacgo entendido como um plano
éneo onde cada ponto pode ser uma localizagdo Sptima para a
"teéaf"cedo se revelou desajustado da realidade. O préprio WEBER
hecia que as cidades, os locais de forte concentra¢do de méo-de-obra
p_f_ééenga de economias de aglomeragio elevadas, constituiam pontos
: ialmente atractivos. Por outro lado, a simples observa¢do do espaco
sta descontinuidades naturais (linhas de dgua, clima, relevo, etc.) e
-:1_0-1'2iis (intervencd@o governamental sob a forma de reservas naturais,
oS de ocupacio dos solos, etc.) que impedem a fixagdo de inddstrias.
“Por seu turno, colocando de parte o subespaco convexo euclidiano,
ossivel aproximar as previsdes do modelo das localizagdes reais. Em
ernativa  métrica euclidiana, alguns matemadticos propuseram outras
oram integradas no modelo de WEBER. Destas métricas nio
clidianas assinalam-se, apenas a titulo exemplificativo, as circum-radiais
S bli-lineares (PERREUR, 1988).

A aceitacdo das reservas a continuidade do espaco foi ainda
rapassada, parcialmente, pela aplicacdo da teoria dos grafos ou pela
acdo de restrigdes espacials. Este dltimo artificio teve em vista impor
_-_:'é'-.a localizagdo nao se situasse a distincia inferior (ou superior) a

eterminado ponto (AYDALOT, 1985, pp. 25/27).

.2.2.3 - As imperfeicdes da concorréncia

No mundo real as actividades econémicas sdo desenvolvidas em
diversos pontos do espago. Deste modo, o ponto de encontro de
vendedores e compradores € o mercado onde os mecanismos de

arbitragem entre as duas partes conduzem 2 defini¢io do prego. Porém, a
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s3o de compradores e vendedores origina algumas imperfei¢des
ciais. Este problema foi analisado inicialmente por
LING (1929), tendo sido desenvolvido mais intensamente no
éé:economia espacial.
principais imperfeicdes concorrenciais detectadas foram o
op_ohf) espacial, o oligopélio espacial ¢ a concorréncia monopolistica
al (GABSZEWICZ et al., 1986) que, de uma forma sucinta, se
:expor.

caso do monopdlio espacial, uma empresa monopolista enfrenta
iméro finito de compradores que podem estar dispostos a deslocar-

mpresa € a suportar os custos de transporte dos bens adquiridos

de fébrica) ou a receberem em casa os bens e ser a empresa a
ar. os custos de transporte (preco de entrega).

No oligopdlio espacial, um nidmero limitado de empresas enfrenta
sistema finito de func¢des procura dispersas no espago, podendo
pular as varidveis prego, localizagdo ou ambas simultaneamente,
: oante o " jogo" estratégico aconselhar.

Finalmente, a concorréncia monopolistica espacial caracteriza-se
as seguintes condi¢gdes de mercado: existéncia no sector de um largo
mero de empresas detentoras de um unico produto para venda; os
dutos sfio diferenciados e cada empresa enfrenta a sua fungio procura;
____rada de uma nova empresa ou produto tem efeitos muito limitados e
corre até que os lucros sejam nulos.

- Como se constata, a integragdo do espaco nos modelos de
_lé'_alizagéo industrial conduziu ao abandono da hipdtese tradicional de
oncorréncia pura ¢ perfeita, dando lugar, também, a um novo campo de
studo preocupado em tentar encontrar a localizagdo "socialmente

ptima" (SCOTCHMER e THISSE, 1993).
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Alguns desenvolvimentos mais recentes

registo de maior significado tedrico pertence a LOSCH que
uma sintese integradora dos contributos anteriores e alarga o
ma: :'a localizag@o industrial a todo o sistema econémico sugerindo
oria de equilibrio espacial geral, que se mantém actual.

A 63 este contributo marcante, a explicacdao do fendmeno da
z?a'gﬁo desenvolve-se em dois palcos distintos. No primeiro,
inua-se a procura do custo minimo, na tradi¢do de WEBER. No

do, investiga-se a interdependéncia locativa das empresas, na

erta) e busca o ponto de lucro maximo (6ptica de mercado ou da
féi_ira). Detem-se, ainda, no estudo dos problemas da interdependéncia
ativa, na identificagdo dos factores que explicam a natureza da divisao
'paéial do trabalho, na discussdo de varidveis que distorcem a localizagdo
das actividades industriais e agricolas (varidveis econdémicas, naturais,
hur.hanas e politicas) e nos factores subjectivos do comportamento do
mpresério.

O contributo de LOSCH para a explicagio da localiza¢do industrial
representa uma tentativa séria de sistematizar as diversas teorias
precedentes, integrando-as numa Unica estrutura analitica. Para além
disso, o seu quadro tedérico contempla um "conjunto coordenado de

modelos que se ajustam 2 interpretagdo dos problemas espaciais a virios
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bservagdo” (PONSARD, 1983, p. 87). Apesar da originalidade
oédsta, podem-se vislumbrar algumas influéncias da obra de
‘e PALANDER, que o alertaram para a necessidade de
ir uma teoria geral do equilibrio espacial, e de VON THUNEN e
ALLER na defini¢do das dreas de mercado.

ara o autor, interessado em encontrar a localizagdo "ideal", a
ds um ponto minimo de custo total sé explica as localizagoes
Péfa se encontrar a localizagio "ideal" é necessario definir
um mundo "ideal". Nesta abstrac¢do a distribui¢do das matérias
ndustriais é uniforme, os gostos e preferéncias dos consumidores
1& tl.COS, as oportunidades de produgdo estdo abertas a todos, a
__:g:zio da populagiio é regular, o transporte existe em todas as
e_'_s:-'e 0s custos sfo iguais em todos os pontos da superficie plana e
:'ea. O equilibrio locacional ¢ obtido através do cruzamento de
fi tos. O primeiro engloba os produtores que maximizam 0S S€us
ficios e os consumidores que compram nos mercados onde o prego €
"3"bé1ixo e desta forma maximizam a sua utilidade. O segundo efeito
rre da existéncia de um nimero elevado de produtores em indistrias
0 corréncia monopolistica, o que elimina & partida a obtengdo de
Supranormais. Nesta situacdo o equilibrio é atingido, a luta por
¢0 acaba e as localizagdes sdo determinadas, situando-se os produtores

entro de dreas de mercado hexagonais. (RICHARDSON, 1969, pp:

3.2 - A minimizacao dos custos

- Os defensores desta linha de investigagao tém realizado progressos
través da andlise critica aos pressupostos fundamentais dos modelos de

alizag@o, que tém sido exaustiva e meticulosamente testados para
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ar os limites da sua validade. Entroncando com as investigagbes
S E-puderam ser extrapoladas algumas das conclusdes dos
pfocurando-se, depois, reduzir o ndmero de restrigdes ou
hipSteses adicionais.

este enquadramento, foram estudados, entre outras questoes, 0s
o ponto minimo do custo de transporte (economias de méo de

economias de aglomerac¢io), questionadas as hipéteses dos

ientes constantes da fungfio de producio e do subespago convexo
1_an§ e aceite a descontinuidade do espago.

BRANDEAU e CHIU (1989) fornecem uma perspectiva global dos
mas que enfrenta a teoria da localizagdo. Nesta revisao de literatura
tivo de optimizacdo da localizagdo ¢ conseguido com a
':géo dos custos, encarados estes de vdrios pontos de vista ¢ em

ugacdo com outros factores como o tempo de viagem (médio ou

3~ A interdependéncia locativa

Nesta corrente de pensamento a maioria dos autores enveredou pela
restdo de novos modelos de equilibrio geral, que se dedicaram ao
ime aprofundado de algumas componentes mais especificas do modelo,

omo todo o sistema de transportes ou as relacbes entre as regides

Dos novos modelos submetidos 2 apreciagio da comunidade
entifica merece algum destaque o de GREENHUT (1970) que ao
atrario de L.OSCH toma em considera¢io a componente dos custos, mas
subalterniza os transportes. E aqui que o contributo de LEFEBER se
ostra relevante pois, além da tentativa de integrar os servigos de

transporte na determinagdo das localizagdes de equilibrio, maximiza o
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do produto total e promove a "afectagdo Optima dos factores

03 ¢ dos fluxos espaciais dos bens finais para cada mercado”

[RDSON, 1969, p. 122).
ovas correntes na localizagdo industrial

ravasando as fronteiras impostas pelos paradigmas dominantes
ria da localizag@o industrial surgem, entretanto, novas tentativas de
icacdo para fenémenos ligados a concentragdo industrial de

des econémicas tradicionais (distrito industrial) ou de "alta

ogia" (polos tecnoldgicos).

2 O distrito industrial marshaliano

concentragiio de inddstrias especializadas em certas regides deve-
egundo MARSHALL (1920, pp. 223/224), num primeiro momento, a
s externos como as "caracteristicas do clima e do solo", a
idade de matérias primas € ao "fdcil acesso por terra ou mar" que
clonam um "elima vivificante". Num segundo momento, a
éﬁga de uma inddstria especializada desencadeia efeitos positivos na

ificacdo dos recursos humanos locais e na estrutura industrial, pela

acdo, a montante e/ou a jusante dessa inddstria, de actividades
onémicas relacionadas. O pexo de relagdes pode ser de natureza
miglementar, vertical ou de prestacdo de servigos.

Em conjunto, estes factores geram aquilo que MARSHALL designa
Or-__-'."atmosfera industrial" que, sendo favoravel, conduz a concentragdo
inddstrias auxiliares na vizinhanga da inddstria principal no intuito de

ornecer os materiais indispensaveis ao seu funcionamento. A atracgéo das




rias. auxiliares € ocasionada pela obtencdo de economias externas
e fe ligadas a localizagao.

.Egt'as economias sdo engendradas por "uma comunica¢do constante
coﬁstrutores e utilizadores das maquinas o que constitui uma forma
cae de enriquecimento de competéncias permitindo, para além de
certa estandardizag@o, alguma especializacdo" (GAFFARD ¢
ANI 1990, p. 175). Também as caracteristicas "sui generis" do
cédé de tréba]ho, onde frequentemente se entrecruzam interesses
'-.t.o_s.i, seria propicio ao estreitamento dos lagos entre empregadores e
p_fegédos. Reunidas estas condi¢des erigir-se-ia um "distrito industrial”
tradicdo marshaliana, ocorreria mais facilmente na industria téxtil
ietaldrgica.

. Uma releitura posterior dos textos de MARSHALL, levada a cabo
inal dos anos setenta por BECATTINI (1979, 1989, 1991, 1992),
ntroduziu a discussio cientifica do "distrito industrial”. Numa primeira
_Q'distrito ¢ definido como um conglomerado de empresas com uma
elacdo particular entre elas (BECATTINI, 1979; 1989). Numa fase
oste .ior este conceito é ampliado ¢ enriquecido aparecendo ja como
uma entidade socioterritorial caracterizada pela presenca activa de uma
_: _ﬁnidade de pessoas e de uma populagio de empresas num determinado
spago geogréfico ¢ histérico” (BECATTINI, 1992, p. 20).

- Nesta segunda geragio, o distrito industrial surge como um espago
nde a histéria exerce uma forte influéncia sobre o comportamento
_afura]" dos seus habitantes. Este lastro histérico contribui para a
formacdo de uma cultura relativamente homogénea que € propagada a
todo o distrito por um corpo de institui¢des e de regras. As empresas, por
sua vez, ou sio especializadas ou tendem a especializar-se numa Unica, ou
penas em al g‘umas, das fases dos processos produtivos especificos de cada

distrito. Os recursos humanos do distrito formam-se nas escolas
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"ijs_' e empresas, permanecendo actualizados através de um
éépontéineo ¢ continuo de troca e recombinacido de
entos e opinides. No mercado o prego é relativizado, quer pela
'e;':..(matérias primas utlizadas, tratamentos técnicos, etc.), quer
mer@ializa@éo (prazos de entrega, regularidade das séries, etc.);
o o:_ sistema de crédito local se ajusta as necessidades dos
1l é'sfj'-iocais e, muitas vezes, de outros lobbies socials e politicos
to (BECATTINI, 1992).

stes distritos industriais foram identificados em, entre outros
"'b.rtugal (SILVA, 1987; HENRIQUES, 1990; REIS, 1992),
a, Alemanha, Dinamarca e Canadd (PIKE e SENGENBERGER,
lia (PIKE, BECATTINI e SENGENBERGER, 1990) ¢ Franca
e LIPIETZ, 1992).

2 = s pdlos tecnoldgicos

A:_;observagﬁo de concentra¢des industriais em 4areas geograficas
mitadas levou alguns autores a procurar elementos caracteristicos que
;f_i;isﬁssem o fenémeno observado. KRUGMAN (1992) estuda nos
idos Unidos as experiéncias de Silicon Valley, Route 128 € do
n-g'hio de investigacdo da Carolina do Norte. Nenhuma das
periencias, segundo o autor, assenta na iniciativa empresarial,
n_cilﬁndo que resultaram antes do esfor¢o de "burocratas visionarios".
seu entender, Silicon Valley surge da ligacdo institucional da
i ersidade de Stanford a Hewlett-Packard, que se apoia no parque
_Q'é)lél'gico universitdrio para o desenvolvimento dos seus projectos. A
ute 128 nasce do incentivo proporcionado pelo responsavel do MIT
iassachusetts Institute of Technology) para que os seus docentes,

orrendo a capitais de risco, aplicassem a sua investigagdo em projectos
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esariais privados. O tridngulo de investiga¢do da Carolina do Norte
de Ipor trés universidades e foi inspirado nas duas experiéncias
s, embora tivesse contado com o apoio das autoridades publicas
'gtzrﬁgﬁo do parque tecnoldgico.

1~ além destas experi€ncias americanas paradigmaticas,
:'S ¢ HALL (1994) adicionam outras representagdes deste
't}_'éituadas noutros pafses. Na Rissia, Japdo e Coreia as "cidades
ficas", respectivamente, de Akademgorodok, Tsukuba e Taedok. Na
os parques tecnoldgicos de Sophia-Antipolis na Franga e o de
idge na Inglaterra.

Nti"ma sintese da abundante literatura produzida acerca dos factores
aliza¢do das actividades "high tech", DELAPLACE (1993)
ifica um conjunto de 21 factores cuja presenca (ou auséncia)
ibuiria para a formacfo de complexos tecnolégicos. De um modo
" '..impulso inicial a formacdo destes espacos ¢ da responsabilidade
iversidades, centros de investigacio ou entidades estatais. Esta aposta
iliza, mais tarde, a atrac¢do e¢/ou manuten¢cdo de mio de obra
ificada, a criagdo de um clima empresarial proficuo, a concepgio de
s 'de comunicagdo que facilitam a troca de informagdes e o

olvimento das sociedades de capital de risco para apoio dos

ojectos empresariais.
. A "REALIDADE" DA LOCALIZACAO INDUSTRIAL

O problema locacional tratado em abstracto complexiza em demasia
quilo que para a maioria dos responsdveis da empresa industrial é bem
1ais simples. De facto, ¢ duvidoso que na decisdo de localizagdo da sua

presa o empresdrio se centre exclusivamente na minimizagdo dos
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na maximizacao dos beneficios, de modo a conseguir alcancar a
Mideal" ou dptima.

Por contraponto as abordagens estritamente tedricas que acabaram
expostas, completa-se este capitulo com a inventariacio dos
;'-d;é' localizacio mencionados pelos empresdrios em entrevistas
ou inquéritos postais. Para se conseguir obter uma perspectiva

brangente das opinides veiculadas pelos empresérios resolveu-se

so de estudos ja publicados que abarcassem nio sé a "realidade"

giesa como a de outros paises.
A "realidade" portuguesa

)s estudos de localizag@o industrial existentes em Portugal nfo
am. Na regido centro, onde a problemdtica da localiza¢o das
csas industriais tem sido objecto de estudos mais regulares
INTO, 1983; GASPAR et al., 1984; FERRAO, 1985; MATOS,
. o5 inquiridos citam como factores favordveis 2 instalagio de
S_':::.ts na fegiﬁo as acessibilidades, a existéncia de matérias primas
_pifiédas, a disponibilidade, custo, especializacdo ¢ produtividade da
'?_-:obra, a disponibilidade e custo dos terrenos industriais, a tradi¢ao
ustrial da regido e um conjunto de inddstrias complementares, a
_lidade, residéncia e aspectos psico-sociolégicos do empresdrio
__1(_i'édes e vivéncias pessoais), as infra-estruturas sécio-econémicas ¢ 0s
r:__i"t_i:'vos financeiros.

.:Noutro enquadramento geografico (Norte Litoral), COSTA ¢
VA (1993) questionam a importincia de factores como incentivos
Cs € estatats, clima social e disponibilidade de mao de obra qualificada,
bora concordem com a relevéncia da disponibilidade ¢ preco dos

f€nos, infraestruturas, afei¢do a terra e proximidade dos mercados.
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. A "realidade" de outros paises

Os resultados dos estudos que chegam de Espanha (AURIOLES e
UELO 1988: CUADRADO ROURA e AURIOLES, 1990) insistem
uns dos factores encontrados em Portugal. AURIOLES e PAJUELO
9-88:'.): salientam os factores de ordem pessoal (relagdes do empreséario,
uralidade conhecimento do mercado) e observam que um grande

_._u__mé'ro de empresdrios ndo segue um Processo de decisdo racional.

"UADRADO ROURA (1990) ¢ CUADRADO ROURA e AURIOLES

990) reforgam esta ideia, acrescentando os habituais factores de .

ocalizacdo como a acessibilidade ao mercado e os incentivos e subsidios.




. Com maior detalhe, exploram as economias de localizagdo
mmidade de matérias primas e tradi¢do) e de urbanizagdo (densidade
opulagdo e da malha industrial, instala¢cbes urbanas e servigos
_'ééiros) que, segundo aqueles autores, merecem um grande interesse
___;:ncjuiridos.

AYDALOT (1985), reportando os resultados de um inquérito as
presas francesas criadas na década de 60, aponta a mio de obra
p:orifvel e désqualificada, o clima social e os custos salariais como
res decisivos na escolha da regido para implantagdo da empresa. Em
sa destes factores apresenta, ainda, as conclusOes de um estudo da
a de STAFFORD, que reforga o peso dos custos salariais ¢ da
enca de mao de obra, e acrescenta 0s contactos pessoals € a
utividade do trabalho. Um aspecto curioso a salientar neste estudo
fona-se com a "légica geografica das escolhas”, isto €, consoante a
a é nacional, regional ou local, assim varia o peso que se atribui aos
ersos factores de localizag@o.

Num estudo realizado por VANHOVE ¢ KLAASSEN (1980, pp.
'l.'_.134) a 900 empresas instaladas na regido de Flandres, aqueles
____i'stas registam a ajuda financeira regional, o clima social ¢ a liga¢do a
mpresa, o acesso ao mercado belga, a facilidade de contacto com
ornecedores e clientes e as ligagdes rodovidarias como os factores que
ais influenciaram os empresérios na escotha daquela regido.

Com base num modelo comportamental de localizacdo, TITHONEN
RTANEN (1991), submetem a consideracdo dos responsdvels das
presas situadas nas regides orientais finlandesas 29 factores de
caliza¢do. Com importincia no processo de decisdo detectam a
ponibilidade de méo de obra, as infraestruturas (transportes, transito,
'l'ecomunicagc’)es e servicos as empresas), a residéncia da familia, o

mbiente social e os incentivos e subsidios. Encontram, ainda, diferencas
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iais na escolha dos factores se tomam como referéncia a regido ou
yr industrial.

'c"e.dendo a uma recolha de alguns trabalhos executados por
d_emicés, consultores e empresas de consultoria sobre o investimento
-d_"f";na Franca, KAHN (1993) apura que o factor trabalho, ©
{:i-f._econémico geral, o acesso e a dimensdo do mercado, a

de, os transportes € as respectivas infraestruturas, as

O'mﬁ.ﬁicagéles, os custos de producdo e de energia, os incentivos
elrbs ¢ a disponibilidade de terrenos industriais adequados se
;r_:li'_.indispenséveis a localizagdo da empresa industrial. No que
a aos escritérios centrais das empresas, além de continuarem a
egiar alguns dos elementos ja mencionados, denotam preocupagdes
Qs_r“c.ustos operacionais e a qualidade de vida. Este dltimo elemento,
ndo _éssociado a presenca de aeroporto ¢ universidade, € relevante para
lizagdo das empresas high fech.
Por referéncia a este tipo particular de empresa t€m sido, ahids,
e’nc_&ideados diversos estudos com o objectivo de conhecer os motivos
centes a4 sua concentragdo geogrifica sob a forma de pdlos
16gicos. STOHR (1986), DELAPLACE (1993) ¢ MAYNARD
93); com base na recenso de evidéncia empirica entretanto publicada
o tema, constatam que as caracteristicas do mercado de trabalho e
ao de obra, o ambiente socio-cultural, o acesso a aeroporto e as
:bmunicag(’ies, os servicos de consultoria e a presenca de capital de
0 se oferecem como elementos capazes de favorecer a fixagdo deste
o de empresas.
‘Colocando-se numa posi¢do de consultor, DRUCKER (1989)
topoe como factores de atracgdo das empresas industriais as "excelentes
m nicagdes", os "transportes decentes", a oferta de agua, electricidade €

0s, as infraestruturas adequadas (educacgdo, saide, habitagdo) € o
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cconémico. Como factores de repulsao reconhece a intervengao

amental, 0s subsidios e a mdo-de-obra desqualificada e barata.

compromisso possivel entre a "pealidade" e a teoria

estes, estdo a residéncia do proprietdrio da empresa € 0s seus

! 1iarcs e conhecimentos pessoais (amigos, empresérios, clientes,

segundo eixo compreende os factores ligados a0 funcionamento

esa. Aqui surgem os custos (mao de obra, propriedade) e a

erlas primas e subsididrias, empresas subcontratantes ou cooperantes,
-balhadores etc.) e ao mercado (clientes), infraestruturas basicas
C mumcagi")es, equipamentos urbanos, educativos, sanitdrios, culturais

[ l'a_zer)] que s&o essenciais ao processo produtivo da empresa.

_::O terceiro inclui os factores que a empresa ndo domina, mas que
nte?ferem directa ou indirectamente na sua postura perante o mercado
Oﬁ:correntes, institui¢des financeiras ¢ seguradoras, empresas

_._li_b_licitérias e de estudos de mercado) ou a sociedade [sindicatos,




¢oes publicas centrais e locais (concessdo de incentivos ¢
zacdo da actividade), entre outras].

onio se observa pela exposi¢do detalhada destes trés eixos, alguns
o és enunciados ndo tém sido convenientemente estudados pela
_ﬁt.’foram rotulados de economias de aglomeragdo, localizagido ou
0. Esta discrepancia pode ser justificada pela modificagdo da
f_réalidade que a teoria pretende explicar (repare-se que algumas
('S'ri_a.s datafn do final do século passado ou de meados deste século)
éft’a-de razoabilidade de alguns dos seus pressupostos que a tornam
redivel junto dos decisores publicos e privados.

Por outro lado, também se pode argumentar que alguns dos
es sio intrinsecos s regides ou  personalidade do investidor e que
fé. ndo podem ser generalizdveis; ou que, na maior parte das vezes,
-se deve debrucar sobre um ndmero limitado de factores de
¢do, julgados criticos pelos investigadores, de modo a tornar
sua modelizagio.

O préximo capitulo discute a pertinéncia de alguns destes
fnéntos, confrontando a sua legitimidade com novos contributos de

as areas de conhecimento, a0 mesmo tempo que se desenham os

tornos da "nova realidade” para que a teoria procura explicagdes.
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CAPITULO 2
JACAO CRITICA DAS TEORIAS DA LOCALIZACAO

INDUSTRIAL

y - capitulo anterior apresentaram-se OS principais

volvimentos tedricos relativos a localizacdo das actividades

smicas em geral e, em particular, das actividades industriais. No

o dessa exposi¢do, passaram-se em revista os principais

digmas, a0 mesmo tempo que se procurava actualizar o seu contetdo

recurso aos desenvolvimentos e refinamentos tedricos mais
ficativos.  Confrontou-se, mais tarde, os factores de localizagdo
ntad.os pela teoria com a evidéncia empirica recolhida em Portugal e

ros paises, tendo-se notado coincidéncia em relagdo a alguns factores

rgéncia ou auséncia em relagdo a outros.
Por outro lado, assiste-se nalguns casos a uma crescente
plexizagdo dos modelos de andlise da localizacdo da empresa

lustrial, o que do ponto de vista cientifico os torna aliciantes, mas

levantes do ponto de vista da sua utilizagdo pelos dirigentes das

esas ou dos responséveis politicos.

A verificac@o desta situagdo sugeriu a necessidade de conhecer em

ue medida os modelos tedricos usados na localizagdo industrial

ntinuam validos nas explicagdes que fornecem sobre uma realidade em

rmanente evolugdo. Com a mesma intengao s¢ procurou avaliar do

nteresse pratico que oferecem esses modelos, por referéncia a rigidez e

tes dos pressupostos que adoptam.



ara se conseguir atingir este desiderato o presente capitulo comeca
r os contornos das mudancas estruturals que ocorreram nas
-.décadas no tecido socioecondmico mundial, com maiores
cacoes na localizagdo das empresas. Depois, confronta alguns dos
'.u'"a_l.S pressupostos da teoria da localizagdo com os contributos

( os de outras dreas do conhecimento.
- AMPLITUDE DA MUDANCA

Nesta sec¢iio trata-se de reflectir sobre aigumas das novas forgas da

danca, quer sociais quer econdmicas, tentando avaliar o seu impacte no

denamento das actividades industriais.

'{;_Como todas as teorias, também a da localiza¢@o industrial € uma
¢ao do homem ¢ como todas as suas criagdes ndao dura eternamente,
ndo sujeita & passagem inexordvel do tempo. Ou, como diria Francis
, "aquele que ndo aplicar novos remédios devera esperar novos

es - pois o tempo € o maior inovador".

- Nas dltimas trés décadas assistiu-se a profundas alteragdes
‘noldgicas, politicas, econdémicas e sociais que levaram alguns autores a
ognosticar estar-se em presenga de uma nova revolugdo industrial

(TOFFLER, 1980; NAISBITT, 1984; RICHONIER, 1985; JENSEN,

93; entre outros).

Na localizacdo industrial os sinais destas mudangas sdo também

visiveis, operando auténticas metamorfoses nos comportamentos de

s

localizagiio. Alguns factores de localizagdo perderam relevo, como ¢ ©

¢aso dos custos de transporte. Outros acresceram de importincia a custa

da globalizagdo da economia e da internacionaliza¢do das actividades

produtivas. Qutros, ainda, surgem de novo por via da inovagdo

tecnolégica e das tecnologias da informagio (telecomunicagbes e
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) ou das ciéncias da gestao [Just In Time (JIT), Total Quality
(TQM), Marketing).

localizac@o e os novos meios e técnicas de transporte

custos de transporte ¢ a energia desempenharam, desde sempre,
r’éievante na teoria da localizagio. No entanto, a sua importancia
decrescer ao longo do tempo, quer por efeito da evolugdo
aﬁdéfﬁos meios de transporte e na acessibilidade ¢ custo da energia,
lo menor peso relativo das matérias primas e subsidiarias na
1pOSi 50 dos produtos actuais.

Q{Jénto ao primeiro aspecto, salienta-se a erosao da competitividade
{ransportes terrestres (rodovidrios e ferrovidrios) por confronto com
'eréos, que garantem uma maior rapidez, regularidade ¢
.-31'_Bilidade das entregas. No caso da energia, a disponibilizacido
ralizada de electricidade e gds natural no espago geografico, bem
'_0_"6 seu custo relativamente homogéneo flexibilizou, de forma
nsiderdvel, as opgoes de localizagao das empresas.

“No que se reporta ao segundo, constata-se que alguns dos produtos
uais sdo mais leves, sendo construidos a partir de matérias primas ¢

fb___s;_ idrias como nylon, policloreto de vinilo (PVC), plastico, fibras

as, chips, memorias, transistores, microprocessadores, circuitos

grados, software.

- Estes aspectos sao tanto mais relevantes quanto as empresas

trangeiras funcionam como centros receptores de factores produtivos €

missores de mercadorias da mais diversa indole.

Complementarmente aos meios de transporle enconlram-se novas

infraestruturas de transporte (autoestradas e aeroportos, por exemplo)

que, alargando os horizontes de localizacdo das empresas, promovem O
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ersdo dos estabelecimentos & escala nacional. Estas infraestruturas
vem de instrumento de mediagio da empresa estrangeira com o sistema
produ¢do e consumo internactonal em que se encontra inserida.

A estes elementos tangiveis hd que adicionar, ainda, a inovagio

orrida nas técnicas de acondicionamento das mercadorias
'nféntorizagﬁo) e a gestdo integrada dos vérios meios de transporte num
percurso (trénsporte inter ¢ multimodal), que aceleraram as operacdes
€ -t_ifa_nsbordo das mercadorias e desenvolveram os circuitos de troca
ernacional.

.. Também a organizacdo e gestdo dos fluxos de aprovisionamento e
ribuigdo da empresa, tornada mais eficiente pela aplicacdo de novas
nologias de informacio, assegurou o processamento automdtico das
_.naas ¢ das encomendas internacionais, a facturagdo em tempo real, o

trolo e a localizagdo dos stocks e depésitos, a gestdo da frota, a

gramagao e determinagio das rotas dos veiculos ¢ a andlise tacogrifica

ETERS, 1990, p. 209).
2 - A revolugdo informdtica e as novas técnicas de gestio

A revolugdo informadtica verificada no hardware (memérias ¢
leroprocessadores) permitiu a associa¢do dos computadores as
e¢_0municag€>es (telemdtica) e ao trabalho administrativo (burética),
jo campo de aplicagbes a empresa se tornou quase infinito [EDI

Electronic Data Interchange), teleconferéncia, telecdpia, etc.]. Estes

esenvolvimentos tecnolégicos aproximaram a empresa-mae das suas
iliais situadas nos diversos pontos do mundo, facilitando, ao mesmo
PO, a frequéncia dos contactos hierdrquicos e a harmonizacio dos

cedimentos de gestdo e controlo.
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indo uma entrevista concedida a Harvard Business Review por
am, responsavel da multinacional Whirlpool, pode até ser
as pessoas estarem sentadas préximas uma das outras a
ar .né-: mesmo projecto, sendo cada vez mais necessdrio constituir
qu idesigna por "equipas virtuais". A propésito destas equipas
5 o desenvolvimento do novo frigorifico ecolégico Whirlpool
cipacdo de equipas localizadas na Europa, Brasil e Estados
(MARUCA, 1994, p. 145).

U _ﬁto ao impacte destas novas tecnologias na localizagdo das
sas 0 seu balanco permanece, todavia, controverso (COFFEY,
31). Uns, defendem que as novas tecnologias permitem uma
entralizagﬁo das actividades produtivas ¢ administrativas da empresa

rial. Outros, pelo contrdrio, argumentam que a maior flexibilidade

al reverterd a favor da centralizacdo das actividades num
uzi _:IQ'-'nﬁmero de centros, que podem nfo coincidir com os lugares de
:_”agﬁo industrial tradicionais. Pese embora estes argumentos
.ditérios, ¢ de esperar que, dentro de certos limites, as novas
tecnologias possam atenuar o peso de alguns factores de localizagdo
rnp"sg e fazer emergir uma légica interna de organizagido da empresa
p'é_fmita a deslocalizacdo de algumas das suas fungdes e a segmentagao
pa ';:él das actividades (RALLET, 1994; CAPELLOQO, 1994).

Concomitantemente com 0s progressos do hardware surgiram
i¢des ao nivel do software que consentiram as aplicagbes da
tmatica & gestdo da produgdo. Na origem de técnicas como o desenho
ssistido por computador  (CAD - Computer Aided Design), e a
fab_'ricagéo assistida por computador (CAM - Computer Aided
Mdhuﬁzcll-tring) ou a gestdo integrada da produgdo por computador (CIM
Computer Integrated Manufacturing) estd um "sistema de produgio

dustrial que privilegia as séries curtas e mais diferenciadas, incorpora
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‘maior inovagao tecnolégica e conduz a uma rotagio mais rdpida dos

modelos € dos produtos lan¢ados no mercado" (FISCHER, 1994, p. 42).

Estes desenvolvimentos promoveram a diminui¢do do ciclo de vida

produtos € ampliaram o papel dos laboratérios de investigagdo e

senvolvimento na criagio de novos produtos. Estes departamentos de

pesquisa enquadram-se na estrutura organizacional das grandes empresas,

eral na sua sede, ou situam-se nos grandes centros, préximos das

er31dades e centros de investigagao governamentais. Como a empresa

angeira € frequentemente intensiva em tecnologia, € de esperar que 0

entros de investigac@o se situem no pais de origem da empresa ou nos

randes centros urbanos do pais hospedeiro.

.. Por outro lado, assiste-se actualmente 2 adaptagdo das técnicas de
stio japonesas (JIT, TQM, Kanbam, Taguchi) a0 processo produtivo

as empresas ocidentais. Estas técnicas recomendam a transferéncia para

omecedores independentes ¢ credenciados pelo construtor das fases de

rlcagao e pré-montagem dos componentes do produto. Estes

mponentes regressam mais tarde & empresa construtora para screm

ntroduzu:los nas operagdes de montagem do produto final. A esséncia

esta l6gica repousa na fiabilidade dos fornecedores pois € a estes que

mpete o fornecimento regular e rapido dos componentes em sintonia

m os ritmos de produc@o do construtor principal.

A necessidade das empresas subcontratantes cumprirem ©

tipulado com a empresa estrangeira, € o inferesse desta em conseguir

uma rede potencial de empresas subcontratantes, vai ter implicagdes nas

ecisdes de localizagdo. Esta influéncia € reciproca, embora tenda a

orecer as empresas estrangeiras. De facto, quando a frequéncia dos

xos de mercadorias & elevada, oS responsdveis das empresas

Subcontratantes preferem as imediagdes de uma autoestrada que oferece
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_comparativas ou a proximidade a empresa estrangeira

deslocalizacio da empresa ¢ ainda patrocinada pela intervengao

ridades regionais, que cedo se aperceberam da importancia da

nﬁ_e;hto, na disponibilizacio de terrenos a pregos simboélicos para a
't'i_igﬁo de inddstrias e, num segundo momento, na construgdo de
u s industriais convenientemente infra-estruturados.
:_'No processo de concorréncia inter-regional pela alracgdo das
'p_r'c_isas mais interessantes vulgarizou-se a manipulagdo de instrumentos
¢ politica regional como a oferta de beneficios fiscais e de incentivos
1anceiros. Este esfor¢o de atracgdo & depois acompanhado pela
ulgagdo e promocgdo da imagem dos locais junto dos potenciais

preendedores locais, regionais, nacionais ¢ estrangeiros. Com as




:Scentes preocupagdes ambientais das populacdes, o poder politico 'tén‘de
?rientar-se para a captagdo de inddstrias "limpas”, colocando fortes
stricoes & implantag@o de industrias poluentes. | |

Em contrapartida, intensificaram-se os esforgos de planea'rﬁéht'o
fbano e regional, definindo-se a partida as zonas reservadas a fins
sp cificos, como parques industriais, habitagdo, equipamentos ptblicos
espagos verdes. Estes planos directores funcionam como auténticas
estrices & liberdade de localizagdo da empresa, sendo comuns na maior

arte dos paises desenvolvidos.
1.4 - Fordismo versus especializacdo flexivel

O modelo de produgdo fordista apostava na sincronia entre a
:’;’_{)dugéo e o consumo de massa, na estandardizagdo da produ¢io, na
rocura de economias de escala ¢ de vantagens comparativas ligadas ao
custo do trabalho. A viabiliza¢do deste modelo provocou um processo de
oncentracdo empresarial que foi acompanhado por uma deslocalizagao
eografica da produgio e uma divisdo internacional do trabalho por via
a’ internacionaliza¢do da produg¢do ¢ do aparecimento da empresa

‘multinacional.

O esgotamento do modelo fordista, defendido por BENKO e
DUNFORD (1991), ¢ a emergéncia de um novo modelo, adiantado por

IORE ¢ SABEL (1984), que assenta no dinamismo da pequena ¢ média

mpresa e na "especializacdo flexivel", pode ter implicagdes ao nivel do

rdenamento espacial das empresas estrangeiras. Em primeiro lugar,
fip_brque o contributo da pequena e média empresa para o desenvolvimento
:'.égional permanecia de certo modo "esquecido". Depois, porque o
omportamento de localizacio deste tipo particular de empresa se insere

numa racionalidade distinta da grande empresa que, ao contririo desta,
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ntribuiria para a descentralizag@o produtiva e a aproximagdo aos paises
.jegi(”)es de consumo (GIAOUTZI, NIJKAMP e STOREY, 1988;
'GNASCO e SABEL, 1994; SENGENBERGER, LOVEMAN e
I_O'RE, 1990). Finalmente, porque o modelo de especializagio flexivel
posto apela a uma territorializagio da empresa radicada na
munidade ou na estrutura social, onde para além de outras empresas
correntes ou cooperantes), a familia e os sindicatos desempenham
ngdes de relevo.

- Com a emergéncia deste novo modelo de produgdo a actuagao na
-onomia das pequenas ¢ médias empresas safria valorizada, favorecendo
: scentralizacdo das inddstrias ¢ a sua localizagdo nas regides menos

desenvolvidas.
5 - A importdncia crescente da empresa estrangeira

A liberalizagdo do comércio mundial decorre a um ritmo
lerado, ndio s6 pelo alargamento da Unido Europeia e de acordos de
comércio livre entre Estados Unidos e México (NAFTA), Brasil,
rgentina, Uruguai e Paraguai (MERCOSUL), Austrdlia ¢ Nova
éiﬁndia, como também pela democratizagdo dos pafses de leste e o seu

envolvimento na Organizagdo Mundial do Comércio.

Em consequéncia, os fluxos de mercadorias e servigos que os paises

e regides trocam entre si € os investimentos internacionais directos que

reciprocamente realizam, tornam estes actores partes interdependentes da

cconomia mundial. Na sua maioria, as mercadorias transaccionadas

actualmente no comércio internacional sdo produtos intermédios que se

destinam a ser incorporados algures no espago mundial. Esta segmentagao

internacional da produgfo ¢ planeada, distribufda e executada segundo as

vantagens de localizacio que os paises apresentam. A empresa estrangeira
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_-aésa a ser presenga habitual na paisagem econdmica internacional, sendo
cto de discussdo, por exemplo, nos Estados Unidos (GLICKMAN e
WOODWARD, 1989; REICH, 1991) ¢ na Franca (HATEM e
'ORDIMAN, 1995).

O comércio internacional e a empresa multinacional extravasam,
ssim, o ambito da economia internacional onde tinham sido criados,
pontando, agora, como temas da economtia regional onde, para além
fo papel que compete s autoridades piiblicas, se estuda o comportamento
_géativo da empresa estrangeira e as suas repercussdes ao nivel do
"fﬁprego e do refor¢o do tecido industrial local.

Num artigo exploratério sobre a empresa multinacional ¢ o
fesenvolvimento regional, YANNOPOUILOS ¢ DUNNING (1976)
efendem um comportamento locacional foot loose para a empresa
strangeira, apoiando-se na consulta de alguma evidéncia empirica. Para
stes autores, se € certo que os atributos da empresa estrangeira divergem
os encontrados na empresa doméstica, entdo ¢ de consentir que as
presas estrangeiras se rﬁostrem mais propensas a aceitar incentivos
inanceiros ou pressdes de entidades piblicas para optarem por regides
lesfavorecidas. Mais tarde, DUNNING (1981) refor¢a esta ideia,
'_'_Vangando com mais estudos de caso.

Na defesa desta tese, O'FARRELL (1980) afirma que no caso

rland8s os incentivos regionais contribuiram para a fixa¢do de empresas

capital estrangeiro fora das dreas congestionadas. Por seu turno,

BONIN ¢ VERREAULT (1987) quando estudam o caso canadiano

oncluem que a empresa estrangeira, embora ndo tenha contribuido para

‘a redugdio das disparidades regionais ao nivel do emprego, se mostra mais

pta a sediar-se em zonas periféricas. Quaisquer dos autores mencionados

nfatizam, no entanto, a intervengdo do poder politico que, sob a forma
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ncentivos ou de procedimentos especiais, pode favorecer a localizacao
‘empresa estrangeira em regides desfavorecidas ou periféricas.

Num comentdrio ao artigo exploratério de YANNOPOULOS ¢
NNING (1976), BLACKBOURN (1978) abre a polémica sobre o
apel da empresa multinacional no desenvolvimento regional,
uestionando a sua propensao para se localizar nas regides desfavorecidas:
Na sua opinido, os estudos de campo disponiveis sdao ainda insuficientes
'a;a fundamentar a posi¢io defendida. Para comprovar a sua afirmagéo

bserva as localiza¢des das empresas estrangeiras no Canadd, Reino

Jnido, Estados Unidos, Franca, Bélgica ¢ Holanda para sustentar que "na

maioria dos casos as regides centrais atrairam uma larga percentagem dos

stabelecimentos com participagio estrangeira (...) ndo parecendo que 0s

ncentivos regionais tenham desempenhado um papel relevante na

traccdo dessas empresas para locais fora das regides centrais dos paises
¢ acothimento” (BLACKBOURN, 1978, p. 125).
No mesmo sentido se pronunciou SEMPLE (1987) que, detendo-se

a andlise do caso canadiano, verifica uma maior concentragdo das

mpresas estrangeiras nas regides mais desenvolvidas do pais. Por seu

urno, YOUNG, HOOD ¢ HAMILL (1988), referindo-se ao impacte das

mpresas estrangeiras sobre as zonas desfavorecidas do Reino Unido,

concluem que os instrumentos de politica regional s@o necessdrios, mas

‘ndo suficientes, para atrair estas empresas para as regides deprimidas.

Para estes autores as empresas estrangeiras preferem as zonas de forte

‘concentragdo industrial porque minimizam os riscos da inser¢ao num

ambiente estranho.

Estando aberta a polémica em torno do papel da empresa

estrangeira no desenvolvimento regional, interessa aprofundar o estudo

~do seu comportamento de localiza¢do no caso portugués, dando especial

- relevo ao papel dos incentivos ao investimento externo.
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2 - A CONSISTENCIA INTERNA DA TEORIA

Outro dos desafios propostos neste capitulo consiste em confrdrit:a'r .

s alicerces teéricos dos modelos de localizagdo com as suas limit'ag.(")és',.' 3
‘carreando novos contributos oriundos de dreas disciplinares diversas mas

ue se afiguram da maior relevincia para a compreensdo do fenéméh"o -'
particular da localizacd@o industrial.

Os avangos tedricos acontecem frequentemente "a custa de hipGteses
simplificadoras que tornem possivel as abordagens da realidade
complexa". E € na natureza dessas hipdteses que se t€m "apoiado os
detractores das construgdes tedricas para lhes minimizar o interesse"
(SIMOES LOPES, 1987, p. 172). No entanto, uma teoria ndo existe no
vazio. A sua existéncia é suportada pelas respostas que consegue fornecer
as questdes que os investigadores lhe colocam. Quando as suas respostas
deixam de ser crediveis a teoria rapidamente se torna obsoleta e depois
invélida. Esta obsolescéncia é o produto da combinagdo de diversos
factores que afectam a sua consisténcia interna e limitam o alcance da sua
andlise. Sem a veleidade de minimizar o interesse das teorias explicativas
a localizagao industrial, empreende-se aqui uma discusséo de alguns dos

€us pressupostos.
2.1 - Objecto de andlise: que empresa?

Considerar indistintamente como empresa uma unidade produtiva
detida por um individuo ou uma sociedade anénima ou grupo empresarial
~pode conduzir a graves distor¢des do ponto de vista da andlise da tomada
-de decisdio sobre a localizagiio. De facto, enquanto o empresério depende
's6 de si na escolha do local para instalar a inddstria, na sociedade ou

‘grupo empresarial a decisio de localizagio ¢ frequentemente o produto de




cesso complexo de formagdo da decisido onde interferem diversos

Nos pontos seguintes pretende-se aduzir razdes que justifiquem o

mento auténomo dos dois sujeitos.

<. A empresa "individual”

O tnico protagonista da empresa "individual" é o empresirio que

ma-a si a propriedade e a direc¢io (controlo) da empresa. Na

'iéd'ade, existe uma clara distincdo entre a propriedade (dispersa no

rcado de capitais sob a forma de acgdes) e a direc¢o (desempenhada
gestores especialmente contratados para o efeito). Isto significa que
'qﬁuﬁ_nto o empresério tem uma responsabilidade ilimitada, assume todos
riscos e toma todas as decisGes, na sociedade existe uma limitacdo de
pénsabilidade, uma diversificacdo dos riscos e uma repartigdo
cional dos poderes de decisao.
- Por referéncia a sociedade, a empresa "individual" debate-se com
oblemas de financiamento (risco mais elevado), de crescimento

onsequéncia das dificuldades de financiamento) ¢ de dependéncia do

No que respeita a teoria da localizacdo, para além de ndo se
S-ﬁﬁngarem frequentemente estas duas entidades, o empresario €
ramente uma entidade abstracta, a quem o meio envolvente nao afecta
.;-Seu comportamento locacional. Neste enquadramento, acredita-se que a
>scolha de uma localizagdo € inteiramente o resultado de uma escolha
ndividual sujeita a restrigdes, mas contudo livre. No entanto, se
analisassemos os comportamentos de localizagio de algumas empresas
podiamos chegar rapidamente a conclusdo simplista de que muitos

Smpresarios sdo pouco racionais. Uma explicagdo mais frutuosa pode,




sorém, ser conseguida se incluirmos na andlise factores externos de
ndole social. Esta abordagem leva-nos a ter mais respeito. pelo

ipresdrio nas suas contingéncias e imperfeigdes (HODGSON, 1988; p.

Nos factores externos (sociais) que podem condicionar as decisdes
localizagdo do empresario incluem-se, entre outros, as ligacGes
amiliares ou de amizade, o conhecimento dos fornecedores, clientes e
oncorrentes, 0 apego a sua terra natal, o prestigio e a notoriedade social

1 as relagGes com as institui¢Oes publicas e privadas.

.2.1.2 - A empresa "colectiva”

- Numa abordagem historicista da empresa americana, CHANDLER
1980, pp. 10/11) conclui pela existéncia de dois perfodos distintos. O

rimeiro, caracterizado pela subsisténcia de "empresas pequenas detidas e

ridas por um (nico proprictdrio" e que sdo "coordenadas ¢

tonitorizadas essencialmente pelos mecanismos de mercado e de precos”.

o segundo periodo, surge a "empresa moderna multiestabelecimento™

il__e "opera em diferentes locais, muitas vezes desenvolvendo diferentes

ctividades econémicas e produzindo ou vendendo vérias linhas de bens ¢

ervicos". "As actividades destes estabelecimentos acabam por ser

onitorizadas e coordenadas mais pelas decisdes dos gestores assalariados

0 que pelos mecanismos de mercado”. Como se observa, de uma

poca em que a propriedade ¢ o controlo dependiam em exclusivo do

mpresario que também assumia o risco, situamo-nos agora numa época

m que a propriedade € exclusivo de uns (nas sociedades anénimas,

astante difusa), enquanto o controlo € exercido por gestores profissionais
ontratados para o efeito. Uma organizagfio com estas caracteristicas foi

Intitulada "tecnoestrutura” por GALBRAITH (1985, p. 82).
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Neste tipo de empresa as relagdes entre os proprietdrios do capital e
‘seus gestores € regulada por aquilo que JENSEN ¢ MECKLING (1976,
308) designam por contrato de agéncia. Neste contrato uma ou mais
ssoas (os detentores da propriedade) contratam outra pessoa (o gestor)
ara que realize determinado servigo em seu nome, o que implica certo
zi_u de delegac@o de autoridade no gestor. Se ambos os contratantes sdo
rﬁéximizadores da sua utilidade, existem boas razdes para pensar que 0s
e';gtores no uso dos poderes de delegac@o concedidos ndo actuarao sempre

o melhor interesse dos proprietario. Esta divergé€ncia de interesses €

esolvida pela incursdo nos chamados custos de agéncia. Nestes custos

ncluem-se os gastos dos proprietdrios em controlar os gestores e em

arantir a sua fidelidade, bem como uma perda residual ocasionada pela

educdo do seu bem estar.

Neste sentido, a decisdo de escolha do local para instalacdo da

mpresa nem sempre serd tomada no melhor interesse dos proprietarios,

odendo mesmo, na auséncia de controlo, servir os interesses particulares

os gestores profissionais.

Noutro modelo explicativo da empresa moderna, NELSON e

WINTER (1982) destacam o papel das rotinas na conservagio e no

_processo de evolucio da empresa. Estas rotinas séo constituidas por um

onjunto de padrdes de comportamento regulares e predizivels que geram

m conhecimento ticito, isto €, um conhecimento que foi sendo

nteriorizado ¢ transmitido pelos membros da empresa entre si no decurso

a realizacdo das suas tarefas na empresa. Estes "genes organizativos”

constituem a "memoria" da empresa que regula o comportamento

organizativo e condiciona a capacidade de escolha, pois as decisdes sdo

fruto da rotina ¢ em grande parte da utilizacdo de novas combinagdes de

rotinas ja existentes. Deste modo, as decisdes de localizagdo da empresa

“surgiriam influenciadas pelas escolhas anteriores, quer no que se refere
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s locais de implantagdo, quer quanto ao processo de formagdo da

Numa perspectiva que valoriza o poder dos diferentes participantes
o processo de decisdo da empresa, PFEFFER e SALANCIK (1978, p.
48) consideram a empresa "uma coligacio de interesses varios", em que
_participantes possuem, frequentemente, "preferéncias e objectivos
icompativeis". Neste contexto, a efici€ncia das decisdes da empresa ndo €
ferida através da maximizacdo do lucro, mas em funcéo dos interesses
ue prevalecerem na decisdo final. O processo de (des)localizacio da
presa deixaria de ser "economicamente racional" e tornar-se-ia

politico", na medida em que as preferéncias dos diversos actores seria

ecisiva para a escolha do local (pais e¢ regido) de implantacdo da

Outra forma de entender a empresa "colectiva" € veiculada por

)UPUY e GILLY (1995) que propdem o estudo do conjunto de

stabelecimentos (nacionais e estrangeiros) integrados nos grupos

ndustriais. Segundo os autores, estes grupos compreendem uma

rganizacdo juridico-financeira, institucional e técnico-produtiva através

a qual asseguram a producio e investigacdo e desenvolvimento

sstabelecimento), a comercializagdo dos produtos (filial) € o controle €

valorizacdo do capital (empresa-mae). Nesta forma de organizagdo

presarial a 16gica subjacente a localizac@o do estabelecimento ou da

filial articula-se de perto com a estratégia global do grupo.

Todas estas "visdes" de empresa s@o de algum modo caracteristicas

de uma realidade observdvel, cheia de incertezas e limitagdes humanas

mas reveladoras do mundo tal qual o conhecemos. A histéria da empresa,

as suas rotinas e memoria, a conflitualidade de interesses entre

proprietdrios e gestores, a assimetria de poderes e a légica de grupo,
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metem para algumas particularidades que o estudo da localizagdo

ramente contempla.

SAMUELSON sustenta que os fenémenos sociais nao se comportam

_:o'mo particulas de H20. Esta afirmac@o significa que frequentemente os

onomistas assimilam os fenémenos e processos econémicos as leis da

fsica, em prejuizo das suas dimensdes humanas e sociais. Mesmo nas

ituagdes em que tal ndo se verifica, estas dimensdes tendem a ser

ncluidas em modelos matematicos, "tratando-se as pessoas como objectos

nanimados e ndo como seres humanos pensantes, capazes de sentimentos e

percepgdes”. Estes modelos, tentam captar as estruturas causais € 0s

mecanismos reprodutores dos fenémenos que analisam, "criando a ilusdo

le objectividade cientifica, o que obscurece um conjunto de assuntos que

ram muito mais importantes do ponto de vista da sociedade" (BAILLY e

COFFEY, 1994, p. 6).

Na realidade, um modelo ¢ apenas uma fic¢do conveniente que, por

eCurso a pressupostos ¢ percepgdes cognitivas, se acredita ndo duplicar

com exactiddo um problema real de decisdo. No entanto, quando o

_modelo se concretiza e actua de acordo com as especificagdes credencia o

-autor a pronunciar-se sobre o fenémeno em observagdo.

Apesar da importincia que alguns cientistas sociais atribuem aos

modelos, a riqueza e complexidade do comportamento espacial dos

“individuos extravasa a configuracio deterministica dos axiomas, sendo

Imprescindivel contemplar as "motivacdes individuais e sociais de modo a
incrementar a compreensdo da teoria da localizagdo” (BAILLY e

COFFEY, 1994, p. 6).
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No caso do processo de formacdo da decisdo de localizacdo da
?resa estrangeira reconhece-se a necessidade de uma maior
fdisciplinaridade, sendo preciso conjugar, para além dos aspectos ja
atados pela teoria tradicional da localizagdo industrial, elementos
secos & empresa estrangeira de natureza mais qualitativa. Por serem
1possivels de quantificar, os modelos tratam com dificuldade estes
aspectos recorrendo com frequéncia a varidveis proxy ou dummy

- No entanto, estas aproximagdes, por via de regra, sdo insatisfatorias
ndo se trata de investigar as motivagdes (individuais, de grupo e
'Qiais), a tradicio, o ambiente multinacional, o clima soctal ou a
q‘ueéfificagﬁo dos recursos humanos. Pese embora a sua dificuldade de
edida, a inclus@o destes factores de natureza econdémica e social torna-se
da vez mais decisiva na compreensdo integrada do comportamento de

calizacdo das empresas em geral e, em especial, das empresas
2.3 - Localizagdo suficiente versus localiza¢cdo éptima
A racionalidade dos agentes envolvidos no processo de decisdo e a

aximizacdo dos resultados sdo dois pressupostos adoptados pela teoria

neo-cldssica que sdo habitualmente utilizados na modelizagdo dos

comportamentos de localizag@o. Estes modelos, formulados segundo

gumas restri¢gdes, determinam a localizacdo "ideal" da empresa. Nos

pontos que se seguem sio questionados aqueles pressupostos a luz de

desenvolvimentos recentes, defendendo-se a localizacdo suficiente.
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3.1 - A racionalidade limitada

Subjacente ao enfoque neo-classico estd o homo economicus. Nesta

icatura, os agentes actuam racionalmente, o que implica a sua

ntag¢do para um tnico ¢ bem definido objective”, o "conhecimento de
as as op¢cOes”, um sistema de "preferéncias claro e constante” e uma

scolha final maximizadora do resultado” (ROBBINS, 1993, p. 150). Se

to é verdade, os agentes intervenientes no processo de decisdo de
calizacdo estdo imunes a erros, conseguindo, em todas as circunstincias,

r racionalmente. Porém, segundo HODGSON (1988, p. 106), "num

undo altamente complexo, ndo conseguimos envolver-nos num frade-off

mpleto e continuo de escolhas, como no modelo neo-classico. Mesmo

que tivéssemos a informacf@o relevante, ndo poderiamos efectuar um

culo completamente racional dos provaveis resultados de todas as

lternativas”.

Um contributo que se julga importante para atenuar a hiper-
cionalidade dos decisores € dado por SIMON (QUINET, 1994). Este
utor designou por "racionalidade limitada" as restricdes experimentadas

los agentes na formulag@o e resolugiio de problemas complexos e no

yrocessamento (recolha, armazenamento, tratamento e transmissdo) da
nformagfo. Muito embora o "homem econdémico” pretenda ser

'intencionalmente racional, apenas o consegue ser limitadamente”,

d_fe’fendia SIMON (1957, p. 198) a propésito das insuficiéncias que

“onstatava no comportamento humano.

Como primeira limitagdo aponta a impossibilidade prética dos

entes dominarem todo o espectro de alternativas que se lhes oferecem

‘devido & ocorréncia de informagdo imperfeita ou incompleta. Neste
-Sentido nio é razodvel supor que um decisor conheca todos os locais onde

ja possivel instalar a empresa € que, mesmo que os conheca, disponha



bre todos eles de informagido completa. Este constrangimento sai

ase ilimitado.
Qutra das limitacBes reside na constatagiio de diferencas nos zig'én:"{fé.:s
uanto ao seu talento, memdria ou inteligéncia, o que, em iguél'd'adé:'de',_
ondicdes, coloca o problema de todos eles serem capazes de decidif’-_d‘é;

rma 6ptima. Na escolha da localizag@io este absurdo conduziria a outro -

e impossivel resolugfo, isto €, & escolha por todos os decisores do

nesmo local para implantagdo da empresa. Dada a natureza escassa_dé- :'
em em questdo, sé um deles conseguiria ser racional. |
| Finalmente, verifica-se que as relacdes entre os agentes ¢ o mundo
ue os rodeia € adquirido através da percep¢do. A percepgio € um
rocesso durante o qual os individuos organizam e interpretam as sués
ensacoes de modo a poderem atribuir significado ao meio que os rodeia.
sensacdo ¢ um mecanismo f{isioldgico através do qual os orgéos
ensoriais registam € transmitem os estimulos externos, enquanto a
nterpretacio permite organizar o material recolhido e dar-lhe um
nificado. Deste modo, a percepcdo € sempre relativa a um quadro de
eferéncias préprio que vem determinado pelas limitacdes dos agentes
-_n'olvidos. No caso da escolha locacional, o comportamento dos
""'c_lsores ¢ baseado na percepcdo que tém da realidade ¢ ndo na proépria
ealidade. Como defendem BAILLY ¢ COFFEY (1994, p. 7), "a ciéncia

egional ndo € uma ciéncia do espago, mas uma ciéncia das representagdes

ientais do espago”.

2.2.3.2 - A localizacio suficiente

A discussdo da racionalidade dos agentes decisores coloca também

m questio o pressuposto da maximizagdo (HODGSON, 1988, pp. 73/97).




Aceites as limitagdes adiantadas acima, existe uma impossibilidade pratica
agente maximizar a sua decisfo. Sc na raiz da teoria da localizagio
td o comportamento humano dos agentes decisores, parece 6bvio que as

iplicagoes da racionalidade limitada se afiguram decisivas 'p'ara

balternizar a localizagdo GOptima (tedrica) e aconselhar a localizagdio
ficiente (real). Deste ponto de vista, o problema fundamental da teoria
da localizagdo industrial seria encontrar a localiza¢do possivel e nio a

ocalizacdo ideal.

De facto, seria presun¢oso ndo admitir a possibilidade do decisor

evelar uma capacidade limitada para: efectuar o levantamento de todos

s hipotéticos locais de instalagdo da empresa no mundo; identificar e

sraduar todos os factores potencialmente relevantes 4 sua decisdo;

onfrontar todas as alternativas de localizagdo possiveis com todos os

actores de decisdo; seleccionar o local que reunir a maior pontuagio; e,

o decurso do processo, manter-se isolado de todo o tipo de influéncias

familia, amigos, concorrentes, fornecedores, clientes, etc.).

No caso da localizagdo suficiente, é desencadeado um processo

ierdrquico de tomada de decisdo onde o leque de localizagdes possiveis é

o conhecimento do decisor e estd limitado a um nidmero reduzido de

aises e, dentro destes, a um nimero restrito de regides. A decisdo de

ocalizagdo da empresa estrangeira é entdo relacionada com os diferentes

iveis de deliberacgdo (internacional, regional), seleccionando-se o local

que no decurso do processo de avalia¢io for considerado satisfatério e

suficiente.

2.4 - Uma concepcdo mais alargada de espago

Na teoria da localizagdo o espago comegou por ser representado

atrav€s da métrica euclidiana (espago homogéneo), passando mais tarde,
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ice as criticas recebidas, a acolher outros tipos de métricas (circum-
diais ou obli-lineares) que tentaram aproximar a realidade do €spaco
sico. Apesar desta evolugdo, o espago manteve o seu caricter
grafico, isto €, um espaco de suporte onde se "localizam as diferentes

tividades econdmicas € onde se medem com precisio as distincias"

IENDRICKX, 1995, p- 25).

Esta ideia da neutralidade do espago tem vindo a ser abandonada,
rgindo agora novas nog¢bes que procuram contemplar, para além da

mensdo fisica, a econémica, organizacional e até cultural. RATTI

995, p. 6) propde o conceito de "espaco activo" como sendo o "fruto de
P prop pag

um campo de for¢as onde o grau de 'output’ depende da capacidade de

oduzir um composto de coesdo, inovagdo e de comportamentos

tratégicos num contexto sistémico-evolutivo”. Neste sentido, o €spaco

vo seria caracterizado pelas relagdes que se estabelecem entre o espaco

a empresa (produgio e mercado) ¢ o espaco geografico (global e local).

Mantendo o interesse pela analise das relagdes da empresa com o

eu espago de referéncia, DELAPLACE (1995, p. 4) apelida de

horizonte espago-relacional” a totalidade dos actores localizados com os

uais a empresa mantém ou manteve uma relagio de procura (clientes,

oncorrentes, etc.), produtiva (fornecedores, mercado de trabalho, etc.),

nstitucional ou cultural (institui¢Bes politicas, consulares, centros de

rmagdo e de investigacéo, sindicatos, etc.).

Entre um espago exclusivamente fisico e as relagdes que emergem

da interac¢io da empresa com o seu meio envolvente, CREVOISIER

1995, p. 5) utiliza o conceito de "territério” para en lobar a dimensido
_ p p g

pensamento para

explicar as interacc¢des

socioecondmicas”.
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A introdugdo de uma nogdo mais ampla de espaco na teoria da

izagdo, que concilia 0 espago fisico com o espaco relacional, afigura-

e pertinente, pois se € certo que existem factores de localizagdo ligados.

sspago fisico (disponibilidade de terrenos, por exemplo), ndo se pode

quecer que factores como a qualificagdo da méo de obra, a presenca de

iversidades, as redes de transportes ¢ de comunicagbes ou o acesso ao

anciamento, resultam das "relacbes entre o espaco territorializado da

edade ¢ os espagos funcionais da empresa” (RATTI, 1995, p. 13).

2.5 - A importincia da informagdo e os custos de transaccio

No periodo que antecede a elei¢do de um local para implantacio da

ipresa, o decisor necessita de conhecer as caracteristicas dos locais

otenciais para implaniacdo da empresa estrangeira, pois sé assim

nsegue minimizar o grau de incerteza da sua decisio (MARIOTTI e

SCITELLO, 1995, p. 817). O processo de tomada de decisdio requer,

or isso, a realizagio ex ante de estudos especificos com base em

ormagio previamente seleccionada e elaborada mediante a aplicacio de

étodos e técnicas de andlise pertinentes.

Este facto é frequentemente ignorado quando se trata de explicar a

calizagdo Optima das empresas. Se o decisor € racional hd que

@)nsiderar os custos da informacfo (recolha, tratamento e processamento)

obre todas as op¢des de localizagdo disponiveis, pois sé de posse de toda

a informacdo seria possivel decidir racionalmente e escolher o local

optimo de implantagio da empresa no estrangeiro. Pelo contrario, a

p¢io pela localizacdo suficiente obriga apenas a recolha, tratamento ¢

Processamento da informag¢do considerada relevante, o que reduz

consideravelmente os custos, embora nio os anule por completo. Em

qualquer caso, a informag¢do deve possuir objectividade, precisdo,




erificabilidade e fiabilidade, devendo por isso ser previamente recolhida,
rfnazenada e processada, antes de ser transmitida ao decisor final. Isto
torna a informagdo um bem econémico, dotado de utilidade, com um
usto de apropriagdo intrinseco e gerador de um determinado proveito.

Associados aos custos da obtengdo da informagfo estdo os custos de

transac¢do que foram inicialmente propostos por COASE (1937) para

plicar a principal razdo da criagdo da empresa. Num artigo publicado

1937 na revista Economica, este prémio Nobel da economia adianta

¢ a redugiio do "custo associado a utilizagio do mecanismo de precgos”

dos "custos de negociagido e conclusido de um contrato separado para

cada transac¢@o que se realize no mercado” que justificam a existéncia da

empresa por contraste com outras formas de organizagio (COASE, 1937,
90/391).

Estes custos da transferéncia de bens e servigos viriam mais tarde a

ser aglutinados naquilo que WILLIAMSON (1975, 1985) designaria por

custos de transacgdo”. Para a realiza¢io de uma transaccdo é necessirio

ncorrer em dois tipos de custos: os de coordenacdo, que respeitam 2

ealizagdo da prépria transac¢dio (determinac@io do preco e de outros

letalhes da transacgio, identificacdo, localizagdo e reunifo de

ompradores ¢ vendedores para negociar, etc.); os de motivacdo, que

isam incentivar ou controlar o desenrolar normal da transaccdo e que

nvolvem informagdo incompleta, assimetrias de informaciio ou

ompromissos imperfeitos (MILGROM e ROBERTS, 1992, pp. 36/37).

P

A transacg¢do, neste enquadramento, é a unidade bésica de andlise ¢

‘estrutura de governo destas transac¢des ¢ fixada através de contratos, o

que torna a empresa uma entidade negociadora de relages contratuais. As

Caracteristicas dos activos transaccionados (especificidade, frequéncia e

uragdo), a complexidade dos contratos celebrados e o ambiente de
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os de transacc¢do.

O objectivo principal da empresa € entdo reduzir estes custos ‘que
rio mais elevados num ambiente de incerteza, de complexidade
ohtratual e de especificidade e frequéncia dos activos transaccionados.
Neste caso, a empresa enveredard pela realizagio destas transac¢Ges no
eu interior €, no caso contrdrio, pela realizagdo das transac¢des no
cado (WILLIAMSON, 1985, pp. 72/79). Como se tera oportunidade
observar no capitulo seguinte, esta teoria d4d corpo a uma das

incipais explicacdes sobre as motivacdes do investimento directo

No processo de localiza¢io da empresa os custos de transacgfo estio

>sentes quando o empresario desenvolve contactos para recolha de

iformagdo sobre as caracteristicas especificas dos locais. Estes custos

sumem-se¢ mais significativos no caso da localizagdo da empresa

estrangeira (MARIOTTI e PISCITELLO, 1995, p. 816).

2.6 - A localizagdo como um processo

No quadro das preocupagdes com os problemas da integragdo entre

a-teoria ¢ a prética, alguns autores propuseram uma andlise mais completa

¢ detalhada do processo de escolha da localizagdo. Um dos autores a

seguir este percurso foi HAMILTON (SIMOES LOPES, 1987, p. 212)

que, para além de sugerir as etapas a que obedece o processo de

ocalizagdo, identifica possiveis actores e contempla factores de

ocalizagdo diversos.

Quanto aos actores separa-os em funcio do seu objectivo: a

“Mmaximiza¢do do lucro para a empresa privada (individual ou colectiva); a

minimizagao dos custos sociais € o planeamento para as empresas estatais.

-erteza em que decorrem as transacg¢des, ddo origem aos chamados:
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No que se reporta ao processo de escolha da localizagio para a
mpresa privada, inclui, numa primeira etapa, factores como as
_;Q:nsidcragées de ordem pessoal ou da empresa (agregacdo de interesses
-ordem pessoal) para, na etapa posterior, atender as condi¢des técnicas
e producdo e & sua escala econémica.

Na etapa final, a acessibilidade as fontes de matérias primas,
nérgia e outros factores de produciio (pegas, ferramentas, componentes),
;o"llume ¢ qualidade da oferta de trabalho e mercados ¢ traduzida em

ustos de transporte (de comercializagio e de produ¢#io), para se

ncontrar uma série de localizacOes alternativas. S6 entdio serd tomada a

cisdo final e seleccionado o terreno para a instalagio da empresa.

Partindo de uma estrutura analitica que valoriza a percepgio da

nformagio a partir da qual o empresdrio constroi a representacio mental

do espaco, LLOYD e DICKEN (1972) abordam as diversas etapas

onducentes & escolha do terreno para instalar uma empresa nova ou

localizar a ja existente. Estas etapas vio desde a tomada de consciéncia

do problema, a defini¢do das especificagBes locacionais, a procura e

avaliacio da informacio recolhida, até 2 decisdo definitiva da escolha do

No processo de recolha e tratamento da informacio interferem

factores que limitam ou enviezam a decisdo final do empresario que néo

s¢ preocupara em encontrar a localizagdo 6ptima mas, apenas e s6, a

meio que o rodeia e, em especial, os atributos locacionais a partir dos

quais forma um mapa mental de potenciais localizagdes. Este mapa é

construido com base na experiéncia pessoal do empresirio ou em

informagdes difundidas e absorvidas de modo passivo por este. O mapa é

ainda preenchido com as informacdes provenientes do processo de
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ocura activa e sistemdtica de novas Jocalizacdes que é desencadeado
empre que é necessario decidir sobre a escolha de uma localizacio.

Recolhidas estas informagdes, submetem-se a avaliaclo através de

m "filtro" preliminar que visa seleccionar as regides mais interessantes e

gjeitar as menos atraentes para o empresario, de acordo com os seus

ritérios € o valor relativo que a eles atribui. Depois de escolhida a regifio

aceitdvel, procurar-se-4 af a localiza¢do conveniente.

Mais recentemente, KOTLER, HAIDER ¢ REIN (1993) sugerem

um processo de localizacdo que para além das etapas previstas nas

estruturas analiticas anteriores contempla um comportamento posterior a

localizacio da empresa. No caso da escolha ser satisfatéria o local poderia

er recomendado a outros empresarios, enquanto o sentimento de

insatisfacdo com a decisdo tomada poderd levar a relocalizagdo da

empresa.

2.3 - RECOLOCACAO DA PROBLEMATICA DA LOCALIZACAO

NDUSTRIAL

Questionados os aspectos mais marcantes da realidade

socioeconémica em que as empresas actuam e avaliados alguns dos

pressupostos teéricos que subjazem a teoria da localizac¢io industrial,

procede-se, de seguida, ao refor¢o de algumas das criticas anteriormente

formuladas. Para esse efeito, recorre-se aos pontos de vista mais

acufilantes de autores consagrados que tiveram oportunidade de

manifestar as suas reservas a algumas das suposi¢des dos modelos de

localizagio industrial. Por outro lado, acolhem-se as sugestdes efectuadas,

preconizando-se os ajustamentos adequados ao quadro conceptual da

localizacdo da empresa estrangeira, que ird ser apresentado no quarto

- capitulo.




3.1 - Um refor¢o a algumas das criticas fo’fniuladds.

No final da "Histéria da teoria econdémica do espago", PONSARD

1983, pp. 100/112) relembra os paradigmas actualmente em confronto,
._amando a atencdo para a "perenidade dos anéis concéntricos-a.de
HUNEN", a "generalizagdo do problema de WEBER", a "lei de
HOTELLING" ¢ o "arquétipo dos lugares centrais de CHRISTALLER ¢

A esta ortodoxia KRUGMAN (1992, p. 4) responde com alguma
ronia, argumentando que, embora a "tradicdo intelectual da teoria da
ocalizagdo seja ampla € profunda, o que se ensina normalmente reduz-se

m conjunto exiguo de truques geométricos baseados no uso de
ridngulos e hexdgonos", e de circulos, acrescentar-se-ia.

. Entre estes dois extremos, alguns desafios se deparam & evolugao da
teoria da localizagdo. Por um lado, é de acentuar a perda de relevéncia
pratica dos estudos realizados. Cada vez mais sofisticados, os modelos
p'arecem mais vocacionados para a andlise de questdes intelectualmente
estimulantes do que para a resposta a problemas concretos da realidade a
explicar. Deste ponto de vista, algumas das investigagdes realizadas sobre
a localizagdo da empresa industrial serviram, antes de mais, os préprios
nvestigadores, € sO depois os destinatdrios das suas investigacdes (os
responséveis pela politica regional ou os empresarios, por exemplo).

Por outro lado, comprova-se que os ensinamentos retirados das
principais evolugdes tedricas registadas se enraizam num conhecimento
comum que se alicer¢a num conjunto reduzido de factores explicativos,
:'onde os custos de transporte, os custos de mao de obra ou as economias de
aglomeracdo merecem um destaque particular. Mesmo na formalizagao
dos modelos as divergéncias que se notam radicam na escolha da funcdo

de producio (coeficientes fixos, Cobb-Douglas, ou outras), no uso da




uclidiano, néo euclidiano).
No entanto, hd que ndo esquecer que estes modelos sio susceptiveis

serem utilizados quando se trata de resolver problemas atinentes, por -

nffaestruturas.

O processo de localizagdo da empresa industrial €, porém, mais.
mplexo do que a localizagio de um equipamento ou infraestrutura, pois
émpresério como principal sujeito da andlise nido se assemelha a um
omo economicus. Com efeito, como qualquer ser humano normal o
mpresario revela limitacdes, sendo susceptivel de ser influenciado pelo
1¢io que o envolve. Autores como ALONSO (1964, p. 362) e
CHARDSON (1978, pp. 51/55) ja alertavam para a importincia dos
ementos de ordem social que rodeavam o empresdrio e para a
cessidade de considerar a localizagfio satisfatéria por oposigio & éptima.
Como houve ocasido de salientar no relato de alguns dos estudos de
aso efectuado no capitulo anterior, o processo de decisdo do responsavel
pela escolha do local de implantagio da empresa estd longe de ser
otalmente racional". Esta conclus@o refuta as convicedes dos defensores
da localizagdo 6ptima e aconselha prudéncia na modelizacdo da
l(}calizagﬁo industrial da empresa. De facto, os aperfeicoamentos técnicos
dos modelos de localizagiio ¢ a acuidade estatistica dos resultados obtidos

0do significam um nivel de explicagio elevado. Além disso, os dados

ungdo objectivo da empresa (maximizagdo do lucro no curto ou longo: =

azo, papel da incerteza) ou no grau de homogencidade do espago S

exemplo, 2 escolha do local de instalagdo dos equipamentos piiblicos
_h_QSpitais, escolas, centros de distribuicdo de electricidade e dgua; ;‘

3 fagées de tratamento de residuos sélidos, rede de esgotos, quartel de
bo.mbeiros bocas de incéndio, etc.) ou de armazéns de aprovwlonamento.'ff i .
ou de expedi¢do de mercadorias ou matérias primas. Neste caso, os

modelos servem para determinar a localizagdo dptima de equipamentos ou -




tatfsticos nem sempre estdo disponiveis com a desagregacio desejada,

m sao frequentemente os mais apropriados aos objectivos do esfﬁdb-_."
constrangimento torna-se mais evidente na ciéncia regional e,em
_fticuiar, no nosso pais onde a informacgao estatistica regional € es'c;‘is's.a..':"f.-

Nio espanta, por isso, que no final de uma resenha a alguns e'st:ud'c;s_:_.'
yroduzidos nos Estados Unidos, Franga e Comunidade Eurc')p'é"i'a.,'
YDALOT (1985, p. 66) concluisse que era "facil obter resultados
Qnométricos claros qualquer que fosse a técnica escolhida ou os factores
idos". No seu entender, contudo, seria "preferivel evitar a facil
ealizacdo de uma regressao convincente ou de uma analise factorial
parentemente conclusiva®.
Depois de uma digressio pela evidéncia empirica produzida um
';po'ﬁco por todo o mundo, este desabafo € pertinente pois sugere alguma
eflexdo sobre os resultados obtidos. Acresce, ainda, que do ponto de
ista pratico, esses resultados pouco t€m ajudado as autoridades publicas,

ais interessadas em compreender como o empresdrio de facto decide do

que em saber como ele deveria decidir.

3.2 - A integracdo das criticas no estudo da localizacdo da

empresa estrangeira

No estudo da empresa que se instala noutro pais para af desenvolver
a sua actividade, afigura-se pertinente considerar a empresa como uma
entidade colectiva, pois a sua projeccao internacional frequentemente
obriga a uma dispersdo do capital ¢ a4 contratagdo de profissionais de
gestéo, na maioria das vezes naturais do pafs de acolhimento.

A opcdo pela metodologia do inquérito directo aos empresdrios ou
responsdveis da empresa estrangeira, pretende salvaguardar a localizacio

uficiente em detrimento da localizagdo ideal, isto &, que os factores de




ocalizagdo encontrados sejam aqueles que de facto influenciaram a

olha do pais e da regido € ndo aqueles que se desejaria tivessem

- O espago € considerado ndo s6 um suporte fisico propicio 2
talacdo da empresa, como um palco onde se desenvolvem as relag¢bes

re pessoas, empresas € instituigdes situadas em paises, regides ou locais

Na abordagem relacional (network approach), que vai ser usada no
studo do processo de localiza¢io da empresa estrangeira, os contactos
révios, realizados na esfera social, empresarial ou institucional, entre os
mpresarios ou investidores estrangeiros € os empresarios (nacionais ou
strangeiros) residentes em Portugal, sdo centrais na fundamenta¢ao do

c_émportamento de localizacdo das empresas estrangeiras. No entanto, esta
abordagem corresponde apenas a primeira etapa do processo, estando
interligada com a etapa seguinte, onde os factores tradicionais de
i_@)calizagﬁo sdo ponderados.

Deste modo, o enfoque relacional entende a localizacdo como um
processo dual, onde num primeiro momento séo desenvolvidos contactos
que viabilizam o conhecimento sobre potenciais paises ¢ regides para
instalagdo da empresa e, num segundo momento, se avaliam os factores
concretos de localizagdo. Este processo obedece ainda a uma hierarquia
geografica, uma vez que se inicia com a escolha de um pafs entre um
leque de paises alternativos e, s6 depois, avanga para a selec¢do de uma
“regido particular.

Repare-se, também, que nesta abordagem a informacio desempenha

- um papel importante na localizagdo da empresa estrangeira, pois estd na

~base do conhecimento dos paises, regides e locais possiveis de instalagio

da empresa. Os custos de transac¢do estio implicitos nos contactos sociais,




empresariais e institucionais desenvolvidos pelos empresarios na procura

Antes de se passar a apresentac@o da estrutura teérica que vai servir
de base ao estudo que se vai empreender, e j4 que o objectivo do estudo é
1 andlise dos factores de localizagfo da empresa estrangeira, interessa que
10 préximo capitulo se dé a conhecer as suas caracteristicas

enomenoldgicas e se descreva o seu comportamento de localizagio.




CAPITULO 3

FACTORES DE LOCALIZACAO DA EMPRESA
ESTRANGEIRA: TEORIA E EVIDENCIA EMPIRICA

A expectativa mantida em aberto, num dos apartados do capitulo
nterior, de que as empresas estrangeiras assumem comportamentos
cacionais eventualmente diversos das detidas por capitais indigenas,
auciona o interesse dos cientistas regionais pelo fenémeno.
| E certo que a empresa estrangeira possui algumas semelhangas com
empresa nacional que detém vérias unidades de produgdo no préprio
ais. Como aquela, desfruta de activos em vdrias localidades que explora
1 combinagio com recursos locais para produzir bens e servigos. A
elhanca de algumas empresas nacionais usufrui de vantagens sobre 0s
ncorrentes. No entanto, se outros aspectos ndo houvesse que apontar,
eria suficiente referir a localizacdo do centro de decis@o da empresa no
trangeiro para se encontrar a distingdo basica. Na verdade, enquanto a

mpresa nacional reporta a um centro de decisdo situado no pais onde

lesenvolve a sua actividade econdmica principal, a empresa estrangeira

4 sujeita as obrigagdes impostas por um centro de decisdo externo.

Nesta perspectiva, estas empresas tanto funcionariam como
l‘émentos desestruturadores das regides agravando os desequilibrios pré-
istentes, como factores potenciadores do desenvolvimento integrado das
egiées mais atrasadas. Em quaisquer dos casos a dissecacdo do seu
bmportamento de localizagdo parece ser digna de figurar na agenda da

nvestigagio regional.




No contexto de uma pequena economia aberta ao exterior como éa )

rtuguesa, o tema reveste-se de maior magnitude, em razio do impacte

macroeconémico e regional esperado. De facto, apss a adesdo dozpa'fsf':‘—i-r -

ymunidade Europeia, a concretizagdo do mercado interno em 1993 ea -

ssibilidade de construgéo da Unido Econdmica ¢ Monetdria no limiar

, proximo século, a atracgdo do investimento directo externo surge aos

hos dos actores politicos como um instrumento fundamental de pdh’tiéé
dustrial e regional. ' _
- Para estudar as implicactes da nacionalidade no comportamento de
calizagdo da empresa estrangeira empreende-se neste capitulo uma
essdAo sobre as principais teorias do investimento estrangeiro, que serd
ecundada por estudos de campo que investigam a natureza dos atributos
etidos pelas empresas que investem no exterior. No conjunto, este
evantamento bibliogrifico conduzir-nos-4 a descoberta das idiossincrasias
as empresas de nacionalidade estrangeira.

Os comportamentos de localiza¢do da empresa estrangeira no plano
nternacional e, em especial, no plano interno, merecem um estudo atento
a segunda secgdo. Para se conseguir atingir esse desiderato procedeu-se a
rﬁa anélise de estudos de caso, procurando reter-se os factores de
ocalizagdo que mais afectam a escolha do pafs e da regiio em que a
mpresa se instalou. Os factores arrolados sdo depois incorporados no
sestiondrio, sendo objecto de escrutinio no inquérito que se vai realizar

unto dos responsdveis da empresa estrangeira.
.1 - OS DETERMINANTES DO INVESTIMENTO DIRECTO EXTERNO
O estudo do processo de internacionalizacdo das empresas regista um

asto leque de alternativas de decisdo. Desde um grau minimo de

_envolvimento nos mercados externos como € o caso das exportagdes, até




o grau médximo como ¢ o investimento directo estrangeiro (IDE),
néontram—se op¢des intermédias como a franquia, a licenga, ou as joint
entures. Contudo, s6 a decisdo de investimento directo obriga a empresa

eleccionar um local, fora do seu pais de origem, para instalagdo da
nidade produtiva.

Deste modo, o comportamento de localizacdo da empresa estrangeira
parece tratado nas teorias mais recentes sobre o investimento directo,
ma vez que as explicagdes classicas admitem a perfeita mobilidade dos
ctores dentro do pafs, € sugerem que os investimentos sio atraidos para
 regides methor dotadas. Nesta medida, seria de esperar que fossem

as regides as mais procuradas quer pelos investidores nacionais quer
pelos estrang-eiros. Porém, nem sempre isto se passa em concreto, o que
vou os investigadores a procurarem outras explicagdes mais realistas.
Os quadros analiticos mais recentes, provenientes da teoria da
odugdo internacional incorporam alguns dos elementos da teoria da
':'caiizagéo industrial. Assim, se por um lado, aperfeigoam o estudo das
antagens competitivas e de internalizagdo, no intuito de tentar perceber a
acionalidade subjacente 4 decisdo de investir directamente no exterior,

por oposi¢do a outras formas de envolvimento internacional. Por outro,

nado subestimam o exame dos factores locacionais que a empresa procura

no estrangeiro para complementar as suas vantagens em relagdo as
empresas indigenas.

A recensiio tedrica que agora se empreende comega por avangar
com as motivagdes cldssicas do investimento internacional, concentrando,
depois, a nossa atengio nos factores explicativos actuais, como sejam, as

vantagens empresariais, de internalizagfo e de localizacio.




.1 - As motivagbes cldssicas do investidor estrangeiro

ternacional.

Quanto & primeira, os movimentos de capital estrangeiro entre os

paises seriam justificados por resposta as diferengas de taxas de juro.

sta medida, a relativa abundéincia de capital num pais e o concomitante

flexo que tem na baixa da taxa de juro, induzird os investidores de um

afs a procurarem no exterior melhor remuneragdo para as suas

licacdes. Os movimentos de capitais permanecerdo até que o mercado

&i_}te a estabilizar e as diferencas de taxa de juro entre os paises sejam de

modo minimas que ndo encorajem as transacgdes internacionais.

Esta teoria sustenta em grande parte os movimentos de capital de

curto prazo, onde o montante da remunera¢do do capital é importante.

este modo, consegue explicar os movimentos de IDE até finais dos anos

nquenta ¢ alguns tipos de investimento actual, designadamente, "os

uxos tradicionais de investimento dos EUA para a América do Sul, os

ivestimentos do Reino Unido para a Africa e o investimento americano e

anico para a Asia e regido do Pacifico” (FERREIRA, 1984, p. 12). No

itanto, € incapaz de justificar a "coexisténcia simultinea de entradas ¢

das de IDE no mesmo pais; a existéncia de fluxos de IDE nas duas

direcgdes entre paises; o envolvimento das empresas transformadoras e
financeiras nas opera¢des de investimento; a concentragio clara de IDE

em certas indistrias" (FERREIRA, 1984, p. 11).

No que se reporta a teoria do comércio internacional, os seguidores

do modelo de HECKSHER e OHLIN, advogam que os movimentos

ternacionais de capital visam aproveitar as diferencas na dotagdo em

factores dos paises, designadamente, os recursos naturais € os custos da

A explicac@o tedrica cldssica para os movimentos de capital entre os

afses tem a sua origem na teoria financeira e na teoria do comércio
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mao de obra. Para os neo-ricardianos, esses movimentos destinar-se-iam a
xplorar as imperfei¢oes do mercado, das quais destacam as economias de
cala, a inovagao ou a diferenciag@o dos produtos. Estas situagdes seriam
pazes de ocasionar rendas tempordrias de monopolio ou oligopdlio,
sceptivels de apropriacdo completa por via da produgdo no estrangeiro.

Estas explicacdes, embora tteis, cedo se revelaram insuficientes e

parcelares para o fenémeno em andlise, surgindo a partir da década de

ssenta um conjunto de autores que basearam o estudo do IDE num

uadro tedrico auténomo.

1.2 - As explicacdes actuais do investimento directo

A ruptura com o pensamento tradicional ocorreu em 1960 quando
MER (1976) defendeu que o investimento directo externo € fruto das
imperfeicdes do mercado. Estas imperfei¢des resultam da posse de activos

é_cnologia ou conhecimento) que, quando devidamente patenteados,

_gozam do estatuto de bem piblico conferindo & empresa vantagens de

nopolio ou de oligopdlio. A possibilidade de explorar estas vantagens
nos mercados externos mais do que compensaria as desvantagens e riscos
perimentados pela empresa quando investe num pais desconhecido.

QOutra via de explicacdo mais centrada no processo de

nternacionalizacio da empresa americana foi modelizada por VERNON

966, 1971) naquilo que apelidou de ciclo de vida do produto. Neste

modelo, a empresa comega por se localizar nos Estados Unidos em

resposta as preferéncias e alto nivel de rendimento dos consumidores

ocais, 2 disponibilidade relativa de factores produtivos e 2 inelasticidade

da procura. Como o produto se encontra na fase de langamento a

proximidade ac mercado doméstico viabiliza a troca de informagdes com

0s consumidores e o seu desenvolvimento técnico progressivo.



Quando o produto se aproxima da fase de maturidade, a producao
mega a ser exportada para os paises da Europa Ocidental, embora a
ossibilidade de investimento directo ndo seja de excluir, particularmente,
qiando a incidéncia dos custos de transporte ou de mio de obra no custo
inal do produto se revelam significativos.
Na fase correspondente & estandardizagdo do produto a empresa
rde as vantagens inicialmente detidas e aposta fortemente na redugéo
os custos de producio, o que implica a procura de localizagbes em paises
nenos desenvolvidos onde os custos comparativamente mais baixos de
méo de obra compensam a perda na diferenciagdo do produto.
VERNON (1979) reconhece, mais tarde, que o modelo perde alguma

elevancia 2 medida que o ciclo de vida do produto se reduz e que outros

paises se aproximam das condigdes do mercado americano. Para além

esta autocritica, foram apontadas outras limitagdes, das quais se destaca a

néplicabilidade do modelo quando os ciclos de vida do produto sao

itipicos (aparecimento precoce da fase de maturidade) [MELIN, 1992, p.
103].

Inspirados no pensamento de VERNON, surgem novas propostas

q'_i.!e defendem ser o investimento externo a ultima etapa num processo

ncremental de conhecimento dos mercados externos, obtengdo de

Como se verifica, o contributo mais relevante destas abordagens
situa-se na explicagio do modo de entrada da empresa nos mercados
éxternos ¢ nfo na identificacao dos factores que orientam a empresa para
certos paises (ANDERSEN, 1993; LEONIDOU e KATSIKEAS, 1996).

Retem-se, contudo, a linha de argumentagéo aduzida por VERNON,




gundo a qual os custos da mio de obra seriam um factor determinante

‘escolha dos paises para investir.
Retomando a via de explicacdo de HYMER, que sustenta sefe.r'r:;'_-as' o
ntagens de propriedade da empresa multinacional a fonte das
perfei¢des do mercado, CAVES (1982) preconiza que mesmo';:éé
:tivos impossiveis de patentear podem estar na origem da vantage.m'
presarial. A esta vantagem, BUCKLEY e CASSON (1976)
crescentam as de internalizagio e localizaglo, enquanto DUNNING
981) na sua teoria eclética propde, em 1977, uma estrutura que acolhe
.vantagens de propriedade da empresa ¢ as de internalizagio,
eforcando o papel das vantagens de localizagdo na explicagdo do

nvestimento externo.

.1.2.1 - O enfoque da organizagdo industrial

As vantagens de cardcter monopolista ou oligopolista que levam a
mpresa a investir no estrangeiro foram objecto de estudo por diversos
nvestigadores que lhes foram acrescentando elementos distintivos
particulares. Estas contribui¢des permitiram refinar e alargar o alcance
| quelas vantagens, que conferem a empresa que as detenha superioridade
ace a concorréncia.

Num estudo aprofundado das vantagens da empresa que investe
directamente no exterior, CAVES (1982) defende que essas vantagens nao
circunscrevem a propriedade de tecnologia, assumindo formas tdo
diversas como a tecnologia de processo ou de produto, o conhecimento
acito dos funcionirios ou o marketing. No seu entender, a posse destes
‘activos tangiveis e intangfveis apresenta-se como uma condi¢do
ndispensavel para que a empresa enverede pelo investimento directo no

xterior. Fsse investimento assumiria um caracter horizontal, se a




ytengdo da empresa fosse explorar imperfeices ‘de ‘concorréncia ou

rapassar problemas de transferéncia de activos: intangiveis; seria

ertical, se correspondesse a exploragio de recursos "h’at'u'réis ou de custos
Jlariais (CAVES, 1982, p. 4). | |
Nas inddstrias 2 escala mundial, PORTER (1986) sustenta que a

atagem competitiva da empresa radica na diferenciagio do produto ‘ou
a sua produgiio a mais baixos custos. No primeiro caso, essa vantagem €
onseguida pelo desenvolvimento de um produto ou de um servigo que €
ercebido pelo consumidor como tnico. No segundo, a obteng¢do de
conomias de escala e de experiéncia, a reducéio de custos e a localizagéo
propriada das actividades, seriam suficientes para garantir uma
htagem de custos.

Por seu turno, GRANT (1991) designa por vantagem competitiva
-a.'empresa aquela que resulta ndo s6 da exploragdo dos seus recursos
aﬁgiveis (activos fisicos e financeiros) e intangiveis (aptidoes humanas,
e:é‘nologia, reputaciio), mas também das suas capacidades. No que se
efere aos activos intangiveis da empresa, HALL (1992) propGe uma
ivisdo entre activos e capacidades: os primeiros incluem, entre outros, as
marcas registadas (frade marks), patentes, direitos de autor (copyright),
ontratos, segredos comerciais, reputagio e redes (networks); as segundas
nglobam, entre outras, o conhecimento de empregados, fornecedores,
istribuidores e a cultura organizacional. Os activos intangivels

icercam-se, por isso, ndo sé no sistema de protecgao legal, mas
obretudo na existéncia de informagao complexa, especifica e de dificil
ransmissdo e reprodugdo seja por individuos, grupos ou pela propria
mpresa.

Quanto 2s capacidades, estas supdem complexos padrdes de
nterac¢do que implicam uma aprendizagem por repeti¢do, concretizando-

ie numa série de rotinas organizativas dispostas de forma hierdrquica. A




endizagem colectiva desenvolvida no seio da empresa exemplifica uma

as suas capacidades (PRAHALAD e HAMEL, 1990).

Como se observa, aquilo que confere vantagem competitiva a

mpresa que investe no exterior sdo os seus activos e capacidades: alguns,

ousam em informag¢@o codificada susceptivel de materializar-se em

tos, férmulas, planos, protétipos, diagramas ou programas

rmaticos; outros, pelo contrdrio, incorporam informacdo néo

ificada e conhecimentos tacitos, o que os torna mais dificeis de

ntificar e de reproduzir; outros, ainda, sé combinados podem ser titeis,

ondo, por isso, complexos padrdes de interrelacdio entre eles,

elando, ao mesmo tempo, o desenvolvimento das capacidades

specificas da empresa.

A natureza destas vantagens empresariais implica que a explorac@o

das imperfei¢tes do mercado se alicerce em activos ou recursos (tangiveis

Neste contexto, a empresa envolver-se-ia em produgdo no exterior
uando: 1) fosse detentora de vantagens de propriedade devidamente

rotegidas; ii) quando a imperfeita mobilidade dos seus activos

ocasionasse problemas de transferéncia de propriedade por via contratual

adequada; iii) quando a natureza da vantagem fosse de tal modo

idiossincratica, co-especializada ou ticita, que a sua exploragio s6 pudesse

ser realizada no seio da empresa que a possuil.

Apesar desta explicacdo geral para o IDE, verifica-se que o sistema

contratual (licen¢a ou franquia) ou a exportacdo s&o opc¢des igualmente

permitam a recusa do sistema contratual por impossibilidade pritica,

aceitdveis para a empresa. Mesmo as duas tltimas condigdes, embora ndo .
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dam a opg¢do da exportagdo. Por aqui se demonstra que a detengﬁo.'de._“

ma vantagem competitiva nio €, s por si, condigio necessdria ¢

ciente para que a empresa invista directamente no exterior.

2.2 - A teoria da internalizaciio

O problema da internaliza¢do das actividades da empresa como

odo eficiente de afectagdo de recursos foi discutido, em primeira
tancia, por COASE (1937) e, mais tarde, aprofundado por
LLIAMSON- (1975, 1985). A transposi¢do para a andlise da
ternacionalizagdo da empresa ficou a dever-se a BUCKLEY ¢ CASSON
976). Segundo estes autores, a empresa enveredaria pelo investimento
d‘iréCto quando ocorresse a conjugacdo de quatro factores: "(i) factores
especificos da inddstria, relacionados com a natureza do produto € a
trutura externa do mercado, (ii) factores especificos da regido
_E_é.cionados com as caracieristicas geograficas e sociais das regloes
adas pelo mercado, (iii) factores especificos do pais, relacionados com
relacdes fiscais e politicas entre os paises interessados, ¢ (iv) factores
pecificos da empresa que reflectem a capacidade da gestdo para

ganizar um mercado interno” (BUCKLEY e CASSON, 1976, pp.

Num artigo posterior, BUCKLEY (1988) alerta para a necessidade

de discriminar a teoria de abordagens alternativas, aplicando-a a
ercados especificos de modo a que se possam efectuar testes empiricos
mais conclusivos. O mesmo autor (BUCKLEY, 1990) defende, ainda, que
natureza da empresa multinacional foi afectada por alteracdes
econdmicas, sociais e politicas que devem ser integradas na sua estrutura
analitica de forma coerente. Por isso, reconhece alguma debilidade no

tratamento dos determinantes da localizacfio da empresa estrangeira.




Nessa medida, sugere trés desenvolvimentos que no seu entender se
jgurariam cruciais para a integragéo do factor locacional na teoria: uma
-ﬁovada atencdo as caracterfsticas culturais dos pafses; o estudo do papel
s governos na arena internacional; a andlise da rivalidade estratégica
tre as empresas multinacionais (BUCKLEY, 1993, p. 735).

Centrado no processo de internalizagfio por via da economia dos

ustos de transaccdo, TEECE (1986, p. 27) conclui que a empresa

ultinacional e o investimento directo estrangeiro, representam uma
sposta aos altos custos de transa¢@o das empresas que possuem activos
u capacidades tdnicas e que os exploram em unidades produtivas
yealizadas nos mercados externos.

Por outras palavras, a empresa pode envolver-se nos mercados
xternos se detiver uma ou mais vantagens competitivas sobre a
cneralidade das outras empresas. Neste caso, a empresa optard pela
xportagdo na auséncia de custos de transac¢ao no mercado internacional
bens finais (custos de transporie significativos, barreiras pautais ¢ nao
dutais ao comércio, riscos de cAmbio, etc.). Se os custos de transac¢do
do significativos, os mercados externos podem ser abastecidos pela
roducdo local, através da transferéncia internacional dos activos
ssociados a uma vantagem competitiva. Caso as vantagens competitivas
a empresa sejam corporizdveis em activos materiais e/ou convertiveis
um titulo de registo (marca ou patente), que garante a sua titularidade a

firma inovadora, entdo os direitos de propriedade sobre aqueles activos
1ateriais ou imateriais podem ser transacionados no mercado, através da
fa contratual entre empresas independentes (acordos de licenga)
IGUERRA, 1992; 1993].
| Como se verifica, a escola da internalizac@o considera as vantagens
ompetitivas ou de propriedade como intrinsecas a4 empresa que investe

exterior. No entanto, vai mais além ao combinar aquele requisito




ccssal’io mas ndo suficiente) com a economia dos custos de transacgao

as vantagens de localiza¢do que, segundo 0s seus. defensores
terminard a opgio pelo investimento directo estrangeiro, ao mves dal

.portagéo ou um qualquer sistema contratual.

3 - A teoria eclética

Numa tentativa de consolidar as explicagdes sobre o envolvim.en't(_)'_'
ternacional da empresa, DUNNING (1981, p. 79) conceptualiza ﬁma'
utura de andlise que procura integrar num quadro tedrico auténomo
gumas das explicagdes fornecidas anteriormente. Deste modo, faz
esponder as vantagens da empresa aquilo que designa por "vantagens
yosse liquidas em relagdo as empresas de outras nacionalidades que
rvem os mesmos mercados”. Estas vantagens de posse geralmente
doptam a forma de fruigdo de activos intangiveis, que sdo, pelo menos
urante um certo periodo de tempo, exclusivos ou especificos das
mpresas que os detém.
< As vantagens de internalizagdo sdo a consagragao dos beneficlos
e_shltantes do uso préprio das vantagens detidas pela empresa, em vez da
ua venda ou licenciamento a empresas estrangeiras. Isto é, as empresas
aternalizam as suas vantagens através da extensdo das suas proprias
c_f_'vidades, em vez de as externalizar recorrendo ao licenciamento €
atratos similares com empresas independentes.

Finalmente, autonomiza as vantagens de localizagao que, no seu
ntender, resuitam da exploragdo de factores de produgdo (incluindo
ecursos naturais) fora do seu pais de origem em condigdes mais
antajosas. Estas vantagens de localizagdo sdo aprofundadas mais tarde
or PORTER, que translada a ideia de vantagem competitiva da empresa

PORTER. 1980: 1986) para as nacdes (PORTER, 1990). Nos atributos




onsidera essenciais para que um pafs possa ser competitivo na arena -
tnacional estdo: as condi¢Bes dos factores (terra, trabalho, capital, -
raestruturas, recursos naturais e conhecimentos cientificos); as
digoes de procura (presenca de clientes locais exigentes ¢ sofisticados);
'ndﬁstrias relacionadas e de suporte (fornecedores locais especializados: i
ompetitivos); € uma estratégia, estrutura e rivalidade empresarial, qué-f |
ssione a inovagfo e encorage o investimento (PORTER, 1994, p. 50). .
. Dando-se¢ conta de alteragdes tecnoldgicas (avangos nas
ecomunicagdes), politicas (abertura & economia de mercado na Europa
Leste ¢ na China) e econdmicas (recuperagio do Japdo e emergéncia de
s paises industrializados), DUNNING (1995) actualiza o contetido
uas propostas.
Por um lado, alarga o conceito de vantagem competitiva ou de
ropriedade aos custos e beneficios decorrentes das relagdes
._t_ . empresariais €, especialmente, das aliangas estratégicas e das

networks". Por outro, nas vantagens de localizag@o atribui maior peso: a

mbricagiio territorial de activos imdveis interdependentes em areas

eograficas particulares; 4 necessidade crescente da integragdo espacial
das rdpidas e complexas alteragdes das actividades econdmicas; as
ondicdes que favorecem a competitividade interempresarial e reforgam
aliangas; ao papel ¢ influéncia das autoridades nacionais e regionais na
'"mensﬁo e estrutura de centros de exceléncia localizados. Finalmente,
omoda nas vantagens de internalizag@o as aliangas externas realizadas
ep’efas empresas multinacionais (DUNNING, 1995, p. 473).
Respondendo a algumas criticas sobre a excessiva generalizagio do
quadro teérico e as dificuldades do teste empirico, DUNNING (1988, p.
4) sustenta a sua adequag@o néo $6 & analise da racionalidade econdmica
produciio internacional, como também aos mais variados aspectos

elacionados com a actividade das empresas multinacionais,




signadamente ao estudo dos determinantes da localizagdo das empresas
s mercados externos.

Em sintese, para a teoria eclética sdo condigdes imprescindiveis para
¢ uma empresa se envolva em IDE, a deten¢io de vantagens de posse
Wnership advantages), de vantagens de internalizacio (internalisation
vantages) € de vantagens de localizagdo (location advantages).

A primeira destas vantagens resulta da natureza dos activos
yolvidos que fornecem a empresa uma vantagem competitiva
stentdvel nos mercados externos, mas que acarretam problemas de
nsferéncia de propriedade. Estes problemas traduzem custos de
insaccdo susceptiveis de economia se internalizados pela empresa. A
tas duas vantagens estd asgsociada a oportunidade de implantag¢do da
presa num pais ou regiio de baixo custo. Por isso, a exploragdo

imultanea destas vantagens, ¢ mais frequente em empresas, indlstrias e

afses que reunam certas caracteristicas especificas.
.2 - A NATUREZA DA EMPRESA ESTRANGEIRA

A importincia actual da empresa estrangeira na cconomia
ternacional é um facto indesmentivel, sendo-ihe atribuida a maior quota
arte de responsabilidade na internacionalizag¢do da actividade produtiva ¢
a globalizagio da economia (CHESNAIS, 1994; DELAPIERRE e

MILELLI, 1995; HATEM ¢ TORDIMAN, 1995).
GOLD (1993), baseado no relatério de 1993 elaborado pelo

programa de estudo das empresas transnacionais das Nagbes Unidas,

refere que nos principios dos anos 90 existiam cerca de 37.000 empresas

170.000 filiais.




Ainda segundo o mesmo relatério, este nimero € o resultado de um

iento progressivo, a partir de 1982, da instalagdo reciproca destas

npresas nas regides da triade (Estados Unidos, Europa e Japio) e, no

icio dos anos 90, na Asia, América Latina e Caraibas. Em
trapartida, verificou-se um declinio nos pafses menos desenvolvidos
segundo os relatores, ficar-se-ia a dever, em parte, a recessio

imentada nas regides da triade e a desaceleragio do seu crescimento

Verificada a importincia e origem diversa da empresa estrangeira,
stifica-se plenamente um inventario das suas caracteristicas mais
arcantes [dimensdo, intensidade em publicidade, investigagdo e
esenvolvimento (I&D), capital e trabalho], onde se inclui uma anilise da
ua orientagdo sectorial, quer do ponto de vista dos paises investidores,

uer do ponto de vista dos paises receptores.
1 - A dimensdo

As empresas que se envolvem em investimento directo externo sio
requentemente de elevada dimens@o, seja esta caracterfstica medida pelo
olume de vendas, activo total, valor acrescentado ou niimero de pessoas
o servigo. De facto, a dimensdo da empresa parece ser um factor
esencadeador do investimento externo, pois esta estratégia de
ﬁférnacionalizagﬁo estd associada, entre outros factores, a capacidade de
oncorréncia em mercados concentrados ou oligopolistas ou a posse de
ctivos (tangiveis ¢ intangiveis). A evidéncia empirica reunida nos paises

nvestidores sobre a relag@o entre a dimensao da empresa e o investimento
CXterno sugere um nexo causal positivo. No entanto, esta relagio é mais

ambigua nos pafses acolhedores do investimento ou nos paises sem




radi¢io multinacional, onde se encontraram alguns estudos que refutam
_q'uela hipétese.
No que se refere &s empresas americanas, WOLF (1977) sublinha a

mensdo da empresa, concluindo que este atributo a torna mais

acionada para a diversificagio geograficas das suas actividades,

panto VERNON (1971, p. 9) sustenta que "tendem a ser maiores” €

HORST (1972, p. 261) nota que "a tnica influéncia com algum

ignificado € a dimensdo da empresa”. No mesmo sentido se pronuncia

RUBAUGH (1987) que confirma os resultados obtidos por HORST em
1972, com dados de 1982.

Sem negarem a importincia da dimensdo nas empresas italianas que

vestem no exterior, ONIDA ¢ VIESTI (1988) registam um nidmero

ssinaldvel de pequenas e médias empresas (menos de 500 pessoas ao

ervico), embora seja um escasso nimero de grupos estatais e privados,

e maior envergadura, que detenham cerca de 50% do ndmero das filiais

10 exterior e representem 90% do volume das vendas e do emprego.

SAVARY (1981) depois de estudar as multinacionais francesas

sonclui que a sua dimenséo relativa € a estrutura do mercado onde actuam

1onopolista ou oligopolista) influenciam o grau de envolvimento nos

mercados externos.

Uma sintese dos resultados de varios estudos econométricos sobre o

apel da dimensdo da empresa no investimento externo indicia uma

ausalidade positiva, na perspectiva'do pais emissor (UNCTC, 1992, p.

), enquanto que, do ponto de vista do pais acolhedor, os testes

estatisticos realizados sdo pouco robustos para sustentarem aquela relagio

de causalidade (UNCTC, 1992, p. 19).
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.2 - A intensidade dos gastos em publicidade e investigacdo

esenvolvimento

Se uma das condi¢des para que a empresa enverede por investimento

rno ¢ a posse de activos, entdo ¢ de esperar que se encontre suporte
jpirico para a relagfio positiva entre o investimento externo e os gastos
."..'-invcstigagﬁo e desenvolvimento (vantagem tecnolégica) ou gastos
blicitdrios (vantagem de marketing). Estas relagdes foram testadas
wpiricamente por vérios investigadores (BUCKLEY e CASSON, 1976;
UNNING, 1981, HORSTMANN ¢ MARKUSEN,1989; YU, 1990;
NEKAMP, 1995) que obtiveram um sinal positivo. No estudo das
'_mpresas americanas, VERNON (1971, p. 10) defende que sdo "mais

ntensas em publicidade, investigacio e desenvolvimento", o que sO €

rroborado por WOLF (1977) em relagao a intensidade tecnolégica.

a BONIN (1987), a intensidade tecnoldgica ndo € exclusivo das
1presas americanas, sendo possivel encontrar também esta caracteristica
empresas suecas € alemds. Todavia, jd se revela prudente quando
scute a intensidade tecnolégica das empresas japonesas e britinicas. O
smo sucede com as empresas italianas, onde ONIDA e VIESTI (1988)
s¢ apercebem das suas vantagens tecnoldgicas.
O grau relativamente superior de investigacio e desenvolvimento e
~orcamentos publicitdrios elevados forcam a empresa a recorrer a
entros de investigacdo ou a agéncias de publicidade. A necessidade de
stabelecer contactos regulares com estes centros e agéncias pode ser
1otivo suficiente para determinar a escolha de um local préximo dos
_féndes centros urbanos. Este facto justifica-se, na maioria das vezes, por
ma preferéncia deliberada por agéncias publicitdrias internacionais ou

Or parceiros institucionais de 1&D com sede na capital do pais.




2.3 - Intensidade em capital ¢ trabalho

A empresa que investe no exterior transfere para a sua nova
dade produtiva avangadas tecnologias que correspondem a vultuosos
vestimentos em capital. Por outro lado, como ji houve oportunidade de
ferir, os custos salariais, sdo uma das componentes das vantagens de
ocalizacdo que as empresas procuram nos pafses onde se instalam.
Mantendo presente a revisdo de trabalhos econométricos publicado
elo Centro das Nacdes Unidas para o Estudo das Empresas
Mﬁftinacionais (UNCTC, 1992), confirma-se a importincia dos custos
lariais e, indirectamente, o cardcter trabalho intensivo das actividades
fesenvolvidas pelas empresas estrangeiras (BUCKLEY e CASSON,
76). Quanto 2 intensidade em capital, a questio € menos pacifica uma
7 que a evidéncia empirica disponivel é contraditéria (UNCTC, 1992,
0). No entanto, afigura-se possivel determinar se os sectores mais
etrados pelo investimento externo pertencem ou ndo a indistrias
pital intensivas. O apartado seguinte visa precisamente esclarecer a
ntacio sectorial da empresa estrangeira.

A verificar-se que a empresa estrangeira se ortenta para actividades

tensivas em mdo de obra ou que, pelo contrdrio, a sua aposta ¢ nas

distrias capital intensivas, espera-se que, no primeiro caso, prefira
¢gides onde a mio de obra seja abundante, qualificada e de baixo custo,
que, no segundo caso, se torne mais vulnerdvel a incentivos financeiros

ferecidos pelas entidades piblicas do pais hospedeiro.
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2.4 - A orientagdo sectorial diferenciada da empresa

strangeira

A andlise da orientagdo sectorial da empresa estrangeira tem em

ista, como foi referido no apartado anterior, o esclarecimento de

gumas das caracteristicas da empresa estrangeira. Deste modo, a

tensidade em despesas de publicidade ou 1&D, a intensidade em trabalho

ou capital, podem ser apreendidas, ainda que indirectamente, através do

conhecimento antecipado das particularidades de cada inddstria.

2.4.1 - A perspectiva das empresas investidoras

A actividade multinacional, apds a segunda guerra mundial, foi
dominada por investimentos no sector extractivo e transformador, se bem
que os servigos comecassem a despontar nesta altura. As empresas

americanas dominaram os investimentos no sector transformador, com

especial destaque para as inddstrias quimica, maquinaria eléctrica e néio
eléctrica, instrumentaco, borracha e equipamento de transporte (HOOD
e YOUNG, 1979, p. 36).

Quanto ao investimento directo japoné€s na inddstria transformadora,
BALASUBRAMANYAM ¢ GREENAWAY (1992) afirmam que, na

Comunidade Europeia, este ocorreu na fabricacio de maquinaria

eléctrica, material de transporte, produtos quimicos € maquinaria diversa.
Numa abordagem do mesmo fendmeno, mas abarcando também os

Estados Unidos, DUNNING (1993, p. 142) defende que, na década de 80,

0 investimento directo japonés se tem dirigido para a industria automdvel,

a maquinaria eléctrica e a electronica.

Na Europa, ONIDA e VIESTI (1988) adiantam que os sectores mais

atraentes para as empresas italianas que produzem no exterior sdo as




diistrias automével e de componentes, € a dos artigos de borracha e

tico. No que se refere as empresas suecas, estas preferem, na opinidio -

trénicos, artigos de metal, maquinaria e material de transporte.

“Algumas constata¢tes, aparentemente contraditérias, emergem desta
ntariagdo pelos sectores mais penetrados pelo investimento
angeiro. Em primeiro lugar, a divergéncia que se encontra nos
ctores escolhidos em fun¢go do pais de acolhimento, o que leva a supor
1 poder discriciondrio por parte dos empresarios que seleccionam os
ctores e/ou paises onde desejam investir. Por outro lado, a repeti¢io de
uns sectores da indistria transformadora em quase todos os paises
eferidos alvitra a existéncia de caracteristicas especificas nestes sectores

ue 0§ tornam mais propensos a actividade multinacional.

42 - A perspectiva dos paises acolhedores

No Instituto de Investimento Estrangeiro (SIMOES, 1982 ¢ 1983:
IMOES e CRISTOVAOQ, 1982) ¢ num estudo posterior de FERREIRA

984) foi investigada a distribui¢do sectorial do investimento directo

strangeiro em Portugal. Estes estudos revelaram uma forte concentragao

strangeira nas inddstrias do papel ¢ artes graficas; metallrgicas de base;

1aterial eléctrico, instrumentag@o e material de transporte; metais nio

errosos; borracha; fabricacdo de outros produtos quimicos € nos

erivados do petrdleo bruto e do carvio.

Passando agora a relatar experi€ncias ocorridas noutros paises,

constata-se alguma identidade quanto as opgdes sectoriais realizadas.

Assim, no caso irlandés, e tendo por base um estudo conduzido por

_.TANTON (1979), os sectores onde t€ém predominado as empresas

wltinacionais sdo os da electrénica, mecénica, metalurgia, vestuario,

HORNELL e VAHLNE (1986), os sectores dos produtos eléctricos e e




eis, alimentacdo e farmac€utica. Na Itdlia, ONIDA e VIESTI (1988)
fefem as indistrias do equipamento eléctrico, mecénica, electrénica e
e.'omunicag(“)es, equipamento de escritério, processamento de dados e

acéutica, como as mais penetradas pelo investimento externo.
Baseados na teoria da internalizagdo, BUCKLEY e CASSON (1985)
gerem que as industrias britanicas susceptiveis de serem dominadas por
sresas multinacionais se inscreveriam nos subsectores da informaética,
rmacéutica, equipamento de remogdo de terras e maquinaria eléctrica
pesada. No Reino Unido, YOUNG, HOOD e HAMILL (1988, p. 72)
ectam uma incidéncia maior de investimento estrangeiro na industria
éctrica, quimica, mecanica ¢ de instrumentagdo.
Um estudo desenvolvido por CARRIERRE (1994) apresenta dados
tatisticos que permitem tragar algumas tendéncias sectoriais para o
fodo 1988/1991 na Europa do Sul na inddstria transformadora. Na

anga, as inddstrias de fabricaco de material de transporte, alimentagéo,

bebidas e tabaco, papel, impressdo e edi¢do foram as mais beneficiadas

m investimento externo, enquanto em Espanha sobressai a inddstria
automével, quimica e metalirgica e na Grécia, para além da alimentacdo
e‘-bldas e tabaco, surge a inddstria quimica. Num estudo mais
aprofundado do caso espanhol, LOPEZ-LOPEZ ¢ MARQUEZ (1989)
;hciuem que os sectores industriais preferidos pelo capital estrangeiro
o os de forte contetido tecnoldgico e participagio nas exportagdes, que
aboram com tecnologias frequentemente importadas, pouco intensivas em
abalho e com custos salariais relativamente elevados.
Em quaisquer dos sectores industriais adiantados se podem observar
intensidade em capital ou trabalho, o dominio de tecnologias ou de
cnicas de marketing. No entanto, estas associagOes precisam de ser

testadas caso a caso, pois como se teve oportunidade de observar, a




grigem ¢ o destino do investimento sdo susceptivels de condicionarem a

reza da actividade industrial a instalar.
2.5 - Outras caracteristicas

Caracteristicas intrinsecas a empresa estrangeira, embora menos

das pelos autores, foram avangadas por HOOD ¢ YOUNG (1979, p.

. que defendem ser a participagdo maioritdria uma caracteristica da
emi)resa americana. De acordo com a justificacdo que apresentam, a

maioria do capital social da empresa teria por objectivo assegurar o

controlo do processo de decisdo e garantir a propriedade da tecnologia.

Quanto ao comportamento da empresa estrangeira presente em
ranca, SAVARY (1981, p. 136) regista uma maior rentabilidade destas
mpresas, 0 mesmo sucedendo com as empresas francesas que produzem

exterior.

Por seu turno, CAVES (1971) constata que o IDE ocorre
: encialmente nas inddstrias caracterizadas por certas estruturas de
____fcado, nomeadamente as oligopolistas com diferenciac@o acentuada de
rodutos, onde prevalecem as empresas que efectuam investimentos
inzontais; ou oligopolistas sem diferencia¢do de produtos que realizam

l'nv_éstimentos verticais. No entender de HOOD e YOUNG (1979, p. 35) a
empresa multinacional americana é em geral "horizontalmente

diversificada", enquanto as japonesas ¢ britdnicas seriam "verticalmente




6 - As caracteristicas da empresa estrangeira presente em

- Algumas das caracteristicas presentes nas empresas que investem em
"'ftugal sdo reveladas, ainda que de forma indirecta, nos estudos do
stituto de Investimento Estrangeiro (SIMOES, 1982 ¢ 1983; SIMOES e
RISTOVAQ, 1982). De um modo geral as empresas estrangeiras sdo de

_aidr dimensdo que as nacionais, possuindo uma extensa diferenciagdo de
odutos, um or¢amento publicitdrio elevado e um servigo de distribui¢do
ap6s venda significativo. Outras empresas exploram recursos naturais
imitam-se & montagem de produtos, situando-se, normalmente, a
ontante ou a jusante de processos produtivos intensivos em capital.
Num estudo posterior, FERREIRA (1984) confirma as

racteristicas j4 apuradas, concluindo que o investimento estrangeiro

ientado para o mercado interno se mostra interessado nos sectores

tensivos em marketing, em investigagiio ¢ desenvolvimento ¢ com um
at de concentragdo industrial significativo. Quanto ao investimento
export-oriented salienta, para além da intensidade em investigacio ¢

publicidade, o cardcter multinacional dos sectores.
- OS FACTORES DE LOCALIZACAO DA EMPRESA ESTRANGEIRA

Os motivos da escolha de um pais ou regifo para localizar uma
iidade econémica, seja ela de capitais nacionais ou estrangeiros, tem sido
fonte de miltiplos trabalhos que, ora optaram pelo recurso ao langamento
":___inquéritos aos empresarios ou outros agentes especialmente bem
locados do ponto de vista da tomada de decisdo sobre o local de
implantagio da empresa (consultores, por exemplo), ora ensajaram testar

(pela via estatfstica ou econométrica) um conjunto de factores adiantados




teoria como sendo relevantes do ponto de vista da localizagao da
resa industrial.

Na digressdo pela literatura que a seguir se empreende tratam-se
1uswamente os estudos de caso que abordam a problemdtica da
alizagdo da empresa estrangeira. Deste modo, exclui-se 0 estudo dos
tores que desencadearam a internacionaliza¢do da empresa, a0 mesmo
po que se privilegia, no exame das investigagdes produzidas, quer o

“nter-nacional”, quer o nivel "intra-nacional.
Os factores de localizagdo "inter-nacional"

Neste apartado atende-se, sobretudo, aos factores criticos de escolha
afs. Sem ser este 0 objectivo principal da dissertagio, julga-se util
osseguir esta via constatadas que foram as suas implicagc")es""e -

erdependéncias no processo de decisdo.

1 - A investigacio baseada nos inquéritos aos empresarios

No esfor¢o de recenseamento dos principais factores de localizag@o
‘empresas estrangeiras merecem destaque dois trabalhos patrocinaddS' '
rganizagdes internacionais. O primeiro, da responsabilidade do
ntro das Nagdes Unidas para o Estudo das Empresas Multinacionais
"NCTC, 1992), procede a uma vasta recensio de estudos baseados quer
“técnicas econométricas quer em inquéritos e entrevistas aos
ponsaveis pela localizagao da empresa. O outro, financiado pela
issio Europeia (CEC, 1993), privilegia o ponto de vista dos
mpresarios estrangeiros ou dos responsaveis pela decis@o de localizagao.
No que se reporta ao optsculo das Nagdes Unidas, 0s factores

rrolados sio o mercado (dimensdo e crescimento), as resiri¢des ao




ércio, 0s custos salariais e de transporte, os incentivos e a estabilidade

ftica, embora a nacionalidade da empresa (americana, japonesa ou

opeia) ¢ o pafs de acolhimento, interfiram na graduacdo da

ortancia relativa dos factores.

| Quanto a publicagéio da Comunidade Europeia sobre os factores de
calizacdo das empresas estrangeiras, distinguem-se duas partes distintas:
ma, relativa & inventariagdio dos factores com base em trabalhos jd
-vt;lgados, vai dos anos sessenta até finais dos anos oitenta; a outra €

dedicada & apresentagfo dos resuftados de um estudo de campo realizado

no Benelux e em varios paises europeus (Alemanha, Franca, Itdlia, Reino

nido, Espanha e Irlanda) pela empresa de consultoria Ernst & Young.
Na primeira parte, os factores mais em foco nos estudos conduzidos,
nos finais dos anos setenta, pela empresa de consultoria McKinsey ¢ por
3UCK (CEC, 1993, p. 45) sdo a dimensdo ¢ perspectivas de crescimento
o mercado, o custo, qualidade e disponibilidade da méao de obra, a
si¢ao geografica do pafs, as infraestruras, os beneficios fiscais ¢ o
poder e atitude dos sindicatos. DUNNING ¢ NORMAN (CEC, 1993, p.
45), para além dos requisitos da méo de obra, identificam a facilidade ¢
jualidade dos transportes aéreos € das comunicagdes, a que acrescentam
as condi¢des de vida (habitagdo, educac@o e cuidados de saide) para os
expatriados. Na segunda metade dos anos oitenta os mesmos autores
(CEC, 1993, p. 93) continuam a identificar o mercado (dimensao e
natureza) como o mais importante factor de localiza¢gdo das empresas
estrangeiras, a que se seguem, segundo BUCK, os factores relacionados
om a posi¢do geografica do pais e as infraestruturas e, segundo a

McKinsey, o nivel de tributagdo e a disponibilidade e custo da méo de

Do estudo de campo levado a cabo pela Ernst & Young (CEC, 1993,

pp. 73/92), que abarca diversos tipos de empresas (escritérios centrais,




nidades de produggo, distribuigio e investigagdo e desenvolvimento) e
ecfores (inddstria e servicos), retém-se os factores correspondentes as
mpresas industriais de produgdo e distribui¢do. No que diz respeito a
s__tés dots dltimos tipos de empresas, a proximidade ao mercado, os
butos da mao de obra (qualidade) e a aptiddo linguistica (inglés, em
ticular) sdo apontados como os factores mais importantes. No caso das
dades produtivas a diversidade de factores € mais notdria, salientando-
‘para além dos ja referidos, a assisténcia financeira estatal, os custos
lariais € as infraestruturas de transporte.

Numa transcri¢@o de algumas conclusdes de um inquérito promovido

ela Comissdo Europela em 1989, um documento de trabalho do

arlamento Europeu (EUROPEAN PARLIAMENT, 1992) refere que os
estores europeus ¢ estrangeiros, de entre 37 factores passiveis de afectar
scolha do pafs, elegeram o custo do crédito, as taxas de impostos, a
oferta de mao de obra qualificada, os custos salariais indirectos (encargos
om a seguran¢a social, por exemplo), o grau de desregulacio do
‘mercado de trabalho e a taxa de crescimento econémico. Mais recentes
sdo as conclusdes de um inquérito, incluidas numa publicacdo da
Comissio Europeia (CCE, 1996, p. 83), onde se realcam a importincia da
proximidade ao mercado, da qualidade e disponibilidade de mao de obra,
de infraestruturas adequadas (transportes, telecomunicagdes, etc.), da
qualidade de vida e factores pessoais, da afinidade cultural e das politicas
de incentivo.
Na sequéncia destes resultados, € apresentada uma lista de obstaculos
Jue, no entender da instituicio comunitaria, seria pertinente eliminar. A
imitacdo de acesso ao capital de risco, a poluicdo do ambiente, a escassez
de equipamentos culturais ¢ de lazer, a inadequagfo dos procedimentos e
Incentivos publicos, a corrup¢do e falta de transparéncia da

édministragﬁo, as dificuldades de formagdo e educagdo, a instabilidade




cial (greves) € os custos e caréncia de habitagio sdo alguns dos
blemas que os paises deveriam resolver para se tornarem mais
ractivos para 0s empresarios eﬁropeus ¢ estrangeiros.

Por seu turno, um inquérito desenvolvido pelo "Centro Francés de
yvestigagio Econdmica e de Gestdo" (VANHOVE e KLLAASSEN, 1980,
132) revela que os factores mais relevantes para a localizacio de 40
; i)resas estrangeiras nos paises do noroeste europeu foram o sistema

'.ai, a eficiéncia da administracdo, as condi¢des de crédito e os
ntivos ptiblicos.

No Reino Unido (BUCKLEY, BERKOVA e NEWBOULD, 1933),
analise dos factores de localizagio mencionados por responsdveis de
quenas empresas europeias permite concluir que a inser¢do num meio
dustrial, as infraestruturas de transporte (rodovidrias ¢ aeroporto), a

disponibilidade de mio de obra qualificada, os incentivos € a proximidade

clientes foram os factores que desempenharam o papel principal nas

ecisoes de localizagao dos detentores das filiais de produgdo, enquanto os

ue possuem subsididrias de distribuicdo valorizam mais a dimensdo do

- Continuando no investimento acolhido pelo Reino Unido,
"'ACHTLER e CLEMENT (1990) procuram averiguar os efeitos do
mercado interno nas decisdes de localizagio de trinta empresas

ultinacionais provenientes dos Estados Unidos, Alemanha, Japdo ¢
Holanda e pertencentes aos sectores da quimica, automoéveis, electronica e
ervigos financeiros. As ilacgdes que retiram do inquérito apontam para a
mportancia de factores de localizagdo como o crescimento econémico, a
ingua inglesa, o grau de desenvolvimento do sistema educativo, a
stabilidade das relagdes laborais, a atitude favordvel a presenca de
strangeiros, os subsidios governamentais, os custos salariais e a

disponibilidade de qualificagdes profissionais.




Ainda no mesmo pais, mas agora considerando as pequenas empresas

glesas como investidoras no estrangeiro, BUCK:LEY--,_':.'NEWBOULD e
URWELL (1988) mais uma vez confirmam- a 'i'mportéincia do
ercado, a que se somam 0s custos de transporte, os obstdculos pautais e
ecessidade de adaptagio aos mercados externos.
 Com base em inquéritos a empresas italianas com filiais no exterior ¢
nalise de um largo ndmero de estudos de caso, ONIDA e VIESTI
1988) adiantam alguns dos factores que, no seu entender, explicam a
istalagdo das empresas italianas na América Latina, Europa e Estados
dos. As afinidades culturais e linguisticas, o passado de emigrag@o, a
imensio do mercado e as expectativas de crescimento econémico
ustificariam os movimentos de investimento para a América Latina. Na
:u.i;opa esses movimentos ficar-se-iam a dever a proximidade cultural ¢
ebgréfica, 3 dimensio do mercado, a oportunidade de aquisi¢do de
mpresas € ao controlo dos canais de distribui¢io. As barreiras
_r()teccionistas e o grau de inovagdo do mercado seriam os factores que
airiam as empresas italianas para os Estados Unidos.
Numa digressdo por alguns estudos de caso realizados nos Estados
nidos, entre os anos 60 ¢ principios dos anos 70, DUNNING (1973, pp.
-:'9;4/298) refere que os empresdrios americanos instalam as suas empresas
10s pafses onde os governos mantém atitudes favoraveis ao investimento
strangeiro, a dimensio do mercado ¢ significativa ou pode aumentar
apidamente, existe estabilidade politica, o proteccionismo € elevado ¢ a
iscalidade baixa. Fazendo uso do mesmo expediente, ARPAN,
FLOWERS ¢ RICKS (1981, pp. 140/141) apresentam os factores que 0s
nvestidores estrangeiros mais apreciam quando seleccionam os Estados
Unidos. Entre os mais citados surgem a dimensdo do mercado, a
estabilidade politica, o desenvolvimento das técnicas de gestio ¢

marketing, a qualificagdo e eficiéncia da méo de obra, o dinamismo do




rcado de capitais, a capacidade de 1&D, a receptividade dos americanos
-_Qizas ideias e produtos, a oferta relativamente extensa de recursosr
aturais e o desejo de obter um rapido acesso 4 tecnologia americana.
‘Numa sintese de um estudo produzido pela JETRO (Japan External
de Organization) sobre os determinantes do investimento japon€s no
sior. BESCHORNER e MUELLER (1993, p. 315) sublinham a
.nsdo do mercado, a disponibilidade e qualidade da mao de obra e as
struturas em geral. A experiéncia anterior nos pafses € 0s lacos
oais estreitos entre os empresarios japoneses € 0s seus congéneres
rangeiros sdo também considerados factores decisivos. Salientam,
pois, que oOs motivos variam de acordo com a orientagdo do
/estimento pois, enquanto os servigos financeiros seriam atraidos pelas
es pragas europeias, as trading valorizariam 0s grandes mercados.
Mais abrangente, SUZUKI (1994) identifica os principais factores de
-alizacdo das empresas japonesas na Asia (Sul e Leste), América do
rte € Europa. Os custos salariais e os incentivos (predominantes nos
fses asidticos), o mercado (em qualquer das areas geograficas), a
olha de informagfio ¢ a superagiio das barreiras comerciais (nos
ntinentes americano e europeu) foram os factores mais citados pelos
sponsaveis japoneses.

“Antes de se abordar o caso portugués, afigura-se pertinente
nsiderar os resultados de um estudo realizado na Hungria que, em
unto com os restantes pafses do leste europeu, se perfila como
tencial concorrente de Portugal em termos da captagdo de investimento
terno. De acordo com SZANY]I (1994), os investidores estrangeiros
nsideram a estabilidade politica e econémica um pré-requisito, sem 0
al todos os outros factores deixam de fazer sentido. Mesmo assim
adiantam como factores de atracgdo a dimens&o do mercado, a localizagdo

geografica do pais e a qualidade da mao de obra, enquanto alertam para a
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ficiente informagdio aos investidores, as dificuldades na criacdo das
resas € a burocracia estatal.

- No caso portugués, SA MARQUES (1995) analisou a localizagio das
resas estrangeiras instaladas na drea metropolitana do Porto, tendo
ncluido que a inser¢do no mercado portugués, o acesso ao mercado
' eu, o custo e disponibilidade de mao de obra, a tradi¢do industrial,
apoios ao investimento e a proximidade de Espanha foram os
rincipais factores de localizagio mencionados pelos entrevistados.

Na perspectiva de um empresdrio alemdo instalado em Portugal
':'E_MPER, 1985), o factor mais penalizador para o mvestidor externo
eria o sistema fiscal portugués, enquanto os custos salariais relativamente

nats baixos serviriam de alavanca para o investimento.

1.2 - A investigacdo baseada nos modelos econométricos

- Um estudo a que ji se fez referéncia no apartado anterior (UNCTC,

92) classifica a investigacdo econométrica realizada nos dltimos anos

obre os determinantes do investimento directo estrangeiro em cinco

andes grupos: os dois primeiros, privilegiam o ponto de vista do pais

nvestidor e do pais receptor; o terceiro analisa o comportamento de

ocaliza¢do das empresas orientadas para a exportagdo ou montagem final

¢ produtos; o seguinte, faz uso de séries temporals para encontrar 0s

actores de localizagdo que mais se destacaram durante um certo periodo

¢ tempo; o tdltimo, considera a dimens@o dos mercados externos a

lisposiciio da empresa estrangeira, analisando os factores que determinam

- escolha do investimento directo como meio de penetragdo nesses
mercados, ao invés da exportagdo. Para os objectivos do presente
rabalho, decidiu-se prestar maior atengdo as investigacOes que incidem

obre a andlise dos factores de localizagiio nos paises de acolhimento.



Os resultados obtidos nos diversos paises, em periodos de tempo

enciados e por recurso a técnicas econométricas distintas (andlise de

ressdo simples, logit e tobit), apesar das contradigGes encontradas,

mitem descortinar um conjunto de factores de localiza¢do que

amente sobressaem dos restantes. Estdo neste caso as caracteristicas e

iensdo do mercado (excepgdo para as filiais de exportacdo ou

ntagem), os custos salariais e o grau de proteccdo tarifdria do pais.

No sentido de encontrar as caracteristicas dos paises da OCDE

panizacdo de Cooperagio ¢ Desenvolvimento Econémico) que maior

cgﬁo exercem sobre o investidor internacional, VEUGELERS (1991)

ntifica a dimensdo e proximidade do mercado hospedeiro como

tores criticos, enquanto os custos e os incentivos ao investimentos
gem pouco valorizados. Em rela¢do aos paises da OCDE que

estiram na Hungria e China, WANG e SWAIN (1995) apontam a

iensio do mercado e a estabilidade politica. No caso hiingaro,

escentam a sua taxa de desconto ¢ a média do crescimento econdémico

pafses investidores, enquanto no caso chin€s salientam os custo baixos

mdo de obra, o custo de capital € as taxas de cAmbio mais favordveis.

Obedecendo 2 mesma metodologia, foram ainda testados os

determinantes do investimento directo alemio (MOORE, 1993) e coreano

ON, 1992) no exterior. Quanto ao primeiro, a dimensao do mercado

eptor do investimento, a contiguidade geografica com a Alemanha ¢ as

erencas salariais foram os factores mais significativos. No que se

fere ao investidor coreano, o uso do modelo fobif permitiu destacar as

reiras nao tarifdrias nos paises desenvolvidos e os custos mais baixos

da mao de obra nos paises em desenvolvimento.

- Analisando os fluxos bilaterais de IDE entre paises industrializados

‘stados Unidos, Alemanha, Franca, Reino Unido, Holanda e Bélgica) nos

Os de 1969 a 1982, para todos os sectores da economia, CULEM (1988)
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tecta como factores determinantes do investimento o crescimento ¢ a
mensdo do mercado, os custos da miio de obra (absolutos e relativos), a
tecciio tarifdria e a experiéncia prévia de exportagdo. No caso do
vestimento directo americano na Europa, a protecgdo tarifdria revelou-
significativa, enquanto o oposto acontecia com a dimenséo do mercado.
:'c':"usto da mio de obra ndo se ofereceu relevante para explicagido dos
xos intra-comunitdrios de investimento externo.
Passando agora para a analise dos determinantes da localizagio do
stimento japonés na Europa, YAMAWAKI (1991), adianta que os

actores mais procurados sdo os reduzidos custos salariais, a grande

pacidade de I&D e a elevada dimensdo do mercado. Esta conclusdo

upde que as decisdes de localizagdo do investimento japonés na Europa
ependam das vantagens comparativas oferecidas pelos paises receptores
_c_'.:investimento. No caso da instalacio das empresas japonesas nos Estados
dos, sé as economias de escala e as barreiras tarifarias atingem
ignificado estatistico no modelo logit binomial, ficando "excluidos" os
stos de transporte ¢ de produgdo e a presenga de consumidores
ENNART e PARK, 1994).

Por seu turno, SOLOCHA, SOSKIN e KASOFF (1990) estudam os
uxos de investimento directo canadiano para a industria transformadora
rﬁericana. A partir da construgdo de um modelo logit, adiantam que sao
s factores especificos da empresa (intensidade tecnoldgica), os custos de
ransac¢do (tarifas aduaneiras, dimensdo do investimento, custos de
scolha do local) € as caracteristicas do pais de origem do investimento
taxa de crescimento industrial, rdcio de concentragdo industrial) que
xplicam a preferéncia dos investidores canadianos pelas regides
ronteiricas americanas. Fazendo uso da mesma técnica economeétrica,

ALZONA e RONDI (1993) concluem que os custos mais baixos da mao

e obra, a dimensdo do mercado e a intensidade das relagdes comerciais




m as empresas italianas, foram os factores determinantes da sua
-alizagdo na Comunidade Europeia.

No estudo dos novos investimentos externos realizados na bacia das
iraibas, no perfodo 84/87, WOODWARD e ROLFE (1993) recorrem a
modelo logit condicional. Das varidveis testadas que apresentam

gnificancia estatistica, o PIB per capita, as desvalorizagtes da taxa de

mbio, a duracdo das isengdes fiscais, a dimens3o das dreas de comérclio

e, a estabilidade politica e a concentra¢do industrial evidenciam uma

associacdo positiva com o investimento externo orientado para a

porta¢do, enquanto se passa o contrario com os custos salariais, a taxa

e inflacdo, os custos de transporte ¢ as restricdes a repatriagdo dos

O investimento directo das empresas transformadoras americanas
ete pafses é estudado por DUNNING (1981, p. 59). No estudo

onométrico efectuado detecta como factores estatisticamente

gnificativos a dimenséo do mercado, a produtividade, os custos salariais

abundéncia de mio de obra qualificada. Numa revisdo da literatura

empirica publicada até ao final da década de 70 sobre os determinantes do

vestimento externo americano, HOOD ¢ YOUNG (1979, pp- 80/81)

ifirmam os determinantes jid enunciados, acrescentando as tarifas

aduaneiras e o grau de concentragdo industrial. Mais recentemente, YU

-990) apura que a dimensdo do mercado e, algo estranhamente, o custo

ais elevado da mio de obra sdo os factores mais significativos nas

cisdes de localizagio das empresas multinacionais americanas.

O dnico estudo sistemdtico de que se tem conhecimento sobre 0s

terminantes estruturais da localiza¢do do investimento estrangeiro em

Cé'ttugal foi desenvolvido por FERREIRA (1984), antes da adesao do pais

 Comunidades Europeias. Por recurso a modelos de regressdo miiltipla

ocurou encontrar os factores que atrairam o investimento estrangeiro
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a a industria transformadora nacional. O poder de compra € o
eterminante mais importante, embora também o conhecimento ¢ a

mensdo do mercado, as barreiras quantitativas, a proximidade cultural e

vel de desenvolvimento industrial exibam o sinal esperado ¢ obtenham

ignificncia estatistica desejada. Actuando como repulsores do

stimento aparecem a intervencdo governamental nas empresas, a

Ancia e os niveis tributdrios e educacionais elevados. Nas diferentes

ntacdes de investimento consideradas (exploragdo do mercado, méo
obra ou recursos naturais), s6 a exploragdo do mercado se revela

erminante. Apesar disso, o investimento baseado na poupanca de custos

mdo de obra apresenta-se sensivel ndo aos custos de mio de obra, mas
propensao a greve.

Mais recentemente, FONTOURA (1995), com base num modelo de

uacOes simultineas testa, entre outras varidveis, as relativas &

calizagcdo, nas quais inclui, a intensidade em recursos naturais, 0s

centivos concedidos no @mbito do PEDIP (Programa Especifico de

esenvolvimento da Inddstria Portuguesa) ¢ a intensidade capitalistica.

perando a partida sinais positivos das duas primeiras varidveis e

___giativo da dltima (rdcio capital/trabalho), vertfica, algo

rpreendentemente, que sé o aproveitamento dos recursos naturais (caso

_:produgz'io de papel, derivados da madeira e da corti¢a) se afigura

ecisivo na decisfio de investir em Portugal, defendendo, com base nos

sultados obtidos, que o IDE nédo € "atraido pela méo de obra abundante

barata" e que "o papel dos incentivos no ambito do PEDIP nio se

afi’_gura relevante” (FONTOURA, 1995, p. 135).




2 - Os factores de localizacdo regional

~ Este apartado constitui o culminar da inventariagio dos factores de
alizacdo industrial ao seu nivel mais desagregado. A escassez de
ﬁdos sobre a localizagdo regional da empresa estrangeira em Portugal
ou a centrar o interesse nas investigagdes desenvolvidas noutros paises,
curando-se reter os factores de localizagdio com maior interesse para o

stido do caso portugués.

2.1 - Os inquéritos aos_empresarios

A evidéncia empirica sobre a localizagdo de empresas estrangeiras no
érior de um pafs € escassa (MARIOTTI e PISCITELLO, 1995, p. 816).
~ Da investigacgao bibliogréfica realizada destaca-se a de VANHOVE
KLAASSEN (1980, p. 132) que, depois de interrogarem quarenta
esponsdveis de empresas estrangeiras instaladas no noroeste europeu na
écada de setenta, chegam a concluséo que a qualificagio da méio de obra,
quaiidade das telecomunica¢bes e a disponibilidade de terrenos
dustriais foram os factores criticos de decisio na selec¢do "intra-
acional". Reportando os resultados dos inquéritos realizados aos
mpresérios europeus instalados na Holanda, entre 1990 ¢ 10904,
ER_UINSMA e RIETVELD (1996) destacam a acessibilidade ao mercado,
qualidade das telecomunicag¢des, o custo e disponibilidade de
rébalhadores e as infraestruturas de transporte € as suas ligacdes
acionais € internacionais.

Ainda na Europa, mas na Repiiblica Federal da Alemanha,

ESCHORNER e MUELLER (1993) realizaram, entre Agosto e

etembro de 1992, um inquérito postal as empresas japonesas indagando

obre os motivos que as levaram a investir (ou a ndo investir) na
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piiblica Democratica da Alemanha. As empresas que investiram
elaram que os factores que as atrairam foram os custos salariais

tivamente mais reduzidos, a prestacio de assisténcia aos clientes e a

joragdo dos mercados locais. As que nio concretizaram os

vestimentos referem como razdes para a sua atitude a situagao
onémica do Japido, a caréncia de infraestruturas e a dificuldade na
.téngéo de terrenos no pafs hospedeiro.
Continuando a reportar-se ao investimento directo japoné€s, mas
gora no Reino Unido e na inddstria transformadora, HOOD e
IJENS (1993) efectuam, durante o segundo semestre de 1990 ¢
imeiro semestre de 1991, entrevistas estruturadas aos executivos de 22
apresas japonesas. Esta metodologia ¢ complementada, depois, com a
ussio com os responsdveis das agéncias governamentais para o
estimento externo.  Sobre os motivos de escolha do pais revelam que
di_sponibilidade e custos da mdo de obra, a lingua inglesa e o apoio
vernamental exercem uma acgiio positiva. Quanto 4 escolha das regides,
referem as que desfrutem de imagem favordvel, onde a taxa de
semprego embora elevada seja constituida por mao de obra qualificada
de fraca mobilidade, a rede de fornecedores locais ofereca confianga € a
densidade de empresas japonesas j4 instaladas seja elevada (HOOD e
RUIJENS, 1993).
. Nas Filipinas, HERRIN ¢ PERNIA (1987) entrevistaram
mpresdrios nacionais e estrangeiros da industria em geral. Dos 34
tores testados, sé a acessibilidade e transportes, a informacdo e
municagio, a disponibilidade de energia e a existéncia de terrenos para
mplantagdo das empresas se afiguraram cruciais. Quando puseram em
onfronto o comportamento de localiza¢do das empresas estrangeiras com
s domésticas, os autores nao observaram uma divergéncia acentuada.

Ainda segundo as respostas obtidas dos empresdrios, a intervengdo
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vernamental ndo exerce qualquer influéncia na atracgdo do
yestimento para as regioes filipinas.

Um dos raros estudos portugueses, que compreende a andlise
acional da empresa estrangeira na sua vertente regional, foi levado a

bb por SA MARQUES (1995) na drea metropolitana do Porto. Os

ctores mais citados pelos entrevistados instalados nesta regido incidiram

- externalidades proporcionadas pela cidade (centro financeiro,

ymercial e de servicos), na presenga de mao de obra especializada, na

oximidade as principais infraestruturas produtivas e de transporte

eroporto, terminal rodovidrio e porto de mar), na qualidade das

lecomunicagBes e nos custos de instalacdo baixos (terrenos, unidades

dustriais para arrendar ou vender). Menos notados foram o

npenhamento e apoio das autarquias, a proximidade a Galiza e a outros

stabelecimentos do grupo, a densidade industrial e a presenga de

stituigOes estrangeiras de formagao.

3.2.2 - As técnicas multivariadas

A técnica multivariada mais usada no estudo dos factores regionais

¢ localizagdo das empresas estrangeiras foi a andlise de regressdo, com

riacdes em torno das formas adoptadas pelos modelos (linear ou
obabilistico). Embora esta seja a técnica multivariada dominante,

mbém se identificaram estudos que recorreram 2 analise factorial e de

No Reino Unido, HILL ¢ MUNDAY (1992), com base num estudo
oss-section a nove regides inglesas, averiguam os factores que

vorecem a localizacdo do investimento directo externo na industria

nsformadora para o periodo 1980/1989. Com base num modelo de

gressdo multipla aqueles autores chegam a conclusio que os incentivos
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nanceiros estatais e as infraestruturas de acesso ao mercado sdo os
tores criticos de decisdao. Numa revis@o recente da literatura empirica
duzida no Reino Unido, COLLIS ¢ NOON (1994) referem o caso do
afs de Gales onde factores como os baixos custos de mao de obra, as
das regionais e as infraestruturas desempenharam um papel
reponderante. Porém, quando a proveniéncia do investimento €

ponesa, jd s6 anotam os incentivos financeiros regionais, a que aduzem a

mposi¢io da estrutura industrial da regido.

.-COUGHLIN, TERZA ¢ ARROMDEE (1991) investigam a

calizacdo do investimento externo na inddstria transformadora em 50

1idos americanos no periodo 1981/1983. Utilizando no tratamento da

formac¢io disponivel um modelo condicional de probabilidades,

ntificam como provaveis factores de atrac¢do do investimento o

oduto interno bruto per capita, o ndmero de locais para instalagio de

presas, a presenga de economias de aglomeracdo (medidas pela

de sidade das empresas da industria transformadora), a taxa de

emprego, as despesas estatais na atrac¢do do IDE e a taxa de

ndicalizagdo. Além da surpresa que constitui a taxa de sindicalizacdo

mo factor de atracc@o, os custos salariais relativamente mais baixos

uncionant, segundo o modelo, como factor repulsor do investimento dos

inda sobre os Estados Unidos, GLICKMAN ¢ WOODWARD (1988)

roduzem uma recensdo de literatura com o intuito de reunir um

njunto de factores que pudessem ser testados na andlise de regressdo a

alizar. Concluem que o investimento estrangeiro acumulado nas regides

nericanas, no periodo 1974/80, pode ser explicado pelos custos da

ergia, pelas infraestruturas/transportes, o clima laboral e a densidade de

mpresas da industria transformadora.




Num estudo que compara os factores de localizagio preferidos pelas
mpresas americanas com os das empresas estrangeiras (japonesas ¢
mas, principalmente) instaladas nos Estados Unidos, ULGADO (1996)
contra algumas diferencas significativas na andlise factorial que efectua
)s 58 atributos colocados a julgamento. No que respeita as empresas
'P:onesas, as atitudes do governo local e dos cidaddos, a disponibilidade
de servicos de transportes e os incentivos a formagio foram os mais
feridos, enquanto as empresas germanicas, para além das atitudes do
governo local e da disponibilidade de servigos de transporte, valorizaram
_hi’vei de sindicaliza¢do e a taxa de rotacio do pessoal. No grupo dos dez
ributos mais escolhidos ¢ sem diferenca em relagdo as empresas
mericanas, aparecem a disponibilidade de espagos industriais e de
ctores de produgdo, o espago para expansdo da empresa, 08 custos
alariais e de factores) € a produtividade do trabalho.

Com o mesmo objectivo, MARIOTTI e PISCITELLO levam a
abo, na Italia, para o periodo 1986-91, dois estudos sobre os factores
gionais de localizagfo da empresa estrangeira. No primeiro estudo,
IARIOTTI e PISCITELLO (1994) comprovam que a proximidade fisica
cultural ¢ a presenca de investimento externo nas regides italianas
xercem uma influéncia positiva na captagdo de IDE, enquanto que o
(;ntrério se passa com a distincia ao centro do pais e a degradagio social
a regido. No segundo, MARIOTTI e PISCITELLO (1995) testam a

importancia dos custos de informagio na escolha da regido, concluindo
ue a distribuicdo espacial do IDE & fortemente condicionada pelas
€spesas com a aquisi¢do de informacdo sobre as caracteristicas
particulares das regides do pais de acolhimento.
Por recurso a andlise de clusters, ROMAN e PUEYO (1991)

xaminaram a distribui¢io geogrifica do IDE nas comunidades

__ :ﬁténomas espanholas no perfodo 1985/1989. Os resultados obtidos




jgerem que a localizagdo destes investimentos ocorre nas regides de
ator rendimento per capita ou por empregado, com elevadas
ercentagens de popula¢io com estudos de segundo e terceiro graus, e
o__t;adas de uma estrutura produtiva apoiada fundamentalmente nos
ctores secunddrio e tercidrio. Pelo contrdrio, as varidveis taxa de
desemprego, dotagdo em infraestruturas e subvengdes recebidas sdo
_n$ideradas pouco expressivas.
A investigagio sobre os factores "intra-nacionais” de localiza¢io do
estimento externo em Portugal foi iniciada por CARRIERE e REIX
989) que usam a técnica estatistica dos coeficientes de correlagfio para
entificarem os factores mais relevantes da localizagiio das empresas de
pital ou participag@o estrangeira nos distritos portugueses. As varidveis
e alcancam maior significado estatistico positivo sdo a disponibilidade
‘mio de obra (densidade e populacdo), o equipamento urbano (escolas,
h'os_pitais, actividades de lazer), o ambiente econémico (PIB por distrito,
néumo regional de electricidade, peso relativo do sector secundario e
."'rg:_lario) e a qualidade das redes de comunicag3o.
- Alguns anos mais tarde, FREITAS SANTOS ¢ CADIMA RIBEIRO
992), com base na mesma técnica estatistica, relevam, entre outros
ores, a interveng¢do regional, o dinamismo econémico, a dimensdo do
rcado e a disponibilidade de m#o de obra. Na sequéncia deste estudo,
_"EITAS SANTOS (1993) desenvolve um trabalho sobre os factores de
.lizagﬁo do investimento directo em Portugal que contempla ndo sé os
'lores de atractividade da regido, mas também as caracteristicas
pecificas dos sectores industriais e das empresas estrangeiras. Por

curso a um modelo de regressio miiltipla, adianta como factores

tatisticamente significativos, do ponto de vista da regido, a densidade

ulacional e o produto interno bruto regional. No sector industrial sai

idenciado o ambiente multinacional, o contetido tecnolégico e o clima




boral, enquanto nas caracteristicas da empresa sobressai a sua dimensdo
yropensao exportadora.
A terminar a inventariagdo dos estudos de caso portugueses,
mpre ainda referir a andlise de FREUND (1985, p. 63) sobre a
istribui¢do regional dos investimentos estrangeiros em Portugal. Como

otivos de alguma importdncia para a localizagdo das firmas estrangeiras

dianta "a proximidade de estabelecimentos de SETvVigos compardveis aos

os paises de origem das firmas, como, por exemplo, as escolas: mio-de-
bra em termos de quantidade, qualidade e custos; as redes de transporte
a distribui¢do no pafs de produtos, deslocagdio aérea do pessoal

igente, importagio e exportagiao”.




CAPITULO 4

LOCALIZACAO INDUSTRIAL: UMA ABORDAGEM
RELACIONAL

As explicacdes tedricas do investimento directo no exterior,
ntaé'as no capitulo anterior, serviram antes de mais para validar, fora
eu candro explicativo habitual, a importancia da teoria da localizagdo

ec¢ho internacional dos paises acolhedores de investimento.

Por seu turno, a identificacdo das caracteristicas da empresa

geira permitiu estabelecer uma comparagio com os atributos da

_sé- nacional, a0 mesmo tempo que se carreavam eventuais elementos

if.éagﬁo adicional para o comportamento de localizagio deste tipo de

>sa. Verificou-se, por exemplo, que caracteristicas como a

séo, a intensidade em investigacio e desenvolvimento, as despesas

blicidade, a intensidade em capital ¢ mio de obra se revelavam
ores as das empresas domésticas.

Procedeu-se, depois, a uma investigagdo dos factores de localizag¢do

¢ foram mais valorizados pela empresa estrangeira quando se tratou de

ionar o pafs ¢ a regido para se instalar. Os factores mais notados
m a dimensdo do mercado, o clima social € multinacional, a protecgao
al ¢ as afinidades culturais e linguisticas. Outros factores como os
se qualificagio da mao de obra, ofereceram-se significativos quer ao

"inter-nacional" como "intra-nacional”.

Neste capitulo procura-se construir um quadro conceptual que
ilie a abordagem tradicional da localiza¢@o da empresa industrial

ngeira com o enfoque das redes (network approach). A esséncia desta




._pectiva radica no valor que se atribui ao conjunt“d'dé"'.:féiétt;'t‘)'és.'-

ngelI‘O estas relacdes podem surgir tanto no contacto com am;gos_-ouﬁ"_’"" o
nsavels de empresas (nacionais ou estrangeiras, concorrentes '

como nas relagdes comerciais (fornecedores, cl;entes age"fe
rciais, subcontratantes), interempresariais (associagdes comermaxs

os, consultores) ou institucionais (organismos governamental_s_ou_.’:"-_".'_-:_':'_:

Saber em que medida estas redes informacionais (sociais; - -

esariais ou institucionais) influenciam a localizagio das empresas
1geiras é uma tarefa complementar a que vem sendo desenvbf\?idé-sf ':_
e preocupa, sobretudo, com os factores "visiveis" de localizagﬁb;-.

10 as infraestruturas e os equipamentos sociais; ou com os custt.)s,-. ..

10 os de mdo de obra ou de transporte.
O entendimento, ja avancado em tempo oportuno, de que o espago €
do que um suporte para o desenvolvimento das actividades

émicas é retomado na primeira sec¢do, aventando-se algumas das

ens que o espaco pode fornecer a competitividade da empresa em

| e, em particular, & empresa industrial estrangeira.
0 segundo apartado & dedicado & exposi¢do da perspectiva
nal (network approach) e a discussdo dos ajustamentos necessarios
que seja aplicdvel a localizagdo da empresa industrial estrangeira.
Dy té modo, o processo de elaboragao tedrica assemelha-se a construgio
um puzzle onde, gradualmente, se vdo encaixando as pegas, na
tiva de se formar uma estrutura Gtil que acomode uma explicagio
gica e coerente para o fendmeno em vista. A originalidade do quadro
oposto decorrerd, assim, ndo tanto de uma nova formulacfio tedrica mas

um novo modo de interligar fragmentos de conhecimento ainda




os, que se afiguram pertinentes a expiicagaé'_%&éﬁ_ :'b_Cahz -

al da empresa estrangeira. R

inalmente, a abordagem relacional € artlculada com a perspect;v
jonal, de modo a permitir o seu escrutinio, sob a"--f'orma

ndrio, junto dos responsdveis da empresa estrangeira

IMPORTANCIA DO ESPACO NA LOCALIZACAO DA EMPRESA

RANGEIRA

Jma das condi¢des que determina o envolvimento da empiésa é'rii,'fi_' e

t[mento directo é a necessidade de explorar de modo proprm as

gens competitivas que possui, de forma a garantir a apropnagao da'_: _

ade das rendas geradas, por contraponto a exportag¢do ou ao s;stema' e

itual. A internaliza¢@o dessas vantagens por via do mvestlmento
o em pafses que oferecam vantagens de localizagdo € frequentemente
minho prosseguido pelas empresas. Nesta medida, a empresa

ngeira procura num espago fora do seu pais condigOes que

as, por combinagdo das vantagens proprias com a insercdo num espago

- As vantagens dindmicas do espago

“A insergdo da empresa estrangeira no espago geogréfico (mundial,
nal, regional e local) tornou-se uma componente essencial da sua
atégia empresarial (HERAN ¢ KRIFA, 1995; TALBOT, 1995). Com
colha do pafs a empresa procura garantir uma localizagio adequada no

-Ilftexto internacional, embora seja necessario encontrar, a um nivel




rafico mais restrito, um espago fisico que assegure as condicdes de

'gao pretendidas.

O espaco geogréfico, contudo, ndo € homogéneo, dlspondo algumas

i5es de condigdes propicias a fixagdo de certas industrias, enquanto{f'; S

as as bases de atractividade industrial sdo praticamente mexzstentcs

as:areas geograficas mais hostis & localiza¢do industrial, pensou sei-_ i

a intervengdo publica voluntarista, sob a forma de dotagao; em

estruturas fisicas, fosse suficiente para atrair actividades industriais;

os de autores (CADIMA RIBEIRO, 1990; DRUCKER, 1989) ou o
uicdes (EUROPEAN PARLIAMENT, 1992) sustentam esta posigio,

ndendo a importincia das infraestruturas na atrac¢do das empresas

Mesmo quando esta condig¢@o, apesar de satisfeita, se mostrou
iente para garantir a instalacgo das industrias, fez-se uso de outros
umentos de politica, como as bonificagSes fiscais ou os incentivos
a'n:'céiros as empresas. Este esforco nfo evitou, porém, que certos locais

anecessem abandonados ou que continuassem menos atractivos para

Um dos pressupostos em que se basea a estrutura analitica a propor
nta que a diferenga de competitividade dos paises, regides ou lugares
reside exclusivamente nos recursos fisicos (infraestruturas,
amentos, etc.), nem na intervengdo das autoridades publicas (oferta
centivos, etc.). Os recursos fortemente imbricados no espago ¢ que

o facilmente reproduzidos ou imitados, podem também constituir-se
y fonte de vantagem competitiva sustentdvel para a empresa. Como
e PECQUEUR (1995, p. 3), "as empresas ndo determinam

xclusivamente as suas implantagdes segundo um critério de combinagao

custos mas, e cada vez mais, a partir de uma vantagem global que




m obter (...) da 'oferta de especificidade' do seu territério de -

Nas investigacdes produzidas nos dltimos anos sobre alguns =

orhenos de concentragdo industrial, CAMAGNI (1991, p. 1) desc’:’obf‘el.'_'*
e as virtualidades espaciais decorrem do "processo de aprcndizage_fﬁ:
ectivo assente em fenémenos sociais como a transferéncia de Saber__' |
rgeracional, imitagdo de préticas de gestdo e inovagoes tecnolégicas.' -
doras, contactos interpessoais, coopera¢do empresarial formal_i_..e'_
mal, circulagdo tdcita de informacido comercial, financeira e
6gica". No mesmo sentido se pronunciam CREVOISIER: e
LLAT (1991, p. 31), para quem a mais valia espacial assenta,
tudo, no "conjunto de relagbes entre tecnologia, mercados, capital
dutivo, representagdes de know-how e cultura técnica". KRUGMAN
. , p. 67) alerta, ainda, para o "papel que jogam os acidentes
6ricos" na concentrag@o industrial.
Como se repara, todas estas explicacdes se apoiam, directa ou
directamente, na existéncia de um conjunto territorializado de
hecimentos, regras e capital relacional imbricados num colectivo de
ores e de recursos humanos e materiais. Da mesma forma que a
presa possui vantagens mais ou menos idiossincréticas, também os

es, regides ou lugares detém factores com um grau de especificidade

- Nos factores de indole mais genérica podem encontrar-se a mao de

a pouco qualificada ou a disponibilidade de terrenos que sdo herdados
Ssivamente pelas regides. Do mesmo modo, 0s incentivos € 0s
neficios fiscais podem ser manipulados pelas entidades ptiblicas, por
ssdo dos responsaveis regionais, que julgam ser este o instrumento
is imediato de conferir uma vantagem espacial & sua regido. Na

erdade, a vantagem é simplesmente transitéria, pois a ampliagdo da




nibilidade daqueles recursos (terra e trabalho) a .'generahzagao da-_'-f'.'

essao de incentivos ¢ beneficios, facilitam a resposta atempada das'f' s

as concorrentes. O esforgo desenvolvido acaba por s& tornar munl '

ndo as regides na mesma posi¢ao competitiva.

Qs factores que interessa desenvolver e que garantem uma:.';_i"

agem espacial sustentdvel as regides sdo aqueles que t€m um malor_- Ll

de espemﬁmdade territorial. A titulo meramente exemphflcatwo'.'_-'{ |

dem-se mencionar a base urbana diversificada, a competéncia da mao o

_'bra a presenca de universidades e institutos de investigacdo, a =

iéncia da redes de transportes € comunicagdes, a presenca de
sultores € servicos de informagdao, O acesso a instrumentos de
riciamento e as amenidades regionais (ambiente natural e construido,
rta-cultural e educativa) [RATTIL, 1995, p. 13}.
Como se verifica, estes factores sao mais dificeis de imitar ou de
snvolver por regides concorrentes, 0 que 05 torna mais sustentaveis no
prazo ¢ procurados pelas empresas (nacionais ou estrangeiras) que
nretendem explorar.
Outra abordagem que esta implicita na sustentabilidade da vantagem
acial, para além da especificidade dos factores, ¢ o seu grau varidvel
srritorializacio”. Se os factores sao ubiquos, as regides apresentam a
ma carteira de factores, nao s¢ conseguindo diferenciar entre si. Deste
o de vista, as regides seriam igualmente desejdveis para a instalac@o
if_ﬁpresa, nio se compreendendo porque existem umas que tém maior
pacidade de atracgio do que outras. Quando os factores estdo
“tnente imbricados no espago, para além das diferencas nos recursos,
ca-se também o problema da sua reprodugdo ou transferéncia para as
gioes concorrentes. Deste modo, sé os factores mais "erritorializados”

ferem vantagem competitiva sustentdvel as regido que os detenham.




Num arrolamento dos factores de natureza mais “terfi'ti_)'ri:aii"zéda_‘f'-,- |

DRADO ROURA (1995) distingue a qualidade do'ambieﬁte L

digdes climatéricas, clima social pacifico e cooperativo, proximidade ST

gtras dreas em crescimento, recursos naturais, auséncia de poluigio,

-a disponibilidade de infraestruturas fisicas (autoestradas, port'(')s.'

'portos etc.) e de comunicagdo (telefone, telecopia, Vldeoconferenma

a prox1m1dade de uma rede de cidades médias e a exisiéncia de S

ptros de investigagao. Com algumas reservas quanto ao seu grau de

itorializagdo o autor acrescenta a densidade de mio de obra

lificada e de outro pessoal técnico (consultores, designers, etc.), a
senca de empresas para subcontratar, € 0 empenhamento € autonomia

autoridades regionais, locais e civis (departamentos estatais,
arquias, cAmaras de comércio, organizagdes empresariais e sociais,

ncias bancdrias, etc.).
2 - Os comportamentos de localizacdo

A combinacio da especificidade dos factores com o seu caricter

' reglao ou lugar serdo tanto mais competitivos quanto mais vantagens
ocalizagéo dinAmicas tiverem para oferecer, pois sdo estas que os
rincam dos espagos concorrentes. Nesta medida, o espago torna-se um
niento a considerar na estratégia de localizagio da empresa estrangeira,
isa escolha do pais e regido para localizar a unidade econdmica podem

_I'iaicionar o sucesso futuro nos mercados externos.
A figura 4.1 pretende tipificar os comportamentos de localizagdo da

1presa estrangeira. Com base no grau de dinamismo das vantagens




das pelo territério e o nivel de idiossincrasia das vantagens detidas = -

mpresa, definem-se quatro comportamentos tipicos.

Figura 4.1
Vantagem territorial e localizacdo
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'Os comportamentos de localizag¢do aqui apresentados n@o se
m nesta tipologia, podendo considerar-se outros consoante a
mbinagio que se realizar entre as vantagens da empresa e do territdrio
eus graus diferenciados de idiossincrasia e dinamismo. Na base da
ét.rugéo do quadro ndo esteve a tentativa de contemplar todos os
mportamentos de localizacdo da empresa estrangeira, mas somente o de
-p’l[éitar os mais provaveis. Assim, nao ¢ de todo impossivel que uma

ipresa com uma vantagem competitiva débil se localize numa regido




da de forte dinamismo. Ou que numa regido pouco dinimica se

lizem empresas com uma vantagem competitiva acentuada. Aq'.uil'o,_

¢ se defende sugere € que a empresa estrangeira dotada dc'utﬁé-_'_

agem competitiva terd todo o interesse em combinar ou desenvol.v'{e:r
antagem num espaco dinimico.

O primeiro comportamento de localiza¢do valoriza o acesso a

s produtives. Na sua intencdo estd patente a preocupacgio de

slar as suas aptidoes tecnolégicas, relativas ao produto ou ao processo

_';_Litivo, com a presengca de recursos naturais, os custos e

snibilidade da ma3o de obra sem qualificagdo ou os incentivos e

ﬂ"éios publicos. Por isso, no comportamento de localizacdo destas

resas a oferta destes factores pelos paises ou regides afigura-se

Como a maioria dos factores ests presente nos pajses ou regides, a
olha da empresa privilegiard a melhor oferta, frequentemente avaliada
a:fmos da abundancia do recurso natural, dos custos de méo de obra
o montante dos incentivos. A partir do momento em que 0s recursos
urais se esgotem, os custos salariais deixem de ser competitivos ou os
ntivos e beneficios concedidos ndo exijam contrapartidas, a empresa
4 disposta a deslocalizar para outros paises ou regides.
O segundo tipo de comportamento locativo privilegia o acesso ao
ado. Na base deste comportamento estd a necessidade de servir
rcados com caracteristicas particulares, acompanhar a evolugio das
déncias do consumo ou fornecer assisténcia pés-venda aos clientes
5. Deste modo, o seu comportamento de localizacfo tende a orientar-
ara mercados com elevada dimensdo ou exigéncia, onde a centralidade

grafica ou as redes de comunicacio fisica eficientes (autoestradas,

oportos, etc.) aconselham a implantagio da empresa.




resa € uma barreira 3 entrada de novos concortentes; ¢ de _-'e'spfera_

, empresa permane¢a no mercado enquanto mantiver: aquela

gem. Apesar do carécter transitério da vantagem, a sua sustentag,a_o i

4-se mais vidvel do que a baseada nos recursos ou Custos.

'O comportamento de localizagio baseado no acesso aos recursoé
anizacionais disponibilizados pelo territério de acolhlmento
cteriza-se pela aposta da empresa estrangeira no sistema mdustrlal

empresa integra espacialmente O seu processo produtivo, retendo

u interior a fase produtiva chave em que detém a vantagem:
petitiva, e articulando as restantes fases com a malha industrial

nte. Na escolha da localizagao privilegia-se a qualificag@io da mao de

dinamismo das instituicdes privadas e piblicas ¢ a confianga nos
ntratantes e fornecedores de bens e servigos (prazos de entrega,
lidade, fiabilidade).

A imersio num ambiente propicio ao desenvolvimento da
:_v_i:dade industrial da empresa ¢ a forte interacgdo com © sistema
_ii_ﬁtivo local, refor¢am a sua vantagem empresarial. Como estas
Q_Sferas industriais estio fortemente imbricadas no territério ¢ sdo

iceis de reproduzir, a deslocalizacio da empresa apresenta-se cOmo

- O Gltimo comportamento de localizagdo € o mais exigente para as
presas e territérios. Com efeito, as empresas envolvidas no acesso a
ovagdio procuram explorar as suas capacidades e competéncias
senvolvidas no pais de origem, seleccionando um territério dotado de
- corpo de institui¢des adequadas que viabilizem sinergias ao nivel da

ltura técnica, tradi¢do industrial ou atmosfera inovadora. Como estes




s de localizagdo estdo de tal modo imbricados no territorio e tem

gentemente, um cardcter tao tdcito e intangivel, s6 um conhemmento:

aprofundado da realidade local, proporcionada por um con}unto':f'd

oes com individuos, empresas € mstltmgoes do territdrio;; permlte a;'. B L

ascoberta. Uma vez encontrado o pais ¢ a regido apropﬂada a

_tagem da empresa resulta ndo apenas dela propria, mas tambem das S

teristicas intrinsecas do territério, pelo que a sua deslocahzagao so

Na reconfigura¢do da vantagem de localizagdo que a empreSa

ngeira procura no pais de acolhimento, DUNNING (1995, p. 476)

ha a presencga de fenémenos localizados de inovagao ou coiaboragao- .

los tecnolégicos ou distritos industriais) como exemplos da mais: vaha'__-’.f |
o pais (ou regido) pode oferecer as empresas estrangeiras. Caso estas
gens tecnoldgicas e organizacionais se mantenham ao longo do
po, acabardo por ser do conhecimento de filiais estrangeiras, aliangas
presariais transfronteiricas e redes de relagbes que encontrardo,
undo o autor, a melhor forma de as explorar.
Na base da catalogacdo dos comportamentos de localizaggo, foram
ntados factores que niio passam de representagdes mentais de objectos
icos (terrenos, autoestradas, equipamentos, etc.) ou lmateriais
jualificagiio da mio de obra, clima social, etc.). Por isso, a apreensdo de
los os seus contornos € realizada por via de um referencial subjectivo
ue tem uma importincia perceptual varidvel. Na relativizagdo da
p(_ﬁrtﬁncia dos factores ha que considerar ndo s6 a informacdo primdaria
servagao, estudos de campo, etc.), como a secunddria (estudos
ocumentais, informagdes pessoais, etc.).
Neste sentido, os factores sé influenciam o comportamento de
iélizagﬁo quando a sua existéncia é do conhecimento dos decisores. No

aso de serem ubiquos, o seu conhecimento € generalizado e a informagao




el. Quando sdo intrinsecos a um territério, as informagdes sdo
almente veiculadas informal ou formalmente através de canais de
. acdo a que sO t€m acesso as pessoas, empresas ou instituigdes que
relacdes sociais, empresariais ou institucionais proximas e

com O territorio.

de implantagdo da empresa. Sensivel a importancia da informacio,
RI, citado por LOMBARDI (1994, p. 1), propde mesmo a passagem
paradigma da localizagdo ao paradigma da informagao". Reforgando

leia, PECQUEUR (1995, p. 2) advoga que "a informagéo se tornou

ctor de producdo crucial e cada vez mais raro que a matéria prima,

lho e o capital”.

Os meios de percepdo da informacio compreendem a voz humana

ersas, reunides, etc.), as palavras impressas em documentos internos

mpresa (cartas, relatérios, estudos, etc.), € a observagdo directa

srt'as, passeios, etc.) ou indirecta (fotografias, filmes, etc.).

A recolha, armazenamento e processamento sistematico da

nformacdo pode ser desencadeado deliberadamente no interior da

resa pela combinacgdo do conjunto de recursos humanos (funcionarios

compdem o sistema de informagdo) e materiais (hardware ¢

ftware) que depois canalizam para o decisor final o produto das suas

erac¢des. A informagdo pode, ainda, resultar de um processo de

nsulta a uma empresa especializada que procederd a realizagdo de

studos especificos com base em informagdo relevante previamente

eccionada e elaborada mediante a aplicagfio de métodos e técnicas de

hdlise pertinentes.
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Quando a escolha do local para instalagdo da empresa se reporta

ra doméstica, a persisténcia de um acervo informativo e o

nhecimento da realidade geogréfica, social e econémica do pafs

iliza uma decisdo mais responsdvel. Quando a decisdo é sobre a

talacdo da empresa no exterior, a incerteza e desconhecimento das

ealidades nacionais aumenta, tornando mais vulnerdvel a posicio do

sor. Por outro lado, nem sempre a informacdo disponibilizada sobre

*

e mostra fidvel. Por isso, mais do que a informagéo é preciso o

hecimento sobre as realidades nacionais e locais.

O conhecimento dos locais para instalagdo da empresa nos mercados

ernos pode resultar das relagbes de confianca interpessoais ou do

rocesso de aprendizagem organizacional entre individuos ou empresas

tuadas em contextos geograficos diferentes (MASSARD e VINCENT,

No que se reporta as relagSes interpessoais estas podem ser

sequéncia da actividade normal da empresa (comercial, produtiva,

inceira, etc.), das relagdes de cooperagio empresarial (aliancas

atégicas, joint ventures, etc.), das ligagOes pessoais a outras empresas

neorrentes ou ndo) ou do envolvimento com parceiros pertencentes a

1$'de mercado diversas (TORRE, 1995).

O processo de aprendizagem organizacional contempla dois

anismos: o intraorganizacional, que recolhe as experiéncias e

cobertas individuais que acontecem no seio da organizacio; e o

crorganizacional, que nasce das interac¢des entre organismos distintos

¢ cooperam de modo formal ou informal para um projecto comum

DUPUY e GILLY, 1995 a)]. No primeiro caso, os contactos sio de

atureza intraempresarial traduzindo-se na troca de experiéncias entre

Nciondrios da mesma empresa situada em paises diversos, ou com
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ntes, fornecedores e subcontratantes espalhados por todo o mundo. No
do caso, 0s contactos seriam de natureza interempresarial uma vez
abarcariam a interacgdo dos membros da empresa com os
esentantes de associagdes comerciais ¢ industriais, bancos, sindicatos,
rfios ou autarquias locais.

Num ambiente caracterizado pelo risco do investimento e pela
ria de informagéo, resultantes da entrada num pais desconhecido, o
iecimento obtido por via das relagdes interpessoais, intracmpresariais
cedores, clientes, etc.), interempresariais (associagdes industriais e

merciais, consultores, etc.) ou institucionais (agéncias governamentais,

aras municipais, etc.) pode ser um elemento central no processo de

¢d0 do pais e regido para investir. Para além da confianga que
piram estes canais de comunicag#o, as informacdes fornecidas através

tas redes de relagbes permitem alargar o quadro de alternativas de

'AS REDES E A LOCALIZACAO DA EMPRESA ESTRANGEIRA

~Validada a importancia da informagao como suporte da decisio de

acdo e das redes de relagdes como veiculos privilegiados da sua

Smissdo, passa-se agora para a defini¢do de uma representa¢do mental

spago, onde as relagdes ocupam uma posi¢do central e as suas varias

mas de agrupamento (redes) tém uma importancia explicativa decisiva.

d - O espaco relacional

Para tentar captar a mirfade de relagbes que se estabelecem ao nivel
ional e local, optou-se por fazer uso da "network approach". A

ordagem das redes tem-se mostrado pertinente no estudo da




resarial (JARILLO, 1993), das relagdes empresariais (HAKANS O

ILLAT 1995; entre outros].

Na aplicagdo do enfoque das redes ao estudo do comportamento de

espag:o geogrdfico s6 que "mediados" pela informac¢io que sobre eles
ornece. Ao conjunto das relagdes serd atribuida a designacdo de redes

tworks), podendo estas agregar relagdes estabelecidas no ambito social,

1presarial ou institucional.

O espago relacional (figura 4.2) ¢ o palco onde as relagbes tém

ar. Aqui interagem agentes, processos e recursos pertencentes a

idades geogréficas distintas (local, nacional ¢ internacional).

Os agentes que actuam neste espaco podem ser individuos, grupos

individuos, empresas, grupos de empresas, inddstrias, associacoes

'Cio profissionais, universidades, centros de investigacdo,

e

institui¢des
bhcas e privadas, entre outras (HAKANSSON e JOHANSON, 1992, p

NOHRIA e ECCLES, 1992 a), p. 288; CREVOISIER e MAILLAT,




1, p- 16). As relagdes que estes agentes estabelecem entre si, po
r¢ar-se em conversas, afecto, amizade, simpatia, autoridad
mércio, troca de informagdes ou qualquer outro elemento que Sir ade

3 uma relacao.

Figura 4.2
Espaco relacional

) r"_“ﬂ
Agentes Processas

| S
Ty
Recursos LOCAL
Distineia Cultura

,a NACIONAL

Regulamentacdes l Lingua
o
INTERNACIONAL

As relagbes podem ser mantidas através de contactos pessoais

sitas de cortesia ou comerciais) ou por meios electrénicos (correio

lectrénico, telecdpia, videoconferéncia), desenrolando-se em clima de

onflanga mutua, como é comum nos negécios, em especial quando as

tes contratantes sao de pafses diferentes. Este processo de intercAmbio

formativo é realizado com {requéncia variavel, facilitando, no caso dos
gentes internacionais, o contacto com as realidades socio-econdémicas

icionais e locais a que pertencem.



Os recursos existentes no espago relacional compreendem as
térias primas e subsididrias, as tecnologias, os equipamentos acessdrios
od produtos. A natureza heterogénea dos recursos resulta da sua
yeniéncia (local/nacional/internacional), das suas caracteristicas
1secas € dos modos quase infinitos de reproducdo e combinacdo.

s. recursos oferecem-se indispensdveis ao funcionamento dos

essos de transformagio e de transferéncia e o seu controlo pode ser

cido por um agente isolado ou consistir na partitha por vérios

€s.
No espac¢o relacional incluem-se, ainda, os processos de
formagdo ¢ transferéncia. Estes processos desenrolam-se no mesmo

vadramento geografico ou entre enquadramentos geograficos

erenciados, envolvendo agentes que no decurso das suas actividades

1ibinam, desenvolvem, trocam e reproduzem recursos. O controlo

bre o processo de transformacdo é em geral assegurado directamente

m agente, enquanto o processo de transferéncia, para além de ligar o

esso de transformacdo entre agentes, admite a transmissdo da

propriedade do recurso.

- Nesta malha de relagdes alguns obstdculos embaracam os contactos

re o espago local e o nacional. Esses obsticulos aumentam de

sidade quando os contactos se desenvolvem entre o espago

al/nacional e o internacional, pois as diferengas linguisticas e culturais,

egulamentagfes governamentais ¢ a distdncia (fisica e psicoldgica),

ocam entraves a comunicacdo e ao conhecimento. Porém, estas

reiras sio mais notdrias ao nfvel linguistico e cultural, ja que o

tervencionismo estatal decresceu com a formacgéo de grandes blocos

omerciais {(Unido Europeia, NAFTA, etc.). Por outro lado, embora a

stancia fisica se mantenha inalterada, o desenvolvimento do transporte

reo e a banalizacdo das telecomunicagOes encurtou consideravelmente a
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asnacionalizacdo da empresa, a crescente mundializagio das actividades
pnémicas e a globalizacio da economia.

‘Descrito o espaco onde se estabelecem as relaces, interessa agora
ntificar os agentes relevantes do ponto de vista da localizacdo da
resa estrangeira, caracterizando-se, depois, as situacdes em que o
cambio de recursos e processos serve de pretexto aos agentes para o
iecimento das realidades nacionais e locais. Importa, ainda, distinguir
elacGes sociais que se estabelecem entre os agentes, a diferentes niveis
sraficos, no decurso dos processos normais de transformacio e

isferéncia de bens e servigos.

. - Qs diversos tipos de redes

Antes de se iniciar o agrupamento das relagles, torna-se necessario

tear alguns elementos prévios que ajudem a definir uma tipologia das
¢des € O seu consequente agrupamento em redes. Usando a
inologia de KAMANN e STRIJKER (1991), as rela¢Ges podem ser

estas ou latentes, sendo as primeiras susceptiveis de registo e

di¢do, enquanto as segundas carecem de materializacdo € ndo sio
tamente observaveis.

As relacdes manifestas podem ainda ser materiais, se radicam nos

xos de mercadorias, servi¢os, capitais, informagdo impressa ¢ nas

ocs humanas informativas, ou imateriais, se incluem os fluxos de
nformacdo veiculados por sistemas interligados ou de contacto, As

acOes latentes sdo, frequentemente, o produto das varias actividades dos

articipantes que se desenrolam continuamente ao longo da cadeia de

ansacgoes, ¢ das quais resultam dependéncias técnicas, sociais, logisticas,
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s serdo internas quando se constituem no selo da empresa, ¢ externas
. desencadeiam entre empresas. Neste caso, se as empresas pertencem

iesmo sector de actividade (subcontratag@o, franchising, por exemplo)

e toma 0 nome de vertical, se envolve sectores de actividade

renciados (aliangas estratégicas, cooperacdo empresarial, por

plo) a rede designa-se por horizontal. Se as empresas procuram

nergias em mercados complementares, entdo estd-se em presenga

-hamadas redes diagonais.
Continuando com a apresentacdo de outros modos de sistematiza¢do
onjunto de relacdes, BROWN e BUTLER (1993, p. 103) aludem as

es sociais ¢ interorganizacionais. As primeiras, agregam as relacoes

erpessoais que ocorrem entre individuos pertencentes a espagos

graficos diversos. As segundas, agrupam as relagbes entre a empresa ¢

stituicdes que interferem indirectamente com o seu processo de

nsformacdo ou transferéncia de recursos ou processos.

Desculpada alguma imprecisdo terminolégica, justificada por
uma juventude nesta drea de investigago, verifica-se que todos os
ores citados aceitam os beneficios proporcionados pelas redes,

esignadamente o acesso rdapido a informacgdes fidveis sobre tecnologias,

rcados e recursos (humanos, financeiros, etc.), a diminuicdo da

certeza ambiental e a reduc@o dos custos de transacgio.

Tendo em vista compatibilizar a terminologia diversificada das
des com os objectivos do estudo a empreender, apresenta-se de seguida

ma classificagdo propria para o conjunto de relagdes que se estabelecem




e os individuos, empresas ¢ instituigdes. A sistematizacdo do conjiinto
rsificado de interacg¢des deu origem & configuragdo das redes s¢

émpresarial, interempresarial e institucional.

.1 - A rede social

iduos, que estabelecem ligacBes mais ou menos densas, mais ou
nos consistentes quanto a sua duragdio, ao nimero de pessoas
lvidas e a actividade que desenvolvem (PROULX, 1995, p. 5/6).

No dominio econémico é vulgar desenvolverem-se relagdes de
"Z_élde e de confianga mitua entre empresarios ou individuos (BIRLEY,
8_9:; OSTGAARD e BIRLEY, 1994) que desenvolvem a sua actividade
n_émica no mesmo sector, numa regido ou num pais. Em conversas

ormais trocam informagdes sobre oportunidades de negocio, solicitam

onomica e social do pais ou regido onde estiio inseridos. Nalgumas das

cisOes empresariais tomadas € mesmo visivel a influéncia exercida pelo

€u grupo de pares.

Com a internacionalizagiio da actividade econémica ¢ a globalizagio

conomia as relagBes que acabamos de descrever passam a acontecer

s frequentemente entre paises. Para esta situagao contribui a

rizagdo do uso do transporte aéreo, que permite um contacto face a

mais frequente entre empresdrios nacionais e estrangeiros.

iicionalmente, em economias como a portuguesa, assiste-se a uma

ntrada crescente de investimento directo externo, que coloca em contacto

mpresarios de diferentes nacionalidades e que facilita a troca de

Xperiéncias empresariais.

“A vida em sociedade provoca naturalmente a aproximagio entre os




No que se reporta a localizagio da empresa estrangeira, a rede
al compreende o conjunto de relagbes pessoais que responsaveis de

presas estrangeiras estabelecem com amigos ou empresdrios mais

imos (nacionais ou estrangeiros). Estas relagdes de caricter informal

cercam-se, por exemplo, em interesses comuns, afinidades pessoais,
familiares, amizade ou preferéncias culturais. No decurso destas
acoes mais ou menos frequentes, desenvolve-se uma confianca
iproca entre os Interlocutores que pode chegar & recomendacdo de um
u regido para investir.
Como ja houve oportunidade de relferir, a instalacdo de uma
presa num ambiente desconhecido esti associada a um clima de
ef eza que obriga a um conhecimento aprofundado das caracteristicas
os paises e das regides. Um dos pressupostos defendidos na estrutura
a'_fft_ica aceita que a cxisténcia de relagdes de amizade e confianga entre
r:é,_sponséveis das empresas estrangeiras ¢ amigos ou empresarios
cionais ou estrangeiros) sdo susceptiveis de influenciar a escolha de um
j _c_}u regido. Nestas circunstincias, a existéncia de uma forte rede social

contactos internacionais ajudaria a explicar porque alguns paises que
880 especialmente dotados em infraestruturas (Tailandia, Taiwan, por
mplo) mantém uma capacidade notdvel de atracgdio e retencio de
>stimento externo.

Num artigo recente da sec¢do "privado" do jornal Expresso
ria-se que o presidente suico da multinacional /hico antes de investir
Portugal € no concelho de Arcos de Valdevez, em conversa com o seu
go alemdo, presidente da Volkswagen, o ouvira recomendar que "se

_e_S para Portugal prefere o Norte" (FERNANDES, 1996, p. 3).

Uma situagdo semelhante sucedeu com os responsdveis das empresas

mas e suigas instaladas em Spartanburg-Greenville (Carolina do Sul)

¢ "convidaram os seus colegas ¢ amigos europeus” a investirem naquela




alidade americana (KANTER, 1995, p. 246). Estes exemplos ilustram
m o upo de informagdo que pode ser trocada informalmente entre
ipresédrios de nacionalidades diferentes sobre os melhores paises ou
:iées para localizar uma empresa no estrangeiro.

A figura 4.3 ilustra a rede de relagdes informais que podem
orrer entre amigos ou empresdrios (nacionais ou estrangeiros)
f_tfencentes a espagos geograficos distintos.

Como se pode observar na pagina seguinte, as interac¢des sociais

agentes tanto podem ocorrer a0 mesmo nivel geogréafico (local/local,

cional/nacional, internacional/internacional), como em contextos

ograficos diversos (local/nacional, local/internacional,

acional/internacional). De facto, ndo parece ser dificil aceitar que a

posito de feiras ou exposiges internacionais, semindrios, encontros de

mpresérios, viagens de negdcio, visitas particulares ou outras actividades

género, ndo se proporcionem ocasides para que empresarios (nacionais

strangeiros) possam estabelecer relagdes de amizade e confianga mitua

que depois possam influenciar as decisdes de localizagio no plano

ternacional ¢ mesmo "intra-nacional”.

A consideragio da rede social como elemento condicionador da

izagdo da empresa estrangeira num pafs ou regifo afigura-se

evante, pois permite avaliar a importincia que os responsdveis da

presa estrangeira atribuem 2 informagéo veiculada pelos seus pares e

al o seu papel na decisdo final de localizagdo.
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Figura 4.3

Rede social

Internaciconal

Legenda:

O Amigos ou empresarios

<% --3> Relagées pessoais informais

.2.2 - A rede intraempresarial

As redes intraempresariais compreendem um conjunto de relagoes
mais ¢ informais que se desenvolvem entre os diversos parceiros

Ncionais de uma empresa (clientes ou fornecedores, por exemplo).

EVE (1990) defende mesmo que a empresa deve estabelecer lagos de




denacio com clientes quando estes representam um factor critico
o sucesso da empresa, ¢ desenvolver lagos de coordenagio com os
necedores quando 0s recursos necessdrios ao processo produtivo sdo

5s0s Ou requerem ajustamentos especificos ao processo de producio

A cooperagdo vertical entre a empresa € a sua rede de fornecedores
tribuidores (HAKANSSON, 1982) ou a cooperagio horizontal da
resa com 0s seus parceiros estratégicos (joint ventures, aliangas
fégicas) [GRABHER, 1993], sdo questdes cada vez mais actuais. Os

dos realizados sugerem que, para além da contratualizagdo das

acdes empresariais, se estabelecem relagdes meramente informais

ntratos implicitos e de confianga) entre as empresas envolvidas. Estas

acoes de cooperacdo empresarial servem para conquistar mercados,

thorar a posicdo competitiva da empresa, diminuir custos, mas também

m veiculo privilegiado de troca de informac¢des sobre novas

portunidades de investimento noutros paises. A natureza transnacional de

as das aliangas estratégicas ou joint ventures  melhora o

thecimento das vdrias alternativas locacionais.

- Na indistria automével sd@o bem conhecidas as relagdes de

contratagiio e de colaboragdo entre o fabricante e as unidades

dutoras de componentes (partes e pegas) para automéveis. A titulo de

mplo, refira-se que a localizagdo em Portugal da fabrica Ford/VW

astou para o parque de Palmela (Setibal), as empresas Gillet (material

escape), Kautex (depdsito de combustivel e suporte), Vanpro

sentos), Sommer Allibert (revestimento interior, pdra-choques traseiro

dianteiro, carpetes), Hoehe Ica (espelhos), PPG/B&K (tintas),

ontinental Lemmerz (jantes ¢ pneus), Benteler (eixo frontal) e Edscha

edaleira e travio de mio) [FORTUNA, 1996, pp. 52/53]. Todas estas

mpresas que fornecem a FORD/VW sdo de capital estrangeiro, a
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.1hanga, alids, do que acontece com a Huf (trincos e fechos) em Viseu,
ablesa (cablagens) em Castelo Branco, da Motometer (instrumentos
.edigﬁo) em Vila Real ou da Yasaki Saltano (cablagens) em Ovar,
mo 0 autor teve o ensejo de constatar.

- Na organizagdo industrial japonesa hd muito que se vem observando

6menos de cooperagdo empresarial (Kankei Gaisha, Keiretsu Gaisha,

oryokukai ou Igyoshu Koryu) que servem para tornar as empresas

dutoras mais competitivas mas que também funcionam como canais
giados de comunicagio (KOO1J, 1990).

~No campo da economia regional as relagdes da empresa com os seus

eiros comerciais foram objecto de analise nos denominados linkage

lies. Esta 4rea de investigag@o procura verificar se a instalacdo da

sresa industrial numa localidade pode ser justificada pela intensidade

acos que estabelece a montante (backward linkages) e/ou a jusante

orward linkages) do seu processo produtivo.

~A influéncia das relagbes comerciais (compra, venda,
contratacio) [HEFNER e GUIMARAES, 1991] e dos fluxos
:'r':mativos (CHAPMAN e WALKER, 1990, p. 62) na localizacdo das

presas (nacionais e estrangeiras), parece nio oferecer grandes dividas

HUALLACHAIN, 1985; BARKLEY ¢ McNAMARA, 1994). Isso

smo parece ter acontecido com a escolha de Portugal pelos

onsaveis da empresa Grohe, que apontaram como factor decisivo "as

cOes j4 existentes entre a empresa alemd e os fornecedores

rtugueses” (SZYMANSKI, 1996, p. 19). Noutros casos, o grau de

pendéncia e de colaboragdo entre o fornecedor/subcontratante e o

bricante pode ser de tal forma elevada, que a tnica solugo aceitdvel

bassa pela localizagdo no pais seleccionado pelo produtor.

A figura 4.4 pretende ilustrar o conjunto de relagdes (formais e

formais) que se podem estabelecer no decurso dos processos de
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zus parceiros comerciais (subcontratantes, fornecedores, clientes,
entes comercials ou empresas estrangeiras) instalados num ou em vérios

ses e regioes.

Figura 4.4

Rede intraempresarial

Processo
transferéncia

Processo
transformacio

Empresa estrangeira

Nacional

Legenda:

S - Subcontratantes

F - Fornecedores

C - Clientes

AC - Agentes comerciais
EE - Empresas estrangeiras

<—> RelacGes empresariais formais

<X ----3> Relagbes empresariais informais

As informacdes podem ser trocadas com todos os intervenientes,

ados em diferentes contextos nacionais e locais, admitindo-se, porém,
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¢ possa haver uma confianga maior entre apenas alguns deles. A
feréncia por este ou aquele interveniente basear-se-4 ndo sé na
quéncia dos contactos, mas também no grau de credibilidade oferecido

o parceiro situado num pais ou regido.

Avangados os argumentos pertinentes e esquematizadas as relacoes

mpresariais (formais e informais), afigura-se legitimo supor que entre a

presa estrangeira e os seus parceiros (industriais e/ou comerciais)

alizados noutros paises e regides, se intercambie informacio relevante

possa influenciar a sua decisfo de localizagio.

2.3 - A rede interempresarial

As redes interempresariais representam relagdes contratuais ou ndo
re uma empresa e entidades privadas (cAmaras de comércio

ternacionais, bancos, consultores, etc.) que, embora nio interfiram

rectamente no processo de transformacio e de transferéncia de bens ou
vigos, 0 acabam por condicionar em termos de financiamento ou de

itro tipo de apoios.

Formas semelhantes de cooperagdo empresarial, embora

rcunscritas territorialmente, foram observadas nos chamados distritos

ustriais € nos polos tecnolégicos, que ja houve oportunidade de tratar

‘apartado proprio. Do que na altura se disse retem-se, aqui, a

mplicidade entre a empresa e a comunidade local, no caso dos distritos

dustriais, que passa ndo sé por uma espécie de "desintegra¢do"

fitorial do processo produtivo, como também pela cooperacio de

ferentes entidades regionais, designadamente, os bancos, as institui¢des

formacio e os sindicatos. No caso dos pélos tecnoldgicos, as EMpresas

vilegiam o apoio das universidades e dos centros de investigacio locais

blicos ou privados).
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- Voltando aos linkage studies, CHAPMAN ¢ WALKER (1990, p.
detectam relagbes interempresariais com fornecedores de servigos

entidades privadas ou centros de investigagdo e desenvolvimento) e

xos de comunicac¢io ou de informacgo que reflectem um sistema de

tactos e que podem ser importantes na concepgdo, definicio e

minacio da inovacgdo.

Estas formas de cooperagio que se acabam de descrever assentam

s6 na contratualizacdo das relagdes (contratos de investigagio

ifica ou de fornecimento de bens e servig¢os), mas, sobretudo, nas

rmagdes que se trocam entre as empresas € os membros da

nidade local (cAmaras de comércio internacional, consultores,

ociagOes empresariais, etc.). Num suplemento sobre a Alemanha, o

residente da Camara de Comércio Luso-Alema em Portugal, destacou o

esforco de divulgagdo de Portugal, como local de investimento

:ustrial, junto dos empresdrios alemaes (VALOR, 1995, p.12).

- Procurando justificar o papel central que ocupa a cidade de Miami

;cf)mércio internacional, KANTER (1995, p. 284) refere a existéncia

vinte € nove cimaras de comércio "binacionais", quarenta e nove

sultores estrangeiros, vinte representacdes comerciais estrangeiras € o

iro maior centro de bancos internacionais dos Estados Unidos.

A figura 4.5 procura ilustrar o tipo de relacdes (formais e

rmais) que podem ser estabelecidas pela empresa estrangeira no

urso do seu processo de transformacdo e transferéncia de recursos. Os

tactos com bancos, seguradoras, consultores individuais, empresas de

nsultores e chmaras de comércio situados em paises ou regides

ferentes, podem ocorrer a propdsito de uma intengdio de investimento

dmara de comércio), de um estudo de mercado (empresa de

nsultoria), do pedido de informagdes financeiras sobre cliente ou

tnecedor (banco), ou outro tipo de solicitagio.




Ponderados os argumentos avangados em tempo oportuno, € de
erar (ue as empresas estrangeiras estabelecam relagdes (contratuais ou
30) com entidades privadas pertencentes a diversos paises e regides, no
ecurso das quais a informagéo trocada seja susceptivel de influenciar as

s decisdes de localizagio.

Figura 4.5

Rede interempresarial

Processo
transferéncia

Processo
transformacio

Empresa estrangeira

Nacional

Legenda:

B - Bancos
S - Seguros
CI - Consultores individuais
EC - Empresas de consuliores
CC - Camaras de comércio

<X >> Relacdes empresariais formais

Relacoes empresariais informais
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.4 - A rede institucional

A rede institucional € composta pelas instituigdes piblicas nacionais

ncias governamentais) e regionais (orgdos locais ou regionais) que

nvolvem esfor¢os de captag@o de investimento externo para um pais

para uma regido.

Na sua actividade didria estas institui¢cdes recebem oficialmente

nciais investidores externos e fornecem informag¢des sobre as

teristicas sdcio-econdmicas do pafs e das regides, o sistema de

entivos financeiros ao investimento externo, o regime fiscal ou outras

idicOes favordveis a instalagdo da empresa estrangeira. Nalguns paises

stem mesmo organismos especializados na promocio do pafs junto de

enciais investidores € no acompanhamento dos projectos de

estimento estrangeiro.

~ Ao nivel regional também se encontram agéncias de apoio ao

vestidor (no Reino Unido, por exemplo) que desenvolvem esforcos

itinuados no sentido de atrair mais investimento para a regido. De

o informal e persistente, outras institui¢des publicas de dmbito local

"'b'ém auxiliam o investidor externo. A concessio de facilidades na

celho para instalagdo da unidade produtiva sdo apenas alguns dos

rumentos de apoio que podem ser usados.

A figura 4.6 pretende ilustrar o conjunto de relagdes formais

Ciais) ou informais, que a empresa estrangeira pode estabelecer com

ncias governamentais nacionais ou regionais. No caso portugués, € o

EP (Investimentos, Comércio e Turismo de Portugal) que tem a tarcfa

divulgar Portugal no estrangeiro, embora a concessdo dos incentivos

nvestimento seja da responsabilidade do TAPMEI (Instituto de Apoio a
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quena ¢ Média Empresa e ao Investimento) e a formagao profissional

[EFP (Instituto de Emprego e Formag@o Profissional).

Figura 4.6

Rede institucional

Empresa estrangeira

i
1
I

AGN2

Nacional

Legenda:
AGNI1, AGN2, AGN3 - Agéncias governamentais do
pais de acolhimento

CM - Cimara municipal

AGR - Agéncia governamental regional

<< = Relacdes institucionais formais

<4 > RelacBes institucionais informais

Ao nivel local as responsabilidades pela captacéo do investimento

terno podem estar dispersas pelo poder politico local e pelas agéncias

vernamentais regionais. No caso portugués, o ICEP mantém em

ncionamento algumas delegac¢des regionais que fornecem informacdes

20 investidor estrangeiro, enquanto as Camaras Municipais, sem

Competéncias atribuidas neste dominio, actuam pontualmente nalguns

mercados externos. Cite-se, a este propdsito, o esfor¢co do presidente da




mara de Miranda do Douro, que se deslocou a Hong Kong para .'

stuar contactos com investidores chineses que depois se vieram a

alizar naquele concelho (CRUZ, 1995, p. 4).

. UMA ABORDAGEM INTEGRADA DA LOCALIZACAO DA~
PRESA ESTRANGEIRA

Ap6s a descrigdo dos diferentes tipos de rede que podem ser usadas
mo "intermedidrias" no processo de selecg¢do do pafs e da regido,
cura-se agora apresentar um quadro conceptual de andlise que

gi‘t_émple a integracio da abordagem relacional com a abordagem mais
adicional da localizag@o.

Conforme se observa na figura 4.7, o processo de localizagdo da
presa industrial estrangeira divide-se em duas grandes fases. Na
__meira, as redes (sociais, intraempresariais, interempresariais e
itucionais) sdo o vefculo de informagdo sobre os pafses (concorréncia

ternacional) e as regies (concorréncia interterritorial). Como esta fase
e naturcza informacional, as redes servem sobretudo para a recolha de

nformacio privilegiada sobre os potenciais paises ¢ regides de instalac@o

Na segunda fase as informagdes obtidas através dos diferentes tipos
rede s3o contrastadas com os factores de localizagdo existentes em cada

als e regido. Ponderadas as alternativas locacionais, segue-se O processo

Spuzécfficos.
Nesta perspectiva, as decisdes de localizagdo sio condicionadas pela
tureza, estabilidade e espessura das redes que os empresarios
ngeiros possuem no pais de acothimento. Estas redes alicercam-se nas

agdes pessoais ou empresariais, resultantes da contratualiza¢ao ou nio




- processos de transformagdo e transferéncia de bens ou servigos

necedores, clientes, etc.) e no estabelecimento de lagos formais ou
ormais com entidades privadas (bancos, cAmaras de comércio, etc.) ou

stituicOes publicas (agéncias governamentais ou cimaras municipais,

Figura 4.7

bordagem integrada da localizacio da empresa estrangeira

Empresa Empresa
Estrangeira Estrangeira

Redes Nacionais Intra e
Interempresariais,
Institucionais

Redes Regionais Intra ¢
Interempresariais,
Institucionais

Factores Localizacio
Nacionais

Factores Localizacio
Regicnais




némicas do pais ¢ da regido.

» de escolher o pais concreto para investir e, dentro deste, o local
ido) especifico para instalagdo da empresa. Como os factores de
lizagdo industrial s6 existem se forem reconhecidos pelos investidores
tenciais, a inclusfo das redes como principal veiculo de divulgacio

sses factores afigura-se complementar & compreensio do processo de

re o investidor externo e os empresarios (nacionais ou estrangelros)' '
aﬁ_celros comerciais, entidades privadas ou instituictes publicas. Nas -
is diversas circunstincias sfo trocadas informacdes sobre as

acteristicas de pafses ou regides que podem ser decisivas quando se
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Os vinculos do empresério estrangeiro com os individuos (rede{!:-'.*-'i_
:131) parceiros comerciais (rede intraempresarial), entidades prwadas".';":-'.:
¢ interempresarial) e/ou institui¢des piblicas (rede 1nst1tucnonal.)f-f-'_ o
rdentes nos potenciais paises e regides de acolhimento séo o su'pzér'té:_ S

ormativo que assegura o conhecimento das caracteristicas soc;om'_.'-ii'-_

O processo de decis@o resulta, assim, de uma interacgio dmamxca-_. .




udos de mercado, filiais bancarias, etc.).

contexto doméstico, onde as redes sociais parecem exercer uma"_"
fluéncia crescente. Outra drea de aplicagio igualmente interessante

oderd ser a dos servicos e, em particular, os servi¢cos de apoio

Para além da aplica¢io que vai ser ensaiada nos préximos capitulos, = - '
a abordagem pode ser de aplicacdo mais generalizada. Em particular SRS

gere-se a sua aplicagdo ao estudo da localizag@o das empresas mdustrlals. e

presarial (empresas de consultoria, agéncias de publicidade e de - -




CAPITULO 5

METODOLOGIA DE ESTUDO

Nos dltimos capitulos tentou-se retratar a realidade
ultidimensional do fenémeno em estudo. Assim, comecgou-se por
seutir as estruturas tedricas mais conhecidas na explicagio da
calizagdo industrial, aproveitando-se o ensejo para salientar os
incipais tragos caracterizadores das explicagdes fornecidas por autores
ndos de variadas adreas disciplinares e, em especial, da economia
gional. Noutro capitulo, houve oportunidade de avaliar o quadro

edrico proposto, contrastando-o com as principais criticas veiculadas. No

pitulo seguinte, arrolaram-se os principais contributos teéricos sobre a

ocalizagdo da empresa estrangeira, a0 mesmo tempo que se aferia da sua

onsisténcia face a evidéncia empirica recenseada, proveniente de outros

ontextos geograficos e metodologias.

Consolidados os conhecimentos, partiu-se entdo para a construcio

~uma estrutura analitica prépria que acolhesse, para além dos

ontributos mais tradicionais, outros factores explicativos que foram

endo aduzidos nos capitulos precedentes.

O presente capitulo trata de operacionalizar a estrutura de analise

foposta, plasmando no instrumento de notag¢do bdsico as suas principais

rmulacdes e hipéteses de trabalho.

Este capitulo inicia-se com um breve apartado sobre a presenca dos

nvestimentos externos na economia nacional, onde se analisa com algum

etalhe o periodo em estudo. Para esse efeito, recorre-se 4 decomposi¢io

os fluxos de investimento externo para a industria transformadora,
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ividualizando-se os que respeitam & constituicdo de novas empresas

strangeiras.

Consciente da natureza e extensdo do fenémeno, avanga-se para a

cussdo da metodologia a usar, de que se ndo podem dissociar os

roblemas relacionados com as fontes de informac@o em Portugal sobre a

presa estrangeira.

As ctapas scguintes do estudo sdo concretizadas na definigdo da

ostra, na formulagdo das hipdteses de trabalho, no desenho do

stiondrio € na alusdo a técnica de recolha da informaco.

- O PANORAMA DO INVESTIMENTO ESTRANGEIRO EM

ORTUGAL NO PERIODO 1990/1994

O interesse dos investidores estrangeiros pela economia portuguesa

'se comeg¢ou a manifestar apés a década de 60. Até ai, o

ondicionamento industrial e a lei da nacionalizagdo de capitais

mprometiam seriamente a instalacdo de empresas estrangeiras. As que

onhecem ou eram concessiondrias de servigos publicos (telefones de

boa ¢ Porto, distribui¢do de gis e electricidade em Lisboa, transportes

lectivos em Lisboa), ou desenvolviam actividades no sector mineiro, ou

mercializavam os produtos estrangeiros no mercado doméstico através

de filiais de distribuigio.

A partir dos anos 60, inicia-se a abertura da economia portuguesa

que, entre outras consequéncias, desencadeia um afluxo de capitais

trangeiros no nosso pais. Esses capitais, provenientes da Europa

cidental e dos Estados Unidos, tiveram como destino preferencial a

ndiistria transformadora e, em particular, as indstrias vocacionadas para

exportagdo (SILVA LOPES, 1996, p. 297).




Apo6s 0 25 de Abril de 1974, e passadas as perturbacgdes politicas,
jais € econdmicas que se prolongaram até aos principios dos anos 80,

s investidores estrangeiros retomam as suas aplicacGes nas empresas

ionais, que se consolidam apés a integra¢do de Portugal nas

munidades Europeias.

A ades@o do pafs a um bloco comercial mais liberal flexibilizou a

slagdo sobre investimento externo, ao mesmo tempo que o

iportamento da economia portuguesa excedia as expectativas dos

listas internacionais. Ndo espanta, por isso, que nos finais dos anos 80

t’axas de crescimento do IDE se situassem em torno dos 100%
__-EITAS SANTOS, 1993, p. 40).

Nos principios dos anos 90, o IDE alcanga niveis histdricos em

rtugal, com valores em torno dos 500 milhSes de contos, assistindo-se,

partir de 1993, a um decréscimo gradual que se situa, em meados da

cada, proximo dos 250 milhdes.

ApGs este breve intréito sobre o movimento de IDE nas iltimas

¢cadas em Portugal, que serviu para situar o fenémeno, importa agora

tudar o periodo escolhido (1990/94), ao mesmo tempo que se tecem

uns comentarios sobre os modos de contabiliza¢io do investimento

1 - Andlise dos fluxos de investimento externo

O investidor que procura o nosso pais para localizar a sua empresa

4, desde 1995, sujeito ao Decreto-Lei n°. 321 de 28 de Novembro. Este

loma legal consagra, na sequéncia alias do Decreto-Lei n°. 197-D/86,

2318 de Julho, os regimes normal e contratual do IDE.

Este ultimo regime foi objecto de regulamentacdo posterior que

Stabeleceu as condigdes em que as "sociedades portuguesas com
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rticipagdo estrangeira” ou as "sucursais de sociedades estrangeiras"
dem celebrar contratos de investimento que tenham especial interesse
ra a economia nacional. Para usufruir deste regime os projectos devem
- de valor superior a 5 milhdes de contos, ter um efeito estruturante no
ido econdémico, inserir-se nas politicas sectoriais e contribuir de forma

evante para o desenvolvimento e internacionaliza¢io da economia

Para se ter uma ideia da escassa relevincia deste regime no.periodo
‘andlise basta dizer que nos dois primeiros anos foram celebrados dois
't::ratos por ano (Continental/Mabor ¢ COFAP, 1990; FORD/VW ¢
P._SICO, 1991), enquanto nos restantes a média foi de um contrato por
(NESTE, 1992; Sommer Allibert, 1993; DAI, 1994),

Quanto aos fluxos totais de investimento externo dirigidos para a
nomia nacional, os seus fins reduzem-se basicamente a trés: 1)
onstitui¢do de novas empresas (abertura de sociedade, constituicdo de
mpresa em nome individual, estabelecimento individual de
_.__spénsabilidade limitada e abertura de escritério de representagdo); ii)
estimento em empresas instaladas (aumento e reintegracio de capital,
rada de novos sécios e prestacdes suplementares de capital); 111)
lisicdes de empresas (aquisi¢do total ou parcial de quotas, ac¢des ou
cipacdes sociais).

Se em termos financeiros esta distin¢do pouco interessa, uma vez
se trata de transferéncias de capital, para o investigador regional a
scriminagdo dos fluxos € essencial. Isto porque os fluxos destinados 2
Cﬁﬁstituigﬁo de novas empresas se afiguram decisivos para o estudo da
Océlizagﬁo industrial. Por isso se resolveu separar o IDE total da criacdo
novas empresas.

Analisando a totalidade dos fluxos de investimento externo (Quadro

1) comprova-se que os trés primeiros anos corresponderam a melhor
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se do periodo, se bem que seja em 1991 com o mega projecto da

ORD/VW, o maior jamais registado em Portugal, que se alcance o valor

4ximo. Apesar disso, os efeitos na inddstria transformadora sdo menos

otados nesse ano, reservando-se para 0 ano seguinte a maior parcela do

estimento. Em termos relativos, o peso do investimento externo

odutivo tem-se vindo a acentuar, alcangando nos dois dltimos anos as

reentagens mais elevadas de todo o perfodo.

Quadro 5.1
Investimento Directo Estrangeiro em Portugal

(milh&es de contos)

Descricdo ' 1990 || 1991 || 1992 || 1993 | 1994 || Total
IDE Ind. Transformadora
Valor absoluto 792 11072 113,41 83,8 || 72,1 | 455,77
% do IDE total 16,8 || 17,4 }{ 19,2 [ 30,63 | 30,9 20,9
Novos Invest, Industriais
Valor absoluto 5,06 44 || 1,547 0,97 | 0,846 12.83
% total IDE 1,08 0,72 0,26 | 0,35 || 0,36 0,58
% total Ind. Transformadora 6,39 4.1 1,36 || 1,16 || 1,17 2,81
IDE Total 468 91 6137 590,7 [ 273,4 || 233,2 ] 21799

Fonte: Elaboragio prépria com base em valores declarados ao ICEP (1995).

Quanto ao impacte dos novos investimentos industriais no total do
DE o seu peso ndo vai além de 1% o que, na média do periodo, pouco

trapassa os 0,5%. Mesmo na inddstria transformadora a parcela dos

novos investimentos sé € significativa nos dois primeiros anos (6% ¢ 4%,
spectivamente), diminutndo de importancia nos anos seguintes. No total

) periodo a representatividade deste tipo de investimentos aproxima-se

s 3%, sendo responsédvel por um encaixe médio anual de pouco mais de

‘milhSes de contos.

Por outro lado, a importincia dos fluxos totais de investimento
terno na economia portuguesa no periodo considerado mostra-se

livel. Conforme se pode observar no quadro 5.2, no melhor ano

991), o valor do IDE chega a alcangar 32% da Formagdo Bruta do




;Pi-tal Fixo (FBCF) e 6,17% do Produto Interno Bruto (PIB). Logo apés
maximo, assiste-se, a partir de 1993, a uma retrac¢do nos valores do
stimento externo recebido. Consequentemente, a importancia do IDE
FBCF diminul mais de 6 vezes em rela¢@o a 1991, o mesmo sucedendo

peso do IDE no PIB que passa de 6,17 em 1991 para 1,4 em 1994,

Quadro 5.2
Impacte do IDE na economia portuguesa

(milhGes de contos)

Anos Valor IDE/PIB || IDE/FBCF
1990 468 5,5 20,8
1991 613 6,17 32,2
1992 590 3,2 20,8
1993 273 2,19 7,5
1994 233 1.4 5

Fonte: Estimativas do autor

Esta menor atrac¢@o dos investidores por Portugal nos dltimos dois
':_s';.'pode ficar a dever-se a factores de ordem externa, como a recessao
economia mundial e a concorréncia dos paises de leste, e a factores
e"r'ﬁos, como o abrandamento do crescimento econémico e a diminui¢do
ritmo de privatizagdes.

Na reparti¢do dos [luxos de investimento externo pelos diversos
stritos portugueses (Quadro 5.3) observa-se que o capital estrangeiro se
oncentra em Lisboa, agravando-se esta tendéncia nos anos de 1991 e
92, quando chega a ultrapassar os 80%. Se adicionarmos & parcela de

Isboa a da segunda cidade do pais (Porto), a percentagem chega aos

Os distritos que contrariam esta hegemonia continuam a ser Aveiro
Setiibal e, em menor escala, Coimbra, Leiria e Braga. Faro surge algo
stacado devido aos investimentos externos no turismo. Em contraponto,

Istem distritos sem interesse aparente para o investidor estrangeiro
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o sdo os casos da Guarda, Portalegre, Braganca, Beja e Vila Real,
quanto outros distritos parecem despertar uma aten¢do pontual (Castelo

anco, Santarém e Viseu).

Quadro 5.3
Distribuicfo regional do IDE

(valores em %)

B Distritos [ 1990 i 1991 || 1992 | 1993 1994
E Aveiro 58 1,33 0,7 2,83 2.56
B Beja 0,1 0,24 0,02 0,02 0,07
Braga 0,96 0,25 0,79 2,07 0,88
Braganga 0 0,06 0,09 0,05 0,01
LfCast&-:lo Branco 0,27 0,94 0,06 0,17 0,54
Coimbra 4,72 0,4 0,17 3,01 0,79

Evora 0,12 0,09 0,09 0,12 0,16

Faro 3,47 2,74 1,62 2,42 1,1

Guarda 0,08 0 0,04 0 0

Leiria 0,34 0,22 1,46 0,35 0,49

Lisboa 63,3 80,4 84,4 613 76,6

[ Portalegre 0,02 0 0,08 0,13 0,73

[ : Porto 16,2 10,6 4. 66 19,5 8,01
L Santarém 1,21 0 0,89 4,98 0,41
Setiibal 2.3 2,25 4.51 2,02 4,79

- Viana do Castelo 0,56 0,18 0,1 0,3 0,2
B VilaReal 0,39 0,08 0,01 0,31 0,01
1 Viseu 0,16 0,21 0,36 0,39 2,67
Total 100 f 100 || 100 f 100 | 100

Fonte: Elaboragdo propria com base em valores declarados ao [CEP (1995).

No que se reporta a origem do IDE (Quadro 5.4), a Franga ¢
spanha foram os paises comunitdrios que ao longo do periodo

monstraram maior propensdo para investir em Portugal. Os

‘estidores espanhdis, que antes da adesfio tinham uma representagéo

ima no investimento externo acolhido por Portugal, aumentam

nificativamente o seu peso no total do IDE nos anos seguintes & adesao,

tingindo o primeiro lugar em 1993.

O Reino Unido, que tradicionalmente era o maior investidor em

P@rtugal, sé em 1992 consegue alcancar uma posicdo tempordria de

deranga. Quanto aos restantes paises comunitdrios o destaque vai para a
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emanha que, nos dois primeiros anos do periodo, consegue alcangar o
gar de maior investidor em Portugal, embora ocupe uma posigdo

s_creta a partir de 1992.

Quadro 5.4
IDE por paises de origem

(valores em %)

Pafses | 1990 [ 1991 || 1992 | 1993 [ 1994
Reino Unido 7,1 3,3 22,9 11 11,4
Franca 15,5 9,9 14,1 10,3 6,1
Espanha 13,2 9.5 11,8 12,6 9.8
Holanda 33 5,4 8,1 8,9 5
Belg/Lux 7.9 8,5 7.7 4.8 25,4
Alemanha 20 23,4 4 8.8 7.9
QOutros 2.2 2.1 37 3.7 3,6
Unido Europeia 69,2 68,1 72,31 60,1} 69,2
Suiga 5,2 5,6 2,8 5,6 2.7
Austria (*) 0,1 0,4 1,4 10,9 4.3
Finlandia (*) 0,5 0,5 1,3 1,7 0,1
Suécia (*) 3,4 1,6 0,7 0,3 0,2
EFTA 9,8 8,4 9,4 || 18,2 8,6
Estados Unidos 2,8 6,6 5,5 6,9 4,3
Japio 2,3 [fo,8210,29 1,8 || 0,27 |
Brasil 3,5 10,880,980 2,3 || 10,7
Resto do Mundo 12,7 15,2 { 11,5 10 6,9
Total [ 100 { 100 | 100 100 100

Fonte: Elaboragio prépria com base em valores declarados ao ICEP (1995).

(*) Paises actualmente na Unifio Europeia.

Fora da Unmido Europeia, a Suica ¢ os Estados Unidos sfo os
nvestidores mais importantes, mantendo uma regularidade assinaldvel ao
ongo de todo o periodo, apenas quebrada pela Suica em 1992 ¢ pelos
'_st.ados Unidos em 1990. No que concerne ao Brasil, embora a sua quota
¢ mantenha residual no inicio do periodo, verifica-se que no ano de 1994

lcancou o lugar de maior investidor em Portugal, ultrapassando a Suica ¢

Quanto a reparti¢do do investimento externo pelos diferentes

ctores de actividade econdémica (Quadro 5.5), regista-se uma
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eréncia pelos sectores financeiro (banca e seguros), transformador,
mo (comércio, restaurantes e héteis) e imobilidrio (construgio e
as publicas). O sector financeiro assume ao longo dos anos em anélise
| reponderincia indiscutivel, com assinaldvel pujanga no biénio
em que ultrapassa os 60%. Este interesse foi justificado numa
meira fase pela instalagdo de algumas instituicdes financeiras
éﬁgeiras em Portugal, e depois pela privatizagdo de alguns bancos

licos e seguradoras.

Quadro 5.5
IDE por sectores de actividade

(valores em %)

_ Sector [ 1990 1991 1992 || 1993 1994
. Agricultura e Pescas 2,2 0,7 1 1,7 i1
Indastrias Extractivas 0,3 0,6 0,2 0,5 0,3
Indidstria Transformadora 17 ‘18 19 32 30
- Alimentagio e Bebidas 1.4 23 1,4 6,2 45
Téxteis, Vestudrio e Calgado 1,9 1,2 0,64 3.5 1,1
Madetrae Cortica 0,07 1.3 0,16 0,45 1,5
Papel 1,6 2.8 0,97 33 5,8
Quimica 4 3,2 7.9 6,8 3,5
Minerais nio Metdlicos 1,7 2.9 4 4 3.8
Metalirgia de base 0,31 0,33 0,38 0,34 1
Produtos Metalicos, Maquinas, 5,7 3,2 3,7 7,5 9
: Material Transporte
Indistrias Transf. Diversas 0,17 0,44 0,1 0,15 0.04
Const. e Obras Piablicas 6,1 4,6 2,9 i,8 0,9
Comércio, Rest. ¢ Hotéis 11 7,7 15 i4 13
Transp. e Comunicacdes 0,4 1,8 1,1 1,9 0,5
Actividades Financeiras 63 66 60 44 53
Outros 0,6 0,6 0,4 3,9 0,5
Total 100 100 100 | 100 | 100

: Elaboragao prépria com base em valores declarados ao ICEP (1995).

Os investimentos externos no sector transformador ganham
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Numa andlise subsectorial, os produtos metalicos, méiquinas e
erial de transporte aumentam gradualmente a sua participagdo no
stimento eXterno total, enquanto o subsector quimico experimenta
gumas flutuagdes e o dos téxteis, vestudrio e calgado, vai perdendo
yma da sua pujanca inicial. Os subsectores da alimentacfo e bebidas e
papel evidenciam algum dinamismo nos dois dltimos anos (em torno
s 5%).

De mencionar, ainda, que as percentagens se encontram
uenciadas pelos grandes projectos de investimento que ao abrigo do
egime contratual trouxeram para Portugal a COFAP (1990) ¢ a
./VW (1991) do subsector dos produtos metdlicos, maquinas e
.rial de transporte, a PEPSICO (1991) do subsector da alimentacéo ¢
bidas, e a Continental (1990), NESTE (1992) ¢ Sommer/Allibert

993) do subsector quimico.

O sector do comércio, restaurantes e hotéis mantém uma posicdo

s’t;éﬁel ao longo do periodo, com excepgdo do ano de 1991, em que

freu uma quebra acentuada, curiosamente no mesmo ano em que O

nvestimento externo registava o seu maior valor de sempre. Apesar

$s0, a importdncia deste sector no investimento total € inegdvel,

ntinuando o turismo a merecer o interesse do investider estrangeiro.

Os restantes sectores sdo residuais, salientando-se a diminui¢&o do

estimento externo na constru¢do e obras pdblicas, que esteve desde

mpre ligado ao ritmo de construc@o de infraestruturas rodovidrias e

ociais (hospitais, escolas, etc.) financiadas pelo governo portugués e

elos fundos comunitdrios.




1.2 - Andlise da constituicdio de novas empresas estrangeiras

Para andlise da constituicio de novas empresas estrangeiras em
'ftugal no periodo compreendido entre 1990 ¢ 1994, houve que separar
investimento externo entre valores de fluxo e de sfock. No primeiro
so, contabilizaram-se somente as transferéncias anuais de capital
strangeiro, enquanto no outro atendeu-se, sobretudo, aos stocks de
stimento que se foram acumulando no capital das empresas
rangeiras ao longo do tempo. Para efeitos do presente trabalho foram

nsiderados os fluxos de investimento externo, pois sé esta via permite

tectar a constitui¢io de novas empresas estrangeiras.

Na andlise regional aos fluxos de investimento externo destinados a

nstituicdo de novas empresas (Quadro 5.6), constata-se que o Porto e

tdbal absorveram uma grande fatia desses investimentos. Este facto

emete Lisboa, com primazia nacional na totalidade do IDE ou no IDE da

ndistria transformadora (FREITAS SANTOS e CADIMA RIBEIRO,

996, pp- 153/154), para uma posi¢do subalterna.

Nos restantes distritos salienta-se, pela negativa, Beja, sem

uaisquer projectos, ¢ Braganca ¢ Evora, com pouco mais de 7 mil contos

investimentos externos.

Com uma dindmica assinaldvel na captacdo de novos investimentos

‘ge Viana do Castelo, Braga, Aveiro, Leiria e Viseu que, com excepgdo

este dltimo distrito, se localizam todos na faixa litoral do territério
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- Quanto aos subsectores da indistria transformadora mais
;jrados pelos investidores estrangeiros é de anotar o da fabricacdo de
dutos metdlicos e de médquinas, equipamento e material de transporte
AE 38), mais eloquente nos distritos de Viana do Castelo, Lisboa e

o. [gualmente aliciante é o subsector da alimentagio, bebidas e tabaco

E 31), que em Setiibal recolhe a maior expressividade, enquanto no

sector quimico dos derivados do petréleo e do carvio e dos produtos

orracha e plastico (CAE 35) se evidenciam os distritos do Porto,

(s subsectores da industria transformadora menos interessantes

empresario estrangeiro sdo os dos produtos minerais nao metélicos

E 36), madeira e cortica (CAE 33) e a metalidrgica de base (CAE 37).

anto ao primeiro subsector, a sua importincia regional reside em

boa ¢ Porto, enquanto o segundo se encontra disperso por varios

ritos e o terceiro se concentra exclusivamente no Porto.

Um dos sectores tradicionais da industria portuguesa (CAE 32 -
tels, vestudrio e couro) apresenta, no periodo em andlise, um

diramismo algo inesperado. Os maiores fluxos séo acolhidos pelo distrito

Porto e Lisboa, enquanto Braga, Aveiro e Castelo Branco se seguem

1 montantes de investimento declarado bastante significativos.

O quadro 5.7 da pdgina seguinte sistematiza, por distrito, os paises

proveniéncia dos fluxos de IDE para a constitui¢do de novas empresas.

Os maiores investidores foram a Espanha (22,2%), Franga (17,2%) e a

l_e'manha (15,4%). No conjunto de paises realce para a Espanha que, sem

adicdo em Portugal na década de oitenta, rapidamente ascendeu 2

sicdo de lider em todos os tipos de IDE.
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Pelo contrério, o Reino Unido, que em termos de IDE total ocupou
' posi¢do de destaque ao longo do periodo (FREITAS SANTOS e
IMA RIBEIRO, 1996, p. 149), surge neste tipo de investimento

abaixo da Alemanha. Uma explicacio para este facto pode residir

assado de cada um dos paises. Assim, enquanto a Espanha s6 muito
ntemente descobriu Portugal e comeca agora a investir, o Reino

ido alcangou uma posigéo privilegiada desde longa data, raziio pela

1l 0s seus investimentos se destinam sobretudo ao reforco das

ticipagOes que ja detém nas empresas instaladas em Portugal. Fora da
ao Europera, a Suiga é dos paises que mais investe em Portugal,

rapassando mesmo grandes investidores mundiais como o Jap3o.

Observando agora a distribui¢io regional deste tipo de

estimentos, constata-se que os empresdrios espanhdis centraram as suas
feréncias nos distritos do Porto, Lisboa, Setiibal ¢ Viana do Castelo.
e tltimo distrito foi também escolhido pela maioria dos empresdrios

nceses, enquanto os alemées optavam mais pelo norte do pais (Porto ¢

Dos restantes principais investidores a saliéncia vai para o Reino

do, a Itdlia e a Sui¢a, que concentraram os seus novos investimentos

capital do pafs.

No que se refere as novas empresas constituidas (Quadro 5.8), o

norama anteriormente descrito sofre algumas altera¢des. Assim,

Uma-se que Lisboa seja responsdvel pelo acolhimento de um terco do

fal das empresas estrangeiras instaladas em Portugal, quer estas sejam

primeiro ou segundo escaldo (inferior ou superior a 25.000 contos,

Spéctivamente).
| Seguem-se os distritos de Porto (120) e Aveiro (52) com algum
nificado, enquanto Setiibal (38), Braga (36), Viana do Castelo (33) ¢

iria (31) sdo remetidos para uma posi¢io intermédia. Refira-se a
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op0sito que, no seu conjunto, estes distritos acolhem cerca de 50% do

mero total de empresas.

Quadro 5.8
stimativa do niimero de novas empresas constitnidas em
Portugal, por regiio e capital social

Distritos < 25.000 cts >25.000cts | Total
Aveiro 46 6 52
Beja 0 0 0
Braga 28 3 36
Braganca 3 0 3
Castelo Branco 15 2 17
Coimbra 19 0 19
Evora 4 O 4
Faro 21 0 21
Guarda 7 1 8
Leliria 25 6 31
Lisboa 212 33 245
Portalegre 5 1 6
Porto 101 19 120
Santarém 11 2 13
Setiibal 29 9 38
Viana do Castelo 29 4 33
VilaReal 2 1 3
Viseu 14 5 19
Total R 571 ( 97 668

Fonte: Estimativa do autor baseado em dados do ICEP (1995), INE (1995) e
na consulta de Didrios da Reptblica (INCM, 1990; 1991; 1992; 1993; 1994).

Por volumes de investimento continuam a predominar Lisboa e

rto nos dois escaldes, Aveiro no primeiro escaldo e Settibal e Braga no

undo. Merecem também relevo o distrito de Leiria, nos dois escaldes

-apital, e Viseu e Viana do Castelo, no escalio mais elevado do capital

Destaque pela negativa para Beja, uma das regides mais

sfavorecidas do pafs, que durante o periodo considerado nao hospedou

alquer empresa. Com um registo similar estio Braganca e Evora, que

uco ultrapassaram os 7 mil contos, correspondentes a instalagio de 3 e

€mpresas estrangeiras, respectivamente.




_ Caracterizados os fluxos de capital estrangeiro para a constituicdo
novas empresas, do ponto de vista da sua reparti¢do geogréfica, pais de
em € orientagdo sectorial, e apresentadas as estimativas alusivas s
s empresas estrangeiras instaladas em Portugal, avanga-se, de

uida, para a sustenta¢do da metodologia escolhida.

ALGUMAS CONSIDERACOES PREVIAS EM TORNO DA
TODOLOGIA SELECCIONADA

As alternativas metodoldgicas com que se defronta o investigador

ocaliza¢do industrial sdo, como alids Ja se deixou implicito na

ematizagdo efectuada para a recensdo empirica, a via econométrica ou

Os estudos estatisticos € econométricos apoiam-se exclusivamente

dados estatisticos coligidos por instituicGes publicas ¢ privadas ou,

‘base nesta informagdo, na constru¢io de bases de dados préprias.

stes dados 830 objecto dos mais diversos tratamentos econométricos,

do os seus resultados interpretados 2 luz da evidéncia empirica

criormente realizada. No caso portugués esta Op¢do, embora possivel,

ere-se pouco apropriada para o estudo da localiza¢do industrial da

mpresa estrangeira.

Em primeiro lugar, porque os instrumento de analise, baseados no
_de dados secundarios, se afiguram pouco sensiveis a captacio de

omenos de indole regional (BESSA, 1986: REIS, 1986). As

iculdades aumentam quando, como é o caso, as exigéncias de

sagregagiio geogrdfica sdo de tal ordem que o sistema estatistico

lacional dificilmente disponibiliza informagdo, em condigdes de

bilidade e pertinéncia, para séries mais ou menos longas. Da mesma

Mma que para se estudar a morfologia de um insecto mindsculo se tem
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usar microscopio, também aqui se afigura indispensavel adequar o
strumento de observagdo & dimensio da realidade a estudar. Ou, para
ysar uma metafora kuhniana, "os peixes que se pescam dependem das

des que se lancam" (MAGALHAES, 1996, p. 72).

Outra limitagdo é o uso nos modelos de varidveis que

nsuragdo, perdendo-se toda a riqueza fenomenoldgica da articulagdo da
ipresa estrangeira com a regifio onde se foi localizar. Os estudos ao

el local [OLIVEIRA NEVES (1992) e REIS (1992), por exemplo] sido

nificativos do interesse manifestado pelos analistas regionais no

nhecimento da realidade local em toda a sua riqueza.

Uma terceira nota prende-se com os objectivos concretos do

abalho que procura destacar o nexo de relagdes (sociais, empresariais €

istitucionais) estabelecidas entre as pessoas e as empresas ou institui¢oes

tencentes a contextos geograficos diversos. A detec¢do destas relacdes
se afigura praticavel através da auscultac@o directa do empresario. Os
kage studies” realizados por autores como HOARE (1978), HEFNER
tUIMARAES (1991) ou BARKLEY ¢ McNAMARA (1994), embora

undem as nossas preocupagdes, contemplam apenas as relagdes

aempresariais, ficando aquém do tipo de relacdes que se pretendem

idar.

Finalmente, relembra-se, a propésito, que esta metodologia foi
uco usada em Portugal para o estudo dos factores de localizacdo da

mpresa industrial estrangeira. Esta ocasido serve, por isso, para produzir

material de suporte 4s compara¢bes a realizar com outros paises ou

njuntos de paises, podendo mais tarde os seus resultados serem

plorados, nas suas principais ilacgdes, pela via econométrica.
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‘A entrevista baseada em questiondrio junto dos responsdveis das
resas estrangeiras, apesar das virtudes que se acabaram de clencar,
ambém sujeita a algumas limitacdes.

Um dos constrangimentos apontados a esta metodologia (UNCTC,
P. 39) sugere que os seus resultados revelam factores de localizagiio
derados importantes pelos responsaveis da empresa depois de ter
ealizado o investimento. Segundo BARKLEY e McNAMARA [1994
. 251, o que interessaria saber eram os factores de localizagdo antes
_rhada de decisao. O lapso temporal entretanto ocorrido justificaria
'_r_l_"s enviesamentos nas respostas devido a modifica¢des nas
isténcias em que a localiza¢@o da empresa foi decidida.

Outro problema que se coloca a quem recorre a este instrumento de

aclo ¢ a possibilidade do inquirido se ver confrontado com questdes

o gerais (DUNNING, 1973, p. 294), sendo forgado a encontrar

res que tenham interferido no seu processo de decisdio. Para além das

ersas interpretacdes a que a pergunta possa ser submetida, acrescenta-

dispersdo ¢ ambiguidade das respostas fornecidas, o que torna dificil

omparabilidade dos estudos.

-Questdes de ordem logfstica, como o tempo necessdrio para realizar
trevistas, a disponibilidade dos inquiridos para prestar a informacéo

ejada ¢ os custos da investigacdo condicionam a cobertura geogrifica e

1al dos estudos. Esta situagdo pde em causa frequentemente a

resentatividade da amostra ¢ acaba por restringir a transferibilidade

conclusdes para outras regides e indistrias [BARKLEY e
NAMARA, 1994 a), p. 25].

Pese embora as contra-indicagbes que se acabaram de formular, que

guns casos sdo intrinsecas 3 metodologia escolhida, os argumentos

grimidos a favor da sua aplicagdo ao caso portugués ¢ aos objectivos do
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udo em causa parecem suficientemente elucidativos para dispensarem

aisquer consideracdes adicionais.

AS FONTES DE INFORMACAO PARA ESTUDO DA EMPRESA
STRANGEIRA

As estatisticas oficiais portuguesas registam o IDE em termos dos

us fluxos anuais. Nesta recolha estatistica sobressai o BANCO DE

do Boletim Estatistico, que publicam informagéo por tipo de operagdo

alizada (constitui¢do de empresas, aumentos de capital, aquisicdo de

otas e/ou acgdes, lucros reinvestidos, empréstimos e suprimentos, etc.),

r sector de actividade e por zona econdémica de origem do

stimento. Os valores destas operagdes séo contabilizados pelo Banco

ntral, que também inscreve os desinvestimentos realizados.

Porém, a desagregacgfio distrital desta informagio ndo se encontra
sponivel, 0 que a torna pouco ttil para quem estiver interessado no

udo do fenémeno ao nivel do estabelecimento ou da regifo.

Outra das fontes de informagao sobre o IDE no nosso pais € o ICEP

estimentos, Comércio ¢ Turismo de Portugal) [1995] que regista, a

tatt'_tir de 1988, os fluxos anuais de IDE por distrito, para além de outra

0rmagao como 0 nome e origem da empresa investidora, o nome da

presa receptora em Portugal, o montante do investimento efectuado. o

b

po de operagio e o sector de actividade.
Esta informagdo € recolhida tendo por base os pedidos prévios de

orizacdo de investimento que eram solicitados a este organismo oficial,

respondendo, grosso modo, as "intengdes" do investidor estrangeiro.

¢ regime foi alterado recentemente pelo Decreto-Lei n°. 321/95 de 28

Novembro, que tornou a comunicagio destes movimentos exigivel 30




as apos a sua concretizagdo. Esta modificacdo legislativa permitird que o

-ial da empresa receptora do investimento em Portugal a informagéo é
nsiderada sigilosa pelos servigos daquele organismo ptblico. Por isso,
-_finicas alternativas que restam a quem esta interessado no estudo do
E ao nivel da empresa estrangeira ¢ socorrer-se de outras fontes
ogﬁplementares de informagao.
. As diferengas entre os valores declarados ao ICEP ¢ os registados
elo Banco de Portugal correspondem, para o perfodo de 1986 a 1992, a
m grau de realizagdo muito préximo dos 75% (SARAIVA, 1993,

05). Estas discrepancias sdo explicadas pelo facto de al gumas intengoes

Uma fonte que deveria ser privilegiada mas que apresentou
antes lacunas foi a base de dados BELEM (Base Portuguesa de
tabelecimentos ¢ Empresas) do INE (Instituto Nacional de Estatistica)
995] que, para cada empresa inscrita contém, entre outras informacdes,
Irma, morada, data de constitui¢io, escaldes de capital, vendas e pessoal
ervigo e a participag¢@o estrangeira no capital social. A listagem de
Ipresas com participagiio estrangeira no capital social facultada por
uele organismo revelou-se insuficiente.

Outra das fontes consultadas foi o Departamento de Estatistica do
ESS (Ministério do Emprego e da Seguranga Social) [1995]. Aqui,

bora fosse obtida informacdo sobre a percentagem de capital
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trangelro no capital social da empresa, a sua identificagio foi impossivel
realizar pois estd registada sob a forma de cédigo.
Uma outra fonte de informagio que também apresenta diversas

unas sdo as bases de dados privadas, entre as quais se citam o IF 4 ou a

ame, respectivamente. Nestes casos, a informagio disponibilizada estd
cita 2 boa vontade das empresas que todos os anos sio solicitadas a
necer elementos sobre a sua situa¢io econémico-financeira,

Uma dltima fonte de informagio sobre a empresa estrangeira sio as
maras de comércio estrangeiras instaladas em Portugal, se bem que o
u de confidencialidade seja varidvel e nem todas possuam o mesmo
rsféma de registo das empresas. Por outro lado, a informacéo est4 de tal
odo dispersa que s6 no caso de se pretender estudar as empresas
rigindrias de um pafs esta fonte documental se oferece pertinente.

Como se observa, existe uma incompatibilidade entre as diversas

ntes de informagiio sobre investimento e empresas estrangeiras em

ortugal. Este facto obrigou o autor a efectuar uma estimativa das

Strangeiras) constituidas em Portugal e que, na maior parte dos casos, foi




a para identificar a empresa receptora do investimento (morada,
em ¢ montante do capital).
- Os critérios que estiveram na base da selecgdo da amostra, bem

mo na determinagdo do seu tamanho sio mencionados no apartado

CONSTITUICAO DA AMOSTRA

O universo de que se partiu para construir a amostra a utilizar no
ido baseou-se nas estimativas do autor sobre a instalac&o de novas
resas industriais estrangeiras em Portugal no periodo compreendido
1990 € 1994, a que j4 se fez alusdo anteriormente,

'Os grandes projectos de investimento estrangeiro realizados ao
go do regime contratual foram expurgados da andlise. Como atrds
Oﬁ.-dito, este regime comporta um processo negocial entre a empresa
rangeira e o Estado portugués existindo, inclusive, um contrato onde
especificadas algumas das obrigagdes e direitos das duas partes. Este
cedimento foi considerado elemento condicionador na escolha do pais
na maioria dos casos, da regifo, ainda que por via da atribuigio de

ef1c1os fiscais, incentivos financeiros ou apoios a formagdo

esso de localizacio,
Foi com base na populaggo das empresas estrangeiras constituidas

Portugal nos anos de 1990 a 1994 que se definiu a amostra. A
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Dimensdo

O nimero de empresas contactadas via postal foi de 70, acabando

aceitarem receber os investigadores e responder ao questiondrio 37

cial superior a 25.000 contos instaladas em Portugal no perfodo em
ise. Se considerarmos a totalidade das empresas contactadas, esta
rcentagem ascende a cerca de 70%.
 Para se contrastar a dimens&o da amostra usada no presente
balho com as amostras construidas em investiga¢des similares, listam-
¢ seguida (Quadro 5.9) um conjunto de estudos, efectuados por
€rsos autores, em contextos geograficos distintos.

Nesta listagem pode-se observar que 7 dos estudos recorrem a
ostras.iguais ou inferiores a 35 empresas. Nos casos em que a amostra
:ﬁperior, a forma de recolha da informagio ¢ o inquérito postal
LGADO, 1996) ou os paises receptores estudados sdo mais do que um
JCKLEY, NEWBOULD e THURWELL, 1988). O mesmo sucede,

com o estudo da Comissao Europeia (CEC, 1993), com a agravante
er mais ébrangente, incluindo os servigos em geral.

Quanto ao estudo de SA MARQUES (1995), centra a sua aten¢io na

giﬁo do Norte litoral e, em particular, na 4rea metropolitana do Porto,

m delimitar com precisdo o periodo de instalagdo das empresas no
fr_-itério nacional (a maioria é posterior a 1986), o tipo de operagdes de
E (ndo s6 criagdo de novas empresas como aquisi¢des, aumentos de
apital, etc.) e as percentagens de participa¢do no capital social das
'fﬁpresas (inferiores e superiores a 50%).
Por tudo isto se pode afirmar que, salvaguardados os aspectos

eferentes ao uso de técnicas estatisticas e econométricas sofisticadas que
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ynselham um ntimero elevado de observagdes (empresas), a dimensao

amostra se afigura pertinente face 2 metodologia escolhida.

Quadro 5.9
Listagem de alguns estudos realizados sobre a empresa
estrangeira com base na técnica do inquérito

“ Autores ” Amostra Técnica Pais Pais Sector
: Utilizada Investidor Receptor
sod e Truijens 22 Entrevista Japio Reino Unido Industria
(1993) Directa Transt.
eschomere 14 Inquérito Japio Alemanha Todos Sectores
Mueller (1993) Postal
eftin ¢ Pernia 50 (%) Entrevista Diversos Filipinas Todoes
1987} Directa Sectores
igh (1950) 20 Entrevista Diversos Estados Induisiria
Directa Unidos Transf.
irza, Buckley e 20 Entrevista Reino Japdo Indiistria
Directa Unido Transf.
43 Entrevista Reino Unido Diversos Indistria
Directa Transf,
hiler e Clement 30 Entrevista Diversos Reino Industria
(1990} Directa Unido Transf. e
Servigos
C (1993) o0 Entrevista Diversos Diversos Industria
Directa Transf. e
E Servicos
kley, Berkovae 35 Entrevista Diversos Reino Indistria
bould (1983) Directa Unido Transf.
Sd Marques 49 (*¥%) Entrevista Diversos Norte ltoral Inddstria
(1995) Directa Transf.
Zanyi (1994) 14 Entrevista Diversos Hungria Indudsiria
5 Directa Transf,
Igzado { 1996) 305 (**¥) Inquérito Diversos Estados Unidos Inddstria
Postal Transf.

Destas empresas, 29 tém capital estrangeiro,
cstas empresas, 26 €m 100% de capital estrangeiro.
) Destas empresas, 228 t&m capital estrangeiro.

4.2 - Estratificacdo

Na configuragdo da amostra o critério que esteve na base da

ecgdo das empresas foi, numa primeira instdncia, o nimero estimado

‘empresas instaladas nos distritos nacionais com capital social superior a




ér—se, sobretudo, a questdes de materialidade. Entendeu-se, deste
do, que valores insignificantes de capital traduziam um escasso
olvimento do investidor externo no balanceamento dos factores de
lizagdo. Por isso, s6 excepcionalmente se recorrcu a empresas com
tantes de capital social inferiores aquele limite e, mesmo assim, com

res muito préximos dos 25.000 contos.

A extrac¢do das unidades amostrais do universo das empresas

tificadas fol sempre realizado de forma aleatéria, embora se

peitassem as quotas atribuidas a cada distrito.

Como se pode observar no Quadro 5.10, os distritos que ndo

olheram no perfodo referenciado empresas estrangeiras com capital

ocial supertor a 25.000 contos foram excluidos do estudo. No total sio

co os distritos que ndo t&m empresas estrangeiras na amostra.

- Antes de mais uma chamada de atengio especial para o distrito de

4, que ao longo do perfodo nzo acolheu qualquer empresa estrangeira.

muito longe da situacfo acabada de enunciar estio Braganca e Fvora,

1 um nimero escasso de empresas com dimensdo reduzida.

De realcar que Vila Real e Portalegre, com uma empresa

ngeira cada de capital social superior a 25.000 contos, estdo incluidos

amostra, apesar da sua fraca expressdo no total do investimento

erno. O distrito de Faro, por seu turno, nio foi contemplado porque a

loria das empresas detectadas ndo registavam um montante

gnificativo de capital social. Pelo mesmo motivo se decidiu excluir o

strito de Coimbra.

Como ¢ normal nesta metodologia, houve empresas que foram

htactadas por via postal mas que, alegando indisponibilidade ou

Sinteresse, obrigaram o investigador a prescindir da sua colaborago.

ta situacdo s6 se revelou intransponivel no distrito da Guarda, onde a

Iaboragéio da tnica empresa com capital social superior a 25.000 contos
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Quadro 5.19

Amostra
Dustritos Empresas Empresas
Contactadas Entrevistadas

Aveiro 8 3
Beja 0 0
Braga 5 3
Braganca 0 0
Castelo Branco 4 3
Coimbra 0 0
Evora 0 0
Faro 0 0
Guarda 1 0
Lema 5 3
Lisboa 17 6
Portalegre 1 1
Porto 12 6
Santarém 2 2
Setibal 7 4
Viana do Castelo 2 2
VilaReal 1 1
Viseu 5 3
Total 70 | 37

Em todos os restantes casos a representatividade regional foi
ntida, com base nas estimativas do nimero de empresas estrangeiras
taladas em Portugal no periodo em andlise, em geral com capital social
iperior a 25.000 contos.

No que se refere a distribui¢io das empresas ao longo do periodo
ndlise (Quadro 5.11), € de assinalar que os anos de 1990 e 1991
resentam mais de 50% do total da amostra. Este facto justifica-se por
nestes anos que os fluxos de IDE destinados a novos investimentos na
ddstria atingiram os valores absolutos e percentuais mais elevados (Ver

dro 5.1). Nos restantes anos do periodo o nimero de empresas
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vistadas diminuiu, acompanhando o decréscimo verificado nas

gécs do investidor externo.

Quadro 5.11
Empresas entrevistadas por ano de constitnicio

Ano Numero Filiais | Numero Filiais Nimero
de Produtivas Distribuicao Joint Ventures Total
Constituigdo

1990 9 3 0 12
1991 9 I 0 10
1992 7 1 (¢ 8
1993 2 1 1 4
1994 1 1 1 3
Total || 28 f 7 2 37

s anos do perfodo e antecipam, de algum modo, as novas vias do
m Portugal.

Quanto & ventilagdo sectorial da amostra (Quadro 5.12) é de

ientar que todas as actividades da inddstria transformadora estdo
sentadas. Como néo podia deixar de acontecer, houve a preocupacio

garantir que os subsectores com maior expressio ao nivel dos fluxos

DE para a constitui¢do de novas empresas estrangeiras estivessem
i'nltes..

| Os téxteis, vestudrio e cal¢ado constituem 32.4% da amostra,
gindo com um peso igualmente importante a fabricacio de produtos
dlicos e maquinas (27%) e a quimica e produtos de borracha e pldstico
121,6%.

Um estudo recente (GONCALVES e GUIMARAES, 1996),

firma a importancia em termos de emprego dos trés sectores mais
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presentados na amostra, tendo por base os dados dos quadros de pessoal

Ministério do Emprego ¢ Seguranca Social (MESS) para o periodo

Quadro 5.12

Sector Nimero Ntimero Numero
Actividade Filiais Filiais Joint Total
Econdmica Produtivas || Distribuicio|| Ventures
Alimentacdo, bebidas e 1 I 0 2
tabaco
Téxteis, vestudrio e calgado 11 1 0 12
Madetrae cortica 0 0 1 1
Papel, artes graficas e 1 0 0 1
edi¢do de publicagdes
Quimica e produtos de 5 2 i 8
borracha e pldstico
36 Produtos minerais ndo 1 0 0 I
metalicos
37 Metalirgica de base 1 0 0 1
38 Fabricagio produtos 7 3 0 10
metalicos e maquinas,
equipamento e material de
transporte
39 Outras 1 0 0 1
otal 28 7 2 37

Os restantes subsectores da inddstria transformadora, com excepcio
limentacdo, bebidas e tabaco (5,4%), estdo representados com uma
ica empresa (2,7%). Apesar disso, e por referéncia aos fluxos
alisados no quadro 5.6, a distribuigdo sectorial respeita a importancia
ativa dos fluxos, com excepcdo dos téxteis, vestudrio e calgado que
ge algo sobredimensionado. Esta discrepancia deve-se sobretudo ao
dcter mio de obra intensivo do subsector que, com fluxos de capital

nores, dd origem a um maior nimero de empresas.

Assinale-se também que as joint ventures incluidas na amostra

am realizadas apenas nos subsectores da madeira e cortica e da quimica
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rodutos de borracha e plastico, enquanto que as filiais de producio sé
o estio representadas no primeiro daqueles subsectores.

Passando agora a analisar a amostra por nacionalidade da empresa
Quadro 5.13), constata-se que a Alemanha e a Espanha respondem por

to de 50% das empresas entrevistadas. Fazendo apelo ao quadro 5.7

ifica-se que no conjunto do periodo os fluxos provenientes de

, por esta ordem, os de maior valor

Quadro 5.13
Empresas entrevistadas por nacionalidade do capital social

Nacionalidade |[ Ntmero Numero -Nimero
do Filiais Filiais Joint Total
Capital Social || Produtivas || Distribuicio || Ventures
Alemanha 10 1 1 12
Espanha 3 3 0 6
Franca 1 1 | 3
ftalia 3 0 0 3
Reino Unido 2 0 0 2
Holanda 0 1 0 1
Finfandia 1 0 0 1
Suécia 1 0 0 1
Austria 1 0 0 1
Suica 2 0 0 2
Estados Unidos 1 0 0 1
Japao 2 0 0 2
Malasia 0 1 0 1
Brasit 1 0 0 1
Total 28 7 2 | 37

Como na composi¢do sectorial da amostra, também aqul se nota
a falta de correspondéncia entre o volume dos fluxos investidos e as
presas constituidas. Este aspecto 6 mais visivel no caso alemdo onde o
Umero de empresas entrevistadas representa cerca de 32% da amostra.

Com origem na Unido Europeia, para além das ji mencionadas

l_emanha (32,4%), Espanha (16,2%) ¢ Franca (8,1%), incluem-se a I[tilia

,1%) e o Reino Unido (5,4%). Com uma tinica empresa estdo presentes




inda a Suécia, Holanda, Finlandia e Austria. No total foram entrevistadas
mpresas comunitdrias, que traduz uma quota amostral de 80%.
Também com empresas presentes na amostra estdo o Japdo (5,4%),
e introduz a perspectiva do maior investidor mundial; os Estados
idos (2,7%), como o mais antigo investidor em Portugal; a Suica
54%), como pais membro da EFTA; ¢ a Malésia ¢ o Brasil (2,7%.
da), como representantes do continente asidtico e da América Latina.
Quanto as caracteristicas das empresas entrevistadas (Quadro 5.14),
:omegando pelo capital social, houve a preocupagio em garantir a

olaboragdo de empresas com um capital social significativo.

Quadro 5.14
Empresas entrevistadas por capital, volume de vendas e
niimero de trabalhadores

Nimero Numero Nimero
Caracteristicas das empresas Filiais Filiais Joint Total
Produtivas j| Distribuiciol| Ventures
Capital social {mil contos)
<25 4 1 0 5
25- 100 12 6 0 18
> 100 12 0 2 14
Total 28 7 2 37
Volume de vendas (mil contos)
< 500 11 7 2 20
500 - 999 5 0 0 5
> 1.000 12 0 0 12
Total 28 7 2 37
Nimero de trabalhadores
<10 1 6 0 7
10 - 49 3 1 I 10
50-100 11 0 1 12
> 100 8 0 0 8
Total 28 7 2 37

As 5 empresas (13,5%) incluidas na amostra no escaldo inferior a
».000 contos estdo muito préximas deste limite. Os dois escaldes

Seguintes contribuem em percentagens diferentes para o total da amostra.

J escaldo superior (mais de cem mil contos) € responsédvel pela parcela
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nor (37,8%), enquanto o escaldo intermédio (entre 25 ¢ 100 mil
ntos) representa perto de metade da amostra. De referir que as Unicas
nt ventures contempladas na amostra estdo enquadradas no limite
erior do capital, enquanto no escaldo minimo apenas surge uma filial
istribuicdo.

Observando a distribui¢iio das empresas entrevistadas pelos escaldes
olume de vendas, nota-se uma concentracio nos limites inferior
enos de 500 mil contos) [54,1%] e no limite superior (mais de um

hdo de contos) [32,4%]. Por outro lado, o primeiro escaldo € o tinico a

ssuir os trés tipos de empresas estudadas, recolhendo os escalSes

guintes exclusivamente filiais de producio.

A finalizar a descrigdo da amostra analisa-se a intensidade do

prego gerado pelas empresas. Neste particular, constata-se um

ilibrio em todos os escaldes, evidenciando-se, apesar de tudo, os dois

aldes centrais com cerca de 60% das empresas. Saliente-se que o

aldo inferior (menos de 10 pessoas) acolhe a quase totalidade das filiais

distribui¢io, enquanto que as filiais produtivas sé estio representadas

I uma empresa.

FORMULACAO DAS HIPOTESES DE TRABALHO

Antes de se proceder a configuragdo final do questionario, importa

1antar as hipdteses de trabalho para que o instrumento de notacdo possa

._"o_lher a informagéo desejada. Refira-se, a propésito, que a articulacdo

Nio € o caso, porém, das hipéteses avangadas de seguida. De facto,

sconhecem-se quaisquer aplicagbes do enfoque das redes, pelo que esta




¢ identificagéo e avaliagdo da importancia dos diferentes tipos de redes
o processo de localizagdo da empresa estrangeira.

A primeira hipltese a enunciar pressupde que as relagdes de
atureza social podem servir de veiculo de divulgagio das condi¢bes do
afs €, consequentemente, das suas regido para instalagio da empresa
rangeira. Esta informagdo, para além de independente e informal, é
rnecida numa base de confianga miitua construida ao longo do tempo.

H1: A rede social nacional exerce influéncia na escolha de

rtugal.
Na hipdtese seguinte pretende-se aferir do contributo de clientes,
rrnecedores, agentes ou representantes de vendas, subcontratantes e
mpresas estrangeiras (rede intraempresarial), no processo de localizacéo
;empresa estrangeira. A detecgiio de oportunidades de negécio, a
Btengﬁo de complementaridades ou sinergias produtivas ¢ comerciais, as

otencialidades do mercado ou a existéncia de recursos naturais ou maio

de obra qualificada, podem ser observados "in loco" ou apreendidos

através da experiéncia intraempresarial vivida.

H2: A rede intraempresarial nacional exerce influéncia na

colha de Portugal.

Outra das hipdteses aventadas, surge na sequéncia da hipétese

terior e trata de saber qual o papel desempenhado pelas cimaras de

mércio, associagdes empresariais, consultores, empresas de consultoria,

bancos ou outras entidades privadas nacionais (rede interempresarial

cional) ¢ regionais (rede interempresarial regional) na atraccao da

ipresa industrial estrangeira. As informag¢des fornecidas, de natureza

niratual ou nao, alicercam-se no conhecimento da realidade nacional e

cal, sendo um elemento de avaliagdo precioso na anélise das

rtualidades e constrangimentos dos paises ¢ regides e, portanto, na

elecgio das alternativas de localizagio internacional e regional. Por isso
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e espera que, quer a rede interempresarial nacional, quer a regional,
nfluenciem o processo de localizagdo da empresa estrangeira.

H3: A rede interempresarial nacional exerce influéncia na
scotha de Portugal.

H4: A rede interempresarial regional exerce influéncia na
scolha da regiio.

As restantes hipéteses associadas 4 abordagem relacional, referem-
> a0 papel das institui¢Ses publicas nacionais e regionais (rede
stitucional). Assim, pretende-se saber qual a importéncia que os
empresdrios estrangeiros conferem a estas institui¢des na selecgio do pais
da regido. Na verdade, embora a missio de alguns destes organismos

iblicos esteja directamente relacionada com a atracgdio do IDE, o que

HS: A rede institucional nacional exerce influéncia na
scolha de Portugal.

H6: A rede institucional regional exerce influéncia na
scolha da regido.

Na posse de conhecimento sobre as caracteristicas dos paises €
:_;gif')es candidatos ao acolhimento da empresa industrial estrangeira,
¢ga 0 momento de se identificarem os factores mais tradicionais de

Calizagdo ao nivel do pais. De acordo com a evidéncia empirica ja
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enciada em capitulo préprio os principais factores que parecem
inar a escolha de um pais estdo relacionados com a dimensio do
-ado e/ou os custos de mdo de obra (FERREIRA, 1984; CULEM,
JEON, 1992; UNCTC, 1992; MOORE, 1993; ALZONA e RONDI,
3: WANG e SWAIN, 1995) ¢ os recursos naturais (FONTOURA,

H8: O empresirio estrangeiro depois de seleccionar
‘tugal, escolhe a regido de acordo com a sua dotacdo

itiva em mao de obra qualificada, terrenos industriais e

aestruturas de transporte.

As hipéteses seguintes procuram averiguar da influéncia dos

ntivos (financeiros, fiscais ou outros) na atrac¢io da empresa

angeira. Se ao nivel internacional o seu papel no aumento da

actividade dos paises parece inegavel (DUNNING, 1973: HOOD e

UIJENS, 1993), o mesmo jd ndo sucede com as regides. De facto,

quanto alguns autores defendem que a oferta de incentivos "empurra" o

stidor externo para regides desfavorecidas (YANNOPOULOS e
NNING, 1976; O'FARRELL, 1980; HILL ¢ MUNDAY, 1992:
)LLIS ¢ NOON, 1994), outros autores (BLACKBOURN, 1978;
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MPLE, 1987, YOUNG, HOOD e HAMILL, 1988) sio menos
mistas ¢ sublinham que este instrumento de politica regional é
scessdario mas ndo suficiente.

Por isso, a hipdtese relativa 2 concessdo dos incentivos ao
gsi‘timento externo foi dividida em duas, consoante o incentivo seja
E:édido por uma institui¢iio nacional (ICEP, IAPMEI, IEFP) ou por
institui¢do local (Camara Municipal).

'H9: Os incentivos oferecidos pelos organismos piblicos

ionais (ICEP, IAPMEI, IEFP) aumentam a possibilidade da




re 0s novos factores de localizagdio nos pafses comunitdrios (CEC,
93) também foi de grande utilidade, o mesmo se podendo afirmar do
estiondrio sobre a descentralizagfo industrial em Sdo Paulo e os
tores de localizagdo (TOWNROE, 1983). Com contributos mais
evantes ao nivel da inventariagfio dos factores de localizacio industrial
inalam-se os estudos de AURIOLES e PAJUELO (1988) para Espanha,
IGH (1990) para os Estados Unidos, HERRIN e PERNIA (1987) para
lipinas ¢ de BESCHORNER ¢ MUELLER (1993) para a antiga
tiblica Democratica Alema.

O questiondrio (Anexo I) foi dividido em quatro grandes grupos de
stdes, para além de uma capa destinada a anotar o contacto da empresa
signagdo, morada, telefone, fax) e a identificar o entrevistado.

O primeiro grupo de questdes (grupo 1) pretende caracterizar a
resa objecto de estudo de modo a permitir, posteriormente, um
zamento desta informagdo com algumas das respostas obtidas nos
tros grupos.

O agregado seguinte (grupo II) procura retratar a forma como 0s
ctores de localizagdo sdo percebidos pelo responsdvel da empresa
angeira ao nivel internacional. A importincia dos incentivos na
daccao da empresa estrangeira € ainda avaliada através da colocagio de
a questdo especifica.

| Na sequéncia do grupo anterior de questdes, os factores criticos de
alizagdo que determinam a escolha de uma regido nacional sdo expostos
grupo 11, consagrando-se novamente o papel dos incentivos.

O IV grupo tenta captar a rede de relacdes de natureza diversa que

talar Com esse intuito definiram-se trés subconjuntos, correspondentes
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rede de relagdes sociais, as relagOes Intra e interempresariais e as
acOes institucionais.

A inser¢ao de perguntas fechadas, abertas e de atitude, ao longo do
estiondrio, foi cuidadosamente administrada. As perguntas fechadas
am incluidas sempre que se tratava de classificar, de entre um leque
';gado de factores, aqueles que maior peso exerciam na decisdo final.
'0'. mesmo modo, foram usadas para a indicagdo de factos ou
ntecimentos.  As perguntas abertas foram incluidas com parcimonia,
modo a deixar alguma liberdade ao entrevistado para justificar as suas
_feréncias ou constrangimentos. As perguntas de atitude foram
izadas para facilitar a graduagéio da preferéncia do entrevistado em
¢80 a um factor ou atributo concreto, surgindo uma escala equilibrada
z__i 6) para medir a frequéncia dos contactos intra e interempresariais; e
a escala de Likert (1 a 5) para medir o grau de importancia que era
i)lﬂ’dO a um factor concreto (por exemplo, os incentivos financeiros).
Antes de se chegar a versdo definitiva do questiondrio, foi
-senvolvida uma primeira versdo que se submeteu a um nimero restrito
investigadores. Algumas modifica¢des foram sugeridas, tendo sido
nsideradas numa segunda versio que foi objecto de um teste junto de 2
mpresdrios nacionais, 2 espanhéis e um aleméo. Este ensaio preliminar
) Jquestionério serviu para afinar algumas das questSes colocadas e
formular aquelas em que os empresarios se mostravam pouco 2 vontade
ra responder.

Como j4 se referiu, a preocupagdo central que norteou a construgdo
questiondrio foi a da recolha de informagdo pertinente que
abilizasse plenamente o contraste com as hipéteses ventiladas.

A hipétese H1 examina as caracterfsticas (composicéio, espessura,
tabilidade ¢ intensidade) da rede social e avalia da sua importancia na

acgdo do investimento estrangeiro. Para o teste desta hipotese foram
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uidas no questiondrio perguntas relativas 2 identificaciio da rede
---;;ﬂ, aferindo-se da sua importancia para a localizacio da empresa
vés de uma escala de atitude compreendida entre 1 ¢ 5. Da mesma
a se procedeu para as hipéteses atinentes i rede intraempresarial
; a rede interempresarial nacional (H3) e regional (H4) e a rede
muCional nacional (H5) e regional (H6).

A indicagdo dos factores de localizagdo nacionais e regionais

ridos € solicitada aos inquiridos para verificaciio da sexta e sétima

gunta aberta, onde se pede que seja identificado o factor de localizacéo
mportante, quer pela apresentagdo de uma listagem pré-formatada
escolha de outros factores criticos.

‘Quanto 2 dltima hipétese foi solicitado aos entrevistados que
duassem, numa escala de atitude compreendida entre 1 e 5, a
ortancia que atribuiam aos incentivos na escolha do pais (H9) e da

do (H10).
TECNICA DE RECOLHA DA INFORMACAO

A recolha da informagdo foi realizada por entrevista pessoal com o
ponsavel directo pela decisdo de localizagho, nas instalagdes da empresa
é;ngeira seleccionada, a partir de um questionario estruturado. Quando
ponsavel directo j4 ndo presidia aos destinos da empresa, optou-se
entrevista a um dos responséveis funcionais dessa empresa que tivesse
rhpanhado de perto o seu processo de localizacio.

 Com vista 2 marca¢ao da entrevista, os directores gerais das
presas seleccionadas foram previamente contactados por via postal

texo II), aferindo-se, deste modo, da sua disponibilidade para prestar a

ormagao desejada. Mais tarde, e por via telefénica, foi confirmada ou
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fo a data da entrevista. Quando houve manifestacio de indisponibilidade

das empresas para receber os entrevistadores, recorreu-se, sempre que

sivel, & extraccdo aleatéria de empresas suplentes, respeitando, sempre

que possivel, os critérios de representatividade geogrdfica, sectorial ou de

icionalidade.

As entrevistas, iniciadas em Janeiro de 1996, terminaram em Junho

‘mesmo ano. Na sua realizagiio participou o autor do estudo, que se fez
ompanhar de um anotador para registar informag¢des extra-

estiondrio, ji que a utilizagdo de gravador nio se afigurou

onselhdvel. A duragdo média das entrevistas foi de uma hora.
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CAPITULO 6

MA ABORDAGEM RELACIONAL DA LOCALIZACAO DA
EMPRESA ESTRANGEIRA

O responsdvel da empresa que pretende investir no exterior

nfronta-se, frequentemente, com um problema de acesso 2 informacio

obre as caracteristicas relevantes dos paises que potencialmente podem

olher o seu investimento.

Para diminuir o grau de incerteza da sua decis@o, o responsavel da

ipresa tem que reunir um conjunto de informacgdes fidveis que lhe

ermitam identificar, com algum grau de seguranga, os paises mais

nteressantes para a instalagio da sua empresa. Como a informacdo nem

'mpre estd disponivel ao preco, quantidade e qualidade desejaveis, o

wvestidor vé-se na contingéncia de recorrer a fontes de informacéo

ssoais (rede social), comerciais (rede intraempresarial e rede

erempresarial) e institucionais (rede institucional).

A importincia destas redes na atrac¢dio da empresa estrangeira foi

onceptualizada em capitulo préprio, tendo sido depois operacionalizada

ara escrutinio junto dos empresarios estrangeiros sob a forma de

quérito. Este instrumento de notagdo serviu de base ao estudo empirico

que se empreendeu, dando-se conta neste capitulo dos resultados relativos

strutura e importancia das redes. Fora do 4mbito desta investigacio

ca a andlise dos mecanismos de formagdo, desenvolvimento e

onsolidacfo das redes.

A investigagdo inicia-se com a rede social, procurando-se

entificar os seus membros e a arquitectura das relagdes informais que




atre eles se estabelecem, a0 mesmo tempo que sc¢ tenta avaliar a

jportincia que este tipo de rede desempenha na atrac¢do do investimento

Segue-se a rede intraempresarial, que alicerca as suas relagOes nas
peragdes comerciais estabelecidas entre a empresa e 0s seus
plaboradores mais préximos, como os clientes, fornecedores, agentes
omerciais, subcontratantes ou empresas estrangeiras.

A rede interempresarial, por seu turno, fundamenta-se nos
ontactos da empresa com as institui¢des privadas (cdmaras de comércio,
ssociacdes empresarials, efc.) ou com 0S parceiros empresariais
:"vilegiados, como sejam consultores, empresas de consultoria, bancos
companhias de seguros que actuam ao nivel nacional ou regional.

A finalizar a abordagem relacional inclui-se a rede institucional
tiblica, que compreende o conjunto das instituigdes governamentais e
gionais mais directamente envolvidas na captagdo de investimento
xterno para o pafs e regido.

Na ultima seccdo procede-se ao teste das hipdteses relativas a

ossibilidade das redes interferirem no processo de localizagio da

mpresa estrangeira.

- A INFLUENCIA DA REDE SOCIAL NA LOCALIZACAO DA
EMPRESA ESTRANGEIRA

As relagGes pessoais de amizade e de confianca mitua que
sponsdveis de empresas estrangeiras estabelecem com amigos ou
presdrios mais préximos (nacionais ou estrangeiros), fora do seu
mbiente de trabalho, podem motivar a instalagdo da empresa no exterior
frequentemente, a escolha do pafs, por sugestdo ou conselho dos

npresarios ou amigos j4 af instalados.
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A rede social, designacio genérica para o nexo de relacdes

ormais acabadas de descrever, é mais um elemento a considerar
__a:ndo se estuda a localizagdo da empresa estrangeira. Com efeito, € de
érar que a intervencdo destes agentes sociais junto dos empresdrios
trangeiros contribua para a instalagiio das suas empresas em Portugal.

Sendo assim, parece ser possivel afirmar-se que a capacidade da
de social (0s agentes sociais no seu conjunto) serd tanto maior quanto

aior for a sua espessura, estabilidade e intensidade. Isto é, quanto mais

nsos, longos e frequentes forem os contactos entre os elementos da rede
_s" potenciais investidores externos.

No presente apartado pretende-se averiguar da espessura,
tabilidade, intensidade e natureza da rede social portuguesa,
uilatando-se, depois, da sua contribuigdo para a localizagdo da empresa

rangeira em Portugal.
1 - Caracterizacdo da rede social

A rede social que interferiu no processo de localizagio da empresa
rangeira em Portugal fundamenta a sua estrutura nas relacbes de
nﬁzade que se estabelecem entre os amigos portugueses (empresarios ou
aé) e os investidores estrangeiros, e entre estes e os seus amigos.

. Estas relagbes de amizade surgiram na sequéncia de encontros
ff(_)rmais entre os interessados, ocasionados, entre outros motivos, por
igens ao estrangeiro ou a Portugal, participacdo em missées, semindrios
u congressos, conversas com amigos comuns ou visitas a feiras e
Xposi¢des em Portugal € no estrangeiro.

| No conjunto da amostra estudada, a rede social portuguesa (Quadro
1) participou activamente na atrac¢do de investimento externo, tendo

terferido na instalagdo de 29 empresas estrangeiras (78,4%). Nesta
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e social a participagdo portuguesa (43,3%) ¢ superior a estrangeira
,4%), ao contrdrio do que sucede com o estatuto do individuo
ertencente a rede, que mereceu igual considera¢io por parte do

estidor estrangeiro, quer ele fosse amigo ou empresdrio (37,9%).

Quadro 6.1
Caracteristicas da rede social

Caracteristicas da Tipologia da rede social Total
rede social AP AE EP || EE [ APEE
realizaram contactos g
3 (21,6)
Composiciao e 5 3 7 7 1 29
espessura (24,4) | (13,5) | (18,9) || (18,9) 2,7y [ (78,4)
Total 37
- (100}
" Estabilidade
' < 1 ano 5 2 3 1 1 12
1-5 anos 2 2 4 4 0 12
> 5 anos 2 1 0 2 0 5
Intensidade
Diaria 0 0 1 0 0 i
Semanal 2 1 1 4 0 8
Mensai 4 1 2 3 0 10
Trimestral 1 1 0 0 1 3
Ocasional 2 2 3 0 0 7

genda: A.P - Amigo portugués; A.E - Amigo estrangeiro; E.P - Empresario portugués;
E - Empresdrio estrangeiro; A.P/E.E - Amigo portugués e Empresario estrangeiro. As
rcentagens estdo entre paréntesis.

Com algum destaque aparecem as relages de amizade entre os

cionais e empresdrios estrangeiros (24.,4%), enquanto os contactos do
estidor externo com mais do que um interlocutor sé aconteceu numa

ipresa. Nos restantes casos, 0s empresarios nacionais e estrangeiros

8,9%, cada) e os amigos estrangeiros (13,5%) foram os elementos da

de que contribufram para a instalagiio de empresas estrangeiras em

Quanto as caracteristicas da rede social, constata-se que o tempo de

uracdo das relagdes entre os elementos da rede e o investidor externo é,




riores ao investimento é mais notada nos empresérios estrangeiros (6°

po da relagio € em geral inferior a cinco anos, aparentando ser tefnpd_'.
ciente para construir uma relacdo de confianga mitua. Refira'-se;:
etanto, que a maior ou menor dura¢do das relacdes pode influenciar a
tabilidade da rede social, pois para quem investe num pais desconhecido
confianga nas pessoas ¢ na imparcialidade das informag¢des que elas

ecem sé se alcanga ao fim de um certo tempo de conhecimento

igos portugueses com os investidores externos, o que mostra bem do

eresse reciproco que os interlocutores colocam na troca de

'ormacdes. No extremo oposto estdo 25% dos responsdveis das

mpresas que se instalaram em Portugal, que manifestaram pouca

iduidade nos contactos que mantiveram com elementos da rede social.

mator constincia nas relacdes pessoais ocorreu com um empresario

ortugués que, trabalhando no pais de origem do investimento, contactava

lariamente com um responsdvel de empresa estrangeira que se veio a

nstalar em Portugal.

regra, superior a um ano (58,6%), embora se encontre um ndmero

ificativo de individuos (41,4%) que encetaram contactos apenés:_"u:fr{ :

0 antes da instalacdo da empresa. A duragio superior dos contactos

m 7 casos) do que nos amigos e empresarios portugueses. Néstes, o




.2 - Avaliagdo da importéncia da rede social para a

calizacdo da empresa estrangeira

O papel da rede social na selecgiio das regides nacionais (Quadro
) foi decisivo nos distritos do interior onde os inquiridos premiaram,
alguma regularidade (desvio padrio baixo), a intervencio dos
ntes sociais (média mais elevada). Este facto revela maior
volvimento dos agentes locais na divulgacio das potencialidades da sua
g120, a0 mesmo tempo que evidencia a importancia da sua participacdo

 decisdo de localizacdo da empresa estrangeira.

Numa andlise mais desagregada, verifica-se que as maiores

ntuagGes foram obtidas nos distritos de Vila Real, Santarém, Castelo

ranco € Aveiro, embora estes dois Gltimos manifestem uma das mais

ixas taxas de contacto, logo a seguir a Viseu (33%). Nos distritos de

-

sboa e Porto a importancia dos agentes sociais é comparativamente mais

ca (média mais baixa) e instdvel (desvio padrdo mais alto), mesmo em

acdo aos distritos do litoral. Nestes distritos, a taxa de contacto atinge

100% em Braga, Leiria, Santarém e Viana do Castelo, o que antecipa

gum dinamismo, nem sempre correspondido por parte dos investidores.

distrito de Braga, a este respeito, € paradigmatico.

Nas grandes cidades, para além da taxa de contacto ser menor,

iste-se a uma desvalorizagio da importancia dos agentes sociais na

cisio de localizacdo. As razdes para este facto podem ser encontradas

existéncia de redes mais densas de relagdes (intra e interempresariais)

na diversidade das fontes de informagio, que nas cidades de Lisboa e

Orto sdo mais numerosas e acessiveis.
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Quadro 6.2
Importancia da rede social e localizacio regional da empresa
estrangeira
Contactos | Importancia
Distritos Namero Taxa Média Desvio
(b) {a) padrio
Aveiro (n=3) 2 93] 5 -
Braga {(n=3) 3 100 3,33 0,57
Castelo Branco 2 66 5 -
(n=3}
Leiria (n=3) 3 100 4,66 0,57
Lisboa (n=6) 5 33 44 0,54
Porto (n=6) 5 83 472 1,09
Santarém (n=2) 2 100 5 -
Setibal (n=4) 3 75 4,66 0,57
Viana Castelo {n=2) 2 100 4.5 0,7
F Vila Real (n=1) 1 100 5 -
Viseu (n=3) 1 33 4 -
Lisboa e Porto 10 83 4,3 0,82
(n=12)
Regides litoral 15 38 446 0,74
_ (n=17)
Regides interior 4 50 4,75 05
(n=38)

genda: (a) A escala utilizada estd compreendida entre muito importante (5) e pouco
portante (1). (b) Taxa de contacto = nimero de contactos efectivos/nimero de
ntactos possiveis X 100.

Passando agora para a andlise da importincia dos membros da rede
cial (Quadro 6.3), constata-se que em cerca de 80% dos casos estudados
‘seus membros participaram activamente no processo de localizacao da
mpresa estrangeira. Com efeito, a média da importincia conferida pelos

ntrevistados estd muito proxima do valor maximo da escala, nio

egistando grandes oscilagbes nas pontuac¢des atribuidas, como se

omprova pelos valores reduzidos do desvio padrio.

Os agentes mais valorizados pelos investidores externos foram os

:-:r_npresérios estrangeiros (4,57) e os amigos portugueses (4,55). No

rimeiro caso, a predilec¢do pelos conselhos e informacgdes dos

mpresarios estrangeiros com experiéncia de Portugal é compreensivel,

pois reflecte o ponto de vista independente de quem contornou problemas,
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trapassou dificuldades e consegiu explorar as oportunidades que o

ercado lhes oferecia.

Quadro 6.3
mportincia dos agentes sociais na localizacdo da empresa
estrangeira

Tipologia da rede social Média Desvio

(a) padrio
Com amigo portugués 4,55 0,52
Com amigo estrangeiro 4.4 0,89
Com empresario portugués 4,42 0,78
Com empresario estrangeiro 4,57 0,78

Misto (amigo portugués e 3 -

empresario_estrangeiro)

. Total {(n=29) 444 0,73

enda: (a) A escala utilizada estd compreendida entre muito importante (5) e pouco

Quanto a elei¢do dos amigos portugueses e, em menor grau (4,42),

calizagdo da empresa estrangeira, a principal razio parece ter sido o

__nhecimento aprofundado da realidade sécio-econdmica do pais ¢ das
'ifécterfsticas particulares das suas regides. No cdmputo geral, a rede
cial foi usada por 29 dos inquiridos que lhe atribuiram uma
portdncia média de 4,44 numa escala de atitude entre 1 e 5. Este facto
onta para o exercicio de alguma influéncia da rede social no processo

~localizagdo da empresa estrangeira.

- A INFLUENCIA DA REDE INTRAEMPRESARIAL NA

As relagGes de cardcter formal ou informal que se estabelecem

e a empresa estrangeira e os seus parceiros comerciais (clientes,




p:;resas estrangeiras) instalados em Portugal, constituem aquilo que se
i";'gnou por rede intracmpresarial.

Os contactos sdo estabelecidos no decurso do processo de
::éformagﬁo ou transferéncia regular de bens ou servigos entre a
presa estrangeira € os membros da rede. Ao longo do tempo as

lagdes tornam-se mais estreitas e confidveis, podendo evoluir para a

onal ou comunitario.

A semelhanga do que foi aventado para a rede social, também aqui
pacidade da rede intraempresarial serd tanto maior quanto mais
sa, estavel e intensa for essa rede. Isto é, quanto mais densos, longos
requentes forem os contactos entre os elementos da rede ¢ os potenciais
estidores externos.

A caracterizagdo desta rede e o seu impacte na localizacdo da
presa estrangeira no nosso pais ¢ nas suas regides constituem o

bjectivo das seccdes que se seguem.
.1 - Caracterizacdo da rede intraempresarial
A semelhan¢a da rede anterior, também a rede intraempresarial

acional foi utilizada por cerca de 80% das empresas estrangeiras que se

calizaram em Portugal (Quadro 6.4). A sua estrutura é constituida por

ientes, empresas estrangeiras, fornecedores, agentes comerciais e

lentes, a empresa estrangeira e os fornecedores. Anote-se que os
Processos de venda de produtos finais e de compra de matérias primas sdo
pretexto para a troca de informagdes sobre o mercado portugués que

dem conduzir ao investimento externo. Do mesmo modo, a experiéncia
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de outras empresas estrangeiras no pafs ou em regides especificas parece

timular a implantacio de empresas da mesma ou de outras

cionalidades.

Quadro 6.4
Caracteristicas da rede intraempresarial

Caracteristicas da rede _ ﬁI‘"tlo_logia darede intraemprg_sgxial Total
intraempresarial C F_ [ AC [ SUB [ EES M
Néo realizaram contactos 3
(21,6)
Composicio e 9 5 3 2 7 3 29
espessura (243) 1 (13,5 ]| (8,1) (55 |l (18,9 | (8,1) (78,4)
Total 37
(100)
Estabilidade
< 1 ano 1 1 0 1 1 1 5
1-5 anos 5 4 0 1 5 0 15
> 5 anos 2 0 3 0 1 2 8
Intensidade
Didria 0 0 0 0 0 0 0
Semanal 1 3 2 0 2 0 8
Mensal 6 2 0 1 3 1 13
Trimestral 1 0 1 0 2 2 6
Ocasional 1 0 0 1 0 0 2

Legenda: C - Clientes; F - Fornecedores; AC - Agentes comerctais; SUB -

bcontratantes; EES - Empresas estrangeiras; M- Mista (mals do que um contacto). As
ercentagens estao entre paréntesis.

No grupo dos actores empresarials menos envolvidos estio os
bcontratantes, que parecem antecipar uma diminuicdo do seu negdcio

uando a localiza¢do da empresa estrangeira no territério nacional

nplica uma verticalizacio do seu processo produtivo., De modo

Alguns dos inquiridos (8,1%) recorrerant, ainda, a mais do que um

$ membros da rede, no intuito de confrontarem pontos de vista ou




periéncias pessoais que ajudassem a esclarecer eventuais ddvidas no
ecurso do processo de localizagdo.
Quanto 2 longevidade das relagéio estabelecidas no Ambito da rede
raempresarial, observa-se que sdo raras as situa¢bes em que os
tactos, antes do investimento, foram inferiores a um ano, enquanto
a mais de 80% dos entrevistados a duracdo dos contactos foi superior a
-ano. Os contactos mais duradouros ocorreram com oS agentes
erciais (mais de 5 anos), seguindo-se os clientes, fornecedores e
mpresas estrangeiras, onde predominaram os contactos do escaldo
termédio (entre 1 e 5 anos). Para além das circunstancias pontuais que
em influir na duragdo de uma relagdo comercial, nunca é de mais
entar que o tempo € um activo precioso na conquista da confianca e na
edibiliza¢do do actor empresarial.
No que se reporta a frequéncia dos contactos realizados pelos
tores da rede intraempresarial com os seus parceiros estrangeiros, a
riodicidade mensal € a situagdo mais vulgar para 45% dos
t "évistados, embora sejam os clientes e as empresas estrangeiras os
tores mais envolvidos. Nos contactos semanais (27,6%), destacam-se os
rnecedores € agentes comerciais, onde prevalece a troca de informacéo
bre as encomendas enviadas, a regularidade das entregas € o0s
agamentos das transac¢Bes comerciais. A maior intensidade de contactos

dria) ndo foi mencionada pelos inquiridos, enquanto a mais fraca

ubcontratante e cliente).
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2 - Avaliagdo da importincia da rede intraempresarial para

ocalizagdo da empresa estrangeira

- Na escolha do local para instalagdo da empresa a importincia da
de intraempresarial (Quadro 6.5) foi mais notada nas regides do
rior (4,2), do que nas cidades de Lisboa e Porto (3,4) ou nas regides
itoral (2,92).

3 Quadro 6.5
mportincia dos contactos intraempresariais e localizacio
regional da empresa estrangeira

Contactos Importincia
Distritos Nimero " Taxa Média Desvio
(b) {a) padrio
¢ Aveiro (n=3) 2 66,6 1 -
.. Braga (n=3) 3 100 3,66 152
‘Castelo Branco 1 33,3 5 -
3 (n=3}
. Leiria (n=3) 3 100 1,66 0,57
~Lisboa (n=6) 5 83,3 4.2 0,83
ortalegre {n=1) 1 100 2 -
Porto (n=6) 5 83,3 2,6 1,81
Santarém (n=2) 1 50 5 -
-Setiabal (n=4) 3 75 3,66 1,52
V. Castelo (n=2) 2 100 3,5 2,12
Viseu (n=3) 3 100 4,66 0,57
Lisboa e Porto 10 83,3 34 1,57
(n=12)
Regides litoral 14 82,3 2,92 1,63
(n=17)
Regides interior 5 62,5 4,2 i3
' (n=8)

enda: (a) A escala utilizada estd compreendida entre muito importante (5) e poﬁco
dportante (1). (b) Taxa de contacto = niimero de contactos efectivos/nimero de
ntactos possivers X 100.

Na anilise distrital, constata-se que sé uma empresa instalada em
astelo Branco e outra em Santarém pontuaram a intervengdo dos actores
mpresariais com a nota maxima. Os distritos onde os contactos

lraempresariais assumiram também uma importincia determinante
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m Viseu e Lisboa, respectivamente, com taxas de contacto de 100% e

% e uma importincia de 4,66 ¢ 4.2. Seguem-se com uma

Jortincia mais reduzida, Braga e Setdbal (3,66) e Viana do Castelo

Releve-se, entretanto, que os distritos com actores empresariais
amicos e empenhados podem constituir um elemento adicional de
tividade para uma regido, ndo sé pela sua prépria actuagio mas
:Bém porque sdo susceptiveis de gerar um efeito de alastramento
pillover) nos empresdrios estrangeiros. Neste aspecto Porto e Lisboa,
taxas de contacto iguais, foram julgadas de forma muito diversa

s inquiridos, que apreciaram menos a ac¢fo dos actores empresariais

Quanto a importincia relativa dos actores empresariais (Quadro

. os entrevistados preferiram a empresa estrangeira (4,14) e os
mecedores (4), embora os contactos com mais do que um actor
arecam incluidos neste grupo com um peso superior aos fornecedores

33). Com escassa relevancia na escolha do nosso pais estdo os




contratantes e, algo inesperadamente, os clientes e agentes comerciais,

quem se esperava uma participacdo mais activa.

Quadro 6.6
Importancia dos actores empresariais na localizacio da
empresa estrangeira

Tipologia da rede intraempresarial || Média Desvio
{a) padrio
Clientes 2,55 1,66
Fornecedores 4 141
Agentes comerciais 2,66 208
Subcontratantes 1,5 0,7
Empresa estrangeira 4,14 1,06
Misto (dois contactos) 4,33 0,57
Total (n= 29) 3,31 1,58

enda: (a) A escala utilizada estd compreendida entre muito importante (5) e pouco
iportante (1).

Quanto a participagdo esperada dos fornecedores e da empresa
angeira na captacdo de investimento externo para o nosso pais, a sua
uacdo visa uma aproximacao geografica aos seus parceiros comerciais.
ta actuagao procura, no caso dos fornecedores, garantir as vendas com
tos de transporte mais reduzidos, €, no caso das empresas estrangeiras,
_éntar o poder negocial junto das entidades nacionais ¢ regionais.

No que respeita a0 comportamento dos clientes, a sua acgio tem
. importancia inferior & esperada, pois aguardava-se que a instalagio
mercado portugu€s do seu fornecedor externo lhe permitisse um
rovisionamento em condi¢cdes de mator eficiéncia. No entanto, também
¢ admitir que a instalacdo da empresa estrangeira no nosso pais
f_igure uma ameacga potencial para a empresa nacional. No caso dos
fi_tes comercials este argumento afigura-se ainda mais 16gico, pois
s_ftem contratos de distritribuicdo exclusiva que ndo serdo mantidos se a

Ipresa passar a ter instalagdes préprias no pais.
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Relativamente a influéncia global da rede intraempresarial na
wcalizagdo da empresa estrangeira, verifica-se que foi usada por 29 dos
quiridos, que lhe atribufram uma importancia média inferior 2 da rede
ocial (3,31). Se, por um lado, € preciso ndo esquecer que as operacdes de
ipra, venda ou cooperagio empresarial sdo frequentemente usadas
a o conhecimento pessoal dos interlocutores, para a deteccio de
portunidades de investimento e para a andlise das caracteristicas
ticulares de um pais ou regido, também é verdade que a rejeicio do
s pode servir a estratégia empresarial de alguns agentes, distribuidores

empresas nacionais.

- A INFLUENCIA DA REDE INTEREMPRESARIAL NA
CALIZACAO DA EMPRESA ESTRANGEIRA

As entidades privadas que desenvolvem actividades complementares
da empresa, mas que ndo interferem directamente no processo de
fr‘i;sformagéo ou transferéncia de bens e servigos, constituem os actores
lerernpresariais. Neles se incluem os bancos, companhias de seguros,
presas de consultoria ou consultores, associagdes empresarias ou
dustriais e cmaras de comércio.

Na sua actividade corrente, frequentemente sdo chamadas a dar
cer, opinido, conselho ou informacgdio, consoante a sua 4rea
ografica de actua¢@o (nacional ou regional), a pedido de empresas
rangeiras. Por isso se achou pertinente descrever, em primeiro lugar, a
r’hposigﬁo e estrutura da rede, avaliando-se, de seguida, o seu grau de
rticipacdo na localizagdo da empresa estrangeira.

Como jd se afirmou a propdsito da rede social ¢ intraempresarial,

ambém aqui se espera que a importdncia da rede interempresarial na
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olha do pafs e das suas regiGes seja proporcional & sua espessura,

stabilidade € intensidade.
.1 - Caracterizacdo da rede interempresarial

Os elementos que compdem a rede interempresarial nacional ¢
gional (Quadro 6.7) sdo, por ordem decrescente de participagdo, as
mpresas de consultoria ou consultores (21,6% e 24,3%, respectivamente,
ara as de indole nactonal e regional), as cadmaras de comércio (13,5% ¢
%) e os bancos (2,7% ¢ 5,4%). Refira-se, ainda, que ¢ muito
gnificativo o nimero de empresas que ndo recorreram a entidades da
e interempresarial (62,2%), o que ndo acontecia com as duas redes
udadas anteriormente, onde a percentagem se ficava pelos 21,6%.
sta medida, uma das primeiras ilac¢des a extrair aponta para uma
trutura mais débil desta rede comparativamente 4 rede social e
traempresarial. No entanto, esta ideia precisa de ser reforgada com a
lise da importdncia dos membros da rede.

As empresas de consultoria e os consultores individuais foram os
terlocutores mats solicitados ao nivel do pafs (21,6%) e das regides
3%). Esta preferéncia parece justificar-se pela garantia de maior
profissionalismo e isencdo das informagdes prestadas por estas entidades,
I¢ estdo profundamente inseridas na realidade sécio-econémica do pais e
S suas regioes.

~ As camaras de comércio associadas i nacionalidade da empresa
angeira (camara de comércio luso-alemd, por exemplo), foram mais
_._nfactadas no plano nacional do que regional, em virtude de muitas

stas entidades ndo possuirem escritérios regjonais.
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Quadro 6.7
racteristicas da rede interempresarial (nacional e regional)

“Caracteristicas _Tipol_ogia da rede interempresarial Total
darede Nacional I Regional

interempresarial B TECC] CC | B _JECC] CC | Nac. Il Reg.

realizaram contactos 73 34

: (62,2)§ (64.9)

“omposicio e i 3 5 2 9 2 14 I3

espessura (2,7 1 21,6)1(13,5 ) (5,4) || (24,3 (| (5.4) | 37.8) [ (35,1)

Total 37 || 37

(100) || (100)

stabilidade

. < 6 meses 0 4 1 1 4 1 5 6
- 6-12 meses 0 2 2 1 1 ] 4 3
> 12 meses 1 2 2 0 4 0 5 4
ntensidade (a)
1 0 2 0 0 0 1 2 1
2 0 1 0 1 2 0 1 3
3 0 4 1 0 3 0 5 3 ;'
Z! ] 0 1 0 1 0 2 1 .
> 0 1 3 1 3 1 4 5

egenda: B - Bancos; ECC - Empresas de consultores ou consultores; CC - Camaras de
mércio. (a) A escala utilizada estd compreendida entre muito frequente (6) e pouco
uente (1), embora o valor miximo da escala nfio tenha sido atribuido. As
centagens estdo entre paréntesis.

No que se refere a longevidade dos contactos realizados antes da

calizagdo da empresa, verifica-se que a sua duracio é muito inferior aos

desenvolvidos na rede social e intraempresarial. O envolvimento destas
idades no processo de localizagdo inicia-se pouco tempo antes da
olha do pafs ou regido, destinando-se contratagdo de servigos

pecializados (empresas de consultoria ou consultores) ou satisfacdo de

acunas informativas (cdmaras de comércio ou bancos). Por isso, a
racio dos contactos apresenta-se instdvel, pois é necessdrio um
Justamento as necessidades especificas das empresas contratantes.

Os contactos estabelecidos entre as entidades privadas e o
Mpresario estrangeiro registaram uma frequéncia reduzida, ndo tendo

ido sequer apontado o valor mdximo da escala (6). Como sucedia com a

:'S_tabilidade da rede, também a frequéncia dos contactos se ajusta aos




eresses das empresas contratantes. Apesar de tudo, uma atengdo é

vida as empresas de consultoria ou consultores nacionais, que se
erenciam dos regionais pela mais baixa frequéncia de contactos, que €

ificavel pela proximidade geografica dos intervenientes.

.2 - Avaliacd@o da importdncia da rede interempresarial na

alizacdo da empresa estrangeira

Numa andlise a influéncia da rede interempresarial na localizacéo

ional da empresa estrangeira (Quadro 6.8), verifica-se que € nas

-gides do interior que a participac@o destas entidades obtém a nota média
ais elevada, perdendo alguma importincia quando se consideram as

ades de Lisboa e Porto (2,75) ou as regides do litoral (2,5).

Quadro 6.8
mportancia dos contactos interempresariais e localizacao
regional da empresa estrangeira

Contactos Importancia
Distritos Numero Taxa Média Desvio
(b) (a) padrao
Aveiro (n=3) 1 33,3 1 -
Braga (n=3) 2 66,6 3 1,41
Castelo Branco 2 66,0 4 1,41
(n=3)
= Lisboa (n=6) 1 16,6 4 -
: Porto (n=6) 3 50 2,33 2.3
V. Castelo (n=2) 1 50 3 -
= Vila Real (n=1) 1 100 4 -
Viseu (n=3) 2 66,6 4 0
Lisboa e Porto 4 33,3 2,75 2,06
(n=12)
- Regides litoral 4 235 25 1,29
: (n=17)
egides interior 5 62,5 3,4 1,51
(n=38)

.genda: (a) A escala utilizada estd compreendida entre muito importante (5) e pouco
ortante (1). (b) Taxa de contacto = niimero de contactos efectivos/nimero de
ctos possiveis X 100.




Ao nivel distrital, a importincia média dos contactos foi mais
levada nos distritos de Viseu e Castelo Branco (4), enquanto em Avelfo_:_
alcancava a média mais baixa (1) e no Porto, apesar do maior nflmero_':'
contactos efectuados, a pontuagdo média obtida era fraca (2,33). A
mprovar a debilidade desta rede, alerta-se para a baixa taxa de contacto
btida nos agregados distritais e em quase todos os distritos, com
ep¢ao de Vila Real, onde a taxa de contacto foi de 100% ¢ a avaliagdo

o membro da rede considerada muito positiva (4).
Como a andlise que se vem fazendo deixava antever, a importancia

de interempresarial (Quadro 6.9) € mais fraca do que as redes

tudadas anteriormente. Com efeito, nenhum dos membros da rede cheg’a

alcancar um valor médio superior a 4, tendo os bancos recolhido uma
ontuacdo média inferior a 3. Por outro lado, o nimero de inquiridos que
-orreram a rede ndo ultrapassa os 38% para as institui¢des privadas que

uam ao nivel nacional e os 35% para as de fndole regional.

Quadro 6.9
Importancia das institui¢Ges privadas nacionais e regionais na
: localizacio da empresa estrangeira

Pais Regido ST

ologia da rede interempresariall] Média || Desvio Média | Desvio || -

nacicnal e regional {a) padrio {(a) padrio
Bancos 2 - 2.5 0,7

Empresas de consultoria ou 2,62 1,3 3,11 1,69
consultores

Camaras de comércio 3.8 0,44 2.5 2,12
Total (n=14en=13)

portante (1).

Numa andlise individual as entidades privadas que integram a rede
erempresarial constata-se que a sua apreciagiio € efectuada de modo

iferente, consoante o seu grau de cobertura geografica. Assim, a acgido




camaras de comércio sai valorizada a nivel nacional (3,8), enquanto a
empresas de consultoria ou consultores se destaca no plano regional
1) Os bancos, independentemente da sua 4rea geogréfica de actuacio,
sumem um comportamento discreto quando se trata de aconselhar a
-alizacdo do investimento.

A debilidade desta rede tem repercussdes na apreciagdo global que &
ta pelos entrevistados que, numa escala de atitude entre 1 e 5, lhe
edem uma importincia média de 3 (nacional) e de 2,92 (regional),

ando-a bastante abaixo das duas redes anteriores.

A INFLUENCIA DA REDE INSTITUCIONAL NA LOCALIZACAOQ
EMPRESA ESTRANGEIRA

As autoridades publicas manifestam frequentemente um grande
teresse na recepgdo de investimento externo e, consequentemente, na
sralagﬁo de empresas de outra nacionalidade no seu pais. Para garantir o
fdrgo continuado de promogio do investimento nos mercados externos
nstituiram-se institui¢des de indole nacional e/ou regional vocacionadas
ara o apoio ao investidor estrangeiro.

A rede institucional compreende os organismos piiblicos, nacionais
Tegionais, que, de uma forma directa ou indirecta, participam no
or¢o de captacio de investimento através da informagéo e divulgacio

imagem do pais e/ou regifo, no apoio ao investidor ou no

estimento externo.

A influéncia dos membros da rede institucional na escolha do pais e
S suas regides acaba por ser, assim, um bom indicador do dinamismo e
penhamento destes servigos piiblicos na promog¢do e captacio do

Vestimento externo. Do mesmo modo, a valorizagiio desta rede pelos
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jpresdrios estrangeiros serve para avaliar o grau de participacdo destas

tituigGes na decisio de localizagio da empresa estrangeira.
4.1 - Caracterizacdo da rede institucional

As institui¢des que foram contactadas antes do investimento por
presarios estrangeiros e que, por isso, constituem a rede institucional
cional (Quadro 6.10), foram o ICEP (Instituto de Comércio e Turismo
'Q.{.Portugal) e o IAPMEI (Instituto de Apoio a Pequena e Média
:Epresa) indicados, respectivamente, por 56,8% e 32,4% dos inquiridos.
menor nimero (cerca de 30% da amostra) estdo os entrevistados que
ntactaram, simultaneamente, mais do que uma instituicio, tendo sido o

EP ¢ o IAPMEI a combinagdo mais procurada,

Quadro 6.10
Composi¢io e espessura da rede institucional (nacional e

regional)
Tipologia da rede institucional || N°. [ %
Nacional
Nio realizaram contactos 4 10,8
Realizaram contactos com uma
instituicao:
ICEP 21 56,8
IAPMEI 12 324
Total 37 100
Realizaram contactos com duas
instituicdes:
IAPMEI e ICEP 7
IEFP e JAPMEI 3
MPOT e IAPMEI 1
Total 11
Regional
Nio realizaram contactos 15 40,5
Realizaram contactos:
Camara municipal 21 56,8
IEFP 1 2,7
Total 37 100
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Nas regides, os contactos foram estabelecidos sobretudo com as

maras municipais (56,8%), embora tenha sido referido o caso de uma
presa que contactou a delegacfio regional do IEFP (Instituto de
prego e Formagdo Profissional).

Quando confrontadas com as outras redes (social, intraempresarial

nterempresarial), a rede institucional nacional foi solicitada por cerca

90% das empresas entrevistadas. Entretanto, a rede institucional

ional ficou bastante aquém da sua congénere nacional (60%).

No que se refere a duragdo dos contactos com os membros da rede
titucional (Quadro 6.11), é patente uma predominancia dos contactos
curta duragdo (menos de 6 meses), quer nas institui¢des nacionais

%) quer regionais (82%).

Quadro 6.11
Estabilidade da rede institucional (nacional e regional)

Tipologia da rede Duracao dos contactos
institucional <6 meses [l 6-12 meses || > 12 meses
i Nacional
Realizaram contactos com uma
instituicao:
ICEP 16 4 1
IAPMEI ) 5 2
Total 21 9 3
Realizaram contactos com duas
v instituicoes:
IAPMEI e ICEP 2 2 3
IEFP e TAPMEI 1 2
MPOT e IAPME] 1
Total 3 4 4
Regional
Camara municipal 17 2 2
IEFP 1
Total 18 2 2

Os contactos superiores a 12 meses ocorrem em pequeno ndmero e
m quase todas as institui¢des, estando muito ligados ao periodo de

mpo que decorre entre o primeiro contacto e a decisfio definitiva de
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zacdo da empresa. Os contactos curtos incidem sobretudo no periodo
qge se procede a seleccdo mais rigorosa do pais e, depois, quando se
de escolher a regido.

Quanto aos contactos dos empresdrios estrangeiros com 0s
bros da rede institucional (Quadro 6.12) a sua frequéncia ¢ bastante
ivel percorrendo toda a escala de intensidade, que vai de 1 (ocasional)
(diaria). Porém, este dltimo valor néo foi atribuido, o que valida de
m modo as respostas ao questiondrio, pois o contacto didrio com as
s ﬁﬁigées publicas ndo seria muito provdvel. Ao nivel nacional, o ICEP
ncia uma frequéncia de contacto pouco significativa (70% dos
actos situam-se entre 1 e 2), enquanto o IAPMEI mantem um
acto mais assiduo com os seus interlocutores, talvez devido a

essidade de acompanhar o processo de atribuigio dos incentivos.

: Quadro 6.12
ntensidade dos contactos na rede institucional (nacional e

regional)
Tipologia da rede Frequéncia dos contactos
institucional 1] 2 3 4 | 5
Nacional
Realizaram contactos com uma
instituicao:
ICEP 9 6 2 3 1
IAPMEI 1 1 4 2 4
Total 10 7 6 5 5
Realizaram contactos com duas
instituicdes:
IAPMEI e ICEP 1 1 2 1 2
IEFP e IAPMEI 2 1
MPOT e IAPMEIL 1
Total 1 1 4 2 3
Regional "
CAmara municipal 3 5 5 2 6
IEFP fl 1
Total L3 6 5 2 6

genda: A escala esta compreendida entre muito frequente (6) e pouco frequente (1). O
or 6 ndo foi atribuido.
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Nas regides, as autarquias dominam os contactos, que se realizam
m uma assiduidade varidvel, se bem que com uma intensidade superior
os membros da rede nacional. Para isso muito contribui a proximidade
grafica a autarquia local e as necessidades especificas de instalagdo da

presa estrangeira (licenciamento industrial, lixos, esgotos, etc.).

.2 - Avaliagdo da importdncia da rede institucional para a

pcalizacdo da empresa estrangeira

O desempenho das instituicBes publicas nacionais e regionais na
ptagdo de investimento externo para o pafs e suas regides & aqui
alisado do ponto de vista do empresdrio estrangeiro. Com esse
jectivo procedeu-se a divisio das instituigdes em fungdo da sua drea de
bertura geografica, de modo a permitir uma avaliagdo separada da

uacdo das cAmaras municipais.

2.1 - Avaliacdo da importidncia da rede institucional nacional

A intervencao individual das instituicdes nacionais no processo de
calizacdo da empresa estrangeira em Portugal (Quadro 6.13) é, em
eral, pouco importante para os inquiridos, aumentando de interesse
indo os contactos se realizam com mais do que uma Instituicio.

Esta observagdo €, porém, contraditéria com o nimero de contactos
alizados pelos empresdrios que, como houve oportunidade de notar,
ram realizados por 33 dos inquiridos. Este aparente paradoxo sugere
€ 0 contacto com as institui¢des nacionais se realiza por obrigagéo

gal, como acontece alids com o ICEP, ou motivados por candidaturas a

centivos, como sao os casos do IAPMEI ¢ do IEFP. Estes contactos

foram, depois, pretexto para que alguns dos entrevistados aproveitassem a
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asido para esclarecer dividas, o que, no computo geral da decisdo de

calizagdo, ndo foi suficiente para valorizar a intervencio destas

stituicdes nacionais.

Quadro 6.13
Importéncia dos actores institucionais nacionais na localizacio
: da empresa estrangeira

Tipologia da rede institucional Média )| Desvio
nacional (a) padriao
Realizaram contactos com uma
instituicio:
ICEP 1,38 0,49
IAPMEI 291 0,9
Total (n= 33) 1,93 0,99
Realizaram contactos com duas
instituicdes:
IAPMEI e ICEP 2,85 157
IEFP e TAPMEI 3,33 0,57
MPOT e IAPMEI 2 -
Total (n=11) 2,9 1,3

enda: (a) A escala utilizada estd compreendida entre muito importante (5) e pouco
mportante (1).

Assim, néo ¢ de estranhar que na maioria dos casos a accdo do
EP tenha sido considerada irrelevante (1,38), enquanto a do IAPMEI
 evidenciava (2,91) em razdo das competéncias deste organismo na
dhlinistragéio do sistema de incentivos nacionais ao investimento. A
rticipagdo mista das institui¢des nacionais junto dos empresarios
crementa a sua importincia relativa, assumindo maior significado o
so do IEFP e TAPMEI (3,33), curiosamente os Organismos que

Iministram incentivos. Os principais problemas levantados pelos

Na avaliagdo global da rede institucional nacional os entrevistados,

ipesar de terem recorrido A rede em cerca de 90% dos €asos,
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inciaram-se desfavoravelmente, tendo atribuido a pontuagdo média
aixa (1,93). Mais apreciados surgem os contactos com mais do que

nstitui¢io, que obtiveram uma importincia média global de 2.9.

2 - Avaliacdo da importincia da rede institucional regional

Os responsdveis das empresas estrangeiras que se instalaram nas
ioes do interior foram os que mais valorizaram a intervencdo dos
ros da rede institucional regional (Quadro 6.14), enquanto os que
ram por Lisboa e Porto atribufam uma importincia bastante mais

zida.

Quadro 6.14
ortdncia dos contactos institucionais regionais e localizacio
regional da empresa estrangeira

f Contactos Importancia
Distritos " Nimero Taxa Média Desvio
(b) (a) padrio
Aveiro (n=3) 2 66,6 4 141
Braga (n=3) 2 66,6 2 0
Castelo Branco 3 100 4,33 1,15
(n=3)
Leiria (n=3) 3 100 2,66 2,08
Portalegre (n=1) 1 100 3 -
. Porto (n=6) 4 66,6 2.5 1,73
 Setitbal (n=4) 1 25 1 -
. V. Castelo (n=2) 2 100 3 141
Vila Real (n=1) 1 100 4 -
Viseu (n=3) 3 100 433 1,15
‘Lisboa e Porto 4 33,3 25 1,73
Q (n=12)
- Regides litoral 10 58,8 2,7 1,49
(n=17)
Regides interior 8 100 4,12 0,99
(n=38)

genda: (a) A escala utilizada estd compreendida entre muito importante (5) e pouco
Portante (1). (b) Taxa de contacto = niimero de contactos efectivos/nimero de
tactos possiveis X 100.
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Descendo ao nivel regional, merecem especial destaque as cimaras
'_icipais pertencentes aos distritos de Castelo Branco e Viseu que, com
‘taxa de contacto de 100%, foram as mais valorizadas (4,33), logo
ﬁidas pelas pertencentes aos distritos de Vila Real ¢ Aveiro. Esta
acio revela um grande dinamismo e empenhamento das autarquias do
fior que, com instrumentos de apoio escassos, desenvolvem esforcos
ZVeis na atrac¢io da empresa estrangeira para os seus municipios.

Notada foi a auséncia das camaras do distrito de Lisboa, que nio
m sequer referenciadas pelos entrevistados, sendo talvez justificavel
‘presenga na capital do pafs das sedes dos organismos nacionais de

0 a0 investimento externo. A mesma justificagio jd nfo colhe nas

arquias dos distritos de Setidbal, Braga e Leiria que, apesar de
eadas, ndo alcangaram importincia significativa na localizacio da
presa estrangeira.

Como acabou de ser referido, as institui¢des que maior influéncia
rceram na captagdo do investimento externo para as suas regides
am as cimaras municipais (Quadro 6.15), que alcancaram uma
pgrtﬁncia média razodvel, se comparada com as instituicdes nacionais.
‘num caso muito pontual houve interferéncia de uma delegacio
i(}nal de um organismo nacional e, mesmo assim, obtendo a pontuagio
lima.

Quadro 6.15

mportincia dos actores institucionais regionais na localizacio
da empresa estrangeira

Tipologia da rede institucional Média | Desvio
(a) padrio
Camara municipal 3,28 1,45
IEFP 1 -
Total (n=22) 3,18 1,5

enda: (a) A escala utilizada estd compreendida entre muito importante (5) e pouco
portante (1).
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se desta apreciagdo poderd estar a maior rapidez na concessdo de -
entuais beneficios ou incentivos, a dindmica imposta pelas autarquias
ocais na captagdo do investimento externo e uma maior compreensio

os problemas concretos da empresa estrangeira.
ANALISE DA IMPORTANCIA RELATIVA DAS REDES
No decurso dos apartados anteriores deu-se conta da importincia

Os agentes sociais, empresariais e institucionais, integrados nas

spectivas redes, desempenhavam no processo de localizagdo da empresa

6), no processo de selecgiio do pafs e da regido.

Para contrastar estas hipSteses recorreu-se A estatistica néo

istribuigdo e a forma ndo métrica dos dados, que inviabilizaram a

tlizagdo de outras ferramentas estatisticas mais sofisticadas, Apesar

8s0, a prova U de Mann-Whitney é "uma das mais poderosas provas

do-paramétricas", permitindo "comprovar se dois grupos independentes

ram ou ndo extraidos da mesma populagio" (SIEGEL, 1956, p. 131).

Antes de se passar & andlise dos resultados do teste estatistico

igura-se pertinente analisar as correlagdes dos diferentes tipos de redes




:fre si, € destas com o capital investido (INV) e o niimero de postos de
balho criados (EMP) pela empresa estrangeira. Para esse efeito,
nstruiram-se duas varidveis relativas as redes: a primeira, manteve a
ala de atitude original entre 1 ¢ 5; a segundé, ¢ o resultado da

tandardizacdo de uma escala compreendida entre 0 € 5, com o valor

ro a registar a ndo interferéncia da rede no processo de localizacdo da
presa estrangeira.

Os resultados das correlagdes constam do quadro 6.16. Uma das
servagOes que resulta da andlise dos resultados € que a estandardizagio

3 escala de atitudes teve escassa influéncia no nivel de acuidade estatistica

Jas varidveis e no sentido das correlacdes. A outra refere-se aos valores
ixos das correlagdes entre as redes (nenhuma uitrapassa os 0,5), o que
dicia alguma complementaridade entre elas.

No que se reporta ao emprego (EMP), salienta-se o sinal algo
nesperado (negativo) da correlacdo com a rede social (RS), sugerindo
¢ a importincia dos agentes sociais se intensifica quando a instalagio da
presa estrangeira gera um menor nimero de postos de trabalho. Esta

uacdo estd associada as responsabilidades da empresa (legais, sociais e

tras) que a obriga a conceder maior ateng@o as redes formais, e em
pecial, &s institucionais (nacionais e regionais) e as interempresariais.

Na perspectiva do investimento realizado, o sentido das correlacdes
do apresenta significado estatistico. Mesmo assim, sé a rede social ¢ a
de institucional nacional (ndo estandardizadas) se relacionam
sittvamente com o capital da empresa estrangeira. Nesta medida, o uso
rede institucional nacional surge naturalmente em fungido da
ndidatura aos regimes de incentivo e as garantias confratuais, enquanto
apelo a rede social se podena justificar pela base de confianca que €

ecessario deter no pais de acolhimento. Estas ilac¢bes sdo, alids,
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Matriz de correlacdes de Pearson

Quadro 6.16

ualquer grande projecto de investimento estrangeiro.

ompativeis com a ideia de risco que estd cada vez mais associada

Varidveis EMP INV 2 3 4 5 6
RS (1) -0,28% | 0,06 || -031* || -0,25 || -0,32*% || -0,21 0,00
SRS -0,19 || -0,04 || -0,24 -0,11 -0,18 | -0,17 -0,2
0,16 -0,25 0,18 0,11 0,2 0,02
0,22 -0,15 0,1 -0,05 || -0,11 -0,14
031* || -0,12 0,48%* j| 0,31% 0,04
033* || -0,09 0,43** {1 0,23 0,09
0,04 -0,17 0,3* 0,26
INTERR 0,02 -0,15 0,24 0,36*
0,39%* | 0,09 0,15
SINSTN 0.38*%* | -0,06 0,39**
0,28* -0,13 1
SINSTR 0,2 -0,11 1

egenda: EMP - Emprego gerado pela empresa estrangeira, INV - Investimento realizado
ela empresa estrangeira. RS - Rede Social, RINTRA - Rede Intraempresarial,
INTERN - Rede Interempresarial Nacional, RINTERR - Rede Interempresarial
egional, RINSTN, Rede Institucional Nacional e RINSTR - Rede Institucional
egional, constituem a avaliacdo das redes na escala original. SRS, SRINTRA,
RINTERN, SINTERR, SINSTN e SRINSTR correspondem a avaliagfo das
spectivas redes quando a escala de atitude foi standardizada. Teste unicaudal

gnificativo a 5% (*) e a 1% (**).

Quanto as correlacdes estatisticamente significativas entre os

ferentes tipos de redes, destacam-se as ocorridas entre as redes

terempresariais (nacionais € regionais) € as institucionais (nacionais ¢
gionais), o que se afigura apropriado pois nos dois casos os seus

bjectivos sdo convergentes, embora a cobertura geogréfica possa ser

_stinta.

Discutido o nivel de associagdo entre as diferentes redes procede-se

ora ao contraste das hipoteses. O quadro 6.17 apresenta os resultados
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o teste U de Mann-Whitney realizado no programa estatistico SPSS 6.1

;i_;rocedimento Distribution-Free or Non Parametric Tests). As

ontuagdes médias reflectem as diferengas de avaliagio entre as amostras
onstituidas pelos entrevistados que recorreram 2s redes e aqueles que nao

fizeram.

Quadro 6.17
Resultados da estatistica de Mann-Whitney

Média i Casos I Pontuagio Teste U
| Media
() SIM A NAO || Valor | Signif.
29 -3,29 | p< 0,01
29 . -1,96 || p<0,05
14 -4,15 | p<0,01
13 -2,24 | p<0,05
32 -0,115
22

» RINTERN - Rede
erempresarial Nacional, RINTERR - Rede Interempresarial Regional, RINSTN, Rede
stitucional Nacional, RINSTR - Rede Institucional Re gional, SIM - casos em que a
tervengdo da rede foi utilizada na selecgdio do pais ou regifio. NAO - caso contrério.
)- o mimero de observagdes relativas a estas médias encontram-se na coluna SIM dos
280s. n.s. - ndo significativo.

Como houve jd oportunidade de referir, a intervengdo da rede
cial foi bastante apreciada pelos responsdveis das empresas estrangeiras
e lhe atribufram uma pontuacdo média de 4,44 em 29 contactos
ectuados. Quando ponderada pelo niimero potencial de contactos (n=37)
fa rede mantem a sua posigdo inalterada. No € o caso, porém, quando

calcula a estatistica de Mann-Whitney, pois esta técnica estatistica
ndera os pontos atribuidos pelo niimero de contactos, o que penaliza as

des que, tendo realizado muitos contactos, nio foram muito pontuadas.




A pontuagdo média funciona, assim, como uma espécie de medida
da eficiéncia da rede. Apesar das ineficiéncias detectadas, o elevado nivel
de significincia estatistica (p<0,01) sugere a validagdo da hipétese (H1)
egundo a qual a intervengdo da rede social afecta a localizacdo da
.mpresa industrial estrangeira em Portugal.

A rede intraempresarial sugere uma interpretagdo muito préxima
a rede social, pois embora evidencie uma importincia média acentuada
3,31 ¢ 2,59) acaba por sofrer das ineficiéncias provocadas pelo maior
imero de contactos, que esbatem o valor das pontuagOes atribuidas. Este
onstrangimento nfo coloca em causa a importancia da rede
g_itraempresarial no processo de localizagdo da empresa industrial
strangeira, conforme foi avancado na segunda hipétese (H2).

Um desempenho a merecer realce € o da rede institucional regional,
ue nos contactos que realizou (22) conseguiu obter sempre apreciagdes

uito favoraveis. Por isso, as diferencas nas médias das duas amostras se

stitucional nacional foi pouco apreciada pelos responsaveis da empresa

trangeira, traduzindo-se numa pontuaciio fraca em todos os indicadores.

esultado foram Ja alinhavadas no ponto 6.4.2.1.

As dltimas hip6teses que faltam testar referem-se 2 intervencao da
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dida, sdo de aceitar as duas hipSteses, que sugerem ser estas redes
vazes de influenciar a escolha do pais e da regido para instalar a
presa industrial estrangeira.

Em resumo, de tudo o que acaba de ser referido, parece poder
ncluir-se pela aceitagdo das hipdteses ventiladas, com excepe¢do da rede

titucional nacional que foi rejeitada.

Discutidas as influéncias pessoais, empresariais e institucionais que

abilizaram a recolha de informacio, segue-se a ponderacdo dos factores

pecificos de localizagio. No préximo capitulo serdo analisados os

ctores de localizagio relativos a selec¢do de Portugal e das regides,
ntando-se descortinar os que, do ponto de vista dos responsaveis da

presa estrangeira, sdo considerados decisivos.




CAPITULO 7
FACTORES DE LOCALIZACAO DAS EMPRESAS

ESTRANGEIRAS

A localizagdo internacional da empresa estrangeira depende de um

onjunto alargado de factores, embora sé uns poucos tenham um peso

ecisivo na escolha da localizagio da empresa. Nesta decisdo interferem,
equentemente, as caracteristicas especificas da empresa, o seu pafs de
rigem e a sua insercdo sectorial, para além das vantagens comparativas
.'_;erecidas por cada um dos paises e regides interessadas no investimento.

Quando as circunstincias apontam para a indiferenca do investidor

ce a dois paises acolhedores concorrentes, a politica de incentivos ao

A andlise dos resultados que agora se prossegue comega por tragar
perfil da empresa estrangeira instalada em Portugal no periodo em
andlise, avangando, depois, para a identifica¢fio dos factores criticos de
ocalizagdo da empresa estrangeira em Portugal e nas suas regides. Estes
actores sdo ainda decompostos por subsector industrial e pais de origem
la empresa. O papel da politica de incentivos (nacional e regional) na
ocalizagdo da empresa estrangeira completa o capitulo.

Mais concretamente, na primeira seccio, colocam-se em confronto
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(diversificagio, vantagens competitivas e internacionaliza¢io). Com esta
bordagem espera-se comseguir esbogar o perfil da empresa industrial
estrangeira presente em Portugal no periodo em estudo.

A segunda secgdo analisa os factores indicados pelos responsiveis
das empresas estrangeiras como sendo determinantes na escolha do nosso

pafs. Estes factores sdo fragmentados por subsector da indistria

ansformadora e por nacionalidade, de modo a poderem ser extraidas

lac¢Oes mais precisas sobre a sua influéncia na decisio final de

Da mesma forma se procede com as regides na sec¢iio seguinte,
lesagregando-se agora os factores de localizagdo, ndo sé por subsector e
nacionalidade mas também por distrito.

A encerrar o capitulo, avanga-se para uma andlise dos incentivos
nacionais (financeiros, fiscais ¢ formacido profissional) e regionais
financeiros, fiscais e oferta de terrenos), avaliando-se, depois, o papel
lestes instrumentos de politica na localizagio regional da empresa

strangeira.

- UM ESBOCO DO PERFIL DA EMPRESA ESTRANGEIRA
NSTALADA EM PORTUGAL (1990/1994)

Na tentativa de se esbogar um perfil da empresa estrangeira
"Ir'esente em Portugal, no periodo compreendido entre 1990 e 1994,
ruzam-se, de seguida, algumas das caracteristicas da empresa estrangeira
om elementos relativos ao seu desempenho, comportamento ¢ estratégia.

Antes de se passar a leitura dos resultados € conveniente salientar

lgumas das caracteristicas da empresa estrangeira a estudar. Assim, no
ue se refere 2 sua nacionalidade, regista-se a predominincia da empresa

lemd nas unidades produtivas, enquanto a espanhola aparece mais nas




nidades de distribuicio. Nas restantes nacionalidades, anotam-se as joint

nfires  nas empresas francesas e espanholas ¢ as unidades de
stribui¢do nas empresas oriundas da Maldsia e da HoIanda

.. Tomando por referéncia a origem do capital nio se distinguem
preferenmas distritais acenfuadas, embora se observem presencas
significativas das empresas alemdes e espanholas nas principais cidades do
is, 0 mesmo sucedendo, alids, com as italianas, japonesas e suicas.

No que se refere ao nimero de pessoas ao servigo da empresa
rangeira, verifica-se uma aposta da empresa espanhola na contratacio

e um nimero reduzido de pessoas (< 10 pessoas), enquanto a empresa

Na distribui¢do da actividade industrial alerta-se para a

metahcos e de maquinas e material de transporte (CAE 38). Nas unidades
le distribuicdo, porém, s6 os dois dltimos subsectores merecem o
eresse dos investidores. Em termos de reparti¢do geogrifica, as regides
litoral absorvem uma quantidade significativa de empresas dos
bsectores "32" e "35", enquanto que em Lisboa e Porto se localizam
mpresas dos subsectores "32" e "38". A intensidade em mdo de obra e
apital € mais notdria nos subsectores "32" o e "38", se bem que na
tensidade capitalistica se deva incluir também o subsector "35".

Passando agora ao estudo do desempenho da empresa estrangeira
Quadro 7.1) anotam-se os resultados positivos obtidos pela grande
Maioria das unidades de produgdo e distribui¢io presentes em Portugal,

€xcepedo feita as joint venlures, que registam resultados nulos. A




jpcalizacdo da empresa nas grandes cidades e nas regides do litoral parece

ctar a sua rendibilidade, 0 mesmo sucedendo com a sua intensidade em
tal. Ao invés, a maior intensidade em m3o de obra parece favorecer a

en¢ao de resultados positivos pela empresa ¢strangeira.

Quadro 7.1
Caracteristicas e desempenho da empresa estrangeira

Caracteristicas da Resultados Volume de Origem das M.P. e
Empresa Liguidos Negdcios Destino Producio
Estrangeira B | N p F | M | GR][ MN [ Exp. [Imp.
Tipo .
Produtiva 2 3 23 11 5 12 il 23 22
Distribuicao - 2 5 7 - - 7 - 7
Joint Venture 2 - - 2 - - 2 1 1
Localizacéo
=Lisboa e Porto - 2 10 3 - 4 8 5 11
“Regides litoral 2 3 12 8 5 4 11 11 12
Regides interior 2 - 6 4 - 4 1 8 7
ntensidade em
mao obra
<10 pessoas - 2 5 7 - - 7 1 6
- 10-49 pessoas 1 1 8 6 3 1 6 6 8
0-100 pessoas 2 1 9 6 1 5 6 10 8
>100 pessoas 1 i 6 1 1 6 1 7 8
Intensidade em
___capital
<25 mil contos - - 5 4 - 1 4 3 3
3-100 mil contos 2 2 14 13 3 2 9 12 15
>1 milhio contos 2 3 9 3 2 9 7 9 12
cgenda: Resultados (B - Nulos, N - Negativos, P - Positivos); Volume de negdceios [F -

raco (menos de 500 mil contos), M - Médio (entre 500 e 999 mil contos), GR - Grande
mais de um milh#o de contos)]; Origem das Matérias Primas ¢ Destino da Produgio (MN
Mercado nacional, Exp. - Exportagdo, Imp. - Importacao).

Tendo em conta a dimensdo do negécio, conclui-se que os de

equena dimenséo sdo tipicos de unidades de distribuic@o e joint ventures,

ue se localizam nas regiGes do litoral (incluindo Lisboa e Porto),




as duas dimensdes de negécio € a localizagdo, no litoral do pafs para as
'médio porte, dispersas por todo o territério nacional para as outras.
Quanto 2 origem das matérias primas e ao destino final da
oducfio, as unidades de distribuigao exploram o mercado nacional ¢
portam oS seus produtos exclusivamente dos mercados externos, como
ﬁa de esperar. Pelo contrdrio, as unidades produtivas apostam,
bretudo, na exportacio dos seus produtos e contemplam, no
rovisionamento das suas matérias primas, o mercado portugués.

A empresa estrangeira localizada no interior do pais €
multaneamente exportadora de produtos e importadora de matérias
mas, 0 mesmo sucedendo com as situadas no litoral (incluindo Lisboa e
rto), se bem que estas tltimas estejam também muito vocacionadas para
mercado nacional. A intensidade em mao de obra e capital € uma
racteristica da empresa estrangeira que parece ndo afectar quer a
gem dos aprovisionamentos quer o destino final da produgéo.

No comportamento da empresa estrangeira (Quadro 7.2) sobressai
escassa importincia dedicada a investigagdo e desenvolvimento (I&D) e
:publicidade, independentemente das caracteristicas intrinsecas a
mpresa. O grau de autonomia de gestdo dos responsdveis da empresa
strangeira ¢ na maior parte dos casos escassa (restringida ao
ﬁcionamento corrente da empresa) ou ilimitada (segundo um dos
quiridos "s6 n@o pode vender a empresa”). As empresas onde o grau de
utonomia de gestdo é nulo sdo unidades produtivas, situam-se nas regides

o litoral e sio empresas onde o capital social alcanca valores inferiores a

5 mil contos.




Quadro 7.2
Caracteristicas e comportamento da empresa estrangeira

Caracteristicas da Despesas em Despesas em Grau de
Empresa I&D Publicidade Autonomia
Estrangeira NT JPSfGs { NC | PS|GS | N L | GR
Tipo
Produtiva 25 3 - 23 4 1 4 14 10
Distribuicio 7 - - 5 2 - - 3 4
Joint Venture 2 - - 2 - - - - 2
Localizacéo
Lisboa e Porto 12 - - 8 3 1 2 5 5
Regites litoral 15 2 - 15 2 - 2 o) 9
Regides interior 7 1 - 7 1 - - 6 2
Intensidade em
mao obra
<10 pessoas 7 - - 5 2 - 1 2 4
10-49 pessoas 9 1 - 9 1 - - 6 4
50-100 pessoas 11 1 - 9 2 1 3 3 6
- >100pessoas 7 1 - 7 1 - - 6 2
Intensidade em
capital
<25 mil contos 5 - - 5 - - 2 2 1
:25-100 mil contos 17 1 - 16 2 - 1 10 7
>1 milhdo contos 12 2 - 9 4 1 1 5 3 |
cgenda: Despesas em 1&D e publicidade (NT - N&o tem, PS - Pouco significado, GS -

rande significado); Grau de autonomia (N - Nenhuma, L. - Limitada, GR - Grande).

Relacionando, por fim, as caracteristicas da empresa estrangeira
om a sua estratégia (Quadro 7.3), chega-se a conclusao que o grau de
iversificacdo da empresa estrangeira €, em geral, fraco ou médio, sendo
penas mais significativo nas unidades produtivas mais intensas em capital
localizadas nas regides do litoral.

As vantagens tecnolégicas da empresa estrangeira sdo comuns as
joint ventures, enquanto nas unidades de distribui¢do predominam as
vantagens de marketing. As unidades produtivas dispdem ndo sé destas
antagens como das de custos ou organizacionais. As vantagens de
marketing e de custos estdo mais representadas nas empresas localizadas
no litoral, enquanto as organizacionais se concentram no interior do pais.
A intensidade em capital da empresa estrangeira parece ser determinante

para a detengdo de vantagens tecnolégicas, de marketing ¢
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ganizacionais, enquanto as vantagens de custo se relacionam mais com a
ntensidade em mao de obra. O envolvimento internacional da empresa é
aco ou médio (86% dos casos), sendo mais notério nas unidades
rodutivas e de distribuigio que se localizam no litoral € nas principais

idades do pais (Lisboa e Porto).

Quadro 7.3
Caracteristicas e estratégia da empresa estrangeira

Caracteristicas da || Grau Diversi- || Vantagem Competitiva || Grau Interna-
- Empresa ficacio da empresa cionalizacio
Estrangeira F {MJGRITRCIMK]I &G JcrJourf F [ M [GR
Tipo
Produtiva 12 1 12 ] 4 7 9 7 5 12 { 14 2
Distribuicio 2 3 2 1 4 1 1 2 2 3
Joint Venture 1 1 2 1 1
Localizacio
Lisboa e Porto 4 S 2 2 4 3 2 1 5 4 3
Regides litoral 8 6 3 5 8 1 3 7 8 2
‘Regides interior 3 3 2 3 1 4 3 5
Intensidade em
mao obra
<10 pessoas 2 2 3 1 3 1 1 1 3 2 2
10-49 pessoas 2 6 2 4 4 2 3 4 3
50-100 pessoas 8 4 0 2 3 2 3 8 4
>100pessoas 3 3 2 3 1 3 1 1 7
Intensidade em
capital
<25 mil contos 1 3 1 1 1 2 1 2 1 2
25-100 mil contos 8 6 4 3 7 7 1 8 3 2
>1 milhio contos 6 18] 2 6 5 1 2 5 8 1

Legenda: Grau de Diversificagdo [F - Fraca (1 produto), M - Média (entre 2 & 5
produtos), GR - Grande (mais de 5 produtos)]; Vantagem competitiva da empresa [TEC -
ecnoldgica, MK - Marketing, OG - Organizacional, CT - Custo, OUT - Qutra (taxa de
*ambio)]; Grau de internacionalizagdo [F - Fraca (presenca em apenas 2 paises, um dos
quais Portugal), M - Média (presenga entre 3 e 10 paises), GR - Grande (presenca em

7.2 - FACTORES DE LOCALIZACAO INTERNACIONAL

A deslocalizagio das actividades produtivas para pafses com custos
salariais relativamente mais baixos continua a ser um factor critico na

escolha de Portugal. Esta decisdo € geralmente tomada quando o peso
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este factor de produgdo € suficiente para compensar o acréscimo dos
ustos de transporte. Refira-se, porém, que o controlo da distribuicio ¢
é produgdo € mantido sempre na empresa mie. A logistica das operagdes
de transporte, segundo alguns entrevistados, consiste na recepgiio 2 sexta
ira de varios camides com produtos em vias de fabrico ou matérias
yrimas, € 0 envio para o pafs de origem do capital, nos mesmos camides,
da produgdo realizada durante a semana.

Esta afirmag@o pode ser comprovada pela andlise do quadro 7.4 que
sistematiza os resultados obtidos nas respostas ao inquérito realizado junto
los responsdveis das empresas estrangeiras. Como se observa, os factores
mais citados pelos inquiridos foram os custos salariais (27 em 37
possiveis), 0 mercado e a imagem positiva do pais (18), a disponibilidade
e a qualificagdo da mio de obra (16), os custos de transporte (15) e o
lima politico e social. No entanto, quando se repara na hierarquia das
scolhas realizadas a situa¢fio altera-se, pois s6 o custo da mio de obra e o
nteresse pelo mercado sdo indicados, correspondendo, deste modo, a
erca de 90% do total dos factores seleccionados em primeiro lugar.
Assim, confirma-se s6 parcialmente a hipétese anteriormente avancada
H7), ja que o acesso aos recursos naturais nfo figura nas prioridades dos
_responsaveis das empresas estrangeiras (5,4%).

No que se reporta ao interesse pelo mercado nacional, a sua
Justificac@o parece residir na necessidade de prestar assisténcia técnica aos
_produtos vendidos, cumprir prazos de entrega muito curtos € acompanhar
aevolug¢do do mercado nacional (necessidades dos clientes, concorréncia,
-Jnovos produtos, etc.).

Dos restantes factores mencionados como primeira escolha
assinalam-se as circunstancias muito peculiares das preferéncias
manifestadas pelo acesso a outros mercados e pelas taxas de cimbio

favordveis (2,7%). No primeiro caso, a empresa em questao serve-se do
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mercado nactonal como plataforma giratéria para entrada no mercado
omunitirio. No outro, a taxa de cAmbio favordvel aos investidores

aponeses impulsionou o seu esforgo de internacionalizagiio, que se veio a

centuar nos finais da década de oitenta.

Quadro 7.4
Factores de localizacio em Portugal
Factores Referéncias |} Escothas
de Localizacio Total % (a)]f 12 J[ 22 3= 4= ] 5*
Custo de mio obra 27 729 4 16 4 5 2 -
Disp. e Qualif, mio obra 16 43,2 - 3 8 4 1
Custos de transporte 15 40,5 - 3 6 3 3
ACess0 recursos naturais 4 10,8 2 2 - - -
Mercado importante 18 486 | 17 1 - - -
Acesso a4 outros mercados i2 324 1 8 1 1 1
Clima politico e social 14 37.8 - 3 4 4 3
Legislacio laboral 3 0,08 - 1 - - 2
Proximidade geografica e 12 324 - 2 4 4 2
cultural
Imagem positiva do pais 18 48,6 - 3 3 8
Taxas cambio favoraveis 2 0,05 1 - 1 - -
Tributacio dos lucros 1 0,02 - - 1 - -
Tradicio industrial pais 8 216 - 3 1 3 1
Existéncia de parceiro 2z 005 I - - 1 1 -
Naturalidade do D.G, i 0,02 - - 1 - -
Direitos aduaneiros 3 0,08 - - - Z 1
Atitude favoravel a 3 0,08 - - - 2 1
estrangeiros
Qualidade de vida e ambiente 1 0,02 - - - - i
Proximidade produtos 1 0,02 - - - 1 -
subsidiarios
Aumento capacidade 1 0,02 - - - 1 -
produtiva
Técnicos com conhecimento 1 0,02 - 1 - - -
da lingua portuguesa
Assisténcia aos clientes 3 0,08 - 2 - 1 -
Existéncia concorrentes 1 0,02 - - 1 - -
Nio respondeu 18 - - - - 5 13

Legenda: (a) - percentagem de referéncias = néimero de referéncias efectuadas/nimero de

referéncias possiveis (n=37).

Outro factor muito referido pelos entrevistados, embora com maior

incidéncia nas dltimas escolhas (nfo € escolhido em primeiro lugar), € a
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magem positiva do pafs, que pode ter sido escolhido para transmitir a
deia de um pais conhecido pelos seus custos salariais baixos, uma méo de
bra habituada ao trabalho industrial, um grau de desenvolvimento
condmico crescente € um nivel de risco aceitdvel para o investidor
strangeiro. Associado a este conjunto de atributos estd também o clima
politico ¢ social do pais, apontado por 3 entrevistados como segundo
actor, € por 4 como terceiro.

Mencionados com alguma insisténcia aparecem a disponibilidade e
qualificacao da mao de obra (43,2%), alicergada na imagem internacional
do pais em certas inddstrias (téxtil e automoével), e os custos de transporte
40,5%), indicados por confronto com paises mais distantes (Chi‘na) ou de
mais dificil acesso (Irlanda). Reforcando a importancia da imagem na
eleccdo do pafs surge a tradicdo industrial citada por 21,6% dos
ntrevistados.

A finalizar o grupo dos factores mais feferidos pelos entrevistados
32,4%), aparece a proximidade geogréfica e cultural, mais ligada aos
ustos de transporte e ao conhecimento do mercado e da lingua
ortuguesa.

Na carteira alargada de factores que receberam um ndmero
eduzido de mengdes e que constituem uma especificagdo ou complemento
os factores principais, saliente-se, por exemplo, o mercado, muito
igado & necessidade de prestar "assisténcia aos clientes" ou a imagem do
ais, muito ligada a "atitude favordvel aos estrangeiros”.

Sublinhe-se, entretanto, a legislacdo laboral, apenas citada por dois
“entrevistados em tltimo lugar, e por um em segundo. A importincia

atribuida pelos responsdveis das empresas estrangeiras a flexibilidade da

legislacio laboral contrasta com as sucessivas reclamacdes dos

empresdrios nacionais, que defendem ser o quadro legal um dos

elementos condicionadores do investimento. No caso do investidor

227




strangeiro, as leis nacionais sobre o trabalho parecem exercer escassa
hﬂuéncia na decisao de investimento.

~ Outro factor de localizagdo que contraria o pensamento geral pela
pa reduzida importdncia € a qualidade de vida e do ambiente, indicado
or um tnico inquirido e em dltimo lugar. O mesmo se poderd dizer da

roteccdo tarifdria (direitos aduaneiros) que, apesar de se ter mostrado

gnificativo em alguns estudos econométricos (CULEM, 1988;
OLOCHA, SOSKIN ¢ KASOFF, 1990), sé fo1 mencionado por 3

quiridos, posicionado-se nos ltimos lugares da escala de atitude.

Realce ainda para o facto de 5 entrevistados ndo conseguirem

referir mais do que trés factores determinantes para a sua localizacdo e de

nao encontrarem mais de quatro factores. Este facto nao deixa de ser

urioso a luz de alguns estudos que, num questiondrio a ser respondido

or via postal, colocam a escrutinio, por exemplo, 58 factores de
calizacdo (ULGADO, 1996, p. 11).

Passando ao estudo da concorréncia internacional pelo

investimento externo, o pafs que emerge como principal adversdrio de

Portugal ¢ a Espanha, se bem que o nosso pais continue a beneficiar de

algumas vantagens comparativas como os custos salariais. O mesmo se

poderd dizer em relagdo a Irlanda, se bem que aqui se tenha de

acrescentar os problemas de acessibilidade deste pafs aos principais

mercados europeus. Segue-se Marrocos que, com custos salariais mais

competitivos, tem graves lacunas ao nivel da qualificacio da mao de obra,

apresenta diferencas culturais assinaldveis e estabilidade politica duvidosa.

Mais distanciados em termos de preferéncia surgem os paises de

leste, como a Polénia, Hungria, Reptiblica Checa, Esténia e Roménia, que

gozam de alguma reputagcdo devido aos custos de mdo de obra

comparativamente mais baixos, mas onde a auséncia de hdbitos de

trabalho ocidentais e o ambiente politico e social instdvel acabam por
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comprometer, nos préximos tempos, as decisdes dos investidores
trangeiros.

As razdes adiantadas para a preferéncia por Portugal sdo variadas ¢
estdo intimamente relacionadas com os factores de localizagdo que
nterferiram directamente na escolha do nosso paifs. Ainda assim, € de
anotar as referéncias efectuadas ao projecto FORD/VW, a tradig¢do
ndustrial, ao custo da mio de obra e aos programas de incentivo ao
nvestimento.

Sem preocupagfio pela procura de paises alternativos a Portugal
oram identificadas 17 empresas, o que niio deixa de ser surpreendente
com a abertura generalizada dos paises de leste ao investimento externo e
com as oportunidades de negécio que comecam a surgir nos paises
asiaticos. A estas duas zonas geograficas devem associar-se, também, os
custos de mao de obra, incomparavelmente mais baixos que em Portugal.

No que diz respeito ao tempo necessario para a tomada de decisdo
quanto ao pais onde se realizou o investimento, a escolha fol rdapida
menos de 6 meses) em 32% dos casos, longa (mais de um ano) em 6
smpresas e entre aqueles limites em apenas 2 empresas. De notar que
erca de 46% das empresas da amostra ndo revelaram o tempo médio de

ecisdo, alegando esquecimento ou falta de alternativas.

2.1 - Orientacdo sectorial e factores de localizacdo

internacional

Os subsectores industriais mais penetrados pelo investimento
Xterno sfo o téxtil, vestudrio e couro (CAE 32), as industrias quimicas
CAE 35) e o da fabricacdo de produtos metidlicos e de maquinas e
fnateriak de transporte (CAE 38). Comecando pelo subsector dos té€xteis,

estudrio e couro (Quadro 7.5), constata-se que, para além da relevancia
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ustos de mio de obra na primeira escolha, a sua disponibilidade e

jcagdo também € bastante apreciada.

Quadro 7.5
Factores de localizacio indicados no subsector
"téxteis, vestuario e couro" (CAE/73 - 32)

(n=12)
Factores || 1* || 2= || 3* || 4° 52 I Total
Esc. || Esc. J| Esc. || Esc. |t Esc.

Custos de mio obra 8 1 1 1 - 11

Mercado importante 3 - - - - 3

Acesso a outros mercados 1 - - - - 1

- Disp. e gqualif. da mido obra - 1 5 1 - 7

Custos de transporte - 2 - 1 1 4

Clima politico e social - 1 2 2 1 6

: Legisiacio laboral - 1 - - 1 2

oximidade geografica e cultural - 1 - 2 - 3

~ Conhecimentos da lingua - 1 - - - 1
portuguesa

Tradicio industrial - 3 1 2 1 7

Imagem do pais - - 1 - 5 6

Taxas de cambio favoraveis - - 1 - - 1

‘Direitos aduaneiros elevados - - - 1 1 2

Proximidade a matérias - - - 1 - 1
subsidiarias

i_A tradi¢do nacional neste subsector acaba por ser valorizada porque
'tc uma espécie de mercado natural para a contratagdo de assalariados
m alguma qualificacdo ¢ para a aquisicdo de matérias subsididrias
d ﬁénséveis ao processo produtivo. Associada a tradicdo téxtil do nosso
a e a0s custos salariais relativamente mais baixos estd o clima politico e
cial estdvel, que completa a imagem de Portugal no exterior.

" Para além destes factores, merecem destaque os direitos aduanciros
1encionados por empresa de fora da Unido Europeia), a legislago
boral (duas das trés referéncias pertencem a este subsector) e os custos
transporte mais baixos por compara¢do com outros pafses (China,

letname, India ou os tigres asiaticos).




Passando agora a andlise do subsector dos produtos quimicos ¢ dos

rodutos de borracha e pldstico (Quadro 7.6), observa-se uma postura
jualista das empresas estrangeiras pertencentes a este subsector. Se, por
lado, valorizam o acesso ao mercado portugués (méncionado como
rincipal factor) e a possibilidade de o transformar numa placa giratéria

ara aceder a outros mercados de maior dimensdo. Por outro, mantém

omparativamente mais baixos.

aberto a perspectiva de

beneficiar

Quadro 7.6
Factores de localizacdo indicados no subsector
'quimico dos derivados do petréleo e do carvio e dos produtos
de borracha e de plastico" (CAE/73 - 35)

(n=8

de custos salariais

Factores

l a
Esc.

2:1
Esc.

3 a
Esc,

PFE

Esc.

S &
Esc.

Total

Custos de mio obra

1

2

2

Possibilidade de acesso a outros
mercados

4

N7

Acesso recursos naturais

Mercado importante

Taxas de cambio favoraveis

1

Disp. e qualif. da mio obra

o ]

Custos de transporte

[SNY 1

Clima politico e social

e i Gl B

Proximidade geografica e cultural

=]

et

Presenca de concorrentes

frd

1

Tradicado industrial

—

Imagem positiva do pais

oy

Assisténcia aos clientes

L

Nacionalidade do D.G.

=

Atitude favoravel aos estrangeiros

]

Direitos aduaneiros elevados

[ U

Qualidade de vida e ambiente

ok
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distribuigdo, enquanto as unidades produtivas, onde os custos salariais sdo

Esta atitude pode ser interpretada como uma aposta das empresas

estrangeiras na cobertura do mercado portugués através de unidades de
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determinantes, serviriam para abastecer prioritariamente o mercado
uropeu.
Sem qualquer referéncia especial a anotar estdo os restantes

factores. Mesmo assim, vale a pena sublinhar a pequena importincia

Quadro 7.7
Factores de localizacio indicados no subsector
"fabricacio de produtos metilicos e de mdquinas, equipamento
¢ material de transporte" (CAE/73 - 38)

(n=10)
Factores 1 2 3? 42 5% i Total
Esc. || Esc. || Esc. || Esc. || Esc.
Custos de mio obra 3 i 2 - - 6
Mercado importante 7 1 - - - 8
Possibilidade de acesso a outros - 3 - 1 - 4
mercados

Disp. e qualif. da mao obra - 1 2 2 1 0
Custos de transporte - 1 3 1 1 6
Clima politico e social - - 1 1 2 4
Legislacao laboral - - - - 1 1
Proximidade geografica e cultural - - i ~ - 1
Imagem positiva do pais - 2 1 2 - 5
Assisténcia aos clientes - 1 - 1 - 2
Atitude favoravel a estrangeiros - - - - 1 i

Neste subsector industrial imperam as unidades de fabricacio de
componentes para a inddstria automével, ndo sendo de estranhar a
importancia de factores como o mercado, a possibilidade de acesso a

outros mercados, a imagem positiva do pafs, os custos salariais, a

('

disponibilidade ¢ a qualificagiio da mio de obra. No caso do mercado,
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preciso ndo esquecer a inddstria estrangeira automoével ja instalada em
portugal (Opel, Renault) e o projecto FORD/VW, que dinamizou
rtemente o mercado nacional, bem como o acesso ao mercado espanhol,
onde também estdo presentes alguns construtores de automéveis (Seat e
enault, por exemplo).

De realgar, ainda, a importincia concedida aos custos de transporte,
que se justifica pois estdo associados & necessidade de articulagdo com a
nidade central de montagem e ao funcionamento de sistemas tipo just in
time em que a indistria automével € pioneira. Estes sistemas de gestdo
exigem uma obedi€ncia rigorosa as especificagdes técnicas do fabricante e
tima rapidez de resposta que se mostra pouco consentdnea com unidades
produtivas demasiado dispersas geograficamente.

Nos restantes subsectores, salientam-se como principais factores os
tecursos naturais ¢ o mercado no subsector alimentar (CAE 31), o
mercado nas industrias do papel e artes gréaficas (CAE 34) ¢ os custos da
mdo de obra na indistria da madeira ¢ da cortica (CAE 33), nas
ndistrias dos produtos minerais ndo metalicos (CAE 36), nas indiistrias

metaldrgicas de base (CAE 37) ¢ nas outras inddstrias transformadoras

- Origem do capital e factores de localizacdo

Né andlise aos factores de localizac@o, procede-se, de seguida, ao
ontraste com o pafs de origem da empresa. A semelhanca do que ocorreu
om a orientacdo sectorial, espera-se encontrar aqui algumas preferéncias
ocacionais que ajudem a compreender melhor as razdes da eleicdo de

_Portugal no contexto internacional.
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Centrando a andlise nos factores de localizagao escolhidos pelos

investidores alemées e espanhéis (Quadro 7.8), verifica-se que o mercado

pacional € o motivo principal de atrac¢do para cerca de 83% dos

vestidores espanhdis (cinco em seis investimentos), enquanto os alemaes

spersam as suas preferéncias pelos custos da mio de obra (58,3%), o

nercado nacional (33,3%) e o acesso a recursos naturais (8,3%).

Observa-se, ainda, uma maior concentra¢do dos factores no caso espanhol

do que no alemdo, pois enquanto os empresarios espanhdis posicionam 7

factores depois do principal, os alemdes indicam mais do dobro.

Quadro 7.8
Factores de lecalizacio indicados por investidores alemies
(n=12) e espanhdis (n=6)

Alemanha Espanha
Factores a2 3 42 S5 1 2% 3*y4* 4 5?
Esc|| Esc || Esc|l Esc || Escl| Esc || Escl| Esc || Esc]| Esc
Custos de mio obra 7 1 2 - - 1 1 - - -
Mercado importante 4
Acesso a outros mercados -
. Disp. e qualif. da mio obra § -
Custos de transporte -
Clima politico e social -
Legislacdo laboral -
Proximidade geografica e -
cultural
Imagem positiva do pais - - 2 L4l - 2 1 1 1
ACess0 a recursos naturais 1 - - - - - 1 - - -
Tributacio favoravel - - 1 - - - - - - -
Atitude favoravel - - - 1 - - - - - -
estrangeiros
Qualidade de vida e - - - - 1 - - - - -
ambiente
Tradicio industrial - 1 - 2 - - - - - -
Taxas de cambio favoraveis || - - 1 - - - - - - -
Aumento capacidade - - - 1 - - - - - -
produtiva
Assisténcia aos clientes - 1 - - - - - - - -
Presenca de concorrentes
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Quanto a especificidade dos factores, os espanhdis est@o satisfeitos

com a imagem internacional de Portugal e atentos & proximidade




eogrifica e sociolégica entre os dois paises. Relacionados
articularmente com a proximidade geogréfica estdo os custos de
ansporte, que se afiguram decisivos na op¢ao pelo nosso pafs.
No que respeita aos investidores alemaes, apurou-se que os factores
gados a mdo de obra (custo, disponibilidade e qualificacdo, legislagio
aboral), ao mercado nacional (proximidade geografica e cultural,
umento de capacidade produtiva, assisténcia aos clientes, presenca de
oncorrentes) € & possibilidade de acesso a outros mercados,
eterminaram a localizagfio em Portugal.
QOutro factor que parece relevante na decisdo do investidor alemio é
imagem que 0 nosso pafs goza no estrangeiro, associada frequentemente
m clima politico e social estdvel e a uma forte tradi¢do industrial em
ertos sectores.
No que se reporta as outras nacionalidades, convém referir que se
lota uma preferéncia dos empresdrios italianos e franceses pelo custo da
mao de obra, a que se acrescenta O acesso a recursos naturais (primeiro
caso) ¢ a exploracdo do mercado (segundo caso). Repartindo os seus
interesses pelos custos salariais € pelo mercado portugués encontram-se os
empresdrios ingleses, suicos e japoneses, se bem que para estes dltimos a
taxa de cAmbio também seja decisiva.
Nos restantes paises salienta-se a dimensfo do mercado portugués,
com interesse para as empresas origindrias dos Estados Unidos, Mal4sia,
Holanda e Brasil, o acesso a outros mercados, mencionada por uma
empresa austriaca, antes da adesdo deste pais & Unido Europeia, e a
prioridade atribuida aos custos salariais pelas empresas suecas e
inlandesas.

A imagem do pais ¢ novamente realcada pela generalidade dos
‘empresdrios estrangeiros, ainda que, quase sempre, lhe seja conferida

‘uma importancia marginal (indicado na maioria das vezes em 1ltimo
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gar). Curioso, ainda, € notar que os empresdrios italianos e ingleses, em

onjunto com 0s franceses, evocam proximidade sociolégica com 0 Nnosso

3 - FACTORES DE LOCALIZACAO REGIONAL

Quando o empresario estrangeiro escothe o pafs onde deseja
vestir & natural que as suas preocupagdes ndo terminem ai. Com efeito,
50 é indiferente localizar a empresa no litoral ou no interior do pais, no
orte ou no sul. Por isso, é necessario ponderar factores de ordem mais
rritorial que aconselham esta ou aquela regido, com factores de ordem

stitucional, como os incentivos governamentais ou 0s apoios das

Os factores apontados em primeiro lugar pelos entrevistados e que,
or isso, parecem interferir mais notoriamente na escotha de uma regiao

--(Quadro 7.9) sdo a tradi¢do industrial (18,9%), a proximidade a uma

utoestrada ou itinerdrio principal (16,2%) e, muito ligada a este dltimo
éctor, a proximidade a um porto de mar (8,1%) e a um aeroporto
(2,7%). Se no que se reporta as infraestruturas de transportes
autoestrada, porto de mar, acroporto) a hipdtese 8 se confirma, jd em
relacdo a disponibilidade de médo de obra qualificada e terrenos
ndustriais, as preferéncias dos inquiridos n@o se hierarquizam do mesmo
odo.

Nzo consagrada na hipStese ventilada, mas com uma importincia
eterminante na escolha das regides estd a tradi¢fio industrial ou, na

:_'acepgﬁo mais conhecida de MARSHALL, a atmosfera industrial. De
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sublinhar o papel preponderante de um elemento intrinseco ao territério
na localizacdo da empresa estrangeira, o que confere uma vantagem
especifica adicional aos territérios que a detenham e os posiciona a frente
de outros territérios concorrentes. Na ventilagdo dos factores de

Jocalizag@o por distrito ver-se-4 quais os que apresentam esta vantagem.

Quadro 7.9
Factores de localizacdo nas regides macionais

- Factores de localizacao || Referéncias Escolhas
1 | Total [% (@ 12 1 22| 32 [ 4= ][ 5°
Tradicido industrial 15 40,5 7 2 4 i 1
Disponibilidade de espacos 12 324 2 4 2 3 1
: industriais
Instalacdes industriais 22 594 5 6 8 3 -
devolutas
g Preco do terreno 10 270 2 4 - 1 3
Disponibilidade de mio obra 17 459 2 2 5 o 2
- Qualificacdo da mao obra 4 10,8 - 2 - - 2
Existéncia de matérias primas 8 21,6 3 1 1 - 3
e/ou subsidiarias
Proximidade a aeroporto 4 10,8 1 - 1 2 -
~Proximidade de porto de mar 7 18,9 3 1 0 1 Z
Proximidade autoestrada ou 28 75,7 6 9 8 3 2
itinerario principal
Proximidade a fronteira 3 8,0 2 - 1 - -
espanhola
Custos de transporte 10 270 - - 2 4 4
“Qualidade de vida e ambiente 2 54 - - - 1 1
Rede transportes puablicos 1 27 - 1 -
Presenca de subcontratantes 1 2,7 - - - 1 -
Proximidade a Universidade 1 27 - - - 1 -
Naturalidade do D.G. 4 10,8 i 1 2 - -
Proximidade centro urbano 7 18,9 1 1 2 3 -
Importincia mercado local 2 54 2 - - - -
Rede de fornecimento de 4 10,8 - 1 - 2 1
agua, electricidade,...
Infraestruturas 2 54 - 1 - - 1
telecomunicacdes
Interesse da Camara 1 27 - 1 - - -
Acessibilidade {centro do 2 54 - 1 1 - -
pais)
NAo responderam 18 48,6 - - - 4 14

- referéncias possiveis (n=37).

- Legenda: (a) - percentagem de referéncias = nlimero de referéncias efectuadas/nimero de

237




Na questdo das infraestrutras de transporte (autoestrada, porto de
mar ¢ acroporto) ¢ pertinente chamar a aten¢do para as suas funcdes
struturantes. Por um lado, funcionam como um instrumento de mediacio
a relag@o da empresa estrangeira com o sistema de producio e consumo
m que internacionalmente se encontra inserida. Por outro, viabilizam a
ecepedo de factores produtivos e a emissdo de produtos acabados da mais
diversa indole.

Outra razdo adiantada com bastante insisténcia (13,5%) foi a
isponibilidade de instalagdes devolutas para instalagfio da empresa, o que
¢ justifica pela comodidade, rapidez e, na maioria das situacdes, pelo
preco ou renda paga pelo empresario. Em estreita ligacdo com este Gltimo
factor, e denunciando algumas preocupagdes com a instalacio concreta da
empresa, foram também apontados como decisivos a disponibilidade de
espacos industriais € o preco do terreno (2 referéncias).

As inquietagdes com o funcionamento posterior da unidade

subsididrias, o que, no primeiro caso, reforga o pensamento ji expendido
quanto ao interesse pela quantidade e ndo pela qualidade da méo de obra

(uma citagdo apenas para "proximidade & universidade") e, no segundo

Com um ndmero mais reduzido de citagdes, mas com importincia
determinante na escolha da regiio aparecem a proximidade a fronteira
-espanhola € o mercado local. No primeiro caso, os diferenciais de custo
~de mio de obra entre os dois paises sdo suficientemente significativos para
Justificarem os investimentos transfronteiricos (cross-border

investments). No segundo, e como adiante haverd oportunidade de
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_ onfirmar, sé Lisboa e Porto parecem apresentar alguma dimensdo
.éconémica para viabilizar uma aposta no mercado local.

A merecer um comentdrio especial estd a auséncia, algo
inesperada, ou a escassa importincia atribuida, a alguns factores
frequentemente apontados como dinamizadores do investimento externo
nas regides. Neste caso estd o custo da mio de obra que foi "esquecido”
pelos entrevistados, podendo ser interpretada esta auséncia pela fixacdo de
um saldrio minimo nacional que atenua as disparidades salariais,
colocando todas as regiGes na mesma posi¢io competitiva.

Outra auséncia notada foi a dos custos de transporte que, tendo sido
eferidos na selecgio do pafs, apenas sdo indicados a partir da terceira
scolha quando se trata das regides. Deste modo, parece poder afirmar-se
‘que a acessibilidade ao meio de transporte é mais importante do que o seu
_custo. Esta situagdo sugere um mapa perceptual das distancias geograficas
a empresa estrangeira mais amplo (inser¢do mais profunda no sistema
econdmico internacional) do que o das empresas nacionais.

A escassa referéncia as infraestruturas de telecomunicacdes
E;::(mengﬁo em segundo lugar uma tnica vez) contrasta com o entendimento
de alguns empresdrios nacionais (HASSE FERREIRA, 1991; AZEVEDO,
1992) e académicos (DRUCKER, 1989) que colocam este factor no topo
das suas exigéncias. Isto € mais estranho quando, no caso da empresa
estrangeira, as necessidades de comunicacdo sio mais sentidas, e a
necessidade de realizar contactos com a empresa-mae sdo mais frequentes.
Segundo nos foi dado perceber no decurso do Inquérito, os responsaveis
da empresa estrangeira ndo reclamaram sobre as condi¢des de operagio
dos meios de telecomunicagfio, o que supde uma base infraestrutral
razodvel nas regides.

Finalmente, anota-se o pouco interesse manifestado pela

qualifica¢do da mio de obra, indicado por duas vezes em segundo ¢

239




240

quinto lugar. Esta constatagid} comprova o peso determinante que os
ustos salariais t&m na escolha do pafs, ao mesmo tempo que desmistifica,
¢ algum modo, a ideia que’ o investimento externo procura mao de obra
jualificada. Esta ilacg:ﬁo;: porém, n3o deve ser aplicada a todas as
mpresas estrangeiras instaladas em Portugal.

Quanto a factores como a presenca de subcontratantes, a existéncia -
e uma rede de transportes piiblicos ou a qualidade de vida e do ambiente
certifica-se o seu contributo marginal para a localiza¢do da empresa
estrangeira numa regido.
Anote-se, a terminar, que, do total da amostra, 4 dos inquiridos ndo
conseguiram indicar os dois dltimos factores, 0 mesmo sucedendo com 10
em relacio ao quinto factor.

Na concorréncia entre regides, os empresarios estrangeiros, quando

confrontados com uma localizagio alternativa, indicaram como primeira

prioridade os distritos de Braga e Porto (5 citagdes), Lisboa (4) ¢ Guarda

(3). Dos distritos nao considerados no processo de decisdo (7 no total),

seguindo-se Braga, Coimbra, Setdbal, Viana do Castelo e Viseu,

ponderadas por um empresario cada. Um total de 11 empresarios refere

nao ter procurado localizacfio alternativa fora da regiao actual, enquanto
30 ndo procurou uma segunda regido e apenas | mencionou uma terceira
-regido (Setibal). As razdes da preferéncia pela regido actual prendem-se
com a dotagdo especifica em factores, designadamente, acessibilidades,
instala¢des devolutas, terrenos e tradi¢do industrial, ou com o papel das
institui¢oes publicas locais (Cimara Municipal).

O tempo de decisdo dos 26 empresérios que procuraram localizagdo

alternativa foi curto (menos de 6 meses) na sua maior parte (80%), médio
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(entre 6 € 12 meses) em 19% dos casos € demorado (mais de 1 ano) num

finico caso.
- 7.3.1 -~ Incidéncia regional dos factores de localizacdo

O enfoque espacial da localizacdo é contemplado neste apartado,
‘comegando-se por comentar os factores que interferiram na escolha dos

- distritos mais urbanos (Quadro 7.10). .

Quadro 7.10
Factores de localizacio nos distritos de Lisboa (n=6), Porto
(n=6) e Setibal (n=4)

Factores de localizacio Lisboa Porto Setubal || Total
Tradicio industrial - 1(a) - 3
1(b)
1 (c)
Disponibilidade de espacos 1(c) 1¢(a) 1 (b) 3
industriais
Instalacdes industriais 2 (b) 2 (a) i(a) 10
devolutas 3 (c) 1(c) 1 (¢}
Preco do terreno - 1 (b) - 1
Disponibilidade de mio obra 1 (a) - 1 (c) 2
Qualificacfo da mio obra 1 (b) - 1 (b) 2
Existéncia de matérias primas 1(a) - 1(a) 2
e/ou subsidiarias
Proximidade a aeroporto - 1(a) - 2
1 (c)
Proximidade de porto de mar - 1{a) 2 (a) 4
1 (b)
Proximidade autoestrada ou 1(a) 3 (b 1(b) 12
itinerario principal 3 (b) 2{c) 1{c)
1 (c)
Infraestruturas de - 1 (b) - 1
telecomunicacoes
Custos de transporte - 1{¢) 1 (c) 2
Proximidade centro urbano 1(a) - - 2
1{c)
Importincia mercado local 2 (a) - - 2

Legenda: (a) indicado como 1% escolha; (b) indicado como 2% escolha; (¢) indicado como
3% escolha.




Naquilo que de mais interessante hi a registar, aponta-se a
roximidade a autoestrada, citado por 83,3% dos entrevistados dos
istritos de Lisboa ¢ Porto e 50% dos de Setibal. Estes factores devem
ainda ser conjugados com a proximidade a aeroporto, no caso do Porto, ¢
a um porto de mar, no caso de Setiibal. Com prioridades diversas, a
indicagdo destes factores nas principais cidades nacionais, em especial em
Lisboa e Porto, enfatizam a importincia das acessibilidades fisicas na
eleccao das regides mais desenvolvidas.

Mencionados unicamente em Lisboa estdo factores como a
importancia do mercado local e a proximidade de um centro urbano,
relacionados com a concentragao dos consumidores ¢ das empresas e com
as fun¢Bes politico-administrativas da capital do pafs.

Outro factor circunscrito espacialmente, mas ao distrito do Porto, ¢
a tradicdo na inddstria téxtil, que recolhe as preferéncias de 50% dos
inquiridos. Como € sabido, estd no norte do pais o coracdo da industria
téxtil, ndo sendo por isso de estranhar que os empresarios estrangeiros
optem por se integrar numa atmosfera industrial favordvel. A esta escolha
ndo serdo certamente alheios factores complementares como o preco do
terreno e a infraestrutura de telecomunicacdes, referidos em segundo
ugar por cada um dos entrevistados.

Com relevincia na escolha destes distritos aparecem também a
_disponibilidade de espagos industriais e de instalacdes. Este dltimo factor,
‘muito representativo em Lisboa (83,3%), sugere uma preferéncia das
_empresas estrangeiras pelo arrendamento ou compra de estabelecimentos
‘industriais que minimizem o risco e o volume do investimento inicial.

A valorizagdo da disponibilidade e qualificacio da mao de obra
surge apenas em Lisboa e Setibal, sugerindo um mercado de trabalho
suficientemente amplo, quer em termos de recrutamento, quer em termos

de qualificagGes profissionais disponiveis.
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Quanto aos principais factores impulsionadores da localizacio da
~empresa estrangeira no litoral do pafs (Quadro 7.11), salientam-se a
tradi¢do industrial, especialmente notada em Braga (100%), as instalacdes
| devolutas (excepto em Leiria) e a proximidade a uma autoestrada (Braga,

Leiria, Aveiro e Santarém).

Quadro 7.11
Factores de localiza¢do na regido litoral [Braga (n=3), Leiria
(n=3), Aveiro (n=3), Santarém (n=2) e Viana do Castelo

(n=2)]
Aveiro
Factores de localizacio Braga Leiria Santarém || Total
V.Castelo
Tradicao industrial 3 (a) 1(a) 2(a) 7
1(h)
Disponibilidade de espacos - 1{b) - 1
industriais
Instalacdes industriais 2 {(c) - 2 (a) 7
devolutas 2 (b)
1 (c)
Preco do terreno - 1 (a) 1 {(b) 2
Disponibilidade de mio obra 1 (b) 1{c) 1(b) 4
1 (g
Existéncia de matérias primas - - 1 (a) 3
e/ou subsidiarias 1(b)
1(g)
Naturalidade D.G. 1 (b) 1{c) 1(c) 3
Interesse da Camara - - 1 (b) 1
Proximidade autoestrada ou 1(c) 1{a) 2 (a) 7
itinerario principal 1 {b) 2 {(c)
Rede de fornecimento de 1 (b) - - 1
agua, electricidade,...
Acessibilidade (centro do - 1 (b - 2
pais) I(c)
Proximidade centro urbano - - 1{c) 1

Legenda: (a) indicado como 1°. escolha; (b) indicado como 27, escolla; (¢) indicado como
3% escolha.

Nos factores mencionados pelos entrevistados instalados em Leiria,
merecem também destaque o parque industrial de Pombal e a centralidade
da regido (75%), compreendida entre os dois mais importantes mercados

do pais (Lisboa e Porto).




A disponibilidade de mio de obra e a naturalidade do responsavel
da empresa estrangeira afiguram-se criticos na escolha da maioria destas
regides, o mesmo sucedendo com a presenga de factores de produgio

(matérias primas e/ou subsididrias) em Aveiro, Santarém e Viana do

No que se reporta aos factores de localizacdo nomeados pelas
empresas estabelecidas nos distritos das regides interiores (Quadro 7.12),
¢ de anotar o relevo atribuido & existéncia de parques industriais
pertencentes as autarquias de Viseu, Castelo Branco e Vila Real
(disponibilidade de espagos industriais) ¢ ao itinerdrio principal 5 (IP5),
no caso de Viseu. Intimamente ligado & questdo dos parques industriais
-estd o preco do terreno, que em Castelo Branco e Vila Real foram

decisivos na op¢ao por estes distritos.

Quadro 7.12
Factores de localizacdo na regifo interioer [Visen (n=3),
Castelo Branco (n=3), Portalegre (n=1) e Vila Real (n=1)]

Factores de localizacio Viseu Castelo || Portalegre || Total
Branco Vila Real
Tradicfio industrial 1{c) 1 {c) 1 (c) 3
Disponibilidade de espacos 1 (b) 1 (b) 1{(a) 4
industriais 1 (¢)
Instalacdes industriais 1 (b) 1({b) - 2
devolutas
Preco do terreno - 1(a) 1 (b) 3
1 (b)
Disponibilidade de mao obra 1(a) 1{c) 1 (c) 3
Naturalidade D.G. - 1{(a) - 1
Proximidade autoestrada ou 2 (a) - 1({(b) 4
itinerario principal 1(c)
Proximidade a fronteira 1(¢) 1(a) 1(a) 3
espanhola
Proximidade centro urbano 1 (b) - - 1 |
Legenda: (a) indicado como 1%, escolha; (b) indicado como 22. escolha; (c) indicado como

3% escolha.

Outros factores de atractividade que se evidenciaram nas regides

do interior do pais foram a tradigfo industrial e a disponibilidade de mio
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de obra, s¢ bem que colocados em terceiro lugar pelos inquiridos
(excepgao para o segundo factor em Viseu). Estes factores remetem para
a industrializagdo recente de Viseu e Castelo Branco, por acgio
voluntarista das respectivas autarquias, e para a reconversio rapida dos
assalariados agricolas em mio de obra industrial.

| A terminar, faz-se alusdo a um curioso factor de atraccao regiqnaf
que sc intitulou "proximidade & fronteira espanhola”. A fronteira, por
Eefeito do mercado interno, deixa de se constituir como um elemento de
separacdo para se transformar num iman para o investidor externo. A
possibilidade de explorar custos salariais mais baixos, o acesso mais
rapido as vias rodovidrias vizinhas, o interesse pelo mercado de
componentes automoveis espanhol e a politica de incentivos regionais, sio
algumas das razdes aventadas pelos responsdveis empresariais para se

situarem nas regides do interior do pafs.
7.3.2 - Orientagdo sectorial e factores de localizagdo regional

Centrando a aten¢dio nos subsectores mais penetrados pelo
. investimento externo, confirma-se a importancia da tradicdo industrial
‘para o subsector dos téxteis, vestudrio € couro (Quadro 7.13). Com
Importancia refor¢ada saem as "instala¢des industriais devolutas" e a
"disponibilidade de mdo de obra", pois nos distritos impregnados de
“atmosfera industrial torna-se fdcil comprar ou arrendar instalacdes,
contratar mao de obra e comecar de imediato a laborar.

A insisténcia nas infraestruturas de transporte é uma consequéncia
da extroversdo da indistria, que obriga a contactos frequentes com
fornecedores e clientes externos. No mesmo sentido é de interpretar os
custos de transporte que sdo objecto de consideracdo pelos entrevistados

(3 mengOes cada). Assinale-se, ainda, que o preco dos terrenos industriais
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¢ frequentemente confrontado pelo investidor com a disponibilidade das
instalacOes industriais, estando envolvidos nesta espécie de trade-off o

custo € o risco do investimento.

Quadro 7.13
Factores de localiza¢iio regional indicados no subsector

"téxteis, vestnario e couro" (CAE/73 - 32)

(n=12)
Factores 12 2 33 42 5% || Total
Esc. |i Esc. || Esc. || Esc. || Esc.
Tradicio industrial 4 2 1 - 1 8
Disponibilidade de espacos - - - 1 - 1

industriais
Instalaches industriais devolutas 3 2 < 1
Preco do terreno - 1 - 1

Custos de transporte - - - -
Qualificacido da méo obra - - - -
Disponibilidade de mio obra - 2 2 3
Existéncia de matérias primas e/ou 1 - - - 2
subsidiarias
Proximidade de porto de mar 1 - - - -
Proximidade a aeroporto 1 - 1 - -
Proximidade autoestrada ou 1
itinerario principal
Proximidade a fronteira espanholaj -
Naturalidade do D.G. 1
Proximidade centro urbano -
Qualidade de vida e do ambiente - - - - 1
Presenca de subcontratantes -
Rede de fornecimento de agua, - 1 - 1 -
electricidade,...
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Nos restantes factores anota-se a diminuta relevidncia da
proximidade 2 fronteira espanhola, da qualifica¢io da mio de obra e da
preseng¢a de subcontratantes. No seu conjunto, sugerem para este
subsector o emprego de uma mé&o de obra com escassa qualificacdo
profissional, um desinteresse do mercado espanhol ¢ um esquecimento dos
subcontratantes nacionais.

Quanto aos factores de localizagfio mais valorizados pelo subsector

quimico (Quadro 7.14), destaca-se as infraestruturas de transporte




seroporto, porto de mar e autoestrada) e 0s espagos industriais, a que se
dicionam os custos de transporte e o prego do terreno. A importancia do
cesso ao mercado consumidor (nacional ¢ espanhol) ¢ a presenga de
nstalagBes industriais especificas explica o interesse pelas regides com

tmosfera industrial mais intensa.

Quadro 7.14
Factores de localizacio indicados no subsector
quimico dos derivados do petrdleo e do carvio e dos produtos
de borracha e de plastico” (CAE/73 - 35)

(n=8)
Factores 1° || 22 [ 3* ff 4* | 5% | Total
Esc. || Esc. || Esc. || Esc. || Esc.
Tradicio industrial 2 - - - - 2
Disponibilidade de espacos - 1 1 1 - 3
industriais

Instalacdes industriais devolutas 2 - 1 1 - 4

Preco do terreno 1 2 - - - 3

Custos de transporte - - 1 2 - 3

Qualificacio da mio obra - 1 - - - 1

Disponibilidade de mdo obra - - 2 - - 2

Existéncia de matérias primas e/ou| - - 1 - 1 2

subsidiarias

Proximidade a aeroporto 1 - - - - 1

Proximidade de porto de mar - 1 - - 2 3

Proximidade autoestrada ou 1 2 - 2 - 5
itinerario principal

Proximidade a fronteira espanhola 1 - - - - 1

Naturalidade do D.G. - - 1 - - 1

Rede de fornecimento de agua, - - - 1 1 2

electricidade,...
Acessibilidade (centro do pais) - 1 1 - - 2

Na lista de prioridades seguem-se outros factores menos marcantes
“para o subsector como a disponibilidade e qualificagdo da mao de obra, as
matérias primas ou subsididrias, a origem do responsével da empresa, as
“infraestruturas industriais ou a centralidade geogréfica.

No subsector da fabricagdo de produtos metdlicos e de méquinas,
- equipamento ¢ material de transporte (Quadro 7.15) os entrevistados

deram relevo ao acesso as vias rodovidrias, 2 qualificagdo da méo de obra
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s'ceptfvel de ser contratada no curto prazo, ao espago industrial e as
talacOes devolutas. Esta atitude justifica-se por serem, na sua mailoria,
pidades de produgio de componentes para a indUstria automével, onde a
0 de obra intensiva e a proximidade ou acesso rapido ao fabricante
ncipal dos veiculos € determinante. Po; isso, também privilegiam a

oximidade aos centros urbanos, os custos de transporte e a tradi¢do

Quadro 7.15
: Factores de localizacdo indicados no subsector
“fabricacio de produtos metalicos e de miquinas, equipamento
e material de transporte”" (CAE/73 - 38)
- (n=10)
Factores 12 2? 3 432 | 5% || Total
Bsc. || Esc. il Esc. || Esc. || Esc.
Tradicdo industrial - - 2 1
Disponibilidade de espacos 1 - 1 1
industriais
-Jnstalacdes industriais devolutas -
Preco do terreno -
Custos de transporte
Qualificacio da mio obra
Disponibilidade de mio obra
Proximidade a aeroporto
Proximidade autoestrada ou
itinerario pringipal
Proximidade a fronfeira espanholajl 1 - - - -
Existéncia de Universidade - - - 1
Qualidade de vida e do ambiente - - - 1 -
Importancia do mercado local
Interesse da Camara - 1 - - -
Proximidade a centro urbano - - 2 2 -
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Nos restantes subsectores sublinha-se o interesse da alimentacdo,
ebidas ¢ tabaco, e madeira e cortica pelas matérias primas (tomate e
ortica), do papel, artes graficas e edi¢do de publicagdes pela proximidade
um centro urbano, dos produtos minerais ndo metalicos pela tradic¢éo
ndustrial e da metalurgia de base pela existéncia de espagos industriais. A

Tepresentatividade da amostra, no entanto, aconselha algumas cautelas nas
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ubsectores.
3.3 - Origem do capital e factores de localizacdo regional

Neste apartado estudam-se os factores de localiza¢do segundo a
nacionalidade do empresdrio estrangeiro, tentando-se discernir até que

ponto o pais de origem da empresa influencia as suas preferéncias

Comegando pelas nacionalidades mais representadas na amostra
(Quadro 7.16), constata-se que os investidores alemdes se dispersam por
uma grande variedade de factores de localizagdo, enquanto os espanhéis se
concentram num grupo de factores mais restrito. Deste modo, no topo das
preferéncias do investidor alemfo figuram a tradicdo industrial, a
disponibilidade de espagos industriais e as instala¢es industriais
devolutas, enquanto no espanhol se encontra a proximidade a uma

autoestrada ou itinerdrio principal.

Outros factores que foram indicados como prioritdrios pelos
empresarios alemdes, logo a seguir ao principal, foram o preco do
terreno e o acesso a rede rodovidria, também indicado em terceiro e
quinto lugar. Em terceiro lugar sfo apreciadas as instalagdes industriais
devolutas, e no lugar imediato a disponibilidade de mao de obra e os
- custos de transporte.

A proximidade a uma via rodovidria (2% escolha) e a
disponibilidade de instala¢gdes industriais sdo os tnicos factores
corroborados por mais do que um empresario espanhol.

Nas restantes nacionalidades, a primeira escolha dos investidores
suigos privilegia a disponibilidade de instala¢des industriais, a dos

Japoneses, 0 prego do terreno e acesso ao porto de mar, e a dos ingleses,

a retirar sobre a importancia decisiva destes factores para estes
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as infraestruturas de transporte (proximidade a porto de mar e

_autoestrada).

Quadro 7.16 .
Factores de localiza¢do regional indicados pelos investidores
alemies (n=12) e espanhdéis (n=6)

Factores __Alemanha Espanha
a2 342 lisaff12f223]4=]5"
Tradicio industrial 3 - 1 - - 1 - 1 - -
Disponibilidade de espacos 2] 1 11 - - 10 1| - -
industriais
Instala¢des industriais 2 - 3 1 - - 1 2 i -
devolutas
Preco do terreno 1 4
Disponibilidade de mio obra || 1 1
Qualificacio mao obra - 1
Existéncia de matérias primasi| - -
e/ou subsidiarias
Proximidade a aeroporto - - - 1 - 1 - - 1 -
Proximidade autoestrada ou 1 2 3 - 1 2 3 1 - -
itinerdrio principal
Proximidade & fronteira i ~ - - - - - - - -
espanhola
Existéncia de Universidade - - - 1 -
Proximidade centro urbano - - 1 - -
Importancia mercado local 1 - - i -
Rede de fornecimento de - 1 ~ - 1
agua, electricidade,...
Infraestruturas de - 1 - - - - - - - 1
telecomunicacdes
Qualidade de vida e do - - - 1 1 - - - - -
ambiente
Interesse da Cimara _ - 1 - - - - - - - -
Acessibilidade (centro do - - 1 - - - - - - -
pais)
Custos de transporte - - - 2 1 - - - 1 -
Presenca de subcontratantes || - - - - - - - - 1 -
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Os empresdrios franceses e italianos manifestaram interesse pelo

aprovisionamento local de matérias primas e subsididrias, a que se

acrescenta a tradigdo industrial e a nacionalidade do responsével da
empresa, no primeiro caso, ¢ a proximidade a fronteira espanhola ¢ a

autoestrada, no segundo.




7.4 - A POLITICA DE INCENTIVOS AO INVESTIMENTO E O
COMPORTAMENTO DA EMPRESA ESTRANGEIRA

Para incrementarem a sua competitividade na atrac¢do do
- investimento externo as entidades governamentais dos paises interessados
-costumam usar os incentivos como instrumento da sua politica industrial.
Justificam a sua atribuigio a empresas estrangeiras por razdes de
~modernizagdo e diversificacdo do tecido industrial, transferéncia
‘tecnoldgica ou equilibrio da balanca comercial.

A concorréncia pelo acolhimento do investimento externo nio
termina nos pafses, continuando nas regides que competem pela instalagio
da empresa estrangeira no seu territério, frequentemente no parque
industrial do concelho. Com a chegada da empresa esperam aumentar o
nivel de emprego na regifio, a0 mesmo tempo que diversificam a sua
estrutura produtiva. Por isso, oferecem incentivos diversos no intuito de

se tornarem mais atractivas e vencerem outras regides concorrentes.

7.4.1 - O papel dos incentivos na captacdo de investimento

externo

Os incentivos foram um instrumento de politica que serviu para
fixar no nosso pais cerca de metade (45,9%) das empresas estrangeiras
incluidas na amostra (Quadro 7.17). Nestes incentivos destacam-se os
subsidios financeiros (14 empresas) e os apoios a formacido da mio de
obra (11 empresas). Este tltimo tipo de incentivo tem a importancia
média mais reduzida (2,55), embora algumas empresas o possam

considerar importante, como sc verifica pelo valor mais elevado do

desvio padrio.




- Quadro 7.17
Importincia dos diferentes tipos de incentivos
pais e dos distritos

na seleccio do

Tipo de b Ne. % Média Desvio
Incentivos ' ' {b) padrio
Nacionais _

Néo 20 54,1 - -
Sim (a): 17 45,9 - -
Financeiro 14 - 3.57 1,02

Fiscal 3 - 3,67 1,15

Formacio 11 - 2,55 1,29
Regionais
Nio 26 70,3 - -
Sim (a): 11 29,7 - -
Financeiro i ~ 5 -
Fiscal 5 - 2.8 1,48
Terrenos 9 - 3.89 1,05

No cémputo geral, os subsidios financeiros apresentam-se como o

videnciando uma importincia média elevada (3.57) e homogénea (desvio
ﬁadrﬁo mais baixo).

' Quanto aos incentivos atribuidos pelas autarquias, nota-se um
menor interesse (cerca de 30%) em comparacao com os de indole
acional. O incentivo mais usado € a oferta de terrenos por precos
imbélicos (geralmente um escudo por metro quadrado), que funcionou

m mais de 80% dos €aso0s, com uma importancia média de 3,89,

instalam no distrito (isen¢io ou redugdo da derrama) € um expediente
utilizado com alguma frequéncia (45% dos casos), ainda que o investidor

Estrangeiro lhe confira uma importincia média bastante reduzida (2,8). O
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relativo desinteresse por este tipo de incentivo deve-se, na maioria dos
casos, ao montante do beneficio, que nunca chega a atingir valores
elevados.

Finalmente, refere-se o caso particular da concessdo de um subsidio
financeiro em funcio do ndmero de postos de trabalho criados que, em
_ conjunto com o subsidio atribuido pelo governo central, foi determinante
para a instalagio da empresa estrangeira num dos concelhos mais
desfavorecidos do pafs.

Quanto ao papel desempenhado pelos incentivos na selecgdo das
- regides nacionais (Quadro 7.18), é de acentuar a sua escassa interferéncia
na seleccdo das regides de Lisboa e Porto. S6 num caso se registou a
concessdo simultinea de incentivos nacionais e regionais num destes
- distritos, tendo a empresa recorrido a quase todos eles (excepgao para o
incentivo financeiro regional) e atribuido quase sempre a importéncia
méxima.

Nos distritos do litoral (Setdbal, Braga, Leiria, Aveiro, Santarém e
Viana do Castelo) 53% das empresas receberam incentivos nacionais,
enquanto nos regionais essa percentagem desce para 23,5%. A outorga de
subsidios financeiros foi qualificada como o instrumento de apoio
nacional de maior importancia para a empresa estrangeira, enquanto ao
nivel regional a oferta de terrenos se afigura determinante na captagdo do
investimento externo.

Nos distritos do interior (Viseu, Castelo Branco, Portalegre € Vila
Real) a maioria das empresas (87,5%) receberam apoio nacional sob a
forma de subsidios financeiros ou de comparticipagéo na formacdo da
méio de obra. Repare-se que os subsidios financeiros nacionais e regionais

sdo classificados nestes distritos de muito importantes (4,2 € 5), ao

contrario do que acontecia em Lisboa ¢ Porto (3) e nos distritos do litoral
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(3,25). O caso excepcional da empresa que obtém um subsidio financeiro

ao nivel regional é detectado num dos distritos do interior.

Quadro 7.18 \
Incentivos nacionais e regionais por distritos

Tipo de Lisboa e Distritos Distritos
incentivos Porto Litoral Interior
(n=12) (n=17) (n=28)
Nacionais
Sim: 1 9 7
Financeiro 1 8 5
Importancia (a) (3) (3,25) (4,2)
Fiscal 1 1 1
Importincia (5) (3) (3)
Formacio 1 5 5
Importancia (5) (2) (2,6)
Total (b) 3 14 11
Regionais
Sim: 1 4 o
Financeiro - - 1
Importancia (a) (5}
Fiscal 1 1 3
Importancia (5) (2) {2,33)
Terrenos 1 3 5
Importancia (5) (3) (4,2)
Total (b) 2 4 9

Legenda: (a) Entre paréntesis € indicada a média aritmética da escala de atitude usada para
- avaliag@io da importdncia dos incentivos que vai de muito importante (5) até pouco
- importante (1). (b) Alguns entrevistados indicaram mais do que 1 tipo de incentivo.

No que se reporta as caracteristicas das empresas estrangeiras que
- receberam os incentivos, verifica-se que as unidades de distribui¢do nao
- beneficiaram de quaisquer incentivos, enquanto as unidades produtivas e

as joint-ventures foram apoiadas através de incentivos nacionais e

regionais. Por seu turno, as empresas exportadoras foram favorecidas em

relagdo aquelas que servem o mercado nacional, o mesmo jd ndo

sucedendo com a proveniéncia das matérias primas.

Quanto a influéncia da dimensdo da empresa na concessao dos

incentivos nacionais € regionais, observa-se que as empresas de reduzida

dimensdo ndo foram contempladas com quaisquer incentivos, enquanto as




restantes empresas valorizam mais 0s incentivos financeiros do que a
formagdo ou a oferta de terrenos. No que se refere as vantagens
competitivas detidas pela empresa estrangeira verifica-se que sé as
autoridades regionais parecem discriminar negativamente as empresas que
exploram vantagens baseadas nos custos, 0 mesmo nao sucedendo com as
autoridades nacionais.

Os subsectores industriais mais apoiados pelos organismos centrais
foram os téxteis, vestudrio e couro (CAE 32) e a fabricacio de produtos
metélicos € de miquinas, equipamento ¢ material de transporte (CAE 38),
- onde os subsidios financeiros e as ajudas a formagfo profissional so oS
instrumentos mais utilizados, enquanto as bonificacdes ou isencgdes fiscais
s6 pontualmente se verificam. No apoio prestado pelas entidades regionais
predomina a oferta de terrenos, que € mais apreciado pelo subsector "35"
(quimica) ¢ "38". Num plano secunddrio destacam-se as bonifica¢Ses
fiscais, que aparecem mais concentradas no subsector "38".

Por nacionalidades, destacam-se as empresas alemées que foram
contempladas com incentivos nacionais e regionais em 60% dos casos ¢ as
espanholas e japonesas que outorgaram grande importincia aos subsidios

financeiros ¢ a oferta de terrenos.

7.4.2 - Os incentivos e a localizacio da empresa

estrangeira

Para conhecer em que medida a atribui¢do de um incentivo nacional
e/ou regional pode aumentar a probabilidade da empresa estrangeira se

localizar fora dos grandes centros urbanos (H9 e H10), resolveu-se fazer

uso de um modelo logit, em que a variavel dependente € dicotémica (0 ou

1) e as varidveis independentes quantitativas.
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No caso presente, a probabilidade da empresa se instalar numa édrea

metropolitana (Porto, Lisboa e Setubal) € representada da seguinte forma:

1/[1+e 9

onde: Y =1 se a empresa estd instalada numa drea metropolitana (Porto,
Lisboa e Setiibal) e 0 no caso contrario. Daqui resulta a especificagio do

seguinte modelo:
Y1 =bo + bl ICAP + b2 IMO + b3 INCNF+ b4 INCRT + u 1

onde: Yi= 1 se pertence a uma area metropolitana (Porto, Lisboa
e Setibal) e Y1 = O se ndo pertence; ICAP = intensidade em capital
(capital social da empresa); IMO = intensidade em mao de obra (niimero
- de trabalhadores ao servico da empresa); INCNF = incentivo nacional
~financeiro ¢ INCRT = incentivo regional sob a forma de oferta de terreno
(escala de atitude modificada, entre 0 e 5, e depois estandardizada); bo ¢
41 sdo a constante € o erro da estimacfo, respectivamente.

Repare-se que na escolha das varidveis relativas aos incentivos se
teve em conta o nimero de referéncias realizadas pelos inquiridos, tendo
sido eleito como incentivo nacional o financeiro (14), e como incentivo
regional a oferta de terrenos industriais ou a sua venda a preg¢os
simbolicos (9).

A priori € de esperar que bl seja positivo, pois quanto mator for a
intensidade em capital da empresa maior serd a propensdo para se
localizar numa regiao central que ofereca condi¢des de instalacdo e de
acessibilidade mais favoraveis. Repare-se, a este propdsito, que os dois

projectos de investimento estrangeiro de maior intensidade em capital se

localizaram em Settbal (FORD/VW) ¢ no Porto (SIEMENS).
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O sinal negativo aguardado em b2 significa que a intensidade em
150 de obra da empresa a predispde a localizar-se fora das areas
_"etropolitanas, onde a contrata¢@o dos assalariados se torna mais simples
évido a abundancia daquele factor.

Quanto a b3 e b4 o sinal esperado € negativo, pois supde que quanto
naior for a importancia atribuida ao incentivo nacional e/ou regional,
jajor se torne a possibilidade da empresa se localizar nas regides que
radicionalmente oferecem maiores garantias de concesséo do incentivo.
Antes de se proceder 4 analise das regressdes, comentam-se OS
‘resultados das estatisticas suméarias {média e desvio padrio) ¢ da matriz de

orrelagdes de Pearson (Quadro 7.19).

Quadro 7.19
Estatistica descritiva e matriz de correlacdes de Pearson

Varidveis Média | D.P. 2 3 4 5
ICAP (1) 3632 | 8092 || 0,105 || -0033 | -0,068 | 0276
MO (2) 81,43 | 1128 0336% | 0,122 | -0,228
INCNF (3) || 1,351(a) || 1,85 (a) 0,599* | -0.405%
INCRT (4) || 0,945(a) || 1,763(a) 0318
REG (5) 0432 || 0,502 1

“(a) - valores da escala, entre 0 ¢ 5, ndo estandardizada. (¥) significativo a 5% (teste
“bicaudal). REG - 1 se a empresa estd localizada na 4rea metropolitana (Porto, Lisboa ou
‘Setiibal), O se ndo estd. As restantes varidveis foram identificadas na especificagio do
‘modelo.

Como se observa, as unicas correlagdes significativas (5%) ocorrem
entre a variavel INCNF e as variaveis IMO, INCRT e REG, o que
antecipa a importincia do incentivo nacional financeiro quando a empresa
se propde empregar um ntmero assinaldvel de trabalhadores e alguma
sobreposigdo entre o incentivo atribuido pelos organismos nacionais com

o das Cémaras Municipais. No caso da varidvel dicotémica REG, apenas
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e pode constatar a sua associagdo negativa com os distritos, faltando

aber se a sua influéncia se faz notar mais nas dreas nio metropolitanas.

or seu turno, os coeficientes de correlagiio entre as varidveis analisadas
sdo fracos, ndo se vislumbrando, portanto, grandes problemas de
multicolinearidade.

.. No trabalho econométrico que se vai seguir foi usado o método da
‘méxima verosimilhanca [NORUSIS, 1994 a)], incluido no procedimento
logistic do programa SPSS, versdo 6.1. Em conjunto com esta técnica
estatistica foi usada a andlise discriminante (procedimento discriminant
analysis) do mesmo programa e versdo [NORUSIS, 1994 b)]. Como os
resultados a que se chegou néo sao contraditdrios, optou-se por apresentar
.aqui apenas os que se referem ao modelo /ogit (Quadro 7.20). Quando se
.afigure pertinente, os resultados obtidos na anélise discriminante podem
servir para reforgar o teor dos comentdrios produzidos.

A dimensdo da amostra e a natureza das varidveis incluidas no
modelo aconselham, porém, alguma prudéncia nas conclusdes a retirar.
Isto mesmo se pode comprovar pela fraca qualidade do ajustamento dos
modelos. O mesmo se aplica ao valor de -2Log L (HAIR JR. ef al., 1995,
p. 132}, e a bondade do ajustamento, embora o indicador de concordancia
registe uma elevada percentagem de casos correctamente classificados. No
quadro de resultados sdo apresentados os coeficientes da regressio antes
. da sua transformagio (antilog).

| Quanto aos resultados do trabatho econométrico observa-se que as
varidveis exibem os sinais esperados, sendo de salientar pela acuidade
estatistica evidenciada as varidveis ICAP ¢ INCNF. Na primeira, o sinal
positivo aumenta a probabilidade (superior a 0,5) da empresa estrangeira
intensiva em capital localizar-se nas dreas metropolitanas (Lisboa, Porto ¢
Setidbal). Na segunda, o sinal negativo confirma a probabilidade (inferior

a 0,5) da empresa estrangeira se localizar numa drea ndo metropolitana




(categoria base 0) se lhe for concedido um incentivo nactonal financeiro.
Acrescente-se que, na andlise discriminante realizada, esta varidvel
revelou-se a mais apropriada para a classificagdo dos dois grupos de

distritos.

Quadro 7.20
Resultados da andlise logit (método da méaxima

verosimilhanca)
Variiveis Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
independentes
Constante -2,069 -2,054 -0,603
(1,398) (1,382) {0,201)
ICAP 0,822 0,834 0,505
(4,434)%* {(4,676)%* (3,006)*
IMO ' -0,599 0,618 -0,58
(2,44 (2,733)% (2,926)*
INCNF - -1,381 -1,441 -
(3,927)** (5,189)**
INCRT -0,112 - -0,762
(0,039) (2,417)
Concordante 70,27% 70,27% 70,27%
-2Log L 36,72 36,76 41,95
Bondade ajust. 3065 30,72 34,99

Nota: A varidvel dependente é Y [1 se € da area metropolitana (Porto, Lisboa e
Setaibal), O se ndo €]; ICAP é o logaritmo do valor do capital social da empresa;
IMO é o logaritmo do namero das pessoas ao servico da empresa; INCNF é a
importancia atribuida ao incentivo nacional financeiro, numa escala de
atitude entre 0 e 5, estandardizada; INCRT ¢é a importincia atribuida ao
incentivo regional sob a forma de oferta de terreno, numa escala de atitude
entre 0 e 5, estandardizada. Os valores entre paréntesis sdo a estatistica do qui
quadrado de Wald. *** p < 0,01; ** p < 0,05; *p <0,10; n = 37.

A oferta de terrenos pelas autarquias locais (INCRT), embora na
regressdo apresente o sinal desejado, carece de significancia estatistica.
Esta situacao pode ser explicada pela natureza do incentivo, que
representando normalmente uma percentagem pouco significativa do
montante do investimento a realizar, s6 é considerado no momento em
que ja se optou por um dos distritos da drea ndo metropolitana. Neste

sentido, o incentivo regional afigura-se capaz de produzir efeitos na

concorréncia entre os distritos da area ndo metropolitana, mas ja ¢
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“duvidoso que o consiga, quando se trata de escolher entre Lisboa, Porto ¢
‘Setiibal e os outros distritos.

Quanto ao sinal evidenciado pela varidvel IMO, permite comprovar
que o interesse da empresa estrangeira em localizar-se numa drea ndo
metropolitana aumenta quando os postos de trabalho a preencher sdo em
‘maior nimero. No entanto, a precdria significincia estatistica da variavel
associada ao escasso poder discriminante levanta algumas ddvidas quanto
a sua influéncia na selecgido do distrito para localizar a empresa
_estrangeira.

Da anilise efectuada sai validada a hipétese (H9), segundo a qual a
concessdo de incentivos nacionais financeiros aumenta a possibilidade da
empresa estrangeira se localizar fora da drea metropolitana do pafs. Por
outro lado, parece poder afirmar-se que a hipétese (H10), que preconiza a
atribui¢do de um incentivo pelas autarquias locais (oferta de terrenos),
apesar de importante, ndo € suficientemente relevante para determinar a

opcdo por uma 4drea ndo metropolitana em detrimento da drea

" metropolitana.
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CONCLUSAO

Os afluxos de investimento externo para a economia portuguesa
atingiram o seu apogeu no inicio dos anos 90, se bem que a partir da
integracdo do nosso pais na entdo Comunidade Europeia essas entradas
tenham vindo a assumir uma importancia crescente na dinamizagio do
tecido empresarial portugués. Apesar disso, poucos estudos se conhecem
em Portugal que tenham por objectivo identificar os factores de
localizac@o internacional e regional da empresa estrangeira.

O estudo que aqui se empreendeu procurou ajudar a preencher essa
lacuna, tendo-se alargado a abordagem tradicional da localizagdo
industrial da empresa estrangeira & rede de contactos de indole social,
intraempresarial, interempresarial ¢ institucional (network approach) que
fornecem a informac@o relevante para instalacdo da empresa estrangeira
em dado pais e regido. Numa segunda fase identificaram-se os principais
factores que interferiram na localizagdo internacional da empresa
estrangeira €, a0 mesmo tempo, na escolha das regides nacionais.

Do estudo realizado retem-se um perfil da empresa estrangeira
presente em Portugal, onde predominam as vantagens de marketing ou
organizacionais, a aposta num tnico produto, a presenca internacional
num ndmero reduzido de paises e a auséncia de despesas em publicidade ¢
investigacdo e desenvolvimento.

No que se refere a abordagem relacional da localizagdo, a rede
social (amigos e empresidrios, nacionais ¢ estrangeiros), a rede
intraempresarial (fornecedores e empresas estrangeiras ja instaladas em
Portugal) e a rede interempresarial (empresas de consultoria ¢ cAmaras de

comércio) exerceram influéncia, ndo sO na escotha de Portugal no
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contexto internacional, como também na selec¢do da regido para
~ instalag@o da empresa. No mesmo plano se situou a acg¢do das instituigdes
publicas regionais (Cimaras Municipais) que conseguiram desempenhar
um papel relevante na captacdo de empresas estrangeiras para as suas
regides.

Desvalorizada pelos inquiridos foi a intervenc¢do das institui¢des
publicas nacionais (rede institucional nacional) que, embora responsaveis
pela promogio de Portugal no estrangeiro (ICEP) ou pela concessdo de
incentivos ao investimento externo (IAPMEIL, IEFP), ndo parecem reunir
0s melos necessarios para condicionarem a decisdo internacional de
localizacdo.

Quanto aos factores que determinaram a localizacdo da empresa
estrangeira em Portugal, os custos comparativamente mais baixos da sua
mio de obra e a possibilidade de exploragdo do mercado nacional foram
os mais apreciados. Qutros factores de relevo foram o acesso a outros
mercados (ibérico ou europeu) e a imagem favordvel do pais. Com
importincia inferior & esperada aparecem os custos de transporte e a
disponibilidade e qualificacdo da méo de obra.

Ao nivel regional os factores criticos de decis@o foram a tradi¢do
industrial € a proximidade as infraestruturas de transporte (autoestrada ou
itinerario principal, aeroporto, porto de mar). Complementarmente
foram indicados a disponibilidade de instala¢des devolutas e de espacos
industriais, o preco do terreno e a disponibilidade de mio de obra na
regido. Inesperadas foram as escassas referéncias aos custos de transporte
¢ as infraestruturas de telecomunicagdes ¢ a n#o indicagdo, por nenhum
dos entrevistados, dos custos salariais.

Quanto aos incentivos ao investimento externo, constata-se que os

subsidios financeiros desempenharam um papel relevante nas decisdes de

escolha do pais, 0 mesmo sucedendo ao nivel regional, onde a oferta de
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terrenos foi o instrumento de apoio mais apreciado pelo investidor
estrangeiro.

Os resultados acabados de enunciar sugerem algumas medidas de
politica que podem ser tomadas ao nivel nacional e regional.

No ambito nacional, salienta-se a escassa importancia dos contactos
estabelecidos entre as institui¢des nacionais de promogdo (ICEP) e apoio
(IAPMEI e IEFP) ao investimento ¢ os responsdveis da empresa
estrangeira. Esta atitude dos inquiridos deixa transparecer alguma
desarticulagio na actuagio dos organismos publicos envolvidos, a merecer
uma reflexéo séria.

O estabelecimento prioritdrio de ligacdes rodovidrias
transfronteirigas, € outra das medidas nacionais que resultam do estudo,
pois, como se teve ocasifo de referir, a instalagdo de empresas
estrangeiras no interior de Portugal visa, por um lado, aproveitar os
diferenciais de custos salariais e, por outro, ter acesso mais rapido ao
mercado ibérico ou europeu.

A manutencdo da politica de incentivos nacionais, no contexto
concorrencial comunitdrio pelo investimento externo, € uma espécie de
pré-requisito, sem o qual nenhum pais da periferia da Europa se
qualificaria para a recepgdo de IDE. Porém, € preciso nao esquecer que o
montante do incentivo reduz o tempo de recuperacdo do investimento
efectuado pela empresa estrangeira, aumentando a possibilidade de
deslocalizacdo. No que se refere a gestdo do sistema de incentivos ao
investimento externo, as suas preocupacdes ndo podem focar-se
exclusivamente na politica industrial (fortalecimento da base tecnoldgica,
modernizacio industrial, etc.), mas devem também privilegiar o ponto de
vista do desenvolvimento regional, servindo de instrumento de politica,
sempre que possivel, a localizagdo da empresa estrangeira nas regides

mais desfavorecidas.
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A diminuicdo do ciclo de vida dos produtos na maioria dos bens de
grande consumo (automéveis, por exemplo) ou o fracasso comercial de
um novo produto sdo ameacas a permanéncia da empresa estrangeira no
pafs de acolhimento, uma vez que as mudancas ou ajustamentos do
produto podem ser acompanhadas pela transferéncia do processo
produtivo para outro pafs. A aposta deverd, assim, orientar-se para a
atrac¢io de inddstrias com fortes ligagdes a montante & inddstria nacional
(valor acrescentado nacional elevado) e tecnologicamente evoluidas, que
possam melhorar o nivel de forma¢do da mao de obra e proporcionar o
acesso e difusio de novas tecnologias e processos de produgo.

Um bom exemplo € o da presenca da inddstria automdvel em
Portugal que, para além da transferéncia de novas tecnologias
(robotizag@o), permitiu o desenvolvimento de um conjunto de inddstrias
nacionais a montante (moldes, instrumentos de medicfo, etc.) e aumentou
o nivel de exigéncia ao nivel da gestdo (certificacio de qualidade,
cumprimento de prazos, just in time).

A finalizar o leque de medidas de 4mbito nacional, defende-se a
manuten¢io do apoio a internacionalizagfio das empresas portuguesas, pois
0s contactos destes empresdrios com o exterior potencia o
desenvolvimento de redes sociais, intraempresariais e interempresariais, o
que pode vir a favorecer a instalacdo de novas empresas estrangeiras em
Portugal.

Ao nivel regional, a importincia atribuida pelos investidores
estrangeiros aos contactos com as Camaras Municipais sugere a
necessidade de constituir "gabinetes do investidor" no ambito das
autarquias, de modo a que os esfor¢os de promogio e captacdo dos
investimentos exira-regionais e estrangeiros possam ser melhor dirigidos
e surtir os efeitos desejados. Neste sentido, os responsdveis autdrquicos

devem ser selectivos na captacio dos investimentos, tentando especializar
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0 seu municipio no tipo de actividade mais adequada x carteira de factores
que possa oferecer ou que demonstre capacidade para vir a possuir. A
constru¢do de uma base regional de recursos fisicos € humanos deve
assentar nas especificidades territoriais do municipio ¢ ndo ser uma
simples reposi¢io dos recursos encontrados nas regides mais
desenvolvidas.

Apesar das lacunas que o presente trabalho visou suprir, ficaram
ainda por abordar variados temas que se oferecem de interesse para
investigacdes futuras.

O primeiro resulta directamente do presente trabalho e questiona a
convergéncia dos comportamentos locativos do empresdrio nacional e
estrangeiro. Na mesma linha de investigagfo estd a atitude que ambos
revelam face a oferta de incentivos nacionais e regionais e aos efeitos que
a sua concessdo tem sobre a decis@o de localizar a empresa numa regiio
mais desfavorecida.

O investimento externo realizado em Portugal, por via da aquisigao
de empresas nacionais, € outra questdo que se oferece pertinente dado o
crescimento que esta forma de investimento externo tem vindo a registar
no nosso pafs e a nivel internacional.

Como houve jd oportunidade de referir, a via econométrica tem
sido pouco explorada na andlise da localizag@io da empresa estrangeira no
territério nacional. Esta alternativa metodolégica pode agora ser usada
com maior pertinéncia para testar os factores de localizagdo regional
avangados neste trabalho.

No que se reporta ao papel que as redes social, intracmpresarial,
interempresarial e institucional, desempenham no processo de localizag@o
da empresa estrangeira, sugere-se imprescindivel estudar o processo de

formacao, desenvolvimento € consolidagéo destas redes.
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De especial acuidade para a compreenséo da localizagdo da empresa
nacional se afigura a andlise da intervenciio da rede social, enquanto as
redes intracmpresarial e interempresarial se apresentam mais promissoras
para analisar o processo de localizacdo das empresas multinacionais de
prestagio de servigos as empresas (agéncias de publicidade e estudos de

mercado, empresas de auditoria, etc.) ou as relocalizacdes efectuadas

pelas empresas em territério nacional.
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UNIVERSIDADE DO MINHO

Escola de Economia e Gestio

Questionario sobre os factores de localizacio
das empresas estrangeiras em Portugal

NOTA
Toda a informag&o recolhida serd tratada de forma confidencial, sendo
impossivel identificar no tratamento final da informacio o nome da
empresa ou da pessoa que forneceu a informacio

Entrevistador: Entrevistado:

Nome responsavel contactado

Data da entrevista: Posicdo ocupada na empresa

Designacao social da empresa

Hora de inicio e fim da entrevista:
Morada

H H

Distrito

Distdncia da empresa a auto-estrada
mais proxima: Km Telefone Fax




I - CARACTERIZACAO DA EMPRESA

1. Sector de actividade econémica (CAE a 6 digitos): |

2. Ano de instalacado em Portugal: |__|__|_ | |

3. Capital social (valor em contos): |__|

4., Nacionalidade do capital e respectiva percentagem:
I

5. Ndmero de pessoas ao servigo (1994):1__|

6. Volume anual de vendas [valor em contos(1994)}:

10. Nimero de produtos que fazem parte do catdlogo da empresa em
Portugal: |__|_ [ |

11. Numero total de estabelecimentos em Portugal: 1__|__ 1|

12. Niimero de estabelecimentos da empresa em todo o mundo: |__|_ ||
13. Em quantos paises esta presente a empresa? |__|__|

14. Qual o destino final da sua produgéo?
a) Mercado nacional (percentagem) I__|__|__|
b) Exportacéo (nacionalidade e percentagem dos 3 primeiros paises
clientes):




15. Origem das matérias primas e subsididrias utilizadas na fabricag@o dos
produtos finais?
a) Mercado nacional (percentagem) I__|__|__|

b) Importacdo (nacionalidade ¢ percentagem dos 3 primeiros paises
fornecedores):

16. Vantagem competitiva percebida face aos concorrentes:

|__| Tecnolégica (produto ou processo de fabrico inovador)
| Marketing (marca, publicidade, método de venda, etc.)
| Organizacional (métodos de gestio, qualidade, etc.)
[ Qutra (especificar)

17. Ligacdo a empresa-mae:
|__| Sucursal
|| Filial
|__I Outra (especificar)

18. De que estrutura organizativa depende a empresa instalada em
Portugal?

|__ ] Divisdo internacional de uma empresa instalada noutro pais

|__! Divisdio regional da empresa-mae

|__I Divisao por produto da empresa mae

|__! Outra (especificar)

19. Grau de autonomia em relacio & empresa-mae?

I__I Grande
|__I Limitada
|__| Nenhuma
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IT - MACROLOCALIZACAO (Escolha do pais)

20. Identifique o factor mais importante que o levou a escolher Portugal
para investir?

21. Antes de ser tomada a decisio final de investir em Portugal foram
considerados incentivos oferecidos pelo governo?

I__I'Sim |__I Ndo (passe para a pergunta 22)

21.1. Se respondeu afirmativamente, que importancia lhes atribuiu na
decisdo final?

a) Incentivos financeiros

1121314]5

Pouca Muita
Importancia Importancia

b) Beneficios fiscais

T 21345

Pouca Muita
importancia importancia

¢) Incentivos & formagao profissional

112131415

Pouca Muita
importancia  Importancia

d) Outros (especifique)

T1213]4]5

Pouca Muita
Importancia Importancia




22. [Mostrar cartdo n°. 1] Ordene, por ordem de importincia, os
outros factores que interferiram no processo de escolha? (atribua 1 ao
mais importante, 2 ao seguinte, e assim sucessivamente, até a0 maximo
de cinco)

|__1 Custos da m#o de obra

|__I Disponibilidade e qualificagdo da mdo de obra
|__I Sistema educativo e de formacdo eficaz

[__I Custos de transporte

|__I Acesso a recursos naturais

|__| Mercado importante para a empresa

|__| Possibilidade de acesso a outros mercados

|__I Direitos aduaneiros elevados ou contingentacio
|__1 Normas técnicas proteccionistas

|__1 Facilidade de repatriamento de lucros

|_I Clima politico e social estavel

|__I Deficiente regulamentag¢io sobre marcas e patentes
|__I Tributag@o favoravel dos lucros da empresa

|__| Legislacéo laboral flexivel

|__| Proximidade geograﬁca e cultural

I__{ Imagem positiva do pais

|__t Qualidade de vida e do ambiente

I__I Atitude favordvel aos estrangeiros

|__I Outros (especifique)

23. Que paises alternativos procurou antes de investir em Portugal ?

24. Que razdes o levaram a preferir Portugal aos outros paises?

25. Durante quanto tempo considerou aqueles paises como alternativa?

| | < 6meses |__!{Entre6e 12 meses | | > 12 meses




III - MICROLOCALIZACAOQO (Escolha da regido)

26. Identifique o factor mais importante que o levou a escolher esta
regido para investir?

27. Antes de ser tomada a decisfo final de investir nesta regido foram
considerados incentivos oferecidos pela autarquia?

|__I Sim I__I Nao (passe a pergunta 28)

27.1 Se respondeu afirmativamente, que importancia lhes atribuiu na
deciséo final?

a) Incentivos financeiros

2 415

Pouca Muita
Importancia Importéncia

b) Beneficios fiscais

2 4 | 5

Pouca Muita
Importancia  Importancia

¢) Oferta de terrenos infra-estruturados

213145

Pouca Muita
Importancia importancia

d) Outros (especifique)

213|145

Pouca Muita
Importéncia Importancia




28. [Mostar cartdo n°. 2] Ordene, por ordem de importincia, os
outros factores que intervieram no processo de escolha? (atribua 1 ao
mais importante, 2 ao seguinte, e assim sucessivamente, até a0 maximo
de cinco)

| Disponibilidade de espagos industriais ou instala¢des devolutas
| Preco dos terrenos
| Custo da mao de obra
| Custos de transporte
| Disponibilidade e qualificacdo da méo de obra
| Existéncia de matérias primas e subsididrias
| Infraestruturas de telecomunicacdes
| Presenca de: O Equipamentos culturais e de lazer
O Empresas de servigos especializados

O Hospitais ou centros de satide
|__1 Existéncia de universidade ou centro de investigacido
|__I Proximidade de: O Aeroporto O Porto de mar
O Auto-estrada O Centro urbano
|__| Rede de fornecimento de energia eléctrica, 4gua e saneamento

|__| Acesso rapido a rede de transportes publicos
I___I Outros (especifique)

29. Que outras regides alternativas procurou antes de investir nesta
regiao?

30. Que razdes o levaram a preferir esta regifio as outras regides?

31. Durante quanto tempo considerou aquelas regides como alternativa?
| | <6 meses |__I Entre 6e 12 meses!t__| > 12 meses

32. Quais foram os maiores problemas que encontrou na instalagdo da sua
empresa na regiao escolhida?




IV - FACTORES DE REDE (Network Factors)

IV. A - REDE SOCIAL

33, Antes do investimento tomou contacto pessoal com a regiao?
|__I Sim |__| N&o (passe a pergunta 35)

34. Com quem estabeleceu os contactos pessoais?

| Amigos portugueses
| Amigos estrangeiros (nacionalidade)
| Empresérios portugueses

__| Empresdrios estrangeiros (nacionalidade)
__| Experiéncia prépria

I__I Lacos familiares
|__1 Outros (especifique)

l
l
I
|
|

34.1 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?
| | <lano !_|Entrele5anos |_| >5anos
34.2 Qual a frequéncia dos contactos?
|| Diaria || Semanal i | Mensal
| | Trimestral  |__! Anual - |__| Ocasional
34.3 Qual a forma de contacto mais utilizada?
| Visita particular
| Viagem de negdcios

l_

|__

|__| Correspondéncia pessoal
|1 Outra (especifique)

34.4 Qual a importincia que atribuiu a estes contactos na escolha da
regifdo para investir?

1123145

Pouca Muita
Importancia  Importancia
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iV.B - REDE INTRAORGANIZACIONAL

35. Antes de efectuar o investimento a empresa manteve contactos
comerciais em Portugal com:

Clientes
Fornecedores

|__I (responda a pergunta 36)
I
Agentes Comerciais I
I
|

| (responda a pergunta 37)
| (responda & pergunta 38)
__!| (responda a pergunta 39)
__| (responda a pergunta 40)

Empresas Subcontratantes _
Empresas Estrangeiras

36. Se tinha Clientes em Portugal, esclareca:
36.1 Quantos clientes possuia? |__|_ ||

36.2 Em que regides se situavam e que nacionalidade detinham?

Mencione os 4 mais importantes
RegiGes Nacionalidades

36.3 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?
| | <lano |__|EntreleSanos | | > 5 anos
36.4 Qual a frequéncia dos contactos?
|__| Diana |__| Semanal |__I Mensal
|__| Trimestral |__| Anual |__I Ocasional
36.5 Qual a forma de contacto mais utilizada?
| Visita de negdcios
| Telefone/Fax/Telex

| Correspondéncia comercial
| QOutra (especifique)

|
I
I
L




36.6 Qual a importancia que atribuiu a estes contactos na escolha do
pais para investir?

2 415

Pouca Muita
Importancia tmporténcia

36.7 Qual a importincia que atribuiu a estes contactos na escolha da
regifo para investir?

2 415

Pouca Muita
Importancia Importéncia

37. Se tinha Fornecedores em Portugal, esclareca:

37.1 Quantos fornecedores possuia? |__|_| |

37.2 Em que regides se situavam e que nacionalidade detinham?

Mencione os 4 mais impozrtantes
Regides Nacionalidades

37.3 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?

_ 1 <lano |__IEntrele5anos | _| >5anos

37.4 Qual a frequéncia dos contactos?

I__I Diaria |__ | Semanal || Mensal

|__F Trimestral |__] Anual |__1Ocasional




37.5 Qual a forma de contacto mais utilizada?

| Visita de negécios
| Telefone/Fax/Telex

| Correspondéncia comercial
| Outra (especifique)

37.6 Qual a importancia que atribuiu a estes contactos na escolha do
pais para investir?

2 415

Pouca Muita
Importiancia  Importancia

37.7 Qual a importancia que atribuiu a estes contactos na escolha da
regifao para investir?

2 4| 5

Pouca Muita
Importancia Importéncia

38. Se tinha Agentes Comerciais em Portugal, esclareca:

38.1 Quantos agentes ou representantes possuia? |__I__|__|

38.2 Em que regides se situavam e que nacionalidade detinham?

Mencione os 4 mais importantes

Regides Nacionalidades

38.3 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?

[ |l <lano |_|Entrele5anos |__| > 35anos




38.4 Qual a frequéncia dos contactos?
| | Didria |__| Semanal |__| Mensal
|| Trimestral |__| Anual |__1Ocasional
38.5 Qual a forma de contacto mais utilizada?
| Visita de negdécios
| Telefone/Fax/Telex

| Correspondéncia comercial
__1'Outra (especifique)

38.6 Qual a importdncia que atribuiu a estes contactos na escolha do
pais para investir?

2 4|5

Pouca Muita
Importancia importancia

38.7 Qual a importancia que atribuiu a estes contactos na escolha da
regido para investir?

2 4|5

Pouca Muita
Importédncia  Importancia

39. Se tinha Empresas Subcontratantes em Portugal, esclareca:
39.1 Quantos subcontratantes possuia? |__1_ | |

39.2 Em que regides se situavam e que nacionalidade detinham?

Mencione os 4 mais importantes

Regioes Nacionalidades




39.3 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?

| Il <lano |_I|Entrele5anos |__| >5anos
39.4 Qual a frequéncia dos contactos?
|__| Diaria |__I Semanal | | Mensal
|| Trimestral 1__| Anual || Ocasional
39.5 Qual a forma de contacto mais utilizada?
| Visita de negdcios
| Telefone/Fax/Telex

| Correspondéncia comercial
| Qutra (especifique)

L
|
I
I

39.6 Qual a importancia que atribuiu a estes contactos na escolha do
pais para investir?

T12(314]5

Pouca Muita
importancia Importancia

39.7 Qual a importincia que atribuiu a estes contactos na escolha da
regifio para investir?

112131415

Pouca Muita
Importancia Importancia

40. Se chegou a ter contacto com alguma Empresa Estrangeira
instalada em Portugal, esclareca:

40.1 Quantas empresas estrangeiras contactou? [__|__|_ |




40.2 Em que regiGes se situavam e que nacionalidade detinham?

Mencione as 4 mais importantes
Regides Nacionalidades

40.3 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?
[t <lano |__|Entrele5anos |_| >35anos

40.4 Qual a sua frequéncia?
|__1 Diania |__I Semanal |__| Mensal
|__{Trimestral | __| Anual || Ocasional

40.5 Qual a forma de contacto mais utilizada?

| Visita de negdcios
| Telefone/Fax/Telex

__t Correspondéncia comercial
__1 Outra (especifique)

|
!
f
l

40.6 Qual a importancia que atribuiu a estes contactos na escolha do
pais para investir?

2 415

Pouca Muita
Importancia Importancia

40.7 Qual a importincia que atribuju a estes contactos na
escolha da regido para investir?

2 415

Pouca Muita
Importancia Importancia




IV.C - REDE INTERORGANIZACIONAL

41. Antes de investir em Portugal que institui¢cdes piblicas nacionais
contactou? (Se NAO contactou nenhuma, passe a pergunta 42)

| ICEP (Investimentos, Comércio e Turismo de Portugal)

| TAPMEI (Instituto de Apoio a Pequena e Média Empresa Industrial)
| IEFP (Instituto de Emprego e Formacdo Profissional)

| Embaixada de Portugal no estrangeiro

| Outras (especifique)

41.1 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?
I_ | <6meses |_|Entre6e 12 meses |_| > 12 meses

41.2 Qual a frequéncia dos contactos?

1 2134 6

Ocasional Flevada

41.3 Qual a forma de contacto mais utilizada?

| Visita pessoal
| Telefone/Fax/Telex

| Correspondéncia oficial

| Manifestacdo comercial (feira, exposicéo, etc.)
__1 Visita governamental ou presidencial

__1 Outra (especifique)

I
l
l
|
|
!

41.4 Qual a importancia que atribuiu a estes contactos na escolha do
pais para investir?

Tl 2 4| 5

Pouca Muita
Iimportancia Importancia
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42. Que instituicdes piblicas regionais contactou? (Se NAO
contactou nenhuma, passe a pergunta 43)

|__} Camara municipal (Qual?)

|__I Agéncia governamental regional (Qual?)
|

|

__| Embaixada (Qual?)
__1 Outras (especifique)

42.1 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?
| | <6meses |_|Entre6bel2meses || > 12 meses

42.2 Qual a sua frequéncia?

112 3[4} 5]6

QOcasional Flevada

42.3 Qual a forma de contacto mais utilizada?

|__I Visita pessoal
|__1 Telefone/Fax/Telex

|__1 Correspondéncia oficial

I__I Manifestac@io comercial (feira, exposi¢do, etc.)
I__| Visita governamental ou presidencial

|__1 Outra (especifique)

42.4 Qual a importincia que atribuiu a estes contactos na escolha da
regido para investir?

11 21314]5

Pouca Muita
importancia Importancia




43. Antes de investir em Portugal que institui¢cbes privadas nacionais
contactou? (Se NAO contactou nenhuma, passe a pergunta 44)

I__I Bancos

I__I Companhias de seguros

|__| Empresas de consultoria ou consultores
I__| Camaras de comércio (Qual?)
_
L
L

| Associagdes comerciais ou industriais (Qual?)
| Promotores imobilidrios
| Outras (especifique)

43.1 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?

| | <6meses |_|Entre6e12meses |__| > 12 meses

43.2 Qual a frequéncia dos contactos?

112 3] 4 6

Qcasional Elevada

43.3 Qual a forma de contacto mais utilizada?

| Visita pessoal
| Telefone/Fax/Telex
| Correspondéncia comercial
| Manifestacdo comercial (feira, exposigdo, etc.)
| Visita governamental ou presidencial
I Outra (especifique)

43.4 Qual a importincia que atribui a estes contactos na escolha do
pais para investir?

2 4 | 5

Pouca Muita
Importancia Importancia




44. Que instituicdes privadas regionais contactou?

| Associacbes comerciais ou industriais (Qual?)
| Promotores imobilidrios
| Outras (especifique)

| Bancos

| Companhias de seguros
| Empresas de consultoria ou consultores
| Camaras de comércio (Qual?)

44.1 Durante quanto tempo se mantiveram esses contactos?

| <6mesesl | Entre6e 12 meses || > 12 meses

44.2 Qual a frequéncia dos contactos?

112{3|4]|5]|6

QOcasional Elevada

44.3 Qual a forma de contacto mais utilizada?

|
|
i
i
!
!

44.4 Qual a importancia que atribuiu a estes contactos na escolha da

| Visita pessoal
| Telefone/Fax/Telex

| Correspondéncia comercial

| Manifestacdo comercial (feira, exposicdo, etc.)
| Visita governamental ou presidencial

| Outra (especifique)

regido para investir?

112131415

Pouca Muita
Importancia importancia

Fim do Inquérito

Muito Obrigado pela sua Colaboragio




ANEXO II

Modelo de carta enviada as empresas




Braga, 17 de Junho de 1996

Ex.mo(a) Senhor(a)

Director Geral

Apolo Ceramicas, S.A.
Landiosa - Aguada de Baixo -
Aguada de Cima - Ap. 150
3750 AGUEDA

N/ Ref*: 9606/01-08

Assunto: Pedido de entrevista

Ex.mo Senhor:

Um grupo de investigadores da Escola de Economia e Gestdo da Universidade do
Minho estd a desenvolver um estudo sobre os factores de localizagio das empresas com
capital estrangeiro instaladas em Portugal nos tltimos cinco anos (1990-1994). Este
projecto de investigagio mereceu o patrocinio e financiamento do Ministério do
Planeamento e Administragio do Territério, Direcgdo-Geral do Ordenamento do

Territério e Desenvolvimento Urbano.

Na selec¢do da amostra, a empresa que V. Ex*. dirige foi considerada para
entrevista, pelo que tomamos a liberdade de contacté-lo no sentido de saber da sua
dispontbilidade para responder a um inquérito, com a duragdo mixima de meia hora. A
informagdo prestada no decurso da entrevista é estritamente confidencial, sendo
apresentada no relatério final de forma agregada, pelo que a identifica¢io da empresa

inquirida se torna absolutamente impossivel.
Para maior facilidade de agenda, seri em breve contactado telefonicamente para
indicagfo do dia e hora da sua conveniéncia para receber a equipa de entrevistadores desta

Universidade.

Agradecendo antecipadamente a atencéo e colaboracdo prestadas, colocamo-nos

ao seu 1nteiro dispor para quaisquer esclarecimentos adicionais na seguinte morada:
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Prof. Dr°. J. Cadima Ribeiro
Universidade do Minho
Escola de Economia e Gestio
Campus de Gualtar
4700 BRAGA
Telef.- (053) 604226
Fax - (053) 676375

Atentamente

J. Cadima Ribeiro

(Prof. Associado ¢/ Agregacio)
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