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Resumo

Essa pesquisa abrange a &rea de Sistemas de Informagdo e tem como foco os
repositérios digitais dos Institutos Federais de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia (IFs) do
Brasil como ambiente virtual de acesso aberto para comunicacdo cientifica e
preservacdo da memdria institucional. A metodologia de pesquisa foi o estudo de caso,
centrado nos repositérios digitais (RD) dos IFs do Brasil, no periodo entre 2012 a 2017.
No processo de coleta e analise de dados adotou-se uma abordagem mista, ou seja,
quantitativa e qualitativa. O trabalho foi desenvolvido em trés etapas. A primeira foi a
qualificacdo e quantificacdo, até a data, dos sitios dos IFs com RD, o que delimitou o
escopo da pesquisa aos RD dos seguintes IFs: Amazonas (IFAM); Goias (IFG); Paraiba
(IFPB); Piaui (IFPI); Rio Grande do Norte (IFRN) e Sergipe (IFS). A segunda etapa
coletou e analisou os dados por verificagdo direta nos sitios dos RD de acordo
parametros pré-determinados. A abordagem nas duas primeiras etapas foi
essencialmente quantitativa. Excel™ e SimilarwWeb foram os software usados na coleta,
armazenamento e analise dos dados disponiveis em cada RD das institui¢ces. A terceira
etapa, a analise quantitativa e qualitativa dos RD, foi feita com SimilarWeb, entre
fevereiro e abril de 2018, através do mecanismo de busca do Google. Apesar do nimero
de RD seja muito inferior a quantidade de IFs nas cinco regides do Brasil, foi possivel
identificar que os RD dos IFs se comportam como ambiente de preservagdo da producéo
técnico-cientifica e da memoria institucional e sua importdncia no processo de
intercambio cientifica e académica, pois possuem exclusivamente documentos de
servidores e alunos da instituicdo, contabilizando um percentual de 99,08% de acesso
aberto, o que colabora com o Movimento de Acesso Aberto. O corolario na execugédo
dessas etapas foi o desenvolvimento do “Gestor de Repositorio Institucional”-
dashboard estratégico — para analise de desempenho dos repositorios dos IFs.

Palavras chave
Comunicacdo cientifica. Repositdrio digital. Repositdrio institucional. Sistemas de

informac&o. Arquivos abertos. Painel de controle



Abstract

This research covers the area of Information Systems and focuses on the digital
repositories of the Federal Institutes of Education, Science and Technology (Fls) of
Brazil as a virtual open access environment of for scientific communication and
preservation of institutional memory. The research methodology was the case study,
centered on the digital repositories (DR) of the Brazilian IFs, in the period between
2012 to 2017. In the process of data collection and analysis, a mixed approach --
guantitative and qualitative -- was adopted. The work was carried out in three stages.
The first was the qualification and quantification of the FIs with DRs to the present days
and delimited the scope of the research to DRs of the following IFs: Amazonas (IFAM);
Goias (IFG); Paraiba (IFPB); Piaui (IFPI); Rio Grande do Norte (IFRN) and Sergipe
(IFS). The second stage collected and analyzed the data by direct verification in the DR
sites according to predetermined parameters. The approach in the first two steps was
essentially quantitative. Excel™ and SimilarwWeb were the software used in the
collection, storage and analysis of data available in each DR of the institutions. The
third step, the quantitative and qualitative analysis of DR, by SimilarWeb, occurred
between February and April 2018, using Google's search engine. Although the number
of DR is much lower than the number of Fls in the five regions of Brazil, it was possible
to identify that the DR [of the Fls] behave as an environment for the preservation of
technical-scientific production and institutional memory and showed their importance in
scientific and academic endeavors, as it is where the data on the staff and students of the
institution are stored and accounting for 99,08% in this environment, as defined by the
Open Access Movement. The corollary in the execution of these steps was the
development of “Gestor de Repositorio Institucional”—the strategic dashboard—for the
performance analysis of the FI repositories.

Key words
Scientific communication. Digital Repository. Institutional repository. Information

system. Open archives. Dashboard



Dedicatoria

Dedico essa pesquisa aos meus queridos pais, Flora Andrade de Oliveira e
Camilo Libarino de Oliveira, que hoje estdo no plano espiritual, que com muito amor

me ensinaram a ser uma pessoa melhor a cada dia!

Ao Lambert Tsu, o grande amor da minha vida!
Aos meus familiares e aos(as) amigos(as) bibliotecarios(as) do Instituto Federal

de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goiéas!



Agradecimentos

A Deus pela vida, amparo e protecdo! A Nossa Senhora Aparecida que sempre
passa na minha frente, abrindo estradas e caminhos.

Ao Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias por ter me
proporcionado meios para o estudo de mestrado em Portugal, assim como aos demais
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Brasil que serviram de
sustentaculo para a realiza¢do da pesquisa.

A0 meu esposo Lambert Tsu por todo amor, carinho, auxilio e atengéo!

As minhas irmas e irmdos por me darem “forgas necessarias” para eu nunca
desistir dos meus sonhos.

A todos(as) os(as) meus(minhas) professores(as) do ISCAP pela partilha de
informagdes como ponte para o0 conhecimento, em especial & minha orientadora Doutora
Ana Isabel Rojdo Lourenco Azevedo por todas as orientacdes e apoio na execucgdo dessa
pesquisa de mestrado.

Aos meus colegas de mestrado por termos trilhados juntos mais essa etapa nas
nossas vidas!

Ao Carlos Henrique Barbosa da Silva por todo o suporte tecnolégico durante
toda a pesquisa.

A todas as pessoas que direta e indiretamente colaboraram para a realizacdo do

meu sonho — ser mestre!



Lista de Abreviaturas

BDIPB
BDTD
CAPES
CEFETs
CNPq

CONIF

CONSUP
CRIFS
CRHs
CRSNG
ETVS
FINEP
IBICT
ICT
1&D
IES
IFAC
IFAL
IFAM
IFAP
IFB
IFBA
IFC
IFCE
IFFAR
IFES
IFF
IFG
IFMA
IFMG
IFMT
IFMS
IFNMG
IFPA
IFPB
IFPE
IFPI
IFPR
IFRJ
IFRN
IFRO
IFRR
IFRS
IFS
IFSC
IFSP

IF SUDESTE MG
IFSUL
IFSULDEMINAS
IFTM
IFTO

Biblioteca Digital do Instituto Politécnico de Braganca
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Centros Federais de Educacao Tecnoldgica

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
Conselho Nacional das Instituicdes da Rede Federal de Educacédo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

Conselho Superior

Coordenadoria do Repositério Institucional

Research Council on Social Sciences and Humanities Canada
Natural Sciences and Engineering Research Council of Canada
Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais
Financiadora de Inovacdo e Pesquisa

Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia
Informacéo Cientifica e Tecnoldgica

Investigacéo e Desenvolvimento

Institui¢bes de Ensino Superior

Instituto Federal do Acre

Instituto Federal de Alagoas

Instituto Federal de Amazonas

Instituto Federal do Amapéa

Instituto Federal de Brasilia

Instituto Federal da Bahia

Instituto Federal Catarinense

Instituto Federal do Ceara

Instituto Federal de Farroupilha

Instituto Federal do Espirito Santo

Instituto Federal Fluminense

Instituto Federal de Goias

Instituto Federal do Maranhédo

Instituto Federal de Minas Gerais

Instituto Federal do Mato Grosso

Instituto Federal do Mato Grosso do Sul

Instituto Federal do Norte de Minas Gerais

Instituto Federal do Para

Instituto Federal da Paraiba

Instituto Federal de Pernambuco

Instituto Federal do Piaui

Instituto Federal do Parana

Instituto Federal do Rio de Janeiro

Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Instituto Federal de Rondbnia

Instituto Federal de Roraima

Instituto Federal do Rio Grande do Sul

Instituto Federal de Sergipe

Instituto Federal de Santa Catarina

Instituto Federal de Sdo Paulo

Instituto Federal Sudeste de Minas Gerais

Instituto Federal Sul-Rio-Grandense

Instituto Federal do Sul de Minas

Instituto Federal do Triangulo Mineiro

Instituto Federal do Tocantins



IFs

INPI
IRSC
MARC
MEC
METS
MIT
MODS
NCSTRL
NDLTD
OAl
OAI-PMH
oSl
P&D
PROEN
PROEX
PLS
RCAAP
RCIPCB
RD
RFEPCT
RI

SEER
SETEC
Sl

TCC
TIC
UNESCO
UNICAMP
UTFPR

Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia

Instituto Nacional de Propriedade Industrial

Canadian Institute of Health Research

Machine Readable Cataloging

Ministério da Educacéo

Metadata Encoding and Transmission Standard

Massachusetts Institute of Technology

Metadata Object Description Schema

Networked Computer Science Technical Report Library
Networked Digital Library of Theses and Dissertations

Open Archives Iniciative

Open Archive Initiative Protocol for Metadata Harvesting

Open Source Initiative

Pesquisa e Desenvolvimento

Pro-Reitoria de Ensino

Pro-Reitoria de Extenséo

Projeto de Lei do Senado

Repositdrios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal
Repositdrio Cientifico do Instituto Politécnico de Castelo Branco
Repositériol Digital

Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
Repositdrio Institucional

Sistema Eletronico de Editoragdo de Revistas

Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Sistemas de Informacéo

Trabalho de Concluséo de Curso

Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo

Organizacdo das Nag6es Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
Universidade de Campinas

Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Vi



Indice geral

RESUMIO ..ttt b ettt b e b e e b bt e b e e she e e be e s b beebe e nneeebeennee s i
PalaVIas ChAVE .......ouiiieiiee ettt i

Y 411 - Vo PSPPSR i
KBY WOIS ... .ottt st e et e et e s be et e e ne e s reenteaneesaeeneeeneenres i
(DT [ToF: Lo I VPSPPSR iii
AGIA0BCTMENTOS ...ttt b bbbt b bbb \Y
LiSta A& ADIEVIALUIAS......ccueeiiiiieitieieeie sttt sb e e bt nnesbeenne s v
T30 [T =3 T=1 - IR vii
INAICE D8 TADRIAS ......ceovecveece ettt iX
INAICE & FIGUIAS ......cveveceeecee ettt sttt X
CAPITULO 1 — INTRODUGAO ..ottt er sttt 1
CAPITULO 2 — COMUNICACAO CIENTIFICA EM AMBIENTE VIRTUAL........... 8
2.1. COoMUNICAGAD CIENTITICA ...vvvivveiieeie e nae s 9
2.1.1 Conceitos fFUNAAMENTAIS. .......cevveiereereeie e 10
2.1.2 FungBes da comunicagao CIentifiCa.........c.cooviriiiiiiiiiieiceeeceees 11
2.1.3 Modelos de comunicagao CIeNtifiCa ........ccooeveririeiieiieieee e 11

2.2. O papel dos sistemas de informacao na comunicacdo cientifica...............c..c...... 13
2.3. O movimento para 0 acesso aberto a informacao cientifica...........c.ccocvevrvrennns 14
2.3.1. Movimento de acesso aberto N0 MuNdo .........ccccooveviiiiinneece e 17
2.3.2. Politicas brasileiras de acesso aberto & informacéo cientifica...................... 22
2.3.3. ArQUIVOS DEITOS.....cueeviciieiieeiie ettt re et e ns 24

2.4. OS repoSItOrios digITaAIS .......ceeiveiiieiierieiie e nrs 25
2.4.1. Contribuic&o dos repositorios digitais para a comunicacéo cientifica ......... 30
2.4.2. RepoSitOrios iNStIUCIONGANS. .........veveieieieiesiese s 32
2.4.3. Software livres para repositorios institucionais..............cccevvevesiveieesincnene. 37
CAPITULO 3 — ESTUDO EMPIRICO.......timieiieirriniieessesssnsisssssesseessssessesessssneens 41
3.1. O estudo de caso como metodologia de iNVEStIgaga0 ........ccceeververiereririesirienns 42
3.2. Metodologia da INVESTIZAGHD ........cc.ereiieieieieite e 45
3.2.1. Contexto da INVESLIGAGAD.......cceruerreeiiaiesieeriee et 45
3.2.2. Questao e objetivos de INVESLIJACAD .........ccvveeieieeri e 48
3.2.3. Desenho da iNVESIQACAD. ........cccveiieiiiie e 49
3.2.4. Instrumentos de recolha de dados...........cceoviiiiieii e 52

vii



CAPITULO 4 — RESULTADOS .....cooviieicieeeeteeesese ettt 54

4.1. Resultados para 0s diversos iINAICAUOIES. .......cc.vcuereeieeriesieseese e e e sie e sae e 55
4.1.1. Nomenclatura do rePOSItONIO ........cccierueiririeieiie e 55
O N g To o (o o T Lot o USSR 55
4.1.3. Tipologia de documentos INSEridOS ..........cceivevieeieieeie e 56
4.1.4. Tamanho do repositério face a quantidade de documentos depositados...... 56
4.1.5. Nimero de documentos em acess0 aDert0...........corevrererererierieiesenieenennes 58
4.1.6. Numero de documentos arquivados por tipologia.........cccccevevereresreennenne 59
4.1.7. FOrma de SUDMISSAO ......cooviiiiiiieiiiie e e 60
4.1.8. POIILICA 0B gESLAD ... .cviireeieeieeiie ittt ettt e e ens 61
4.1.9. SOTtWare adOta00 ........cveieieieiie it 62
4.1.10. Padrao de Metadados .........c.oeeerieeieiieieeie e 62
4.1.11. Visibilidade e meios de divulgacéo utilizados pelos repositorios digitais . 62

4.2. Dashboard estratégico para analise de desempenho dos repositérios dos IFs..... 69

CAPITULO 5 — DISCUSSAO DOS RESULTADOS OBTIDOS..........ccvvrreeerrirennen, 74
CAPITULO 6 — CONCLUSAO ..ottt 83
Referéncias BibIIOGrAfICaS. .........cviieieeeie e 87
AANIEXOS ...t E et E et E e R et e R e R e re e nnn e neennnas 94

Anexo 1. Repositorios Institucionais dos IFS ........cccvviieiiiiiiicsecce e 95

Anexo 2. E-mail para solicitagdo de informac¢des a0 RI do IFRN ..........ccccceeveiiennnns 98

Anexo 3. Planilhas Excel™ para analise de RD.............ccceveeveiveveveiieresicieeeeeneaas 99

viii



Indice de tabelas

Tabela 1. Revisdo de modelos no campo da comunicacao cientifica............cc.cooevnene. 12

Tabela 2. Niveis de acesso aberto por tipo OA, por principais paises de publicagdo -

Tabela 3. Porcentagem de acesso aberto por ano de publicacdo (2006-2015) por pais. 23

Tabela 4. Repositorio digital ..o 27
Tabela 5. DefinicOes e caracteristicas de repositorio institucional..............ccccocevennene. 32
Tabela 6. Caracteristicas €sSenciais doS Rl ..........cooeveieiiiieiiiiinieiee e 34
Tabela 7. Software [IVresS Para Rl .......c.cooviiiiiiiiie e 38
Tabela 8. Comparagéo entre 0 método quantitativo e 0 método qualitativo ................. 44
Tabela 9. Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Brasil .................. 46
Tabela 10. Descrigéo de IFs, quantidade de cadmpus e existénciade Rl ...........cccc.c....... 50
Tabela 11. Objetivos, variaveis e indicadores da pesquisa...........cccceevveeeeieereeseeireenenn, 50
Tabela 12. Nomenclaturas dos RI d0OS IFS ... 55
Tabela 13. Ano de criacdo dos RD d0S IFS ......cveiveiieiieiieic e 55
Tabela 14. Tamanho do repositério face a quantidade de documentos depositados...... 57
Tabela 15. Forma de SUDMISSAO .......ccueiiiiiiiiiie e 60
Tabela 16. Documentos que institucionalizaram 0S RI N0S IFS .........ccccoevviviiieiinennen, 61
Tabela 17. SitioS dOS REAOS TFS .....cviiiiiiiiiieiesicreee s 63
Tabela 18. Diret0rios nacionais € interNaCioNAIS..........ccocvevererereeieeiiereseseseseseeeeneas 63
Tabela 19. Escalas de avaliagdo do Rl ..........cccooiiiiiiiiiieeee e 71
Tabela 20. Namero de campus dos IFs por regido do Brasil............ccccccoevviveiieieennenn, 75



Indice de figuras

Figura 1. Total de documentos de acesso aberto — Brasil ..........c.ccooevvviieniiiiiinnnne, 20
Figura 2. DOCUMENTOS POF TIPO ....cveeiieiieiiiestesie ettt 21
Figura 3. Instituicbes com mais documentos em acesso aberto — Brasil............cc.ccc..... 21
Figura 4. Tipos de conteldo em repositdrios digitaiS..........cccvevverveeieereiieiieere e 30
Figura 5. Proporgdo de repositorios por CONLINENTES .........ccccevveirererieesieneese e 35
Figura 6. Proporgdo de repoSitOrios POF PAIS.........cvvrereeererierieenierienieesie et 35
Figura 7. Uso de Software para Repositorio de Acesso Aberto Mundialmente............. 39
Figura 8. Tamanho do acervo do RITFG.........ccovviiiiiiic e 56
Figura 9. Tipologias do acervo doS R ........c.ccviieiieiiie e 58
Figura 10. ACervo de aCesS0 @DEITO.......ccueiviiiiiiiisieeie e 58
Figura 11. Total geral de documentos depositados NOS Rl ...........ccooveiiiiiiinneniieninnnns 59
Figura 12. Documentos arquivados por tipologia .........cccevveeiieiieiiie e 59
Figura 13. ACervo RIAO IFRN ......ooiiiiie e 60
Figura 14. Linguagens dos Sitios doS RI d0S IFS ..o 64
Figura 15. Tipo de trafego por canais de divulgagao ...........coccoviiiiniiiinniinenceee, 65
Figura 16. Acesso direto do Sitio dO IF ........ccooviviiiiiiee s 65
Figura 17. Audiéncia por tipo de dispositivo e média de paginas visitadas................... 66
Figura 18. Audiéncia do Sitio RI dO IFAM ........c.ooieiiii e 66
Figura 19. Audiéncia dos RI — total de VISItas...........cccoereiiniieninieeeeee e 67
Figura 20. Pagina otimizada para CEIUIAr ..o 67
Figura 21. Ranking de acesso do Rl do IFPB por paisS.........cccccevveveeveiic e 68
Figura 22. Ranking de acesso do Rl do IFP1 por PaiS .......ccccovevveieieere i ceese e 68
Figura 23. Ranking de acesso do Rl do IFRN pOr pais........cccccoveieneiiieneiineneneee, 69
Figura 24. Ranking de acesso do Rl do IFAM POr PaIS .......ccoeerirernineneisesie e, 69
Figura 25. Dashboard Gestor de Repositorio Institucional ..............ccccceeveiieieiiieiiennn, 70



Figura 26.
Figura 27.
Figura 28.
Figura 29.
Figura 30.
Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.

Figura 36.

Média por categoria - ReDi IFG ........ccccoviiii e 72
Pontuacado dos itens do repoSItOriO.........ccviiereeiecie e 72
Meédia geral do ReDI TFG........coooiiiiiiieiee e 72
INSEITUICOES dA REUE ...t e 75
Repositorio Institucional do IFAM ... 95
Repositorio Digital IFG - ReDI IFG ........ccccovveieciecece e 95
Repositorio Digital do IFPB.........ccooiiiiiiiecceeeee e 96
RepOSItOrio IFPT — BIA ..ot 96
Repositorio Memoria — IFRN .........ccccooveiiiieieccece e 97
Repositorio Institucional do IFS ...........ccoiieiieiice e 97
E-mail @0 RO TFRN ... 98

Xi



CAPITULO 1 - INTRODUGCAO



A sociedade passa por transformacfes constantemente e os Sistemas de
Informacéo (SI) tém fator predominante nesse processo pois € preciso disseminar a
informacdo. Este estudo! pretendeu investigar como esta ocorrendo a comunicagio
cientifica por meio de ambiente virtual, ou seja, de que forma a producdo técnico-
cientifica esta sendo disseminada e preservada a memdria institucional por meio de
repositorios digitais (RD) dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
(IFs) do Brasil.

Uma das formas de divulgacdo da producdo técnico-cientifica de uma instituicdo
é através de repositorio digital, que é caracterizado por Shintaku e Meirelles (2010, p.
17) como “sistemas disponiveis na web que fornecem, principalmente, facilidades de
depdsito e acesso aos objetos digitais.” Numa institui¢do publica de ensino fica evidente
0 compromisso com a comunidade em realizar atividades que retornem em beneficio a
sociedade, como por exemplo a divulgagdo da producdo cientifica através da

comunicacdo virtual.

Ao longo da histéria a informacéo foi fator predominante em toda a sociedade e
sempre houve necessidade de registro e disseminacgéo da informacdo. Com o objetivo de
preservar a memoria institucional, promover a visibilidade e disseminar a informacéo da
producdo técnico-cientifica, a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica (RFEPCT) esta implantando RD nos IFs do Brasil.

Repositorios digitais sdo caracterizados por Tomaél & Silva (2007, p. 3) como
“conjuntos de documentos coletados, organizados e disponibilizados eletronicamente”.
Por sua vez, Leite, Amaro, Batista e Costa (2012, p.7) definem como “bases de dados
desenvolvidas para reunir, organizar e tornar mais acessivel a producéo cientifica dos

pesquisadores.”

Alguns estudos sobre avaliagdo de repositérios foram realizados e em 2014 foi
publicado um artigo de periédico em Portugal intitulado Avaliacdo de repositorios
institucionais: analise comparativa, na 5% Conferéncia Luso-brasileira, na Universidade
de Coimbra (Rodrigues et al., 2014). Teve como objetivo testar a aplicacdo de
indicadores com vista a avaliagdo do desempenho de repositorios institucionais. O
estudo foi aplicado aos repositorios cientificos de trés instituicdes de ensino superior: 0
Repositorio do ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa (RICTE); da Biblioteca

L A dissertacdo esta escrita em portugués do Brasil.



Digital do Instituto Politécnico de Braganca (BDIPB) e o Repositorio Cientifico do
Instituto Politécnico de Castelo Branco (RCIPCB).

Com este estudo foi possivel observar que a evolugdo dos repositérios foi
bastante homogénea ao longo do tempo em relacdo ao numero de documentos
arquivados, registrando-se um pico de crescimento na BDIPB em 2011, o que
provavelmente estd relacionado com a aprovacdo da Politica de Depdsito de

Documentos da instituicdo (Rodrigues et al., 2014).

Os autores concluiram que: i) é possivel a aplicacdo dos mesmos indicadores a
varios repositorios; ii) existem diferencas significativas entre as normas de
funcionamento dos repositorios; iii) 0s repositorios possuem uma estrutura
organizacional semelhante; iv) todos os repositorios possuem politica de depdsito de
documentos publicada e ratificada pelo érgdo méximo da instituicdo. Portanto, quando a
politica estd em consonancia com outros mecanismos, ocorre os efeitos desejados, isto
é, 0 arquivamento de 100% da producdo cientifica da instituicdo (Rodrigues et al.,
2014).

No Brasil foi realizado um estudo publicado em 2016 na 72 Conferéncia Luso-
brasileira ocorrida no Instituto Politécnico de Viseu, em Portugal, intitulado Avaliacdo
de repositdrios institucionais brasileiros: uma proposta de método de avaliacdo
(Lameira, 2016). Teve como objetivo propor um método padronizado de avaliacdo de
repositorios institucionais nao-universitarios, baseado em um questionario que foi

aplicado por meio de observacao do repositorio e entrevista com o gestor.

Os resultados obtidos com o estudo foram: i) tipos de documentos
predominantes nos repositdrios sdo: trabalhos apresentados em congressos; artigos em
periddicos; teses e dissertacdes; ii) ndo foi possivel identificar as areas de conhecimento
predominantes pois 6 repositérios classificaram as areas por indexadores (ndo
estruturados em linguagem documental) e ndo pela area geral; iii) total de documentos
contidos nos 7 repositorios foi de 115.619, sendo 16.517 a média de documentos por
repositorios; iv) quanto as caracteristicas operacionais do sistema dos 7 repositorios,
conclui-se que operaram em DSpace configurados em diferentes versdes, sendo a 4.2 a

predominante.

Como pontos fracos no estudo referem-se 0s seguintes: i) apenas um RD

disponibilizou sua politica em seu portal; ii) falta de politica de indexacéo e vocabulario



controlado; iii) quanto ao contato com os gestores, nenhum repositorio institucional
possuia telefone e e-mail para contato; iv) nenhum repositorio institucional possuia
qualquer servigco de acessibilidade para pessoas com deficiéncia; v) falta de clareza e
comunicacdo dos repositorios institucionais sobre quem poderia depositar documentos e
em que formato; vi) havia problemas na comunicacdo e apresentacdo dos repositorios

institucionais para seus usuarios.

Os pontos fortes do estudo foram: i) participacdo dos RD em diretdrios
internacionais, sendo 6 dentre os 7 participantes do ROAR? ou do OpenDOAR?; ii)
todos os RD possuiam suas paginas padronizadas; iii) todos possuiam um identificador
Gnico em cada item que ligasse os metadados e os documentos; iv) todos os RD
possuiam apenas documentos de producdo cientifica; v) os RD possuiam mais de 75%

do acervo aberto.

Em 2018, Truta, Carvalho, Rodrigues, Marques e Moreira (2018) apresentaram
um estudo na 9% Conferéncia Luso-Brasileira de Acesso Aberto, em Lisboa, que teve
como objetivo demonstrar o processo de caracterizacdo e avaliacdo repositorios
institucionais agregados pelo Portal de Repositdrios Cientificos de Acesso Aberto de
Portugal* (RCAAP), com indicadores individuais e medianas coletivas referente aos 10
anos do inicio do Projeto RCAAP. Os autores concluiram que todos os repositdorios
continuam cumprindo as recomendacdes advindas da auditoria realizada em 2015, em

termos de infraestrutura, idoneidade e seguranca na preservacdo de objetos digitais.

Os autores Cunha e Cavalcanti (2008, p. 246) definem metadados como
“Informacao que descreve a estrutura dos dados e sua relagdo com outros (...). Cada vez
mais, porém, eles vém sendo empregados no contexto mais especializado de dados que

se referem a recursos digitais disponiveis numa rede.”

A pesquisa nos RD dos IFs tem a seguinte questdo de investigacdo: De que
forma os repositorios digitais sdo relevantes para a comunicacdo e disseminacdo da

producdo técnico-cientifica e preservacdo da memoria institucional dos IFs brasileiros?

2 “diretorio que retne todas as politicas dos repositorios de acesso aberto do mundo” (Medeiros & Ferreira, 2014, p.
202) https://roarmap.eprints.org/

3Diretdrio internacional de repositérios de acesso aberto de dmbito académico coordenado pelo projeto SHERPA da
Universidade de Nottingham (Inglaterra). http://www.opendoar.org/

4 https://www.rcaap.pt/



https://roarmap.eprints.org/
http://www.opendoar.org/
https://www.rcaap.pt/

No estudo empirico enfatizou-se a comunicacdo cientifica, preservacdo da
memoria institucional e divulgacdo da producdo técnico-cientifica na investigacédo
considerando os itens descritos através do estudo realizados por Lameira (2016), tais
como: tipo de metadados; tipos de documentos; politicas do repositério; quantidade de
documentos e software utilizado. Dos estudos de Marra (2014) e Lameira (2016)
adotou-se a verificacdo se 0 RD participa em diretorios internacionais como ROAR,
OpenDOAR e ROARMAP.

Fundamentando por meio do estudo de Rodrigues et al. (2014) foram analisados
0s seguintes indicadores: nimeros de documentos arquivados; nimero de documentos
por tipologia; porcentagem de artigos; total de consultas; total de consultas por pais de

origem.

A visibilidade foi analisada e avaliada por observacdo no portal dos RD dos
IFs de acordo com os estudos de Silva (2015) e Lameira (2016) por meio das seguintes
variaveis: o aparecimento do nome do repositorio na URL com o termo repositério; o
nome ou logotipo do IF esta visivel no RD; a existéncia de interfaces de navegacdo em
outras linguas; documentos em acesso aberto; coleta do RD por portais nacionais e/ou

internacionais.

No estudo de Murakami e Fausto (2013) foram adotados os indicadores

instituicdo mantenedora e regido geografica.

No que concerne as variaveis e indicadores relativos a divulgacao (audiéncia) do
RD néo se identificou nenhum estudo que tratasse a respeito, por isso, o0s itens descritos
na pesquisa foram criados pela pesquisadora, considerando: RD referenciado por
outro(s) sitio(s); ocorréncia de busca orgénica; uso de redes sociais; acesso ao sitio
direto pelo link do RD; modo de acesso (desktop® e dispositivos moveis®); audiéncia por
usuario em potencial; ranking de acesso do sitio por pais.

Com o resultado foi proposto um dashboard estrategico com dados e critérios

para analise de desempenho dos RD dos IFs brasileiros.

A auséncia de avaliagdo do contexto dos RD dos IFs na literatura até o presente
momento foi a motivacdo encontrada para realizacdo desse estudo, tendo como objetivo

geral compreender o cenério e verificar a relevancia de utilizacdo do repositério digital

5 Computador de mesa.
6 Foram considerados como dispositivos moveis na pesquisa: celulares, tablets e similares



na disseminacdo e preservacdo da producdo técnico-cientifica dos IFs brasileiros
enquanto ambiente virtual de comunicacdo cientifica e preservacdo da memoria

institucional.

A pesquisa foi primeiramente realizada nos 38 IFs existentes em todas as regifes
do Brasil, sendo selecionados para a pesquisa empirica os IFs que institucionalizaram os
Rl no periodo de 2012 a 2017, a saber: Amazonas (IFAM); Goias (IFG); Paraiba
(IFPB); Piaui (IFPI); Rio Grande do Norte (IFRN) e Sergipe (IFS). O IF da Bahia
devido a auséncia do sitio do RI até o periodo da pesquisa nas plataformas e somente a
presenca da politica de criagdo, foi excluido da pesquisa, uma vez que a caracteristica da
presenca do RI é a institucionalizacdo por meio de politica de gestdo e o sitio.

O objeto de pesquisa é contextualizado identificando-se quais IFs possuem RD,
quais sdo suas caracteristicas, aspectos tecnoldgicos e métodos de divulgacao utilizados
pelo RD. O referencial tedrico leva em consideracdo estudos relacionados encontrados
na literatura recente da area, especificando tépicos como comunicagdo cientifica,
sistemas de informacdo, software livres, movimentos de acesso aberto em prol da
comunicacdo cientifica, politicas brasileiras de acesso a informagdo cientifica,

repositérios no mundo e no Brasil.

Na metodologia de investigacdo é abordado o estudo de caso por meio de
pesquisa quantitativa e qualitativa. A pesquisa foi realizada de 1° de abril a 31 de maio
de 2018, sendo utilizados para coletas e andlises dos dados os software Excel™ e
Similarweb’.

Com esse estudo pretende-se subsidiar os profissionais bibliotecarios dos IFs e
demais pesquisadores de instituicdes de ensino quanto o aumento da visibilidade e
acesso a informacdo cientifica por meio de RD, assim como colaborando

sistematicamente para a preservacdo da memoria institucional.
Os objetivos especificos dessa pesquisa sao:

 avaliar quais as nomenclaturas dos RD adotadas pelos IFs;

7 A companhia SimilarWeb comegou em uma garagem em 2007 e desenvolveu-se com o tempo sendo configurada
como uma empresa de medi¢do de web. Oferece inteligéncia de mercado global para varios dispositivos para
entender, acompanhar e aumentar participacdo das empresas no mercado digital. Em 2014 atingiu a marca de 10
milhdes de visitantes e em 2015 foi premiada em Israel como a segunda startup mais promissora. A sua equipe é
formada atualmente por 380 pessoas em escritérios espalhados por 4 continentes. Apoiada por investidores, analisa
milhares de aplicativos, 80 milhdes de websites em 240 categorias em 60 paises (SimilarWeb, 2018).



identificar quantos e quais os tipos de documentos que compdem o acervo
dos RD;

identificar a quantidade de itens do acervo disponibilizados nos RD;

identificar quantos e quais sdo IFs que disponibilizam a producédo técnico-
cientifica através de RD;

identificar a incidéncia de implantagdo de RD nos IFs por regido brasileira;
identificar a forma de submisséo de documentos nos RD;

identificar a politica de gestdo dos RD;

identificar o software adotado na operacionalizagédo do RD;

discriminar o padrdo de metadados nos RD;

identificar quais s&o os meios de divulgacdo mais utilizados pelos RD e o0s
nameros de utilizadores dos RD.

A pesquisa de investigacdo esta estruturada em capitulos como se segue:

Capitulo 1 — Introducdo.

Capitulo 2 - Comunicacdo Cientifica em Ambiente Virtual abrangendo:
conceitos, funcBes e modelos da comunicacdo cientifica; o papel dos
sistemas de informagdo na comunicacdo cientifica; 0 movimento para o
acesso aberto; politicas brasileiras de acesso a informagdo cientifica; os
repositérios digitais e as contribuicdes para a comunicagdo cientifica;
repositdrios institucionais no mundo e no Brasil, assim como software livres
para repositorios institucionais.

Capitulo 3 — Metodologia da Investigacdo, contendo o estudo de caso
multiplo.

Capitulo 4 — Apresenta os resultados para os diversos indicadores.
Capitulo 5 — Especifica a discussao dos resultados obtidos.

Capitulo 6 — Enfatiza as conclus@es obtidas com a pesquisa desenvolvida.



CAPITULO 2 — COMUNICACAO CIENTIFICA EM AMBIENTE
VIRTUAL



O referencial tedrico tem como objetivo elucidar acerca do problema de pesquisa
que foi investigado. Explicita “as relagdes entre os elementos que, com base em analise
critica da literatura, foram identificados como importantes para a constru¢ao do modelo
conceitual” (Leite & Costa, 2006, p. 93).

Nesse sentido, o referencial tedrico dessa pesquisa abrangera primeiramente a
comunicacdo cientifica e na sequéncia, funcdes e modelo da comunicacdo cientifica; o
papel dos Sl na comunicacdo cientifica; 0 movimento para o acesso aberto a informacéo
cientifica de forma geral e no mundo; politicas brasileiras de acesso a informacédo
cientifica e arquivos abertos. Serdo enfatizados o0s repositérios digitais e suas
contribuicbes para a comunicagdo cientifica, sendo tratado de forma especifica os
repositorios institucionais, 0s repositorios no mundo e no Brasil, assim como, 0s

software livres para repositdrios institucionais.

2.1. Comunicacao cientifica

Desde o0s tempos mais remotos o homem vive em sociedade e utiliza a
tecnologia vigente da época para registrar seu cotidiano, sua forma de vida, na
realizacdo de servicos, na aplicacdo de técnicas para manutencdo de sua existéncia,
assim como seus meios de comunicagdo. De acordo com Targino (2000, p. 10) “a
comunicacdo € um ato, um mecanismo, € o processo de intermediacdo que permite o
intercdmbio de ideias entre os individuos. A comunicacdo é um fendmeno natural e
intrinseco a0 homem, variando de acordo com as caracteristicas dos grupos nos quais e
entre os quais se efetiva.” Le Codiac (2004) enfatiza que a comunicacéo é 0 processo

intermediario que assegura a troca de informacdes entre as pessoas.

Segundo Levacov (2006) a informacdo sempre existiu em diversos formatos
como em pinturas rupestres, tdbuas de argilas, papiros, pergaminhos e livros bem antes
de se tornar digital. Cada um destes apresentava vantagens e desvantagens tais como
portabilidade, durabilidade, confiabilidade, acessibilidade, legibilidade, potencial ou
disponibilidade para armazenamento, recuperacdao e distribuicdo, custo etc., fazendo
com que diferentes usos e tipos de informacdo fossem privilegiados ou néo,

conservados ou ndo, em detrimento destas e outras caracteristicas.

As tecnologias e as formas de registro da informacgdo e da comunicacdo tem
estado em constante evolucdo. A invencdo da imprensa por Gutenberg trouxe um

avango a comunicacao pois permitiu que a informacao fosse disseminada de forma mais



rapida. Atualmente, a sociedade esta passando por transformacgdes econdmicas, sociais,
cientificas e tecnoldgicas e cada vez mais a informagdo e a comunicagdo Ssdo
fundamentais nesse processo. Estas, aliadas ao crescimento acelerado da rede mundial
de computadores, a Internet, causam um grande impacto na sociedade e colaboram

substancialmente na comunicagdo, nomeadamente na comunicacao cientifica.

2.1.1 Conceitos fundamentais

O termo comunicacgdo cientifica segundo Valerio (2012) foi empregado pela
primeira vez pelo fisico John Desmond Bernal (1901-1971), o qual percebeu a
importancia da comunicacdo nos estudos de fisica tendo concentrado seu interesse nas
publicacdes cientificas e de forma grandiosa nos mecanismos de disseminacdo da
informacdo. Publicou na obra Ciéncia da Ciéncia, que a comunicagdo cientifica seria
um campo primordial para a aplicagdo da engenharia de comunicagdes, precisando,

portanto, de grande mudanca nas tradi¢fes e nas culturas.

Os autores Ribeiro, Assis, Pereira, Lima, Schenkel e Silveira (2012, p. 157)
definem comunicacdo cientifica como “um processo estruturado por meio do qual as
informacOes resultantes das pesquisas e experimentos cientificos chegam até seu
publico alvo (pesquisadores e demais membros da sociedade em geral) e interferem na
manutencdo da existéncia humana em aspectos diversos.” Segundo Ribeiro e Vidotti
(2009) comunicagdo cientifica se refere ao relacionamento entre instituicdes e
pesquisadores que tém interesses em comum e que, com um canal de comunicagéo,
facilitam a disseminacdo do conhecimento e o crescimento intelectual de ambas as

partes.

Por sua vez, Marconi e Lakatos (2017, p. 236) definem a comunicacao cientifica
como “informagdo apresentada em congressos, simpdsios, (...) reunides, academias,
sociedades cientificas etc. a ser posteriormente publicada em anais e revistas.”
Jambeiro, Rosa, Barros e Meirelles (2012, p. 144) conceituam comunicacao cientifica
como a “troca de ideias entre pesquisadores, com a utilizacdo de canais tradicionais ou
eletrénicas, formais ou informais; em segundo lugar, como a disseminagdo do

conhecimento erudito ou cientifico para o publico leigo.”

Leite e Costa (2006, p. 93) ampliaram a nomenclatura e denominaram este
conceito de comunicacdo do conhecimento cientifico e caracterizando-0 “como o

conjunto de esforgos, facilidades, processos dinamicos e complexos, consensual e
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socialmente compartilhados, por meio dos quais 0 conhecimento cientifico — em sua

vertente técita e explicita — é criado, compartilhado e utilizado.”

Independente das nomenclaturas e defini¢es descritas acima, a informacéo € o
produto basico da comunicacao cientifica, e dissemina-la faz-se necessario uma vez que

é de suma importancia para o desenvolvimento cientifico e tecnol6gico de um pais.

2.1.2 Funcdes da comunicacao cientifica
As funcbes da comunicacdo cientifica  sd8o imprescindiveis e foram
sistematizadas por Menzel (1966) e citadas por Targino (2000, p. 10) como sendo as

seguintes:

» fornecer respostas a perguntas especificas;

» concorrer para a atualizac@o profissional do cientista no campo especifico
de sua atuacéo;

» estimular a descoberta e a compreensao de novos campos de interesse;

» divulgar as tendéncias de areas emergentes, fornecendo aos cientistas ideia
da relevancia de seu trabalho;

» testar confiabilidade de novos conhecimentos, diante da possibilidade de
testemunhos e verificagoes;

* redirecionar ou ampliar o rol de interesse dos cientistas;

» fornecer feedback para aperfeicoamento da producéo do pesquisador.

2.1.3 Modelos de comunicacao cientifica

Diferentes modelos de comunicacdo cientifica foram definidos ao longo do
tempo, oriundos de diferentes fatores. A utilizacdo dos Sl, fizeram com que o periodo
de uma publicacdo cientifica fosse minimizado e que, consequentemente, diminuisse a
abrangéncia de acesso as pesquisas cientificas. Apresentam-se (na tabela 1), os modelos
mais conhecidos relativos a disseminacdo da comunicacédo cientifica de acordo com o

estudo realizado por Khosrowjerdi (2011).
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Tabela 1. Revisdo de modelos ho campo da comunicagao cientifica

Modelo de
Recursos do modelo/ nivel/
Criador do Modelo Foco Limitacdes/VVantagens
Abordagem
UNISIST (1971) Relacdo  entre o | Sistémico E um modelo pioneiro e
produtor do envelhecido que foi revisado por
conhecimento e o outros pesquisadores mais tarde.
usuario Embora possa ser um ponto de
partida para modelagem no campo
da comunicagdo cientifica, nédo
corresponde aos desenvolvimentos
atuais
Garvey e Griffith A evolugdo da ideia | Processo  ori- | Néo se refere as mudancas atuais no
(1972) académica que resulta | entado e de- | sistema de comunicacdo académica

na publicacdo | pendente do | (por exemplo, aplicacdo de Sl, etc.).
académica tempo Mas, a perspectiva evolutiva desses
pesquisadores tem sido considerada
em modelos de proxima geracao,
como o modelo de Bjork, que tem
uma perspectiva evolutiva, além da
orientacdo para 0 processo
Hurd (2000) Atencédo para | Orientada parao | Tem uma perspectiva holistica e
mudancas e de- | futuro e pro-| ndo prestou atencdo a itens
senvolvimento atual cessual detalhados do sistema  de
comunicagdo académica
Shearer e BiRDall Relacdo & comu- | Nacional Ele foi projetado para um contexto
(2006) nicacdo académica nacional (Canada). A abordagem
holistica deste modelo tornou-o
adequado para abordagens a nivel
nacional, mas o contexto do modelo
(Canadd) limitou-0 a um pais
Bjork (2005) Atencdo as acles | Ciclico e | “E muito detalhado e é um modelo
detalhadas e sub- | hierdrquico ideal para a comunicacdo aca-
acles do processo de démica em sociedades desen-
pesquisa volvidas. (...) provavelmente al-
gumas modificagbes sdo neces-
sérias para aplicar em sistemas de
comunicagdo académica em
desenvolvimento ou subdesenvol-
vidos.”
Zuccala (2006) Considerando 0s | Informal Ele ndo presta atengdo aos aspectos

comportamentos do
usuario em  um
Ambiente de Uso de
Informagdes (AUI)

formais da comunicacdo académica
e esta € uma limitacdo para este
modelo se aplicar no sistema de
comunicacdo académica como um
todo

Khosrowjerdi e
Alidousti (2010)

Um modelo para a
comunicacdo acadé-

mica em
organizagoes de
pesquisa

Organizacional

E conceitual e deve ser examinado
em diferentes contextos ou nacoes.
Este modelo tem uma perspectiva
organizacional e é adequado para
organizacbes e instituicdes de
pesquisa.

Fonte: Khosrowjerdi (2011, p. 362)
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O modelo de Garvey e Griffith embora convencional, serve como parametro
para a comunicacdo cientifica da atualidade, contudo precisa de adaptacdo. O adotado
por Hurd foi mais além, considera as modernas tecnologias e a disponibilizacdo dos

dados de pesquisa e 0 uso de recursos compartilhados.

A comunicacdo cientifica vem se consolidando ao longo do tempo e sendo
favorecida principalmente pelos SlI. InGmeras tentativas estdo sendo realizadas pela
comunidade cientifica em todo o0 mundo com o objetivo de disseminar de forma rapida

a informagéo cientifica, fator favorecido pelo SI.

2.2. O papel dos sistemas de informagdo na comunicacao cientifica

De acordo com Silva (2008) a matéria-prima do SI é a informacdo e
complementa definindo SI como “um conjunto de componentes inter-relacionados que
coleciona ou recupera, processa e distribui informag¢ao.” (p. 11). Os Sl segundo Araujo
(1995, p. 1), “sdo aqueles que, de maneira genérica, objetivam a realizagdo de processos
de comunicagdo.” Por sua vez, Saracevic (1974, p. 60) definia SI como “sistemas que
conduzem aos processos de comunicagdo” e complementava dizendo que ‘“Nédo ha
civilizagcdo sem sistemas formais de informacéo para acumular, preservar e disseminar o

conhecimento registrado” (Saracevic, 1974, p. 63).

Silva (2008) enfatiza que quando ha organizagdo e planejamento nos Sl, estes
por sua vez geram informacéo eficiente e eficaz como forma de atender a demanda e
antecipar as necessidades dos usuarios desse sistema, consequentemente,

desencadeando um processo de conhecimento.

Esse processo de conhecimento € estimulado pelo SI nomeadamente no que diz
respeito a comunicacdo cientifica, pois segundo Silva (2008, p. 12), uma “das principais
funcbes dos sistemas de informacdo € a de filtrar a informacdo para gerar

conhecimento”.

De acordo com Marcondes e Sayao (2002, p. 45) o “surgimento da Internet e dos
mecanismos de publicacdo direta na rede tem sido visto pela comunidade académica
como uma possivel alternativa. O maior retorno que a comunidade académica almeja,
publicando os resultados de suas pesquisas, € que estes possam servir de bases a outras
pesquisas, sendo citados por outros trabalhos.”

Os Sl nesse contexto desenvolvem um papel de suma importancia na economia

da informacao-conhecimento, agregando valor ao servirem como pontos focais, ou seja,
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concentrando a informacdo cientifica, produzida, de forma dispersa devido ao fato de os
pesquisadores se localizarem em locais geograficos diferentes, e divulgando seus
resultados de pesquisa através de diferentes mecanismos de comunicacdo. Os usuarios
utilizam o SI como forma de encontrar as informagdes de que necessitam, com um alto
grau de probabilidade de encontra-las (Marcondes & Saydo, 2002) pois como
complementam os autores, o papel do SI sempre foi o de se contrapor a dispersao,
fazendo com que haja um ponto de concentracdo para a comunicacao dos resultados das

pesquisas.

Esse ponto de concentracédo é favorecido pelas bibliotecas e repositorios pois sao
exemplos de Sl que foram construidos no inicio de forma independente e ao longo do
tempo, integrados para favorecer o acesso a acervos de conteddos disponibilizados
digitalmente. Esses tipos de Sl precisam ser integrados entre si e com outros sistemas
(Rodrigues, Tarouco, Schmitt, & Cazella, 2013), Oou seja, por meio da

interoperabilidade.

Ferreira, Modesto e Weitzel (2004) definem interoperabilidade no contexto dos
repositorios digitais como

termo mais geral que envolve diversos aspectos da iniciativa dos arquivos abertos

relacionados com o aparato tecnoldgico que possibilita a sua interconexdo com outras

redes, a definicdo de sua arquitetura e usabilidade, os mecanismos necessarios para o

estabelecimento da comunicacdo cientifica integrando citantes e citados, bem como o

fornecimento de servicos de alerta e de recuperacdo da informagao através dos recursos
padrdo de pesquisa por autor, titulo, assunto, palavras-chave, etc. (p. 202)

De acordo com Tomaél e Silva (2007) uma questdo de suma importancia para
justificar a criacdo de repositorios digitais, é o fato de serem considerados uma

estratégia fundamental para a preservacao dos documentos digitais (ou objetos digitais).

2.3. O movimento para o acesso aberto a informacéo cientifica

O Movimento de Acesso Livre ou Movimento de Acesso Aberto segundo
Varela, Barreira e Barbosa (2011) tem como objetivo a mobilizacdo da comunidade
cientifica como forma de criar uma mentalidade de abertura ampla e irrestrita na
divulgacdo do conhecimento cientifico além de quebrar as barreiras que o protegiam,
possibilitando o incremento de solugBes técnicas que viabilizaram a tecnologia Open
Archives (Arquivos Abertos).
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Masson (2008) complementa dizendo que esse Movimento é decorrente de uma

conjuntura de fatores:

1) a conscientizacdo e reagdo de pesquisadores ao modelo de negdcios de editoras
comerciais de revistas cientificas, que recebem os artigos, as vezes cobrando valores
significativos para publicar trabalhos de pesquisa e condicionando a publicacdo a um
rigoroso crivo de avaliacdo, uma vez que ha o interesse dos pesquisadores, porque assim
tém maiores oportunidades de visibilidade e citacdo dos seus trabalhos;

2) altos custos para a aquisi¢cdo das assinaturas de publicagBes ou para 0 acesso
eletrénico a elas, para integrar os acervos das instituicdes cientificas;

3) crescente conscientizacdo do aumento de impacto provocado pela disponibilizacéo de

documentos cientificos livres de barreiras ao acesso, disseminando pesquisas e

aumentando o indice de impacto de citacdo dos autores e dando visibilidade e prestigio

as instituicOes as quais pertencam (p. 122).

O Movimento tem como objetivo central a disseminagdo ampla e irrestrita da
comunicacéo cientifica por meio da Internet. “O principal expoente desse pensamento ¢
a Open Archives Iniciative (OAI)® que tem como missdo desenvolver e promover
padrdes de interoperabilidade que buscam facilitar a comunicacdo eficiente de
contetdo. OAI baseia seus principios no livre acesso e nos movimentos de repositorios
institucionais” (Andrade, 2014, p. 3). Por sua vez, Silva e Alcara (2010) dizem que o
OAI define os conceitos basicos do acesso aberto a producéo cientifica. Além do OAl,

0s movimentos deram também origem ao Open Access Movement (OA)°.

Os principais manifestos em prol do Movimento de Acesso Livre foram:
Declaracdo de Budapeste (2002); Declaracao de Bethesda (2003); Declaragao de Berlim
(2003). Na América Latina foram o Manifesto Brasileiro de Apoio ao Acesso Livre a
Informacéo Cientifica (2005); Declaracdo de Cuba; Sistema Nacional de Repositorio
Digital (SNDR) na Argentina; no México foi criado o Red Mexicana de Repositorios
Institucionais (ReMeRi); Lei de acesso aberto no Peru (Kuramoto, 2006), (Bomfa,
Mocellin, Trzeciak e Freitas, 2008), (Costa & Leite, 2016a).

Valerio (2012, p. 158) faz uma diferenciacao entre “acesso livre e acesso aberto,
sendo o ultimo o que requer interoperabilidade, ou o uso de arquivos abertos, além de
uma série de servicos, porém ndo isento de custos. Ja o acesso livre, como o proprio

nome diz, € o acesso livre de custos ou de barreiras de permissao de uso.”

8 Iniciativa dos Arquivos Abertos.
9 Movimento de Acesso Livre a Informag&o.
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A expressdo ‘acesso aberto’ foi usada primeiramente na Declaracdo de
Budapeste (Costa & Leite, 2016), sendo esta a que mais se destacou nesse processo e
refere-se ao acesso aberto como a disponibilizacdo livre publica na Internet de forma a
permitir que qualquer usuario possa ler, baixar, copiar, distribuir, imprimir ou usar a
literatura para qualquer outro propoésito legal sem barreira financeira, legal ou técnica
que simplesmente o acesso a Internet. A restricdo refere-se a reproducao, distribuicéo e
aos direitos autorais'®, os quais neste contexto permitem o controle dos autores sobre a
integridade de sua obra e os direitos de propriedade que deverdo ser reconhecidos e
citados (Budapest Open Access Initiative [BOAI], 2002).

Para a conquista do acesso aberto a periodicos académicos, a BOAI (2002)

recomenda duas estratégias:

* 0 autoarquivamento, ou seja, 0s pesquisadores depositarem suas producoes
em repositorios eletrdnicos abertos por meio da estratégia via verde (green
road);

» periédicos de acesso aberto por meio da estratégia via dourada (golden
road): o artigo académico deve ser disseminado o mais amplamente possivel,
ou seja, os periddicos ndo deverdo mais invocar o direito autoral como meio
de restri¢cdo ao acesso e para o material que publicarem.

O Movimento de Acesso Livre obteve também adesdo no Brasil tendo como
exemplo de participante o Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) que desenvolveu como atividade, segundo Marra (2012), a distribuigdo da
versdo do software DSpace em lingua portuguesa e a implantagdo do DIADORIM!

como sindnimo de incentivador do acesso livre a informacdo cientifica no Brasil.

Valerio (2012) enfatiza que a base Scientific Electronic Library Online —
SciELO, em operagdo no Brasil desde 1998, ¢ tida por muitos estudiosos como pioneira
no Movimento de Acesso Livre no Brasil. Isso advém do fato de incentivar e
disponibilizar o acesso livre on-line aos textos integrais de periodicos cientificos

eletronicos.

10 Copyright.

11«0 Diadorim é um servigo de informagdes relativas as autorizagdes concedidas para o armazenamento e 0 acesso
dos artigos das revistas brasileiras em repositorios digitais de acesso aberto.” (Diretdrio de Politicas de Acesso Aberto
das Revistas Cientificas Brasileiras - Diadorim) http://diadorim.ibict.br/
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2.3.1. Movimento de acesso aberto no mundo
Demonstraremos a seguir o que aconteceu em diversos paises em prol do
movimento de acesso aberto por meio de politicas nacionais de apoio a divulgacdo da

informacdo cientifica.

Em 2006 na india, a Bharathidasan University tornou obrigatorio o envio da
producdo cientifica de seus pesquisadores para 0 repositério institucional da
universidade segundo os dados do Registry of Open Access Repository Archiving
Policies (ROARMAP!?), pois acreditava que assim aumentaria o nivel de citages de

suas publicacOes e a colaboracéo na pesquisa interdisciplinar.

No que concerne a Bélgica, os dados do ROARMAP enfatizam que a Research
Foudation Flanders segue o preceito da Declaracdo de Berlim (2003) no que tange ao
acesso aberto a informacdo cientifica, exigindo que os pesquisadores que recebam
subsidios para seus estudos devam depositar sua producdo cientifica em uma base de
dados de acesso aberto com o objetivo de aumentar o impacto e valorizacdo de seus
trabalhos (Silva & Alcarg, 2010).

De acordo com Silva e Alcara (2010), nos Estados Unidos, o governo definiu e
estabeleceu formalmente uma politica governamental de obrigatoriedade de depésito no
repositorio de acesso aberto — PubMed Central (PMC) — de todo resultado de pesquisa
que obtenha financiamento do National Institute of Health (NIH). A lei tramitou por
trés anos e foi assinada pelo presidente George W. Bush, em 26 de dezembro de 2007.

De acordo com Leite (2009) os RD que mais tém sucesso no que se refere ao
povoamento sdo aqueles cujas instituicdes estabeleceram politica de depdsito
obrigatorio, pois a obrigatoriedade do arquivamento da producdo cientifica é o fator
primordial para que as taxas de deposito sejam altas. Em contrapartida, em instituicdes
cuja participacdo dos autores depende exclusivamente do incentivo a politicas
voluntarias, as taxas de depésito ndo sdo favoraveis.

A Comissdo Europeia tornou publico em 2007 o documento em que declara seu
compromisso com o acesso, a disseminacdo e a preservacdo de contetdos digitais,

enfatizando a necessidade de iniciativas que levem a disseminacdo da informacéo

12 «¢ um registro internacional pesquisavel que mapeia o crescimento de mandatos de acesso aberto e politicas
adotadas por universidades, instituicdes de pesquisa e financiadores de pesquisa que exigem ou solicitam a seus
pesquisadores que fornecam acesso aberto a seus artigos revisados por pares depositando-0s em um repositério de
acesso aberto”(“ROARMAP,” 2018). https://roarmap.eprints.org/

13 https://www.nih.gov/
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cientifica, propondo algumas acdes, tais como: acesso a resultados de pesquisa
financiados pela Comunidade; financiamento de projetos e infraestrutura de pesquisa,
especialmente repositdrios; alimentacdo de futuros debates; coordenacdo politica e

debate politico com os interessados (Silva & Alcara, 2010).

No Canada, o Canadian Institute of Health Research (IRSC), o Natural Sciences
and Engineering Research Council of Canada (CRSNG) e o Research Council on
Social Sciences and Humanities Canada (CRHSs) - agéncias de concessao federais que
promovem e apoiam pesquisas, ttm como objetivo promover a disseminacdo de
resultados da pesquisa que financiam, incluindo publicagdes e dados de pesquisa para
um publico amplo. A politica criada nesses orgaos entre 2008 e 2015, teve como
objetivo melhorar e ampliar 0 acesso aos resultados da pesquisa financiada pelas
Agéncias e aumentar a divulgacéo e o intercambio dos resultados da pesquisa. Todos 0s
pesquisadores, independentemente do apoio financeiro, sdo encorajados a aderir a esta
politica. Os pesquisadores contemplados com subsidio sdo obrigados a assegurar que
todas as publicacdes de periddicos revisadas por pares, decorrentes de pesquisas
apoiadas pela Agéncia, sejam acessiveis gratuitamente no prazo de 12 meses a partir da
publicacdo, através de repositorios digitais e periodicos cientificos (Government of
Canada, 2016).

Em Portugal, o Ministério da Educacdo e Ciéncia instituiu em maio de 2014 a
politica sobre acesso aberto a publicacBes cientificas resultantes de projetos de
Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) financiadas pela Fundacdo para a Ciéncia e
Tecnologia, determinando que as publica¢des de resultados cientificos quer sujeitas a
revisao por pares ou outra forma de revisao cientifica, devessem ser depositadas em um
dos repositérios em acesso aberto do RCAAP, de preferéncia assim que houvesse
aceitacdo da publicacdo. A politica aplica-se a artigos em revistas cientificas,
documentos advindos de conferéncias, posteres, livros e capitulos de livros, assim
como, monografias, dissertacdo de mestrado e tese de doutoramento (Fundacédo para a

Ciéncia e Tecnologia, 2014).

Faz-se necessario ressaltar “que o paradigma do acesso livre a informagao
provocara otimizagdo nos custos de registro e acesso a informacao, além de promover
maior rapidez no fluxo da informacdo cientifica e no desenvolvimento cientifico
tecnologico” (Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia, 2005, p. 1).

E importante demonstrar através de niimeros o quanto o acesso aberto a informacio
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cientifica aumentou no decorrer dos anos apds as grandes iniciativas em prol do
movimento OA. Dados de melhoria sdo apresentados pela instituicdo Science-Metrix
Inc. (2018) por meio do relatorio Analytical Support for Bibliometrics Indicators: Open
access availability of scientific publications, onde demonstra que existem
provavelmente 5.000 a 10.000 editores em todo o mundo, ha milhdes de pesquisadores
potencialmente contribuindo com seus artigos em acesso aberto em milhares de lugares,
embora medir 0 acesso aberto seja uma atividade muito recente. A Institui¢io enfatiza
que medidas apresentadas neste relatorio sdo apenas o inicio sobre essa transformacéo

complexa e revolucionaria do modo de acesso aos resultados da pesquisa cientifica.

Esta afirmacdo pode ser comprovada por meio da tabela 2, onde apresenta o

nivel de acesso aberto por pais em 2014.

Tabela 2. Niveis de acesso aberto por tipo OA, por principais paises de publicacao - 2014

Localizagdo Artigo OA Total Via verde Viadourada  Desconhecido
Mundo 1.490.237 55% 31% 23% 12%
Estados Unidos 397.773 63% 38% 24% 14%
China 281.277 46% 23% 22% 8%
Reino Unido 111.666 67% 36% 28% 28%
Alemanha 104.695 57% 36% 24% 14%
Japdo 78.193 50% 24% 27% 11%
Franca 72.648 64% 46% 22% 14%
Canada 65.918 60% 36% 25% 14%
Italia 65.005 62% 42% 23% 13%
india 58.439 49% 34% 16% 8%
Australia 58.118 61% 38% 23% 18%
Espanha 57.530 62% 38% 22% 18%
Coreia do Sul 54.977 49% 25% 25% 10%
Brasil 41.315 74% 42% 41% 11%
Holanda 38.902 68% 42% 28% 21%
Russia 30.915 45% 35% 10% 9%
Suica 28.764 67% 41% 28% 23%
Ird 27.815 51% 32% 19% 9%
Turquia 27.324 54% 30% 22% 14%
Suécia 25.896 66% 43% 29% 19%
Polénia 25.314 62% 34% 29% 14%

Fonte: Science-Metrix (2018)

O Brasil se destaca perfazendo um percentual de 74% em documentos de acesso
aberto. Esse fator se deve novamente a presenca da SciELO, que é uma plataforma

extremamente eficaz utilizada para difundir artigos académicos publicados no Brasil e
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em muitos outros paises onde as linguas romanicas sdo faladas (Science-Metrix Inc.,
2018).

Ao nivel dos vérios paises, as iniciativas em prol do acesso aberto tém como
objetivo final a disseminacdo da informacdo cientifica em beneficio da comunicagéo
cientifica no ambiente virtual, assim como, colaborar com o intercambio de
informacdes. Essa justificativa no ambito do Brasil pode ser demonstrada por meio do
Portal Brasileiro de Publicacdes Cientificas em Acesso Aberto (OASISBR), que é um
mecanismo de busca multidisciplinar que favorece o acesso gratuito a producédo
cientifica de autores de universidades e institutos de pesquisa brasileiros, assim como,
também realiza buscas em fontes de informacdo portuguesas por meio do RCAAP
(Instituto Brasileiro de Informag&o em Ciéncia e Tecnologia, 2018). E possivel verificar
na figura 1, o nimero de documentos disponibilizados no Portal OASISBR como forma
de disseminacdo da informacdo cientifica por meio do acesso aberto, com dados de
2008 a 2017.

Documentos por Ano
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Total de Documentos 2.275.678

Figura 1. Total de documentos de acesso aberto — Brasil
Fonte: Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (2018)

E possivel verificar que houve um acréscimo na insercdo de documentos no
Portal no decorrer dos anos, sendo o ano de 2014 o de maior indice, perfazendo um total
de mais de 180.000 documentos, embora tenha havido um decréscimo de 2014 para
2017, de cerca de mais de 30.000 documentos (figura 1).

Em relacdo ao tipo de documento disponibilizado no Portal OAISISBR (figura
2), 0 artigo de periddico é predominante, seguido por dissertacdo de mestrado, tese de
doutorado, documentos de conferéncia, TCC e outros.
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Figura 2. Documentos por tipo
Fonte: Instituto Brasileiro de Informag&do em Ciéncia e Tecnologia (2018)

Quanto as 10 instituicbes como maior indice de documentos no Portal OAISBR,
durante os anos de 2014 a 2017 (figura 3), destacam-se 0 RCCAP e a UNICAMP em

relacdo a quantidade de 2.275.678 documentos disponibilizados em acesso aberto.
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Total de Documentos 2.275.678

Figura 3. Instituicbes com mais documentos em acesso aberto — Brasil
Fonte: Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia (2018)

De acordo com Waete, Moura e Mangue (2012) o compartilhamento de acesso
em rede pode proporcionar economia significativa uma vez que o reuso dos dados e a
base de informagdo comuns vislumbra o conhecimento mais amplo de pesquisas
desenvolvidas em diversas instituicdes e a expansdo de uma cultura colaborativa no que

concerne 0 acesso a informacao.

Vejamos de forma mais detalhada a situacdo do Brasil na se¢do seguinte.
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2.3.2. Politicas brasileiras de acesso aberto a informacao cientifica

O IBICT ao lancar o Manifesto em 2005 dé inicio ao desenho de uma politica
nacional de acesso livre a informacdo cientifica. Trouxe no seu bojo uma série de
recomendacbes a todos os segmentos da comunidade, tais como: universidades;
institutos de pesquisa; associacdes e sociedades cientificas; pesquisadores; agéncias de
fomento; instituicbes governamentais atuantes em ciéncia, tecnologia e educacao;
editores ndo-comerciais de revistas cientificas; editores comerciais de revistas
cientificas  (Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia, 2005;
Kuramoto, 2006).

Outras acOes foram desenvolvidas pelo IBICT em prol do Movimento de Acesso

Livre (Kuramoto, 2006), conforme descritas abaixo:

+ implantacédo da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢cdes (BDTD)
utilizando o modelo OA,;

+ transferéncia de informacdes sobre 0 modelo OA;

* customizacéo, divulgacéo e transferéncia de software para a construcdo de
publicacdes eletronicas e RD;

+ treinamento de técnicos quanto ao uso dessas ferramentas;

» desenvolvimento e implantacdo do Portal de Repositdrios e Publicacdes de
acesso por meio de projeto de financiamento pela Financiadora de Inovagao
e Pesquisa (FINEP%);

» aquisicdo e distribuicdo de hardware e software as Instituicdes de Ensino
Superior (IES) e pesquisa para o0 desenvolvimento e implantacdo de
repositorios institucionais e tematicos de acesso livre.

Além das iniciativas advindas do IBICT, outras se sucederam no Brasil, como é

0 caso da Carta de Sdo Paulo, publicada em 2005, na qual segundo Costa e Leite
(2016b) se apresenta argumentos de apoio a proposta de acesso aberto enfatizando que a
literatura cientifica é essencial para o avanco cientifico e social. E também um exemplo,
a Declaracdo de Floriandpolis, que segundo Bomfa et al. (2008) foi lancada em 2006
por pesquisadores da area de psicologia durante o Xl Simposio de IntercAmbio
Cientifico da Associacdo Nacional de Pesquisa e P6s-Graduacao em Psicologia.

14 http://www.finep.gov.br/
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Em 2007 o deputado Rodrigo Rollemberg propds o Projeto de Lei n° 1120/2007
(Camara dos Deputados, 2007) que teve como objetivo dispor o processo de
disseminacdo da producdo técnico-cientifica pelas IES no Brasil, mas foi arquivado em
2011.

O Projeto de Lei n° 1120/2007 foi substituido pelo Projeto de Lei do Senado
(PLS) 387/2011 e tem no seu escopo o processo de registro e disseminagdo da producao
técnico-cientifica pelas IES, bem como as unidades de pesquisa no Brasil (Andrade,
2014). E preciso enfatizar que esse Projeto ainda estd em tramitacdo no Congresso

Nacional brasileiro.

Embora essa legislacdo ndo tenha sido vigorada, houve aumento no volume da
producdo brasileira em OA em face do cenario mundial, em que é demonstrado no
relatério elaborado pela Science-Metrix Inc. (2018), na qual se relata que o Brasil se
configura em primeiro lugar na disponibilidade de OA entre os paises com 0 maior
nimero de artigos indexados na Web of Science™, com % das publicagdes publicadas

entre 2008 e 2014 (tabela 3) atualmente disponiveis, descobertas e gratuitas para baixar.

Tabela 3. Porcentagem de acesso aberto por ano de publicacdo (2006-2015) por pais

Pais 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Mundo 48% 51% 53% 55% 56% 57% 56% 56% 55% 41%
Brasil 64% | 70% | 73% | 74% | 76% | 771% | 77% | 75% | 74% | 62%
Holanda 67% 70% 2% 2% 74% 74% 73% 70% 68% 56%
Suica 59% 64% 64% 66% 67% 68% 68% 69% 67% 54%
Reino Unido 55% 58% 60% 62% 64% 64% 64% 65% 67% 57%
Suécia 51% 53% 56% 58% 62% 65% 64% 66% 66% 54%
Franca 53% 55% 58% 60% 63% 64% 64% 65% 64% 51%
Estados Unidos 57% 60% 64% 66% 68% 68% 67% 66% 63% 45%
Italia 53% 55% 57% 58% 61% 62% 62% 63% 62% 48%
Poldnia 44% 46% 46% 48% 51% 55% 58% 60% 62% 48%
Espanha 55% 56% 58% 59% 62% 63% 63% 63% 62% 48%
Austrélia 55% 56% 58% 60% 62% 61% 63% 62% 61% 48%
Canada 55% 57% 59% 60% 61% 61% 61% 61% 60% 45%
Alemanha 48% 50% 53% 54% 56% 57% 58% 58% 57% 46%
Turquia 40% 41% 45% 48% 51% 52% 50% 53% 54% 40%
Ird 41% 46% 50% 52% 56% 57% 55% 53% 51% 35%
Japdo 44% 45% 48% 49% 51% 51% 52% 51% 50% 39%
Coreia do Sul 40% 47% 48% 50% 50% 50% 50% 50% 49% 38%
india 41% 41% 43% 47% 49% 49% 49% 49% 49% 35%
China 36% 38% 41% 43% 44% 45% 54% 46% 46% 35%
Russia 36% 37% 38% 39% 41% 41% 43% 45% 45% 33%

Fonte: Science-Metrix (2018)

15 O Web of Science é uma base de dados que disponibiliza acesso a mais de 9.000 titulos de periddicos. O link para
acesso ao portal é www.webscience.org
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Esse resultado se deve provavelmente a base cientifica SCIELO, que vem em
segundo lugar como a principal fonte de artigos brasileiros de acesso aberto. A Holanda
por sua vez, possui cerca de ¥ dos seus documentos disponiveis gratuitamente,
enquanto a Suica possui cerca de 70% de seus trabalhos de autoria na OA. O Reino
Unido, a Suécia e os Estados Unidos tém cerca de 2/3 dos seus documentos disponiveis
gratuitamente. Os paises em atraso sdo a Russia (45%) e a China (46%) e outros lideres
da OA geralmente tém entre metade e 60% de seus artigos disponiveis gratuitamente
(Science-Metrix Inc., 2018).

2.3.3. Arquivos abertos

A Open Archives Initiative (OAI) tem suas raizes nos movimentos de acesso
aberto e tem como objetivo desenvolver e promover padrdes de interoperabilidade
visando facilitar a disseminacdo eficiente de contetdo (Open Archives Initiative, 2018).
Kuramoto (2006a) complementa o objetivo da OAI dizendo que € “contribuir de forma
concreta para a transformacao da comunicacéo cientifica. O veiculo proposto para essa
transformacéo € a definicdo de aspectos técnicos organizacionais de uma estrutura para
publicacdo cientifica na qual ambas as camadas, livres e comerciais, podem ser
estabelecidas.” (p. 148)

De acordo com Masson (2008) o modelo arquivo aberto foi configurado com o
surgimento do ArXiv, o primeiro arquivo eletronico de preprints® ou eprints!’, no Los
Alamos National Laboratory, em1991, pelo fisico Paul Ginsparg, na area de ciéncia da
computacdo, de fisica e matematica. O autor complementa dizendo que o modelo
instituiu um protocolo de comunicacao para realizar a coleta de metadados a partir de
determinado provedor de dados, pelo provedor de servicos que utiliza o programa
denominado Harvester, ou seja, mecanismo de colheita do protocolo OAI-PMH (Open

Archive Initiative Protocol for Metadata Harvesting).

OAI-PMH é conceituado por Marcondes e Sayao (2002) como um protocolo que
promove interoperabilidade ndo imediata (isto €, ndo € um protocolo para busca
on-line) entre repositdrios de eprints, bibliotecas digitais como forma de tornar visivel
metadados de documentos armazenados para um programa externo que queira coleta-los

com um programa de robd externo, os chamados provedores de servico.

16 Artigos nao avaliados por pares.
17 E uma versdo digital de um documento de pesquisa.
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O modelo de provedores de servi¢os abrange 0 movimento dos arquivos abertos
0S quais possuem as caracteristicas de acordo com os atuais modelos de SI, conforme

citadas por Ferreira, Vieira, Melo e Leite (2007):

a) modelo distribuido, composto por dois atores principais: provedores de

dados e provedores de servico;
b) possibilidade de autoarquivamento de documentos eletrénicos;
c) compromisso de armazenamento de longo prazo — preservacao digital;
d) uso e desenvolvimento de software livre8;
e) uso de padréo de metadados;
f) uso do protocolo OAI-PMH;

g) acesso livre a informacao.

Marcondes e Saydo (2002) destacam que pesquisadores comecaram a criar
arquivos eletronicos de preprints e posprints*® como um caminho para publicacdo direta
de seus trabalhos em texto completo. Os autores enfatizam que este movimento vem
crescendo significativamente e exemplificam como iniciativas a Networked Computer
Science Technical Report Library (NCSTRL)?, Networked Digital Library of Theses
and Dissertations (NDLTD)#, o PUBMED Central?®> e OpenArchives Initiative (OAI)%,

Os arquivos eletrénicos de preprints e posprints nomeados de arquivos abertos,
foram as primeiras designacdes do que atualmente se denomina de repositério (Veiga,
Macena, Silva, & Borges, 2017).

2.4. Os repositorios digitais
O uso do termo repositério ndo € novo, principalmente na informatica, mas os

conceitos sobre os quais 0s RD se desenvolvem assim como as funcdes as quais se

18 Software open source.
19 Trabalhos ja publicados.

20 Biblioteca de Referéncia Técnica de Informatica em Rede dos Estados Unidos. http://www.ncstrl.org/ (Networked
Computer Science Technical Reference Library, 2018).

21 Rede de teses e dissertacbes — Biblioteca Nacional de Teses e Dissertacdes dos Estados Unidos.
http://www.ndltd.org/ (Fedora, 2018).

22 Base de dados com mais de 28 milhdes de citagdes de literatura biomédica da MEDLINE, periddicos de ciéncias da
vida e livros online. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/ (Fedora, 2018).

23 http://www.openarchives.org/
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destinam constituem a verdadeira inovacdo no ambito da comunicacéo na ciéncia (Costa
& Leite, 2009).

De acordo com Saydo e Marcondes (2009) a visdo de RD como sendo um
simples armazenador estatico de informacéo digital com capacidade de recuperacao foi
rapidamente ultrapassada. A ideia original moveu-se para um conceito mais sofisticado
de Sl que incorpora a facilidade da comunicacéo, da colaboracdo e de outras formas de

interacdo dindmica entre usuérios de um vasto universo.

A concepcdo de repositério digital esta intrinsicamente ligada aos conceitos de
acesso aberto a informagéo, de arquivos abertos e de software livres como fatores de
desenvolvimento de espaco de armazenagem e de compartilhamento de informaces da
producéo tecnico-cientifica de uma instituicdo através das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao (TIC) (Tomaél & Silva, 2007).

Essas iniciativas contribuem para o processo de producdo, disseminacdo e
evolucdo do sistema de comunicacdo cientifica, destacando-se 0s repositorios, que
constituem uma inovacdo no sistema de comunicacgdo cientifica, e no modo como o
conhecimento € gerenciado (Sousa, Sousa, Sousa & Souza, 2012).

Neste pressuposto de tecnologia e demanda por informac&o cientifica insere-se o
Movimento do Acesso Livre onde de acordo com Varela et al. (2011) em unido com o
surgimento da tecnologia do arquivo aberto surgiram os repositorios digitais que tém
como objetivo reunir, preservar, dar acesso, assim como disseminar o conhecimento
produzido pela comunidade cientifica de uma instituicdo, além de contribuir para o

reconhecimento e visibilidade do pesquisador e acelerar o avanco da ciéncia.

Marcondes e Saydo (2002) enfatizam que um repositorio apresenta

caracteristicas peculiares conforme descritas abaixo:

* 0 sitio evidencia facilidades fazendo com que um autor submeta diretamente
seus trabalhos, armazenando-os em forma digital permanentemente, sendo
factivel a edicdo, substituicdo e assim como, permite que o autor receba
criticas e contribuicdes;

* 0 autor descreve os metadados (por exemplo autor, titulo, idioma, assuntos,
etc.) ao submeter o trabalho por meio de um formulario de catalogagcdo como
forma de recuperacdo do documento;

» 0s metadados sdo obtidos como um subproduto da submissdo do documento;

26



* 0 sitio também possibilita a consulta e o acesso direto aos trabalhos

eletrbnicos armazenados.

De acordo com Leite (2009) existem algumas formas de arquivamento ou

submissdo de documentos no RD, tais como:

» totalmente executado pelo autor ou seu representante ou mediador, sem a
ocorréncia de verificagdo posterior antes da disponibilizagdo final;

» submissdo executada pelo autor ou seu representante ou mediador, mas com
procedimentos de verificagdo da unidade gestora do RD ou por

editores/coordenadores/revisores

nomeados

subcomunidades ou colecdes.

para

comunidades,

Faz-se necessario fazer um levantamento de definigcdes (tabela 4) por meio de

diferentes autores do que seja repositério digital, sua classificacdo e caracteristicas

peculiares.

Tabela 4. Repositorio digital

Autor/a

Definicdo

Caracteristica

Classificacdo

Tomaél e Silva

“repositorios de infor-

“¢ uma das formas que as

“podem ser tematicos

nada instituicdo ou
comunidade.

Tipo de ambiente infor-
macional digital”

(2007. p. 3) macdo” universidades ou determinada | — focados em deter-
temética dispdem para mini- | minado dominio do
mizar a falta de visibilidade de | conhecimento, e ins-
sua produgdo intelectual.” titucionais — focados

na producdo de uma
instituicdo especifica.”

Camargo e | “locais de armazena- | “utilizam sistemas de [ Ndo apontam uma

Vidotti (2009, | mento de cole¢Bes digi- | informagdo que possibilitam | classificagdo; citam a

pp. 55-59) tais de uma determi- | fungbes como: criacdo de | classificacio de RD

comunidades e de colegdes,
cadastro de usuérios, geren-
ciamento de politicas de
conteldo e autoarquivamento
de documentos.”

“possibilitam a  interope-
rabilidade de dados, o controle
e 0 armazenamento da pro-
ducdo cientifica, a preservacao
da informac&o a longo prazo, o
autoarquivamento do docu-
mento, o acesso livre, a
recuperacdo e a disseminagdo
da informacdo  cientifica,
dando visibilidade a producéo
cientifica e minimizando o0s
custos de publicagdo.”

por diferentes autores.

Costa e Leite
(20009, p. 165)

“A “expressao reposi-
térios  digitais”, no
contexto do movimento
mundial em favor do

“Cada um dos tipos de
repositérios  digitais  possui
funcdes especificas no sistema
de comunicacdo cientifica e

Repositorios
disciplinares ou tema-
ticos: voltados a
comunidades
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acesso aberto, é utili-
zada para denominar o0s
varios tipos de
provedores de dados
gue constituem vias
alternativas de comu-
nicagdo cientifica.”

aplicacbes proprias voltadas
para o ambiente no qual sera
utilizado.”

cientificas especificas;
repositérios de teses e
dissertacdes: lidam
exclusivamente  com
teses e dissertacdes;
repositorios

institucionais: o acervo

¢ composto  pela
producdo intelectual
de uma instituicdo,

especialmente
universidades e insti-
tutos de pesquisa.

Dodebei (2009,
p. 92)

“sdo espécies combi-
nadas de arquivo e de
bibliotecas digitais.”

N&o especifica no documento.

Caracteriza no docu-
mento somente reposi-
tério institucional.

Ribeiro e
Vidotti (2009, p.
105-109)

“ferramentas para a
promocdo da comuni-
cagao cientifica”

“trazem a ideia de preservacao
de objetos digitais, além de
promover o acesso livre a
conteldos como produtos de
pesquisa”

“possibilitam disponibilizar
produtos de pesquisas cienti-
ficas de maneira gratuita e ndo-
burocrética, facilitando assim o
acesso a informacdes de caréa-
ter académico e conse-
guentemente a obtencdo de
conhecimento e o incentivo a
pesquisa.”

“Repositorios Digitais
Institucionais e 0s
Repositérios  Digitais
Tematicos”

Marra (2012, p.
182)

“ferramenta capaz de
armazenar, preservar e
proporcionar  acesso
livre a toda producédo
cientifica de uma
determinada

institui¢do.”

Né&o especifica no documento.

Ndo aponta uma
classificacdo; cita a
classificacdo de RD
por outro autor.

Souza e
Alvarenga
(2014, p. 130-
132)

“A expressdo “reposi-
torios digitais” (...) ¢
utilizada para nomear
os diversos tipos de
provedores de dados
gue constituem vias
alternativas de comuni-
cagdo cientifica”.
Aquele que lida Gnica e
exclusivamente ~ com
producdo cientifica, ou
seja, com todos o0s
trabalhos oriundos de
pesquisas.

N&o especificam no docu-
mento.

Ndo aponta uma
classificagdo; cita a
classificagdo de RD
por outro autor.

Fonte: Baseado em Tomaél e Silva (2007), Camargo e Vidotti (2009), Costa e Leite (2009), Dodebei (2009), Ribeiro
e Vidotti (2009), Marra (2012), Souza e Alvarenga (2014).
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Todas as defini¢bes discriminadas na tabela 4 levam em consideracdo a
promogdo do acesso a comunicacdo cientifica, embora ndo exista uma definicdo
padronizada acerca do que seja repositério digital. De acordo com Camargo e Vidotti
(2009), em 2005 as definigdes para repositorio foram debatidas pelos membros da
Coalition for Networked Information (CNI) envolvendo duas visdes diferentes, sendo
que, a primeira caracteriza o repositorio como uma forma de disseminacao de varios
formatos de e-print?* para trabalhos universitarios e a segunda, o define como um lugar

amplo de documentacdo de trabalhos intelectuais — pesquisa e ensino.

Independente da definicdo para o RD, faz-se necessario especificar 0 seu acervo
que é formado por: artigos de periddicos, arquivos multimidia, capitulos de livros,
dissertacdes, teses, trabalho de conclusdo de curso (TCC), livros, monografias de
especializacdo, relatorios técnicos, videos, ilustracbes e outros documentos que sdo de
interesse para a instituicdo. Costa e Leite (2009) citam que as colecGes digitais dispdem
de usuarios potenciais em todo o0 mundo, consequentemente, um RD deve ser elaborado
e implementado para permanecer em operacao tendo em vista que sua audiéncia é tanto

local como global.

Leite, Assis e Melo (2015) enfatizam que dentre as categorias de documentos
relevantes para o repositorio, teses e dissertagdes sdo as producdes de comunicacao
cientifica que possuem um padrdo de igual importdncia em todas as areas do
conhecimento, uma vez que sdo 0s primeiros documentos a serem depositados em
repositério e sdo um dos principais destaques de seu povoamento (figura 4). De acordo
com Leite et al., (2012) cada repositorio estabelece seus contetudos da forma que melhor

se ajuste as suas necessidades.

24 E yma verséo digital de um documento de pesquisa.
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Artigo de jornal

Teses e dissertacOes
Livro, capitulo e segdes
Conferéncia e workshop
Né&o publicados I—]
Material multimidia e dudio visuais
Bibliografia

Objeto de aprendizagem
Qutros tipos

Banco de dados
Patente

Software

0.000 1.000 2.000 3.000

3.520 repositérios

Figura 4. Tipos de contedido em repositérios digitais
Fonte: OpenDOAR (2018)

De acordo com o que € demonstrado no Directory of Open Access Repositories
(OpenDOAR?, 2018) na figura 4, é possivel verificar as teses e dissertacdes figurando
em 2°. lugar apos os artigos de periddicos, num total de 3.520 repositérios por todo o
mundo. Embora os artigos de periddicos cientificos sejam preponderantes, os dados

revelam uma diversidade de tipos de contetdo nos repositérios.

Por sua vez, o Diretdrio Open Access Theses and Dissertations (OATD, 2018)
indexa cerca de 3.530.219 teses e dissertacdes oriundas de 1.100 faculdades,
universidades e instituicdes de pesquisa por todo o mundo. A participacdo brasileira
nesse processo é significativa devido a BDTD (Instituto Brasileiro de Informagdo em
Ciéncia e Tecnologia, 2018a) configurar como agregadora de teses e dissertacdes de 96

instituicGes, com acervo de 300.652 teses e 154.540 dissertacoes.

2.4.1. Contribuicdo dos repositorios digitais para a comunicacao cientifica

No que concerne a contribuicdo dos RD para a comunicagdo cientifica,
Rodrigues (2004), Freitas, Silva e Guimarées (2009), Sousa et al., (2012) e Murakami e
Fausto (2013) afirmam que para as IES eles favorecem a reforma do sistema de
comunicacdo da ciéncia, ampliando o acesso aos resultados da investigagdo, assim
como, a preservagdo e a visibilidade da producdo cientifica, de forma que ocorram
menores custos das publicacGes e permitam 0 acesso irrestrito de outras comunidades

universitarias e de pesquisa e a sociedade em geral, assim como sdo uma forte
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ferramenta de marketing e uma maneira eficaz de captar estudantes e docentes

potenciais.

Segundo Costa e Leite (2009) um RD ¢é uma “poderosa alternativa que, do ponto
de vista da disponibilidade e acesso irrestrito a informagéo, potencializa a producéo do
conhecimento. J& do ponto de vista da disseminacdo da informacdo, proporciona a
visibilidade e maximizacdo do impacto de resultados de pesquisa, por meio da

ampliacdo do seu acesso.” (p. 172).
Costa e Leite (2009) destacam que a adogao

de repositorios institucionais em universidades e institutos de pesquisa traz consigo
beneficios em todos os niveis. Beneficios para a ciéncia como um todo, pois, ao mesmo
tempo em que cria fluxos alternativos de informacdo Gtil para a ciéncia, reforca e
potencializa as fungdes da comunicacdo cientifica, o que, por sua vez, reflete
positivamente no avango e desenvolvimento cientifico. (...) Beneficios para o
pesquisador, pois, além de gerenciar e dar visibilidade & sua producdo, aumentando
assim o impacto dos resultados da pesquisa que realiza, contribui diretamente para o
aumento da sua prépria visibilidade e prestigio. (p. 181)
Outro ponto positivo para o uso de repositorios diz respeito ao fato de o depdsito
da producdo cientifica ocasionar aumento do numero de cita¢cBes, uma vez que 0
prestigio adquirido pelos periodicos e pelos cientistas é definido por um sistema de
avaliacdo baseado em indicadores tais como, a quantidade de publicacGes, indices de
citacdo e visibilidade internacional (Medeiros & Ferreira, 2014), acarretando segundo
Mueller (2006) em ganho para as editoras devido ao fato de que maior nimero de
citacBes aumenta o fator de impacto, ocasionando maior prestigio traduzindo em vendas

para a editora.
Por sua vez, Saydo e Sales (2016) enfatizam que o repositorio além de

oferecer uma base tecnoldgica para a execugdo dos processos de contextualizacdo dos
dados, (...) ttm um papel importante nas interacdes que envolvem a validagcdo do
trabalho de pesquisa e na prépria dindmica social da comunicagdo cientifica. A
possibilidade de se ter os dados de pesquisa disponiveis on-line, indexados,
documentados e anotados relativos a uma pesquisa publicada ou pré-publicada num
artigo académico, redimensiona a revisdo por pares, estendendo-a a uma comunidade
mais ampla e conectada em rede. (p. 95)

De acordo com Murakami e Fausto (2013) e Uzwyshyn (2016) o RD
proporciona 0 exame, a prova, a revisdo e a transparéncia de resultados de pesquisa,
ocasionando maior nimero de citacBes e agilidade na publicacdo, possibilitando o
acesso instantaneo a um grupo disperso por varios lugares do mundo para compartilhar,

31



compreender e sintetizar os resultados, assim como ocasionando preservacao a longo

prazo.

2.4.2. Repositorios institucionais

As IES principalmente as universidades sdo essenciais ao desenvolvimento da
producdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico através de pesquisas financiadas
principalmente com recursos publicos e agéncias de fomento. Os investimentos em
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) séo direcionados amplamente ao setor académico,
especificamente de pesquisa e pos-graduacdo. Mas hd um baixo indice de divulgacao
dos resultados das pesquisas para a sociedade, visto que o investimento que 0 governo
gasta com financiamento de pesquisas € proveniente dos impostos pagos pela sociedade
(Marra, 2012).

Para efeito desse trabalho de investigagdo serd adotada a classificacdo do RD
como repositorio institucional (RI) pois foi o tipo mais encontrado nas pesquisas
bibliograficas. Leite et al. (2012) enfatizam que os RI estdo inseridos no coracdo do
movimento mundial em favor do acesso aberto a informacao cientifica e consistem de
fato inovacgédo no sistema de comunicacao da ciéncia e no modo como a informacéo que
alimenta e resulta das atividades académicas e cientificas € gerenciada. Na tabela 5,

apresentam-se as diversas defini¢des e caracteristicas de RI.

Tabela 5. Definicdes e caracteristicas de repositorio institucional

Autor/a Defini¢do Caracteristica importante

Mueller (2006, p. 32) | “retnem documentos produzidos na | “funcdo principal é aumentar a
institui¢do.” visibilidade da instituicdo, per-
mitindo e estimulando o acesso a
produgdo da universidade.”

Costa e Leite (2009, “Repositorio institucional foi o termo | “Contempla (...) a reunifio, arma-
pp. 163, 167-169, utilizado para representar um novo | zenamento, organizacdo,  preser-
171) servico bibliotecério cuja énfase é | vacdo, recuperacdo e, sobretudo, a

constituir, gerenciar e, sobretudo, | ampla dissemina¢do da informacéo
disseminar amplamente cole¢des digitais | cientifica produzida na institui¢do.”

de informacdo cientifica, de modo que a
comunicacdo, acesso e uso de resultados

s .
de pesquisa fossem expandidos.” lidam exclusivamente com a pro

ducdo cientifica e académica da ins-
tituicho, em formato digital, com
“servico de informagéo cientifica — em | vistas & sua ampla disseminagdo e
ambiente digital e interoperdvel - | visibilidade.”

dedicado ao gerenciamento da producgéo
cientifica e/ou académica de uma
instituicdo (universidades ou institutos de
pesquisa).

“a finalidade da informagdo a ser
gerenciada seja fundamentar o
avanco cientifico e tecnoldgico, em
atividades de pesquisa e ensino, e
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que o publico alvo seja a comu-
nidade cientifica ¢ académica.”

Dodebei (2009, p.
91)

“¢ uma base de dados digital e virtual
(web-based database)?®, de carater
coletivo e cumulativo (memoéria da
instituicdo), de acesso aberto e
interoperavel que coleta, armazena,
dissemina e preserva digitalmente a
producao intelectual da institui¢ao.”

“representam a memoria eletronica
de um grupo de pessoas”

Marcondes e Sayéao
(2009, pp. 9-10, 17,
23-24)

“elementos de uma rede ou infraestrutura
informacional de um pais ou de um
dominio institucional destinados a
garantir a guarda, preservacdo a longo
prazo e, fundamentalmente, o livre
acesso a producao cientifica de uma dada
instituicao”

“¢ uma biblioteca digital destinada a
guardar, preservar e garantir livre acesso,
via Internet, a producdo cientifica no
ambito de uma dada instituigdo.”

“base de dados na web na qual uma
instituicdlo ~ de  pesquisa  deposita
sistematicamente sua producdo
académica e a disponibiliza de forma
ampla para as comunidades interessadas”

“inserem como um instrumento
dentro de uma politica institucional,
de determinada area do conheci-
mento ou comunidade académica e,
mesmo nacional.”

“sdo servigos vinculados organi-
camente aos seus ambientes ins-
titucionais; sdo cumulativos e per-
sistentes e, portanto, tém compro-
missos fortes com a formacdo da
memoria digital académica, com a
preservacdo de longo prazo de
materiais e com 0s movimentos de
livre acesso.”

Costa e Leite (2015,
p.17)

“sdo sistemas de informagdo compostos
por colegdes digitais, que séo
desenvolvidas a partir de servicos de
gestdo relacionadas com a coleta,
organizacdo, disseminacdo e preservacdo
da producéo académica dos membros de
uma instituigdo.”

113

sdo sistemas de informagdo
apontados pelo Movimento de
Acesso Aberto como estratégicos
para tornar a literatura cientifica
disponivel na Internet de forma
gratuita e sem restricdes de acesso.”

Fonte: Baseado em Costa e Leite (2009), Dodebei (2009), Marcondes e Saydo (2009), Mueller (2006) e Costa e

Leite (2015)

Todas as definicbes citadas na tabela 5 consideram alguns aspectos

fundamentais do RI — disseminar a producdo intelectual e favorecer a visibilidade de

uma instituicdo. Os autores Sousa, et al., (2012) recomendam a implantacdo de Rl em

todas as universidades e instituicbes de ensino e pesquisa, pois se configuram como

uma ferramenta de gestdo que oportuniza maior visibilidade e disponibilidade da

producédo cientifica, assim como, o fortalecimento institucional, refletindo em maior

credibilidade e maiores incentivos financeiros para pesquisa e producéo cientifica.

% Segundo Dodebei (2009, p. 91) “Entende-se por virtual, o espago ocupado pelo recurso e digital, a sua forma de

comunicag¢ao.”
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Para que o RI funcione como verdadeiro disseminador da comunicagdo
cientifica por meio virtual é preciso possuir algumas caracteristicas essenciais (tabela 6)

que sdo apresentadas por Costa e Leite (2015).

Tabela 6. Caracteristicas essenciais dos RI

Caracteristicas Especificacdes

Ser institucionalmente definida. O RI deve relacionar-se explicitamente com uma
instituicdo e armazenar exclusivamente a produgdo
académica dos membros desta institui¢éo.

Tratar da producéo académica. Tipos de documentos considerados como produgdo
académica: artigos cientificos; Pré-prints de artigos
cientificos; Trabalhos apresentados em eventos
cientificos; Teses e dissertacdes; Livros académicos;
Dados brutos de pesquisa; Material audiovisual
académico; Recursos educacionais académicos.

Ser colecdes digitais de texto completo. O RI deve ser uma base de dados digital que
disponibiliza o texto completo dos documentos
registrados.

Ser interoperavel. O RI deve estar adequado ao protocolo OAI-PMH.

Ser uma iniciativa de acesso aberto. O RI deve disponibilizar livremente e sem custos, por
meio da Internet publica, publicagbes académicas em
texto completo, acompanhadas de licencas de uso.

Fonte: Costa e Leite (2015, p. 14)

Além das caracteristicas dos RI citadas por Costa e Leite (2015) no que tange ao
repositorio, € preciso enfatizar que segundo Costa e Leite (2009) ndo ha davida quanto a
adocdo e funcionamento de um RI para a composicdo do acervo da memoria
institucional, mas ressalta que € importante considerar que a finalidade primordial do
repositorio é aumentar a visibilidade dos resultados de pesquisa, do pesquisador e da

instituicdo por meio de processos adequados de gestdo da informacéo cientifica.

De acordo com Dodebei (2009) os RI transportam o poder de guarda e do acesso
a informacdo das editoras de periddicos para a instituicdo, além de quebrarem o
monopdlio das editoras em relagdo a propriedade de direitos autorais. Mas segundo
Costa e Leite (2009) em relacédo a protecdo do conhecimento, 0s repositorios ocasionam
de certo modo o aumento da possibilidade de plagio, devido ao fato de tornar a
informacdo cientifica extensivamente disponivel. O autor apresenta um antagonismo
sobre essa proposicdo ao enfatizar que ha aumento exponencial de registro de autoria
por meio de repositorio pois, quanto mais disponivel e acessivel um trabalho, mais ha

reforco da propriedade intelectual.

2.4.2.1. Repositérios no mundo
Desde o surgimento do Movimento de Acesso Aberto varios repositorios foram

criados no mundo. De acordo com o sitio Repository 66 (2018), cujo dados sdo
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provenientes do ROAR?" e do OpenDOAR, entre os anos de 1990 a 2014, foram
depositados 12.301.750 itens, nos 3.045 repositorios. Os dados de 2018, de acordo com
0 OpenDOAR sdo apresentados na figura 5, comprovando-se claramente o crescimento
de repositérios pelo mundo, tendo a Europa, a Asia e a América do Norte com a

ocorréncia de maiores concentrac¢des de RI.

3.520 repositérios
Europa

Asia

@ América do Norte
@ América do Sul
@ Africa

@ Oceania

@ Caribe

@ América Central
@ Outros

Figura 5. Proporcao de repositorios por continentes
Fonte: OpenDOAR (2018)

Embora a Europa se configure como o maior continente na proporc¢édo de RI por
pais, os Estados Unidos apresentam-se com 14,3%, configurando-se como o pais com o
maior ndmero de repositorios no mundo, segundo os dados apresentados pela
organizacdo OpenDOAR (2018), seguido pelo Reino Unido, Japdo e Alemanha,

conforme apresentado na figura 6.

3.520 repositdrios

@ Estados Unidos

@ Reino Unido
Japdo

@ Alemanha

@® Espanha

@ Itélia

@® Franca

@ Brasil

@ Polénia

Outros

50,0%

Figura 6. Proporc¢éo de repositérios por pais
Fonte: OpenDOAR (2018)

27 Diretorio internacional de repositorios de acesso aberto coordenado pela Universidade de Southampton
(Inglaterra).
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Bomfé et al. (2008) expbem que

Por todo 0 mundo, as universidades e os centros de pesquisa estdo, de uma forma muito
intensa, planejando, implementando ou operando repositérios institucionais. Esse
movimento coletivo é parte do esforco das comunidades académicas de explorar as
possibilidades oferecidas pelas tecnologias de informagdo e comunicagdo para criar
servicos de informacdo inovadores, através dos quais as novas midias digitais possam
potencializar o ensino, a pesquisa e a comunicac¢do cientifica. (p. 23)
Diversas razfes contribuem para o interesse de implantagdo de repositorios em
instituicbes de ensino, dentre elas encontra-se a sua caracteristica principal, que é
permitir “o acesso livre de quaisquer constrangimentos ou barreiras, ao texto integral

dos documentos a todas as pessoas que, em qualquer parte do mundo disponham de um
acesso a Internet.” (Rodrigues et al., 2014, p. 16).

2.4.2.2. Repositorios no Brasil

No Brasil, o IBICT em parceria com a FINEP realizaram o projeto de fomento
de repositdrios nacionais por meio de dois editais com chamada em 2009 e 2010 em que
34 instituicbes contempladas receberam um kit tecnoldgico e os software DSpace (para
repositorios) e Sistema Eletrénico de Editoracdo de Revistas (SEER?®) para o fomento
de revistas cientificas em acesso aberto, além de capacitagdo e apoio técnico na
implantagdo de seus repositorios (Murakami & Fausto, 2013).

Os resultados de pesquisas desenvolvidas no Brasil sdo divulgados
preferencialmente em boletins cientificos, periddicos, anais de congressos, materiais
diversos de seminarios e eventos de iniciacdo cientifica, que muitas vezes sdo acessiveis
mediante pagamento de assinatura (Ribeiro et al., 2012). Por meio da implantacdo de
um repositorio, a IES assegura que os documentos digitais de pesquisa permanegam
disponiveis e acessiveis a longo prazo de forma irrestrita, rapida, gratuita por meio da
Internet, contribuindo para a construcdo e preservacdo da memoria académica, assim
como apoiando a disseminacdo e o0 uso da informacdo por meio da comunicagdo

cientifica (Freitas, Silva & Guimarées, 2009).

O Brasil vem sendo inserido nesse novo contexto de comunicacao cientifica e
viu o surgimento de RI em diferentes instituicGes de ensino e pesquisa no pais. Segundo
0 registro do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (2018b) o
Brasil conta atualmente com cerca de 109 RI, que sdo coletados pelo sistema

28 Versdo traduzida do Open Journal System (OJS).
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OASISBR, perfazendo um quantitativo de mais de 1.700.000 documentos cientificos de
acesso aberto.

Costa e Leite (2009) dizem que mais do que um servi¢co, 0os Rl devem ser
abrangidos como manifestacdo da reestruturacdo do sistema de comunicacéo cientifica,
uma vez que representa a materializa¢do de uma filosofia de acesso aberto que surge na
comunidade cientifica mundial.

Os repositérios apoiam o processo educacional como uma importante
ferramenta para auxiliar na busca e preservacdo do conhecimento, sendo empregados
por diversas instituicdes de ensino no mundo, como forma de gerenciar a informacéo
produzida de maneira organizada (Martins, Mendes, & Duarte, 2015).

A implantacdo de um repositorio por uma instituicdo perpassa por um fator

primordial — a escolha do software adequado.

2.4.3. Software livres para repositérios institucionais

Com a implantacdo de repositorios e a diversidade de materiais em formato
digital que se multiplicam cotidianamente é mister que a plataforma tecnoldgica
implicita ao RI tenha desempenho e confiabilidade favoraveis. Existe oferta
consideravel de software de codigo aberto e distribuidos livremente para implementacéo
de RI de toda natureza. Apresentam caracteristicas sofisticadas, qualidade elevada e,
sobretudo, estdo de acordo com os principais padrGes da area, estabelecendo, dessa
forma, as bases para a integracdo e a interoperabilidade (Saydo & Marcondes, 2009).

Cunha e Cavalcanti (2008, p. 348) definem software como o “conjunto de
programas que permite aos usuarios escrever, depurar e modificar programas
aplicativos.” Por sua vez, Laudon e Laudon (2004, p. 195) dizem que “sao as instrugdes

detalhadas que controlam a operacdo de um sistema de computagdo.”

Segundo Luque (2009) muitas institui¢des estdo criando RI sobretudo no &mbito
universitario e utilizando software especializados para esse fim, como por exemplo
DSpace e o Eprints. Por sua vez, Marcondes e Sayao (2009) citam que ha uma grande
oferta de software para implementacdo de RI, sobretudo, os mais sofisticados, técnica e
funcionalmente, sendo livres e de cddigo aberto. Além do DSpace e Eprint, citam o
Greenstone, Fedora, Nou-Rau. As caracteristicas de cada software sdo apresentadas na
tabela 7.
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Tabela 7. Software livres para RI

http://ccsl.ime.usp.br/pt-

br/project/novo-nourau

Centro de Computacdo da
Universidade de Campinas
(UNICAMP) que tem como
objetivo  implantar  um
sistema online para arquiva-
mento, indexagdo, acesso e
mecanismos para busca de
informacdes

digo aberto dis-
tribuido sob a li-
cenga GPL

Software EEISSr%r:i%% Descricao Distribuigédo Disponibilidade

DSpace http://www.DSpace.org/ | E um projeto em cooperagio | Software de fonte | Uma versdo em
desenvolvido pelo | aberta distribuido | portugués é dis-
Massachusetts Institute of | sob a licenga | ponibilizada
Tech-nology (MIT) e pela | BSD open source | gratuitamente
Hewlett-Packard (HP) pelo IBICT por
conduzido sob as diretrizes meio de seu
da Dspace Federation sitio

Eprint http://www.eprints.org | Desenvolvido  na  Uni- | Software de fonte | Foi  traduzido
versidade de Southampton | aberta distribuido | para o portugués
(Inglaterra) pelos membros [ sob a licenca | e customizado
da equipe de Stevan | GPL — GNU | pelo IBICT. E
Harnard, pioneiro do | Public Licence. disponibilizado
movimento de acesso livre, gratuitamente
Rob Tansley e Christopher no sitio da
Guterridge, tendo a pri- Instituicdo com
meira versdo do sistema 0 nome de
lancada publicamente nos Dialogo
fins do ano 2000 Cientifico

(DICI)
Fedora http://fedora- Fedora advém da sigla | Software de co6- | --
commons.org/ Flexible Extensible Digital | digo aberto dis-

Object and Digital | tribuido de acor-
Repository Architectyre e é | do com os termos
um sistema de repositdrio | da licenca Publi-
para o gerenciamento e | ca Mozilla
disseminacdo de conteldo
digital

Greenstone | www.greenstone.org/ E um conjunto de software | Software de co- | --
desenvolvido para criar e | digo aberto dis-
distribuir colecdes digitais, | tribuido em coo-
propiciando uma forma de | peracdo com a
organizar e publicar | UNESCO e a
informagBes na Web ou em [ ONG Humanita-
CD-ROM, DVD e outras | rian Information®
midias. Foi desenvolvido | e distribuido sob
pelo Projeto New Zeland | a licenca GNU
Digital Library®, na | General Public
Universidade de Waikato License

Nou-Rau Sistema  elaborado  pelo | Software de co- | Pode ser obtido

livremente por
download a
partir do sitio do
programa

Fonte: Baseado em Fedora (2018) e Saydo e Marcondes (2009)

2 http://www.nzdl.org

30 http://humaninfo.org
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O software DSpace possibilita uma organizacdo hierarquica em comunidades,
colecdes e itens (metadados e objetos digitais) e baseia-se no padrdo Dublin Core de
metadados, possibilitando o depdsito de qualquer tipo de objeto digital como texto,
audio, video, etc. (Segundo, Camargo, Shintaku & Vidotti, 2010).

Segundo Saydo e Marcondes (2009, p.39) “Existem varios esquemas de
metadados com graus diferenciados de especificidade, porém o mais importante deles é
o Dublin Core, considerado a lingua franca para representacdo de recursos na web. O
esquema é composto por 15 elementos que foram projetados para serem de simples

compreensdo e de facil aplicagdo pelo proprio autor.”

Além do Dublin Core, Leite (2009) cita outros padrdes de metadados: Machine
Readable Cataloging (MARC), Metadata Encoding and Transmission Standard (METS)
e Metadata Object Description Schema (MODS).

O DSpace € o software mais utilizado a nivel mundial para implementagéo de RI
(figura 7), liderando mundialmente com 43,95%. Salienta-se que hd um total de 27,4%
referentes a outros software. Segue-se o Eprints perfazendo um total de 13,4%. Isso
demonstra a diversidade dos software utilizados em prol da disseminacdo da

comunicacéo cientifica por meio virtual.

3.520 repositorios

Outro
27,4%

DSpace
43,9%

WEKO

29%

Digital Commons
7%

Desconhecido
7,8%

EPrints

13,4%

Figura 7. Uso de Software para Repositorio de Acesso Aberto Mundialmente
Fonte: OpenDOAR (2018)

O desempenho apropriado do RI perpassa pela escolha correta do software

adotado, pois segundo Saydo e Marcondes (2009) para que seja exequivel o
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desenvolvimento de RI “é necessario adotar plataformas de software versateis, com
capacidade de expansdo e de integracdo a outros programas gque possam apoiar o

atendimento as demandas atuais e futuras.” (pp. 24-25).

Costa & Leite (2009) ressaltam que um software em hipGtese alguma é
suficiente para estabelecer a existéncia de um repositério, mas sim os atributos que
serdo impressos no servico e a funcdo que este desempenhara na instituicdo no que

concerne ao sistema de comunicacéo cientifica.
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CAPITULO 3 -ESTUDO EMPIRICO
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Este capitulo apresenta a metodologia adotada na investigacdo especificando o
estudo de caso, a caracterizacdo da pesquisa, 0 objeto e o desenho de investigacéo,

assim como os software utilizados para o tratamento e a analise dos dados.

3.1. O estudo de caso como metodologia de investigagio

Segundo o dicionario Michaelis On-line (2018), pesquisa significa “Série de
atividades dedicadas a novas descobertas, abrangendo todas as areas de conhecimento”.
No ambito cientifico, de acordo com Prodanov e Freitas (2013) a pesquisa cientifica tem
como objetivo compreender um ou mais aspectos de determinado assunto, e para tanto,
deve ser sistematica, metodica e critica, como forma de contribuir para o avango do
conhecimento humano.

Quanto a seus objetivos, a pesquisa segundo Prodanov e Freitas (2013. pp. 51-
53) pode ser:

Pesquisa exploratoria: quando a pesquisa se encontra na fase preliminar, tem como
finalidade proporcionar mais informacdes sobre o assunto que vamos investigar,
possibilitando sua definicdo e seu delineamento (...). Assume, em geral, as formas de
pesquisas bibliogréaficas e estudos de caso.

Pesquisa descritiva: quando o pesquisador apenas registra e descreve os fatos
observados sem interferir neles. Visa a descrever as caracteristicas de determinada
populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis. Envolve o uso
de técnicas padronizadas de coleta de dados: questionario e observagdo sistematica.
Assume, em geral, a forma de levantamento.

Pesquisa explicativa: quando o pesquisador procura explicar os porqués das coisas e
suas causas, por meio do registro, da analise, da classificacdo e da interpretacdo dos
fendmenos observados. Visa a identificar os fatores que determinam ou contribuem para

a ocorréncia dos fendmenos.

Segundo Marconi e Lakatos (2011, p. 276) o estudo de caso “refere-se ao
levantamento com mais profundidade de determinado caso ou grupo humano sob todos
0s seus aspectos. Entretanto, € limitado, pois se restringe ao caso que estuda, ou seja,
um unico caso, nao podendo ser generalizado.” As autoras complementam dizendo que
no estudo de caso ndo ha organizacdo de um esquema de problemas, hipoteses e

variaveis com antecipacao.

Yin (2015) enfatiza que o estudo de caso como método € utilizado em diversas
situagbes para colaborar com o nosso conhecimento em relacdo aos fendmenos
individuais, grupais, organizacionais, sociais, politicos e relacionados. O autor define

estudo de caso como “uma investigacao empirica que
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investiga um fendomeno contemporaneo (o “caso”) em profundidade e em seu contexto
de mundo real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto puderem
ndo ser claramente evidentes” (Yin, 2015, 17).

Creswell (2014, p. 86) evidencia que a

pesquisa de estudo de caso é uma abordagem qualitativa na qual o investigador explora
um sistema delimitado contemporaneo da vida real (um caso) ou multiplos sistemas
delimitados (casos) ao longo do tempo, por meio da coleta de dados detalhada em
profundidade envolvendo multiplas fontes de informacéo (...) e relata uma descricéo
do caso e temas do caso. A unidade de analise no estudo de caso pode ser multiplos
casos (um estudo plurilocal) ou Unico caso (um estudo intralocal).

Prodanov e Freitas (2013, p. 60) dizem que estudo de caso

consiste em coletar e analisar informagdes sobre determinado individuo, uma
familia, um grupo ou uma comunidade, a fim de estudar aspectos variados de sua vida,
de acordo com o assunto da pesquisa. E um tipo de pesquisa qualitativa e/ou
guantitativa, entendido como uma categoria de investigacdo que tem como objeto o
estudo de uma unidade de forma aprofundada, podendo tratar-se de um sujeito, de um
grupo de pessoas, de uma comunidade etc.

Marconi e Lakatos (2011, pp. 289-290) apontam diversos metodos de pesquisa:

+ método analitico ou global — “E um processo cognitivo que consiste em
decompor um objeto de estudo, separando cada uma das partes do todo, para
estuda-lo em forma individual.”;

* método sintético — “Consiste em integrar os componentes dispersos de um
determinado assunto, a fim de estuda-lo no todo.”

* método analitico-sintético — “A principal caracteristica que diferencia o
método sintético do analitico é o inicio. Enquanto o analitico, parte do
mesmo componente para 0 maior, o sintético, parte de um dado maior para

unidades menores.”

Por sua vez, Marconi e Lakatos (2017), no que se refere aos métodos, dizem que

as pesquisas podem ser qualitativas e quantitativas, pois nesse caso concentra-se na

qualidade dos resultados atingidos com a pesquisa, em como os dados foram obtidos,

que procedimentos foram utilizados para a analise e interpretacdo dos dados, ambiente

em que os dados foram coletados (se a pesquisa foi realizada em campo ou em

laboratorio) e o grau de controle de varidveis (experimental ou quase experimental). As

autoras enfatizam que “na abordagem quantitativa o pesquisador se vale de amostras

amplas e de informag¢des numéricas” (Marconi & Lakatos, 2017, p. 300). Quanto a

pesquisa qualitativa, as autoras dizem que tem como objetivo obter uma compreensao
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particular do objeto que investiga, pois focaliza sua atencdo no especifico, no peculiar,

uma vez que seu interesse nao é explicar, mas compreender os fendmenos que estuda

dentro do contexto em que aparecem.

Gerhardt e Silveira (2009, p. 34) baseadas em Polit, Beck, P., e Torell (2004)

comparam o método quantitativo e 0 método qualitativo (tabela 8).

Tabela 8. Comparagdo entre o método quantitativo e o método qualitativo

Pesquisa Quantitativa

Pesquisa Qualitativa

Focaliza uma quantidade pequena de conceitos

Tenta compreender a totalidade do fendmeno, mais
do que focalizar conceitos especificos

Inicia com ideias preconcebidas do modo pelo
qual os conceitos sdo relacionados

Possui poucas ideias preconcebidas e salienta a
importéncia das interpretacbes dos eventos mais
do que a interpretacdo do pesquisador

Utiliza procedimentos estruturados e
instrumentos formais para coleta de dados

Coleta dados sem instrumentos formais e

estruturados

Coleta os dados mediante condi¢des de controle

N&o tenta controlar o contexto da pesquisa, €, sim,
captar o contexto na totalidade

Enfatiza a objetividade, na coleta e andlise dos
dados

Enfatiza o subjetivo como meio de compreender e
interpretar as experiéncias

Analisa o0s dados numéricos através de

procedimentos estatisticos

Analisa as informacfes narradas de uma forma
organizada, mas intuitiva

Fonte: Gerhardt e Silveira (2009, p. 34)

Os IFs estdo presentes em todos os estados brasileiros e alguns deles possuem RI
implantado, provavelmente devido aos eixos educacionais e tecnolégicos da Instituicdo
ou da visdo de alguns pioneiros digitais que implementaram nos IFs onde atuam. O
estudo de caso destacou-se como metodologia apropriada para embasar como os RI dos
IFs se comportam no processo de comunicacdo, disseminacdo da producdo técnico-
cientifica e preservacdo da memoria institucional.

Embora fazendo parte da RFEPCT, os RI dos IFs estdo dispostos como
instalacOes isoladas, por esse motivo na pesquisa foi adotado o estudo de caso multiplo
onde cada RI dos IFs foi analisado separadamente e os resultados comparados. Com
relacdo a analise de dados utilizou-se a andlise quantitativa devido ao numero de
variaveis de estudo comparaveis que possuiram informacdes numéricas. A analise
qualitativa foi empregada para a observacdo direta dos RI dos IFs, verificando e
experimentando concretamente as variaveis discriminadas. A integragdo da “pesquisa
quantitativa e qualitativa permite que o pesquisador faca um cruzamento de suas
conclusbes de modo a ter maior confianca que seus dados ndo sdo produto de um

procedimento especifico ou de uma alguma situagdo particular.” (Goldenberg, 2011, p.
62).
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Realizou-se o reconhecimento de cada RI dos IFs, analisando-os como
funcionam, quais os tipos de documentos que possuem, como estdo organizados.
Efetivou-se o acesso, simulou-se buscas além de navegacdo pelos acervos disponiveis,
pelas politicas dos RI para obtencgdo e analise de dados. Foram efetuadas as anélises dos

sitios dos RI por meio do software SimilarWeb como forma de analise qualitativa.

3.2. Metodologia da investigacdo

Nesta secdo sera descrita a metodologia usada na investigacdo, onde
primeiramente encontrar-se-4 contextualizada a investigacdo, posteriormente a questao,
objetivos e desenho da investigacdo, assim como, instrumentos de recolha de dados e

contexto da investigacéo.

3.2.1. Contexto da investigacao

Os RI surgem como a ferramenta por exceléncia para a disseminagdo de
conteddos de natureza cientifica em formato digital de forma rapida, eficaz e em tempo
real, isto é, permitem disponibilizar a informacdo logo ap6s a sua producdo e por
intermédio de seus préprios produtores (Rodrigues, Amante, Pais, Segurado, & Lopes,
2014). Por isso, diversas instituicdes de ensino brasileiras estdo implantando Rl com o

intuito de disseminar a informagé&o cientifica como o que esta ocorrendo na RFEPCT.

A RFEPCT estéd implantando RI nos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (IFs) do Brasil com o objetivo de colaborar com a comunicacgéo cientifica e
a preservacao da memdria institucional através da disseminacdo da producdo técnico-
cientifica de servidores e alunos dessas instituicdes de ensino. Mas faz-se necessario
compreender como 0s repositorios dos IFs se comportam como agentes virtuais de
comunicacéo cientifica e de preservacdo da memdria institucional, uma vez que ha uma

lacuna na literatura sobre esse tema no que concerne aos IFs.

Para compreender o cenario dos RI nos IFs € necessario perpassar pela historia
da formacdo da RFEPCT pois sdo de grande relevancia para a educacgéo e a pesquisa no

Brasil.

Historicamente a formacdo da RFEPCT comegou com as seguintes instituicoes,
onde destacamos as datas das suas origens: Escolas de Aprendizes e Artifices (1909);

Liceus Industriais (1937); Escolas Industriais e Técnicas (1942); Escolas Técnicas
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Federais (1959); Escolas Agricolas (1967); Centro Federal de Educacdo Tecnologica
(1978).

A RFEPCT teve seu novo arranjo a partir de 2003 no entdo governo do
Presidente Lula, através de um importante projeto governamental que tinha como
objetivo atender os estados e microrregides, se configurando com um processo real de
democratizacdo regional de educacdo técnica de nivel medio e superior no Brasil
(Bueno, 2015). Atualmente é formada pelas seguintes institui¢@es: Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFs), Centros Federais de Educacdo Tecnologica
(CEFETs), Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais (ETVS),
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR) e Coléegio Pedro II.

Os CEFETs Minas Gerais e Rio de Janeiro optaram por ndo aderirem a politica
dos Institutos Federais apresentada pelo Ministério da Educacdo (MEC) e Secretaria de
Educac&o Profissional e Tecnoldgica (SETEC), pois essas instituicbes almejavam serem
transformadas em universidades tecnologicas conforme o ocorrido com o CEFET
Parand. As ETVS também ndo aderiram e continuam vinculadas as universidades

federais.

Os IFs foram criados pela Lei n°® 11.892 de 29 de dezembro de 2008 oriundos
dos CEFETs. Tém como finalidade formar e qualificar profissionais para os diversos
setores da economia através da oferta de cursos da educacdo integrada ao ensino médio
(50%), educacdo superior através dos cursos de licenciatura (20%), de tecnologia,
bacharelado e engenharias a pos-graduacgdo lato sensu (especializacdo) e stricto sensu
(mestrado e doutorado) 30%, assim como desenvolver programas de extensdo e de

divulgacéo cientifica e tecnologica, realizar e estimular a pesquisa aplicada.

Os IFs estdo presentes em todas as regides brasileiras e sédo disponibilizados

conforme descritos na tabela 9.

Tabela 9. Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Brasil

Regido Estado Instituto Federal®*
Distrito Federal Instituto Federal de Brasilia (IFB)
Goias Instituto Federal de Goias (IFG); Instituto Federal
Centro-Oeste Goiano
Mato Grosso Instituto Federal do Mato Grosso (IFMT)
310 nome do completo dos IFs envolve a seguinte terminologia - Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e

Tecnologia”, mas para efeito deste trabalho de pesquisa os IFs serdo denominados na forma reduzida como séo mais
conhecidos no Brasil, Instituto Federal e o complemento de acordo com a denominagdo do Estado, por exemplo
Instituto Federal de Goias (IFG) e sua sigla quando houver.
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Mato Grosso do Sul | Instituto Federal do Mato Grosso do Sul (IFMS)
Alagoas Instituto Federal de Alagoas (IFAL)
Bahia Instituto Federal da Bahia (IFBA); Instituto Federal
Baiano
Ceard Instituto Federal do Ceara (IFCE)
Maranhdo Instituto Federal do Maranhdo (IFMA)
Nordeste Paraiba Instituto Federal da Paraiba (IFPB)
Pernambuco Instituto Federal de Pernambuco (IFPE); Instituto
Federal do Sertdo Pernambucano
Piaui Instituto Federal do Piaui (IFPI)
Rio Grande do Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN)
Norte
Sergipe Instituto Federal de Sergipe (IFS)
Acre Instituto Federal do Acre (IFAC)
Amapé Instituto Federal do Amapé (IFAP)
Amazonas Instituto Federal do Amazonas (IFAM)
Norte Para Instituto Federal do Para (IFPA)
Rondbnia Instituto Federal de Rondbnia (IFRO)
Roraima Instituto Federal de Roraima (IFRR)
Tocantins Instituto Federal do Tocantins (IFTO)
Parana Instituto Federal do Parana (IFPR)
Instituto Federal Sul-Rio-Grandense (IFSUL); Instituto
Sul Rio Grande do Sul | Federal do Rio Grande do Sul (IFRS); Instituto Federal
de Farroupilha (IFFAR)
Santa Catarina Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC); Instituto
Federal Catarinense (IFC)
Espirito Santo Instituto Federal do Espirito Santo (IFES)
Instituto Federal do Sul de Minas (IFSULDEMINAS);
Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG); Instituto
Minas Gerais Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG); Instituto
Sudeste Federal Sudeste de Minas Gerais (IF SUDESTE MG);
Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM)
Rio de Janeiro Instituto Federal Fluminense (IFF); Instituto Federal
do Rio de Janeiro (IFRJ)
Sdo Paulo Instituto Federal de Sdo Paulo (IFSP)

Fonte: Baseado em Rede Federal de Educagéo Profissional (2016)

Para fim desta pesquisa com as instituicdes da RFEPCT, abrangeu-se
exclusivamente os IFs, pois segundo a Secretaria de Educacdo Profissional e
Tecnologica (2018), essas instituicBes correspondem a 91,86 % dos integrantes da
RFEPCT?®?, 0 que favorece a analise e o desenvolvimento da pesquisa como forma de
obter o méaximo de dados sobre o comportamento da comunicacdo cientifica e
divulgacdo institucional através de RI dos IFs, uma vez que colaborara

significativamente com a lacuna existente na literatura sobre o tema em questéo.

32Plataforma Nilo Peganha https://www.plataformanilopecanha.org/
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Assim sendo, esta pesquisa de investigacdo abrange os RI da producéo técnico-
cientifica dos IFs do Brasil, analisando-os quantitativamente e qualitativamente como
agentes virtuais de comunicacédo cientifica e de preservacdo da memoria institucional.
A escolha dos RI dos IFs se deu devido a importancia dos repositérios para a
disseminacdo da producdo técnico-cientifica, assim como os |IFs para o

desenvolvimento educacional, social, cultural e econdmico do Brasil.

3.2.2. Questao e objetivos de investigacao
E de suma importancia para uma instituicdo de ensino e pesquisa, a visibilidade
de sua producdo técnico-cientifica, pois a disseminagdo estimula de forma significativa

o desenvolvimento do pais. Sendo assim, surgiu a seguinte questdo de investigagao:

De que forma os RI sdo relevantes para comunicacdo e disseminacdo da producéo

técnico-cientifica e preservacao da memdria institucional dos IFs brasileiros?

De modo a conseguir resposta a esta questdo, a investigacdo teve como objetivo
geral o seguinte: compreender o cenario e verificar a relevancia de utilizacdo do Rl na
disseminacéo e preservacdo da producdo técnico-cientifica dos IFs brasileiros enquanto
ambiente virtual de comunicacdo cientifica e preservacdo da memdria institucional,
devido a importancia dos RI para disseminagcdo da comunicagdo cientifica e a

contribuigédo dos IFs nesse processo.
Os objetivos especificos foram:

= avaliar quais as nomenclaturas dos Rl adotadas pelos IFs;

= identificar quantos e quais 0s tipos de documentos que compdem 0 acervo
dos RI,

= identificar a quantidade de itens do acervo disponibilizados nos RI;

= identificar quantos e quais sdo IFs que disponibilizam a producao técnico-
cientifica atraves de RI;

* identificar a incidéncia de implantacdo de RI nos IFs por regido brasileira;
+ identificar a forma de submissdo de documentos nos RI;

 identificar a politica de gestdo dos RI;

* identificar o software adotado na operacionalizacdo do RI;

» discriminar o padréo de metadados nos RI;
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* identificar quais sdo os meios de divulgacdo mais utilizados pelos RI e 0s
nameros de utilizadores dos RI.

3.2.3. Desenho da investigacéo

Para definir o universo a ser pesquisado, realizou-se a primeira etapa da pesquisa
empirica por meio da andlise dos sitios dos IFs da Regido Centro-Oeste, Nordeste,
Norte, Sul e Sudeste do Brasil, no periodo de 01 a 30 de abril de 2018, permitindo
especificar quais e quantos sdo os IFs, seus respectivos nimeros de campus e quais
possuiam RI institucionalizados entre 2012 e 2017. O periodo de 5 anos € o que define

um campus implantado nos IFs de acordo com a politica da RFEPCT.,

A identificacdo de RI nos IFs foi realizada por meio dos seguintes
procedimentos:

1- pesquisa nos buscadores Google e Yahoo pelo assunto “Rede federal de

educagdo profissional” para verificagdo de quais estados da federa¢do possuiam

IFs, obtendo o sitio http://redefederal.mec.qgov.br/; no sitio foi acessado o

hiperlink “Instituicdes” para identificacdo dos IFs por estado e regido brasileira,
assim como a verificacdo de quantidade de campus que cada IF possui na regido;
a busca pelo Instituto foi realizada por ordem alfabética de nome do estado da
federacéo;

2- busca nos buscadores “Google” e “Yahoo” com as palavras-chave “Instituto
Federal e o nome do estado da federa¢do” (exemplo IFGoi&s) como forma de
acessar o sitio do IF;

3- abusca do RI dos IFs foi realizada por dois procedimentos:

1° no portal da Instituicdo pelas seguintes palavras-chave: repositério;
repositério institucional; repositorio digital; biblioteca digital; biblioteca
virtual;
2° a0 ser constatada a inexisténcia do RI no sitio da Instituicdo, buscou-
se nos buscadores “Google” e “Yahoo” com as palavras-chave
“Repositorio IF e o nome do estado da federacdo” (exemplo Repositério
IFGoias) para a verificacdo de existéncia de RI;
3° busca nos buscadores “Google” ¢ “Yahoo” com as palavras-chave
“Repositorio institucional do Instituto Federal™.
Os dados foram listados em planilha Excel™ (anexo 3) com as seguintes
variaveis: descri¢do dos IFs; a quantidade de cAmpus; se existe mais de IF no estado; se
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o IF possui RI; n° de campus e se o RI possui politica de gestdo/informacdo para

verificacdo da data de institucionalizacdo do RI, conforme apresentado na tabela 10.

Apobs a primeira etapa identificou-se como objeto de investigacdo (anexo 1 e
tabela 10), os RI dos IFs: Amazonas (IFAM), Goiéas (IFG), Paraiba (IFPB), Piaui (IFPI),
Rio Grande do Norte (IFRN) e Sergipe (IFS), respectivamente das regides Norte,

Centro-Oeste e Nordeste brasileiro.

Tabela 10. Descric¢éo de IFs, quantidade de cAmpus e existéncia de RI

Possui
. o .
Estgdq d~a Sigla e e A ) Sitio da Instituicéo Regido do IF Possul
Instituicao um IF no | campus RI
estado
Amazonas IFAM Nao 15 http://www?2.ifam.edu.br/ Norte Sim
Goias IFG Sim 14 https://www.ifg.edu.br/ Centro-Oeste Sim
Paraiba IFPB Nao 21 http://www.ifpb.edu.br/ Nordeste Sim
Piaui IFPI Nao 20 http://libra.ifpi.edu.br/ Nordeste Sim
ﬁ:aorte Grande  do IFRN Nao 20 http://portal.ifrn.edu.br/ Nordeste Sim
Sergipe IFS Né&o 9 http://www.ifs.edu.br/ Nordeste Sim

A escolha dos indicadores e das varidveis se deu apos leitura de diversas
literaturas acerca de avaliacdo de repositdorios, levando em consideracdo os autores
Murakami e Fausto (2013), Marra (2014), Rodrigues et al. (2014), Costa e Leite (2015)
e Lameira (2016), sendo descritos na pesquisa 0s itens que mais se adequavam a
necessidade de analise dos RI dos IFs (tabela 11) e indicam a relacdo direta evidenciada
nas questdes de respostas (as variaveis) e nos resultados obtidos (os indicadores). Foram
desconsiderados para analise os fatores responsabilidades administrativas e servicos
oferecidos de acordo com o citado por Costa e Leite (2015) devido ao pouco tempo de
existéncia de repositérios nos IFs que possivelmente ainda ndo possuem consolidadas

essas variaveis.

Tabela 11. Objetivos, variaveis e indicadores da pesquisa

Objetivos Variaveis® Indicadores®
Tipologia de  documentos | Rodrigues et al. (2014):
Identificar quantos e quais 0s inseridos; - nlmeros de documentos arquivados;

namero de documentos | nimero de documentos por tipologia;

arquivados  por  tipologia; | - porcentagem de artigos;
nimero de documentos em - total de consultas:

tipos de documentos que
compdem o acervo dos RI

acesso aberto . .
S - total de consultas por pais de origem.
Qual a incidéncia de uso dos RI

Numeros de utilizadores dos RI ;
por pais

33 E o como fazer para obter as informacdes pretendidas.
34 Resultados mensurados.
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Identificar a quantidade de itens
do acervo disponibilizados nos
RI

Tamanho do repositdrio face a
quantidade de documentos
depositados

Lameira (2016):
- tipos e quantidade de documentos

Identificar quantos e quais séo
IFs  que disponibilizam a
producgdo técnico-cientifica
através de Rl

Qual IF possui RI

Identificar a incidéncia de
implantacdo de RI nos IFs por
regido brasileira

Nomenclatura do repositorio
Ano de criagdo do RI

Identificar a forma de submissao
de documentos nos RI

Forma de submissao

Murakami e Fausto (2013):
mantenedora; regido geografica.

- instituicdo

Marra (2014):

- instituicdo a qual o RI esta vinculado;
- nomenclatura do RI;

- data de inicio do RI.

Lameira (2016):
- quem pode depositar e o que.

Identificar a politica de gestdo
dos RI

Politica de gestdo

Identificar o software adotado na
operacionaliza¢do do RI

Software adotado

Discriminar o
metadados nos RI

padrdo  de

Padrdo de metadados

Lameira (2016):

- tipo de metadados;

- politicas do repositdrio;

- quantidade de documentos e software
utilizado

Identificar quais sdo os meios de
divulgagdo mais utilizados pelos
RI

Meios de divulgacéo utilizados

Marra (2014) e Lameira (2016) adotou-se a
verificacdo se o RI participa em diretérios
internacionais como ROAR, OpenDOAR ¢
ROARMAP.

A visibilidade de acordo com os estudos de
Silva (2015) e Lameira (2016) por meio de
varidveis consideradas pela pesquisadora
como dicotémicas - “sim ou nao%”:

- 0 aparecimento do nome repositorio na
URL com o termo repositério (s/n);

- 0 nome ou logotipo do IF esta visivel no
RI1 (s/n);

- existéncia de interfaces de navegagdo em
outras linguas (s/n);

- documentos em acesso aberto (s/n);

- coleta do RI por portais nacionais e/ou
internacionais

Para as variaveis relativas a divulgacao
(audiéncia) do RI ndo foi encontrado
nenhum estudo que tratasse a respeito, por
iss0, 0s itens descritos na pesquisa foram
criados pela pesquisadora, considerando:

- Rl referenciado por outro(s) sitio(s);
- ocorréncia de busca organica (s/n);
- uso de redes sociais (s/n);

- acesso ao sitio direto pelo link do RI (s/n);
modo de acesso (desktop e dispositivos
moveis);

- audiéncia por usuario em potencial;

- ranking de acesso do sitio por pais

Baseado em: Murakami e Fausto (2013), Marra (2014), Rodrigues et al. (2014), Silva (2015) e Lameira (2016).

35 Sim =s; N3o =n.
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Ao final foi analisado como todos esses fatores contribuiram para a visibilidade,
a divulgacdo da producdo técnico-cientifica institucional no ambiente virtual e a
memoria da instituicdo. Com o resultado foi proposto um dashboard estratégico com

dados e critérios para analise de desempenho dos RI dos IFs brasileiros.

Além dos itens determinados para a pesquisa empirica, foram realizadas
pesquisas bibliograficas que abordam o tema dessa dissertacdo em diversas fontes de
informacdo como artigos de periodicos cientificos, livros, em bases de dados como
B-ON, Portal de Periddicos da CAPES, SciELO, Plataforma EBSCOHost, Google
Académico e periddicos especializados nas areas de Biblioteconomia e Ciéncia da

Informacéo.

3.2.4. Instrumentos de recolha de dados

Utilizou-se para compilacio e analise dos dados os software Excel™ e
SimilarWeb, sendo os dados coletados de 01 de abril a 31 de maio de 2018 por meio de
um recenseamento dos IFs que possuem o repositdrio institucional institucionalizado

através de andlise e observacdo direta dos sitios dos Rls.

Excel™ integra-se no pacote Office™ da empresa americana Microsoft e é
definido segundo Perez (2016, p. 23) como “um programa utilizado para criar e
formatar planilhas, analisar dados e tomar decisdes.” O autor enfatiza dizendo que
devido “aos recursos sofisticados o Excel™ se tornou uma ferramenta utilizada em

varios ambientes para controle de informacgdes.”
Para a compilacgdo e analise dos dados adotaram-se 0s seguintes procedimentos:

+ no caso do Excel™:
v’ construgdo de uma base de dados para agregacdo final dos dados com

vista ao tratamento;

v’ analise dos dados e geracdo relatorios;

v’ criacdo do dashboard com dados para analise de desempenho dos RI dos
IFs.

* no caso do SimilarWeb através da ferramenta Website Analysis para analisar
0 uso dos sitios dos RI através das seguintes variaveis:

v' frequéncia de visitas ao sitio do RI;
v" audiéncia por usuario em potencial;

v" localizacdo (pais) de onde foi acessado o sitio do RI;
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v’ categorias pelas quais o sitio do RI foi acessado, ou seja, acesso direto da
URL através do navegador; de link do RI vinculado por e-mail; quando é
referenciado por um site; acesso pelas redes sociais; por pesquisa
organica diretamente no buscador; por anuncio pago no buscador
(exemplo Google, Yahoo); por anuncio diretamente em sites diversos.

O uso do software SimilarWeb se deu devido a ndo permissdo de administracdo
das plataformas dos RI dos IFs, exceto o do IFG, para se obterem diversos dados
estatisticos. O acesso ao software foi realizado no més de maio através de uma conta
Google com andlise dos dados dos RI dos IFs, referente aos meses de fevereiro a abril
de 2018. Nao foi encontrado nenhum estudo sobre andlise de sitios de RI por meio do

SimilarWeb como forma de parametro.
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Recolhidos os dados sobre o objeto de pesquisa - 0s Rl dos IFs - por meio de
observacao direta e analise dos sitios através do SimilarWeb, passa-se para os resultados
dos indicadores selecionados. As andlises estatisticas valeram-se de calculos para
quantificar os indicadores adotados na pesquisa de maneira a possibilitar a geracédo de
respostas ao problema proposto nesta pesquisa de investigacdo. Nesta secdo serdo

apresentados os resultados das andlises realizadas nos RI dos IFs.

4.1. Resultados para os diversos indicadores
Nesta secdo serdo apresentados os indicadores e seus respectivos resultados

oriundos da pesquisa realizada de 01 de abril a 31 de maio de 2018.

4.1.1. Nomenclatura do repositorio
Foram encontradas nos IFs diferentes nomenclaturas de RI conforme

apresentado na tabela 12.

Tabela 12. Nomenclaturas dos RI dos IFs

Estqdq d~a Sigla Nomenclatura do RI/Sitio
Instituicéo
Amazonas IFAM [ Reposit6rio Institucional do IFAM
Goias IFG | Repositoério Digital IFG - ReDi IFG
Paraiba IFPB | Repositério Digital do IFPB
Piaui IFP1 | BIA Base Institucional Académica do IFPI
Rio Grande do Memoria Repositério Institucional do Instituto Federal do Rio Grande
IFRN
Norte do Norte
Sergipe IFS RIFS Repositorio Institucional do Instituto Federal de Sergipe

4.1.2. Ano de criagao

Foi adotado como critério para determinar o ano de criacdo do RI a data de
publicacdo discriminada na politica de gestdo do RI, conforme apresentado na tabela 13.
O critério aplicado ao IFS foi a data de publicacdo da portaria que institucionalizou o
RIFS na Instituicédo, devido ter sido esse o documento de criagdo do RI.

Tabela 13. Ano de criagéo dos RD dos IFs

Sigla Nomenclatura do RI Ar_10 ge
criacdo
IFAM | Reposit6rio Institucional do IFAM 2017
IFG Repositdrio Digital IFG - ReDi IFG 2017
IFPB | Repositério Digital do IFPB 2015
IFPI BIA Base Institucional Académica do IFPI 2017
IFRN Memoria Repositério Institucional do Instituto Federal do Rio Grande 2015
do Norte
IFS RIFS Repositorio Institucional do Instituto Federal de Sergipe 2016
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4.1.3. Tipologia de documentos inseridos

O acervo dos RI dos IFs é formado pelas seguintes tipologias: artigo de
periddico; capitulo de livro; dissertacdo; livro; monografia de especializagdo;
propriedade intelectual (patente, registro de software); tese; trabalho apresentado em
evento; trabalho de conclusdo de curso (graduacdo e curso técnico); recursos
educacionais; relatérios; artefatos da memdria institucional (documentos que retratem a

memoria da Instituicdo).

Os tipos de documentos “recursos educacionais, artefatos da memoria
institucional (documentos que retratem a memoria da Instituicdo)” embora descritos
respectivamente na politica de gestdo do IFAM, IFG e IFPI, ndo foram encontrados

documentos disponibilizados nas colegdes dos RI.

4.1.4. Tamanho do repositorio face a quantidade de documentos depositados

Para designar o tamanho dos RI dos IFs Amazonas®®, Goias®’, Paraiba®, Piaui®,
Rio Grande do Norte’® e Sergipe*!, foi considerado o nimero total de documentos
depositados até 30 de maio de 2018, conforme apresentado na figura 8.

&  C | O repositorioifg.edu.br =

A& Pagina inicial Navegar Sobre o ReDi IFG Politica Manuais e Termos Formulérios de Metadados & Entrar em

1—@ REPOSITORIO DIGITAL

. INSTITUTO
ReDi IFG FEDERAL

A’Bas e confiecimento +

Data de Publicagao + Tipo de Acesso +

Tipo de Documento

Trabalho de Conclusdo de Curso (22 ]
Dissert, [13]
Artigo de Periddico (2] ‘

Figura 8. Tamanho do acervo do RI IFG
Fonte: Instituto Federal de Goias (2018)

36 http://repositorio.ifam.edu.br/jspui/?locale=pt_ BR

37 http://repositorio.ifg.edu.br/

38 http://repositorio.ifpb.edu.br/

39 http://bia.ifpi.edu.br:8080/jspui/

40 https://memoria.ifrn.edu.br/

4 https://repositorio.ifs.edu.br/biblioteca/
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O tamanho do RI € discriminado na tabela 14, onde o IFRN configura com 64%

do acervo total dos RI.

Tabela 14. Tamanho do repositdrio face a quantidade de documentos depositados

R 08 Al = % da quantidade de
Estado da instituicéo Sigla quantidade de doocunientos dos RI
documentos
Amazonas IFAM 38 2%
Goias IFG 37 2%
Paraiba IFPB 91 5%
Piaui IFPI 114 7%
Rio Grande do Norte IFRN 1.111 64%
Sergipe IFS 352 20%
Total 1.743 100%

Diante das informacdes — quantidade de documentos depositados em cada
repositério e quantidade de documentos totais dos Rl dos IFs — foi possivel calcular a
porcentagem de documentos pertencente a cada RI no universo de 1.743 documentos

(tabela 14), que neste estudo foi denominado de taxa de acervo do RI: TA

quant. de docs. do RI x 100
quant. de docs. totais no Rl

TA=

As tipologias do acervo total dos RI e os percentuais estdo discriminados na
figura 9. Embora ndo tenha sido possivel discriminar o nimero de documentos
arquivados por tipologia no RI do IFRN, foi considerado na pesquisa o0 nimero total de
documentos submetidos, uma vez que essa informacéao estava disponivel no sitio do Rl,

conforme demonstrado no anexo 1, figura 34.
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ARTIGOS DE PERIODICOS I 379
TCCs (GRADUACAO) I 3%
DISSERTACOES I 20%
TRABALHOS APRESENTADOS EM... IEEE 4%
PROPRIEDADE INTELECTUAL Wl 3%
TESES W 1%
LIVROS 1 1%
CAPITULOS DE LIVROS 1 1%
TCC DE CURSO TECNICO | 0%

MONOGRAFIAS (TCC DE ESPECIALIZACAD) 0%

Figura 9. Tipologias do acervo dos RI

4.1.5. Numero de documentos em acesso aberto
No que concerne ao numero de documentos disponibilizados nos sitios dos Rl
dos IFs, foi constatado que dos 1.743 documentos depositados, 1.727 sdo de acesso

aberto, tendo como exemplo o repositorio do IFAM*? (figura 10).

¢ — G | @ repositorioifam.cdu.br/ispuifilocele=pi_BR | ¢ =} 8

a2 A Pagina iniclal Navegar ~ Ajuda Contato Documantas dlaks + Buscar no repositério Q  XEntrarem ~ ldioma~

O Repositario Institucional do Instituto Federal do Amazonas tem o objetivo de reunir,
organizar e disponibilizar a produgfio técnica e cientifica, contribuindo assim para o
livre acesso as informagdes produzidas no instituto e voltadas, prioritariamente, as

atividades de ensino, pesquisa e extensio.

Buscar no repositorio Q
AIEES <€ sonheciments *

+
Tipo de Documento + Data de Publicagao + Tipo de Acesso

Acsssa Aberio a8

Figura 10. Acervo de acesso aberto
Fonte: Instituto Federal do Amazonas (2018)

O total geral de documentos depositados nos Rl dos IFs é discriminado em
percentuais na figura 11, no que se refere a cada repositério, onde o IFRN configura
com 64% do acervo, seguido por o IFS (20%), o IFPI (7%), o IFPB (4%), IFAM e 0

IFG com 2%, respectivamente.

42 http://repositorio.ifam.edu.br/jspui/?locale=pt_ BR
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80%

64%

60%

40%

20%
20%

IFAM IFG IFPB IFPI IFRN IFS

Figura 11. Total geral de documentos depositados nos RI

4.1.6. Namero de documentos arquivados por tipologia
Para cada um dos RI, foram encontrados diferentes nimeros de documentos

arquivados por tipologia, conforme apresentados na figura 12, onde o IFAM apresenta o
acervo composto por 38 dissertacdes; o IFG com 13 dissertacdes, 22 TCC de graduacéo
e 2 artigos de periodicos; o IFPI apresenta-se com 14 dissertacGes, 98 TCC de
graduacdo e 2 artigos de periodicos; por sua vez, o IFPB possui 16 propriedades
intelectuais, 51 dissertaces e 22 TCC de graduacdo. O IFS conta com 228 artigos de
periodicos, 13 dissertacdes e 69 TCC.

N° DE ARTIGOS DE
periopicos I
N° DE TCCs (GRADUAGEO) [CIRER) 98

N° DE MONOGRAFIAS (TCC 00000
DE ESPECIALIZACAOQ) -

N° TCC DE CURSO TECNICO 0000 0
N° TESES [0 0006

N° DISSERTAGOES 38 13 14

N° PROPRIEDADE _
INTELECTUAL IRCACRL6 0 O

N° TRABALHOS
APRESENTADOS EM EVEN. . IRCASAAY

N° DE CAPITULOS DE ,
Livros 00004

N°DELIVROS oo o0 4

BrfaM EIFG W IFPE W IFPI M IFS

Figura 12. Documentos arquivados por tipologia

59



No sitio do RI do IFRN constava em maio de 2018 o total de 1.111 documentos
submetidos (figura 13), mas na analise direta no sitio do RI para averiguacdo da
quantidade de documentos por tipologia, esse item ndo foi exequivel devido a forma

que os documentos estavam dispostos no sitio, ndo favorecendo a contagem dos dados.

& C' | @ Seguro | https//memoriaifin.edu.br QU % B

enm
Me Of/‘lﬂ BE _ INSTITUTO FEDERAL
Reposnnrm Insmuclnnal [T L] DE EDU wuuclo CIENCIAETEENOLOGIA

Asaive | PorraIFRN  Naveaar ~

Repositério institucional de armazenamento da producao académica do IFRN.

Pesquisar

v

~ Procurar entre os 1111-tiabalhas submetidos

Navegar Submissdes recentes

Figura 13. Acervo RI do IFRN
Fonte: Instituto Federal do IFRN (2018)

Devido a esse fator, foi enviado um e-mail (anexo 2) a Comissao do Rl do IFRN
solicitando a quantidade de documentos inseridos no repositério face aos tipos de
documentos e ndo houve resposta até a data da analise dos resultados. Portanto, para

efeito da pesquisa, o item “numero de documentos arquivados por tipologia” ndo foi

considerado no Rl do IFRN.

4.1.7. Forma de submissao
Em referéncia & forma submissdo adotada nos RI dos IFs e discriminada nas

politicas de gestdo, esta sistematizada conforme apresentado na tabela 15.

Tabela 15. Forma de submissao

Nomenclatura do RI/Sitio Forma de submisséo
Repositorio Institucional do IFAM Parcial: por setores e autosubmisséo (hibrida)
Repositorio Digital IFG - ReDi IFG Parcial: por setores e autosubmissdo (hibrida)
Repositorio Digital do IFPB Autosubmissdo
BIA Base Institucional Académica do IFPI Pelas bibliotecas do IFPI

Memoria Repositério Institucional do Instituto Federal
do Rio Grande do Norte

RIFS Repositorio Institucional do Instituto Federal de Pela Direcdo Geral de Bibliotecas/Coordenadoria do
Sergipe Repositorio Institucional

Parcial: autosubmissdo e Setor de RI (hibrida)

Para que o documento faca parte do acervo do RI é necessario que tenha

autorizacdo previa e expressa do autor para que a instituicdo disponibilize o arquivo
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digital, como forma de cumprir a Lei n° 9610/1998 que dispbe sobre os direitos

autorais®.

4.1.8. Politica de gestdo*

A politica de gestdo®™ ou de funcionamento do RI é o documento que
institucionaliza o repositorio; discrimina o seu desenvolvimento e implantacdo; seus
objetivos; quais os tipos de documentos que serdo armazenados; a equipe responsavel
pela implantacdo e gestdo; como ocorrerd o depdsito no RI; qual o software a ser
utilizado. A tabela 16 discrimina documentos que institucionalizaram os RI descritos

nessa pesquisa.

Tabela 16. Documentos que institucionalizaram os RI nos IFs

Estado da . o
Instituicao Sigla Nomenclatura do RI Nome/N° do documento
Amazonas IFAM Repositdrio Institucional do IFAM | Resolugdo n° 62 - CONSUP/IFAM 13 de
novembro de 2017
- Repositorio Digital IFG - ReDi IFG | Resolugdo CONSUP/IFG n° 027, de 02 de
Goias IFG
outubro de 2017
Paraiba IFPB Repositorio Digital do IFPB Resolugdo n° 173, de 13 de novembro de 2015
Piau Py | DA Base Institucional Academica | posoigao no 32/2017 de 27 de junho de 2017

Memoria Repositério Institucional

Rio Grande do| oy |do Instituto Federal do Rio Grande Resolugdo n° 15/2015 de 12 de junho de 2015
Norte do Norte

RIFS Portaria n® 2997/2016 de 21 de outubro de
2016

Sergipe IFS

Os objetivos dos RI1 dos IFs descritos nas politicas séo:

» acelerar o desenvolvimento das pesquisas;

* apoiar os processos de ensino e aprendizagem;

» ampliar a producéo técnico-cientifica da instituicao;

» armazenar/reunir a producdo técnico-cientifica;

« aumentar a interoperabilidade de toda producdo em rede;

» contribuir para o acesso livre da informacao;

43 “Direitos autorais oferecem protecdo aos autores de conteidos para controlar como seus materiais podem ser
usados e distribuidos”. (Leite, 2009, p. 74)

4 Segundo  Leite, Amaro, Batista e Costa (2012, p. 10) “devera estabelecer ainda quem podera realizar o deposito,
as responsabilidades no fluxo de trabalho, e todos os demais aspectos que as instituigdes considerem que podem vir a
contribuir/garantir o funcionamento de seus repositorios.”

4 A politica de gestdo é de suma importancia para o estabelecimento do Rl como servico de informagéo e
reconhecimento por parte da comunidade (Leite, 2009).
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» contribuir para o aumento do prestigio da institui¢cdo e do pesquisador;

» dar visibilidade a producéo técnico-cientifica;

» disponibilizar a producdo técnico-cientifica;

» disseminar/difundir/divulgar a producéo técnico-cientifica da instituicéo;
 realizar o intercdmbio com outras instituigdes;

» oferecer insumo para avaliagdo e monitoramento da producéo cientifica;
» organizar a producgéo técnico-cientifica;

» otimizar o investimento em pesquisas;

* preservar a producdo técnico-cientifica;

* produzir indicadores quanto a producdo cientifica, gerando e
disponibilizando estatisticas.

4.1.9. Software adotado
Os seis RI dos IFs operam com o software DSpace, ndo sendo possivel

visualizar nos sitios a configuracdo das versoes.

4.1.10. Padrao de metadados

Para que os recursos digitais cheguem ao seu destino, que € 0 acesso a
informacgdo técnico-cientifica pela comunidade, faz-se necessario um padrdo de
metadados para descricdo dos diversos documentos e formatos a serem inseridos na

colegéo do RI.

O padrdo de metadados encontrado em todos os RI dos IFs especificados nessa
pesquisa (IFAM; IFG; IFPB; IFPI; IFRN; IFS) foi o Dublin Core, o mais utilizado em
RI.

4.1.11. Visibilidade e meios de divulgacao utilizados pelos repositorios digitais
Quanto a visibilidade dos repositérios dos IFs foi constatado:

* 0 aparecimento do nome do RI na URL com o termo repositorio ocorre no
IFAM, IFG, IFPB e IFS, conforme apresentando na tabela 17;

* aparticipacdo do repositério em diretorios nacionais ocorre no IFAM, IFPB
e IFRN; no que concerne aos diretérios internacionais, h4 ocorréncia
exclusiva pelo IFRN (tabela 18);
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* 0 nome ou logotipo da instituicdo esta visivel em todos os sitios dos RI
analisados na pesquisa (tabela 17);

» linguagens de navegacdo em outras linguas sdo demonstradas por meio dos
idiomas: espanhol (IFAM; IFPI; IFS); inglés (IFAM; IFPB; IFPI; IFS);
portugués (em todos os RI). A representacdo em percentual é apresentada na

figura 14.
Tabela 17. Sitios dos RI dos IFs
Sigla Sitio do RI

IFAM http://repositorio.ifam.edu.br/jspui/?locale=pt BR

IFG http://repositorio.ifg.edu.br/

IFPB http://repositorio.ifpb.edu.br/

IFPI http://bia.ifpi.edu.br:8080/jspui/

IFRN https://memoria.ifrn.edu.br/

IFS https://repositorio.ifs.edu.br/biblioteca/

Tabela 18. Diretorios nacionais e internacionais
Sial Diretdrio do Diretério Diretério Diretério Diretério
1! RD IBICT* [ OASISBR | OpenDOAR ROAR ROARMAP

IFAM X
IFG
IFPB X X
IFPI
IFRN X X X
IFS

4 O IBICT identifica os Rl brasileiros por meio de listas nacionais e diretorios internacionais de repositdrios digitais.
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46,2%

@ ESPANHOL @ INGLES PORTUGUES
Figura 14. Linguagens dos sitios dos RI dos IFs

+ documentos em acesso aberto: ocorre nos 6 RI pesquisados em 1.727
documentos, sendo desconsiderados os de propriedade intelectual, o que

equivale a 16 documentos com percentual de 0,92%.
Divulgacdo®’ do repositdrio seja de forma eletronica ou por meio de materiais
fisicos é de suma importancia para o sucesso de todo o projeto. O tipo de divulgacao
adotada para analise foi a eletrdnica, conforme apresentada na figura 15, de acordo os

seguintes tipos de trafegos:
« referenciado por outro(s) sitio(s)*;
+ acessado por busca organica*;

» acessado por redes sociais;
» acessado diretamente pelo link do RI.

Nesse quesito, o IFRN aparece configurando com 12.024 acessos por busca
orgénica; 2.934 por redes sociais; 1.282 por acesso direto pelo sitio do RD; 1.091
acessos referenciados por outros sitios. Os acessos ao RI exclusivamente por busca
orgénica ocorreram nos RI IFS (5.148), IFPI (2.139) e IFPB (1.957), conforme
apresentado na figura 15.

47 Segundo Medeiros e Ferreira (2014) é uma estratégia essencial para mostrar a importancia do R1 para a instituicéo
e ainda buscar apoio institucional.

48 Quando o RI possui link em outros sitios, por exemplo sitio da rede de bibliotecas.
49 Por meio de buscadores, como por exemplo Google, Yahoo e Bing.
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Figura 15. Tipo de trafego por canais de divulgacéo

O SimilarWeb disponibilizou apenas os dados desses canais especificos

referentes ao acesso por desktop relativo aos Rl do IFS, IFRN e IFPB.

No que concerne a categoria de acesso “direto do sitio do IF” o repositdrio do
IFS predomina com 44%, sendo seguido pelo IFRN com 38% e o IFPB com 17,9%. O
Rl do IFAM, IFG e IFS ndo pontuaram nesse quesito, conforme apresentado na figura
16.

@ IFPFB @ IFRN @ IFS

Figura 16. Acesso direto do sitio do IF

A audiéncia do sitio do RI foi apresentada na figura 17, levando em
consideracdo os itens: acesso por computadores e similares; acesso por dispositivos
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moveis, assim como, audiéncia por usuario em potencial® levando em consideracéo a
média de paginas visitadas.

=3

4
2
B 0,83 063 0,85
057 42 040,51 R
) h .
0,000,01 .. 017 l. IO' 7
0
IFAM IFG IFPB IFPI IFRN IFS
B Desktop [ Mobile web Paginas visitadas

Figura 17. Audiéncia por tipo de dispositivo e média de paginas visitadas

O SimilarWeb néo registrou os dados relativos ao IFAM conforme demonstrado
na figura 18. O software so registra os dados acima de 5.000 visitas.

O SimilarWeb ’ Research Q_ repositorio.ifam.edu.br Clatan
fu\f fb'. repositorio.ifa... COMPARE Feb 18 - Apr 18 (3 Months) v & worldwide v  EQ Altafic - =
Website Audience
Website Analysis \
= = - 4
= Website Overview ]
= Total Visits @ hd Traffic Share @ + 2 Monthly Visits 0
[l Website Audience - " :
o) Feb 2018 - Apr 2018, © Worldwide Feb 2018 - Apr 2018, © Worldwide . Monthly Unique = 0
Traffic & Engagement = Visitors
Qs Gt hy
e i @& Avg. Visit Duration N/A
Demographics €52 N/A @ Desktop 0.00 %
App Audience Interests GG A (] Mobileweb  0.00% Pages / Visit N/A
=
= Traffic Sources #> Bounce Rate N/A
Marketing Mix
I
& Referrals
2, Sach Visits Over Time @ Last3Months| = All Traffic

Figura 18. Audiéncia do sitio Rl do IFAM
Fonte: SimilarWeb (2018)

A audiéncia dos sitios dos RI referente aos meses de fevereiro a abril de 2018,
ou seja, o total de visitas, esta representada na figura 19, onde configura o IFRN com

27.440 acessos ao RI, sendo seguido pelo IFS (6.656) e o IFPB (5.632). O IFAM e o
IFG ndo pontuaram nesse quesito.

50 Usuario potencial é aguele que podera vir a ser utilizador do servico ou produto.
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Figura 19. Audiéncia dos RI - total de visitas

Embora 0 nimero de acesso aos RI por dispositivos mdveis seja menor, a pagina
do sitio do RI é otimizada para celular®! configurando como uma pagina de facil acesso,

conforme apresentado na figura 20.

(—/\ - ¢ & | @ & httpsy/search.google.com/test/mabile-friendlyZid =42uAxfiw 1 LRENUCASMZkhw 0% - @ ﬁ" ‘0\ Pesquisar

Teste de compatibilidade com dispositivos maéveis

®  |hitp://repositorio.ifg.edu.br/

@ Sem problemas de carregamento  VISUALIZAR DETALHES

Testado em: 24 de mai de 2018 em 16:53

A pagina é otimizada para
celular
Esta pdgina & facil de usar em dispositivos moveis

4 ENVIAR AO GOOGLE

Recursos adicionais
BE]  Avrire relatorio de usabilidade em dispositivos maveis de todo o site
®  Saiba mais sobre as paginas compativeis com dispasitivos mévais

@ Postar comentarios ou perguntas no grupo de discussdo

Privacidade  Termos

Figura 20. P4gina otimizada para celular
Fonte: Google (2018)

No ranking de acesso do sitio por pais, constatou-se na pesquisa que os RI dos
IFs foram acessados por paises diferentes nos meses de fevereiro a abril de 2018. A
figura 21 representa o ranking do sitio do Rl do IFPB por trés paises: Brasil totalizando
aproximadamente 91%; Portugal 5% e Austria 3%, o que configura 0 maior acesso pelo

pais de origem do RI.

51 Essa verificacdo é realizada pelo Google por meio de uma ferramenta denominada Mobile Friendly (link
https://search.google.com/test/mobile-friendly) que “avalia que websites estdo aptos a serem reconhecidos nos
resultados de busca”. (Dias, 2016)
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100,00% 91,44%

75,00%

50,00%
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5,07% 3.49%

0,00% .
Brasil Portugal Austria

Figura 21. Ranking de acesso do Rl do IFPB por pais

No que se refere ao sitio pelo Rl do IFPI os dados séo apresentados na figura 22
e verifica-se que 94,1% dos acessos foram realizados no Brasil e 5,9% em Portugal.

100,00% 94,10%

75,00%

50,00%

25,00%

5,90%

oo IR 0 IR 000

Brasil Portugal

IFPI

Figura 22. Ranking de acesso do RI do IFPI por pais

A figura 23 apresenta o ranking de acesso do Rl do IFRN por quatro paises,
sendo destacado o Brasil (93,9%) seguido por Mogambique (2,86%), Portugal (2,26%),
Italia (0,59%) e Timor Leste (0,3%).
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Figura 23. Ranking de acesso do RI do IFRN por pais

Quanto aos Rl do IFG e do IFS foram 100% acessados pelo Brasil e o IFAM néo

teve dado computado pelo software SimilarWeb, conforme apresentado na figura 24.

() Similarweb Research Q, repositorio.ifam.edu.br
sl FB. repositorio.ifa COMPARE Feb 18 - Apr 18 (3 Months) - Worldwide - All traffic - =
b
Website Analysis

=
= Website Overview I
[WOQl  Website Audience

Traffic & Engagement G eog ra phy
| Geography

Demographics €2
App Audience Interests
=
= Traffic Sources
= Marketing Mix
i)

Referrals

Search

Figura 24. Ranking de acesso do Rl do IFAM por pais
Fonte: SimilarWeb (2018)

4.2. Dashboard estratégico para analise de desempenho dos repositérios dos IFs
Nesta secdo serd abordado o dashboard estratégico, “Gestor de Repositorio

Institucional” (figura 25) que foi desenvolvido por meio do software Excel™ e tem

como objetivo analisar o desempenho dos RI dos IFs por meio de diversas variaveis,

assim como de qualquer repositorio institucional.
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Gestor de Repositorio Institucional

Esse dashboard tem como objetivo analisar o desempenho (qualidade) de repositério institucional de
acordo com os seguintes critérios: caracteristicas do RI; usuarios; visibilidade; arquitetura do sitio;

divulgaggo (audiéncia).
! Iniciar Analise

Figura 25. Dashboard Gestor de Repositério Institucional

Dashboard ou painel de controle é caracterizado por Turban, Sharda, Aronson e
King (2009) como uma apresentacdo visual de dados que tem como propdésito medir o
desempenho operacional a supervisores e especialistas. Os autores complementam

dizendo que o dashboard possui as seguintes caracteristicas:

+ utiliza componentes visuais (graficos, barras de desempenho) para destacar
de forma imediata os dados e excec¢des que exigem acgao;

* exige pequeno treinamento e ¢é de facil uso;

* h& combinagdo de diversos sistemas e forma uma visdo Unica de negdcios,
resumida e unificada;

» favorece a realizacdo de drill down (ou navegar através) em fontes de dados
ou relatorios, ofertando detalhes sobre o contexto comparativo e avaliativo;

» demonstra uma visdo dindmica e pratica com atualiza¢des pontuais de dados,
permitindo ao usudrio atualizacdo sobre quaisquer alteracdes recentes do
negocio;

* demanda pouco ou nenhum codigo customizado para implementar, implantar
e manter;

» engloba muitas informagfes em uma Unica tela;

» exibe medidas quantitativas sobre o que esta acontecendo.

De acordo com Eckerson (2011) existem trés tipos de dashboard: o operacional,
gue tem como objetivo monitorar processos operacionais, eventos e atividades a medida
que ocorrem; o tatico, que tem como fator primordial medir e analisar o desempenho
das atividades, dos processos e do departamento; o estratégico, que tem como proposito
acompanhar o progresso em direcdo a realizacdo de objetivos estratégicos por meio de

indicadores-chave de desempenho.
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Adotou-se na pesquisa 0 dashboard estratégico por se enquadrar no objetivo
geral proposto. Na revisdo de literatura ndo foi possivel identificar para fim dessa
pesquisa um dashboard estratégico para analise de desempenho dos RI dos IFs,
portanto, abaixo sera descrita a proposta de um instrumento de analise levando em

consideracdo as variaveis adotadas na pesquisa empirica.

O dashboard apresenta indicadores importantes para analise da gestdo do
repositério institucional quanto ao desempenho do RI, independente do espaco de
tempo, de acordo com o0s seguintes critérios: caracteristicas do RI; usuarios;

visibilidade; arquitetura do sitio; divulgagéo (audiéncia).

Na atribuicdo de valores aos indicadores utilizou-se a escala de Likert pois
segundo Bermudes, Santana, Braga e Souza (2016), dentre as varias escalas existentes
para medir atitudes, é a mais utilizada em pesquisa. Foi criada em 1932 pelo entdo
educador e psicdlogo Rensis Likert por meio de uma tese onde realizou um

levantamento usando uma escala de um a cinco pontos.

De acordo com Silva Janior e Costa (2014, p. 5) a escala de Likert “consiste em
tomar um construto e desenvolver um conjunto de afirmacGes relacionadas a sua

definicéo, para as quais 0s respondentes emitirdo seu grau de concordancia”.

No nosso caso, adotou-se no dashboard “Gestor de Repositorio Institucional”,
uma escala de Likert de 1 (péssimo) a 5 (6timo), de acordo com o apresentado na tabela
19.

Tabela 19. Escalas de avaliagdo do RI

Desempenho do RI

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
1 2 3 4 5

Para cada critério, indica-se uma pontuacdo de “1 a 5™, ao final atribui-se uma
nota de até 5 pontos para as dimensdes “caracterizacdo, usuarios, visibilidade,
arquitetura e divulgacao” (figura 26), dividida pela quantidade de questdes, resultando
numa média. Utilizou-se 0 ReDi IFG como exemplo de avaliagdo de RI por meio do

dashboard “Gestor de Repositorio Institucional”.
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Média por categoria

Caracterizagdo do Repositorio 4,3
Usudrios 4,0
Visibilidade 2,9
Arquitetura do Sitio 3,8
Divulgacao (Audiéncia) 18

Figura 26. Média por categoria - ReDi IFG
Fonte: Instituto Federal de Goias (2018)

Em seguida, gera-se um grafico para andlise de cada categoria (figura 27),
demonstrando cada percentual.

Distribuicao da pontuacao dositens do
repositorio

N\x
-~ 20%
A0
CARACTERIZACAO USUARIOS VISIBILIDADE ARQUITETURA DIVULGACAO
(AUDIENCIA)
e=@==PESSIMO  ==@==Ruim Regular Bom ==#==0timo

Figura 27. Pontuacao dos itens do repositério

Apos todo o processo, avalia-se o desempenho do Rl em todo o contexto,
atribuindo-lhe uma média geral (figura 28), com uma designagdo de “péssimo, ruim,

regular, bom ou 6timo”.

Media Geral

4

Bom

Figura 28. Média geral do ReDi IFG
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Para utilizagdo do “Gestor de Repositorio Institucional”, é preciso seguir as
seguintes especificacdes tecnicas: Excel 2013 instalado e 0 Google Chrome para acessar

os links disponiveis no dashboard para o critério divulgag&o.

O dashboard ndo produz um banco de dados, mas ao final da analise, gera

pontuacdes e graficos relativos aos critérios especificados e avaliados.

Deste modo, o comité gestor do RI tera disponivel, de forma resumida e
dindmica, os resultados pertinentes ao desempenho do repositério institucional sob
diferentes aspectos. O dashboard “Gestor de Repositorio Institucional” podera ser

utilizado para anélise de qualquer RI desde que obedeca aos critérios preestabelecidos.
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CAPITULO 5 - DISCUSSAO DOS RESULTADOS OBTIDOS
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Nesse capitulo far-se-4 uma discussdo dos resultados obtidos por meio das

analises dos dados conforme as variaveis adotadas na pesquisa de investigagéo.

Panorama dos IFs

A presenca dos IFs nas regides brasileiras, de acordo com os dados coletados, foi
constatada que a RFEPCT até o més de maio de 2018, encontrava-se em todas as 5
regides (figura 29), nos 26 estados e no Distrito Federal e contava com 38 IFs sendo

formados por 584 campus (tabela 20).

Tabela 20. NUmero de campus dos IFs por regido do Brasil

Regido dos IFs N° de cAmpus
Centro-Oeste 65
Nordeste 207
Norte 69
Sudeste 139
Sul 104

Total 584

Nesse contexto, aparece mais de um IF nos seguintes estados: Bahia (2); Goias
(2); Minas Gerais (5); Pernambuco (2); Rio de Janeiro (2); Rio Grande do Sul (3); Santa
Catarina (2). Embora ha ocorréncia de mais de um IF nesses estados, ressalta-se que
essas instituicbes possuem gestdes independentes e que 0s eixos que envolvem sua

abrangéncia no ensino, pesquisa e extensao sao distintos.

Figura 29. Instituicdes da Rede
Fonte: Rede Federal de Educagdo Profissional (2016)
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A distribuicdo geogréafica dos 6 Rl levantados na RFEPCT envolvendo os IFs,
no concerne ao periodo de 2012 a 2017 sdo: Amazonas (IFAM); Goias (IFG); Paraiba
(IFPB); Piaui (IFPI); Rio Grande do Norte (IFRN) e Sergipe (IFS).

A incidéncia maior de nimero de RI esta na Regido Nordeste, contabilizando 4
(IFPB; IFPI; IFRN e IFS), sequido por 2, nas regibes Norte (IFAM) e sendo 1 na
Regido Centro-Oeste (IFG).

Analisando o0 ano de criacdo, constatou-se que os primeiros RI foram criados em
2015 no IFPB (Repositério Digital do IFPB) e IFRN (Memoria), ambos da Regido

Nordeste.

Repositérios institucionais dos IFs selecionados

Apos a primeira fase da pesquisa empirica, os Rl selecionados para analise das
variaveis estipuladas foram: Repositdrio Institucional do IFAM (Instituto Federal do
Amazonas); Repositorio Digital IFG - ReDi IFG (Instituto Federal de Goias);
Repositorio Digital do IFPB (Instituto Federal da Paraiba); BIA Base Institucional
Académica do IFPI (Instituto Federal do Piaui); Memoria Repositorio Institucional do
Instituto Federal do Rio Grande do (IFRN) e RIFS — Repositério Institucional do
Instituto Federal de Sergipe (IFS).

O IF da Bahia devido a auséncia do sitio do RI até o periodo da pesquisa nas
plataformas e somente a presenca da politica de criacdo, foi excluido da pesquisa. Os
fatores que caracterizaram a existéncia de RI na Instituicdo foi a institucionalizagdo por

meio de politica de gestdo e o sitio.

Presenca de RI

Devido as caracteristicas dos documentos arquivados nas plataformas, embora a
existéncia de diferentes nomenclaturas adotadas pelos IFs Amazonas (IFAM); Goias
(IFG); Paraiba (IFPB); Piaui (IFPI); Rio Grande do Norte (IFRN) e Sergipe (IFS) foi
constatado que todos sdo “repositorios institucionais” dado a uma de suas caracteristicas
principais - 0 acervo € formado pela producdo técnico-cientifica de seus servidores e

alunos.

Considerando o numero de IFs existentes nas regibes brasileiras, a presenca de
Rl na RFEPCT de 2012 a 2017 € pequena, contando no periodo de 2015 a 2017 com 6
RI, totalizando 15,38%.
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Movimento de acesso aberto

Levando em consideracdo o Manifesto Brasileiro de Apoio ao Acesso Livre a
Informacéo Cientifica criado pelo IBICT em 2005, constatou-se que a RFEPCT aderiu
ao Manifesto em 2015, 10 anos mais tarde, disponibilizando sua produgdo técnico-

cientifica por meio de RI, exatamente a quantidade de tempo de existéncia da RFEPCT.

No universo de 1.743 documentos depositados, sendo 99,08% de acesso aberto
(1.727), ou seja, de forma livre de custos e com o0 minimo de restricbes de uso e com 0s
preceitos definidos pela BOAI, no qual o usuario pode por meio da Internet ler, baixar,
copiar, distribuir, imprimir ou usar a literatura para qualquer outro propdsito legal desde

que respeitado os direitos autorais.

O tipo de documento propriedade intelectual contabiliza 16 documentos
submetidos no RI do IFPB sem acesso aberto, sendo descritos no RI apenas 0s
metadados de titulo, data de depdsito no Instituto Nacional de Propriedade Industrial
(INPI), tipo da propriedade intelectual, autor, descricdo da invencdo devido estarem em

fase de obtencédo de patente ou registro de software.

O movimento de acesso aberto em prol da comunicacdo cientifica nos IFs, na
regido Nordeste é predominante devido provavelmente a fatores tais como: maior
numero de campus; maior investimento em tecnologia; maior nimero de publicacdes
por parte de servidores e alunos; na graduacdo existe maior numero de egressos; existe
preocupacao por parte da gestdo da Instituicdo em disseminar a publicacdo de seus
alunos e servidores. Como esses fatores ndo fizeram parte do escopo da pesquisa,

sugere-se realizar como investigacédo posterior.

Tipologia dos documentos

Quanto aos documentos submetidos nos RI, foram encontradas as seguintes
tipologias: artigo de periddico, TCC de graduacdo e de curso técnico, monografia de
especializacdo, tese, dissertacdo, propriedade intelectual, trabalhos apresentados em
eventos, capitulos de livros e livros. Concluiu-se que o tipo predominante € o artigo de
periddico, configurando 37% no acervo dos RI dos IFs. Ressalta-se que o tamanho do
acervo por tipologia ndo foi computado nos documentos referentes ao Rl do IFRN
devido a forma que estdo disponibilizados no portal, ndo possibilitando a anélise e a

contagem.
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Salienta-se que devido ao numero provavel de concluintes de graduacéo
anualmente em todos os IFs (embora nessa pesquisa ndo ter sido possivel quantificar
porque ndo era objeto da investigacdo), deveria haver maior nimero de TCC nos
acervos dos RI, se considerarmos os 38 Institutos Federais e a existéncia de 584

campus.

Tamanho do acervo

Em percentuais, o IFRN aparece em 1° lugar com 64% dos documentos
arquivados no RI, sendo seguido pelo IFS (20%), IFPI (7%), IFPB (4%), IFAM e IFG

com 2% respectivamente.

A quantidade de documentos depositados nos RI varia considerando 0s
diferentes periodos que foram criados os repositérios institucionais. O Rl do IFRN se

configura com o maior acervo, contando com 1.111 documentos em diversos tipos.

Na sequéncia, coloca-se 0 Rl do IFS em segundo lugar com 352 documentos
depositados. Em terceira posicdo esta o Rl do IFPI com 114 documentos; o quarto é o
Rl do IFPB com 91. Os quatro primeiros colocados situam na regido Nordeste do
Brasil. O quinto é o Rl do IFAM que se localiza na regido Norte e por Ultimo, o Rl do
IFG, na regido Centro-Oeste.

O tamanho do acervo envolvendo todos os RI dos IFs é pequeno, mas isso
provavelmente se deve a fatores tais como: falta de submissdo compulséria
institucionalizada em todos os RI, tempo pequeno de criacdo de RI nos IFs e falta de
uma politica de divulgacdo e marketing. Mesmo com esse tamanho, o RI esta
colaborando com a comunicacéo cientifica e com a memoria da Institui¢do ao “guardar”

digitalmente a producéo técnico-cientifica dos seus servidores e alunos.

Forma de submissao

O tipo de submissdo predominante nos RI é por convite, ou seja, por meio de
politica voluntéria, ocorrendo nos IFs: IFAM; IFG; IFPI e no IFS. Ha presenca de
submissdo compulsoria, ou seja, obrigatoria nos seguintes RI: IFPB e IFRN. Néo existe
por parte de todos os repositorios dos IFs a obrigatoriedade de depdsito das producdes
técnico-cientificas da comunidade académica, 0 que consequentemente configura menor
namero de documentos no acervo e de acesso aberto.

Embora os RI analisados facam parte de uma rede de IFs, ndo ha uma

padronizacdo quanto a forma de submissdo dos documentos técnico-cientificos dos
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servidores e alunos dessas instituicdes. Dos 6 (seis) RI, hd ocorréncia de 50% de
submissdo de forma parcial, ou seja, por autosubmissdo e por setores, que foi
denominada nessa pesquisa de submissdo hibrida, ocorrendo nos seguintes RI: IFAM,
IFG, IFRN. O processo exclusivo por autosubmissdo ocorre no IFPB, sendo que por
setores realiza-se no IFPI e IFS.

As bibliotecas participam do processo de submissdo direta e indiretamente em
todos os RI, o que demonstra 0 quanto sdo importantes no processo da comunicagado
cientifica, porque segundo Leite (2009, p. 38) “a biblioteca ¢ a instancia organizacional
mais ligada as questdes da comunicacdo cientifica e da gestdo da informacdo cientifica

propriamente dita”.

Amaro (2016) ressalta que atualmente no Brasil os depositos nos Rl sdo
principalmente efetuados pelas bibliotecas que s&o regularmente gestoras dos

repositorios brasileiros.

Politica de gestao

As politicas de gestdo relacionadas aos RI dos IFs se configuram
verdadeiramente em prol do acesso aberto a informacéo, estando em consonancia com
as recomendagdes da comunidade cientifica brasileira de apoiar o0 movimento mundial
em prol da comunicacdo cientifica, tendo como um dos principais atores as instituicbes
académicas onde se inserem os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
do Brasil ao institucionalizarem os RI. Todos os repositérios dos IFs possuem a politica
de gestdo reconhecida e publicada pela instdncia maior dos IFs que é o CONSUP,
exceto no caso do IFS que foi o Unico em que o documento foi emitido pela Diretoria

Geral de Bibliotecas, o setor responsavel pelas bibliotecas do IFS, o que valida o RI.
Nas politicas de gestdo aparecem 0s seguintes itens em comum:

* objetivos do RI;

+ setor responsavel pela gestdo e manutencéo;

+ forma de submisséo;

+ tipologia dos documentos a serem depositados;
* responsaveis pela submiss&o;

» data de assinatura do documento.
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Para o desenvolvimento e o0 bom andamento do RI é preciso que haja um setor
ou um grupo de pessoas responsaveis. Em todas as politicas de gestdo foram

encontrados setores incumbidos pela gestdo e manutencdo do RI, a saber:

* |IFAM e IFPB: Comité Gestor (gestdo e manutencgéo);

« |IFG: Sistema Integrado de Bibliotecas (gestdo); Comité Gestor
(manutencdo);

* IFPI: Comissdo Gestora (gestdo e manutencao);
* IFRN: Comisséo (gestdo e manutencao);

* |IFS: Coordenadoria do Repositdrio Institucional (CRIFS) vinculado a
Diretoria Geral de Bibliotecas (gestdo); Direcdo Geral de Bibliotecas em
parceria com a Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX), Pro-Reitoria de Ensino
(PROEN) e Diretoria de Tecnologia de Informacéo (manutencao).

Independente dos objetivos e dos setores responsaveis pelo funcionamento dos

RI dos IFs, o fator primordial dos repositorios é contribuir para comunicacéo cientifica

do Brasil.

Software utilizado pelos RI

Existem diversos software para utilizacdo em repositorios e em todos os Rl
especificados na pesquisa, constatou-se o software livre DSpace sendo adotado 100%
nos IFs, o mais utilizado em repositérios no mundo, embora ndo tenha sido possivel
discriminar as versdes adotadas uma vez que nao estdo disponibilizadas nos sitios dos
RI.

Padrdo de metadados dos RI

Dublin Core foi o padrdo de metadados encontrado em todos os RI dos IFs
especificados nessa pesquisa (IFAM; IFG; IFPB; IFPI; IFRN; IFS) e estdo
discriminados nas submissdes de todos os documentos disponibilizados. Na pesquisa

ndo foram considerados os metadados especificados em cada tipo de documento.

Meios de divulgacdo e visibilidade dos RI

Quanto a um dos fatores que favorece a visibilidade - o aparecimento do nome
do RI na URL, foi constatada a existéncia no repositério dos IFs IFAM, IFG, IFPB e
IFS. Em relagdo aos itens “0 nome ou logotipo da instituicdo esta visivel em todos os

sitios”, houve uma preocupacédo dos RIs em referendar a instituicdo pertencente.
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No que se refere a interfaces de navegacdo em outros idiomas com intuito de
internacionalizagdo, embora haja a opcao de traducao do sitio para o espanhol e inglés
no RI do IFAM, a tradugdo n&o ocorre a contento devido haver mescla de idiomas.
Quanto ao RI do IFS, em inglés ndo ha tradugdo na totalidade do sitio e o idioma
espanhol situa-se na pagina, mas a traducdo ndo se realiza. No IFPI e IFPB estdo
disponibilizados na tela o inglés, mas a traducdo ndo ocorre. O portugués é

predominante em todos 0s repositorios.

Quanto ao item participacdo em diret6rios internacionais prevaleceu participacdo
no OpenDOAR e ROAR exclusivamente o Rl do IFRN, um dos primeiros RI
institucionalizado, dos seis repositorios analisados. Quanto ao diretorio ROARMAP foi
constatada a inexisténcia de RI dos IFs, o que configura falha de divulgacao da politica

do RI a nivel internacional.

Quanto a participagdo do repositério em diretorios nacionais, foi constatada a
presenca no RD do IBICT, o IFPB e IFRN. Em contrapartida, a participacdo no
diretorio OASISBR ocorreu apenas pelo IFAM e IFPB. Essa falta de cooperacéo total
dos RI do IFs nesses diretdrios pode ser devido ao desconhecimento ou falta de adogéo

de politica de divulgacéo por parte do RI.

Em relagdo a divulgacdo dos sitios por meio dos critérios “referenciado por
outro(s) sitio(s); busca organica; redes sociais; acesso direto pelo link do RI”, o RI do
IFRN foi o Unico que obteve acesso por todos esses itens perfazendo 1.091 acessos
referenciado por outros sitios; 12.024 por busca organica; 2.934 por redes sociais; 1.282
direto pelo link do RI. Os demais RI obtiveram 0s acessos exclusivamente por busca
organica com os seguintes numeros: IFS 5.148; IFPI 2.140; IFPB 1957; IFG e o IFAM

ndo tiveram seus dados disponibilizados nesse critério pelo software SimilarWeb.

No aspecto geogréfico, o sitio do Rl do IFPB foi acessado nos seguintes paises:
Brasil com 91%; Portugal 5%; Austria, 3%. No que refere ao sitio do RI do IFPI, o
acesso no Brasil chegou a 94,10%, sendo seguido por Portugal com 5,90%. Em
contrapartida, no Rl do IFRN, o acesso no Brasil teve 94%; por Portugal 2%;
Mocambique 3%; Itdlia 1%. O RI do IFG e do IFS foram 100% acessados
exclusivamente pelo Brasil e o IFAM ndo teve dado computado pelo software
SimilarWeb.
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A divulgacao (audiéncia), no critério acesso ao RI por computadores e similares,
prevaleceu o percentual de maior acesso registrado pelo RI do IFS (85%), seguido por
IFPI (83%), IFRN (63%), IFG (57%), IFPB (49%). Em contrapartida, 0 maior acesso
por dispositivos moveis foi registrado pelo Rl do IFPB com 51% e na sequéncia, do
IFG 43%, IFRN 37%, IFPI 17% e o IFS 15%. O RI do IFS possui maior acesso pelo
desktop em relacdo a todos os RI enquanto por dispositivos moveis se configure em
altimo lugar. O software SimilarWeb néo registrou nenhum dado desse critério relativo
ao Rl do IFAM.

Quanta a divulgacdo dos sitios, 0 acesso ao sitio dos repositorios € predominado
pela busca organica, sendo o do IFRN se posicionando em 1° lugar, acumulando nos

meses de fevereiro abril de 2018, 12.024 acessos.

Analisando a audiéncia por usuério em potencial no item paginas visitadas, o
IFG obteve o maior nimero, cerca de 5,84 e na sequéncia, IFS com 4,20; IFRN 2,32;
IFPB 2,10; IFPI 1,10. Nao houve retorno quanto aos dados do IFAM nesse critério

analisado pelo software SimilarWeb.

A divulgacdo dos RI dos IFs ainda é incipiente considerando a poténcia
educacional e social que os IFs possuem no Brasil e a quantidade de campus existentes,
assim como os diversos canais de divulgacdo presentes atualmente — seja por meio de
agregadores nacionais e internacionais de repositérios como pelas plataformas adotadas

pelos IFs.
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CAPITULO 6 - CONCLUSAO
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A relevancia dos RI, por serem de acesso aberto, é seu papel de plataforma na
disseminacdo do conhecimento para comunidade académica intra e extramural, como
base para pesquisa, aprendizagem e ensino, comprovado pela presenca de IFAM, IFG,
IFPB, IFPI, IFRN e IFS no cenério académico.

A visdo da importancia de RI dos gestores desses IFs os levou a capacitar esses
Institutos com servidores habilitados e ao investir em instrumentos tecnologicos
apropriados, promoveram essas instituicdes no cenério de Movimento de Acesso Aberto
ao nivel da academia nacional.

A pesquisa enriquece a literatura sobre os Rl dos IFs como agentes de
intercadmbios cientificos e apontou que a inclusao/participacédo de todos IFs — e de outras
entidades de ensino — nesse movimento de acesso aberto favorecera de sobremaneira a
comunicacdo cientifica e preservacdo da memoria institucional.

No que concerne a visibilidade da plataforma de RI dos IFs, aumentara se se
estender, em nivel nacional, a incorporacdo compulséria da producéo técnico-cientifica
fomentada pelo erario publico, e promover sua adesdo aos diretérios como OASISBR
(brasileiro) e OpenDOAR, ROAR, ROARMAP (internacionais), além de que, faz-se
necessario implementar a interface das plataformas em outros idiomas, tais como inglés
e espanhol como forma de contribuir para a internacionalizacdo dos RI.

A pesquisa apontou também os entraves para uso de aplicativos de pesquisa
comerciais:

1- Na esfera da administragdo governamental, na qual os IFs sdo subordinados, a
aquisicao, por compra ou locacao, de software deve aderir a formalidades, como
estudos pilotos comparativos, concorréncia publica, dotacdo orcamentaria, etc.,
processos que podem demandar varios anos.

2- Os aplicativos comerciais como o SimilarWeb, usado sem contrato de locacéo,
tém restricdes:

v" navegacdo limitada a pesquisa em cinco sitios;

v' disponivel apenas no modo desktop — a versdo paga permite tanto em
modo desktop como em outros dispositivos mdveis como tablets e
smartphones, restringindo a pesquisa qualitativa em algumas variaveis;

v’ estanqueidade temporal por trimestre, i.e., dados de janeiro a marco,
coletados e analisados em abril, ndo sdo mais acessiveis em maio, o que

impediria a analise da evolucéo temporal da utilizagdo dos RIs;
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v mesmo na versdo contratada, é disponivel somente para usuarios
selecionados, e ndo ao publico-alvo (corpos docente e discente e técnicos
administrativos dos IFs).

Para contornar esses obstaculos, criou-se inhouse um dashboard, uma

ferramenta estratégica para bibliotecarios e pesquisadores com objetivo de:

promover o planejamento, prototipagem, implantacdo, criacdo de uma rede
integrando os RIs, atuais e futuros, dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia do Brasil, e outros repositérios cadastrados no OASISBR,;

detectar os fatores relevantes e determinantes para aprimoramento, disseminacao
do conhecimento técnico-cientifico, manutencdo da memoria institucional e
assisténcia aos usuarios dos RIs;

disponibilizar o acesso aberto a estatistica do RI para facilitar a elaboracdo de
indicadores da producao técnico-cientifica institucional;

desenvolver uma estratégia de divulgacdo do RI em todos os IFs, como forma de
incentivar o aumento das submissdes e do acesso aos documentos;

propiciar um ambiente virtual para a integracdo da producdo técnico-cientifica
da comunidade académica, coordenada pelo Conselho Nacional das Instituicdes
da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica (CONIF).

Havera verificacdo de registro de programa de computador no INPI para o

dashboard “Gestor de Repositorio”.

A pesquisa contribuiu para a comunidade no que concerne a literatura sobre os

Rl dos IFs como fator importante para comunicacdo cientifica e principalmente, a

criacdo de um dashboard estratégico com o objetivo de avaliagdo dos RI dos IFs, assim

como de qualquer outra instituicdo, que sera compartilhada por e-mail pela pesquisadora

aos comités gestores dos repositorios institucionais cadastrados na Plataforma
OASISBR, bem como disponibilizado também no Repositério Digital IFG — ReDi IFG,

no qual a pesquisadora faz parte, para utilizagdo dos RI dos Institutos Federais de

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Brasil.

Durante toda a pesquisa ocorreram algumas limitacGes, tais como:
restricdes ao uso do SimilarWeb, j& mencionada anteriormente;
restricdo ao acesso de dados estatisticos referentes ao uso dos portais dos RI para

efeito de analise dos mesmos;
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e restricdo a computacdo dos dados de IF devido a peculiaridades especificas do
site (e.g. computacdo dos dados referentes a diferentes tipos de acervo do
IFRN).

Seréa objeto de trabalho futuro, a avaliacdo e validagdo do dashboard “Gestor de
Repositorio Institucional” pelos gestores dos RI dos Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Brasil, de modo a permitir a coleta dos dados, quase em tempo
real, diretamente dos repositérios, com énfase na interoperabilidade em ambientes
computacionais, peculiares a cada entidade.

Sugere-se também para pesquisa posterior, avaliar o desenvolvimento dos
repositorios institucionais dos IFs IFAM, IFG, IFPB, IFPI, IFRN e IFS ap0s o periodo
de 5 anos de implantacdo, de acordo com os itens especificados no dashboard “Gestor
de Repositdrio Institucional” para verificacdo do desempenho dos Rls considerando a
visibilidade e divulgacdo da comunicacdo cientifica.

Recomenda-se, para investigacdo futura, os efeitos de (1) maior nimero de
campus por IF; (2) investimento em tecnologia; (3) nimero de publicacdes por parte de
servidores e alunos, no Movimento de Acesso Aberto em prol da comunicagédo

cientifica.
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Anexo 1. Repositérios Institucionais dos IFs

A Pdginainicial  Navegar -~  Ajuda  Conlato  Documentos iteis ~ Buscar no repositoric Q  LEntarem: - Idioma~-

O Repositorio Institucional do Instituto Federal do Amazonas tem o objetivo de reunir.
organizar ¢ disponibilizar a produgdo técnica e cientifica, contribuindo assim para o
livre acesso as informagdes produzidas no instituto e voltadas, prioritariamente, as

atividades de ensino, pesquisa e extensdo.

Tipo de Documento +

Figura 30. Repositério Institucional do IFAM
Instituto Federal do Amazonas (2018)

<« C  © Naosequro | repositorio.ifg.edu.br - L@ e

INSTITUTO FEDERAL A Pégina inicial Navegar ~ Sobre o ReDi IFG Politica Manuais e Termos ~ Formulérios de Metadados ~

—fe

[ 1]
um
INSTITUTO
FEDERAL
Goids

i £
’ Tipo de Documento + | Data de Publicaciio + Tipo de Acesso +

Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Goias.

SIB/FG - Sistema Integrado de Bibliotecas n

(62) 36122234 D;PﬁCE ‘fflblct

redi@ilg edu br

Figura 31. Repositério Digital IFG - ReDi IFG
Instituto Federal de Goias (2018)
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& > C O Naoseguro | repositorioifpbedubr

[ewst romoimomaie i oo | serges | Logniagie

Repositério Digital
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Pesquisa

cluido no portal do IBICT

Assuntos Sobre Fale com nossa equipe  Redes Sociais

Mapa do site

Figura 32. Repositorio Digital do IFPB
Fonte: Instituto Federal da Paraiba (2018)

&
bia

Base Institucional Académica
do Instituto Federal do Piaui

Figura 33. Repositorio IFPI — BIA
Fonte: Instituto Federal IFPI (2018)
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< C' | & Seguro | https://memoria.ifr.edu.br

M@ 0//’(&1 H

BE  INSTITUTO FEDERAL
Reposnono Institucional MWW DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
do Instituto Federal do Rio Grande do Norte L]

Rio Grande do Norte

‘ Enviar Arquivo PorraL IFRN NaveGar ~ SoBre Asupa

Repositdrio institucional de armazenamento da producado académica do IFRN.

Pesquisar

Procurar entre os 1111 trabalhos submetidos

Navegar Submissdes recentes

Figura 34. Repositério Memoria — IFRN
Fonte: Instituto Federal do IFRN (2018)

<« C O hitpsy/repositorioifs.edubr/bibliote

INSTITUTO FEDERAL

Busque no nosso acervo

Q Pesquisar

Figura 35. Repositorio Institucional do IFS
Fonte: Instituto Federal de Sergipe (2018)
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Anexo 2. E-mail para solicitacdo de informacgfes ao Rl do IFRN

Email Calendario Pessoas Tarefas Maria Aparecida Andrade de Oliveira Tsu v g%

Informacdes sobre o Repositério Memoria - IFRN

€= RESPONDER €& RESPONDER A TODOS => ENCAMINHAR ~ see

Marcar como néo lida

Maria Aparecida Andrade de Oliveira Tsu

N 5ab 02/06/2018 2233

Para: memor’wa@m.edu.bn

Cc: cidatsumestraclo@gmail.com:

Boa noite,

Sou bibliotecaria-documentalista do Instituto Federal de Goiés (IFG) e mestranda em Assessoria e Administragdo no Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo
do Porto/fInstituto Politécnico do Porto (ISCAP/IPP), Porto (Portugal).

0O mestrado é desenvolvido por meio de convénio firmado entre o IFG e o ISCAP/IPP.

I do Brasil: uma

A minha dissertago tem como titulo "Os repositérios digitais da produgo técnico-cientifica dos Institutos Federais de Ed &0, Ciéncia e Te
analise da comunicagéo cientifica no ambiente virtual" e esté sob a orientagéo da Professora Doutora Ana Isabel Rojéo Lourengo Azevedo.

Com o objetivo de enriquecer a minha pesquisa, um dos repositérios em andlise é o "Memoria do Instituto Federal do Rio Grande do Norte" sob diversos aspectos. Um
dos itens analisados é a quantidade de documentos depositados de acordo com a tipologia e nimeros de: artigos de periddico; TCCs

(graduacdo); monografias (especializacdo); teses; dissertacdes; livros; capitulos de livros; propriedades intelectuais; trabalhos apresentados em eventos/anais; e as
areas de conhecimento dos trabalhos submetidos na plataforma.

Analisando o sitio do Repaositério, ndo obtive éxito, até a presente data, no que diz respeito aos numeros de documentos submetidos ac "Memoria", referentes

aos tipos descritos acima, assim como a tipologia/quantidade de trabalhos de acordo com as éreas de conhecimento.

Por isso, solicito a gentileza do envio por e-mail dos dados referentes aos itens citados acima, o que certamente muito contribuird & minha pesquisa e 4 comunicagio
cientifica.

Cordialmente,

Maria Aparecida Andrade de Oliveira Tsu
Coordenagdo-Geral de Bibliotecas

Instituto Federal de Goids - Reitoria

SIB/IFG - Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-6&raduagio
(62) 3612-2234

1dei| ~ | -

Figura 36. E-mail ao RI do IFRN
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Anexo 3. Planilhas Excel™ para anéalise de RD

Anélise de Repositérios Digitais - TP
GERAIS DO IERD
RDPOSSUIPOLITCADE | o,
ESTADO DA INSTITUICAQ siGLA POSSUIRD. GESTAGINFORMAGAD N cAMpUS SITEDORD SITEDAINSTITUKCAG. REGIAQ DO F SOFTWARE
4{amazonas
10fcaizs
2slparaiva
25{piaui
2aRio Grands o Norte
33| sermpe
TOTAIS:
[FORMA DE DIVULGAGAO ELETRONICA DO RD
[ L A ——— TIPO DO DOCUMENTO DA
APRESENTA INTERFACE DE LINGUAGENS (DIOMAS) | IDIOMA(S) DAINTERFACE |  REDES SOCWIS | SITEINSTITUCIONAL SISTEMA DE 10 PASC SENTRODE | ANONCIO EM BUSCADORES | NOMENCLATURA 0O RDISITIO e
BIBLIOTECA
. E [ = - E . .
"POLITICA DE GESTAO DO RD
. - ” OBJETNO DORD: | OBJETVO DORD: ORIETVODORIDAR | OBIEINODORD: 1o SULEO IO porm
Ao | SETORRESPONSAVEL | RESPONSAVELPELA = SUBMISS) ORGAMZARA | ARMAZENARREUNRA |  DISPOMIBILEARA A 01| AMPLIAR A PRODUC.
PEL A A ECEMALE SUBMER D COMPULSORA | PRODUGAOTECNICO- | PRODUGAQ TECHCO- | PRODUGAOTECHICO- | PRODUGAOTECNICO- | PRODUGAOTECHICG- | MULSARABROIVERS | recuico cientifica o
CIENTIFiCA CENTIFICA CIENTIFICA CIENTIFICA CENTIFICA INSTITUICAG2
AR ] A | ane ] ax a0 I ar ] aq a® as | aT
OBJETIVG DO RD:
OBJETIVO DO RD: o 5
] o foTE B ARTIGO DE . i 'MONCGRAFIA DE ORl0S TE RELATORIOS DE POS-
" - Tecnco.centircay | ARTEOTE | capiruiopeLvRo | DisseRTAGAD LVRO Fortoneneas |  RELATOROSTECHICOS A mosDery
INFORMAGAO

<]

g
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TRABALHO DE TRABALHO DE - .

: AREAS DO CONHECIMENTO DOS W' DE ARTIGOS

ViDEos SPOSTEAS SOETWARES INTELECTUAL | CURSO DECURSOS CURSODE TEE pe OUIRas DOCUNENTOS o€ PERIODICOS

TECHICOS GRADU BT
N DE MONOGRAFIAS N* TRABALHOS -
W' DE ARTIGOS Tccs N TCE DE CURSO. & N* PROPRIEDADE N DE CAPITULOS DE TAMANHODORD- | N"DEDOCS. OPEN
A : (TccoE 3 W TESES N DISSERTAGOES APRESENTADOS EM DE LVROS

DEPERIODICOS|  (GRADUAGAD) Ty TECNICH ] LVROS ‘QTIDADE DE DOCS. ACCE:

. D [ D - " E . -

NOME 00 AD O
. UsoDE D Do) o0, A
OEACES50 A0S DOCUMENTOS counions ST T | o 0 Lo
(Pagina
o
pelos
WEROMFTRCSBARA | WEBOMETHCS | oy 1y poanpon | coneraoomoson. |wome poposiascue| COLTTADORDPOR | KONEDOPONTAL | i ioontoo | ncnommis | S4M6HGHA
a 2 i RS poSKio BCT oasisBR COLETADRD T e i sino CATEGORIA
= EM RELAGAO AD BRASIL
- = [ B = o - = -
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AUDIENCIA DO
‘WEBSITE: TOTAL DE
VISITAS _ (FEV A ABRIL
DE2018)

@

"

|AUDIENCIA DO WEBSITE|

WEBSITE: TRAFFIC
‘SHARE (Desktop)

WEBSITE: TRAFFIC

DESKTOP: TEMPO

VISITA

DESKTOP: PAGINAS
VISITADAS

DESKTOP: TAXA DE
REJEIGAD

CATEGORIA DA

Al DA PESQUISA - DESKTOP
PESQUSA -DESKTOP | PESQUISA -DESKTOP L o
2 P
(OF ICA) SocuIs INTERNET pesquisa (Traffic by

‘search Engine)

CATEGORIA DA
PESQUISA - DESKTOP
Tréfego por tipo do
pesquisa
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