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RESUMO

Este relatorio de estdgio surge no ambito do Mestrado em Design, da Escola

Superior de Medias Artes e Design do Instituto Politécnico do Porto.

Aqui, é apresentado todo o percurso e evolucao neste projeto de estagio com a
empresa Sika, que estd direcionada e focada no mercado de construcdo. A Sika acolheu
o autor deste relatorio durante 3 meses e meio, sendo orientado nessa empresa pelo
tutor e designer Armando Fernandes (Sika) e pela Professora Doutora Rita Coelho
(docente orientadora na Escola Superior de Media Artes e Design).

Inserido no departamento de Marketing, realizei varios projetos num contexto
real e com certa autonomia, comunicando a marca para o mundo exterior, resultando
na contribuicdo como estagidrio em Design Grafico na Sika.

Este estdgio permitiu-me adquirir uma compreensdo profunda das atividades e
processos da empresa, bem como uma visdo abrangente do setor da construcdo e
industria. Durante esse periodo, pude participar em projetos envolventes e
desafiadores, utilizando o design 3D como uma ferramenta poderosa de comunicacao.

No decorrer deste estdgio, alcancei resultados relevantes, aperfeicoando as
minhas competéncias na drea de modelacio e renderizacdo 3D, bem como na sintese
de briefings, onde explorei a minha experiéncia neste estdgio e 0 meu contributo para a
Sika. Aprendi a identificar as necessidades dos clientes, compreender as suas
expectativas e transformar essas informacoes em solucdes visuais eficazes.

Foi uma experiéncia enriquecedora que me permitiu aplicar os meus
conhecimentos teoricos na pratica, expandir as minhas habilidades de design e adquirir
uma compreensao mais profunda no contexto empresarial. Estou confiante de que as
competéncias e conhecimentos adquiridos durante este estdgio serdo valiosos para a

minha carreira profissional no futuro.

Palavras-chave: Design Grafico; Modelacdo e Renderizacio 3D; Identidade Visual.



ABSTRACT

This internship report is part of the Master's Degree in Design from the School of Media

Arts and Design at the Polytechnic Institute of Porto.

Here, the entire journey and progression in this internship project with Sika, a company
focused on the construction market, are presented. The author of this report was
welcomed by Sika for a period of three and a half months, under the guidance of the
tutor and designer Armando Fernandes (Sika) and Professor Rita Coelho, PhD
(academic supervisor at the School of Media Arts and Design).

As part of the Marketing department, I worked on various projects in a real-world
context with a certain level of autonomy, effectively communicating the brand to the

external world. This resulted in my contribution as a Graphic Design intern at Sika.

This internship allowed me to gain a deep understanding of the company's activities
and processes, as well as a comprehensive view of the construction and industry
sector. Throughout this period, I had the opportunity to participate in engaging and
challenging projects, utilizing 3D design as a powerful communication tool.
Throughout this internship, [ achieved significant results, refining my skills in the field
of 3D modeling and rendering, as well as in briefing synthesis, where I explored my
experience during this internship and my contribution to Sika. I learned to identify
clients' needs, understand their expectations, and translate that information into

effective visual solutions.

It was an enriching experience that enabled me to apply my theoretical knowledge in
practice, expand my design skills, and gain a deeper understanding of the business
context. I am confident that the skills and knowledge acquired during this internship

will be valuable for my future professional career.

Keywords: Graphic Design; 3D Modelling and Rendering; Visual Identity.
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1 — INTRODUCAO
1.1 — MOTIVACOES

O objetivo deste estdgio na Sika Portugal € avancar e concluir a minha formacao no

ambito do mestrado em Design na Escola Superior de Media Artes e Design.

A Sika Portugal ¢ uma empresa de destaque na venda de materiais de construcao em
Portugal, especializada em produtos quimicos. Sendo uma presenca importante no
nosso mercado, realiza anualmente uma extensa campanha de marketing para

expandir seu alcance, necessitando, portanto, de um bom plano e estrutura de Design.

Surge uma oportunidade de estagio online por parte da Sika, para o departamento de
marketing e design, que despertou meu interesse apos algumas pesquisas, devido ao

cuidado grafico e a abordagem nas redes sociais da empresa.

Com uma abordagem limpa e concisa, a empresa pretende facilmente cativar aqueles
que a visitam, tanto no seu site quanto nos seus produtos fisicos (embalagens para
grandes superficies), mantendo uma coeréncia visual e uma linha continua na sua

comunicacao.

A Sika possui um manual grafico que estabelece todas as diretrizes e padroes de
utilizacdo no desenvolvimento e criacao de materiais graficos no contexto da empresa,
com o objetivo de garantir consisténcia e rigor maximo. Portanto, baseio-me nesse
tema para resumir a minha contribuicao como estagidrio durante 3,5 meses na

comunicacao grafica da empresa.



1 — INTRODUCAO
1.2 — OBIETIVOS

Este estdgio teve como principal objetivo criar a ponte entre o desenvolvimento de
projeto, a alavancagem de uma entidade na operacionalidade da sua comunicacao no
mundo digital, sublinhando como a principal preocupacdo, a apresentacao do seu rigor

e da sua linha grafica ja definida ao longo destes anos.

De um modo mais concreto e detalhado, os objetivos passaram por adquirir experiéncia
no mundo de trabalho, na vivéncia do espirito de equipa, na insercdo do trabalho

colaborativo e coletivo e na relacao criada com os diferentes colegas de trabalho.

1.3 — PERTINENCIA

A realizacdo de um estdgio numa empresa € uma etapa crucial na formacao académica,
pois permite a aplicacdo pratica no tecido industrial, dos conhecimentos adquiridos em
ambiente académico. No caso da Sika, uma empresa lider em solucoes quimicas para
construcdo e industria, o estdgio oferece uma oportunidade tnica para aprender com
uma equipa altamente qualificada e experiente, para além de estar em contacto com
projetos inovadores e de grande relevancia neste sector do mercado.

Neste caso, o relatorio de estdgio pode abranger diversos desafios, a empresa possui
uma cultura corporativa forte, baseada em valores como inovacdo, qualidade,
compromisso social e ambiental, como também a responsabilidade e colaboracao.
Esses valores sdo fundamentais para a empresa e também sao extremamente

relevantes para a drea de Design.
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1 — INTRODUCAO
1.4 — METODOLOGIAS

Neste ambito de estdgio para uma empresa de grande dimensao, era necessario pensar
em algumas estratégias para alavancar as impressoes digitais e fisicas, e com isso
impulsionar também as vendas, resumidamente ser eximio na comunicacdo grdfica
empresarial.

Antes de explicar o processo de metodologias que tive como inicio neste estagio, €
importante referir que estes estudos foram apenas direcionados d drea da construcao,
deixando de lado a drea da industria que contém os produtos maritimos e automoveis,
sendo que nao foi a minha categoria de acdo como estagidrio.

Comecando pelo publico-alvo, a Sika sendo uma especialista de comercializacdao de
produtos quimicos para construcao, divide-se em alguns grupos de pessoas, sendo
estes profissionais da construcao civil, arquitetos, engenheiros, empreiteiros,
distribuidores e proprietdrios de edificios. Esses profissionais estao envolvidos em
projetos de construcdo e manutencao, nos quais os produtos da Sika sao utilizados para
garantir a durabilidade, seguranca e eficiéncia das estruturas.

A partir da andlise ao publico-alvo avancei para a identificacio de personas, a partir de
algumas conversas com o departamento de vendas (comercial) foi interessante
perceber que existem maioritariamente duas personas quando procuram os produtos
da Sika. Sendo estes o0s profissionais da drea de construcdo que percebem bem do ramo
e aquilo que necessitam quando se dirigem ds grandes superficies ou aos revendedores
Sika (podem ser lojas mais pequenas), jd sabem que tipo de “cola e veda” querem ou
que membrana para impermeabilizar precisam, nesse caso € bastante mais facil
comunicar os produtos, deixando alguma margem de tempo para focar nas novas
tecnologias que diferenciam a Sika ao resto do mercado, dando a conhecer as

novidades que saltam aos olhos dos profissionais da drea da construcao.
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Analisando algumas das referéncias de metodologias que inspiraram este estdgio, devo
mencionar o Design Centrado no Utilizador (DCU). Esta abordagem coloca o utilizador
no centro do processo de design, garantindo que as solucoes desenvolvidas
correspondam as necessidades e expectativas dos utilizadores finais. Para alcancar isso,
investigamos os utilizadores, 0s seus comportamentos, desejos e pontos problematicos.
Essa compreensdo foi entdo traduzida em ideias que orientaram o processo de design,
resultando em produtos e servicos mais intuitivos e eficazes.

A segunda persona identificada é o chamado “bricoleiro” como assim o designam nas
lojas, o individuo que quer fazer umas reparacoes em casa ao fim de semana ou no seu
tempo livre, geralmente esta pessoa nao sabe bem o que necessita para resolver o seu
problema, abrindo uma porta para a comunicacdo da Sika através dos seus produtos.
Estando identificados os dois grupos que mais procuram os produtos da Sika, passou

entao a ser mais fdcil a estratégia e pensamento de comunicacao visual.

12



2 — SIKA PORTUGAL
2.1 — ENTIDADE ACOLHEDORA

A CONSTRUIR CONFIANCA

Fig. 1) Edificio Sika, Vila Nova de Gaia

Fig. 2) Logotipo, Sika Portugal

A Sika Portugal € uma subsididria da Sika AG, com sede na Suica em Zurique, um grupo
multinacional com presenca global em mais de 100 paises. Sendo uma empresa com
uma posicao de destaque principalmente no nosso mercado portugués, oferece uma
vasta gama de soluc¢des para a construcdo e industria, € uma empresa especializada em
produtos quimicos.

No entanto a Sika Portugal estd sediada em Vila Nova de Gaia na zona da Arrdbida, este
edificio exerce a maioria das funcdes necessdrias exceto a producao, sendo assim
composta pelos seguintes departamentos: industria; servico de apoio ao cliente;
responsaveis de vendas; marketing; comercial; engenharia de produto; recursos

humanos; informadtica; financeiro e o mais importante, a direcao.
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Passando as instalacoes fabris, em Ovar, a Sika produz adjuvantes de betdo, aditivos,
pavimentos, revestimentos, impermeabilizantes e butilicos que sao vendidos em
Portugal e posteriormente exportados para o resto do mundo. Todos os outros produtos
que a Sika vende sdo importados de outras instalacoes da Sika AG no resto do mundo
que tém também as suas instalacoes fabris.

Desde o primeiro até ao ultimo dia de estagio pude constatar que existe uma cultura
corporativa profissional e positiva, que incentiva a valorizacao da colaboracdo com
todos os colegas de trabalho: devo sublinhar que fui integrado na equipa de forma

acolhedora e profissional.

Fig. 3) Local de trabalho, Departamento de Marketing da Sika

O estagio decorreu entre 16 de janeiro até 28 de abril. Realizei um hordrio de trabalho
das 9h as 17:30h com almoco das 12:30h até as 14h.

14



Na primeira semana aprendi o codigo de trabalho da Sika, que prioriza o cumprimento
dos direitos dos trabalhadores, a remuneracao justa, o respeito pelos horarios de
trabalho e o cumprimento das normas de seguranca e saude, ajudando a ter mais
conhecimento no local de trabalho e da sua ética. Mais tarde integrando a 100% o

departamento de Marketing, para ficar com responsabilidade de alguns projetos.

2.2 — EQUIPA

No departamento de Marketing da Sika, tive a oportunidade de trabalhar com uma
equipa talentosa e dedicada, composta por profissionais experientes e apaixonados
pelo que fazem.

Departamento este composto por outros trés colegas, que passo a mencionar, Marcelo
Silva, designer grafico, Ana Paula, assistente de Marketing e Armando Fernandes, Team
Leader do departamento de Marketing, designer sénior e meu tutor neste estagio. Estes
trés colegas foram fundamentais para a minha aprendizagem enquanto estagidrio,
proporcionando-me uma experiéncia enriquecedora. Trabalhar com eles permitiu-me
adquirir conhecimentos sobre novas abordagens em design, bem como sobre 0
processo de finalizacdo de arte e solicitacdo de orcamentos, aspetos com 0s quais niao
estava tao familiarizado durante a minha formacdo na drea. Quero destacar, em
particular, 0 meu orientador neste estdgio, Armando Fernandes, cuja vasta experiéncia
de mais de 20 anos nesta drea me permitiu ser orientado em todos 0s projetos que me
foram atribuidos. Em cada um deles, adquiri novos processos, ganhei confianca e tive a
oportunidade de partilhar o seu vasto conhecimento enquanto designer e responsavel
de marketing. Aprendi mais nestas duas dreas do que estava a espera, sendo uma

experiéncia benéfica para o meu crescimento profissional.
“La gestion de la marca es un trabajo en equipo en el que tiene un lugar predominante

la estratégia general de la empresa, el responsable de marketing, 1os recursos humanos

y demds departamentos implicados en el éxito” (Costa, 2004, p. 147)

15



2.3 — VALORES SIKA

"Sustainability is not just about being trendy: it's about being in business for the long
run." (Huffington, 2014, p. 2)

A empresa destaca-se pelos seus valores, em especial o seu comprometimento com a
sustentabilidade em todas as suas operacoes. Dou uma atencao especial a este topico
devido a ter sido um tema importante enquanto produzia alguns trabalhos, a
preocupacdo com métodos e materiais sustentdveis, sendo que a Sika reconhece a
importancia de agir de forma responsavel e consciente em relacdo ao meio ambiente, a
sociedade e aos seus colaboradores.

Colocando a sustentabilidade no topo de todas as suas preocupacoes, isso diz muito
sobre a marca, transmite confianca sobretudo a quem quer comprar 0s seus produtos.
Num mundo como 0 nosso e em pleno 2023, as empresas que adotam a
sustentabilidade ddao um grande passo para serem reconhecidas como de grande valor
no contexto dos grandes mercados mundiais.

A Sika também investe em pesquisa e desenvolvimento para criar produtos mais
sustentdveis e contribuir para a construcao de edificios e infraestruturas mais eficientes
em termos de recursos. Mas estd sobretudo comprometida em reduzir o seu impacto
ambiental, para chegar a zero emissoes até 2050, entrou para a campanha e iniciativa
Science Based Targets para alcancar este objetivo. Alinhando-se ao objetivo global de
limitar o aumento da temperatura média global a 1,5 °C.

Outro grande valor € a integridade, a empresa age de acordo com os mais altos padroes
éticos e legais, a transparéncia, a honestidade e a responsabilidade sio principios
importantissimos para a sua relacao com clientes, fornecedores e colaboradores.

De seguida vem a Inovacao, através da colaboracdo com parceiros externos e internos,
a Sika procura novas ideias e abordagens para enfrentar os desafios do setor.
Tecnologias estas que passam por adjuvantes de betdo, uma linha de adesivos de alta
performance, sistemas de impermeabilizacao, de uma maneira que ndo hd igual na
concorréncia.

"Sustainability is not just a goal, but an ongoing path of improvement and innovation for

businesses." (Branson, 2011, p. 4)
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3 — ENQUADRAMENTO
3.1 = POSICIONAMENTO DA SIKA NO MERCADO DE PORTUGAL

A Sika tem um posicionamento solido e reconhecido no mercado portugués, € lider no
fornecimento de solucoes inovadoras para a industria da construcdo, oferecendo uma
ampla gama de produtos e tecnologias de alta qualidade. No mercado portugués, a Sika
enfrenta concorréncia de outras empresas do setor.

Destaca-se de todas as outras empresas por ter uma forte presenca global, com uma
ampla rede de distribuicdo e um vasto conhecimento técnico acumulado ao longo dos
anos, trazendo tecnologias nunca vistas que foram desenvolvidas na sede na Suica,
fazendo assim com que sobressaia de tudo o que resto.

Outro ponto importante € o lema da propria empresa “Solucdes da cave até ao telhado”,
da para entender a sua panoplia de solucdes na construcao, € a entidade mais completa
cd no pais dentro deste setor, obviamente que isto traz peso carregado ao seu nome.
Por ultimo e 0 mais importante, o fator qualidade, ndo existe outra marca em Portugal a
produzir com a mesma qualidade os seus proprios produtos, é totalmente distinto.
Embora isso se possa refletir no preco, a Sika € elite no que toca 4 durabilidade e
exceléncia, existem vdrias solucoes em produtos que duram cerca de 40 anos,
enquanto com outras marcas presentes no pais o mesmo ja ndo acontece, muitas delas
com menos duracao, daf a refletir-se nos precos. Grande parte da manutencio de
construcoes e infraestruturas em Portugal sdo reparadas com produtos Sika, por 0s

proprios engenheiros saberem que aquela solucao ird ser duradoura.
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3.2 — PROCESSOS E METODOLOGIAS NA SIKA PORTUGAL

Ao retomar a andlise do publico-alvo, a Sika adota uma abordagem profundamente
sistemdtica em todos 0s seus projetos, empregando a utilizacdo da representacao
tridimensional dos seus produtos e imagens que ilustram a sua utilizacdo. Ao
contextualizar o seu publico, a empresa conquista um numero cada vez maior de

atencoes, cativando-os de forma cada vez mais eficaz.

N\ A%

: | =
0 MULTIUSOS SIKALASTIC®-1K ES PINTURA DE FACHADAS
SUPER PODEROSO Lzl e s U R IR SR L e

Fig. 4) Publicacoes Instagram Sika Portugal

A existéncia do manual grafico € notoria, a predominancia do amarelo com tons laranja,
sendo necessdrio utilizar a cor com o codigo RAL 1003, a tipografia também definida
para todos os trabalhos, sendo a fonte Klavika, apenas diferenciando pelos pesos da

familia da mesma, algo que deixa o layout completo e limpo.

O logotipo da Sika é uma parte fundamental da identidade visual da empresa e deve ser
usado de acordo com as diretrizes especificas, mantendo sua proporc¢do, alinhamento e
integridade visual. Com duas grandes regras que sio a aplicacao sobre fundo amarelo e
o facto de ter de ficar alinhado ao canto inferior direito, mantendo o rigor definido no

manual grafico.

Klavika Klavika
Klavika Klavika
Klavika Klavika

Fig. 5) Regras de identidade Visual Sika
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Além disso, a Sika monitora de perto o desempenho das suas atividades nas
plataformas digitais, analisando métricas e feedbacks para avaliar a eficdcia das
estratégias adotadas. Essa andlise continua permite a empresa ajustar suas abordagens
e otimizar as suas acoes, garantindo uma presenca consistente e impactante. Realizado
a partir do departamento de Marketing, reportando sempre aos restantes
departamentos, maior parte das vezes em trabalho de equipa com o departamento de

vendas para assumir se hd eficdcia ou nao.

Embora as normas grdficas e a abordagem estratégica sejam essenciais para manter a
identidade visual e 0 impacto da marca, elas também apresentam desafios para a
criatividade enquanto designer. O rigor e as barreiras estabelecidas pelas diretrizes
podem limitar um pouco a liberdade criativa, exigindo sempre mais solucoes
inovadoras. Resumindo, a Sika adota processos e metodologias graficas que garantem

uma identidade visual consistente e reconhecivel.

“Considering all languages of communication, visual communication assumes a key
role insofar as it is preponderant and routinized in the daily life of contemporary

society, as well as its near universal nature.” (Raposo, 2019, p. 21)
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Qutubro Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
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Entrega da proposta
Formalizagdo de estdgio
Formulag3o de entrevistas
Duragaso do estigio
Pesquisa e estruturacio da proposta _
Escrita do relatdrio
Selegdo de trabalhos mais relevantes

Revisao do relatdno

Entrega final

Fig. 6) Cronograma de Estagio

Este estdgio teve inicio a 16 de janeiro e terminou a 28 de abril, no cronograma mostro o
meu plano de orientacdo em escrever o relatorio ao mesmo tempo que estava a
terminar o estdgio. Todos os dias escrevia num caderno de mao as notas sobre 0s varios

projetos, dificuldades que senti, desafios, conversas, curiosidades.

Ao iniciar o estdgio ndo era possivel saber todos 0s projetos que iria trabalhar, o que
mais tarde se foi adaptando a comunicacdes da empresa e no Design 3D, em varios
didlogos com os orientadores, chegou-se a um consenso que este tipo de linguagem

visual que eu desenvolvi nos primeiros trabalhos, se encaixava na empresa.
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4 — PRATICA DE PROJETO

4.1 — PICTOGRAMA EDIFICIO SIKA

Para representar adequadamente esta fase e elucidar a logistica de trabalho e
comunicacao entre os diferentes departamentos, fui encorajado pela professora e
orientadora Rita Coelho a criar algum tipo de imagem que ilustrasse o ambiente em que
me encontrava durante o estagio, na minha perspectiva externa como designer

estagidrio.

Com este projeto, 0 meu objetivo era desenvolver um pictograma que transmitisse uma
atmosfera descontraida, colocando menos énfase na representacdo arquitetonica com
escalas reais e focalizando mais na identificacao dos diferentes departamentos
presentes no edificio. Além disso, o pictograma deveria aderir as diretrizes da marca,
utilizando tons amarelos e laranja, para criar um estilo adicional que refletisse o

"mundo Sika".
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[nicialmente, realizei uma pesquisa aprofundada sobre o edificio. Analisei a sua
estrutura, disposicao dos departamentos e caracteristicas arquitetonicas. Comecando a

esbocar em 2D, uma perspetiva aérea através do Google Maps.

Fig. 7) Perspetiva aérea Sika Portugal

A arquitetura do edificio ¢ moderna e convidativa, com linhas limpas e uma fachada
que combina elementos de vidro, metal e betdo, conferindo ao edificio uma aparéncia

sofisticada e contemporanea.

A funcionalidade também € uma caracteristica notdvel do edificio da Sika Portugal. Os
espacos sio projetados para promover a colaboracdo e a eficiéncia no trabalho. As
dreas de escritorio sao organizadas de forma a facilitar a comunicacio e a interacao
entre os funciondrios, com salas de reunioes e espacos de descanso estrategicamente

posicionados.
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Fig. 8) Esboco 2D Edificio Sika

Com base na perspetiva aérea, utilizei os contornos do edificio como referéncia para
delinear a sua silhueta, visando uma leitura mais clara, sem enfatizar precisao em
termos de escala. A partir deste esboco inicial, procedi a identificacdo dos trés pisos
mais significativos do edificio, representando cada um dos departamentos e suas

respetivas dreas ocupadas.
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Piso 0

1Industria
2 Auditério para reunides

3 Recepciao

Fig.9) Planta 2D - Piso O

Piso 3

1Economato

2 Servico Apoio ao Cliente

3 Responsaveis de Vendas

4 Target Market Managers

5 Marketing (Local de estagio)

6 Comercial

7 Engenharia de Produto

Fig.10) Planta 2D - Piso 3

Piso1e 2

Pertence a outras empresas

2
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Piso 4

1Recursos Humanos
2 Informatica

3 Crédito Financeiro
4 Financeiro

5 Assisténcia

6 Direcdo

Fig.17) Planta 2D - Piso 4

Criando uma paleta de cores de acordo com o contexto da Sika, avancei para a divisao
de cada departamento com a respetiva legenda, excluindo os espacos comuns (casas de
banho, salas de almoco) para ser maioritariamente uma representacio ilustrativa e nao
uma planta mimeética, realista. Com base nestes planos, adicionei a representacdo do
meu posto de trabalho no Piso 3, junto do departamento de Marketing, rodeado pela
drea comercial e vendas. O meu designer tutor na empresa e eu, o departamento de
Marketing, a drea comercial e vendas, estdvamos sempre em contacto, e pude
testemunhar que a estratégia da Sika ¢ mesmo essa, um trabalho dialogante,
colaborativo. Importante apontar que os pisos 1 e 2 sio maioritariamente para outras
empresas, espacos subalugados da Sika, ficando a empresa apenas com uma parte do

piso 1 onde ¢é utilizado para pausas de café e lanche.
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Fig.12) Esbocos de perspetiva isométrica Edificio Sika: Piso Te 2

Comecei este projeto com uma perspetiva isométrica, por vincular clareza e,
igualmente, por ser um desafio inovador para a Sika. A utilizacao de perspetiva
isométrica na comunicacdo na Sika foi algo original que implementei e,
progressivamente, foi um estilo que se demonstrou ser um bem aceite noutros
trabalhos que realizei neste estagio. A intencao era manter o estilo da casa, mantendo a
sua linha visual e respeitando a predominancia cromadtica da palete corporativa, mas
contribuindo também, com uma nova perspetiva enquanto designer estagidrio e
mestrando. A apresentacao destes projetos nao segue a ordem cronologica. Optei por
colocar este projeto desde ja no relatorio, por forma a introduzir o trabalho pratico de
estdgio curricular do Mestrado em Design da ESMAD, contextualizado a pratica

projetual e processo epistemologico de sintese, na empresa Sika Portugal. !

Comecando pelos rascunhos manuais em papel, procedi ao desenho tridimensional do
volume, ainda sem as grelhas isométricas corretas, de modo a ter uma no¢ao do espaco
envolvido. Em breve, constatei que o canto inferior direito do edificio apresentava uma

proporcao insuficiente.

! Configura-se, neste momento, a possibilidade de a empresa utilizar estas imagens para representar
cada piso com a continuacdo do meu trabalho futuro na Sika.
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Fig.13) llustracao digital da base do edificio Sika

Criei a ilustracao digital do edificio, a partir do Illustrator, com a tentativa de
experimentar um registo mais pictorico e iconico, mas ndo mimético ou realista,
sintetizando os elementos essenciais do edificio. Procedi a elaboracao visual com a
intencao de amplificar determinados elementos que viabilizassem a sua pronta
identificacao, conferindo-lhes uma énfase que poderia ter resultado numa possivel
fragilizacdo, dada a escala, perspetiva e leitura. Além disso, adotei uma abordagem de
supressdo dos elementos que nao concorressem para a facilitacao do processo de

identificacdo em questio, o que facilitou a fase seguinte de modelacao 3D.
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Dirigi-me, de seguida, para o software Blender, no qual jd estavam disponiveis alguns
modelos tridimensionais, previamente realizados por mim e utilizados noutros projetos
da Sika. Essa circunstancia revelou-se benéfica em termos de gestao de tempo, ao
permitir uma transicdo mais dgil para a proxima etapa e contribuiu para entusiasmo e

rapidez na concretizacao do resultado final.

Fig.14) Processo 3D - Piso O

No que toca a representacdo do piso 0 do edificio, foi determinada uma énfase especial
em dreas de relevancia primordial, tais como o departamento de industria, o auditério
concebido para acomodar reunides de maior envergadura e, por fim, a recepcio situada

imediatamente na entrada principal.
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Fig.15) Renderizacdo 3D - Piso O

Dediquei especial atencao a selecao da paleta cromadtica e ao planeamento da
iluminacao, com o intuito de harmonizar, de forma coerente com as diretrizes graficas

previamente estabelecidas pela empresa Sika.

Fig.16) Processo 3D - Piso 3
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Fig.17) Renderizacao 3D - Piso 3

Apresentando os departamentos desta forma, conseguiu-se dar mais énfase ao
contexto do ambiente profissional que me rodeava durante o estdgio, numa imagem
que pretende abrir a introducdo ao contexto pratico deste relatorio de estagio de
mestrado em design em ambiente profissional da Sika Portugal .

Fig.18) Processo 3D - Piso 4
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Fig. 19) Renderizacao 3D - Piso 4

Com o decorrer de todas as fases de modelacdo e renderizacao, aperfeicoei a ideia de
escala, volume e luz. Construindo algumas escadas em “caracol” como existe no
edificio, dando apenas destaque aos objetos mais importantes que sdo os elementos
representantes de cada departamento, em estilo mais livre, quase cartoon, sair das

amarras que um desenho de planta de arquitetura traz.
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= INDUSTRIA .’} APOIO AD CLIENTE INFORMATICO

M AUDITORIO @) TARGET MARKET MANAGERS RECURSOS HUMANOS
A RECEPGAO GESTAO DE VENDAS FINANCEIRO / CREDITO
PRIMEIROS SOCORROS ASSISTENCIA
1* MARKETING DIRECAQ
I venoeoores

-
t!'-T ENGENHARIA DE PRODUTO

E ECONOMATO

Fig. 20) Icones 2D

Desenhando apenas a silhueta de cada icone foi um processo bastante agraddvel, para
poder comunicar estes elementos no suporte final, para que as pessoas consigam
identificar o que estio a ver, apoiando as imagens finais, um exercicio benéfico ao

desenvolver mais processos de aprendizagem.

DEPARTAMENTOS

<= mousTRIA

M AUDITORIO
A RECEPCAQ

Fig.21) Piso 0
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DEPARTAMENTOS
O APOIO AD CLIENTE

@ TARGET MARKET MANAGERS
GESTAO DEVENDAS
PRIMEIROS SOCORROS

1” MARKETING

VENDEDORES

laT ENGENHARIA DE PRODUTO

E ECONOMATO

Fig. 22) Pictograma Piso 3

DEPARTAMENTOS
% INFORMATICO
’ RECURS0S HUMANOS
FINANCEIRO / CREDITO

HH AssisTENCIA

g DIRECAO

Fig. 23) Pictograma Piso 4
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4 — PRATICA DE PROIJETO
4.2 — BANNERS WEBSITE

Para promover os produtos da Sika nos setores da industria e construcdo, foram

desenvolvidos dois banners digitais em 3D. O objetivo era criar pecas visuais

impactantes que destacassem a qualidade e inovacao dos produtos.

Fig. 24) Base de banner para industria

Sendo o departamento da industria dividido em especializacdo automovel e maritima,
seria obrigatoriamente necessario ter elementos alusivos a estes dois campos. Foi-me
entregue a base para seguir com o desenvolvimento conceptual e formal dos Banners,
sendo que trabalhei em torno das composicoes, trazendo o estilo de objetos amarelos e

laranjas em prol do estilo da casa da marca Sika.

No processo de prototipagem, explorei diferentes conceitos criativos que
incorporassem elementos 3D alusivos a industria e construcdo. Para o banner da
industria, optei por uma composi¢do com um volante e duas rodas de um carro,
remetendo para a industria automovel, adicionando um iate para referenciar o setor
maritimo e, a0 mesmo tempo, semanticamente denotando qualidade de construcdo e
qualidade de vida. O edificio foi adicionado de forma a destacar a qualidade dos

produtos da Sika promovidos nesta imagem.
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Fig. 25) Processo de banner industria

Fig. 26) Banner industria

Com a base concluida, parti para a definicao de luzes, sombras e contraste,

equilibrando a composicao.

Fig. 27) Base de banner para construcao
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Para construcao, como € o espaco de acao talvez mais envolvente na Sika, comecei a

idealizar um cendrio de obras com grua, betoneira e outros equipamentos de

construcao em ac¢iao do momento.

Fig. 28) Processo de banner construcao

Fig. 29) Banner construcao

Finalizando esta composicao para o setor da construcao, aprimoreia segmentacio e
ajuste de luzes e contraste, para encontrar um equilibrio entre as duas imagens que vao
atuar lado a lado em diferentes seccoes do website da Sika em Portugal. Tratando-se de
banners 3D, fornecem uma visio interativa para os clientes conhecerem os produtos e
solucoes oferecidas. Estas composicOes ajudam a transmitir a expertise e a inovacao da
empresa, a0 mesmo tempo em que oferecem uma visao aprofundada das aplicacoes

praticas dos produtos Sika.

"A brand is the DNA of a company, a living entity made up of values, beliefs, and

personality.” (Olins, 1999, p. 13)
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4 — PRATICA DE PROJETO
4.3 — ANIMAGOES 3D

As animacoes 3D apresentadas de seguida, sdo provenientes da necessidade de
comunicacao interna na Sika com os seus valores de sustentabilidade, sendo
maioritariamente para sensibilizar os seus colaboradores das acoes e estratégias para o

avanco sustentdvel da empresa.

A primeira animacado surge a partir do seguinte conceito: “65% das necessidades
energéticas da Sika em Ovar sdo supridas pelos nossos painéis solares.” A afirmacao
ressalta o compromisso da Sika em adotar praticas sustentaveis e a sua contribuicao
para a reducio do impacto ambiental ao fugir da compra de energia mensalmente,

recorrendo apenas a 35% de energia externa.

A concecdo desta primeira animacdo tem como inicio um estudo visual a partir do
logotipo da Sika, que ao ser inscrito num triangulo pareceu-me ser forte suficiente para

definir uma linguagem visual a partir dessa forma geométrica.

Fig. 30) Eshoco desconstrucao logotipo Sika
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O logotipo, com o seu triangulo envolvente (forma geométrica associada, desde tempos
imemoriais, a ética e racionalidade) é reconhecido como simbolo de qualidade,
inovacao e confianca. Ao explorar essa forma geométrica fundamental, decidi construir
todo o mundo da animacdo baseado em um estilo Low Poly, no qual cada elemento é

representado por poligonos simples, principalmente triangulos.

A escolha do estilo Low Poly como a linguagem visual para essa animacado foi uma
decisdo estratégica, pois oferece vdrias vantagens significativas em relacao de gestao de

tempo, juntamente com a simplicidade e clareza dos poligonos triangulares

comunicarem visualmente a mensagem de forma direta e eficaz.

Fig. 31) Criacao Mundo em triangulos
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Ao utilizar o triangulo do logotipo como base para a criacdo de um mundo Low Poly,
consegui estabelecer uma forte coeréncia visual e uma ligacdo simbdlica entre a
identidade da marca e a animacao. Essa conexao fortalece os valores e a identidade da

marca.

Fig. 32) Primeiras concecoes 3D

A definicao das cores mais bdsicas foi o primeiro passo na criacdo deste mundo,
adicionando as nuvens que também estdo com a mesma linguagem visual de
triangulos. O unico problema foi ter comecado a comunicar visualmente o painel solar
junto de uma edlica, seria o plano inicial, mas que foi alterado por escolhas internas da

empresa, comunicando apenas 0s painéis solares como principal fonte de energia.
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Fig. 33) Mundo 3D Low Poly

ApOs o primeiro plano grafico, fez sentido definir as cores, luzes e fundo, remetendo
para o espaco, com o segmento de aproximar como um “zoom” no mundo, entrando

assim na atmosfera e passar a ver o azul-claro do céu.
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Fig. 34) Mundo 3D Low Poly Animacao 1

41



Fig. 35) Mundo 3D Low Poly Animacao 2

A medida que a cAmera se aproxima dos painéis solares, podemos ver claramente a sua
estrutura e eficiéncia na captacdo de energia solar. Detalhes e texturas sdo revelados,
enfatizando a tecnologia avancada. A animacao transmite uma sensacio de inovacao e

sustentabilidade, destacando a aposta da Sika no setor.

Com a finalizacao do trabalho da minha parte, foi passado ao restante departamento de
Marketing que ird realizar a parte de video juntamente do texto, passando em formato
digital na Sika em Gaia e Ovar, comunicando internamente com os colaboradores 0s

planos tracados em prol da energia renovavel.
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Fig. 36) Outras possiveis texturas no Mundo 3D

43



Fig. 37) Aproximacao, outra versao Mundo 3D

A paleta cromatica escolhida para estes projetos de animacao 3D foi baseada na
sustentabilidade, o que impossibilitou de certa forma a abordagem de tons amarelos e
laranjas da Sika. Ainda assim, deixo no presente relatorio a proposta do que também
poderia ter sido feito em relacdo 4 paleta cromatica. Com o estilo mais laranja
conseguimos associar facilmente o trabalho 4 empresa. Consigo compreender que esta

opcao € associada ao aquecimento global e que como tal ndo € vidvel ser utilizada.
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A segunda abordagem de animacao 3D consistiu na necessidade de comunicacdo dos
produtos da Sika para barragens, que sio de extrema importancia, uma vez que esses
produtos desempenham um papel fundamental na constru¢do, manutencao e
sustentabilidade dessas estruturas vitais. Através da modelacao e renderizacdo 3D que
estive a desenvolver, pode-se transmitir visualmente a necessidade e os beneficios
desses produtos, bem como a sua contribuicdo para a sustentabilidade das barragens.

Apresentando elementos como a preservacdo do ecossistema local e o gerenciamento

adequado dos recursos hidricos.

Fig. 38) Esboco 3D Barragem
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Fig. 39) Eshoco 3D Barragem

Seguindo a estrutura da primeira animacao do mundo com painéis solares, aqui
permaneceu a base de poligonos em triangulo, 0 que nesta primera versao nao estava
ainda a resultar era a perspetiva de visao e as texturas. Primeiro dei avanco com a
alteracdo de texturas e incorporacdo neste modelo de uma saida de dgua da barragem,

para fazer também mais sentido ao que se pretende comunicar.
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Fig. 40) Eshoco Texturas Novas Barragem

Com a continuacao de mudar a estrutura, dei o tal canal de dgua para se aproximar da
realidade de uma barragem a sério, mudei a textura da dgua, mas ainda assim nao fazia
sentido devido a ter esta espuma que normalmente nao se encontra em tanta
quantidade nos rios, pelo menos a cair de uma barragem. O que fazia mais sentido era

retirar na caida da dgua e deixar apenas na superficie do rio, adicionando transparéncia.
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Fig. 41) Perspetiva isométrica Barragem

Com vdrias alteracoes corrigi a perspetiva que tinha no plano, passando para a
perspetiva isométrica que iria igualar a coeréncia grafica com o projeto do edificio. A
questdo anterior da textura da dgua foi resolvida e ficou mais subtil com a volumetria
pretendida, transparente e mais proxima da realidade. Esta versdo foi a que mais
agradou no departamento de Marketing e que vai ser utilizado nas proximas

comunicacoes internas e externas para redes sociais, sem data a definir, no entanto.
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Fig. 42) Outra possivel texturizacao Barragem

Apos a finalizacdo, achei por bem adaptar as texturas que pudessem remeter as cores
da empresa, ao ser possivel associar ao primeiro contacto visual.
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4 — PRATICA DE PROJETO
4.4 — SUPORTE E CAIXA DE PROVETES

O projeto de suporte e caixa para provetes foi algo que quis agarrar no departamento de
Marketing, senti que seria uma boa aposta desafiar-me a desenhar um suporte fisico em
conjunto de uma ideia de base para uma caixa funcional. O que se pretendia € que fosse
utilizado um material sustentdvel para o suporte e que fosse com um valor razodvel por
unidade, os provetes que iriam ser utilizados no suporte era em relacao 4 reparacado de

betdo da Sika, sendo, portanto, objetos de algum peso.

O planeamento da caixa era algo mais secunddrio em que eu jd ndo iria realizar

sozinho, apenas iria dar a ideia de estrutura e funcionalidade, para mais tarde ser

definido o layout grafico pelo Armando.

Fig. 43) Provetes Reparacao de Betdo
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A primeira ideia que surgiu foi de comparar o material de pldstico a outras alternativas,
a mais vidvel em relacdo de sustentabilidade e preco seria o filamento de impressao 3D
PLA. O PLA é um polimero biodegraddvel derivado de fontes renovaveis, como o amido
de milho ou a cana-de-acucar. Essa caracteristica torna o PLA uma escolha mais
ecologicamente consciente, reduzindo a dependéncia de fontes nio renovaveis e

minimizando o impacto ambiental.

Além da sustentabilidade, o material PLA possui outras vantagens notdveis. £
conhecido pela sua resisténcia, durabilidade e facilidade de impressao 3D. A textura
suave e 0 acabamento conferem um visual atraente e profissional ao suporte,
destacando a sua qualidade e funcionalidade. Uma Otima aposta em que também iria

aguentar muito mais o peso

[nicialmente, o objetivo do suporte era acomodar os 8 provetes de reparacao de betao
na vertical, permitindo uma visualizacao clara dos mesmos. No entanto, durante o
processo de concecao, percebeu-se que era necessario inclinar o suporte em 15 graus
para trds. Essa inclinacdo foi estrategicamente pensada para otimizar a visualizacao dos
provetes, aproveitando a luz que vem de cima. Dessa forma, os provetes podem ser
facilmente observados e avaliados sem obstrucdes, proporcionando uma andlise

precisa dos resultados.

LRI

Fig. 44) Primeiro esboco vertical suporte provetes
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Fig. 45) Esboco Alteractes de Angulo suporte

Fig. 46) Medidas de Suporte

Vista de cima
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Fig. 47) Medidas de Suparte Vista de cima
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Realizei o plano em desenho das medidas e angulos especificos para cada provete,
economizando o tamanho geral para descer ao custo unitdrio de cada suporte,
progredindo para o plano 3D em que mais tarde seria impresso com o filamento PLA a

preto. Adicionei uma parede exterior para revestir as pecas de modo a permanecerem

estdticas relativamente 4 facilidade de transporte.

Fig. 48) Peca 3D para impressao

Explicando um detalhe importante, os cantos de cada suporte sdo arredondados
alusivamente ao logotipo Sika, a sua tipografia elegante proporciona um sentimento

estético a ser cumprido, 0 que no objeto fisico senti necessidade de transparecer.

Fig. 49) Detalhe de cantos do suporte
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Fig. 50) Suporte impresso

Suporte para provetes impresso, totalmente funcional, as medidas foram bem definidas
e o material PLA aguenta muito bem o peso consideravel de cada provete de betdo. O

objeto final satisfez as necessidades no departamento de Marketing e no departamento
Comercial, onde irdo ser distribuidos os suportes para entregar a clientes, mostrando as

solucdes de reparacdo de betdo Sika.

No final deste projeto dentro do departamento de Marketing, conseguimos chegar 4
conclusio de que uma peca assim ndo se encontra no mercado, foi algo unico e criado

de raiz, o que dd a sensacdo de realizacdo enquanto designer.

"Branding is not about getting your target market to choose you over the competition.
It's about getting your prospects to see you as the only solution to their problem."
(Olins, Brand Thinking and Other Noble Pursuits, 2003)
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5 — RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante este estdgio obtive resultados significativos, aprimorando as minhas
habilidades na modelacdo e renderizacao 3D, bem como na sintese de briefings. Tive a
oportunidade de submeter um artigo para a conferéncia Digicom, abordando a minha

experiéncia neste estdgio e a minha contribuicao para a Sika.

Destaco também o acolhimento caloroso por parte da Sika e o excelente feedback
recebido em relacdo aos trabalhos que realizei. A empresa reconheceu e valorizou a
minha dedicacio e esforco, o que contribuiu para o meu crescimento profissional

durante este periodo.

Como um resultado promissor, a Sika apresentou-me uma proposta para continuar a
colaborar com eles como parte integrante da sua equipa de Design, dentro do
departamento de Marketing. Esta oferta atesta a confianca depositada no meu
desempenho e na qualidade do meu trabalho, sendo um reconhecimento gratificante

do meu potencial e da minha contribuicdo para a empresa.

Foiuma experiéncia extremamente enriquecedora, permitindo-me aprimorar
competéncias na drea do Design, receber feedback construtivo e ser valorizado pela

minha contribuicao.

"A brand is not a product or a promise or a feeling. It's the sum of all the experiences

you have with a company." (Olins, 2004, p. 11)

()]
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6 — CONSIDERACOES FINAIS

Durante todo este percurso tive a oportunidade de participar em experiéncias
enriquecedoras e adquirir conhecimentos praticos que complementaram a minha
formacao académica, pude aplicar conceitos a situacoes reais, desenvolvendo
competéncias essenciais para uma futura carreira profissional. Uma das observacoes
mais importantes que posso fazer € o valor da aprendizagem continua. Fui
constantemente incentivado a buscar conhecimento além das minhas
responsabilidades diretas. Isso permitiu-me compreender a importancia de me manter

atualizado num mercado em constante evolucao.

A oportunidade de trabalhar em equipa foi também um aspeto significativo desta
experiéncia de estdgio. Colaborar com profissionais experientes proporcionou-me uma
visdo abrangente sobre identidade visual, design, praticas de marketing e metodologias.

A troca de ideias e conhecimentos resultou em projetos mais solidos.

Quando confrontado com limitacoes, fui encorajado a explorar abordagens ndo
convencionais, experimentar elementos de design alternativos e considerar
interpretacoes novas dos atributos da marca. As restricoes visuais da Sika serviram
como catalisadores criativos, impulsionando a exploracao de territorios desconhecidos.
Como resultado, os elementos visuais produzidos esclarecem as fun¢des nos varios
departamentos desta empresa global, proporcionando uma compreensdo coerente da
complexidade do setor da construcao e transmitindo uma sensacao de pertenca a
equipa interna. Como referi anteriormente, a linguagem 3D de tons amarelos e laranjas,
resultaram na otima rececdo por parta da empresa que viu com bons olhos uma nova

ideia de comunicacio, nunca feita anteriormente.

O design 3D oferece uma oportunidade tunica de transmitir conceitos complexos e
informacoes técnicas de maneira visualmente atraente e compreensivel. Através do uso
de técnicas avancadas de modelagem, texturizacao e animacao, € possivel criar

representacoes realistas e imersivas de produtos, estruturas e cendrios.

Essa abordagem visualmente impactante facilita a compreensio e a conexao emocional

com o publico-alvo.



Ao mostrar um mundo Sika nas comunicacoes da empresa, o design 3D desempenha
um papel crucial na construcdo de uma identidade visual consistente e reconhecivel.
Atraveés da utilizacao de elementos como a estética Low Poly, cores vibrantes e a

presenca do logotipo da Sika, € possivel criar uma linguagem visual unica e distintiva.
Essa abordagem coesa fortalece a presenca da marca, estabelecendo uma identidade

visual solida e memoravel.

A compreensao solida das necessidades e expectativas de audiéncias mais jovens e
amplas foram importantes. Sendo eu relativamente novo no campo do design e estando
mais conectado as preferéncias contemporaneas dos utilizadores, também adquiri
experiéncia prdtica ao aplicar as minhas competéncias académicas em projetos do
mundo real, enquanto obtive dicas valiosas sobre o design para diversos grupos de
utilizadores. Esta contribuicao de design foi validada pela participacdo ativa em
projetos reais da Sika, oferecendo uma perspetiva externa que desafiou paradigmas

existentes, promoveu a colaboracao e empurrou os limites da comunicacao visual.

Além disso, € importante destacar que os produtos visuais analisados foram bem
recebidos na empresa e que o estdgio concluido provavelmente resultard numa oferta

de emprego assim que concluir o mestrado.
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