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Resumo:

O empreendedorismo assume uma importancia econdémica e social cada vez mais
maior na sociedade. O empreendedorismo é relevante para diferentes grupos da
populagéo, de onde se destaca 0s grupos mais jovens, em virtude do potencial que este
representa em termos de emprego e capacidade de desenvolvimento de novas ideias. Por
isso motivo, importard compreender a atividade empreendedora dos jovens em Portugal,
quais as motivacOes que os levam a empreender e as principais dificuldades sentidas na
implementacdo de um novo negdcio. Importard ainda analisar em que medida as suas
percecdes relativamente a criacdo de um novo negocio sdo ou ndo semelhantes a
evidenciada por outros empreendedores posicionados noutras faixas etarias. Para dar
resposta a estes objetivos de investigacdo o estudo empirico adota uma metodologia de
natureza quantitativa. Para tal é realizado um inquérito por questionario, on-line, a
pessoas que tenham criado o seu proprio negdcio em diferentes faixas etarias, de modo a
ser possivel efetuar-se um estudo comparativo entre os dois grupos de empreendedores

(Jovens e néo jovens)

Os resultados obtidos indicam que independéncia pessoal e profissional e o desejo
de criacdo de algo préprio sdo apontadas como as principais motivacdes para a cria¢do de
um novo negécio pelos empreendedores jovens. Ja no que toca as dificuldades, foram
apontadas como de mais elevada importancia, os problemas ligados a vertente financeira
e a falta de informacdo. Apds realizada a comparacédo entre empreendedores jovens e ndo
jovens, chegou-se a conclusdo que as diferencas entre ambos sdo escassas. Existem
diferencas estatisticamente significativas entre os dois grupos apenas, no que concerne a
duas dificuldades especificas: a falta de formacdo especifica na area empresarial e de
gestdo, a falta de aconselhamento e o apoio especializado. Existe ainda uma componente
principal referente as motivacbes na qual se identificou diferencas estatisticas

significativas, as condicGes profissionais e pessoais.

Palavras chave: Empreendedorismo; jovens; empreendedorismo jovem; motivagoes;

dificuldades; Portugal.






Abstract:

Entrepreneurship assumes an increasing economic and social importance in
society. Entrepreneurship is relevant for different groups of the population, from which
the younger groups stand out, due to the potential, that it represents in terms of
employment and ability to develop new ideas. Therefore, it will be important to
understand the entrepreneurial activity of young people in Portugal, what are the
motivations that lead them to undertake and the main difficulties felt in the
implementation of a new business. It will also be important to analyze to what extent their
perceptions regarding the creation of a new business are similar or not to other
entrepreneurs positioned in other age groups. To meet these research objectives the
empirical study adopts a quantitative methodology. To this end, a questionnaire is
conducted, online, to people who have created their own business in different age groups,
so that it is possible to carry out a comparative study between the two groups of

entrepreneurs (young and not young)

The results indicate that young entrepreneurs point out personal and professional
independence and the desire to create something of their own as the main motivations for
the creation of a new business. As for the difficulties, the problems related to the financial
aspect and the lack of information were identified as of the highest importance. After
comparing young and not young entrepreneurs, it was concluded that the differences
between both are scarce. There are statistically significant differences between the two
groups only for two specific difficulties: the lack of specific training in business and
management, the lack of expert advice and support. There is also one major component
relating to motivations that shows significant differences, the professional and personal

conditions.

Key words: Entrepreneurship; young; youth entrepreneuship; motivations; dificulties;
Portugal.
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CAPITULO - INTRODUCAO




O empreendedorismo € um campo em forte crescimento e que constitui uma
importante e empolgante area de estudo (Nielsen et al., 2021). De facto, vivemos numa
altura em que a globalizacdo e a competitividade ganham cada vez mais forga. Tendo em
conta esta conjuntura, o empreendedorismo mostra-se, de forma crescente, uma forca que
contribui para a dinamizacéo e estimulo da atividade economica (Nassif et al., 2009). Por
empreendedorismo entende-se alcancar algo novo e tangivel, através da execucdo de
praticas empresariais. Significa producéo de bens e/ou servicos e também a promocao do
bem-estar social e econdmico. Ser empreendedor € estar na vanguarda, criando algo novo

e ajudando a sociedade moderna a alcancar novos patamares (Ahmed, 2016).

J& o empreendedorismo jovem entende-se como a atividade desenvolvida por
jovens, que visa criar algo de valor tendo em conta as oportunidades que sdo apresentadas.
Esta atividade €, por norma, um processo de criacdo de valor através do desenvolvimento
e promog¢do de um novo negdcio ou da descoberta de um novo produto ou servico (Ling
etal., 2011)

E dito, normalmente, que o futuro pertence aos jovens. Nos dias de hoje, este
pertence ainda mais aqueles jovens que sdo empreendedores por natureza e espirito
(Misra, 2022). Autores como Hassani e Khouni (2013) defendem que os jovens
representam um papel de extrema importancia na determinacdo do futuro do
empreendedorismo dado que este grupo consegue reagir de forma positiva as rapidas
mudancas que tanto caracterizam os dias de hoje. Para além da sua capacidade na gestao
das mudangas existentes, os jovens tém também um importante papel no crescimento
economico e desenvolvimento futuros (Hassani & Khouni, 2013). Segundo Lez’er et al.
(2019), esta geracdo contribui também largamente para o desenvolvimento de pequenas
e médias empresas, para a formacdo de uma classe média que se mostra sustentavel, para
a criacdo de novos empregos e para a reducdo do desemprego, sendo que todos estes

fatores tém um efeito benéfico, ndo s6 na economia, como também na sociedade.

Com a investigacédo, pretende-se dar resposta a quatro questdes de investigagédo
principais: (i) Quais séo as principais motivacgoes que levam os jovens a empreender em
Portugal?; (i1) Quais sdo as principais dificuldades sentidas pelos jovens empreendedores
em Portugal aquando a criacdo dos seus negocios?; (iii) Quais as principais diferencas
entre empreendedores jovens e ndo jovens?; (iv) Qual o perfil dos empreendedores jovens

em Portugal?



Este estudo tem ainda como objetivos especificos, perceber as caracteristicas dos
negdcios criados pelos jovens empreendedores em Portugal, perceber a situacdo
profissional dos empreendedores jovens aquando da criacdo de um novo negdcio,
compreender quais sdo as principais motivacGes que levam o0s jovens a empreender,
analisar quais séo as principais dificuldades sentidas pelos jovens que querem empreender
e comparar as diferencas entre os empreendedores jovens e 0os empreendedores de outras
geragBes, no que respeita as caracteristicas dos negocios criados, motivacfes para o

empreendedorismo e dificuldades sentidas.

Tendo em conta os objetivos de investigacdo definidos, a dissertacdo sera dividida
em 4 capitulos. No primeiro capitulo sera realizada uma reviséo da literatura onde seréo
abordados os principais conceitos e teorias relacionados com o tema em estudo,
nomeadamente o empreendedorismo, o empreendedorismo jovem e as motivacGes e as
dificuldades sentidas pelos empreendedores jovens. No primeiro capitulo sera ainda
explorada a caracterizacdo do perfil do empreendedor e empreendedor jovem e a

importancia do empreendedorismo.

O segundo capitulo sera dedicado a metodologia, e permitird para dar a conhecer
qual a abordagem metodoldgica escolhida, qual a amostra pretendida e a caracterizacdo
da mesma, que tipo de recolha de dados foi eleita, como foi realizada essa recolha e ainda

algumas consideracdes acerca do pré-teste realizado.

No terceiro capitulo serd apresentada a analise dos dados recolhidos.
Primeiramente sera realizada uma caracterizacdo da amostra, onde serdo analisados todos
os dados referentes aos individuos. De seguida serd realizada uma anélise as
caracteristicas dos negdécios desenvolvidos pelos empreendedores. Por fim, proceder-se-
a a analise dos dados referentes as motivacoes e dificuldades percebidas. Depois disso,

no capitulo 4, apresenta-se a discussao dos resultados.

Por fim, apresentam-se as conclusdes, limitagbes do estudo e pistas para

investigacOes futuras.



CAPITULO I — REVISAO DA LITERATURA




Neste primeiro capitulo, atraves de uma revisdo da literatura, apresentam-se 0s
principais conceitos abordados neste estudo, sendo o mesmo organizado da seguinte
forma: em primeiro lugar sera dado o enquadramento do que é o empreendedorismo,
sendo fornecidas varias definicdes para este conceito, desde as mais classicas, as mais
recentes. De seguida serdo apresentadas algumas considerac6es sobre o empreendedor e
0 que define este individuo. No ponto seguinte abordar-se-a4 a importancia que o
empreendedorismo tem para a economia e para a sociedade em geral. O
empreendedorismo jovem sera o foco da seccdo seguinte, estando esta dividida em
varios pontos: o empreendedorismo jovem; o empreendedor jovem; a importancia do
empreendedorismo jovem para a economia e sociedade e por fim, um enquadramento
no qual serd tracado um retrato acerca dos niveis de empreendedorismo jovem, tanto em
Portugal, como no mundo. Por fim, as duas ultimas sec6es deste capitulo incidirdo nas
motivacdes para o empreendedorismo, comecgando pelo empreendedorismo em geral e
passando de seguida para o empreendedorismo jovem e, finalmente, nas dificuldades
enfrentadas pelos empreendedores jovens, quando pretendem dar inicio a sua atividade

empreendedora.

1.10 Empreendedorismo

1.1.1 Breve histéria do empreendedorismo

Definir o conceito de empreendedorismo ndo é de todo uma tarefa facil, uma vez
que se encontre na literatura uma diversidade de definicdes, que sdo fornecidas por
diversos autores sobre o tema. Este facto leva a que ndo exista uma definicdo global e
aceite por todos (Bygrave & Hofer, 1991; Churchill & Lewis, 1986; Cunningham &
Lischeron 1991).

Uma das primeiras referéncias ao empreendedorismo registadas é da autoria de
Richard Cantillon, por volta do ano de 1730. Cantillon defendeu que desde que um
individuo n&o estivesse empregado por terceiros ou a trabalhar de uma forma assalariada,
este seria um empreendedor. A grande diferenca entre aqueles que empreendiam e
aqueles que eram contratados para fazer um trabalho, era a incerteza com que viviam 0s
individuos que criavam emprego proprio (Cantillon, 1755; Long, 1983). O economista
francés Jean Baptiste Say foi outro dos pais do empreendedorismo. Em 1800, Say
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defendeu que o empreendedorismo consistia em transpor recursos econémicos de areas
que mostravam ter baixa produtividade e aloca-los em éareas onde a produtividade era
mais alta e por isso, 0 uso destes recursos, significaria maiores rendimentos. Quanto ao
empreendedor, o autor defendia que este era um elemento central e equilibrador na

economia

Vérias décadas depois, Schumpeter veio revolucionar a forma como se definia
empreendedorismo, podendo dizer-se que este é o pai da definicdo de empreendedorismo
tal como a conhecemos nos dias de hoje, ndo obstante as alteragdes e modificagfes que
esta teve ao longo dos anos. O empreendedorismo segundo Schumpeter é mais do que
apenas criar um novo negocio e geri-lo para que este seja bem-sucedido (Mehmood et
al., 2019). Schumpeter (1969) defendeu que o empreendedorismo significava inovacao,
que este consistia na introducdo de algo novo, uma nova ideia, um novo método ou
dispositivo. Para Schumpeter o empreendedorismo decorria da acdo tomada pelo
principal responsavel pelo desenvolvimento econémico, o empreendedor, sendo que este
conferia a economia as mudancas necessarias, de forma criativa, ao revolucionar os
processos de producdo, através de processos novos e mais eficientes (Smith &
Chimucheka, 2014).

Ja em 1985, Peterson (1985) definiu empreendedorismo como a identificacao e
exploracdo de oportunidades. Stevenson e Jarillo (1990) completavam esta definigé&o,
defendendo que esta procura e exploracdo de oportunidades poderia ser levada a cabo
independentemente dos recursos disponiveis. Venkataraman (1997) seguiu a mesma
linha de pensamento, tendo a oportunidade como cerne do empreendedorismo,
defendendo que este se define pela descoberta e avaliagdo de bens e servigos futuros,
fazendo de seguida utilizacdo dos mesmos, para que sejam explorados da melhor forma.
Pode concluir-se, portanto que o empreendedorismo, na teoria, se baseia no estudo de
oportunidades. Casson (1982) e Shane e Venkataraman (2000) partilham a ideia de que
a oportunidade empreendedora pode ser definida como uma situagéo na qual novos bens,
servigos, mercados, entre outros, incentivam novas relagdes economicas. Eckhardt e
Shane (2003), por sua vez, referiram que € necessario fazer a distincdo entre
oportunidade empreendedora e qualquer outra oportunidade que venha a criar valor. Para
uma oportunidade ser empreendedora, esta ndo necessita efetivamente de causar
alteracbes em transacGes econOmicas, é apenas essencial que tenha o potencial para

alterar os termos em que essas transacgoes sdo levadas a cabo (Casson, 1982; Shane &
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Venkataraman, 2000)

Estudos mais recentementes defendem que o empreendedorismo é o ato de criar
um novo negacio, assumindo todos os riscos e responsabilidades associadas (Chauhan &
Aggarwal, 2017). Estes mesmos autores referem ainda que este ato vai além da criacao
desta nova empresa, incluindo também todas as atividades necessérias para que esta

sobreviva (Chauhan & Aggarwal, 2017).

Existem ainda autores que defendem que o empreendedorismo pode ser visto
como uma mentalidade. Esta é tida pelos individuos que empreendem e dela fazem parte
certas habilidades e qualidades, como a lideranca, a confianca e a determinacao, sendo
que estas podem ainda ser cultivadas e otimizadas, para melhorar ndo s6 o individuo,

como o ato de empreender (Fernandez-Salinero & De la Riva, 2014).

Estudando as definicdes mais atuais, € de clara percecdo que o conceito de
empreendedorismo apresentado por Schumpeter continua a poder ser utilizado e a
mostrar-se atual. Com o desenvolver da sociedade, este sofreu também evolucdes, dando
origem a modelos de empreendedorismo que tém énfase no empreendedorismo nédo so
como inovagdo, mas também como o planeamento e criacdo de um negocio e a
organizagao financeira do mesmo, continuando principalmente a ter em vista a toma de
responsabilidade quer pelo sucesso, quer pela possivel faléncia do negécio criado
(Mehmood et al., 2019).

Nielsen et al. (2021) fornecem ainda a sua definicdo de empreendedorismo,
defendendo que este é um fendmeno amplo, que se foca fundamentalmente na criacdo de
novas oportunidades e processos. Estes autores defendem ainda que, para além disto,
existem outras facetas do empreendedorismo, além da criacdo de apenas um negdcio,

podendo este também focar-se noutros contextos, nomeadamente o organizacional.
1.1.2 O empreendedor

Para Bygrave e Hofer (1991), era importante perceber que a esséncia do
empreendedorismo se encontrava no empreendedor. Para ser empreendedor, ha que ser
sonhador e planear a longo prazo (Peterson, 1985). O empreendedor é aquele que
reconhece uma oportunidade e cria um negoOcio para a aproveitar, sendo que o
empreendedor tipicamente apresenta caracteristicas como a curiosidade e a atencdo em

relacdo aquilo que o rodeia (Bygrave & Hofer, 1991; Kirzner, 1973; Schumpeter, 1949).



O empreendedor é ainda aquele que incuba novas ideias, cria negdcios através
das mesmas e, consequentemente, acrescenta valor a sociedade através das suas
iniciativas de negocio (Holt, 1992). Para Siropolis (1997) os empreendedores para que
possam ser bem-sucedidos devem apresentar um conjunto de caracteristicas ditas
especiais, nomeadamente: necessita de correr riscos, deve ser inovador, confiante em si
préprio, estabelecer objetivos, ter empenho no seu trabalho e responsabilizar-se pelas
suas acdes. O empreendedor é o individuo que se aproveita de inovagdo ou inovagdes
para conseguir entrar no mercado de trabalho, para competir no mesmo, causar-lhe

mudancas ou até criar um novo mercado (Tiftik, 2014).

Na década de 90 do século passado Bizaguet (1991) enumerou alguns dos fatores
que definiam o empreendedor e 0 seu peso na sociedade. Primeiro, comecou por referir
gue naquela altura a sociedade tinha uma imagem cada vez mais positiva do individuo
empreendedor, uma vez que se tinham corrompido algumas ideologias que ligavam este
a uma visao negativa do capitalismo; Em segundo lugar, com o desenvolvimento da
sociedade e do Homem via-se renascer o individualismo, a afirmacdo da vontade de
independéncia, o desejo de materializar ideias novas. Terceiramente, 0 empreendedor
poderia representar melhorias na dimensdo econdémica, com a criacdo de postos de
trabalho, de novas franquias e de pequenas empresas que garantiam aos negdcios de
grandes dimensdes a prestacdo de servigos. Por fim, existia ainda o crescimento da
fomentacdo, por parte do governo, a criagdo de pequenas empresas, que eram uma
ferramenta importante para o desenvolvimento econdmico local e para a criacdo de

empregos (Bizaguet, 1991).

Mais recentemente definiu-se empreendedor como o individuo que trabalha por
conta propria ou que deseja isso para si mesmo, como aquele que cria ou procura criar
novos negocios, quer na economia formal, quer na economia informal, tendo como
objetivo gerar rendimentos (Ellis & Williams, 2011). Este pode ainda ser visto como um
agente econdmico, que € capaz de encontrar oportunidades no mercado e de seguida
procura ter os fatores necessarios para retirar proveito da mesma (Van Aardt et al., 2008).
Segundo Tiftik (2014), para ser bem-sucedido e gerar os ditos rendimentos, o
empreendedor tem que ser um individuo com criatividade e estabelecer objetivos e
estratégias. Este tem ainda que apresentar as caracteristicas como ser um Vvisionario,
pondo em prética os sonhos que idealizou e tendo uma viséao clara daquele que procura

ser 0 seu futuro enquanto empreendedor (Dornelas, 2021). Para tal, este individuo tem

8



que ter em si a capacidade de tomada de decisdo quando necessario, ndo podendo dar
lugar a insegurangas e tendo acima de tudo de saber como lidar com adversidades,
implementando da forma mais facil e eficaz, as solucbes para ultrapassar as mesmas
(Dornelas, 2021).

1.1.3 Importéancia social e economica do empreendedorismo

A importancia do fomento do empreendedorismo pode ser sentida de diversas
formas, nomeadamente em termos de impacto social e econdmico que este representa
para a sociedade. Existem estudos que defendem que o empreendedorismo e o espirito
empreendedor tém um papel crucial nas economias modernas e desenvolvidas (Zhao et
al., 2010). Estes mesmos autores defendem que o insucesso ou fracasso de um
empreendedor envolve um custo elevado para a sociedade, ndo s6 em termos gerais,
com a perda de oportunidades e recursos. Para além disso, envolve também perdas para
0 préprio individuo, em termos econdémicos e também psicoldgicos (Zhao et al., 2010).

Por estas razdes, o empreendedorismo tem sido, ao longo dos anos, tido como
um mecanismo que auxilia o impulso da performance econémica de um certo territorio
(Szerbetal., 2018). No relatério do Global Entrepeneurship Monitor (GEM, 2019/2020)
é referido que o empreendedorismo é um fator muito importante, no que toca a salde e
riqueza da sociedade, sendo que este é ainda um fantastico motor para o crescimento

econdmico.

Quanto mais empresas sdo criadas e quanto maior a concorréncia, maior o
sucesso e prosperidade de uma economia. Este facto mostra que o empreendedorismo é
importante para o desenvolvimento econdmico (Moreno & Wach, 2014). A forca e
capacidade de uma economia, bem como funcionamento e sucesso dos seus negdocios
estdo diretamente ligados a quantidade de atividades econdmicas criadas ou que cessam
a sua existéncia, assim como ao grau de concorréncia nessa mesma economia (Moreno
& Wach, 2014).

Ainda no que toca a economia, pode referir-se que a conjuntura econémica em
que se encontra um individuo pode ser um fator influenciador da criacdo de novos
negocios, uma vez que quando existe prosperidade econdmica existe também uma maior
vontade de agarrar as oportunidades e tentar aproveitar esse momento positivo para a

criacdo de um negocio. De uma forma diferente, situacdes de crise ou momentos menos



positivo na economia podem também potenciar a criagdo do préprio emprego, através
do desenvolvimento de um negdcio, sendo por vezes esta a Unica forma de alguns
individuos constituirem um meio de subsisténcia (Carmona et al., 2016; Halicioglu &
Yolac 2015). Dados estes factos, podemos inferir que o empreendedorismo tem sido, ao
longo dos anos, visto como um mecanismo que auxilia o impulso da performance

econdmica de um determinado territorio (Szerb et al., 2018; Chowdhury et al., 2018).

Importa ainda referir que uma elevada taxa de atividade empreendedora €, por
norma, associado com a prosperidade economica de uma certa regido (Xie et al., 2021).
Neste contexto, indicadores tais como a criagcdo de novas empresas e 0 emprego por conta
propria, auxiliardo a medir o nivel de empreendedorismo num determinado local (Szerb
et al, 2018). No entanto, apesar de estes indicadores medirem o nivel de
empreendedorismo em termos de quantidade de novos empreendimentos, poderdo ndo
permitir medir a qualidade dos empreendimentos criados. Sera de referir que a
quantidade de empreendimentos e a qualidade dos negdcios criados sdo conceitos
diferentes. De facto, nem todos os empreendimentos sdo positivos e auxiliam a
prosperidade da comunidade onde se encontram, verificando-se apenas esta situacdo nos
casos em que 0s negdcios sdo bem-sucedidos e sustentaveis (Boettke & Coyne, 2007;
Levie & Autio, 2013; Szerb et al., 2018). De modo semelhante, alguns autores defendem
que atividades empreendedoras que se mostram de elevada qualidade geram efeitos
positivos na economia onde se inserem, ajudando ao crescimento da mesma, levando
desta forma a melhorias no mercado de trabalho e no ambiente que o circunda (Stoica et
al., 2020).

Além disto, Bosma et al. (2018) fazem a ligacdo entre o crescimento econémico
gerado pelo empreendedorismo e a qualidade do ambiente institucional em que este se
insere. Através do seu estudo, os autores chegaram a conclusao que o empreendedorismo
afeta positivamente a economia quando se encontram interligados fatores como a
estabilidade financeira, o peso do governo no pais onde se insere e as competéncias

necessarias para criar um negécio que funcione a curto e longo prazo (Bosmaet al., 2018).

E também pertinente referir que os empreendedores s&o, por si s, considerados
impulsionadores do crescimento econdmico, uma vez que contribuem para a criacdo de
novos postos de trabalho, sendo ainda responsaveis pela continua inovagdo e

desenvolvimento de ideias. Além disto estimulam também a competitividade nos meios
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em que se inserem (Stoica et al., 2020).

No que toca a importancia do empreendedorismo para a sociedade, Acs et al.
(2013) referem que o empreendedorismo pode representar uma relacdo simbiotica entre
0 empreendedor e a sociedade. Par os autores, ao criar um negdcio, o individuo esta a
criar uma forma de subsistir e a0 mesmo tempo esta a beneficiar a sua comunidade, ao

dinamizar a mesma.

Seguindo esta mesma linha de pensamento, Sanders e Weitzel (2010) defendem
que o empreendedorismo gera valor social, juntamente com lucro, ou que pelo menos cria
um equilibrio entre os mesmos. O valor social criado pelo ato de empreender pode ainda
ser visto a um nivel mais micro, se for tido em conta o beneficio que representa para um
individuo e a sua qualidade de vida, tendo em consideracao fatores tdo simples como o
acesso a novas tecnologias ou o facto de se ter acesso facilitado a pequenos servicos e
bens, como por exemplo uma mercearia de bairro (Acs et al., 2013). Gries e Naudé (2011)
defendem ainda que além de todos estes impactos, o empreendedorismo é também
responsavel por estimular o ser humano e as suas capacidades, tais como a sua capacidade

de trabalho, de receber um salério e de acumular riqueza.

Ainda no que toca ao impacto social do empreendedorismo na sociedade, alguns
estudos defendem que os empreendedores e as suas atividades podem ser responsaveis
pela resolucédo de varios problemas, tais como crises relacionadas com o sistema de salde,
criando novos produtos e servigos que trazem ndo s6 melhorias e desenvolvimentos, mas
também a possibilidade de diminuir custos de disponibilizacdo dos mesmos. (Itri et al.,
2015).

Existem ainda autores como Moreno e Wach (2014) que defendem que €
necessario fomentar a atividade empreendedora, devido ao baixo nimero de iniciativas
que se registam. Estes referem que existe uma grande falta de cultura empresarial e que
esta seria um importante auxilio para 0 aumento da criacdo de novos negécios. Por isso,
na Europa existem ja esforcos, por parte de diversas universidades para integrarem o
empreendedorismo nos seus planos de estudo. Com esta acéo pretende-se estimular um
maior interesse por esta area e desta forma formar individuos com perfil empreendedor
(Moreno & Wach, 2014).
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1.2 O empreendedorismo jovem e as suas caracteristicas

1.2.1 Ajuventude

Para melhor conseguir entender o empreendedorismo jovem, ha que entender os
dois conceitos em separado. Na secgdo anterior analisou-se 0 conceito de
empreendedorismo e a sua relevancia social e econdmica. Nesta sec¢do pretende-se

analisar o conceito de empreendedorismo jovem.

Cassab (2011) evidencia no seu estudo acerca das categorias jovem e juventude,
que a existéncia de uma juventude homogénea no tempo e no espago € questionavel. O
autor justifica esta ideia com o facto de a juventude ser uma categoria social, que é
pensada de formas diferentes ao longo do tempo, sejam estas a época dos romanos, a
idade média ou os dias de hoje. Assim, sendo entendida como uma categoria social, esta

faixa etaria vé-se reconstruida regularmente.

No livro “Rethinking youth”, Wyn e White (1997) apontam o facto de que todos
0s seres humanos crescerem, sendo que este crescimento ndo define a juventude. Para 0s
autores, o que define esta categoria é o processo especifico no qual os jovens interagem
com diferentes instituicdes, sejam estas as suas escolas, as suas familias ou 0 mundo do
trabalho. Estes autores referem ainda que a juventude é a faixa etaria que compreende as
idades entre os 13 e os 25. Defendem também que no futuro estas idades irdo,

provavelmente, sofrer alteracdes, quer por excesso, quer por defeito.

Ellis e Williams (2011) comprovam esta informagao ao referirem que a juventude
é definida de diferentes formas, em diferentes locais e organizacdes. Por exemplo o
Youth Business International (YBI) define como jovem qualquer individuo com idade
até aos 35 anos, enquanto que a Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) define esta faixa
etaria como as idades compreendidas entre 0s 15-24 anos.

Estas disparidades podem ser justificadas pelo facto de se utilizarem significados
diferentes para a definicdo do conceito de juventude. Esta disparidade pode ainda
observar-se em relacdo aos intervalos de idade que s&o classificadas como pertencentes
& juventude, uma vez que estes se alteram em funcéo das circunstancias sociais, culturais

e politicas em que os jovens se desenvolvem (Wyn & White 1997).

Importa ainda referir a geracdo a que pertencem os empreendedores jovens dos
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dias de hoje e as caracteristicas dos mesmos. Dowing (2006) refere que a geracédo
Millenial se caracteriza por ser confiante, bem-sucedida e por se encontrar sob elevados
niveis de pressdo. O autor defende ainda que séo este é o grupo que manifesta mais
tolerancia a diferentes culturas, sendo que sdo ainda considerados a geragdo mais
culturalmente diversa. Estes individuos cresceram com niveis de aprendizagem elevados
e N0S Seus empregos mostram-se na maior parte das vezes orientados para o sucesso e
para o alcance de objetivos. Os millenial procuram empregos que Ihes proporcionem um
crescimento rapido e que os facam sentir-se integrados e ouvidos nos seus locais de
trabalho. E ainda de referir que os Millenials procuram o equilibrio entre as suas vidas
profissionais e pessoais (Downing, 2006). Estes factos podem dever-se a situagdo de que
a geracao millenial foi a que mais sofreu com as recessées e crises das Ultimas décadas,
uma vez que viram as suas carreiras estagnar ainda mesmo antes de terem iniciado, com
0 estagnar da economia e a dificuldade em entrar no mercado de trabalho (Ferri-Reed,
2013).

1.2.2 O empreendedorismo jovem

Depois de definidos ambos os conceitos: empreendedorismo e juventude podemos
de seguida analisar o significado do conceito de empreendedorismo jovem e aquilo que

este representa.

Uma breve definicdo de empreendedorismo jovem € a de que este € a aplicacao
pratica, por parte de jovens, de qualidades empreendedoras, como por exemplo, a tomada
de iniciativa, a inovagdo, a criatividade e a tomada de risco, usando as ferramentas e
capacidades necessarias para ter sucesso no mundo do trabalho (Schnurr & Newing,
1997).

J& mais recentemente, outros autores Bolton e Thompson (2004) ou Ling, (2011)
definiram empreendedorismo jovem como a atividade realizada por jovens, que consiste
em criar e inovar, para construir algo de valor reconhecido, em torno de oportunidades
existentes. O empreendedorismo € também tido pelos mesmos autores como 0 processo
de criacdo de valor e ainda como o processo de iniciar e fazer evoluir um novo negécio

que seja lucrativo (Bolton & Thompson, 2004; Ling, 2011).

Ja nos ultimos anos, Misra (2022), defendeu que existem duas caracteristicas

intrinsecas ao empreendedorismo jovem, que importa mencionar: (i) por um lado a
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necessidade de se dispor de uma ideia inovadora que seja possivel de pér em pratica, (ii)
e, por outro lado, a capacidade do individuo e disponibilidade dos apoios financeiros

necessarios para implementar a sua ideia.

N&do obstante a existéncia de véarias definicbes especificas ao conceito de
empreendedorismo jovem, é defendido por varios autores que este conceito se pode reger
pelas mesmas definicdes que o empreendedorismo de qualquer outra faixa etaria, uma
vez que no fundo se rege pelos mesmos principios (Ellis & Williams, 2011; Matricano,
2018). Deste modo, entende-se que além das defini¢cGes apresentadas nesta seccédo, se
possam ter em consideracdo também as definicGes apresentadas na seccgdo referente ao
empreendedorismo em sentido lato, tendo sempre em conta que aliada as mesmas tera

que estar a faixa etaria a qual este estudo da mais énfase: a juventude.
1.2.3 O perfil do empreendedor jovem

Importa definir o que se entende por empreendedor jovem e compreender de que
tipo de individuo se trata. Kazmi (1999) identificou véarios tracos intrinsecos aos
empreendedores jovens, tais como a inteligéncia, a diligéncia, a confianca, a criatividade,
a perseveranca e a capacidade de tomar riscos. Este defendeu ainda que estes tragos sdo

comuns a todos os empreendedores, independentemente da idade.

Tendo em conta que a juventude engloba varias idades, acha-se pertinente
apresentar as conclusdes as quais Chigunta (2002) chegou, aquando do estudo do
empreendedorismo jovem. Este autor identificou 3 fases pelas quais passam o0s

empreendedores jovens:

i) Pré empreendedores: compreendidos entre os 15 e 0s 19 anos, que tém
muito pouca participacdo no setor das pequenas empresas, sendo que
muitas vezes estdo a fazer a transicdo do seu percurso académico, para a

iniciacdo no mundo do trabalho;

i) Futuros empreendedores ou empreendedores em desenvolvimento:
compreendidos entre os 20-24 anos, que tém ja alguma experiéncia e

capacidades adquiridas no mundo do trabalho;

iii) Empreendedores emergentes: compreendidos entre os 25 e 29 anos,

gue tém niveis mais elevados de maturidade comparativamente com 0s
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anteriores e tém ja ao seu dispor experiéncia acumulada no mundo do

trabalho e também em outras areas da sua vida.

Importa ainda fazer uma breve comparacdo entre o empreendedor jovem e 0S
empreendedores de outras idades, percebendo o que os separa. Hulsink e Koek (2014)
referem que existem, de facto, diversas diferencas entre um jovem empreendedor e um
empreendedor de uma idade mais elevada. Estes ultimos, os empreendedores de idade
mais elevada, caracterizam-se por apresentar uma maior aversdo a tomada de riscos,
devido as suas experiéncias passadas. O facto de estes individuos terem mais experiéncia
no mundo do trabalho e também a nivel pessoal e de poderem ter maiores possibilidades
financeiras, néo significa que sejam mais propensos a ter sucesso no futuro (Guerrero et
al., 2019; Hulsink & Koek, 2014).

Guerrero et al. (2019) argumentam ainda que 0s jovens tém mais propenséo a
tornarem-se envolvidos com iniciativas ligadas as empreendedorismo do que individuos
de outras geracOes. Esta posicdo é defendida pelos autores pelo facto de que os mais
jovens apesar de disporem de menos recursos, entre eles os financeiros, tém mais
possibilidades de investir tempo, ja que se encontram na fase inicial das suas carreiras.
Além deste facto, tém também a mais-valia de se mostrarem como individuos inovadores
e que tém ideias de negocio também inovadoras. Estes fatores na fase inicial de um
negocio sdo extremamente importantes para o possivel sucesso de um empreendedor
(Hulsink & Koek, 2014; Misra, 2022).

Ainda comparativamente com os empreendedores de outras idades, os empreendedores
jovens poderdo ter mais energia e ambi¢do, assim como mais tempo de vida para gerir 0s
seus negacios e beneficiar dos lucros que estes possam trazer, uma vez que pessoas com
mais idade sdo mais propensas a terem mais encargos e outro tipo de responsabilidades,

como por exemplo prestacGes de empréstimos ou familia a seu cargo. GEM (2020/2021).

Para terminar, importa referir que a evidéncia existente na literatura leva a crer
gue nem todos os jovens estdo predispostos a empreender, da mesma forma e no mesmo
grau, tal como defendem Majkova e KljuCnikov (2017). Estes autores chegam a
concluséo de que o jovem empreendedor tem aspetos especificos no seu caracter, tais
como a criatividade, a capacidade para assumir a tomada de riscos, a capacidade de
solucionar problemas e desenvolver diferentes tarefas, de forma mais proeminente do que

0s restantes integrantes da sua faixa etaria (jovens ndo empreendedores) (Majkova &
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KljuCnikov, 2017). Existem ainda estudos que defendem que jovens que mostram
curiosidade no conhecimento das dindmicas e ambientes que os rodeiam, tém mais
predisposicdo para adquirir capacidades ligadas a eficacia e realizagdo pessoais, sendo
que estes fatores levam a que estes jovens sejam mais propensos a perseguir 0s seus

objetivos e perspetivas empreendedoras (Rasheed & Rasheed, 2003).
1.2.4 A importancia do empreendedorismo jovem

Ap0s estudar o empreendedorismo jovem e o perfil do seu empreendedor, importa
perceber a relevancia que este tem, para a sociedade e também para os individuos que
empreendem. No que toca a definir a importancia que esta forma de empreendedorismo
tem, seré pertinente comecar por referir que para os jovens que se encontram a trabalhar
no ambito da economia informal, a criacdo de pequenas empresas € uma forma de,
comecando na base da comunidade empresarial, gerar rendimentos, tornar-se

autossuficiéncia e criar uma carreira para si proprios (Keune et al., 2001).

Posto isto, pode-se dizer que o empreendedorismo é progressivamente aceite
como um importante meio de criacdo de emprego, que representa melhorias na forma de
subsisténcia e na independéncia econdomica da populacdo mais jovem. O
empreendedorismo jovem auxilia a integracdo dos jovens no mercado de trabalho dos
dias de hoje, sendo este uma abordagem inovadora as flutuacdes e adversidades dos
mesmos (Karim, 2001; Schoof, 2006).

Para além disso, outros autores defendem ainda que o empreendedorismo jovem
é importante para a sociedade, dado que estes jovens empreendedores podem tornar-se
um modelo a seguir, inspirando outros jovens a enveredar pelo mesmo caminho, uma vez
que, estes criam empregos, fazem aumentar os niveis de inovacdo, fomentam a
competicdo e sdo ainda bastante recetivos as novas oportunidades e tendéncias
econdmicas que estdo em constante mudanca (Green, 2013).

A expressdo do empreendedorismo jovem pode ainda ser analisada em funcéo das
caracteristicas de desenvolvimento econdmico do seu pais. A evidéncia existente indica
que nos paises desenvolvidos, o empreendedorismo jovem e a criagdo de proprio emprego
podem representar a existéncia de novos postos de trabalho, assim como a dinamizagao
da economia. Ja para os paises em desenvolvimento, empreender significa para os jovens

a melhoria dos seus meios de subsisténcia e ainda a independéncia econdmica (Keune et
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al., 2001).

Ainda no que toca aos paises desenvolvidos, €é defendido que o
empreendedorismo jovem é crucial para o desenvolvimento e crescimento do nivel de
empreendedorismo. Como tal, existem apoios dados aos jovens para fomentar o seu
potencial empreendedor, como por exemplo incentivos financeiros e programas de apoio.
Esta situacdo acontece ja em varios locais do mundo, como é o caso na Unido Europeia
(Cockalo et al., 2019). Indo ao encontro deste ponto, mas advindo de outra parte do globo,
Misra (2022) defende que os governos e as comunidades dos diferentes paises devem
trabalhar em conjunto para desenvolver mecanismos que promovam e apoiem O
empreendedorismo de uma forma sustentavel. Para o autor deve-se ainda investir na
criacdo de organismos que estes jovens possam usar ndo s6 como meio de auxilio e
orientacdo, mas também como local onde possam expor as suas ideias de forma livre e

com o objetivo de receberem ajuda e orientagéo (Misra, 2022).

Existem vérias razdes que justificam a importancia de fomentar o
empreendedorismo entre 0os mais jovens. Algumas dessas razdes sdo apresentadas por
Chigunta (2002), que destaca (i) o facto de ser uma mais-valia para 0s jovens
desempregados, (ii) a criacdo de empregos proprios que permitem dessa forma diminuir
o desemprego, (iii) que o empreendedorismo jovem representa a possibilidade, para
muitos jovens, de adquirirem novas capacidades, ferramentas e experiéncias, que podem
ser aplicadas ndo s no seu presente, mas também nas suas vidas futuras; por fim, (iv)
que promover o empreendedorismo jovem € uma forma de promover também o
crescimento e vitalidade da comunidade onde estes empreendedores se encontram
(Chigunta, 2002).

Green (2013) defende ainda que a fomentacédo do empreendedorismo jovem pode
ser uma das solugbes para combater os valores referentes ao desemprego nos mais novos.
Para o autor, prova disso € o facto de governos e estados de paises desenvolvidos
dirigirem o seu foco para novas solucdes para o desemprego jovem, dando énfase as
ferramentas que vio ajudar a desenvolver e melhorar o perfil empreendedor (Cockalo et
al., 2019). Sendo que, dados mais recentes das taxas de desemprego da faixa etaria mais
jovem mostram que este continua a ser um fator preocupante para 0s mais novos. A
OCDE (Organizacéo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico) aponta que no

total dos 27 paises da UE, a taxa de desemprego jovem nos homens era de 13,5% e nas
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mulheres de 13,8%, em 2022. No que toca a Portugal, no ano de 2021 este numero
encontrava-se nos 18,6% para o sexo masculino e nos 20,1% para o sexo feminino, sendo
que paises como a Italia (23% e 27,5%), Grécia (21,9% e 38,8%) ou Espanha (27,1% e
28%), apresentam taxas ainda mais elevadas. Ja paises como a Alemanha (5,9% e 4,8%),
a Austria (11% e 9,3%) e o Reino Unido (12,1% e 8,6%), apresentaram valores
ligeiramente mais baixos deste indicador, podendo estas discrepancias dever-se as

condigdes econdmicas e grau de desenvolvimento econdmico de cada um destes paises.

Posto isto, a literatura aponta para que esta forma de empreendedorismo, ainda que
ndo uma solucdo absoluta, tem um grande contributo quer para a diminui¢cdo do
desemprego jovem, como para o crescimento econoémico. A criacdo de novos negocios
por parte dos mais jovens contribui ndo s6 para a criacdo de emprego e de modelos de
negdcio totalmente desenvolvidos pelo empreendedor, como ainda para a fomentacéo da
competitividade no mercado em que se insere e para 0 aumento da inovacgdo e do
desenvolvimento, (Coékalo et al., 2019; Green, 2013).

Existem outros autores que defendem também que ao empreender, os jovens estao
a utilizar ferramentas que ajudam a melhorar as suas vidas, ndo s6 no que toca a vertente
econdmica e financeira, mas também no que concerne a sua independéncia (Awogbenle
& Iwuamadi, 2010). Chigunta (2002) refere que ao empreenderem 0s jovens criam
emprego para si e possivelmente para terceiros, assim como criam valor social e cultural.
Este facto da-se, porque criar o seu proprio negécio faz o jovem sentir-se mais integrado

na sociedade e confere a0 mesmo uma sensacao de sucesso pessoal e pertenca.
1.2.5 Retrato do empreendedorismo jovem

Para melhor entender o empreendedorismo jovem ha que enquadrar 0 mesmo,
quanto ao seu nivel e aos diferentes niveis de empreendimento em lugares diversos do

globo.
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% TEA rate

A analise ao trabalho desenvolvido pelo Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) permite compreender melhor o fendmeno do empreendedorismo em geral, bem
como do empreendedorismo jovem em particular. Na maior parte das 47 economias que
participaram nas andlises do GEM 2021/2022 Global Report, Opportunity Amid
Disruption, a taxa de atividade empreendedora Early-Stage total (TEA), mostrara-se mais
elevada, ainda que apenas ligeiramente, no grupo etario mais jovem, considerado pelos
autores como as idades compreendidas entre os 18 e 0s 35 anos, inclusive. Esta taxa serve
para medir a percentagem de adultos, entre os 18 e 0s 64 anos, que estdo ou ativamente
ligados a criacdo de um negdcio ou a gerir um negocio criado ha menos de 42 meses
(Reynolds et al., 2005). A figura 1 permite ainda realizar uma comparacao entre o nivel
de empreendedorismo jovem, como o desenvolvido por outras faixas -etérias,
nomeadamente a compreendida entre os 36 e 0s 64 anos.
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Figura 1: Taxa de Atividade empreendedora early-stage (TEA) para adultos com idades
compreendidas entre os 18-24 anos e 0s 35 e 0s 64 anos

Fonte: GEM (2021/2022)

Tendo em conta o panorama atual, importara entender de que forma a pandemia
afetou o grau de empreendedorismo de diferentes faixas etarias. A informacdo
disponibilizada pelo GEM Global Report (2020/2021) denota que a pandemia obrigou

muito dos novos negocios a terem uma natureza mais digital. Nos dias de hoje, de uma
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forma geral, ainda séo os jovens 0s mais encorajados para empreenderem nestes moldes,
0 que pode levar ao aumento dos empreendimentos levados a cabo por esta geracao. Este
facto deve-se a maior facilidade, acesso e experiéncia que esta faixa etaria normalmente
tem com as novas tecnologias, nomeadamente as redes sociais e 0 e-commerce (GEM,
2020/2021).

Ainda no que toca aos niveis de empreendedorismo jovem, segundo um estudo
publicado pela OCDE e elaborado por Halabisky (2022), a percentagem de jovens que
admite que preferia trabalhar no seu proprio negécio, em detrimento da situacdo de
empregado por outrem, € bastante elevada, representando 45% dos respondentes. De
referir a elevada percentagem de jovens (41%) que segundo a mesma publicacdo
acreditam que esta seria uma escolha viavel. Este estudo indica ainda que também 41%
dos jovens que frequentam a universidade ndo s6 pensam em criar 0 seu proprio negécio,
como planeiam fazé-lo dentro de aproximadamente 5 anos. No entanto, este mesmo
estudo chega a conclusdo de que o numero de integrantes desta geracdo que estdo
efetivamente ligados a start-ups ou a gerir negocios € bastante baixo, situando-se numa
percentagem de apenas 8% das pessoas entre 0s 18 e os 30 anos, nos paises da OCDE no
periodo compreendido entre 2016 e 2020. Na figura 2, € possivel analisar, de forma mais
detalhada a percentagem de jovens que estdo ligados a start-ups nestes mesmos paises.
A discrepancia entre a percentagem de jovens gque afirma que pensa em criar o seu préprio
negocio e o nimero de jovens que esta efetivamente ligado a start-ups ou a gestdo de
empresas, pode significar que o potencial empreendedor dos jovens esta a ser pouco
explorado ou que ndo esta a ser explorado da melhor forma.
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Figura 2: Percentagem de jovens (18-30 anos) a trabalhar numa nova start-up, 2016-
2020.

Fonte: OCDE, Halabisky (2022)

No que diz respeito a situacdo portuguesa, o relatério GEM Portugal (2019/2020)
refere que a atividade empreendedora tem sofrido uma evolucgéo altamente positiva nos
ultimos anos, sendo que esta representa ndo sé um grande apoio ao desenvolvimento da
atividade econémica do nosso pais, como também contribui de forma vasta para o
crescimento da cultura empresarial, permitindo assim a criagdo de emprego e

investimento.

A andlise a taxa de atividade empreendedora em Portugal disponibilizada pelo
relatério (GEM Portugal, 2019/2020), permite compreender que que em Portugal a faixa
etaria entre 0s 25 e 0s 34 anos € a que demonstra maior incidéncia de atividade
empreendedora early-stage (18,7%), logo seguida pela faixa etaria entre os 18 e os 24
anos (16,7%). Deste modo, se observa que o empreendedorismo jovem tem alta
prevaléncia no pais (GEM Portugal, 2019/2020).

Sera ainda pertinente referir alguns outros dados que podem auxiliar na melhor
compreensdo do empreendedorismo em Portugal e consequentemente do

empreendedorismo jovem, no que toca a varios fatores, em primeiro lugar importa referir
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que no que diz respeito ao género, os empreendedores early-stage do sexo masculino
existem de forma mais expressiva do que os do sexo feminino, sendo estes valores de
16% da populagéo masculina em idade adulta (18 aos 64 anos) e de 9,9% da populagio
feminina em idade adulta. Em segundo lugar, é pertinente referir quais os graus de
escolaridade com maior incidéncia de TEA, sendo que sdo os graus mais elevados de
ensino, nomeadamente a licenciatura, a pés-graduacdo, o mestrado e o doutoramento, 0s
que registam uma maior incidéncia desta taxa (17,3%). Por fim, é ainda de referir, que
em Portugal, o setor de atividade que registou a TEA mais elevada foi o setor orientado

para o consumidor (50,7%).

1.3 Motivagbes para o0 empreendedorismo e para O

empreendedorismo jovem

1.3.1 Motivacbes para o empreendedorismo

Apesar de o empreendedorismo ser uma area cada vez mais estudada e de cada
vez mais autores procurarem entender os fatores relacionados com a pratica do
empreendedorismo, verifica-se que as motivacdes que levam um individuo a querer
tornar-se empreendedor, sdo ainda objetivo de pouco estudo (Mahto & McDowell, 2018;
Murnieks et al., 2019). Apesar de escassa, a teoria acerca deste tema existe e sera

apresentada nesta seccao.

Importa comecar por apresentar a motivacdo que foi tida, ao longo de varias
décadas, como o principal motor para o empreendedorismo, por varios autores: a questdo
financeira, ligada & procura do aumento de rendimentos e & possivel melhoria da
qualidade através do enriquecimento pessoal (Casson 1982; Kirzner 1985; Knight 1921;
Schumpeter 1934).

Na revisdo de literatura realizada destacam-se duas motivacOes distintas para a
criacdo de um novo negocio, que se podem agrupar em empreendedorismo por
necessidade e empreendedorismo por oportunidade (Block et al, 2015; Ellis & Williams,
2011; Llisterri et al., 2006; Rosario, 2012). O primeiro define-se pela necessidade da
criagdo de emprego, que resulta quer da dificuldade em encontrar um espaco no mercado
de trabalho, quer pela incapacidade de continuar a estudar. Ja o segundo, pode ser visto

como a existéncia de vocacdo para empreender e acontece quando se coloca uma
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oportunidade de criacdo de negocio (Llisterri et al., 2006).

Outra possivel defini¢do, tendo em conta o ponto de vista do individuo que se
torna empreendedor € a de Ellis e Williams (2011) que caracterizam empreendedorismo
por necessidade como aquele que é desenvolvido por empreendedores que tém pouca ou
até nenhuma forma de rendimento ou oportunidades de emprego. Desta forma, estes
tornam-se empreendedores por necessidade e ndo por escolha, para assim conseguirem
ter meios de subsisténcia. Estes autores defendem ainda que o empreendedorismo de
oportunidade se caracteriza por empreendedores que entendem que existe uma
oportunidade de negdcio no mercado, sendo que escolhem empreender através dessa
oportunidade. Neste caso, esta op¢do pelo empreendedorismo ocorre mesmo existindo a
possibilidade de o individuo conseguir rendimentos de outra forma, através de um

emprego noutro local, nesse dado momento (Ellis & Williams, 2011).

Ellis e Williams (2011) referem ainda uma terceira possivel motivacdo, o
empreendedorismo orientado pelo crescimento. Este € composto por empreendedores
gue tém um maior potencial, no que toca a criacdo de negocios/empregos. Esta
caracteristica pode também levar a que este tipo de individuo tenha uma maior
probabilidade de alcancar mercados internacionais e/ou maior capacidade de inovar na
criacéo de produtos e servicos (Ellis & Williams, 2011).

No que toca a procurar entender que tipo de pessoa é motivada pela necessidade,
Llisterri at al (2006) referem que o empreendedorismo por necessidade acontece
maioritariamente em grupos com menos capacidades monetarias, que tém menos
habilitacdes literarias e que, na maior parte das vezes, 0s seus negocios ndo sdo bem-
sucedidos a longo prazo. Este facto deve-se a falta de vocacdo nutrida pelos
empreendedores em questdo e também pela falta de capacidades e de recursos a que 0
ato de empreender possa estar envolvido.

O empreendedorismo por necessidade é também definido pelo facto de haver
menos tempo para investir, bem como menos capacidade para planear e preparar de
forma cuidada e minuciosa a forma como o negdcio sera criado. Estas circunstancias sao
condicionadas pela razdo que levou o individuo a empreender: a necessidade. De
acrescentar ainda que as circunstancias externas por vezes também conduzem a esta

incapacidade de planeamento e minucia (Block et al., 2014).
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Outros autores defendem ainda que o empreendedorismo por necessidade ou
aquele que se define por ser procurado para ultrapassar situagdes de desemprego, é mais
recorrente em paises menos desenvolvidos (Rosario, 2012). Esta ideia vai ao encontro do
acima referido: este tipo de empreendedorismo acontece em grupos com menores
capacidades monetarias. A recensdo de literatura refere ainda que no empreendedorismo
por necessidade, 0 medo do insucesso perde relevancia. Por outro lado, e de uma forma
diferente, no empreendedorismo por oportunidade, o ensino tém uma forte influéncia na

predisposicdo para empreender (Rosario, 2012).

E ainda pertinente referir que apesar de estes diferentes tipos de
empreendedorismo serem explorados por varios autores, a linha que os separa é, por
vezes, ténue, o que podera tornar dificil a diferenciacdo entre os mesmos (Ellis &
Williams, 2011).

Para concluir, a literatura indica ainda as motivac@es ligadas a outros fatores que
ganham proeminéncia no empreendedorismo, como por exemplo a autonomia do
individuo, o equilibrio entre a vida familiar e o trabalho ou o alcance do sucesso (Amit
& Zott, 2001). De referir ainda a exposi¢do ao empreendedorismo desde muito jovem,
através, por exemplo, de pais empreendedores (Chlosta et al., 2012; Lindquist et al.,
2015; Walter & Heinrichs 2015) e, por fim, a procura do individuo por encontrar a sua
identidade, criando algo seu e desenvolvendo-se pessoal e profissionalmente (Mahto &
McDowell, 2018).

1.3.2 Motivacdes para o0 empreendedorismo jovem

Existem varias motivacdes que levam 0s jovens a empreender € a criar 0S Seus
préprios negocios. Enquanto que esta possa ndo ser a maior motivacdo ou a mais
importante, importa comegar por mencionar, a vontade de se ser bem sucedido, como

motivador para um jovem criar a sua prépria empresa.

As motivacdes para o empreendedorismo por oportunidade e por necessidade
podem ser também aplicadas ao caso do empreendedorismo jovem. O empreendedorismo
por oportunidade compreende os empreendedores jovens que tém acesso a uma
oportunidade de negdcio e inicia 0 seu investimento na mesma; a segunda é composta
por individuos que decidem empreender por necessidade, uma vez que as suas tentativas

de encontrar um emprego foram falhadas (Llisterri et al., 2006).
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Ainda no que toca as motivacdes dos jovens empreendedores, existem estudos
que procuram perceber se um jovem desempregado ou que j& passou pelo desemprego
demonstra caracteristicas diferentes de um jovem sem este historial no mundo do trabalho
(Dvoulety et al., 2018). Estes autores defendem que aqueles que ja passaram por
situacOes de desemprego poderdo ser mais propensos a criar um meio de subsistir por
necessidade, sendo que estes visionam com menos importancia os fatores relacionados
com oportunidades. Os autores argumentam ainda que os individuos que ja passaram pelo
desafio do desemprego sdo mais propensos a criar um emprego proprio menos qualificado

e menos bem pago.

No que toca a motivagdes mais especificas, que possam levar ao
empreendedorismo jovem, o0s estudos sdo escassos, assim como acontece com o0
empreendedorismo em geral. Existem varios estudos que procuram perceber estas
motivacgdes, em Varios paises em concreto, como por exemplo, no Uganda, onde autores
chegaram & conclusdo que as motivacgdes para 0s empreendedores jovens deste pais nao
se ligam apenas a necessidade ou a oportunidade, mas existem também fatores como a
independéncia e a liberdade como motivadores dos jovens empreendedores (Langevang
et al., 2012). Ja nos Emirados &rabes Unidos, estudos recolheram dados que levaram a
conclusédo de que entre os principais motivadores para 0s empreendedores jovens
encontram-se fatores como a realizacdo pessoal, a possibilidade de aumentar os
rendimentos auferidos e o trabalhar de forma independente (Sandybayev, 2017). Outro
estudo realizado na Africa do Sul concluiu que a juventude rural daquele pais, quando
inquirida, escolheu como principais fatores que os levaram a empreender, a necessidade
de ser independente, a vontade de se sentir inserido em algo desafiante e a necessidade

de conseguir ter rendimentos mais elevados (Malebana, 2021).

Com este estudo procura se entender o que leva os jovens a empreender no caso
portugués e é essa a razdo pela qual sera levada a cabo, na parte correspondente a

investigacdo, um questionario que procura responder a esta questao.

1.4 Principais dificuldades associadas aos empreendedores jovens

Ap0s estudar o empreendedorismo jovem, o empreendedor e as suas motivagdes, importa

apresentar também uma breve revisdo das principais dificuldades sentidas pelos
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empreendedores nesta faixa etaria na criacdo e desenvolvimento de um novo negdcio.

Em primeiro lugar, pode ser vista como uma dificuldade dos empreendedores
jovens, o facto de o empreendedorismo jovem poder ndo ser o0 que representa 0 numero
mais elevado de criagdo iniciativas bem-sucedidas, sendo a faixa etéria onde se mostra
mais prevalente a fundacéo de empresas bem-sucedidas a dos 40 anos (Azoulay, et al.,
2020). No entanto, estd comprovado que jovens empreendedores sdo tao ou mais capazes
de criar negdcios de sucesso, uma vez que estes investem nas suas empresas e em Si
proprios, tomando a¢des como investir na sua carteira de clientes ou criar novos produtos
ao longo do tempo (Shawa & Sgrensen (2021). E ainda defendido que esta forma de
empreendedorismo tem como resultado o enriquecimento do jovem, conferido através da
obtencdo de experiéncia e do aumento das suas capacidades, tanto profissionais, como
pessoais, que podem representar uma mais-valia a curto e longo prazo (Ceptureanu &
Ceptureanu, 2015).

Em segundo lugar, importa referir a questao financeira e dificuldade que os jovens
poderdo sentir no que toca a acessibilidade ao financiamento necessario para 0

desenvolvimento do novo negdcio, em especial se esteve envolver montantes elevados.

Estes além de poderem néo dispor de recursos proprios para o efeito, tém também, com
frequéncia, dificuldade em ter acesso a créditos que lhes possam garantir, de forma facil
e rapida, as quantias que necessitam (Beck at al., 2008; Beck at al., 2010; Ceptureanu &
Ceptureanu, 2015).

De referir que pode ainda existir algum estigma relativamente ao potencial
empreendedor de individuos jovens, que pode ndo ser devidamente valorizado pelo
sistema de ensino, pela sua familia e também pelas restantes pessoas que o rodeiam. Este
facto pode levar a que o jovem ndo tenha acesso as ferramentas necessarias para
desenvolver o seu potencial empreendedor, sendo que o sistema do ensino tende a investir
predominantemente na preparacdo dos seus jovens para 0 mundo de trabalho
convencional, por conta de outrem, e ndo para enveredar pelo mundo do

empreendedorismo e préprio emprego (Potter, 2008; Ceptureanu & Ceptureanu, 2015).

Outra das dificuldades sentidas pelos empreendedores jovens prende-se com o
facto de esta faixa etaria ter menos capital social e conhecimentos no mundo dos
negocios. Este facto pode levar ndo sé a dificuldade na capacidade de criagdo do seu

negocio, como também a obstaculos no crescimento e sucesso do mesmo (Potabatti &
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Boob, 2015; Ceptureanu & Ceptureanu, 2015).

Importa referir ainda as limitacdes que os jovens empreendedores poderéo ter no
acesso a informacéo, que podera incluir temas muito diversos como informacao sobre o
acesso a empréstimos financeiros; conhecimento dos trdmites legais envolvidos na
criagdo de um negocio; burocracias necessarias para o desenvolvimento do negocio e
outros elementos ligados a criacdo de uma nova empresa, sobre 0s quais existe pouca ou
nenhuma informacao que possa ser considerar de facil e rapido acesso (Ceptureanu &
Ceptureanu, 2015).

Por fim, é pertinente mencionar também o fator idade, como uma possivel
dificuldade sentida pelos jovens, no momento de empreender. A forma como estes
individuos sdo percecionados pelos mercados, pelos concorrentes e até por possiveis
futuros colaboradores pode ser uma barreira, uma vez que existe a possibilidade de os
jovens serem vistos, como pouco experientes, com falta de credibilidade e
responsabilidade e ainda como fracos concorrentes. Este fator pode ainda afetar estes

empreendedores no que toca ao acesso a apoios financeiros (Potabatti & Boob, 2015).

De referir ainda que as dificuldades percebidas na criacdo e desenvolvimento de
um novo negdcio poderdo influenciar a predisposi¢cdo para o empreendedorismo jovem,
que poderdo ainda ser condicionados pelo pais em que o potencial empreendedor se

encontra, a sua situacdo sociodemografica ou até o seu grau de ensino.
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CAPiTULO I = METODOLOGIA
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Tendo j& sido dado o enquadramento teorico necessario para melhor entender os
temas em estudo, este capitulo debrucar-se-4 sob a metodologia eleita para dar resposta a
principal questéo de investigacdo colocada pela autora. A metodologia é uma ferramenta
fundamental, que auxilia na elaboracédo dos trabalhos cientificos. Atraves de um conjunto
de acOes que o autor deve seguir, esta permite obter os resultados para as questfes que
procura estudar (De Oliveira, 2011). Esta secdo serd dividida em vérias partes. Num
primeiro momento comeca-se por fazer um enquadramento, passando de seguida para a
explicitacdo da abordagem metodoldgica. Posteriormente sera feita uma breve explicacao
do porqué da escolha do questionario e por fim, uma explicacdo detalhada da recolha de

dados.

2.1Enquadramento da metodologia

O principal objetivo do estudo em causa prende-se com entender as principais
razBes que levam os jovens em Portugal a criar os seus prdprios negécios e também quais
as principais dificuldades sentidas pelos mesmos. Procurou-se ainda fazer uma
comparagdo entre 0os empreendedores jovens e 0s Ndo jovens, para compreender as suas

diferencas e ainda tracgar o perfil dos empreendedores jovens no nosso pais.

Foram ainda definidos varios objetivos especificos:

1- Perceber as caracteristicas dos negocios criados pelos jovens

empreendedores em Portugal,

2- Perceber a situacdo profissional dos empreendedores jovens aquando
da criacdo de um novo negécio;

3- Compreender quais sao as principais motivacgdes que levam o0s jovens a
empreender;

4- Analisar quais sdo as principais dificuldades sentidas pelos jovens que
querem empreender.

5- Comparar as diferencas entre os empreendedores jovens e 0s
empreendedores de outras geracdes, no que respeita as caracteristicas
dos negocios criados, motivacbes para 0 empreendedorismo e

dificuldades sentidas.
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2.2 Abordagem Metodoldgica

Neste estudo optou-se por levar acabo uma analise quantitativa, através de um
questionario. Este procura reunir o maior nimero de respostas, para que assim seja
possivel entender as motivacbes dos jovens para enveredar pelo caminho do
empreendedorismo, debrugando o interesse em duas motivagdes em concreto: a vocagao
e a necessidade. Com este questionario procura-se perceber qual destas é a mais
proeminente nNo Nnosso pais e quais as razbes que explicam este facto. A analise
quantitativa e os seus métodos podem-se mostrar-se de elevada utilidade no campo das
ciéncias sociais. A parte mais matematica desta forma de andlise confere-lhe a logica,
simplicidade e elegancia que a caracterizam (Bédckman & Edling, 1999).

Este método caracteriza-se pela utilizacdo de modelos estatisticos na recolha dos
dados e também, mais tarde, na analise dos mesmos. Estes modelos garantem uma maior
precisdo dos resultados, fazendo com que se evite que as conclusfes sejam distorcidas
ou mal interpretadas (Raupp & Baren, 2006). Os estudos que optam por esta modalidade
de andlise usam modelos matematicos para fazer a analise e medi¢cdo, bem como analisar
a forma com que as variaveis se influenciam e interagem entre si. (Denzin & Lincoln,
2013; Tuli, 2011; McCusker & Gunaydin, 2014).

O método privilegiado foi este, tendo em conta a natureza dos objetivos
especificos definidos. Foi ainda tido em consideracédo o facto de que se procura chegar a

resultados os mais fidedignos possiveis para que as conclusdes sejam confiaveis.
2.3 O questionario

O instrumento escolhido para levar a cabo a recolha dos dados foi o inquérito por
questionario. Um questionario pode definir-se como um conjunto de questdes
estruturadas e predefinidas, que s&o dirigidas a uma determinada amostra da populagéo.
Desta forma a pessoa que procura respostas através do questionario consegue levar a cabo
analises estatisticas e retirar conclusfes (Pinsonneault & Kraemer, 1993). A procura da
compreensédo de diversos problemas sociais foi uma das razdes primordiais pelas quais
este instrumento de recolha de dados foi criado. Este tornou-se popular porque torna

possivel ao investigador recolher elevadas quantidades de dados estandardizados e
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compara-los de uma forma economica. Por estes e outros factos, o questionario €
considerado a forma mais viavel e prética para recolher dados e obter resultados em
estudos como este (Groves et al., 2009; Saunders et al., 2021). Importa ainda referir que
esta forma de recolha de dados é utilizada para analisar o como e o porqué de um

determinado fendomeno atual estar a acontecer (Pinsonneault & Kraemer, 1993).

Logo, as questdes que fazem parte do questionario que visa responder a principal
questdo deste estudo, serdo utilizadas como ferramenta para perceber as diferentes
motivacdes dos jovens a empreender e ainda as dificuldades sentidas pelos jovens

empreendedores.

O questionario elaborado para recolher dados pertinentes para este estudo é
dividido em vérias partes (Anexo ). Num primeiro momento séo colocadas perguntas
que permitem obter informacdo acerca dos respondentes, de modo a obter uma
caracterizacdo da amostra. Estas questdes visam inquirir acerca da idade, do sexo, do grau
de escolaridade e ainda a regido do pais onde residem. No final desta caracterizacao serdo
ainda colocadas ao inquiro algumas questdes acerca do contacto que teve com o0
empreendedorismo ao longo do seu percurso escolar e com pessoas que se possam ter

tornado empreendedores ao longo da sua vida.

A questdo seguinte ditard o rumo do restante questionario, uma vez que procurara
perceber dos individuos que estdo a responder, quais ja criaram o0 seu negocio. Esta
pergunta filtro dard o mote para a proxima seccdo do questionario que visara conhecer a
situacdo do respondente aquando da criacdo do seu negdcio e de seguida, a situacdo do

negdcio em si.

O inquérito terminara com dois grupos que compreende questdes de escala do
tipo Likert que procuraram, numa primeira instancia medir diferentes motivacdes para o

empreendedorismo e, de seguida, as dificuldades que estes empreendedores sentem.

Para a elaboracdo deste questionario, comegou-se por consultar algumas
dissertacdes ja existentes, para perceber como elaborar as primeiras questdes que
pretendem fazer uma caracterizacdo sociodemogréafica dos respondentes. De seguida
colocaram-se questdes que procuravam responder aos objetivos especificos do estudo.
Por fim, foram utilizadas duas perguntas de escala baseadas no questionario de um estudo
ja existente, para que houvesse sustentacdo teodrica por detrds das variaveis utilizadas,

bem como de modo a fazer uso de escalas ja testadas. O estudo em questéo estudava o
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empreendedorismo e as suas intencdes, motivacbes e barreiras e intitulava-se
Entrepreneurial intentions, motivations and barriers: Differences among American,

Asian and European students (Giacomin et al., 2010).
2.4Definicdo da amostra

Como unidades de andlise consideram-se os individuos que ja haviam criado o
seu préprio negocio. Na amostra incluiram-se jovens empreendedores, com idades
compreendidas entre os 18 e 0s 34 anos de idade, que constituem o principal objeto de
analise. No entanto, de modo a permite a comparacdo de dados de empreendedores em
diferentes faixas etarias, o questionario foi aberto a todas as idades. Como foi ja referido
na revisdo literaria, Ellis e Williams (2011) defendem que, a juventude é definida de
diferentes formas, em diferentes locais e organizagdes. Por exemplo o Youth Business
International (YBI) define como jovem qualquer individuo com idade até aos 35 anos,
enguanto a ONU (Organizacdo das Nac6es Unidas) define esta faixa etaria como as idades
entre os 15-24.

2.5 Pré-teste

Apds terminada a elaboracdo do questionario foi realizado um pré-teste, estendido
a 9 individuos com as caracteristicas necessarias para pertencer a amostra. Este teve como
principais objetivos perceber se o questionario seria de facil compreensdo para 0s
respondentes e se existiam erros que necessitavam de ser corrigidos ou quaisquer outras
alteraces a ser feitas. Realizado o pré-teste, foi possivel avaliar qual o tempo necessario
responder a todas as questdes, bem como a pertinéncia e eficacia do mesmo. Depois das
alteracdes feitas, o questionario foi disseminado.

2.6 Recolha dos dados

A recolha dos dados foi feita através do Google Forms, onde o0 questionario esteve
disponivel para resposta. Este esteve ativo desde o dia 10 de setembro até o dia 22 de
setembro de 2022. Procurou-se disseminar o questionario online, tentando que este
chegasse ao maior nimero de respondentes que pudessem preencher o0s requisitos

necessarios para fazer parte da amostra.

Para conseguir obter o maior nimero de respostas possivel no tempo disponivel
foi levada a cabo uma estratégia de disseminacgdo do questionario que consistiu, numa

primeira parte, na pesquisa de varias paginas de negocios, através das plataformas de
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redes sociais, nomeadamente o facebook, instagram e linkedin. Apods concluida esta
pesquisa, foram enviadas mensagens particulares para diferentes pessoas e negdcios,
pedindo que respondessem ao inquérito e que partilhassem o mesmo com outros
individuos que se pudessem enquadrar na amostra pretendida. Esta estratégia baseou-se
no facto de, apesar de aberto a todas as faixas etarias, este questionario procurar recolher
dados referentes a jovens empreendedores e as suas principais motivacoes e dificuldades,
sendo que a generalidade dos jovens recorre as redes sociais e 0s jovens empreendedores
ndo sdo excecao, recorrendo, com frequéncia, as mesmas, para divulgar os seus negocios
e até para comercializar os seus produtos e servicos. Desta forma, as plataformas
utilizadas foram vistas como as mais indicadas para de forma rapida e célere chegar ao

maior nimero de jovens que criaram a sua ideia de negdcio e a levaram a cabo.

O questionario em questdo esteve ativo de 10 a 22 de setembro e permitiu a
obtencdo de 211 respostas. Os dados recolhidos foram analisados através do uso do

programa Statistical Package for Social Science (SPSS).
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CAPITULO III — ANALISE DOS RESULTADOS
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Neste capitulo sera realizada uma anélise dos dados primarios recolhidos através
de um questionério realizado com o objetivo de perceber as principais motivacbes que
levam os jovens a empreender em Portugal e também quais as dificuldades que os

mesmaos sentem aquando deste processo.

Comecar-se-a por fazer uma caracterizagdo da amostra, seguindo-se também uma
caracterizacdo dos negocios criados pelos respondentes, por fim serdo analisadas as
questdes que avaliam a importancia que diferentes motivacoes e dificuldades tém para os

respondentes.

3.1Caracterizacdo da amostra

Comeca-se por caracterizar a amostra, como pode ser analisado na tabela 1.
Relativamente a idade dos respondentes observa-se que o intervalo de idades que obteve
mais respostas, foi 0 dos 26 aos 35 anos, com 84 respostas (39,8%), seguido do intervalo
entre os 15 e 0s 25 anos, com 68 respostas (32,2%) e dos 36-45 anos, com 41 respostas
(19,4%). Os dois intervalos de idade restantes mostraram pouca expressao no total da
amostra sendo que 0s 46 e 0s 55 anos e 0s 56 anos ou mais obtiveram 15 respostas (7,1%)

e 3 respostas (1,4%) respetivamente.

De seguida verifica-se que a amostra é constituida principalmente por individuos
do sexo feminino, com 157 (74,4%) das 211 respostas pertencendo a este sexo e 54

(25,6%) pertencendo ao sexo masculino

Analisando, de seguida, a regido do pais na qual se localizam os respondentes,
verifica-se que a grande maior parte destes individuos se encontra no Norte do pais
(60,2%, n=127). A segunda regido com mais expressdo € o Centro com 63 respostas de
entre as 211 (29,9%), a terceira é o Sul, com 18 (8,5%) individuos a encontrarem-se nesta

area e, por fim, com 3 respostas (1,4%) temos as Ilhas.

No que toca ao grau de escolaridade, 87 dos respondentes (41,2%) indicaram ter
licenciatura, sendo este o grau mais referido na amostra. Segue-se o grau de mestrado e
secundario com 52 respostas (24,6%) e 41 respostas (19,4%), respetivamente. Dos graus
de escolaridade restantes, 0 que obteve maior percentagem de respostas foi 0 curso
técnico/profissional com 10,4% (n=22). Ja as 3 opcdes de resposta restantes (segundo

ciclo, terceiro ciclo e doutoramento) obtiveram nimeros de respostas bastante reduzidas,
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como pode ser observado na tabela 1.

Por fim, importa caracterizar os respondentes quanto a sua area formacao. A
resposta mais dada foi Humanidades (19,9%, n=42), seguem-se as Artes (15,2%, n=32),
as Ciéncias Sociais (11,3%, n=24) e as Ciéncias Empresariais (10,9%, n=23). Todas as
outras respostas tiveram menos expressdo do que as ja expostas e estdo disponiveis para

consulta na tabela 1.

Tabela 1: Caracterizacdo da amostra

NUmero de respostas Percentagem

Idades

15-25 anos 68 32,2%%

26-35 anos 84 39,8%%

36-45 anos 41 19,4 %

46-55 anos 15 7,1%

56 anos ou mais 3 1,4%
Género

Feminino 157 74,4%

Masculino 54 25,6%
Regido do pais

Norte 127 60,2%

Centro 63 29,9%

Sul 18 8,5%

Ilhas 3 1,4%
Grau de Escolaridade

Segundo Ciclo 4 1,9%

Terceiro Ciclo 4 1,9%

Secundario 41 19,4%

Curso técnico/profissional 22 10,4%

Licenciatura 87 41,2%

Mestrado 52 24,6%
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Doutoramento 1 0,5%

Area de formac&o

Humanidades 42 19,9%
Ciéncias 15 7,1%
Saude 14 6,6%
Ciéncias Sociais 24 11,3%
Ciéncias Empresariais 23 10,9%
Direito 10 4,7%
Engenharia 10 4,7%
Informética e sistemas de 4 1,9%
informacéo

Artes 32 15,2%
Restauracéo 4 1,9%
Turismo 4 1,9%
Eletronica 2 0,9%
Gestéo 2 0,9%
Marketing 8 3,8%
Arquitetura 2 0,9%
Outros 15 7,1%

Fonte: Elaboracdo propria

De seguida, foi questionado aos respondentes qual o contacto que ja tiveram com
formacdo na area do empreendedorismo ao longo da sua vida e se tém ou tiveram
contacto com outros empreendedores. Para isso foram colocadas quatro questdes:
Alguma vez teve alguma disciplina de empreendedorismo no seu percurso escolar?;
Alguma vez participou em alguma formacgé@o ou workshop sobre empreendedorismo?;
Alguma vez procurou por iniciativa propria formacao na area do empreendedorismo?;

Teve/tem contacto com alguém que se tornou empreendedor?

Os dados recolhidos através da resposta a estas questdes podem ser analisados na
tabela 2. Nas trés primeiras questdes, 0 maior nimero de respostas recaiu sobre a op¢do
ndo, na primeira questdo 157 respondentes responderam nao (74,4%), na segunda 132
(62,6%) e na terceira 119 (56,4%). Verifica-se assim que um namero significativo de
respondentes ndo teve nenhum tipo de formacdo em empreendedorismo. Ja a quarta

questdo, revelou que a maior parte dos individuos que responderam ao questionario
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tiveram ou tém contacto com outros empreendedores (78,2%, n= 165).

A anélise dos resultados indica ainda que dos 211 respondentes, 148 dos
individuos (70,1%) ja tinham criado o seu proprio negocio e 63 responderam que ndo
(29,9%) (tabela 2).

Tabela 2: Contacto dos respondentes com o empreendedorismo

Sim Sim (%) Néo Né&o (%) Total Total
(%)

Alguma vez teve alguma disciplina 54 25,6% 157 74,4% 211 100%
de empreendedorismo no seu
percurso escolar?

Alguma vez participou em alguma 79 37,4% 132 62,6% 211 100%
formacdo ou workshop sobre
empreendedorismo?

Alguma vez procurou por 92 43,6% 119 56,4% 211 100%
iniciativa propria formacao na area
do empreendedorismo?

Teve/tem contacto comalguém que 165 78,2% 46 21,8% 211 100%
se tornou empreendedor?

Alguma vez criou o seu préprio 148 70,1% 63 29,9% 211 100%

negécio?

Fonte: Elaboracéo prdpria

3.2 Caracterizacdo do negocio e da situacdo do individuo aquando da sua

criacéo

Nesta sec¢do serdo analisados os dados recolhidos com o objetivo de caracterizar a
situacdo em que os respondentes se encontravam aquando da criacdo do seu negocio e

ainda as caracteristicas que os mesmos apresentam (tabela 3).

Como pode ser observado na tabela 3, em primeiro lugar, procurou saber-se que
idade tinha o respondente quando o negdécio foi criado. Dos 148 individuos que indicaram
ja ter criado o seu proprio negdcio, 2 deles ndo indicaram a idade com que o fizeram,
pelo que serdo considerados omissos; dos restantes, 64 (43,2%) responderam que 0
fizeram entre os 15-25 anos, 55 (37,2%) entre 0s 26-35 anos, 22 (14,9%) entre os 36-45

anos e os restantes 5 dividiram se entre os intervalos restantes.

Em segundo lugar, procurou saber-se qual a situacdo na qual se encontrava o
individuo aquando da cria¢do do seu negdcio. Esta questdo era a Gnica no inqueérito que

dava ao respondente a hipotese de escolher mais do que uma das op¢des de resposta
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disponibilizadas. A opcdo de resposta mais escolhida foi trabalhador a tempo inteiro
(Full-time), com 44 respondentes (29,7%) a escolherem a mesma. Seguiram-se o contrato
de trabalho sem termo, com 35 respostas (23,6%), desempregado com 33 (22,3%) e
estudante com 28 (18,9%). As restantes opgdes ordenaram-se, da seguinte forma,
trabalhador a tempo parcial (Part-time) (9,5%, n= 14), sem contrato de trabalho fixo
(8,1%, n=12) contrato de trabalho com termo (7,4%, n=11),

Foi também questionado em que estado se encontra o negdcio aquando da
resposta ao questionario. A grande maior parte dos respondentes indicou que o seu
negocio se encontra ativo (84,5%, n=125), sendo que as outras hipéteses de respostas

obtiveram um nimero mais reduzido de respostas.

Interessou ainda perceber qual o setor e a area onde se inserem 0s negocios dos
respondentes. O setor mais proeminente na amostra é o terciario com 76 dos 148
respondentes (51,4%) que responderam sim a criacdo do seu negocio a darem este como
0 setor em que a sua empresa se insere. Os setores primarios e secundarios encontram-se
em segundo e terceiro lugar, com 39 (26,4%) e 32 (21,6%) respostas, respetivamente.
Nesta questdo, houve 1 (0,7%) dos respondentes que ndo deu resposta, sendo assim

considerado omisso.

Apos ficar a conhecer o setor no qual se inserem os negdcios dos respondentes,
foi ainda questionada qual a area especifica no qual estes se inserem. O retalho foi a
resposta mais dada, com 31,8% (n=47) dos respondentes a escolher esta como a area do
seu negdcio. A area concreta que apareceu como a segunda mais proeminente foi a da
arte/artesanato com 10,8% (n=16) dos respondentes a escolherem esta hipotese, seguida
da opcdo moda e acessorios (7,4%, n=11). A opcao “outros” obteve uma grande
expressdo de respostas, com areas como 0 marketing, o turismo ou 0s eventos a serem
mencionadas pelos respondentes (17,6%, n=26). Todas as restantes hipoteses obtiveram
um namero de respostas residual. Importa ainda referir que 2 dos respondentes ndo

responderam a questdo, sendo assim considerados omissos.

Para terminar a caracterizacao dos negdcios, foi ainda perguntado qual o nimero
de colaboradores dos mesmos. A analise a Tabela 3 indica que 52 (35,1%) dos 148
respondentes declararam que o seu negdcio ndo tem qualquer colaborador, sendo esta a
resposta mais dada. A segunda resposta mais frequente foi 1 colaborador (28,4%, n=42)

e a terceira 2 colaboradores (15,5%, n=23). Existiram ainda 10 respondentes (6,8%) que
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disseram ter 3 colaboradores e outros 10 (6,8%) que disseram ter 4. As restantes opg¢oes,
5-10 ou 11 ou mais colaboradores tiveram 8 (5,4%) e 3 (2%) respostas, respetivamente,
como se pode confirmar na tabela 3.

Tabela 3: Caracterizacao dos respondentes aquando da criacdo do seu negdcio e dos
negdcios criados

NUmero de respostas Percentagem
Idades dos individuos aquando
da criacdo do negdcio
15-25 anos 64 43,2%
26-35 anos 55 37,2%
36-45 anos 22 14,9%
46-55 anos 4 2,7%
55 ou mais anos 1 0,7%
Omisso 2 1,4%
Situacdo aquando da criacéo
do seu negocio
Estudante 28 18,9%
Desempregado 33 22,3%
Contrato de trabalho com 11 7,4%
termo
Contrato de trabalho sem 35 23,6%
termo
Sem contrato de trabalho fixo 12 8,1%
Trabalhador a tempo inteiro 44 29,7%
(Full-time)
Trabalhador a tempo parcial 14 9,5%
(Part-time)
Estado atual do negocio
Ativo (negdbcio em 125 84,5%
funcionamento);
Dormente (Negécio 9 6,1%
temporariamente inativo, com
possibilidade de voltar a
reabrir)
Vendido a terceiros 3 2%
Inativo 1 0,7%
Em fase de abertura/criagéo 10 6,8%
Setor ao qual pertence o
negocio
Setor Primério 39 26,4%
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Setor Secundario
Setor Terciario
Omisso
Area de atividade do negdcio
Agricultura
IndUstria
Construgao
Retalho
Restauracdo/Hotelaria
Saude
Comunicagdo
Educacao
Entretenimento
Arte/Artesanato
Beleza e estética
Moda e acessorios
Bens Personalizados
Servigcos e acessorios para
animais de estimacao
Outros
Omisso
Nt'mje_ro de colaboradores do
negoécio
0 colaboradores
1 colaborador
2 colaboradores
3 colaboradores
4 colaboradores

5 —10 colaboradores

11 ou mais colaboradores

32

76

16

11

26

52

42

23

10

10

8

3

21,6%
51,4%

0,7%

3,4%
1,3%
3,4%
31,8%
3,4%
2%
3,4%
2%
2,7%
10,8%
3,4%
7,4%
3,4%
2,7%
17,6%

1,4%

35,1%
28,4%
15,5%
6,8%
6,8%
5,4%

2%

Fonte: Elaboracao propria
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3.2.1 Anadlise da situacao profissional e caracteristicas do negdécio em fungao

da idade dos respondentes

Apbs a descrigdo geral dos resultados, pretende-se analisar a situacdo profissional
do individuo aquando da criacdo do negdcio e as caracteristicas que o negocio criado
assume em funcdo da idade do respondente. Para tal, os respondentes foram agrupados
nas categorias jovem (que compreende os intervalos de idade entre os 15-25 anos e 26-
35 anos) e nao jovem (intervalos de idade 36-45 anos, 46-55 anos e 56 anos ou mais).
Importa ainda referir que se procedeu a esta analise tendo em conta idade a idade dos

respondentes aquando da criacdo do negdcio.

A tabela 4 disponibiliza uma analise cruzada entre as caracteristicas dos
individuos e dos seus negdcios em funcdo da sua idade. A andlise a tabela indica que, no
que toca a situacdo do respondente aquando a criagdo do seu neg6cio, existe uma maior
discrepancia entre os jovens e nao jovens na ocupacao desempregado (jovem= 20,3% e
ndo jovem= 1,4 e estudante (jovem= 18,2% e ndo jovem= 0%) com 0s jovens a indicarem
estas ocupacOes de forma mais proeminente. No que concerne o estado atual do negdcio
as maiores diferencas sdo que 0S jovens sSe apresentam com mais propensao,
comparativamente com o0s ndo jovens, a estarem ainda na fase de abertura/criacdo do
negocio (jovem= 6,1% e nao jovem= 0,7%). J4 0Ss ndo jovens mostram-se com mais
tendéncia do que os jovens em ter negdcios inativos (jovem= 0% e ndo jovem=0,7%).
Quanto ao setor ao qual pertencem os negocios dos respondentes, ambas as categorias
apresentam mais respostas a opcao setor terciario (jovem= 40,5% e ndo jovem= 10,1%).
Relativamente a area na qual se insere o negdcio tanto nos jovens, como nos nao jovens,
as areas que mais se destacam sdo o retalho (jovem= 27% e ndo jovem= 4,1%), e a opcao
outros (jovem=13,5% e ndo jovem=4,1%) que inclui areas como o turismo, o marketing,
a gestdo ou gestdo de recursos humanos. Resta ainda referir que quanto ao niumero de
colaboradores de cada negdcio, ambas as categorias apresentam o maior numero de
respostas, nas opcdes O colaboradores (jovem= 29,1% e ndo jovem= 5,4%) e 1

colaborador (jovem= 23,6% e ndo jovem= 4,7%).

Para melhor compreender se existem diferencas entre os dois grupos, foi realizado
um teste t, que visou compreender se existem valores médios diferentes, em cada uma
das respostas e por isso se evidenciavam diferencas estatisticamente significativas entre
os dois grupos de empreendedores em estudo. Ao analisar os resultados deste teste, foi
possivel concluir que nenhuma das variaveis apresenta sig. <0,05, o que significa que as
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caracteristicas dos negocio desenvolvidos e situacdo do individuo antes do ato de

empreender tende a ser semelhante entre jovens e ndo jovens.

Tabela 4: Caracterizacdo dos respondentes aquando da criacdo do seu negécio e dos
negocios criados tendo em conta se sdo jovens ou nao jovens

Jovem N&o Jovem Teste t Sig (2
(%) (%) extremidades)
Situacdo do respondente aquando da -0,856 0,393
criacdo do seu negdcio
Estudante 18,2% 0%
Desempregado 20,3% 1,4%
Contrato de trabalho com termo 5,4% 2%
Contrato de trabalho sem termo 15,5% 8,1%
Sem contrato de trabalho fixo 6,1% 2%
Trabalhador a tempo inteiro (Full-time) 23,6% 6,1%
Trabalhador a tempo parcial (Part- 7,4% 2%
time)
Estado atual do negdcio 1,421 0,161
Ativo (negdcio em funcionamento); 66,2% 16,9%
Dormente (Neg6cio temporariamente 5,4% 0,7%
inativo, com possibilidade de voltar a
reabrir)
Vendido a terceiros 2% 0%
Inativo 0,7% 0%
Em fase de abertura/criacao 6,1% 0,7%
Setor ao qual pertence o negdcio -0,074 0,941
Setor Primario 20,9% 5,4%
Setor Secundario 18,2% 2,7%
Setor Terciario 40,5% 10,1%
Area de atividade do negécio -1,322 0,188
Agricultura 3,4% 0%
IndUstria 1,4% 0%
Construcéo 2% 1,4%
Retalho 27% 4,1%
Restauracéo/Hotelaria 2,7% 0,7%
Saude 1,4% 0,7%
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Comunicacado 3,4% 0%

Educacao 1,4% 0,7%
Entretenimento 1,4% 1,4%
Arte/Artesanato 8,8% 2%
Beleza e estética 2,7% 0,7%
Moda e acessorios 6,1% 0,7%
Bens Personalizados 2,7% 0,7%
Servicos e acessOrios para animais de 1,4% 1,4%
estimacao

Outros 13,5% 4,1%
Numero de colaboradores do negdcio -1,450 0,149
0 colaboradores 29,1% 5,4%
1 colaborador 23,6% 4,7%
2 colaboradores 12,2% 2,7%
3 colaboradores 5,4% 1,4%
4 colaboradores 4,7% 1,4%
5 —10 colaboradores 3,8% 2%
11 ou mais colaboradores 1,4% 0,7%

Fonte: Elaboracdo propria
3.3 Motivacg6es que levaram a criagédo do negécio
3.3.1 Descricdo das motivacoes percecionadas pelos empreendedores

De seguida procurou perceber-se a quais principais razdes que levaram a criacao
do um negdcio, avaliando a importancia conferida pelos respondentes a diferentes
motivacdes. Para tal, foi utilizada uma escala de likert com 5 pontos. Os individuos
tinham assim que classificar cada um dos motivos apresentados numa escalade 1 a5, em
que 1 correspondia a situacdo de Sem importancia e 5 a extremamente importante. Como
se pode depreender da analise a tabela 4, de todos os apresentados, 0 motivo desejo de
criar algo proprio foi o que se mostrou de maior importancia, sendo que 67,6%
(média=4,55) dos respondentes responderam que este seria extremamente importante
para si. Seguiram-se motivos como busca por independéncia pessoal e profissional
(63,5%, média=4,47), oportunidade de ser financeiramente independente (62,8%,
média=4,47), oportunidade de implementar as minhas préprias ideias (61,5%,
média=4,48) e desejo de melhorar a qualidade de vida (60,8%, média=4,49). Por outro
lado, alguns motivos apresentados foram tidos como sem importancia, para os individuos

pertencentes a amostra, sendo 0 menos importante de todos a vontade de seguir uma
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tradicdo familiar (59,5% de respostas sem importancia, media=1,89). Com baixo grau de

importancia seguiram-se também motivos como vontade/possibilidade de ganhar um

novo/mais elevado estatuto social (33,8%, média=2,66) e dificuldade em encontrar o

emprego certo para si (30,4%, média=2,80).

Tabela 5: Motivacgdes para a criacdo do proprio negécio

1 2 3 4 5 Média  Desvio
(%) (%) (%) (%) (%) Padrao

Oportunidade de implementar as minhas 2,7% 1,4% 2,7% 31,8% 61,5% 4,48 0,845
proprias ideias

Desejo de criar algo proprio 0,7% 2% 6,1% 23,6% 67,6% 4,55 0,758

Busca por independéncia pessoal e profissional 1,4% 2% 8,1% 25% 63,5% 4,47 0,837

Vontade de estar no topo de um 47% 162% 17,6% 25,7% 35,8% 3,72 1,240
negécio/organizacao

Oportunidade de ser financeiramente  2,7% 0% 8,1% 26,4% 62,8% 4,47 0,860
independente

Desejo de melhorar a qualidade de vida 1,4% 0,7% 6,8% 30,4% 60,8% 4,49 1,262

Vontade de criar novos empregos/postos de 9,5%  12,8%  29,7% 22,3% 25, 7% 3,42 1,262
trabalho

Desejo de gerir uma equipa de pessoas 20,9% 155%  27,7% 16,9% 18,9% 2,97 1,390

Desejo de receber uma compensacdo justa pelo 5,4% 4,7% 10,1% 28,4% 51,4% 4,16 1,129
meu trabalho

Vontade de receber mais rendimentos do que 4,7% 4,1% 10,8% 23% 57,4% 4,24 1,104
aqueles que recebia a trabalhar para terceiros

Insatisfacdo na posicdo que ocupava na empresa 19,6% 10,8%  20,9% 20,9% 27,7% 3,26 1,468
onde trabalhava

Vontade de construir riqueza propria 4,7% 4,7% 14,2% 27, 7% 48,6% 4,11 1,114

Possibilidade de ter mais tempo livre 122%  6,1% 13,5% 22,3% 45,9% 3,84 1,385
Vontade/possibilidade de ganhar um novo/mais 33,8% 16,2%  18,2% 13,5% 18,2% 2,66 1,510
elevado estatuto social

Dificuldade em encontrar o emprego certo parasi  30,4% 155%  19,6% 12,8% 21,6% 2,80 1,530

Vontade de seguir uma tradicdo familiar 595% 14,9% 12,2% 4,7% 8,8% 1,89 1,302

Fonte: Elaboracéo propria
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3.3.2 Anadlise as motivacdes para a criacdo do negocio em funcéo da idade

do individuo

Pretende-se de seguida realizar uma analise cruzada entre as motivacgdes para 0s
respondentes empreenderem e a sua idade, tendo em conta as idades apresentadas
aquando a criacdo do seu negdcio. Para tal procedeu-se exatamente a0 mesmo processo

que na secc¢do anterior, dividindo os respondentes em jovem e ndo jovem.

Conforme a anélise a tabela 6 revela, existem algumas motivacdes que sdo vistas
como mais importantes pelos jovens, ainda que ndo de forma muito expressiva, quando
comparadas com 0s menos jovens. De entre estas motivacdes encontram-se o desejo de
criar algo proprio (jovem media= 5 e ndo jovem média= 4), a oportunidade de ser
financeiramente independente (jovem média= 5 e ndo jovem média= 4), a possibilidade
de ter mais tempo livre independente (jovem média= 4 e ndo jovem média= 3),
vontade/possibilidade de ganhar um novo/mais elevado estatuto social (jovem média= 3
e ndo jovem média= 2) e a dificuldade em encontrar emprego (jovem média= 3 e nédo
jovem média= 2). Nenhum das motivagOes apresentadas se mostrou de maior importancia
para 0s ndo jovens, quando comparada com os jovens. Todas as outras opg¢des apresentam
as mesmas médias, sendo a vontade de seguir uma tradicdo familiar (ambos média=2), a

motivacao apresentada como menos importante.

Para uma andlise dos dados mais completa dos dados, e para avaliar se existem
diferencas significativas entre os jovens e 0s ndo jovens no que toca as suas possiveis
motivacdes para criar um negdcio, foi realizado um teste t. Ao analisar os resultados deste
teste (tabela 6), observa-se que apenas a motivacao relacionada com a possibilidade de
ter mais tempo livre apresenta valores médios que sdo diferentes estatisticamente entre os
dois grupos em analise (sig= 0,016). Importa ainda referir que € para 0s jovens que esta
motivacdo se mostra mais importante (jovens média=4 e ndo jovens meédia= 3).
Relativamente as outras motivacOes, a realizacdo do teste t sugere que ndo existem
diferencas estatisticamente significativas entre jovens empreendedores e ndo jovens,

aquando da criagdo de um negacio.
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Tabela 6- Motivagdes para a criagcdo do proprio negécio em funcdo da idade dos

empreendedores
Jovem Néo Teste t Sig (2
(Média)  Jovem extremidades)
(Média)

Oportunidade de implementar as minhas préprias ideias 4 4 0,190 0,849
Desejo de criar algo proprio 5 4 0,501 0,617
Busca por independéncia pessoal e profissional 5 4 1,420 0,158
Vontade de estar no topo de um negdcio/organizagéo 4 4 0,860 0,391
Oportunidade de ser financeiramente independente 5 4 1,631 0,105
Desejo de melhorar a qualidade de vida 5 4 0,863 0,389
Vontade de criar novos empregos/postos de trabalho 3 3 -0,229 0,819
Desejo de gerir uma equipa de pessoas 3 3 0,000 1,000
Desejo de receber uma compensacéo justa pelo meu trabalho 4 4 1,523 0,130
Vontade de receber mais rendimentos do que aqueles que 4 4 1,999 0,054
recebia a trabalhar para terceiros
Insatisfacdo na posicdo que ocupava na empresa onde 3 3 0,698 0,486
trabalhava
Vontade de construir riqueza propria 4 4 1,527 0,136
Possibilidade de ter mais tempo livre 4 3 2,523 0,016
Vontade/possibilidade de ganhar um novo/mais elevado 3 3 0,493 0,623
estatuto social
Dificuldade em encontrar o emprego certo para si 3 2 1,654 0,100
Vontade de seguir uma tradi¢do familiar 2 2 1,861 0,068

Fonte: Elaboracdo propria

3.3.3 Andlise fatorial de componentes principais: motivacgdes

Para melhor compreender os resultados obtidos, procedeu-se a reducdo dos dados,

atraves da realizacéo da andlise fatorial. A realizacdo da anélise fatorial por componentes

principais, através do método de rotacdo varimax, permitiu a reducdo da informacéo

relativa &s motivagdes para a criacdo do neg6cio em 4 componentes principais, conforme

a tabela 7.
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A componente principal 1, designada de independéncia e rendimento, inclui
variaveis como a vontade de receber mais rendimentos do que a trabalhar para terceiros,
a desejo de melhorar a qualidade de vida, a vontade de construir riqueza propria ou a

busca por independéncia pessoal e profissional.

A componente principal 2, que se designa por gestdo de carreira, inclui variaveis
como o desejo de gerir uma equipa de pessoas, a vontade/possibilidade de ganhar um
novo/mais elevado estatuto social ou a vontade de estar no topo de um

negocio/organizacao.

Ja a componente principal 3, que se designa por autonomia, inclui as variaveis

desejo de criar algo proprio e oportunidade de implementar as minhas préprias ideias.

Por fim, a componente principal 4, designada condigdes profissionais e pessoais,
inclui as variaveis insatisfacdo na posicdo que ocupava na empresa onde trabalhava e a

possibilidade de ter mais tempo livre.

Depois disso procedeu-se ao calculo de um indice para cada uma das variaveis
obtidas na andlise de componentes principais, com base na média ponderada do fator de

cada variavel na componente principal.

Tabela 7: Andlise fatorial por componentes principais: Motivacoes

Peso  Valores % % Var. Alphade
do Préprios Var. Acum. Cronbach

Fator

Componente 1: Independéncia e Rendimento 5,945 39,637 39,637 0,868

Vontade de receber mais rendimentos do que aqueles que recebia a 0,805

trabalhar para terceiros

Desejo de receber uma compensacao justa pelo meu trabalho 0,769

Oportunidade de ser financeiramente independente 0,768

Desejo de melhorar a qualidade de vida 0,721

Vontade de construir riqueza propria 0,656

Busca por independéncia pessoal e profissional 0,602

Componente 2: Gestao de carreira 1,888 12,586 52,223 0,830

Desejo de gerir uma equipa de pessoas 0,878

Vontade de criar novos empregos/postos de trabalho 0,820
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Vontade/possibilidade de ganhar um novo/mais elevado estatuto social 0,715
Vontade de seguir uma tradicdo familiar 0,630
Vontade de estar no topo de um negdcio/organizacao 0,597
Componente 3: Autonomia 1,198 7,985 60,207
Desejo de criar algo prdprio 0,843
Oportunidade de implementar as minhas proprias ideias 0,798
Componente 4: Condigdes profissionais e pessoais 1,156 7,707 67,914
Insatisfagdo na posi¢do que ocupava na empresa onde trabalhava 0,779
Possibilidade de ter mais tempo livre 0,758

0,757

0,580

Fonte: Elaboracdo propria

Procedeu-se ainda a uma andlise cruzada das componentes principais e da idade
dos respondentes, como foi feito nas sec¢Bes anteriores, sendo que nesta analise sera
utilizado o valor médio de cada uma das componentes (tabela 8). A componente com
maior valor médio, tanto na categoria jovem, como na ndo jovem, foi a componente 3,
autonomia (jovem média= 4,52 e ndo jovem média= 4,46). A componente principal com
menor média foi também o mesmo, tanto para os individuos jovens, como para 0s ndo
jovens, sendo este a componente 2, gestdo de carreira (jovem média= 2,99 e ndo jovem
média= 2,86). A categoria jovem foi a que apresentou um valor medio mais elevado, em
ambos as componentes.

Foi também realizado um teste t, tendo em conta as componentes obtidas através
da anélise fatorial, para compreender se existem diferencas estatisticas significativas
entre jovens e ndo jovens, no que concerne cada componente principal relativa as
motivacdes. Depois de realizado o teste, observa-se que apenas a componente 4,
condicdes profissionais e pessoais, apresenta valores médios diferentes e estatisticamente
significativos entre os dois grupos em analise (sig= 0,042).

Importou ainda para o presente estudo perceber se as motivacfes presentes em
cada um destas componentes principais se mostram mais ligadas a fatores ligados a
oportunidade ou a necessidade. Esta diferenciacdo mostra-se um processo delicado, uma
vez que vérias das motivacdes apresentadas podem ser dificeis de ligar especificamente
quer a necessidade, quer a oportunidade. No entanto tentou levar-se a cabo esta
identificacdo, no que toca as principais motivacdes presentes nas diferentes componentes
principais. No que toca a componente 1, independéncia e rendimento, é pertinente referir
que as motivagdes com maior valor médio, a fazerem parte do mesmo, se mostram, de

certa forma, mais ligadas a fatores de necessidade, sendo as mesmas, a busca de melhor
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qualidade de vida, de construir riqueza e de maior independéncia pessoal. Ja os seguintes
componentes apresentam-se mais ligados a motivagdes que tém que ver com a
oportunidade, sendo os de maiores valores médios a vontade de estar no topo de um
negocio/organizacdo e a vontade de criar novos empregos/ postos de trabalho, na
componente 2, o desejo de criar algo proprio na componente 3 e a possibilidade de ter

mais tempo livre na componente 4.

Tabela 8: Andlise cruzada entre as componentes principais das motivagdes (média) e as
idades dos respondentes

Jovem N&o jovem Teste T Sig (2

(Média) (Média) extremidades)
Componente 1: Independéncia e rendimento 4,38 4,03 1,754 0,089
Componente 2: Gestdo de carreira 2,99 2,86 0,670 0,560
Componente 3: Autonomia 4,52 4,46 0,380 0,704
Componente 4: Condigbes profissionais e 3,63 311 2,049 0,042
pessoais

Fonte: Elaboracdo propria

3.4 Dificuldades sentidas pelos respondentes aquando da criacdo do seu

negocio
3.4.1 Descricao das dificuldades percebidas pelos respondentes

De seguida pretende-se compreender as principais dificuldades sentidas pelos
individuos aquando da criacdo do negdcio. Estas foram também avaliadas através de uma
escala do tipo Likert de 5 pontos, que visava analisar a importancia conferida pelos
respondentes a cada uma das diferentes dificuldades apresentadas. Conforme se observa
na Tabela 9, a dificuldade carga burocratica e administrativa excessiva foi a mais referida
pelos respondentes, (considerada como importante para 45,3% e média=3,85). Seguiram-
se subsidios inadequados e arbitrarios (42,6%, média=3,82), servicos de apoio/auxilio
aos negocios inadequados (41,2%, média de 3,80) e elevadas taxas de juro no
financiamento (40,1%, média=3,80). No que toca as dificuldades tidas como de menor
importancia destaca-se a desigualdades de género com 27,2% (média=3,04) dos
respondentes a indicar a mesma como sem importancia, seguida de discriminagéo no que
toca a idade, por parte de fornecedores e clientes (25,9%, media=3,08), falta de aceitacéo
social (23,8%, média=3,10) e baixa aceitacdo de um novo produto ou servico no mercado
(21,6%, média=2,99).
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Tabela 9: Dificuldades sentidas pelos respondentes que criaram o seu proprio negocio

1 2 3 4 5 Média Desvio
(%) (%) (%) (%) (%) Padréo

Desconhecimento  das ajudas financeiras 4,1% 6,1% 16,9% 33,8% 39,2% 3,98 1,085
existentes

Elevadas  necessidades em  termos de 7,4 7,4 21,6% 37,2% 26,4% 3,68 1,162
apresentacado de colateral (garantias)

Falta de financiamento adequado 54 8,1 16,2 34,5 35,8 3,87 1,150

Complexidade dos procedimentos associados a 8,8 6,8 19,6 29,1 35,8 3,76 1,253
obtencdo de empréstimos

Falta de instrumentos financeiros como 8,8 8,8 22,3 23,6 36,5 3,70 1,285
microcrédito ou capital de risco

Elevadas taxas de juro no financiamento 8,8 10,2 13,6 27,2 40,1 3,80 1,308

Inadequacéo dos programas curriculares planos 13,5 10,1 20,3 18,2 37,8 3,57 1,425
de estudos

Falta de programas de formagéo; 10,2 10,2 10,2 10,2 10,2 3,60 1,348

Inexisténcia de um bom ambiente escolar; 17,0 13,6 23,1 19,7 26,5 3,25 1,423

Falta de ligacdo entre os diferentes organismos 12,2 12,2 17,6 25,0 33,1 3,55 1,377
educacionais e a comunidade empresarial;

Falta de formacéo especifica na area empresarial 10,8 8,8 23,0 27,0 30,4 3,57 1,299
e de gestao;

Falta de aconselhamento e apoio especializado; 7,4 9,5 18,9 28,4 35,8 3,76 1,243

Dificuldade no desenvolvimento de uma rede de 4,7 13,5 16,2 26,4 39,2 3,82 1,224
contactos no negécio;

Falta de um local para partilha de experiéncias e 9,5 12,8 17,6 29,7 30,4 3,59 1,299
ideias;

Dificuldade no acesso a informacéo; 10,1 14,2 20,9 27,7 27,0 3,47 1,301

Falta de informacdo acerca de mecanismos de 6,8 10,1 18,2 27,0 37,8 3,79 1,241
apoio existentes;

Falta de informagdo no que toca ao acesso ao 6,1 10,1 19,6 31,8 32,4 3,74 1,190
mercado;

Falta de matérias-primas e materiais adequados 14,9 14,9 19,6 25,7 25,0 3,31 1,384

Falta de competéncias de marketing; 9,5 10,9 17,7 29,3 32,7 3,65 1,297

Forte concorréncia; 8,1 12,8 21,6 26,4 31,1 3,59 1,272

Falta de infraestruturas para estabelecer o 12,2 14,9 23,0 25,0 25,0 3,36 1,330
negécio;

Desadequacdo das infraestrutras fisicas existentes 15,5 14,2 23,0 23,0 24,3 3,26 1,382

Pouca procura no mercado, pelo produto ou 19,6 14,9 23,6 19,6 22,3 3,10 1,423

servico em questéo;
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Complexidade no registo e licenciamento de um 12,2 10,8 15,5 33,8 21,7 3,54
novo negacio;
Regulamentos e regras excessivos; 10,8 10,1 14,2 25,0 39,9 3,73
Falta de coordenacdo entre as agéncias 11,5 12,2 15,5 26,4 34,5 3,60
governamentais € as PME (Pequenas e médias
empresas);
Carga burocratica e administrativa excessiva; 8,1 9,5 16,9 20,3 45,3 3,85
Subsidios inadequados e arbitrarios; 8,1 9,5 16,9 23,0 42,6 3,82
Servicos de auxilio/apoio aos negécios 6,8 12,2 16,9 23,0 41,2 3,80
inadequados;
Falta de aceitacao social; 23,8 10,9 19,7 23,1 22,4 3,10
Falta de rede de contactos empresarial; 12,2 14,2 18,2 25,7 29,7 3,47
Descriminagdo no que toca a idade, por parte de 25,9 12,2 15,0 21,8 25,2 3,08
fornecedores e clientes;
Desigualdades de género; 27,7 10,1 18,2 18,2 25,7 3,04
Baixa aceitagdo de um novo produto ou servicono 21,6 14,9 243 21,6 17,6 2,99

mercado

1,327

1,363
1,369

1,311
1,297
1,283

1,482
1,367
1,546

1,560
1,395

Fonte: Elaboracao propria

3.4.2 Andlise as dificuldades para a criacdo do negdcio em funcéo da idade

do individuo

Seré realizada, de seguida, uma andlise cruzada entre as dificuldades sentidas
pelos respondentes quando empreenderem e a sua idade, tendo em conta as idades
apresentadas aquando a criacdo do seu negdcio. Para tal procedeu-se exatamente ao
mesmo processo que nas secgdes anteriores, dividindo os respondentes em jovem e nao

jovem.

Através da analise a tabela 10 podemos observar que existem algumas
dificuldades as quais o0s jovens conferem mais importancia do que os ndo jovens, ainda
que ndo de forma muito significativa. Entre elas estdo a falta de formagao especifica na
area empresarial e de gestdo (jovem média= 4 e ndo jovem média=3), a falta de
aconselhamento e apoio especializado (jovem média= 4 e ndo jovem média=3), a forte
concorréncia (jovem média= 4 e ndo jovem média=3 em ambas as idades apresentadas),
Complexidade no registo e licenciamento de um novo negécio (jovem média= 4 e ndo
jovem média=3) e a falta de rede de contactos empresarial (jovem média= 4 e ndo jovem
média=3). A maior parte das dificuldades restantes sdo vistas como igualmente

importantes por ambas a categorias, tais como o desconhecimento das ajudas financeiras
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existentes (ambos média=4), a falta de financiamento adequado (ambos média=4), os
regulamentos e regras excessivos (ambos com média=4, a desadequacdo das
infraestruturas fisicas existentes (ambos com média=3) e baixa aceitacdo de um novo

produto ou servico no mercado (ambos com média=3).

Também no que toca as dificuldades e a sua relagdo com a idade do respondente
foi realizado um teste t, para compreender se existem diferencas nos valores médios, que
serdo consequentemente estatisticamente relevantes, como se pode observar na tabela 10.
Apbs a andlise dos dados resultantes deste teste foi possivel observar que apenas duas das
dificuldades apresentam um valor de teste estatisticamente significativo para um nivel de
confianca de 5% e, por isso, apenas nessas duas dificuldades se observam valores médios
diferentes e estatisticamente significativos entre os dois grupos de empreendedores em
analise. Estas sdo a falta de formacdo especifica na area empresarial e de gestdo
(sig=0,027) e a falta de aconselhamento e apoio especializado (sig=0,020). Ambas sdo
tidas como mais importantes para os jovens, sendo que apresentam média= 4 para 0s

mesmos e média=3 para 0s ndo jovens.

Tabela 10: Dificuldades sentidas pelos respondentes que criaram o seu proprio negocio,
tendo em conta se S&o jovens ou nao jovens

Jovem Néo Teste t Sig (2
Média  Jovem extremidades)
Média
Desconhecimento das ajudas financeiras 4 4 0,709 0,479
existentes
Elevadas necessidades em termos de 4 4 -0,092 0,927
apresentacdo de colateral (garantias)
Falta de financiamento adequado 4 4 -0,428 0,669
Complexidade dos procedimentos associados a 4 4 -0,080 0,936
obtencdo de empréstimos
Falta de instrumentos financeiros como 4 4 -0,187 0,852
microcrédito ou capital de risco
Elevadas taxas de juro no financiamento 4 4 -0,556 0,579
Inadequacéo dos programas curriculares planos 4 3 1,107 0,270
de estudos
Falta de programas de formagcao; 4 3 0,665 0,507
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Inexisténcia de um bom ambiente escolar;

Falta de ligacdo entre os diferentes organismos
educacionais e a comunidade empresarial;

Falta de formacéo especifica na a&rea empresarial
e de gestao;

Falta de aconselhamento e apoio especializado;

Dificuldade no desenvolvimento de uma rede de
contactos no negocio;

Falta de um local para partilha de experiéncias
e ideias;

Dificuldade no acesso a informacéo;

Falta de informacdo acerca de mecanismos de
apoio existentes;

Falta de informacdo no que toca ao acesso ao
mercado;

Falta de matérias-primas e materiais adequados

Falta de competéncias de marketing;

Forte concorréncia;

Falta de infraestruturas para estabelecer o
negécio;

Desadequagdo das infraestruturas fisicas
existentes

Pouca procura no mercado, pelo produto ou
servico em questéo;

Complexidade no registo e licenciamento de um
novo negacio;

Regulamentos e regras excessivos;

Falta de coordenacdo entre as agéncias
governamentais e as PME (Pequenas e médias
empresas);

Carga burocratica e administrativa excessiva;

Subsidios inadequados e arbitrarios;

Servicos de auxilio/apoio aos negocios
inadequados;

Falta de aceitacéo social;

Falta de rede de contactos empresarial;

Descriminacdo no que toca a idade, por parte de
fornecedores e clientes;

Desigualdades de género;

54

w A~ B~ W

w w o~ W

0,820
0,395

2,234

2,351
1,585

1,195

1,195
0,208

1,822

0,820

0,576

0,753

0,807

1,182

0,530

1,765

1,768

1,174

0,739
0,626
1,010

0,246
0,892

1,006

0,976

0,414
0,693

0,027

0,020
0,122

0,234

0,234
0,836

0,071

0,414

0,565

0,457

0,425

0,239

0,597

0,080

0,079

0,242

0,461
0,532
0,314

0,806
0,374

0,316

0,331



Baixa aceitacdo de um novo produto ou servico 3 3 0,610 0,543

no mercado

Fonte: Elaboracao propria
3.4.3 Andlise fatorial de componentes principais: dificuldades

No que concerne as dificuldades, a realizacao da analise fatorial por componentes
principais, através do método de rotagdo varimax, teve como resultado a reducéo da

informacgdo em 5 componentes principais, como é possivel analisar na tabela 11.

Tabela 11: Analise fatorial por componentes principais: Dificuldades

Peso  Valores % % Var. Alphade

do  Proprios Var. Acum. Cronbach
Fator
Componente 1: Dificuldades ligadas ao mercado, 18,038 53,053 53,053 0,947
infraestruturas fisicas e estruturas de apoio
Falta de rede de contactos empresarial; 0,712
Dificuldade no desenvolvimento de uma rede de contactos no 0,688
negocio;
Falta de informacdo no que toca ao acesso ao mercado; 0,679
Falta de infraestruturas para estabelecer o negdcio; 0,662
Falta de um local para partilha de experiéncias e ideias; 0,653
Dificuldade no acesso a informacao; 0,622
Falta de matérias-primas e materiais adequados 0,606
Falta de informacéo acerca de mecanismos de apoio existentes; 0,604
Desadequagdo das infraestruturas fisicas existentes 0,599
Falta de competéncias de marketing; 0,592
Forte concorréncia; 0,587
Falta de aconselhamento e apoio especializado 0,521
Componente 2: Excesso de carga burocratica e apoio 2,349 6,909 59,962 0,953
governamental insuficiente
Carga burocratica e administrativa excessiva; 0,847
Regulamentos e regras excessivos; 0,814
Subsidios inadequados e arbitrarios; 0,790
Servicos de auxilio/apoio aos negdcios inadequados; 0,775
Falta de coordenacdo entre as agéncias governamentais e as 0,764
PME (Pequenas e médias empresas);
Complexidade no registo e licenciamento de um novo negécio 0,715
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Componente 3: Falta de literacia financeira e acesso apoio
financeiro

Complexidade dos procedimentos associados a obtencdo de
empréstimos

Falta de financiamento adequado

Elevadas taxas de juro no financiamento

Falta de instrumentos financeiros como microcrédito ou capital
de risco

Desconhecimento das ajudas financeiras existentes

Elevadas necessidades em termos de apresentacdo de colateral
(garantias)

Componente 4: Deficiéncias no sistema de ensino e na
ligacéo entre diferentes organismos

Falta de programas de formacéo

Falta de ligacdo entre os diferentes organismos educacionais e
a comunidade empresarial

Inexisténcia de um bom ambiente escolar

Falta de formag&o especifica na &rea empresarial e de gestéo
Inadequacdo dos programas curriculares planos de estudos
Componente 5: Dificuldades do foro social e da aceita¢do no
mercado

Descriminacdo no que toca a idade, por parte de fornecedores e
clientes;

Desigualdades de género;

Baixa aceitacdo de um novo produto ou servi¢co no mercado
Falta de aceitacdo social;

Pouca procura no mercado, pelo produto ou servico em questdo

0,796

0,780
0,765
0,750

0,714
0,516

0,766
0,745

0,673
0,673
0,626

0,787

0,777
0,675
0,635
0,577

1,997 5,872 65,834 0,927
1,494 4,395 70,229 0,918
1,209 3,555 73,784 0,896

Fonte: Elaboracao propria

A componente principal 1, designada de dificuldades ligadas ao mercado,

infraestruturas fisicas e estruturas de apoio, inclui variaveis como a falta de rede de

contactos empresaria, a falta de infraestruturas para estabelecer o negdcio, a dificuldade

no acesso a informacéo e a desadequacao das infraestruturas fisicas existentes.

A componente principal 2, que se designa por excesso de carga burocratica e apoio

governamental insuficiente, inclui varidveis a carga burocratica e administrativa

excessiva, 0s subsidios inadequados e arbitrarios, os servigos de auxilio/apoio aos

negocios inadequados e a complexidade no registo e licenciamento de um novo.
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A componente principal 3, que se designa por falta de literacia financeira e acesso
a apoio financeiro, inclui variaveis como a complexidade dos procedimentos associados
a obtencdo de empréstimos, as elevadas taxas de juro no financiamento, a falta de
instrumentos financeiros como microcrédito ou capital de risco ou as elevadas

necessidades em termos de apresentacédo de colateral (garantias).

Ja a componente principal 4, designada por deficiéncias no sistema de ensino e na
ligacdo entre organismos, inclui variaveis como a falta de programas de formacao, a
inexisténcia de um bom ambiente escolar, a falta de formacdo especifica na area

empresarial e de gestdo e a inadequacgéo dos programas curriculares planos de estudos.

Para concluir, a componente principal 5, designado por dificuldades do foro social
e da aceitacdo no mercado, inclui as variaveis a descriminacgao no que toca a idade, por
parte de fornecedores e clientes; as desigualdades de género, a baixa aceitacdo de um
novo produto ou servico no mercado, a falta de aceitacdo social e a pouca procura no

mercado, pelo produto ou servi¢o em questao.

Depois disso procedeu-se ao calculo de um indice para cada uma das variaveis
obtidas na andlise de componentes principais, com base na média ponderada do fator de

cada variavel na componente principal.

Foi ainda executada uma analise cruzada entre os valores médios das componentes
principais referentes as dificuldades e as idades dos respondentes. Através da analise da
tabela 12 pode observar-se que a componente principal 2, excesso de carga burocratica e
apoio governamental insuficiente, foi a que obteve um valor médio mais elevado, em
ambas as categorias, sendo este valor mais elevado para os ndo jovens (jovem média=
3,78 e ndo jovem média= 3,83). Ja a componente 5, dificuldades do foro social e da
aceitacdo no mercado foi a que obteve menor valor médio, também em ambas as
categorias (jovens (jovem média= 3,11 e ndo jovem média= 2,90), neste caso, o valor

médio foi mais elevado na categoria jovem.

Na tabela 12 pode ainda ser analisado o resultado do teste t realizado para
compreender se existem diferengas significativas entre os valores médios de cada
componente principal relativa as dificuldades entre os grupos de empreendedores em
andlise. A realizacdo do teste indica que ndo se observam diferengas estatisticas
significativas nas médias observadas em jovens e ndo jovens em relagdo a nenhum dos 5

componentes em analise.
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Tabela 12: Analise cruzada entre as componentes principais relativas as dificuldades

(média) e as idades dos respondentes

Jovem Nao jovem Teste t Sig (2
(Média) (Média) extremidades)
Componente 1: Dificuldades ligadas ao 3,69 3,37 1,260 0,216
mercado, infraestruturas fisicas e estruturas
de apoio
Componente 2: Excesso de carga burocratica e 3,78 3,45 1,296 0,197
apoio governamental insuficiente
Componente 3: Falta de literacia financeira e 3,80 383 -0,129 0,897
acesso a apoio financeiro
Componente 4: Deficiéncias no sistema de 3,59 3,30 1,125 0,263
ensino e na ligagéo entre diferentes organismos
Componente 5: Dificuldades do foro social e da 311 2,90 0,792 0,430

aceitacdo no mercado

Fonte: Elaboracéo prdpria
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CAPITULO IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

59



Ap0s a realizacdo da analise dos dados recolhidos, importa relacionar os mesmos
com os dados ja existentes na literatura e perceber se ambos se encontram de acordo ou

se divergem entre si.

Em primeiro lugar é pertinente referir que a literatura defende que o fomento do
empreendedorismo se mostra de extrema importancia, sendo necessario dar enfase as
ferramentas que ajudam a desenvolver e melhorar o perfil empreendedor dos individuos
(Cockalo et al., 2019). No entanto, a partir dos dados recolhidos neste estudo, é possivel
concluir que a maior parte dos respondentes ndo teve qualquer contacto com formacéo
em empreendedorismo antes de criar 0 seu proprio negdcio. Estes mostram que, apesar
de na literatura ser defendida a fomentacdo de fatores que incentivam o
empreendedorismo, no que toca a Portugal ou esses incentivos ndo existem ou 0S mesmos
ndo surtem efeito, pelo menos no que toca ao ensino do empreendedorismo no percurso

escolar dos portugueses.

De seguida, importa referir que os dados resultantes da pesquisa levada a cabo
parecem corroborar parte da literatura, no que toca as diferentes incidéncias de TEA, em
Portugal. Segundo o GEM Portugal (2019/2020) a incidéncia de empreendedores early-
stage mostra-se mais elevada nos graus de ensino mais elevados, sendo que 41,2% dos
respondentes do questionario realizado neste estudo indicarem ter uma licenciatura, sendo
este o grau de ensino que obteve mais respostas. E ainda corroborada a teoria, no que toca
ao setor com maior incidéncia de empreendedores early-stage. No GEM Portugal (2019-
2020) o setor orientado para o consumidor € indicado como o setor com mais elevada
TEA, sendo que no estudo em analise o0 mais indicado € o setor terciario. Ainda que sejam
utilizadas denominacdes diferentes, cré-se que o setor terciario se pode considerar
também o setor mais direcionado ao consumidor, uma vez que é o setor dos servigos e
comércio. Por fim e no que toca a idade dos empreendedores, a literatura e o estudo
diferem, sendo que no relatério analisado na revisdo de literatura a faixa etaria com mais
incidéncia de empreendedores early-stage era a dos 25 aos 34 anos e no estudo em
andlise, a faixa dos 15 aos 25 anos foi a que obteve um nimero de respostas mais elevado,
quando colocada a questdo, em que faixa etaria teriam os respondentes criado o seu
préprio negocio. Ainda que possa ocorrer 0 caso de nem todos 0s negocios pertencentes
aos respondentes da amostra deste estudo, se enquadrarem perfeitamente na TEA, cré-se

que se mostra pertinente a comparacgédo destes dados, ja que com negdécios criados por
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individuos, por exemplo, entre os 15-25 anos, existe uma elevada probabilidade de estes

ndo serem negocios em funcionamento ha mais de 42 meses.

Importa de seguida comparar os dados recolhidos para responder as principais
questdes colocadas por este estudo: quais as principais motivacdes para 0s jovens
empreenderem em Portugal e quais as principais dificuldades sentidas pelos jovens

empreendedores em Portugal, com a teoria ja existente.

No que toca as motivacdes, este estudo corroborou Ellis e Williams (2011) quando
estes defendem que apesar de existir vasta teoria e diversos autores a debrugarem-se sobre
0 empreendedorismo por oportunidade e o empreendedorismo por necessidade, a linha
que separa ambos e a ligacdo de motivacdes especificas a um ou ao outro pode-se mostrar
dificil. Ainda assim, através da andlise fatorial por componentes principais, chegou-se a
concluséo de que sao os fatores ligados a oportunidade que mais influenciam a criagéo de
negocios por parte dos jovens que responderam ao questionario em questdo. Esta
informacdo vai ao encontro do defendido por Rosario (2012) quando refere que é nos
paises menos desenvolvidos que se registam maiores valores de empreendedorismo por
necessidade, sendo Portugal um pais desenvolvido e apontando os dados para o

empreendedorismo por oportunidade como o mais frequente.

No que concerne identificar motivacGes especificas, como as mais importantes
para um grupo de individuos, este estudo corrobora a teoria apontada por diversos autores
(Casson 1982; Kirzner 1985; Knight 1921; Schumpeter 1934), quando referem a questao
financeira como uma das de maior pertinéncia, na motivacdo para o empreendedorismo,

guer nos mais jovens, quer nas outras faixas etarias.

Podem ainda comparar-se estes dados recolhidos em Portugal com os recolhidos
em outros paises, apresentados na revisdo de literatura. Quando feita esta comparacao,
entende-se que as motivacdes que levam os jovens a empreender no nosso pais ndo
diferem vastamente dos dados recolhidos no Uganda (Langevang et al., 2012) e na Africa
do Sul (Malebana, 2021), uma vez que em ambos 0s paises é dada importancia a
independéncia, por exemplo. Também no que concerne as conclusfes de autores dos
Emirados Arabes Unidos (Sandybayev, 2017) as motivacdes dos jovens se assemelham
as dos jovens portugueses com a possibilidade de auferir maiores rendimentos financeiros

a ocupar uma importante posicao.

Passando a referir as dificuldades sentidas pelos jovens empreendedores e a
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relacdo entre dados recolhidos e a literatura, chega-se a conclusdo de que ambos estéo de
acordo no que toca a dificuldades ligadas a parte financeira de um negocio, sendo estas
apontadas como importantes pelos respondentes do estudo e referidas por Beck at al.
(2008; 2010) e Ceptureanu e Ceptureanu (2015) como uma das principais dificuldades
para os jovens empreendedores. Existe ainda concordancia entre a teoria (Ceptureanu &
Ceptureanu, 2015) e os dados expostos neste estudo quando analisados fatores como a
dificuldade no acesso a informacdo, podendo esta ser referente a acesso a empréstimos,
ao conhecimento de tramites legais e burocracias ou elementos ligados a criacdo de uma

empresa.

Por outro lado, quando se tém em conta dificuldades relacionadas com o
estigma/discriminacdo tendo em conta a idade dos individuos e o facto de os jovens
poderem ndo ser levados tao a sério no mundo do trabalho, comparativamente a pessoas
de idade mais elevada (Potabatti & Boob, 2015), este estudo conclui que esse tipo de

dificuldades é tido como pouco importante para os respondentes jovens.

Por fim, no que concerne tanto as motivacgdes, como as dificuldades estudadas, €
corroborada a literatura, que defende que ainda que com diferentes idades, o
empreendedorismo jovem e o empreendedorismo em geral, pode ser definido de forma
muito semelhante (Ellis & Williams, 2011; Matricano, 2018), uma vez que quando
comparados 0s jovens e 0s ndo jovens, as motivacdes e as dificuldades apontadas por
ambos como mais importantes ou menos importantes, ndo diferem de forma muito

expressiva.
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CAPITULO V — CONCLUSAO

63



O presente estudo tem como objetivo compreender quais as principais motivagdes
que influenciam os empreendedores jovens a criarem 0s seus proprios negdcios e quais
as principais dificuldades que estes sentem quando tém estas iniciativas. Para responder
a estas questdes foi realizada uma revisdo da literatura onde foram estudados todos os
conceitos pertinentes para o estudo. De seguida foi levado a cabo um estudo empirico,
realizando uma analise quantitativa, fazendo uso de um inquérito por questionario, em
diferentes faixas etarias, o que permitiu compreender os resultados relativos aos
empreendedores jovens e efetuar um estudo comparativo dos empreendedores jovens face
aos empreendedores de outras faixas etarias. Foi ainda feita uma analise dos resultados,
onde foram analisados os dados recolhidos, em primeiro lugar foi feita uma caracterizagéo
da amostra e depois foram analisados todos os dados referentes as questdes ligadas aos
negocios dos respondentes, as suas motivacdes e as suas dificuldades. Por fim, foi
executada uma comparacao entre os dados recolhidos no estudo e a literatura ja existente,
apontada na revisédo da literatura, que pode ser encontrada na discusséo dos resultados.

Apos analisados todos os dados, foi possivel conseguir respostas a questdo
principal que visava entender as principais motivacoes dos jovens empreendedores em
Portugal, as motivacdes apontadas como mais importantes pelos respondentes jovens
foram o desejo de criar algo proprio, a busca por independéncia pessoal e profissional, a
oportunidade de ser financeiramente independente e o desejo de melhorar a qualidade de
vida. O estudo realizado apontou para a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre jovens e ndo jovens apenas no que respeita a uma das motivacdes para
a criacdo de um novo negdcio, sendo esta a possibilidade de ter mais tempo livre. Ja no
que toca ao segundo objetivo principal do estudo, que procurava compreender quais as
principais dificuldades sentidas pelos jovens empreendedores, quando analisados 0s
dados, foi possivel concluir que as dificuldades tidas como de mais elevada importancia
para os jovens respondentes foram a falta de formac&o especifica na area empresarial e
de gestdo e a falta de aconselhamento e apoio especializado. Existiram ainda outras
dificuldades apontadas como importantes pelos mais jovens, como a inadequacdo dos
programas escolares/programas de estudo, a falta de programas de formagdo, a
dificuldade no desenvolvimento de uma rede de contactos no negécio, a falta de um local
para partilha de experiéncias e ideias, a dificuldade no acesso a informacdo, a falta de
informacao no que toca ao acesso ao mercado, a forte concorréncia, a complexidade no

registo e licenciamento de um novo negdcio, os regulamentos e regras excessivos, a falta
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de coordenacéo entre as agéncias governamentais e as PME e a falta de redes de contactos

empresariais.

Através da realizacdo de uma analise fatorial por componentes principais, foi
possivel agrupar tanto motivacdes como dificuldades em componentes principais para
mais facilmente analisar os dados, foi depois ainda realizada uma anélise cruzada entre
as diferentes componentes e a idade dos inquiridos. Foi possivel concluir que ainda que
existam algumas diferencas entre os empreendedores jovens e 0s ndo jovens, embora num
numero reduzido de dimens@es. Através do estudo realizado foi possivel concluir que
estas diferengas existem apenas no que toca as motivacOes ligadas as condigdes
profissionais e pessoais, que se revelam ser mais importante para os jovens, do que para
0s ndo jovens. As motivacGes presentes nesta componente ligam-se de forma mais
préxima ao empreendedorismo por oportunidade, sendo que ndo demonstram uma
necessidade imediata, mas sim uma vontade, por parte do individuo, de alterar as
condicGes com que vive a sua vida. As componentes principais ligadas as dificuldades
ndo mostram ter valores significativamente diferentes entre os dois grupos de
empreendedores.

Importa referir que este estudo se mostra pertinente, uma vez que, a literatura
existente ndo é muito extensa, quando se procura responder as questdes principais
colocadas. Existem estudos realizados por autores de varios paises que tém como
premissa algo semelhante, como as motivacGes para o empreendedorismo ou as
motivacOes para 0 empreendedorismo feminino, no entanto, os dedicados as motivagoes
e as dificuldades do empreendedorismo jovem e direcionados ao caso portugués sdo
escassos ou inexistentes. Este estudo contribuiu ja para a literatura, todavia é ainda
necessario estudar este tema mais a fundo, com um namero de respondentes mais extenso,
para que se possa entender se as conclusdes tiradas sdo comprovadas ou se existem,
efetivamente, diferencas mais expressivas entre empreendedores jovens e nao jovens,
numa amostra maior.

Por fim, a investigacdo realizada mostrou ainda algumas limitacdes,
nomeadamente no que diz respeito a metodologia utilizada, uma vez que a analise
quantitativa, apesar de apresentar dados objetivos sobre as questdes gerais do estudo, ndo
permite aprofundar de forma intensiva as mesmas, pelo menos néo da forma complexa e
detalhada como uma metodologia qualitativa ou até mista. Outra limitagdo referente a

este estudo prende-se ainda com a amostra do mesmo, sendo que uma amostra mais
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extensa e com mais variedade no que toca, por exemplo, ao genero dos respondentes,
tornaria possivel obter mais dados e possivelmente chegar a mais conclusoes,

Por esta razdo, em estudos futuros, seria pertinente realizar-se uma investigagdo
fazendo uso das analises acima referidas analises e estendendo o numero de individuos a
participar das mesmas, podendo recorrer por exemplo, a entrevistas a empreendedores.
Podera também ser pertinente estudar o tema fazendo uso de escalas de likert semelhantes
as utilizadas neste estudo, usando, no entanto diferentes motivacdes e dificuldades, mais
concretas e direcionadas especificamente quer para o empreendedorismo por

oportunidade, quer para o empreendedorismo por necessidade.
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Anexo | — Questionario

Motivagdes para o empreendedorismo
jovem em Portugal

Este questiondrio faz parte da investigacdo para uma dissertagdo de mestrado em
Empreendedarismo e Internacienalizagio, no ISCAR que pretende entender quais sdo as
mativagies que levam os jovens a ampreender erm Portugal.

Pode responder a este questionario, ndo importando a sua idade ou 5e @ empreendedoar.
Agradeco desde ja a colaboragio, através da resposta ao guestionario que se segue,
garantinda que esta ndo demorard mais gue 5 minutos e que todas as respostas serdo
utilizadas apenas para fing académicos e estatisticos.

*Obrigatario

Grupo I: Caracterizagao geral dos inquiridos:

1. Idade:

Marcar apenas uma oval.

[ 11525 anos;
) 26-35 Enos;
[ 13645 anos;
7 46-55 anos;

() 56 anos ou mais.

2. Género: *
Marcar apenas uma oval.

-
) Femining;
[ ) Masculing

.
) Ourtra:
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3. Regiaa do pais onde sa ancontra: *

Marcar apenas uma oval.

[ ) Morte;
() Centro;
sl

[ lihas.

4. Grau de escolardade: *

Marcar apenas uma aval.

[ ) Primairo Cicla;

[ ) sequnde Ciclo,

() Terceira Ciclo;

[ ) Secundaria;

(:} Curso técnico/profissional:
[ ) Licenciatura;

() Mestrade;

[ poutoramenta.

6. Area de formacho: *

Marcar apenas uma oval,

[ Humanidades;
[ ciénoias;

[ Satide;

[ Ciéncias Sociais;

[ Ciéncias empresarials @ econamia;
() Direit;

) Engenharia;

f__:.' Infarmética e sistemas de informacao;
[ Artes;

I:__:' Ourtra:



B.

Par favar, responda a cada uma das saguintes quesites: *
Marcar AIENGE WMNa oval pav linhe
Sim Mo

Alguma vez teve

alguma disciplina de
empreendedarismo ) [
NO SEU PERCINSD

escolar?

Algumia vez

formagso ou o O
workshop sobre

empreendedorismao?

Alguma ez procurou
por iniciativa propria — —
formacio na &nea do e —

empreendedorismo?

Teveftem contacto

com alguém gue se - '
tomou - .
empreendedor?

Algurna vaz crou o seud proprio nagocin? (Se responder ndo, serd direcionado
para o final do questionario}

Marcar apenas uma oval.

) sim;

[N,

Grupe lI: Caracterizagio da situagio empreendedora

Com gue ”ade cricu o seu proprio negdcio? *
Marcar apenas uma oval.

[ 115 25 nnos;

.:, 26-35 anos;

() 3645 anos;

.:\ 46-55 anos,

() 56 anos ou mais.

Quial a sua situagio aguando da criagdo do seu préprio negdcio? Selecione as
opgoes qua melhor descreviam a sua situacio aquando da crisgdo do seu proprio
negicio: (Pode selecionar varias respostas)

Marcar twdo o gue for aplicdvel

: Estudante;
: Desempregado;
[ cantrata de trabalho com terma;
[ ] Contrato de trabalho sem terme;
[ ] sem contrate de trabalhe fixo;
| Trabalhador a tempo inteiro (Full-time);
[ ] Trabalhador a tempe parcial (Part-Time).

i



10.

11.

12

13

Cual & o estado afual do seu negdcio? *

Marcar apenas uma oval.

[ tive (negdeio em funcionamenta);

-
reabrir);

C: Vendido a terceiros;

) Inative:

() Em fase de abertura/criagaa.

Cual & o setor no qual se anguadra o seu nagocia? *

Marcar apenas uma oval.

() Primdrio;
) Secundéria;

() Tercidria,

Tendo em conta o setor onde se enquadra o seu negdcio, indique a area em que

0 MAasmo S insera:

Mavrcar apenas uma oval.

) agricultura;

() Indastria;

[ Construgao;
) Retalho;

[ Transporte & armazenaments;
[ Restauraco/Hotelaria;
C,' Comunicagao,

[ Finangas/Seguros;
[V imohiliaria;

[ administragdc;
E Educacgao;

) semviges soctals;
: Entretenimento;

) Outra:

Quantos colaboradoras tam o sau negacia? *

Marcar apenas uma oval.

[ 0 colaboradores;

(: 1 colabarador;
{2 colaboradores;
G 3 colaboradaores;
[ 4 coleboradores;

() 510 colaboradores;

11 oumals colaboragores
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Grupo lll: Motivagbes e dificuldades para a criagdo do proprio negocio
Responda a este grupo de guestbes apenas se tiver criado um negdcio préprio,

14. Classifigue de 1 a 5 Em gue 1 coresponde a sem importancia e 5 a extremamenta *
importante, as seguintes motivaghes para comegar um negacie:

Marcar apenas uma oval por linha

Sem Pouco Ligeiramente Muito Extremamente
importadncia importante  importante importante importante

Oportunidade de

implementar as — — — — —
I - S LA N LA | —

iddei POk

Desejo de criar algo ) ) 'S ) —

préprio - - - - —

Busca por - -

independéncia ) - ) ) -

pessoal e profissional

Vontade de estar no - - o

topo de um - O ( - @

negiciofonganizacio

Oportunidade de ser

financeiramente 2 ) il ) -

independente

Desejo de melhorar a — — — — O

qualidade de vida — — — — —

Vontade de criar

mpegopoetoade O O - O -]

trabalho

Desejo de gerir uma ) — — — —

m“*m — LI L L L

Desejo de receber

UMa Compensacao - ) = — —

Jm mm . | L — S | S

trabalho

Vontade de receber

mais rendimentos do

que aqueles que O - - ' -

recebia a trabalhar

para terceiros
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Insatisfacio na (-

posicho que GCupava

na empresa onde

trabalhava

‘Vontade de construir - oy — —

mm m I\. -] '\. '\. -l L - L. z'

Possibilidade de ter — — — - —

"“-ﬂ It I-H'I'E LR LR L LR | L

Vontade/possibilidad

& de ganhar um —_ — — — —
S pa— L) L | J L ‘_J

estatuto social

Dificuldade em

ENCONrar o emprego - O O O O

CEfto pars s

Vontade de seguir - y ) .‘- —

umna tradigdo familiar - o e

Classifiqgua de 1 a 5, am gua 1 corresponde a sam importdncia & 5 a muito importanta,
as seguintes dificuldades sentidas pelos empreendedores, aquando da criagio de um
NoVD Negocia:

Marcar apanas uwma oval por limha

Sem Fauco Ligeiramente Musite Extremamente

importdncia  importante  importante  importante importanie
Desconhecimento
das ajudas p P — — —
financeiras '-.::' '\j W W W
existentes
Elevadasz
necessidades em
m*‘ i _;l fan { 5 P oy
apresemtacio de - - g - —
colateral
{garantias)
Falta de
financiamenio ) ) - ) -
adequado
Complexidade
dos
procedimentos ' — . - ~
associados & — e —’ et !
obtengio de
empréstimos
Falta de
instrumentos
financeiros como - - O - -
microcrédito ou
capital de risco
Elavadas taxas de
juno no - C - - -
firanciamento
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Inadequagio dos

Inexisténcia de
um bom
ambilente escolar

Falta de ligagdo

Dificuldade no

de uma rede de
contacios no

negoCio

Falta de um bocal
para partilha de
experiéncias e
iddei
Dificuldade no
acesso a

informagdo

Falta de um local

para partilha de
A

Falta de

que 10CA A0
ACLSEO A0

I\. .—’I
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Falta de matérias-
primas e

e O O O O O

adequados

Falta de

marketing

Forte - O - O O

Falta de

infragstruturas — —
Y " | ¥ ' .

para estabelecer — — — " p—

o neghcio

DesadequacEo . -

das infraestrutras i ) ) -, o

fisicas existentes

Pouca procura no

mercado, pelo -

produto ou (- (-, - O -]

EEMVIGD Bm

questao

Complexidade no

registo e \ - P

licenciamento da (- O O O O

LM NEVD Negocio

Regulamentos e . — — —

regas excessivos O - — W —

Falta de

coordenacio

entre as agéncias

govemnamentals e - ~ - — —

a5 PME '~._:' 'I:_ L L (-

(Pequenas &

médias

empresas)

& administrativa

EXCELTIVE

Subsidios -

inadequacios & (- -, O O O

arbitrérios
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e — —
inadequados - -, O - -
Servicos de

auxilio/apoio aos — —

N ) (] (- - )
-nEgﬁnl:lH |
Falta de - _
sceaclosocll  — O - O C

— (I L
Falta de rede de
contactos O O O - O
- Lt
Descriminagio no
que toca a idade,
por parte de - — -
— (- - - -
. o o L
clientes
Desigualdades de
o o O O - O
— L —
B -
de um novo
ou -—-| Yy — ¢
procno - O O O O
mercado



