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IDENTIDADE PROFISSIONAL DA EDUCACAO SOCIAL
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1 Escola Superior de Educagéo P. Porto
2 Universidad de Santiago de Compostela
3 Escola Superior de Educagéo P. Porto

RESUMO

Entre as multiplas dimensdes da identidade dos individuos, a dimensao profissional adquiriu
umaimportancia particular porque o emprego condiciona a construgao das identidades sociais.
Uma parte significativa da identidade profissional gera-se no exercicio concreto da pratica
profissional em interagdo constante com outros profissionais. Todavia, se é certo que as
identidades (profissionais) tendem a ser explicadas a partir das interacdes entre os individuos
e “outros significativos”, nomeadamente os momentos comunicativos, a percegao subjetivada
trajetédria individual e do reconhecimento dos outros, também devem ser consideradas as
condicbes objetivas da profissdo e do exercicio profissional. Este trabalho pretende refletir
sobre estas diferentes dimensdes, tendo como principais objetivos questionar, a partir da
identidade pessoal e social, a constituicdo das identidades profissionais, bem como sobre as
condic¢bes objetivas que moldam a Educagdo Social e o exercicio profissional dos educadores
sociais. Em Portugal, os estudos sobre a identidade profissional do educador social sdo
diminutos, aque acresce o facto de os seus processos de profissionalizagdo estarem, ainda, em
consolidacdo. Verifica-se uma escassez de profissionais de referéncia no terreno,
desconhecimento do campo profissional, dificuldade em sinalizar boas praticas num campo
profissional complexo e em constante transformacdo, dualidade entre o educativo e o social,
pluralidade de fun¢des e competéncias que os educadores sociais desempenham em variados
contextos e com publicos diversos. Os processos de construcdo da identidade profissional dos
educadores sociais resultam das percecdes subjetivas dos individuos, mas também da
mediacdo entre as estruturas e as praticas. Por este motivo, a identidade profissional dos
educadores sociais é explicada também a partir das condi¢bes objetivas da profissdo,
nomeadamente da sua relagdo com o Estado, com o mercado de trabalho e os contextos de
pratica, dos modelos de formacdo e de uma plataformasimbdlica que agrega os profissionais e
os diferencia de outros. E a partir destes didlogos que se observam as diferencas e
ambiguidades dos processos identitarios.

PALAVRAS-CHAVE
Educacdo social; Identidade profissional; Profissionalizagdo

INTRODUCAO

Em Portugal, existem poucos estudos sobre o processo de institucionalizagao de muitas
profissOes, entre as quais, as profissGes socioeducativas, o que se deve ao facto destas
profissdes terem sido consideradas, durante um determinado tempo, como menores

(cf. Dubar & Tripier, 1998; Goncalves, 2008). Por outro lado, as regulamentacdes

614



definidas pelo Estado para as profissGes sociais sdo escassas em compara¢dao com as de
profissGes mais estabelecidas (Sdez-Carreras & Sanchez, 2006). Acresce o facto das
profissOes socioeducativas confrontarem-se de forma permanente com a mudancga de
problemas e necessidades sociais, o que faz com que os seus referenciais tedricos e
métodos de intervencdo estejam em constante (re)construcdo. Estas caracteristicas das
profissdes sociais sao relevantes quando procuramos analisar a identidade profissional
dos educadores sociais, ndo s6 porque as suas atividades de (des)legitimacdo e
(des)profissionalizacao do trabalho sdo percebidos como permanentes, como porque a
atribuicdo de um estatuto profissional mais incompleto pode ter implica¢ges na
valorizagao profissional da profissdo, tornando-a mais passivel de desrespeito do seu
estatuto simbdlico e material.

A Educacdo Social foi amplamente impulsionada pela evolucdo da investigacdo no
dominio das Ciéncias Sociais e, complementarmente, das Ciéncias da Educag¢do, com
uma maior necessidade de um novo paradigma na intervencdo social e uma maior
tomada de consciéncia politica dos fendmenos de exclusdosocial. Foi a partir daqui que
se verificou a necessidade de uma nova geracao de politicas sociais, de ambito mais
local e em rede, que criaram um novo conceito de ac¢do social baseado na ideia de
promoc¢do, de apoio a (novas) formas de desenvolvimento co-construido de cada
cidaddo, tornando-o independente. E neste contexto que surge a Educacdo Social,
enquanto profissdo social e educativa. Esta dualidade concorre, em larga medida, para
a complexidade desta profissdao, uma vez que se é certo que a Educacdo Social é social,
na medida em que o seu contexto natural de pratica é o tecido social, com os seus
processos, mudancgas e instituicGes, também é verdade que a intervencao social estd
intrinsecamente ligada a uma perspetiva educativa, que se distancia do registo
assistencialista.

As profissbes sdo resultado de uma construgcdo soécio-histdrica. Ao contrario das
profissOes técnicas, as profissdes sociais tém como “objeto” de intervencdo pessoas,
que além de n3ao serem homogéneas e padronizaveis, também interagem com o
profissional numa légica de coproducdo da intervengao, o que influencia os processos
de profissionalizacdo. Sabendo que a construcdo da identidade profissional é um

processo dindmico, no caso da Educacdo Social este processo é complexo, ndo sé pelas
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particularidades técnicas e afetivas do trabalho social, mas também pelas questdes e
forgcas externas que impactam a profissao.

O estudo da identidade profissional dos educadores sociais é pertinente, uma vez que
o trabalho e as profissdes ocupam uma dimensao central na sociedade, mas sobretudo
porque representam um suporte fundamental para a construgdo da identidade pessoal,
uma vez que implica saberes partilhados e modos de fazer comuns e que ddo sentido e

coeréncia as acoes.

DIMENSOES TEORICAS DA IDENTIDADE PROFISSIONAL

A identidade profissional € uma componente importante da identidade social dos
individuos, sobretudo naquelas profissdes em que nem sempre é possivel separar o Eu
pessoal e o Eu profissional, como é o caso da Educagdo Social. Por ser uma profissao
impregnada de valores e de ideais muito exigentes do ponto de vista da relacdo humana,
o processo de construcdo da identidade profissional relaciona-se com a forma como é
representado aquilo que se é capaz de fazer, as crencas sobre qual deve ser o seu papel,
a sua fungdo. Este processo ultrapassa a formacao e relaciona-se com a histdria vivida e
com as interagles sociais que vao decorrendo ao longo do desenvolvimento
profissional. Assim, uma parte importante da identidade profissional constréi-se pela
experiéncia, no exercicio concreto da atividade profissional, na interagdo com outros
profissionais, na diversidade dos processos.

A este nivel, podemos considerar que as identidades profissionais se constituem a partir
das identidades pessoais e sociais, das relacOes e das percepcdes subjetivas e
intersubjetivas dos individuos. Neste ambito, existem duas teorias que sao referéncias
para a dimensdo subjetiva da identidade profissional: o quadro conceptual de Claude
Dubar (2005), que entende a identidade como resultado dos processos de socializacdo,
e os conceitos de Serge Moscovici (2009), que aborda a identidade como um conceito
sociopedagdgico de representacdo social. Por outro lado, também é verdade que uma
parte significativa daidentidade profissional gera-se no exercicio concreto da pratica em
interacdo constante com outros profissionais. E neste sentido que importa para o estudo
da identidade profissional o conceito de habitus de Pierre Bourdieu, utilizado para dar
conta da mediagdo entre as estruturas e as praticas, entre a sociedade e o individuo. O
habitus aplicado ao campo profissional é produzido pelas condi¢des estruturais que
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cercam e condicionam a profissdo e que expressam o “modo de ser” profissional
(Bourdieu, 2008).

A constatacdo destas diferentes teorias permite entender a identidade profissional a
partir de uma expressado subjetiva e individual, mas mostrando também as condi¢Ges
objetivas e estruturais da profissdo. A identidade profissional é, assim, fruto de um

projeto individual e resultado direto da experiéncia e da realidade profissional.

A identidade como resultado dos processos de socializagao

A construcdo da identidade pessoal e, consequentemente, da social e profissional, é
fortemente moldada pelos contextos (cf. Dubar, 2005, Santos, 2011; Fialho, 2017), uma
vez que as identidades se constroem socialmente em resultado dos processos de
comunicac¢ao ou socializa¢do. Estarelagcdoentre socializagdoeidentidades é pertinente,
uma vez que que cada individuo interioriza disposicGes, competéncias e valores na
medida em que as associa a uma identidade especifica resultante de uma negociacao
entre papéis atribuidos e inten¢des préprias (Abrantes, 2017). E na interacdo que se
estabelecem categoriza¢des relacionadas com o papel que os individuos desempenham,
criando categorias de padroes e comportamentos atribuidos e assumidos. A identidade
profissional vai-se construindo, assim, individualmente com a colaboracdo de varios
intervenientes e, por isso, pressupde uma tensao entre identidade pessoal e social, uma
dimensdo individual e uma dimensao coletiva.

Para Dubar (2005), a construcdo das identidades sociais e profissionais sdo o resultado
de sucessivas socializa¢Ges, que resultam das interagcdes com o outro, mas que tém uma
componente subjetiva gerada através de narrativas biograficas. A socializacao é, neste
ponto de vista, um processo de constru¢ao identitdria que acontece ndo apenas nos
contextos onde o individuo se movimenta, mas que depende também das
transacbes/negociacdes do proprio individuo, que assume um papel de protagonista no
desenvolvimento de uma visdo individual do mundo (Dubar, 2005). Parafraseando
Claude Dubar (2005, p. 104), “identidade para si e identidade para o outro sao
inseparaveis”, porque a identidade para si constrdi-se tendo em contra o outro e o
reconhecimento que este faz de cada um, “ndo se fazidentidade das pessoas sem elas”

(Dubar, 2005, p. 110).
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Esta abordagem a identidade enquadra-se na perspetiva interacionista, que entende
gue a identidade n3o se esgota na singularidade do individuo e nos seus processos de
construcao biografica, mas vai-se construindo na relacdo com os outros (Abrantes,
2017). Dubar atribui a interacdo social e a subjetividade um importante papel nos
processos de construgao de identidades profissionais.

Na teoria de Claude Dubar é no ambito da socializagdosecundaria que ocorre o processo
de constituicdo das identidades profissionais. Nas profissdes, uma dimensdo central da
socializacdo ocorre na formacdo inicial, pois é aqui que se iniciam as interacGes com
outros considerados significativos da profissdo (Dubar, 2005). Mas a socializacdo
profissional ndo acontece apenas na formagao inicial, mas sobretudo no desempenho
do profissional no seu contexto de trabalho, numa ldgica de conflitos, interagdes,
momentos comunicativos, colocando a ténica na interacdo. O termo identidade é
analisado como uma caracteristica de pertenca a um coletivo, que permite ndo sé aos
individuos serem identificados por outros, mas também identificarem-se eles préprios
face aos outros. Parafraseando Dubar (2005, p. 135) “nunca sei quem sou a ndo ser no
olhar do outro”. E através do processo de socializagdo profissional que o individuo
constrdi e cria a sua forma de estar e de sentir a profissao. No caso da Educac¢ao Social,
a sua atividade profissional decorre em contacto com outros profissionais da drea social,
pelo que serd pertinente questionar a existéncia de espaco de didlogo que permita uma

reflexdo conjunta sobre os processos de profissionalidade.

A identidade como conceito sociopedagogico de representag¢ao social

A identidade, enquanto articulacdo entre o individual e o social, pode ser entendida
também do ponto de vista psicossocial enquanto resultado de um processo
representacional. Serge Moscovici é o autor mais conhecido da teoria das
representacdes sociais, que as define como teorias do senso comum que se elaboram
coletivamente nas interagdes sociais, num determinado tempo e espaco, com o objetivo
de familiarizar os conceitos (Moscovici, 2009). Neste sentido, a identidade profissional
é vivenciada e percebida subjetivamente pelos membros do grupo e resulta da
consciéncia de pertencer a este grupo, consciéncia essa que é definida, sobretudo, pela

oposicdo e diferengas com os outros grupos (cf. Fraysse, 2000).
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Segundo esta teoria, é através das representacdes sociais que os individuos socializam,
elaboram o conhecimento, reconstroem e ressignificam os objetos sociais, os valores,
comportamentos, atitudes, que lhes permitem ter uma leitura do mundo comum,
compreender-se e, na compreensao dos outros, compreenderem-se a si proprios
(Jodelet, 2001). No fundo, tratam-se de representacdes simbdlicas que surgem durante
as interagdes. E através da construcdo de representacdes coletivamente elaboradas e
partilhadas por um determinado grupo que se confere sentido para uma realidade e
comunicamos esse mesmo sentido aos outros.

No estudo da identidade profissional, é relevante referirmo-nos a teoria das
representagdes sociais, uma vez que, ao serem representagdes sobre determinadas
praticas e modos de ser e estar, podem também estar situadas ao exercicio de uma
determinada profissdo e a um contexto especifico. As representacdes que surgem no
contexto profissional possibilitam também a estruturacdo dos campos profissionais, a
construgao de um saber profissional, permitem proteger a especificidade do grupo,
orientar as praticas profissionais e, em Ultima instancia, permitem justificar as tomadas
de posicdo e as praticas profissionais (Blin, 1997). Além disso, as representacdes sociais
tém influéncia na construcao da identidade profissional pois permitem uma dimensao
coletiva e compartilhada das missdes, competéncias e qualidades do profissional, dos
objetos susceptiveis de serem ativados no exercicio da atividade profissional, mas
também uma ideia comum das representacdes sobre as instituicdes e os contextos (Blin,
1997).

A teoria defendida por Moscovici pode ser util no estudo das identidades profissionais,
na medida em que estas sdo representadas pelos proprios individuos, mas deve ser
acompanhada de outras correntes tedricas, ja que desconsidera a realidade concreta e
objetiva, nomeadamente as questdes de formacdo e qualificacdo e as condi¢cdes
laborais, pois sendo resultado da comunicacdo, as representacdes sociais acontecem
num “imagindrio” universo consensual, limitando-se unicamente as percepgdes

subjetivas dos profissionais (Moscovici, 2009).

A identidade como resultado do habitus e do campo social
Das teorias e conceitos apresentados anteriormente, percebemos que as identidades
(profissionais) tendem a ser explicadas a partir das interagdes entre os individuos e
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“outros significativos”. Todavia, ambas as teorias (de Claude Dubar e Serge Moscovici)
parecem ignorar a realidade profissional, isto é, as condi¢des objetivas da profissdao e do
exercicio profissional. De forma a definir as relacdes que possibilitama construcdo do
sujeito diante dos processos de socializacdo, Pierre Bourdieu utilizou o conceito de
habitus enquanto principio gerador e estruturador das praticas e das representacdes.
Para Bourdieu (2004), o modo como cada individuo experiencia a sua vida deriva de
estruturas que norteiam a sua percecdo e comportamento. O habitus surge do didlogo
entre sujeito e sociedade, que se relacionam e influenciam mutuamente. Desta forma,
Bourdieu relaciona a objetividade da sociedade com a subjetividade dos individuos e
grupos. Ao serem produto e produtores de suas proprias condigGes de existéncia, os
individuos reproduzem as estruturas objetivas as quais estdo submetidos (Bourdieu,
2004).

A identidade profissional ndo pode ser entendida como sendo exclusivamente subjetiva
e como produto de processos subjetivos. Como vimos, na constru¢cdao da identidade
devemos atender também as condi¢Ges objetivas da profissdao, seja nas questdes
relativas a formacdo, ao exercicio profissional, ao sistema de emprego ou as rela¢des
com o Estado. Neste ambito, é importante atendermos a outros conceitos-chave de
Pierre Bourdieu, nomeadamente o conceito de campo e capital. O espaco social é um
espaco das posicOes sociais objetivas ocupadas por cada classe de agentes, as quais
dependem do capital (cultural, social, simbdlico, econémico). Os individuos/grupos
estdo distribuidos por esse espaco em fungao do capital que dispdem (cultural e social)
e da estrutura e peso desse capital (capital simbdlico) (Bourdieu, 2003).

O campo é um espaco social onde ocorrem um conjunto de relagdes objetivas: o campo
nao é, um espaco neutro, fixo e homogéneo; pelo contrario, € um campo de lutas, no
qual os agentes atuam conforme suas posicées (Bourdieu, 2003), demarcando os seus
limites, os seus processos de diferenciacdo social (Bourdieu, 2004). Esta teoria é
especialmente relevante para a andlise da identidade profissional dos educadores
sociais, uma vez que este profissional partilha com outros profissionais os territdrios de
intervengdo e os publicos.

Se é verdade que, antes de adquirir uma habilitacdo profissional, o profissional ja possui
uma identidade pessoal e social e, porisso, a sua identidade profissional é condicionada

pelo conjunto de experiéncias e trajetérias anteriores, também nao podemos ignorar as
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condicdes objetivas e materiais a que estdo submetidas todas as profissdes,
nomeadamente as condi¢des de trabalho, autonomia profissional, legisla¢cao, formacao
profissional, organizacdo profissional (associacbes profissionais). Estas condicOes
objetivas também condicionam as profissGes uma vez que impdem limites e concedem
oportunidades a partir de “légicas decorrentes das particularidades da profissdao”

(Fialho, 2017, p. 145).

A IDENTIDADE PROFISSIONAL DOS EDUCADORES SOCIAIS

Com as dimensOes tedricas apresentadas, percebemos que a identidade profissional é
um processo em permanente construgdo, que tem inerentes as representagdes dos
diferentes grupos profissionais, bem como as representac¢des de outros grupos sociais e
profissionais. Todavia, as identidades profissionais de um determinado grupo
profissional ndo se constroem de forma igual para todos os elementos, uma vez que
decorrem de diferentes estratégias que os individuos utilizam na forma como se
relacionam com os contextos. No estudo da identidade profissional dos educadores
sociais ndo basta apenas os aspectos funcionais e instrumentais, as competéncias
necessarias ao desempenho da atividade profissional. Ndo desvalorizamos o papel da
formacdo nos processos de construcdo da identidade profissional: as instituicdes de
ensino superior desempenham um importante contributo pois definem um perfil ideal
de profissional e projetam abstratamente o querer/dever ser de cada profissdo.
Corroborando com Caria, Sousa e Almeida (2017), a construcdo da identidade
profissional integra uma “visdo projetada/imaginada e idealizada/virtual do que se
pretende para a profissdo, que ndo se circunscreve apenas ao presente atual e real da
profissdao” (p. 157). Também discordamos de Dubar (2005) quando defende que o
momento de entrada no contexto de trabalho corresponde ao grande desafioidentitario
gue vai proporcionar a construcao da identidade profissional de base.

As identidades profissionais constroem-se pela experiéncia e no exercicio concreto da
atividade profissional, na relagdo com outros profissionais, nos acordos e desacordos
entre os atores significantes e os objetos da pratica profissional. A identidade
profissional constitui-se como uma plataforma comum, que agrega os profissionais e os
diferencia de outros. E através desta plataforma que os membros do grupo reconhecem
a sua especificidade. Ndo obstante, este processo depende da formacdo de cada
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membro do grupo, dos seus contextos de pratica, dos seus problemas profissionais, da
atividade sociocognitiva que suporta a sua ac¢ao profissional. Destaca-se, também, as
tensdes existentes com outros grupos profissionais, com a sociedade e com o Estado. E
a partir destes didlogos que se observam as diferencas e ambiguidades dos processos
identitarios.

No caso da Educac¢do Social, concordamos com Saez-Carreras e Molina (2006), que
entendem que o critério que melhor poderia ajudar a obter os diferentes parametros a
partir dos quais se desenha a Educacdo Social, remeteria para a tarefa de identificar os
atores chave comprometidos com este processo. Assim, identificam cinco atores que
intervém na Educac¢do Social: de uma forma mais direta, o Estado e as politicas; as
Universidades e legitimagcdo académica; o Mercado e os campos laborais; os
profissionais e as organizacbes profissionais; e, de forma indireta, os sujeitos da
intervencdo. Falar de identidade profissional dos educadores sociais implica, assim,
reconhecer a existéncia de rela¢des de proximidade e conflito entre estes atores, porque
existem interesses por parte de cada um. O processo de profissionalizacdo sera
beneficiado se estes atores se reforcarem mutuamente. Abbott (1998) defende que, no
desenvolvimento de uma profissao, também importa considerar a influéncia de outras
profissGes, com as quais se entra em confronto no sentido de encontrar uma

monopolizacdo de um territdrio laboral.

Atores-chave do processo de profissionalizagao do Educador Social

a) Estado

No caso das profissdes socioeducativas, o Estado possibilita o seu surgimento ao criar
politicas publicas que respondem a necessidades educativas e de cidadania.N3o é assim
possivel entender a consolidacdo das profissGes sociais sem fazer referéncia ao
surgimento das politicas publicas, que justificam a emergéncia e manutencdo de
determinadas profissdes. Mas as necessidades vao-se transformando, o que faz com que
a posicaodo Estado relativamente as profissdes também seva alterando, sobretudo nas
sociedades atuais, marcadas por grande dinamismo, complexidade e imprevisibilidade.
Neste sentido, o cenario politico-social no qual trabalham os educadores sociais esta
dependente de politicas sociais que os governos desenvolvem e que ndo sdo neutrais.
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Tomemos como exemplo a existéncia de politicas publicas que ignoram a dimensao
comunitdria dos problemas sociais, sendo muito centralizadas no individuo e que se
consubstanciam numa intervencdo social muito antagoénica aos principios da Educacdo
Social (cf. Timéteo, 2015; Correia, 2021). Assiste-se também a uma intervencao social
muito dependente de projetos isolados e de fundos comunitarios, na maior parte das
vezes, semqualquer estabilidade e garantia de continuidade e com uma forte submissao
ao cumprimento escrupuloso de um conjunto de indicadores quantitativos, os quais,
sabemos, ndo se coadunam com alentiddao dos processos educativos (cf. Timéteo, 2015;
Correia, 2021). Destacamos, ainda, que assiste-se em Portugal a uma transferéncia
crescente das fungbes do Estado em matéria social para o Terceiro Setor, o que traz
consigo problemas na regulacdo da oferta privada e na defesa dos interesses dos
beneficidrios de apoios sociais (Correia, 2021). A Educac¢do Social, enquanto profissdo
social e educativa, tem a oportunidade de profissionalizar-se devido a esta dimensao
democratica do Estado Social, convertendo-se numa profissdao ao servico da melhoria e
desenvolvimento social, mas corre também, como vimos, o risco de desprofissionalizar-
se quando é pedido a estes profissionais fun¢des e atividades que sdo contrarias aos

seus principios e ética profissional (Sdez-Carreras & Molina, 2004).

b) Ensino Superior

As instituicGes de ensino superior saoum espaco privilegiado para o desenvolvimento
dos processos de profissionalizagdo. No entanto, a afirmac¢ao da identidade profissional
dos educadores sociais foi/é condicionada pela forma como a profissdo evoluiu em
Portugal, que traz consigo ndo apenas diferentes graus académicos, mas também uma
confusdo de competéncias (Azevedo, 2011). A Educacdo Social comecou por ser uma
formacao técnico-profissional e é, atualmente, uma formac¢ao de nivel superior. Num
curto espaco de tempo, os educadores sociais deixaram de desempenhar funcdes
meramente lUdicas e tecnicistas para se tornarem profissionais da intervencdo e
investigacdo psicossocial e socioeducativa (Azevedo, 2011; Timéteo, 2015). A existéncia
de diferentes profissGes nos contextos de trabalho é, ainda, uma realidade, gerando
confusBes relativamente as fungdes do educador social. A este propodsito, podemos

considerar também como exemplo a existéncia de outras designacoes de licenciaturas
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gue remetem para a Educacao Social, como é o caso da Educacdo Social Gerontoldgica

(Correia, Martins, Azevedo & Delgado, 2014).

c) Mercado de Trabalho

No ambito do mercado e dos campos laborais, os educadores sociais estdo hoje
integrados numa diversidade de valéncias e respostas sociais, sobretudo no Terceiro
Setor. Todavia, a partilha de territérios e publicos com outros profissionais da area
social, com maior tradicdo no universo da acdo social, origina também dificuldades na
profissionalizacdo da educacdo social. A ampla diversidade de contextos e populagdes
faz com que a Educacdo Social “ndo apresente limites bem definidos” (Capul e Lemay,
2003, p. 7). A semelhanca de titulos entre os educadores sociais e outros profissionais
da area social reflete-se, ainda, na empregabilidade, pois todos os profissionais acabam
por desenvolver as mesmas funcdes. A este propdsito, convém salientar que a
interdisciplinaridade que é solicitada nas intervengdes sociais nem sempre se identifica
com a racionalizacdo dos recursos por parte das entidades empregadoras. Por outro
lado, se é certo que a solidariedade profissional € um dos principios do educador social,
nem sempre a interdisciplinaridade que é necessdria nos projetos sociopedagdgicos é
facil ser posta em pratica, porque estas linhas ténues entre profissdes com semelhanca
de titulos geram desconfiancas e encerra cada profissdosobre simesma. Por fim, no que
respeita aos mercados de trabalho, temos ainda de considerar a crescente precarizacao
e fragmentacdo da carreira do educador social, que aponta para um papel mais técnico

e instrumental do que politico e interventivo.

d) Profissionais

Analisaras formas como a profissao se concebe nas sociedades atuais ndo dispensa uma
referéncia a sua identidade e ao modo como os profissionais encaram a evolugdo da
profissdo. A Educacdo Social é uma profissdao de relacdes e interacdes, de ir ao encontro
do outro, de o entender como protagonista do seu processo de mudanca, de forma
auténoma e responsdvel. Todavia, o outro ndo é padronizavel, o que torna a Educacgdo
Social uma profissdode interagGes com muitos outros. Se é verdade que os profissionais
sdo absorvidos por intervencdes imediatas, também se assiste a uma atitude

desmobilizada face ao seu grupo profissional. Em Portugal ainda se verifica a falta de
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consciéncia coletiva por parte dos educadores sociais, que se apresenta como causa e
consequéncia da falta de assertividade da profissaoe das diminutas figuras profissionais
de referéncia. Além disso, o processo de profissionalizacdo dos educadores sociais
depende ainda da cultura profissional. Neste sentido, importa destacar o papel das
associacgOes profissionais na promocdo de uma referéncia identitaria, pois dao
visibilidade a profissdo e aos profissionais, participam no contrato social e no desenho
de politicas socioeducativas, definem e consolidam normas de conduta profissional. No
entanto, em Portugal ainda carece de um sentido agregador e mobilizador dos

profissionais, que aparentam uma atitude individualista e desmobilizada.

e) Sujeitos de intervengdo

Os processos de profissionalizacdo dependem, de forma indireta, do reconhecimento
social da profissao, que se constitui como indicador da eficacia da profissdo e validacao
por parte dos cidadaos. No entanto, no que diz respeito a Educagdo Social sabemos que
os processos educativos sdo lentos. A reflexividade sobre os fendmenos sociais e
educativos exige uma duracdo que nem sempre é compativel com a urgéncia de
determinadas intervengbes sociopedagdgicas, o que pode ter impacto no
reconhecimento imediato da eficdcia da Educacdo Social. Na verdade, as exigéncias
impostas pela sociedade atual confrontam as profissdes sociais e educativas com
pressdes de competitividade, logicas de eficacia e eficiéncia e uma padronizacdo de
procedimentos, o que parece reduzir estas profissdes a uma gestaoburocratica do social
(Amaro, 2015). Por outro lado, a polivaléncia técnica dos educadores sociais ndo facilita
também este reconhecimento: os educadores sociais atuam em diferentes ambitos,
com diferentes faixas etdrias, com uma multiplicidade de fung¢des educativas nos
territérios do social. O reconhecimento profissional do educador social é assim

dificultado face a diversidade de lugares de trabalho socioeducativo.

CONCLUSAO

As identidades profissionais sdo um constructo importante para os profissionais, ndo s6
porque asseguram o reconhecimento social da profissdo, mas também porque dao
coeréncia ao sentido da acdo dos profissionais. Percebemos que os processos de
construcdao da identidade profissional das profissGes sociais emergem de uma
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diversidade de variaveis e condicdes fluidas e incertas. Os educadores sociais intervém
diretamente com outros sujeitos e subjetividades, num trabalho intrinsecamente
relacional, o que constitui a sua marca identitaria. Os meios mobilizados na acao,
embora exijam um conhecimento cientifico e metodoldgico prévio, sao definidos e
ajustados em funcdo de cada situacao, pelo que reflexdo e acdo concretizam-se em
todas as situagdes, muitas vezes de forma simultanea. Por outro lado, os profissionais
socioeducativos intervém numa grande heterogeneidade de campos de pratica. Se é
verdade que associado a identidade profissional estd o saber agir profissional, no caso

das profissdes socioeducativas este saber agir é dificil de objetivar.
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