|
INSTITUTO SUPERIOR DE ENGENHARIA DO PORTO I S e‘
MESTRADO EM ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL ‘

Melhoria do processo de picking numa
empresa da industria quimica

CATIA SOFIA PASSOS VILHENA
julho de 2019

POLITECNICO
DO PORTO



n
I ‘ Instituto Superior de
‘ Engenharia do Porto

MELHORIA DO PROCESSO DE P/CKING NUMA EMPRESA
DA INDUSTRIA QUIMICA

Catia Sofia Passos Vilhena

2019
Instituto Superior de Engenharia do Porto
Departamento de Engenharia de Mecanica

POLITECNICO
DO PORTO






n
I ‘ Instituto Superior de
‘ Engenharia do Porto

MELHORIA DO PROCESSO DE P/CKING NUMA EMPRESA
DA INDUSTRIA QUIMICA

Catia Sofia Passos Vilhena
1160269

Dissertacdao apresentada ao Instituto Superior de Engenharia do Porto para
cumprimento dos requisitos necessarios a obtencao do grau de Mestre em Engenharia
e Gestdo Industrial, realizada sob a orientacdo do Professor Doutor Manuel Pereira
Lopes

2019
Instituto Superior de Engenharia do Porto
Departamento de Engenharia de Mecanica






iINDICE

JURI

Presidente
Doutor Luis Carlos Ramos Nunes Pinto Ferreira
Professor Ajunto, ISEP — Instituto Superior de Engenharia do Porto

Orientador
Doutor Manuel Joaquim Pereira Lopes
Professor Ajunto, ISEP — Instituto Superior de Engenharia do Porto

Arguente
Doutora Carla Alexandra Soares Geraldes
Professora adjunta, Instituto Politécnico de Braganga



iINDICE

AGRADECIMENTOS

Em primeiro lugar gostaria de agradecer ao meu namorado por todo o apoio e
companheirismo ao longo deste ano. Obrigado pelo apoio incondicional.

Ao professor Manuel Pereira Lopes, que com os seus conselhos, orientagbes e
ensinamentos me permitiram ganhar coragem e motivacdao em cada fase do processo.
Foi sem duvida crucial para a concretizagao deste trabalho. Muito obrigada por tudo.
Aos meus pais, irmado e cunhada por toda a forca e energia positiva!

Aos colegas da H.B. Fuller que sempre estiveram disponiveis para me ajudar.

Muito obrigada a todos pela paciéncia e dedicacdo que despenderam comigo e com

este projeto.

Dedico este trabalho a todos eles.

Vi



iINDICE VI

PALAVRAS CHAVE
Order-picking, otimizagao de rotas, gestdo do armazenamento

RESUMO

Na atmosfera competitiva de hoje, uma gestdo da cadeia de abastecimento bem-
sucedida, aumenta a competitividade das empresas (Ene & Oztiirk, 2012).

A tarefa de picking consiste em agrupar os varios produtos requisitados pelos clientes,
recolhendo-os das suas zonas de armazenamento e é essencial na cadeia de
abastecimento. No entanto, é ao mesmo tempo o componente com o custo mais
elevado para o armazém. Assim sendo, o desafio estd em reduzir os custos e aumentar
a eficiéncia do processo de picking.

O estudo aqui apresentado foi desenvolvido em contexto industrial numa empresa que
se dedica ao desenvolvimento e produc¢dao de adesivos, a H.B. Fuller Portugal e tem
como principal objetivo a analise e melhoria da eficiéncia do processo de picking no
armazém de colas base solvente.

No presente projeto foca-se o estudo em medidas que permitam tornar a tarefa de
picking mais eficiente para a empresa. Nesse sentido, caracteriza-se o processo de
picking atual e para diagnodstico a situagdo atual efetuou-se o levantamento de tempos
para 14 situacdes escolhidas aleatoriamente, identificando-se diversos constrangimentos.
Os problemas identificados sdo resultado da auséncia do estudo e atualizacdo dos
processos a realidade atual.

Realizou-se uma andlise dos tempos recolhidos e consequentemente definidas e
estudadas propostas de melhorias a tarefa picking relacionadas com a gestdo do
armazenamento, das listas de picking e do layout do armazém.

O aumento da eficiéncia do picking foi alcancado através da diminuicdo de tempos
utilizados para pesquisa e recolha de produtos bem como através da diminuicao dos
tempos associados as distancias a percorrer.
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ABSTRACT

In today's competitive atmosphere, a successful supply chain increases the
competitiveness of the companies. (Ene & Oztiirk, 2012).

The order-picking consists of a group of several products required by the customers,
collecting them from their storage areas and this is an essential task in the supply
chain. However, at the same time it is the highest cost component for the warehouse.
Therefore, the challenge is to reduce costs and increase the efficiency of the picking
process.

The present study was developed in H.B. Fuller Portugal, a leading global adhesive
provider. The goal of the study is to analyze and improve the picking process in the
warehouse of the solvent based glues.

This project the focuses on the improvement of proposals that allow to make the order-
picking more efficient for the company. In this sense, the current picking process has
characterized and in order to diagnose it, the times of 14 random orders have been
measured, and the problems and constraints identified. These problems are the result
of the absence of the study and process updates to the current reality.

Then, an analysis of these times has been done and it is useful to define and study
improvements for the order picking related to the warehouse management, pick-list
and the layout of warehouse.

Efficiency increase has been achieved through the search and collection time reduction
and by the drastic decrease of the distances.
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INTRODUCAO

1 INTRODUCAO

O armazenamento é um aspeto bastante relevante, transversal a todas as atividades.

Numa fase inicial do desenvolvimento industrial, os niveis baixos de trabalho levaram a
que a mao-de-obra fosse a mais utilizada, menosprezando a eficiéncia da utilizagdo do
espaco, métodos de picking e manipulagao de materiais no geral.

Depois da Segunda Guerra Mundial, a gestdo direcionou as suas atencdes para o
aumento da eficiéncia operacional, justificando o armazenamento tradicional. No
entanto, o rapido desenvolvimento da tecnologia em equipamentos de
manuseamento e o aumento do custo do trabalho, obrigou a gestdo a repensar as
decisdes relativas ao design de armazéns e as operagdes internas (Ashayeri & Gelders,
1985).

O ambiente empresarial esta submetido a constantes mudancas, principalmente apds
a crescente globalizacdo dos mercados. As empresas viram aumentar a sua
responsabilidade perante o mercado consumidor e com a plena satisfagao dos clientes,
além de se depararem com a concorréncia mundial (Guarnieri, Chrusciack, Oliveira,
Hatakeyama, & Scandelari, 2006).

1.1 Enquadramento

A procura constante por estratégias que permitam a reducao de custos é uma das
maiores preocupacdes das empresas para atingirem o crescimento de forma
consistente e sustentavel.

Desde 2013 que a HBF tem direcionado grande parte da sua atencdo para a
restruturacdao e melhoria do processo produtivo por forma a atingir a exceléncia
operacional. No entanto, os processos logisticos internos tém vindo a manter-se.

Considerando a crescente globalizacdo dos mercados, torna-se imprescindivel o estudo
de solucdes que permitam otimizar os procedimentos, potencializando os recursos da
empresa.

Tendo em conta esta realidade, este estudo permite a HBF comparar a situagao atual
dos seus processos com solugdes otimizadas e que orientam a empresa para processos
logisticos eficientes.

1.2 Objetivos

O objetivo deste trabalho consiste em estudar solugdes com vista a melhorar os
processos de picking para o armazém de produto acabado de colas base solvente.

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena
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1.3 Estrutura do relatorio

O presente relatério esta organizado em 4 capitulos:

e No primeiro capitulo, é apresentado o enquadramento tematico, delineado o
objetivo bem como a exposicao da estrutura do relatdrio.

e No segundo capitulo apresenta-se a revisao bibliografica necessaria a
fundamentacdo do trabalho efetuado;

e No terceiro capitulo é desenvolvido o estudo de solugdes previamente
definidas, onde se pretende simular as situacdes em contexto real para
obtenc¢do de valores quantitativos;

e No quarto capitulo sdo expostas as consideragdes finais do trabalho realizado e
onde se compara a situagdo atual com as solu¢des estudadas no capitulo
anterior;

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Introducgao

No presente capitulo pretende-se apresentar a revisdo bibliografica considerada para o
desenvolvimento do estudo apresentado, onde serdo abordadas as tematicas
relacionadas com os processos de picking.

No subcapitulo 2.2. apresenta-se a revisdao bibliografica relativamente ao tema
armazéns, na medida em que nos permita citar um tema contextualizador para o
ponto seguinte.

Os resultados da investigacdo sobre o principal tema desta dissertacdo, o processo de
picking, sdo expostos nos pontos seguintes. Para tal, a investigacdo bibliografica foi
desenvolvida considerando o impacto da gestdao do armazenamento, da classificacdo
ABC e do planeamento de rotas nos resultados operacionais do processo de picking.

2.2 Armazéns

Os armazéns formam uma parte importante dos sistemas de logistica das empresas.
Normalmente sdo utilizados para armazenar ou coordenar os movimentos de
matérias-primas, produtos semiacabados e acabados, de e entre pontos de origem e
consumo, em funcdo da procura.

O termo ‘armazém’ é utilizado se a principal funcdo for armazenar e coordenar as
movimentag¢des de produtos.

Os armazéns normalmente envolvem grandes investimentos e custos operacionais,
tais como custos de carga, equipamentos, mao-de-obra, entre outros. Entdo, porque é
que existem os armazéns?

De acordo com (Lambert, Stock, & Ellram, 1998) os armazéns contribuem para as
varias missdes das empresas tais como:

e Alcancar economias de transporte (por exemplo envios combinados, carga de
contentores completos);

e Alcancar economias de producdo (por exemplo politica de producdo para
stock);

e Beneficiar de descontos em compras;

e Apoiar as empresas na politica de atendimento ao cliente;

e Assegurar as alteracGes de mercado e incertezas tais como, sazonalidade,
flutuacdes da procura, concorréncia;

e Gerir e superar as distancias que existem entre os produtores e os clientes;

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena
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e Alcancar o minimo de custos logisticos em proporc¢do ao nivel de atendimento
ao cliente;

e Apoiar os programas de just-in-time dos fornecedores e dos clientes;

e Proporcionar aos clientes a possibilidade de encomendar vérios produtos ao
invés de apenas uma referéncia por encomenda (consolidagdo);

e Proporcionar armazenamento temporario do material a ser reciclado ou
eliminado;

e Proporcionar uma localizagdo que absorva produtos para transbordos (por
exemplo, entregas diretas, cross-docking).

Os armazéns sdo componentes importantes dos sistemas logisticos, direcionando os
seus esforcos no sentido da diminuicdo de custos. A gestdo de armazéns tem vindo a
tornar-se cada vez mais critica, na medida em que o armazenamento e a distribuicao
de produtos requisitados pelos clientes se traduz num processo de elevado custo para
as empresas, e que afeta diretamente o nivel de atendimento ao cliente (Cergibozan &
Tasan, 2019).

2.3 0O processo de picking

Na atmosfera competitiva de hoje, uma gestdo da cadeia de abastecimento bem-
sucedida, aumenta a competitividade das empresas (Ene & Oztiirk, 2012).

Order-picking, agrupar os varios produtos requisitados pelos clientes, recolhendo-os
das suas zonas de armazenamento, é essencial na cadeia de abastecimento. No
entanto, € ao mesmo tempo o componente com o custo mais elevado para o
armazém. O desafio estd em, simultaneamente, reduzir os custos e aumentar a
velocidade do processo de picking (Petersen & Schmenner, 1999).

Estudos mostram que o order-picking é responsdavel por mais de 60% dos custos de um
armazém, mas, ainda assim é efetuado manualmente. Os preparadores de
encomendas gastam mais de metade do seu tempo percorrendo as localiza¢bes para a
preparac¢do de encomendas (Ene & Oztiirk, 2012).

O tempo gasto para efetuar o picking a uma encomenda pode ser dividido em trés
componentes: tempo para viagem entre produtos, tempo para picking dos produtos e
tempo para as restantes atividades. O facto de aproximadamente 50% do tempo total
do processo de order-picking ser gasto em viagens, oferece potencial para a aumentar
a sua eficiéncia através da diminuicdo das distancias (Dukic, Cesnik, & Opetuk, 2010).

Nesse sentido, a eficiéncia do processo de picking depende de varios fatores tais como
os sistemas de armazenamento, localizacGes e mecanismos de controlo. Geralmente
existem quatro abordagens para o aumento da eficiéncia do order-picking que
minimizam o tempo para picking ou a distancia percorrida no armazém. A primeira

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica
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abordagem para minimizar o tempo percorrido consiste em planear rotas de picking.
A segunda abordagem assenta na separagao do armazém em zonas, desta forma, os
colaboradores podem separar apenas os pedidos relativos a zona que lhes foi
atribuida. A terceira abordagem consiste no armazenamento eficiente considerando
sempre a melhor utilizacdo das estantes. De salientar que nesta abordagem é
importante a relacdo entre a atribuicdo da localizacdo de armazenamento e o método
de rotas. A quarta e ultima abordagem consiste em agrupar varias encomendas
(batching), minimizando a distancia percorrida no armazém, fazendo o picking de
todas as encomendas do mesmo lote de uma s6 vez (Ene & Oztiirk, 2012).

De acordo com o autor (Dukic et al., 2010), é sabido e provado, que todos os métodos
mencionados aumentam a eficiéncia do processo de order-picking. No entanto, a
performance depende muito do layout e tamanho do armazém, bem como do
tamanho, caracteristicas das encomendas e da capacidade do order-picker.

2.3.1 As categorias de order-picking

Existem quarto procedimentos basicos para efetuar o order-picking: discreto, por zona,
por lote e por onda (Tompkins J. A. & Smith J. D., 1998) (Tompkins, 1996) (Petersen &
Schmenner, 1999).

No picking discreto, um order-picker prepara uma encomenda, linha a linha.
Normalmente esta é a estratégia mais utilizada, uma vez que é de facil implementacao
e permite manter a integridade da encomenda.

No picking zonal, o armazém é dividido em zonas distintas, atribuindo order-pickers a
cada zona. Isto significa que os produtos requisitados para uma encomenda, serdo
divididos por varias listas de picking em func¢do da sua zona.

No picking por lote, uma Unica pessoa consegue fazer o picking de varias encomendas
ao mesmo tempo, através do agrupamento de encomendas por lote, permitindo assim
efetuar apenas uma rota para picking.

No picking por onda, as encomendas s3o separadas de forma a satisfazer o
planeamento de expedi¢des previamente programadas.

Estas estratégias determinam como sdo agrupados os SKU’s nas listas de picking e
consequentemente a forma como sdo recolhidos das suas localizacdes de
armazenamento.

As restantes estratégias de picking s3o resultado da combinacdo destes
procedimentos.

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica
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2.3.2 Agestdo do armazenamento e o processo de picking

O armazém serve de amortecedor nas oscilagdes da oferta e da procura. Os produtos
podem ser temporariamente armazenados no armazém e recolhidos através do
picking de acordo com as necessidades do cliente ou a producado (Moeller, 2011).

Apesar de varias abordagens poderem ser aplicadas para atingir o objetivo primordial
dos armazéns, a atribuicdo do armazenamento representa um papel essencial e
importante e afeta consideravelmente a performance do order-picking. Os order-
pickers podem evitar vdrios corredores numa rota de picking se a atribuicdo do
armazenamento for a mais apropriada, reduzindo assim o tempo e distancia de viagem
(Chiang, Lin, & Chen, 2011).

A atribuicdo do armazenamento (ou alocagdo do produto) consiste num conjunto de
regras utilizadas para orientar a atribuicdo dos produtos as localizagGes. Literatura
relacionada com as politicas de atribuicdo do armazenamento pode ser classificada em
trés categorias: politica da regra geral, politica de atribuicdo com base nas classes e
politica de agrupamento por familias (R. de Koster, Le-Duc, & Roodbergen, 2007).

A politica da regra geral é uma abordagem direta que utiliza apenas a informacao
relativa a disponibilidade atual do armazenamento. As politicas de regras gerais mais
predominantes incluem atribuicdo de localizacdo aleatéria, localizacdo aberta mais

préxima, mais distante e também mais longa (Gu, Goetschalckx, & McGinnis, 2007).

Na atribuicdo de localizacdo aleatédria, cada produto a ser armazenado é atribuido a
uma localizagdo selecionada aleatoriamente considerando todos os locais vazios
elegiveis com probabilidade igual. Se os operadores poderem escolher a localizacdo de
armazenamento, provavelmente teriamos um sistema designado por armazenamento
de localizacdo aberta mais proxima. A primeira localizacdo vazia encontrada, sera
utilizada para armazenar produtos (Roodbergen, 2001).

A atribuicdo do produto na localizagdo mais préxima da saida é designada como
politica de localizacdao aberta mais préoxima, enquanto uma atribuicao mais distante a
saida designa-se politica de localizagdo aberta mais distante. A politica de localiza¢do
aberta mais longa seleciona um local disponivel com o maior tempo desocupado
(Chiang et al., 2011).

Nestas politicas, a atribuicdo do armazenamento é efetuada sem considerar qualquer
informacdo do produto. O maior beneficio destas politicas consiste numa maior
utilizacdo do espaco, prevencdo do congestionamento e alocacdo mais conveniente.
(Chiang et al., 2011).

A politica de armazenamento baseada nas classes deriva do controlo de inventario e
divide os produtos em classes de acordo com as caracteristicas do produto e a taxa de
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rotatividade. A ideia é atribuir aos produtos com alta rotatividade localizagdes
proximas da saida, aumentado assim a eficiéncia do order-picking. Assim, uma classe
de produto é atribuida a uma zona dedicada com base em algumas propriedades da
classe dos produtos tais como a taxa de rotatividade ou a frequéncia do pedido, sendo
que em cada zona, os produtos sdo alocados aleatoriamente nas prateleiras (Chiang et
al., 2011).

A politica de armazenamento baseada nas classes destina-se a reduzir a distancia para
picking e maximizar a utilizacdo dos espacos simultaneamente (Chiang et al., 2011).

Por fim, a politica de agrupamento por familias considera as relagées entre produtos,
ou seja, a frequéncia em que os produtos sdo requisitados em conjunto. A ideia geral é
armazenar os produtos que sdo requisitados frequentemente em conjunto, préximos
um do outro, melhorando a eficiéncia do picking (van Oudheusden & Zhu, 1992).

Entende-se que a utilizacdo adequada das politicas de atribuicdo de armazenamento
permite a utilizacdo minima do espa¢o de armazenamento de forma a alcancar a
distancia total minima de deslocamento, o que tem um impacto direto na melhoria do
desempenho relativo a preparacao dos pedidos. Ao mesmo tempo, um planeamento
de rotas adequado, minimiza o custo total de preparacdo de pedidos (Hsieh & Tsai,
2006).

2.3.3 Aanalise ABC e o order-picking

Previsdo, controlo de inventario e a classificacdo de inventdrio multicritério
representam campos de pesquisa estritamente interligados. Quando se trata de gerir
uma enorme quantidade de produtos, normalmente as empresas optam pelo
agrupamento das mesmas com o objetivo de simplificar a gestdao (Lolli, Ishizaka,
Gamberini, Balugani, & Rimini, 2017).

De acordo com os autores, o numero de SKU’s das organizacdes pode facilmente
aumentar e uma politica de gestdo de inventdrio para cada SKU, seria uma tarefa
onerosa. A analise ABC é uma das abordagens convencionais para classificacdo dos
SKU’s (Chu, Liang, & Liao, 2008; Partovi & Anandarajan, 2002).

Devido ao stock excedente, a maioria das empresas atribui grande atencdo a
classificacdo do inventario em diferentes classes e grupos. Assim, varias ferramentas
de gestdo sdo aplicadas a esses grupos previamente definidos.

A classificacdo ABC baseada no principio de Pareto, é frequentemente utilizada para
classificar os produtos em trés grupos, A, B, e C. No entanto, a classificagdo tradicional
apenas considera um critério para essa tarefa. Normalmente esse critério é o custo
anual do produto que é obtido através da multiplicacdo entre o valor da procura anual
e a média do valor unitario do produto.
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Os produtos sao organizados de forma descendente em fungdo do valor anual que
representam para a empresa em que a pequena parte de produtos no topo da lista,
aproximadamente 10%, controlam a maior parte do valor anual, constituindo assim a
classe A. Relativamente aos produtos que estdao no final da lista, aproximadamente
60%, controlam uma pequena parte dos valores anuais e constituem a classe C. Por
fim, os produtos que estdo no meio destas duas classes, integram a classe B com
aproximadamente 30% de itens. Esta classificacdo poderd ndo ser a mais precisa, no
entanto foi praticada em empresas exigentes a esse nivel (Chu et al., 2008; Partovi &
Anandarajan, 2002).

Os produtos que pertencem a classe A exigem maior ateng¢dao, na medida em que
representam uma grande percentagem do valor de inventario, implicam uma analise
das previsdes da procura e uma gestao detalhada dos registos. Os produtos da classe
C, devem ser controlados através de uma abordagem mais flexivel. Para os produtos
da classe B, o nivel de esforco aplicado no controlo, devera estar entre o das classes A
e C (Chu et al., 2008; Partovi & Anandarajan, 2002).

Assim, o problema de controlo de stocks torna-se uma classificacao de inventario
multicritério que tem vindo a ser estudada. Na literatura alguns dos critérios
considerados sdo o custo de inventdrio, criticidade, lead time, semelhanca,
substituibilidade, nimero de pedidos para o produto no prazo de um ano, escassez,
durabilidade, obsolescéncia, exigéncia de tamanho do pedido, capacidade de stock e
custo de penalidade por falta de stock (Chen, Li, Marc Kilgour, & Hipel, 2008)(Partovi &
Anandarajan, 2002)(Ramanathan, 2006).

Recentemente varias abordagens multicritério tém vindo a ser aplicadas apesar de
todas elas terem inconvenientes associados. A abordagem classica em dois critérios é
um passo a frente na classificacgdo multicritério. No entanto, a metodologia é
relativamente dificil de utilizar quantos mais critérios precisarem de ser considerados.
N3do existe uma maneira dbvia de estender o procedimento para mais de dois critérios
(Chu et al., 2008).

Devido a sua natureza de facil implementacdo, aplicabilidade a inumeras situacoes,
beneficios observados empiricamente e notdvel eficacia em muitos sistemas de
inventario, esta abordagem ainda é bastante utilizada na prdatica. No entanto, o
método tem uma séria desvantagem que pode inibir a eficiacia do procedimento em
algumas situacdes. (Altay Guvenir A’* & Erel, 1998)(Chen et al., 2008).

O método tradicional de classificacdo de inventdrio que utiliza o valor anual que os
produtos representam para a empresa como unico critério, pode ser inapropriado em
algumas circunstancias. O problema ao considerar este critério para classificar
inventario pode surgir pelo facto do método atribuir maior importancia a produtos
com um custo anual alto mas que ndo s3ao assim tdo relevantes para a
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produgdo/operagdes, assim como atribuir menor importancia a produtos com baixo
valor anual que na realidade tém maior impacto para as operacdes. Assim sendo,
considerar o custo anual do produto pode levar a empresa a gerir de forma errada o
seu inventario (Flores, Olson, & Dorai, 1992).

2.3.4 Planeamento de rotas

O propdsito do planeamento de rotas consiste em reduzir a distancia para picking
desnecessaria. Visa determinar a sequéncia ideal para que a recolha de produtos seja a
mais rdpida possivel (R. B. M. de Koster, Le-Duc, & Zaerpour, 2012).

As estratégias de roteamento determinam a sequéncia para a recolha de cada SKU na
lista de picking. O objetivo é minimizar a distancia percorrida pelo operador.
Heuristicas ou procedimentos de solu¢do exata podem ser utilizados para determinar
essa sequéncia, no entanto, as rotas podem alterar de encomenda para encomenda,
exigindo maior atencdo por parte dos operadores. (PETERSEN, 2009; Tompkins, 1996;
Tompkins J. A. & Smith J. D., 1998)

A maioria dos armazéns cujo processo de picking é efetuado de forma manual sdo
compostos por uma ou mais sec¢des com corredores paralelos.

As politicas de rotas podem ser divididas em duas categorias. Existem métodos que
determinam as rotas mais curtas, a que podemos chamar de algoritmos e existe a
heuristica do roteamento, método que determina uma rota viavel, que ndo é
necessariamente a mais curta.

No entanto, de acordo com os autores, na pratica podem haver razdes para preferir as
heuristicas face aos algoritmos. As razdes mais importantes a favor das heuristicas sdo
a sua adaptabilidade e o facto de criarem rotas com uma estrutura de facil
entendimento (HALL, 1993; Petersen, 1997).

O método heuristico de rotas mais simples é o S-shape. Quando este método é
utilizado, o order-picker percorre todos os corredores onde existem produtos a ser
recolhidos, atravessando-o na sua totalidade. Os corredores onde nao é necessario
recolher qualquer produto, sdo ignorados (Dukic et al., 2010; Roodbergen, 2001).

Na figura 1 apresenta-se o método de rotas S-Shape:
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Figura 1 Método de rotas S-Shape
Fonte: (Dukic et al., 2010)

Outro método heuristico de rotas simples é o Return. O operador entra e sai do
corredor que contém produtos a serem recolhidos pelo mesmo ponto. Esta heuristica
é de facil implementacao e utilizagao tal como S-shape.

A escolha entre os dois é basicamente o mesmo que escolher entre single-sided
picking e double-sided picking. Single-sided picking significa que o operador retira
produtos apenas por um lado do corredor de uma sé vez. No entanto se os dois lados
de um corredor tiverem que ser acedidos, os corredores tém que ser percorridos duas
vezes. Double-sided picking significa que o operador retira produtos dos dois lados do
corredor em simultaneo, o que significa que o order picker estd constantemente a
mover-se de um lado para o outro do corredor (Dukic et al., 2010; Roodbergen, 2001).

Na figura 2 presenta-se o método de rotas Return:

Figura 2 Método de rotas Return
Fonte: (Dukic et al., 2010)

A heuristica S-shape é adequada para double-sided picking sendo que cada corredor é
visitado apenas uma vez. Ja o método Return é mais apropriado para single-sided
picking. Como consequéncia, o critério mais importante para escolher entre S-shape e
Return é a largura dos corredores (Roodbergen, 2001).

O Midpoint routing é também considerado um método simples, e assemelha-se ao
método Return. Para esta heuristica, é essencial que o armazém seja dividido em duas
metades. Pontos de recolha que se encontram na metade da frente, sdao acedidas a
partir do corredor transversal da frente e pontos de recolha na parte de tras sao
acedidos a partir do corredor de trds. Apenas o primeiro e o ultimo corredor com
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produtos a serem recolhidos, sdo totalmente percorridos. Esta politica de rotas pode
ser uma boa alternativa a S-shape desde que haja, em média, apenas uma recolha por
corredor. No entanto a heuristica de Largest Gap, descrita abaixo, tem sempre uma
performance melhor ou pelo menos igual a heuristica de Midpoint que por sua vez,
oferece uma abordagem simples e facil de implementar (Roodbergen, 2001)

Na figura 3 apresenta-se o método de rotas Midpoint:
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Figura 3 Método de rotas Midpoint
Fonte: (Dukic et al., 2010)

Paralelamente ao método anterior, no Largest Gap, o operador entra no primeiro
corredor e atravessa-o totalmente. Cada corredor seguinte é acedido até ao ponto de
recolha mais longe e retorna pelo mesmo lado pelo que foi acedido.

O operador percorre um corredor utilizando o método de rotas Return até se retirar a
maior parte dos produtos, e os restantes (caso existam) sdo recolhidos a partir do
outro lado do corredor. A diferenca é definida pela distancia entre os dois picos
adjacentes, ou a ultima escolha para o corredor de volta. Assim, os grandes intervalos
nos corredores ndo sdo percorridos pelos operadores (Dukic et al., 2010; Roodbergen,
2001).

Na figura 4 apresenta-se o método de rotas Largest Gap:
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Figura 4 Método de rotas Largest Gap
Fonte: (Dukic et al., 2010)

Foram desenvolvidos dois métodos recentemente: a heuristica composta e a
combinada. A heuristica composta concilia caracteristicas do método S-shape e Return,
minimizando a distancia de viagens entre posi¢cdes de picking mais distantes.
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A heuristica combinada também é uma associacdo de S-shape e Return, no entanto,
um pequeno componente de programacdo dinamica, da-lhe a possibilidade de olhar
um corredor a frente. A decisdo sobre retorno ou travessia do corredor depende nao
s6 de viagens minimizadas nesse corredor, mas também de encontrar um melhor
ponto de partida para o corredor seguinte. Isso, por sua vez, leva a um resultado geral
melhor do que na heuristica composta (Dukic et al., 2010).

Na figura 5 apresenta-se exemplos de métodos de rotas Composite/Combined.

Figura 5 Método de rotas
Composite/Combined
Fonte: (Dukic et al., 2010)

As primeiras quatro heuristicas sdo as mais utilizadas na pratica, pois apresentam
menores esfor¢os de programacao, e sdao as mais faceis de se adaptar a realidade em
armazém. Estas politicas também s3o menos orientadas para a omissdao de posicoes
existentes, e geram rotas mais consistentes (PETERSEN, 2009).

Para existir reducdes nas distancias a percorrer, é necessario a utilizacdo eficiente das
heuristicas na preparacdo de pedidos, onde estas distancias poderdao ser minimizadas
entre 17% e 34% (Dukic et al., 2010).

Tendo em conta que o tempo de viagem cobre uma parte substancial dos processos de
picking nos armazéns, um sequenciamento apropriado das linhas de picking é crucial
para atingir resultados eficientes (Moeller, 2011).
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3 DESENVOLVIMENTO

No presente capitulo pretende-se descrever o processo de picking no armazém de
colas base solvente bem como apresentar propostas de melhoria para o caso de
estudo.

3.1 Apresentacdo da empresa

A H.B. Fuller € uma empresa multinacional de origem norte-americana fundada a 129
anos por Harvey Benjamin Fuller. Inicialmente dedicava-se a produgao de farinhas e
pastas a base de d4gua. Mais tarde, em meados de 1938 surgiram os primeiros
adesivos, e desde ai que se tem dedicado ao desenvolvimento, producdo e
aperfeicoamento de colas, adesivos e polimeros.

A empresa iniciou a sua atividade com a producdo de farinhas e de pasta a base de
agua, mas muito rapidamente acompanhou a globalizagdo mundial tendo aumentado
exponencialmente a sua presenga em varios paises do mundo.
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Figura 6 Localizagdo da H.B. Fuller no contexto mundial

A H.B. Fuller instalou-se em Mindelo, Vila do Conde em 2005 quando a Proadec
vendeu parte das instalagdes. A fabrica estd organizada em quatro unidades de
producdo (polimerizacdo, colas base solvente, colas hot-melt e colas brancas) divididas
por trés unidades fabris. Conta também com um parque de matérias-primas (PMP) que
serve de armazenamento as substdncias mais perigosas tais como acido acrilico,
estireno, entre outras que servem a producdo de polimeros e de colas base solvente.

Existe também uma estacdo de tratamento de aguas residuais (ETAR) /ecocentro onde
é efetuado o tratamento da dgua residual da fabrica em que parte sera reutilizada para
arrefecimento dos tanques do PMP e a restante enviada para a Indaqua, e também a
separacdo dos residuos gerados antes de serem enviados para o destino final.
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A empresa situa-se a aproximadamente 17 km a norte da cidade do Porto e a 6 km a

sul da cidade de Vila do Conde junto a estrada nacional 13. As instalacdes estdo
inseridas na zona industrial de Fajozes de Vila do Conde.

Na figura 7 apresenta-se a delimita¢do de areas e atividades desenvolvidas.

Uma vez que a empresa estd dividida em vdrias zonas, de forma a facilitar a
identificacdo das areas, as mesmas foram devidamente identificadas.

Figura 7 Identificagdo das atividades na vista geral da empresa

e Parque de matérias-primas

e Unidade de producdo de polimeros: 2

e Armazém de polimeros: 3

e ETAR: 4

e Unidade de producdo de colas brancas: 5
e Armazém de colas brancas: 6

e Unidade de producdo de hot-melts: 7

e Armazém de colas hot-melts: 8

e Unidade de producao de colas de base solvente: 9
e Armazém de colas de base solvente: 10

e Posto médico: 11

O estudo apresentado foi desenvolvido no armazém de colas base solvente que é
responsavel pelo armazenamento de produtos inflamaveis nomeadamente, produto
acabado, matérias-primas e amostras de produgdes. No polo industrial, o armazém
situa-se préximo da produgdo de colas base solvente conforme demonstra a figura 8.

A drea delimitada a cor preta corresponde ao armazenamento de matérias-primas nao
inflamdveis que servem a producdo de colas base solvente.
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Figura 8 Planta do armazém e producdo de colas base solvente
3.2 Infraestruturas e recursos

O armazém de colas base solvente conta com uma darea total de 565m? e estd
equipado com um sistema de armazenagem com um total de 19 racks convencionais
de 5 niveis de altura cada. No total existe uma média de 435 localizacdes de

armazenamento possiveis (euro paletes e paletes CP1).

Em 2018, foram expedidas 187 referéncias de artigos de base solvente, no entanto o

armazenamento nao terd sido em simultaneo.

Existem produtos para os quais ndo existe um stock minimo definido. Assim sendo, a
producdo efetua o seu planeamento com base no histérico e na carteira de
encomendas. Deve ainda ter em conta os stocks minimos a cumprir quando aplicavel.
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Relativamente a mao de obra, estdo alocados trés colaboradores, sendo que dois deles
sdo responsaveis pelo order picking e pela carga de camides para o mercado nacional.
O outro colaborador esta responsavel por abastecer matérias-primas, embalagens e
paletes vazias a produgao, bem como retirar todo o produto acabado da producado e
arruma-lo no armazém de produto acabado tendo em conta o procedimento de
armazenamento vigente.

Os equipamentos de manuseamento, utilizados sdo um porta paletes manual e dois
empilhadores ATEX.

3.3 Descricao do processo atual de picking e armazenamento
3.3.1 Processo de armazenamento

Em meados do ano 2000, a antiga Isar-Rakoll, agora, H.B. Fuller Portugal, de forma a
tornar-se competitiva no mercado, iniciou o seu processo de crescimento, investindo
em novas tecnologias, armazéns e melhorias do ponto de vista da seguranca.

Com estas alteragdes, o armazém de colas base solvente viu aumentar
consideravelmente a sua capacidade de armazenamento através da reorganizacdo e
aumento das estantes. Nesse sentido, o responsavel pelo mesmo, efetuou um estudo
dos movimentos e respetivas quantidades de cada artigo. Para isso, efetuou o
levantamento de todas as producdes e expedicdes para cada um deles.

Com base nessa informacdo, foram consideradas as seguintes informac¢des na
atribuicdo do armazenamento:

e Frequéncia dos pedidos;

e (Quantidade dos movimentos para cada artigo;
e Tipo de embalagem;

e Tamanho/capacidade da embalagem;

e Tipo de mercado;

No quadro | apresenta-se de forma sucinta as medidas implementadas considerando
os resultados obtidos bem como o seu principal objetivo de cada uma.

Quadro | Medidas implementadas na conce¢do do armazém

Medida Objetivo

Frequéncia de Produtos com maior nimero

pedidos de pedidos atribuidos as Diminuir tempos de picking

estantes mais préximas da
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saida e niveis mais baixos

Facilitar o acesso as
mesmas sem empilhador.
Isto porque na altura,
existia um grande nimero

Embalagens pequenas

Tipos de embalagem de recolhas de produtos ao

alocadas a niveis mais baixos N
balcdo e desta forma
permitia a qualquer

colaborador recolher o

produto do armazém.

. Agrupar tipos de embalagens Padronizar a altura das
Tamanho/Capacidade ]
por location estantes

. Agrupar produtos consoante L o
Tipo de mercado Diminuir tempos de picking
o mercado que servem

Produtos com maior
. rotatividade atribuidos as .
Rotatividade i . Facilitar acesso
estantes mais préximas da

saida e niveis mais baixos

Ao longo dos anos, a procura e as necessidades dos clientes tem vindo a sofrer
alteracdes resultando na colocacdo de novos produtos no mercado, alteracbes de
embalagens, eliminacdo de produtos, entre outros. Todavia, mesmo com a realidade
em constante mudanga, ndo se realizou mais nenhum estudo até aos dias de hoje no
sentido de ajustar o armazenamento a realidade.

Desde 2000 até entdo, os novos produtos e alteragdes efetuadas que impactam a
gestdo do armazenamento, tem vindo a ser efetuada com base no conhecimento
empirico dos operadores e do responsavel do armazém, onde novos produtos sdo
atribuidos a localizacdes que estejam disponiveis.

De entre essas alteracbes efetuadas ao longo do tempo, recentemente foram
acrescentadas mais estantes ao armazém com o intuito de o capacitar para dar
resposta aos mercados. No entanto, o armazém estd subdimensionado face a
realidade dos dias de hoje, tendo a necessidade de enviar produto acabado para um
armazém externo.

Atualmente as estantes estdo numeradas de 01 a 05 e 07 a 10 para armazenamento de
produto acabado (SFGO1: Solvent finish good). A SFG02 destina-se ao armazenamento
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de biddes. Existe uma estante destinada a armazenar produtos para reprocessamento
(SRWO01: Solvent rework) e duas estantes para matérias-primas (SRMO01: Solvent raw
material 01 e 03). O armazém conta também com uma estante para armazenamento
de amostras que servem o laboratério da qualidade. Além disso, junto a SFG10, é
efetuado armazenamento em bloco apenas de IBC’s. Na figura 9 apresenta-se o layout

do armazém, com as respetivas estantes numeradas.

Laboratorio

SRMO1
SRMO2

SRMO3
SFGOS

SFGO3
SFG02

Zona de
consolidagdo

SFGO2

SFGO1

Figura 9 Layout do armazém de colas base solvente

SFGO7

SFG07
SFG08

SFGOS:

SFG10

A.bloco

cintar

Uma caracteristica relevante prende-se com o facto de as embalagens serem todas
elas muito semelhantes, alterando apenas o rétulo. Assim é necessdrio muito cuidado
na recolha de produtos, uma vez que é muito facil cometer erros de preparacdo. Na
figura 10 apresenta-se uma fotografia com o objetivo de mostrar a semelhanca entre

embalagens.
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19404610

Figura 10 Semelhanca das embalagens de colas base solvente

No processo de armazenamento, todos os produtos que saem de producdo, ja tém
uma estante de destino pré-definida no sistema. Esta predefinicao resulta do estudo
efetuado em meados do ano 2000, mas com as alteracdes que tém vindo a acontecer
ao longo do tempo resultado das variagcdes dos mercados.

No entanto, pode ndo haver nenhuma localizacdo disponivel na estante pré-definida e
nesse caso, o operador de armazém responsavel por armazenar as paletes que saem
de producdao, deve armazenar a palete numa localizagdo disponivel e informar os
colegas que tém acesso ao sistema informatico, para que seja efetuada a atualizacdo
da localizacdo da palete. Nestes casos, o operador coloca a palete em qualquer
localizacdo disponivel em todo o armazém desde que tenha altura suficiente. Em
suma, o operador deve respeitar as estantes pré-definidas desde que estejam livres,
no entanto, dentro da estante pode armazenar na localizag¢dao disponivel que entender.

De acordo com a revisao bibliografica e considerando a metodologia de atribuicdo do
armazenamento nas localizagdes, verifica-se que a gestdo do armazenamento neste
momento é desenvolvida com base na politica da regra geral com atribuicio de
localizacdo aleatdria uma vez que o operario de armazém atribui a palete a uma
localizacdo selecionada aleatoriamente, ndo tendo em consideracdao nenhum critério
especifico.
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Existe outro procedimento de armazenamento de produto acabado que consiste em
agrupar as paletes produzidas para determinada encomenda em carteira. Nestes
casos, o colaborador que da apoio a produgao, verifica junto do colega em gabinete se
existe alguma encomenda em carteira para o artigo. Se sim, solicita a impressao da
confirmacgdo de encomenda para alocar a produto ao cliente, identificando as paletes a
medida que estas saem de producdo. No entanto, em determinadas alturas, o
armazém nao tem capacidade para armazenar todo o produto nas estantes, o que leva
a que sejam colocadas no chdo dos corredores, entre estantes. Esta solu¢do minimiza a
movimenta¢ao de paletes no momento da carga dessas encomendas mas em
contrapartida implica uma tarefa de picking mais morosa devido aos movimentos extra
para aceder as estantes.

3.3.2 Processo de order picking

No armazém de colas base solvente, o processo de picking é efetuado por dois
operdrios, com base nas listas de picking emitidas pelos colaboradores responsaveis
por todo o processo administrativo inerente a expedicao.

Diariamente sdo introduzidas no sistema encomendas pelo departamento de apoio ao
cliente e/ou pelos clientes na plataforma on-line disponibilizada para esse efeito. No
entanto, a partir desse momento, as encomendas ndo ficam automaticamente
disponiveis para que se faga a reserva dos produtos no sistema. S3o analisadas pelo
departamento financeiro a fim de verificar a situacdo financeira de cada cliente e com
base nisso, a encomenda é libertada ou nao. Por sua vez, os shipping clerks tém a
responsabilidade de mais que uma vez ao dia, emitir relatérios de encomendas,
efetuar reservas e emitir as listas de picking, organizando-as por dias de carga. As
reservas s6 podem ser efetuadas se existir produto em stock e as datas de entrega que
constam na encomenda, devem ser sempre respeitadas.

No mercado nacional, até 2018, existiam dias de entrega fixos para cada zona, no
entanto, apds negociacdes entre o departamento de sourcing e os fornecedores de
servicos de transporte, as entregas passam entdo a ser efetuadas todos os dias para
qualquer zona do pais, a exce¢do das zonas onde o tempo de transporte é superior a
um dia. No entanto, os clientes, o apoio ao cliente e os shipping clerks tentam sempre
respeitar os dias de entrega que estavam estipulados para cada zona do pais, com o
intuito de facilitar a gestdao das entregas e considerando que esses prazos vao ao
encontro das exigéncias e necessidades dos clientes.

Apesar de estar definido como prazo minimo de 48 horas para preparagdo de
encomendas, muitas delas ddao entrada em sistema no dia anterior ao da carga e
apenas no final do dia, dificultando a gestao da preparacdo das encomendas. Toda esta
metodologia de trabalho propicia a preparacao de encomendas para o mesmo cliente
varias vezes ao dia e em muitos casos até mesmo no préoprio dia de carga.
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Normalmente existe disponibilidade para dar resposta a estas situa¢des, no entanto
traduz-se em perdas de tempo e ineficiéncia na tarefa de picking.

Como ja foi referido anteriormente, os operadores efetuam a tarefa de picking através
da consulta das listas de picking onde consta toda a informagao necessaria a realizagao
da tarefa. Cada lista de picking contém a reserva de produtos, onde o cédigo interno
de produto estd organizado por ordem crescente, ndo existindo nenhuma
preocupacdo para a fase de picking. Ou seja, a gestdo da recolha de produtos é
efetuada com base no conhecimento do operador. Na figura 11 apresenta-se uma lista
de picking e a respetiva legenda no quadro Il onde se identifica cada uma das
informacdes relevantes a ter em conta na prepara¢ao da encomenda.

EUPPRISM
Sequencia: order/resource/releage
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Fa Pa Pa
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#io de Transporte -
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Expedlcé IH J:cal Faﬂ"’u.. data de cami Parar Recclhldc

e L T e ——
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1993 LIQUIDC INFLAMAVEL, M.5.A. [CICLOHEXANO, ACETATO DE E

Pegs Bruto 20,0859
ii'*iﬁf!i*H*Qi’*kllilIiilf*-i‘!f”'tav*!rr!!Iliilltibiiitit-ip“‘t
Hordrio de recepcdc de mercadorias:
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Telefone: 262 528 312
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Figura 11 Lista de picking
Fonte: Sistema informatico (System 9)
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Quadro Il Legenda da figura 11

N. Legenda N. Legenda

1 Modo de transporte 7 Numero de lote

2 Numero de encomenda 8 Data de entrega

3 Cédigo interno do artigo 9 Numero de unidades

4 Descricao do artigo 10 Peso em quilogramas

5 Cddigo da estante 11 Classificagdo ADR do produto

6 Nome do cliente e local de entrega

A tarefa de picking é desenvolvida pelos operadores aplicando a metodologia de
picking discreto uma vez que preparam uma encomenda, linha a linha deslocando-se
de empilhador para as varias estantes. No inicio da preparacdo de uma encomenda,
com base no seu conhecimento, o operador tem o cuidado de recolher primeiramente
os produtos com maior dimensdo, e assim sucessivamente, para que no final, a palete
esteja estavel. SO depois de recolher produtos requisitados a unidade, efetua a recolha
de paletes completas, se aplicavel. Uma vez a palete completa/cheia, é identificada
com o nome do cliente e enviada para a zona de consolidacdo, dentro do armazém de
colas base solvente, onde permanece até ao dia de carga. E importante referir que, a
medida que os produtos vao sendo recolhidos, é efetuado um visto em cada linha da

lista de picking para evitar erros e repeticGes na preparacao.

Posto isto, do ponto de vista do planeamento de rotas, verificou-se que o que se aplica
atualmente, é o método de rotas return, considerando que o operador entra e sai do
corredor que contém produtos a serem recolhidos, pelo mesmo ponto.

No dia de carga, ainda da parte da manh3, cada palete é transportada por um
empilhador para a zona de paletizacdo, onde poderdo ser acrescentados produtos
armazenados em outros armazéns (armazém de resinas, colas brancas ou colas hot-
melt). E entdo colocado filme estiravel na palete e transportada até ao cais de carga. Ai
é agrupada com as restantes paletes com o auxilio de um staker.

A carga dos camides para o mercado nacional é gerida pela HBF sendo que o
transportador, apds receber a requisicdo de cargas e tendo em conta o nimero de
paletes total, apenas informa a (s) matricula (s) que fazem as recolhas.
Posteriormente, ja no armazém do transportador, é efetuada a gestdo da distribuicao
da mercadoria pelos camides, em func¢do das zonas de entrega.
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3.4 Andlise das ineficiéncias

Com o intuito de obter resultados quantitativos, efetuou-se a recolha de tempos
durante a preparacdo de listas de picking para clientes do mercado nacional. Isto
porque, normalmente sdo eles quem encomendam vdrios produtos numa sé lista.
Como ja foi referido no ponto 3.2.2., existem vdrias encomendas para o mesmo cliente
a sair no mesmo dia, pelo que foi considerado também um desses casos para a
amostragem deste estudo. No anexo 6.2. apresenta-se a tabela com todos os valores
relativos ao levantamento dos tempos e no anexo 6.3. as listas de picking relativas as
encomendas selecionadas para o estudo.

O levantamento e registo dos tempos foi efetuado com o auxilio de um cronémetro,
durante todo o processo de preparagao das encomendas.

Por forma a obter resultados consistentes, foram escolhidas para este estudo 19
encomendas com 148 linhas de produtos do armazém de colas base solvente.

As tarefas consideradas para o levantamento dos tempos foram:

e Recolha da palete vazia;
e Deslocacdo até a estante;
e Pesquisa do produto na estante;
e Recolha do produto:
o Recolha da palete da estante;
o Separagao dos produtos;
o Consolidacdo na palete;
o Reposicdo da palete na estante, se aplicavel.
e Envio da palete completa para a zona de consolidagao;
e Transporte da palete desde a zona de consolidacdo até a zona de cintagem;
e Cintagem da palete;
e Transporte desde a zona de cintagem até ao cais de carga.

De forma a extrapolar os valores obtidos na amostragem de 19 encomendas, utilizam-
se os valores da atividade de picking do ano de 2018, considerando apenas os
produtos acabados de colas base solvente.

Assim, no quadro lll apresentam-se os valores relativos a tarefa de picking para 2018 e
no quadro IV os valores referentes aos tempos obtidos para a amostragem de 19
encomendas selecionadas aleatoriamente.
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Quadro Il Valores referentes a tarefa de picking do ano 2018

Numero de
Numero de dias paletes Numero de
trabalhados em (mercado linhas
2018 nacional- (SOLVENTES)
SOLVENTES)
210 2879 5922

Quadro IV Resultados do levantamento dos tempos para a amostra de 19 encomendas selecionadas aleatoriamente

Recolher

. 00:14:18
palete vazia

Deslocagao

P 00:31:17
até a estante

Pesquisa de
produto na 01:02:07
estante

Recolha de

produto 04:23:17

Transporte p/
zona de 00:34:36
consolidagao

Transporte
desde zona de
consolidagao 01:06:46
até a
cintagem
Cintagem 01:44:52

Transporte
desde
cintagem até
cais de carga

00:55:59

No quadro V, apresenta-se uma extrapolacdao do numero de horas utilizadas para o
ano de 2018, calculadas com base na informacgdo do quadro lll e considerando apenas
a atividade no armazém de colas base solvente.
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Quadro V Estimativa de horas utilizadas em 2018 em cada tarefa

Desloc. . Recolha Transp. p/ Transp. desde Transp.
Recolha s Pesquisa de zona de . desde
até a de zona de o Cintagem .
palete produto na i consolida¢ao cintagem
. estante produto  consolidagdo AN (h) P
vazia (h) (h) estante (h) (h) (h) atéa até cais de
cintagem (h) carga (h)
12 21 42 176 31 58 51 51

Além do levantamento dos tempos, foi também considerada a ordem pela qual foram
preparadas as linhas em cada uma das listas de picking possibilitando assim, o desenho
dos diagramas de Spaghetti. Na figura 12 apresenta-se o diagrama de Spaghetti
referente a situacdo numero 11. Os restantes encontram-se no anexo 6.1.

Laboratorio M.

Figura 12 Diagrama de Spaghetti da situagao 11

Efetuando uma andlise ao diagrama representado acima podemos verificar que:

e O operador repete o acesso a estantes;

e Existem movimentos repetitivos para transportar as paletes vazias desde a
zona destinada para o armazenamento de paletes vazias no exterior do
armazém até ao interior do armazém;
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Existem movimentos repetitivos para transportar as paletes prontas desde a

zona de consolidacdo até ao cais de carga;
A distancia entre a zona de consolidagdo e a maquina de cintar é grande;

e O operador necessita de aceder aos dois lados da estante SFG04 para procurar
o produto a recolher, implicando assim, mais movimentos desnecessarios.

Com o objetivo de perceber qual o impacto de cada tarefa na preparacao das listas de
picking, organizaram-se os tempos utilizados na preparacdo das encomendas para
cada tarefa de forma a obter a percentagem utilizada por cada uma delas. Na figura 13

apresenta-se um grafico com essa informacao.

% DE TEMPO UTILIZADA POR CADA TAREFA

Deslocagdo até a
estante
5%

Transporte desde
cintagem até cais Recolher palete
de carga vazia

9% 2%
e Pesquisa de
oy produto na estante

:

|

i

§

:

E

Cintagem
17%

3

%

g

:

et

i

e
7
I

i

Transporte desde

zona de
consolidacgdo até a
cintagem
10%
____________ Recolha de produto
42%

Transporte p/ zona
de consolidagao
5%

Figura 13 Percentagem de tempo utilizado por tarefa

Pode-se verificar que a tarefa de recolha de produto é a que ocupa mais tempo no

processo de picking, 42% do tempo total. Este valor esta associado a varias
ineficiéncias identificadas durante a recolha dos tempos sendo de elevada relevancia
analisa-los e estudar a implementacdao de melhorias por forma a minimizar o tempo de
recolha. Neste caso, esse estudo deve considerar as varias tarefas que constituem a
recolha do produto. Numa primeira andlise, este valor podera estar associado ao mau
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Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica



DESENVOLVIMENTO

armazenamento dos produtos no chdao entre estantes bem como a falta de estudo
prévio de rotas para a realizacao de picking.

Seguidamente, a cintagem de paletes e o transporte das mesmas até a zona de
cintagem, sdo as tarefas com maior impacto. O tempo de cintagem de cada palete
varia em fung¢do do tempo em que um segundo operador movimenta outra palete
desde a zona de consolidagdao dentro do armazém até a maquina de cintagem de
paletes. No entanto, é importante que as paletes sejam cintadas de forma consistente
para que sigam estaveis e seguras até ao cliente final.

Assim como o transporte de paletes desde a zona de consolidagdo até a zona de
cintagem, a pesquisa de produtos nas estantes ocupa 10% do tempo total de picking,
estando este valor associado ao facto de ndo existirem localizacdes definidas para cada
célula. Durante o acompanhamento em chdo de fabrica, verificou-se que existe uma
grande dificuldade por parte dos operadores em identificar de forma rapida e eficaz os
produtos a separar. Na estante SFG01, constantemente existem paletes no chao a
aguardar armazenagem, o que implica dificil acesso e dificuldade no contacto visual
com o nivel do chdo. Outra ineficiéncia associada a este valor reside na identificacdo
das estantes. Existem 3 estantes, nomeadamente SFG04, SFG09 e SFG10 que ndo estdo
numeradas de forma eficiente para a tarefa de picking, pois ndo existindo numeracao
para cada localizacdo aliado ao facto de o colaborador ndo saber onde esta o produto,
pode ou ndo ter que aceder aos dois lados da estante. Paralelamente, existem perdas
de tempo, ndo contabilizadas, associadas ao tempo em que o colaborador necessita de
regressar ao ponto onde deixou o empilhador apds identificar a localizacdo exata do
produto a recolher.

O transporte desde a cintagem da palete até ao cais de carga representa 9% do tempo
despendido para a tarefa de picking. Considera-se importante a analise de medidas
gue permitam diminuir este valor pois, o somatério dos valores do transporte das
paletes desde que as paletes estdo completas até ao momento em que chegam ao cais
de carga é de 24%, tornando-se um valor que leva a que seja importante a tomada de
medidas corretivas.

No que diz respeito a recolha de paletes vazias, apesar do valor ser o mais baixo, 2%,
seria importante eliminar ou minimizar este valor sendo que nao acrescenta qualquer
valor a tarefa de picking.

Durante o tempo de preparacdo das encomendas, foram detetadas ineficiéncias
relativamente a gestdo de armazenamento, as listas de picking mas também questdes
relacionadas com a gestdo do layout do armazém.
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3.4.1

Gestdo do armazenamento

No que diz respeito a gestdao do armazenamento identificaram-se vdrias ineficiéncias,

nomeadamente:

3.4.2

A localizacdo das paletes vazias que servem a tarefa de picking. Cada vez que o
operador necessita de uma palete vazia, deve dirigir-se ao exterior do
armazém para a recolher. Esta localizacdo das paletes estd associada a
medidas de preveng¢do e controlo do ponto de vista de seguranga. Sendo um
armazém destinado a armazenar produtos inflamaveis, é boa pratica minimizar
tanto quanto possivel a carga térmica;

A atribuicao de localizagdes de armazenamento é desenvolvida considerando
apenas as estantes. Durante a recolha dos tempos, esta metodologia de
identificacdo traduziu-se num maior tempo para a procura dos produtos uma
vez que a lista de picking apenas identifica a estante em que o produto se
encontra, tendo o operador que procurar em toda a estante.

A numeracdo das estantes SFG04, SFG09 e SFG10 ndo é eficiente, tornando a
tarefa de picking mais morosa. Quando existem produtos a serem recolhidos
dessas estantes, o operador dirigia-se aos dois lados da estante para encontrar
o produto o que se traduz em mais tempo para picking;

As movimentagOes de paletes armazenadas no chao entre estantes. Neste
caso, os produtos produzidos para uma encomenda com data de saida
prevista, sdo armazenados em bloco, com apenas dois niveis de altura, no chdo
entre estantes. Isto implicou que durante a preparag¢do das encomendas, fosse
necessario movimenta-las de forma a ter acesso as estantes;

Sobrelotacdo constante do armazém. Em todas as recolhas de tempos,
verificou-se que o armazém ndo tem capacidade de armazenamento para
responder a realidade dos dias de hoje.

Listas de picking

Relativamente a ineficiéncias detetadas no que diz respeito as listas de picking,

podem-se enumerar as seguintes:

A organizacdo das listas de picking ndo tem em consideracdo rotas otimizadas.
Como ja foi referido anteriormente, os produtos sdo automaticamente
organizados pelo cédigo interno do produto de forma crescente. E também
importante realcar o facto de existirem diferentes tamanhos de embalagens, o
gue aumenta a complexidade na montagem das paletes. Durante a recolha dos
dados, verificou-se que o colaborador sendo menos experiente, ndo tem
conhecimento das embalagens e suas dimensodes, pelo que tornou o processo
mais complicado e demorado, tendo que efetuar movimentos extra com os
artigos ja recolhidos, de forma a montar paletes estaveis e seguras;
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e A repeticdo no acesso as estantes durante a preparacao das listas de picking, é
outro aspeto relevante a ter em conta. No diagrama de Spaghetti é possivel
verificar que a estante SFG09 é acedida mais que uma vez durante a
preparacao de uma lista conforme figura 14;

Laboratorio M.

Zona de
consolidagdo

SFG02

Figura 14 Diagrama de Spaghetti da situagao 1

e A consulta das listas de picking em papel propicia o erro. O operador deixa os
papéis em cima do empilhador para fazer a recolha dos produtos e a
montagem da palete. Apds essa tarefa ndo se pode se esquecer de colocar o
visto na quantidade e no lote, porém o operador foi frequentemente
interrompido por outros colegas tanto da producdo como do armazém para
assuntos ndo relacionados com a tarefa de picking, aumentando assim a
probabilidade de erro. Além disso ndo se torna pratico a utilizacdo dos papéis
porque por distracdo podem ser colocados em cima de alguma palete e por
esquecimento |3 ficar.

3.4.3 Layout do armazém

No que concerne ao layout do armazém, existem também ineficiéncias. A localizacao
da maquina de cintar paletes, neste momento serve os operadores de picking e o
operador que da apoio a producdo. No entanto, esta localizacdo acarreta muitos
movimentos para as paletes que resultam da tarefa de picking. Verificou-se que estas,

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena

57



DESENVOLVIMENTO

até chegarem ao cais de carga, sdo movimentadas inUmeras vezes conforme se pode
comprovar nos diagramas de Spaghetti que podem ser consultados no anexo 6.1. Na
figura 15 apresenta-se o diagrama referente a situagcdo numero 11, onde é possivel
constatar a afirmagao acima descrita.

Figura 15 Diagrama de Spaghetti da situagdo 11

3.5 Solugdes propostas

Neste ponto pretende-se apresentar solugdes passiveis de serem implementadas,
visando a melhoria dos tempos da tarefa de picking no armazém de colas base
solvente.

As solugdes propostas serdo apresentadas em trés pontos diferentes de acordo com o
objeto de estudo sujeito a melhoria nomeadamente, a organizacao do armazém, o
picking e as listas de picking, tendo em considerac¢ao as ineficiéncias detetadas durante
a recolha dos tempos.

3.5.1 Organizagdo do armazém

No que concerne a organizacdo do armazém e tendo em conta a situacdo atual,
propde-se o seguinte:

e Atribuicdo de uma localizagdo temporaria dentro do armazém para colocagao

de paletes vazias que servem a tarefa de picking: dadas as medidas de

prevencao no que respeita a minimizacdao da carga térmica no interior do
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armazém, propde-se que esta atribuicdo seja efetuada apenas durante o
hordrio de expediente, sendo que, no final de cada dia de trabalho, todas as
paletes que sobram, sejam colocadas no seu armazenamento habitual no
exterior do armazém.

Considerando os valores da atividade em 2018 e os valores obtidos durante o
levantamento dos tempos para as 14 situacdes, estima-se que foram
necessarias 14 horas para a realizacdo da recolha das paletes vazias no exterior
do armazém. No anexo 6.4 apresentam-se os cdlculos para a determinacao das
horas utilizadas em 2018.

No sentido de minimizar este valor, propde-se que seja atribuida a 12 célula no
nivel zero da SFGO1, junto a entrada para o armazenamento temporario de
paletes vazias, uma vez que é onde a tarefa de picking se inicia.

Na figura 16 apresenta-se a planta do armazém identificando a amarelo a
primeira célula do nivel zero da SFGO1 proposta para armazenamento de
paletes vazias. O percurso a vermelho traduz a situag¢ao atual e o percurso
representado a verde representa a solucdo proposta.

Laboratonio ML
[
SFGO7
SANOL
SRMO3
SRMO3 SFG0T
SFGOS ]
LFG0E SFGOY
] SFGI0
LRGO2
A o=
5 Zona de Bloco
g consolidagdo |
ey
B ———
1
SFG0L

Figura 16 Localizacdo proposta para armazenamento temporario de
paletes vazias

Para estimar o tempo utilizado para recolha de paletes vazias apds
implementacdo do que foi aqui proposto, efetuou-se o levantamento de
tempos considerando os locais propostos com o objetivo de obter resultados
passiveis de serem comparados.
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Assim sendo, no quadro VI apresentam-se os tempos obtidos nos cinco acessos
a zona proposta para armazenamento temporario das paletes vazias bem como
cinco acessos a zona utilizada atualmente. Para os acessos a zona atual de
armazenamento consideraram-se cinco valores obtidos na recolha dos tempos
para as situagdes em estudo, escolhidos de forma aleatéria.

Quadro VI Tempos para acesso a zona proposta para armazenamento tempordario de paletes vazias

Z.
L Z. proposta
consolidacao
Acesso n. Armazenamento
Z. proposta .
no exterior
1 00:00:14 00:00:19
) 00:00:14 00:00:21
3 00:00:18 00:00:20
4 00:00:15 00:00:20
5 00:00:15 00:00:21
Média 00:00:15 00:00:20

Para cdlculo das estimativas dos tempos, serdo contabilizados dez acessos a
nova zona, assumindo que das 14 paletes que foram preparadas diariamente
em 2018, 4 delas foram paletes completas o que significa que ndo é necessaria
a recolha de palete vazia para picking.

Levou-se em conta também o acesso didrio para reposicao e remocgdo do stock
excedente ao final de cada dia, ou seja, 2 vezes o acesso ao armazenamento de
paletes vazias no exterior do armazém.

Assim sendo, tendo por base os resultados obtidos no quadro VI, estima-se que
apenas seriam necessarias para a recolha de paletes vazias 11 horas anuais
contra as 14 horas. Todos os calculos associados estdo representados no anexo
6.4.1.1.

Neste caso o ganho seria de 3 horas anuais. Apesar de ndao ser um valor
consideravel, pode considerar-se ganhos a outros niveis, tais como a
diminuicdo da probabilidade de acidentes e incidentes, resultado da diminuicao
das movimentacdes dos empilhadores a entrar e a sair do armazém e em zonas
de passagem de pedes.
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Alteracdo da localizacdo da maquina de cintar paletes: atualmente existe
apenas uma maquina de cintar paletes a servir as atividades de colas base
solvente, nomeadamente a preparacdo de encomendas e o apoio a producao.
Uma vez que o armazém é considerado zona ATEX, a maquina de cintar paletes
estd localizada no exterior e de forma a otimizar os movimentos de ambas
atividades. No entanto, apds analise dos diagramas de Spaghetti desenvolvidos
no contexto do presente trabalho e dos tempos utilizados no ano de 2018
(anexo 6.1 e anexo 6.4.2), verificou-se que em 2018 foram utilizadas 109 horas
para movimentacdo de paletes desde a zona de consolidacdo até a zona de
cintagem e até ao cais de carga, ap6s a cintagem. Portanto, estas 109 horas
traduzem-se em 13,625 dias de trabalho.

Assim sendo, torna-se imprescindivel a tomada de medidas que permitam
reduzir a distancia a percorrer para retirar as paletes da zona de consolidacao,
cinta-las e coloca-las no cais de carga.

Durante o trabalho desenvolvido em chdo de fabrica, verificou-se que existe
uma maquina de cintar paletes operacional mas sem utilidade no local onde
estd instalada. Desta forma, propde-se a transferéncia dessa maquina de cintar
paletes para junto do armazém de colas base solvente, mantendo a atual no
local onde se encontra uma vez que é importante a tarefa de apoio a producao.
Assim, propde-se eliminar 3 células de armazenamento do nivel do chdo e do
12 nivel da estante HFGO1, que serve o armazém de colas hot-melt. Desta
forma, liberta-se espaco para instalacdo da mdquina de cintar e acesso
imediato aos cais de carga.

Na figura 17 apresenta-se o desenho do que se propde alterar, sendo que o
gue se apresenta assinalado a vermelho representa a situacdo atual, a verde, o
percurso apds implementacdo da proposta de melhoria e a amarelo a
localizagdo da mdaquina de cintar a instalar.
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Figura 17 Localizagdo proposta para instalagdo de maquina de cintar

Para melhor entendimento, na figura 18 e na figura 19 apresentam-se
fotografias com as alteracbes identificadas, tendo em conta os dois lados
possiveis. O circulo a amarelo representa o local da maquina de cintar e a verde
o local de passagem das paletes entre o corredor de circulagdo e o cais de
carga.

Figura 18 Localizagdo proposta para instalagdo da maquina de cintar e acesso ao cais de
carga, vista do lado do cais de carga
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A T -

Figura 19 Localizagdo proposta para acesso ao cais de
carga, vista a partir do corredor de circulagédo

Com o intuito de obter resultados quantitativos para efetuar a comparacao
com a situacdo atual, efetuou-se o levantamento de tempos para 5 paletes
transportadas desde a zona de consolidacdo até a zona proposta para
instalacdo da maquina de cintar. A média do tempo de transporte desde a zona
de consolidagdo até a zona proposta é de 22 segundos por palete.

No quadro VIl apresenta-se os valores recolhidos para a movimentagdo das 5

paletes desde a zona de consolidacdo até a zona de cintagem proposta.

Quadro VIl Levantamento dos tempos de movimentagdo de paletes desde a zona de consolidagdo até a nova zona
de implantagdo da maquina de cintagem

Tempos

Tempo movimentagao

de paletes

Tr1 00:00:25
Tr2 00:00:17
Tr3 00:00:17
Tra 00:00:20
Tps 00:00:33
Média 00:00:22

Considerando os valores de picking de 2018 e o tempo para movimentar a
palete desde a zona de consolidacdo até a zona proposta, estima-se que
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passariam a precisar de apenas 17 horas anuais ao invés das 109 horas
utilizadas em 2018. No anexo 6.4.2.1 e 6.4.2.2. apresentam-se os calculos que
sustentam esta afirmac¢do. No anexo 6.5. apresentam-se as medidas do espaco

bem como as especificagdes que constam no manual de instru¢ées da mdaquina
a instalar;

o Identificagdo das estantes: conforme referido anteriormente no ponto 3.2.1.,
as estantes estdo numeradas de 01 a 05 e 07 a 10 para armazenamento de
produto acabado (SFGO1: Solvent finish good).

No entanto, foram identificadas ineficiéncias associadas, na medida em que, o
operador percorre uma maior distancia aquando da procura dos produtos no
momento do picking.

Nesse sentido propde-se que seja atualizada a numeracdo das estantes de
forma que o operador ao entrar num corredor tenha disponivel em cada um
dos seus lados a mesma estante, evitando que precise de se deslocar ao
corredor paralelo para procura de produtos, como tem vindo a acontecer até
entao.

Na figura 20 apresenta-se a proposta de alteracdo da numeracdo das estantes,
identificando a vermelho a numeracdo atual e a verde a proposta de alteracao.

SEGO7
SFG06
SFG06
SPGO7
SFGO5 SFGOB
SFGOT
5FG05 5FGOT
SHEG04 SFE09
s5PG04 SFE09
SFGOS
SFG04 SFGO8
SFG03 SHG10
SPGO2 SFG10
SHGO3 SFGOS
A H
, Zona de bhm_ :
@ consolidaglo SFG10
in
SFG01

Figura 20 Proposta de identificagdo de
estantes de produto acabado
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Além de reajustar a numeracdo das estantes para produto acabado,
recomenda-se a atribuicdo de uma numeracdo ao armazenamento de IBC's em
bloco, a SFG10 conforme mostra a figura 20.

Apenas se propoOe a alteragdo de estantes para produto acabado (SFG), uma
vez que o foco é a melhoria do processo de picking.

Ainda sobre a numeracdo das estantes, propde-se a atribuicdo de numeracdo a
cada nivel de armazenamento. Desta forma, facilitara ainda mais a tarefa de
pesquisa de produto. Com esta numeracdo de estantes, prevé-se uma
diminui¢do consideravel do tempo de pesquisa de produto uma vez que a area
de pesquisa é menos abrangente, facilitando assim essa tarefa ao operador.

No entanto, é importante referir que esta solucdo exige o ajuste da informacao
no sistema informdtico. Conforme o que ja foi mencionado no ponto 3.2.1., os
produtos ja tém uma estante pré-definida onde é alocado o produto no
momento do fecho da guia. Assim é imperativa a atualizacdo das predefinicGes
no sistema informatico de acordo com as atribui¢cdes que forem definidas com
base numa analise ABC baseada na frequéncia dos pedidos.

Na figura 21 apresenta-se a proposta de identificacdo para a SFGO1 que é
facilmente aplicada as demais estantes.

SFGO01.3

SFG01.2

SFG01.1

Figura 21 Proposta para identificagdo de estantes

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena



DESENVOLVIMENTO

e Reorganizacdo da atribuicao do armazenamento: propde-se nova alocacdo de
produtos as estantes ja existentes, sem que seja necessaria a alteracdo do
layout nem qualquer investimento monetario.

Para isso existem varios fatores a ter em conta, nomeadamente:
o Considerar para a tarefa de picking como acesso principal ao armazém,
a entrada junto a estante SFG01, conforme mostra a figura 22. Assim, as
paletes vazias para servir a tarefa de picking ficam a caminho, para que
o operador ndo tenha que efetuar desvios ou movimentos adicionais
para as recolher.

SFGOG

SFG06

SFGOS SFGO7
SFGOS SFGO7
SFGOL SFGOR
SFG04 SFGOE
SFG03 SFG0A

A H
a8 Zona de II_I:II:fII
t'.-f consolidaglo 3FE10
M n omm s o o
SFGO1

Figura 22 Proposta de entrada no armazém
de colas base Solvente

o Considerando a numeragao das estantes proposta no ponto 3.4.1 e
conforme mostra a figura acima (22) propde-se que o armazenamento
seja organizado em funcdo da capacidade das embalagens, de forma
crescente ao longo das estantes.

No quadro VIII apresenta-se o numero de células de armazenamento
para cada estante bem como as embalagens a armazenar em cada uma
delas. A SFG10 destina-se ao armazenamento de IBC’'s em bloco.
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Quadro VIII LocalizagGes disponiveis por estante atualmente

Células de Embalagens a

Estante armazenamento armazenar
SFGO01 60 200 L
SFG02 30 200L+50L
SFGO03 30 251
SFG04 70 251L
SFGO05 70 20 L
SFG06 50 20L
SFGO07 60 12 L
SFGO08 60 12 L
SFG09 30 10 L+ 5L + Caixas

Uma vez implementada esta proposta, prevé-se que o numero de
localizagbes disponiveis para armazenamento aumente consequéncia
da padronizagao da altura das estantes em fung¢dao da capacidade das
embalagens.

Andlise ABC baseada na frequéncia dos pedidos: Considerando a percentagem
de tempo utilizada para recolha de produtos (42%), considera-se importante o
estudo de possiveis medidas que permitam a reducdo deste valor.

Assim sendo, recomenda-se que seja efetuada a analise ABC para cada estante.
Para isso é necessdrio o levantamento da frequéncia de pedidos para cada
produto.

A andlise deve ser efetuada para cada estante e apds ser efetuada a atribuicdo
dos produtos a cada estante em func¢do da capacidade das embalagens.

O objetivo desta medida consiste em atribuir os produtos classificados como A,
a niveis mais baixos, uma vez que s3ao mais requisitados. Os produtos
classificados como B a niveis intermédios e os C devem ser atribuidos a niveis
mais altos da estante. Desta forma, prevé-se uma diminuicdo no tempo de
recolha de produtos porque a definicdo do armazenamento com base na
frequéncia de pedidos permite estabelecer a atribuicdo dos produtos na
estante dependendo da quantidade de vezes que esse produto é requisitado,
ajudando numa escolha mais eficiente do ponto de vista da tarefa de picking.
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3.5.2

Com o objetivo de orientar para futuras implementacdes, efetuou-se uma
analise ABC baseada na frequéncia dos pedidos de 2018 para embalagens de 12
litros.

No quadro IX apresentam-se as percentagens de produtos para cada classe.

Quadro IX % de produtos por classe

Classe  Percentagem

A 47,46
B 22,03
C 30,51

Na figura 23 apresenta-se o grafico, resultado na andlise ABC efetuada com
base na frequéncia dos pedidos. Essa andlise pode ser consultada no anexo 6.6.

Curva ABC

N

o

DILT, CA 10,38KG e

UFX 4835 SZ, CA 10KG  me——
ISAR SU 4475, CA 10,2KG e

ISLVORSTR. N X, CA 10KG EP  memm
HTR 3,RC 10KG

LTL 251-4, CABKG mm
SWC 4200, CA9KG mm

VR &,>|E CA BKG  m—m
IVR 111, CA 9KG FP57 UN =

IVR 220, CA9KG UN e
UFX4320E,CAL0,2KG{121) memm

ISL5114P,CALOKG e—
UFX 4320 SCHWARZ, CA 10KG UN e

ISAR SC 442/4, CA 9 72KG (12L) n——
UFX 4320, CA10KG  m—

HMT 15063, CA10,32KGC  m—
UFX 4355, CA10KG  me——

ISL5327 P, CALOKG e—
HMTBLANTAL 8, CA 9,72 KG  n——

UFX 4835 P, CA 10KG  ee——
DIL 20, CA 8,16KG (121) ee——

ISAR SC 4033, CAL0,2KG UN ee—
UFX 45D, CA 10KG
UFX 4320 SPK 2, CA 10KG

IVR 330, CA9KG UN

HMM 676,>IE CA 45X9,5KG EP
1S5 TRANS ORTHO, CA 10KG EP
RAK 5C 44/1, CA 9,48KG (12L)

ISAR SC 410/3,CA 10,08KG (12L)
DIL 12, CA 10KG UN

ISNT 5402 X, CA 10,32KG  me——
151X S077, CA 1OKG UN  se—

ISNT 5402, CA 10,2KG  ee——

ISAR SU 4463, CA 10,32KG  me——

IPLM LT3, CASKG (120) e—
ISAR SU 4417, CA 10,32KG UN  ee—

ISNT 5437 P, CA 10KG wem
HMMN 15208, CA10KG mm

RGR RIM/3,>ECALOKG UN mm
CLEANER P,>IE CABKG m

UFX 4320 P, CA 10,32KG
155 PERFEKT LV, CA 10KG EF

ISAR SC 443/4,CA 10,08KG (12L1)
UFX 4010 ¥P, CA 10KG

PRIM 4000 ST, CA 10,08KG {12L)
ISAR SC 4017, CA 10,08KG m—
1SIX EVA 16, RC-PT BKG

ISAR SU 4411, CA 9,96KG
1SS PERFEKT X, CA10,2KG(12L)EP
1SIX9060,CAL0,68KG
ISAR SC 180/4, CA 10,2KG  ne—
ISNT 5451 P, CA 10,49KGC  ee—
ISL5101, CA 10,2KG (12L) e—
IRN 7301, CA 10,32KG (120) me—
UFX 4320 POL, CA 10KG EP s
ISAR SU 4410, CA 10,32KG wem
UFX 4021 P, CA 10KG UN =
DCL VERN, CA 10,2KG (121)

ISAR SC 484/4, CA 10,044KG

N % individual  ——S5 Acumulada

Figura 23 Curva ABC baseada na frequéncia dos pedidos

Organizacao das listas de picking

Com o objetivo de melhorar a tarefa de picking, diminuindo as distancias a percorrer e

otimizando as rotas para picking, propde-se um conjunto de alteracdes que impactam

diretamente as listas de picking, nomeadamente:

Organizar os produtos da lista de picking por ordem crescente, em fung¢do da
estante: Desta forma, permite ao operador fazer o picking das embalagens
maiores para as mais pequenas, sem que tenha que efetuar movimentos
desnecessarios de estante para estante. Além disso, evita que o colaborador
tenha que decidir qual a estante seguinte a aceder.
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Para isso criou-se uma folha em excel onde permite efetuar essa organizacao

por encomenda de forma rapida. Para isso selecionou-se de forma aleatdria

uma encomenda com destino ao mercado nacional. Na figura 24 apresenta-se

a ordem pela qual a lista é organizada atualmente pelo sistema e na figura 25 o

diagrama de Spaghetti que retrata os movimentos efetuados considerando os

procedimentos atuais.

fone do rlle"te

E003251
E003251
E003251
E003251
E003251
E003251
E003251
E003251
E003251
E003251
E003251
E003251
E003251
E003251

COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE
COLIMAQ NORTE

5200300106
5300483347
7016253347
7016423347
7016670667
7016683347
7016883347
7017683402
7017683422
7017683422
7017710683
7017710683
7065903347
7133433347

Figura 24 Listagem com a ordem atual dos produtos

UFX 56,>IE BU-MS 15KG su
1S5 PERFEKT X, CA10,2KG
ISAR SC 410/3,CA 10,08KG
ISAR SC 180/4, CA 10,2KG
ISAR SU 4411, CA 9,96KG
UFX 4320 P, CA 10,32KG
UFX 4010 YP, CA 10KG
ICIN C 17 P, RC 9,15KG
ICIN C 17 P, BO 20X0,915K
ICIN C 17 P, BO 20X0,915K
ICIN C 20/A, RC 9,15KG
ICIN C 20/A, RC 9,15KG
IVR 330, CA 9KG UN
HMT 15063, CA 10,32KG

10

45
45
15
20
19
21
20
40
5
45

Quantldade
tKg) B

51
100,8
51
448,2
464,4
150
183
17,385
19,215
183
366
45

464,4

Estants,

E
SFGO1
SFG03
SFG03
SFG04
SFGOS5
SFGO9
SFGD4
SFGO7
SFGO7
SFGO7
SFGO7
SFGO7
SFG09

SFG09

Figura 25 Diagrama de Spaghetti da encomenda E003251

Lote

7768026
7990310150
79902803590
7990309760
7990300830
7990229180
7990254130
7990229200
7990199620
7990392330
7990331150
7990380430
7990280810
7990286130

Capacidade da
B embalagem (LB

20
12
12
12
12
12
12
10
Caixa
Caixa
10
10
12
12

Na figura 26 apresenta-se a ordem pela qual os produtos ficam organizados

apods a utilizacdo da ferramenta desenvolvida em excel.
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tidad.
S quatnxslna - @E

E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE
E003251 COLIMAQ NORTE

5200300106
5300483347
7016253347
7016423347
7016883347
7133433347
7016670667
7016683347
7069903347
7017683402
7017710683
7017710683
7017683422
7017683422

UFX 56,>IE BU-MS 15KG SU
155 PERFEKT X, CA10,2KG
ISAR SC 410/3,CA 10,08KG
ISAR SC 180/4, CA 10,2KG
UFX 4010 YP, CA 10KG
HMT 15063, CA 10,32KG
ISAR SU 4411, CA 9,96KG
UFX 4320 P, CA 10,32KG
IVR 330, CA 9KG UN
ICIN C 17 P, RC 9,15KG
ICIN C 20/A, RC 9,15KG
ICIN C 20/A, RC 9,15KG
ICIN C 17 P, BO 20X0,915K
ICIN C 17 P, BO 20X0,915K

5
10
5
15
45
45
45
5
20
20
40
19
21

SFGOS

SFGO7

100,5 SFGO7
51 SFGO7
150 SFGO7
464,4 SFGO7
448,27 SFG08
464,4 SFGO8
45 SFG08
183 SFG09
183 SFG09
366 SFG09
17,385 SFG09
19,215 SFG09

7768026
7990310150
7990280380
7990309760
7990254130
7990286130
7990300830
7950229180
7990280810
7990229200
7990331150
7950380430
7990199620
7990392330

emhalagem [(R] ~

20
12
12
12
12
12
12
12
12
10
10
10

Caixa

Caixa

Figura 26 Ordem dos produtos em fungdo da estante, através da aplicagdo da ferramenta desenvolvida.

Com o intuito de mostrar as melhorias previstas com a organizacdo dos

produtos na lista de picking por ordem crescente em funcdo da estante, na

figura 27 apresenta-se o esquema representativo dos movimentos a efetuar

pelo operador para prepara¢ao da encomenda em estudo.
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Figura 27 Esquema representativo dos movimentos
a efetuar na preparac¢do da encomenda E003251
apos organizagdo da lista de picking

Através da analise da situacdo atual e do resultado obtido apds a utilizacdo da

ferramenta de organizacao das listas de picking verifica-se que, as rotas seriam

otimizadas na medida em que o operador nao repete localiza¢gdes durante a

recolha dos produtos exceto nas situacdes em que é necessario a recolha de

paletes completas ou entdo quando seja atingida a capacidade limite da palete.
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A capacidade limite de cada palete é relativa, sendo que esse fator varia com a
capacidade das embalagens dos produtos a recolher e esta relacionada com a
estabilidade da palete.

Além disso ndo necessita de ser ele a decidir qual estante a aceder. Uma vez
gue os produtos sdo organizados de forma crescente em fun¢do da capacidade
de cada embalagem nas estantes, o operador apenas deverd seguir a ordem
pela qual sdo apresentados os produtos na listagem que resulta da utilizacdo do
ficheiro desenvolvido para o efeito.

Desta forma, os produtos requisitados na encomenda serdao recolhidos de
forma ordenada, sendo que as embalagens com maior capacidade serdao as
primeiras a serem recolhidas. As embalagens maiores e com maior capacidade
para suportar embalagens mais pequenas, serdao colocadas no primeiro nivel da
palete e assim sucessivamente.

No entanto, considera-se mais pratico para toda a equipa envolvida na tarefa
de picking (desde a emissdo das listas de picking até a prepara¢ao das mesmas)
gue esta organizacdo seja efetuada pelo préprio sistema. Ao contrario da
realidade atual em que as listas apresentam os resources organizados de forma
crescente, deveriam estar organizados com base nas estantes (de forma
crescente).

e Manter o método de rotas o return: Considerando que para o método de rotas
return o operador entra e sai do corredor que contém produtos a serem
recolhidos pelo mesmo ponto e tendo em conta todas as propostas
apresentadas anteriormente, considera-se que:

= A tarefa de picking flui ao longo do armazém, evitando mais que
um acesso a mesma estante em momentos distintos;
= O colaborador apenas acede as estantes onde existem produtos
a serem recolhidos, minimizando o tempo para movimentacgdes;
= (Os produtos sado recolhidos de forma ordenada tendo em conta
o seu tamanho;
= O operador faz a montagem da palete no momento da recolha
do produto, evitando assim segundas movimentagcdes dos
produtos e consequentemente a minimizagdo de riscos
ergondémicos;
Atendendo a esta heuristica de roteamento, pretende-se que a tarefa de
picking flua ao longo do armazém apenas num sentido, sem que o operador
tenha que estar a repetir localizacOes.
Na figura 28 pretende-se apresentar as medidas acima descritas de forma a
tornar mais evidente toda a alteracdao no seu conjunto. Porém, é meramente
ilustrativa na medida em que representa o acesso a todos os corredores mas na
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realidade e de acordo com o método de rotas return, o colaborador apenas
acede onde existam produtos a serem recolhidos.
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Figura 28 Representagdo das rotas de
picking

3.5.3 Organizacdo da tarefa de picking

De acordo com a revisao bibliografica exposta no ponto 2.3.1 existem varias categorias
de picking possiveis. Assim sendo, apresenta-se uma analise relativamente a
implementag¢ao de cada um deles no armazém em estudo:

e Picking por zona: nesta categoria de order picking o armazém é dividido em
zonas distintas, atribuindo operadores a cada zona em que os produtos
requisitados para uma encomenda, serdo divididos por varias listas de picking
em fung¢do da sua zona. Analisando a aplicabilidade desta categoria no contexto
do presente relatério verifica-se que:

o Considerando o peso das latas um fator importante do ponto de vista

de seguranca, torna-se relevante a consciéncia de que a colaboracao
entre operadores é imprescindivel uma vez que a quantidade a
movimentar diariamente é consideravel. Com base nos valores
representados no anexo 6.4.1 sdo preparadas 14 paletes diariamente,
considerando que dessas 4 sdo completas e que cada palete tem uma
média de 500 Kg, o operador manuseia diariamente 5000 Kg.
Sendo que no picking por zona, cada operador prepara todos os
produtos armazenados na zona que lhe foi atribuida, considera-se que
ndo é uma solucdo vidvel acarretando riscos ergondmicos para os
operadores;
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o A divisdao do armazém em duas ou mais zonas distintas implica a
alocacdo de dois ou mais operadores a tarefa. Além disso, o numero de
empilhadores necessarios sera proporcional ao nimero de zonas. Sendo
uma zona considerada ATEX, apenas sdo permitidos empilhadores
especificos para ali circular. S3o equipamentos de elevado valor, o que
obrigaria a um elevado investimento por parte da empresa. Além disso,
ndo é aconselhavel a movimentacdo excessiva de maquinas dentro do
armazém, sendo importante reduzi-las tanto quanto possivel a fim de

evitar acidentes.

o Posto isto a implementagdo de picking por zona nao é considerada

vidvel.

e Picking por lote: nesta categoria de picking uma Unica pessoa consegue fazer o
picking de varias encomendas ao mesmo tempo, através do agrupamento de
encomendas por lote, permitindo assim efetuar apenas uma rota para picking.
No quadro X apresenta-se a listagem de 10 produtos requisitados nas
encomendas em estudo, organizados por lote de forma a se perceber se é

vidvel ou ndo a categoria de picking por lote para o caso de estudo.

Quadro X Lista de 10 produtos requisitados nas encomendas em estudo

Situacao Estante Resource Descrigao Lote
8 SFGO1 5317180133 CLEANER P,>IE CA 8KG 7767121
1 SFG09 7133433347 HMT 15063, CA 10,32KG 799015823
2 SFGO7 7017560642 ENDR 140, BO 20X1KG WE 7981280160
5 SFGO7 7017643424 ENDR 120, BO 20X1KG BX WE 7990130710
2 SFGO7 7017560642 ENDR 140, BO 20X1KG WE 7990142000
4 SFGO7 7017533424 ENDR F-1, BO 20X1KG BX WE 7990148620
10 SFGO7 7017533424 ENDR F-1, BO 20X1KG BX WE 7990148620
1 SFG09 7017423347 DIL 12, CA 10KG UN 7990170030
3 SFGO09 7017423347 DIL 12, CA 10KG UN 7990170030
4 SFG09 7116283347 HMN 676, CA 9,5KG 7990171190
4 SFGO7 7017583424 ENDR INCO FA, BO 20X1KG BX WE 7990177550
7 SFGO7 7129713424 HMT 49631, BO 20X1KG BX 7990183710
9 SFG09 7017423347 DIL 12, CA 10KG UN 7990209780
12 SFG09 7017423347 DIL 12, CA 10KG UN 7990209780
5 SFG09 7017423347 DIL 12, CA 10KG UN 7990254170
7 SFG09 7017423347 DIL 12, CA 10KG UN 7990254170
11 SFGO7 7017560642 ENDR 140, BO 20X1KG WE 7990254190
SFG09 7133433347 HMT 15063, CA 10,32KG 7990274930
SFGO01 7017413347 DILT, CA 10,38KG 7990277030
SFGO7 7017643424 ENDR 120, BO 20X1KG BX WE 7990283650
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12 SFGO7 7017643424 ENDR 120, BO 20X1KG BX WE 7990283650
6 SFGO9 7133433347 HMT 15063, CA 10,32KG 7990286130
10 SFGO9 7133433347 HMT 15063, CA 10,32KG 7990286130
14 SFGO9 7133433347 HMT 15063, CA 10,32KG 7990286130
12 SFGO7 7017643424 ENDR 120, BO 20X1KG BX WE 7990344310
13 SFGO7 7017643424 ENDR 120, BO 20X1KG BX WE 7990344310

o Com base no quadro X, verifica-se que dos 26 lotes, apenas 8 foram
requisitados mais que uma vez. Além disso, esses 8 lotes foram
requisitados em dias diferentes o que significa que de acordo com a
amostra, a repeticdo de lotes na tarefa ndo é significativa.

o Tendo em conta os prazos praticados tanto pelos clientes para
colocacdo das encomendas como dos departamentos que afetam
diretamente a disponibilidade dos pedidos para prepara¢do, ndo é
eficiente que o operador aguarde por mais pedidos, a fim de agrupa-los
em funcdo do lote a preparar.

o Desta forma conclui-se que o picking por lote no contexto do presente
estudo ndo acarreta mais-valias ao processo.

Picking por onda: no picking por onda as encomendas sdo separadas de forma
a satisfazer o planeamento de expedi¢Ges previamente programadas.
o Considerando o processo atual descrito no ponto 3.2.2, a
implementagao do picking por onda nao é exequivel na medida em que
a expedicdo de todas as encomendas de mercado nacional sdo
efetuadas de forma aleatdria no camido, sendo que a gestdo das rotas
para entrega das encomendas é efetuada pelo transportador.

Picking discreto: No picking discreto, o operador prepara uma encomenda,
linha a linha. Assim sendo, e considerando tudo o que ja foi mencionado
anteriormente, propde-se que seja mantido o picking discreto no processo.
Esta medida combinada com as restantes propostas de melhoria
nomeadamente o ajuste da numeracdo de estantes e a reorganizacdo do
armazenamento, permitird atingir melhores resultados face a atualidade.

Neste caso, seriam alocados dois operadores, sendo que um operador manobra
o empilhador, verifica e anota na lista de picking a medida que o pedido vai
ficando separado. O segundo operador efetua a recolha de produtos.
Considerando os riscos ergondmicos associados a tarefa, devem trocar de
tarefas de forma que nenhum operador seja sobrecarregado.
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3.5.4 Fluxograma do processo de picking

Com o objetivo de mostrar uma visdo geral do processo de picking considerando as
melhorias propostas, na pdagina seguinte, a figura 29 apresenta um fluxograma onde se
descreve o processo de picking desde o momento em que o operador tem acesso a
lista de picking até a(s) palete(s) ser(em) entregue(s) no cais de carga pronta(s) para
expedicdo.

O principal impacto na recolha dos produtos estd associado ao facto do operador
efetuar a recolha de produtos sem ter que decidir qual o produto a recolher primeiro.
Deverd apenas ter que seguir a ordem as listas de picking, uma vez que as mesmas
deverdo ser organizadas em fun¢do da estante, que por sua vez tem os produtos
armazenados em fungao da dimensao das embalagens.
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Figura 29 Fluxograma do processo de picking otimizado

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica



DESENVOLVIMENTO 77

3.5.5 Ganhos alcancados

Tendo em conta o objetivo do presente estudo bem como os resultados obtidos,
verifica-se que as medidas estudadas e apresentadas acarretam efetivamente ganhos
consideraveis para a empresa e permitem a diminuicdo de tempos e distancias bem
como ganhos relacionados com a segurancga dos trabalhadores. Além disso é também
possivel reaproveitar os recursos da empresa que nao estavam a ser utilizados.

Assim sendo, estimam-se os seguintes ganhos resultantes da implementacdo das
medidas propostas:

i. Diminuicao das distancias percorridas resultado da atribuicio de uma zona
tempordria para paletes vazias no interior do armazém que servem a tarefa de
picking bem como da alteracdo da localizacdo da maquina de cintar paletes
junto ao cais de carga.

Com estas duas propostas a empresa ganharia 3 horas na recolha de paletes
vazias e ganhos ao nivel da seguranca resultado da diminuicao da circulacdo de
empilhadores a entrar e sair do armazém.

No que diz respeito a instalacdo da maquina de cintar paletes, existe um ganho
associado de 92 horas anuais. A semelhanca da proposta anterior, também
permite obter ganhos na seguranca uma vez que as movimentacdes de
empilhadores nos armazéns diminuem consideravelmente.

A atribuicdo de novas localiza¢cbes as estantes juntamente com as propostas
relacionadas com a atribuicdo do armazenamento tém igualmente um impacto
consideravel na diminuicdo das distancias a percorrer na medida em que
facilita ao operador a tarefa de procura e recolha de produtos.

ii. Diminuicao do tempo utilizado para procura de produtos nas estantes uma
vez que se propde nova identificagdo das mesmas bem como nova atribuicdo
de numeragdo a cada nivel. Assim, o operador ao entrar num corredor tem
disponivel em cada um dos seus lados a mesma estante, evitando que precise
de se deslocar ao corredor paralelo para procurar produtos. Além disso, a
identificacdo dos niveis restringe a drea para procura.

iii. Paralelamente a diminuicdo do tempo utilizado para procura dos produtos,
existem ganhos relativamente ao tempo utilizado na recolha de produtos
resultado da atribuicdo do armazenamento com base na andlise ABC por
estante.

Com este estudo pretende-se definir quais os produtos que devem ser
armazenados a niveis mais baixos em fung¢do da frequéncia dos pedidos.

Ora, se os produtos requisitados mais vezes estiverem em niveis mais baixos, o
tempo para recolha sera menor.
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Conforme o que foi apresentado no ponto 3.4., a tarefa que ocupa mais tempo
no picking, é precisamente a recolha de produtos com 42% do tempo total da
tarefa. Assim, com esta medida prevé-se uma diminuicdo considerdvel no
tempo utilizado para recolher produtos nas estantes.

Questdes relacionadas com a seguranga no trabalho s3o igualmente
abrangidas, na medida em que parte dos ganhos obtidos com a implementacao
das novas medidas impactam diretamente a seguranca no trabalho.

Estes ganhos estdo relacionados com a diminuicdo das movimentacdes dos
empilhadores onde existem também a circulagao constante de pessoas.
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4  CONCLUSOES

O objetivo principal do presente estudo foi analisar e apresentar solugdes com o
intuito de melhorar o processo atual de picking no armazém de colas base solvente na
H.B. Fuller Portugal.

Inicialmente foi elaborada uma revisdo bibliografica que abordou os conceitos e
principios em que o projeto se baseia. De seguida fez-se um levantamento do estado
atual dos procedimentos e métodos ao processo de armazenamento e ao processo de
picking. Paralelamente efetuou-se a recolha e tratamento dos dados que serviram para
obter uma estimativa de utilizacdes de tempos para a tarefa de picking. O periodo de
tempo em estudo foi o ano de 2018. Numa fase seguinte, verificaram-se e foram
analisadas as ineficiéncias associadas ao processo atual com objetivo de servir como
orientador do estudo de possiveis solu¢des a implementar. Com esse estudo foram
detetadas problematicas relativamente a:

i. Gestdao do armazenamento: inexisténcia de metodologias que permitem uma
atribuicdo eficiente dos produtos as estantes, movimentacdes desnecessarias,
classificacdo das estantes desatualizada e ineficaz;

ii. Listas de picking: inexisténcia de uma sequéncia ldgica e eficiente do ponto de
vista da tarefa de picking;

iii. Layout do armazém: localizacdo da mdaquina de cintar paletes bem como
inutilizacdo de recursos disponiveis que potenciam a melhoria do processo e
necessidade de otimizacdo de rotas;

No presente projeto o aumento da eficiéncia da tarefa de picking passou pelas
reducdes de tempo, diminuindo o tempo gasto com movimentagdes desnecessarias e
diminuindo também o tempo utilizado para procura e recolha de produtos. Foram
também sugeridas medidas relacionadas com a organizacdo das estantes e dos
produtos que impactam diretamente os tempos utilizados.

Com as estratégias apresentadas no presente relatério é possivel otimizar a eficiéncia
face a situacdo atual na medida em que se prevé que haja uma diminui¢cdo nos tempos
utilizados e nas distancias percorridas para a tarefa de picking. Além disso é possivel
obter ganhos relacionados com questdes de seguranca no trabalho que sdo
igualmente importantes para a empresa. Sendo assim, o objetivo do projeto é
atingido.

E importante salientar que o envolvimento dos operadores foi essencial para a
realizacdo do projeto. No futuro, para que a implementacdo das sugestdes seja
realizada com sucesso sera importante a continua¢do do envolvimento das pessoas de
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forma a garantir a melhoria continua deste processo. A implementagao de novos
métodos e ferramentas bem como qualquer alteracdo ao processo estd sujeita a
adaptacdo dos colaboradores uma vez que tém um papel importante para que as
melhorias sejam verdadeiramente atingidas. E também indispensavel garantir que
sejam familiarizados com as alteragdes com o objetivo de eles se comprometerem com
as mudancas no proprio local de trabalho.

A nivel pessoal, o projeto foi um desafio pela autonomia conseguida no decorrer de
todas as etapas do projeto, principalmente no desenho de solugdes.
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Situacao

ANEXOS

6.2 Tabela de levantamento dos tempos

Ordem
de Estante
contagem

Resource

Descricao

UFX 56,>IE BU-MS

Recolher
palete
vazia

Deslocagdo

até a
estante

94

Pesquisa
de produto
na estante

Recolha de
produto

Transporte
p/ zona de
consolidagdo

Transporte
desde zona
[[3]
consolidagdo
até a
cintagem

Cintagem

Transporte
desde
cintagem
até cais de
carga

1 1e SFGO1 5200300106 15KG SU UN 7763321 10 150 Kg 00:00:17 00:00:03 00:00:01 00:01:07 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
ISNT 5402 X, CA
1 7° SFGO5 5221893347 10.32KG 7990125410 15 154,8 Kg 00:00:31 00:00:07 00:00:11 00:01:06 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
20 SFGO3 5300483347 AN S 7990169840 5 51K 00:00:00 00:00:16 00:00:05 00:00:22 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
1 CA10,2KG(12L)EP g :00: :00: :00: :00: :00: :00: :00: :00:
1 102 SFGO5 7016670667 ISAR S%g:él' cA 7990229160 45 448,2 Kg 00:00:00 00:00:15 00:00:01 00:00:19 00:00:18 0:01:11 0:01:46 0:01:00
UFX 4320 P, CA
1 11¢ SFG09 7016683347 10,32KG 7990120690 45 464,4 Kg 00:00:00 00:00:15 00:00:01 00:00:14 00:00:17 0:01:01 0:01:37 0:00:59
1 3e SFG04 7016883347 UFX 4010 YP, CA 10KG 7981105760 50 Kg 00:00:00 00:00:14 00:00:01 00:00:32 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
1 82 SFG09 7017423347 DIL 12, CA 10KG UN 7990170030 8 80 Kg 00:00:00 00:00:14 00:00:01 00:00:36 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
1 90 SFGO7 7017710683  ICIN C 20/A, RC 9,15KG 7990171050 18 164,7 Kg 00:00:00 00:00:12 00:00:25 00:02:57 00:00:51 0:01:10 0:01:49 0:01:03
1 SFGO7 7017710683 ICIN C 20/A, RC9,15KG 7990296730 22 201,3 Kg
1 62 SFG09 7019903347 ISATOSZ;GOSUS’(I A 7990179210 3 30,6 Kg 00:00:00 00:00:00 00:00:11 00:00:15 00:00:33 0:01:09 0:01:50 0:01:04
1 49 SFG09 7069903347 IVR 330, CA 9KG UN 7981231340 5 45 Kg 00:00:00 00:00:14 00:00:01 00:00:15 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
1 5¢ SFG09 7133433347 HMlolggié’ A 799015823 1 10,32 Kg 00:00:00 00:00:00 00:00:16 00:00:02 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
3 19 SFGO1 5200300106 UF);;SE;'SZBGJ’;]MS 7763321 2 30 KG 00:00:36 00:00:00 00:00:01 00:00:15 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
) 20 SFGO1 5306301079 ISNT i“;ZKBGLéSU-MS 7760458 2 30 KG 00:00:00 00:00:00 00:00:01 00:00:17 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
) 82 SFGO5 7016680671 ISAR150U3421<6G3’ A 7990150820 45 464,4 KG 00:00:00 00:00:12 00:00:02 00:00:21 00:00:17 0:01:03 0:02:01 0:00:58
2 72 SFGO7 7017560642 ENDR 140\'NBEO 20X1kG 7981280160 5 5KG 00:00:00 00:00:00 00:00:00 00:00:05 00:00:37 0:01:26 0:01:48 0:00:59
2 SFGO7 7017560642 ENDR 140, BO 20X1KG 7990142000 35 35KG 00:00:00 00:00:00 00:00:13 00:01:20 00:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
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52 SFGO7
62 SFGO7
40 SFG04
3¢ SFGO09
1 SFGO1
8¢ SFGO5
20 SFGO3
62 SFG04
52 SFG10
7° SFG04
40 SFGO9
32 SFGO09
32 SFGO5
20 SFG04
12 SFG04
5¢ SFG10
40 SFGO5
8¢ SFGO7
9¢ SFGO7
62 SFGO09
7° SFG09
12 SFG04

7017683422

7017713422

7026413347
7069903347

5200300106

5221893347

5300483347

7016273347

7016443347

7017003347
7017423347
7069903347

5221893347

7016273347

7016423347

7016443347

7016743347

7017533424

7017583424

7069903347
7116283347
5221873347

WE

ICINC17 P, BO
20X0,915KG BX

ICIN C 17/A, BO
20X0,915KG BX

ISL5114 P, CA 10KG
IVR 330, CA 9KG UN
UFX 56,>IE BU-MS
15KG SU UN

ISNT 5402 X, CA
10,32KG

ISS PERFEKT X,
CA10,2KG(12L)EP

ISAR SC 4017, CA
10,08KG

ISAR SC 442/4, CA
9,72KG (12L)
ISIX9060,CA10,68KG
DIL 12, CA 10KG UN

IVR 330, CA 9KG UN
ISNT 5402 X, CA
10,32KG
ISAR SC 4017, CA
10,08KG
ISAR SC 180/4, CA
10,2KG
ISAR SC 442/4, CA
9,72KG (12L)
ISAR SU 4417, CA
10,32KG UN
ENDR F-1, BO 20X1KG
BX WE
ENDR INCO FA, BO
20X1KG BX WE
IVR 330, CA 9KG UN
HMN 676, CA 9,5KG

UFX 4320, CA 10KG

7990130780

7990140700

7990193500
7981231340

7763321

7990125410

7990169840

7981216810

7990169940

7990196690
7990170030
7981231340

7990125410

7990213880

7990122680

7990169940

7990244300

7990148620

7990177550

7990115810
7990171190
7990285840
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40

20

10
10

10

10

10

15

10

10
90

36,6 KG

18,3 KG

100 KG
90 KG

15 KG

103,2 KG

61,2 KG

100,8 KG

19,44 KG

21,36 KG
30KG
36 KG

103,2 KG

151,2 KG

102 KG

58,32 KG

82,56KG

6 KG

4 KG

36 KG
95 KG
900 Kg

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:00:00

00:00:32

00:00:00

00:00:00

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:00:00
00:00:00

00:00:00

00:00:00

00:00:33

00:00:00

00:00:32

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:00:00
00:00:00

00:00:12

00:00:00

00:00:11
00:00:14

00:00:00

00:00:21

00:00:10

00:00:15

00:00:00

00:00:00
00:00:00
00:00:10

00:00:00

00:00:00

00:00:15

00:00:18

00:00:21

00:02:45

00:00:00

00:00:14
00:00:00
00:00:24

95

00:00:01

00:00:11

00:00:05
00:00:05

00:00:00

00:00:01

00:00:10

00:00:15

00:00:07

00:00:01
00:00:00
00:00:00

00:00:30

00:00:41

00:00:00

00:00:02

00:00:02

00:00:01

00:00:14

00:00:01
00:00:01
00:00:13

00:22:06

00:01:21

00:00:33
00:00:32

00:00:13

00:00:43

00:00:46

00:00:46

00:00:09

00:00:12
00:00:20
00:00:15

00:01:07

00:01:26

00:01:30

00:00:32

00:00:45

00:01:45

00:01:41

00:00:16
00:02:02
00:02:01

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:00:00

00:00:00

00:00:28

00:00:00

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:00:00
00:00:00

00:00:29

00:00:00

00:00:00

00:00:00

00:00:00

00:00:00

00:00:37

00:00:00
00:00:00
00:00:11

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:01:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00
0:00:00

0:01:13

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:04

0:00:00
0:00:00
00:02:54

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:01:52

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00
0:00:00

0:02:01

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:50

0:00:00
0:00:00
00:04:06

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:01:05

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00
0:00:00

0:01:01

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:05

0:00:00
0:00:00
00:02:03
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42 SFGO1
22 SFGO1

SFGO1
32 SFGO1

SFGO1
52 SFGO4
9 SFGO4
62 SFG09
82 SFGO7

SFGO7
72 SFGO4
10 SFGO1
20 SFGO3
40 SFGO4
30 SFGO4
90 SFGO5
82 SFG09
50 SFGO4
62 SFGO5
70 SFGO7
100 SFG09

SFG09
12 SFGO1

5301490131

5314481079

5314481079

5316420159

5316420159

7016213347
7016643347
7017423347

7017643424

7017643424

7026413347

5314460159

7016253347

7016273347

7016423347

7016670667

7016683347

7016883347

7113073347

7129463490

7133433347

7133433347

5200300106

IVR 4,>IE CA 8KG
ISNT 5438, BU-MS
15KG SU
ISNT 5438, BU-MS
15KG SU
UFX VORS. PU/D,>IE RC
15K
UFX VORS. PU/D,>IE RC
15K

ISL 5327 P, CA 10KG
UFX 4835 P, CA 10KG

DIL 12, CA 10KG UN
ENDR 120, BO 20X1KG
BX WE
ENDR 120, BO 20X1KG
BX WE
ISL 5114 P, CA 10KG
UFX 4905 X,>IE RC-MS
15KG
ISAR SC 410/3,CA
10,08KG
ISAR SC 4017, CA
10,08KG
ISAR SC 180/4, CA
10,2KG
ISAR SU 4411, CA
9,96KG
UFX 4320P, CA
10,32KG
UFX 4010 YP, CA 10KG

HMT BLANTAL 8, CA
9,72 KG
HMT 500 FB, BO-PE
20X1KG
HMT 15063, CA
10,32KG
HMT 15063, CA
10,32KG
UFX 56,>IE BU-MS
15KG SU

7764241

7763284

7767395

7767016

7768096

7990254110
7990187040
7990254170

7990130710

7990283650

7990193500

7767182

7990113320

7981216810

7990122680

7990289330

7990150830

7981105760

7990229220

7981180200

7990274930

7990286130

7763321
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10

20
45
20

38

20

45

45

15

20

41

10

80 Kg

30 Kg
120 Kg
45 Kg

105 Kg

200 Kg
450 Kg
200 Kg

2Kg

38 Kg
200 Kg

75 Kg
50,4 Kg
50,4 Kg
61,2 Kg
448,2 Kg

464,4 Kg
150 Kg

29,16 Kg
20 Kg
423,12 Kg
41,28 Kg

150 Kg

00:00:00

00:00:26

00:00:00

00:00:45
00:00:00
00:00:00

00:00:00

00:00:00

0:00:36

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

00:00:47

00:00:00

00:00:00

00:00:00

00:00:27
00:00:14
00:00:14

00:00:18

00:00:14

0:00:00

0:00:30

0:00:00

0:00:07

0:00:11

0:00:09

0:00:00

0:00:21

0:00:28

0:00:17

00:00:01

96

00:00:22

00:00:45

00:00:07

00:00:37
00:00:10
00:00:05

00:00:05

00:00:01

0:00:01

0:00:43

0:00:00

0:00:18

0:00:31

0:00:00

0:00:00

0:00:07

0:00:00

0:00:24

00:00:19

00:01:15

00:02:40

00:02:19

00:00:28
00:00:36
00:02:20

00:01:56

00:01:01

0:01:09

0:00:32

0:00:26

0:00:24

0:00:29

0:00:51

0:01:05

0:02:10

0:01:01

0:05:00

00:01:24

00:00:27

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:00:12
00:00:23

00:00:21

00:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:21

0:00:21

0:00:00

0:00:00

0:00:30

0:00:24

00:00:00

00:01:36

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:01:25
0:1:14

00:01:07

00:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:08

0:01:08

0:00:00

0:00:00

0:01:31

0:01:08

00:00:00

00:01:50

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:02:12
00:02:05

00:02:01

00:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:33

0:01:37

0:00:00

0:00:00

0:02:18

0:02:01

00:00:00

00:00:56

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:00:58
00:00:59

00:00:55

00:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:55

0:00:59

0:00:00

0:00:00

0:00:43

0:00:55

00:00:00
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20 SFGO1
69 SFGO9
102 SFGO7

SFGO7
90 SFGO7
50 SFGO9
70 SFGO7
30 SFGO1
90 SFGO7
40 SFGO4

SFG04
110 SFGO9

SFG09
80 SFGO9
10 SFGO3
102 SFGO8
20 SFGO3
30 SFGO4
50 SFGO5
6° SFG09
40 SFG04
70 SFGO1
80 SFGO7
90 SFGO7
110 SFGO5

5314460159

7017423347
7017683402
7017683402
7017710683
7069903347

7129713424

7131311252

7017710683
7017003347
7017003347

7016683347

7016683347

7129363490

5300483347

7014793303

7016263347

7016273347

7016670667

7016683347

7016883347
7017413347

7017683422

7017710683
5221893347

UFX 4905 X,>IE RC-MS
15KG

DIL 12, CA 10KG UN
ICIN C 17 P, RC 9,15KG
ICINC 17 P, RC9,15KG
ICIN C 20/A, RC 9,15KG

IVR 330, CA 9KG UN
HMT 49631, BO
20X1KG BX
SWC 2580, BU-MS
20KG CP L
ICIN C 20/A, RC 9,15KG
ISIX9060,CA10,68KG

ISIX9060,CA10,68KG
UFX 4320 P, CA
10,32KG
UFX 4320 P, CA
10,32KG
SWH 2500, BO-PE
20X1KG BX
ISS PERFEKT X,
CA10,2KG(1
RKTE B, TI 20X0,86KG
BX
ISAR SC 443/4,CA
10,08KG
ISAR SC 4017, CA
10,08KG
ISAR SU 4411, CA
9,96KG
UFX 4320 P, CA
10,32KG

UFX 4010 YP, CA 10KG

DILT, CA 10,38KG

ICINC17 P, BO
20X0,915K

ICIN C 20/A, RC 9,15KG
ISNT 5402 X, CA

7767182

7990254170
7990171030
7990199610
7990356740
7990280810

7990183710

7990116870

7990356740
7990196690
7990205970

7990150830

7990229180

7990196790

7990310150

7990229140

7990169920

7981216810

7990289330

7990229180

7981105760
7990277030

7990199620

7990356740
7990125410
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10

10

12
40

20

20
23
37

32

13

20

10

20

10

10

150 Kg

100 Kg
73,2 Kg
109,8 Kg
366 Kg
36 Kg

20 Kg

20 Kg

183 Kg
245,64 Kg
395,16 Kg

330,24 Kg
134,16 kg
20 Kg
102 Kg
17,2 ke
50,4 Kg
100,8 Kg
49,8 Kg

103,2 Kg

20 Kg
51,9 Kg

18,3 Kg

18,3 Kg
10,32 Kg

00:00:00

00:00:00
00:00:00

00:00:00
00:00:27

00:00:00

00:00:00

00:00:00
00:00:47

00:00:00

00:00:00

00:00:32

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:21

0:00:30

0:00:00
0:00:00

00:00:00

00:00:00
00:00:19

00:00:25
00:01:18

00:00:21

00:00:00

00:00:12
00:00:40

00:00:07

00:00:00

00:00:28

0:00:17

0:00:00

0:00:01

0:00:33

0:00:32

0:00:00
0:00:26

0:00:00

0:00:00
0:00:29

97

00:00:07

00:00:24
00:00:26

00:00:06
00:00:32

00:00:44

00:01:27

00:00:36
00:02:06

00:00:36

00:01:15

00:00:32

0:00:27

0:00:08

0:00:29

0:00:17

0:00:14

0:00:08
0:00:03

0:00:41

0:00:50
0:00:34

00:00:28

00:00:53
00:07:20

00:00:23
00:00:50

00:00:02

00:02:37

00:00:16
00:04:55

00:08:27

00:02:08

00:00:58

0:02:35

0:00:29

0:01:06

0:00:42

0:01:16

0:00:15
0:00:38

0:00:29

0:00:12
0:00:06

00:00:00

00:00:00
00:00:32

00:00:43
00:00:00

00:00:00

00:02:01

00:00:00
00:00:31

00:00:24

00:00:55

00:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:42

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

00:00:00

00:00:00
00:01:31

0:01:24
00:00:00

00:00:00

00:01:47

00:00:00
0:01:00

0:02:03

0:01:29

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:43

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

00:00:00

00:00:00
00:01:51

0:02:04
00:00:00

00:00:00

00:01:47

00:00:00
0:01:39

0:01:53

0:02:02

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:41

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

00:00:00

00:00:00
00:01:10

0:01:11
00:00:00

00:00:00

00:00:56

00:00:00
0:01:06

0:01:01

0:01:13

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:05

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00



10

10

10
10

10

10

10

10

ANEXOS

120 SFGO1
40 SFGO4
100 SFG09
13¢ SFGO4
9e SFGO7
1¢ SFGO1
110 SFGO7
20 SFGO1

SFGO1
30 SFGO1
5e SFGO4
72 SFGO5
8e SFGO9
6° SFGO4
120 SFGO1
1e SFGO1

SFGO1
20 SFGO1
8e SFGO4
30 SFGO3
40 SFGO3
92 SFGO5
5e SFGO4

5317180133

5009283347

5013073347
5221873347

5301251017

5301490131

5302460388

5314481079

5314481079

5316420159

7016213347

7016613347

7017423347
7026413347

7169040270

5306301079

5306301079

5314481079

7016213347

7016253347

7016263347

7016363347

7016423347

10,32KG

CLEANER P,>IE CA 8KG

UFX 4320 SCHWAR?Z,
CA 10KG

UFX 4355, CA 10KG

UFX 4320, CA 10KG
ICIN C40 F T.A, RC
8,8KG
IVR 4,>IE CA 8KG
ICIN C 40 F TB,>IE
B0O24X0
ISNT 5438, BU-MS
15KG SU
ISNT 5438, BU-MS
15KG SU

UFX VORS. PU/D,>IE RC

15K
ISL 5327 P, CA 10KG
ISAR SU 4475, CA
10,2KG
DIL 12, CA 10KG UN

ISL 5114 P, CA 10KG
SWI9122,>IE BO
20X0,02KG
ISNT 5428 L, BU-MS
15KG
ISNT 5428 L, BU-MS
15KG
ISNT 5438, BU-MS
15KG SU
ISL 5327 P, CA 10KG
ISAR SC 410/3,CA
10,08KG
ISAR SC 443/4,CA
10,08KG
ISNT 5451 P, CA
10,44KG
ISAR SC 180/4, CA
10,2KG

7767121

7980999420

7990236990
7990285840

7766455

7764241

7765845

7766022

7767395

7768096

7990254110

7981203420

7990209780
7990193500

A193871

7762727

7765829

7767395

7990254110

7990280390

7990169920

7990339810

7990309760

Melhoria do processo de picking numa empresa da industria quimica

24

10

24

10

20

10
20

200

8 Kg
200 Kg

150 Kg
450 Kg

211,2 Kg
80 Kg

4,8 kg
60 kg
90 Kg

150 Kg
100 Kg
204 Kg

100 Kg
200 Kg

4 Kg
60 Kg
60 Kg

75 Kg
40 Kg

50,4 Kg
40,32 Kg
20,88 Kg

51Kg

0:00:00

0:00:26

0:00:01
0:00:00

0:00:00

0:01:21

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:34

0:00:00

0:00:44

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:26

0:00:10

0:00:28
0:00:36

0:00:30

0:00:00

0:00:37

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:32
0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:17

0:00:00

0:00:00

0:00:00

98

0:00:09

0:01:04

0:00:15
0:00:59

0:01:24

0:01:07

0:00:13

0:01:54

0:00:41

0:00:29

0:00:31

0:00:13
0:00:15

0:00:02

0:01:07

0:00:37

0:00:26

0:00:08

0:00:20

0:00:16

0:00:19

0:00:10

0:03:20

0:03:40
0:00:59

0:07:31

0:01:53

0:00:15

0:02:11

0:03:45

0:01:08

0:02:25

0:00:59
0:02:13

0:02:08

0:03:42

0:02:13

0:01:09

0:00:50

0:00:53

0:00:13

0:01:31

0:00:01

0:00:00

0:00:00
0:00:26

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:37

0:00:31

0:00:35

0:00:00
0:00:00

0:00:23

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:35

0:00:00

0:00:00
0:01:01

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:31

0:01:21

0:01:16

0:00:00
0:00:00

0:01:29

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:58

0:00:00

0:00:00
0:02:01

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:02:00

0:02:15

0:02:30

0:00:00
0:00:00

0:02:15

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:12
0:00:00

0:00:00
0:00:59

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:00

0:00:57

0:01:01

0:00:00
0:00:00

0:01:05

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00



10
10

10

10

10

10

10

11

11

11

11

11

11

11

11

11

11
11
11
11

11

11
11

ANEXOS

62 SFG04

SFG04
102 SFGO7
110 SFGO7
132 SFG02
120 SFG09
70 SFG08
20 SFGO1
10 SFGO1
92 SFGO3
102 SFG10

SFG10
110 SFG09
82 SFGO5
30 SFGO3
40 SFGO7
50 SFGO7
120 SFGO7

SFGO7
7° SFG09
62 SFG04
132 SFG09

SFG09

7016883347
7016883347

7017533424

7017683422

7019048056

7133433347

7135241252

5200300106

5306301079

7016253347

7016443347

7016443347

7016683347

7016743347

7017073347

7017560642

7017683422

7017710683
7017710683
7069903347

7016853347

7019903347

7019903347

UFX 4010 YP, CA 10KG

UFX 4010 YP, CA 10KG
ENDR F-1, BO 20X1KG
BX WE
ICIN C 17 P, BO
20X0,915K
NCL 902, BO-PE 0,02KG
TG
HMT 15063, CA
10,32KG
SWC 2411, BU-MS
20KG CP
UFX 56,>IE BU-MS
15KG SU
ISNT 5428 L, BU-MS
15KG S
ISAR SC 410/3,CA
10,08KG
ISAR SC 442/4, CA
9,72KG
ISAR SC 442/4, CA
9,72KG
UFX 4320 P, CA
10,32KG
ISAR SU 4417, CA
10,32KG
IRN 7301, CA 10,32KG
(12L)

ENDR 140, BO 20X1KG
WE
ICIN C 17 P, BO
20X0,915K

ICIN C 20/A, RC 9,15KG
ICIN C 20/A, RC 9,15KG

IVR 330, CA 9KG UN

PRIM 4000 ST, CA
10,08KG
ISAR SC 4033, CA
10,2KG

ISAR SC 4033, CA

7981105760
7990254130

7990148620

7990199620

172744

7990286130

7990277080

7763321

7762727

7990280390

7990169940

7990321210

7990229180

7990244300

7990254150

7990254190

7990199620

7990300850
7990380430
7990280810

7990392120

7990179210

7990317120

Melhoria do processo de picking numa empresa da industria quimica

20

20

60

45

10

45

15

30

90

10

20

20

25
10

10

10 Kg
40 Kg

20 Kg
18,3 Kg
1,2 Kg

464,4 Kg
20 Kg
60 Kg
150 Kg

453,6 Kg

145,8 Kg

291,6 Kg

928,8 Kg

61,92 Kg

103,2 Kg
20 Kg

18,3 Kg

45,75 Kg
228,75 Kg
90 Kg

100,8 Kg

255Kg

663 Kg

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:35

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:36

0:00:00

0:00:48

0:00:00

0:00:00

0:00:13

0:00:00

0:00:57

0:00:27

0:00:33

0:00:00

0:00:00

0:00:11

0:00:23

0:00:21

0:00:23

0:00:30

0:00:30

0:00:00

0:00:44

0:00:18

0:00:00

0:00:33

99

0:02:10

0:00:24

0:00:07

0:00:00

0:00:38

0:00:50

0:00:05

0:00:14

0:00:08

0:00:08

0:0.31

0:00:07

0:00:11

0:00:45

0:00:07

0:01:21

0:00:08

0:00:09

0.01:08

0:05:46

0:01:48

0:00:10

0:01:23

0:00:53

0:03:27

0:00:30

0:01:58

0:00:17

0:04:20

0:03:10

0:00:42

0:01:16

0:00:55

0:00:19

0:04:28

0:01:00

0:01:12

0:07:20

0:00:00

0:00:00

0:00:46

0:00:00

0:00:33

0:00:39

0:00:00

0:00:00

0:00:46

0:01:10

0:02:11

0:00:58

0:00:00

0:00:00

0:01:12

0:01:10

0:00:00

0:00:00

0:02:21

0:00:00

0:00:00

0:00:58

0:00:00

0:01:00

0:01:01

0:00:00

0:00:00

0:0:59

0:01:01

0:02:21

0:00:58

0:00:00

0:00:00

0:00:59

0:00:58

0:00:00

0:00:00

0:02:06

0:00:00

0:00:00

0:02:01

0:00:00

0:02:10

0:2:05

0:00:00

0:00:00

0:02:02

0:01:59

0:04:10

0:1.57

0:00:00

0:00:00

0:01:59

0:02:05

0:00:00

0:00:00

0:04:04

0:00:00

0:00:00

0:01:21

0:00:00

0:01:03

0:01:06

0:00:00

0:00:00

0:01:01

0:01:21

0:02:25

0:01:14

0:00:00

0:00:00

0:01:19

0:01:21

0:00:00

0:00:00

0:02:04



12

12
12

12

12

12

12
12
12

12

12

13

13

13

13

13

13
13
13

13
13

14

ANEXOS

1¢ SFGO4

SFGO4
40 SFGO4
20 SFGO5

SFGO5
62 SFGO7
70 SFGO7
5e SFGO4
30 SFG09
82 SFGO7

SFGO7
5e SFGO4
90 SFGO3
10 SFGO03
20 SFGO4
100 SFGO5
3¢ SFGO4
40 SFGO4
6° SFG09
8e SFGO7
70 SFGO7
1e SFGO1

5009283347

5009283347

5221873347

5221893347

5221893347

5301251017

5302460388

7016643347
7017423347

7017643424

7017643424

7016203347

7016253347

7016263347

7016303347

7016670667

7016853347

7017003347
7017093347

7017643424

7017683402

5200300106

10,2KG

UFX 4320 SCHWARZ,
CA 10KG
UFX 4320 SCHWARZ,
CA 10KG
UFX 4320, CA 10KG
ISNT 5402 X, CA
10,32KG
ISNT 5402 X, CA
10,32KG
ICINC40 F T.A, RC
8,8KG
ICIN C 40 F TB,>IE
B0O24X0
UFX 4835 P, CA 10KG

DIL 12, CA 10KG UN
ENDR 120, BO 20X1KG
BX WE
ENDR 120, BO 20X1KG
BX WE
ISL 5101, CA 10,2KG
(12L)

ISAR SC 410/3,CA
10,08KG
ISAR SC 443/4,CA
10,08KG
ISAR SC 484/4, CA
10,044K
ISAR SU 4411, CA
9,96KG
PRIM 4000 ST, CA
10,08KG

ISIX9060,CA10,68KG

ISIX 9077, CA 10KG UN

ENDR 120, BO 20X1KG
BX WE

ICIN C 17 P, RC 9,15KG

UFX 56,>IE BU-MS
15KG SU

7980999420

7990380510

7990285840

7990125410

7990321170

7766455

7765845

7990187040
7990209780

7990283650

7990344310

7990237080

7990280390

7990169920

7990299590

7990300830

7990392120

7990205970
7990254330

7990344310

7990229200

7768026

Melhoria do processo de picking numa empresa da industria quimica

12

30

24

24

45
10

21

19

45

20

10

5

80 kg

120 Kg
300 Kg

61,92 Kg
41,28 Kg
211,2 Kg

4,8 Kg

450 Kg
100 Kg

21Kg
19 Kg
51Kg
453,6 Kg
50,4 Kg
50,22 Kg
896,4 Kg

50,4 Kg

53,4 Kg
20 Kg

20 Kg
91,5 Kg

75 Kg

0:00:33

0:00:00

0:00:00

0:00:51

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:34

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:23

0:00:00

0:00:27

0:0.27

0:00:00

0:00:00

0:0.23
0:00:48

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:28

0:00:11

0:00:20

0:00:00

0:00:00
0:00:20

0:00:00

0:00:28

0:00:00

100

0:01:46

0:00:46

0:01:23

0:1.28

0:00:00

0:01:19
0:00:32

0:00:49

0:00:39

0:00:13

0:00:26

0:00:08

0:00:19

0:00:08

0:02:32
0:01:06

0:00:01

0:00:57

0:01:01

0:03:40

0:03:45

0:03:04

0:14:00

0:00:03

0.1:26
0:01:12

0:04:10

0:01:28

0:00:23

0:00:36

0:00:30

0:01:45

0:00:22

0:05:00
0:02:05

0:01:54

0:04:30

0:05:34

0:00:00

0:23.02

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:23
0:00:34

0:00:28

0:00:00

0:00:31

0:00:00

0:00:00

0:00:53

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:01:15

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:13

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:24
0:1.04

0:01:14

0:00:00

0:01:45

0:00:00

0:00:00

0:03:05

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:01:34

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:02:01

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:02:21
0:02:15

0:01:58

0:00:00

0:02:35

0:00:00

0:00:00

0:04:41

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:2:16

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:11

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:05
0:01:07

0:01:07

0:00:00

0:01:05

0:00:00

0:00:00

0:2:12

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:01:15

0:00:00

0:00:00



14

14

14

14

14
14
14

14

14
14
14
14

14

ANEXOS

29 SFGO3

32 SFGO3

40 SFG04

11¢ SFGO5
12¢ SFG09
52 SFG04

62 SFGO7

7° SFGO7

SFGO7

9¢ SFGO7

SFGO7

8¢ SFGO09

109 SFGO9

5300483347

7016253347

7016423347

7016670667

7016683347

7016883347
7017683402

7017683422

7017683422

7017710683
7017710683
7069903347

7133433347

ISS PERFEKT X,
CA10,2KG(1
ISAR SC 410/3,CA
10,08KG
ISAR SC 180/4, CA
10,2KG
ISAR SU 4411, CA
9,96KG
UFX 4320 P, CA
10,32KG

UFX 4010 YP, CA 10KG

ICIN C17 P, RC 9,15KG

ICINC17 P, BO
20X0,915K
ICINC17 P, BO
20X0,915K

ICIN C 20/A, RC 9,15KG
ICIN C 20/A, RC 9,15KG
IVR 330, CA 9KG UN

HMT 15063, CA
10,32KG

7990310150

7990280390

7990309760

7990300830

7990229180

7990254130
7990229200

7990199620

7990392330

7990331150
7990380430
7990280810

7990286130

Melhoria do processo de picking numa empresa da industria quimica

10

45

45

15
20

19

21

20
40

45

51Kg
100,8 Kg

51Kg
448,2 Kg

464,4 Kg

150 Kg
183 Kg

17,385 Kg

19,215Kg

183 Kg
366 Kg
45 Kg

464,4 Kg

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:21

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:26

0:00:00

0:00:01

0:00:12

0:00:06

0:00:00
0:00:08

0:00:00

0:00:00

0:00:27

0:00:13

0:00:19

0:00:08

0:00:07

0:00:18

0:00:03

0:00:04
0:01:14

0:01:33

0:01:31

0:00:14

0:01:01

0:00:25

0:01:01

0:00:52

0:00:52

0:00:22

0:02:10
0:02:56

0:04:13

0:04:51

0:01:11

0:00:26

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:20

0:00:10

0:00:28
0:00:00

0:00:00

0:00:34

0:00:26

0:00:13

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:26

0:01:36

0:01:22
0:00:00

0:00:00

0:01:25

0:01:22

0:01:37

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:02:20

0:02:05

0:01:49
0:00:00

0:00:00

0:01:55

0:02:14

0:02:01

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:01:05

0:01:10

0:01:08
0:00:00

0:00:00

0:01:25

0:01:03

0:01.06
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6.3 Listas de picking
6.3.1 Situagaol

Pagina 1

comentario

original/Copia Qriginal

.e Transporte
adad para Pick-List

44 TRUCK,/CAMION LTL

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ MORTE-COLAS MRO.

00 BX
OX1SKGEP 15,00
5 4015ZP,BX1KGZAPL
5006290614 LMT P
E0Q5R25 5

joled
@ MTDOL 10BO563680 14-02- 19 N0
44 TRUCK/CEMION LTL

225, 0000

——

Pagina 2

CInEL fSsUuLLE, LELEase

Pa 5999995993
Pa EQ0SR2¢ EQO5R25 Pa E0O5R2S 0868505 Pa 0868505
Pa 08683908 0BEB933 Pa 0868933 Pa

Fa Pa

OpgSes Coment.
Original ’Cnp_a

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.

m 10,0000 BU 150, 0000 EQO5R25 7017141017 IRX 12433 RC- ggsénxs gg eoras s 0000 ig 60,0000
5 UFX 56,-IF BU-MS 15KG SU R w1 O IR 7 1014 0 c2 A
E0Q5R25 520030010 U ena 7763321 14-02-19 § 44 TRUCK/CAMION LT L
. - T 1123
2DR 3  Digite F1 N £005R25 7017423347 DIL 12, CA 10KG ON 8,0000 CA 80,0000
1133 ADESIVOS 78 SFGO9 7990170030 14-02-18 $No NO
1, ADR 2 Digito F1 UN: 1020
i TRUCK/ CAMION LT e 15,0000 CA 154, 8000 1050 ACETONA
321 e TRIK CAMICN LTL
E005R25 5221883347 Isnzgaégz X, c$9:g12541u Lioz1s 61 Ne o CK/CAMION 1
;DR s nigite F1 UN: 1133 o BMELENTE 2005R25 7017710683 ICIN C 20/A, RC 9,1S5KG 18,0000 RC 164, 7000
ERIGOS0 PARR 79 SFGO7 7990171050 14-02-19 SAL KO _
%i33 ADESIVOS, PERI 3 Digito F1  UN: 1173
TRUCK/CAMION I 3 ACETATC DE ETILO
e 1) EP 5,0000 CA 51,0000 14 TRUCK/CAMION LTL
B 55 5300483347 1SS PERFEKT X, CALO, EKthgdloz 18 $c1 NO P —
EQOSE. 25 SFGO3 79901633401133 1005R25 7017710883 ICIN © 20/A, RC 9,15Ki 22,0000 RC 201, 3000
ADR 3 Digito FL = 07 7990296730 1A 02-13 SA1 RO
1133 ADESIVOS, PERICOSO PARA O RMBIENTE ¥ Lgtre 0T
- 1173 ACETATO DE ETILO
44 TRUCK/CAMION LTL 2 o000 BC 5o 0000 4 TRUCK/CAMION LTL
. 10KG 4 !
E005RZS 5300531017 IRXN%EE§ JRC- PT799015525“ 14-02-19 €2 No ——————— 005R25 7019303347 ISAR SC 4033, CA 10,2KG UN 3,0000 CA 30,6000
79 79 SFGO9 7990179210 15-02-18 STL  NO
14 TRUCK/CAMION LTL BDR 3  Digito FL  UN: 1133
1, CA 9,96KG 45,0000 CA £48,2000 1133 ADESIVOS, PERIGGSO PARA O AMBIENTE
1 X/CRNION LTL
5005R25 7016670667 £SA§Fgg544 P as99160 14-02-19 SWL NO 4  TRUCK/CAMION LT
' M: 1123 '005R25 7059981017 - 000 3
R 3 Digito F1 U - 1005 059981017 IRX FI 4007 1K, RC-PT 10KG 4,0000 RO 42,0000
i?:g ADESTVOS, PFRIGOSO PARR O AMBIENTE 79 WFGO3 7981101960 14-02-19 5C2  NOo
; AMION LTE 4 TRUCK/CAMION LTL
44 TRUCK/C.
L v, CA 10, 45,0000 CA 454,4000 005R25 7069903347 TVR 330, CA 9KG UN 5,0000 Ca 45,0000
EQOSR25 7016683347 UFxg;égg 90120590 14-02-19 §WL ne - 79 SFGOZ 7981231340 14-02-13 $NO NG
79 i ADR 3 Digite F1
ADRE 2 Digite Fl UN: 1133 1993 LEQUIDO IuFLAMAVEL N.S.A. (ACETONA, ETILMETILCETONA
1133 ADESIVCS (METILETILCETONA
54 “TRUCK/CAMIDN LTL v, 0000 TRUCK/CAMION LTL
’ 5,0000 CA . . b - N
4010 ¥YP, CA 10KG 00SR25 '7133%33 HMT 15063, CA 10,32KG 0000 CA 10,3200
E0USRZS  TOIEEE33LT ggxsyﬂog 7981105760 1~’l 02-19 SW1 NO ——— P 75 SFGOS 7990158230 14 0218 NO )
11 ADR 3 Digits F1 UN: 1
ADR 3 Digite F1  UN: -
1123 ADESIVOS 1133 ADESIVOS
33 TRUCK/CAMION LTL Peso Bruto 2384, 0638
Pagina 3
T Lo UIUEL/ITes0ULCe/Telease
Limites Envio n® Pa 2999593399

selecglio encom EQ0S5R24 Pa E005R24
Q868308 Pa 0868508

EQCS5R25 Pa E00SR25 0868505 Pa 0868505

0868533 Pa 0868933

Pa
Pa Pa Pa
Pa
Cpodes Comentdrio
Original/cépia Qriginal

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

auarda.rq nidadstandard unid

Parar Recolhido

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.

mrk -
*xx¥* please send COA to:gerale@cclimagnorte phHFxes

importante:email alterads a 25.11 2018

P.F. ENVIAR TODAS A8 ENCOMENDAS PALETIZADAS
T
pL descarrsgar até &s £:30

B T

User: DATA ENTREGA: 14/02/2019

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica

Catia Vilhena
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ANEXOS —
Pagina 1 Pagina 2
T s FIESULITE  TE L8458
e rumiLEROUICE) TeLEaSE Limites Envio n° 9939298955
Limites Envio n® 9995599935 szleccdo encom EQ05R4Z Pa E005R4 13 75 7 2 B,
selecgdo encon TO0SR42 Pa E00SR4Z 0865174 Pa 0B63L75 0563222 Pa 0869222 i Pa @ Eeel §: GEEsITs nssezaz 1;: fees2z2
2a Pa Pa 3
?a ra ea 2 Fa Fa
Pa Fa
Opcdes Cementdric Opgdes Comentdric
Original/cépia Original Original/Cépia Original

Meio de Transporte
weradad para Plek List

M°J.O de Transporte
moradad para Pick-List

standard L:‘j dadstanda!d umd

data de  cami Parar Racolhuln

44 TRUCK/CAMION LTL

PT-3700 S.J0KO DA MADEIRA, COLAX

PT-3700 5.J0R0 DA MADEIRA, COLAX
ECOSR42  S200300106 UFX 56,>IE BU-MS 15KG SU UN 2,9000 BU 30,0000 BDR 3 Digite F1 e 1173

FGOL 7763321 18-02-13 $W1 NO —_— 1173 ACETATO DE ETILO

ADR 3 Digito F1 UN: 1133
1133 RDESIVOS

44 TRUCK/CRMION LTL
1T *&R'q)d'k#bﬂfti*lRﬁ’!knw*?yk&w**ittuﬂkV*w'w‘iur**ta'***k*#fwwwﬁ*i‘)tf

BOOERE2  530€301079 ISNT 5426 L, BU-MS 15KG SU 32,0000 23U 30,0000 ATENCAD, O PRODUTO DEVE TER UM PRAZO DE VALIDADE SUPERIOR & 1 MBg
79 sFGOL 7760458 18-02-13 SC1 N0 i LT T T T T e et e
ASE Digi 9: 1133 -
1333 aossio8 . Fer1chSh Phon o AMEIENTE <4 TRUCK/CAMION LTL
a2 TRUCK/CAMICN LTL
EO0SR42 7016680671 zsm L Su 4162, CA 10, 32KG 45,0000 CA  464,4000 EO0SR4Z 7026413347 ISL 5114 P, CA LOKG 10, onoo CA 100, 0000
7990150820 18-02-19 w1 me 79 SFGO4 7990193500 18-0z-15 $W
Ao Dx:;:o P10 UN: 1133 ZDE 3 Digite F1  UM: 1133
v rmsersemon mi” ADESIVOS 1133 ADESIVOS, PERIGUSO PARA O AMBIENTE
‘ a4 TRUCK/CAMION LTL
EQOSREZ 7017560642 ENDR 140, BO 20K1KG WE 5,0000 BO 5,0000
75 _SFGOT 7981280160 15-02-19 §T1  ¥O
. ADR 3 Digito F1 UM: 1866 EDOSR42  J069903347 IVR 330, CA SKG UN 10,0000 ca 20,0000
4 TRuck/cmzon 1ane TTSITHA BM SOLUCRS . . 79 5FG0S 7981231340 18-02-15 $80  xo
! DR 3 Digito FI  UN: 1993
EO05R4Z 7017560642 ENDR 140, BO 20X1KG WS 35,0000 BO 35,0000 1583 LIQUIDO INFLAMAVEL, N.S.A. [(ACETONR, ETILMETILCETONA
SFG0T 7990142000 18-02-1% STL KO (METILETILCETONE) }
wp 3 Digite F1  UN: 1866
1866 RESTNA B SOLUCAO ) ' Peso Brute 876,1160
(TRUCK/CAMION LTL
Digite FL  Un, E— P e
1263 WATERIAS ‘P?‘imrﬂhﬁs 35 IINTAS F.f. enviar Boletim de Andlise para o e-mail:
colaxldaggmail.com o/c:carolina.moreira@hbiuller.com
ettt eaetaes eirereernes s
ATENCAO, O PRODUTO DEVE TER UM PRAZO DE VALIDADE SUFERIOR A 2 - , PFlease send Cole to the email:
T emeses g “dolaxldaggmail .com Cc:carolina. moreiraghbiuller.com
i b A L T L T P dﬁtit*ﬁk*ﬁ-*g%u!k{a’**r*fx-wk*kﬁt*na‘l'lw&ktttkk&x**x:tElWWkl**twnwk
44 TRUCK/CAMION LTL R A,
E00SRAZ 7017713422 Icm € 17/A, BO 20X0,915KG BX 20,0000 59 18,3000 o w-- .Uger: Data de entrega 18/2
©G07 7990140700 18-02-19 §A1 ’

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena
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6.3.3 Situacao 3

Pagina 1

CIUNTTTESOUETE;
Envio n° Fa 9999939333
com EOOSR42 Fa E0O5R42 0863175 Pa 0863175 0869222 Pa 0669222
Pa ra Pa
Pa Pa fa
Pa
Opgles Comentdric
Original/cépia Original

Meio de Transporte
cradad para Fick-List

Artigo / R Discrigiio

FT-4405-614 GULPILHARES V.N. GATA, Mario Almeida Coutinho

0853222 5200300106 UFX 56,>IE BU-MS 15KG SU UN
75 SFGO1 7763321
ADR 3
1133 AD
44 TRUCK/CAMION LTL

0869222 5221893347 ISHT 5402 X, CA 10,32KG
5 SFCOS 7930125410 :Ls 02-
A-DR 3 Digito P1  UN: 1

19

(0000 CA
c1 NO

1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE

44 TRUCK/CAMION LTL

0869222 - 5300483347 lss PERFEKT X, CA10,2KG(12L)EP
SFG

FlL UN: 113

1
44 TRUCK/CAMION LTL

0883222 7016273347 ISAR SC 4017, CA 10,08KG

3
PERIGOSO PARA O AMBIE!

€,0000 CA 61,2000
03 7990169840 13-02-19 841 No

0,0000 CA 100, 8000

1
79 SFGO4 7981215310 18-02-15 §TL ¥o

ADR 3 Digito
1133 ADESIVOS,

44 TRUCK/CAMION LTL
0869222 7016443347 mu g 442/; CA 9,72KG (12L) .DO0O CA 19,4400
7990169540 18-02-18 371 ¥o
F1 UN: 1123
aszszvas, PERTGOSD PARA O AMBISNIE
44 TRUCK/CAMION L
0863222 . 7017003347 ISIX9060, CAL0, 68KG 2,0000 CA 21,3600
PGO4 7990156590 13 0319 301 o o
bR 3 pigi uN:
1133 ADESIVOS
44 L
08692232 DTL 12, 10KG 0N 6000 CA 30,0000
7990170030 Leonzas NO _
to FL N
nso *aceTomA
447
0869222 7069203347 TVR 330, CA 9KG UN 000 Ca 18,0000
7% SFGO9 Tom1231940 150215 S0 1o

6.3.4 Situacdo 4
Pagina 1

250215 iBTUeTLz & GE ISVANTEWENES ; pArE  USpia
Seguencia: crder/resource/release
Limites Envio n* Pa 95339395399
selecgdio enmcom E00303¢ Pa E003032 Fa

Pa Pa

Pa Fa

ra
Opgdes Comentaric

Original/Cépia Original

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

* CHBULRY

EUPPRISM

zxpechcé WH Local Fabric

44 TRUCK/CRMION LTL

PT-4405-514 GULPILHARES V.N. GAIA, Maric Almeida Coutinho

003034 5221893347 ISNT S402 X, CA 10,32KG 10,0000
FGOS 7990125!10 27 02-13 $CL
DR 3 Digite Fl  UN:
1133 ADESIVOS, FERIGUSO PARA O AMBIENTE
44 TRUCE/CAMION LTL

EQQ3034 7016273347 ISAR SC 4017, CA 10,08KG 15,0000
SFGO4 7990213880 27 02-19 $T1
ADR 3 Digite F1 UK :
1133 ADESWOS PERIGOSO PARA © AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL

ECC3034 7016423347 ISAR SC 180/4, CA 10,2 10,0000
75 SFG04 7990122630 z‘r 02-19 §W1
ADR 3 Digito F1
1133 ADESTVOS, BERIGOSO mm © AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL

E003034 7018443347 1$AR sc' q42f4 CA 9,72KG (12L) 6, 0000
7990169940 27 02-19 $TL
Dlm o UnN: 11
1133 ADESIVOS, PERIGOSO PA.RA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL

E003034 7016743347 lm 5U 4417, CA 10,32 8,0000
3 SFEOS sso:-uano 21 02-19 swl
aon Digite F1  UN:
1133 ADESIVOS
4¢  TRUCK/CAMION LTL

E0D03034 7017532424 ENDR F-1, BO 20X1KG BX 0000
75 SFGOT 7950145520 27 02-18 5'1'1
BDR 3 Digite F &8

data de cami Parar

[N
HO

ch

CA
O

ca

i}

El)

standard unidadstandard unid

Recolhido

103,2000

1581, 2000

102, 0000

58,3200

82,5800

6, 0000

Pagina 2

SequencIaT ©raer/resource/release
L.m].r_ef Envig n® Pa 5955993939
seleccdo encom E0QS5R42 ga EOQO5SR42 0869175 Pa 0863175 0869222 Pa 0869222
a Pa Fa
Pa Pa
2a =
Opgdes Comentdria
Original/Cépia Qriginal

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

PT-4405-614 GULPILHARES V.N. GAIA, Mario Almelda Coutinho
ADR 3 Digito F1  DUN: 18
1993 LIQUIDO INFLAMAVEL, N. s A. (ACETONA, ETILMETILCETONA
{METILETILCETONA) }

Peso Bruto 424,2699

e
Hordrio de recepgio de mercadorias:

2" a 6 feira das 8h30 &5 12030 e das 12h0C &s 18h00

P.f. efectuar er-regas sempre que possivel entre as 8h00 e 10hoo
Telefone: 22 716 9400

R T

*E#wwkligar com 22716%400 unma hora antes da entrega*rerex
Apenas para informar previsao de chegada do carro

***%+% Fim de Relatdrio *EREX

Pagina 2

BUFPRISM

Seguencia: order/resource/releace

Limites Envio n° Pa 2999355999

selacclio encom EC03034 Pa E002034 Pa Fa

Pa Pa

Pa Fa Pa
Pa

Opedes Cementario

Original/Cépia Original

Heio de Transporte
moradad para Pick- LLst

data de cami Parar RECDlh)dD

Fabric

PT-4405-614 GULPILHARES V.N. GAIA, Maric Almeida Coutinho
1866 RESINA EM SOLUCED
44 TRUCK/CAMION LTL

E003034 7017583424 ENDR INCO FA, BO 20X1KG BX WE 4,0000 BO 41,0000
79 SFGOT 7990177550 27-02-18 §T1 xo
DR 3 Digito F1  UN: 1864
1866 RESIMA EM SOLUGRO

44 TRUCK/CAMTON LTL

ED03024 7069903347 IVR 330, CA 9KG UN 4,0000 CA 36,0000
73 SFGOS 7990115810 27-02-19 $N0 NO
ADR 3 _ Digito F1  UN: 1383
1993 LIQUIDO INFLAMAVEL, M.S.A. (ACETONA, ETILMETILCETONA
{METILETILCETONA] }

4 TRUCK/CAMION LTL

E003032 7116283347 HMN 676, CA 9,5KG 000 CA 85,0000
) 73 5FGOI ‘1930171190 27 02 19 $ND HO
ADR 3 Digito F1
1393 nLiguIbo mFLAMéVELJ N 5 B. (RCZTCNA, HEPTANOS), PERIG
PARE O AMEIENTE

Feso Bruto £398, 7593

AR AR AR R AR AR AR AR R AR AR AR AR A AR R AR AR A AR SR T AR R T AR AR R AR
Haranu de recep¢iio de mercadorias:

a §° feira das 8h30 @s 12h30 e das 14h00 &s 18h00
s- £. efectuar entregas sempre que possivel entre as 8hoo e 10hoo

Telefone: 22 716 9400
B R R e A AR AR AR AR R AR AR AR A AR AR AR AR AR AR AR AR A RS AR R AR

#s+es+Ligay com 227169400 uma hora antes da entregas*eesd
Apenas para informar previsdo de chegada do carro

##2%% Fim de Relatorio TEEEs

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena
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6.3.5 Situacdo 5

Pagina 1

mursnasa

Sequencia order/resource/release

Limites Envio n° Pa 9595553339

seleccdo encom 0872025 Pa 0872025 Pa Pa
Pa Pa Pa
Pa ra Pa
S

Opgdes Comentdrio

Original/Cépia original

io de Tramsport
noradad para Biek-List

Expedica  WH Local Fabric data de cami Parar Recolhide

44 TRUCK/CAMION LTL

PT-4775-240 BARCELOS, Gabor Portugal-Ind.Calgado Lda

0872025 5221873347 UFX 4320, CA 10KG 90,0000 CA 800,0000
3 SFGU! 7990285840 ;2 03-18 5"'2 o
3  Digito F1  ON:
11:1 ADESIVOS

Data de validade:
44 TRUCK/CAMION LTL

0872025 5300531017 Inx 1051, RC-PT 10KG 10,0000 RC 100, 0000
9 WFGO03 7390210590 12-03-15 $C2 NO

Data de validade:
44 TRUCK/CAMION LTL

0872025 5301450131 IVR 4,>IE CA 8KG 10,0000 CA 80,0000
79 SFGOL 7764241 12-03-12 $NO No
ADR 3 Digito F1 UN: 1206
1206 HEPTANOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE

Cata de validade:
a4 TRUCK/ CAMION LTL

0872025 5314261079 ISNT 5438, BU-MS 15KG SU 400 BU 30,0000
79 smm 77&3234 12 03-19 sc1 O
Digito
n:z ADESIVOS, PERICOSO FAR}\ O AMBIENTE

a de validade:
44 TRUCE/! (.‘A.MI(JN LTL

0872025 5214481079 ISNT 5438, BU-MS 15KC SOU £.0000 BU 120, 0000
79 SFGO1 7767395 1.2 03-1% $C1 NO
ADR 3  Digito FL  UN:
1133 ADESIVOS, PERIGOSO ?ARA O AMBIENTE

Pagina 3

Sequencia: urdr/rauourca/zelean

Limites Envic Pa_ 9993999599

selecgdo encom 0872025 Pa 0872025 Pa Pa

Pa Pa

2a Pa Pa
ES

Opgdes Comentdrio

original/cépia Original

Meic de Transporte
moradad para Pick-List

Fabric data de cami Parar Recolhido

PT-4775-240 BARCELOS, Gabor Portugal-Tnd.Calcado Lda
ata de validade:
44 TRUCK/CAMION LTL

0872025 7017643424 ENDR 120, BO 20X1KG BX WE 2,0000 BO 2,0000
75 smu'! 7990130710 12-03-15 §T1
Digito F1  UN: 1866

3
1955 st B soLucko
44 TRUCK/CAMIGN LTL

0872025 7017643424 mn 120, BO 20X1KG BX WE 38,0000 ao 38,0000
SFGO7 7930283650 12-03-19 $TL
R 3 Digito F1 3
1555 RESINA zM soLucko
24 TRUCK/CAMION LTL

0872025 7026413347 ISL 5114 P, CA 20,0000 CA 200, 0000
7% SFGO: 7990193500 12-03-1% $Wl
ADR 3 ito F1 UN: 1133
1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARR O BMBIENTE

Data de validade:

Pesc Brute 2674,3499

PP savs
Horario de recepcdo de mercadoria:

2* a 6* feira das 7h30 - 12h30 e das 13h30 - 16h30
mrmmane aee e

AR rTp—— .
Por favor enviar sempre a mesma quantidade dos 2 produtos:
5301251017 ICIN C 40 F T.A, RC 8,8KG

5302460388 ICIN C 40 ¥ TB,>TE BO24X0,2KGB

Na falta de algum, adiar os dois

wenares N

Please always send the same quantity of both products:
5301251017 ICIN C 40 F T.A, RC B.8KG

o -ta 5302460388 ICIN C 40 F TB,> IE BO24X0,2KGB

. Tf any product is missing, delay the two

Pdgina 2

standard unidadstandard unid

TOTESTISOUTE e T TENENTO 7 parE COpId TagIia £ CASUTTRT
BUPPRISM
Sequencia: araer/‘escur:e/reaea:e
Limites Envio Pa 9999999999
seleccio encom owzczs Pa 0872028 Pa Fa
Pa Pa
P.! Pa Pa
F
Opcles Comentdric
OrlgAna,u'Cépla Criginal

Meic de Transporte
moradad para Pick-List

Sxpedicd  WH mcal Fabric ta de cami Pavar Recolhide

PT-4775-240 BARCELOS, Gabor Portugal-Ind.Calcado Lda

ata de validade:
44 T‘RL-CK/CAMIBH LTL

0872025 5316420152 UFX VORS. PU/D,>IE RC 15KG UN 3,0000 RC 45,0000
79 SFGOL 7767016 12-03-18 $W1 NO
R 3 Digite FlL UN: 1133

ADI
1133 ADESIVOS

Data de validade:

44 ‘TRUCK/CAMION LTL

0872025 5316420155 UFX VORS. PU/D,>IE RC 15KG UN 7,0000 RC 108, 0000
73 SFGOL 71680 12-03-19 §W1  NO
ADR 3 Digito F1  UM: 1133

1133 ADESIVOS

Data de validade:
44 TRUCK/CAMION LTL

0872025 7016213347 ISL 5327 P, CA 10KG 20,0000 CA  200,0000
75 8FGO4 30254110 12-03-19 $TL KO
ADR 3 Digito P1
1133 ADESIVOS, aERmoso nm © AMBIENTE

44 TRUCK/CAMION LTL

0872025 7016643347 UFX 4835 P, CA 10KG 0000 450,0000
78 SFGO4 1”01870*0 12 03 19 Swl NO
ADR 3  Digito F1

33 ADESIVOS

a4 TRUCK/ CAMION

0872025 7017423347 DIL 12, CA 10KG 20,0000 CA 200,0000
19 SFGO9 1990254170 12 03-19 SN0 N
3 Digite FL
R msu ACETONA

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica

Catia Vilhena
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6.3.6 Situacdo 6

Pagina 1

EUPPRISM
Seguencia: /resource/release
Limites Envic n® Fa 9999999999
seleccdo encom EQOSRGN Pa ED05RH3 Fa EQOSRH3  EOOSRHS Pa ECOSRHS
EQ0SRHT Pa EDOSRBE Pa EQOSRBE 0870726 Pa 0870726
0872024 Pa 0872024 0872097 Pa 0872097 Pa
Pa
opcoes comentario

original/cépia

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

standard w xdads:ancavcl unid

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.

EDOSRHS 5300531017 TRX 1051,RC-PT 10KG 1,0000 RC 10,0000
3 WFGO3 7990210580 12-03-18 $C2  NO .
44 TRUCK/CAMION LTL
E0OSRHS 5314460155 UFX 4905 X,>IE RC-MS 15KG UN 5,0000 RC 75,0000
7767182 2-03-18 502 NC
F1 UN: 3
44 TRUCK/CAMION LT
E0OSRHS 7016253347 ISAR SC 410/3,CA 10,08KG (12L) 5.0000 CA 50,4000
73 SFGO3 7990113320 12-03-13 $T1 KO
AD: igito F1 UN: 1133
1133 ADESTVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
ECOSRHS 7016273347 ISAR SC 4017, CA 10,08KG 5,0000 Ch 50,4000
04 7931216310 Az 03-18 §T1 MO -
om 3 Digito
1133 ADESIVOS, PERIGOSO pm © AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
EDUSRHS 7016423347 ISAR SC 180/4, 10, 2KG 200 CA 61,2000
7350)22530 12-03-19 sm NO
oma n;;«m F1_ UN: 1133
1133 ADESIVOS, PERIGOSC PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
ED0SRHS 7016670667 ISAR SU 4411, CA 9,96KG 45,0000 CA  448,2000
SFGOS 7990289330 12-03-19 §Wl MO
wn 3 Digito FL _ UN:
1133 ADESIVOS, PERTGOSG PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CANICN LTL
E00SRHS 7016683347 UPX 4320 P, CA 10,32KG 45,0000 CA 464,000
79 SFGO9 7950150820 12-03-19 $wi N0
ADR 3 Digito FL  UN:
1133 ADESTVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
EQOSRHS 7016863347 UFX 4010 YP, CA 10KG 15,0000 CA  150,0000
79 SFGO4 7981105760 12-03-18 Wi  NO
ADR 3 Digito F1  UN: 1133
Pagina 1- EOO5SRIE
‘ BUPPRISH
Sequencia: order/resource/release
Limites 1 9985992999

nvic n®
selecgdo encom E0OSRIE Pa E0OSRIE EnnsRn Pa EO0SRII  E00SRIQ Pa EOCSRIQ
Pa
Pa ba Pa
Pa
Comentério
Original/Cépia

Artigo enviado Ignorar

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

sta.ndard um.dadsr.andard unid

Fabric

WH Local Gata da  cami Parar Recolhide
44 TRUCK/ CAMION LTL
PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.
EO0SRIZ 7016693347 UFX 4320 P, CA 10, 32K L0060 CA 330, 2400
79 SFGOS 7990150830 14 03 19 $w1 no
ADR 3 Digito F1
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
EOOSRIE 7016682347 UFX 4320 P, CA 10,32KG 13,0000 CA 134, 1600
79 SFG09 7990229180 14-03-15 W1 50
BDR 3 Digito F1  UN: 1133
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTI
EQOSRIE 7129363430 SWH 2500, BO-PE 20X1KG EX WE 20,0000 BO 20,0000
7950196790 14- 03 19 851 wO
e Digito F1  UN: 186
1866 RISINA EM SOLUGAO
Pezo Bruto 530,9498
mrk

#%%%* Please send COR to:geral@colimagnorte.prowesss

importante:email alterado a 26.11.2018

P.F. ENVIAR TODAS AS ENCOMENDAS PALETIZADAS

AR R AR RS AE AR A AT

pf descarregar até &s $:30
PR T T T Tt

User: DATA ENTREGA: 14/03/201%

Pagina 2

ra—
Sequencia: ord
Limites n
selecgdc encom ECOSRGN Pa EOOSRGN

EOQ0SRH7 Pa EQOSRH7

resource/release

Pa 9999959999
EOOSRH3 Pa ECOSRH2Z  EOOSRHS Pa EQO5RHS
ECOSR8Z Pa ECOSREZ 0870726 Pa 0870726

0872024 Pa 0872024 0872097 Pa 0872057 Pa
Pa
Opgdes Comentdrio
original/Cépia original

Meic e Transporte
moradad para Pick-List

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL

NORTE-COLAS MAQ.

EOOSRHS 7020841017 I 124/:/1- v, RC-PT 10KG UN 15,0000 RC  150,0000
FG03 7990291000 12-03-19 $¢2 WO

44 TRUCK/CAMION i

EOOSRHE 7113073347 HMT BLANTAL 8, CA 9,72 KG 3,0000 CA 29,1600
79 SFGOS 7990229220 12:03-13 $c1 -
ADR 3 Digite F1  UN: 1133
1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE

44  TRUCK/CAMION LTL

EQUSEHS 7128463430 HMT 500 FB, BO-PE 20X1KG BX WE 20,0000 20 20,0000

79 SFG07 7981180200 12 03-19 $A1 WO
R 3 Digito F1L  UN: 119:
1193 ETILWETILCETONA [METL uEmLCBWNM Composto
a4 TRUCK/CAMION LTL

BOOSRHS 7133433347 HMT 15063, CA 10, 32KG 41,0000 CA  423,1200
19 SFGO9 7990274930 12-02-19 $W1 NO
3 Digito F1  UN: 1133
11:1 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
ECOSRHS 7133433347 mrr 15053, CA 10, 32KG 4,0000 CA 41,2800
FGO9 7550286130 12-03-1% W1 NO
3 Digite F1  UN: 1133
1 33 ADESIVCS
Peso Bruto 2138,1087
mrk -
* Please send COA to:geral@colimagnorte.ptrssss
importante:email alterado a 26.11.2018
ENVIAR TODAS AS ENCOMENDAS PALETIZADAS
A AR ARSI RRE RN R AN
pf descarregar até as 9:30
D S P S
Pagina 1- EOO5RII
. EUFFRISM
Sequencia: order/resource/relsase
Limites Bnvio n® Pa 2353999939
seleccio encom EQOS5RIE Pa EQOSRIE EQO5SRIT Pa EQUSRII EQOSRIQ Pa EUOSRIQ
Pa Pa Pa
Pa Pa Pa
Ba
Opgbes Comentéric
Original/Cépia clrIA Artigo enviado Ignorar

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

TRUCE/ CAMIDN LTL

PT-1610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.

EQUSRII 7017710683 ICIN C 20/A, RC 9,15KG

20,0008 RC 183,0000
79 SFGO7 7990356740 14- 03 19 shl O
ADR 3 Digito FL  UN: 117
1173 ACETATO DE ETILO
Peso Bruto 202,3280

*##x* pPlease send COA to:geral@colimagnorte.ptissss

importante:email alterado a 26.11.2018

P.F. ENVIAR TODAS AS ENCOMENDAS PALETIZADAS

R e L L e R LT T

pf descarregar até s §:30
S S N

User: DATA ENTREGA: 14/03/201%

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica
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Pagina 1- EOO5RIB Pagina 2- EOO5RIB
R EUPPRLSM
Sequencia: order/rescurce/release
. . . Limites Envio n* Pa 9999959889
Sequencia; x/ A -
Limites Bovis po ource/release Pa 9999999999 seleccio encom E005RIB Pa BOOSRIE Pa Pa
seleccdo encom EQOSRIB Pa E00SRIB Pa Pa Pa Fa Pa
Pa Fa Pa Pa Pa Pa
Pa Pa Pa Pa
2a Opedes Comentario
opgdes Comentério Original/€8pia Original

Original/Cépia original

Neic ae Tramsporte
moradad para Pick-List

Expedica

a4 TRUCK/CAMION LTL

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.
EQOSRIB 5006290614 LMT PS 4015ZP,BX1KGZP40X1SKGEP

79 MIDOL
44 TRUCK/CAMION LTL

10,0000 BX
1081224600 14-03-13 $NO 2]

szanﬁaxd \rudad:tanda-'d \m)d

150, 0000

EQ0SRIE 5200300106 UFX 56,>TE BU-MS 15KG SU UN 10,0000 BU  150,0008
73 SFGO1 7763321 14-03-1% $WL MO
ADR 3  Digito F1  UN: 1133
1132 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
ECOSRIB 5314460159 UK 4505 X,>IE RC-MS 15KG ON 10,0000 RC  150,0000
7767182 14-03-19 §C2 WO
ADR 3 mgAm L UN: 1133
1133 ADESTVOS
a4 TRUCK/CAMION LTL
EQOSRIE 7017423347 DIL 12, CA 10KG UN ,0000 CA 100,000¢
73 SFGO3 7990250110 1eo02- 19 sm NO o
ADR 3 Digito 10!
1090 ACE' NA
44 TRUCK/CAMION LTL
EOOSRIB 7017683402 ICIN © 17 P, RC 9, 15KG B,0000 RC 73,2000
ms 7ssn1.7man 14-03-18 SN0 NO
Au : 1263
1263 MATERIAS A;AnEN‘rAuAs As TINTRS
a4 TRUCK/CAMION LTL
E0OSRTB 7017683402 ICIN C 17 P, RC 9,1SKC 12,0000 RC 109, B00C

SPGOT 7990199610 14-03-19 $NO NO
A.,ﬁ 3 Digito F1 UN: 1263
1263 MATERIAS APARENTADAS AS TINTAS

44 TRUCK/CAMION LTL

EOOSRIE 7017710683 Icm C 20/A, RC 9,15KG 0000 RC 366, 0000
SFGO 1990356700 L4-03-18" sm No }
a 3 Digito F1 1173
1173 ACETATO DE ETILO
44 TRUCK/CAMION LTL

7020841017 Iu 121{7/14 v, RC-PT 5,0000 RC
WEGO3 75‘302910011 .4 c! 19 §C2 NO
ad TRUCK/CAMION LTL

Pagina 1- EOO5SRIQ

. e emmSLG [ pEIA LUpPLa
Seguencia: order/resource/relaase
Limites Envic n® Pa 9999955559
seleccdo encom E0OSRIE Pa EOOSRIE  E0OSRII Pa EOOSRIT

Pa Pa

Pa Pa

Pa
Opodes Comentdric

Original/Cépia CSPIA Artigo enviado

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

WH LDcal

Fahrlc

data de

44 TRUCK/ CAMION LTL

cami Parar

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.

EDUSRIQ 7017003347 ISTAS060,CALD, 6BKG 23,0000 CA
78 SFG04 7990196630 14- 03 1s SCI no
ADR 3 Digito F1 oN: 1133
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
EQOSRIQ 7017002247 ISIX9060,CAL0, 68KG « 37,0000 CA
FG04 7990205970 14-02-19 $C1 O

ALR 3 Digito F1 UN: 1133
1133 ADESIVOE

Pesc Bruto

wwwss Dlease send COA toigeral@colimagnorbe.pt+sss

importante:email alterade a 26.11.2018

P.F. ENVIAR TODAS AS ENCOMENDAS PALETIZADAS

Bk kR AR R WA NS Ak

pf descarregar até &s $:30
B Y

User: DATA ENTREGA: 14/03/201%

***++ Fim de Relatéric B

50,0000

BO0SRIQ Pa E0OSRIG
Pa

Pa

Ignorar

standard unidadstandard unid

Recolhido

245, 6400

385,1600

655, 0000

SoLEuL iR
EUPPRISM

Meio de Transporte
neradad para Pick-List

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.

E0OSRIE 7069902247 IVR 330, CA 9KG DN 4,0000 CA
75 SFGO9 7990280810 14-03-15 $Na wo
ADR 3 Digito F1  UN: 1833
1992 LIQUIDO TNFLAMAVEL, N.S.a.
(METILETILCETONA) |

44 TRUCK/CEMION LTL

ECCSRIB 7128713424 HMT 49631, BO 20X1KG BX 20,0000 EQ
78 SFGOT 7990183710 14-03-19 $AL xo
ADR 3 Digito Fl  UN: 1856
1866 RESINA EM SOLUGED

4d TRUCK/CAMION LTL

E0OSRIE 7131311252 SWC 2580, BU-MS 20KG CP ID . 0000 BU
79 SFEO1 7990116870 14-03-13 551 NO
ADR 3 Digito FL  UN: 1133
1133 ADESIVCS

Peso Bruto
mrk

*xx*x Please send COA tc:geral@colimagnorte,prrszzs

importante:email alterado a 26.11.2018

P.F. ENVIAR TODAS AS ENCOMENDAS PALETIZADAS
AR AR AR AR R R AN E AN

pi descarregar até as 9:30

R R LT T T
User: DATA ENTREGA: 14/03/2019

#k*4% Fim de Relatério Hras

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica

36,0000

(ACETONA, ETILMETILCETONA

20,0000

20,0000

1341,0240

Catia Vilhena



ANEXOS

6.3.8 Situacdo 8

Pagina 1- 0872343

Seguencia: order/resource/release o
Limites Envic n° ra 9999995559
seleccdo encom 0B72343 Pa 0872343 Pa Pa

Pa Pa Pa

Pa Pa Pa

Pa
Opgdes Cementério

Original/cépia COPIR Artigo enviado Ignorar

ME].D de Transporte
moradad para Pick-List

Expedl;é WH Local

44 T'RUCK/'CAMION LTL
PT-2475 138 BENEDITA, Antonio Fialho Belo

0872343

5221853247 ISN'[' 5402 X, CA 10,32KG 1,0000 CA 10,3200
2 SFGOS 7990125410 14-03-19 $C1 o
ADR 3 Digite F1 UM: 1133
1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
0872343 5217180133 CLEANER P,=IE CA 8KG 1,0000 CR 8,0000
79 SFGOL 7767121 14 03 19 sHo No
3 Digite F1  N:
1993 1IQUIDC INFLAMAVEL, m s A. (CICLOHEXANO, ACETATO DE E
Peso Bruto 20,0838
R T T L T T Ty
Hordrio de recepgdo de mercadorias:
2% a 6° feira das 9n0¢ as 12h30 e das 14h00D as 15hoo
Se houver necessidade o cliente recepciona a mercadoria mais cedo
Telefone: 262 929 212
FRE TR ARtk ko kR Ak R R R R R R R KKk A R R A AR AR
B T T = TS,
Cbrigatéric camide com plataforma
B L L Lt o T P S,
=422+ Fim de Relatério Awann
Pagina 2- EOO5RIF
Sequencia: order/rescurce/release
Limites Envio n® Pa 9899999999
selecgdo encom EOOSRIF Pa EQOSRIF Pa Pa
Pa Pa Fa
Pa Pa Pa
Pa
Opcdes Comentéario
original/cépia original

Meio de Transporte
moradad para Pick-LisE

standard unidadscandard unid

data de cami Parar Recolhido

Expedicd

WE Local Fabric

PT-2475 138 BENEDITA, Antonio Fialho Belo
1133 ADESIVOS

44 TRUCK/CAMION LTL
EQOSRIF 7017413347 DIL T, CA 10,38KG 5,0000 CA 51,9000
75 SFGOL 799027703n 14-03-12 $NO
ADR 3 Digit
1263 MATERIAS AFARENTADAS AS TINTAS
44 TRUCK/CAMION LTL
ECOSRIF 7017683422 ICIN C 17 P, BO 20X0,91SKG BX 20,0000 BO 18,3000
73 SFGOT 7990199620 14 03-19 $M0 no
BDR 3 Digite F1_ UN: 12
1263 MATERTAS APARENTADAS As TINTAS
a4 TRUCK/CAMION LTL
EO05RIF 7017710682 ICIN c 20/A, RC 9,1 2,0000 RC 18,3000
a7 7990355740 14 03-19 $AL X0
A.DR 3 Digito F1 UN':
1173 ACETATC DE ETILO
Peso Brute 504,5017

T T T T
Hordrio de recepgdo de mercadorias:

2° a 6 feira das 9h00 45 12h30 & das 14h00 &s 19000

Se: houver necessidade o cliente recepcicna a mercadoria mais cedo
Telefone: 262 929 312

AR AR AR ARRRRE EE AR ARRRERARERREAR

BhdEeR Ak

Ak A R R A AR R R AR RS EE AR R E RS

obrigatéric camifo com plataforma
B LT L T

User: DATA DE ENTREGA 2015/03/14

+#+xx Fim de Relatédric EREEas

Pagina 1- EOO5RIF

Sequencia: order/rescurce/releass
Limites ic Pa 5599399995
selecclc encom EGUERIF ?el EOD5RIF Pa
Pa
Va Pa
Pa
Opgles Comentiric
original/Cépia original

Hexc de Transporte
woradad para Pick-List

Encom.

a1 TRUCK/CAMION LIL

PT-2475 138 BENEDITA, Antonie Fialho Belo

EOOSRIF 5300483347 Iss mm‘r X, CA10,2KG(12L)EP 10,0000
7950310150 .A 03-13 sC1
mR 3 D' ito F1
1133 ADE: os. Psm“osc PRRA © AMBIENTE
4 TRUCK/CAMION LTL
E00SRIF 5312590324 IRX D 60 ST, RC-PT 60X10KG BP 2,0000
79 WFGO4 1190136501 14-03-19 $C2
a4 TRUCK/CAMION LTL
200SRIF 7014793303 RKTE B, TT 20X0,86KG BX 20,0000
7% SFCO0S 7990229140 14-03-1% $T1
ADR 3  Digito F1  UN: 1133
33 ADESTVOS, PSRIGOSO PARA O AMBIENTE
a1 TRUCK/CAMION LTL
EQOSRIF 5,0000

7016263347 ISAR SC 443/4,CA 10,08KG (12L)
79 sl 7990169920 Aﬂ 03-19 ST1
or A Digite Fi
1133 ADESIVOS, PERIGOSO ErEH—
44 TRUCK/CAMION LIL

EOOSRIF 7016273347 ISAR SC 4017, CA 10,08KG 10,0000
79 SFGO4 7981216810 14-03-19 5T1
ADR 2 Digito F1  UN: 1133
33 ADESIVOS, PERIGOSO PARR O AMBIENTE

44 TRUCK/CAMION L

CA 9, 96KG 5, 0000
7990389330 ;4 03-19 SW1

7016670667 ISAR SU 4411,
73 SFGOS

ADR 3 Digito F1  UN
1133 ADESIVOS, PERIGOSO Phlm © AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
EOOSRIF 7016683347 UI‘K 4320 P, CA 10,32KG 10,0000
SFG09 79902231&0 14 03 19 swl
ADR 3 igi
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
EO0SRIF 7016883347 IJPx qmu ¥YP, CA 10KG 2, 0000
7981105760 16 -19 $Wl

E}
foe 3 D_g‘r_a F1 N

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica

cA
NO

RC
NO

ca

ch
HO

ca

102, 0000

20,0000

17,2000

50,4000

100,8000

49,8000

103,2000

20,0000

Catia Vilhena
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ANEXOS

109

6.3.9 Situacdo9

Pagina 1

Sequencia: order/resource/release
Limites Envio 9999939999
seleccdo encom EOOSREX u EODSRKX ul?zeus Pa 0872889
Pu Pa
Pa
Opgdes Cementario

original/cépia oOPIA

Artigo enviadoe

EUPPRISH
ra
Pa
va
Ignorar

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

Artiga / R Diseriche

Encom

ltandard urudadsbanda!d unid

44 TRUCK/CAMICN LTL

PT-4775-240 BARCELOS, Gabor Portugal-Ind.Calgado Lda

0672688 5006230614 LMT PS 4015ZP,BX1KGZP40X1SKGEP 4 0000 3X §0,0000
75 MIDOL 1081224600 13-03-15 SN0 NO
44 TRUCK/CAMION LTL
0872889 5009283347 UFX 4320 SCHWARZ, CA 1 20,0000 CA  200,0000
79 SPGO4 'm;oqsyqzn :9 -03-19 $AL MO
ADR 3 Digite F1  DN: 113
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
0572889 5013073347 UFX 4355, CA 10KG 5,0000 CA  150,0000
75 SFGO9 7990236990 19-03-13 $c1 FO .
ADR 3 Digito F1 UN
1133 ADESIVOS
ta de validade:
a2 TRU"K/CAMIDN LTL
0872889 5221873347 m 4320, CA 10 45,0000 CA  450,0000
s 4 7”0235340 '9 03-13 §C2  No
Digito FL N
133 angsrios
ta de validade:
11 mucx/cm:on LTL
£872888 5300531017 IRX 1051,RC-PT 10,0000 RC 100, 0000
75 WFGO3 7990210590 15-03-19 $C2 KO .
_ . Data de validade:
44 7 TRUCK/CAMION LTL
0872889 5301251017 1c:m € 40 F T.A, RC 8,8KG 24,0000 RE  211,2000
SFR0T 7766455  19-03-1% SN0 NO
DR 3 gito F1__ UN: 1173
17 ACEI'A’DO DE ETILC
Pagina 3
Sequencia: crder/resource/release
Limites Envic n° Pa 3399955539
seleccdo encom EOOSRKX Pa ECOSRKK 0872889 Pa 0872889 Pa
Pa Pa Pa
Pa Pa Pa
Pa
opcoes Comentario ~
original/cépia COPIA Artige enviade Ignorar

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

Encon.

E:xped;:a WH Local

PT-4775-240 BARCELOS, Gabor Portugal-Ind.Calc¢ado Lda

44 TRUCK/CAMION LTL

0872885 5316420155 UFX VORS. Pﬂ/n,;m RC 15KG UM 10,0000 RC
73 SFGOL 7768096 15‘ 03-19 $W1 HO
RDR 3  Digite r‘i UN:
1133 ADESIVOS
Data de validade:
a4 TRUCK/CAMION LTL
0872883 7016213347 ISL 5327 B, CA 10KG 16,0000 CA
799(::54110 '9 03 -1 $T1 NG
3 ngl'
1133 ADESIVOS, PERIGQSD ?m O AMBIENTE
Data de validade:
a4 TRUCK/CARMION LTL
0872889 7016613347 ISAR SU 4475, CA 10,2 20,0000 CA
79 SFGOS 7981203]20 19 01-19 $W1 WO
ADR 3 Digito F1  UN: 11
1133 ADESIVOS
Data de validade:
44 TRUCK/CAMION LTL
0872889 7017423347 DIL 12, CA 10KG UN 10,0000 CA
9 SFG09 7990209780 19-03-15 $NO NO
R 3 Digito F1  UN: 1080
P [l 1090 ACETONA
Data de validade:
44 TRUCK/CAMICH LTL
0872882 7026413347 ISL 5114 P, CA 1| 20,0000 CA
74 SFG04 19901935m 18-03-19 §W1 %0

P

150,0000

100,0000

204,0000

100,0000

200, 0000

Sequencia:
Limites
seleccdo

Opgdes

Meic de T

PT-4775-

Pégina 2

ordez /' tes ource/release

9399999993
encom BO0SRKA Pa EQOSRKX os':zuaa Pa 0872889 Pa
Pa
Pa Pa P
Comentério
Original/Copia cérIn Artige enviado Ignoraz

ransporte

moradad para Pick-List

240 BARCELOS, Gabor Portugal-Ind.Calgado Lda
Data de validade:

Data de validade:

44 TRUCK/CAMION LTL

0872889 5301430131 IVR 4,>IE CA 8KG 10,0000 CA 80, 0000
75 SFGOL 7764241 19-03-19 SNO N
ADR 3 Digito UN: 1206
1206 HEPTANOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE
Data de validade:
44 TRUCK/CAMION LTL
0872889 5302460388 r.cm € 40 F TB,>IE BO24X0,2KGB 24,0000 BO 4,8000
SFGOT 7765845  13-03-15 $AL  NO
xm 5.1 Digito 02 UN: 2468
2468 ACIDO TRICLOROISOCIANURICO SECO Composto, PERIGOSO PA
AMBIENTE
2 de validade:
42 TRUCK/CAMION LTL
0872889 5314481073 Im 5438, BU-MS 15KG SU 4,0000 BU £0,0000
SFGO1 7766022 19-03-19 $C1 jule]
A]R 3 Digito F1__ UN: 1133
1133 ADESIVOS, PERTGOSO PARA O AMBIENTE
ta de validade:
44 TRUDC/:AMIOH LTL
0872889 5314481079 xs:rr 5438, BU-MS 15KG S 6,0000 BU 90, 0000
SFGOL 7787335 19 03-19 §C1 MO
ADR 3 Digi :
e s, paamoso pmza 0 AMBIENTE
Data de validade:
Pagina 4
. EUFPRLSM
Sequenciar order/resource/release
Limites Envic n® Pa 99395599359
selecgic encom ECOSRKX Pa EQOSREX 0872685 Pa 0872883 Pa
Pa Pa
Pa Pa Pz
Pa
Opedes Comentdrio
Criginal/Cépia Artigo enviado Ignorar

Meic de Transporte
Pick-List

moradad para

PT-4775-240

44

0872889 JLlE%

de cami Parar Recolhide

BARCELOS, Gabor Portugal-Ind.Calgado Lda
ADR 3  Digite F1  UN: 1133
1133 ADESIVOS, PERIGCSO PARA O AMBTENTE

ata de validade:

pat:
TRUCK/CAMION LTL

040270 S'WI 9122 =IE BO 20X0,02KG BX 200, 0000 BD 4,0000
A193871 19-03-19 31\70
Peso Bruto 2340,445%9

B L L L e S LT

Hor&ric de recepgiio de mercadoria:

2% a 6° feira das 7h30 - 12h30 e das 13h30 - 16h30
B L L LT T T TR

S L L T
por favor enviar sempre a mesma quantidade dos 2 produtos:
53012510617 ICIN C 40 F T.A, RC 8,8KG

5302460388 ICIN C 40 F TB,>1E BO24X0,2KEB

Na falta de algum, adiar os dois
A Rt T LA T T TR TR
Please always send the zame quanuty of both products:
5301251017 ICIN C 40 F T.A, RC 8.8KG

53024602388 ICIN C 40 T TB,» IE BO24X0, ZKGE

If any product is missing, delay the two

B L R T L R

w¥*wxxx Fim de Relatdrio LLAbad

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica

Catia Vilhena



ANEXOS

6.3.10 Situacao 10

Pagina 1

Sequencia: order/resource/release
Limites Envio n* Pa 9995999999
seleccio encom EOOSRKX Pa E00SRKX 0E7288% Pa 0872889 Fa

Pa Pa

Pa Pa Pa

Pa
opgoes Comentairic

Original/Cépia c6PIA Artigo enviade  Ignozar

Meio de Transporte B
moradad para Pick-Liet

Expedich  WH Local

a4 TRUCK/CAMION LTL

PT-4610-148 FELGUETRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.

EQOSREX 5300531017 IRX 1051,RC-PT 10KG 4000 RC 16,0000
WFGO3 7990210590 13-03-1% SCZ no

43 TRUCK/CAMION LTL

E00SRXX 5306301079 Im 5428 T, BU-MS 15KG SU 4.0000 BU 60,0000
SFGO1 7762727 18-03-19 §C1 MO

Alm 3 Digito P1  UN: 1132
1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARA O AWMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL

EQOSRKX 5306301079 Islrl‘ 5428 L, BU-MS 15KG SU 4,0000 BY 60,0000
7765529 19 03-19 5C1  NO
N:n 3 Digit UN:
1133 ADgsIvcs Psnxcoso PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL

EOOSREX 5314481079 ISNT 5438, BU-MS 1SKG SU 5.0000 BU 75,0000
72 SFGO1 7767395 19 03-19 $C1 NO
ADR 3  Digito F1
1133 ADESIVCS, PERIGOSO Pm O AMBIENTE

44 TRUCK/CAMION LTL

ECOSREX 7016213347 ISL 5327 P, CA 1 0000 CA 40,0000
78 SFGO4 79902541]0 15-03-18 s'tl NO

ADR 3 Digito 1133
~ 1133 ADESIVOS, FERIGOQO PARA O AMBIENTE
44 . TRUCK/CAMION LTL

E0OSRKX 7016253347 ISAR SC 410/3,CA 10,08KG (12L) 5,0000 CA 50,4000
7% SFGO3 7990280390 19 03-1% $T1 NO
Digito F1  UN:
1133 ADESTVOS, PERIGOSO FARA © RMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL

EOUSRKX 7:315253347 l:snn SC 443/4,CA 10,08KG (12L) 4,0000 CA 40,3200
9 SFGO3 75!0165520 19 03-13 $T1 No
ADR 3 Digite FL
1133 ADESIVOS, FERIGOSO FARA O RAMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL

EQOSRKX 7016363347 ISNT 5451 P, CA 10,44KG 0000 CA 20,8800
FGOS 7990329810 1.9 03-1% sn N
ADR 3 Digite F1  UN: 113

Pagina 3

Seguencia: order/rescurce/release
Limites Envio n° Pa 9595999599
selecgdo encom EQ0SRKX Fa EOOSRKX Q872889 Pa 087283%

Pa Fa

Pa Pa

Pa
Opgdes Comentédrio

Original/Cépia eiany artige enviado

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

Pagina 2
supeRisy
Sequencia: crdzr/reanurce/relea:e
Limites io n* $999999999
selecgdo encom EUUSRD( Pa EOOSRKX na'izsss Pa 0872889 Pa
Fa

Pa Pa Pa

Pa
opgdes Comentério

Original/Cépia COPTA Artigo enviado Ignorar

Msio de Transperte
moradad para Pick-List

standard unidadstandard unid

Expedicd WE Local Fabric data de cami Parar Recolhids

PT-4610-148 FELGUELRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ.
1133 ADESIVOS, PERIGOSC PARR O AMEIENTE
a4 TRUCK/CAMTION LTL

EOOSRKX 7016423347 ISAR L5 180/4, CA 10,2KG 000 CA 51,0000
79 8 759“3"9750 19 -03-19 5'\!] NO
DR 3 mgim F1
1133 ADESIVOS, PERIGOSO PA.RA O AMBIENTE

44 TRUCK/CAMION LTL

BODSRKX 7016883347 UFX 4010 YP, CA 10KG 1,0000 CA 10,0000
FGO4 7981105760 19-03-1% §Wl  NO
ADR 3 Digite F1  UN: 1133
1133 ADESTVOS
43 TRUCK/CAMION LTL

ECOSRKX 7016883347 UPX 4010 Y2, A 10KG ,0800 CA 40,0000
9 SFGO4 7930254130 15-03-15 S5 %0
ADR 3 Digite F1  UN: 1133
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMICN LTL

EOOSRKX 7017533424 ENDR F-1, BO 20X1KG BX WE 20,0000 BO 20,0000
19 SFGO7 1990148620 ‘9 03-19 $T1 NO

igito F1
1566 RESINA EM soLugio
44 TRUCK/CAMIGN 1TL

EQ0SRKX -7017663422 ICIN C 17 P, BO 20X0,915KG BX 20,0000 BO 18,3000
SPGGI? 7990139520 19-03-19 $§NO NO
Digito F1  UN: 1253

3
1253 MATERIAS P.?J\R‘EN’TLAS As TINTAS
44 TRUCK/CAMION LTL

EOOSRKX 7019048056 NCL 902, BO-PE 0,02KG TG 60,0000 BO 1,2000
SFGO2 172744 19-03-15 $N0  NO
44 TRUCK/CAMION LTL
E00SREX 7133433147 HMT 15063, CA 10,33KG 45,0000 CA  464,4000
79 SPGOY 'rysuzsn:o 19 03-19 $W1  NO
ADR 2 Digito F1  UN:
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
EQOSRKX 7135241252 SWC 2411, BU-MS 20KG CP 1,0000 BU 20,0000
79 SPGOS 7990277080 19-03-15 §51 NG
EUPPRLGM
Ignorar

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAD.
ADR 3 Digito F1 UN: 1133
1133 ADESIVQS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE

Peso Bruto
mrk -
*#%x% Please send COR to:geral@colimagnorte.ptrrsss

importante:email alterade a 2§.11.2018

P.F. ENVIAR TODAS AS ENCCMENDAS PALETIZADAS
R R T T LT e

pf descarregar até &s %:10

B i

User: DATA ENTREGA: 19/03/2019

standard unidadstandard unid

1074,2158

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica

Catia Vilhena
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ANEXOS

6.3.11 Situacado 11

Pagina 1-EO05RKX

EUPPRISH
ia: ordn/ /release
Limites vio n° 9999593999
seleccia encom aunsmcx pa E005RKX ususas Pa 0872889 Fa
Pa Fa
Pa Pa Pa
Pa
Opgties omentario
Ongmal/cépu [seidey Artigo enviado Ignorar

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

standard unidadstandard unid

TRUCK/CAMION LTL

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NOURTE-COLAS MAQ.

EQOSRKX 5300531017 IRX 1051,RC-PT 10KG 1,0000 RC 10,0000
75 WFGO3 7990210590 19-03-1% 5C2 Mo
44 TRUCK/CAMION LTL
EOOSRXX 5306301079 ISNT 5428 L, BU-MS 15KG SU 4,0000 BU 60,0000
79 SFGOL 7762727 19 -03-19 $C1 MO
DR 3 Digito F1  OUN: 113
1133 ADESIVOS, FERIGOSO an 0 AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
E00SRKX 5306301079 Ism- 5428 L, BU-MS 15KG SU 4,0000 B 60,0000
SFE01 7765829 15-03-19 $C1 MO
m 3 Digito FL  UN: 1133
1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
ECOSRKX 5314481079 Ism- 5438, BU-MS 15KG SU 5,0000 BU 75,0000
FGOL 1751395 19-03-13 $C1  NO
3 Digit : 1133
A.zl ADESIVOS, szmuso PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
EOOSRKX 7016213347 ISL 5327 P, CA 1 000 CA 40, 0000
S SFG04 7990251110 15-05-19 :m NO
ADR 3 Digito F1_ UN: 113
1133 AORSIVOS. PERIGOSO 2ARA O AMBIENTE
44 . TRUCK/CAMTON LTL
ZOOSRKX 7016253347 Im sc 410/3,CA 10,08KG (12L)  5,0000 CA 50,4000
7990280390 19-03-19 STL Mo
ann Hy m ito uN:
1133 ADESIVOS, PERICOSO ARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
E00SREX 7016262347 LeaR s¢ 443/4,CA 10,08KG (12L) 4,0000 CA& 40,3200
: 7990169920 19-03-19 $T1 N0
m:n 3 D‘gi!:n F1 ON:
1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
E005RKX 7016363347 ISNT 5451 P, CA 10,44KG 000 CA 20,8300
79 8GOS 7990339810 19-03-15 s'n Mo
ADR 3 Digito F1  ON: 1133
Pagina 3-EOO5RKX
Seguencia: order/resource/release
Limnites Envio n® 9999959839
selsccdo encom EQOSRKX Pa E0OSRKX 05?2889 Pa 0872885 Pa
Pa Fa
Pa Pa Fa
Pa
Opgdes Cementdric R
Original/Cépia COPIA Artige enviado

Meic de Transporte
moradad para Pick-List

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLTMAQ NORTE-COLAS NAQ
ADR 3 Digito F1 UN: 113
1133 ADESIVOS, PERIGOSC PR'RA 0O EMBIENTE

Peso Bruto

mrk -
*#x*%# Please send COA to:geral@colimagnorte.ph*=+++

importante:email alterado a 26.11.2018

P.F. ENVIAR TODAS AS EMCOMEMDAS PALETIZADRAS

R R T T T TP e

pf descarregar até as :30
B P

User: DATA ENTREGA: 19/03/2019

1074,21

Pagina 2- EOO5RKX

EUPPRISM

Sequencias: order/resource/release
Limites Envie n® P2 $999999592
selecgdc encom EO0SRKX Pa EOOSRKX 0872289 Pa 08728839 ra

Pa Pa Pa

Pa Pa Pa

Pa
opcdesn Comentirio

Original/Cépia COPIA Artige enviado Ignorar

Meio de Transporte
moradad para Pick-List

Encom.

PT-4610-148 FELGUELRAS, COLIMAQ

standard unidadstandard unid

cami Parar Recolhido

Artigo / R mscngao

Fabric

data de

WH Local

WORTE-COLAS MAQ.
1133 ADESIVOS, PERIGOSO BARA O AMBIENTE

44 TRUCK/CAMION LTL
EQQSRKX 7016423347 2848 £C un/q CA 10,2KG 5,0000 CA 51,0000
7530303760 19-03-19 $W1 MO
ADR 3 Di ito FL  UN:
1133 ADESIVCS, PERIGOSO FARA © AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
E0DSRKX 7016883347 UFX 4010 YP, CA 10KG 1,0000 CA 10,0000
79 sFeo4 7981105760 13-03-19 §W1  NO
ADR Digite F1  ON: 1133
1133 ADESTVOS
41 TRUCK/CAMION LTL
EDDSRXX 7016283347 UFX 4010 YP, CA 10KG 4,0000 CA 10,0000
79 5FG04 7990258130 15-03-19 S o
ADR 3 Digite F1  UN:
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
EOOSRKX 7017533424 ENDR F-1, BO 20X1KG BX WE 0,0000 BO 20,0000
75 SFGO7 7990148620 19-03-19 §T1  NO
ADR 3 Digite Fi  UN: 1866
1866 RESINA ENM SOLUGAO
44 TRUCK/CAMION LTL
EO0SRKX 701763422 ICIN C 17 P, BO 20X0,915KG BX 20,0000 30 18,3000
75 SFGO7 7990199620 15-03-1% $NO MO
ADR 3 Digito F1  UN: 1263
1263 MATERIAS APARENTACAS AS TINTAS
44 TRUCK/CAMION LTL
EOOSRKX 7019048056 NCL 902, BO-PE 0,02KG TG 60,0000 BO 1,2000
79 SFGO2 172744 19-03-19 $K0
44 TRUCK/CRMION LTL
EOOSRKX 7133433347 HMT 15063, CA 10,32KG 45,0000 CA  464,4000
75 SFG09 7990286130 15-03-19 Wl KX
ADR 3 Digite F1  UN: 1133
1133 ADESIVOS
4t TRUCK/CAMION LTL
EQOSRKX 7135241252 SWC 2411, BU-MS 20KG CP 1,0000 BU 20,0000
75 SFGOB 7990277080 19-03-18 $51 KO
Pagina 1-EOO5RRA
EUPPRISM S
_ eVantanents / para Copia Pdgina 1 useormy
Limies™ grder/resource/release . EUFPRTSM
selecqdo encon EDOSRRA Pa E00S 938999995
RRA E
0869151 Pa 0853181 agggﬁ? ;; S:gzlﬁm 0869129 Pa 0666129
US70138 Pa 0870138 0870230 Ba nsigecs 520135 Fa 0870135
0873104 Pa 0873104 30 0871814 Pa 0871814
Opgdes Comentaric
Ignorar Original/cépia Original

Meio de Transporte
moradad para Pick- -List

TRUCK/CAMION 11

PT-3700 5.J0AO DA MADEIRA, COLAX

TOOSRRA 5200300106 UPK 56518 BU-MS 1SKG Su UN $0000 U 60,0000
sPGO1 7763321 1-04-19 s .
Jum 3 Digito F1  UN: 1133 D
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
EOUSRRA 5306301079 16MT 5428 L. BU-MS 15KC 80 10,0000 2u  150,0000
[ 7is2727 1-04-18" 51 wo '
{\u;;nmzsx ito I ON: 1133 —
YOS, PERIGOSO P
44 TRUCK/CAMION 1TL iR © mimE
EQOSRRA 7016253347 I8AR SC 4103, A 10,08K (120) 45,0000 G 4536000
280390 1-04-19 571 No '
13: o Cizire 01 o 1133
1 ESIVO! AME:
« Tavcksenmion ik S. PERIGOSO PARA O AMBIENTE
FOOSRRA 7036443307 ISAR SC 442/4, CA 8,72KG (12L) 12,0000 cx 14s 8000
13 srelo 7990169940 30sas el w0 !
Jlglj gito F, UN: 113
weswos BER: ARA O AvBIENTS
4% TRUCK/CAMION LTL F0s0 PR © i
EOOSRRA 7016443347 ISAR SC 442/4. CA 9,72KG (131) 30, ge00 G& 29,5000
7990:21:10 1-04-13 §T1 i
o F1 33 o
roge . P ARA O AMBIENT:
i e e 1o o5, Faricoms O AMBIENTE
[00SRRE 7016683347 UEX €320 B, CA 10,32KG 50,0000 CA  928,8000
73 SFGO: -:ssczzaun JLoeste s o '
ADR 3 Digito F1  UN: 33
1133 ADESTVOS
4 TRUCK/CAMION LTL
1005RRA. . 7016743347 ISAR SU 4417, CA 10,32K0 6,0000 cA 61,9200
PGOS 7990244300 1-04-19 s .
ADR! i FL U 113341951 e o
1133 aomsryos.
4 TRUCK/CAMION LTL
DOSRRA 7017073347 IEN 7301, cA 39.32K0 (121) 10,0000 €A 203,200
s SrG 7990254150 1-04-19 $T1 '

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica
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ANEXOS
Pégina 2-EO05RRA
TTTTYRYSTiaGE levantanento / para  Copia Pagina 3 CMS007R7
f:qgsncia: order/rescurce/release EUPERTSN
mites Envic n*
Limites Pa 993995999
CRED encom gggg?ﬁ g: (E}.'ggg??}! EQOOSREE Pa EQOSRRE 3869129 Pa 0869129
1 ¢87012% Pa gavolzo 1)
0870138 Pa 0870133 0e7 Coriny b2 pErolss
. 9573102 Ba seaviie B70230 Pa 0870230 0871814 Pa 0871814
Opgdes Comentdrio
Original/Copia Criginal

PT-3700 5.JORO DA MADEIRA,

EE U AR R A R R Rk h ok kR AR E A

24 TRUCK/CAMION LTL

EDOSRREA 7065303347 IVR 330, CA 9KG UN 10,0000 CA
7% BFGOS . 79902B0B10 1-04-13 $NO NO
ADR 3 Digito F1 UM: 1993

1983 LIQUIDC INFLAMAVEL, N.S.A.
{METILETILCETONA} }

Peso Bruto

L

90,0000

{ACETONA, ETILMETILCETONA

2850, 8525

oﬂxxﬂltw*tt*ﬂ&w&wtw**txlQ«i*wwniAs*oww*&ﬁnﬁ***il**itawuw**tk*gw**
«n'***itogxitwut*tt.u&*wwwﬁ*xiﬁn***wutt!x-ntws\*&osvwa*&*ana**’-ws

F.f. enviar Boletim de Andlise para o e-mail:

colaxldaggmail.com ofc:caralin i
. H 3. moreirad
*ﬁ’wwwﬁtu*{rkit-*tqaq»w«wwwalaxitat**w hbfuller-cgm

Please send Cods to the email:

colaxlda@gmail.eom Cc:carolina, morelradhbfuller, com
bl R R TR N S Y

R L L T T T S

User: Data de entrega 01/04

6.3.12 Situacdo 12

Pagina 1

T EravieEieE guis =6 IEvELLAWSALO [ Para  COpLa Fagina 1 CMS007R7
EUPPRISM
Sequencia: order/resource/ralease
ltes Envio n*® Pa 59999293399
selecgdo encom 0874581 Pa 0874581 Pa Pa
Pa Pa Fa
Pa Pa Pa
cpodes Comentiric
Original/Chpia Original

te
moradad para Pick-List

Artigo / R Discrigic

Expediga  WH local

TRUCK/CAMION LTL

a4

PT-4775-240 BARCELOS, Gabor Portugal-Ind.Calcgado Lda

0874581 5001294736 LTK AS 3835,BX 40X12KG PI EPHT 20,0000 BX 240,0000
7% MTDOL 1090140400 2-04-1% §NO ro
Data de validade:
Data de validade:
a1 TRUCK/CAMION LTL
0874581 5008283347 UFX 4320 SCHWARZ, CA 10KG UN £,0000 CA 80, 0000
79 SFG04 7980999420 2-04-1% AL wO
ADR 3  Digito PL  UN: 11
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
0874581 5009283347 UFX 4320 SCHWARZ, CA 10KG UN 12,0000 CA 120, 0000
75 SFGO4 7990380510 2-04-1% $AL NO
EDR 3 o F1  UN: 1133
1133 ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
0874581 5221873347 UFX 4320, CA 10KG 30,0000 CA 200, 0000
79 SFGO4 7990265840 2-04-19 $C2 NG
ADR 3 Digito F1  UN: 1133
1133 ADESIVOS
Data de validade:
44 - TRUCK/CAMION LTL
0874581 5221893347 ISNT 5402 X, CA 10,32KG 6,0000 CA 61,9200

7990125410 2-04-1% 5C1 O

79 SFGOS
R 3 Digito F1 1133

1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL

4,0000 CA
2-04-19 $C1 NO

e L
0874581 5221893347 ISNT 5402 X, CA 10,32 ;2800
79 SI

KG
PCOS 7990321170

R R T,

HEER R AR IR EEA R N RN A T AR R Ak h
R o,

Pagina 2

28.03.1%  16:51:34 guia de levantamento / para Copia Pigina 2 CMSO07RY
EUPPRISM
Sequencia: /resource/release
Limites Env . Pa 9995999933
selecgdo encom 08745091 Pa 0874581 Pa Fa
Pa Pa va
Pa Pa Pa
Pa
Opgdes Comentério

original/Cépia

e Transporte

Meio
moradad para Pick-List

standard unidadstandard unid

data de cami Parar Recolhido
PT-4775-240 BARCELOS, Gabor Portugal-Ind.Calcado Lda
ADR 3 Digito F1  UN: 1133
1133 ADESIVOS, PERIGCSO PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
0874581 5300531017 IRX 1051,RC-PT 10KG 20,0000 RC 200, 0000
79 WFGO3 7990310600 2-04-1% 32 o .
Data de validade
44 TRUCK/CAMION LTL
0874581 5301251017 ICIN C 40 F T.A, RC 8,8KG 24,0000 RC 211,2000
SFGO7 7766455 2-04-19 $NO NO
ADR 3 gito FL _ UN: 1173
1173 ACETATO DE ETILO
Data de validade:
Data de validade:
44 TRUCK/CAMION LTL
0874581 5302460388 ICIN C 40 F T8,>IE BO24X0,2KGB 24,0000 BO 4,8000
75 SFGOT 7765845 2-04-19 $AL NO
ADR 5.1 Digito 02 UN: 2468
2468 ACIDO TRICLOROTSOCIANURICC SECO Compeste, PERIGOSC PR
AMETENTE
Data de validade:
a4 TRUCK/CAMION LTL
0874581 7016643347 UFX 4835 P, CA 10KG 45,0000 CA  450,0000
79 SFGO 7990187040 2-04-12 $W1 no
ADR 3 Digito F1  UN: 1133

1133 ADESIVOS

_ pata de validade
44 7 TRUCK/CAMION LTL

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica
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Pagina 3
28.03.18  16:51:34 guia de levantamento / para Copia Pégina 3 CMSQO7R7
EUPPRISM
Sequencia: orcerfxesouxce!releass
Limites wio Pa 9999999999
seleccdo encom 0371581 Pé 0874581 Fa Pa
Pa Fa
o Pa Pa
Pa
Opgbes Comentario
Original/Cépia Original
Meic de Tramsporte TR
moradad para Pick-List
Encon. Artigo / R Discrigio
Expedicd  WH Local Fabric
PT-4775-240 BARCELOS, Gabor Portugal-Tnd.Calcado da
DB74581 7017423347 DIL 12, CA 10KG 000 CA 160,0000
smos usu:osun 2 04 197500 " WO
Digitc F1  UN:
1050 Acemotn
a de validade:
4 -rnucs/cmmu LTL
0874581 7017643424 m 120, BO 20X1KG BX WE 21,0000 BO 21,0000
rcov 1550293550 i STI  NO
Digits UN:
1555 RasTRE B4 scr_ucﬁa
Data de validade:
44 TRUCK/CAMION LTL
0874581 7017643424 BIIUR 120, BO 20X1KG BX WE 19,0000 BO 19,0000
SFGOT 1390312310 2-04-13 STI  NO
Aoz 3 Digito F1
1866 RESINA EM sou.;aa
Data de validade:
Pzso Bruto 1990,7040
. » sass
Horério de recepgdc de mercadoria:
2* a &* feira das 7h30 - 12h30 e das 13h30 - 16h30
PO S S R P SR it DO S O
Ansannvaay e . .
Por favor enviar sempre a mesma quanmdads dos 2 produtos:
5301251017 ICIN C 40 F T.A, RC
5302460388 ICIN C 40 F TB,>IE amuxn 2KGB
Na falta de algum, adiar os dois
eanneeunama N ETTTTrT -
Please always send the same quantity of both products:
Pagina 1 P
g Pagina 2
T ==ve=rvv guld Q€ 1eVantamento / para  Co 1 .
I rter P pia Pagina 1 asavs 29.03.1%  11:21:57 guia de levantamento / para Copia Pagina 2 CMS007RT
Limites g FeRLen B ) der el EUPPRISH
seleccio encom A 8933929535 equencia: order/resource/release
Soosncn Fa 200SRSW Pa on Limites Znvio n® Pa 9959959999
pa Pa Pa gelecgio encom EDDSRSW Pa EQOSRSW Fa Fa
Pa
- Pa Pa Pa Pa Fa
Opcles Comentario Pa Pa Pa
Original/cépia original _ Pa
________________ Cpgdes Comentér:
Qriginal

Meio de Transport
moradad para Fick List

Artigo / R mscm;ao

Sxpedick  WH Loe

44 TRUCK/ CAMION LTL

PT-4610-278 FELGUEIRAS, R.Brochado-Comp.Calgado Lda

ZCOSRSK 7016203347 ISL 5101, CA 10,2KG (12L) 0000 cl\ 51,000
79 SFGO 7950237080 2-04-19 S‘n w e
aor gito F1 N
ADESIVOS, T AMB;
" oK/ cazon 1o PERIGGSO PARA © TENTE

E0OSRSW 7016253347 mm SC d10/3,CA 10,08KG (12L) 45,0000 :A 453,6000
FGO3 7990280390 2-04-19 $T1 .
:?13213 Digito ¥1  uN: 1133
ADESIVOS, Bl ARA O AMBIE]
24 TRUCK/CAMION LTL Frigose @ N e

ECOSRSW 7016263347 ISAR SC 443/4,CA 10, 08KE (12L) 5,0000 CA 50,4000
SFGO3 7990169920 2-04-19 §T1 No )
;\;3330 Digitc F1  UN: 1133
“ TRUCK/CANTON To ESIVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE

EOCSRSW 7016303347 Im s(‘ 484/4, CA 10,044KG 5, 0000 CA 50,2200
79 SFGO4 799029?550 7 04-13 §T1 .
ADR 5 Digito F. UN:

1133 ADEST H
PR VoS, Enmoso Pamn O AMBIENTE

EDOSRSW 7016670667 ISAR S0 4411, G 9, 96K 0000 G a5, 400
TO05  c1eg 20500830 2.0a-1 G o

Digito Fa :
113: Pt PERIGOSO Phia 0 AvBTENTE

44 TRUCK/CAMION L

EUOSRSW 7015853347 PRIM 4000 ST, CA 10,08KC (12L)  5,0000 cn 50,4000
73 SFG04 7230352120 2-0deis g1 o '
ADR 3 Bigito Pl Tw: 11
133 ADESIVO!
¢4 TRUCK/CAMION LTL 8w
Z00SRSW 7017003347 I8TX9060, CAL0, 68KG ,0000 Ca 53,2000
SFGO. 799nzussve 5 0i-19 sm o .
o Digito £ uy: 1133
1133 ADESIVO:
14 TRUCK/CAMION LTL
TO0ERSW 7017093247 ISIX 9077, CA 10KG T ,0000 CA 20,000
9PGo9 7990254330 2-04-13 Sha - o e

Meic de Transporte
moradad para Pick-List

standard urudads:andard \mld

Expedicd WH Local Fabric data de cami Parar Recolhido

PT-4610-278 E'EDGUEIRAS R Brochado-Cemp. Calgado ILda
Digite F1  UN: 1133
1133 AD'ESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL

BOOSRSW 7017643424 mn 120, BO 20X1KG BX WE 20,0000 BO 20,0000
07 7990344310 2-04-18 $TL He
ADR 3 Digito FL  UN: 1866
1865 RESINA EM SOLU@D
44 TRUCK/CAMION LTL
EOCSRSW 7017683402 ICIN C 17 B, RC 9,15KG 10,0000 RC 91,5000
7% SFGOT 7999229200 2 04-15 $N0 No
ADR 3 Dlglt.ﬂ Fl1 B
1263 MATERIAS AP}!.‘RENTADAS ia.s TINTAS
Peso Bruto 1876, 6646

s++Enviar sempre a encomenda paletizada = filmadas+*
A AR AR R KRR R KRR R R R R

Cliente n#c aceite 2 lotes diferentes nas caixas complstas
AUKHRA AR E AR N A RA A AR AR AR AR AR R AR AR AR AN AR AR R A KRR AR RH K

cliente precisa receber predutos até as SH

B L T T e

=x2x+r Fim de Relatério TrwEw
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6.3.14 Situacao 14

Pagina 1 Pagina 2
B ) ’ EUPPRISM 29.03.1%  12:57:21 guia de levantamento / para Copla Pagina 2 CMSOQTR7
Sequencia: order/resource/release BUPPRISH
Limites Envio n® Pa 9999999599 Sequencia: order/resource/release
seleccho encom E003251 ?a E003251 Pa Pa Limites Envio n* Pa 9999558599
Pa 2a selecgdo encem E003251 Pa E003251 Pa Pa
Pa Fa Ba Pa Pa Pa
Fa Pa Pa Pa
Opgles Comentario Pa
Original/Copia Original Opgdes Comentdrio .
original/Capia original
Meic de Transporte .

Toradad para Fick-List ¥eio de Transporte
moradad para Pick-Li

standard un:.d.dn:anﬂard unid
Gata de cami Parar Recolhide B
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Expedicd WH Local Fabric data de cami Parar Recolhido

PT-4610-148 FELGUETRAS, COLTMAQ NORTE-COLAS MAQ.
1133 ADESIVOS

44 TRUCK/CAMION LTL E TRUCK/CAMION LTL
PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAQ. E003251 7016883347 UFX 4010 YP, CA 10KG 15,0000 CA 150,0000
9 SFGlM 7990254130 2 -04-15 §wl NO
EQ03251 5200300106 m’x 56,>IE BU-MS 15KG SU UN 5,0000 BU 75,0000 3 Digito F1
FGOL 7768026 z 04-15 $W1 MO 1133 RDESIVOS
Digito F1  UN: 11 a4 TRUCK/CAMION LTL
11:: ADESIVOS
44 TRUCK/CAMION LTL
003251 7017683402 ICIN C 17 P, RC 9,15KG 20,0000 RC  183,0000
73 _SFGO7 7990229200 2-04-18 SN0 MO
ED03251 5300483347 Iss PERFEKT X, CA10,2KG(12L)EP 5,0000 Ch 51,0000 ADR 3 Digito F1 _UN
5 SFGO3 7990310150 2-04-19 $C1 o . 1263 MATERIAS APARENTADAS AS TINTAS
A.DR 3 Digito F1  DN: 33 44 TRUCK/CAMION LTL
1133 ADESIVOS, FERIGOSC PARA O AMBIENTE
a4 TRUCK/CAMION LTL
EQ03251 7017683422 IcIH C 17 P, BO 20X0,915KG BX 19,0000 BO 17,3850
SFGO7T 7990199620 2-04-15 SNO NO
E003251 7016253347 ISAR SC 410/3,CA 10,08KG (12L) I.O,UGUU CA 100, 8000 ADR 3 Digito Fl UN:
79 SFGO3 7990280390 2-04-15 5T NO 1263 MATERIAS APARENTADAS AS TINTAS
ADR 3 Digite F1I  UN: 1133 a4 TRUCK/CAMION LTL
1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARR O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL
7017683422 ICIN C 17 P, BO 20X0,915KG BX 21,0000 BO 19,2150
FGOT 15!03523:\0 2 04-19 $NO  NO
EDD3251 7016423347 ISAR SC 180/2, CA 10,2KG 5,0000 CA 51,0000 o ADR 3 Digite F1  UN:
79 SFGO4 799930916:. 2 ©4-19 SHL  NO . 1263 MATERIAS FL"ARENTADAS As TINTAS
ADR 3 Digito F1 _ UK: 44 TRUCK/CAMION LTL

1133 ADESIVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMION LTL

E003251 7017710683 Iom ¢ 20/R, RC 9,15KG 20,0000 RC 183,0000
SFGOT 7990331150 2-04-1% $A1 MO
EQ03251. . 7016670667 TSR SU 4111, CA 9, 96KG 45,0000 CA  448,2000 R Digite F1 DN 2273
79 SFGOS 7330300830 z 04-18 $¥1  NO 1173 ACETATO DE ETILO

A3 Digito Fl I
1133 ADESTVOS, PERIGOSO PARA O AMBIENTE
44 TRUCK/CAMICON LTL

44 /'I'RHC.K/(;_AHION LTL

E003251 7017710683 Icm € 20/A, RC 9,15KG 40,0000 RC  366,0000
SFGO7 7990380430 2-04-15 SA1 MO
EDC3251  TO16683347 UFX 4320 P, CA 10,32KG 45,0000 CA  464,4000 mx 3 Digito F1  UN: 1173
75 SPG09 7990229180 2 -04-19 SW1 NGO __ . 1173 ACETATC DE ETILO
PRSI ADR 3 pDigito F1  UN; 11 44 TRUCK/CAMION LTL
- o
Pagina 3
——r—— eSS gusa o uS IeVANLEMSnTO / pard  Copia Fagina 3 CMS0QO7R7
: EUPPRISM
Seguencia: Drder.fresource/release
leite._'a Envio Fa 4399855939
selecgdo encom 2003251 Pa E003251 Pa Pa
Pa Pa Pa
Pa Pa Pa
Fa
Opgdes Comentdria
Criginal/cépia Criginal

Mexn de Transporte
moradad para Pick-List

PT-4610-148 FELGUEIRAS, COLIMAQ NORTE-COLAS MAD.

ECO03251 7069203347 IVR 330, CA 9KG UN 5,0000 CA 45,0000
FGOS 7990280810 2-04-15 $NO wo
ADR 3 Digito F1 UM: 12903
1293 LIQUIDO INFLAMAVEL, N.S.A. (ACETONA, ETILMETILCETONA
(METTLETILCETONA} }
44 TRUCK,/CAMICN LTL

EQ03251  7T133433347 HMT 15063, CA 10, 32KG 45,0000 CA 464,4000
79 SFG09 7990286130 2-04-19 SWI sl
ADR 3 Digito F1 ON: 1133
1133 ADESIVOS

Peso Bruto 2862,2077

ark -
***** Please send COA to:geralBcolimagnorte.ptsss+

o importante:email alterado a 26.11.2018

F.F. ENVIAR TODAS AS ENCOMENDAS PALETIZADAS

T TP

pf descarregar até as 9:3¢
R T T T T

#Eixd Fim de Relatdrio Haws
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6.4 Determinacdo dos tempos utilizados em 2018

Para o cdlculo dos tempos do ano 2018, consideraram-se os seguintes valores:

Quadro Il Valores referentes a tarefa de picking do ano 2018

Fonte: System9

Numero de
Numero de dias paletes Numero de
trabalhados em (mercado linhas
2018 nacional- (SOLVENTES)
SOLVENTES)
210 2879 5922

Quadro Il Resultados do levantamento dos tempos para a amostra de 19 encomendas selecionadas aleatoriamente

Recolher

. 00:14:18
palete vazia

Deslocagdo

R :31:17
ate a estante 00:3

Pesquisa de
produto na 01:02:07
estante

Recolha de

4:23:17
produto 04:23

Transporte p/
zona de 00:34:36
consolidagdo

Transporte
desde zona de
consolidagao 01:06:46
até a
cintagem
Cintagem 01:44:52

Transporte
desde
cintagem até
cais de carga

00:55:59

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica
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Quadro VII Levantamento dos tempos de movimentagdo de paletes desde a zona de consolidagdo até a nova zona
de implantagdo da maquina de cintagem

Tempos

Tempo movimentag¢ao

de paletes

Tr1 00:00:25
Tp2 00:00:17
Tr3 00:00:17
Tra 00:00:20
Tes 00:00:33
Média 00:00:22

6.4.1 Recolha de paletes vazias

Determinar numero de paletes que se preparam em 1 dia:
Considerando os 210 dias de trabalho e as 2879 paletes de colas base solvente
preparadas em 2018, estima-se o valor didrio de preparacdo nesse periodo:

 1x2879
X =210

x = 14 paletes/dia

Em que xcorresponde ao numero de paletes preparadas diariamente em 2018.
Uma vez determinado o valor didrio de paletes, e considerando os tempos obtidos na
amostragem, calcula-se o tempo gasto em cada dia para a recolha de paletes vazias:

14 x 15
54

=
IR

X = 4 minutos/dia
Em que xcorresponde ao tempo utilizado diariamente para a recolha de paletes vazias
em 2018.
Extrapolando os valores para 2018, e considerando os valores obtidos anteriormente:

x =210 %4
= 840 minutos
_ 840

" 60
x = 14 horas

X

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena
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Em que x corresponde ao tempo utilizado em 2018 na recolha de paletes vazias em
2018 para a preparacao de encomendas no armazém de colas base solvente.

6.4.1.1. Célculo da estimativa de tempo utilizado para recolha de paletes vazias
antes e apds implementacdo da proposta de melhoria para recolha de paletes

vazias

Para calculo da estimativa de tempo utilizado apds implementacdo da proposta de
melhoria, efetuou-se o levantamento de tempos para as movimentagdes necessarias a
correta implementag¢ao da melhoria.

No quadro VI apresentam-se os tempos obtidos.

Quadro XI Tempos para acesso a zona proposta para armazenamento temporario de paletes vazias

Z.

. Z. proposta
consolidacao

Acesso n. Armazenamento
Z. proposta .
no exterior
1 00:00:14 00:00:19
) 00:00:14 00:00:21
3 00:00:18 00:00:20
4 00:00:15 00:00:20
5 00:00:15 00:00:21
Média 00:00:15 00:00:20

Proposta de melhoria:
Considerando a média de 15 segundos para recolha de paletes vazias, para preparacao
de 10 paletes, estima-se que sdo necessarios:

x=10x15
x = 150 segundos

Além disso, é necessario contabilizar a reposi¢cdo e remocado ao inicio e final de cada
dia de trabalho. Neste caso, seriam necessarios duas movimentacgdes:
x = 150 segundos + 40 segundos
x = 190 segundos

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena
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x = 3 minutos

Extrapolando os valores para 2018, e considerando os valores do quadro lll, estima-se
que seriam necessarias:

x = 3 minutos X 210 dias
x = 630 minutos
x ~ 11 dias

6.4.2 Transporte de paletes prontas desde a zona de consolidacdo até ao cais de carga

As paletes prontas para expedicdo, sdao armazenadas temporariamente na zona de
consolidacdo até ao dia de carga. Nesse dia, sdo sujeitas a movimentacdes desde a
zona de consolidacdo até a zona de cintagem e seguidamente até ao cais de carga.
Assim sendo apresentam-se os resultados dos tempos gastos em 2018 para estas
tarefas, sendo que ja foi determinado o numero de paletes preparadas diariamente
em 2018 (14 paletes/dia)

6.4.2.1. Determinar o tempo gasto para transportar as paletes desde a zona de
consolidagdo até a zona de cintagem

14 X 67

YT

x = 17 minutos /palete
Extrapolando os valores para 2018, e considerando os valores obtidos anteriormente:

17 x 2879
YT T

x = 3496 minutos
3496

60
x = 58 horas

IR

6.4.2.2.Determinar o tempo gasto para transportar as paletes desde a zona de cintagem
até ao cais de carga

14%56
Y

x = 15 minutos/palete

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena
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Extrapolando os valores para 2018, e considerando os valores obtidos anteriormente:

B 15 x 2879
YT
x = 3085 minutos
_ 3085
60

x = 51 horas

Para calcular uma estimativa do tempo que poderia ter sido gasto em 2018, se a zona
de cintagem fosse a que se propde, utilizaram-se os valores de 2018 e fez-se o
levantamento de tempos para movimentacdo de 5 paletes, simulando o percurso a
percorrer. Desta forma, obtiveram-se os seguintes tempo:

Determinar o tempo gasto para transportar as paletes desde a zona de consolidacao
até a zona de cintagem:

_ 14x0,37
N 1

X = 5 minutos
Extrapolando os valores para 2018, e considerando os valores obtidos anteriormente:
5% 2879

14
x = 1028 minutos

X =

x = 17 horas
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6.5 Medidas das estantes e dados técnicos da maquina de cintar

Medidas da zona proposta para instalagdo da maquina de cintar

Melhoria do processo de picking numa empresa da indUstria quimica Catia Vilhena
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Dados téchicos

! Technical Data

“Données Technique

2520 {F6F )

max. 1264 Ky

2900 (2400}

. Méqﬁiha de envolvimento de paletes com prato giratério @ 1'500 mm

»  Aftura de envolvimento
2100 mm / 2'400 mm

» Prato @

1'500 mm

« Velocidade do prata:
& Rotagdes [ min

« Altura do prato:

70 mm

« Pasoda palele

1200 kg

Dimensdes ds palete;

- 800 x 1200 mm

Cedéncia do elevador:
normal = 300 mm por rotagdo
Intznsidade do ruido:

ca. B0 dBA .
Consumo de energia:

ca 1 kW

-

Alimentagis :

1NPE 230V 50/80 Hz
Tipe de ansaio:
[SUWA)

Dimensdes:
Ver esquama

Peso:
Cerca de 350 kg

Compatibiidade eletromagnética

s Stretch Wrapping Machine with turntable & 1500 mm

« Wrapping height :
2100 mm § 2400 mm
» Tuerdable dia.:
1'5300 mm
« Turniable speed -

& RPM

+ Turniable height :

70 mm

+ Fallef weight :
max, 1200 kg

Pallet size :

max. 800 % 1200 mm

Film carrage speed :

standard = 300 mm (12"} par re-
volution.

Parceived noise level: 80 dBA

Power consumption
approx. 1 KW

-

Power connection :
1NPE 230V 8030 hz

Typa test.

SUWA

Dimensions :

Saa drawing

Weight : Apprex. 350 kg

Electromagnetic compatibiity

* Banderoleuse avec plateau tournant @ 1'500 mm

» Hautzur d'enroulement :
2100 mm [ 2400 mm

» @ du plateau toumant
1°80¢ mm

» Vitesse du plateau tournant

& towrs f min

» Hauteur du plateau tournant :

7O mm

-

0.11

Paids de la palette :
max, 1200 kg

Dimeansion de |a palette :

max. 800 x 1200 mm

Vitesse du chariot de film
Standard = 300 mm par rofation
du plateau

Miveau pergu de bruit ©
environ B0 B4

Puissance absorbée
environ1 kW

-

Raccordement slectrique
1NPE 230V 50/80 HZ

Essaidetype :
ALNA

Dimensions :
woir le dessin

Poids:
Enwiron 350 kg
Compatibiiité electromagnétique

973 308,002

AB, 2012 (11 1bF)

Fonte: Manual de instrugdes e lista de pe¢as da maquina semiautomatica de envolver

paletes

6.6 Analise ABC
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ISAR SU 4411, CA 9,96KG
ISS PERFEKT X, CA10,2KG(12L)EP
IVR 330, CA 9KG UN
ISAR SC 410/3,CA 10,08KG (12L)
UFX 4320 P, CA 10,32KG
ISAR SC 443/4,CA 10,08KG (12L)
ISAR SC 484/4, CA 10,044KG
UFX 4010 YP, CA 10KG
PRIM 4000 ST, CA 10,08KG (12L)
DIL 12, CA 10KG UN
ISNT 5402 X, CA 10,32KG
ISAR SC 4017, CA 10,08KG
ISIX9060,CA10,68KG «
ISAR SC 180/4, CA 10,2KG
ISNT 5451 P, CA 10,44KG
ISL 5114 P, CA 10KG
ISAR SC 442/4, CA 9,72KG (12L)
ISL 5101, CA 10,2KG (12L)
IRN 7301, CA 10,32KG (12L)
IPLN L 73, CA 9KG (12L)
UFX 4320, CA 10KG
HMT 15063, CA 10,32KG
UFX 4835 P, CA 10KG
ISAR SC 4033, CA 10,2KG UN
ISNT 5402, CA 10,2KG
ISAR SU 4463, CA 10,32KG
ISAR SU 4417, CA 10,32KG UN
ISL 5327 P, CA 10KG
DIL 20, CA 8,16KG (12L)
ISIX 9077, CA 10KG UN
UFX 4355, CA 10KG
HMT BLANTAL 8, CA 9,72 KG
UFX 4320 POL, CA 10KG EP
DILT, CA 10,38KG
UFX 4835 SZ, CA 10KG
ISAR SU 4475, CA 10,2KG
ISL VORSTR. N X, CA 10KG EP
IVR 4,>IE CA 8KG
IVR 220, CA 9KG UN
UFX4320E,CA10,2KG(12L)
UFX 4320 SCHWARZ, CA 10KG UN
ISNT 5437 P, CA 10KG

198
175
159
154
145
134
110
110
107
101
96
89
87
86
79
77
75
67
66
62
59
58
57
56
54
53
53
53
51
50
49
47
46
44
44
33
30
25
25
24
23
21

6,02%
5,32%
4,84%
4,69%
4,41%
4,08%
3,35%
3,35%
3,26%
3,07%
2,92%
2,71%
2,65%
2,62%
2,40%
2,34%
2,28%
2,04%
2,01%
1,89%
1,79%
1,76%
1,73%
1,70%
1,64%
1,61%
1,61%
1,61%
1,55%
1,52%
1,49%
1,43%
1,40%
1,34%
1,34%
1,00%
0,91%
0,76%
0,76%
0,73%
0,70%
0,64%

Melhoria do processo de picking numa empresa da industria quimica

6,02%
11,35%
16,18%
20,87%
25,28%
29,36%
32,70%
36,05%
39,31%
42,38%
45,30%
48,01%
50,65%
53,27%
55,67%
58,02%
60,30%
62,34%
64,34%
66,23%
68,03%
69,79%
71,52%
73,23%
74,87%
76,48%
78,10%
79,71%
81,26%
82,78%
84,27%
85,70%
87,10%
88,44%
89,78%
90,78%
91,69%
92,46%
93,22%
93,95%
94,65%
95,28%

O @ ® @ @ ® U W W@ @ ©@ ©® ©®®©>> > > > > > >>> > > 2> > > > > > > > > > > > > >
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HMN 15208, CA 10KG
RGR RIM/3,>IE CA 10KG UN
ISAR SU 4410, CA 10,32KG
HTR 3, RC 10KG
LTL 251-4, CA 8KG
SWC 4200, CA 9KG
IVR 111, CA 9KG FP57 UN
UFX 4021 P, CA 10KG UN
CLEANER P,>IE CA 8KG
ISS PERFEKT LV, CA 10KG EP
DCL VERN, CA 10,2KG (12L)
ISIXEVA 16, RC-PT 8KG
UFX 45D, CA 10KG
UFX 4320 SPK 2, CA 10KG
HMN 676,>IE CA 45X9,5KG EP
ISS TRANS ORTHO, CA 10KG EP
RAK SC 44/1, CA 9,48KG (12L)

R P N NN W WU oo O

0,64%
0,58%
0,55%
0,52%
0,52%
0,46%
0,37%
0,27%
0,24%
0,15%
0,09%
0,09%
0,06%
0,06%
0,06%
0,03%
0,03%
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95,92%
96,50%
97,05%
97,57%
98,08%
98,54%
98,90%
99,18%
99,42%
99,57%
99,67%
99,76%
99,82%
99,88%
99,94%
99,97%
100,00%

O OO0 00000000000 O0OO0OO0
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