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Resumo:

A presente dissertacdo tem como principal objetivo, avaliar as responsabilidades internas

e externas na detecdo e prevencao da fraude do caso BPN.

Na presente investigacdo, pretendemos desvendar quais sdo as motivacdes dos gestores
para a execucdo da fraude, bem como as técnicas usadas pela gestdo para a manipulacao
das informag0es financeiras. Desta forma, foram realizadas analises bibliogréaficas sendo
abordados diversos conceitos relativos a tematica da investigacdo, nomeadamente 0s
conceitos de fraude, as responsabilidades dos auditores e dos 6rgdos de gestdo na detecédo
da fraude, bem como a derrogacao dos controlos por parte da gestdo com o objetivo final

de alcancar resultados.

A investigacdo passara pela analise da Comissao parlamentar de inquérito do caso BPN

e das ultimas CLC emitidas por parte dos auditores antes da descoberta da fraude.

Palavras-chave: Fraude: Gestdo:; Auditores; Caso BPN



Abstract:

The main objective of this dissertation is to assess internal and external responsibilities

in the detection and prevention of fraud in the BPN case.

This research seeks to uncover the motivations of the managers for engaging in fraudulent
activities, as well as the techniques employed by management to manipulate financial
information. To this end, a bibliographic analysis was conducted, addressing various
concepts related to the topic under investigation, namely the concept of fraud, the
responsibilities of auditors and management bodies in the detection of fraud, as well as

the override of controls by management with the goal of achieving desired outcomes.

The investigation will involve analysis by the parliamentary commission of inquiry into

the BPN case and the latest CLCs issued by the auditors prior to the discovery of fraud.

Key words: Fraud; management; auditors; BPN Scandal
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CAPITULO I - INTRODUCAO




1 Introducéo

Com a chegada do novo século, uma série de escandalos financeiros abalou

profundamente a economia global, causando um colapso nos mercados financeiros.

A fraude no BPN é um dos casos mais marcantes de corrupc¢éo e ma gestdo em instituicoes
financeiras em Portugal. Durante anos, 0 BPN foi uma das principais entidades bancéarias
do pais, mas, em 2008, o banco foi intervencionado pelo Estado, ap6s a descoberta de um
enorme esquema de fraude financeira, que envolvia préticas ilicitas como a ocultacdo de
prejuizos e a concessao de creditos de risco. Este caso exp0s falhas graves na governagéo
e na gestdo por parte dos responsadveis do banco, levantando questdes sobre a
responsabilidade destes gestores na realizagdo da fraude e nas consequéncias
devastadoras que afetaram tanto a instituicdo quanto a economia nacional. A analise da
fraude do BPN e da responsabilidade dos gestores implica uma reflexdo sobre a ética na
gestdo empresarial, o papel dos 6rgdos reguladores e o impacto das decisbes tomadas

pelos responsaveis na direcdo do banco.

O objetivo desta dissertacdo € avaliar as responsabilidades internas e externas na detecédo

e prevencdo da fraude do caso BPN.

No segundo capitulo, iremos abordar o tema da fraude contabilistica. Nesta etapa, iremos
abordar as definicdes de fraude, fazer distin¢do entre fraude e erro. Também se ira fazer
referéncia ao Triangulo da fraude, & Arvore da fraude e as consequéncias da fraude para

as organizacgdes, bem como a prevencao da mesma.

No terceiro capitulo, iremos abordar o tema da auditoria. Nesta etapa iremos abordar as
definicbes de auditoria interna e externa bem como as responsabilidades dos auditores
internos e externos na detecédo da fraude.

No quarto capitulo, iremos abordar a supervisdo financeira em Portugal.

No quinto capitulo, iremos abordar o controlo interno, bem como os seus tipos e as suas
componentes. Também iremos abordar a responsabilidade do 6rgdo de gestdo na detecéo
da fraude. Por fim, iremos abordar a temética da derrogagdo dos controlos internos pela

gestdo e as respostas aos riscos.

No sexto capitulo, iremos tratar das questfes de investigagdo e as formulacbes das

respetivas hipoteses.



No sétimo capitulo iremos realizar o estudo de caso.

No oitavo e nono capitulo iremos discutir os resultados obtidos as perguntas de

investigacdo, por fim iremos dar as respetivas conclusdes dos resultados.



CAPITULO I1 - FRAUDE




2 Definigao de fraude

De acordo com Huber & Digabriele (2021), o termo “fraude” ¢é considerado uma
deturpacdo deliberada de um facto relevante com o intuito de levar que outra parte confiar
de forma razoavel, causando-lhe prejuizo. Fraude consiste num engano realizado com o

propésito final que outra pessoa entregue os seus bens.

De acordo com a Norma internacional de auditoria 240 (2009), a fraude consiste numa
acdo deliberada executada por um ou mais individuos, pertencentes a administracao, aos
Orgdos de governacao, aos colaboradores ou a terceiros, que recorre de forma intencional
a prestacdo de informacdes falsas, com o intuito de obter uma vantagem ilicita ou

indevida.
De acordo com Vorobyev & Krivitskaya (2022) , Baesens refere que:

e “A fraude é incomum, comparada as transacdes legitimas;
e A fraude ¢ bem considerada e organizada;
e As pessoas que cometem a fraude tentam ocultar as suas agdes.

e Os padroes da fraude sdo dindmicos e mudam com o tempo.”

De acordo com a “declaracdo e posicionamento do IIA a fraude e auditoria interna”
(2019), refere que a fraude é definida por qualquer ato ilicito caracterizados pela
dissimulacdo ou quebra de confianca, ndo dependendo de ameaca ou violéncia fisica. As
fraudes sdo cometidas por individuos e organizacdes com o objetivo de se apropriarem
monetariamente de bens ou servicos, ou para evitar o pagamento de dividas, ou ainda para

obterem vantagens pessoais e comerciais.

De acordo com Murcia & Borba (2008), a fraude pode ser distinguida em fraude contra a
empresa ou favor da empresa. As fraudes contra as empresas sdo “quando o funcionario
abusa da sua informacéo privilegiada dentro da empresa para manipular os recursos da
empresa”. Ja na fraude a favor da organizacdo geralmente ¢ realizada pelos gestores da
empresa e estes manipulam a informagéo financeira, com o objetivo de inflacionar os

lucros e de transmitir uma imagem distorcida da situacdo econdémica da empresa.
Bunget (2009) refere ainda que as fraudes se caracterizam por:

e Manipulagdo, falsificacdo ou alteracao de registos ou documentos;

e Apropriagdo indevida de ativos;



e Supressao ou omissao dos efeitos das transagoes;
e Registo de transa¢des sem substancia;

e Ma aplicagdo de politicas contabilisticas.

2.1 Erro versus Fraude

Bunget (2009) salienta a importancia de distinguir entre erro e fraude, sublinhando que
"erro"” se caracteriza por um ato ndo intencional ocorrido nas demonstracdes financeiras
ou nas divulgaces. 1sso pode incluir a omissdo de um valor ou informacdo relevante,

como, por exemplo:

e Um erro no processamento dos dados subjacentes as demonstra¢des financeiras;
e A realizagdo de uma estimativa contabilistica resultante de uma interpretagdo
incorreta dos factos;

e A aplicagdo inadequada das politicas contabilisticas na avalia¢do dos dados.

Bunget (2009) refere que, se as demonstracdes financeiras ndo estiverem em
conformidade com as diretivas europeias e apresentarem erros relevantes resultantes de
acOes deliberadas com o objetivo de melhorar artificialmente a posi¢éo financeira, essas

alteracdes devem ser classificadas como fraude.

De acordo com Lopes (2022), “erro” refere-se a uma alteracdo ndo intencional nas
demonstragdes financeiras, como o ndo reconhecimento de um valor ou a omisséo de uma
informagdo relevante. Por outro lado, um relato financeiro fraudulento envolve erros
intencionais, como a omissdo de valores ou informac6es nas demonstracdes financeiras,

com o propdsito de enganar os utilizadores dessas informacdes.

2.2 Arvore da fraude

De acordo com o ACFE (2024), a fraude ocupacional esta dividida em trés categorias.
Entre elas, a Apropriacdo indevida de ativos que representa um esquema em que O
funcionario furta ou faz mau uso dos bens da organizagdo, ocorrendo em cerca de 89%
dos casos de fraude. A segunda categoria representa a corrupgdo, que consiste num
esquema pelo qual o funcionério usa indevidamente a sua influéncia de forma que este

viole o seu dever com a entidade empregadora, como, por exemplo, nos esquemas de
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suborno. A terceira categoria refere-se a fraude nas demonstracdes financeiras, que
representa uma situacdo em que o fraudador emite um relatério financeiro da entidade

manipulado intencionalmente, com intencdo de “enganar” 0s seus destinatarios
(Investidores, bancos e etc.).

———————————
—_—
FIG. 3 OCCUPATIONAL FRAUD AND ABUSE CLASSIFICATION SYSTEM [THE FRAUD TREE)® ro—

‘ Asset Misappropriation Financial Statement Fraud
Net Worthy'
Owerstat: —

Figura 1- Arvore da fraude

Fonte: Occupational fraud 2024: A report to the nations

2.3 Modelos comportamentais e explicativos da fraude

Foram propostos varios modelos comportamentais para explicar as razdes pelas quais 0s
individuos praticam fraudes nas demonstracGes financeiras, sendo que em grande parte
refere-se a uma caracteristica comportamental inata das pessoas que cometem fraude. No

seguinte ponto iremos explicar alguns dos modelos comportamentais que explicam a
fraude:



2.3.1 Triangulo da fraude

De acordo com o Huang, Lin & Yen (2017), o triangulo da fraude é uma teoria tripla que

explica o porqué de alguns individuos cometerem fraudes ocupacionais. Os trés principais

fatores sdo:

Incentivo/Pressao- resulta da pressdao sentida por uma pessoa. Segundo Huang,
Lin & Yen (2017), Kaplan definem que os incentivos externos para a pratica de
fraude podem incluir a necessidade de atender as expectativas dos analistas
financeiros. A discrepancia entre os resultados previstos e os efetivamente obtidos
estd diretamente relacionada a ocorréncia de fraudes. Segundo Huang, Lin & Yen
(2017), que citam Young, este conclui que em 43% dos casos, a motivagdo para
cometer fraudes estd ligada ao desejo de cumprir as previsdes feitas pelos
analistas.

Oportunidade- Segundo Huang, Lin & Yen (2017), referem-se a condi¢ao que
permite a uma pessoa cometer fraude. Embora seja impulsionada por uma
motivagdo, a fraude sé ocorre quando o individuo acredita que pode realizar o ato
sem ser detetado. Ou seja, a fraude acontece quando ha uma situagdo propicia para
tal comportamento. Um exemplo disso ¢ a existéncia de fracos controlos internos
numa empresa, que pode proporcionar oportunidade aos colaboradores de realizar
atos lesivos a organizacao. A falta de supervisao adequada por parte do Conselho
de Administragdo também pode criar uma brecha para que a gestdo manipule
indevidamente os lucros reportados. Segundo Huang, Lin & Yen (2017),
transagdes complexas aumentam a oportunidade para que ocorram transagdes
subjetivas.

Racionalizagdo- Segundo Huang, Lin & Yen (2017), ¢ descrita como uma
mentalidade que valida as acdes fraudulentas. A pessoa que comete a fraude
procura encontrar uma razdo que torne o seu comportamento aceitavel.
Normalmente, aqueles que cometem fraudes passam por um processo cognitivo,
no qual constroem uma narrativa que explique e justifique a razdo pela qual
tomaram essa decisdo. De acordo com Mada (2009), as pessoas envolvidas em
fraudes tendem a racionalizar suas a¢des como se estivessem alinhadas com seus

proprios principios éticos. Alguns individuos possuem caracteristicas que o0s



capacitam a cometer comportamentos desonestos. Apostolou (2008) destaca que
os fatores relacionados ao ambiente de controlo sdo duas vezes mais influentes do
que os fatores operacionais. Assim, ¢ possivel concluir que as qualidades da gestao

e a cultura ética de uma organizacao sao determinantes na pratica de fraudes.

A imagem infra ilustra o tridngulo da fraude e as suas componentes:

FRAUD

IRIANGLE THEORY

WEAK CONTROLS

Figura 2: Triangulo da fraude

Fonte: https://pt.dreamstime.com/teoria-de-tri%

2.3.1.1 Fatores individuais para que originam que o0 gestor consinta a

fraude

De acordo com Zahra (2007), verificamos que a pratica da fraude pela gestao envolve,
a decisdo individual de participagdo ou de consentir a execucdo da fraude. Zahra
(2007), analisa os fatores que podem enfraquecer ou reforcar os efeitos das pressoes

gerados pela empresa ou pela industria.

o Idade- Nos primeiros anos de carreira de um gestor, ¢ comum a procura

por riscos e a dificuldade em adiar recompensas, bem como em avaliar
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adequadamente as consequéncias a longo prazo. Nessa fase, a necessidade
de autorrealizacdo ¢ de avanco na carreira tende a ser mais forte. Por outro
lado, gestores com mais experiéncia podem recorrer a fraude como forma
de manter a sua posi¢ao consolidada no mercado e preservar o seu
prestigio.

o Experiéncia- Os gestores com menos experiéncia tém maior tendéncia em
se envolverem em atividades ilegais. J4 os gestores com mais experiéncia
podem ficar “esgotados”. Poderdo nao participar diretamente na fraude,
mas podem concordar indiretamente com a sua perpetuacao, agindo de
uma forma passiva.

o Educacdo- Alguns estudos demonstram que a formagdo econdmica e
empresarial, pode provocar uma recusa na execucao da fraude, pois pode
aumentar os comportamentos de interesse proprio e, desta forma,

encorajar as praticas ndo éticas e de fraude.

2.3.2 Diamante da fraude

De acordo com Arel (2023), na teoria do diamante da fraude, foi introduzido um elemento
adicional denominado "capacidade”, sendo a inteligéncia o primeiro componente desse
elemento. Assim, um individuo dotado de uma inteligéncia superior tera a capacidade de
compreender as fragilidades dos mecanismos de controlo interno, identificando
oportunidades para explorar essas vulnerabilidades em seu beneficio. Conforme refere
Arel (2023), Gino e Ariely acreditam que individuos mais inteligentes terdo mais

probabilidade para prossecucao de fraudes.

De acordo com Arel (2023), que cita Woffle, este destaca que individuos com
personalidades persuasivas e coercivas tendem a ser mais propensos a cometer fraudes.
Normalmente, essas pessoas possuem capacidades persuasivas que lhes permitem
influenciar outros a envolver-se na fraude, com objetivo de evitar a sua detecdo. Os
individuos envolvidos na realizacdo da fraude devem ser capazes de suportar a presséo
decorrente da pratica do crime. O autor acrescenta ainda que essas pessoas precisam de
ter a capacidade de mentir de forma convincente, persuadindo as varias partes envolvidas

de modo a garantir que a fraude ndo seja descoberta.
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De acordo com Arel (2023),por fim a ultima componente do diamante da fraude esta
relacionada com a posi¢do que o individuo ocupa dentro da organizacdo. Essa posicao
pode dar oportunidades que outras pessoas ndo possuem, permitindo-lhe explorar
situacOes de forma privilegiada. Estas posicGes referem-se normalmente a cargos de CEO
e CFO, de acordo com um estudo realizado por (Beasley, Carcello, Hermanson e Neal
2010) entre 1998 e 2007, que 347 das fraudes contabilisticas, em 89 por cento dos casos
0 CEO ou o CFO esteve implicado.

FRAUD | w &
O// am Om O/ 4 * Environmental factors

* Victim characteristics

MOTIVATION . 0SSN CAPABILITY

» Financial pressure \\\/ \V » Knowledge about
» Monetary gain \o\T . corporate governance
» Achievement 10 * Ability to manipulate
'+ Manipulation W\ [ / others
/ » Technical knowledge
to steal victim
identities or exploit
software weakness

RATIONALIZATION W

* Belief'that violating rules is acceptable
» Lack of respect for others

Figura 3- Diamante da fraude

Fonte: https://www.salviol.com/post/fraud-diamond-theory

2.3.3 Pentagono da fraude

De acordo com Aulia Haqq,(2020) , que cita Crowe, afirmam que ao diamante da fraude
deveria ser acrescentado um quinto elemento, designado de arrogancia. Crowe, no seu
estudo afirma que sera necessario acrescentar este quinto elemento,arrogancia, porque 0s
restantes nao sao aplicaveis em todas as situacOes para detetar fraudes nas demonstracgoes

financeiras.
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De acordo com Christian (2019), que cita Marks salientam que este quinto elemento esta
relacionado com o sentimento de superioridade ou a ganancia dos individuos que
acreditam que os atos de fraude ndo serdo detetados pelo controlo interno. Christian
(2019.), que cita Marks, concluiram que estes individuos apresentam as seguintes

caracteristicas:

e Uma personalidade com ego elevado e uma mentalidade de “Celebridade”;

e Um comportamento que tende a intimidar com alguma frequéncia os seus
subordinados;

e Um estilo de gestao autoritario;

e O receio de perder a posicao.

THE
FRAUD
PENTAGON

e

RATIONALIZATION

Figura 4: Pentadgono da fraude

Fonte: https://windhambrannon.com/blog/fraud-risk-management/

2.4 Consequéncias da fraude

De acordo com Mangala & Soni (2023),que citam Yonus, refere que as fraudes existentes

no setor de bancario exercem um impacto bastante negativo nos clientes e na organizagéo.

De acordo com relatério anual da fraude ocupacional (2024), as perdas resultantes das

fraudes sdo extremamente elevadas, sendo o setor bancario o mais afetado em termos de
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frequéncia e impacto. Conforme se pode verificar no relatério anual da fraude
ocupacional (2024), no ano de 2024, existiram 305 casos de fraude, um numero
consideravelmente superior comparativamente as restantes industrias. Na imagem infra,
é apresentada a distribuicdo dos casos no nosso estudo, categorizados de acordo com o

setor da organizacéo afetada:

Agriculture, forestry. Arts, entertainment, Banking and Construction Education
fishing. and hunting and recreation financial services
@ 220 < =g
& EZFTC > 3
MEDIAN LOSS 40 MEDIAN LOSS 34 MEDIAN LDSS 305 MEDIAN LOSS 73 MEDIAN LOSS 70
$165,000 CASES 544,000 CASES: $120,000 CASES $250,000 CASES $50,000 CASES
Energy Food service Gowernment and Health care Information
and hospitality public administration fe.g_ publizhing. edia
~ 1 - —er— = ——
. @ y @ T
MEDIAN LOSS 78 MEDIAN LOSS 35 MEDIAN LOSS 171 MEDIAN LOSS 117 MEDIAN LOSS 52
$152,000 CASES $100,000 CASES $200,000 CASES $100,000 CASES $166,000 CASES

Insurance Manufacturing Mining Real estate Religious, charitable,
or al services.
N
Bl il
hdl
MEDIAN LOSS 69 MEDIAN LOSS 175 MEDIAN LOSS 24 MEDIAN LOSS 29 MEDIAN LOSS 58
$190,000 CASES $267.000 CASES: $550,000 CASES $200,000 CASES $85,000 CASES
Retail Services (other) rvice: Technology Transportation
(professional) and warehousing
o <3 T =
> =
—~ E
MEDIAN LOSS MEDIAN LOSS MEDIAN LOSS MEDIAN LOSS MEDIAN LOSS
548,000 -:3&853 $170,000 :.0;45255 5$100,000 3?533. $145,000 :nssés $121,000 (Estgs
Utilities Wholesale trade
MEDIAN LOSS 32 MEDIAN LOSS 15
$100,000 CASES $361,000 casEs

Figura 5: Fraude ocupacional, nimero de casos e média de Perdas por setor

Fonte: https://legacy.acfe.com/report-to-the-nations/2024/

Conforme se pode verificar, na imagem superior os setores com as maiores perdas médias
foram a mineracdo, o comércio grosso e a producdo industrial, sendo que o0s bancos e as

0s servicos financeiros tém uma perda média de cerca de 120.000 USD.

De acordo com Mangala & Soni (2023), que citam Sanusi e Nia e Said, indicam que 0s
crimes bancarios tém um impacto negativo nas partes interessadas, incluindo os

investidores, os mutuarios, os colaboradores e a prépria instituicdo bancaria.

De acordo com o relatorio anual da fraude ocupacional (2024), as organizagOes perdem

cerca de 5% do seu revenue por ano com a ocorréncia da fraude.
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OUR STUDY COVERED

138 CFEs estimate that

COUNTRIES and Tt
TERRITORIES organizations LOSE

josses gimere tan 931 BILLION

0 tc:zf revenue that's more than
5 o iorate $5 TRILLION
LOST TO FRAUD

$1,662,000 GLOBALLY

Average loss per case

22[y of cases had losses of
0 $1 million+ *t abank.worldbank.org/

Figura 6: O custo global da fraude

Fonte: https://legacy.acfe.com/report-to-the-nations/2024/

De acordo com Black (2005), as fraudes associadas ao controlo resultam em perdas
financeiras mais elevadas do que todas as outras formas de crimes contra a propriedade
somadas. Por outro lado, Mangala & Soni (2023), que citam Asmah concluiram que 0s
funcionarios que perpetuaram fraudes contra a entidade perderam o seu cargo e a sua
reputacdo, sendo extremamente dificil para eles a obtencdo do novo emprego. De acordo
com Rahman & Anwar (2014), os bancos podem enfrentar prejuizos financeiros, danos a
sua reputacdo, comprometimento do capital humano, além de se exporem ao risco de

insolvéncia.

2.5 Prevencéo da fraude

De acordo com Ann Riney (2018), esta refere que historicamente a fraude é descoberta
apos o ato ser cometido. Ann Riney (2018) explica que quando os gestores adotam uma
abordagem de Laissez-faire os gestores dedicam maior esfor¢co ao método de detecéo,

porgue se concentram nos incidentes da fraude apds a sua ocorréncia.

No estudo de Ann Riney (2018) e referido que, quando a fraude é cometida, o0 gestor
determinara como a fraude foi cometida e podera ter de reembolsar as partes lesadas pela
execucdo da fraude, em ultima estdncia. No entanto, se a agdo corretiva limitar ao
pagamento dos prejuizos, sem corrigir as falhas existentes ou implementar controlos

internos adequados, transmite-se a percecao de que tal comportamento é aceitavel para a
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prépria gestdo. Para além disso, a reputacdo da empresa € manchada pela execucao da

fraude, existindo uma perda de confiancga pelas partes lesadas.

Os gestores devem, para além de selecionar a combinacédo perfeita entre as ferramentas
de prevencao e detecdo. As duas ferramentas comuns na literatura atual s&o o modelo de

exceléncia empresarial e o triangulo da fraude.

Relativamente ao triangulo da fraude, este explica as varidveis que levaram a execucao
da fraude, conforme explicado anteriormente. Relativamente aos modelos de exceléncia
empresarial, estes ajudam a fortalecer os controlos internos da empresa e a seguirem 0s

critérios de padrdo de governanca e responsabilidade social como modelo de exceléncia.

De acordo com Levi (1988), o fraudador para ser bem-sucedido necessitara de obter as
ferramentas da fraude, usé-las para obter bens e converté-los em rendimento disponivel.
Levi (1988) refere ainda que é improvavel que consigamos eliminar totalmente o risco de
fraude; podemos sim, reduzir o risco de que a fraude ocorra, tomando certas medidas de
forma prética. Levi (1988), refere que estas medidas podem ser para empresas que nunca
experienciaram fraudes, como para aquelas que ja sofreram fraude, para que se evite que

a fraude ocorra novamente.

De acordo com Levi (1988), as pessoas que cometem fraude poderao ser classificadas de
trés formas distintas de entre elas:

e Pre-planned fraudsters- que sdo aqueles que ja tém inten¢do inicial da execugao
da fraude e elaboram algum estratagema, como por exemplo, a criagdo de um
negdcio financeiro ou comercial falso, para a obtengdo de uma posicao financeira
favoravel para execuc¢ao da fraude.

o [ntermediate planned fraudsters- que comegam com objetivos honestos, mas que
mais tarde planeiam a fraude.

o Slippery-slope fraudsters- Individuos que, embora ndo tenham inicialmente a
intencdo de cometer a fraude, mas que acabam por adotar praticas negociagao
imprudentes, acumulando dividas que os conduzem a insolvéncia e,

consequentemente ao envolvimento em comportamentos fraudulentos.

De acordo com Levi (1988), existem algumas medidas fisicas de controlo a fraude, como
controlos de acesso. No entanto, a principal ameaca provém dos individuos que mantém

algum tipo de relagéo contratual com a empresa que sofreu fraude. Desta forma e sendo
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que o perigo ja esta “dentro de portas” o mais importante sera criar medidas de forma a

prevenir a fraude e mudar natureza de relacionamento, como:

Controlos de entrada- Esta ¢ a primeira medida de controlo que podera ser
aplicado tanto a empregados como pessoas de fora da organizacdo. Para as
fraudes de caracter interno, esta ¢ a primeira medida de prevencgdo, podendo
assumir medidas de verificagdo de funciondrios, para garantir que estas sdo
idoneas e adequadas. De acordo com a Levi (1988), a primeira medida de
prevencao de fraude sera a identificacdo das areas do negodcio e a verificagao dos
antecedentes das pessoas que trabalham na organizacdo. “A primeira medida de
prevengao de fraudes consiste em realizar uma auditoria de risco aos postos na
sua organizagdo que possam proporcionar as pessoas oportunidades fraudulentas
e/ou acesso a dados confidenciais que possam ser utilizados para espionagem
industrial, tomando também referéncias de todos os colaboradores nesses postos,
incluindo mais do que apenas um emprego anterior. Esta medida deve aplicar-se
ndo so6 ao diretor financeiro, mas também a secretarias temporarias. Os governos
tentaram proteger os empresarios das fraudes internas e externas proibindo a
gestdo de negdcios por pessoas que se mostrem inaptas para isso. Para além da
proibi¢do de uma pessoa que esteja em insolvéncia no comércio, o tribunal podera
proibir uma pessoa de atuar como diretor em condenacao por um crime indicavel
como “promogao, formacao, gestdo ou liquidagao de uma empresa”

Controlo pds-entrada- Quando ndo for possivel confiar plenamente nos controlos
de entrada podemo-nos concentrar na segunda linha de defesa, que inclui o
sistema de gestdo de interna e monotorizagdo da conformidade e verificacdo de
solvéncia. Neste caso, as medidas de prevencao podem envolver a formacao e
sensibilizacdo dos colegas de trabalho, segurancga interna e verificagdo se os

funcionarios estdo a viver com estilo de vida superior ao seu salario.

De acordo com Baz (2016), Albrecht refere que os bancos, internamente, devem garantir

a existéncia de controlos internos e sistemas de governacgdao bem funcionais. Isto inclui:

Segregacdo de fungdes;
Definicao clara dos papeis e responsabilidades;
Cumprimento das politicas e procedimentos organizacionais;

Conformidade com as regulamentacdes governamentais.
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De acordo com Mangala & Soni (2023), que citam Sy e Tinker, argumentam que 0S
auditores internos desempenham um papel vital na melhoria das praticas de gestdo do
risco de fraude no setor bancério, pois estes realizam uma investigacdo detalhada sobre a
eficacia do sistema de controlo interno e das praticas de gestao do risco de fraude no setor

bancario.

De acordo com Mangala & Soni (2023), que citam Fernandez- Laviada, sugerem que a
equipa de auditoria interna de um banco devera ser bem treinada, independente e
competente de forma a desempenhar as suas funcdes na gestdo de risco. Mangala & Soni
(2023) que citam Alba, referem também que os reguladores devem trabalhar em estrita
colaboracdo com as autoridades responsaveis pela aplicacdo da lei, de forma a mitigar

fraudes no setor bancario.

Conforme foi referido anteriormente o estudo do COSCO de 1999, referiu que o CEO e
0 CFO, estdo envolvidos em cerca de 83% dos casos de fraude. Desta forma Wells,
concluiu que serd necessaria uma abordagem diferente de forma reduzir a fraude nos

relatdrios e contas, seguindo os principios do tridngulo da fraude no qual consiste:

e “Reduzir pressdes para cometer fraudes nos Relatorios e Contas”, como por
exemplo implementar uma supervisdo eficiente e servir de modelo de gestdo,
estabelecer objetivos possiveis de alcancar, evitar a colocagdo de pressao
excessiva sobre os empregados, para que alcancem objetivos, etc.

e “Reduzir a oportunidade de Cometer fraudes nos Relatorios e Contas”, como, por
exemplo, incluir uma segregacao de fungdes entre os colaboradores, separando
assim as responsabilidades de quem recebe as encomendas e de quem efetua o
registo contabilistico, manutencdo de registos do pessoal rigorosos, incluindo a
verificacdo dos antecedentes dos funcionarios, incentivar fortes relagdes de
supervisdo e lideranga no grupo para assegurar os procedimentos contabilisticos,
etc.

e “Reduzir justificagdes para cometer fraudes nos Relatorios e contas”, como, por
exemplo, promover algumas medidas que incluem a promogado dos valores €ticos
dentro da organizacdo, a implementacdo de politicas que definam as condutas
proibidas, a comunicagdo regular dessas normas a todos os colaboradores e

sensibilizacdo continua para a importancia continua dessas mesmas condutas.
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CAPITULO 111 — AUDITORIA
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3 Auditoria

De acordo com Lopes (2022), trata-se de um processo estruturado com o objetivo de
identificar e avaliar evidéncias relacionadas as afirmacfes que fundamentam as acdes
econdmicas e eventos, determinando o nivel de conformidade entre essas afirmacgdes e 0s
critérios legais e normativos. Os resultados obtidos sdo, entdo, comunicados de maneira

clara e oportuna aos diferentes interessados.

De acordo Morais e Martins (2013), referem que a auditoria consiste num processo
sistematico de obter e avaliar prova acerca da correspondéncia entre informacdes e
critérios preestabelecidos, de forma a comunicar objetivamente as conclusfes aos

interessados pela respetiva informacao.

3.1 Auditoria externa

De acordo com Almeida (2022), a auditoria externa é considerada um processo objetivo
e sistematico, efetuado por um auditor independente, com objetivo de obtencdo e a

avaliacdo da prova em relacdo as assercdes sobre acGes de eventos econémicos

De acordo com Lopes (2022), a auditoria financeira é executada por profissionais

independentes da entidade auditada e assente numa relacdo de natureza contratual.

De acordo com Costa (2017), é geralmente referida apenas como uma auditoria, referindo
este que o seu principal objeto séo as asserc¢oes existentes nas demonstragdes financeiras
tendo como objetivo a emissdo de uma opinido, por parte de um profissional

independente.

De acordo com Morais & Martins (2013), consiste na analise das demonstraces
financeiras de uma empresa, com o objetivo de verificar se estdo em conformidade com
0s critérios e principios contabilisticos estabelecidos, amplamente reconhecidos pelas

normas contabilisticas.

3.2 Auditor externo

De acordo com Almeida (2022), o auditor € aquele que recolhe prova para determinar se

as demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com as normas contabilisticas,
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emitindo, no final da auditoria, um relatério no qual disponibiliza ao 6rgdo de gestao e
aos terceiros interessados. O mesmo autor refere que o auditor recolhe prova sobre os
processos do cliente e sobre apresentacéo e divulgacdo dos saldos e transagdes do cliente.
Por outras palavras Almeida (2022), refere que o auditor € um investigador, pois este

avalia a qualidade da prova recolhida e um analista de suficiéncia e da persuaséo da prova.

De acordo com Lopes (2022), refere que o termo auditor € a pessoa que se dedica a
examinar e investigar a conformidade legal dos atos, interpretar as normas e analisar as
contas, com o objetivo de identificar eventuais distor¢des relevantes, independentemente

se estas resultam de intencOes deliberadas ou néo.

De acordo com o Accouting Tools, um auditor externo é independente aos seus clientes e
estd numa boa posicdo para efetuar uma avaliacdo imparcial sobre as demonstragdes

financeiras dos seus clientes.

3.2.1 Responsabilidades dos auditores externos na detecédo de fraude

De acordo com Almeida (2022), muitos dos utilizadores da demonstracdo financeira
acreditam que os auditores sdo os Ultimos responsaveis pelas demonstracdes financeiras
e gue tém apenas responsabilidade de detetar todos os erros, fraudes e atos ilegais que
tenham sido cometidos pela empresa, desconhecendo que as auditorias tém as suas

limitagdes, como, por exemplo, a materialidade, a amostragem, risco de auditoria, etc.

De acordo com a norma de auditoria Norma internacional de auditoria 240 (2009), a
responsabilidade priméria recai sobre os encarregados de governacdo da entidade. O
auditor € responsavel por obter garantia razoavel das demonstra¢des financeiras, tomadas
como um todo. Dadas as limitaces existentes na auditoria, existe um risco inevitavel de

algumas distorcdes materiais nas demonstracdes financeiras, possam ndo ser detetadas.

Desta forma, de acordo com Norma internacional de auditoria 240 (2009), as

responsabilidades do auditor sdo:

e “Identificar e avaliar os riscos de distor¢ao material das demonstragdes financeiras

devido a fraude;
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e Obter prova de auditoria suficiente e apropriada quanto aos riscos avaliados de
distorcao material devido a fraude, por meio da concecao se implementacao de
respostas apropriadas;

e Responder apropriadamente a fraude ou suspeita de fraude identificada durante a

auditoria.”

De acordo com Lopes (2022), este refere que nédo é responsabilidade primaria do ROC a
detecdo e prevencdo da fraude, mas sim da gestdo e dos restantes encarregados de
governacdo, cabendo-lhe implementar mecanismos adequados que permitam prevenir ou
detetar este tipo de ocorréncias, este refere que a responsabilidades dos auditores € a
garantia razoavel quanto a fiabilidade das demonstracGes financeiras. Embora ndo tenha
responsabilidade direta de detetar ou prevenir a fraude, o auditor devera implementar
procedimentos de auditoria suficientemente profundos e robustos que permitam reduzir
0 risco de ndo detetar distor¢des materiais originadas por fraude. Compete ainda
exclusivamente aos auditores a comunicacdo as entidades responsaveis. De acordo com

Lopes (2022), o auditor baseia a sua opinido com base no seu ceticismo profissional.

De acordo com Harrison (2018), afirma que as responsabilidades dos auditores externos
no que diz respeito a detecdo de fraudes implicam a obrigacdo de oferecer "garantias
razoaveis" de que fraudes, como apropriacdo indevida de ativos e corrupcdo que possam

afetar de forma significativa as demonstragdes financeiras, sejam identificadas.

3.2.2 Deveres de comunicacgao

De acordo com Lopes (2022), a Lei n°140/2015 refere, no artigo e 190° que o ROC tenha
conhecimentos de fraudes ou crimes publicos, deve comunicar esses factos ao Ministério
Publico. Ou seja, 0 ROC tendo conhecimentos dos crimes devera comunica-los ao

Ministério Publico para efeitos de promogéo da acdo penal.

De acordo com a Norma internacional de auditoria 240 (2009), determina que, sempre
que o auditor obtenha evidéncia que possa indicar a existéncia de fraude, essa situagdo
deve ser comunicada a geréncia logo que possivel. A norma reforca ainda que o auditor
devera informar os encarregados de governagéo, verbalmente ou por escrito, sempre que
identifique ou suspeite de fraude que envolva a diregdo (6rgao executivo), colaboradores

com funcdes relevantes no controlo interno, ou quando a fraude resultar em distor¢oes
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materialmente significativas nas demonstrac6es financeiras. Nesses casos, o auditor deve
ndo so reportar a situacdo, mas também avaliar a natureza, 0 momento e a extensao dos

procedimentos adicionais que se revelem necessarios.

3.3 Lei Sarbanes-Oxley

De acordo com Almeida (2022), nos anos 90, muitas empresas aproveitaram as lacunas
do mercado para oferecer servigos adicionais de auditoria aos seus clientes. No entanto,
ISSO gerava preocupac0es sobre a independéncia dos auditores, uma vez que, em muitos
casos, a receita proveniente desses servigcos extras superava a obtida com a auditoria em
si. Uma transformacao significativa na area da auditoria ocorreu ap0s o colapso da Enron,

uma das maiores empresas do mercado de a¢des na época.

O colapso da Enron também resultou na faléncia da Arthur Andersen, uma das principais
empresas de auditoria a data. Esse episddio gerou questdes sobre a efetividade das
auditorias externas, além de causar a perda de clientes, danos a reputacdo e um historico

de processos judiciais.

Como resposta a perda de confianca dos utilizadores das demonstragdes financeiras, 0 ex-
presidente dos Estados Unidos, George Bush, sancionou em 2002 a Lei Sarbanes-Oxley
(SOA) com o objetivo de recuperar a confianca dos principais stakeholders nas

demonstracgdes financeiras.

Embora a observancia dos SOA seja obrigatoria apenas para as empresas publicas, as
empresas privadas enfrentaram uma pressao crescente dos seus respetivos mercados para

adotarem igualmente as normas estabelecidas pela referida legislagéo.

Os principais problemas apontados pelos SOA diziam respeito a falta de independéncia
dos auditores, estabelecendo que uma firma de auditoria ndo poderia oferecer uma ampla

gama de servicos adicionais a seus clientes.

Para além dessa autorregulamentacdo e da limitagdo dos servicos prestados, 0os SOA

também provocou outras mudangas como:

e “Obrigatoriedade de as empresas conservarem os papé¢is de trabalho pelo um
prazo de 7 anos;

e Obrigatodrio a presenca de dois partners a assinarem contas;
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e Necessidade de avaliacdo do controlo interno;
e As empresas que auditarem mais de 100 empresas de interesse publico serdo

sujeitas a controlo de qualidade.”

3.4 Auditoria interna

De acordo com Lopes (2022), a auditoria interna pode ser efetuada ou ndo por
colaboradores da propria entidade, geralmente posicionados com uma posi¢do hierarquica
superior ou por profissionais externos. Esta funcdo assume um papel de controlo, podendo
ter um caracter de obrigatoriedade e relevancia em setores regulados, como no caso das

Sociedades financeiras.

De acordo com Almeida (2022), é uma atividade independente e de avaliacdo precisa,
com objetivo de fornecer consultoria para agregar valor e otimizar as operaces da
organizacdo. A auditoria destina-se a realizacdo dos objetivos de uma organizacao,
através de uma abordagem sistematica e disciplinada, procedendo a apreciacao da eficacia

dos processos de gestdo do risco ,de controlo e de governacao.

De acordo com Morais e Martins (2013), € efetuada por quadros da entidade, ou néo,

normalmente organizadas por departamentos, subordinados a autoridade maxima.

3.4.1 Responsabilidades do auditor interno na detecédo da fraude

Lopes (2022) refere que a auditoria interna exerce uma funcdo predominantemente
preventiva, focando-se na monitorizacdo continua das vulnerabilidades ao longo do
tempo, por meio da estruturacdo adequada dos processos organizacionais e da
implementacdo de medidas para mitigar os riscos associados.

De acordo com Lopes (2022) os principais objetivos do auditor interno sao:

e Desenvolver e manter um plano de auditoria atualizado, com o objetivo de
examinar e avaliar a adequagdo e eficacia das varias componentes do controlo
interno, assim como do sistema de controlo interno no seu conjunto.

e Emitir recomendagdes fundamentadas nos resultados das avaliagdes efetuadas e

assegurar a sua implementagao.

23



e FElaborar e submeter ao 6rgdo de administragdo e ao 6rgdo de fiscalizagdo um

relatorio anual, contendo as deficiéncias identificadas nas a¢des de controlo.

Conforme referido por Almeida (2022), os objetivos da auditoria interna consistem em
apoiar os seus membros no exercicio eficaz das suas funcbes, proporcionando-lhes
analises, avaliacdes, recomendacdes, orientacdes e informacdes pertinentes relacionadas

com as atividades avaliadas.

De acordo com Harrison (2018), embora a auditoria interna seja um componente
fundamental na gestdo de risco de fraude, as normas de auditoria interna ndo atribuem
especificamente a responsabilidade pela detecdo de fraudes aos auditores internos. As
normas internacionais de auditoria interna estabelecem que os auditores internos devem
adotar uma postura de ceticismo profissional e, de forma geral, estar atentos a possiveis

fraudes.

Conforme se pode verificar pelos autores citados anteriormente, 0s mesmos realgcam a

natureza preventiva da auditoria interna, em detrimento da acdo de detecdo de fraude.
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CAPITULO IV — SUPERVISAO
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4 Superviséo financeira em Portugal

De acordo com Morais (2016), o sistema financeiro portugués assenta no modelo de
tripartido, baseado na criacdo de trés comités de autoridades nacionais de supervisdo com
o0 principal objetivo de aconselhar ou enquadrar a comisséo na preparacao e aplicacéo de
normas de regulacdo financeira europeias. Estes trés comités refletem a segmentacao
tripla do setor financeiro: o Comité de supervisores Bancarios Europeus (BDP), Comité
de Supervisores de Seguros e Pensdes Complementares de Reforma Europeu e um
Comité de reguladores de Mercados de Valores Mobiliarios (CMVM), sendo que cada

um dos comités fica a cargo de entidades distintas.

Conforme foi referido por Morais (2016), este modelo resulta de um conjunto de

evolucBes que ocorreram no sistema financeiro ao longo das ultimas trés décadas:

e Em 1983, no contexto da redefinicdo dos setores econdmicos ¢ do intenso
movimento de privatizagdes, ocorreram profundas transformagdes no sistema
financeiro. Essas mudancas foram possibilitadas por uma alteracdo na lei de
delimitagdo dos setores, aprovada nesse ano, que permitiu o licenciamento de
novas institui¢des financeiras privadas. Destacou-se, sobretudo, a reprivatizacao
ou desnacionalizacdo de empresas publicas que haviam sido nacionalizadas apos
0 25 de Abril.

e Entre 1990 e 1996, concretizou-se o mercado unico de servigos financeiros,
juntamente com as respetivas exigéncias e regulamentacdes. Nesse mesmo
periodo, o Estado portugués, que detinha o controlo quase total das institui¢des
do setor financeiro, procedeu a reprivatizagao de todas as empresas sob sua gestao,
com exce¢do da Caixa Geral de Depdsitos, que permaneceu publica.

e Verificou-se igualmente que o mercado Unico na area financeira foi impulsionado
essencialmente por o Ato Unico europeu, denominada de Segunda diretiva de

Coordenacdo Bancaria (Diretiva 89/646/CE.)

O modelo adotado possibilitou a liberalizagdo do setor bancério, conduzindo a
harmoniza¢do minima das regulamentacfes nacionais. Essa harmonizacdo revelou-se
necessaria e suficiente para viabilizar a concessdo de uma autorizagéo unica valida em
todo o espaco comunitario, bem como a consequente aplicacdo do principio do Estado-

Membro de origem.
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4.1 Supervisdo bancaria

De acordo com Morais (2016), verifica-se que o BDP acumula func¢des do Banco Central
adaptadas as especificidades da integracdo de Portugal na Unido Econémica e Monetaria
e das condigdes externas do pais, também sendo responsavel pela regulacéo e fiscalizagéo
dos produtos e servi¢os bancarios, assim como a supervisdo dos meios de pagamento.
Para além das fungdes suprarreferidas, relativas a supervisdo e regulacdo
microprudencial, também é responsavel por definir e executar a politica macroprudencial
de Portugal, no que diz respeito a identificacdo e avaliagdo dos riscos sistematicos, com

finalidade principal de manter a estabilidade do sistema financeiro nacional.

De acordo com o art. 116° do RGICSF é da competéncia do Banco de Portugal no que
se refere a atividade de supervisdo: “acompanhar a atividade das institui¢des de crédito,
das companhias financeiras e das companhias financeiras mistas”; “vigiar pela
observancia das normas que disciplinam a atividade das instituicdes de crédito, das
companhias financeiras e das companhias financeiras mista”, “ emitir determinac¢des
especificas dirigidas a pessoas coletivas ou singulares, designadamente para que adotem
um determinado comportamento, cessem determinada conduta ou se abstenham de a

repetir ou para que sejam sanadas as irregularidades detetadas”, “emitir recomendagoes”,

“sancionar as infracdes” e “regulamentar a atividade das entidades que supervisiona”.

Verifica-se através do RGICSF, que o BDP realiza 0 acompanhamento continuo das
atividades das instituicGes de crédito e das atividades das instituicbes financeiras através

de um conjunto de regras de entre elas:

¢ Fixagdo de montantes minimos de capital social (Art.14° do RGICSF)

e Limites de participagdo em outras sociedades, sendo em base individual, 15 % dos
fundos proprios a cada participagdo qualificada (art.100° do RGICSF)

e Proibicdo da concessdao de empréstimos a membros dos 6rgdos de administra¢ao
ou de fiscalizagdo da institui¢do, exceto nos casos expressamente previstos na lei.
No que diz respeito ao risco de liquidez, deve ser assegurada uma correspondéncia
adequada entre determinados itens do balancgo ou entre os fluxos financeiros, de
forma a garantir que a institui¢do consiga, em qualquer momento, cumprir os seus
compromissos financeiros (art.109° RGICSF)

e Exigéncia de auditorias especiais por entidades independentes (art.116° Decreto

de lei n°298/92)
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4.2 Supervisdo dos seguros

De acordo com Morais (2016), a entidade € responsavel pela supervisdo do setor
segurador, tendo como funcao regular e fiscalizar a comercializagéo, junto do publico, de

produtos de seguro, de resseguro e de fundos de pensoes.

4.3 Supervisdo do mercado de capitais

De acordo com Morais (2016), a supervisdo do segmento do mercado de capitais é
assegurada pela CMVM. Esta entidade integra o Sistema Europeu de Supervisores
Financeiros bem como o Conselho Nacional de Supervisores Financeiros desempenhando
um papel ativo na coordenagio regulatoria a nivel nacional e europeu. A CMVM compete
regular e fiscalizar a colocacdo e a negociacdo de valores mobiliarios e de instrumentos

financeiros derivados, bem como tutelar o bom funcionamento do mercado de capitais.

Para além destas funcfes, a CMVM possui igualmente competéncias na supervisdo da
atividade de auditoria e das agéncias de notacdo de risco que operam no territdrio
nacional. Entre as suas responsabilidades incluem-se a a avaliacdo da qualidade das
auditorias realizadas, o acompanhamento da atuacdo dos ROC e a verificacdo do
cumprimento por parte dos ROC e das SROC’S das disposi¢des legais presentes no
regime juridico da Supervisdo da Auditoria, estabelecido pela Lei n°148/2015 de 9 de

setembro.

De acordo com o Decreto-Lei n° 486/99 (Art.n° 358), a supervisdo desenvolvida pela

CMVM tera de obedecer aos seguintes principios:

® “Protecdo dos investidores” (art.358° al.a))

e “Eficiéncia e regularidade de funcionamento dos mercados de valores
mobiliarios” (Art.358° al.b))

e “Controlo de informagao” (Art.358° al.c))

e “Prevencdo do risco sistémico” (Art.358° al.d))

e “Prevencdo e repressao das atuagdes contrarias a lei ou a regulamento” (Art.358°
al.e))

e “Independéncia perante quaisquer entidades sujeitas ou nao a sua supervisao.”

(Art.358° al.f)).
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Ja o artigo 360.° do mesmo diploma estabelece que, no exercicio das suas fungdes, a
CMVM deve adotar procedimentos que assegurem a observancia destes principios,
garantindo uma atuagdo eficaz, transparente e alinhada com a defesa da integridade e
estabilidade do mercado de capitais, nomeadamente através das seguintes

competéncias:

e “Fiscalizar o cumprimento da lei e dos regulamentos”

e “Aprovar os atos e conceder as autorizagdes previstas na lei;”

e “Efetuar os registos previstos na lei”

e “Instruir os processos € punir as infragdes que sejam da sua competéncia;”
e “Dar ordens e formular recomendagdes concretas;”

e “Difundir informagdes”

e “Publicar estudos.”

De acordo com o artigo 359° do Decreto lei n°486/99, as entidades que estdo sujeitas a
supervisdo da CMVM sdo: (i) — “Entidades gestoras de mercados regulamentados, de
sistemas de negociacdo multilateral ou organizado”; (ii)- “Intermediarios financeiros,
sociedades gestoras de organismos de investimento coletivo;” (iii) - As entidades que
emitem valores mobiliarios destinados ao mercado; (iv) - Os intermediarios financeiros
e os profissionais ou empresas que prestam consultoria para investimentos; (iv) — “Os
fundos de garantia e os sistemas de indemnizacdo de investidores, bem como as entidades
que os administram;” (v) — Os auditores que estejam devidamente registados junto da
CMVM; (vi) — “As sociedades dedicadas a titularizacdo de créditos ou ativos;” (vii)-
“Titulares de posicOes curtas relevantes sobre acdes e divida soberana e adquirentes de
protecdo em swaps de risco de incumprimento soberano;” (viii)- “Participantes,
operadores, gestores de mercados de licencas de emisséo e produtos derivados de licengas
de emissdo;” (ix)- “Elaboradores, administradores e fornecedores em matéria de indices
de referéncia;” (x)- “Pessoas que exercam a atividade de negociagdo algoritmica; (xi)-
Prestadores de servicos de comunicagédo de dados de negociacdo;” (xii)- “sociedades de
investimento coletivo;” (xiii)- “Consultores em matéria de votacdo;” (xiv)- “Os
prestadores de servicos de financiamento colaborativo de capital ou por empréstimo;”
(xv)- “Os prestadores de servicos de financiamento colaborativo de capital ou por

empréstimo;” (xvi)- “Membros de 0rgaos, trabalhadores ou agentes das entidades”.
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4.3.1 Perspetivas da supervisao financeira

De acordo com Morais (2016), existe dois modelos de supervisao financeira “O modelo

de supervisor tnico” ¢ o0 modelo de Twin Peaks.

De acordo com o Livro Branco do BDP (2016), o modelo de supervisor Gnico corresponde
a existéncia de apenas uma entidade que supervisiona todas as funcdes de supervisdo

financeira.

Relativamente ao modelo de Twin Peaks, o Livro branco do BDP (2016) refere que a
producdo e a venda de produtos financeiros deverdo estar sujeitas a dois tipos de
supervisdo. Por um lado, a supervisdo comportamental, que visa principalmente a
protecdo dos clientes; por outro lado ,a supervisdo prudencial que procura garantir a

solidez das instituigdes financeiras.

No ambito da supervisdo comportamental, esta é responsavel por assegurar “a
transparéncia, a ndo discriminagdo e a completude da informacdo prestada aos
depositantes/ aforradores/ investidores/ tomadores de crédito, e a reducéo da assimetria
de informacdo entre as instituigdes financeiras e os seus clientes.” Em Portugal existem
3 organismos que realizam este tipo de supervisdo de entre eles o BDP, a CMVM e

Autoridade de superviséo de seguros e de fundos de pensoes.

No que respeita a supervisao prudencial, o livro branco do BDP (2016) salienta que, para
além da responsabilidade da salvaguarda da solidez das instituicdes financeiras, esta
também tem como objetivo a detecdo e mitigacdo dos riscos, que poderdo afetar a
reputacao das instituicdes financeiras.

Conforme foi referido no livro branco do BDP (2016), estas duas abordagens poder&do em
determinadas circunstancias, estar em conflito. A supervisdo comportamental visa,
sobretudo, evitar préaticas lesivas para os depositantes (livro branco do BDP, pag.21), o
que implica uma divulgacg&o répida e transparente. Enquanto, a supervisao prudencial visa
assegurar a estabilidade e a robustez das instituicdes, 0 que exige muitas vezes a
manutencdo do sigilo, em algumas situacdes para ndo gerar instabilidade financeira.
Assim, devido as diferencas ao momento e a forma de detecdo e divulgacdo da
informacdo, podem surgir divergéncias de atuacao, especialmente evidentes em periodos

de crise financeira.
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Deste modo,qualquer eventual reforma do modelo de supervisdo deve considerar as
fragilidades existentes no sistema financeiro atual, bem como avaliar o impacto que 0s
diferentes modelos de superviséo financeira, amplamente utilizados na Europa, podem

gerar tanto nas instituicdes financeiras como nas entidades reguladoras.

4.3.2 Importancia da regulacéo financeira

De acordo com Morais (2016), a supervisdo financeira consiste no controlo e anélise
minuciosa das regras aplicveis as instituicGes financeiras, assegurando que estas
cumprem todas as normas que orientam as suas atividades, de acordo com os parametros
pré-definidos. No que diz respeito a regulacao financeira, 0 mesmo autor refere gque este

reporta-se a elaboracédo de regras de enquadramento em muitos espacos econoémicos.

De acordo com Patricio (2004), estas devem se orientar-se e guiar-se pelas normas e
regulamentos de forma que se possa diminuir o risco sistematico, sendo que neste aspeto
que se evidencia a importancia da regulacdo financeira. Desta forma, poderemos definir
0 risco sistematico como a possibilidade de que uma crise financeira possa ter
repercussdes a nivel mundial, ou seja, que a probabilidade seja tdo severa que se espalhe
pelo mundo inteiro. Assim, torna-se essencial que as entidades responsaveis pela
supervisdo financeira atuem de forma coordenada, de forma a obter uma comunicacgéo
eficazvisando o objetivo comum de reduzir o risco sistemético e garantir a estabilidade

do sistema financeiro.

Segundo Morais (2016) , a supervisdo e a regulacdo financeira estdo diretamente ligadas
a manutencéo da estabilidade do sistema financeiro, sendo, por isso, fundamental que a
supervisdo financeira caminhe lado a lado com a regulagdo financeira. Desta forma
quando existe uma crise financeira “registaram-se avangos quase federais na
harmonizacédo da regulagédo do sector financeiro ndo verdadeiramente acompanhados no
plano da supervisdo (ou que s mais recentemente vieram a ser acompanhados, e em
termos mais limitados, nesse plano, no que respeita ao subsector bancario do sistema
financeiro [...]”. Desta forma, verifica-se que quando a existe uma mudanca estrutural,

0S mecanismos de supervisao deverado ser atualizados.
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CAPITULO V — CONTROLO INTERNO
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5 Controlo interno

De acordo com Morais & Martins (2013), é definida como qualquer acdo implementada
pela gestdo, conselho e outras entidades, de forma a aperfei¢oar e melhorar a possibilidade
do alcance dos objetivos e metas da entidade.

De acordo com Almeida (2022), o controlo interno ajuda as organizagdes a mitigarem
riscos de a empresa ndo atingir os seus objetivos. O mesmo autor refere que o controlo
interno € implementado com objetivo que as distorcdes materiais sejam prevenidas e,

desta forma sejam detetadas.

De acordo com o Nwosu (2024), controlos internos sdo um conjunto de politicas, praticas
e estruturas organizacionais, com objetivo de garantir uma garantia razoavel de que os
objetivos organizacionais possam ser alcancados prevenindo e detetando e eventuais

desvios.

De acordo com a norma ISA 315 (2021), o controlo interno € um processo concebido
pelos encarregados da governacao, gestdo e outro pessoal responsavel da organizacéo, de
modo a proporcionar razoabilidade acerca da realizagdo dos objetivos e com intuito de
dar credibilidade as demonstraces financeiras.

De acordo com Lopes (2022), o controlo interno apresenta-se nas organizagfes como um
processo tornado efetivo pelos Recursos Humanos e pelos encarregados da governacao,
com o objetivo de garantir a eficicia e a eficiéncia das operacOes e dar fiabilidade as

Demonstracdes financeiras.

5.1 Tipos de controlo interno

De acordo com Morais & Martins (2013), qualquer sistema de controlo interno deve

incluir controlos adequados:

e Preventivos- Servem para impedir que factos indesejaveis ocorram, sendo
considerados como controlos a priori, como, por exemplo, obrigatoriedade de
assinatura em todos os pagamentos, segregacao de fungdes, entre outros.

e Detetivos- Servem para detetar ou corrigir factos indesejaveis que ja tenham
ocorrido anteriormente. Sdo exemplo de controlos detetivos a verificagdo fisica

de ativos ou contagens fisicas de inventarios.
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Corretivos- Servem para retificar problemas ja identificados, como, por exemplo
relatorios de atrasos de cobranca de dividas.

Orientativos- Servem para provocar ou encorajar a existéncia de um facto
indesejavel, como, por exemplo, criacdo de regulamentos internos na entidade.
Compensatorios- Servem para compensar eventuais fraquezas de controlo noutras
areas da entidade. Um exemplo de controlos compensatérios € a verificagdo das

entradas registadas no armazém, que pode ser confrontadas com a contabilidade.

5.2 Componentes do controlo interno

De acordo com Almeida (2022), atualmente existem trés relatorios de auditoria que sao

reconhecidos mundialmente por gestores, contabilistas e auditores. Estes relatorios

destinam-se a avaliacdo da implementacdo e da eficiéncia de um sistema de controlo

interno, sendo que ndo existem diferencas substanciais entre os trés tipos de relatorio,

sendo eles distinguidos como:

COSO- E um processo realizado por todos os participantes de uma organizagio,
com o objetivo de garantir uma certeza razodvel quanto ao alcance de seus
objetivos, incluindo: (1) - eficécia e eficiéncia das operacdes; (2) - a confiabilidade
das demonstragdes financeiras; e (3) - o cumprimento de leis e regulamentos.

COSCO- Sao os componentes de uma organizagdo que apoiam os colaboradores
e garantem uma seguranga adequada no alcance dos objetivos da organizacao.

Turnbull- Refere-se ao entendimento das politicas, processos, atividades,
comportamentos e outros elementos de uma organizagdo que garantem uma
seguranc¢a adequada para a eficécia e eficiéncia das operagdes, permitindo atender

as exigencias de responsabilizacdo.

Segundo Almeida (2022), as componentes e 0s principios do controlo interno sao:

Ambiente de controlo- Segundo Almeida (2022), esté interligado com todas as
areas da organizacdo e tem um impacto na forma como os colaboradores
percebem e interpretam o controlo interno, sendo influenciados por: (1) -
Integridade e os valores éticos dos individuos; (2) - Orgdo de gestdo; (3) -

Organizagao interna e (4) - Recursos Humanos; Para Lopes (2022), refere-se ao
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contexto e clima em que os individuos desempenham as suas fungdes de controlo
e as competéncias éticas que adotam.

e Avaliacio do risco- Segundo Almeida (2022), ¢ um processo iniciado pela gestao
da organizacdo, como objetivo identificar, analisar e gerir os riscos. A avaliagdo
desses riscos baseia-se em quatro principios: (1) - Definir objetivos relevantes; (2)
- Identificar e avaliar os riscos; (3) - Avaliar o risco de fraude; (4) - Identificar e
analisar mudangas significativas. Para Lopes (2022), estabelece a forma como os
riscos devem ser geridos, seja em relacdo as operacdes, ao reporte financeiro ou
ao cumprimento das metas e objetivos.

e Atividade de controlo- Segundo Almeida (2022), compreende-se como politicas
e procedimentos estabelecidos pela gestdo com o intuito de reduzir os riscos
internos e externos, enquanto promovem o alcance dos objetivos organizacionais.
As atividades de controlo visam, principalmente, prevenir, detetar e corrigir erros
ou fraudes nas demonstracdes financeiras, sendo a segregacao de fungdes uma das
caracteristicas fundamentais do controlo interno. Para Lopes (2022), refletem a
vertente mais visivel do controlo interno, consistindo em ac¢des fundamentadas
em politicas e procedimentos, cujo principal objetivo € garantir uma gestao
adequada dos riscos.

e Informacdo e comunicacdo- Para Almeida (2022) refere-se ao hardware e
software, aos colaboradores, aos procedimentos e as bases de dados. Para Lopes
(2022), a identificagdo do tipo de informacdo a ser captada, processada e
divulgada representa um passo crucial na gestdo de conflitos de interesse.

e Monotorizag¢ido- Segundo Almeida (2022), consiste numa fiscalizacdo regular
dos controlos, avaliando o desempenho das componentes do controlo interno. Este
processo ¢ importante para os colaboradores e como para os 6rgao de gestao. Para
a gestdo € essencial, pois permite que a organizacdo alcance os objetivos
estipulados, verificando se os controlos internos, estardo a funcionar de forma
eficaz e eficiente. Para os colaboradores, a monotorizacio assegura que eventuais
incumprimentos sejam detetados atempadamente. Para Lopes (2022), ¢ definido

como um processo que avalia o desempenho dos controlos internos.

A imagem infra ilustra as componentes do COSO:
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Figura 7: 5 Componentes do COSO

Fonte: https://www.editoraroncarati.com.br

5.3 Responsabilidades do érgao de gestdo na detecdo da fraude

De acordo com Costa (2017), a ISA 200 refere que as responsabilidades pela detecéo da

fraude recaem sobre os responsaveis pela governacgéo ou pela gestéo.

Conforme se pode verificar pelas ISA 240 (2009), € a da responsabilidade do 6rgao de

gestdo ou dos encarregados de governacédo a detecdo da fraude.

5.4 Management override of controls

De acordo com Suh (2019), trata-se da capacidade da gestdo ou dos responsaveis da
organizagdo em manipular os registos contabilisticos e elaborar demonstragdes
financeiras fraudulentas, anulando os controlos internos que funcionavam de forma
eficaz. Os controlos internos, por vezes, sdo considerados ineficazes devido a anulagao

do CEO ou CFO, de forma que organizagdo possa atingir o sucesso e o lucro.

Bishop (2019) refere ainda que algumas organizacGes implementam controlos internos
bem concebidos e eficazes, mas que a gestdo os anula de forma que a fraude, possa ser

perpetuada.

Bishop (2019) afirma ainda que “Com muito poucas excecdes, a maior parte dos grandes
casos de fraude dos ultimos cinquenta anos que tiveram resultados catastroficos para a
organizacdo foram perpetrados por membros superiores da administracdo que

contornaram ou anularam sistemas de controlo interno aparentemente solidos”.
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Conforme foi referido anteriormente, a gestdo e os encarregados de governacgao Sao 0s
principais responsaveis pela conce¢do implementacdo e manutencdo dos controlos
internos, o que significa que a entidade esta sempre vulneravel ao risco de a gestdo
contornar esses controlos. Suh (2019) refere que quando a oportunidade de ultrapassar o
controlo interno se alia a fortes incentivos para atingir metas contabilisticas, a alta gestdo
pode recorrer & manipulacdo fraudulenta das informacdes financeiras. Dessa forma ainda
que os controlos internos sejam eficazes eles ndo garantem, por si s6, a prevencéo, detecao

ou eliminacéo de fraudes financeiras praticadas pela administracdo de topo

A gestdo pode contornar os controlos para alterar de forma intencional a natureza e o
momento em que as receitas ou outras transacdes sdo reconhecidas, atraves de (1) -
registar eventos ou transagfes inexistentes ou mudar o momento em que transacdes
legitimas sdo reconhecidas, especialmente aquelas registadas no final de um periodo
contabilistico; (2) - criar ou reverter provisdes para manipular os resultados, incluindo
alterar de forma intencional as premissas e decisdes usadas para calcular os saldos das
contas; e (3) - modificar registos e condi¢des relacionadas com transacdes significativas

ou fora do comum.

5.4.1 Resposta aos riscos de Management Override of controls

De acordo com USA Wire, as estratégias para evitar o Management Override Controls

~

Sao:

e Definicdo clara de politicas e procedimentos - Estabelecer politicas e
procedimentos bem definidos que descrevam de forma clara as responsabilidades
e limitagdes de cada fungdo dentro da organizagdo. Estas politicas devem ser
abrangentes e obrigatorias, assegurando que todos os colaboradores, incluindo a
gestdo, estejam cientes da sua importancia € do seu cumprimento.

e Envolvimento da alta gestio no processo de auditoria - Garantir que a alta
gestdo participa ativamente no processo de auditoria e na revisao dos controlos
internos. A sua envolvéncia ndo deve ser vista como uma tentativa de contornar
os controlos, mas sim como um mecanismo para garantir a conformidade e

promover a melhoria continua dos mesmos.

37



Segregacdo de funcdes e responsabilidades- Implementar uma segregagao
rigorosa de fungdes, de forma a garantir que ninguém, incluindo os gestores, tenha
controlo exclusivo sobre processos criticos. A separagao das responsabilidades de
autorizacdo, execug¢do e revisdo € essencial para reduzir o risco de manipulacao
ou de anulagdo dos controlos internos por parte da geréncia.

Auditorias internas e externas regulares- Realizar auditorias internas e externas
de forma regular e independente, para garantir a integridade do sistema do
controlo interno. Estas auditorias devem ser realizadas por profissionais externos
ou independentes, evitando qualquer influéncia ou interferéncia da gestdo na sua
execucao.

Estabelecimento de mecanismos de denulncia e supervisdo- Criar canais
seguros e confidenciais para a dendncia de possiveis violagdes ou manipulagdes
dos controlos internos. Incentivar uma cultura de transparéncia e responsabilidade
onde os colaboradores, incluindo a gestao, possam ser responsabilizados em caso
de tentativas de anular ou contornar os controlos.

Formacao continua sobre a importéancia dos controlos internos-Implementar
programas de formagdo e sensibilizagdo continuos, tanto para os colaboradores
quanto para a gestdo, sobre a importancia dos controlos internos e 0s riscos
associados a sua anulacdo. A formacdo constante ajuda a garantir que todos
compreendam o valor e os objetivos dos controlos, e a sua responsabilidade na
preservacao da integridade dos processos.

Revisdo e monitorizacdo constantes dos controlos internos - Estabelecer um
sistema de revisdo e monitorizacdo continua dos controlos internos, através de
processos de autoavaliagdo e acompanhamento regular. A revisdo periddica das
praticas de controlo ajuda a identificar e corrigir falhas antes que possam ser
exploradas para contornar os sistemas estabelecidos.

Cultura organizacional baseada em ética e integridade- Promover uma cultura
organizacional que valorize a ética, a transparéncia e a responsabilidade. A
lideranca deve ser um exemplo de comportamento ético e estar comprometida
com a manutencao dos controlos internos, criando um ambiente onde a anulacéo
de controlos ndo seja tolerada.

Gestéo dos riscos e monitorizacédo de processos criticos - Realizar uma gestéo

eficaz de riscos, focando-se especialmente nos processos criticos da organizacao.
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5.4.2

A implementacdo de sistemas de monitorizacdo automatica e de alertas para
transagdes ou ac¢des suspeitas pode ajudar a identificar tentativas de manipulacéo
ou anulagéo dos controlos internos.

Reforco da supervisdo independente- Estabelecer mecanismos de supervisdo
independente, como um comité de auditoria ou conselho de supervisao, que tenha
autoridade para avaliar e acompanhar a eficacia dos controlos internos. A
supervisdo independente ajuda a assegurar que os controlos sejam mantidos e que

a gestdo ndo possa anula-los ou manipular os processos em beneficio proprio.

Resposta aos riscos de Management Override of controls por parte

do auditor

De acordo com o PCAOB (2010), indica que o auditor devera realizar os seguintes

procedimentos para abordar a derrogacao dos controlos pela parte da gestao:

Analisar a journal entries e outros ajustes, procurando por sinais de possiveis
distorcBes materiais nas demonstracdes financeiras, originadas por fraude;
Examinar as estimativas contabilisticas para identificar possiveis tendéncias que
possam levar a distorcdes materiais nas demonstracdes financeiras devido a
fraude;

Avaliar a fundamentacgéo apresentada pela empresa para transacgdes invulgares ou

de carécter excecional, que tenham impacto relevante
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6 Metodologias de investigacao

6.1 Introducao

O presente estudo pretende avaliar as responsabilidades internas e externas na detecdo e
prevencdo da fraude, tomando como referéncia o caso BPN. O estudo de caso BPN servira
como referéncia para abordarmos as responsabilidades internas e externas do BDP na

prossecucdo da fraude e como a mesma poderia ser prevenida.

6.2 Metodologia de investigacéo

Mishra & Alok, (2017) referem que a metodologia de investigacdo é a abordagem adotada
para resolver os problemas da pesquisa, determinando a forma como a investigacao €
conduzida de modo sistematico. Segundo estes autores, nesta fase, o investigador deve
explicar as diferentes etapas adotadas no decorrer do estudo. Assim, a metodologia pode

ser definida como a forma organizada pela qual a pesquisa é conduzida.

Santos (2017), citando Sousa & Batista, afirmam que a metodologia consiste no “processo
de selecdo da estratégia de investigacdo que condiciona, por si s6, a escolha das técnicas

de recolha de dados, que devem ser adequadas aos objetivos que se pretendem atingir”.

Nas metodologias de investigacdo existem trés tipos de abordagens usadas a pesquisa

qualitativa, quantitativa e metodologia mista

De acordo com Godoy (1995), a analise quantitativa orienta o trabalho do investigador
desde a fase inicial, através da formulacdo de hipOteses com variaveis claramente
definidas e operacionalizadas. O principal objetivo do investigador € a quantificacdo dos
resultados, com especial atencdo a precisdo dos dados e a sua correta interpretacéo,

garantindo uma margem de seguranca relativamente aos resultados obtidos.

Por outro lado, Godoy (1995) refere a analise qualitativa ndo tem como objetivo enumerar
ou medir os eventos estudados, nem emprega instrumental estatistico para a analise dos
dados. Em vez de isso, centra-se nas questdes principais ou dos focos de interesse a partir
do momento em que a pesquisa se desenvolve. Conforme refere Godoy (1995), envolve
a recolha de dados descritivos sobre individuos, locais e processos interativos, através do

contacto direto do investigador com o contexto em analise, com o objetivo de
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compreender os fendbmenos a partir da perspetiva dos proprios sujeitos, ou seja, dos

participantes na situacdo em estudo.

Ja a metodologia mista, conforme o nome indica consiste na utilizacdo das duas

metodologias qualitativa e quantitativa.

6.3 Objetivos da investigacao
A presente investigacao tera como principais objetivos:
1. Objetivo Geral:

1. As responsabilidades internas e externas na detecdo e prevencdo da fraude,

tomando como referéncia o caso BPN
2. Objetivos especificos
2. Os motivos que levaram os gestores a cometer a fraude.

3. As técnicas usadas pela gestdo para a manipulacdo da informacéo financeira com

0 objetivo de determinar resultados.

6.4 Técnica de analise usada

Sendo que grande parte das questdes terdo resposta através suporte documental
preexistentes, a metodologia mais indicada sera a qualitativa através analise da Comissdo
de Parlamentar de Inquérito do caso BPN e das ultimas CLC’s emitidas pelos
auditores,antes da fraude ter sido descoberta.

De acordo com Yin (2009), trata-se de uma investigacdo empirica que examina um
fendbmeno contemporaneo no seu contexto real, utilizando diversas fontes de evidéncia.
De acordo com Baharein & Noor (2008), que citam Anderson, refere que os estudos de
caso estdo focados no “como” e no “porqué” dos acontecimentos permitindo a analise das
realidades contextuais e das discrepancias entre o que foi planeado e o que efetivamente
aconteceu.

O objetivo de um estudo de caso ndo é examinar toda a organizagdo, mas sim concentrar-

se numa questdo, caracteristica ou unidade de andlise especifica. Para estudar e
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compreender os processos das atividades de formacdo nas organizagoes, foi escolhida a
metodologia do estudo de caso. Este método permite uma analise profunda das complexas
atividades da vida real, recorrendo a maltiplas fontes de evidéncia. A abordagem do
estudo de caso é particularmente adequada para investigar uma area de interesse de forma
detalhada. Baharein & Noor (2008), que citam Patton, referem que a analise qualitativa é
especialmente Gtil quando se pretende entender um problema ou situacdo especifica, e
quando é possivel identificar casos ricos em informagcéo.

De acordo com Yin (2009), existem trés tipos de estudo de caso: O exploratdrio,
descritivo e explicativo. De acordo com Baharein & Noor (2008) este refere que 0s
investigadores em areas relacionadas com os negdcios, por vezes, restringem os estudos

de caso a uma abordagem exploratoria.

6.5 Questbes de investigacao

Face aos objetivos da dissertacao, foi elaborada a revisdo da literatura que originou as

seguintes questdes de investigacao:

Q1 | Quais os motivos dos gestores para execucdo da fraude? Suh (2019)

A gestdo utiliza técnicas para manipular a informacao
Q2 | financeira com o objetivo de alcancar determinados Suh (2019)

resultados?

Q3 | Qual foi a atuagéo do banco de Portugal? Morais (2016)
04 O que falhou, do ponto de vista da supervisdo, que permitiua | RGICSF
ocorréncia da fraude durante anos no BPN? (2015)
O Banco de Portugal realizou inspec6es regulares ao BPN RGICSE
Q5 | antes da nacionalizacdo? O que foi identificado nessas
(2015)

inspe¢des?

Em anos anteriores, da detecdo da fraude a auditoria externa ja | Almeida

Q6

teria detetado situacOes anormais existentes dentro do grupo? | (2022)

Quais as responsabilidades dos auditores externos na execucao
Q7 Lopes (2022)
da fraude?
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Teriam os auditores internos e externos conhecimento da
Q8 | fraude? Caso tivessem conhecimento quais eram 0s seus Lopes (2022)

deveres?

Quais as falhas nos controlos internos do Banco BPN que
Q8 | contribuiram para a ocorréncia da fraude e mas préticas Baz (2016)

financeiras?

Quais sdo os melhores controlos que uma Mangala &
Q9 | empresa deve ter para evitar a fraude nas Soni (2023) e
demonstracgdes financeiras? Baz (2016)

Tabela 1- QuestBes de investigacdo

Fonte: Elaboracéo propria

6.6 Definicao de hipoteses

A formulacéo de hipéteses € um processo essencial na elaboragdo de um trabalho de
investigagdo. Dado que os resultados obtidos irdo depender diretamente da forma como

as hipdteses serdo elaboradas.

As hipoteses propostas orientam o estudo, servindo como guia para a investigacéo e
estabelecendo um critério para a coleta de dados, que permite confrontar as hipéteses com

as informacdes presentes na documentacdo analisada.

Apos a revisao da literatura, foram elaboradas as seguintes hipoteses para as questfes de

investigacéo:

H1. A motivacédo dos Quais os motivos dos gestores para
Q1 } Suh (2019)
gestores para a execucdo da fraude?

execugdo de fraudes
esta relacionada com A gestdo utiliza técnicas para manipular a
fatores de pressdo | Q2 | informacédo financeira com o objetivo de | Suh (2019)
organizacional, alcancar determinados resultados?
objetivos pessoais e
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expectativas de

desempenho
H2. A atuacdo | ~ Morais
deficiente do Banco | @3 | Qual foi a atuagdo do banco de Portugal? (2016)
de Portugal, marcada
por falhas na O que falhou, do ponto de vista da RGICSE
supervisio e na | Q4 | supervisdo, que permitiu a ocorréncia da (2015)
identificacdo fraude durante anos no BPN?
atempada de
irregularidades, O Banco de Portugal realizou inspecdes
Jear ugal Tealizou INSPECOSs | paicsk
contribuiu  para a | Q5 | regularesao BPN antes da nacionalizagio? (2015)
duracéo e gravidade O que foi identificado nessas inspe¢des?
da fraude no BPN.
H3. A detecdo e Em anos anteriores, da detecdo da fraude a Almeid
meida
prevencdo de fraudes | Q6 | auditoria externa ja teria detetado situagdes (2022)
geralmente sdo anormais existentes dentro do grupo?
consideradas o7 Quais sdo as responsabilidades dos | Lopes
responsabilidade do auditores externos na detecéo de fraudes? | (2022)
auditor. Teriam os auditores internos e externos L
_ ) opes
Q8 | conhecimento da fraude? Caso tivessem (2022)
conhecimento quais eram 0s seus deveres?
Quais falhas nos controlos internos do
Q9 | Banco BPN contribuiram para a ocorréncia | Baz (2016)
H4.A prevencdo do o ) ]
) ) da fraude e mas préticas financeiras?
risco de fraude é
) o Mangala &
essencial nas Quais sdo os melhores controlos que uma _
o ) Soni (2023)
instituicdes. Q10 | empresa deve ter para evitar a fraude nas 5
e az
demonstracgdes financeiras?
(2016)

Tabela 2- Articulagdo das Hipoteses para as questdes de investigacdo

Fonte: Elaboragdo Prépria
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CAPITULO VII —ESTUDO DO CASO
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7 Estudo de caso- BPN

7.1 Factos e sinais importantes

N

1993

O BPN foi autorizado pelo BDP por via de fusdo de duas

sociedades financeiras Soserfim e Norcrédito

1997

O principal acionista do banco cedeu a sua posic¢ao do banco
aos acionistas Saul Maria Campos e Rodrigo Carvalho
Santos, passando estes a ser 0s maiores acionistas do banco.

Transforma-se num banco comercial com a entrada do Dr.

Oliveira e Costa para a sua presidéncia

1998

E criada a SLN, que desde a sua aquisicdo teve na mira a
aquisicdo do BPN. A SLN era composta pelo seguinte
Conselho de Administracdo Dr. Oliveira e Costa
(Presidente), Dr. Rui da Silva Miguel (Vogal) e Dr. José
Manuel da Silva (Vogal).

CPI (2009)

Atingiu um resultado liquido do periodo de 4 milhdes de

euros.

1999

Atinge um resultado liquido do Periodo de 8,8 milhGes de

euros.

Reportagem
SIC-“A

fraude

Devido ao rapido crescimento do BPN, o BDP, estabeleceu

que o racio de solvabilidade passasse de 8% para 9%

Aumentou o capital de 60 para 80 milhdes, atraves da
subscricdo particular reservada exclusivamente para o0s

acionistas

2000

O BDP alertou 0 BPN para 0 excesso de posi¢do do grupo e
determinou a regularizacdo do limite de grandes Riscos no
prazo de 60 dias. Ou seja, os fundos dos clientes eram
sobretudo aplicados no setor imobilidrio e cobriam

rendimentos quando estes ficavam abaixo do esperado.

CPI (2009)

Resultado liquido ascendeu a 18 milhdes de euros

Reportagem
SIC- “A

fraude
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O Dr. Dias Loureiro entra como administrador do grupo

2001 SLN, ap6s o grupo ter adquirido Pléiade. Empresa detida | CPI (2009)
anteriormente por Dr. Dias Loureiro e Dr. José Rouquete.
Resultado liquido do periodo foi de 27 milhdes de euros. Reportagem
A Delloite questiona pela primeira vez as contas, tendo sido | SIC- “A
substituida pela BDO. fraude
2002
O Banco Efisa e a corretora Fincor integram o grupo.
O BPN aumenta o capital social em cerca de 30 milhdes de | CPI (2009)
euros com a emissdo de obrigacdes subordinadas, que
também conta como capital no valor de 100 milhdes de
2003 euros.
Manso Neto deixa o Conselho de Administracdo 6 meses
apos ter entrado.
__ Reportagem
Os resultados ascendem a 33.186 milhdes de euros. SIC. “A
2004 | Os lucros ascendem a 48 milhdes de euros.
i _ fraude
O Resultado liquido do periodo tem uma ligeira quebra,
apresentando-se em cerca de 44 milhdes de euros.
2005 | O BPN foi investigado no contexto da "Operacdo Furacao”,
um processo em andamento que visa apurar crimes de fraude
e branqueamento de capitais.
O vice-governador Anténio Marta retine-se com o Conselho | CPI (2009)
de Administracdo do BPN, SLN e auditores e foi avisado de
que seria sujeito a uma nova inspecdo em setembro desse
2006 ano.
- Reportagem
Os lucros voltam a aumentar para cerca de 75 milhdes de
SIC- “A
euros
fraude
Oliveira e Costa € substituido por Abdul Karim Vakil,
sendo o primeiro ano que as contas ndo sao assinadas pelo
2007 CPI (2009)

Dr. Oliveira e Costa

Os lucros caiem para cerca de 30 milhGes de euros
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O ex-presidente é preso preventivamente por existir fortes
indicios de vérios crimes, de entre eles: fraude fiscal,

branqueamento de capitais, burla agravada, falsificacdo de | CPI (2009)
documentos, abuso de confianca agravada e aquisicao

ilicita de acdes.

2008 O governo anuncia a Assembleia da Republica a
nacionalizacdo do BPN devido a descoberta de perdas
acumuladas de varias centenas de milhdes de euros, que CPI (2009)
durante anos foram subtraidas a supervisao bancaria, e a
rutura iminente de pagamentos por parte do banco.
2009 | E descoberta a fraude CP1 (2009)

Tabela 3- Factos importantes ocorridos entre 1993 e 2009

Fonte: Elaboracéo propria
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7.2 Estrutura do grupo BPN

De acordo com o Relatério e contas do ano de 2008 do grupo BPN (2008), o grupo BPN
é constituido por cerca de 70 empresas. No entanto, a imagem infra apenas refere as
empresas que sdo diretamente detidas pelo Grupo BPN, e outras que tem um peso

significativo no seio do grupo BPN:

Banca Comercial e de Investimento

BPN - Banco Portugués de Negbcios
BPN Cayman

Banco Efisa

BPN Brasil

BPN IFI

Gestdo de Activos

BPN Imofundos
BPN Gestdo de Activos

i _ Real Vida Seguros
Crédito Especializado
BPN Crédito IFIC
Figura 8- Empresas detidas pelo Grupo BPN

Fonte: Relatério e Contas do grupo BPN de 2008

Conforme se pode na imagem supra, algumas das empresas que eram detidas pelo BPN

~

Sao:

e Do Banco comercial e de investimento- O BPN-Banco Portugués de Negdcio, o
BPN Cayman;

e Da gestdo de ativos- BPN Imofundos;

e De Seguros- Real Vida seguros;

e (rédito Especializado- BPN Crédito IFIC.

Conforme anteriormente referido na contextualizacdo historica e nos factos relevantes
relativos ao BPN, em 1998 o BPN foi adquirido pela SLN, numa altura em que o
Conselho de Administracdo desta sociedade era presidido pelo Dr. Oliveira e Costa.

Assim, e de acordo com o Relatério e Contas da SLN de (2007), é possivel analisar de

50



forma mais aprofundada o conjunto de empresas que integravam o universo do grupo

SLN:
SLN, SGPS, S.A.
e I I
Financeiras Seguros Internacional Tecnologias Retalho Automével Hotelaria e Turisma Salide Indstria e Transportes Agro-Alimentar Imobilidria
BRN REAL Seguras BPN Cayrman Datacomg Caimbracar Animacerpus Clinica Latis Inapal SACY - Marganheira Foz Garden
BPN Crédita, IFIC Hirssa BPN IFI Seac Banche Garagem Lopes Turiscaramula Clinica de Braga CHE Tapada do Chaves Partenon
BPH Créditus Brasil REAL Vida Segures BPH Participaches Brasil 125 Milargest Sla. Maria Park Hatel Clinica do Porta Gl Raposeira Planiredizgho
BPN Gestén de Actives Avs-Corretores de Seguras BPH Brasdl HLS Multiauta World Rest Huspital Brithnice. Pet Gest Casténia Sucenta
BN Imafundes AVE-Consultadoria @ Gestho Portucale Carretara Seguros Easy Quick. Sarel Listradema British Hospital 100 Vaagur Geosil Turifenus
Banco EFISA Solugho-Coretores Sequios Bigfirst Mdtiauto Rent Microcular Complementus Sartegel Monte Gta Clul
FINCOR Multisute Trading Cedima Serviplex Vinalda Turigan
Matorluz I - Imagens Médicas Vantee House Mirrar
Assessor SHN Limpeque Flusibolidays
SGCMPRSUL Brick & Sand
AN - Soc. Medica

Figura 9-Estrutura do Grupo SLN

Fonte: Relatério e contas de 2007 da SLN

Conforme se pode observar na imagem supra, o Grupo SLN apresentava uma estrutura
organizacional diversificada, composta por varias sociedades gestoras de participacdes
sociais (SGPS), cada uma responsavel por diferentes areas de atividade econémica.

Estrutura do Grupo SLN

e BPN, SGPS, S.A.- Responsavel pela area financeira, incluindo instituicdes como
o0 BPN, BPN Créditus Brasil, BPN Brasil, BPN Participa¢des do Brasil, Banco
Efisa, BPN Gestdo de Ativos, Real Vida Seguros e Real Seguros.

e SLN NT, SGPS, S.A.- Dedicada ao setor das tecnologias de informacéo,
integrando empresas como a Datacomp, Seac Banche, 12S e NIS.

e SLN Multiauto, SGPS, S.A.- Focada no retalho automdvel, incluindo
concessionarios como a Multiauto, Motorgest, Coimbracar, Garagem Lopes e
Sorel.
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e SLN Investimentos, SGPS, S.A.- Geria os investimentos nas areas de hotelaria
e turismo, com participacdes em empresas como a Turiscaramulo, World Rest,

Hotel do Caramulo e Hotel da Costa da Caparica.

o GP Saude, SGPS, S.A.- Responsavel pelo setor da saude, incluindo unidades
como a Clinica de Braga, Clinica Lotus, British Hospital XXI e Animacorpus.

o Pléiade, SGPS, S.A.- Atuava nas areas da industria e transportes, com empresas

como a Inapal Plasticos, CNE - Cimentos, CANAM, Omni e Geslusa.

o Partinvest, SGPS, S.A.- Envolvida no setor agroalimentar, com participacdes em

empresas como a SACV - Murganheira, Tapada do Chaves e Raposeira.

o Partinvest Imobiliaria, SGPS, S.A.- Dedicada ao setor imobiliario, incluindo

empresas como a Foz Garden, Partenon e Planmediacao.

Esta estrutura evidenciava a diversificacdo do Grupo SLN em mdltiplos setores da

economia.

7.3 Sistema de fiscalizacéo e supervisao

De acordo com o CSC, o sistema de fiscalizacdo bancério para além da supervisao pelas

entidades reguladoras competentes assenta ainda:

Um sistema de fiscalizacdo privada interna que consiste na Art. 413 do
fiscalizacdo por um drgdo interno da sociedade CSC
Art. 116° do
) o o RGICSF e
Num sistema de fiscalizacdo externa adicional, das empresas cotadas
Art.120° do
RGICSF

Obrigacdo de divulgar, no sitio institucional na Internet, os balancos
trimestrais em base individual, bem como os elementos de prestacdo | Art.115°) do
de contas anuais, conforme os prazos e requisitos estabelecidos pelo | RGICSF

BDP.

No ambito de um sistema de controlo interno aplicavel as atividades | Aviso

de intermediacgéo financeira n°3/2006.
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Tabela 4- Obrigaces presente da entidade

Fonte: Elaboragéo propria

7.3.1 Supervisdo do BDP

De acordo com o CPI (2009), o BDP no ano de 1998 detetou uma série insuficiéncias na

organizacdo de entre elas:

Controlo interno Verificou-se que os dossiers de crédito ndo estavam
devidamente preenchidos e existiam créditos concedidos a

margem das regras estabelecidas pela instituicéo;

L Verificou-se que existiam excesso de participacdes nédo
Participages em ) _ o
o financeiras, sendo que o BDP exigia que nenhuma
instituicdes ndo L ] ) _ ) _
) _ instituicdo financeira detivesse mais de 25 % de capital em
financeiras o ]
instituicGes nédo financeiras.

Tabela 5- Insuficiéncias detetadas na primeira inspecéo

Fonte: Elaboracéo propria

No ano de 2002, foi realizada uma nova inspe¢do onde foram reafirmadas as mesmas

insuficiéncias detetadas no ano de 1998.

A inspecdo realizada ao Banco centrou-se, essencialmente, nas areas do credito, do fundo
Excellence Assets Fund e nas operacbes Intra grupo. O processo de supervisdao foi
significativamente condicionado, por um lado, pelo atraso na disponibilizacdo da
informacdo solicitada, sendo que parte dos dados foi fornecida pelo Banco, enquanto
outros apresentaram discrepancias face as informacGes previamente transmitidas; e, por
outro lado, pela constatacdo de que o0s processos de crédito se encontravam

substancialmente incompletos.

De acordo com a CPI (2009) foram detetadas varias inconformidades no que diz respeito

as areas analisadas. No relatério de 2002 assinala-se que:
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Controlo interno

A atividade crediticia considerava-se pouco cauteloso atendendo
que um crédito de montantes elevados ndo apresentava qualquer
tipo de matriz de risco e/ou acompanhamento das garantias
recebidas, sendo que em muito destes casos o credito era aprovado
pela administracdo sem parecer dos érgdos intermediarios de

competéncia, ndo existindo a adequada segregacgéo de funcoes;

Era considerado insuficiente, no que se refere aos normativos
existentes por parte do BPN, tendo sido detetado falhas relevantes
na concentracao de riscos. Verificando-se que ndo comtemplava a

totalidade das facilidades e das situacdes de grande risco;

A informacdo disponibilizada pela gestao era bastante limitada, ndo

existindo uma apreciacéo abrangente do risco total de crédito;

A amostra de crédito analisada pelo BDP, verificou uma elevada
exposicdo ao setor imobiliario, materializada através do
financiamento para aquisicdo de imdveis em sociedades
imobiliarias. Sendo que alguns destes foram alienados gerando

mais-valias, a fundos geridos pela entidade BPN Imofundos;

As facilidades eram, em larga medida, concedidas a sociedades
detidas de forma direta ou indireta por acionistas da SLN, SGPS.
Verificou-se, inclusivamente, a concessao de crédito destinado a

aquisicao de participacdes na SLN Valor;

A amostra evidenciou que diversos mutuarios apresentavam uma
elevada dependéncia face ao financiamento concedido pelo BPN,
sendo maioritariamente pequenas empresas, algumas com capitais
proprios negativos. Muitas foram criadas pela Plafin (participada do
grupo SLN), ou tinham ligagcbes aos oOrgdos sociais da SLN.
Destacam-se: Responsabilimo, Starmoon, Brick and Sand,

Olivimo, Imolugia e Finalgarve.

Verificou-se que no ano 2000, a SLN Imobiliaria procedeu a
alienacdo das suas participaces nas sociedades Urbinegocios e

Responsabilismo a entidades sediadas em offshores. Sendo que

54



nesse mesmo ano, a SLN Imobiliaria foi igualmente alienada pelo

Grupo SLN a sociedade Camden.

Verificou-se que grande parte desses fundos eram detidos em mais
de 50% pela granjilla e pela SLN, apresentando pouca liquidez e
muito dependente da Biometrics. Situacdo que poderia ser alterada
Excelence com a compra da Biometrics pela granjilla;

Assets Funds A Biometrics foi adquirida em 2001, pela EAF a SLN, SGPS, nao

sendo apresentado qualquer documento que comprove a aquisicao

da SLN aos anteriores acionistas, ndo havendo evidencia de que a

compra tenha ocorrido, na data indicada;

Verificou-se a existéncia de transacdes de acdes que visaram alocar
resultados a algumas sociedades de entre elas a Real Vida Seguros,

Parinvest e a Geslusa.

Intra grupo i __ _ _ _ i
Foram identificadas varias transacdes de acdes realizadas da SLN,

SGPS pela Geslusa, a valores significativamente discrepantes, mas

ndo puderam ser analisados devido a falta de informagao.

Tabela 6- Inconformidades detetadas na inspecédo de 2002

Fonte: Elaboracdo propria

De acordo com a CPI (2009) e atendendo as exigéncias do BDP o Dr. Anténio Marta
refere que “foi pedido para, efetivamente, desenvolver tudo o que eram empresas ndo
financeiras e o Banco de Portugal p6s uma condigdo para a sua aprovagdo, que ndo se
tinha posto a nenhum banco, na altura. A condicdo foi esta, que vou tentar explicar em
termos simples: quando se fazia a supervisdo em base consolidada, ou seja, quando havia
uma empresa-mée, cujo principal ativo era um banco ou uma institui¢do de credito, essa
empresa-mae chamava-se uma companhia financeira e era, ela propria, sujeita a
supervisdo do Banco de Portugal. Bastava que essa empresa-mae tivesse 0 racio de
solvabilidade imposto por lei, que era de 8%, para que tudo estivesse em ordem, ou seja,
dito por outras palavras, ndo era obrigatorio, para 0 banco que dependia dessa empresa,
ter um racio de solvabilidade de 8%.” O BDP também exigiu que “fosse obrigado a
cumprir o récio de solvabilidade de 8%. E foi com esta condicéo e a sua aceitagdo pelo
Dr. Oliveira e Costa e pelo conselho, que foi autorizada a constituicdo da SLN no ano de

2000. Mesmo assim, a SLN continuou a fazer compras em sectores muito diferentes do
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sector bancario, compras essas que, do ponto de vista do BDP, eram um risco demasiado
grande para o Grupo. E, por esse motivo e também pela primeira vez, no sistema bancario
nacional, no ano de 2000 e na data de 17 de julho, o BDP imp6s que quer em termos
consolidados quer em termos individuais 0 Grupo tivesse um racio de solvabilidade nédo

inferior a 9%, quando a lei dizia que devia ser de 8%.”

Em 2005, o BDP realizou uma nova inspecdo com o objetivo de avaliar a evolucao
verificada desde a Ultima acdo inspetiva, centrando-se, em particular, na gestdo e no
controlo do risco de credito. A andlise teve como foco os clientes associados ao Grupo
SLN, a identificago de grandes riscos, a avaliagdo dos fundos imobiliarios sob gestéo da
sociedade gestora do grupo, as operacOes de crédito garantidas por penhor de depdsitos,
bem como os procedimentos implementados na superviséo e controlo das atividades da
filial BPN Cayman.

O BDP afirma que atividade de supervisédo foi condicionada pela morosidade da prestacédo
de informac6es, sendo que algumas ndo foram disponibilizadas e outras encontravam-se

bastante incompletos.

No que diz respeito a organizacdo, gestao e controlo interno na area do crédito, o relatério
refere que apesar de apds a tltima inspegdo o BPN ter introduzido algumas melhorias nos

procedimentos e nas ferramentas de gestdo, persistem diversas deficiéncias de entre elas:

Verifica-se que uma grande parte das operacdes de crédito continua
a ser realizado ndo tendo em conta a analise de risco do cliente, €
em alguns casos em discordancia com a Dire¢cdo de Andlise de

Risco;

Verificou-se que o novo sistema de classificacdo de crédito prevé
uma avaliagdo integral da carteira de uma componente qualitativa
Risco de crédito | de 40% de ponderagdo, para clientes mais antigos. Contudo, esta
componente poderd ser usada para atenuar fragilidades na analise
qualitativa, j& que muitos desses clientes nao apresentavam dados
economico-financeiros ou revelam elevado risco, baixa autonomia

financeira e dificuldades de liquidez;

As decisGes relativas a concessdo de crédito baseiam-se

essencialmente na experiéncia profissional dos clientes, o seu
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estatuto enquanto acionistas, bem como o patriménio pessoal e/ou
garantias apresentadas. No entanto ndo ¢ verificado os encargos
associados a esse patriménio nem ¢ efetuada a avaliacdo das

garantias prestadas;

No precgo das operacdes de crédito ndo sdo considerados o risco do
cliente nem a probabilidade de incumprimento. O céalculo assenta
principalmente nos requisitos de capital proprio, sendo ajustado

coma presenca de garantias colaterais;

Verificou-se que o0s grupos econdémicos passaram a estar
identificados no sistema, no entanto continuaram-se a verificar
insuficiéncias no que se refere ao perimetro de consolidagdo e a
omissao de entidades nao residentes, incluindo aquelas que detém

responsabilidades junto do BPN Cayman;

Operacodes de

crédito

A dire¢ao revelou-se insuficiente face as limitagdes identificadas:
(i)- Auséncia de uma ligacao direta entre os depositos de caucéo -
frequentemente domiciliados nas Ilhas Cayman - e as
responsabilidades de crédito por eles garantidas; (ii) - Falta de
centralizagdo dos sistemas com a unidade offshore; (iii) -
Desfasamento entre os prazos dos depositos e das respetivas
operacdes de crédito; e (iv) - Complexidade na afetacdo dos
penhores, sobretudo quando estes se destinam a cobrir
responsabilidades de diferentes entidades.

Intra grupo

Verificou-se que existia um numero elevado de transagdes com
partes relacionadas as entidades de supervisdao (BDP). Desta forma,
verifica-se que o grupo SLN ndo tem mecanismos de controlo
interno sobre as transag¢des Intra grupo, em particular no que se
refere a titulos, a participagdes financeiras, verificou-se igualmente
que muitas das mais-valias, ndo sdo eliminadas no processo de

consolidagdo, o que conduz a sobrevalorizacdo de resultados do

grupo

Offshore

A auditoria ndo examinou as atividades do BPN Cayman, nao

existindo evidéncias de mecanismos de controlo interno, que
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garantam a conformidade das operagdes, a prevencdo do

branqueamento de capitais e a identifica¢do de clientes;

Carteira de

crédito

Verificou-se um risco elevado de concentracao de créditos sendo
que 18% do crédito total esta concentrado em apenas 18 clientes, a
nivel setorial verifica-se que cerca de 52% das operagdes estava
concentrado direta ou indiretamente ligadas com a atividade
imobiliaria. Verifica-se que 25 dos principais acionistas
corresponde a cerca de 9% do risco de crédito, valor que sobe para
19% se atribuirmos a totalidade dos acionistas e entidades

relacionadas.

Apenas 3% do crédito foi concedido a empresas com risco baixo,
8% a risco médio e 22% foi direcionado para empresas de elevado

risco;

Verifica-se que algumas empresas ndo apresentavam informacgao
necessaria relativamente aos acionistas ou representantes, bem
como a origem ou destino dos fundos, muito menos a atividades por

ele desenvolvidas;

Clientes

agregados

Verificam-se ligacdes entre o Grupo SLN e estes clientes,
nomeadamente através da composicdo dos Orgdos sociais, que
incluem membros comuns aos do proprio grupo, mesmo nos casos
em que nao existe qualquer participacdo societaria direta ou relacdo

formal aparente com essas empresas;

Verifica-se um volume elevado de transacdes entre essas entidades
e 0 Grupo SLN, cuja interpretacdo s é coerente se forem analisadas

como uma Unica entidade em termos de risco assumido.

Excelence assets
Funds

Nao foi disponibilizada informac&o sobre transacdes do fundo sobre

as transferéncias de fundos entre a BPN Imofundos;

O fundo evidencia fortes ligacbes ao grupo de Abdul el Assir que
integrava 25% do capital da Biometrics, empresa que detinha 27%
da Science da Technology. A participagdo na Science da
Technology,era detida pela Granjilha, um veiculo também ele

associado ao grupo SLN;
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Verificou-se facilidades de crédito concedidas ao veiculo de
Panama associadas ao grupo de Abdul el Assir, sobre os quais ndo

existe informacéo sobre a finalidade dos empréstimos

Regularizagao
Parcial das

dividas

Empresas como Abdicais, Sogipart SGPS foram financiadas por
empréstimos hipotecérios dos seguradores do grupo SLN que
assumiram um papel em branco na atividade crediticia. Apesar da
legalidade das operacdes, a pratica revela uma falta de transparéncia
e levanta questdes sobre arbitragem regular, pois essas exposicoes

néo séo refletidas como requisitos prudenciais de capitais;

Esta pratica revelou-se recorrente, sendo referida operacdo

semelhante em 2001 com a Urbinegdcios.

Provisoes

O BPN reestruturou os valores em divida, no entanto nunca foram
considerados como créditos vencidos, apesar dos mesmos ndo
estarem cobertos por garantia eficaz ou ndo terdo sido integralmente
pagos 0s juros e 0s encargos-vencidos. Estas praticas, em violagédo
com o Aviso n°3/95 mantiveram-se por mais um ano com clientes
inativos sem o devido reconhecimento ou provisionamento das

dividas

Grandes riscos
em base

consolidada

Os riscos de crédito totalizavam 374 milhdes de euros, estando
cobertos em 303,7 milhdes de euros em fundos proprios resultando
num réacio de solvabilidade de 8,6%. Ap0s ajustamentos e a inclusdo
da divida de Ricardo Oliveira, a exposicado excedente atingiu os 264
milhdes de euros e o récio caiu para 8,4%, mesmo apds o

empréstimo subordinado de 50 milhdes emitido pelo SLN.

Tabela 7- Insuficiéncias detetadas no ano de 2005

Fonte: Elaboracéo propria

De acordo com as duas inspeges realizadas pelo BDP, os factos principais que deram

origem as inconformidades séo: (i) - Falhas no controlo interno relativos aos controlos de

créditos; (ii) - A integracdo do BPN ao grupo SLN, tornando-o um banco subordinado

aos interesses e estratégias do Grupo; (iii) - negocios offshores, (iv) - Postura de

incumprimentos no que diz respeito a entidade supervisora. Estes factos estdo

relacionados com sucessivas falhas no cumprimento do dever de prestacédo de informagéo,

59



no modelo de governacdo adotado, no tipo de lideranga exercida, nos limites legais
aplicaveis a aquisicdo de entidades ndo financeiras, bem como nas deficiéncias dos
sistemas de controlo interno, gestdo de riscos, fungdes de compliance e prevengdo do
branqueamento de capitais. A par disso, registaram-se praticas de gestdo gravemente
lesivas, entre outros fatores criticos, que assumiram uma dimensdo insustentavel. Esta
situacdo conduziu ao reconhecimento de imparidades significativas, a acumulacdo de
prejuizos elevados e, face a inexisténcia de solugdes alternativas viaveis, culminou no

processo de nacionalizacdo do BPN.

De acordo com a CPI (2009), o Dr. Miguel Cadilhe ultimo presidente do grupo SLN,
aponta graves falhas no que diz respeito a supervisdo do BDP, na audi¢do este questiona,
0 porqué de o BDP ndo ter realizado auditorias externas extraordinarias ao BPN e ao
Grupo SLN, que estavam sob a sua a supervisdo do BDP, havendo indicios e factos dos
problemas sérios detetados pelo Banco, sendo que estes passariam por poderes e deveres
do BDP. Afirma também quegragas a auditoria externa extraordinaria, foi possivel
identificar a gravidade, frequéncia e continuidade das praticas evasivas, pouco
transparentes, ilicitas e de negdcios prejudiciais que vinham ocorrendo. Essas
irregularidades eram sistematicas e prolongadas, 0 que torna ainda mais surpreendente
que, contrariando o que seria de esperar, ninguém com autoridade e responsabilidade

tenha, a tempo, identificado e interrompido tais condutas.

Na CPI (2009), Anténio Franco refere que o ex-administrador do Grupo SLN, apontou
igualmente falhas na atuacdo da supervisdo do BDP, referindo, em particular, que em
2007 essa entidade questionou a administracdo liderada pelo Dr. Oliveira e Costa sobre a
existéncia do Banco Insular. Segundo o depoente, o simples facto de o0 BDP ter levantado
essa questdo demonstra que, nas contas do BPN - ou do BPN Cayman - surgia
mencionada uma entidade com a designacdo "Banco Insular". Caso contrario, tal pergunta
ndo teria sequer sido colocada. O Banco Insular existia, encontrava-se referenciado e
exercia fungdes enquanto banco correspondente, o que implicava a existéncia de uma
conta associada. Assim, entende o depoente que, perante a auséncia de resposta por parte
da administracgdo, se tivesse sido solicitado, naquela altura, o extrato dessa conta, ter-se-
ilam apurado desde logo todos os elementos relevantes - inclusive 0s que se encontravam

fora do balanco.

Na CPI (2009), Dr. Vitor Constancio, Antigo Governador do BDP considera que a
supervisdo do BDP “foi muito lisonjeira sobre o que é a supervisdo prudencial no Banco
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de Portugal.”, este refere ainda que “(...) avaliagdo, em que ¢ dito que a supervisido
exercida pelo BDP é ativa, dindmica e profissional, foi e & importante, e sem igual quanto
a avaliacdo que pode ser feita sobre o que € a organizacao, a metodologia e 0s meios ao

dispor da superviséo, em Portugal”.

Na CPI (2009), Antonio Marta reconhece que “eventualmente tenha falhado no seu
exercicio de supervisao ao afirmar que o Banco de Portugal (...) tem muitas formas de
atuacdo, quer da mera chamada de atencéo até a liquidacdo da prépria instituicdo. Ha uma
pandplia...acrescentando ainda que eu ja ouvi dizer, que a supervisao nunca tem falhas.
Acho que teve uma falha. Hoje, a luz do que se passou, eu podia ter pedido ao Conselho
Superior para ter uma reunido, porque nesse Conselho Superior estavam 0s acionistas
com mais de 50%. N&o o fiz, ndo era obrigado a fazé-lo, mas ndo me ocorreu. Ocorreu-
me, como digo, pedir a presenca de todos os membros dos érgdos estatutarios e do auditor

e do ROC, mas ndo me ocorreu pedir uma reunidao com o Conselho Superior.”

7.3.2 Atuacao das empresas de auditoria

Como foi mencionado anteriormente o Grupo SLN, esta obrigado a fiscaliza¢do por um

perito contabilista independente da sociedade, um ROC.

De acordo com o artigo 41° do codigo Estatuto da ordem dos Revisores oficiais de contas
sdo competéncias dos Revisores oficiais de contas (i) - “A revisdo legal das contas, a
auditoria as contas e 0s servicos relacionados, de empresas ou de outras entidades, nos
termos definidos no artigo seguinte” (ii) - “O exercicio de quaisquer outras funcdes que
por lei exijam a intervencdo propria e autdbnoma de revisores oficiais de contas sobre
determinados atos ou factos patrimoniais de empresas ou de outras entidades”,(iii) -
“Constituem também competéncias exclusivas dos revisores oficiais de contas quaisquer

outras fungdes de interesse publico que a lei lhes atribua.”.

7.3.2.1 SLN

De acordo com a CPI (2009), as auditorias externas aos exercicios compreendidos entre
1999 e 2003 foram asseguradas pela sociedade Deloitte. Esta foi posteriormente

substituida, em 2003, pela BDO Binder & Co., que se manteve em funcdes até ao
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exercicio de 2007. A sociedade J. Monteiro & Associados iniciou igualmente a sua
intervencdo na auditoria ainda durante o exercicio de 2006, tendo prosseguido até 2008.
Nos exercicios de 2006 e 2007, a emissao de certificacdes legais de contas por duas
entidades distintas foi considerada uma pratica anémala, suscitando preocupacdes quanto
a estabilidade e a independéncia do processo de auditoria, situacdo que se insere no

mesmo contexto de fragilidades previamente identificadas durante a atuagéo da Deloitte.

De acordo com a CPIl e os R&C de (2006), (2007) e (2008), verificou-se as empresas de

auditoria detetaram as seguintes reservas:

A andlise revelou uma elevada concentracdo de exposicédo
crediticia ao setor imobiliério e a entidades ligadas fora do
perimetro de consolidacdo. A recuperacdo depende da
venda dos ativos pelos valores estimados e foram
identificadas procuracfes irrevogaveis sem hipotecas

formalizadas;

O banco Efisa registou 4,7 milhdes de euros em proveitos
de projetos de corporate finance e banking com base em
percentagem de execugdo, mas as limitagdes do sistema
impediram verificar o grau de conclusdo e os montantes
registados. Para além disso, existem 502 mil euros em
2002 Delloite devedores diversos relacionados aos mesmos projetos sem
comprovacao de existéncia ou recuperabilidade;

A atividade da BPN Créditus tinha dados histéricos

limitados. Verificou-se que as provisdes constituidas até
31/12/2002 revelaram-se insuficientes para ajustar 0s
ativos ao seu valor de realizacdo. Devido as limitacdes de
informagdo ndo foi possivel quantificar o montante da
insuficiéncia. Para além disso a BPN-Créditus e BPN-
Leasing realizaram operagdes de securitizacdo de crédito
com entidades néo residentes, mantendo um interesse nos

créditos transmitidos, mas sem constituir provisdes para

possiveis perdas futuras.
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2006

J. Monteiro e
aBDO

Né&o foi detetado qualquer irregularidade nas contas

2007

J. Monteiro e
aBDO

“(...) a existéncia de acbes da SLN, SGPS numa
percentagem de 4,97%, detidas por entidades cujo ultimo
beneficiario € a propria entidade. Nesta medida, ndo nos é
possivel avaliar os efeitos dai decorrentes e de outras
eventuais transacbes com entidades relacionadas nao
reconhecidas como estando em relacdo de grupo, e
consequente, concluir a extensao em que as demonstracoes

financeiras podem vir a ser afetadas”

Perdas por imparidades registadas em resultados e outras
reservas de cerca de 22.000 que deveriam ter sido

registadas no resultado do préprio exercicio.

2008

Delloite

Anulacdo do aumento de capital realizado pelo Conselho
de Administracdo que néo foi aceite pela Conservatoria de
Registo Civil, desta forma encontra-se em disputa nédo
sendo possivel identificar quais os possiveis efeitos nas

contas;

A sociedade de revisores identificou sociedades em
paraisos fiscais detidas indiretamente que ndo foram
consolidadas por falta de informagdo de financeira,
podendo afetar significativamente o Balanco e a

demonstracdo de Resultados do grupo;

A SLN registou como ativo o valor contabilistico da
participagdo do BPN, mas o valor efetivo da
nacionalizacdo € incerto por ndo ser recuperado na
totalidade;

As empresas do grupo que dependem do grupo SLN para
operar cujos ativos de 29,6 milhdes de euros poderdo nao

sendo realizaveis;

Existem ativos imobiliarios no valor de (67,8 milhdes €)

com custos ndo justificados ou sem documentacdo, e
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projetos em curso sem clareza sobre viabilidade. A

avaliacdo externa desses ativos ainda nao foi concluida

N&o foram obtidas respostas por parte dos advogados

impedindo a avaliacdo das responsabilidades contingentes

A CNE tem capital proprio negativo no valor de 40,1
milhdes de euros e atividade reduzida pondo em causa 0

principio de continuidade das opera¢des do grupo

A viabilidade da SLN depende da resolucdo dos problemas
mencionados, da atividade futura e do apoio financeiro dos
acionistas. N&o foram feitos ajustamentos com base em

liquidacao.

A identificacdo de que as sociedades ndo residentes
participadas sem contabilidade organizada, o que impediu
sua consolidacdo nas contas de 2008, incluindo a omissao

de 2,55% de a¢Oes proprias;

Foi registado um crédito de 403,9 milhdes € pela
nacionalizacdo do BPN, pendente de indemnizag&o;

J. Monteiro | Um aumento de capital previsto (300 milhdes €) foi
anulado, originando divida aos acionistas (235,5 milhdes

€) e disputa judicial;

As contas assumem continuidade, apesar da incerteza;

As perdas da éarea seguradora (17 milhdes €) foram mal
classificadas como resultados acumulados em vez de

resultados do exercicio.

Tabela 8- Reservas identificadas nas contas entre o ano de 2002, 2006, 2007 e 2008 no
grupo SLN.

Fonte: Elaboracéo propria

7.3.2.2 BPN

Tal como no grupo SLN, do ano de 1998 a 2003 as contas foram auditadas pela Delloite,
entre 2003 e 2007, a auditoria foi assegurada pela BDO, no ano de 2006 e 2007 s&o
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auditadas conjuntamente com a J. Monteiro. No ano de 2008, ap0s a intervencgéo do estado

a auditoria é realizada pela Oliveira & Rego em conjunto com a Delloite.

De acordo com 0 R&C dos anos de (2006),(2007) e (2008) verificou-se que:

2006 Né&o foi detetado qualquer irregularidade nas contas

2007 Né&o foi detetado qualquer irregularidade nas contas

2008 Impossibilidade de obter a totalidade das confirmagdes externas solicitadas,
nomeadamente saldos com advogados e partes relacionadas, o que limitou o
alcance dos seus exames e impediu a obtencdo de evidéncia auditiva
suficiente e apropriada sobre essas matérias. Esta limitacdo comprometeu a
capacidade de verificar integralmente a fiabilidade das demonstragdes
financeiras apresentadas, refletindo-se nas reservas expressas nas

certificacGes legais de contas emitidas.

Tabela 9- Reservas identificadas nas contas entre 0s anos de 2006 a 2008 no grupo BPN

Fonte: Elaboracdo propria

De acordo com a CPI (2009), existiu também da parte dos depoentes, um sentido ndo s
de apontar o dedo a Supervisao do BDP, mas também ao sistema de controlo interno, indo
desde os auditores internos, passando pelos auditores externos até aos ROC, sem

desresponsabilizar obviamente os administradores.

Na CPI (2009), Vitor Constancio refere que, “(...) também é certo que 0s revisores
oficiais de contas e os auditores externos, a quem competia alertar os acionistas para as
situacOes irregulares, também ndo o conseguiram. Mas ndo posso dizer que ndo
cumpriram com o seu dever de informagdo, porque ndo sei se, efetivamente,
desconheciam ou conheciam a situagdo. Se conheciam, é muito grave conhecer uma
situacdo e ndo a relevar.”, Vitor Constancio também refere que séo quatro organismos
que fazem controlo do BPN (BDP, CMVM, Auditoria externa e Auditoria Interna),
portanto este ndo acredita que “que isto seja possivel acontecer sem ser de uma forma

deliberada.”
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7.4 Supervisdao da CMVM

De acordo com os elementos apurados no ambito da CPI (2009), no exercicio das suas
competéncias de supervisdo, a CMVM procedeu a aplicacdo de diversas coimas,
designadamente em virtude do incumprimento do requisito legal relativo a reavaliacdo
periddica dos imdveis integrados nos fundos de investimento, a qual deve ocorrer, no
minimo, com uma periodicidade bienal. Em 2006, foi aplicada também uma coima
relativamente ao desvio de aplicacdo dos fundos de investimento e também detetaram
outras irregularidades, nomeadamente indicios de tratamento preferencial a determinados

destinatarios das ofertas e a divulgacdo de publicidade ndo autorizada.

No ambito da CPI (2009), o entdo Presidente da CMVM, Dr. Carlos Tavares, ao ser
inquirido sobre o papel de fiscalizacdo da entidade que liderava, destacou a importancia
dos diversos mecanismos de controlo existentes no sistema financeiro. Conforme referido

no seu depoimento:

“(...) é evidente que os primeiros filtros tém de ser, e por isso € que existem, os auditores
e 0s revisores oficiais de contas. Eles tém obrigacdo de analisar ao detalhe se os ativos
estdo bem avaliados, se os imdveis estdo em situacdo regular. E também porque ha os
Orgdos proprios, para além das obrigacdes fiduciarias que tém os administradores.
Estamos a esquecer que quem esta em institui¢des financeiras tem obrigaces também e,
em principio, devem ser pessoas de confianca, idoneas. E ha, também, os proprios
controlos e auditorias internas, ha os departamentos de controlo interno e todos eles tém
obrigagdes e, portanto, ndo podemos partir do principio de que estes controlos falham

todos, sendo, entdo, de facto, seria muito dificil tudo isto! (...)” (CPI, p. 168).

O Dr. Carlos Tavares salientou, assim, que a eficacia da atuacdo da CMVM depende, em
larga medida, do correto funcionamento dos mecanismos primarios de controlo,
designadamente: (i) - O trabalho realizado pelos auditores externos e ROC; (ii) - Os
deveres fiduciarios e de diligéncia imputaveis aos 6rgdos de administracdo; (iii) - E o0s

sistemas de controlo interno e auditoria interna das proprias instituicdes supervisionadas.

Sublinhou ainda que, para gque a supervisdo da CMVM seja efetiva, é essencial que estes
sistemas de controlo - internos e externos - cumpram adequadamente as suas fungdes.

Acrescentou, por fim, que os meios ao dispor da CMVM, no contexto da sua missao de
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supervisdo, sdo adequados, desde que estes mecanismos de primeira linha operem como

previsto.

De acordo com as conclusdes da CPI (2009), a CMVM néo exerceu supervisao geral
sobre 0 BPN, uma vez que este nunca esteve cotado em bolsa. No entanto, a CPI (2009)
destaca que a atividade de gestdo de carteiras desenvolvida pelo banco deveria ter sido

previamente autorizada e sujeita a supervisdo da CMVM.

7.5 Controlo Interno

O artigo 278, n° 1, do CSC estabelece que a administracdo e fiscalizacdo das sociedades
devem seguir um dos trés modelos previstos, com a inclusdo de um Conselho de
Administracdo e um Conselho Fiscal ou um Fiscal Unico. O BPN, sujeito a supervisio
da CMVM, deve garantir a existéncia de um sistema interno de fiscaliza¢cdo, composto
por trés componentes: (i) - Sistema de controlo ou conformidade; (ii) - Servigo de gestao

de risco; (iii) - Servigo de auditoria interna.

De acordo com o CPI (2009), foi identificado um gabinete de compliance, cuja missdo é
assegurar que as empresas do grupo cumpram corretamente as disposicdes legais,
regulamentares, estatutarias e éticas, bem como as recomendaces e orientacdes emitidas

pelas entidades supervisoras competentes.

De acordo com a CPI (2009), o relatério de 2002, conforme referido anteriormente diz
que o sistema de controlo interno é considerado insuficiente, tendo sido detetados falhas

graves na sua concentragao de riscos.

No CPI (2009), Dr. Horacio Novo refere que foram identificadas falhas graves nos
controlos internos do BPN, especialmente no que diz respeito a prevencdo do
branqueamento de capitais - uma irregularidade considerada particularmente séria no
contexto dos procedimentos internos de controlo. O Dr. Novo destaca ainda que, na
amostra de crédito analisada, foram encontradas varias entidades com as quais 0 grupo
SLN manteve relagbes comerciais, sem que fosse devidamente identificada a sua estrutura

de propriedade ou quem eram os beneficiarios efetivos. Muitas dessas entidades estavam
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associadas a veiculos offshore, o que dificulta ainda mais a transparéncia dessas

operacoes.

7.6 Comportamento da Gestéo

De acordo com a CPI (2009) o comportamento da gestdo do Grupo SLN, pode ser
dividido em duas fases numa fase inicial a gestdo do BPN, foi considerado transparente
e legal; numa segunda fase, passou a ser fraudulenta, no que se refere ao uso das offshores
para praticas ilicitas, e @ margem da contabilidade. Sendo que recorreu a offshores, ao
Banco Insular e BPN Cayman de forma a ocultar os neg6cios ruinosos realizados pela
gestdo. (Pag.211 CPI)

As operacdes realizadas em offshores estiveram assentes em préticas fraudulentas desde
0 inicio, caracterizadas pela ocultacdo de informacGes que deveriam ter sido refletidas
nas demonstragdes financeiras do grupo. Durante cerca de quinze anos, 0s ativos, passivos
e patrimonio detidos em offshores foram deliberadamente omitidos da contabilidade
oficial, permitindo esconder prejuizos e ativos toxicos. Esta estratégia encobriu os efeitos
de uma gestdo marcada por fraude, imprudéncia, ambicdo desmedida e profunda

irresponsabilidade, contribuindo para o colapso da instituicéo.

A CPIl (2009) refere que o comportamento da gestdo foi considerado altamente
negligente, sendo que em muitos aspetos até mesmo irresponsavel. Os gestores do Banco
foram acusados de méa conduta, ocultacdo de informacao, relevante e de terem participado

em praticas, financeiras irregulares e de elevado risco.

Segundo a audicdo de Antdnio Franco este refere que a ndo existéncia de uma direcéo de
alienacdes e aquisicOes que este considera uma coisa basica conforme se pode verificar
no seu depoimento “(...) se alguma vez tiverem a possibilidade de ver, que a forma como
estava organizada a governacdo da SLN, por volta de 2006, € uma coisa aberrante. A
SLN, apesar de ser um universo enormissimo de empresas, como, certamente, sabem,
porque tinha imensas empresas e campos de atividade, ndo tinha uma coisa basica, ndo
tinha, por exemplo, uma dire¢do de alienagdes e aquisigdes.” (Pag.63 CPI), este também
refere que ndo existia um controller no grupo desde ha algum tempo que sé se concretizou
apos a entrada de o Dr.Antonio Coito “O BPN nio tinha, desde ha algum tempo, uma

pessoa responsavel, um controller responsavel, isso veio a acontecer com a entrada do
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Dr. Antonio Coito, que é uma pessoa de elevada competéncia e que vinha do Grupo
Santander e do Banif, onde tinha exercido funcdes semelhantes. Mas, durante muito
tempo, o BPN n&o teve nos seus quadros ninguém que exercesse a funcéo de controller

nem a prépria direcdo.” (Pag.64 CPI).

Agquando da descoberta a relacéo existente entre 0 Grupo SLN e 0 Banco Insular este teve
de registar todos os prejuizos daquele Banco que estavam fora do balanco das contas do
grupo SLN. Ao incorporar na sua contabilidade as operacdes do Banco Insular sediado
em Cabo Verde - utilizado como veiculo offshore - acabou por reconhecer perdas
substanciais. Esta integracdo revelou prejuizos acumulados que comprometeram
significativamente a solidez da sua estrutura financeira, contribuindo de forma decisiva

para o seu agravamento e subsequente colapso.

Nos anos subsequentes, foram efetuadas diversas tentativas de viabilizacdo do Grupo
SLN; contudo, esgotadas todas as alternativas vidveis, o Governo viu-se forcado a
proceder a nacionalizacdo do BPN, concretizada em 2008. Posteriormente, 0 Grupo BPN
foi alvo de um processo de alienagédo, culminando na sua venda ao Banco BIC. No
entanto, o Estado portugués reteve na sua esfera os denominados “ativos toxicos”, ou
seja, 0s elementos patrimoniais de risco elevado e de dificil recuperacéo, que ficaram fora

do perimetro da operacdo de venda.

7.6.1 Negocios ruinosos realizados pelo grupo SLN

7.6.1.1 Negdcio de Porto Rico

De acordo com a CPI (2009), o chamado negdcio de Porto Rico, surge num conjunto de
reunides que se arrastaram ao longo de 3 anos, tendo como origem encontrar uma
alienacdo para a empresa Redal em Marrocos. Pelo que consta na CPI (2009), numa
dessas reunides, o EI-Assir acionista do BPN sugeriu ao Dr. Dias Loureiro, dado que este
estaria num banco, que poderia comprar uma fabrica que produzia dois tipos de maquinas,
uma de leitura de cdpia de cheques e outra a ITM principal concorrente do ATM. O Dr.
Dias Loureiro, adianta que tera dito ao senhor EI-Assir que o BPN detinha a Seach Banche
em Italia e que este produzia uma maquina concorrente, podendo entdo originar
problemas de concorréncia. Dr. Dias Loureiro, tera comunicado ao Dr. Oliveira e Costa

este terd mandado o Senhor Carlos Tavares ap6s uma reunido com o senhor El Assir e 0s
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seus socios, da qual regressou bastante entusiasmado com uma tecnologia concorrente a
da Seac Banche, foi organizada uma desloca¢do a Porto Rico, com o0 objetivo de
aprofundar o conhecimento técnico e as negociagdes. Participaram na visita o Dr. Dias
Loureiro, o senhor Carlos Gongalves e o Dr. Oliveira e Costa, que demonstrou grande
entusiasmo pelo ITM, alternativa ao sistema ATM. Desta forma “(...) o negdcio era
feito de duas maneiras: havia uma compra e havia um Investment Agreement. Isto &, o
parceiro maioritario que ficava com 75% da empresa que tinha o ITM, a SLN, obrigava-
se a, durante seis vezes, em seis semestres, investir em R&D o que se calculava ser
necessario para que essa maquina ficasse operacional em termos de mercado e
supercompetitiva em relagéo aos tradicionais ATM. Se ndo estou em erro - ndo tenho esse
documento, estou a puxar pela memadria - acho que eram 5,5 milhdes de délares cada seis
meses o0 valor que a SLN, em relacdo aos seus 75%, tinha de investir em R&D para a
ITM. Nessa altura, ainda ndo ha Eng.° Jorge Jorddo, mas ha esse MOU, ha esse

compromisso inicial.” (CPI pag.86),

Nesta fase, ja 0 Grupo SLN, ja teria investido cerca de 38 milhdes de ddlares e mais de
33 milhdes de dolares em futuros devido ao acordo com o investimento. Posteriormente
realizou-se uma reunido com o Dr. Dias Loureiro e 0 Eng.° Jord&o realizaram uma reunido
durando praticamente toda a tarde sendo o negdcio fechado nessa mesma noite. Desta
forma para o ITM ultrapassar os problemas de competitividade com ATM, fosse investido
mais do que os 33 milhdes ja anteriormente investido, comecando a gerar-se problemas
entre os socios de Porto Rico e os de ca (Portugal). Desta forma Dr. Oliveira e Costa
recusou dizendo que seria “preferivel perder este dinheiro a meter 14 mais e ter de meter,

em vez de 33 milhdes de dolares, 100 ou 150 milhdes de dolares™.

No ano de 2002, coloca-se a questdo na assinatura de contas onde deveria constar a
compra do negécio o ITM de Porto Rico pelo administrador executivo Dr. Dias Loureiro.
De acordo com o Dr. Dias Loureiro a decisdao tomada por Dr. Oliveira e Costa foi
“parquear" esse prejuizo numa empresa externa, financiada e fora do perimetro do Grupo,
com o objetivo de, futuramente, integra-la numa holding tecnologica e leva-la a bolsa
(IPO).

Para evitar a faléncia de empresas do Grupo como a Seac Banche e a Datacomp, que ndo
suportariam tal prejuizo, a solu¢do encontrada foi distribuir esse prejuizo por varias

empresas com lucros dentro do Grupo, numa légica de compensacao fiscal e empresarial.
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Essa operacdo teria sido apresentada como uma forma de proteger a estrutura financeira

das empresas envolvidas.

Contudo, o Dr. Oliveira e Costa apresentou posteriormente uma verséo diferente a CPI
(2009), alegando que foi coagido a realizar o neg6cio devido a pressdes de El-Assir, que
condicionava o0 seu apoio a venda da Redal & concretizacdo da compra da empresa
Biometrics, parte do negdcio de Porto Rico. Esta situacdo foi descrita num contexto de

chantagem, com envolvimento direto do Dr. Dias Loureiro.

7.6.1.2 ERGI

O negdcio ERGI consistiu na aquisicdo de um conjunto de equipamentos tecnologicos de
controlo e seguranca, realizada pelo Grupo SLN/BPN, com o intuito de desenvolver
projetos no dominio da biometria. A operacdo envolveu a empresa ERGI, que detinha

tecnologia destinada a ser aplicada em paises como Angola e Marrocos.

De acordo com a CPI (2009), a operacéo teve inicio com a concessdo de um empréstimo
por parte do Banco Insular (BI) & sociedade Charmonix. Posteriormente, procedeu-se a
alienacdo de um imovel, sendo referido que uma parte das mais-valias obtidas com a
transacdo foi utilizada para saldar dividas associadas a empréstimos contraidos junto das
entidades BPN Cayman e do proprio Bl, no ambito de um negécio desenvolvido em Porto
Rico.

A transacdo foi concluida no ano de 2006, na cidade de Sdo Paulo. Segundo o testemunho
do Dr. Fernando Cordeiro, este tera afirmado: “Na altura, dizia eu para eles que,
realmente, era interessante que a operacéo se fechasse em dezembro porque iria ajudar-
nos imenso a compor os resultados para entrarmos em bolsa em 2007. E os resultados

seriam interessantes, acima de 100 milhdes.”

Na mesma linha, o Dr. Oliveira e Costa assegurou aos membros da administracdo do
grupo que o resultado da operacdo ultrapassaria os 75 milhdes de euros, tendo sido
adicionado a este valor a alienacdo de um imdvel por um montante liquido de 32 milhdes
de euros. A combinacdo destes resultados permitiria, de acordo com as projecoes
apresentadas, ultrapassar os 100 milhdes de euros em 2006, viabilizando assim a entrada

do BPN no mercado bolsista. Acrescentou ainda que, caso 0s encargos fiscais associados
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ndo fossem liquidados, o valor da venda do imével poderia atingir os 35 milhdes de euros,

reforcando a atratividade do exercicio financeiro.

Contudo, apenas oito dias apds a concretizacdo da operacdo ERGI, um colaborador
apresentou um recorte do semanario Expresso, segundo o qual o BPN teria apenas
encaixado cerca de 5,5 milhdes de euros, revelando uma discrepancia de

aproximadamente 27 milhGes de euros - facto considerado de extrema gravidade.

Em depoimento prestado, o Dr. Fernando Cordeiro relatou que, face a discrepancia, o Dr.
Oliveira e Costa justificou a diferenca referindo que cerca de 80 % do montante envolvido
pertenceria a sociedade SLN, sendo os restantes 20 % atribuidos a um arquiteto nao
identificado. Acrescentou ainda que parte dos valores tera sido transferida para

sociedades do universo BPN no Brasil, nomeadamente a BPN Créditus Brasil.

Esta situacdo fez com que os Administradores do Grupo tivessem mais atentos a situacao

do grupo.
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CAPITULO VIII — DISCUSSAO DE RESULTADOS

73



8 Discussao de resultados

8.1 Quadro resumo das insuficiéncias identificadas pelas entidades de

supervisao
8.1.1 BDP

Ao longo do capitulo anterior, entre o periodo 1999 e 2008, foram identificadas diversas
insuficiéncias de natureza estrutural e operacional com relevancia significativa. Estas
fragilidades foram devidamente comunicadas as sucessivas administracdes do Banco,
tendo sido emitidas recomendacOes especificas com vista & sua corre¢do. As principais
deficiéncias detetadas foram as seguintes:

1. Fragilidade nos mecanismos de controlo interno, no qual se destaca a
inexisténcia de estruturas eficazes de prevencdo e monotorizagcdo do risco.
Verifica-se a acumulagdo indevida de fung¢des por parte dos membros de gestao,

comprometendo o principio de segregacdo de fungdes e de controlo cruzado.

2. Verifica-se uma exposicdo excessiva a partes relacionadas, as diferentes
inspeg¢oes demonstram uma anémala concentracdo de crédito a empresas do
grupo, sem que exista garantias suficientes e em violagdo das regras
prudenciais. Esta situacdo aumentava o risco de incumprimento prejudicando a

estabilidade do Banco.

3. Gestao inadequada do risco de crédito, sendo que a atividade crediticia se
revelava pouco cautelosa, sendo que alguns créditos de elevado montante nao
apresentavam qualquer matriz de risco e/ou acompanhamento das garantias

recebidas.

4. O BDP nas diferentes inspegdes constatou anomalias no que se refere a
contabilizacdo de imparidades e ativos, com registo de lucros questionados ou
posicionamento excessivamente otimista no balango. Sendo que as operagdes
Intra grupo ou com entidades offshore ndo eram corretamente reportadas,

comprometendo assim a transparéncia e fiabilidade da informagao financeira.

5. O BDP afirma que a atividade de supervisdo ficou marcada pela morosidade de

prestacdo de informacdes, sendo que em algumas informacdes ndo foram

prestadas ou encontravam-se bastante incompletas.
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6. Verifica-se que apesar das sucessivas inspecoes realizadas entre os anos 1998 e
2006, verificou-se uma implementacao parcial ou informal das recomendagdes

do BDP.

Tabela 10- Quadro resumo das recomendacdes do BDP

Fonte: Elaboracéo Propria

8.1.2 Auditoria Externa

8.1.2.1 SLN

Relativamente as CLC do Grupo SLN, as principais distor¢fes identificadas entre o
periodo de 1998 e 2008 foram:

1. No ano de 2002, evidenciou uma elevada concentragdao de crédito no setor
imobiliario, incluindo exposi¢des a partes relacionadas fora do perimetro de
consolidagdo. A recuperagdo desses créditos dependia da venda de ativos pelos
valores estimados, sendo ainda identificadas procuragdes irrevogaveis sem

hipotecas formalizadas.

2. Existiram falhas significativas na consolidagdo de contas, com operagoes
estruturadas através de entidades offshore que nao foram refletidas nos

relatorios financeiros consolidados.

3. Os auditores identificaram sobreavaliagdes de ativos, com perdas acumuladas
que ndo foram reconhecidas, levando a publicacdo de resultados bastantes

otimistas e pouco fidveis

4. As praticas contabilisticas foram consideradas inadequadas, com lacunas nas
transagdes Intra grupo e na integragao de entidades associadas, comprometendo

a qualidade da informagao.

5. Faltadereagao efetiva da gestao as solicitagdes e recomendagdes dos auditores,

incluindo omissdes de esclarecimentos ¢ falhas em fornecer documentacdo

adicional dentro dos prazos exigidos.

Tabela 11- Quadro resumo das distorc¢des identificadas pelos auditores no grupo SLN

Fonte: Elaboracéo propria
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8.1.2.2 BPN

Relativamente as CLC do grupo BPN, as principais distor¢des identificadas entre o
periodo de 1998 e 2008 foram:

1. Impossibilidade de obter a totalidade das confirmagdes externas solicitadas,
nomeadamente no que se refere a saldos com advogados e partes
relacionadas, sendo que esta limitou o alcance dos seus exames e impediu a

evidencia de auditoria e apropriada nessas matérias

Tabela 12- Quadro resumo das distor¢des detetadas na empresa BPN, SGPS

Fonte: Elaboragdo Prdpria

8.2 Modelo de analise

Atendendo ao modelo de analise identificado no final do capitulo 6, serdo identificadas 4
hipoteses distintas para a resolucdo do caso do BPN: H1. A motivacdo dos gestores para
a execucdo de fraudes esta relacionada com fatores de pressdo organizacional, objetivos
pessoais e expectativas de desempenho; H2. A detecdo e prevencao de fraudes geralmente
sdo consideradas responsabilidade do auditor; H3. A detecdo e prevencdo de fraudes
geralmente sdo consideradas responsabilidade do auditor e por fim; H4. A prevencgéo do
risco de fraude é essencial nas instituicGes; desta forma sdo efetuadas um conjunto de
questdes de forma a avaliar o estudo de caso. Esta validacdo sera efetuada de acordo com
a Comissdo Parlamentar de inquérito realizados para o caso BPN e com base nas Gltimas
CLC’s realizadas ao Grupo SLN e a empresa BPN, SGPS, antes da descoberta da fraude.

8.2.1 Perguntas de investigacdo e Hipdteses.

A Hipotese 1- “A motivacdo dos gestores para a execucdo de fraudes esta relacionada
com fatores de presséo organizacional, objetivos pessoais e expectativas de desempenho”,
permitird identificar as principais motivacdes subjacentes a atuacdo dos gestores, bem

como as técnicas utilizadas na concretizacao da fraude.
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H1.1. Quais os motivos dos gestores para a execucdo da fraude?

De acordo com a CPI (2009), os principais motivos que levaram os gestores do BPN a
execucdo da fraude foram diversos, embora assentes essencialmente na ganancia, ma

gestdo e abuso de Poder.

Ao longo da CPI (2009), verifica-se que os gestores utilizaram esquemas financeiros
complexos para desviar fundos para contas pessoais ou empresas relacionadas, muitas
vezes atraveés da utilizacdo de créditos fraudulentos ou operacbes ndo registadas

contabilisticamente.

A gestdo recorreu a ocultacdo de prejuizos e a manipulacdo de resultados, através do uso
da contabilidade paralela, criando a ilusdo de que o banco se encontrava financeiramente
saudavel, enganando desta forma os investidores e reguladores e continuando a atrair
capital. No caso especifico do negdcio do Porto Rico, verifica-se que,para se ocultar o
prejuizo de 33 milhGes de euros foi utilizada uma empresa externa fora do perimetro do

grupo, embora financiada pelo BPN.

Os gestores do Banco, usaram o Banco como veiculo para favorecer amigos, familiares e
figuras publicas ligadas a interesses politicos. Foram concedidos financiamentos a
empresas e administradores, com relacdo proxima com os administradores, sem que

existissem garantias adequadas.

Durante varios anos, a fiscalizacdo interna e externa revelou-se insuficiente para detetar

fraudes e/ou travar as suas irregularidades.

Por fim, os gestores sentiam-se protegidos por redes de influéncia e poder, o que
aumentou a conviccao de que ndo existiria consequéncias juridicas ou reputacionais dos

seus atos.

H1.2. Que tipo de técnicas foram utilizadas pela gestao para a execucéo da fraude?

A CPI (2009) revelou que a gestdo recorreu a diversas técnicas de forma a dissimular as
perdas e manipular a situacdo financeira do grupo. Destaca-se, nesse ambito, o uso
sistematico de entidades offshore e entidades externas ao grupo, com vista a realizagdo

de operag0es de natureza ilicita e ndo refletidas na contabilidade do grupo.
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Para além disso, foram identificados negdcios de elevado risco e de escassa racionalidade
econdmico-financeira, como 0s negécios de Porto-Rico e dos Cimentos Nacionais

Estrangeiros, que se viriam relevar extramente ruinosos para a situacéo do grupo.

Em 2008, o grupo SLN entrou numa situag&o de rutura de tesouraria e a sofrer uma quebra
abrupta do seu rating. Esta deterioragdo resultou, entre outros fatores da concessédo
excessiva de credito a entidades relacionadas, da avaliacao incorreta dos ativos do grupo,
da omissao de registos contabilisticos, e da atribuicdo de remuneracdes em numerario

fora do circuito oficial, contribuindo para a acumulacao de imparidades.

H1.3. As decisoes e acOes dos gestores do BPN configuraram uma gestéo negligente
ou danosa, com impacto direto no desfecho do caso?

De acordo com a CPI (2009), as decis@es e acdes levadas a cabo pelos gestores do grupo
SLN, configuram inequivocamente uma gestdo danosa cujo as praticas ultrapassaram a
mera negligencia. Conforme ja referido, essas decisdes tiveram impacto direto no colapso
do banco, originando consequéncias financeiras, econémicas e reputacionais para o

sistema bancario e para o Estado Portugués.

De acordo com a CPI (2009), os fundamentos que levam a qualificar a existéncia de uma
gestdo danosa por parte dos seus gestores sdo: (i)- Violacdo sisteméatica das normas de
governacdo nomeadamente a auséncia de segregacao de funcdes, o controlo dos riscos, a
transparéncia e o incumprimento das exigéncias regulatorias; (ii)- uso recorrente de
praticas financeiras irregulares e a ocultacdo de prejuizos através da utilizacdo sistematica
de entidades offshore (BPN Cayman e Banco Insular), com o objetivo de ocultar
prejuizos, a transferéncia de ativos toxicos e manter operacGes fora de balango; (iii)-
Concessdo de empréstimos sem a existéncia de garantias reais; (iv)- O investimentos
especulativos e desproporcionados, sem sustentacdo economica; e (v)- Falta de reporte e

resisténcia a supervisao.

As condutas acima referidas, revelam ndo apenas um incumprimento de deveres de gestéo
diligente, uma atuacdo consciente e reiterada que colocou em risco o interesse publico e

o sistema financeiro nacional.
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H1.4. Havia falta de transparéncia por parte dos 6rgaos de gestdo na divulgacao de

informagéo relevante?

Segundo a CPI (2009), ficou demonstrado uma significativa e clara falta de transparéncia
por parte dos 6rgaos de gestdo, nomeadamente no que se refere a divulgacéo relevante ao
publico, as entidades de supervisdo e as estruturas internas de controlo.

Esta opacidade revelou-se, principalmente na omissdao de informacdo financeira e
contabilistica, que se destaca na ndo consolidacdo de determinadas operacdes e ativos que
estavam presentes em entidades offshore, distorcendo assim a situacéo real do grupo e

contribuindo para uma percecao errada de solvéncia.

Verificou-se na CPI1 (2009), uma auséncia de reporte das operacdes Intra grupo de elevado

risco.

Adicionalmente a gestdo do BPN, adotou muitas praticas que violaram os principios de
governacdo, prestacdo de contas e integridade na comunicacdo de informacéo,
dificultando assim a detecdo atempada de irregularidades.

A falta de transparéncia foi um dos principais pilares para o colapso do grupo.

A Hipétese 2 - “A atuacdo deficiente do Banco de Portugal, marcada por falhas na
supervisdo e na identificacdo atempada de irregularidades, contribuiu para a duragéo e
gravidade da fraude no BPN.” - permite enquadrar a analise da atuacdo da supervisao do

Banco de Portugal no contexto da detecdo da fraude associada ao caso BPN:

H2.1. Que anomalias foram identificadas nas diferentes inspecdes realizadas pelo

BDP ao BPN, no ambito da sua funcéo de supervisao?

De acordo com a CP1 (2009), BDP identificou diversas falhas graves nas varias inspe¢des

realizadas a instituig&o.

No que respeita a concessao de crédito, foram detetadas praticas como a atribuicéo de
crédito com nivel de risco elevado, muitas vezes sem garantias adequadas, bem como
uma exposicao excessiva a partes relacionadas, em violagédo dos limites legais em vigor.
Foi também, assinalada a auséncia de uma avaliagdo rigorosa da solvabilidade dos

clientes.
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Relativamente ao controlo interno, 0 BDP concluiu que este era ineficaz ou, em grande
parte dos casos, inexistente. Verificou-se ainda a falta de documentacdo adequada sobre
as decisbes de crédito e investimento, bem como a auséncia de procedimentos

normalizados e de politicas claras.

No dominio da governacdo, foi identificada uma concentracdo excessiva de poder na
figura do Dr. José Oliveira e Costa, uma falta de supervisdo interna sobre as atividades
da gestdo executiva e uma a existéncia de participacdes cruzadas e relagdes complexas

com empresas do grupo SLN, sem a devida transparéncia.

O BDP apontou ainda falhas na comunicag¢do com o supervisor, nomeadamente através
do envio de informacdo incompleta ou ndo atempada, bem como de relatérios pouco

fidveis e mal elaborados.

Por fim, foram assinalados problemas na gestdo de ativos e de liquidez, com praticas de
tesouraria que levantavam sérias ddvidas quanto a sustentabilidade do modelo de negdécio

e com a subavaliagéo de ativos detidos fora do balango.

H2.2. Foram aplicadas coimas as anomalias detetadas?

De acordo com o artigo 116.° do RGICSF, o BDP tem competéncia para emitir
recomendacdes e aplicar sancdes em caso de infracBes. O artigo 210.° classifica como
infracdes graves a violacdo das normas contabilisticas (al. f)) e dos deveres de informacao
(al. h)). Ja o artigo 211.°, define como infracBes especialmente graves a falsificacdo da
contabilidade (al. g)) e a concessdo ilegal de crédito a detentores de participacdes

qualificadas (al. j)).

Segundo a CPI (2009) ao caso BPN, ndo foram aplicadas quaisquer sanc¢des pelo BDP
antes da nacionalizacdo do banco em 2008, apesar de existirem fundamentos para tal.
Entre 2002 e 2007, o BDP realizou varias inspecbes ao BPN, nas quais foram
identificadas préticas irregulares, como omissfes contabilisticas, créditos de risco e

operacgdes com entidades offshore.

A CPI (2009) criticou a falta de acdo do supervisor, sublinhando que nao foram ordenadas
auditorias externas ao BPN ou ao grupo SLN, mesmo ap0s sinais claros de

irregularidades. SO ap6s uma auditoria externa extraordinaria foi possivel perceber a
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gravidade, frequéncia e caracter sistematico das praticas ilicitas, que, segundo a CPI

(2009), deveriam ter sido detetadas e travadas em tempo Util pelo BDP (CPI, p. 137).

Segundo o Jornal Expresso, em maio de 2015, a CMVM aplicou um total de 475 mil
euros em coimas. A maior penalizacéo, no valor de 200 mil euros, foi atribuida ao Banco

BIC, que adquiriu o grupo SLN, assumindo a sua responsabilidade juridica.

A seguir, o ex-presidente do BPN, Dr. José Oliveira e Costa, foi multado em 100 mil
euros. O processo diz respeito a infracfes cometidas entre 1999 e 2008. O seu filho, José
Augusto Oliveira e Costa, foi condenado a pagar 25 mil euros, com uma suspensao parcial
de 17.500 euros.

Abdool Vakil, antigo presidente da SLN e do Banco Efisa, recebeu uma coima de 25 mil

euros, também com suspensdo parcial no valor de 12.500 euros.

Anténio Franco, ex-administrador do BPN, foi multado em 50 mil euros, enquanto
Teofilo Carreira, antigo administrador da SLN, recebeu uma coima de 25 mil euros, com
metade desse montante suspenso por um periodo de dois anos.

Ja os ex-administradores da SLN, Antonio Coelho Marinho e Armando Pinto, foram
condenados a uma coima conjunta de 25 mil euros. No caso de Armando Pinto, houve

suspensdo parcial de metade do valor (12.500 euros).

H2.3. O BDP tem responsabilidades na ocorréncia da fraude, por néo a ter detetado
atempadamente? Quais foram as falhas na supervisdo do BDP, que permitiu que a

fraude do BPN ocorresse?

Segundo a CPI (2009), conclui-se que o facto de o BPN ter atingido uma situacdo de
inviabilidade financeira evidencia que o BDP ndo detetou atempadamente praticas ilicitas
que foram intencionalmente ocultadas pela gestdo do banco, escapando igualmente a

detecdo das auditorias internas e externas.

Embora o BDP tenha adotado algumas medidas corretivas na sequéncia das varias
inspecdes realizadas, ficou claro que o BPN persistiu deliberadamente em préticas ilegais
e operacOes ndo transparentes, ignorando sistematicamente as recomendacfes da

superviséo.
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Verifica-se ainda que a atuacdo do BDP enquanto entidade supervisora deveria ter sido
mais firme, proativa e exigente. Nas conclusdes finais CPI (2009), é referido que a
supervisao exercida pelo BDP sobre o BPN assentou excessivamente no principio da
confianca no funcionamento do sistema financeiro. Essa confianca foi deliberadamente

explorada pela administracdo do BPN, que enganou a supervisdo de forma reiterada.

As falhas de supervisdo por parte do BDP resultaram numa abordagem demasiado
baseada na autorregulacdo e na confianca na disciplina interna da gestao, o que levou a
um excesso de otimismo e complacéncia, contribuindo para as consequéncias negativas

que hoje sdo amplamente reconhecidas.

De acordo com o artigo 141.° do RGICSF, o BDP apenas pode aplicar medidas restritivas-
como limitagcBes na concessdo de crédito ou na aceitacdo de depdsitos - quando uma
instituicdo de crédito se encontra numa situacdo de desequilibrio financeiro,
nomeadamente quando os fundos proprios se situam abaixo do minimo legal exigido ou
quando séo violados os racios de solvabilidade ou de liquidez. Nessas circunstancias, o

BDP deve também definir um prazo para a implementacdo ou duracdo das medidas.

Embora o BDP tenha emitido adverténcias quanto a eventual aplicacdo dessas restricoes
no caso do BPN, a sua efetiva imposicao so seria legalmente possivel se se confirmasse

que o0 banco estava, de facto, em grave desequilibrio financeiro.

Segundo os depoimentos prestados no ambito do caso BPN, Miguel Cadilhe afirmou que
ndo foram realizadas auditorias externas extraordinarias, mesmo quando ja existiam
sinais claros e factos que indicavam problemas graves na instituicdo. A realizagao dessas
auditorias poderia ter permitido a detecdo atempada da existéncia do Banco Insular,

contribuindo para mitigar o desequilibrio financeiro que se viria a verificar.

Por sua vez, o Dr. Antonio Franco destacou que o BDP dispde de diversos instrumentos
de atuacdo, desde simples adverténcias até a liquidacdo de uma instituicdo de crédito.
Reconheceu ainda que teria sido adequado convocar uma reunido do Conselho Superior,
com o objetivo de informar pelo menos 50% dos acionistas sobre a real situagédo

financeira do grupo SLN.
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A Hipotese 3 “A detecdo e prevencdo de fraudes geralmente sdo consideradas
responsabilidade do auditor”, desta forma sera enquadrado o papel da auditoria relativo

ao caso do BPN:

H3.1. Existiram falhas de supervisdo das empresas de auditoria?

Conforme foi referido anteriormente a Norma internacional de auditoria 240 (2008),
refere a responsabilidade priméria para a detecdo da fraude recai sobre os encarregados
de governacdo, sendo que o auditor é responsavel apenas por obter garantia razoavel das
DemonstracBes financeiras com um todo, estdo corretas. E importante referir as

limitacdes inerentes & auditoria como por exemplo, a Materialidade.

Contudo, de acordo com as conclusdes da CPI (2009), é de lamentar que os auditores e
0s ROC tenham emitido pareceres sem reservas sobre as demonstragdes financeiras do
BPN entre os anos de 2003 e 2007, apesar de os relatorios técnicos das inspecdes ja
identificarem anomalias sistematicas. Tais irregularidades deveriam ter suscitado uma
analise mais rigorosa por parte dos auditores, justificando a emissdo de pareceres com

reservas nas CLC’s dos respetivos anos.

H3.2. Nos anos anteriores, da detecdo da fraude ja se teriam descoberto
irregularidades por parte dos auditores?

De acordo com a CPI (2009), conforme ja referido, o Gltimo ano em que os auditores
identificaram irregularidades nas demonstracfes financeiras foi em 2002, na andlise
conduzida pela auditora Deloitte. Nesse exercicio, foram incluidas reservas significativas,
nomeadamente a elevada concentracdo da exposicao crediticia, incluindo obrigacdes,
garantias e avales, direcionada ao setor imobiliario e a entidades com projetos em
desenvolvimento, algumas das quais estavam ligadas a acionistas e partes relacionadas
fora do perimetro de consolidacdo. Foi ainda registado um acréscimo de proveitos no
valor aproximado de cinco milhdes de euros, cuja fiabilidade quanto ao grau de conclusdo
ndo estava assegurada. Além disso, foi também apontada a existéncia de uma
insuficiéncia de provisdes, em 31 de dezembro de 2002, para ajustar os ativos ao seu valor

estimado de realizag&o.
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No que respeitaa SLN, as contas do exercicio de 2006, isto €, no ano anterior a descoberta
da fraude, foram objeto de certificacéo legal sem reservas. Contudo, no ano de 2007, os
auditores expressaram reservas, designadamente pela ndo obtencéo de resposta por parte
dos advogados da empresa e pela existéncia de uma perda por imparidade que deveria ter
sido reconhecida como gasto no exercicio em curso. Relativamente ao BPN, SGPS, as
contas dos exercicios de 2006 e 2007 ndo apresentaram quaisquer situacées irregulares,
tendo as demonstragGes financeiras sido certificadas como representando, de forma
verdadeira e apropriada, a situacdo patrimonial da entidade em todos os aspetos

materialmente relevantes.

Assim, conforme se constata nos Relatorios e Contas do BPN, SGPS e SLN, as entidades
de auditoria ndo detetaram anomalias relevantes nas demonstracGes financeiras das
sociedades do grupo, como, por exemplo, a existéncia da empresa Banco Insular,

posteriormente identificada como peca central na estrutura do grupo.

H3.3. Teriam os auditores internos ou externos conhecimento da fraude?

A CPI (2009) concluiu nao ha provas de gque os auditores externos tivessem conhecimento
antecipado da fraude. No entanto foram identificadas falhas graves na atuacdo da
auditoria externa, destacando negligéncia ou falta de rigor na andlise das contas, o que

facilitou as manipulacGes contabilisticas promovidas pelos gestores da entidade.

Relativamente a auditoria interna do banco, a CP1 (2009) concluiu que esta nao foi eficaz.
Nas vérias inspecGes realizadas pelo BDP, foi identificada a auséncia de controlos
internos eficazes, sobretudo no que respeita aos processos de crédito e a adequada
segregacdo de funcgdes, dado que estas se encontravam bastante centralizadas no Dr.
Oliveira e Costa. Assim, embora ndo se tenha apurado que os auditores internos tivessem
conhecimento direto da fraude, a fragilidade dos mecanismos de controlos internos

comprometeu a capacidade de detecédo e prevencédo das irregularidades.

H3.4. Caso tivessem conhecimento da fraude, quais as obrigac6es dos auditores?

Sim, no caso de os auditores internos ou externos tenham conhecimento da fraude, estes

tém obrigacdo legal e ética de reportar a situacdo as autoridades competentes.
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De acordo com a Norma internacional de auditoria 240 (2009), os auditores deverdao
informar a administragdo da entidade sobre a existéncia da fraude, detalhando os factos e
evidéncias recolhidas. Caso a administragdo ndo tome medidas para corrigir ou reportar
estes devem ponderar escalonar a comunicagdo para niveis superiores da estrutura de

governacdo, ou para entidades externas.

Em Portugal, de acordo com a Lei n°140/2015,no artigo 190°, estabelece-se a obrigacao
dos ROC comunicarem ministério publico factos suscetiveis de crime sempre que deles
tenham conhecimento no exercicio das suas fungdes. Devem ainda proceder a uma

comunicagdo tempestiva aos 6rgdos de governo societario da entidade auditada.

Adicionalmente, os auditores externos e internos deverdao cooperar com as investigacoes,
disponibilizando toda a informacdo e documentacdo necessaria. Devem agir com
independéncia, objetividade e integridade em todo o processo, respeitando o cddigo de

ética.

A Hipotese 4 - “A prevengao do risco de fraude ¢é essencial nas institui¢des”, nesta etapa
iremos analisar as principais falhas no sistema de controlo interno do BPN, bem como

avaliar se a segregacgéo de funcdes foi implementada de forma adequada.

H4.1. Quais foram as principais falhas identificadas no sistema de controlo interno

do BPN que permitiram a ocorréncia e perpetuacéo da fraude?

De acordo com o apurado na CPI (2009), inspecdes realizadas pelo BDP revelaram que
os controlos internos do BPN ndo eram eficazes. Verificou-se que os dossiés de crédito
se encontravam incompletos e em desconformidade com as normas definidas pelo préprio
sistema de controlo interno. As falhas nos sistemas informaticos dificultavam a detecdo
atempada de anomalias, uma vez que a auséncia de integracdo entre plataformas
tecnoldgicas comprometia seriamente a capacidade de monitorizagcdo em tempo real das

operacdes bancarias.

As inspecBes demonstraram também a inexisténcia de politicas adequadas de gestdo de
risco, exigidas a qualquer entidade bancaria. Um dos aspetos mais criticos foi a auséncia
de segregacdo de fungdes: as mesmas pessoas eram responsaveis por todas as fases das
operacdes, desde a concecdo até a execugdo e ao registo, 0 que tornava o sistema

especialmente vulneravel a abusos e manipulagoes.

85



A CPI (2009) sublinha ainda que a gestdo do BPN era altamente centralizada na figura
do Dr. Oliveira e Costa, o que lhe conferia controlo direto e quase absoluto sobre as
operacdes irregulares realizadas pela entidade. As decisdes eram tomadas de forma
informal, sem qualquer registo documental ou validacdo institucional, comprometendo
gravemente a transparéncia e o controlo interno. As normas internas e 0s regulamentos
legais eram frequentemente ignorados, sem que existissem mecanismos de verificacdo
eficazes que assegurassem o cumprimento das obrigacdes legais e regulamentares. (CPI,
pag.131)

Adicionalmente, muitas das operagcdes foram realizadas com entidades relacionadas,
especialmente com empresas do universo SLN, sem qualquer supervisdo adequada ou
controlo adequado. Grande parte dessas operacGes nem sequer era registada na
contabilidade do grupo, gerando uma profunda distor¢do na fiabilidade e transparéncia

da informac&o financeira da instituigéo.

H4.2. De que forma a auséncia ou insuficiéncia da segregacao de funcdes contribuiu

para facilitar préaticas fraudulentas no BPN?

Conforme foi descrito anteriormente, o caso do BPN caracteriza-se pela clara auséncia
ou insuficiéncia de segregacdo de funcdes, 0 que comprometeu 0s mecanismos de
controlo interno permitindo a concentracdo excessiva de poder influéncia em
determinadas figuras da gestdo. Esta concentracdo fez com que existisse uma ocultacédo
clara de operagdes fraudulentas, dando origem a concessdo de créditos ruinosos a
empresas relacionadas com os administradores; a manipulacao de registos contabilisticos
e a criacdo de entidades offshore paralelas dando origem a derrogacéo dos controlos por

parte da gestao.

Em sistemas bem estruturados, a segregacdo de funcbes assegura que diferentes
individuos sejam responsaveis por autorizar, executar e verificar as operagdes. Dado que
a estrutura do BPN, estava fragilizada, desta forma tornou-se dificil de detetar
irregularidades de forma mais precoce. A auséncia de segregacao de fungdes permitiu que
as operacOes fossem realizadas e executadas sem qualquer questionamento, originando,

por exemplo, a empréstimos sem garantias.
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Conclui-se que auséncia de segregacdo de funcdes facilita a manipulacéo e falsificacdo
das demonstracdes financeiras, ocultando prejuizos e escondendo o0s riscos; a gestao
recorreu a sociedades e offshores para ocultar as perdas e prejuizos originados pelos

negocios ruinosos realizados pelo grupo.

H4.3. Existiram alertas ou sinais de risco que ndo foram devidamente tratados pelos

mecanismos de controlo interno? Se sim, quais?

Conforme anteriormente referido, ao longo das diferentes inspec6es realizadas pelo BDP
existiram varios alertas e sinais de risco que foram sendo ignorados por parte dos
mecanismos de controlo interno, contribuindo para o colapso da instituigdo. Foi
verificado que eram concedidos empréstimos a entidades relacionadas com ligagéo direta
ou indireta a administracdo sem ter em atencdo a matriz de risco, verificou-se também

que a Auditoria interna ndo questionou nem travou estas operacoes.

Verificou-se que o BPN realizou varias operagcdes com empresas financeiras sedeadas em
paraisos fiscais, sem transparéncia nem finalidade clara. Conforme ja referido, estas
entidades foram utilizadas para esconder prejuizos, transferir ativos ou falsificar
resultados. Apesar da natureza suspeita destas operagdes a auditoria interna ndo atuou de

forma eficaz.

Adicionalmente detetaram-se esquemas contabilisticos para a ocultacdo de perdas e
apresentacdo de lucros falsos, constou-se a existéncia de distorgcdes recorrentes nos
relatorios financeiros que deveria ter sido um sinal de alerta, no entanto foi ignorada ou

encoberta pela administracao.

No que diz respeito aos auditores externos, apesar de identificarem inconsisténcias e
praticas irregulares, ndo ficou demonstrado que a auditoria interna tenha adotado medidas
corretivas necessarias. Verificou-se que a influéncia desproporcionada dos

administradores nunca foi travada pela auditoria interna.

Conclui-se que os mecanismos de controlo interno do BPN, falharam gravemente na
identificacdo e avaliacdo dos riscos. Desta forma, verificou-se que, apesar dos alertas
estarem presentes 0s mesmos foram ignorados por negligéncia, conivéncia ou auséncia

de controlos eficazes, permitindo a que gestdo executasse praticas fraudulentas.
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H4.4. Que medidas e praticas de governacao e controlo deveriam ter sido adotadas

pela gestdo do BPN para prevenir a ocorréncia da fraude?

No ambito das conclusdes da CPI1 (2009), sublinhou-se a importancia de proceder a uma
avaliacdo periddica dos riscos de crédito, operacionais e de compliance, promovendo a
adoc¢do de medidas preventivas e corretivas adequadas a dimenséao do risco identificado.
A realizacdo de processos due diligence reforcada, nomeadamente em operagdes
envolvendo partes relacionadas ou estruturas offshore, bem como o fortalecimento dos

mecanismos de fiscalizacéo externa, foram igualmente considerados essenciais.

A monitorizacdo continua das medidas implementadas, acompanhada de auditorias
regulares e de reporte direto a um Comité de Auditoria independente ou ao Conselho de
Administragéo, constitui outro vetor determinante. Finalmente, em situagdes de falhas
graves nos controlos internos, deveria ter sido acionado, conforme previsto legalmente, o
mecanismo de nomeacdo de administradores provisorios, garantindo a salvaguarda da

estabilidade e da legalidade da atividade bancéria.
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CAPITULO IX= CONCLUSAO
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9 Concluséao

O presente capitulo tem como principal propdésito apresentar de uma forma resumida

estruturada e sistematizada, as principais conclusdes, do qual resulta a nossa investigacéo.

A presente dissertacdo, teve como principal objetivo analisar a responsabilidades internas

e externas na detecdo e prevencao da fraude do caso BPN.

Na revisdo da literatura foram abordados varios temas, nomeadamente 0s conceitos de
fraude, Auditoria e do controlo interno. De seguida, a presente dissertacdo foi focalizada
no estudo de caso do Banco BPN, partindo da andlise da CPI que levou a nacionalizagdo
do BPN e das ultimas CLC emitidas pelos auditores antes da descoberta da fraude.

A investigacdo teve como objetivo a descri¢do de forma clara e exigente, cada unidade
de estudo. Desta forma o estudo enquadra-se numa Gtica de investigacdo qualitativa, dado
que este examina um fendmeno contemporaneo em ambiente real, desta forma os estudos
de caso estdo focados no “como” e “porqué” dos acontecimentos. O estudo de caso ndo
estd focado no estudo de toda a organizacdo, mas é particularmente adequada para

investigar uma area de interesse de forma detalhada.
Nesta conformidade, a nossa conclusao relativamente ao caso acima descrito é:

H1.1. Verifica-se que as principais motivacOes da gestdo para execucao da fraude foram
a ganancia, o abuso de poder e a ma gestdo. A atuacdo da gestdo enquadra-se no modelo
de pentagono da fraude, evidenciando esquemas financeiros complexos com intuito de
desviar fundos para contas pessoais, ficando patente a auséncia de uma governance dos
riscos de fraude, refletindo uma fraca cultura de prevencdo. Ao invés de adotar
mecanismos de controlos eficazes, a gestdo potenciou a ocorréncia da fraude,
estruturando conscientemente 0s esquemas fraudulentos e assumindo um apetite ao risco

elevado no que respeita a integridade das operacgdes.

H1.2. Concluiu-se que a gestao usou diversas praticas para contornar os controlos internos
e dissimular perdas financeiras, caracterizando um claro exemplo de management
override controls. Destaca-se 0 uso sistematico de entidades offshores externas ao grupo
para realizar operacbes fora do ambito da contabilidade. A omissdo de registos
contabilisticos, a concessdo de créditos de forma abusiva a partes relacionadas e o
pagamento de remuneragdes ndo declaradas, contribuiram diretamente para o colapso do

grupo no ano de 2008.
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H1.3. Concluiu-se que as decisdes levadas a cabo pelos gestores do grupo SLN,
configuram inequivocamente uma gestdo danosa, cujas praticas ultrapassam a mera
negligéncia, evidenciando uma atuagdo consciente e com impacto direto no colapso do
BPN. Como principais fundamentos pode-se destacar: a violacdo sistematica das normas
de governacdo, 0 uso de praticas financeiras irregulares e 0 uso reiterado de entidades
offshores, a concessdo de crédito sem garantias reais, entre outras condutas, que

comprometeram gravemente a integridade do grupo e sistema financeiro nacional.

H1.4. Ficou demonstrado, uma significativa falta de transparéncia por parte da gestdo do
BPN, que se traduziu na omissdo de informacéo financeira. Esta opacidade na omissao
de informac&o revelou-se tanto ao publico como as entidades de supervisdo. Manifestou-
se, por exemplo na ndo consolidacdo de ativos e passivos em entidades offshores,
distorcendo a real situacdo patrimonial do grupo. A auséncia de reporte das operacdes
intra-grupo, aliada ao principio de boa governacdo, prestacdo de contas e integridade na
comunicagéo, contribuindo diretamente para o colapso do grupo.

H2.1 Concluiu-se que as diferentes inspecgdes realizadas pelo BDP, relevaram graves
falhas no que diz respeito a concessao de crédito de montante elevado com grande risco
sem que houvesse garantias adequadas e uma exposi¢do elevada a partes relacionadas,
em violacdo dos limites legais. Verificou-se que o controlo interno se revela ineficaz, com
auséncia de documentacdo adequada e politicas claras. No plano da governacao,
destacou-se a concentragdo de poder na figura do presidente executivo, demonstrando a
falta de um dos principios basicos do controlo interno. Por fim o BPN, apresentou graves

falhas na comunicagdo com as entidades de supervisdo.

H2.2. Ficou demonstrado que, até a descoberta das irregularidades, ndo foram aplicadas
quaisquer sanc¢bes ao BPN, apesar da existéncia de indicios que justificavam tal atuacao,
nomeadamente a violacdo de normas contabilisticas e o incumprimento dos deveres de
informagdo, infragbes legalmente classificadas como infragdes especialmente graves.
Apenas em 2015, ap0s o encerramento do caso foram aplicadas san¢Oes pecuniarias, no
montante total de 475 mil euros. As coimas mais elevadas foram impostas ao Banco BIC,
no montante de 200 mil euros, por ter adquirido o grupo SLN e assumindo a respetiva
responsabilidade juridica, e ao ex-presidente do BPN, Dr. Oliveira e Costa, no valor de

100 mil euros.
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H2.3. Constatou-se que o facto de o BPN, ter atingido uma situacdo de inviabilidade
financeira revelou falhas significativas na supervisdo do BDP, dado que ndo conseguiu
detetar atempadamente as praticas ilicitas levadas a cabo pela gestdo as quais escaparam
também ao controlo das auditorias internas e externas. Apesar de, nas diferentes inspecoes
realizadas, o BDP ter emitido adverténcias e aplicar algumas medidas corretivas, o0 BPN
ignorou sistematicamente as recomendagdes da supervisdo, persistindo em praticas
irregulares. Verifica-se que a atuacdo do BDP, revelou-se excessivamente baseada na
confianca e na autorregulacgéo e disciplina interna da gestéo, resultando de uma supervisdo
passiva e complacente. Acresce que, embora existissem indicios sérios, ndo foram
promovidas auditorias externas extraordinarias nem convocada qualquer reunido do
Conselho Superior, 0 que poderia ter permitido uma intervencdo mais precoce e eficaz.
Estas omissBGes contribuiram para o agravamento da crise e para as consequéncias

financeiras que se seguiram.

H3.1. Concluiu-se que foi de lamentar que os auditores e ROC a emissdo das CLC’s sem
reservas entre 0 ano de 2003 e 2007, apesar de todos os relatdrios técnicos identificarem
constantes anomalias. Estas irregularidades deveriam ter suscitado uma maior atengédo

por parte dos mesmos.

H3.2. Comprovou-se gque existiram falhas graves na identificacdo de irregularidades nas
demonstracdes financeiras do grupo SLN. Em 2002, a Delloite apresentou reservas
significativas, enquanto os auditores da BDO certificaram, sem reservas substanciais, as
contas das diversas do mesmo grupo, incluindo nos anos proximos da descoberta da
fraude. Em particular, ndo foi detetada a existéncia do Banco Insular, entidade central na
ocultacdo de passivos e ativos e operacfes do grupo. Estes factos evidenciam deficiéncias
no processo da auditoria externa, que contribuiram para o atraso na detecdo da crise e

para a perpetuacdo financeiras irregulares.

H3.3. Apurou-se que ndo existem provas de que os auditores, internos ou externos,
tivessem conhecimento prévio da fraude do BPN. No entanto, a CPI (2009) destacou
falhas graves na atuacdo da auditoria externa, nomeadamente negligéncia e falta de rigor
na anélise das contas. Relativamente a auditoria interna, foi identificada a inexisténcia de
controlos eficazes, especialmente no que diz respeito a segregagdo de fungdes e aos

processos de concessao de crédito.
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H3.4. Caso os auditores tivessem conhecimento da fraude teriam o dever legal de
comunicar as autoridades competentes. Nos termos da Norma internacional de auditoria
240 e da lei n® 140/2015 (artigo 190°), deveriam informar a administracédo, e na auséncia
de uma acdo, deve escalonar ao ministério publico e os 6rgdos de governagdo da
sociedade. Adicionalmente os auditores internos e externos deverdo colaborar com as

investigacOes, mantendo a sua independéncia, objetividade e integridade.

H4.1. Em suma, verificou-se que o BPN apresentava sérias deficiéncias ao nivel do
controlo interno, violando principios fundamentais como a segregacdo de funcdes, a
gestéo de risco, o ambiente de controlo e a integridade da informagéo. As inspecdes do
BDP, revelaram um sistema ineficaz marcado por falhas nos processos de crédito,
auséncia de politicas de risco adequadas, sistemas informaticos desintegrados e forte
centralizacdo do poder na figura do presidente executivo. Verificou-se também que muita
das operacOes realizadas com entidades relacionadas sem supervisdo ou 0 registo

contabilistico, distorcendo a informagdao financeira.

H4.2. Concluiu-se que o Caso BPN, evidencia uma falha critica na aplicacdo do principio
de segregacdo de funcdes, essencial para o controlo interno. Conforme foi referido
anteriormente, existe uma concentracdo excessiva de poder em determinadas figuras da
gestdo, permitindo assim a ocultacdo de operacBes fraudulentas como a concessao de
crédito a entidades relacionadas sem garantias e por fim a manipulacdo de registos
contabilisticos. A auséncia da segregacdo de fungdes entre quem autoriza, executa e
verifica comprometeu a detecdo atempada de irregularidades, facilitando praticas como
criacdo de entidades offshores para esconder perdas e distorcer as demonstracdes
financeiras. Concluiu-se que a falta de segregacdo de funcdes pode abrir um caminho a
fraude e comprometer gravemente a transparéncia e a integridade da instituicdo

financeira.

H4.3. Ficou demonstrado existiram diversos sinais de risco e alertas que ndo foram
devidamente tratados pelos mecanismos de controlo interno. Conforme foi referido no
ponto anterior, as inspecGes realizadas pelo BDP, identificaram praticas como a
concessdo de crédito de elevado risco, operacbes com empresas em paraisos fiscais sem
transparéncia, distorgdes recorrentes nos relatorios e esquemas contabilisticos para
ocultar perdas. Apesar da gravidade, destas situacOes a auditoria interna revelou-se
ineficaz, ndo questionando nem travando as irregularidades e ignorando 0s sinais
evidentes de fraude. Verificou-se também que os auditores externos identificaram
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inconsisténcias, mas as recomendacGes nao foram implementadas. Esta falha
generalizada dos controlos internos, motivada por negligéncia, conivéncia ou falta de
independéncia, permitiu que a gestdo executasse praticas fraudulentas com impunidade,

contribuindo para o colapso da instituicao.

H4.4. Concluiu-se que as principais medidas que deviam ter sido adotadas para reforcar
o sistema de controlo interno eram avaliac6es periodicas do risco de crédito, operacionais
e compliance acompanhadas da implementacdo de medidas corretivas e preventivas
proporcionais ao risco de crédito. A realizacdo de operacGes de due diligence reforcadas
em operagOes offshores, a intensificagéo de fiscalizagdo externa, bem como auditorias
regulares com reporte direto ao comité independente funcionais. Em caso de falhas graves
deveria ser acionado a nomeacdo de administradores provisorios, salvaguardando a
legalidade e estabilidade da instituicdo. Conforme foi referido na presente dissertacao
para reforcar o controlo interno das instituicbes bancérias, destacam-se as seguintes
medidas como: (i)- Segregacao clara de fungdes; (ii)-Canais de denuncias confidenciais;

(iii)- Autonomia e competéncia técnica da auditoria interna.

9.1 Limitacdes do estudo

As limitacbes do estudo decorreram, em parte, da falta de acesso a determinadas
informacdes relevantes que a CPI ndo disponibilizou devido ao sigilo bancéario, o que
impossibilitou a obtencdo de dados sobre esses aspetos. Outra limitacdo esteve
relacionada com a percecdo das responsabilidades dos auditores internos e externos na
pratica da fraude, ja que, como referido nas conclusdes do caso, ndo foi possivel apurar

se 0s auditores externos e internos tinham conhecimento da sua existéncia.

Verificou-se que a CPI, era bastante rica em informacéo acerca do caso do BPN, no que

se refere aos principais depoentes.
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