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Resumo

A presente comunicagdo apresenta resultados de um estudo sobre promocgdao de
competéncias de literacia de adultos em Portugal. Consideram-se elementos decorrentes
da andlise extensiva de tendéncias e necessidades observaveis neste ambito no pais, bem
como informagdes recolhidas junto de protagonistas do campo da educagdo e formacao
de adultos implicados no desenvolvimento de iniciativas locais de alfabetizagdo de
pessoas adultas e de promocdo de competéncias de literacia e outras competéncias
essenciais para a vida. A sintese de resultados proposta foca, por um lado, as principais
limitagdes e constrangimentos colocados atualmente ao desenvolvimento e
sustentabilidade deste tipo de iniciativas e, por outro lado, os fatores que tipicamente sdo
apresentados como cruciais para a criagdo, consolidacdo e sucesso das mesmas (Rothes,
Queirds, & Moreira, 2019). Através do detalhe analitico proporcionado pela exploracao
de um conjunto de ag¢des atualmente em curso na Area Metropolitana do Porto, esta
comunicacao destaca a centralidade de dimensdes como as que se referem a vinculacao
ao territdrio e a implantagdo e articulacdo local; a adequacgao, inovacao e flexibilidade das
estratégias educativas e principios metodologicos adotados; a preparacado, estabilidade e
carater multidisciplinar das equipas formativas mobilizadas; e ao enquadramento
macropolitico, institucional e financeiro indispensavel & consolidagdo e garantia da
sustentabilidade destes projetos locais (Rothes, 2019; Rothes, Queiros, & Moreira, 2019;
Pinheiro e Queirds, 2018).

Palavras-Chave: Educa¢do E Formacao De Adultos, Literacia, Projetos Locais.

1 Introducao

A presente comunicacao recupera e atualiza elementos de pesquisa e analise produzidos
pelos autores no quadro de trés estudos recentemente concluidos ou em curso: i) o
estudo de diagnostico encomendado pelo governo portugués, com o apoio da Comissao
Europeia, no ambito da elaboragdo do “Plano Nacional de Literacia de Adultos”, que
integrou na sua metodologia a realizacdo de dez estudos de caso junto de entidades e
projetos do campo alargado da educacdo e formacao de adultos, bem como a elaboracao
de um pequeno estudo de avaliagdo de um programa regional de promocao de
qualificacdes de pessoas adultas (Rothes, Queirds, & Moreira, 2019); ii) o estudo de
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monitorizagdo e avaliagdo externa de um projeto de alfabetizacdo e promogdo da
literacia de pessoas adultas em curso em municipios da regido Norte, localizados
principalmente na Area Metropolitana do Porto (Projeto “Percursos de Cidadania —
Alfabetizagao Solidaria e Literacias”, da APEFA — Associagao Portuguesa de Educacao
e Formagdo de Adultos, Aprendéncias; 2019-2021); e iii) o apoio a coordenagdo e
monitorizagdo de uma das acdes daquele Projeto, financiada pelo Programa Bairros
Saudaveis, em curso na cidade do Porto (2021-2022)!.

Partindo da evidéncia de que a promocdo da literacia e de outras competéncias
essenciais para a vida dos adultos constitui um dos mais relevantes desafios com que se
confronta hoje a sociedade portuguesa, este texto recorda a persisténcia dos fendémenos
do analfabetismo e das baixas qualificagdes das pessoas adultas e sublinha a duradoura
e insidiosa desvalorizacdo social do problema dos niveis insuficientes de literacia. Ao
fazé- lo, ele coloca o foco na sistematica intermiténcia e inconsisténcia das politicas e
dos programas publicos que vém enquadrando a agdo nesta area e sublinha a auséncia
de um quadro claro, estruturado e estavel de financiamento capaz de suportar, em
especial em contextos de grande instabilidade — como o que resulta da manifestagao da
pandemia da COVID-19 —, o desenvolvimento e consolidagdo de solugdes educativas
adequadas e relevantes.

A constatacdo de que existem bloqueios a afirmacdo e sustentabilidade no longo prazo
deste tipo de iniciativas nao impede, todavia, a identificacdo dos fatores que tipicamente
sdo apresentados como cruciais para a criagdo, consolidacdo e sucesso das mesmas. A
investigacao da configuragdo e resultados de experiéncias de intervengao socioeducativa
com pessoas adultas desenvolvidas em diversos pontos do pais e em diferentes
contextos sociais e institucionais oferece-nos pistas de leitura e analise da realidade que
vale a pena reconhecer e sistematizar.

2 A persisténcia do analfabetismo, a baixa qualificacio da populacio adulta
portuguesa e o problema da desigual distribuicdo da posse e uso das competéncias
de literacia

E reconhecida a situagdo de desfavorecimento educativo da populagio adulta
portuguesa, quando em comparagao com a realidade dos paises mais desenvolvidos.
Alguns dados, de carater quantitativo, permitem ilustrar este cenario de
desfavorecimento relativo. Desde logo, o pais mantém, apesar dos progressos
alcancados nas ultimas décadas, volumes de analfabetismo, mesmo literal, nado
despiciendos. Em 2011, a taxa de analfabetismo era de 5,2%, afetando em especial as
mulheres e, dentro deste grupo, a camada mais envelhecida, e, em 2020, estimava-se
ainda em cerca de 480 mil o nimero de pessoas sem qualquer nivel de escolaridade. A
este numero, podiam adicionar-se, no mesmo ano, os mais de 1,77 milhdes de
portugueses com escolaridade ao nivel do 1.0 ciclo do ensino basico, perfazendo um
total de 2,25 milhdes de pessoas com quinze e mais anos (25% do total da populagdo em
idade ativa) com escassas ou nenhumas qualificagdes académicas.

I Sobre a APEFA e o Projeto “Percursos de Cidadania — Alfabetizagdo Solidaria e Literacias”, cf. a
informagao disponivel no website daquela entidade, em https://apefa.org.pt/. Sobre o Programa Bairros
Saudaveis, cf. a informacdo disponivel no portal desta iniciativa governamental, em https://
www.bairrossaudaveis.gov.pt/.
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Com efeito, e apesar das melhorias recentes, os niveis globais de certificagdo escolar da
populacdo portuguesa em idade ativa permanecem bastante baixos, tornando-se a
gravidade deste facto mais 6bvia quando vista em termos comparados. No conjunto dos
paises que integram a OCDE, por exemplo, o peso da populagdo entre os 25 e os 64
anos que, em Portugal, ndo havia atingido, no ano de 2017, o nivel correspondente ao
nosso 3.0 ciclo do ensino basico (9 anos de escolaridade formal) sé era superado pelos
indicadores apresentados pelos casos da Turquia e do México. Em Portugal, mais de
metade da populacdo adulta neste intervalo etario (52%) ndo havia concluido, nesse ano,
o ensino secundario, bem mais do que o dobro da média da OCDE (22%). Trata-se, ndo
obstante, de uma realidade que vem mudando, de modo acentuado, para as geragodes
mais jovens. A percentagem de jovens adultos (25-34 anos) que alcangaram o ensino
secundario aumentou de 44%, em 2007, para 70%, em 2017. Ainda que este tenha sido,
de longe, o maior aumento de todos os paises da OCDE e parceiros, o valor permanecia
claramente abaixo da média deste agrupamento de nagdes, que era de 85% (OCDE,
2018).

Os dados que sobre esta matéria podem ser recolhidos revelam, enfim, uma clara rutura
etaria, que se tendera a acentuar, em virtude da melhoria da situacdo dos mais novos: a
taxa de certificacdo escolar ¢ sempre baixa, mas atinge de uma forma especialmente
penosa os grupos etarios mais velhos. E evidente, no caso portugués, que um largo
conjunto de adultos ficou a margem do processo de expansao da escolarizagdao. Facto
que sem duvida agrava o “efeito desnivelador da escola”: o continuo aumento do nivel
de escolaridade, tido como essencial e considerado como requisito minimo de inser¢ao
profissional e social, tende a desqualificar relativamente as geragdes adultas, e, nestas,
os adultos mais velhos, cujo capital escolar, mesmo quando cumpria os termos de
referéncia dos tempos da sua aquisicdo, tende a revelar-se, depois, pobre e inadequado
(Flecha, 1992).

Esta previsivel e crescente disparidade educativa entre geragdes deve ser tida em
adequada consideragdo, evitando os riscos da crenga de que, combinando uma aposta na
formacao inicial com a inevitdvel recomposicdo demografica, se conseguird, num prazo
aceitavel, assegurar a generalizacdo de um nivel educativo razoavel. Tal 16gica, na
verdade, conduziria a que, durante ainda muitas décadas, o pais se defrontasse com uma
populacdo adulta com niveis educativos desajustados face as exigéncias atuais e futuras
do desenvolvimento. E por isso que, para além de outros modos de promogio de
competéncias de literacia e outras competéncias essenciais, € essencial assegurar
processos que permitam a certificacdo escolar dos adultos. Mas ¢ também necessario,
neste ambito, evitar uma outra crenga, no minimo ingénua: a de que basta reforgar a
oferta de escolarizagdo de segunda oportunidade para resolver o problema. Estruturar
uma nova oportunidade de formagao, sobretudo num pais com um problema historico e
significativo de subescolarizagdo, exige dispositivos formativos diferentes e mais
adequados, que apostem na promog¢ao da procura e estabelecam novas modalidades,
ritmos e até espagos de formacao (Eurydice, 2011). Portugal tem vindo a dar, nas
ultimas duas décadas, passos muito significativos neste sentido; os resultados, como
adiante se dird, sdo muito interessantes, mas parecem ser também insuficientes em face
do esforco que € necessario fazer para que o pais se aproxime dos valores que, a este
nivel, é possivel observar na generalidade dos paises europeus (Cavaco, 2016; Rothes,
Queirds, & Moreira, 2019).
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O problema educativo portugués ndo €, entretanto, simplesmente uma questao de baixos
niveis de certificagdo escolar. E, também, um problema de posse e uso de competéncias
de literacia. Ainda que ndo esteja disponivel informacgao atualizada para Portugal sobre
este assunto (o pais nao participou no 1.0 Ciclo do mais relevante estudo internacional
relativo a esta temadtica, o PIAAC — Programme for the International Assessment of
Adult Competencies, da OCDE), todos os dados apontam para a existéncia de niveis
modestos de posse de competéncias de literacia e para a persisténcia de importantes
dificuldades na sua aplicagdo quotidiana, em virtude, desde logo, da conhecida e
comprovada correlagdo positiva entre escolaridade e literacia, bem como da incidéncia
limitada das praticas de leitura e escrita em contexto profissional e extraprofissional
(Benavente et al., 1996; OCDE, 2000; Avila, 2008; Rothes, 2019).

Merecedor de nota ¢ ainda o problema da posse e uso das chamadas competéncias
digitais. As alteracdes decisivas que estdo a ocorrer em matéria de transicdo digital
encontram largos setores da populacdo insuficientemente preparados para se moverem
nas novas circunstancias. Acentuam-se, por isso, previsivelmente, as desigualdades
sociais, pois vao ganhando mais os que mais capazes sao de lidar e tirar proveito das
novas condigdes tecnoldgicas. A promogao de competéncias digitais em Portugal exige
considerar trés aspetos: primeiro, o facto de as TIC serem um dominio no qual os fossos
geracionais sdo mais evidentes, impondo uma aposta prioritaria nos adultos; segundo, a
circunstancia de, num mundo onde aumenta exponencialmente a informagao disponivel,
permanecerem grandes dificuldades em a ela aceder, o que tende a reforcar as
desigualdades sociais, sublinhando-se, portanto, a importancia da intervencao educativa
e da necessaria articulacdo entre promog¢ao de competéncias digitais e promocao da
literacia; terceiro, o facto evidente de este esforco dever ser dirigido a todos, porém com
forte investimento no trabalho com os grupos mais desfavorecidos em termos
educativos e sociais.

3 Dos constrangimentos e limitagdes...

Em Portugal, existe um conjunto de respostas educativas orientado para o combate ao
analfabetismo, a provisdo do acesso a modalidades de educagdo basica e a promogao
das competéncias de literacia das pessoas adultas. E possivel encontrar, desde logo,
respostas que permitem a certificagdo escolar destas pessoas, ocasionando,
nomeadamente, que elas obtenham diplomas para todos os efeitos equivalentes aos do
ensino basico: falamos, muito em particular, dos processos RVCC e dos cursos EFA.
Sao possibilidades de participagdao educativa que envolveram, na ultima década e meia,
centenas de milhares de adultos portugueses.

A estas solugdes juntam-se outras, direcionadas igualmente para adultos com escassas
qualificacdes formais, mas apresentando particularidades quanto a configuragdo das
praticas educativas desenvolvidas no seu ambito ou as caracteristicas e condig¢des tipicas
dos respetivos publicos-alvo. E o caso de programas de formagéo profissional dirigidos
a adultos com baixos niveis de qualificacao, orientados para responder aqueles que se
encontram desempregados, como o Programa Vida Ativa — Qualifica+, ou os percursos
formativos organizados em torno de formagio modular certificada. E ainda o caso dos
Programas de Formacdo em Competéncias Basicas, direcionados para a promogao de
competéncias essenciais de leitura e escrita, de calculo e para a sensibilizacdo para o uso
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de TIC. Decorrem em escolas da rede publica ou centros de formagdo do IEFP (de
gestdo direta ou protocolares), visam a futura integracdo dos adultos envolvidos em
percursos de qualificagdo e certificacdo académica e/ou profissional (cursos EFA de
nivel B1 ou B1+B2 ou processos de RVCC de nivel bésico) e direcionam-se para
individuos com idade igual ou superior a 18 anos que nio tenham frequentado o 1.0
ciclo do ensino basico ou equivalente (ou que, tendo frequentado a escola, ndo
demonstrem possuir as competéncias basicas de leitura, escrita e calculo).

Para além das respostas formativas mencionadas, de ambito eminentemente formal, ha,
evidentemente, um conjunto significativo e muito diversificado de outras agdes de
promocao de competéncias essenciais de literacia, desenvolvidas pelas mais variadas
entidades, tanto publicas, como ndo publicas. Sdo iniciativas, regra geral, de grande
valia e relevancia local, mas que se debatem com constrangimentos e dificuldades que
obstaculizam o seu reconhecimento, continuidade e impacto. Os topicos seguintes
sintetizam alguns resultados da investigacao que, a proposito, foi realizada junto das
realidades a que acaba de ser feita menc¢do (desenvolvimentos adicionais podem ser
obtidos em Rothes, Queirds, & Moreira, 2019).

3.1 Constrangimentos

Existem importantes constrangimentos externos a a¢ao destes promotores de educagado e
formagao de adultos. Sao por estes mencionados, de forma consistente, os seguintes:

* Intermiténcia e inconsisténcia das politicas publicas. A inconsisténcia das
politicas publicas de educacdo de adultos, com momentos de aposta politica
seguidos de recuos dificilmente entendidos, ¢ sistematicamente referida como
fortemente prejudicial ao desenvolvimento de uma agdo firme e sustentada por
parte das entidades promotoras das diferentes modalidades de educagdo e
formacao de adultos.

» Descredibilizagdo de iniciativas publicas nesta area. A Iniciativa Novas
Oportunidades foi um programa publico para o setor, promovido num momento
relativamente recente, que contou com forte suporte politico e financeiro e que
conseguiu uma inédita mobilizagdo dos adultos para as diversas possibilidades
de aprendizagem e, especialmente, para os processos de reconhecimento,
validagdo e certificacdo de competéncias. Tendo constituido uma importante
aposta politica, foi objeto de processos de intensa descredibilizacao publica, que
tiveram subjacentes razdes de combate politico e desconfiangas meritocraticas
sobre as virtudes do programa. Tal descredibilizagdo afeta, ainda hoje, a leitura
publica das medidas e programas de educagdo e formacgdo de adultos,
dificultando a respetiva afirmagao.

* Auséncia de um quadro claro de financiamento e apoios publicos casuisticos e
limitados. Sao igualmente referidos os constrangimentos de um financiamento
muito dependente das orientagdes e ritmos dos programas comunitarios, de que
decorrem oscilagdes nos recursos disponiveis, atrasos nos reembolsos e, em
geral, problemas de sustentabilidade e dificuldades de planeamento para os
promotores.

» Disseminagdo geografica, sobretudo em zonas de baixa densidade, do problema
do analfabetismo. A constru¢ao de solugdes para a promogdo de competéncias
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elementares de literacia encontra especiais dificuldades nas zonas rurais e de
baixa densidade, onde os analfabetos surgem disseminados por territorios muito
amplos. Nestas areas geograficas, que verificam, de resto, os mais intensos
indicadores de analfabetismo e alguns dos mais baixos niveis de literacia, as
exigéncias quanto a numero minimo de formandos por grupo e a
indisponibilidade de recursos para a itinerancia e solucdes ageis e flexiveis
inviabilizam frequentemente a realizag@o das iniciativas.

Interesse autarquico dispar e, ndo raras vezes, insuficiente ou mesmo inexistente.
O empenhamento autarquico é apontado como elemento crucial para o
desenvolvimento destas acdes de promocao de competéncias basicas de adultos.
Contudo, as autarquias portuguesas revelam ainda um interesse muito dispar por
estes processos, tornando muito desequilibradas as condigdes para a sua
concretizagao nos diferentes municipios do pais.

Rigidez dos programas publicos. E frequente a consideragdo, por parte dos
diferentes atores implicados neste campo, de que nem sempre 0s programas
publicos disponiveis permitem, em virtude da sua escassa flexibilidade,
responder as diferentes necessidades, condi¢cdes e circunstancias de
concretizagao da formacao.

Implicagdes da pandemia da COVID-19. Mais recentemente, os atores e
entidades que operam neste campo viram constrangida a sua a¢cdo em resultado
da manifestacdo da pandemia da COVID-19. As implicagdes da crise sanitaria
neste dominio de atuacdo ndo sdo ainda plenamente conhecidas, mas ha a
registar a desmobilizacdo decorrente da imposicdo dos confinamentos, com
interrupcao das atividades e subsequente dificuldade de retoma dos indices de
participagdo; a fragilizagdo das parcerias locais, em resultado, designadamente,
da circunscrigdo da agdo institucional de certos parceiros aos dominios de
atuacdo considerados prioritarios no atual contexto; a dificuldade para encontrar
espagos e assegurar recursos capazes de responder as novas exigéncias sanitarias
impostas pela situagdo pandémica; e a limitacdo das possibilidades de provisao
e, portanto, de acesso a recursos tecnoldgicos, indispensaveis ao
desenvolvimento de solugdes a distancia ou hibridas.

3.2 Dificuldades e limitacoes

Sdo também identificaveis as seguintes dificuldades e limitagdes no trabalho
desenvolvido pelas entidades promotoras de educagdo e formacao de adultos:

L]

Inconsisténcia dos promotores. Num campo de intervencdo educativa marcado
por uma histérica fragilidade e por uma intermitente atencao e acao politicas, ha
uma clara discrepancia entre um numero ainda limitado de entidades com
dispositivos institucionais ja estabilizados e uma boa parte de promotores sem
condi¢des para uma interven¢ao mais consistente e sustentavel.

Insuficiéncia de enquadramento socioeducativo das agdes de formagdo. E a
propria logica de financiamento das iniciativas, muito assente no modelo da
“acdo de formagao” como unidade de execucao, que frequentemente fragiliza ou
inviabiliza as condigdes para um trabalho educativo mais global e permanente e
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menos fechado nas atividades mais restritas promovidas nos espagos das salas de
formacao.

Persisténcia da fragmentacao disciplinar. Ainda que abordagens mais integradas
tenham um espaco tradicional nas a¢des de educagdao e formacgdo de adultos,
permanece a fragmentagdo disciplinar em muitos processos formativos, com
insuficiente articulagdo entre areas de competéncias ¢ uma logica ainda muito
marcada pela mera justaposicao nos projetos que contemplam a “formacao de
base” e a “formagdo profissional”.

Rigidez metodologica e didatica. As instituicdes e os proprios educadores e
formadores reconhecem que ha pressoes e inércias, bem como constrangimentos
de ordem temporal, técnica e financeira, que limitam, ndo raras vezes, as
possibilidades de reflexdo e inovagdo pedagogica e a capacidade de escapar a
uma certa inflexibilidade nas metodologias e solu¢des didaticas adotadas.

Mobilizagdo insuficiente das tecnologias de informacdo e comunicagdo e de
recursos digitais. Se ¢ verdade que as novas tecnologias tém vindo a adquirir
espaco e centralidade na educagdo e formacao de adultos — facto refor¢ado pela
manifestacdo da pandemia da COVID-19 —, estdo ainda longe de ser
devidamente exploradas todas as suas potencialidades, designadamente nos
processos que envolvem adultos empregados. Persistem, igualmente,
dificuldades de acesso a equipamentos informaticos adequados e de acesso e
utilizagdo da Internet em condi¢des apropriadas, bem como insuficiéncias em
matéria de preparacao e formagdo de educadores e formadores nesta area de
competéncias.

Articulagdo insuficiente entre programas educativos ndo formais e processos de
certificagdo escolar e profissional. Ainda que se tenham dado passos muito
importantes neste caminho, permanece um amplo espago disponivel para refor¢o
desta articulacdo, designadamente no que concerne a articulacio entre agdes de
promocao de competéncias basicas e validacdo e certificacdo escolar das
aprendizagens realizadas (por exemplo, pela via do estabelecimento de parcerias
ativas ¢ do desenvolvimento de acdo integrada entre promotores diretos e
Centros Qualifica).

Instabilidade das equipas formativas. Associada intimamente a inconsisténcia da
acdo politica neste dominio e a descontinuidade dos financiamentos, a
instabilidade que decorre da situacdo de incerteza e precariedade vivida por
muitos dos educadores e formadores constitui um constrangimento ao
planeamento e desenvolvimento consistente das iniciativas e a consolidagao de
perfis profissionais especificos. Por maioria de razdo, as solugdes baseadas em
trabalho voluntario saem também penalizadas.

Condigdes desiguais de formacdo em contexto por parte dos profissionais. A
formagdo em contexto, sentida como muito importante, estd muito dependente
das circunstancias das instituicdes e das equipas e das condi¢des para, nestas, se
promover uma reflexdo continuada, que constitua oportunidade de qualificagao
dos que nela participam.
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Avaliacdo muito marcada pela pressdo de prestagdo de contas a entidades
financiadoras. A avaliagdo faz parte da acdo das equipas formadoras, mas
considera-se que esta estd muitas vezes excessivamente focada na sua dimensao
quantitativa, ligada a preocupagao em evidenciar que os critérios e indicadores
de realizacdo e resultado dos programas de financiamento foram alcangados.

4 ...a0s fatores necessarios a consolidacao e sucesso das iniciativas

A observagdo realizada e as informacgdes recolhidas junto dos protagonistas do campo
da educacao e formagao de adultos consultados no ambito dos estudos a que este texto
se refere permitiram, igualmente, constatar a relevancia percebida para a consolidagdo e
o sucesso das iniciativas de um conjunto importante de fatores, aqui organizado em
torno de quatro dimensdes de analise.

4.1 Implantacio e articulacao local

Relevam os seguintes fatores:

Existéncia, por parte dos promotores, de um capital de experiéncia de trabalho
educativo, cultural, social e civico. A consisténcia dos promotores € um processo
que exige tempo para consolidar perspetivas programaticas e para construir
parcerias locais de intervengdo estabilizadas e relevantes. Esta consisténcia
revela-se, designadamente, na capacidade destas entidades reconhecerem a
globalidade das solicitagdes educativas locais e na coeréncia, diacronica e
sincrénica, do seu projeto educativo. Ainda que este fator possa estar a ser, ou
vir a ser, penalizado pelos efeitos da pandemia da COVID-19, a existéncia deste
patrimonio de experiéncia, colaboracao e coordenagdo local sera seguramente
um pilar fundamental para a retoma das atividades, favorecendo os projetos e
iniciativas que dele beneficiem.

Soélido conhecimento da realidade local. O conhecimento profundo da realidade
econdmica, social e cultural do contexto local de intervengao € decisivo para que
os projetos e as acdes possam identificar os problemas e as necessidades mais
relevantes, mas também os recursos € as potencialidades existentes, os quais nao
existem em si, mas sdo contextuais e decorrentes de um conhecimento
participado da realidade local.

Aposta em abordagens territoriais integradas e em iniciativas em rede. Os
promotores e os projetos que envolvem diferentes parceiros locais para, numa
abordagem territorial integrada, construirem uma rede local de iniciativas
educativas diversificadas revelam uma intervengdo mais coerente e sistematica.

E assim que se estabelecem referéncias programaticas claras, que colocam a
educagdao como dimensao essencial dos processos de desenvolvimento.

Empenhamento autarquico (de camaras municipais e de juntas de freguesia). As
autarquias constituem atores decisivos para os processos de desenvolvimento
local. O seu empenhamento na educagdo e formacao de adultos constitui-se, em
muitos contextos, como fator essencial para o sucesso das iniciativas neste
dominio, sobretudo quando revelado ndo apenas em apoios casuisticos e
intermitentes, mas em politicas integradas e continuadas, que consideram as
condi¢des proprias dos seus territorios. No pos-pandemia, este empenhamento
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autarquico sera certamente decisivo para a retoma e consolidacdo de iniciativas
que possam ter sido suspensas € para a concegdo e desenvolvimento de novas
iniciativas, em especial no quadro dos financiamentos previstos no Plano de
Recuperagao e Resiliéncia.

Contactos continuados com as empresas € 0s parceiros sociais. A existéncia
destes contactos regulares € essencial para garantir a implicagao das empresas,
nomeadamente das PME, na promocao de solugdes formativas que, respondendo
as necessidades das empresas, alarguem as oportunidades para a aprendizagem
dos trabalhadores.

Articulagdo forte com os Centros Qualifica. Estes centros constituem, hoje, um
dispositivo essencial de acolhimento e orientacdo educativa dos adultos. A
existéncia de contactos regulares com os Centros Qualifica mais proximos ¢
indispensavel para responder aos anseios formativos dos adultos e, também, para
favorecer a articulagdo entre os processos educativos nao formais e o
reconhecimento, validacdo e certificagdo de adquiridos experienciais.
Idealmente, as iniciativas realizadas em contexto educativo nao-formal devem
incorporar a ligacdo e o trabalho de profissionais destes Centros, de modo a
garantir, desde o primeiro momento, formas de ajustamento entre modalidades
de atuacdo e possibilidades efetivas de passagem dos adultos participantes para o
sistema formal de educagao-formacao, se tal desejado e exequivel.

4.2 Estratégia educativa

Neste ponto, assumem especial importancia os seguintes aspetos:

L]

Integracdao dos processos formativos. O modelo escolar tradicional, com a sua
logica fortemente disciplinar, exerce ainda uma enorme pressao sobre o campo
formativo. No campo da educagdo e formagao de adultos, e designadamente no
da educagao basica de adultos, o impacto das ag¢des desenvolvidas estd muito
dependente da aposta nas competéncias transversais ¢ na articulagdo entre a
promocao das competéncias de base (literacia, numeracia, competéncias digitais,
etc.), a formagdo para o trabalho e a educagdo para a cidadania.

Flexibilidade das solu¢des formativas. A abertura constante a possibilidade de
ajustar os curriculos e trajetos formativos ¢ decisiva para o sucesso das
iniciativas, ja que permite a ponderacao sistematica sobre as solugdes adotadas,
em dimensdes tdo diversas como as dos espacos e tempos de formagdo,
formadores mobilizados, opg¢des curriculares, op¢des metodologicas e didaticas,
entre outras.

Construcao dos percursos educativos a partir da valoriza¢ao dos participantes. A
diversidade de trajetos, condigdes e projetos caracteriza, tipicamente, oS
participantes em agdes de educagdo e formagao de adultos. Ganham os projetos
que valorizam esta diversidade na constru¢do de percursos flexiveis de
formagdo, tendo por base processos de reconhecimento e validacdo de
adquiridos experienciais.

Atengdo a funcionalidade das aprendizagens, para que estas se revelem
significativas para os adultos. O sucesso das agdes educativas com adultos esta
em muito dependente do modo como elas apostam em aprendizagens que estes
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reconhegam como relevantes para as suas circunstancias e condigdes de
existéncia. Tal ¢ mais facil acontecer quando se constroem experiéncias
educativas com base nas singularidades biograficas e identitarias, nos
conhecimentos prévios e nas aspiragdes de quem nelas participa, quando se
colocam desafios significativos, mas razoaveis, ¢ quando se evidencia a
aplicacdo imediata das aprendizagens realizadas.

Existéncia de uma cultura incorporada de avaliagdo. A assuncdo, ja bem
estabilizada, de que a avaliagdo, em todas as suas dimensdes, ¢ uma componente
indispensavel do trabalho educativo constitui um fator decisivo do sucesso das
iniciativas e, claro, da valorizagdo externa do trabalho realizado. A incorporagao
desta cultura de avaliagdo permite, de resto, conduzir processos sistematicos e
rigorosos, sem que haja um dispéndio excessivo de tempo.

Articulacdo e complementaridade entre programas educativos e ligacdo com a
intervencdo social e comunitaria. Numa area muito dependente de programas
diversos de financiamento, ¢ fundamental o esfor¢o para cuidar da articulagdo
entre as diversas ofertas educativas e formativas, e para, com suporte em
processos cuidados de orientacdo, favorecer a coeréncia dos diferentes percursos
pessoais de formagdo. Por outro lado, ¢ indispensavel garantir que a agdo
educativa se desenrola em articulagdo permanente e frutuosa com a intervengao
social e comunitaria direcionada para os participantes nas iniciativas, sempre
que essa intervengao esteja presente.

Desenvolvimento de centros locais de recursos educativos. O sucesso das
iniciativas esta também associado a consolidacdo de centros locais de recursos,
reforgados e atualizados ao longo do tempo, que disponibilizem espacos,
materiais e informagdes para as diversas iniciativas educativas desenvolvidas no
territorio, favorecendo a aposta nas possibilidades proporcionadas pelas novas
tecnologias de informagao e comunicagao.

4.3 Equipa formativa

Quanto a configuracdo, perfil e acdo das equipas formativas, destacam-se os seguintes
fatores propiciadores do sucesso das iniciativas:

L]

Estabilidade das equipas formativas. A precariedade laboral marca
profundamente este campo profissional. Até por isso, sdo bem evidentes as
vantagens que apresentam os promotores que conseguiram estabilizar equipas
construidas ao longo do tempo, que garantem um forte sentido institucional e um
compromisso ativo com as tarefas educativas e civicas.

Forma¢do multidisciplinar e continuada dos profissionais e outros
colaboradores. O trabalho educativo com adultos exige a constituicao de equipas
multifacetadas (gestores de formacao, coordenadores pedagogicos, mediadores,
orientadores, formadores, técnicos sociais, entre outros), com recurso tanto a
profissionais, a tempo integral e parcial, como a voluntarios e a técnicos de
entidades parceiras, tendo todos eles trajetos educativos ricos e diversos. E
fundamental que a formagdo inicial destes educadores seja regularmente
atualizada, através, designadamente, de formagdes especializadas, da promogao
de contactos nacionais e internacionais qualificantes e de processos de formacgao
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no proprio contexto de trabalho. Uma especial atencdo deve ser conferida, no
atual contexto, a formagdo no dominio das competéncias digitais e¢ da
mobilizagdo das tecnologias e recursos disponiveis online.

Competéncias relacionais e pedagogicas dos educadores. O trabalho educativo
constrdi-se na relacdo permanente com os outros, a qual ndo se esgota nos
espagos mais especificos de formacdo. O sucesso das agdes neste campo
depende, pois, em grande medida, das posturas relacionais e pedagogicas dos
educadores, do modo como estes estabelecem um lagco de acompanhamento e
apoio sistematico dos aprendentes, como os motivam, desafiam e valorizam e,
enfim, como contribuem para que toda a organizacdo viva um ambiente
pedagogico favoravel a aprendizagem responsavel.

Coordenacgao qualificante das equipas. O modo como sao exercidas as liderangas
¢ geralmente referido como fator fundamental para o sucesso do trabalho
realizado. E habitualmente valorizada a capacidade de estimular e controlar
expectativas nas equipas, assim como o modo como estas liderancas equilibram
o exercicio aceite de autoridade com a responsabilizagdo de toda a equipa.

Valorizagdo e reconhecimento dos profissionais de educacdo e formagdo de
adultos. O carater ainda relativamente recente de muitas das atividades
profissionais ligadas a este campo, o seu ainda insuficiente reconhecimento e as
dificuldades financeiras de muitos dos promotores de educagdao de adultos sao
fatores que nao contribuem para a valorizagdo profissional dos educadores de
adultos. Ainda assim, ha entidades que, dentro das suas possibilidades, se
esforcam por assegurar condi¢des dignas de carreira, exatamente por
considerarem que tal ¢ um fator decisivo para o sucesso do seu trabalho.

4.4 Enquadramento

Finalmente, ha fatores gerais e de enquadramento macropolitico e institucional que nao
devem ser desconsiderados. Pelo contrario, eles revelam-se cruciais para a consolidagdo
e o sucesso das iniciativas nesta area.

Percecdo de que o Estado aposta no setor e valoriza a iniciativa social. A
evolucao recente do setor da educagao e formacgao de adultos mostrou como este
responde bem quando se percebe que ha uma aposta politica forte e consistente
nesta area; e revelou, igualmente, os efeitos fortemente desmobilizadores dos
recuos politicos verificados. Parece, por isso, crucial que, neste campo, se sinta
que o Estado, nos seus diferentes patamares, apoia, enquadra e orienta,
mobilizando os diferentes atores educativos.

Existéncia de sistemas de enquadramento e acompanhamento efetivo dos
projetos. E importante haver, por parte das autoridades politico-administrativas e
dos gestores de programas de financiamento, uma agdo regular e proxima de
acompanhamento dos promotores, construida pela positiva, empenhada em
apoiar a consisténcia e a inovagdo das agdes e em responder as multiplas
questdes colocadas pelo desenvolvimento de projetos.

Presenga de dispositivos de apoio a disseminacao de boas praticas. Algumas das
praticas mais interessantes desenvolvidas neste campo foram facilitadas pelas
oportunidades de contacto com outras praticas ja estabelecidas, as quais
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permitiram acreditar na exequibilidade de determinadas solugdes e refletir sobre
os processos desenvolvidos. A inser¢ao em redes, formais e informais, muitas
vezes transnacionais, €, também por isso, muito importante.

* Presenca de um quadro claro de financiamento para garantir uma maior
estabilidade dos projetos. Neste campo, os programas europeus de
financiamento tém constituido um suporte financeiro decisivo, sobretudo, mas
ndo apenas, para as organizacdes ndo governamentais. As possibilidades de
sucesso das iniciativas refor¢am-se, pois, quando ¢ cuidada a articulagao entre
programas e quando se viabilizam contratos mais globais que, articulando
suporte a estruturas e a agdes correntes, permitem planear a agdo dos promotores
a prazos mais longos e garantir uma maior estabilidade das equipas formadoras.
Neste ponto, a previsdo de importantes financiamentos a disponibilizar para
concegdo ¢ concretizacdo de iniciativas de educagdo ¢ formagdao de adultos —
quer no quadro do Plano de Recuperagao e Resiliéncia, quer no quadro do novo
periodo de programacao dos fundos comunitarios — deve significar, mais do que
um folego adicional para a aposta nesta area, uma oportunidade efetiva de
construir a sua afirmacdo e sustentabilidade no longo prazo.
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