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RESUMO

O presente trabalho é produto do desenvolvimento de um projeto de
investigacdo, assente na metodologia de Investigacdo Acao-Participativa, com
o objetivo de proporcionar uma ambiente propicio a mudanca e melhoria das
condicdes de vida das pessoas idosas. Recorrer aos diversos métodos e técnicas
permitiu recolher e analisar a informac¢ao, de onde emergiram os problemas,
de forma co-constuida.

Apds realizar a analise da realidade, emergiu a necessidade de delimitar e
priorizar problemas e necessidades, para as quais foi delineado um projeto de
intervencdo que procurou alcancar os objetivos estipulados, a partir de acées
integradas de atividades.

Este projeto procurou que os idosos fossem protagonistas do seu préprio
desenvolvimento, valorizando-se para que posteriormente, refletissem sobre
si e sobre o mundo para que, de forma auténoma se organizassem em grupo e
se tornassem atores de si e da realidade que os envolve, trabalhando na
resolucao de problemas.

Este trabalho é fundamental pelo conjunto de processos que contribuiram
para promover a inclusdo do idoso na tomada de consciéncia, de decisdo e
capacitacao de si, para a criacdo do grupo, para a transformac¢do pessoal e
grupal e, ao mesmo tempo, como um trabalho continuo de reflexdo e de

partilha entre os idosos, melhorando e fortalecendo relacdes entre eles.

Palavras-Chave: Envelhecimento Bem-sucedido; Educacdo de Adultos;

Narrativas da Histéria de Vida; Trabalho com Grupos.



ABSTRACT

This work results of the development of a research project, based on the
Participatory Action-Research methodology, with the goal of provide an
environment conducive to change and improving the living conditions of the
elderly. The use of various methods and techniques allowed to collect and
analyze information from which the formulation of problems emerged through
a collaborative process.

After performing the analysis of reality, emerged the need to define and
prioritize problems and needs, for which an intervention project was outlined
that aimed to achieve the stipulated goals through actions composed by various
activities.

This project sought that the elderly were the protagonists of their own
development, rising to later reflect about themselves and the world to
autonomously organize themselves in groups and so become actors for
themselves and in the reality that surrounds them, working to solve their own
problems.

This work is essential for the set of processes that contributed to promote
the inclusion of the elderly in awareness, decision-making and training
themselves to the creation of the group for personal and group transformation
and at the same time, as a continuous work of reflection and sharing among

the elderly improving and strengthening relations between them.

Keywords: Successful Aging; Adult Education; Life History Narratives; Group

Intervention.
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INTRODUCAO

O presente relatério insere-se no ambito da unidade curricular de Projeto,
do segundo ano da especializacdo de Desenvolvimento Comunitario e
Educacdo de Adultos, do Mestrado em Educacdo e Intervencado Social. Este foi
desenvolvido no Lar dos IECA (Idosos em constante agdo), nome ficticio de um
Lar para a Terceira Idade, com pessoas que frequentam as valéncias Estrutura
Residencial para Idosos (ERPI) e Centro de Dia.

Com este projeto, pretende-se demonstrar que os estereétipos relacionados
com a Terceira Idade, como a incapacidade para manter ativo o seu papel
social, ndo ser um sujeito pleno na tomada de decisdo, ser um mero sujeito
portador de debilidades que o remete para uma situacdo de passividade e
demeéncia, entre outros, pois ndo devem ser ideias dadas como nogdes
cientificas nem generalizadas, uma vez que as pessoas idosas sao seres com
experiéncias unicas e exclusivas, com potencial e valor e que ndo deixam de ser
capazes de participar e/ou transformar uma sociedade que apenas se adapta e
rege pelos e para, os mais novos. Desta forma, o papel dos profissionais da area
social é o de proporcionar ao idoso o usufruto das capacidades fisicas e
cognitivas que detém, usa-las como ferramenta de autocapacitacao e garantir
a sua participacao na sociedade, exercendo o seu papel de cidadao pleno, com
direitos. Com o facto de a sociedade atual se preocupar mais com as geracdes
jovens e produtivas, as pessoas ndao tém em mente que a proporgao de
geracOes mais velhas é cada vez maior e, por consequéncia, requerem mais
atencdo, é necessdrio criar um ambiente favoravel ao idoso, assim como
também existem novas preocupacdes sobre este grupo social, as quais
merecem ser trabalhadas no sentido da mudanca para que o idoso seja um ser
ativo e protagonista do seu constante desenvolvimento.

Relativamente ao projeto "Ser Melhor e Lutar por Mais", procurou que as

pessoas idosas tivessem consciéncia de si, com um passado e presente, para se



projetar no futuro enquanto sujeitos capazes, emancipados e com poder,
sendo pessoas socialmente ativas e auténomas, visto que a visao sobre este
grupo social foi-se alterando ao longo dos tempos, ja que antigamente, o idoso
era altamente prestigiado e com o avangar das geragdes 0s grupos mais novos
desprestigiaram-no e consideraram-no um ser com dependente e débil. Uma
vez que se pretende a melhoria de condigdes de vida de individuos excluidos, o
projeto ndo prevé a transformacdo da pessoa face uma realidade mas sim a
realidade e a sociedade transformadas para aceitacdo social e inclusdo do
individuo. Assim o trabalho com o idoso ocorre no sentido de o mesmo
procurar viver o seu envelhecimento de forma bem-sucedida, onde o futuro é
um meio para projetar novas experiéncias e aprendizagens.

No que concerne a organizacdo deste relatdrio, divide-se em quatro
capitulos. O primeiro é dedicado ao enquadramento teérico, com abordagem
a temas que compreendem o Envelhecimento, a Educacdo de Adultos, a
Cidadania, a Comunidade e Desenvolvimento Comunitario, as Narrativas da
Histdria de Vida e o Papel do Interventor Social no trabalho com grupos na
Terceira Idade. No segundo capitulo, relativo ao enguadramento
metodoldgico, apresenta-se a Investigacdo Acdo-Participativa, metodologia
gue assenta num conjunto de processos de investigacdo e acao que incentivam
a participa¢ao de todos, trabalhando-se em grupo no plano da investigacao, da
analise, da acdo e da permanente avaliagao. No terceiro capitulo, contempla-
se a Analise da Realidade, no que concerne a caracteriza¢dao do contexto e das
pessoas do mesmo e a delimitacdo e priorizacdo dos problemas e necessidades.
No ultimo capitulo apresenta-se o projeto "Ser Melhor e Lutar por Mais" e nele
inclui-se o seu desenho, a avaliacdo de entrada, o seu desenvolvimento e
avaliacdo e a analise dos resultados.

Posteriormente apresentam-se as consideracdes finais, onde se reflete
sobre o projeto no contexto em que foi desenvolvido, a importancia que teve
para os participantes, a sua continuidade e ainda os impactos sentidos a nivel
pessoal e profissional, assim como as aprendizagens obtidas. Junto, seguirdo os

Anexos e Apéndices para melhor compreender o projeto.



CAPITULO 1: FUNDAMENTACAO TEORICA

1.1.0 ENVELHECIMENTO

1.1.1.Processo de Envelhecimento

“Poucas coisas sdo tdo certas na nossa vida como o envelhecimento, de facto a velhice ndo é
”

uma doenga, é a condicdo pela qual nos foi dada a vida.

(Carvalho, citado por Moura et al, 2012, p. 65)

A questdo do envelhecimento e tudo o que os seus termos envolvem, s3o
debatidos inadequadamente, ja que sdo definidos através de representacdes
sociais que ndo permitem que haja uma perspetiva realista, gerando
problematicas do foro individual e social do idoso, que fazem com que o mesmo
viva este processo de forma negativa e isolada.

Embora o conceito de envelhecimento seja de grande importancia para a
sociedade, ainda detém uma concec¢do mutdvel, uma vez que os individuos se
apropriam de linhas de pensamento sem cientificidade, resultando em
definicbes pouco consistentes e fundamentadas a partir de perce¢des que
partem de representacdes sociais tipificadas. De facto, comprovando a
fragilidade do conceito de envelhecimento, ao manter conversas informais com
pessoas de diversas faixas etarias, fora da instituicdo onde o projeto foi
concebido, questionaram-se quais os seus pontos de vista sobre o
envelhecimento, o porqué de tais existirem e a fazer o confronto com as
perspetivas tedricas, a percecdo que as pessoas adultas e idosas tinham sobre
a idade adulta avancada e o que significava ser idoso(a), afirmaram que essa é

a Ultima fase de vida, em que o idoso ja ndo pode nem tem o que fazer, e estd



sempre muito sozinho ou em lares a fazer atividades infantis, devendo fazer
mais coisas e nao serem despejados nos lares como coisas velhas sem valor e
esquecidas. Diversos estudos revelam que a ideia de se ser idoso esta associada
a aspetos negativos como por exemplo, a uma figura decadente, necessitada e
dependente (Almeida & Cunha, 2003).
Um dos fatores de bloqueio das sociedades contemporaneas envelhecidas resulta do significado
social atribuido a idade. Os outros esperam de nds uma participagdo social diversa consoante
somos classificados como jovens activos ou idosos. Existe, assim, um reconhecimento do valor
social de cada individuo que é independente das suas reais capacidades, estipulando que os mais
velhos sdo, em qualquer circunstancia, menos interessantes do que os menos velhos (Rosa, 2012,
p. 15).

Como foi referido anteriormente, este processo é encarado de diferentes
formas, pois ha multiplas no¢des deste termo. Por exemplo, ha idosos que o
interpretam como um periodo de crescente debilidade e dependéncia,
enquanto outros o idealizam como sendo o auge da sabedoria, serenidade e
poder. O envelhecimento é uma condicdo inevitavel que todo o ser humano
vive, mas de formas e intensidades diferentes, visto que depende de fatores
sociais, culturais, familiares, fisicos e mentais. Tendo em consideracdo os
discursos transcritos no paragrafo anterior, apesar de esta ser a Ultima etapa
de vida, o idoso ndo deve autodenominar-se como um ser acabado, que nao
tem mais perspetivas futuras nem possui capacidades para continuar o seu
processo de desenvolvimento, a considerar como impedimento fatores de
ordem etaria, associadas ao aparecimento de debilidades fisicas e mentais. O
idoso deve ser valorizado e valorizar todas as suas capacidades e competéncias,
experiéncias e aprendizagens e vé-las como fatores chave para se rever e
reconhecer, reavaliando todas as suas experiéncias e tomar posi¢cdo sobre o
gue pensa e vé como problema, trabalhando no sentido de se transformar para
se desenvolver, assim como também transformar os seus contextos e esferas
de vida, de modo a acomodar as suas formas e estilos de vida e que sejam
configurados também em funcdo das suas aspiracbes, caracteristicas e

necessidades, fazendo com que estas sejam continuas e que proporcionem



uma situacdo de aceitacdo mutua e de trabalho em conjunto por um bem
comum.

Em relagdo as respostas, face a questdo anteriormente referida, que oi
colocada a pessoas adultas e idosas, as das pessoas mais jovens foram na sua
maioria, idénticas as restantes, contudo uma jovem comentou que ser idoso
ndo é tanto uma fase da vida mas sim um estado de espirito e, envelhecer é
consequéncia de se entrar na terceira idade, podendo conduzir a um desgaste
fisico e psicoldgico do individuo, levando-o por vezes a perder o gosto pela vida
perante as perdas e o avancar da idade.

Comparando as nogdes de senso comum com as advindas de estudos
cientificos, Cumming e Henry (1961, citado por Almeida, Pecoits, Hollerweger,
Gomes e Doll, 2007, p. 14) afirmam que “a teoria do desengajamento na velhice
é desenvolvida a partir do senso comum, segundo o qual pessoas idosas estao
menos envolvidas na vida ao seu redor do que quando elas eram mais jovens”,
ou seja, pelo facto de o idoso envelhecer, também se desliga das atividades
societais. Os mesmos autores ainda comentam que o processo de envelhecer
é inevitdvel na retirada do engajamento, mas o resultado é apenas uma
diminuicdo das interagdes com o mundo e ndo o corte total, como por exemplo,
guando lhes sdo retirados os direitos de opinar e decidir, a retirada do seu papel
social face as suas debilidades, entre outros. Assim, Cumming e Henry (1961,
citado por Almeida, Pecoits, Hollerweger, Gomes & Doll, 2007, p. 15) afirmam
que ha trés tipos de alteragdes: a primeira esta relacionada com “mudancgas na
guantidade de contatos sociais”, ou seja, o papel social do idoso na sociedade
e a interacdo que mantém com as pessoas diminui conforme o tempo. O
interventor social deve contrariar essa légica, incentivando o idoso a incluir-se
numa perspetiva de um ser em plena e continua construgdo e ndo de um sujeito
gue se conforma com situa¢des de passividade. A segunda remete para se
dever procurar mudancgas na “qualidade dos contatos, no estilo ou padrao de
interacdo entre os individuos e os outros membros do sistema”, e por fim, o
terceiro tem a ver com o facto de se dever “observar mudancas na

personalidade do individuo, causando diminui¢do no envolvimento com outros



e aumentando a sua preocupacdao com ele mesmo.” Neste mesmo estudo é
referido que, de acordo com discursos via senso comum, pessoas mais velhas
sao “resistentes a inovagao e possuem uma certa desconfianga em relagdo as
coisas técnicas e modernas. Reflexo disso é que, no mundo da tecnologia, as
pessoas idosas nao dispdem de grande prestigio” (p.15).

A propésito do que foi abordado nos pardgrafos anteriores e continuando
nesta linha de pensamento, é fulcral perceber a origem do envelhecimento e
de que forma esta nogao se foi alterando ao longo dos tempos, assim como
também para se entender o porqué das perspetivas pejorativas que se foram
criando. Cabrillo e Cachafeiro (1992) afirmam que este termo é resultado dos
tempos antigos, visto que apenas os mais fortes sobreviviam, os jovens
encarregavam-se de assumir o papel de lider e os mais velhos davam a vida em
prol da sobrevivéncia dos mais novos ou eram abandonados. Ao longo das
geracgOes, este sentimento de indiferenga perante a perda de uma pessoa mais
velha alterou-se, no sentido em que o idoso comecou a ser prestigiado e a ter
autoridade sobre todos os elementos do grupo, assumindo assim um papel de
lider, uma postura altruista, conselheira e ensinadora, de forma a transmitir os
seus saberes, enquanto heranca cultural. O idoso com poder passou a ter a
possibilidade de tomar a decisdo de como e quando pretendia morrer, tendo
sempre em consideracao o bem-estar da tribo. Com o avangar das geragdes, as
pessoas mais velhas comegaram, em algumas tribos, a perder autoridade
devido a ndo terem a obrigacao de realizar tarefas pesadas e ao uso abusivo do
poder em situagcdes como “conseguir um maior numero de esposas possivel”
uma vez que significava “riqueza acompanhada de grande prestigio” (Cabrillo
& Cachafeiro, 1992, p. 41). Quando comecaram a ser suprimidas a magia e a
supersticdo, o “ensino e a iniciagdo dos mais velhos aos jovens” deixou de ser
necessario, “perdendo (...) grande parte do seu prestigio” (p. 43).

Atualmente, e ainda de acordo com os autores anteriormente referidos, o
idoso tem vindo a ser cada vez mais desvalorizado e a auto-desvalorizar-se
perante o surgimento de limitacdes fisicas e psiquicas que fazem com que a

sociedade jovem o condicione de ser ativo, ja que a maior preocupacao é existir
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uma situacdo de rentabilidade e consumo desmedido, face aos quais as pessoas
idosas ndo apresentam condi¢des para competir, pois sao considerados pouco
produtivos, votados ao esquecimento e a soliddo e, consequentemente, a
marginalizacdo. Por outro lado, o idoso é prestigiado por alguns face a
sabedoria arrecadada ao longo de muitos momentos experienciados e
aprendizagens obtidas. Guimardes (1999) acrescenta que além desta atitude
estigmatizadora surge ainda a questdo da reforma, que se revelou um
mecanismo que marca o afastamento do individuo do seu ritmo de trabalho de
uma forma brusca quando alcanga a terceira idade.

A existéncia de fatores sociais que estdo presentes no processo de
envelhecimento, tais como o idoso ja ndo ter afeicdo e consideracdo junto da
familia, as relacdes conjugais serem desagradaveis ou inexistentes, os seus
direitos serem abolidos enquanto ser humano, a retirada de poder e do seu
papel social e, como ja foi referido por Guimardes (1999), a reforma, pode
conduzir a uma rutura com o vinculo das relagdes sociais significativas do idoso.
Por isso, a acdo que deve ser concebida pelo trabalhador social na intervengao
é a de promover a transformacao de uma sociedade estigmatizadora para uma
sociedade livre e que incute a participacdo social de todos, assim como também
o trabalho com grupos de idosos deve ser o de contrariar sentimentos
pejorativos sobre si e que, consequentemente o isolam de ter um papel ativo
na sociedade, contrariar sentimentos de incapacita¢dao, subestimacdo social,
inseguranca monetdria e de saude, visto que este conjunto atua no processo
de envelhecimento. Ou seja, o interventor social deve fomentar a ideia de que
o idoso é um ser capaz e com tanto poder quanto a sociedade em geral detém,
desvalorizando caracteristicas de ordem biolégica como impedimentos de se
tomar posicao social. Desta forma “o segredo da existéncia humana consiste
ndo somente em viver, mas em encontrar um motivo de viver” (Dostoievski,
citado por Moura et. al., 2012, p. 73), e portanto, o educador deve facultar
ferramentas ao idoso para que este procure sentido para a sua vida e que crie
essas mesmas formas, para promover um modo de envelhecer, com sucesso e

como deseja.
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A questdo de envelhecer surge ndo sé como um processo inevitavel, mas
também associado a compreensdao de como o ser humano vive com o seu
corpo, pensamento e sentimentos ao longo da vida, ganhando um poder
reflexivo desmedido, sendo capaz de pensar no seu proprio processo,
comparando o antes e o depois e interrogando o porqué em si e nos outros que
partilham de um tempo ou uma condicdo semelhantes (Fonseca, 2005). O
trabalho do educador é invocar esta forma de pensar e ver o envelhecimento,
para que o idoso ndo deixe de atuar para si e por si, pensando-se igualmente
no mundo para o transformar, numa 6ética comunitaria, enquanto cidadao
ativo. Neri e Cachioni (1999) afirmam que ha diversas conceg¢des sobre o
envelhecimento, uma vez que tem que se considerar fatores como: o tempo, a
cultura, a classe social, a histéria de vida da pessoa, o seu estilo de vida, o
género, a profissdo, entre outros, ressaltando que envelhecer bem, depende
da interagdo com as dimensdes de vida. Lima (2010, citado por Carvalho, 2013,
p. 3) comenta que este processo é “complexo, dinamico que ocorre ao longo
da vida, desde a concecdo até a morte”, acrescentando que a “idade da velhice
é caracterizada por mudancas especificas, que podem ter a mesma importancia
e intensidade do que aquelas que pautam o periodo que as precederam.”

O processo de envelhecimento define-se pela deterioragdao de um organismo maduro, resultante
de modificagdes ligadas ao tempo e essencialmente irreversiveis, préprias a todos os membros de
uma espécie, os quais, com o tempo, se tornam gradativamente menos capazes de enfrentar as
tensGes provocadas pelo meio, vendo assim a probabilidade de morte aumentar (Handler, citado
por Carvalho, citado por Moura et. al., 2012, p.66).

Da nocgdo anterior, Carvalho (citado por Moura, et. al., 2012) menciona que
se pode avaliar este processo em trés dimensdes: bioldgica, psicoldgica e
socioldgica, sendo que a primeira é assinalada por uma taxa metabdlica mais
baixa, na qual a troca de energia no organismo passa a ser mais lenta e quando
é utilizada em excesso, ndo é completamente reestabelecida. Ou seja, neste
processo de envelhecimento, ocorre um enfraguecimento dos érgaos, que

acabam por gerar o aparecimento de demeéncias, doenca de Parkinson,
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Acidentes Vasculares Cerebrais (AVC'’s), depressdo, perturbacdes da locomocgao
e alteragdes comportamentais (Carvalho, citado por Moura, et. al., 2012).

Na dimensdo psicoldgica, o envelhecimento carateriza-se por uma fase do
desenvolvimento, representada pela diminui¢ao de capacidades e adaptagdo e
diminuicdo gradual de energia. A estabilidade psicoldgica do idoso provém
também da dimensao fisioldgica, em que a “capa cerebral normal, que depende
de suficiente fluxo sanguineo cerebral, adequada oxigenacdo cerebral e de
adequados mecanismos de oxidacdao” (Carvalho, n.d., citado por Moura et. al.
2012, p. 70), evidencia pormenores da maneira de ser do idoso e, por vezes, o
aparecimento de novos comportamentos na sua personalidade. Os problemas
psicoldgicos no envelhecimento resultam muitas vezes, de conflitos afetivos,
dececdes ocorridas no periodo de juventude e situacdes de abandono, e por
isso é que se estimula que haja uma vida com todas as fases e experiéncias
vividas e resolvidas, cujas estabelecerdao uma prevencao eficaz dos problemas
psicolégicos no processo de envelhecimento. A promocado do envelhecimento
bem-sucedido no idoso ndo passa pela adaptagdo direta da acomodacgao das
fases anteriores, mas sim pelo idoso se tornar consciente sobre a sua posi¢do
social, cognitiva e motora, reavaliando a sua situacdo para alterar aspetos que
considera frageis.

Em suma, envelhecer de forma equilibrada é importante para um
funcionamento pleno, sendo um processo dinamico que atua sobre o
organismo desde o nascimento até a morte e ocorrendo em trés fases
sucessivas que se distinguem: o crescimento, a maturidade e a senescéncia,
pois este “é um fendmeno biopsicossocial que atinge o homem e a sua
existéncia em sociedade (Carvalho, n.d., citado por Moura et al., 2012, p. 65).
O educador social, dotando a sua acdo de carater emancipador, trabalha no
ambito de criar uma situacao “transformadora e transformativa que se afirma
em ruptura com o registo assistencialista e parte de uma visdo de um mundo
gue deseja ser mais igualitario, solidario, inclusivo e democratico” (Timdteo,
2010, p. 18), com vista a desencadear no sujeito e na prdpria sociedade,

ferramentas que proporcionem reflexdo, mudanca e transformacdo, pois sé
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dessa forma o envelhecimento bem-sucedido se torna possivel ja que, a partir
de uma educacdo social transformativa e transformadora ndo se perspetiva o
trabalho com os diversos grupos sociais de forma estanque e isolada,
trabalham-se as relagdes sociais entre todos os agentes sociais, para que a
transformacdo seja possivel de forma efetivamente coletiva e integral. O
educador desempenha um papel importante, pois age com vista a que haja um
processo de conscientizacdo e autonomizacdo do idoso oprimido e dominado,
institucionalizado ou dependente, que I|he permitam vivenciar novas
experiéncias e lidar com as situa¢des de forma positiva e impedindo que lhe

seja retirado o seu papel social.

1.1.2.Envelhecimento Ativo vs. Envelhecimento
Bem-Sucedido

A partir da abordagem anterior, afigura-se fundamental aprofundar os
conceitos de Envelhecimento Ativo e Envelhecimento Bem-sucedido e qual o
sentido de cada um, tendo em conta os impactos que se geram e as suas
implicagOes a hora de estruturar a intervengao.

Relativamente ao envelhecimento ativo, Constanca Paul (2005, p. 276)
define-o como sendo “um processo de optimiza¢ao de oportunidades para a
saude, participacdo e seguranca, no sentido de aumentar a qualidade de vida
durante o envelhecimento”. Jacob (2007, p. 20) afirma que este conceito diz
respeito aos individuos ou a grupos populacionais e proporciona a que as
pessoas “percebam o seu potencial para o bem-estar fisico, social e mental ao
longo do curso da vida e inclui a participacdo activa (..) nas questdes
econdmicas, culturais, espirituais, civicas e na definicdo das politicas sociais”.
Paul (2005), alicercando a perspetiva de Jacob, afirma que os principais fatores

gue completam a nocdo de envelhecimento ativo sdo a existéncia de
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participacdo social, a saude, a seguranca, a autonomia e a independéncia nas
atividades da vida didria, por exemplo, a alimentacao e a higiene pessoal.

Ao estar presente esta condi¢do de envelhecimento ativo na vida do idoso,
pressupde-se que, implicitamente, a qualidade de vida esteja presente e
Ribeiro e Paul (2011) explicam-na como sendo sequéncia de um
envelhecimento sauddvel que se vai tornando mais abrangente e sem se
restringir meramente a aspetos de saude, socioecondmicos, psicoldgicos e
ambientais. Segundo a Organiza¢dao Mundial de Saude (1995, citado por Jacob,
2007), qualidade de vida é a forma como a pessoa se coloca perante a vida, os
seus objetivos, preocupacgoes, expetativas e padrdes de vivéncia relativamente
ao contexto, a cultura e as normas e valores da mesma em que esta inserido.
Donald (1997, citado por Jacob, 2007, p. 20) afirma que para definir este termo,
tem de se apresentar “cinco classes gerais”. A primeira diz respeito ao “bem-
estar fisico”, isto é, a saude, higiene e seguranca; o segundo aborda as “relagdes
interpessoais”, como os grupos e a comunidade em que estdo inseridos; o
“desenvolvimento pessoal” é a terceira categoria; na quarta abordam-se as
“atividades recreativas”, que se dividem em trés tipos, “socializacdo,
entretenimento passivo e activo”; e, por fim, as “atividades espirituais e
transcendentais”, no que concerne a “actividade simbdlica, religiosa e o
autoconhecimento." Estas esferas de vida devem ser estudadas e
compreendidas pelo trabalhador social, ndo sé com o intuito de desconstruir
esteredtipos relativamente as pessoas da terceira idade, mas também para
acompanhar e orientar o percurso evolutivo dos idosos e perceber a
multiplicidade de fatores que os condicionam ou afetam. E fundamental ser
permanentemente incentivado pelo educador a trabalhar a estimulacdo
cognitiva e motora, para promover a ativacdo do seu papel e retardar o
processo de declinio, valorizando os seus saberes e potencialidades, pois a
preservacao do projeto de vida do idoso permitira que o seu ciclo vital continue
a ter sentido (Fernandes, n.d.), de forma a reconhecer por si e pela sociedade

mais e menos alargada e servindo a educacdo social como motor para a
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promoc¢do de um envelhecimento bem-sucedido ao facultar ferramentas ao
idoso, e este trabalha-las em grupo.
A qualidade de vida de idosos, institucionalizados ou ndo, pode depender se este é autonomo
para desempenhar as diversas atividades didrias; conservar as relagGes familiares ou com o
exterior e que estas sejam regulares; possuir um satisfatorio nivel de recursos econémicos; e
desempenhar atividades lidicas e recreativas (Jacob, 2007, p.20-21).

Tendo em consideragdo a importancia do envelhecimento na vida de cada
individuo, torna-se essencial abordar o envelhecimento bem-sucedido, visto
que é a linha de acdo que orienta o projeto deste relatdrio. Assim sendo, de
acordo com Fernandes (n.d., p.1), no documento “Envelhecer com Sucesso”, a
autora afirma que o termo envelhecimento bem-sucedido se interliga “com
uma boa velhice”.

O éxito e bom resultado é o que pensamos querer atingir com o evoluir do vivido, contudo as
expectativas e perspectivas que cada um traga para o seu curso de vida sdo diferentes e sdo elas
que prescrevem o que é bom e desejavel (Fernandes, n.d., p. 1).

Contudo, ha alguma divergéncia no que concerne a definicao deste conceito
por isso, compreender a relevancia e a relacdo que esta tematica estabelece
com outros conceitos, como o envelhecimento ativo e qualidade de vida, é
fundamental para a concretizacdo de um processo de envelhecimento
saudavel. Quando se fala em envelhecimento bem-sucedido é necessario ter
em consideracdo que nem todos tém as mesmas metas e objetivos de vida,
sendo que cada pessoa determina o que é favoravel e desejavel para o seu
bem-estar e que nem sempre o idoso sente que vive uma boa velhice sem
autonomia, no entanto, é importante que o sénior tenha a capacidade de valer-
se a si mesmo, de satisfazer as suas necessidades e interagir com o ambiente.
A perda de capacidades e de mobilidade podem representar um grande
obstaculo para atingir o bem-estar integral do idoso. Contudo, um
acompanhamento com vista a procura em conjunto de solugdes para reverter
o modo como se vé e vive a velhice, pode ser a forma de este se capacitar e
tirar proveito das capacidades que detém, para continuar a desenvolver-se

individualmente e em grupo. Esta questdo relaciona-se com o facto de os
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préprios idosos se prenderem a nocdes de senso-comum e associarem-se a
seres acabados e inuteis, a estarem inseridos numa sociedade que os
desqualifica e que conota a terceira idade como um fator impeditivo de exercer
os direitos do ser humano.

Ainda no documento “Envelhecer com Sucesso”, Ryff (1982, citado por
Fernandes, n.d.) define o envelhecimento bem-sucedido como uma ddadiva de
mais vida aos anos que se tem e que esses proporcionem satisfacdo. A mesma
autora descreve o conceito como sendo “um funcionamento positivo ou ideal
gue corresponde a um trabalho desenvolvimental que acompanhe o ciclo de
vida” (p.2). Ja Rowe e Kahn (1987, citado por Fernandes, n.d.) consideram mais
importantes as perspetivas filoséficas e psicossociais, enquanto Gibson (1995,
citado por Fernandes, n.d., p. 2-3) foca a sua atencdo no bem-estar fisico,

III

mental e social “que as pessoas alcangcam quando entram na terceira idade,
para além de que é agradavel tanto para o individuo como para aqueles que o
rodeiam”. Apesar de haver preocupacao de atingir um bem-estar pleno, para
tal ser possivel de ocorrer, o idoso tem que ser incluido e respeitado pela
sociedade, integrar-se e criar lagcos afetivos com os grupos, ser incentivado e
dispor-se para se desenvolver e com o grupo, recorrendo a ferramentas dadas
pelo educador, que o coloquem numa situacdo de transformacdo de si e do
mundo, incluindo-se e incluindo o outro, construindo e reconstruindo-se a
partir das suas experiéncias e trabalhar sempre numa dtica transformadora,
grupal e emancipada.
E desejavel que o envelhecimento ocorra com qualidade e manutencdo da autonomia dos
individuos, buscando preservar a oportunidade de os mais velhos continuarem a participar na
sociedade, e minimizar as possibilidades de exclusdo social (Holstein et al., citado por Lima,
Salmazo & Galhardoni, 2008, p. 796).

Para se envelhecer com sucesso é necessario que o idoso ndo so se aceite,
mas também que o seja pela sociedade, de forma a ter um papel ativo e
importante na tomada de decisdo, na acdo que transforma e reflete
criticamente a realidade, como meio de ser um individuo empoderado e com

sentido de responsabilidade no que concerne a criacdo e/ou manutencgdo de
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um ambiente equilibrado. Os projetos sociais enchem-se de relevancia neste
sentido, ja que “como educadores progressistas (...) temos a responsabilidade
ética de revelar situacdes de opressdao”, sendo o dever do educador “criar
meios de compreensao de realidades politicas e histdricas que dém origem a
possibilidades de mudanca” (Freire, 2001, p. 35). Neri e colaboradores (2008,
citados por Lima et. al., 2008) afirmam que o envelhecimento bem-sucedido é
resultado de experiéncias vividas. Baltes e Carstensen (1996, 1999, citados por
Fernandes, n.d.) distinguem fatores psicossociais, como a satisfacdo
relativamente a sua vida, ao bem-estar psicolégico e ao conhecimento de
suporte social, da saude fisica, da funcionalidade, dos estilos de vida, das
competéncias biofisicas, como a forca, a resisténcia e das condi¢bes sociais.

Krause (2001, citado por Fernandes, n.d.) menciona que se deve ter sempre
em conta as redes de suporte sociais disponiveis da pessoa quando se analisa
se tem ou ndo um envelhecimento com sucesso. Nesta analise é importante ter
sempre presente que o envelhecimento bem-sucedido pode ser avaliado
através de indicadores subjetivos relativos ao bem-estar da pessoa, como a
satisfacdo na sua vida, a sua felicidade, a sua moral e contentamento e através
de indicadores negativos, como a depressdo e a ansiedade. E importante
refletir sobre isto, uma vez que atualmente ainda se erra ao descrever o
envelhecimento bem-sucedido como sendo um idoso que ndo tem presente
qualquer tipo de doenca ou incapacidade. Também se deve avaliar as
competéncias fisicas e cognitivas, bem como a sua rede de atividades sociais e
produtividade.

Em modo de conclusdo, envelhecer deve pressupor a continuagdo do
desenvolvimento do sujeito e, perante as alteracGes que vao ocorrendo,
através da Educacdo de Adultos (EA), a qual é entendida como “um processo
largo e uniforme que se confunde com o processo de vida de cada individuo”
(Canario, 1999, p. 11), o adulto idoso desenvolve as suas aptidGes e enriquece
os seus conhecimentos, que Ihe proporcionam o continuo desenvolvimento de
condicGes para a participacdo social. O educador social concebe ferramentas

gue incentivam o idoso a integrar-se num processo de construcdo de si e com
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o grupo, alicercando as suas experiéncias para gerar novas aprendizagens e
trabalhando numa ética coletiva para atingir um mesmo fim, sendo continuos
aprendentes com um papel integrado e participado. Para que tal processo
ocorra, é necessario que haja grupo, interacdo e lagos de confianga e de
interdependéncia que permitirdo aos participantes criar estratégias que os
ajudem a enfrentar e a contornar estas situacdes, nomeadamente na forma
como se relacionam, pois influencia de forma preponderante as suas vidas,
assim como também a autoestima e valorizagao pessoal.

A presenca de uma autoestima positiva é crucial, uma vez que é um fator
encaminhador para que o idoso consiga vivenciar um envelhecimento bem-
sucedido, e por isso, desenvolver uma boa relagcdo em grupo ja que é um ser
com boa autoestima, permitindo criar relacdes de qualidade e de confianca que
torna todos os elementos do grupo capazes ultrapassar de forma mais positiva
e satisfatoria todos os obstaculos inerentes ao envelhecimento. Este conceito
de autoestima abrange, portanto, formas de sentir, de estar e pensar que o
idoso tem sobre si mesmo, englobando as relagdes e interagdes (Harter, 1998,
citado por Pessoa, 2015).

Auto estima é a avaliagdo positiva que a pessoa faz de si, fundada na consciéncia do préprio valor
e da sua importancia inalienavel enquanto ser humano. Uma pessoa que se estima trata-se com
afabilidade e sente-se digna de ser amada e de ser feliz (Saint-Paul, 1999, citado por Duclos, 2006,
p. 26).

O autor referido anteriormente menciona que a autoestima se funda no
“sentimento de seguranca que da certeza de se poder utilizar o livre-arbitrio e
as faculdades de aprendizagem para enfrentar, de forma responsavel e eficaz,
os acontecimentos e os desafios da vida”. Segundo Pessoa (2015, p.38) a
autoestima “confere competéncia para a integracdo nos grupos”,
proporcionando interacdo e a construcdo de relagdes sociais e,
independentemente da fase de vida pela qual o individuo passa, o ato de
comunicar, de criar, recriar e de partilhar emocgodes, sdo sempre necessidades
presentes para a existéncia de uma autoestima positiva, assim como uma boa

relacdo consigo proprio e com o outro.
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Sabendo que uma atitude mental positiva, a exposicdo a constantes
desafios, a estimulagdo cognitiva, a satisfacdo emocional e o cultivo de habitos
saudaveis sdao elementos fundamentais para o sucesso do envelhecimento, é
essencial que seja o idoso a definir como serd o seu, uma vez que é ele que estd
a experiencia-lo (Margoshes, 1995, citado por Fernandes, n.d.). Erikson (n.d.,
citado por Fernandes, n.d.) afirma que para o envelhecimento bem-sucedido
existir, o ser humano precisa de sentir que é necessario e util tanto por si, como
também pela sociedade, e deve viver cada etapa do seu ciclo de vida como se

fosse a ultima oportunidade para o fazer, ou seja, da forma que pretende.

1.2.EDUCACAO DE ADULTOS: DESENVOLVIMENTO CONTINUO
E COMUNITARIO

7

A EA é “entendida como elemento transformador das praticas quotidianas e
como mecanismo de mudancga social”, constituindo-se “contributo decisivo
para esta mudanca desejavel” (Alcoforado et al.,, 2011, p. 176). Educar é
encaminhar as pessoas para se transformar e a transformarem o mundo, a
usufruir do seu potencial pra se libertarem do que os impede de desabrochar
naturalmente os seus talentos, é proporcionar a cada um a possibilidade de
obter o seu “livro da vida” (Carneiro, 2007, p. 149).

Por educagdo de adultos entende-se o conjunto de processos de aprendizagem, formal ou ndo,
gracas ao qual as pessoas consideradas adultas pela sociedade desenvolvem as suas capacidades,
enriquecem os seus conhecimentos e melhoram as suas qualificagdes técnicas e profissionais ou
as que reorientam de modo a satisfazerem as suas préprias necessidades e as da sociedade. A
educacgdo de adultos compreende a educagdo formal e educagdo permanente, a educagdo nao
formal e toda a gama de oportunidades de educagdo informal e ocasional existentes numa
sociedade educativa multicultural, em que sdo reconhecidas as abordagens tedricas e baseadas

nas praticas (Instituto de Educagdo da Unesco, 1998, citado por Rothes, 2009, p. 112-113).
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De acordo com Canario (2000, p.11) este “é um fendmeno recente, mas ndo
constitui novidade”, ocorrendo uma “generalizagdao da educa¢dao” que passou
a constituir-se projeto social (Rothes, 2009, p. 503). Quando se aborda a
questdo do projeto em EA, nele estdo subjacentes trés perspetivas
(pragmatismo, humanismo e marxismo), visto que é potenciador da existéncia
de comportamentos no sujeito que permitam e incentivam a que o mesmo se
construa e desenvolva a partir do que ja tem, numa linha continua e com
impactos para a mudancga, pensamento critico e reflexivo das suas acgdes.
Castro e Miller (1988 e 2004, citados por Machado et. al., 2010, p.90) afirmam
que os individuos aprendem de formas distintas, tendo em conta o seu nivel de
saber e desenvolvimento, sendo essencial que os “educadores tenham
conhecimento sobre as caracteristicas bioldgicas, psicoldgicas e sociais
especificas do ser humano em cada faixa-etaria e consequentemente na

aprendizagem” para que a esta aconteca adequadamente.

1.2.1.Perspetiva Pragmatica

No que concerne ao pragmatismo, Dewey (n.d., citado por Finger & Asun,
2003, p.37) afirma que este conceito remete para as capacidades de
aprendizagem humanas como processo de desenvolvimento, relacionando-se
com a construcdo de “ferramentas e de com elas transformar o meio ambiente,
assim o moldando, de forma a torna-lo mais adaptado a espécie humana”, isto
é, o sujeito desenvolve-se numa determinada realidade, transformando e
alterando-a para que esta seja util e promotora do seu desenvolvimento pleno
e continuo. O autor ainda menciona que “esta capacidade também reforca a
sua possibilidade de moldar o meio humano” através da plasticidade, a qual se
designa num duplo sentido, em primeiro “aprender com a experiéncia (com os
erros) e, em segundo lugar, construir sobre esta aprendizagem e, ao fazé-lo,

aumentar a propria capacidade de aprendizagem” (p.37). Esta forma de
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aprender corresponde ao ato de refletir e aprender a partir de si e a experiéncia
é, efetivamente e desde hd muito, indicada como fonte de aprendizagem, uma
vez que os “problemas que ocorram durante este processo sdo outras
oportunidades de aprendizagem” (p.39).

Lindeman (n.d., citado por Finger & Asun, 2003) é outro autor que estuda
esta perspetiva e, além de concordar com a teoria de Dewey, contribuiu com a
introducdo de algumas alteracdes no campo da EA.

A educacdo de adultos é uma aposta cooperativa na aprendizagem ndo autoritaria e informal,
cujo principal propésito é descobrir o significado da experiéncia;...uma técnica de aprendizagem
para adultos que faz com que a educagdo coincida com a vida e, assim, a eleve ao nivel de uma
experiéncia (Brookfield, 1987, p.122, citado por Finger & Asun, 2003, p. 42).

Para este autor, pressupde-se que a EA faca com que os individuos reflitam
sobre a aprendizagem, ndo a confundam com um momento ao qual conferem
importancia por ser memoravel e que se saibam reposicionar perante essa
mesma aprendizagem, remetendo para a relagdo entre situagdes concretas que
sdo sempre educativas, postas em experiéncias. Kolb (n.d., citado por Finger &
Asun, 2003, p.46) caracteriza a EA em seis aspetos, a primeira remete para a
aprendizagem como processo e ndao como resultado, a segunda associa-se a
gue esta ocorra por experiéncias continuas, a terceira remete para a aquisi¢ao
de quatro capacidades reflexivas: “experiéncias concretas”, “fazer observagdes
reflexivas”, “fazer conceptualizacbes abstractas” e “fazer experimentagdes
activas”. O quarto aspeto tem a ver com a aprendizagem como forma de
adaptacdo ao mundo, o quinto associa-se ao ato de aprender como transac¢ao
entre o sujeito e o ambiente e por uUltimo o resultado permite aprender. Esta
perspetiva remete para o interacionismo simbdlico, associado a interagGes
entre os individuos, as quais, Jarvis e Mezirow (n.d., citados por Finger & Asun,
2003) afirmam que sdo mutdveis, visto que os sujeitos atuam com as coisas,

mediante o significado que Ihes atribuem.
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1.2.2.Perspetiva Humanista

O humanismo é base de um modelo que assenta na possibilidade de o adulto
se autodirigir e atualizar as suas aprendizagens, experiencial e
voluntariamente, perspetivando-o como aprendente e o educador como
facilitador.

De acordo com Finger e Asun (2003, p.61) a psicologia humanista é “uma
tentativa de afastamento das duas escolas que dominaram o pensamento
psicolégico”. Rogers (n.d., citado por Finger & Asun, 2003, p.63), um dos
autores que funda esta perspetiva, considera que ha trés pensamentos
subjacentes, o primeiro “é a concepcao de que o ser humano é activo e livre”,
o segundo é a “perspectiva de que os seres humanos tém potencial para o
autodesenvolvimento” e o terceiro refere-se a “ideia de que a activacdo deste
potencial que reside no interior do ser humano depende fortemente do
ambiente”. O seu propdsito é o de ajudar o individuo a crescer, e esse processo
pode depender do ambiente, por isso, o educador deve proporcionar um
ambiente favoravel como por exemplo, um ambiente de empatia, respeito,
compreensao, entre outros. Neste modelo existe a condicdo do processo ser
formativo, na perspetiva em que os adultos aprendem apenas aquilo que
consideram relevante para um melhor funcionamento da sua vida diaria, tendo
uma aplicacdo imediata, uma vez que o sujeito deve participar na avaliagao e
planificacdo das suas aprendizagens.

Knowles (n.d., citado por Finger & Asun, 2003, p.65) centra-se em situacoes
e problemas como desafios para se aprender, acentuando também o ambiente
como facilitador ou obstaculo. O autor combina duas abordagens, as
experiéncias como fonte de aprendizagem (pragmatismo) e o que se reflete
delas, mas também o contributo intrinseco das mesmas (humanismo). Ainda a
acrescentar, é adicionado um outro conceito, o de “autodirectividade” com
duplo sentido. Primeiramente, pela passagem do sujeito da dependéncia a
maturacdo e autonomia, e por outro o “processo de acumulacdo de

experiéncias” que se transformam em “recursos para a aprendizagem”,
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fazendo com que o individuo se torne mais aberto a sociedade e capaz de
resolver problemas e que neste sentido serd igualmente capaz de o fazer em
grupo. (p.66)

No que concerne ao papel do educador neste processo, Knowles (n.d., citado
por Finger & Asun, 2003, p. 66-67) define o facilitador um ator social como
alguém que “vé o aprendente como um ser humano capaz de autodirigir, capaz
de tomar conta do seu proprio processo de crescimento”, associando a
aprendizagem ao autodesenvolvimento que é parte de uma motivagao
intrinseca e que, para tal processo ocorrer é necessario selecionar “técnicas e
materiais que envolvam activamente o aprendente no seu processo de

autoquestionamento”.

1.2.3.Marxismo e Pedagogia da Libertacao

Esta perspetiva pode ser vista de duas formas diferentes. Por um lado, este
modelo “oferece uma analise cientifica da realidade social (...) Por outro lado,
0 marxismo é um programa politico, tendo como objectivo a transformacao
social através da luta de classes” (Finger & Asun, 2003, p. 72). O progresso
humano é essencial, pois a educacdo fomenta a criacdo de ferramentas de
emancipacdo e libertacdo. Freire (n.d., citado por Finger & Asun, 2003, p.78)
afirma que a linguagem n3o é meramente um instrumento de comunicacao,
mas também um veiculo de informagdo que se relaciona com a cultura dos
sujeitos, incorporando assim “esta concepc¢do na sua pedagogia da libertacao,
gue também pode ser vista como uma forma de tomar consciéncia e
transformar a cultura dominante e opressiva, questionando a linguagem” que
se impde. O autor ndo questiona o desenvolvimento, mas a cultura dominante
que legitima e que suporta o desenvolvimento, enquanto conceito e processo.

Deste modo, a pedagogia da libertacdo, como consequéncia do marxismo,
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ocorre numa situacdo opressiva, prestando atencao a linguagem e as condicées

de vida, que sdao manipuladas e manipuladoras.
A pedagogia da libertagdo é uma acgdo ou processo cultural em direcgdo a libertagdo. Tem duas
fases: consciéncia critica (conscientizagdo) e pratica critica. A conscientizagdo é o processo pelo
qual um grupo (classe) se torna consciente da sua opressdo cultural (...) e ao fazé-lo, descobre que
tem uma cultura politica, uma identidade (...) e uma fung3o societal. (...) E, em si mesma, um
processo libertador, uma vez que se é libertado da autocensura. (..) Numa segunda fase, a
conscientizagdo requer pratica critica. Tal pratica ndo é uma tomada revolucionaria do poder dos
opressores. E, antes, uma intervencdo pacifica para o desenvolvimento de alternativas (Freire,
n.d., citado por Finger & Asun, 2003, p.78).

O modelo pedagdgico faz com que as pessoas que tém uma “consciéncia
magica”, ndo tenham capacidade para analisar as situacdes de opressao,
passem para uma consciéncia critica, na qual tém a possibilidade de
compreender a sua situacao e transformarem-na (Freire, n.d., citado por Finger
& Asun, 2003, p.79). O autor acrescenta ainda que ha quatro passos que
conduzem a que o grupo altere a sua consciéncia, como mencionado
anteriormente, que sdo: “a identificacdo do universo tematico” em que se
investiga e compreende a linguagem e a cultura das pessoas, “a investigacdo
dos temas generativos” distinguindo-se as causas e indicios da situacdo, “a
codificacdo de temas generativos” relevantes e traduzidos, a desenvolver
através da representacao e desenho de expressoes, e o “didlogo no interior do
circuito de cultura” que remete para a codificagdo de expressdes que sao
decompostas e tornadas em elementos basicos e significativos ao grupo (p.79).

Estes modelos sdo fundamentais para que o processo de EA seja plenamente
concretizado, mesmo sendo ambiciosa e utdpica, pois sé assim consegue
conceber projetos e provocar transformacdes, sujeitos emancipados,
participativos, conscientes e criticos, gerando reconstrugdo individual e grupal.
A EA é um processo que pode incluir uma aprendizagem cooperativa e
democratica para se atingir fins comuns, tornando o individuo num ser reflexivo

e critico.
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Desta forma, analisar e refletir sobre estas escolas de pensamento, faz com
que haja a necessidade de pensar a EA no idoso, visto que o projeto
desenvolvido é centrado no processo de capacitagao para, posteriormente, o
idoso assumir um papel social ativo e conscientizar-se, trabalhando com o
grupo, provocando rutura nos conceitos via senso-comum acerca da velhice e
invocando os seus direitos. Ou seja, o projeto concebido orienta-se nas
perspetivas marxista e pragmatica, as quais remetem para o sentido de o
sujeito se construir e trabalhar em grupo, organizando-se para alcangar
objetivos comuns, obter transformag¢ao e mudanca, colmatar situagdes de
fragilidade e usufruir das suas experiéncias para se desenvolver, que se

traduzem numa participacdo ativa e exercicio pleno de cidadania.

1.3.CIDADANIA

O bem-estar comum estd associado ao conceito de cidadania visto que, para
as pessoas viverem em comunidade, é necessario que exista uma postura
cooperante e participada, para que o processo transformador da criacdo de
condi¢des de vida dos sujeitos esteja sempre presente. E também através desta
forma de ser e estar que se promovem sentimentos de interdependéncia, de
pertenca e de atuacdo em grupo, visto que se criam metas comuns a atingir.

Lavalle (2003) define cidadania como um conjunto de direitos e deveres que
um sujeito possui para com a sociedade da qual faz parte e tendo como
principais caracteristicas a universalidade (pela atribuicdo de status para
categorias sociais definidas), a territorializacdo (como a delimitacdo politica do
status em substituicdo de principios corporativos), a individualizacdo (como
forma legitima de reconhecimento e subordinacdo politica) e a indole estatal-
nacional (onde existe uma comunidade politica e o Estado, mas com o poder
de um unico lado). A cidadania, em sua plena abrangéncia engloba, portanto,

direitos politicos relacionados com a participacao, direitos civis associados a
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autodeterminacado e direitos sociais, associados a pratica e usufruto de direitos
para promover condi¢cdes de igualdade e a garantia de uma vida digna
(Marshall, 1967) e, todo e qualquer individuo, sé seria cidaddo caso possuisse
direitos politicos, civis e sociais. Se ndo fossem titulares totais destes direitos,
seriam conotados como sujeitos incompletos e aqueles que ndo beneficiassem
de nenhum, seriam ndo-cidaddos (Marshall, 2002, citado por Carvalho &
Baptista, 2004).

Marshall (2002, p.24) refere que "a cidadania é um status concedido aqueles
que sdao membros integrais de uma comunidade” e “todos aqueles que
possuem o status sdo iguais com respeito aos direitos e obriga¢des pertinentes
ao status", associando o conjunto de direitos e deveres a identidade ou a
participacdo (Delanty citado por Jans, 2004), com o sentido de fazer o idoso
sentir-se envolvido e disposto a contribuir na vida da comunidade. Ainda assim,
a cidadania ndo deve ser apenas um direito e/ou dever que se adquire
mediante a postura do individuo na sociedade, mas sim um modo de envolver
todos os sujeitos, de forma ativa e participada.

Cidadania ndo se resume a uma soma de direitos (ou deveres); ela é, também, um modo
de ser, uma implicagdo pessoal na construgao da sociedade, dimensdo que ndo se esgota
numa listagem de direitos/deveres nem sequer em nenhuma constituicdo (Freitas e
Freitas, 2002, p.98, citados por Santos, 2007, p. 254).

Santos (2007, p.255) afirma que a “Educagdo para uma Cidadania
participativa envolve reflexdes sobre os valores”, aprendizagem de aptiddes
sociais e “envolvimento em situag¢des de cidadania activa”.

A cidadania é compreendida como apropriagdo da realidade para atuar sobre ela, participando
conscientemente a favor da emancipacdo. (...) O cidaddo pode e deve ser agricultor, empregada
doméstica, assalariado, mulheres do campo, mulheres que vivem do salario, os funcionarios
publicos. Todo o ser humano pode e necessita de ser consciente da sua cidadania. E necessario
que seja consciente da sua situagdo, dos seus direitos e deveres como ser humano (Tradugdo

prépria) (Paulo Freire, citado por Streck, Redin & Zitkoski, 2015, p.87).
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1.3.1.A questao da Participacao Ativa

O exercicio da cidadania passa também pela participagdao, uma vez que se
pressupde que esteja presente em todos os momentos e, de acordo com Demo
(1991, p. 35) a participacdo é um “processo de conquista e construcdo
organizada da emancipacdo social” que “implica processo emancipatério”. O
autor refere ainda que a “participacdo sem auto-sustentacdo é farsa. Quem nao
se auto-sustenta, promove dependéncias parasitarias, que sdo todo o contrario
do compromisso emancipatorio” (p.36). Além disto, ser participante é invocar
os direitos de se ser sujeito com pensamento critico, que luta por ser consciente
acerca da sua situagao para, posteriormente, estar presente nas tomadas de
decisdo e que mantém o seu papel ativo na sociedade. Para tal, incluir os
sujeitos a seres participantes de forma ativa é uma ferramenta fundamental,
uma vez que o interventor social trabalha no ambito de os individuos se
tornarem protagonistas da a¢do, promovendo a transformagdo e a mudancga
em grupo. Também ¢é através desta que se consegue analisar e construir
conhecimento sobre a realidade de forma rica, assim como também é
promotora no processo de desenhar e agir no projeto, de forma co-construida
e com vista a transformacédo e desenvolvimento do individuo e do individuo em
comunidade. Lima (2003) menciona que este conceito permite integrar o maior
numero de perspetivas e interesses, bem como a mobilizagcdo da partilha de
recursos e responsabilidades, garantindo um maior envolvimento e
compromisso de todos os incluidos. Ainda segundo a autora acima referida, a
participacdo é regida por quatro critérios: a democraticidade, a
regulamentacdo, o envolvimento e a orientacdo, definindo-se também por dois
niveis: passivo, situacdo em que ndo ha presenca do individuo, e ativo, onde
existe cooperacao e influéncia. Quando a participacdo ndo é voluntaria,
denomina-se de pseudo-participacao, visto que os sujeitos tendem a ser, fazer
ou dizer algo que ndo é verdadeiro ou agem de forma passiva. Tal como Ander-

Egg (2002) afirma, esta forma de incentivar a participar sao apenas estratégias
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de captacao de pessoas numa dada situacdo, em que a verdade é manipulada
e os conflitos societais sdo neutralizados.

A participacdo é uma forma de proporcionar o enriquecimento pela
diversidade de saberes, pela fomentagdo de uma dinamica coletiva e pela
mobilizagdo de recursos e responsabilidades dos envolvidos, contudo, nao deve
ser decretada, pois exige um caminho de aprendizagem, especialmente em
comunidades, historicamente mais oprimidas e subordinadas (Lima, 2003).
Remetendo para a EA enquanto processo que evoca o sentido de se ser
continuamente aprendente, com pensamento critico e reflexivo sobre si e
sobre si no mundo, o projeto de investigacdo participativa deve assumir que os
individuos sejam atores-pensadores, com uma postura consciente e
emancipada, de modo a tornar o outro também num sujeito consciente e com
consciéncia critica, valorizando as experiéncias que detém. Quando
determinados elementos do grupo ou da comunidade ndo demonstram tanta
disponibilidade a participar, assumindo em alguns contextos comportamentos
mais hostis, estes fendmenos que sao parte do processo, devem ser analisados
cuidadosamente, adaptando a acdo a eles e tentando, sempre que possivel,

favorecer a unido entre todos os elementos da comunidade (Lima, 2003).

1.4.COMUNIDADE E DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO

Ao mencionar as questdes do grupo, enquanto comunidade com um
numero de pessoas que agem em prol do bem comum, torna-se fundamental
perceber a que se refere este termo.

Comunidade é um conjunto de pessoas que habitam um espago geogréfico delimitado e
delimitavel, cujos membros tém consciéncia de pertenca ou de identificagdo com algum simbolo
local e que interagem entre si mais intensamente do que noutro contexto, operando em redes de

comunicagdo, interesses e apoio mutuo, com o propdsito de alcangar determinados objectivos,
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satisfazer necessidades, resolver problemas ou desempenhar fungdes sociais relevantes a nivel
local (Ander-Egg, 1998, p. 36).

Ou seja, é um grupo de pessoas que tem por base uma dimensao relacional
e funcional, e os seus membros mantém entre si lagos de interdependéncia e
espontaneos. Neste sentido, o projeto na origem deste relatério atua no
sentido de tornar os idosos num grupo para que, posteriormente, ajam com
pensamento critico, com uma postura participativa e com base nas
experiéncias, enquanto recurso para concretizar processos de transformacao,
pretendendo-se que haja um trabalho em conjunto para analisar, agir, refletir
e reconstruir-se.

Esta forma de ser cidaddo remete para a educacao social, visto que o papel
do educador é incentivar a que o individuo reflita criticamente sobre si, sobre
a posicdo que ocupa e qual o seu papel na sociedade, agindo numa légica de
promover a conscientiza¢ao, ou seja, 0s sujeitos assumem o compromisso no
processo de reconstru¢dao do mundo, conforme as possibilidades, fazendo e
refazendo-se e, ao mesmo tempo vao tendo consciéncia de si e do mundo,
transformando-o e a si, e vivendo nele. Apenas assim se pressupde um
envelhecimento bem-sucedido em que, tanto o sujeito idoso, como a
sociedade, impliguem um trabalho conjunto, centrado na reconstrucdo do
mundo e da forma como a velhice e o envelhecimento sdo socialmente
vivenciados e tipificados, contrariando o esteredtipo que reforcam a velhice
como uma fase marcada por varias perdas, e intensificando e/ou mantendo o
envolvimento dos idosos em experiéncias e aprendizagens, como forma de
incentivar a existéncia de sentimentos de valorizacdo pessoal e de histdria de
vida, como forma de tornar o papel do idoso ativo e participativo, numa légica
de reforco/promoc3io de valores ligados a cidadania na vida em comunidade. E
importante que o idoso seja protagonista no processo de construcdo e
reconstrucdo, para que tome a iniciativa de se incluir, de participar, de decidir
e de se valorizar e que seja, igualmente, valorizado enquanto cidaddo. Martins
(2000, citado por Marques, 2009) refere que se a cidadania se trata em vindicar

os direitos humanos, os idosos também devem zelar pelos mesmos, como
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forma de viverem uma velhice bem-sucedida e como agentes criticos e
promotores da mudanca.

Um outro fator que pode organizar a participagdo sao as redes sociais, as
quais sao primordiais para compreender a complexidade da vida social, ja que
“aparecem como recurso decisivo para possibilitar avancos em programas que
exigem envolvimento e participacdo ativa das populacdes locais” (Martins,
citado por Budd, Oliveira, Garcia, Simon & Schimith, p. 754). House, Landis e
Umberson (1988) afirmam que elas desempenham um papel amenizador entre
o stress psicoldgico e bem-estar fisico e, de acordo com a perspetiva de Budé e
colaboradores, a rede social favorece a intera¢do e a construcao de vinculos,
além de que o facto se operar sem hierarquias e/ou posi¢cbes de ordem,
proporciona a existéncia de uma rede de ajuda e de suporte e inclui formas de
participacdo social, como por exemplo, fazer parte de um grupo. Ainda a
acrescentar, as redes podem constituir-se de duas formas, podendo ser
associadas a existéncia de muitas relagdes, em que as pessoas interagem entre
si e, por isso, a ajuda é mutua e os membros do grupo trabalham no sentido de
estar sempre em consenso e atingir um mesmo fim. O outro tipo de rede pode
reger-se por um grupo com pouca interacdo e relacionamento, além da
existéncia de muitas normas e com pouca ajuda mutua (Both, 1976, citado por
Budo, Oliveira, Garcia, Simon & Schimith). Ora, o que se pretende para viver em
cidadania é que a postura assente na rede seja de um incentivo a participacao
de todos os individuos na construcdo de um bem-estar coletivo, para que haja
reconhecimento face os resultados obtidos nas acgbes coletivas,
transformadoras e numa légica comunitaria.

Além dos conceitos de cidadania, comunidade e participacdo, é também
imprescindivel que haja um conhecimento do conceito de desenvolvimento
comunitario (DC), o qual o autor Ander-Egg (1980, citado por Carmo, 1999, p.
77) caracteriza como sendo uma técnica social que propde a promocgdo do
sujeito e a mobilizacdo de recursos existentes “mediante a participacao activa
e democratica da populacdo, no estudo, planeamento e execucdo de

programas” para promover melhoria das condi¢des de vida. Carmo (1999, p.
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80) assume que este conceito assenta sobre cinco principios: “o principio das
necessidades sentidas”, no qual os projetos devem surgir de necessidades
significativas pelos individuos e nao pelos técnicos, o “principio da
participacdo”, que defende a relevancia do envolvimento e da participagao
democratica das pessoas nos projetos, havendo o “principio da cooperacao”,
em que os sujeitos devem adotar uma postura participada e de debate para
gue o projeto seja eficaz e eficiente, o “ principio da auto-sustentacdo”, que
remete para a importancia da possibilidade de transformagcao mas também da
continuidade do trabalho que é desenvolvido e, por fim, o “principio da
universalidade”, o qual se sustenta na consecu¢ao do projeto com sucesso, se
existir um determinado grupo de pessoas, com o objetivo de alterar
profundamente situagdes vivenciadas.

Em suma, para que haja um processo de DC, é necessario que os sujeitos
concebam e giram agdes com objetivos em comuns, para assim usufruirem das
suas experiéncias e aprendizagens e criarem e recriarem um ambiente
permanentemente cooperante e participativo, ja que o DC enquanto dominio
da EA, é entendido como um conjunto de “principios e métodos utilizados”,
com o objetivo de “encorajar uma comunidade a interessar-se e a assumir
responsabilidades na melhoria das préprias condicbes de vida sociais e
materiais” (Canario, 2000, p. 15). Ser cidaddo pode associar-se a nog¢do de
envelhecimento bem-sucedido, visto que o que é pretendido é que o idoso seja
auténomo e consciente, inserido num grupo cooperativo e emancipador.

Em suma, promover uma educac¢do que promova nao s6 o bem-estar social
das pessoas idosas, como também incentive a que as mesmas promovam o
continuo processo de desenvolvimento, amplia o significado do
envelhecimento e a identidade. Tal exercicio s6 é possivel de acontecer
mediante a postura (aberta ou fechada) da sociedade em transformar-se para
aceitar e incluir, assim como também pela percecdo que o idoso tem de si e do
seu envelhecimento, que se repercutird nas suas agdes e na predisposi¢ao para
guerer adotar uma postura de sujeito aprendente e sujeito ativo na sociedade.

Por isso, cabe ao trabalhador social criar um contexto que potencie a
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conscientizacdo do idoso, para que participe num processo de manutencao da
sua autonomizacdo e de agao comunitdria enquanto cidadao ativo, prevenindo

a sua estagnacao.

1.5.AS NARRATIVAS DA HISTORIA DE VIDA DO IDOSO

Uma vez que o projeto de investigagao e intervengao descrito neste relatério
se relaciona, em parte, com as narrativas da histdria de vida dos idosos, torna-
se essencial abordar este tema e perceber que se revestem de grande
relevancia para o individuo, particularmente para o idoso que até ao final da
sua vida deve ser incentivado pelo trabalhador social a “rever e reconstruir” a
sua historia, construindo a sua narrativa, de forma a entendé-la e a fazer a
revisdo da mesma (Amado, 2008, p. 28). De facto, a EA permite perspetivar e
planificar a construcdo da histéria de vida do idoso como uma estratégia de
desenvolvimento e aprendizagem, partindo do ato de o mesmo se repensar e
reavaliar, tendo por base o que ja detém e ja experienciou, construindo um
pensamento critico e reflexivo sobre o que experienciou, permitindo reavaliar-
se, reposicionar-se e reconstruir-se. Segundo McAdams (1993, citado por
Amado, 2008), a narrativa das histérias de vida pode ter trés finalidades: a
construcdo da identidade, a funcdo de entreter e a funcdo de instruir, sendo a
histéria de vida um método de intervencao, que tem como objetivo o de fazer
com que o idoso se reconstrua a partir da reavaliacdo das suas experiéncias,
alterando a sua forma de estar na sociedade e tornando-se participativo e
cooperante, ou seja, com um papel socialmente ativo.

O relato da histdria de vida tanto é uma ferramenta de investigagdao, como de intervengao, no
sentido em que se rege por uma hermenéutica da interagdo que produz conhecimento através do
estabelecimento de uma comunicagdo interpessoal complexa e reciproca entre o narrador e o

narratdrio que investiga (Ferrarotti, 1998, citado por Barros, 2013, p. 39).
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Numa fase inicial, esta forma de intervencdo ocorre sobre forma de obter
conhecimento e analisar a informacdo e, posteriormente, intervém-se no
sentido de o idoso se tornar um ser emancipado e com pensamento
transformador. Finger (1996, citado por Barros, 2013, p. 40) refere que esta
forma de trabalho “representa uma alternativa democratica e participativa”, o
gue promove a autonomizacdo do idoso, considerando a sua opinido mas
respeitando e aceitando a dos outros, ndo as colocando de parte. Lima (2006,
p. 30) menciona que “as histérias permitem que os outros nos oucam”. Com
elas, o individuo adquire poder porque é um sujeito ativo que compreende,
analisa e age em fungdo da sua historia. Deste modo, a realizagdo da histodria
da vida é uma forma de incitar o idoso a realizar uma retrospetiva daquilo que
Ihe é significativo, com vista a agir grupalmente sobre situacdes ndo resolvidas
e alterando a sua forma de pensar, agir e ser. Assim, a narrativa pressupde que
haja um espac¢o que promova momentos em conjunto e pressupde ainda que
o idoso compreenda, debata e aja sobre as “especificidades” e “semelhancgas
com os outros” das suas histérias de vida. (Lima, 2006, p. 30). Para a pessoa que
relata é importante fazer a retrospetiva, refletir e criticar de forma construtiva
a sua histdéria, uma vez que, sdo os “principais guardides no que respeita a
conservagdo, construcdo e utilizacdo” de conhecimentos (Pereira, Lopes &
Rodrigues, (2013, p. 54) e usar este momento como forma de o idoso se
transformar e ter uma visao consciente de si, faz com que intervir neste ambito,
“por mais particulares que sejam, sdao sempre relatos de praticas sociais: das
formas com que o individuo se insere e atua no mundo e no grupo do qual ele
faz parte” (Bertaux, 1980, citado por Spindola & Santos, 2003, p. 121), agindo
com base no que detém para ser aprendente, critico, transformador,
inconformado com a sua situacao presente e sendo ator de si e do mundo.

E importante recorrer a esta intervengdo, uma vez que promove “a reflexdo
sobre o passado”, que potencia uma atitude de "avancar para o futuro, de
forma planificada”, emancipada e transformadora (Lima, 2006, p. 30). Assim é
pretendido que o idoso se inclua numa linha de agdo comunitaria através deste

processo que, quando realizado em grupo, proporcionara a que os elementos
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do mesmo reflitam entre si, interajam, debatam e ajam com base nas percecdes
e questGes referentes a sua histdria de vida e a do outro. No relato de vida,
interessa ao investigador incentivar a que o idoso seja protagonista da sua
propria acao, concebendo apenas ferramentas e a situagdo contextual para que
o reconhecimento sobre si seja realizado, no sentido de apreender e
compreender a vida conforme é relatada e interpretada por si, de modo a

avaliar e refletir para alterar aquilo que considera como significante.

1.6.EDUCADOR SOCIAL: TRABALHO COM GRUPOS NA
TERCEIRA IDADE

Trabalhar com grupos pode ser um desafio, devido a diversidade de formas
de pensar, sentir e agir dos elementos que o constituem, assim como também
promover um grupo que trabalhe numa dtica cidada, democratica e que
assuma o compromisso de trabalhar conjuntamente.

De acordo com a perspetiva de Fachada (1998, p. 475) grupo define-se por
um “conjunto limitado de pessoas, unidas por objectivos e caracteristicas
comuns que desenvolvem multiplas interac¢des entre si”, acrescentando que
este tem uma estrutura, durabilidade no tempo, uma certa coesdo e um
conjunto de normas. Em contrapartida, Kurt (1951/1988) aborda uma vertente
mais relacional, afirmando que um grupo nao se caracteriza meramente pela
proximidade ou pelo nimero de elementos, mas como um grupo de individuos
interdependentes, o qual se reine em torno de um objetivo e de um fim
comum, criando lacos afetivo e regras de funcionamento especificas a dindmica
grupal para que seja coeso e com uma relacdo sauddvel. O emergir de
sentimentos de pertenca, de interdependéncia e de disposicao total psicolégica
para que haja uma relacao entre todos os elementos, é essencial para que o

grupo se autorregule e auto-organize.
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Além de se definir grupo, também emerge a necessidade de entender os
tipos de grupos, que segundo Maisonneuve (2004) sdo trés: os grupos de base,
cujos membros estdo juntos sem qualquer motivo e/ou finalidade; os grupos
de trabalho, em que os envolvidos se unem pelo quadro de trabalho e por uma
finalidade; e ainda os grupos de laboratério, categorizados como artificiais.
Apesar de cada grupo ter caracteristicas proprias, o autor comenta que por
vezes estes adotam especificidades de outros grupos que ndo do seu. Cornaton
(1979) menciona que um grupo se forma por agrupamentos sociais, que se
diferenciam por categorias sociais e agregados sociais, isto é, categorias sociais
porque se define por um conjunto de elementos com caracteristicas comuns a
nivel espacial e profissional, com um objetivo comum e ocorrendo um processo
de negociacdo. Quando no grupo ha diferentes objetivos, desagregam-se se
existir uma contra corrente permanente. Agregado social define-se pela
construcdao de um objetivo individual, mas com uma caracteristica comum, ou
seja, 0 acaso relne um conjunto de pessoas num determinado lugar e tempo.
Por exemplo, quando ha uma vontade individual de alterar determinada
situacdo, os sujeitos ndo sd se incluem na a¢do, como também em grupo
trabalham no sentido de a transformar.

Ao trabalhar o conceito de grupos em geral, torna-se pertinente abordar o
mesmo, associado ao grupo social idoso visto que, o trabalho com grupos da
terceira idade “revela ganhos, a nivel emocional e cognitivo, superiores as
intervencoes feitas individualmente” (Lima, 2006, p. 24), uma vez que o idoso
reflete sobre si e 0 que ja experienciou e, posteriormente, sera capaz de agir
em grupo, que é uma mais-valia, uma vez que os constituintes criam ligacGes
afetivas interagindo e deparando-se com caracteristicas semelhantes entre si,
tais como, a situacdo de institucionalizacdo, condicdo de saude e o relato da
histéria de vida. Estes sdo fatores que promovem o desenvolvimento do grupo
e das suas competéncias, como a capacidade de escuta, empatia, didlogo,
negociacdo, argumentacdo, gestdo de conflito e obtencdo de consensos.

Quando o interventor social recorre a dinamicas de debate em grupo, torna-

se moderador e o seu trabalho é o de facilitar a expressdo de cada idoso e
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ajudar a trabalhar os temas e o tempo, fazendo questdes, abrindo temas
encaminhadores e efetuando pequenas sinteses com os elementos do grupo,
com regras, para nao proporcionar conversas paralelas ou desrespeito face as
opinides de cada pessoa (Carmo, 2008). Ao enveredar por este tipo de trabalho
de EA, criam-se situagdes que dao relevancia ao conhecimento de vivéncias e
aprendizagens, pois potencia-se a criacdo de uma relacao de confianga com o
outro, para que o ato comunicativo de ambos lados tenha sentido, para que
haja uma relagao de apoio e que os participantes se encarem como um recurso
e como estratégia para debater os seus problemas e preocupacdes, tentando
supri-los conjuntamente. Riessman (1997, citado por Carmo, 2008) afirma que
cada pessoa pertencente ao grupo beneficia deste tipo de trabalho, pois ajuda
mas recebe-a também, sendo por isso um momento de reciprocidade. Carmo
(2008, p. 210) aborda ainda as vantagens associadas a este trabalho, que sdo:
“facilitacdo de processos de empowerment; aumento do activismo sdécio-

(.
210), ou seja, uma atitude educativa marxista, cujo objetivo remete para a

III

politico e da participagdo social e politica; promocdo da sociedade civi

transformacdo, para a existéncia de um olhar e acdo criticos, conscientes e
reflexivos, mas que tornem os membros de um grupo iguais do ponto de vista
dos direitos. Ainda a acrescentar, recorre-se para intervencdes acessiveis e
eficazes para problemas especificos, permitindo que haja uma dualidade de
acao. Porum lado trabalham-se questdes intrinsecas ao idoso através do grupo,
potenciando a que o mesmo se sinta seguro e confiante consigo mesmo e com
0 grupo, e por outro lado, o grupo como um todo debate e constréi solugées
para o tratamento de determinadas situacdes que consideram necessarias de
sofrer transformacdo, visando assim um bem comum. A questdo da
participacdo esta presente, uma vez que a possibilidade de existir bem-estar
coletivo sé pode acontecer quando os protagonistas o proporcionem por
vontade propria, bem como também pela “criacdo de um clima propicio a
participacdo “(Carmo, 2008, p. 222), ou seja, um ambiente estavel e de respeito

perante todos os elementos inseridos no grupo de debate.
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No que concerne ao papel do interventor social, Carvalho e Baptista (2004)
afirmam que este intervém nas diferentes dreas, sendo que em contexto de
terceira idade, o educador social tem o papel de promover o bem-estar dos
seniores, fomentar um ambiente saudavel no qual se possa estabelecer uma
relacdo de confianca, respeitando a individualidade de cada um, por forma a
alicercar a sua autonomia e integracao social e proporcionando que os idosos
concretizem processos de conscientizacdo e transformacdo em si, com e no
grupo e que este conjunto de alteragdes tenha impacto, quer na sociedade,
quer nainstituicdo. Gomes (2010) refere que a a¢do do educador se desenvolve
em prol de este trabalho ser em grupo e que assuma especial relevancia, pois
permite a valorizacdo do espirito de equipa e de cooperacdo, alargando as
possibilidades de intervencdo que intensificam a construcdo de modelos de
acdo que se adaptem a realidade para que, posteriormente, se torne capaz de
assumir compromissos e respeitando as diferentes opinides.

Em suma, o profissional de educacgao e intervengao social € um mediador
qguando trabalha com grupos, por isso, tem uma intencionalidade nas suas
praticas, comprometendo-se e remetendo para o compromisso dos
participantes com vista a mudanca, instigando a emancipa¢do do individuo
através de um caminho participado e co-construido. Esta mediacdao pode ser
elaborado nao sé a nivel do grupo, mas também a nivel institucional e societal,
uma vez que permite a mobilizacdo do projeto, a criagcdo/recriacdo e o
desenvolvimento de lagos sociais, tornando-se um processo comunicacional de
transformacdo social e de requalificacdo das relacdes sociais. A mediacdo no
grupo tem como principal objetivo, promover a resolucdo de conflitos entre os
elementos que o constituem, assim como também abrir caminho para que os

idosos se insiram num processo de EA.
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CAPITULO 2: FUNDAMENTACAO METODOLOGICA

2.1.METODOLOGIA

O conceito de projeto é fulcral de ser estudado, visto que é através dele que
se co-constréi um plano de trabalho e se concretizam a¢bes de carater
transformador. Para Legendre Renald (1993, citado por Mendonga, 2002) estar
em projeto determina-se pela combinacdo de operagdes que visam a realizagao
precisa num determinado contexto, tempo, espaco e individuo para o executar,
resolvendo uma multiplicidade de problemas interligados. J& Mendonga,
(2002) afirma que o projeto requer uma intencdo e um plano de acdo, sendo
importante ter em conta as necessidades e tendo em atencdo que o plano nao
tem em consideragdo a utopia da mudanga, resultando numa parte técnica do
mesmo. Com as diferentes conce¢des do conceito, considera-se que através da
unido de ambas se pode prever um esboco das situa¢cdes em que o interventor
social, inserido num determinado contexto e publico, num certo tempo e
espaco, investigue e analise a realidade com todos os individuos, de forma a co-
projetar um plano de acdo, reajustado a medida que se depare com certas
fragilidades e particularidades. Deste modo, todos os projetos s3ao Unicos e
singulares, independentemente da sua natureza e, apesar de terem
caracteristicas comuns, surge de interesses e necessidades dos sujeitos.

Mendonca (2002) refere que a atitude investigativa é a base para o ser
humano se colocar em projeto, onde se encontra presente o recurso a mudanca
e inovacao, sendo um processo trabalhoso e que podera estender-se para além
do periodo de tempo delimitado, o que torna importante refletir que, para
atingir uma situacdo de sucesso é necessario realizar um trabalho continuo e
grupal e, fundamentalmente, que exista compromisso entre todos os
envolvidos. A concretizacdo de projetos é um exercicio de cidadania que

pressupde envolver e trabalhar para e pelas pessoas para além do seu espaco
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de vivéncia, permitindo a transposicdo de barreiras e preconceitos em
beneficio do outro. Sdo um meio que promove a conscientiza¢ao do individuo
diante do papel que desempenha na sociedade, além de despertar o
sentimento de solidariedade. Por isso, a atitude investigativa associada a este
conjunto de parametros é a Investigacdo-Ac¢do Participativa (IAP), a qual
pressupde que o trabalho seja “colectivo, mas favorecendo a interacc¢do;
auténomo mas nao independente” (Carvalho & Diogo, 2001, p. 45) e com
caracteristicas que confiram eficiéncia e eficacia, como por exemplo, a
presenca de um olhar critico, reflexivo e emancipador, a vontade de
transformar, o co-trabalho no sentido de melhorar condi¢Ges de vida e/ou
suprir necessidades delimitadas. Assim a IAP “corresponde a um modo de
procurar entender o mundo para nele melhor se viver, para que possa
constituir moradia confortavel de tudo quanto nele existe” (Lima, 2003, p.306).
Ou seja, esta metodologia pretende proporcionar desenvolvimento, interacgao,
interdependéncia e questionamento mutuo, situando-se no quadro das
perspetivas marxistas para a educacdo de adultos. Por este motivo,
compreende-se que através desta metodologia é possivel conhecer o mundo
para o transformar, tendo em conta as normas e valores de uma comunidade
ou grupo, a sua histéria e as suas limitacbes para a mudanca, de modo a
contribuir para um reforgo da autoestima do individuo e/ou do préprio grupo.
A |IAP é uma metodologia que introduz mudancgas significativas a partir dos
problemas da realidade ou das pessoas, com o objetivo de conhecer para
resolver e co-construindo-se um mundo participado, que valoriza as relagoes e
as interacGes entre os sujeitos e favorecendo a tomada de decisdo negociada e
a troca de saberes, que incita o enriguecimento pessoal, social e comunitario.
Esta metodologia tende a procurar solu¢des inovadoras para os problemas,
tornando o trabalho do interventor social fundamental, por estimular a
interacdo dinamica entre os atores sociais, relacionando saberes tedricos com
a realidade encontrada e proporcionando a mudangca como caracteristica

essencial.
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Rosa Lima (2003) refere que a pesquisa cientifica realizada através da IAP é
assumidamente politica porque se baseia em valores e parte de trés
orientagdes fundamentais, nomeadamente a existéncia de um compromisso
com a democracia participativa, a necessidade de empoderar os sujeitos e
ainda o enfraquecimento da separacdo entre concecdo e execucdo. A partir
destas premissas é possivel considerar a impossibilidade do ndo
posicionamento ético e politico em IAP e a necessidade de se assumir um
compromisso com a democracia participativa, com o envolvimento dos
cidaddos (que exige, desde logo, a compreensdao sobre os direitos e a
capacidade para participar efetivamente).

Concluindo, Lima (2003, p. 319) resume a IAP em dois pressupostos
metodoldgicos: o primeiro assente numa indole “racionalista, de que a
aprendizagem e o conhecimento favorecem a mudanca” e o segundo referente
ao “caracter afectivo, de que as relagdes pessoais que valorizam todas as partes
sdao mobilizadoras da vontade e da razao”. Aqui reconhecem-se as razdes que
devem reger a interven¢dao com vista a transformacgao da sociedade de forma
mais geral. Esta metodologia introduz mudancas significativas partindo dos
problemas da realidade ou das pessoas, com o objetivo de conhecer para
resolver.

Trabalhar a partir da IAP serve como ferramenta por permitir investigar,
investigar para conhecer, analisar e compreender e ainda para,
posteriormente, agir no sentido de os sujeitos se construirem com o grupo e
gue, em conjunto, atuam com vista a transformacao individual e grupal, assim
como também do préprio espaco que usam e frequentam, institucional ou

societal.
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2.2.METODOS E TECNICAS DE RECOLHA DE INFORMACAO

Para a concretizagdo do processo de conhecimento de uma dada realidade
através da metodologia de IAP, é fundamental recorrer a métodos e técnicas
de investigacdo, para compreender a realidade através da recolha e analise da
informacao, percebendo quais sdao as problematicas existentes e construir, em
grupo, um plano de acdo que proporcione o seu tratamento, colmatando as
situagdes de fragilidade delimitadas. Quando os sujeitos, num processo de EA
se conhecem e unem para agir em prol de um bem comum, tratando ou
melhorando uma situagdo, ndo sé agem como seres inconformados com a
forma como vivem, como também pretendem estar sempre a adquirir novas
aprendizagens e transformacodes, vendo-se como adultos aprendentes ao longo
deste processo, orientado pela IAP, recolhendo e analisando informacdo e
agindo em conformidade com o que tém do seu plano de agdo e dos recursos
de que dispdem.

Tendo em conta a perspetiva de IAP, para se proporcionar uma situacao de
envelhecimento bem-sucedido, o projeto deve ser participado, recorrendo aos
métodos e técnicas como auxilio, desde o momento da integracdo até a
consecucdo do projeto. Estes processos sé sdo exequiveis caso exista um olhar
e pensamento comunitarios e participados, prezando por um envelhecimento
ativo socialmente e evitando situacdes de exclusdo e isolamento,
consequentemente associado a soliddo, tornando-se assim tao importante que
o idoso seja um ser empoderado e com consciéncia de que é um ser capaz de
se envolver num processo de desenvolvimento de si e do mundo, continuo.

O estagio onde o projeto foi co-concebido, comegou com o processo de
integracdo, no qual se investiu com conversas informais e intencionais com os
idosos das valéncias ERPI e Centro de Dia e com toda a equipa de trabalhadores
da instituicdo, conhecendo-os e interagindo para os conhecer, para
posteriormente, devolver-lhes o lugar de protagonistas de si e no grupo, como
forma serem mais auténomos, agindo no sentido da mudanca e promovendo

um ambiente melhor. Ao perceber também os gostos dos idosos, prop0s-se,
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em grande grupo, momentos que estes sentissem que iam ao encontro dos
seus interesses individuais e de grupo, criando assim uma relagao de confianca
e conhecendo pormenorizadamente cada um. Recorreu-se também a técnica
de analise documental, a observagao participante, as histérias de vida, tanto
para um processo de investigagdo, como de intervengdo sendo que, numa
primeira fase esta forma de trabalho emergiu para obter conhecimento e
aproximacdo face o grupo de idosos e, numa segunda fase como acdo do
projeto, com vista a promover a reflexdao no idoso e fazer com que este se veja
e reveja, construa e reconstrua em grupo, a partir do seu passado e presente,
criando uma situagao futura. A analise de conteldo e ainda ao registo em diario
de bordo foram outras duas formas de obter e analisar com eficiéncia a
informacdo recolhida.

Como foi ja mencionado, a interacdo direta com os sujeitos possibilita um
conhecimento mais aprofundado sobre a realidade e/ou sobre a pessoa,
existindo a possibilidade de ter varias perce¢cdes de uma situagao, por isso é
uma técnica que estd presente desde os momentos de intervencado até uma
fase avaliativa do projeto.

No que concerne a técnica da analise documental, serviu como apoio na
fase inicial da acdo no terreno, pois permitiu uma melhor integracdo e
adaptacdo, através de nocgdes escritas sobre a comunidade, associacdao ou
instituicao, histdria da mesma e ainda acerca das suas regras, normas, valores,
objetivos e funcionamento. Ludke e André (1986) afirmam que esta técnica é
importante, no sentido em que complementa informacdées ja obtidas.

O investigador observa os locais, os objectos e os simbolos, observa as pessoas, as actividades, os
comportamentos, as interacgdes verbais, as maneiras de fazer, de estar e de dizer (...) observa as
situagdes, os ritmos, os acontecimentos” (Costa, 2003, p. 132, citado por Pinto & Silva, 2003) .

A observacdo participante foi utilizada no ambito de conhecer as pessoas da
realidade em que o ator social esta inserido, assim como também com eles
realizar a andlise e progressiva avaliagdo da mesma, permitindo perceber
melhor o contexto institucional, possibilitando a interacdo e a participa¢do nas

atividades dos envolvidos, para compreender o desenrolar das atividades,
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como é que os participantes se sentem e agem e se tém ou ndo voz na escolha
das mesmas. Isto significa que esta técnica permite captar como os
protagonistas interpretam, atuam e constroem a sua realidade. Para além
disto, permite uma melhor integracdo e obten¢dao de conhecimento das
pessoas, assim como das préprias dindmicas institucionais, conseguindo ainda
interagir mais facilmente com a equipa de trabalhadores, pois a “apreensao dos
comportamentos e dos acontecimentos no préprio momento em que se
produzem” (Quivy & Campenhoudt, 1998, p. 199) que, a partida, sdo
espontaneos e auténticos.

As técnicas referentes as histérias de vida e andlise de conteudo sdo
utilizadas no ambito de conhecer o idoso, de criar uma ligacdo de
confidencialidade e dar-lhe voz, poder e valor perante o seu relato de vivéncias
e aprendizagens, numa linha cronolégica. Ao intervir neste ambito, permite que
o idoso reflita criticamente sobre si e que tome uma nogdo consciente sobre a
sua situacdo que, em seguida, o fara agir com o objetivo de se transformar e
alterar a realidade, sendo um agente ativo e que atua para si, para o grupo e
com ele. Finger e Névoa (1988) apontam a técnica do relato da histdria de vida
como aquele que faz com que cada individuo participante da pesquisa reflita
sobre o seu processo, tome consciéncia das estratégias, dos espacos e dos
momentos que para ele foram significativos e que valoriza os processos de
aprendizagem.

A anadlise de conteldo é a andlise e organizagao de informagdes, que tem
como objetivo ultrapassar as incertezas e enriquecer a leitura dos dados
recolhidos. Como afirma Chizzotti (2006, p. 98), o objetivo “é compreender
criticamente o sentido das comunicac¢Ges, seu conteddo manifesto ou latente,
as significacdes explicitas ou ocultas”. Esta técnica foi utilizada no momento de
investigacao e intervencgao.

No seguimento destas técnicas, foi também elaborado um didrio de bordo,
num registo de apoio, no qual foram apontados os dados recolhidos, para
refletir sobre os acontecimentos e percecdes e analisar com vista a co-criacao

do projeto. Tendo presente a ideia de que uma boa integracdo é crucial em
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todo o processo de trabalho, procurou-se ser fiel a personalidade para
estabelecer relagdes de empatia e de confianga com os idosos, sem nunca
desigualar qualquer pessoa. Ao longo deste processo, a principal motivagao foi
arelagao com os idosos e a sua atitude aberta a participar, independentemente
da dificuldade em realizar os exercicios, ja que é imprescindivel que os idosos
adotem uma atitude consciente para tomarem posicao e refletirem sobre si e
sobre o seu papel no mundo e, posteriormente, reformularem e recriarem a
sua acao para transformar, coletivamente, aquilo que consideram necessario.
Para uma total integracdo, também se participou em atividades desenvolvidas
pelo lar dos IECA, no seu interior e exterior.

Com a utilizacdo deste conjunto de técnicas, foi possivel a adaptacdo a nova
realidade, sendo que toda a informacao recolhida foi analisada por todos os
implicados e cada pessoa construiu a sua nocdo. Estes métodos e técnicas,
enquanto auxiliares da IAP, permitiram que houvesse a¢ao-reflexdao e serviam
como incentivo a todos os idosos participarem da construc¢ao a consecuc¢ao do
projeto, no sentido de se tornarem cidadaos ativos e participativos, com voz e
escuta ativa, proporcionando pensamento critico e transformador do mundo.

Em suma, caracterizar a realidade ndo sé é imprescindivel para a conhecer e
permitir a plena integracdao, mas também para delimitar, com todos os sujeitos,
as necessidades, os problemas e as potencialidades e, posteriormente, se
planear as decisdes e delinear os objetivos que promovam a resolucdao de
situacOes de maior fragilidade (Stufflebeam & Shinkfield, 1987/1995). Para
concretizar este conjunto de acOes é necessario que se investigue de forma
participada e que as ag¢bes incluam todos os sujeitos, para que sejam
partilhadas e debatidas as diversas perspetivas. Hall (2001, citado por Lima,
2003, p.309) afirma que este processo procura particularmente o “saber
pratico, util e utilizavel pelos actores sociais num quotidiano o mais
perspectivado possivel, em relacdo directa com os saberes de que os
participantes sdo ja portadores”, permitindo que com este saber seja possivel
efetuar “a andlise do contexto e que o reconfigure com novas percecoes e

alterar as praticas, as relagOes e as regras existentes.”
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CAPITULO 3: ANALISE DA REALIDADE

3.1.CARACTERIZACAO DO CONTEXTO INSTITUCIONAL

O Lar dos IECA é uma IPSS (Instituicdo Particular de Solidariedade Social),
situada na zona norte de Portugal, Porto.

Os primeiros estatutos deste centro foram aprovados em 1998, tendo
integrado o Colégio-Creche, depois quatro valéncias: ERPI (Estrutura
Residencial para Idosos), Centro de Dia, SAD (Servico de Apoio ao Domicilio) e
ainda o PESA (Programa de Emergéncia Social Alimentar). Em 2009 e 2012
integrou mais uma valéncia de creche.

Relativamente a valéncia ERPI, foi inaugurada em 2000, tendo acordos de
cooperagdao com o Centro Regional de Seguranca Social para as valéncias de
Apoio aos Idosos!. Os primeiros idosos foram integrados a dois de Fevereiro de
2001 e esta instituicdo desenvolve as suas acdbes com base em valores cristdos,
presta apoio aos cidaddos na velhice e invalidez em ordem a sua promoc¢ao
integral enquanto seres humanos e cidaddos, baseado na solidariedade e
justica, garantindo a sua seguranca e bem-estar. Um dos direitos primordiais
da instituicdao, é exigir uma boa prestacao de cuidados para o bem-estar e
conforto do idoso. O plano de atividades esta regulamentado que deve ser
paneado com o grupo de idosos e as praticas do lar tém um tipo de atuacdo
gue tenta proporcionar um envelhecimento ativo aos seus residentes e

frequentadores (Anexo 1 — Exemplo do Plano de atividades mensal).

! Informacdo concebida pela instituicdo, consultada no site oficial, a 26 de Novembro,
de 2015.
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Relativamente a missdo desta IPSS, baseia-se no trabalho para a promocao
integral de idosos, respondendo as suas necessidades e expectativas,
contribuindo para o integral desenvolvimento humano, social, cultural,
espiritual e religioso. Para que a missdao seja concretizada, as praticas sao
baseadas na promocdo da aprendizagem ou reaprendizagem de conceitos
escolares dos idosos mais independentes e capazes.

No que alude a equipa de trabalhadores, esta é multidisciplinar (Anexo 2 —
Constituicdo do grupo de Trabalhadores). Na valéncia ERPI, os dias sdo
preenchidos com atividades previamente planeadas dentro e fora da
instituicdo (Anexo 3 — Atividades ao longo do Ano) e os eventos de cariz
religioso sdo os mais apreciados pelos idosos.

Ainda de acordo com o Regulamento Interno, os objetivos estipulados pelo
Lar dos IECA sdo: promover o respeito pelos direitos dos utentes e demais
interessados, assegurar a divulgacdo e cumprimento das regras de
funcionamento da estrutura e do centro, promover a participac¢ao ativa dos
utentes e/ou dos seus representantes legais ao nivel da gestdo desta resposta
social, contribuir para a melhoria da qualidade de vida das pessoas, minorar os
efeitos negativos associados ao processo de envelhecimento, acompanhar e
encaminhar, se necessdrio, os utentes na resolucdo das suas problematicas
guer ao nivel da saude, quer ao nivel econdmico e social, assegurar a prestacao
de servigos que satisfacam as necessidades basicas e contribuir para o fomento
das relagcdes interpessoais, interinstitucionais e intergeracionais. 2

No que diz respeito aos idosos do Centro de Dia, estes tém direito a
alimentacdo, a participacdo em atividades, ao apoio psicoldgico,
encaminhamento para outros servicos (Seguranca Social e Centros de Apoio

Psicossocial) e poderdo ser realizados outros servicos de apoio, caso ndo haja

2 Informac3o concebida pela instituicio, consultada no site oficial, a 26 de Novembro,
de 2015.
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possibilidade de serem prestados por outrem, tais como: as AVD (Atividades da
Vida Didria), acompanhamento aos servicos de salde e o acompanhamento em
quaisquer servigcos burocraticos. Relativamente a admissdo do idoso nesta
instituicdo na valéncia ERPI, a instituicdo acolhe 62 pessoas, divididas pelas alas
privada e social. Na valéncia Centro de Dia, a instituicdo acolhe 20 e o idoso nado
poderd ter mais do que 60 anos, tem que ser reformado ou pré-reformado e é
efetuada uma entrevista para a possivel admissdo. Antes de assegurar a
permanéncia do idoso no lar, este é condicionado ao periodo experimental de
30 dias para o caso de ndo se adaptar e ser realizada uma avaliagao do
programa inicial de acolhimento.

Tendo em conta o que é estipulado e o que é realmente concretizado no lar
dos IECA, pode-se afirmar que os objetivos sdo ambiciosos, por todos os idosos
e a equipa de trabalhadores terem que seguir um conjunto de normas para
atingir os objetivos estipulados em regulamento. Algumas ocorréncias
poderiam ser evitadas se houvesse mais acompanhamento, o que, por
guestdes de apoios financeiros apertados as IPSS, esta instituicdo ndao tem
como contratar mais pessoal de acompanhamento. Nem todos os idosos tém a
mesma perspetiva de qualidade de vida e as praticas sdo pensadas para suprir
necessidades individuais e grupais dos idosos, todavia, nem todas conseguem
ser colmatadas. Considera-se ainda que a qualidade de vida é vista neste lar
como a atividade permanente do idoso.

Para ter adquirido toda a informag¢ao mencionada em paragrafos anteriores,
participar nas rotinas de todos os que se envolvem neste lar, cooperar, criar e
realizar atividades, colaborar em momentos de festa e em saidas organizadas
pela diretora e pela animadora, foram uma forte vantagem para a obtencdo de
conhecimento sobre os idosos, sobre a instituicdo e sobre a forma como todos
os momentos sdo planeados, realizados e interpretados pelos que neles
participam, conseguindo entender a forma como esta instituicdo se move para
atingir os objetivos e como cumpre as regras que se integram em todo o
sistema de funcionamento, visando responder as necessidades dos idosos.

Tendo em consideracdo a perspetiva de envelhecimento bem-sucedido e
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investigando através das conversas com todos os envolvidos na institui¢ao e
ainda através da observagao participante, é possivel constatar que no lar dos
IECA estavam vincados sentimentos de auto-desvalorizagao, isolamento face a
condicdo de salde e autoestima negativa, por isso, trabalhar neste ambito
constituiu-se necessidade que foi sendo partilhada pelos idosos e pelo grupo
de trabalhadores.

Analisando o sistema desta organizacdo, encaixa-se numa 6tica organica,
proposta por Burns e Stalker (1961), na medida em que a organizac¢do funciona
numa perspetiva de trabalho coletivo e focada no bem-estar e papel do
individuo, tentando, sempre que possivel, intervir de acordo com as vontades
dos idosos e corresponder com as suas necessidades. Uma das formas de se
conseguir realizar todas as atividades constantes da planificagdo anual (cf.
Anexo 3 — Atividades ao longo do Ano), deve-se a cultura organizacional, a qual
se representa a partir de um conjunto de normas formais e/ou informais, onde
além de estar assente uma postura hierarquicamente vincada no
funcionamento da instituicdo, hd uma autoridade técnica na medida em que,
quem comanda o grupo apresenta também uma postura cooperante,
orientadora e proporcionadora de um ambiente que é aberto, mas que suscita
acima de tudo, respeito, fomentando o sentido de participacdo na tomada de
decisdes de forma organizada (Burns & Stalker, 1961). Na forma de
funcionamento desta instituicdo, ha uma linha hierarquica superior a da
diretora técnica (Anexo 4 — Organograma), sendo possivel entender-se que os
responsaveis pela instituicdo adotam uma postura mais rigida e restrita nas
suas praticas, que poderdo condicionar certas decisdes da diretora técnica. Estd
também presente um forte apreco a consecucdo das acdes conforme as regras
delimitadas, pois proporcionam um ambiente controlado e organizado. Esta
percecdo advém de conversas que foram mantidas com a diretora em
pequenos momentos de reunidao, sendo que a mesma afirma que “a nossa
instituicdo funciona sobre um sistema rigido a nivel de regras, para que haja
sempre um funcionamento controlado, correto, e adequado ao idoso, e para

se cumprir horarios e tarefas”.
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Abordando a questao da sociedade quanto a nocdo de envelhecimento, no
capitulo 1 - onde foi referida a perce¢do de pessoas, de forma aleatéria, e que
defendem a ideia de que o idoso é um ser aborrecido, cansativo e cansado e
que pensa apenas em reclamar da vida que tem comparativamente com a que
ja viveu, em vez de aproveitar o tempo livre e valorizar o que possui, e quem
dele trata - é uma perspetiva que ndo corresponde a algumas experiéncias
pessoais, uma vez que ao longo de varias colabora¢des em lares e centros de
dia existiam e colaborou-se em programas especificos para a terceira idade,
que tentam inserir, adequadamente, a populacdo idosa no mundo das
atualidades sociais e tecnoldgicas, ja que podiam trazer beneficios ao idoso no
gue concerne au aumento da sua autonomia e ainda como apoio facil e rdpido
para comunicar. Esta vontade partiu sempre dos seniores, como forma dos
proprios desmistificarem representacbes sociais tipificadas sobre o
envelhecimento, que ndao sao necessariamente verdadeiras, ja que cada um
vive qualquer etapa da sua vida da forma que pretende. No lar dos IECA todos
os idosos possuem um telemével e um dos projetos é o da inclusdo no processo
de aprendizagem sobre a utilizacdo de outras vias de tecnologia, realizadas pela
vontade dos idosos e de forma individual e grupal.

No que remete a percecdo desta instituicio relativamente ao idoso,
envelhecer traz fragilidades, mas é preciso contornar os problemas, revertendo
e prevenindo situacdes demenciais e de passividade. O facto das praticas deste
lar serem efetuadas para promover uma vida ativa, nem sempre sao benéficas
para viver em situacdo de envelhecimento bem-sucedido, pois obriga a que o
idoso esteja sempre inserido em algum tipo de atividade, na qual nem sempre
qguer participar. Neste aspeto, no decorrer do projeto, um dos intuitos foi
realizar diferentes propostas de trabalho, previamente debatidas e partilhadas
pelo grupo de idosos, proporcionando no momento ou mais tarde, vontade de
participar no planeamento e consecucdo de atividades, para que este se
sentisse bem no local onde estava, participando ou ndo diretamente no convite
gue lhe foi feito. Considera-se ainda que as praticas iam ao encontro dos mais

independentes e ndo das pessoas que passavam o seu dia no saldo sentados,
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sem socializar e sem poder participar ou ter a oportunidade de partilhar se
queriam participar, mesmo com dificuldades motoras e cognitivas. Como foi
sendo referenciado no tema do Envelhecimento, percebe-se que o idoso é que
tem que encarar a velhice da forma que pretende, mesmo que para isto, o seu
estilo de vida seja passivo e tal como Carvalho (citado por Moura et. al., 2012,
p. 65) afirma, “poucas coisas sdao tao certas na nossa vida como o
envelhecimento, de facto a velhice ndo é uma doenca, é a condicdo pela qual
nos foi dada a vida”, sendo que o idoso s6 tem que ser respeitado e devolver-
Ihe o direito de tomar decisdes sobre o que fazer na sua vida. O idoso deve ser
decisor de si e dos caminhos que pretende percorrer e da forma de pensar e
agir devem existir em conformidade com as suas vontades, sendo livre e
independente. Ainda assim, o que se espera com a intervencao do projeto aqui
relatado é que o idoso tenha consciéncia plena de si e aja para ser um sujeito
livre, mas que se quer desenvolver sempre, assim como o grupo e a realidade
em que esta inserido. A¢des destas proporcionam sentimentos de plenitude e
gue nado se baseiem em processos de opressao, exclusdo e acdo limitada e
orientada.

Uma das situacbes que causou alguma angustia aos idosos do lar dos IECA
foi a de que o idoso tinha que ter um tutor. Se, pelo fator idade e salude, o idoso
perde os seus direitos e passa a ter um tutor, entdo deixa também de ser
cidadao, deixando, consequentemente, de participar socialmente, acabando
ainda por se isolar das praticas que incentivam a que o mesmo seja um ser
consciente de si, e se torne um ser emancipado. Severino (2002, p. 101) afirma
gue a cidadania é “uma qualificacdo do exercicio da propria condicdo humana.
O gozo dos direitos civis, politicos e sociais € uma expressdo concreta desde
exercicio, mas nao é unica”.

Questionar os idosos englobou temas como a sua participacdo e
conhecimento da existéncia do planeamento de atividades, mas também se
participavam livremente. Em conversa, nenhum dos idosos assumiu que sabia
gue havia um plano nem participava no processo de criacdo. Portanto, os

idosos participavam na concretizacdo de todas as atividades, partilhando
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alguns que “as vezes nem me apetece fazer nada, tenho os meus dias ndo é...
por isso ou fujo para nao ter que dizer que nao, ou invento dizendo que estou
doente ou com dores de cabega”. Posteriormente questionei a animadora
sociocultural e a diretora técnica acerca desta situacdo e ainda sobre os
discursos dos idosos, uma vez que estas duas pessoas sdo as responsaveis pela
criacdo do plano. A animadora afirmou que ndo ha tempo, nem forma de
construir um plano que va ao encontro do que todos querem e desejam fazer
nesta instituicdo. Ja a diretora afirmou que essa era uma das fragilidades, visto
que desde que assumira o cargo de diretora, o raio de acao vai além do lar dos
IECA e, por isso, esta sobrecarregada de trabalho, ndo tendo tempo para
agendar reunides com os idosos, deliberar atividades e chegar a consensos
sobre o plano. Desta forma, este método tornou-se mais simples até para
agendar saidas e outros momentos ligados a escola ou a outras instituicées,
assim como também para tentarem ir ao maximo encontro dos gostos de
todos. A partir do que foi mencionado no paragrafo anterior, é possivel
perceber que incentivar a participa¢dao voluntaria é uma tarefa complicada e
complexa, quer por questdes de agenda, quer por ser dificil ter em
consideracdo todas as escolhas dos idosos. Com isto, compreende-se que hd a
necessidade de construir um grupo que aja pelo bem comum, fazendo com que
as acdes sejam em funcao do bem-estar do grupo, como é pressuposto na EA.
A participacdo é um direito de que os poderes publicos tém por responsabilidade tornar possivel
0 exercicio. S6 entdo a participacdo se torna uma obrigacdo do cidaddo. Apelar a participagdo,
ignorando a histéria e o que ela implica de necessidade de aprendizagens e desenvolvimento de
capacidades e competéncias é oferecer o controlo das situagdes aos que ja as controlavam, agora
com a aparéncia da liberdade e da igualdade de oportunidades (Lima, 2003, p. 324).

Um outro motivo pelo qual poderdao existir sentimentos de auto-
desvalorizacdo nos idosos, é o facto de nao terem conhecimento das atividades
gue vao realizar e do que se pretende como resultado final, sendo orientados
de forma diretiva ao longo da consecucdo destas atividades e, talvez por esta
razdao estejam fortemente presentes os sentimentos de auto-desvalorizacdo

gue se repercutem em discursos pejorativos sobre si e sobre a posicdo que
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ocupam no mundo. Esta situacdo é frequentemente vivenciada com angustia,
sendo que é dito que “estou velha e ndo sei o que fago...” ou “vocé é que tem
de mandar em mim...”. Pelo facto das vulnerabilidades existentes também se
relacionarem com patologias do foro cognitivo e motricidade fina, a interagao
com eles mantida foi sendo adaptada, mas desafiando-os a fortalecerem a sua
presenca, enquanto seres capazes e quebrando discursos que os fazem
fixarem-se nelas. E de realcar que alguns idosos da valéncia Centro de dia
enquadravam-se no processo de envelhecimento ativo, no sentido em que
mantinham em aberto a sua participagdo social, possuiam salde motora e
cognitiva para desenvolver atividades e sentiam-se seguros, auténomos e
independentes para realizar as suas atividades de vida diaria. Contudo, com
este projeto pretendia-se que os idosos agissem para atingir um
envelhecimento bem-sucedido e ndo ativo. Caradec (2007) sugere que as
pessoas idosas enfrentam um grande desafio, composto por uma tensao entre
estar ligado ou desligado do mundo, isto é, entre abandonar ou reorganizar as
suas atividades e relacionamentos, enquanto seres sociais. Contrapondo a ideia
de envelhecimento ativo que pressupde que o idoso para viver bem a velhice
necessita de estar sempre ocupado, a no¢ao de envelhecimento bem-sucedido
prevé que o idoso viva a velhice da forma que pretende, ligado ou desligado,
mas que seja um ser capaz de tomar as suas decisdes, auténomo para optar os
caminhos a seguir e ter poder na tomada de decisdao, sem orientacao.

O principal motivo para existirem sentimentos pejorativo nos idosos, é
devido a estarem, diariamente, rodeados de pessoas com doencas ja em estado
avancado, também por terem a ideia de que o lar significa a ultima etapa de
vida, ainda por considerarem que a sua histdria de vida e a forma como a
viveram ndo tem interesse para os mais novos e, por ultimo, talvez pela
dinamica institucional contribuir, com algumas das suas praticas, para a
existéncia de sentimentos auto-pejorativos, fazendo os idosos isolarem-se.
Neste sentido é importante incentivar a participacdo, uma vez que é uma
ferramenta crucial para a consecucdo do projeto, visto que se se implica um

processo de alteracdo sem a participacdo voluntdria dos idosos, o projeto
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nunca sera considerado bem-sucedido, uma vez que o que se pretende é que o
idoso participe para uma mudanga que o proprio delineou e nao para agdes
previamente delimitadas por outrem. Desta forma, apelou-se
permanentemente a participacdo voluntdria dos idosos e equipa de
trabalhadores, no que alude a andlise da realidade, delimitacdo de problemas
e necessidades institucionais e ainda a criacdo de praticas promotoras da

transformacgdo e mudanga.

3.2.CARACTERIZACAO DA POPULACAO

Para ser possivel caracterizar o grupo de idosos do Lar dos IECA, os meios
recorridos para obter informacdo foram os métodos e técnicas, (cf. ponto 2.2
deste relatério), o contato estabelecido todos os dias com os idosos e com a
equipa de trabalhadores, o relato das histérias de vida para conhecer e mais
tarde, utilizar como intervencao, e ainda ao planeamento e consecug¢do de
atividades.

Neste lar, contam-se 82 idosos, sendo que 68 sdo do sexo feminino e 14 do
sexo masculino. As idades variam entre os 70 e 101 anos.

De acordo com a partilha que os idosos foram fazendo em conversa, as
razoes que os levaram a recorrer a este tipo de apoio relacionou-se com o facto
de viverem sozinhos ou serem portadores de doengas que impossibilitava
receberem cuidados adequados nas suas residéncias. Alguns idosos
defenderam a sua residéncia em ERPI e frequéncia em Centro de Dia, afirmando
gue se soubessem que se morriam sem sofrimento ndo se teriam inscrito,
porque gostavam de morrer em casa, local de conforto e privacidade. Outros
afirmavam que ter ido para a instituicdo foi a melhor decisdo que tomaram.

As vulnerabilidades mais visiveis relacionam-se com a ocorréncia de
acidentes vasculares, estados demenciais em fase inicial e média e, ainda,

doencas do foro neuroldgico, como a doenca de Parkinson e Alzheimer. Apesar
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de existirem graus de deméncia médios e doencgas que afetam a acdo corporal,
refletindo-se nos comportamentos e discursos dos idosos, foi possivel adaptar
e manter uma conversa coerente e coesa para conhecer e debater.

No que alude ao grau de habilitagGes literarias dos idosos, foi possivel saber
gue o nivel de escolaridade predominante é a terceira classe e cerca de quatro
idosas tiveram a possibilidade de obter altos graus de escolaridade, sendo
professoras. Relativamente a profissdo exercida, a maioria dos idosos
dedicaram-se ao setor secundario, como operarios fabris ou administrativos
em industrias em Vila Nova de Gaia e no Porto. Poucas idosas eram costureiras
ou trabalhavam como chefes de fabricas de costura, por conta propria.

Nesta fase da analise, também sdo apresentadas as potencialidades que sao
0s processos que tornam os objetivos do projeto exequiveis, distinguindo-se
pela boa comunicacdo e a relacdo entre equipa de trabalhadores e idosos, o
espaco interior e exterior adequados e promotores do desenvolvimento de
praticas com bastantes idosos, a predisposi¢ao dos idosos para aprenderem e
reconstruirem-se com base nas experiéncias adquiridas e obter novas
aprendizagens, a heterogeneidade do grupo de seniores que se traduziu em
diferentes histdrias de vida, saberes e interesses, cuja constatacao foi facilitada
ndo sé pela realizacdo de grupos de debate e conversas intencionais, mas
também pela minha participagao nas atividades desenvolvidas pelo lar.

No que diz respeito aos constrangimentos, estes sao possiveis fatores que
podem impedir a consecucdo de ac¢Oes e/ou atividades. No lar dos IECA, os
constrangimentos sentidos foram: a dispersdo das pessoas pelo saldo,
tornando-se um entrave para conseguir chamar muitos deles a participarem
nas atividades e interagirem uns com os outros, a dificuldade em construir uma
relacdo de confianca e de entreajuda com a animadora sociocultural numa fase
inicial, e ainda a pouca interacdo entre os idosos, que agiam e pensavam como
um ser individual e ndo como grupo.

Os recursos sdo referentes a algo que ja existe na instituicdo e que pode ser
mobilizado para desenvolver o projeto. Habitualmente, existem trés tipologias

de recursos: os humanos, os fisicos e os materiais. Os recursos fisicos
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remeteram para o espaco interior e exterior do lar, as diversas salas e o saldo.
Os recursos humanos integraram a diretora técnica, os idosos do lar dos IECA,
a equipa de trabalhadoras, o psicélogo, a estagiaria de nutri¢ao e os motoristas.
Destes recursos, havia ainda os recursos advindos das prdéprias pessoas, por
exemplo, a abertura em interagir, partilhar interesses e aspirac¢des e falar de si
e do que pensa sobre a realidade em que esta inserido.

Por fim, os recursos materiais tiveram a ver com todo o material de artes

manuais, assim como mesas, cadeiras, aventais e toalhas, entre outros.

3.3.DELIMITACAO DE PROBLEMAS E NECESSIDADES

Neste ponto do trabalho sdo delimitados os problemas e necessidades, para
gue haja projeto e que este promova mudancas reais.

Para tal processo ser possivel, os eixos de andlise basearam-se na promoc¢ao
do envelhecimento bem-sucedido, tendo em conta que o idoso deve tomar
consciéncia de si e de si no mundo, seguindo a perspetiva marxista de EA,
associando a que o idoso se emancipe para, posteriormente, ser capaz de atuar
em grupo e com ele melhorar situacbes que considerem que devem ser
transformadas, sem descurar de se posicionar numa ldgica de pensador critico,
gue valorize as suas experiéncias e as do outro para, coletivamente,
desenvolverem-se e reconstruir-se a partir das aprendizagens que possuem. Ao
trabalhar estes modelos, inserem-se numa légica comunitdria, visto que
agirem, refletirem e reconstruirem-se em conjunto, permite que os sujeitos
sejam cidaddos ativos no processo de transformacdo e atores participativos.

Antes de se desenhar e desenvolver um projeto de intervencdo é
imprescindivel que existam critérios de analise que permitam identificar
problemas e necessidades, assim como também um conhecimento profundo
da realidade que possibilite este processo co-construido. Assim sendo, os

critérios de avaliacdo utilizados neste processo, a nivel quantitativo regeu-se
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pelo nimero de pessoas que delimitava um mesmo problema. A nivel
qualitativo, baseou-se na posicdao que o idoso ocupa no sistema a nivel de
poder, ou seja, a forma como o sénior tem espaco e voz para tomar decisdes e
na forma como pode agir no sentido da mudancga dentro deste mesmo sistema,
a diversidade de posicdes na institui¢cdo, a analise no modo como os problemas
eram expressados, interpretados e sentidos, a importdncia atribuida a
alteracdo de uma situacdo de fragilidade e a percecdo da equipa de
trabalhadores, face as necessidades delimitadas e (dis)concordancia dos
mesmos. Este momento pressupde um “olhar sobre uma realidade que tem
vulnerabilidades mas tem também potencialidades de desenvolvimento”, e
“recursos necessarios para ultrapassar as debilidades” (Guerra, n.d., p. 131). A
identificacdo e andlise dos problemas sdo definidas pela “identificacdo dos
niveis de ndo-correspondéncia entre o que esta (a situacdo presente) e o que
deveria estar” (p. 132). Cembranos, Montesinos e Bustelo (2001) referem que
existe sempre uma tensao entre aquilo que a realidade detém e o que se deseja
que ela tenha, por isso, as necessidades variam conforme os intervenientes no
projeto, uma vez que existe uma “diversidade das formas de expressdo e dos
mecanismos de comunicacdo dos diferentes grupos sociais”, assim como das
perspetivas do problema para cada individuo (Guerra, n.d., p.132). Procurou-se
que a identificacdo dos problemas e necessidades fosse participada pelos
idosos e pelos profissionais do Lar dos IECA, incentivando-os a refletir sobre o
gue consideravam ser uma fragilidade e se e como poderia ser melhorado.

Seguidamente, apresentam-se os problemas e necessidades identificadas,
juntamente com as possiveis causas de existirem e as necessidades foram
delimitadas com o intuito de ser possivel colmatar a situacdo de fragilidade. Ao
longo destes processos, procurou-se que este trabalho fosse co-construido,
tendo realizado momentos de reflexdo, individual e coletivamente, assim como
também foram mantidas conversas intencionais.

Assim sendo, o primeiro problema identificado consistiu na pouca
valorizacdo do discurso dos idosos, tendo sido identificado pelos idosos.

Emergiu de conversas intencionais e da investigacdo pela observacdo, visto que
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a primeira situacdo ocorreu no inicio do Inverno, pela diminuicdo das
temperaturas. Neste sentido, os idosos, ao terem frio, sentirem-se
desconfortaveis e quererem mudar a situagao, afirmaram diversas vezes que
ficavam facilmente doentes ao apanhar correntes de ar gelado, devido a
existéncia de uma porta de acesso ao exterior no saldo, afirmando que pedem,
mas sempre sem sucesso, para fechar temporariamente aquele acesso ao
exterior, assim como se queixam que ninguém resolvia a situacdo, ficando
saturados de ficar doentes.

A delimitacdo deste problema adveio da ocorréncia de diversas situagées
deste tipo, presenciando assim que os idosos ndo tém papel ativo na tomada
de decisdo. Por isso, as consequéncias associadas sdo os idosos sentirem-se
incapazes de concretizar qualquer acdo sozinhos, também pela concretizacao
destas serem calendarizadas sem o envolvimento dos mesmos e ainda pelos
préprios seniores ndo questionarem o seu papel na instituicao, visto que dao
como certo que ha uma voz que é lider. Por este motivo, foi apontada como
necessidade incitar a participacdao do idoso na tomada de decisdo e criar
condicGes sociais para tal processo ocorrer.

O segundo problema consistiu na instabilidade emocional em lidar com a
doenca — tendo sido reconhecido criticamente pelos idosos, pela equipa de
trabalhadores e pela diretoria técnica. Este emergiu através de conversas
intencionais individuais e grupais, uma vez que as idosas afirmaram diversas
vezes, com frustracdo e medo, que ndao queriam chegar ao estado de alguns
residentes, afirmando que Deus as podia levar, porque sé ndo queriam ficar no
mesmo estado que alguns idosos. Tais discursos advém de alguns idosos se
conhecerem desde jovens e conviverem, comparando o que eram e como
ficaram, sentindo-se angustiados face a possibilidade de comecarem a
apresentar estados demenciais e/ou outras doencas degenerativas similares as
dos restantes idosos do lar. Partilhas deste género tém como causas a
convivéncia permanente com pessoas fragilizadas e que ficam cada vez mais
débeis mental e fisicamente, a autoestima negativa para agirem em prol do

retardamento da doenca, a sua participacdo ser reduzida (que poderia ser
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mitigada com a inclusdo do idoso na tomada do poder, ja que o faria sentir-se
ativo e valorizado, com voz ativa e (til) e ainda a passividade induzir os idosos
a refletirem sobre si apenas negativamente, ja que ndo vivenciam estimulos
positivos. Por este motivo, foi apontado como necessidade combater
sentimentos de medo através do debate sobre doencas degenerativas e
estratégias que retardem o processo demencial.

O terceiro problema remeteu para a doenca como fator de exclusdo da
participacdo, incentivando o isolamento. O problema foi identificado pelos
idosos e confirmado pela diretora técnica do lar e pela animadora sociocultural
e restante equipa de trabalhadores.

Como ja foi mencionado anteriormente, a doencga do outro causa transtorno
e o facto de ndo participarem na tomada de decisdo também potencia a criacdo
de sentimentos de inutilidade e incapacidade para concretizar qualquer acdo e
participar livremente nela, devido as debilidades que possuem. Por exemplo,
problemas de locomogdo e/ou cognitivos, foram surgindo com uma conotacgado
autodestrutiva e de ndo-aceitagcao de si e da sua situagao, inviabilizando a sua
participacdo e justificando que “Toda a minha vida tive tudo, pouco mas tinha,
divertia-me imenso. Agora perdi tudo para vir para aqui, tive que largar a minha
casinha e a minha liberdade, porque ja ndo consigo fazer nada sozinha, preciso
de ajuda e a minha cabe¢a ja ndo da mais...”. Estes discursos suscitaram
algumas questdes, através das conversas intencionais mantidas com toda a
equipa de trabalhadores do lar dos IECA e também com os idosos, permitindo
perceber que a ndo participacao e a rejeicdo de todos os convites tinha por
objetivo ndo perturbar, atrasar ou incomodar os outros elementos do grupo
nas atividades ou noutros momentos de interacdo. Para ndo presenciarem os
convites e terem que os negar, evitavam o convivio e a criacao de lagos de
afetividade com outros idosos, ndo se mantinham muito tempo no saldo,
principal zona de convivio e trabalho, e fechavam-se no quarto. De acordo com
a observacdo participante, conversas intencionais e andlise da informacao
recolhida, as causas associadas a este problema referem-se a inexisténcia de

um acompanhamento frequente do idoso no que concerne ao avango da sua
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doenca. Perante esta situacdo, foi identificada como necessidade a
desconstrugao da conotagdo atribuida a doenga enquanto impedimento para
participar ou ser incluido nas dinamicas institucionais. Por isso, a criagao de
espacos e atividades que potenciassem sentimentos de confianca pessoal para
comunicar e interagir, momentos grupais onde seria possivel perceber que
todos sdo capazes de se aceitar e de aceitar o outro tal como ele é, evitando
comportamentos e discursos discriminatérios destruidores da autoestima do
idoso ja em estado fragilizado, e ainda contrariar criticas associadas as
dificuldades de cada um, criando alternativas de adaptacdo, servem como
forma de inclusdo e combate a autoexclusao.

O quarto problema teve a ver com os idosos com autoestima negativa e
sentimentos de desvalorizacdo pessoal, e este problema foi identificado por
mim e confirmado por trabalhadoras do lar, pelos idosos, pela animadora
sociocultural e pela diretoria técnica.

Desde o inicio do estagio que este fator se tornou um grande alvo de
preocupacdo, devido ao discurso que os idosos tinham quando eram
convidados a participar em atividades ou noutros momentos, a sua postura
aquando dos convites e ainda ao tipo de discurso que tinham quando falavam
sobre si e sobre si no mundo. Através dos métodos e técnicas de investigacao,
percebe-se que as principais causas deste problema advinham de os idosos ndo
se valorizarem por aquilo que possuiam tanto a nivel de habilitagdes literarias,
como de aprendizagens e experiéncias vividas. Neste sentido, foram
guestionados diversas vezes, e em diferentes momentos, sobre a imagem que
tinham sobre si, que imagem consideravam que passavam as pessoas € o
porqué das mesmas. Foram ainda promovidos debates para criar ferramentas
gue combatessem sentimentos de frustracdo perante a incapacidade ou
fracasso na consecucdo de determinada acdo. Desta forma, foi indicada como
necessidade empoderar e atribuir valor a acdo e discurso do idoso,
independentemente da sua condicdo e saude.

O quinto problema, referente a pouca interacdo entre os idosos da

instituicdo, foi identificado por mim e confirmado pelos idosos e pela diretora
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técnica, quando questionados acerca desta percecdo. Através de conversas
informais, foi sendo percetivel pelos idosos, pela equipa de trabalhadores e por
mim que as causas relacionadas a este problema eram: o facto de os idosos se
sentirem inibidos a participar em momentos de grupo e a interagir por falta
confianca no outro e em si préprios, tanto pelas suas debilidades, como por
terem percegdes do outro menos positivas; o facto de os mesmos nao se
sentirem suficientemente livres e confiantes nem em si nem no outro para
partilhar opinides menos positivas sobre a instituicdo e/ou quando tinham
algum problema e, por fim, por interagirem apenas com alguns idosos do lar -
0s que se mostravam mais disponiveis para socializar e interagir. Desta forma,
foi elencado como necessidade o fomento de momentos grupais de partilha,
didlogo, interacdo e debate. O facto de se considerar imprescindivel a
promocdo da interacdo e da comunicacdo nos idosos, deve-se a que o ato de
comunicar é primordial para sobrevivermos e satisfazermos necessidades
pessoais, pois so assim é possivel relacionarmo-nos, ter um papel social e criar
lagcos afetivos. Por isso é tao importante que quer os problemas, quer as
necessidades e solucbes para colmata-los sejam efetuadas por todos os
intervenientes de uma dada realidade, ja que a EA estd relacionada com o ato
de “aprender a conhecer, isto é, adquirir os instrumentos da compreensao”, o
“aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente” e “aprender a viver
juntos, a fim de participar e de cooperar com os outros em todas as actividades
humanas” (Delors et al., 1997, p. 90), de forma liberal, uma vez que “é a matriz
gue atribui sentido a uma pratica educativa que so pode alcancar efetividade e
eficacia na medida da participacdo livre e critica dos educandos” (Freire, 2010,
p. 13). O interventor social é facilitador deste processo ocorrer em grupo, ja
gue esta forma de acdo permite integrar o maior nimero de perspetivas e
interesses possivel, sendo rico em diversidade e potenciador de mudancas mais

eficazes e eficientes no grupo e na sociedade.
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3.4.PRIORIZACAO DE PROBLEMAS E NECESSIDADES

A priorizagdo dos problemas é essencial na medida em que no campo social existem necessidades
muito diversas e nem sempre é facil identificar as mais urgentes (...) Este assunto é complexo,
porque os problemas serdo prioritarios, ou ndo, consoante a ética de quem os examina. Neste
sentido, o que € prioritdrio para uns podera ndo o ser para outros (Serrano, 2008, p. 33).

Priorizar problemas e necessidades é um processo fulcral quando se esta em
projeto, pois o processo de tratamento de todas as situacdes de fragilidade é
impossivel de ser concretizado e em periodos de tempo tdo curtos, tornando a
intervencdo ineficaz e pouco produtiva. Assim, priorizando os problemas de
acordo com a sua urgéncia, a possibilidade de resolucdo e sobretudo com o
grau de impacto que os idosos e os restantes intervenientes consideravam que
podia ter melhores resultados, determinou-se que todos os problemas iriam
ser considerados na planificagcdo da intervencgao.

Referindo o tema da avaliacdo, segundo Stufflebeam (2003) a avaliacdo do
contexto é um processo de identificacao, recolha e apresentacao de problemas
e necessidades, assim como também das potencialidade, permitindo definir
objetivos. Avaliar o contexto permite, em conjunto, detetar situacdes de maior
fragilidade existentes, assim como também potenciar a melhoria ou resolucdo
das mesmas e como Stufflebeam (2003) afirma, este momento é um processo
de identificacdo, recolha e apresentacao de problemas e necessidades, assim
como também de potencialidades que permitirdao definir a finalidade, os
objetivos, as acOes e as estratégias, que viabilizardo acbes exequiveis e que
melhorem ou resolvam situacOes débeis, ndo descurando o auxilio das ja
referidas técnicas de recolha de informagdo, que possibilita adquirir
conhecimentos para uma agao e postura eficaz e eficiente no terreno.

Enquanto investigadora e interventora social, para se desenhar um projeto
é imprescindivel haver um conhecimento profundo sobre a realidade através
dos atos de refletir, de questionar, de escutar ativamente e de observar. E nesta
fase que se olha “sobre uma realidade que tem vulnerabilidades, mas tem

também potencialidades de desenvolvimento” e “recursos necessarios para
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ultrapassar as debilidades” (Guerra, n.d., p.131). Desta forma, é possivel
delimitar o que é necessdrio alterar e, posteriormente, criar um plano de agao
que vise a resolugdao dos problemas, igualmente potenciador de um
envelhecimento bem-sucedido, com caracteristicas comunitarias, conscientes
e criticas e com vontade de transformar. Durante este processo, procurou-se
sempre trabalhar e apoiar a concretizacao dos objetivos do lar dos IECA, tendo
também em consideracdo a finalidade do projeto. Apds a identificacdo e
exploracdo dos problemas e das necessidades, interessa efetuar-se o
reconhecimento dos recursos e das potencialidades percecionados ao longo da
andlise da realidade (Serrano, 2008) para ser possivel fazer o desenho de

projeto.
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CAPITULO 4: O PROJETO “SER MELHOR E LUTAR POR
MaAis”

4.1.0 PROJETO “SER MELHOR E LUTAR POR MAIS”

Segundo Guerra (n.d.), o projeto é uma forma de tornar um sonho em algo
concreto e real. Permite concretizar uma necessidade ou dar resposta a algum
problema.

Um projecto é, sobretudo, a resposta ao desejo de mobilizar as energias disponiveis com o
objectivo de maximizar as potencialidades enddgenas de um sistema de ac¢do garantindo o
maximo de bem-estar para o maximo de pessoas (Guerra, n.d., p.126).

Neste capitulo é abordada a questdo do desenho e desenvolvimento do

projeto e a sua avaliagdo, uma vez que foi um processo continuo.

4.2.DESENHO DE PROJETO

O projeto “Ser Melhor e Lutar por Mais” destinou-se ao trabalho com os
idosos inscritos em regime ERPI e Centro de Dia, para trabalhar as situacdes
delimitadas como sendo de maior fragilidade presentes na instituicdo. A
concretizacdo deste projeto de acdo individual e grupal foi co-construido com
os idosos e com a equipa de trabalhadores, alicercando-se dos conceitos de
envelhecimento, EA, cidadania e dos relatos da histéria de vida. A abordagem
dos conceitos envelhecimento ativo e qualidade de vida foram fundamentais
para abordar e defender o tema do envelhecimento bem-sucedido, uma vez
gue o interesse em cruzar ambas definicdes adveio da finalidade do projeto

“Ser Melhor e Lutar por Mais”.
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Tendo em consideracdo este projeto, foi definida a finalidade de Promoc¢ao
do Envelhecimento Bem-Sucedido, reforgando sentimentos de autoestima e
valorizagao pessoal, do lar dos IECA.

Estas sdo questdes que ainda necessitam de ser trabalhadas, debatidas e
tornarem-se visiveis a sociedade. Assim, a visao para a concretiza¢do do projeto
remete para a realizacdo de agdes que sirvam ndo s6 como respostas eficazes
e eficientes, perante as necessidades sentidas por todos os envolvidos neste
processo, assim como também reforgar a autoestima e valorizagao pessoal dos
idosos e potenciar a participacdo e a (re)aprendizagem voluntaria e continua.

Partindo dos problemas e das necessidades identificados, os objetivos gerais
(OG) e seus especificos (OE) foram elencados no ambito de serem atingidos

com a execucdo das acoes, sendo eles:

Objetivo Geral 1: Estimular e incentivar os idosos para uma participacao
voluntdria e continua em dinamicas.
Objetivos Especificos:
O.E. 1.1: Reconhecer a capacidade de decidir, convidar, criar e construir;
O.E. 1.2: Interagir autonomamente com os seus companheiros do lar;
O.E. 1.3: Tomar a iniciativa para participar em atividades e outros
momentos de grupo;

O.E. 1.4: Valorizar as suas capacidades e reativar as menos presentes.

Objetivo Geral 2: Promover o reforco na autoestima e valorizacdo dos Idosos.
Objetivos Especificos:
O.E. 2.1: Valorizar os seus saberes, partilhando-os;
O.E. 2.2: Ativar e reativar processos de memorizacao;
O.E. 2.3: Valorizar as suas aprendizagens e experiéncias de vida;

O.E. 2.4: Refletir sobre si e em grupo.

Objetivo Geral 3: Proporcionar sentimentos de pertenca e empoderamento.

Objetivos Especificos:
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O.E. 3.1: Partilhar a vontade de criar novas dindmicas em grupo

O.E. 3.2: Desenvolver novas relagdes;

O.E. 3.3: Valorizar espacos de partilha e debate; participar em reunides
de grupo e individuais;

O.E. 3.4: Partilhar as suas convicg¢des, perspetivas e opinides livremente;

O.E. 3.5: Valorizar e adaptar a sua forma de ser e estar.

No que concerne as a¢bes deste projeto, denominam-se por:

Acgdes Atividades

1: Sessoes | Atividade 1: A minha Histdria em forma de Conto

individuais

2: Sessées | Atividade 1: Construimos e Tratamos o Nosso Espaco:
de Grupo 1.1. Arvores de natal
1.2. Boneco de neve interrompido
1.3. Cestas de pascoa
1.4. Manjericos de 530 Jodo
Atividade 2: Debatemos, Refletimos e Agimos

Atividade 3: Recriacio da piramide de Maslow

A agdo um permitiu conhecer e intervir mais e melhor com e para os idosos,
individualmente, assim como fazé-los rever a sua histdria, pensando nela critica
e construtivamente. Nesta acdo foi questionado de qual o significado que o
idoso conferia a criacdo de espacos de grupo, fomentando processos de
conscientizacao, reflexdo, reavaliacdo e reconstrucao de si, de si no mundo e
das suas experiéncias, como forma de se viver bem e de forma sucedida.

No que remete para a a¢do dois, as trés atividades foram pensadas com o
intuito de conhecer melhor os idosos e intervir no sentido de conceber
ferramentas para que estes se organizassem em grupo e sobre a sua forma de
agir-reagir perante as suas experiéncias, a sua postura em grupo, a responder

a situacOes inesperadas e a lidar com agbes inacabadas. Estas a¢cdes foram
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elencadas para gerar o aumento da sua autoestima perante a situagao que
vivem e transformarem o ambiente, adaptando-o a si, ao invés de se auto-
reprovarem e isolarem do mundo, tornarem-se seres conscientizados, criticos
e que valorizam as suas capacidades e competéncias.

Para que o projeto seja possivel de ser desenvolvido, é essencial ter em
conta um conjunto de estratégias no plano de acdo. Para tal, foi elencada a
seguinte lista de estratégias: questionarios sobre os gostos de cada idoso;
conversas informais sobre o que optariam por realizar; realizagao de convites
para participarem em momentos de grupo e individuais (para criarem
sentimentos de auto e hétero confianga, entreajuda e de afetividade),
promoc¢do de momentos informais e de debate sobre questdes que os idosos
pudessem ter, incluindo os temas do envelhecimento e envelhecimento bem-
sucedido, das doencgas que muitos dos residentes tinham e esclarecendo cada
uma; e recurso as artes manuais para a decorac¢do do espaco, que promovia
sentimentos de valorizagao pessoal.

Para que as agdes do projeto permitam atingir os objetivos e as estratégias
delimitadas, incentivar a participacdo é dos principais fatores, uma vez que
guando este compromisso é voluntdrio, proporciona o enriguecimento perante
a diversidade e fomenta uma dinamica coletiva, existindo uma maior partilha e
mobilizagdo de recursos e responsabilidades, ao mesmo tempo que garante um
maior envolvimento e compromisso tanto por parte do sujeito, como por parte
do grupo, tendo em conta todos os individuos e as decisdes que os afetam,
seguindo o principio da democracia e a mesma funciona apenas se existir em
cada sujeito. Carvalho e Batista (2004, p. 71) afirmam que “os projetos {...)
deverdo ser desenhados numa perspetiva humanista de envolvimento, de
autoria e de participacdo dos proéprios sujeitos (..) co-concebendo ac¢Ges
potenciadoras de sentimentos de pertenca e cooperacao”.

Estas acOes foram delimitadas com todos os envolvidos na instituicao,
ordenadas por uma linha de sucesso de etapas intrinsecas e relacionais, em que
os idosos so6 se sentiriam capazes de realizar a préxima acdo, se atingissem as

anteriores com sucesso. O projeto “Ser Melhor e Lutar por Mais” foi co-
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concebido e com o sentido de trabalhar o que era significativo para o idoso,
para que este sentisse que vivia uma velhice com sucesso e da forma que
pretende, sendo um ser em plena construgdo. A imensa abertura e recetividade
por parte da equipa de trabalhadores, diretora, animadora e idosos para o
desenvolvimento do projeto desenhado e posterior consecucado das acdes, foi
uma forte vantagem para que o projeto tenha tido meios para ser iniciado, pois
foi co-construido desde o inicio.

Em suma, os critérios de avaliagdo utilizados nesta etapa, a nivel quantitativo
foram: o nimero de pessoas que participa autonomamente nas decisdes em
torno do projeto. A nivel qualitativo, os critérios regeram-se pela flexibilidade
na planificacdo de acdes e atividades do projeto, a abertura do plano de
sugestoes, a existéncia de debate sobre a urgéncia de tratamento de problemas
delimitados, o interesse na alteracdo de necessidades e a participacdo na

construcdo de ag¢des e respetivas atividades transformadoras.

4.3.AVALIACAO DE ENTRADA

A avaliacdo de entrada é a base do projeto que ganha forma consistente,
onde se estruturam decisOes, determinam a melhor forma de rentabilizar os
recursos e planificar as acbes (Stufflebeam & Shinkfield, 1987/1995). Neste
momento avalia-se a coeréncia do projeto refletindo sobre a analise da
realidade, sobre os problemas e as necessidades priorizadas, assim como
também da finalidade, dos objetivos, das estratégias e das acdes a serem
concretizadas no projeto, aliando a existéncia de recursos e potencialidades
para avaliar, posteriormente, se o projeto tem capacidade para ser levado a
cabo. No que concerne aos indicadores de avaliacdo, auxiliam a reflexdo sobre
o que foi delineado e o que foi atingido. Existem dois tipos de indicadores, os

guantitativos e os qualitativos e a existéncia de ambos num projeto é crucial,
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visto que recorrer a apenas um deles, pode tornar a avaliacdo incompleta
(Cembranos, Montesinos & Bustelo, 2001).

Aguando da priorizagao dos problemas e necessidades houve o cuidado de
se privilegiar problemas em que fosse possivel concretizar mudangas, assim
como os objetivos, fazendo uso das potencialidades, dos recursos da instituicdo
e dos préprios intervenientes. Estas situacdes conferem coeréncia ao projeto,
uma vez que o torna possivel de ser concretizado.

No que remete para os objetivos gerais e especificos, estes foram
delimitados de acordo com a finalidade, sendo que nesta fase era esperado que
conduzissem a uma mudan¢a continua para a promogdo de um
envelhecimento bem-sucedido, verificando que estavam em consonancia com
os problemas e necessidades identificados e priorizados.

Relativamente a relacdo existente entre os objetivos com a finalidade,
constata-se que os objetivos gerais um (Estimular e incentivar os idosos para
uma participacdo voluntdria e continua em dinamicas), dois (Promover o
reforco na autoestima e valorizacdo dos ldosos) e trés (Proporcionar
sentimentos de pertenca e empoderamento) se relacionam com a finalidade,
uma vez que viver uma velhice bem-sucedida implica viver com autoestima
positiva. A este respeito, Rowe e Kahn (1997) definem envelhecimento bem-
sucedido como o conjunto de fatores interligados ao permanente trabalho
sobre as capacidades cognitivas e de locomocgao, envolvendo um engajamento
seguro e positivo. Associa-se a condi¢ao de envelhecer com sucesso quando se
estd associado a permanente funcionalidade, uma vez que as vertentes
relativas a participacdo, a autoestima e a valorizacdo pessoal sdo possiveis de
ser trabalhadas e ainda sdo consideradas principais alvos de atuacdo.

No que refere as estratégias, optou-se por envolver os idosos em situa¢des
individuais e grupais, incentivar a que as acdes fossem elaboradas em grupo e
criar momentos de grupo para proporcionar interacao entre os idosos. A equipa
de trabalhadores foi incluida sempre que possivel, apesar da estrutura de

regras nao permitir que este grupo tivesse uma participacao ativa e frequente.
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No que concerne as acdes e respetivas atividades, todas foram planeadas e
co-concebidas, o que torna o projeto realista e concretizdvel, além de que pode
haver a expectativa de haver continuidade no futuro, em fungdo dos seus
resultados.

Em suma, a realizacdo da avaliacdo de entrada é imprescindivel para pensar
nos constituintes do desenho de projeto que o tornam exequivel, assim como

também na avaliacdo de processo e de produto.

4.4.DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO DO PROCESSO

Fundamentados os problemas que emergiram da analise da realidade e
desenhado o projeto de educacgdo e intervencdo social, é descrita a forma como
se desenvolveu o processo do Projeto “Ser Melhor e Lutar por Mais”, que ser3,
ao mesmo tempo, acompanhado pela avaliacdo de processo.

Visto que este assentou na metodologia da IAP, foi promovida a participacao
da equipa de trabalhadores sempre que possivel e a dos idosos que, ao longo
do projeto, foram desenvolvendo o seu sentido de iniciativa, reconstruindo-se
a partir das suas histdrias de vida, tornando-se conscientes e criticos,
procurando intervir na sua propria realidade, alterando e melhorando a sua
gualidade de vida e promovendo uma situacdo de envelhecimento bem-
sucedido. Ao longo do tempo, péde-se notar a presenca de sentimentos de
capacidade, envolvimento e participacao projeto, chegando mesmo a sugerir
propostas de trabalho (Apéndice 1 — Autorizacdo do Uso de Imagem).

O projeto foi organizado em duas a¢des (um e dois). A primeira constituiu-
se por uma atividade, ligada a sua histdria de vida, e a segunda por trés
atividades, associadas as artes manuais, a grupos de debate e ainda grupos de
debate com base nas histérias de vida e perspetivas individuais. O
desenvolvimento destas ac¢bes teve intencionalidade educativa e

transformadora.
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A primeira atividade do projeto realizada foi da Acdo 2 - Sessdes de Grupo
(Atividade 1), denominada por “Construimos e Tratamos o Nosso Espago”.
Visou colmatar os problemas um (pouca valorizagdo do discurso do idoso) e
trés (doenga como fator de exclusdo da participagdo e incentivando o
isolamento), com a intencdo de responder ao objetivo geral um.

Nesta atividade foram criadas pelos idosos, pecas como: arvores de natal,
um boneco de neve que foi propositadamente interrompido, cestas de pascoa
e, por fim, manjericos de S3ao Jodo. O produto final foi exposto no local de
refei¢cGes, no saldo ou noutra instituicdo. (Apéndice 2 — PlanificagGes da Ac¢ado
2, atividade 1: “Construimos e Tratamos o nosso Espaco”)

Uma vez que os idosos mostravam sentir-se incapazes e frustrados face as
suas debilidades, que atribuiam a sua idade, e quando ndo conseguiam
concretizar alguma tarefa na totalidade, este conjunto de atividades foi
realizado com o intuito de fazer com que o idoso se sentisse capaz de
concretizar e ter sucesso na consecuc¢ao das atividades, assim como também
para falhar e tornar-se mais competente e preparado para perceber, lidar e
contornar situagdes de insucesso, refletindo individualmente e em grupo quais
os fatores que levaram a tais resultados e agir em torno da mudanca. O trabalho
neste ambito adveio também de os idosos tenderem a isolar-se perante a sua
condicdo de saude, como forma de nao prejudicarem a participa¢cdao dos outros
nas atividades e no decorrer da mesma. Ao conversar individualmente e em
grupo sobre as questdes de adaptacdo as fragilidades e agir de forma a
contorna-las foi positivo, pois os idosos procuraram solugcGes para incluir o
outro, para incentivar a participacdo, para trabalhar em grupo e contrariar a
percecdo de ver a velhice como um processo de estagnacao.

No planeamento desta atividade, participaram dez idosos (nove mulheres e
um homem). Numa fase inicial, para os conhecer, saber os seus gostos,
perspetivas e visdes, comecou-se por colocar algumas questdes,
informalmente. (Apéndice 3 — Questionario efetuado aos Idosos do Lar/Centro
de Dia). Através deste momento, percebeu-se que a area que 0s idosos

maioritariamente apreciavam, eram as artes manuais e tendo em conta as
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conversas informais percebeu-se que os idosos ndo consideravam o espaco
como seu, por isso revelou-se importante agir nesse sentido.

Na realizacao desta atividade, os idosos optaram por associar o trabalho a
temas festivos da época, iniciando-se o processo com a criagdo de “arvores de
Natal” para o saldo e, posteriormente, para a sala de refeicGes (uma por cada
mesa). Nesta primeira atividade, o numero de participantes foi variado
conforme a disposicdo, vontade e humor do idoso(a), e contou-se com a
participacdo de oito a dez pessoas por dia. Na construcdo do “Boneco de Neve”,
contou-se com a participagao de sete idosos, uma vez que alguns ndo quiseram
participar, outros estavam a realizar outra atividade para a feira de Natal da
instituicdo e ainda alguns ja ndo se encontravam |3, por passarem a época
festiva com os familiares. Esta parte da atividade foi, inicialmente, interrompida
por um pedido de realizacdo de outra atividade com urgéncia, contudo
aproveitou-se para gerar uma situacdao de impossibilidade de conclusdo
daquela tarefa, de modo a analisar o comportamento dos idosos. Apds
perceber que ndo se geraram sentimentos de frustracdo e culpa pela
impossibilidade de término desta atividade, ter-se dialogado e criado formas
de contornar este tipo de ocorréncia, realizamos as “Cestas Pascoa”, contando
com cerca de dezassete pessoas em todo o processo. Por fim, realizamos a
construcdo dos “Manjericos de S3o Joao”.

Com a concretizagao deste conjunto de atividades, pode compreender-se
que através da responsabilidade que cada idoso foi gradualmente tendo, e
ainda através da situacdo de interrup¢do de uma das atividades, os idosos ndao
sé criaram uma relacdo de proximidade, como também comecaram a reavaliar
a situacdo de interrupcao da atividades, tendo em conta experiéncias vividas,
cujos sentimentos foram de auto-desvalorizacdo, de inutilidade e de
incompeténcia e reagiram numa o6tica grupal. Os comportamentos dos
participantes comecaram a revelar que o idoso ja comeca a valorizar-se e a
pensar em estratégias grupais para alcangar um objetivo comum. Tal percegao
adveio da observacdo participante e conversas mantidas quer com os

participantes, quer com a equipa de trabalhadores, e ainda através de discursos
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de auto-valorizacdo por parte dos proprios idosos. As atividades tiveram
gradual e boa adesdo, e os idosos partilhavam que se sentiam muito curiosos e
ansiosos com o que iriam obter como produto final de cada dinamica,
partilhando que gostavam de aprender mais, e de lhes proporcionar
sentimentos de bem-estar ao adquirir, de forma constante, novos
conhecimentos.

Através deste momento conheceu-se melhor a personalidade dos idosos, as
suas posturas e opinides, individual e grupalmente. No que concerne a
participacdo dos idosos, foi voluntaria, pois colocou-se apenas cadeiras e os
idosos optaram por vir e, como Kurt (1951/1988) afirma (cf. ponto 1.6 deste
relatdrio), o que aconteceu nesta instituicio é que um conjunto de pessoas
reuniu-se em torno de um objetivo comum, comecgando a criar lagos afetivos e
a construir-se enquanto grupo. Interligando a EA, a perspetiva de Dewey, este
grupo comecou a desenvolver competéncias para alterar a realidade em que
estd inserido, desenvolvendo-se e obtendo mais aprendizagens. Ao longo das
atividades a orientacdao acabou por ser cessada, pois os idosos comegaram a
sentir-se capazes de realizar tarefas sem orientagdo e/ou apoio, comentando
gue “ja entendemos que quando fazemos estas atividades, elas serem
acabadas sé depende de néds, mas nés, juntos, fazemos e somos capazes, ndo
te deixamos mal!”. Apesar de tudo, falhar ja ndo era um problema ja que
debatiam formas de terminar o exercicio, evitando o insucesso conjuntamente.

Partindo dos critérios de avaliacdo da atividade, evidenciou-se uma
participacdo ativa e voluntdria por parte dos idosos. Em relagdo ao
envolvimento na atividade e a partilha entre eles, conforme o desenrolar dos
exercicios e da promocao de conversas individuais e em grupo, criaram-se lacos
afetivos e tomaram a iniciativa de opinar ao longo da atividade, tendo tomado
VOz e posi¢cdo num espaco que até entdo, ndo se sentiam confortaveis para agir.
Verificou-se que através desta atividade, os idosos comecaram a mostrar mais
iniciativa e a sugerir, comecando a afirmar que “enquanto for capaz, quero
aprender mais e reaprender o que ja perdi ou esqueci e a menina ajuda”

(Apéndice 4 — Avaliacdo da Acdo 2, atividade 1).
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A segunda atividade do projeto foi da Agdo 2 - Sessdes de Grupo (Atividade
2), foi intitulada por “Debatemos, Refletimos e Agimos”, visando trabalhar o
problema dois (Instabilidade emocional em lidar com a doenca) e o problema
cinco (Pouca interacdo entre os idosos) e responder ao objetivo geral trés
(Apéndice 5 — Planificagdo da Agdo 2, atividade 2: “Debatemos, Refletimos e
Agimos”).

A atividade resumiu-se a realizacdo de debates com os idosos sobre diversos
temas, escolhidos pelos mesmos, conduzindo, a darem a sua opinido e
escutarem a do outro. Nesta atividade foram realizados exercicios de partilha,
de conversa, de tomada de voz e de decisdo e entreajuda, criando momentos
de bem-estar e reflexdo individual e grupal. Com isto, desenvolveu-se um
espaco de hetero-conhecimento, onde os idosos comecaram a sentir-se
seguros a partilhar alguns acontecimentos da sua vida, fazendo com que
despertasse o sentido da conscientiza¢do, sobre a forma como atuavam com o
outro, assim como também para promover a criacdo e fortificacdo de
sentimentos de pertenca e de confianga entre eles. A execucdo desta acdo foi
constituida através de 10 sessbes, tendo quatro fases: sumdrio da sessdo
anterior, o aguecimento, o tema central e o momento de reflexdo. Foram
realizadas uma vez por semana, com a dura¢dao de uma hora. Contou-se com
10/11 participantes em média e por vezes, o numero atingia os 18
participantes, dependendo do que alguns idosos tinham para fazer no exterior
da instituicao.

Estas sessbes foram acompanhadas de atas, mas editadas por todos na
sessdo da semana seguinte, comentando algo que ndo tenha sido dito e
partilhando ainda reflexdes que possam ter sido feitas apds o término da sessado
(Apéndice 6 — Atas da Acdo 2, Atividade 2).

Tal como foi referido no apartado focado no trabalho com grupos da
Terceira Idade (cf. ponto 1.6), enquanto interventora social e com um papel de

moderadora das sessOes realizadas, o trabalho de grupo ocorreu no sentido de
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adotar um postura participada, emancipada de si, e de si no grupo e ainda com
pensamento reflexivo e critico.

Tendo em consideragao os critérios de avaliagdo, notou-se que em todas as
reunides os idosos participavam por iniciativa propria e gradualmente se foram
conhecendo, ganhando confianca e partilhando, sem descurar ou desvalorizar
os outros. No que concerne a motivagao, os idosos comegaram as sessées um
pouco retraidos, mas ao longo das mesmas comecaram a sentir-se mais
motivados, a partilhar e a debater assuntos que fossem similares ou iguais a de
outros colegas. Foi possivel perceber que ao longo deste processo os idosos
sentiam-se interessados, ouvidos e principalmente, que podiam falar
livremente. De acordo com Lima (2006) o idoso comeca a refletir sobre o que
ja experienciou e muitas das competéncias individuais foram desenvolvidas no
seio de grupo, como a capacidade de escuta, empatia, didlogo, negociacao,
argumentacgao, gestdao de conflito e obtencdo de consensos. Se numa fase
inicial pedir aos idosos que tomassem decisdes era uma preocupacao, ao longo
destas o circulo foi criando autonomia para opinar e propor, nomeadamente
acerca das suas trajetérias de vida, vida familiar, preocupacdes do dia no lar,
etc.

Nas ultimas sessGes conversou-se, no ambito de se compreender se os
idosos se sentiam capazes e interessados em continuar sozinhos a realizar esta
atividade, tendo os mesmos expresso que queriam, mas se estivesse com eles
algum trabalhador por causa de estarem acompanhados. (Apéndice 7 —

Avaliacdo da Acdo 2, Atividade 2)

A terceira atividade do projeto foi da Acdo 1 - Sessdes Individuais (Atividade
1), denominada por “A minha Histéria em forma de Conto”, trabalhando no
sentido de colmatar o problema quatro (Idosos com baixa Autoestima e
desvalorizacdo pessoal) e responder ao objetivo geral 2 (Apéndice 8 —
Planificacdo da Acdo 1, Atividade 1: “A Minha Histéria em Forma de Conto”).

Em grupo (de idosos, com a diretora técnica e com a animadora

sociocultural) pensou-se sobre o que se poderia colmatar este problema e
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como a maioria dos idosos partilhou que se sentia bem a contar a sua histéria,
experiéncias e vivéncias, surgiu a ideia de se fazer relatos das histérias de vida
dos idosos. Contaram-se 20 idosos (17 mulheres e trés homens) a participar,
gerando a oportunidade de melhorar a sua auto estima, ter uma maior
aceitacdo por si mesmos, sentindo-se mais Uteis e valorizados, assim como
conscientes da sua situacdo com comportamentos de iniciativa para
aprenderem a partir de si, do grupo, das suas experiéncias e das do outro e
manterem-se em processo de constru¢ao de si e de si com o grupo. Os idosos
mostraram imediatamente vontade em narrar as histdrias de vida e ainda os
momentos mais marcantes de vida, fazendo-o através de conversas individuais,
relatando episédios das suas vidas, momentos de felicidade, de saudade, de
perda e de tristeza e, principalmente, os mais marcantes. Abordaram as
diversas fases da vida, tais como: a infancia, a fase do namoro, do trabalho, do
matriménio e do nascimento dos filhos (Apéndice 9 — Relatos e Vida — Analise
de Conteudo).

Neste sentido, tendo por base o conceito das narrativas da histdria de vida
importava saber se os idosos teriam uma atitude emancipada perante a sua
histéria, ou se seriam apenas recordacGes e através da concretizacdo destes
momentos, os idosos comecaram a adotar uma postura reflexiva aquando o
seu relato, dando conta da sua opinido, reposicionando-se sobre ela e até
reconstruindo-se a partir duma experiéncia que consideravam como nao
concluida. A duragao das conversas foi variando, sendo que a mais pequena
teve a duracdo de uma hora e a que teve o periodo mais longo foi a de duas
horas e meia. Nesta atividade deu-se voz, espaco e tempo ao idoso e sentido a
histéria relatada por ele. Foi fundamental a realizacdo desta atividade, uma vez
gue contribuiu para uma acrescida melhoria do ambiente relacional e de
interacdo. Estes momentos tornaram-se gradualmente frequentes, visto que
havia convivéncia didria com os idosos e ao longo deste processo e partilhando
ainda que “Ainda bem que fizemos isto, sinto que foi um alivio nos meus
ombros por puder falar, e ter opinido sobre a minha vida sabe, é que achava

gue ndo tinha interesse nenhum...”, ou entdo “esta é uma 6tima forma de me
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sentir feliz com o que vivi e ter a certeza que o fui, que ndo devo desistir e que
Deus ajudar-me-a a andar mais, como fez até agora.”. Os participantes
referiram ter sido uma mais-valia participar nesta acao, porque sentiram-se
valorizados e que afinal a sua histdria tinha interesse, devendo ser partilhada.

Os idosos que nado participaram nao o fizeram por ndo gostarem de se expor
e em todas as conversas e partilhas esteve sempre ciente a ideia de que o
passado e o presente sdo o reflexo de todo o seu percurso feito.

Avaliando esta acdo através dos critérios delineados, o nivel de participacao
dos idosos foi muito bom, a motivagdo para participarem na ag¢ao foi muito
positiva, assim como o seu envolvimento neste momento. No que concerne a
intensificacdo de lacos, nesta fase os idosos ja estavam mais proximos e ja
discutiram em pequenos e grandes grupos, ndo desrespeitando a opinido dos
outros. Relativamente a tomada de decisdo, estes tomaram a iniciativa de se
organizarem no que remete a participacao em atividades, saidas ao exterior e
ainda organizaram o seu tempo, de forma a conseguirem incluir-se nesta acao

de projeto (Apéndice 10 — Avaliacdo da Acdo 1, Atividade 1).

A quarta atividade efetuada no projeto foi a Acdo 2 - SessGes de Grupo
(Atividade 3), “Recriagao da piramide de Maslow”. Esta visou trabalhar o
problema cinco (Pouca intera¢do entre os idosos) e responder ao objetivo geral
3 (Apéndice 11 - Planificacdo da Acdo 2, Atividade 3: “Recriacdo da Piramide de
Maslow”).

Nesta atividade estava previsto debater em grupo aquilo que os idosos
consideravam ser as suas necessidades basicas de vida, tendo por base a
piramide de Maslow (Apéndice 12 — Biografia de Abraham Maslow) e foi
realizado no ambito de dar voz ao idoso, no que concerne a delimitacdo das
suas necessidades basicas de sobrevivéncia em situacdo de residéncia e
frequéncia no lar dos IECA, proporcionando momentos de reflexdo sobre elas
para tornar o seu processo de envelhecimento bem-sucedido. A acrescentar-
se, este foi um dos pontos principais para os idosos mostrarem que sdo capazes

de refletir criticamente sobre si e sobre o mundo que os rodeia, definindo o

77



gue sdo para si, condi¢des para viver bem naquela instituicdo. Mais ainda, um
dos intuitos desta atividade era compreender se as restantes atividades do
projeto tinham tido resultados no que remete ao empoderamento, valorizagao
pessoal e autoestima do idoso, a ponto de estes se considerarem capazes de
construir uma pirdamide que incitava refletir sobre si, a serem capazes de
mostrar o que desejavam para se sentirem bem e trabalharem para concretizar
os seus desejos.

Esta atividade iniciou-se pelo debate em grupo acerca do autor e da
piramide concebida pelo mesmo (Apéndice 13 — Piramide de Maslow) e,
posteriormente, a recriacdo da piramide através de momentos de grupo,
contando-se com doze idosos (onze mulheres e um homem) e envolveu uma
discussao grupal, na qual a diretora técnica foi chamada pelos idosos a
participar. Inicialmente foi apresentada a piramide e os conteddos da mesma
para dar a conhecé-la que, posteriormente, geraram um debate, sendo que
cada elemento do grupo apresentou a sua perspetiva sobre as necessidades
basicas de vida individuais. Em seguida o grupo propds que se recriasse esta
piramide com base no que haviam debatido previamente.

De acordo com os critérios de avaliacdo, a realizacdo desta atividade foi
bastante positiva, uma vez que os idosos participaram ativamente na aquisicdo
de novos saberes, ndo desvalorizando a aprendizagem pelos fatores idade e/ou
doenga, a motivacdao dos mesmos foi notdria ao quererem recriar a piramide
ndao s6 em debate, mas também construindo e expondo na instituicao,
tomando a decisdo de quererem que a diretora técnica fosse incluida nesta
atividade para ter em conta o que os idosos debatiam e queriam que fosse
alterado para que as condicOes de vida fossem melhores naquele espaco e
ainda decidindo que aquela atividade deveria ser exposta (Apéndice 15 —
Avaliacdo da Agdo 2, Atividade 3). Ocorreram varias transformacdes, sendo que
ao nivel individual cada participante que partilhou a sua perspetiva, foi capaz
de refletir sobre si e sobre si naquele espaco de forma consciente e ativando o
seu papel na tomada de decisdo e de posicdo. A nivel grupal, os elementos do

grupo comecgaram por tomar a iniciativa de tornar este processo mais pratico,
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amplamente visivel para dar conhecimento a todos do que seriam as suas
necessidades enquanto grupo e com a colaboragdo de um membro

pertencente a direcao.

4.5.AVALIACAO DO PRODUTO

A avaliagdo de produto é o momento no qual, a partir do desenvolvimento
do projeto se analisa o que foi planeado, se teve impacto, se respondeu aos
problemas e necessidades delimitados, assim como também se este tera
continuidade. Serrano (2008) afirma que a avaliacdo deve ser oportuna e no
momento adequado, avaliando o que é mais significativo, sendo parte boa ou
ma do projeto e propondo solugdes para o seu aperfeicoamento.

Para a avaliacdo do projeto “Ser Melhor e Lutar por Mais”, pareceu
importante basear a apreciacdo das visdes dos idosos e da equipa de
trabalhadores da instituicdo que foram realizadas através de momentos de
grupo, bem como através das conversas intencionais. Para esta avaliagao, foi
elaborado um conjunto de questdes em tabela que posteriormente foram
preenchidas, com os seguintes conteudos: desempenho da estagidria;
relacionamento entre os participantes; relacdo estagidria-idosos; adequacao da
atividade aos interesses dos Idosos; pertinéncia da acdo; qualidade da acdo
para o Idoso; impacto da acdo nos Idosos; e ainda uma apreciacao global
(Apéndice 15 — Tabela de Avaliacdo do Produto).

Os impactos mais sentidos ao longo do desenvolvimento das atividades do
projeto foram: os idosos terem-se mostrado mais comunicativos, envolvidos e
com iniciativa prépria para agir em funcdo do processo de transformacao,
debater e partilhar ideias, apresentando um grau de participacdo elevado e
ainda terem criado um grupo a partir da interacdo gerada ao longo do projeto.
Por isso considerou-se que os objetivos associados aos problemas delimitados

pelos idosos foram todos alcangados.
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No que concerne a situacdes imprevistas, na acdo 2 ocorreram duas. Na
atividade “A minha Histéria em forma de Conto”, os idosos ndo sé quiseram
participar, como também pretendiam que a mesma se tornasse semanal,
comegando a atribuir os nossos momentos individuais, a uma pratica associada
ao apoio psicoldgico. Visto que esta acdo teve um impacto tao forte nos idosos,
conversou-se com a diretora técnica no ambito de dar continuidade a esta acdao
e inserir na agenda de acoes do lar, expondo os varios fatores que justificavam
tal processo, mas promovida pelo psicélogo da instituicao, visto que este tipo
de acdo esta associada ao papel que este ator tem na realidade. A segunda
ocorréncia inesperada foi na atividade “Debatemos, Refletimos e Agimos”,
relativamente ao tipo de partilhas que foram feitas sobre as histdrias de vida
em grupo, uma vez que foi partilhado pelos idosos que abordar a questdo rede
de amigos era um dos pontos a discutir também, mas no momento de abordar
esta questao, geraram-se sentimentos de tristeza e emogdo nos idosos, uma
vez que, devido as avanc¢adas idades que estes possuem, as suas Unicas redes
de amigos existiam unicamente no lar. A forma recorrida para contrariar
sentimentos de tristeza, foi comecar a mencionar os grupos dentro da
instituicdo, tendo tido o apoio de um dos participantes, afirmando que “apesar
de ndo ter amigos |4 fora, porque ja tenho muita idade e nenhum deles me
acompanhou nesse sentido, eu tenho a minha prépria rede aqui dentro, que
tenho vindo a criar ao longo do tempo”. Ao obter este comentario, ndo sé foi
possivel entender que este idoso se alimentava destes pensamentos positivos
como forma de contrariar as infelicidades da vida, como também tive que
alterar a planificacdo, retirando o tema da rede de amigos de discussdo, uma
vez que conferia sentimentos de tristeza, angustia, frustracdo e perda. Por fim,
a ultima ocorréncia foi na atividade relativa a “Recriacdo da piramide de
Maslow”, cuja consecucdo tinha apenas estipulado o debate acerca do autor
Abraham Maslow e da piramide, com o sentido de dar a conhecer a tabela das
necessidades basicas de sobrevivéncia, promovendo que o idoso refletisse
guais seriam as suas a nivel individual e grupal. Esta teve uma vertente pratica,

por iniciativa dos idosos, cuja recriacao foi feita de baixo para cima, justificando
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gue em cima estd Deus, em cima estd o melhor. Contudo, No final os idosos
exigiram que se afixasse a tabela na zona de principal passagem da instituicao,
uma vez que consideravam que as suas vontades deveriam ser percetiveis,
partilhadas e concebidas por todos os que trabalhavam, visitavam e
frequentavam a instituicdo, mostrando ainda o que é importante existir para
gue se viva bem numa instituicdo, enquanto grupo. Esta alteracdo da
planificacdo ocorreu, uma vez que tanto a agenda de acdo era aberta naquela
manha, como também foi possivel solicitar os recursos necessarios, permitindo
que fosse possivel concretizar esta fase e expondo o resultado de um debate.
Este foi um impacto resultante das outras a¢des do projeto, em que se
trabalhou com o objetivo de empoderar o idoso, de este se sentir capaz, de ter
autoestima e de valorizar a sua forma de pensar e de agir, partilhando opinides
e tomando decisGes para criar um ambiente de bem-estar integral na
instituicao.

Concluindo e avaliando o projeto, foi positivo, uma vez que os idosos
passaram a sentir-se mais capazes, necessitassem ou ndo de adaptar as
situacOes a sua maneira e situacdo fisica, mostraram-se mais auténomos e
criticos, compreensivos e cooperativos relativamente ao grupo que criaram,
escutando e fazendo-se escutar. Todos foram envolvidos nos processos deste
projeto. As ac¢des foram cruciais visto que, através das histdrias de vida,
geraram-se transformacgles, assim como os imprevistos proporcionaram
resultados como: a melhoria da autoestima, valorizacao pessoal e criagdo e
intensificacdo de lagos afetivos, assim como a empoderamento na tomada de
decisdo e a tomada de iniciativa prépria para propor atividades. (Apéndice 16

— Fotografias do Processo de Desenvolvimento do Projeto)
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CONSIDERACOES FINAIS

O projeto de investigacao e intervencdo social "Ser Melhor e Lutar por mais”
foi desenvolvido com um grupo de idosos que se mostrou desde o inicio,
disposto a participar, a obter novas aprendizagens e a mostrar que é capaz,
contrariando representagdes sociais tipificadas.

Desde o comeco do estdgio que o trabalho sempre se perspetivou e
desenvolveu de forma grupal, incentivando a participacado e revelando que os
idosos eram capazes, por isso tornou-se possivel adotar um pensamento
reflexivo e critico, abordando questbes de maior fragilidade, de forma
construtiva e com promocdo de uma atitude consciente e emancipadora,
percebendo quais as causas para a existéncia dos problemas e de que forma se
poderia colmata-los. Com a construcao do desenho do projeto, os participantes
tomaram consciéncia de certas situacdes que, até ao momento ndo tinham
conseguido refletir, fazendo com que se reavaliassem, por forma a
renovar/transformar-se, construindo o seu préprio grupo e, acima de tudo, agir
na realidade por iniciativa prépria e com confianca e objetivo de transformar.

No que remete para a construcdao deste relatério e da prdpria acdo em
terreno, foi crucial a presenga de um bom suporte tedrico para que as praticas
fossem eficazes e eficientes, ja que quando se investiga, analisa e age na
realidade, é necessdrio ter conhecimentos adequados para compreender a
pertinéncia de relacionar e valorizar as informacdes que se recolhe dessa
mesma realidade, pois todas as realidades sdo Unicas e complexas, o que torna
imprescindivel ser analisada perante diversas perce¢fes. Estudar e
problematizar questdes praticas a partir de conceitos tedricos, permite que
haja um confronto entre aquilo que penso e aquilo que a realidade me
transmite, permitindo construir acoes eficazes e eficientes.

Neste projeto, a finalidade assentou na Promocado do Envelhecimento Bem-

Sucedido, reforcando sentimentos de autoestima e valorizacdo pessoal dos
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idosos do lar dos IECA. Desta forma, foi importante incentivar a que os mesmos
adotassem uma postura empoderada, no sentido de estes adquirirem um
pensamento de si e do mundo mais consciente e emergindo a vontade de
quererem ser agentes transformadores, individual e grupalmente, come¢ando
a ativar o seu papel enquanto sujeito social, terem voz no processo de tomada
de decisdo e ainda terem o direito e o poder de serem sujeitos em
desenvolvimento, sem considerar como impedimento os fatores
idade/saude/debilidades fisicas ou psiquicas. Neste sentido, o processo de
conscientizagdo passou pela reflexdo e acdo dos individuos acerca do seu modo
de vida, a fim de poderem problematiza-lo para posteriormente, agirem no
sentido da mudanca. Assim, com o projeto “Ser Melhor e Lutar por Mais”, os
impactos sentidos pelos idosos assentaram na sua postura que se tornou mais
aberta, compreensiva, cooperativa, critica e reflexiva e menos individualista,
assim como também se gerou a criacao de lagos afetivos entre eles, o que
proporcionou a criacdo de um grupo que agia pelo bem comum, e
autonomamente. Por fim, ainda foi possivel entender que o idoso ja ndo tinha
a preocupacdo de se refugiar, justificar ou isolar quando ndo queria participar.
Por isso, dar continuidade deste projeto é uma mais-valia para que o
envelhecimento deste grupo continue a ser bem-sucedido, com novas
aprendizagens e com o desenvolvimento de novas posturas e formas de
ver/pensar/agir o mundo.

No que se refere aos impactos vivenciados por mim ao longo desta
experiéncia, a nivel profissional desenvolvi mais a minha postura individual de
investigadora, ja que em outras experiéncias havia uma outra colega, o que
tornava todo o processo mais, melhorando capacidades como a escuta ativa, a
tomada de atencdao mais pormenorizada e cuidada na recolha e interpretacao
da informacdo, mais critica e questionadora. Pude ainda perceber que,
conhecer o grupo de trabalho é indispensdavel ja que é através da criacao de
uma relacdo com o outro que pode emergir, gradualmente, o investigador
coletivo, j& que sem isso ndo é legitimo falar em IAP ou EA emancipadora e

transformadora.
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No que remete para a realizacdo deste projeto, considero que o trabalho
executado assentou em agdes ambiciosas, ja que a transformacdo incluiu a
alteracdo da estrutura interna da instituicdo, assim como também do
quotidiano dos idosos, os quais eram sujeitos com pouca a¢dao na tomada de
decisdo e orientados na consecucdo das acdes. Assim, o obstdculo do projeto
foi a impossibilidade de se alterar estruturas de ordem interna e dos idosos
manterem o seu papel ativo na tomada de decisdo, tanto pela agenda
preenchida, como pela estrutura deste sistema ter um conjunto de normas
delimitadas pela linha hierdrquica acima da diretora técnica, sendo por isso,
uma estrutura fixa. Existir uma linha hierarquica acima da diretora técnica, foi
o principal obstaculo para os idosos ndo terem abertura no poder de decisao,
ja que esta mesma linha ndo tem contacto frequente com os mesmos.

Como ultima nota, este relatdrio e o préprio projeto poderiam ser muito
melhores, muito mais trabalhados e se voltasse ao terreno a a¢ao incidiria mais
na questdo das histérias de vida, arranjando recursos a longo prazo para
partilhar certos discursos e analisar as diversas situa¢cdes dos idosos, assim
como trabalhar a questdo do luto, da perda, da velhice, da autonomia no
envelhecimento, entre outros, os quais foram linhas de interesse que ndo pude
explorar face a limitacdo de paginas, e de tempo tanto para selecionar mais
conceitos, como também para prolongar a agao naquele contexto.

Em suma, esta experiéncia permitiu adquirir novas competéncias para saber
trabalhar com grupo, por isso, o projeto beneficiou todos os sujeitos
participativos e contribuiu para que a unido, cooperacao, partilha e interacdo
fossem uma realidade, melhorando assim a autoestima dos idosos e a sua vida
no geral. Trabalhar com esta populacdo é possivel e bastante gratificante, uma
vez que ha uma troca de perspetivas divergentes, construidas com valores e
crencas de alturas diferentes e por isso, manter uma relacdo dialética com as
pessoas é fundamental, ja que é proporcionada a mudan¢a em mim, nos idosos
e na instituicdo. O trabalho do interventor social é, em conjunto, encontrar
respostas, para que assim o sujeito opte pela mais adequada para colmatar

situacOes de maior fragilidade.
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ANEXO 1 - CONSTITUICAO DO GRUPO
TRABALHADORES
Equipa de trabalhadores
1 Médico Ajudantes de acdo direta
1 Psicdélogo Ajudantes de domicilio

1 Assistente social

Cozinheiras

1 Nutricionista

Funciondrias de refeitdrio

Enfermeiras

Lavadeiras

1 Fisioterapeuta

2 Costureiras

Encarregadas de pessoal

1 Porteiro

3 Motoristas

Voluntarios

1 Animadora sociocultural




EXEMPLO DE PLANO DE ATIVIDADES MENSAL

ANEXO 2

INSTITUCIONAL




ANEXO 3 — ATIVIDADES AO LONGO DO ANO

Atividades Ao longo do ano

Celebracao diaria da Eucaristia

Atividade fisica com a fisioterapeuta

Jogos de mesa

Praia todas as manhas do més de julho

Venda de Natal com trabalhos elaborados pelos idosos

Intercambio com outras instituicdes

Atividades de interesse cultural e recreativo

Visitas a outras cidades

Celebragdao do més do idoso

Celebragao do Magusto

Missas relativas as diferentes épocas do ano




Direcao
Pedagogica do
Colégio-Creche

Conselho
Consultivo do

Entidade

Titular

|

Diregdo de

Colégio-Creche

Caonsultério dos
Docentes

Gabinete de
Psicologia

Equipa de
Animagdo
Pastoral

Coordenador da
Biblioteca

Administragdo

ANEXO 4 — ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL

Diregdo

[Técnica do Lar|

Equipa de Responsaveis

de setor

Servigo de Recursos
Humanos e Formagdo

Servico de Gestdo de

Utentes

Servigo Financeiro e
Contabilistico

Diretora
Técnica
Departamento Depart t
Departamento epartameanto

Depqrt_amer)to dshcessoria de Estatistica e de Marketing e Sarvico de
Administrativo P Melhoria da Comunicagio Psicologia

Juridica - G g

Qualidade

Conselho
Consultivo do
Lar

Encarregadas de
— Setor (Andares,
Copa, Cozinha)

Servigo Médico
Servigo de
Enfermagem
Servigo de
Fisioterapia




APENDICE 1 - AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM

TERMOS DE AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM

Eu, ,

autorizo o uso de minha imagem fotografada e filmada em momentos

planeados e elaborados pela estagiaria Raquel Santos Oliveira, aluna do 22
ano do Mestrado, da Escola Superior de Educacdo do Porto (ESEP), no ambito
de possibilitar a explicacdo pormenorizada do projeto final e na sua
consequente redacao.

Autorizo a sua exposicao e publicacdo unicamente para efeitos escolares,
sem qualquer informacgado ou dados pessoais mencionados.

Por esta ser a expressdao da minha vontade declaro que autorizo o uso
acima descrito sem que nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos
a minha imagem ou a qualquer outro, e assino a presente autorizacdao em 02

(duas) vias de igual teor e forma.

Vila Nova de Gaia, de , 2015




APENDICE 2 — PLANIFICACOES DA ACAO 2, ATIVIDADE 1:
“CONSTRUIMOS E TRATAMOS O NOSSO ESPACO”

Atividade 1 — Arvores de Natal

Tema: O Natal
Areas: Expressdo plastica e socializacdo
Nome da atividade: As arvores de Natal
Grupo a que se destina: Idosos
Recursos:
Materiais:
e Folhas de papel de jornal de diferentes tamanhos
e Cola quente
e Glitter dourado / prateado
e Base de cartdo fino e grosso
* Laca ou cola branca

e Tesoura, régua
Espaciais: Sala com mesas e cadeiras

Descrigao:
e Base:
e Comecando pela base, esta sera de cartdo, em forma redonda, com
duas a trés pedras para dar peso a base.
e Fura-se com o pau de espetada o centro da base e cola-se com cola

guente, uma boa camada para aderir.



e Corta-se um retalho de feltro do tamanho aproximado da parte
inferior da base, de cor vermelha para tapar a base de cartao.

Arvore:

e Para colocar os quadrados de jornal na base da arvore, comega por
cortar 50 folhas de 10 tamanhos diferentes: 15 x 15cm (50 folhas + 2
bases de cartdo) ; 14 x 14cm ; 13 x 13cm ; 11,5 x 11,5cm ; 10 x 10cm ;
9,0x9,0cm;7,5x7,5cm; 6,5x6,5cm;5x5cm; 3,8 x3,8cm

e Coloca-se as duas folhas de 15x15cm de cartdo no pau da espetada,
de maneira a “sustentar” o peso das folhas de jornal a por;

e Depois de ter as folhas todas cortadas, coloca-se de forma
intercalada, por ordem de tamanho, sempre tendo o cuidado de
marca-las com vinco antes de perfurar as folhas na base.

e As folhas devem ficar em dire¢des opostas, uma a uma, de maneira a
evitar que fique uma “pilha” de quadrados de jornal.

e Apds a colocagao da ultima folha de 2,5 cm, passa-se a sobre a arvore
e despeja-se o glitter prateado/dourado.

e Por fim cola das estrelas uma a outra, de forma a tapar a ponta do

pau de espetada.



Atividade 2 — Boneco de Neve

Tema: O Natal
Areas: Expressdo plastica e socializacdo
Nome da atividade: Boneco de Neve

Grupo a que se destina: [dosos

Recursos:
Materiais:
e Copos de plastico e Algodao
e Agrafador e Cartolina preta
e Tecido vermelho ¢ Cola quente
e cachecol

Espaciais: Sala com mesas e cadeiras

Descricao:

Corpo do Boneco:

e O boneco sera constituido por duas partes, a parte de cima que serd
uma bola com copos unidos com agrafos e a parte de baixo, com o
mesmo processo, mas deixa-se uma parte aberta para encaixar a

cabeca.

e Depois de ter as duas partes, unem-se ambas com o agrafador

Decoracdo do boneco:

e Faz-se o gorro do boneco com o tecido vermelho e com algodao
e Preenche-se o boneco com algod3ao como efeito de neve

e Faz-se trés botdes no centro do boneco

e Faz-se com cartolina preta os olhos

e Faz-se o nariz com cartolina laranja

e Com cola quente cola se tudo.



Atividade 3 — Cestas de Pascoa

Areas: Artes Plasticas
Nome da atividade: A Pascoa esta ai
Grupo a que se destina: [dosos
Data de Inicio de atividade: 04, de Janeiro, de 2016

Recursos:
Materiais:
Jornal e Pinceis
Cola branca e Tesouras
e Cola quente ¢ Palitos de espetada
e Tintas

Espaciais: Sala com mesas e cadeiras

Descricao:

Com os palitos de espetada enrola-se meia folha de jornal, colando a
ponta final.

Cada canudo devera ser enrolado até a base ficar no tamanho
desejado.

Novos rolos serdo feitos para as partes laterais das cestas

Unem-se os rolos laterais a base com cola quente.

Apds a montagem, passa-se uma camada de cola branca e deixa-se
secar.

Pinta-se uma camada de branco e apds secar, pinta-se com as cores

desejadas.



Atividade 4 — Manjericos de Sao Joao

Tema: S3o Joao
Areas: Expressio plastica
Nome da atividade: Manjericos de Sdo Jodo

Grupo a que se destina: [dosos

Recursos:
Materiais:
¢ Pasta de Modelar e Folhas de papel branco
¢ Tintas * Tesouras
e L3 verde * Pinceis
e Paus de espetada e Rodas de cartao
e Cola branca * Copos de plastico
e (anetas

Espaciais: mesa e cadeiras

Descricao:

Vaso:

Com a pasta de modelar, utiliza-se um copo de pldstico (como molde)
para criar o formato do vaso.

Apds modelar e alisar a pasta, desenha-se uma linha a volta, até unir a
outra ponta.

Quando estiver seco, é sé pintar da cor desejada.

Manjerico:

Para fazer o manjerico, faz-se um pompom do tamanho do vaso, com

as rodelas de cartdo, onde com varias linhas se tapam as rodelas.

10



Quando as mesmas estiverem cheias, recorta-se e com uma ponta de
linha, ata-se o meio do pompom.

e Em seguida, cola-se ao vaso o pompom, com cola quente.

e Para as bandeiras, desenha-se e escreve-se na folha branca,
previamente contornada no formato a recortar. Decora-se e por fim
cola a metade do pau de espetada.

e Por fim, cola ao pompom a bandeira.
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APENDICE 3 — QUESTIONARIO EFETUADO AOS IDOSOS DO
LAR DOS IECA

Questionario

1. Que tipo de atividades gostaria de fazer mais?

a. Desenho f. Mdusica

b. Artes Manuais g. Jogos de Memdria
c. Pinturas h. Puzzles

d. moldagem i. Jogos de Associacao
e. Leitura j- Outras.

2. Responda as seguintes frases:
a. “Eu gostava de fazer...”
b. “O que mais gosto é...”
c. “Se fosse patrdo deste lar, mudava...”

3. Gostaria de participar em reunides de discussdo sobre interesses ou outros
assuntos seus, em grupo?
a. Assim, propunha temas como:

i. Problemas

ii. Vantagens

iii. Desvantagens

iv. Atividades boas /mas

v. PosicOes de chefia ou cargos e sua relacao

vi. Mudancas urgentes

Gosta de participar em atividades planeadas aqui pelo lar?
Ja alguma vez planearou alguma atividade?

Considera que é importante fazer atividades? Se sim, porqué?

N o v s

Tem alguma atividade que gostasse de fazer na instituicdo que nunca

tenha feito?
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APENDICE 4 — AVALIACAO DA ACAO 2, ATIVIDADE 1

Atividade 1 — Arvores de Natal

Numero de participantes: 14 Pessoas: 1 homem e 13 mulheres

Avaliagdo da atividade — Participantes

“Muito bonitas as arvores, muito invulgares, mas também unicas.”

“Interessantes, pela unicidade e criatividade.”

“Algo completamente diferente e feito com jornal, nem me consigo
acreditar.”

“Foi uma boa experiéncia, porque nao esperava que ficassem assim.”

“E muito bom fazermos coisas diferentes, e bonitas, claro.”

“E uma outra maneira de estarmos todos juntos e conversar.”

“E preciso ter muita imaginac3o para se conseguir isto.”

Avaliagdo da atividade - Investigadora

Os participantes mantiveram uma postura muito apreensiva quase a
atividade toda, ainda que gostassem de participar na mesma, pelo facto de se
fazer uma arvore com papel de jornal, nomeando como algo pobre por ser
com jornal que iria para o lixo.

Apds explicar tudo, os participantes entendiam mas ndo idealizavam, por
isso no dia seguinte ja tinham a mesma opinido.

Ao longo da preparacao das folhas de papel e ao fazer uma simulacdo de
como iria acabar por ser a arvore, os idosos ja comecaram a entender um

pouco mais sobre a mesma, mas ainda se mantiveram apreensivos.
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Apds iniciarmos a montagem da arvore, conforme os tamanhos, e a formar
efetivamente um pinheiro de natal, algumas das participantes comentaram
que iria ser um pinheiro esquisito por ter letras, por ser cinzento. Contudo,
nesta fase ja foi possivel perceber a inquietagcdo ao conceber o produto final
desta atividade.

Aquando a decoracdo da arvore, incluindo a pintura da mesma, quem
considerava que iria ser um objeto estranho, ficou admirado e comentou que
efetivamente estava uma experiéncia que pensava que nao iria dar grande
resultado, mas no final ficou algo bonito, Unico e original.

Este trabalho foi exposto no centro da mesa do saldo de convivio pelo facto
de os idosos quererem mostrar o que fizeram a quem visita a instituicao.

Superou as expetativas de quem participou e de quem observou a
construcdo deste pinheiro. Todos os idosos comentaram que preferiam estar
ali a trabalhar do que estarem sentados a ver televisdo ou a ver o outro
doente e a pensar negativamente sobre si e que gostam muito de trabalhar e
fazer coisas diferentes.

Ao longo da execug¢do do pinheiro de Natal, alguns idosos foram assiduos
na sua consecucdo, outros participavam mediante a sua disposicdo e outros
comegaram a vir ao encontro do grupo, quando comegaram a ver o corpo do
produto.

Toda a participagao foi voluntaria, sendo que apenas coloquei as cadeiras a
volta da mesa e pedi uma vez a todos, individualmente, que participassem na
atividade que iria dar inicio. Quem ndo participou, é porque tinha algumas
condicionantes que ndo lhes permitia efetuar partes da atividade, outros ndo
quiseram por considerarem que ndo eram capazes, face a sua doenga.
Algumas das darvores ficaram mais pequenas que outras, de forma a serem
equilibradas no centro das mesas e alguns idosos comentaram que preferiam

a primeira que foi feita, a grande.
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Atividade 2 — Boneco de Neve

Numero de participantes: 7 Pessoas: 1 homem e 6 mulheres

Avaliacao da atividade — Participantes
“Tenho pena de ndo terminar o boneco porque ia ficar giro e grande, mas
pronto ndao podemos fazer tudo nao é...”
“Foi pena ndo acabar mas fazemos outro no préximo ano”
“Ele ia ficar enorme, nunca vi um assim, mas agora ja nado valia a pena

terminar porque o Natal ja passou.”

Avaliacao da atividade - Investigadora

Esta atividade nao foi terminada devido a atividades de Natal que tiveram
mais urgéncia em serem realizadas e ainda por haverem outras atividades
previamente delineadas pela animadora.

Apds a altura do Natal, ainda surgiu oportunidade de realizar a atividade,
mas pretendi avaliar as rea¢Oes dos idosos ao verem algo ndo ser terminado,
por isso, a conclusdo da atividade foi propositada.

Os idosos mostraram descontentamento em nao terminarem a atividade
visto que queriam saber como iria realmente ficar quando terminado. No
entanto, comentaram que por vezes as coisas acontecem e que pelo menos a
atividade ndo foi realizada na totalidade porque a agenda estava demasiado
cheia, o que é bom, pois nunca falta trabalho para fazerem e é isso que
gostam e querem fazer.

Uma das caracteristicas que ainda ndo tinha conhecimento era estes
sentimentos e rea¢des ao ndo conseguirem concluir tarefas. E muito bom o
idoso nao se sentir frustrado quando n3do termina algo, mas sim pensar que

mais oportunidades existirdo para construir um outro boneco.
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Atividade 3 — Cestas de Pascoa

Numero de participantes: 17 Pessoas: 1 homem e 16 mulheres

Avaliacao da atividade — Participantes

“Demorou e deu trabalho, mas valeu a pena. “

“Estdao muito bonitas.”

“O que se pode e consegue fazer com jornal.”

“Nem parece uma cesta de papel.”

“Adorei, temos que fazer mais destas coisas”

“E algo novo e diferente, é sempre bom aprender coisas novas.”
“E muito bom termos sempre algo para fazer e aprender.”

“Assim todas enfeitadas sdo tao giras.”

Avaliagdo da atividade — Investigadora

Os participantes sabiam que se iria trabalhar novamente com jornal,
sentiam-se a vontade e com interesse em ver e apender novas formas de se
trabalhar com jornal.

Mais uma vez, esta atividade, entre varios objetivos, tinha como principal
finalidade decorar um espa¢o que frequentam diariamente e por isso, o
produto final seria exposto.

No fim da atividade foi possivel perceber que os idosos se orgulham de
serem detentores de capacidades motoras que permitam realizar trabalhos
manuais e com alguma especificidade no que concerne ao tamanho, largura e
numero, o que os obrigou a trabalhar em grupo, distribuir tarefas e ajudarem-
se ao longo de todo o processo.

Gradualmente a relacdo entre o grupo de participantes vai sendo maior,

criando uma postura mais flexivel, aberta e de entreajuda.

16



Todos gostaram da atividade, ficaram admirados de se poder realizar
tantas atividades distintas com o mesmo material. Cada vez se presenceiam

posturas mais confiantes e com vontade de trabalhar em grupo.
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Atividade 4 — Manjericos de Sao Joao

Numero de participantes: 12 pessoas: 1 homem e 11 mulheres

Avaliacao da atividade — Participantes
“Tu sé nos traz coisas lindas para fazermos. Parece mesmo um manjerico.”
“Por mim ficava ja no meu quarto e fazia uns quantos para as minhas
sobrinhas.”
“Foi uma boa ideia para se trabalhar com diferentes materiais.”
“Adoro este tipo de arte manual, é 6tima para as mexer as minhas maos e faz-

me lembrar a minha profissao.”

Avaliagdo da atividade — Investigadora

Os participantes mantiveram uma postura muito aberta a realizacdo desta
atividade, apesar de consideraram sempre estranho realizar atividades com
material reciclado, mas conseguir pecas tdo parecidas com as reais.

Ao longo da execucdo dos vasos, os idosos partilhavam muito que moldar
os fazia lembrar tempos antigos, outros as suas profissGes e notava-se muita
satisfacdo e, trabalhar com barro, moldar e cada um formar um vaso.
Sentirem-se responsaveis pelas pegas que criavam.

Ao longo da atividade, os idosos comegaram a dizer que estavam a ficar
parecidissimo, j& davam conselhos no que concerne a montagem do
manjerico, de como moldar e entreajudavam-se desde o inicio, repetindo
diversas vezes a forma de se moldar o barro aos colegas.

Na altura de pintar os vasos, os participantes sentiram-se orgulhosos de si
préprios, pois foi uma outra sugestdo deles, a de pintar de vermelho para ficar
mais parecido com um vaso real.

Este trabalho foi mais uma vez para as mesas da sala de refeicGes

Superou as expetativa de quem participou e de quem observou a

construcdo destes vasos, pois ficaram diferentes, mas originais. Todos os
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idosos comentaram que preferiam estar ali a trabalhar comigo, pois é uma
otima altura e o tempo passa a correr

Afirmaram ainda que gostam muito de trabalhar e fazer coisas diferentes
como as que tém sido feitas desde que 13 estou.

No que concerne a assiduidade dos participantes nesta atividade, todos se
mantiveram presentes, pois queriam ver e participar no processo de
desenvolvimento do manjerico.

Toda a participacdo foi voluntaria mais uma vez, sendo que apenas
coloquei as cadeiras a volta da mesa e pedi uma vez a todos, individualmente,

gue participassem na atividade que iria dar inicio.
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APENDICE 5 — PLANIFICACAO DA ACAO 2, ATIVIDADE 2:
“DEBATEMOS, REFLETIMOS E AGIMOS”

Tema: A Socializagao
Areas: Socializacdo; Espirito Critico
Nome da atividade: Reunides de grupo semanais

Grupo a que se destina: [dosos

Recursos:
Materiais:
e Cadeiras
e Caderno
e (Caneta

e Gravador

Espaciais:
e Sala

Descricao:

A acdo, denominada por “Sessbes de Grupo” constituiu a primeira
atividade do projeto “Ser Melhor e Lutar por Mais...” referente aos “Grupos
de Debate e Reflexdo” onde se trabalham temas a gosto dos idosos, assim
como um tema associado a Ac¢do 1 do projeto. Estas reunides ocorreram por
fases, numa fase inicial da realizacdo destes grupos, sendo elas:

e Apresentacdo da estagiaria ao grupo

e Apresentacdo dos elementos do grupo de reunido

¢ Momentos de quebra —gelo

e Partilha, discussao e reflexdao de situacdes menos agradaveis referentes

as praticas do Lar;
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Debate sobre os momentos marcantes de vida de cada idoso enquanto

jovens;

Partilha de fotografias de momentos significativos de vida;

Realizagdo de debates sobre aspiragdes, problemas, aprendizagens,
transicdes e rede de amigos;

E idealizado no ambito de os idosos se tornarem gradualmente capazes de
interagir, opinar, debater e agir por iniciativa prépria. E ainda um modo de
proporcionar sentimentos de pertenca e entreajuda no que concerne ao

trabalho em grupo.
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APENDICE 6 — ATAS DA ACAO 2, ATIVIDADE 2

Ata 1l

Data da reuniao: 19, Novembro, 2015
Temas: Apresentagao do Grupo e Apresentacao das Reunides
Participantes: 18

Tempo de reunido: 1h10

Quem propos:
Apresentei-me ao grupo, apresentei o ambito das reunides e o que nelas
pretendia que acontecesse, entendi o que todos sentem ao estar em situac¢ao

de lar/centro de dia e 0 motivo de estarem nesta situagdo.

L. mencionou a questdo de se viver em condicdo de idoso, os seus
beneficios. Restante gruo comentou os prés e contras desta condicdo e A.
acrescenta que gostava de voltar a ser crianga mas que é impossivel ja.

A. chega e A. pde-na a par do que se esta a falar e A. comenta a sua

situacdo e se gosta ou ndo de estar no lar.

Trajetdrias de vida:

Desde iniciarem a vida de emprego, a vinda para o lar/centro de dia

Opinido sobre o lar:

Ninguém apontou defeitos
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Condicao de Idoso e o que a mesma implica:

Idosos comentam que ao longo das sessdes irdo certamente querer
conversar mais certamente, mas é necessario o sentimento de confianga. A.
diz que ha coisas do lar que ndo compreende mas que ao longo do tempo ira

falar se assim se sentir aberto a tal.

M. foi na condicdo de ndo ter que falar, mas acabou por conversar sobre a
sua situa¢do, sobre entrar no lar, e que a sua estadia ocorreu por ndao saber

que teria uma morte sem sofrimento.
A., ca fora diz que ndo sabe se ird mais por achar ninguém guardara

segredo do que se fala e porque ela é direta e ninguém gosta de ouvir o que

ela diz.

23



Ata 2

Data da reuniao: 26, Novembro, 2015
Temas: Encerramento provisério da porta de acesso ao exterior;
Temperatura do Saldo; Confianca entre o “eu” e o “outro” e Confianca entre
grupo; Trajetdrias de Vida — Valorizacdo do “eu”; O espaco — Saldo; Disposicao
dos lugares e das pessoas; Vinda para o Lar/Centro de Dia — Motivo, Vontade
ou Obrigacado?
Participantes: 14

Tempo de reunido: 1h

Temas

Foi proposto pelo grupo manter-se a porta fechada nas épocas de maior
frio, fazendo eu o pedido formal a diretora, sendo que os motivos s3ao as
correntes de ar gelada, a doenca face o vento e o frio que passa de cada vez
que se abre a porta.

Na questdo da confianca, é comentado que o que é trabalhado e discutido
em grupo, é sempre exposto e discutido fora daquele espaco. PropOs-se
assim, a execuc¢ao de um contrato grupal, de forma a tornar este momento
formal. Tema mencionado, essencialmente pela D. Adelina e concordancia
total do grupo face a criagdo de um contrato.

As trajetdrias de vida sdo momentos importantes para as pessoas idosas,
pois mostram que é importante partilhar e comparar com a de outros idosos
do grupo, cada um fala por isso da forma como viveu até vir para o lar, porque
€ que veio e o que fazia quando eram mais novos. Mostram interesse em
partilhar tudo o que passou na sua vida e na dos outros, o que era a sua vida e
no que se tornou, agora na velhice.

O saldo, local que os idosos mais frequentam, consideram que algumas

mudancas seriam benéficas, mas nada alterariam ao mesmo tempo.
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O conhecimento que os idosos tém uns dos outros, ndo é pelo nome, mas
sim por serem do mesmo meio. Mencionam a forma como foram
apresentados ao grande grupo do saldo (ERPI/Centro de Dia) e acrescentam
que s6 conheceram alguns elementos do grupo apds comecarem a frequenta-
lo. Nao falam com toda a gente nem sabem os nomes de todos, pois ndo
interagem.

Motivos de vinda para o ERPI/Centro de Dia, sdo maioritariamente por
doenga ou por soliddao. Apenas uma pessoa idosa refere que foi abandonada e
explica a sua histdria, ainda que alguns idosos tenham afirmado que nem tudo
era verdade. Alguns comentam que se soubessem que morreriam de repente,

que ndo iriam para o ERPI/Centro de dia, mas tém medo de sofrer sozinhos.

Observacdes
O grupo ainda mostra resisténcia em partilhar certas opinides que lhes

sdao mais privadas sobre a instituicdo, mas ndo tanto sobre si e sobre a sua
vida.

E notdrio também que n3o sentem o saldo como algo seu, mas como uma
prestagao de servigos. Discursos dos mesmos apontam o espago como ndo
sendo, no todo, deles, apenas o seu lugar sentado é, e mesmo assim sem
qualquer certeza de poderem ficar sempre ali. E notério o receio em criticar a
instituicdo de forma construtiva, ja que parece que a sua formulacdo é que
qualquer critica tem uma conotacao ofensiva e destrutiva.

A questdo da porta é algo que tém vindo a comentar varias vezes, com
descontentamento, pois os idosos que estdo mais perto da porta,
frequentemente ficam doentes e outros saem daquele lugar, devido ao frio.

O conhecimento e a confianca que tém sobre si e sobre os outros ainda é
muito pouca, pois ainda ndo se sentem confortdveis nas reunides, nem
sentem o espago como seu.

A questdo da confianca é muito criticada, pois admitem que as

informacbes passam por parte de alguns idosos, fora daquele circulo, e
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sentem-se revoltados com a rutura na confidencialidade de temas abordados
num espaco fechado em roda onde nada entra ou sai.

As trajetorias de vida sdao um forte marco de vida dos idosos, e falar desses
tempos fa-los fazer uma retrospetiva do que fizeram e refletir o que fazem
atualmente, do que eram e do que sdo. Lembram essencialmente o seu
passado matrimonial e lembram-no com muita felicidade.

A sua vinda para a instituicdo é um ponto fraco e que ndo sentem orgulho,
pois veem a sua integracdao como incapacidade e ultima fase de vida. Outros

veem como sendo uma fase de vida que combatem a solidao.
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Ata 3

Data da reuniao: 03, Dezembro, 2015
Temas: Carta de Contrato de Confidencialidade; Pedido Formal a fazer
sobre o encerramento da porta provisorio; Plano de Atividades — avaliacao;
importancia da existéncia do mesmo; Conhecimento da Feirinha de Natal
Atividades que sao feitas; Trajetdrias de Vida
Participantes: 14

Tempo de reunido: 1h

Temas:

Hoje os temas foram propostos por mim, uma vez que era necessario
tratar de certos assuntos pendentes de outras reunides.

Iniciou-se com o tema do encerramento provisério da porta para se expor
a diretora, discutindo as formas de abordar a mesma o tema e que motivos
expor.

Tratou-se ainda da confianca grupal neste espaco e nestes momentos. O
contrato de grupo que os idosos pretendiam fazer.

Abordou-se um tema presente no lar, o plano de atividades — fazendo a
avaliagdo do mesmo, questionando os idosos da existéncia do plano e que
importancia atribuem a criacdo e exposicdo deste mesmo documento. Todos
afirmaram que se existe é porque é para se organizarem com o que terdo que
fazer e quando lhes foi questionado se gostariam de acrescentar algo a este
plano do seu gosto pessoal, estes responderam que ndo pois ja existem
imensas coisas para fazer. Ndo ha necessidade de se fazer mais nada até
porque gostam de tudo.

Continuou-se a discussdo sobre as trajetérias de vida. Numa fase inicial,
varios idosos falaram apenas do seu trabalho, de como era duro e que agora

0s jovens ndo conseguiriam aguentar aqueles tempos e as posteriores
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dificuldades que se vivia. Agora tudo é facil e simples de se concretizar e
conseguir. O resto da sessdao foi tomada pelo Senhor Marcos, que contou
pormenorizadamente a sua vida, o que mais 0 marcou e como tem sido o seu
percurso até a chegada ao lar.

Este foi interrompido pelo término da sessdo, tendo por isso resumido a

ultima parte da sua vida.

Observacdes:
As idosas sdao muito faladoras (paralelamente), ndo respeitando a vez

do outro, o que obriga a cortar o ambiente libertador e a tornd-lo um pouco
mais rigido.

Nota-se mais uma vez que ainda hd uma imagem do outro, rigida, que nao
€ para confiar e por isso o grupo acaba por perder o foco deste momento.
Sentimento que tera que ser mais trabalhado ao longo das préximas reunides.
E importante criar um lago que ligue intimamente este grupo para que hajam
verdadeiras partilhas e discussGes honestas, e ndo o que o outro deve ou quer
ouvir.

Posteriormente, os temas acabam por criar alguma angustia quando sdo
partilhados, pois ndo sdo ditos na totalidade, apenas a parte mais superficial
da historia.

Algumas idosas queixam-se que as coisas que sao feitas no lar por eles,
nem sempre s3o para ser expostas naquele espago e que desaparecem, nao
achando correto. Este assunto derivou do facto de a arvore de Natal que
fizeram ter sido dada as pessoas do colégio, apds ter estado algum tempo na

mesa.
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Ata 4

Data da reuniao: 07, Janeiro, 2016
Temas: Questdo do poder; Aniversario do Lar — 15 Anos; Questdo do
Envelhecimento; Atividades em grupo
Participantes: 12

Tempo de reunido: 1h

Temas:

Os temas surgiram de forma informal, ndo tendo ocorrido por ordem de
apresentacao.

A questdao do poder remete para o pedido anteriormente concebido da
porta do saldo, uma vez que os idosos ndo sentem que o lar/centro de dia seja
um espaco onde se podem sentir a vontade, pois tém que pedir tudo o que
desejem, por exemplo, falou-se da questdo dos lugares, visto que sé pode ser
alterada através de um pedido, cujo pode ser negado. H4 um forte
sentimento de desvalorizacdo do “eu” num determinado espaco, pois ndo o

sentindo como “seu”, também n3ao adotam uma postura mais relaxada.

Falou-se bastante das pessoas da casa devido a proximidade do 152
aniversario do lar, de quem permanece nesta casa e de quem ja partiu, o
porqué de ter partido e ainda se comenta a forma como muita gente tem
vindo a envelhecer no lar, ou seja, as mudancas, a doenca e o avanco da
mesma, a forma de se lidar com os problemas e como encarar a doencga.

O tema do envelhecimento ndo foi muito debatido, mas péde-se entender
que é encarado com tristeza e como um processo natural. Tristeza por
envelhecer implica incapacidades, dificuldades e perdas, e processo natural

por ser algo inevitavel.
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Fazer atividades de grupo foi um dos temas que surgiu, devido a minha
permanéncia no lar e como é que os idosos fariam apds a minha saida.

Demonstraram descontentamento em ficar sem mim para conversar e
trabalhar, uma vez que partilharam que a relagdo que mantém comigo é
como sendo uma filha ou neta. Acrescentam ainda que se ligaram a mim e
gue gostam de conversar e aprender comigo. Tomarem conhecimento da
altura que poderia vir a terminar o estagio criou sentimentos de tristeza e

revolta.

Observacoes:
A reunido de hoje realizou-se de forma mais informal, visto que os idosos

mostravam e nao verbalmente partilhavam que ndo estavam relaxados no
grupo e deslocarem-se para uma sala especifica e estar sentados em roda
fechada, criava algum constrangimento para que as conversas surgissem sem
problema e que fluissem sem vergonha ou confianga no outro.

Desta vez, foi feita no saldo para que quem estivesse interessado,
interviesse e se inclui-se, assim como também foi realizada ao mesmo tempo
da consecucdo de uma atividade para cortar a formalidade destas reunides. E
notério que os idosos valorizam muito as conversas sem limites ou restricdes
de tema.

No tema do poder, o facto de os idosos sentirem que para ocupar um
determinado espaco, tém que pedir autorizacdo, faz com que as suas formas
de estar sejam condicionadas pela formalidade instaurada. Contudo, criar
atividades em que os idosos tomem as decisdes, permitird que este se sinta
seguro para agir e decidir. Quer o produto final seja positivo ou negativo, o
idoso devera ser valorizado por ter decidido e criar estratégias para que o erro
ou a decisdo sejam refletidas numa préxima, ndao fazendo o idoso sentir-se
incapacitado ou inutil na tomada de decisdo, mas sim como um adulto em

constante aprendizagem sobre si e sobre o mundo que o rodeia.
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A questdo da idade, das pessoas e da doenca é um fator que causa
transtorno aos idosos, pois estes partilham diversas vezes como certas pessoa
de quem eram amigos, se tornaram irreconheciveis aquando o aparecimento
de uma doenga ou o0 avango da mesma.

Lidar com esta situacdo para que o idoso nado sinta que o mesmo lhe vai
acontecer é através da discussao das diversas doencas que aparecem ao longo
do processo de envelhecimento, debater dividas e questdes de deméncia e
da perda de capacidades e como retardar processos degenerativos. Nao
conhecer, reconhecer ou relacionar nao significa sofrimento, fim de vida ou
corte na relagao, mas sim um processo natural do humano.

A questdo da minha saida é um tema que deve ser trabalhada ao longo do
tempo, de forma a ndo ser um choque no momento de sair em definitivo de
uma realidade. O facto de ser da sua darea de residéncia e de muita gente
conhecer parte da minha familia, permitiu que o grupo de idosos adotasse
uma postura natural e genuina em conversa e em opinides. A postura que foi
sendo adotada em grupo e individualmente foi uma relacdo de confianca e de
confidencialidade, permitindo que a ajuda e os conselhos fossem dados
mutuamente, que certas conversas fossem esclarecedoras e principalmente,

gue a tomada de decisdo final, seria sempre do idoso.
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Ata 5

Data da reuniao: 14, Janeiro, 2016
Temas: Envelhecimento — como lidar com este processo; Projeto;
Interrupcdo das reunides semanais;
Participantes: 11

Tempo de reunido: 1h

Temas:

Estes temas foram propostos por mim e abordados no intuito de responder
a acOes estipuladas para o projeto que foi sendo co-construido.

A questdo do envelhecimento foi abordado no sentido de se debater os
prés e contras desta fase de vida, desconstruir imagens pejorativas do idoso e
ainda de desmistificar preconceitos relativos aos lares, ao idoso e ainda a vida
gue um idoso deve ter, perante a idade, as suas capacidades e as habilidades.

A interrupcdo destas reunides justificaram-se pela agenda ter outras
atividades, festividades e compromissos para cumprir, previamente
estipulados pelos responsaveis do lar.

Uma questdo também debatida foi a do projeto que realizo, como

acontece, o seu porqué e ainda os objetivos e finalidade deste processo

Observacdes:
No que concerne ao envelhecimento, este tema é dificil e perigoso de

se trabalhar, pois abordar as fragilidades que a idade “traz”, causa
sentimentos de impoténcia, inutilidade e de frustracdo ao idoso. Por isso, a
forma como decidi falar do envelhecimento foi iniciar uma abordagem ligada
a juventude que todos viveram e de que forma a viveram. Em seguida
guestionei se esse tipo de vida seria bom se fosse intermindvel, ao que os

idosos comentaram que ndo, pois todos estes processos pelos quais
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passamos, sdo atos de Deus e fases de vida onde cada altura tem as suas
formas de viver, diferentes e adequadas a pessoa.

Para alguns dos participantes este assunto causou alguma emogao porque
comentaram que ja nao se sentem capazes de fazer o que faziam, de andar e
pensar como antigamente. De forma a cortar estes sentimentos que destroem
a auto estima do idoso fui, juntamente com o grupo, partilhando que nesta
etapa se aproveita para descansar da vida exaustiva que tiveram
relativamente as suas profissdes, que ndo tém responsabilidades acrescidas e
que vivem mais livremente. Além de que envelhecer ndo significa deixar de
viver, bem pelo contrdrio. E adaptarmo-nos a algo novo e contornar
positivamente a situagao.

Em seguida, criamos um debate envolto das vantagens de se ser idoso e de
gue forma devemos encarar este processo natural e que ninguém consegue
evitar.

Relativamente a consecucdo do projeto, expliquei aos idosos que este tipo
de trabalho serve para um grupo de pessoas se tornar mais ativo, concretizar
com sucesso tarefas diferentes e novas, aprender e reaprender e ainda
adquirir competéncias com a pessoa que estad a realizar o projeto. Adquirir
competéncias de trabalho em grupo também é um dos objetivos. Um outro
ponto que foi esclarecido foi a forma como o projeto seria concretizado pois

todas as a¢des foram construidas em grupo e de forma voluntaria.
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Ata 6

Data da reuniao: 20, Janeiro, 2016
Temas: Trabalhos no Lar; Sentimentos de pertenca — projeto
Participantes: 11

Tempo de reunido: 1h

Temas:

A reunido de hoje baseou-se no tipo de relacdo que os idosos tém neste lar
uns com os outros e de que forma se relacionam, de que forma se integraram
e como recebem e integram um novo membro.

No que concerne aos trabalhos no Lar, estes estdao relacionados com as
atividades efetuadas ao longo deste projeto e efetuou-se um debate acerca

da consecucdo e avaliagdo das atividades.

Observacdes:
No primeiro tépico, o grupo de idosos comentou que vao falando

essencialmente com a pessoa que esta ao seu lado. Algo que se tem vindo a
notar é que o grupo de idosos tem falado mais desde o inicio das reunides e
do debate deste tema. A relagdo que mantemos uns com os outros é
importante para os idosos, pois muitos, devido a sua idade ja bastante
avancada, ndo tém mais amigos fora da instituicdo e sd interagem com
familiares e com as pessoas do lar. Por isso, comentam que prezam por um
ambiente equilibrado e agradavel entre todos. A entreajuda foi um outro
fator que se veio a intensificar, desde o momento que as reunides e as
atividades com grupos, pois quando participam novos elementos, estes
alteram a dinamica do grupo e tornam-na mais aberta, mais confiante e
integradora, proporciona uma aceitacdo total de alguém novo numa atividade

Ou numa conversa.
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Receber um elemento com simpatia e empatia é algo importante para as
pessoas, pois partilham que gostariam de ser recebidos de igual forma.

E notdrio que com o passar do tempo, os idosos interagem mais uns com
os outros e tém o cuidado de integrar todos os voluntarios numa conversa,
atividade ou debate.

Ao longo destes meses, os idosos tém vindo a dar feedback positivo acerca
das acbes de projeto estipuladas e estruturadas por todos, uma vez que
partilham nunca ter feito tal trabalho e que gostaram e continuam a gostar de

inovar, juntos.
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Ata 7

Data da reuniao: 03, Margo 2016
Tema: Projeto Histdrias de Vida — Grupal e Individual
Participantes: 17

Tempo de reunido: 1h

Temas:

A reunido de hoje baseou-se no que tem ocorrido em projeto. Este é um
trabalho de grupo, onde se trabalham as questdes da auto valorizacdo do
idoso e para estes sentirem que sao sempre seres em continua aprendizagem,
assim como também ensinantes.

A fase grupal tem sido trabalhada de diferente maneira relativamente ao
gue tinha sido inicialmente planeado, sendo que o grupo prefere que estes
momentos sejam em locais mais informais e com trabalho do “eu” enquanto
ser individual e social, acrescentou-se a realizacdo de um debate ao projeto e

efetuando mais atividades.

Observacdes:
Sempre houve forte adesdo a todas as propostas de trabalho, uma vez

gue estas foram planeadas pelos idosos. Quem iniciou este projeto, também o
concluiu e sempre com vontade de fazer mais.

A parte individual tem tido 6timos resultados devido a adesdo voluntdria e
a esta forma de estar em projeto, de partilhar e de se presenciar sentimentos
de confidéncia, intimidade e confianca. Este momento serve ainda como
forma de o idoso pensar sobre si, sobre a vida que teve, sobre as escolhas que
tomou e fazer uma retrospetiva de como teria sido se tivesse optado por

outras formas de viver e se mudaria alguma coisa na vida.
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A relacdo que se foi criando ao longo deste processo foi de confianca e de
amizade.

No que diz respeito ao idoso falar sobre si numa perspetiva critica, foi
facilmente conseguido e tem uma visdao das experiéncias vividas com
dificuldade, perda ou angustia, mais positiva e com uma acdo diferente no

futuro caso se deparem com alguma situacao similar.
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Ata 8

Data da reuniao: 10, Margo 2016
Temas: Carnaval; Cestas da Pascoa; Partilha de fotos antigas
Participantes:10

Tempo de reunido: 1h

Temas:

Estes temas foram debatidos para obter feedback sobre a concretiza¢do de
uma festa com a comunidade, mais uma atividade para a decoracdo de um
espaco que os idosos frequentam e ainda a partilha de fotos antigas dos

idosos que conseguiram arranjar imagens de si.

Observacdes:
No que remete a festa de Carnaval, os idosos comentaram que este

tipo de eventos é bom de ocorrer, visto que muitos ndo festejavam aquando
jovens porque ndo apreciavam ou porque os coOnjuges ndao queriam ou
criticavam. Participar nestes eventos promove momentos diferentes,
divertidos, alegres e centrados no idoso e na sua imagem. Implica um
tratamento diferente da sua imagem para agradar a quem os vé.

Em relagdo a concretizagao das cestas de pascoa, muitos idosos quiseram
participar, outros observar e ainda alguns sentavam-se para aprender, mas
sem participar no processo de construcdo. Esta atividade, bastante longa
durante o periodo de consecucdo, foi considerada das mais interessantes
devido ao produto final e pela variedade de agbes que se pode ter sobre
folhas de papel de jornal, possibilitando a criacdo de pecas Unicas, bonitas e
originais.

Diversos idosos queriam levar para casa uma cesta ou oferecé-la a alguém

e, mais uma vez, gerou sentimentos de auto valorizacdo, pelo facto de se
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conseguir terminar mais um trabalho com sucesso e essencialmente por ser
do agrado de cada um dos participantes.

Na atividade desta reunido, a partilha de fotografias, nem todos os idosos
conseguiram trazer ou arranjar uma foto. Contudo, quem trouxe apresentou
ao grande grupo, justificando a sua escolha e relatando a histéria daquela
imagem. Algumas pessoas comentaram as suas diferencas e o que faziam na
altura, outras apresentaram aquilo que lhes marcava mais, quer por serem
casadas, quer por terem sido fotografadas numa época feliz e realizada da sua
vida. Quem nao trouxe foto, participou com o seu préprio relato, debatendo

também as semelhancas a nivel profissional, tempos livres e matrimdnio.

39



Ata 9

Data da reuniao: 17, Margo, 2016
Temas: Concretizacdo de um projeto envolto das trajetérias de vida do
idoso; Avaliacdo sobre sentimentos de pertenca e auto-valorizacao
Participantes: 21

Tempo de reunido: 1h

Temas:
Estes temas remetem para o projeto que se encontra em fase final e que se

vao discutindo sentimentos, percecdes e nogoes.

Observacdes:
O facto de o grupo de idosos serem inseridos num projeto,

proporciona sentimentos de utilidade e responsabilidade no planeamento,
realizacdo e avaliacdo de todo este processo. Ajudar outra pessoa é algo que
os participantes deste projeto consideraram inegdvel, ndo s6 pela relacao
estabelecida previamente comigo, como também pelos sentimentos que o
sucesso das atividades e a¢Bes geram individual e coletivamente.

Participar incita também a presenca num determinado espaco e tempo
delineados anteriormente, a tomada de voz em determinados momentos, ao
aproveitamento e trabalho das partilhas e sobretudo, a valorizacdo da postura
gue o idoso passa a ter na concretizacdo de qualquer agao, pois o seu objetivo
é conceber um produto final e que o0 mesmo seja tal como idealizado.

Ao longo das conversas que vamos tendo quer em momento de reuniao,
qguer em espaco informal e de atividade, os idosos valorizam e apelam a
consecucdo deste tipo de atividades, cujas implicam responsabilidades
acrescidas, autonomia, mas ao mesmo tempo, precisam de sentir que havera

um apoio em caso de necessidade.
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Sentimentos de capacitacdo e realizacdo pessoal e social tém sido sentidos
e partilhados pelos idosos quer em didlogo, quer na forma como se mostram
e quando participam em atividades, reunides e outros eventos, é essencial
sentirem que a sua presenca seja necessaria e Util.

Os momentos individuais sdo encarados como desabafos, concretizacao de
um alivio emocional, uma vez que ndo querem sentir que o outro tera que
ouvir as preocupacdes pessoais.

Terem a nogdo que aquele momento é unicamente deles e que ninguém os
julgard ou comentard perante o que partilham e a forma como o fazem, é algo
que os faz sentir livres para pensarem e repensarem em formas de lidarem
com os seus problemas e arranjar estratégias de tratamento de problemas. E
partilhado que este momento devia ser frequente, pois é uma ajuda
fundamental para ndo andarem preocupados e nervosos com questoes

familiares e econédmicas (por exemplo).
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Ata 10

Data da reuniao: 30, Margo 2016
Temas: Fim de Projeto Histérias de Vida — Grupal e Individual; Atividade
Piramide das Necessidades Basicas dos utentes.
Participantes: 11

Tempo de reunido: 1h

Temas:

A reunido de hoje foi a que depositou total responsabilidade na criacdo do
produto final aos idosos, a recriacdo da piramide de Maslow mas de acordo
com a partilha feita pelos idosos e a montagem desta piramide foi efetuada
mediante as suas perspetivas, ou seja, a piramide dividiu-se em seis niveis,
mas o topo representou o nivel mais importante para o Bem-Estar integral e o
sexto nivel, aquilo que se deve evitar.

Desta vez ndo foi possivel participar muita gente por doenca, auséncia e

ocupacao noutros trabalhos.

Observacdes:

Este trabalho foi sem duvida o trabalho que obrigou os idosos a refletir
mais, a discutir entre si e a tomarem decisdes coletivamente.

Todos os participantes sentiram-se aptos para tomar decisdes sem hesitar,
sentiram-se capazes ainda de defender as suas ideias e partilha-las, aceitando
a dos outros colegas também e ndo deixando de as ter em consideracao.

Este tipo de exercicio é a prova de que os idosos sdo capazes e se sentem

também como tal, o que ndo acontecia em exercicios iniciais.
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Trabalhar a auto estima dos idosos é fundamental para que estes se sintam
sempre aptos e adaptaveis as circunstancias das situagdes que experienciam.

O idoso tem de ser apenas estimulado a participar sem duvidar de si, sentir
que estara ali alguém caso necessite, mas que sinta que lhe atribuiram o papel
principal de agdo, pois é assim que a velhice acaba por ser também encarada
de uma outra forma e mais facilmente se contornam dificuldades fisicas e
psiquicas.

Ter o apoio de outrem é fundamental, a criacdo de grupos proporciona
sentimentos de pertenga e de responsabilizacdao pelo bem-estar do outro, e

por isso, a criagcao de uma relagdao promove um bem-estar individual ao idoso.
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APENDICE 7 — AVALIACAO DA ACAO 2, ATIVIDADE 2

Nome da Atividade: “Debatemos, Refletimos e Agimos”

N2 de participantes: 18 Pessoas: 3 homem e 15 mulheres

Avaliagdo da atividade — Participantes

E sempre bom ter estes momentos, porque assim deitamos tudo cd para
fora, conhecemo-nos melhor, passamos um bom tempo e somos um bom
grupo.

Acho que é sempre interessante trabalhar em grupo, uma vez que
podemos discutir, entender e ajudar o outro. E uma boa forma de sermos
uteis.

Eu adorei estas reunides, deveriam manter-se. Fazem-nos bem e tiram-nos
preocupacdes. Além do mais, podemos tratar de questdes menos agradaveis
do lar, ndo é...

E sempre muito bom falar de coisas que menos nos agradam para depois,
tentarmos, se possivel mudar ndao é, mas se nao der, também sabemos que é
mesmo por ser impossivel.

Eu gosto destas reunides, mas prefiro as individuais, porque nao gosto
muito de conviver.

Bem, acho muito bem termos estas reunides, convivermos, termos um
espaco de confianca, mas tenho pena que ndo consiga perceber tudo, mas

vocés também me ajudam, é o que tem de bom!

Avaliagdo da atividade - Investigadora
Os participantes aderiram facilmente a estes momentos e desde o inicio

gue concordaram com a sua execucdo, lembrando até que antes também
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faziam semanalmente reunides mas que a diretora acabou por deixar de ter
tempo e deixaram.

Mostraram, gradualmente, ser capazes de ouvir, debater sem se
aborrecerem, respeitando a opinidao dos outros, ajudaram e ainda partilhavam
0s seus temas.

Ao longo da atividade, os idosos foram debatendo assuntos do seu
interesse, sabendo trabalhar em grupo, e apesar das quebras destas reunides
por longos periodos de tempo, os idosos nunca deixaram de querer participar.
Aquando a morte de uma idosa é que pediram para ndo se realizar reuniao,
visto que estavam tristes e queriam estar sos.

Toda a participacdo foi voluntaria e sé participaram aqueles idosos que
gueriam, ndo havendo obrigatoriedade de nimero de elementos nem que os
mesmos estivessem presentes em todas as sessoes.

Ao longo das sessdes, foram participando mais elementos e diferentes, devido
a minha relacdao com eles se tornar gradualmente de confianca.
Os idosos ditaram as regras de funcionamento e acabava sempre por surgir

temas ou os idosos traziam-nos ja.
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APENDICE 8 — PLANIFICACAO DA ACAO 1, ATIVIDADE 1:
“A MINHA HISTORIA EM FORMA DE CONTO"”

Tema: Relatos de Vida
Areas: Socializacdo
Nome da atividade: A minha Histéria em forma de Conto

Grupo a que se destina: [dosos

Recursos:
Materiais:
e Cadeiras e Bloco
e Mesas e Gravador

e (Caneta

Espaciais:
e biblioteca

Descrigao:

A acdo denominada por “Sessdes Individuais” e tendo como atividade “A
minha Histdria em forma de Conto”, refere-se a segunda atividade da acdo 1
do projeto “Ser Melhor e Lutar por mais”.

Concebida com o grupo de idosos, com a animadora sociocultural e ainda
com a diretora técnica, de forma a permitir conhecer mais e melhor os idosos,
em grupo e individualmente, assim como também entender a forma como os
mesmos valorizavam a criacdo de espacos e momentos individuais,
permitindo-me compreender que estes se sentiam bastante satisfeitos apds
conversarem, refletirem criticamente sobre si e receberem feedback sobre o
gue partilhavam, tornando possivel e claro que o idoso pode viver uma boa

velhice e contornar as suas fragilidades, reforcando a autoestima e
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valorizacao pessoal, face as atitudes pejorativas da sociedade em geral acerca
dos saberes e histérias de vida, por serem denominados como parte da
sociedade inutil, ao serem-lhes retirados direitos e pelo facto de nao
carecerem das principais competéncias para refletir criticamente sobre si e
sobre o mundo apesar de serem vistos e considerados como tal.

O dia da consecucdo deste espaco e momento sé de um(a) idoso(a)
ocorrerd apenas quando a propria pessoa desejar e nestes momentos
individuais, pretende-se trabalhar a estimula¢ao cognitiva, nomeadamente a
memoria e raciocinio, ao ter que recordar histérias passadas, fazer uma

retrospetiva das experiéncias vivenciadas.

Questoes guia:

“Como era a relagao com a sua familia aquando pequena?”

“Como descreve todo o periodo do seu casamento?”

“Como viveu e vive a fase da viuvez?”

“Como é a relagdo com os seus filhos, netos e bisnetos?”

“O que pensa sobre o envelhecimento?”

“Se lhe pedisse para descrever a sua vida em poucas palavras, quais
seriam?”

“Como avalia a sua vida até agora?”

“Um conselho a dar tendo em conta tudo o que viveu, qual seria?”

“Sente-se feliz com tudo o que viveu ou faltou ou alterava alguma coisa?”
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APENDICE 9 — RELATOS DE VIDA — ANALISE DE
CONTEUDO

HV.1

Entdo, sou a A., tenho 79 anos e sou viuva. Fui casada durante 57 anos.

Tive uma boa infdncia, embora o meu pai tivesse morrido muito cedo e
deixou-nos, e a minha mde trabalhava muito muito e eu ia ajudd-la para
ganhar mais algum ndo é.

A minha juventude foi a fase mais marcante que passei, porque foi quando
conheci meu marido e casdmos. Era mesmo muito feliz, até perdé-lo e perder

o meu trabalho. Mas vivi muito, divertia-me muito.

Familia

Bem o meu pai, tadinho, morreu eu era pequenina, e a minha mde fartava-
se de trabalhar para nds termos sempre do que comer... até que ficou muito
doentinha e faleceu, com uma infecdo num pé, de um dia para o outro
menina, a minha querida mde deixou-me... mas tive e ainda tenho alguns
irméos. Uma irmd ainda me vem visitar mas alguns dos meus irméos também
ja morreram e eram mais novos do que eu, veja Id menina...

Os meus irmdos, eu passei ainda uns trabalhos com eles... um ficou
doentinho muito cedo e eu tratei dele até ele morrer... outro meteu-se com
uma tipa, que olhe pé-lo tolinho que uma vez fui encontra-lo numa bouca
deitado a dormir, tinha estado com ela. Acabei por tratar dele e ficar com ele
ndo é, ele precisava de mim, mas eu disse-lhe se visse aquela mulher que nem

sabia o que lhe fazia.
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Depois eu e o meu homem casamos e fomos para a nossa casinha, com
tudo do bom que o meu irmdo era carpinteiro e fez-nos tudo.

Nunca tivemos filhos porque Deus assim ndo quis, com muita tristeza
minha, mas tive estava casada e amei muito o meu homem 57 anos. Até ficar
muito doentinho, sem eu saber com o qué e morrer na véspera de virmos para
aqui... Ele ndo queria...

Tive muitos bons momentos com meu marido, com altos e baixos, ele era
um mulherengo, mas nunca magoou, mas quando ele me deixou, tudo se
esqueceu... mas amei-o muito e amo-o muito ainda. Naquele tempo era uma

miséria, mas tivemos sempre o que comer.

Trabalho

Trabalhei em muita coisa menina, mas comecei em metalurgica no
Carvalhido, a trabalhar com o acgo e nessa zona tinha Iéd uma garagem e era ao
lado mesmo a fabrica. Tinha o apelido da “Mulher Elétrica que cantava”.
Adorava o que fazia e quanto mais cantava, mais trabalhava, ai que saudades
que tenho e depois tive que vir embora porque tive que ser operada as pernas,
as rotulas dos joelhos e entretanto os patrées morreram e a fdbrica deu de si,
foi pré maneto.

Trabalhei muito ano la, depois uma vizinha minha fez um prédio no padréo
da légua e pedi a uma mde, eu andava numa loja néo sei se sabe o nome, o
mundo bebé, na rua Alexandre Braga, é de coisas de bebé... e eu trabalhava Id
e depois na casa dela, em Ramalde, porque o meu marido era pintor e claro,
naquele tempo ganhavam pouco e a gente, ndo tivemos muito ndo é.

Depois eu fui trabalhar aos dias, e trabalhava no Mundo Bebé e depois ia
todos os dias no autocarro para Ramalde, porque eles saiam de casa as oito
horas e eu queria que os patroes vissem a hora que entrei e ia sempre mais
cedo. Ainda la tive um bom tempo, que ela era tia de uma minha cunhada, da
mulher do meu falecido irmdo. E essa ainda me vem visitar cd.

Mas ela ndo descansou enquanto ndo me poés Id em casa, entdo eu andava

hd uns meses bons nos outros patrées, gostavam de mim, estava sempre
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sozinha e limpava e fazia tudo Id em casa além que tomava conta do filho dela
que ainda era novo e ele ia para a escola e depois vinha para casa e eu
tomava conta dele, até ser homem e até que a minha vizinha fez o tal prédio,
na minha rua, e ela foi criada como eu, desde bebé Id na rua, e de Id vim para
aqui. E com isto quero dizer que todos os dias ia com ela no autocarro e ela
pediu-me e pediu-me e pediu-me para ir para casa dela, tratar dela e dos
filhos e para deixar estes e tanto me chateou, tanto me chateou que olhe eu
acabei por deixar e fui para o mundo Bebé e fui para casa dessa minha
colegay/vizinha e la estive uns anos. O mais velho tinha 5 anos e outro 6.
Depois cai, fiquei mal das pernas e ndo podia fazer nada com as pernas nem
para arrumar, baixar-me, limpar, nadinha, peguei e despedi-me, porque néo
conseguia. O filho dela pedia-me aos berros para eu néo ir embora, mas eu
disse que tinha que ir na mesma, ele era um anjo e tinha umas mdos que fazia
tudo menina... e so6 pedia para eu ndo ir embora. Ele dizia-me “oh A..., oh A...
ndio vd ndo vad”. Isto marca-me muito, porque ele chamava-me sempre assim,
coitadinho, tenho tantas saudades dele também....

Pronto e entdo vim-me embora entretanto o falecido homem comecou a
ter muitos problemas e ndo trabalhei mais também por causa do meu

problema dos joelhos.

Lar

Bem, eu acho que estou aqui hd 4 anos, ou 5, nem sei bem porque vim tdo
marcadinha que nem sei... 0 meu marido ndo veio porque ndo queria e morreu
por causa disto.

Primeiro era para vir eu e mais o meu marido para aqui, e um dia a minha
sobrinha liga-me e diz-me que o meu sobrinho ia dar uma volta connosco, e
mal sabia eu que era para vir aqui... nunca mais me esqueg¢o, viemos ver o lar.
Adorei e as minhas colegas comegcaram logo a falar comigo e perguntou-me se
tinha gostado e se queria mesmo vir para aqui e ele perguntou-me se eu
gostei e eu disse que sim, mas ele ndo queria vir e eu disse que podiamos ser

tratados e ndo ter problemas mas ele disse que ia morrer na nossa casinha e
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ndo veio mesmo... entretanto ele foi para o hospital 3 anos sempre a ser
internado todas as semanas até que ficou Id, mas nem sabia o que ele tinha,
eles falaram com a minha familia s6, porque os médicos ndo me diziam e o
hospital SGo Jodo proibiu-me de ir vé-lo por estar mal das pernas, mas todos
os dias eu apanha o autocarro 86 so6 para ir vé-lo ao hospital depois de sair do
trabalho, e eu caia muito... Depois foi para o hospital de Matosinhos e ja néGo
ia, mas a minha sobrinha todos os dias ia ver o padrinho quando saia do
trabalho as quatro e meia. Ninguém me contava nada e até ao dia de hoje ndo
sei o que ele teve...

E eu sei que estou bem aqui, e ndo sou de me gabar, mas ndo hd nada
como a nossa casinha e eu tinha tudo minha filha, tudo completo, do bom e do
melhor. Mas eu disse que ia para onde ele fosse, mas ele morreu-me e vim
mesmo para aqui sem ele...

Desde que estou aqui recebo algumas visitas aqui, porque tenho a minha
irmd, as minhas duas sobrinhas, que uma delas é afilhada que até vem cd com
a filha dela, é uma riqueza de menina, linda e grande, olhos grandes e uma

menina muito forte, comprida.

Saude

Bem, a minha saude menina é uma miséria porque além das dores nos
joelhos que sdo horriveis, eu também sou diabética, e por isso nem sequer
posso comer o que quero, de vez em quando, consolar-me. Aqui ddo-me
alguma coisa as vezes, mas é tudo tdo insipido. Mas, tento-me aguentar com
0 que tenho, porque hd pior aqui, coitadinhos... Deus olhe por todos nds que

precisamos...

Reflexao

Eu sei que envelhecer é o mesmo que abandonar tudo o que construimos, e
queria a minha casa e o meu homem para ser feliz, mas também vivi tudo o
que pude enquanto tive o meu homem e ele fez-me feliz, mesmo com os

nossos altos e baixos, como qualquer casal, tive uma boa mdezinha e irméos
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que nunca me deixaram. Agora é viver um dia d cada vez e aproveitar. Lidei
com muitas mudangas, mas superei. Tem que ser.

Perder alguém que amamos menina é a pior coisa que pode acontecer, mas
Deus quis que eu vivesse mais tempo e por isso eu tento lidar todos os dias

com a sua auséncia, sem nunca me esquecer dele.
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H.V. 2

Entdo sou a A.F. e tratam-me por L.. Tenho 86 anos e sou separada, desde
muito nova. Deixou-me quando me pés a minha filha na barriga.

Desde muito pequena que trabalhei, e fiz aquilo que gostava sempre, estar
com pessoas. Toda a gente gosta de mim, filha, eu sempre me dei a toda a
gente também, gosto muito de estar com as pessoas.

Vim para aqui porque tive um AVC. Agora ndo consigo nem posso estar

sozinha em casa... E também ndo quero muito para ser franca.

Familia

Bem, tenho uma filha, um genro maravilhoso e vivo com ela, eu vivia
mesmo aqui a beira, mas depois do AVC tive que vir para casa dela, sendo ela
néio sossegava.

Desde pequenina que ajudava a minha mdezinha e aprendi muito com ela.
Ela nunca deixou de me ajudar a conseguir o que queria. Todos os dias ia para
a minha amiga modista para ela em ensinar costura ndo é e eu Ild ia ajudd-la a
namorar na hora de almoco, ds escondidas. Eramos tdo amigas, éramos 3 e
uma ja era casada, outra tinha comegcado a namorar e eu ainda era muito
jovem, ndo tinha idade para isso, mas ajudava-as em tudo. Nunca me
esquecerei delas. No outro dia soube que a M. morreu, a que ndo era casada
filha. Tadinha... também ja devia ser tdo velhinha...

Quando a mim e ao meu, na altura, namorado... Tive uma historia triste
sabe, porque ele e eu namordvamos, mas quando engravidei ele disse para eu
escolher, ou a menina ou eu. Por isso eu escolhi a minha filha, ela foi uma
béng¢do, foi importantissima para mim e nunca iria abortar por causa dele.
Nunca. Entdo ele deixou-me. E fiquei sozinha, pronto. Mas hoje tenho uma
otima filha, uma mulher! E orgulho-me muito dela! Nunca desisti de nada,

mas também nunca mais me deixei enganar de novo.
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Trabalho

Trabalhei muito querida, e muitos muitos anos.

Comecei por trabalhar como modista desde os 13 anos, e depois, muito
tempo depois fui para a fdbrica e estive Id algum tempo. Depois decidi ir para
padeira, trabalhava muito, mas gostava.

Finalmente, fui para uma clinica de andlises, onde ia a casa das pessoas
com o doutor ajudd-lo, eu estava com as pessoas todos os dias, eu ia todos os
dias e as pessoas adoravam-me, faldvamos imenso, eu adorava aquele
emprego. Estive Id até o meu patrdo querer que eu me reformasse e tivesse
uma boa reforma, porque ele sabia que eu trabalhava imenso...

Mas adorei... eu tive que sair também porque ndo aguentava das pernas e
das costas. Jd comegava a custar-me caminhar. Mas trabalhei muito, sempre
muito feliz com os empregos que tive, e sinto-me concretizada com tudo o que

vivi e alcancei.

Lar

Bem, vim para o Centro de Dia por causa da minha saude, porque eu tinha
uma vida cheia, uma vida étima, até me dar um AVC. Ai a minha vida mudou,
os médicos, a minha filha e o meu genro nGo me deixavam ficar sozinha na
minha casa, e obviamente a minha filha néo se iria despedir para tomar conta
de mim... como tal, decidi vir para aqui para o Centro de Dia e ao fim do dia,
por decisGo da minha filha vou para casa dela, vivo Id desde que pronto, tive o
AVC. Venho de manhd, e ao fim do dia vou para casa dela.

Este é um bom sitio para se estar. Nada como a nossa casinha, mas é muito
bom estar aqui, conviver, aprender de novo apesar da minha idade néo é,
fazer coisas novas e ver essas mudangas todas que hd agora, tudo de bom,
prontos. E viver com a minha filha também/!

E ainda bem que vim para o lar, porque sinceramente, faz-me bem, estou

com mais gente, estou acompanhada, estou ocupada... estou bem!
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Saude

A minha saude, se ndo fosse como é, eu ndo estaria aqui provavelmente,
porque eu ainda trabalharia naquilo que mais gostei, a clinica. E sempre bom
termos boa saude, mas ndo acho que devemos lamentar por termos alguns
problemas, porque hd gente ai que estd muito pior e ndo se queixa.

Eu tive um AVC, mas fiquei quase bem, s6 a minha perninha é que me deixa
mal de vez em quando, mas consigo fazer tudo o resto. De que me posso
queixar? Tenho tudo o que é bom, ndo tenho uma md vida e consigo mexer-
me, falar, ouvir, comer pela minha mdozinha. Ndo hd nada melhor. S6 me
mete é uma imensa confus@o ver outras pessoas num estado lamentdvel e
pensar que posso vir a ter o que elas tém, coitadinhas... mas enquanto estiver

aqui e ndo tiver nada, eu estou Bem!

Reflexao

Eu penso que a vida deve ser muito valorizada sabes? Porque vive-se
demasiado os problemas, e acho que tive uma boa vida, vivi tudo, tive
desgostos e obstdculos que passei por cima... nGo hd nada que ndo tenha feito
nem hd nada que me arrependa. Nunca desisti de viver, nem me deixei
enganar novamente por ninguém.

Envelhecer é s6 mais uma fase, é uma etapa de vida que temos que passar
e aproveitar, sendo para qué que Deus nos fez viver esta passagem? Temos
que ser felizes com o que temos e com o que podemos viver. S6 isso. O meu
lema, é nunca desistir de nada, ndo interessa a dificuldade, nés somos capazes

de ultrapassar, é preciso é forga.

55



H.V.3

Sou a C. e sou divorciada. Tenho 78 anos, estive casada mais de 50, mas
depois ele traiu-me e eu deixei-o. Assim como perdi a minha melhor amiga que
foi ela eu esteve com ele.

Tenho 3 filhos, um rapaz e duas raparigas, mas so falo com a minha filha
do meio, que é aquela que vem visitar-me também

A vida é dificil, mas temos que saber lidar com ela. E sempre para a frente
o caminho. Sou uma pessoa muito vaidosa porque ndo acho que tenho que

perder o gosto pela vaidade sé porque estou a ficar mais velha.

Familia

Bem, eu fui casada mais de 50 anos, mas depois divorciei-me porque aquele
gajo traiu-me com a minha melhor amiga, apanhei-os na cama. E entéo
deixei-o e sO eu sei o que sofri por causa dele, nem os meus filhos sabem, até
porque dos trés eu so falo com a minha do meio, que é a unica que me vem
visitar, que se interessa pela mde. O meu filho foi para a Fran¢a e deixou de
me falar.

Esta foi a fase mais marcante da minha vida, porque tive que ter muita
forga e fui para a Franga.

Ndo suporto o que me fizeram e por isso ndo me deixo ir abaixo facilmente
também, nem com qualquer coisa. E é por isso que ndo fagco com o meu filho
mais novo e com a minha mais velha. Eu estive com ele durante uns meses Id
na Franca e depois que voltei ele deixou de me falar. Ainda hoje peco had
minha filha que me arranje o numero dele para comunicar. Mas ela ndo mo dd
porque sabe que me vou irritar com ele. Tudo por causa da minha nora que
ndo é boa mulher para ele. E ela virou-o contra mim. A mais velha deixou
simplesmente de me falar. Anda uma mde a sacrificar-se pelos filhos, para

depois ser abandonada, ndo ter sequer relagdo...
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Aprendi sempre muito com a vida, tornando-me forte através dela e
mostrando-me forte. S6 Deus e eu sabemos como me sentia mal com as

mudancgas. Néo gosto nada de altera¢des na vida.

Trabalho

Ao longo de toda a minha vida, trabalhei mesmo muito, tenho as minhas
mdos cheias de trabalho, fui empregada doméstica, depois fui para um talho,
depois mudei novamente e fui para cozinheira, sendo que esta foi a profissdo
que mais gostei de ter em toda a minha vida como trabalhadora.

Eu tinha que trabalhar para conseguir sustentar os meus filhos néGo é, mas

nunca parei.

Lar

Bem vim para aqui para o Lar, mas néo foi s6 aqui que estive. Comecei por
ir para o lar em Ermesinde, depois nas Fontainhas e so depois é que vim para
este. Vim pela sequranca social. Estou aqui mais ou menos hd 2 anos e vim
porque estava sozinha e néo posso. Gosto de aqui estar mas nada se compara
ao das Fontainhas, Id sentia-me em familia.

Aqui, sou uma pessoa que se mete a parte, nGo gosto de mostrar quem sou,

como sou, nem o que sinto, assim ninguém tem o que falar.

Reflexao

Sempre que acordo penso assim, bem hoje é um novo dia e serd melhor que
o de ontem. E assim que tem que ser.

Ficar velha, envelhecer, para mim é natural e so é mau saber que todos
temos que ir nGo é, mas ndo temo a morte. Quero ser cremada e quero ir
muito bonita para o caixdo, quero ir com um vestido vermelho com racha e
com uma flor no cabelo.

Isto de contar a minha histéria de vida fez-me muito bem, porque andava
desanimada e afinal, eu fiz tudo para dar sempre certo, a toda e qualquer

situag¢do. Se ndo é porque ndo tinha que ser. Mas é sempre bom partilhar
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quem somos e como somos, para também ensinarmos os outros, menina. E
uma mais-valia para vocés que jd vdo preparados para aquilo que nds nunca

estivemos. E muito bom.
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H.V. 4

Sou a A.T., tenho 80 anos e sou casada, com o meu M., que também estd
aqui em Centro de Dia, comigo.

Sou uma pessoa que sempre lutou pela vida e passei de tudo para poder
criar os meus filhos. Eu e o meu homem passamos fome por elas.

Vivemos com a nossa filha aqui a beira e todas elas trabalham. Muito bem-

sucedidas.

Familia

Eu e o0 meu homem trabalhdmos uma vida para conseguirmos criar as
nossas quatro filhas, as quais ndo lhes faltou nada, mas nds deixdmos de
comer por elas e para elas puderes ir estudar e tirar cursos para estarem bem
na vida. Eu trabalhava em casa, ia fazendo aquilo que dava.

As minhas quatro filhas sdo muito ligadas a mim, agora todas cuidam de
mim e do meu marido e estamos aqui e depois vamos para casa delas,
intercaladas. Elas ndo nos podem ter sempre Id em casa ndo é, também tém

as suas vidas. Mas tratam de nos e nunca nos deixam sozinhos.

Trabalho

Toda a minha vida fui costureira, trabalhei sempre muito e dediquei-me
sempre muito ao que fazia, ganhava algum ainda, o suficiente para puder
comprar comida para pér na mesa. Orgulho-me mesmo muito por ter
conseguido sempre dar tudo através do meu trabalho. Sou uma mdéo e uma
Mulher orgulhosa de mim mesma e acho que ndo podia ter feito mais do que
fiz. Tinha que trabalhar e conseguir o mdximo de dinheiro para puder
sustentar as minhas filhas. O meu homem ndo tinha muito também Id n

trabalho, mas havia oh menos.
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Lar

Estamos aqui no lar porque o meu marido estd doente como pode ver e eu
também, mas estamos em Centro de Dia.

Ndo iamos ficar em casa sem ninguém ou com alguma filha a olhar por nés
quando podemos vir para aqui e além de tudo, podemos estar com outras

pessoas e conviver. Faz-nos bem

Reflexao

Sabe, sempre tive uma vida dificil e acho que isso é que é de valorizar. Ndo
é preciso dizer muito para se entender que a vida tem dificuldades que sé com
muito trabalho e sacrificios se consegue ultrapassar.

Temos que nos adaptar e ver como a nossa vida é e valorizarmo-nos porque

somos mais do que aquilo que pensam de nds.
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H.V.5

Sou o0 A.C. e tenho 79 anos. Ja fui casado mas divorciei-me e apesar de jd
estar reformado ainda trabalho com sociedade com a minha filha mais velha
numa fdbrica de cosméticos.

Vivo aqui por necessidade, nGo porque queira. Apenas ndo quis ficar em
casa de nenhum dos meus filhos.

Desde muito cedo comecei a trabalhar e lutei muito mas tive uma vida
realizada e concretizada. Sempre lidei com a mudanga de frente nunca me

deixei ir abaixo com nada, E como tem que ser.

Familia

A minha familia era constituida por mim mais sete irmdos e os meus pais e
todos ajuddvamos Id em casa. Entretanto fui trabalhar com 12 anos e tive que
lutar por tudo o que queria, mas consequi.

Quando encontrei a minha ex-mulher, a qual considero que casei por
teimosia e porque achava que tinha que ser aquela pessoa além de que queria
formar familia e ja tinha idade e mais do que idade para formd-la, tivemos
trés filhos, que hoje sdo todos formados e trabalham e a minha filha trabalha
comigo na fabrica.

Depois separei-me, e essa foi a fase mais marcante da minha vida... foi uma
situagcdo muito complexa, muito ma mesmo, pois ela nGo queria, eu estava
esgotado, enfim, e durante os primeiros tempos estive sozinho e sentia-me
muito sozinho também, afinal de contas, foram 38 anos de vida, com familia...
aquelas situagdes ja eram frequentes e decorriam hd anos, mas deixei os meus
filhos crescerem para tomar a decisdo de sair. Gragas a experiéncia de vida do
meu casamento eu pude ver que as vezes duas pessoas ndo déo mesmo para
estar juntas e a situagdo com a minha mulher tinha mesmo que ser, pois ela

tinha comportamentos que ja ndo eram normais.
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Por isso decidi vir para aqui para ndo ir para casa dos meus filhos
destabilizar as suas rotinas

Trabalho

A minha vida como trabalhador foi ligado aos numeros, eu comecei a
trabalhar com 12 anos e depois trabalhei muitos anos na minha fdbrica. Esta é
uma drea que ainda hoje gosto muito e faco por estar sempre a trabalhar para
ndo perder esta capacidade. Portanto, fui contabilista e agora eu e a minha
filha somos sdcios, sendo que eu sou socio-gerente, de resto eu fui contabilista
durante a minha vida e trabalha numa fdbrica de madeiras e agora nesta
empresa de cosméticos. Temos vendas a nivel internacional, por isso é um
negdcio muito bom.

A altura do que tive que trabalhar foi muito boa mas jé chega também.
Apesar de estar reformado e ser socio-gerente da fdbrica com minha filha, ela
é que trabalha mais neste momento eu estou a mais ausente e afastado.

Sempre trabalhei muito, mas também concretizei todos os meus objetivos

e consegui alcangar tudo o que eu queria e foi uma época muito boa mesmo.

Lar

Em relacgdo ao lar, eu gosto muito das prdticas desta instituicéo no entanto
acho que as vezes o tratamento poderia ser um pouco diferente para com os
utentes, de resto ndo tenho nada a apontar. Nada mesmo.

Relativamente a liberdade desta instituicdo, eu saio sempre que quero e
posso, até porque tenho carro o que ajuda também muito e por vezes ndo
quero comer a comida daqui entdo vou a outro lado. Ja deia grandes passeios
naquele carro. De manhd tomava o pequeno-almogo e saia e sé voltava a
noite. Eu fago sempre o que quero e sempre que posso tenho um carro. Tento
sempre gozar a vida ao mdximo que é como tem que ser!

Se pudesse e soubesse ndo sofria a morrer nem me afligia, eu nunca tinha
vindo para aqui, tinha ficado em casa que era ld que gostava de ficar de

morrer.
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Reflexao

Considero que a minha vida deve ser humano usada estou aqui hd 5 anos
ndo so por causa do divorcio como também porque ndo queria estar sozinho e
queria que realmente a minha vida além de me ter sido também é mau ter
ficado doente por isso meus filhos ndo me deixam ficar em casa sozinho entdo
vai dormir mas quando me apetece vou para outro lado qualquer
Quanto é a velhice e ao envelhecimento penso que é normal é algo que nds
devemos aproveitar jd que temos que que estar parados nGo podemos usufruir
do tempo para nds sentirmos tristes com aquilo que somos neste momento.
Temos mais idade mas nGo somos umas inuteis, e portanto temos que

aproveitar a vida com forma ela pode ser aproveitada
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H.V. 6

Sou a M.A. e tenho 75 anos. Fui casada, mas estou separada had jd alguns
anos e tenho uma filha. Desde sempre me achei uma pessoa da terra e

ajudava sempre que podia.

Familia

Eu jd fui casada, mas separei-me do meu marido porque tivemos problemas
muito graves juntamente com a minha cunhada, que agora vive aqui também
e eles juntos deixaram-me sem nada. Fiquei muito marcada com isso... e sinto
que estar aqui me fazia muito bem até a minha cunhada ter chegado, e entdo
depois deixei-me ir outra vez muito abaixo e ndo tenho vontade de fazer nada
nem de estar aqui, porque ainda estou muito magoada e néo consigo superar.

Considero que muita gente tem inveja de mim e néo gosta de falar porque
recebo bocas de ciumes, por ser instruida inteligente e ter tido um bom
emprego.

Sempre fui uma pessoa muito dada mas agora ndo porque estou doente.

Sempre tive uma forte ligacGo com a religiGo e com as missas.

Trabalho

Desde muito pequena trabalhei com o meu pai no talho, havia vdrios e
trabalha Ia e depois ia para o outro, dependendo de onde era necessdria.
Desde mesmo muito pequena que ajudava os meus pais no que podia.

Depois de trabalhar no talho fui para a igreja e também comecei a fazer
alguma costura em tricé. Coisas para bebé. Depois de sair da igreja, fiquei

doente e pronto, vim para aqui para o centro e dia e ndo trabalhei mais.
Lar

Vim para cd pela minha doenga, mas também para estar aqui sossegada.

Durante o dia eu fico aqui e depois a noite vou para casa todas as manhds me
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levanto e venho para aqui. Estou sempre em casa na cama, jad que ndo tenho
vontade de sair. Saio para beber um café as vezes e para comprar algumas

coisas.

Saude
Eu tenho uma depressdo, e por isso vim para aqui, para sair de casa. A

minha filha nGo me queria sozinha também. Sendo ficava em casa.

Reflexao

Considero que envelhecer é algo muito triste porque perdemos tudo aquilo
que tinhamos de bom, perdemos as nossas capacidades . Ndo consigo lidar
bem com envelhecer. Nio gosto. Lido bem com a morte e ndo tenho medo

dela sequer. E algo que calha a todos. Tem que ser.
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H.V.7

Sou a E.B., e tenho 79 anos. Sou viuva e tenho um filho

A fase mais marcante da minha vida, foi o meu marido, claro, porque
estdvamos muito bem juntos, ele era tudo para mim. Uns tempos depois
perdi-o... e pronto, acabei por vir para aqui e deixar o meu filho viver comigo,
mais a minha nora. Hoje ndo conseguiria sequir em frente sem vir para aqui,

isto é a minha paz, que ndo tenho em casa.

Familia

Acho que tive uma boa infdncia menina, andei na escola, fiz o que podia
fazer, os meus pais criaram-me com sacrificio porque ndo tinhamos muito
dinheiro, e um dia, quando encontrei o meu homem, sai e casei-me e
acabamos por ter o nosso filho.

Sempre fomos pessoas simples, mas poupadas e ndo havia muito na altura,
mas conseguimos dar tudo também ao nosso filho.

Um dia ele saiu e casou também e hoje tenho netinhos, que sdo a minha
paixdo. Mas entretanto o meu filho deu-me um desgosto muito grande, que
ficou com a minha casinha, juntamente com a minha nora e viraram-se contra
mim, e agora vivo numa situagdo triste... sinto-me sozinha sempre que ld

estou.

Trabalho

Bem menina, eu desde muito novinha trabalhei como bordadeira, e por isso
nunca fiz mais do que isso ndo é. Ate me casar, foi nisto que trabalhei. Depois
criei o meu filho, foi esse o meu trabalho.

Eu ao longo dos anos de trabalho ainda estive com umas quantas daqui do
lar a bordar. E olhe, se hd coisa que agradeco a Deus é por ainda continuar a

saber bordar e fazer estas coisinhas, faco muita coisa mesmo e adoro o que

faco.
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Lar

Eu vim para o lar, mas em centro de dia. E vim porque sinto-me muito
melhor aqui do que em casa, onde ndo tenho liberdade e ndo tenho como
estar 1d. Por isso, vir para aqui foi melhor coisinha que me podia ter
acontecido nos ultimos tempos. O meu filho, pouco fala comigo mas também
trabalha, a minha nora, é o que é, e eu ia qué, ficar sozinha? Ainda caia nas
escadas e depois era um problema. Assim estou aqui, com amigos e amigas,

vou fazendo a minha arte e sou muito feliz. Muito mesmo.

Saude

Eu da minha saude ndo ando muito bem infelizmente, mas ndo permito que
seja isso que me faz deixar de andar e ir aos sitios que véo com os daqui. Eu
enquanto consequir ir pelo meu pé, ir devagarinho e pela minha cabega, esta
tudo perfeito.

Eu tenho também diabetes, e so preciso de os controlar porque de vez em
quando eu ndo vejo nada a minha frente sendo rodas. Sabe que eu fico mesmo
desconsolada com a comida desde que tenho isto, mas olhe, antes isso do que

ndio mexer os bracinhos ou as perninhas.

Reflexao

Por norma, ndo me queixo de nada porque acho que haverd sempre gente
pior que eu, por outro, sinto que podia ter esta fase da minha vida mais calma
e sem chatices I em casa. Mas envelhecer para mim, nGo tem nada de mau,
porque tanto temos problemas quer de saude, quer da vida e da cabecga,
jovens ou velhos. Acho que temos é que saber levar um dia de cada vez e vé-lo
sempre como o ultimo, para gostarmos dele sempre. E divertirmo-nos, sair,
ver coisas noivas, ter momentos diferentes, enfim, ndo viver sempre do mesmo

modo pronto.
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H.V.8

Sou a F., sou viuva e tenho um filho.
Estou hd 15 anos no lar porque cai nas escadas e ndGo podia nem tinha

condigdes de viver na minha casa, por isso vim para aqui.

Familia

A fase mais feliz que tive na minha vida foi fugir de casa e casar mas agora
sou muito infeliz porque aqui ndo tenho ninguém, ndo gosto das pessoas
daqui e ndo tenho dinheiro sequer. Acho que estou a ser roubada, mas o meu
filho ndo consegue fazer nada...

Estar casada com o meu homem, fez de mim a pessoa mais feliz, nGo podia
ter tido mais do que aquilo mas desde que ele morreu, ja ndo gosto de viver
podia morrer que ndo fazia diferenca nenhuma. Ele era tudo para mim...

Antes do meu filho tinha tido outra bebe, era linda, mas ela caiu e bateu
com a cabeca na pedra e morreu...era téo linda a pele dela, aqueles olhos. Ela
adormeceu e pronto. O médico disse que ndo haveria hipdtese.

Agora tenho o meu filho e a minha nora, que vad Id, tentam ca vir sempre
que podem, visitar-me e eu ir a casa deles passar uns dias ou um fim de

semana.

Trabalho
Ao longo de toda a minha vida tive que trabalhar muito cedo pelos meus
filhos, mas tive também muitas tristezas, fiz mesmo muitos sacrificios.

Trabalhava no campo.
Lar

Eu vim para o lar desde o inicio, e sei muita coisa que eu sei e que as

pessoas ndo entendem. mas eu ja conhego tudo e ndo gosto daquilo que vejo
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e ndo daquilo que eu acho que deveria ser melhor tratada e acho que estou a
ser mesmo roubada

Se consequisse fugir daqui e se eu pudesse ir para a minha casa jd me tinha
pisgado... sinto muito a falta da minha casa e estou aqui pela minha doenc¢a
eu sei, mas se eu pudesse eu fugia s6 para estar sossegada e sem ter que

aturar as pessoas daqui. Nem doente se pode estar que é logo tudo a reclamar

Saude
Eu tenho um problema de pernas que fazem com que esteja a deixar de
andar, cada vez me ddéi mais. Mas até que ndo dé mais, eu tentarei ir sempre

pelo meu pé para todo o lado!

Reflexao

Menina, pensar na vida traz tanto alegria como tristeza, mas digo-lhe, fui
feliz enquanto nova, era mesmo muito feliz e fiz tudo o que eu queria e tudo
aquilo que eu pretendia. Diverti-me imenso foi uma boa vida... sé ndo me
sinto feliz agora por estar aqui e nem poder andar praticamente, ter o meu
homem, tomar as minhas decisdes e sair quando quero. De resto, nés sé
temos é que aproveitar o que a vida nos proporciona e usar os devidos

momentos para viver realmente!
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H.V.9

Eu sou a J. e tenho 80 anos e sou vitva.
Sou uma pessoa muito ativa e sou feliz, nGo penso em tristezas, ndo vale a

pena.

Familia

Desde muito pequenina que vivi na aldeia, e nds éramos muitas. Sete filhos
que os meus pais tiveram. Como eu era a mais velha, era eu que tinha de
cuidar delas e entdo de manha ia tirar o leite das vacas, era eu que tratava do
campo e que tomava conta delas ndo. A minha mée e o meu pai tinham que
trabalhar.... Um dia, jd depois de crescer, os meus pais puseram a venda a
casa e viemos viver para o porto e depois do porto para gaia. Tinha que ser...
adorava aquela casa... Mas entretanto perdi a minha irmd, ela quis acabar
com a vida dela e pronto... fez o que lhe ia na cabecinha...

Depois eu Ild encontrei o meu homem, tivemos juntos, casamos e
entretanto deixamos Portugal por trabalho, mas ainda assim, acabdmos por
voltar e tivemos uma filha, que agora jd me deu netos e bisnetos. Algum
tempo depois de ja a minha filha estar casada e tudo, o meu homem do nada,
teve um problema que pronto, o senhor levou-o. E estou viuva hd 4 anos
agora. Fui casa durante 55 anos menina. Fui muito feliz... Mas pronto, cd

estamos e temos que andar com a vida tal como a conseguimos levar.

Trabalho

Bem, depois de virmos da aldeia precisei de arranjar que fazer néo é. Por
isso comecei a trabalhar como costureira, mas antes fui agricultora porque
tinha de que ajudar os meus pais, como ja disse. E depois quando fui trabalhar
como costureira viajei mesmo muito, mas uma das viagens que mais gostei e

mais tempo tive, foi na Franca, durante 4 anos. Acabei depois por voltar e fiz
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aqui a minha vida de costureira até que acabei por me reformar e depois vim
para o Lar.

Lar

Bem menina, eu vim para aqui para o lar por causa de estar muito sozinha,
porque fiquei vitiva hd 4 anos. Entdo o meu neto fez com que eu viesse para
aqui, mas inicialmente era s6é para ter as aulas porque ndo sabia ler nem
escrever. Mas depois comecei a dar-me bem com algumas pessoas daqui e
pedi-lhe para ele me por aqui como centro de dia, mas mantendo-me na
mesma a viver em minha casa, que eu gosto muito dela.

Mas sabe, inicialmente estava reticente e ndo queria vir para aqui achava
que era coisa de velho e eu sou toda prd frente, achei que ndo me ia dar com
ninguém! Mas depois de ser incentivada a vir para a escola para aprender a
escrever e ler e fazer confusdo o meu neto entéo é quando comecei a conhecer
melhor pessoas comecei a querer ficar aqui durante todo o dia e por isso
passei almogar aqui também depois do lanche ou vou a pé também depende

do tempo, mas vou para casa que é ja aqui a beira, vocé sabe onde é, ndo é...

Reflexao

Olha sempre considerei que, desde a minha juventude, tive uma boa vida a
exceg¢do de algumas situacbes que tive que passar como por exemplo a perda
da minha irmd porque ela pronto pés termo a vida, como também ja te disse,
mas eu tenho sempre uma visGo muito positiva e sei que tudo é ultrapassado,
tudo é possivel de ser ultrapassado, por isso tem que ser assim serd. Uma
pessoa tem que andar com a cabega para cima e erguer-se, até porque temos
que ser uns para os outros, certo? Eu nGo gosto de pessoas tristes e que se

lamentam demasiado, tém que andar, ponto.
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H.V. 10

Sou a M.T. e tenho 70 anos sou uma pessoa que tenta sempre estar feliz
procurar ter tudo que eu gosto tenho um filho casado durante 50 anos foi a
pessoa mais feliz do mundo fiz tudo para viver para depois ndo me arrepender
de ndo me ter divertido mas também tinha um homem que mata a divertir

imenso como nds éramos felizes

Familia

Neste momento sou viuva, mas estive casada 50 anos estou viuva a cerca
de 22, porque meu homem morreu enquanto eu estava em coma.

Tenho duas filhas, mas dou-me melhor com uma do que com outra, e tenho
também netos, sobrinhos e genros. SGo as pessoas mais importantes para
mim... Séo tudo....

Eu sou filha do meu pai e da minha mde e tenho trés meias-irmds da minha
mde, mas ndo falo com elas uma vez que sdo filhos de outro pai e portanto,
nos ndo chegamos mesmo a conhecer, mas eu também ndo gostei muito delas
quando estive com elas, das poucas vezes que houve oportunidade...

As fases mais importantes da minha vida foram quando meu pai morreu,
porque tive mesmo muita pena, porque eu apesar de ndo ser muito chegada a
ele, pronto, gostava muito dele... A outra foi quando depois descobri que a
minha mde tinha feito e que nunca a vou perdoar e acho que ela errou muito
ao ponto de nem a considerar mais minha mde. Depois a melhor fase foi o
meu homem, quando nos apaixonamos, namoramos e casdmos. Foi uma
época linda, divertiamo-nos mesmo muito. Viviamos a vida ao mdximo e sem
desperdicar nada. Com o meu marido aprendi muito e deixei de ser uma
tapada, comecei a ver como era a minha familia e cortando relacdes,
essencialmente com as pessoas certas para cortar. Na altura que namorava,
eu sO queria brincadeira e diversGo e o meu marido é que tinha que me

acompanhar nos bailes de todos os bairros de todas as festas e eu adorava
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andar sempre nos pés de danga, mas quando via cavalos eu fugia para trds

dele... ui... Mas era maravilhoso. Ndo havia nada de mau.

Trabalho

Desde muito cedo trabalhei, mas comecei por ser escolhideira de rolhas.
Também fiz engarrafamento de azeite e depois ainda trabalhei como
costureira

Sabes, trabalhei muito e dou muito valor ao trabalho que eu tive, mas
conforme também jd trabalhei muito, agora também tenho direito a
descansar e a divertir-me todo o tempo, do que a trabalhar. SO é pena que ele
ndo esteja aqui comigo nesta fase, tenho saudades de dan¢car com ele. Uma
coisa que o meu marido fazia era gozar comigo e espicacar-me por causa do
meu medo com os cavalos, era tdo tolo. Eramos os dois. E bom pensar no
antes e viver da mesma forma ou até melhor no futuro, é assim que temos que

ver as coisas.

Lar

Estou aqui no lar, porque estava muito doente e tive que ser operada vdrias
vezes, incluindo o pdncreas estive em coma estive perto de morrer... estive
muito tempo em coma e agora tenho a doenga de Parkinson, por isso eu estou
aqui para me ajudarem e porque ndo posso viver sozinha, que ndo tenho
condig¢bes, a casa das filhas estd fora de questdo porque néo vou alterar a vida
delas por mim, mas ao fim de semana costumo ir para uma casa de uma das
filhas.

Reflexao

O meu lema é andar para a frente, que o caminho é para a frente. Atrds
vem gente. Este lema surgiu porque eu creio que lidar com a mudanca seja
diferente e ndo temos que nos deixar ir abaixo por nada, nem por ninguém. E
temos que ver tudo com os nossos proprios olhos, ndo devemos acreditar nos

outros porque somos enganados por quem menos contamos. Eu lido muito
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bem com a mudang¢a e gosto mesmo de mudangas. Se reparar, para mim o
envelhecimento é apenas mais uma fase da vida porque ndo é ela que tem
como fazer impedir de viver e de me divertir @ mesma sé porque tenho mais
idade, menos capacidades para certas coisas, bem pelo contrdrio quanto mais
idade, mais saber e mais vontade de me divertir tenho. A unica coisa que me
pode impedir de ver se é realmente a minha doenca de resto eu ndo faco nada
por nGo me divertir

Posso ndio ter tido todo tipo de luxo mas, para mim, chegou ter uma familia
e ter o meu marido ao meu lado. Valorizo a minha vida foi o que sempre fiz,

mesmo com as perdas e mudang¢as menos boas!
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H.V. 11

Sou a M., e sou solteira. Fui professora e foi o melhor que me aconteceu.
Acho que tive uma détima e feliz vida até agora, desde que me apareceu

este problema de ossos. Tirando isso, adorei tudo o que fiz até ao dia de hoje.

Familia

Na minha familia éramos muitas irmds, e por isso, eu sendo a mais velha,
tinha mais responsabilidades para ajudar a minha mde, por isso criava-as,
dava-lhes banho, levava-as a escola. Assim essas coisas, ndo é. Tinha que ser e
eu até gostava. Um dia, elas sairam, a minha mdezinha acabou por falecer e
eu fiquei sozinha, mas trabalhava. Estudei, tirei um curso superior no ano em
que eles apareceram e foi algo parecido com design e arquitetura de
interiores.

Um dia mais tarde tive uns namoricos, mas nunca nada foi sério ou mesmo
para a frente porque olhe, é porque Deus assim ndo queria. Mas Id ia aos
bailaricos, namoriscava e divertia-me mas nunca me juntei com ninguém e
também acho que estou muito bem. Nunca tive responsabilidades sendo
tomar conta de mim, que ao fim de algum tempo, jd comecei a mudar o meu

ritmo.

Trabalho

Bem, como ja disse, desde muito nova estudei muito e tirei um curso
superior, e depois comecei a dar aulas. Ser professora foi o melhor que me
podia ter acontecido, porque eu era uma pessoa que sempre ajudei 0s outros,
mas também era muito rigida. Mas lembro-me como se fosse hoje que os
ensinava e eles gostavam muito de mim porque sempre fui contra bater neles,
mas os castigos funcionavam. E até eu ter vindo para aqui, eu andava na rua e
os meus alunos vinham ter comigo, abracavam-me, jd estavam tdo grandes,

as vezes sO os reconhecia quando eles me diziam o nome ou se descreviam.
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Era a melhor sensac@o que tinha. Saber que ensinei bem e que sdo grandes
pessoas por minha causa, em parte. Sempre vi o ensino como algo essencial e
acho que os jovens de hoje em dia devem apostar nisso para ter uma boa
carreira.

Lar

Bem eu vivo aqui no lar, estou em ERPI, por causa da minha condi¢do fisica.
Infelizmente eu comecei a ter alguns problemas de saude e comegou a afetar-
me as pernas, entéo as minhas irmds também ndo tinham condicbes para me
ajudar e fui para casa da filha do Sr. A., onde tomaram conta de mim até ndo
terem mais como o fazer. Quando a filha dele ficou sobrecarregada, tendo que
ajudar-me e ajudar os pais, comecou a ter alguns problemas também e entdo
decidiu-se virmos os trés para o lar. Estamos muito bem aqui. Eu pelo menos

sinto-me bem e ajudam-me sempre que preciso.

Saude

Como ja lhe disse, eu tenho muitos problemas e é so por isso que cd estou,
porque de resto tenho a minha cabecinha no sitio, tenho for¢a para ainda
andar um pouquinho, e enquanto conseguir ndo deixarei agarrar a uma
cadeira de rodas. Ndo poderei permitir. S6 em ultimo recurso é que fago isso

sinceramente.

Reflexao

Sabe, é uma pena ndo ter como ter condi¢cbes para viver sozinha, mas
também acho que enquanto tiver cabec¢a, poder ter forca para andar, ainda
que devagarinho e fazer o meu dia-a-dia, eu acho que serei feliz.

Algo que valorizo e sempre valorizei, foi o facto de saber que ensinei o
madximo que pude e consequi, e isso é que me faz valorizar o ate de aprender,
o ato de ensinar, e essencialmente, a vontade. Sem ela nds torndmo-nos em
nada. Estudar, saber e aprender sGo armas fortes para a vida. Digo isto como

professora mas como pessoa também, porque bem via os meus alunos a
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serem grandes quanto mais estudassem. Eu propria tive esse beneficio de
estudar muito para a época. E sinto-me feliz com isso, por isso incentivo os

outros a serem assim também.
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H.V. 12

Sou a B., tenho 89 anos e sou vitva.

Considero que tive uma vida, espetacular. Vivi como quis, da melhor
maneira, com um marido excelente, tive a profissdo que desejava e ainda
consegui ter o meu proprio negocio. Sinto que ndo tenho do que me queixar

francamente.

Familia

A minha mde ficou viuva aos 27 anos, com 2 filhos e os meus avés.

O meu pai trabalhava nos comboios e fiquei sem ele, muito novinha e o
meu irmdo foi algum tempo depois...

Estive casada muito tempo, e fui mesmo muito muito feliz com ele. Foi o
grande amor da minha vida e fiquei vidva assim do nada. Ele era muito amigo
e nds os dois trabalhdvamos na mesma drea, entéo um dia ele pediu dinheiro
ao pai, mas como ele ndo tinha, eu dei-lhe a mdquina e abrimos o nosso
negdcio. Casdmos e fomos trabalhar juntos.

Entretanto tive os meus filhos, tratei deles, casei-os, arrumei a vida deles e
pronto. Entretanto, o meu marido faleceu, e fiquei sem nada porque os meus
filhos venderam tudo... Eu fui sempre muito feliz atengdo, mas sempre

também muito trabalhoso.

Trabalho

Eu desde muito nova comecei a trabalhar mas apenas numa drea, costura.
Era o que eu gostava, por isso quando a minha mde ia fazer a minha admisséo
para o liceu, eu disse-lhe para permitir antes o meu irmdo de estudar, que o
que eu queria era seguir costura e ser costureira. Entdo, ela pronto, Id me pés
numa senhora a aprender, e eu cada vez gostava mais daquilo. Ao fim de
algum tempo comecei a ser modista, e depois fui trabalhar para uma boutique

no Porto. Trabalhei muitos anos na boutique. Depois mais tarde abri uma
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fabrica e comecei a ganhar o meu dinheiro e tive imenso. A fdbrica era minha
e do meu marido, trabalhava com 40 funciondrias e eu levantava-me as 4h ou
5h da manhd para ir ligar as mdquinas e comegar a trabalhar, porque eu tanto
tinha roupas novas, como modelos, como vestidos de noiva, tudo, eu ficava na
costura e ele nas mdquinas e viajdvamos para ter nogclo de novas pecas e
depois comecamos a ter 3 vendedores para vender. Depois viajei muito, ia
para Paris, Inglaterra, Espanha, Fran¢a, muitos sitios e tirava fotografias as
pecas e depois chegava aqui e fazia as pegas. Ele cortava e eu fazia os

modelos aqui. Ganhdmos tanto...

Lar

Eu vim para aqui porque estava muito sozinha, e as minhas filhas ndo
estavam sossegadas comigo em casa delas, sozinha e por isso eu estou cd
durante o dia e noite estou ld. Gosto mesmo muito de cd estar, porque
converso, debato os meus problemas, preocupag¢ées, divirto-me também. Foi

muito bom vir para cd, estou muito bem.

Reflexao

A minha vida, desde sempre foi o trabalho e sinceramente, a minha
angustia foi perder a fabrica e o meu marido, mas temos que sequir e, frente.
Sei que temos sempre que fazer tudo por nds, tudo pelos nossos e sempre ser
bons uns com os outros.

O trabalho foi sempre o meu motivo para superar todas as minhas tristezas
e todas as preocupa¢des. Temos é que viver o mdximo, temos que lutar pelo

que queremos, eu e o meu marido lutamos e consequimos.
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H.V.13

Sou M.S., tenho 82 anos e sou viuva mas estive casada durante 42 anos

Familia

Bem eu perdi a minha mde era jovem, eu tinha-me casado e meio ano
depois ela faleceu... entéo, depois de conhecer o meu marido, juntdmo-nos e
ele deu-me como prenda de casamento uma corda, uma foice e um campo e
eu deixei o outro trabalho por ele.

Entretanto tive o meu primeiro filho e tanto o meu marido como eu, iamos
trabalhar e como néo tinha como o criar levava as minhas tias e ela dava as
minhas primas para cuidar dele e eu ia trabalhar normalmente para o campo
e ao final do dia ia novamente busca-lo. Levava-o e trazia-o embrulhadinho
nas mantas dele. Entretanto, a certa altura comecei a ter mais filhos e por isso
ndo podia pedir que ficassem com todos. Foram 6 no total, entéo levava o
bebe para o campo comigo. Teve que ser.

Depois de casada meu filho depois de casada meu filho meu marido e a
trabalhar eu fiquei sempre que tomar conta dos campos e ao longo do tempo
fomos comegando a construir a nossa casa de terra e uma casinha pequenina
comegamos a obter mais campos e por isso mais trabalhos também. De
segunda a sabado trabalhdvamos e todos os domingos, iamos a missa com os
filhos, uns pela mdo, outros pelo seu pé e outros ao colo.

Um dia o meu marido faleceu porque se sentiu mal e foi para o hospital e
ndo saiu mais e eu acabei por ficar sozinha. Foi a maior perda da minha vida...
a maior tristeza... deixou-me do nada. Tinhamos trabalhado tanto e montado
a nossa vida... sinto ainda hoje muito a falta dele...

Apds bastante tempo da morte do meu marido tive mais um companheiro
mas acabou por me deixar porque entre mim e a filha dele ele escolheu estar

com a filha contudo ainda hoje o vejo e pronto somos bons amigos.
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Trabalho

Desde muito pequena que comecei a trabalhar como empregada doméstica
e foi essa a minha profissGo até me casar, porque depois jd ganhei outras
responsabilidades e pronto...

Depois comecei a trabalhar no campo e a prenda de casamento do meu
marido, foi o campo, uma foice e uma corda, que era para eu ndo ter que me
esforcar tanto a cortar os molhos. Eu nessa altura cortava os molhos aos
centos e ia ao barco levar, a cada hora ganhava 5 escudos, e cheguei a ganhar
por cada molho, vendendo-os, a 20 escudos. O que ganhava, era muito bom,
mas era sempre muito pouco dinheiro para o que trabalhava.

Ao longo do tempo o dinheiro foi sendo cada vez mais e por isso deu para
ter mais campos e aumentar o trabalho também. E com o tempo do campo a
aumentar, comegcamos a tomar conta de animais além de cortar molhos,
ainda cortei também madeira e levd-los para vender. Sempre tive que
trabalhar muito mas de empregada doméstica para mulher do campo tornei-
me uma pessoa que teve que levar os meus filhos para a zona do trabalho e
deixava-os por debaixo de uma laranjeira ou de uma oliveira e com um dos
miudos mais velhos um dos meus filhos a tomar conta do bebé, uma vez que

como cheiravam a leite, as cobras vinham para ataca-los.

Lar

Como ja disse vim para aqui por causa do meu marido essencialmente e
pela minha cabeca mas tenho na mesma a minha casa e mesmo vindo para
aqui em centro de dia e ainda tenho nos ultimos tempos (hd 5 anos faz agora)
a ter companhia em casa tenho o meu filho é o meu neto porque o meu filho
se para uns a mulher dos santos filhos moram aqui na zona e alguns mais

proxima da terra mas nunca foi para a minha terra novamente

81



Reflexao

Considero que a vida foi muito triste para e o meu maior desgosto foi ter
perdido o meu marido e tdo cedo... mas tem que ser e aprendi a viver assim
pronto...

Mas fiz muito bem em vir para aqui para o lar porque distraio-me, as coisas
ndo me passam tanto pela cabega e consigo falar com as pessoas e ter a sua

opinido.
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H.V. 14

Sou o M, e tenho 78 anos. Nunca casei, s6 nhamorei. Fui um homem mais
ligado ao trabalho e ao saber. O amor ndo me acompanhou, mas ainda néo

terminei a busca ndo é. Ainda pode aparecer.

Familia

Eu tenho um irméo com quem me dou muito bem, alids nds trabalhamos
juntos até. O meu pai e a minha mde partiram cedo e ficamos os dois. Ele fez a
vida dele no Brasil e eu fiquei cd até receber uma proposta dele de uma
sociedade com mais uns amigos.

Nunca tive nenhuma mulher, mas jGd me quis casar e sonhei muito, mas a
sorte nGo me calhou ndo é.

Eu em jovem cheguei a namorar umas raparigas, mas depois conheci uma
brasileira, e estive muito tempo com ela, penso que 2 anos, até que um dia eu
Ihe disse que queria ficar com ela e acabamos por ficar noivos. Anunciamos o
nosso noivado, tinhamos tudo planeado jd, mas quando fui a casa do pai dela
para oficializar o pedido e pedir a mdo dela ao senhor, estava tudo muito bem
até depois da hora do almogo, ficaram todos felizes. Mas ai ela jd depois de
todos saberem, depois de nés comemorarmos, chamou-me a parte e fomos
até ao jardim da casa dela e disse que achava que estdvamos a ir rdpido de
mais, por isso, pediu-me que nos afastdssemos, mas escreviamo-nos muitas
vezes.... Mas um dia acabamos por perder o contacto um com o outro e
pronto.

Mas ela, eu tinha tudo para ela e para fazer vida com ela... foi pena, mas

assim foi o destino. SO tive que o aceitar.
Trabalho

Eu desde mesmo muito cedo que comecei a trabalhar e era escritorista.

Entretanto, e eu, um dia recebi uma proposta para ir para o Brasil trabalhar
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com o meu irmdo e fui. Estive parece que 4 anos. Mas depois comecei a sentir
muito a falta daqui da minha casa e acabei por voltar e abri uma sociedade
com uns amigos do meu irmdo, ali no Porto. Pronto e fiquei. Adorei o meu
trabalho. E hoje continuo a gostar muito do que fiz. Sou uma pessoa que gosta
muito de ler e de aprender, saber, conhecer. Todos os dias tenho um novo livro
ou uma nova revista, é bom para ndo me esquecer de nada e aprender mais.

Este é o meu trabalho de agora!

Lar

Ora bem, eu tive que vir para aqui para o lar porque eu estou a morar
sozinho, nesta zona de Gaia, mas sozinho. E como eu dava apenas o meu
passeio habitual e depois ia para casa, eu decidi vir para aqui porque tinha
muito receio que me acontecesse algo de noite e ndo tivesse quem contactar,
portanto, eu vim por receio, mas gosto muito de cd estar porque tenho tudo.

Mas também lhe digo que, se eu soubesse que morreria sem sofrer ou sem
alguma situagdo de dor esponténea, eu ndo tinha vindo Apra aqui
possivelmente. Eu sou uma pessoa que raramente tenho problemas de saude,
as vezes ld apanho uma gripezita, no inverno, mas é sé isso também. E
portanto, eu em minha casa estou sossegado, tenho o que fazer e ler, mas

prefiro vir para aqui e ter a quem ligar caso precise.

Reflexao

Apesar de ter tido algumas amarguras ao longo da vida, eu considero que
sempre fui muito feliz, vivi, fiz o que queria e hoje, ndo é por estar a envelhecer
que deixo de trabalhar para mim, de aprender. Isto porque a vida é muito
curta e podemos ndo ter tudo na vida, mas o que temos é porque tem que ser.
E eu enquanto poder, vou manter-me a par de tudo, de aprender e de
conhecer. Temos uma histéria tao bonita do nosso pais, por exemplo, e
ninguém e importa ou interessa com ela. Saber mais coisas ndo tem que
depender da idade que temos ndo é verdade.... E o que penso. Como costumo

dizer, sou um leitor compulsivo.
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H.V. 15

Sou a A. e sou mulher solteira. Tenho pena em ndo ter tido um homem,
porque na altura era mal visto, mas também nunca me quis prender. Fui feliz e

ainda sou.

Familia

Desde muito pequenina que fiquei sem a minha mde, ela era uma santa
para mim e sinto mesmo muito a falta dela. Ela era o meu pilar. Mas a vida
assim exigiu que ela partisse e por isso tive que tomar vida e seguir em frente
também

Apds a morte dela, nGo me deixaram ficar na minha casa e por isso comecei
por viver com uma tia minha, depois passei para a casa de uns outros tios e
acabei por sair de Id para me tornar independente.

Entretanto, Id ia a bailes, cheguei a namorar e tal, mas nunca quis estar
com um homem, e mesmo ndo tendo filhos e tudo, foi uma escolha. Preferi ter
liberdade. Vivi uma boa juventude e fui feliz da forma como vivi, diverti-me e

ndo tive que viver para o homem. Vivi para mim e por mim.

Trabalho

Desde pequena que também comecei a trabalhar, mas lembro-me que aos
15 anos eu trabalhava mesmo muito para consequir arranjar o meu dinheiro e
sair ndo é. Entretanto, quando deixei, fiz assim uma costura, fazia uns
bordados, o que conseguia. Mas nada de muito puxado porque da vista nada

servia ja.

Lar
Vim para aqui para o lar por causa da minha condicGo de saude, porque
tenho diabetes e as minhas pernas estdo a comegar a falhar-me, assim como

também tenho muitas dores e preciso de cuidados que, em casa e sozinha, ndo
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consegquiria adquirir, por isso, resolvi vir para aqui e falar com o senhor padre,
e cd estou, em ERPI. Dei o que tinha e agora eles ddo-me tudo até eu ir para os
céus. E gosto muito de cd estar. Tenho saudades de ter a minha casa e o meu
espa¢o claro, mas adoro cd viver porque eu tenho tudo e ndo vivo com

preocupacdes. E um alivio com tudo.

Saude

A minha saude jd teve dias melhores. Infelizmente eu estou a ficar cega por
causa dos diabetes e as minhas pernas a falharem-me, qualquer dia ndo
consigo caminhar, e depois engordando, ainda amais me doem as pernas, os
pés, as costas, tudo. Eu antes era um espeto, mas agora engordei muito que é
de estar sentada e mais tempo parada. Mas tenho que ir contrariando sabe,

mas jd tenho mesmo muitas dores...

Reflexao

A minha vida sempre rondou a minha volta. Apesar de todos os maus
momentos, como ndo poderia gostar dela? E continuo a gostar mesmo com
dificuldades. Tento-me manter sempre presente aqui nas atividades e no que
posso ouvir para assim também saber mais, mas o que ndo posso fazer
também ndo forco. Até porque ndo vou ao que ndo me apetece fazer dbvio.
Mas néo podemos desistir e é isso que tenho sentido ultimamente através das
minhas amigas do lado. Elas incentivam-me, ajudam-me... e assim eu gosto e

sinto-me melhor.
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H.V. 16

Entdo, eu sou a C e sou viuva.
Tenho uma irmd e tenho uma filha. Elas sGo tudo para mim, completam-

me.

Familia

Bem, a minha familia erdmos todos muito unidos, principalmente eu com a
minha irmd. Ajuddvamo-nos em tudo e nunca nos faltou nada, eramos
pobrezinhos mas nunca nos faltou nadinha que comer.

Um dia casei-me com o meu marido e acabei a ter a minha filha, que
entretanto também se casou e, algum tempo depois, divorciou-se do marido.
Foi um desgosto. Mas pronto e desde ai que a familia se desmoronou um
pouco e ela anda mais distante, mas, nunca deixou de estar comigo e visitar-
me. Apenas ndo vinha quando andava mais em baixo e até porque ela andava
tola a pedir ajuda a seqguranca social, a procurar emprego... ela devia ter ido
com o homem dela e nunca o ter deixado. Ele seguia-a para todo o lado
menina, eram tao felizes e ela decidiu sair daquela vida e desgragou-se... essa
foi a fase mais marcante daminha vida, a separa¢do dela. Eu e o meu marido
eramos tao felizes, que nunca pensamos que ela pudesse ser assim na vida
sabe...mas ela preferiu deixd-lo, e viver para si... sabe, tenho tanta fotografia
dela com ele que ndo me consigo desfazer, e continuo sem compreender quais

os reais motivos da separacdo mas olhe, ela Id os sabe.

Trabalho

Eu trabalhei sempre na drea das artes menina, adorava. Pintava,
costurava, olhe o saco que aqui tenho, foi feito por mim por acaso. Eu adorava
estar sempre a aprender e acho que é fundamental aprendermos, porque

assim ndo envelhecemos tdo depressa a nossa cabecinha sabe.
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Lar

Ora bem, eu vim para aqui, inicialmente, pela minha irmé@ que estd muito
doentinha e, de vez em quando recupera, mas depois jd volta aficar muito mal
mesmo e eu ndo tinha como cuidar dela. Pronto e eu para ficar sozinha mais
vale ter vindo para aqui, até porque temos melhores condi¢cdes de vida,
portanto. E tanto ela como eu gostamos muito de cd estra, temos um quarto

ao lado do outro e eu estou sempre a beira dela e afalar com ela. Néo a deixo.

Reflexao

Como todo o ser humano, acho que nos temos que envelhecer e ver isso da
melhor forma. A partir dos 50 comecei a sentir muito mesmo as diferengas,
mas temos que dar a volta e sermos uns para os outros, menina.

Temos que saber levar a vida e mantermo-nos sempre ocupados e a fazer
coisas que nos ensinem, que nos obriguem a pensar e a puxar pela cabecinha,
assim duramos mais tempo e temos um raciocinio mais longo. E o truque, pelo

menos que eu tento fazer todos os dias.
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H.V.17

Entdo, sou o A., tenho 91 anos e sou casado ainda, hd jd 71 anos.

Tive uma infdncia muito complicada porque o meu pai estava muito pouco
tempo em casa e perdi-o no emprego, que era embarcadico, e embora ndo
houvesse grande ligacGo com ele, ele é sempre meu pai e levou-me um bocado
a ultrapassar, e fui encarando a vida, com bons e maus momentos. Assim fui
educado pela minha mde que era invdlida porque teve um tumor na perna e
ficou com a perna encolhida, e muito doente e acabar por morrer também. Fui
educado pelo limite.

A minha vida no geral sempre foi complicada porque tinha problemas
financeiros, mas lutava com tudo o que tinha e ndo tinha, com tudo o que
podia para viver e dar vida aos meus.

A minha fase mais marcante de vida foi quando me meti em dividas,
porque vivia com muitas dificuldades e com muita falta de recursos para criar
os meus filhos, mas consegui liquidar tudo o que devia até ao ultimo céntimo e

sinto-me orgulhoso do que fiz, porque so eu sei o que passei.

Familia

Bem, eu como jd disse, tinha o meu pai mas aos 14 anos ele morreu no
trabalho, caiu do barco, e por isso, depois fui criado pela minha mée, mas com
muita dificuldade.

Entretanto quando conheci a minha mulher, namoramos, casamos e
tivemos uma filha e dois filhos, que ainda hoje sdo vivos e vamos estando com
eles. Eles viveram sempre com tudo, mas mesmo muitas dificuldades, fiquei
um bocado endividado e além de ser numa altura de guerra, os combustiveis
eram muito mais caros, os alimentos também era carissimos, tinha que se
pagar tudo muito mais caro e por isso tinha que se ir para a candonga... E af

foi um tempo dificilimo, agora os outros foram dificeis mas ultrapassados.
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Trabalho

Ora bem, entdo eu trabalhei aos 19 anos, porque na altura era muito dificil
arranjar trabalho, de maneira que fui para a empresa da eletrocerdmica e,
sujeitei-me ao que apareceu, de maneira que foi para puxar carros, servico de
trabalhador. Depois entrei para a se¢Go de pintura e estive I 23 anos, mas o
servico que eu estava a fazer era de louca doméstica, porque Id na fdbrica,
fabricava lougas e material elétrico.

E antes de conseguir passar para esta drea, eu trabalhava também em
casa, como sapateiro e ndo tinha vergonha de assumir.

De maneira que esses 23 anos, veio a duvida que a louca ia acabar e eu
resolvi tirar a carta de condugdo e foi para condutor profissional, entretanto Id
na empresa eu fui chamado para fazer o exame mas fiz e depois como a louga
acabou eu fui transferido para a montagem de baixa tensdo e tive que
aprender tudo novamente, aprendi gra¢as a Deus e aprendi tudo e deram-me
a categoria de apontador, vd. Depois, eu recebia e entregava materiais para
fabricarem tomadas, interrutores, suportes, era tudo.. e com esta
transferéncia, eu fui incumbido de mandar materiais para fora que em
conjunto formam um material, para pessoas ja reformadas e como eu ainda
estava um pouco endividado aproveitei e pedi e foi concedido, ir levar material
para casa, e sacrifiquei-me e os meus, estava ate a meia-noite, uma da manhd
a trabalhar, e ao fim do més Ila vinha aquele bocadinho e aqueles débitos a
serem pagos, e com o tempo liquidei tudo.

Depois, eu quando o encarregado ndo estava eu é que geria e distribuia o
material para 100 pessoas e assim andei outros 22 anos ou qué e onde depois
me reformei. A minha vida foi toda na eletrocerdmica e foi ali que me salvei a

trabalhar horas extras Id e tudo.

Lar

Bem, eu estou aqui hd cerca de 4 anos, mas ndo tenho a certeza.
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Eu vim para aqui porque a minha filha, a parte visual esté muito mal, tem
pouca vis@o, e estava a olhar por mim, pela minha mulher e pela M. daqui,
mas diante a doenga dela, ela ndo podia tomar mais conta de nds e entdo
viemos para aqui, porque sendo depois quem olhava por nés com ela sem
visGo? Entdo, ela falou connosco e viemos para cd e estamos muito bem,
continudmos a estar com os filhos na mesma e aqui somos bem cuidados.

Fora do lar, ja nGo tenho amigos, agora sé tenho mesmo aqui porque ld
fora jé morreu tudo também... tenho 91 jd ndo é...

Eu vim para aqui, inicialmente como frequentador de Centro de dia, depois
tive uma doenga e acabei por ficar aqui como utente residente, para cuidarem

de mim e a minha mulher vive aqui comigo, estamos no mesmo quarto.

Saude

Bem como deve saber ou jd ter sabido, eu antes de vir para a Valéncia lar
aqui, entrei como centro de dia, no entanto, apanhei uma infecéo pulmonar e
estive mais para Id do que para cd. Estive internado, mas quando sai, tinha
que comer tudo para ganhar peso e além disso, durante 9 meses fez
tratamento para a uma doen¢a, e a minha filha tratou de me colocar em
valéncia de lar, para ser tratado aqui. Estive mesmo para desistir, porque
estive em coma e depois era mesmo muito tempo de tratamentos e com nove
comprimidos a cada refeigcdo, e por isso ja estava cansado, mas olhe, melhorei
e estou cd hoje. O meu unico problema é a audicGo que estd cada vez pior,
porque de um ouvido jd nGo ougo e o outro estd praticamente a ficar igual... é
algo que me preocupa muito, mas olhe que hei-de fazer? Enquanto eu andar

benzinho, vou andando.

Reflexao

Aquilo que penso sempre é que cheguei aqui cheio de luta e sacrificios e por
isso merego estar vivo. Se nGo morri com a doenca também ndo é agora que
vou morrer do nada, por isso quero é aproveitar ao mdximo tudo o que me

proporcionam aqui agora, dar-me com toda a gente até dar.
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Acho também que envelhecer é como outra época qualquer, temos que

lidar e sabermos viver com os acontecimentos. NGo podemos é desistir.
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H.V. 18

Sou a E., tenho 85 anos e sou viuva. Estive casada 53 anos. Tenho 2 filhos.
Considero que tive uma détima vida e desejo-a a todas a mogas novas de

agora.

Familia

Bem eu desde muito nova que me tornei adulta porque perdi com 7 anos a
minha mde, e o meu pai trabalhava mas tinha criadas para ficar connosco e
tomar conta de nds, porque assim enquanto a minha mde ainda podia andar a
vender, o meu pai ajudava-a. Algum tempo depois de ela falecer, a minha
irmd também morreu dos pulmdes e portanto desde muito nova que me tornei
independente ndo é. O meu pai entretanto ficou com outra mulher e comecei
a ver a vida a andar para trds. E ele ficou com 3 filhas da outra e eu nunca as
consequi encarar, porque elas falavam mal da minha mdée, do meu pai e nunca
me dei. Entretanto quando ela adoeceu eu fui para a minha avd e depois fui
para casa de uma tia viver.

Entretanto eu acabei por encontrar o meu marido, casémos em santa
marinha e tivemos 2 filhos rapazes. Eu queria uma menina mas nunca
conseqgui ter uma, por isso também ndo tive mais nenhuma, ndo quis porque
nem podia ter muitos que ndo tinha como sustentd-los e educa-los. Agora

tenho netas.

Trabalho

Desde os 10 anos tive que ir trabalhar e por isso tornei-me vendedora de
giga de peixe e o meu marido era pescador. E tornei-me vendedora de peixe

porque a minha tinha banca de peixe e deixou para mim isso.

Lar
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Bem menina, eu vim para aqui porque eu estava muito sozinha e por isso
achei melhor vir para aqui e assim estou acompanhada, estou com gente aqui.

E gosto de cd estar.

Reflexao

Sabes, a vida é muito dificil, mas acho que nds temos Sou a C., tenho 3
filhos e sou viuva, mas continuo a ser muito feliz apesar de ter perdido o meu
marido. Foi pena e foi triste mas uma pessoa tem que se aguentar. Melhores

momentos viréio em todas as fases mds.

Familia

Bem, eu ndo fui filha unica, éramos 3 filhos e eu trabalhei no campo com a
minha mde, que era nosso o campo, foi sempre por conta propria e tinhamos
crias, lavrdvamos, trabalhdvamos la e viviamos por nossa conta.

O meu pai, sinceramente ndo me recordo dele, acho que ele morreu era eu
muito pequenina

Os meus irmdos, um ja faleceu e o outro, mal péde, ele deixou a minha
mde, ndGo a quis ajudar a criar-nos e queria-se por independente e pronto, foi
embora. A minha mde criou-nos mesmo muito bem, é o que acho. Para quem
esteve sozinha a criar 3, mais campo, mais crias, esteve mesmo muito bem,
porque havia Id muito lavrador pobre e por isso, nGo tinha o que comer, e a
minha mde ajudou-o e por exemplo, sempre que nascia um vitelo, dividiamos
com esse mesmo senhor. Faziamos o nosso trabalho, fabricdvamos o pdo e
tudo.

Um dia, ld encontrei o meu homem e decidi casar, e depois de casar
mantive-me e na agricultura, mas com o meu marido, onde tinhamos bons
terrenos e quando era preciso ajudar a semear eu também semeava com ele.
Tivemos casado a volta de 30 anos, morreu hd 20. Tivemos 2 rapariga e 1
rapaz. Elas estdo aqui e ele estd Id em cima na terra e ficou com as coisas de

7

la.

94



A relacGo com os meus filhos é toda muito préxima, sé ndo estou muito

tempo com o meu filho mas por ele estar longe.

Trabalho

A minha profissdo foi toda a minha vida ser agricultora. Uns tempos com a
minha mde e depois de me casar, foi com a minha mde e com o meu marido.
Ambos tinhamos boas fazendas e conseguiamos viver do que tinhamos.

Enquanto tive com a minha mde, fiz a escola obrigatdria e demorei o tempo
que tinha que demorar, que ndo é como agora que se paga e passa. Mas
pronto e fui por fim para agricultura de vez com ela e com o meu marido, mais
tarde, incluindo o campo, as crias, fazer o pdo, a manteiga, tudo. Sempre
trabalhei nisto.

O meu filho quis seguir isto e nds demos-lhe o que estudar, naqueles cursos
de agricultores, e as minhas filhas ndo, elas vieram cd para baixo. E agora eu
vou estando com todas elas, ora vou para casa de uma que é enfermeira, ora
vou para casa da outra que pertence ao tribunal daqui de gaia. E de vez em

quando e nas festas volto a terra.

Lar

Vim para aqui para o lar porque eu Id em cima estava sozinha, estava
sempre sobrecarregada, e nGo aguentava apesar de gostar do que fazia.
Contudo, quando vim cd para baixo e para aqui para o lar, em centro de dia,
custou-me adaptar, mas agora considero que vim do inferno para o céu. De
fazer tudo e ter imenso trabalho passai para o céu daqui do Porto, em que ndo
faco nada, tenho sempre quem me vem buscar, faz comida... e eu entretenho-
me com o que gosto de fazer. Foi muito bom mas agora ja ndo me interessa
estar Id sendo para estar uns dias por Id. Os meus filhos nunca quiseram partir
aquilo la de cima e ele quis Id ficar, por isso pronto, os meus filhos estdo muito

bem os dois.
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Em relagéo a mim, eu durmo em casa de uma das filhas e como em casa da
outra e o carro vai-me levar a cas de uma e buscar a casa de outra. Assim

estou sempre com as duas.

Reflexdo

Eu acho que quando estive casada tudo era mais feliz e estava muito bem,
mas também temos que saber mudar o que nos rodeia para nos sentirmos
bem ndo é. Fazermos um esfor¢o por andar bem. Tudo. Vale sempre a pena.

Ndo se pode é desistir
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H.V. 19

Sou a C., tenho 3 filhos e sou viuva, mas continuo a ser muito feliz apesar de
ter perdido o meu marido. Foi pena e foi triste mas uma pessoa tem que se

aguentar. Melhores momentos virdo em todas as fases mds.

Familia

Bem, eu ndo fui filha unica, éramos 3 filhos e eu trabalhei no campo com a
minha mde, que era nosso o campo, foi sempre por conta propria e tinhamos
crias, lavrdvamos, trabalhdvamos Id e viviamos por nossa conta.

O meu pai, sinceramente ndo me recordo dele, acho que ele morreu era eu
muito pequenina

Os meus irmdos, um ja faleceu e o outro, mal péde, ele deixou a minha
mde, ndo a quis ajudar a criar-nos e queria-se por independente e pronto, foi
embora. A minha mde criou-nos mesmo muito bem, é o que acho. Para quem
esteve sozinha a criar 3, mais campo, mais crias, esteve mesmo muito bem,
porque havia Id muito lavrador pobre e por isso, ndo tinha o que comer, e a
minha mde ajudou-o e por exemplo, sempre que nascia um vitelo, dividiamos
com esse mesmo senhor. Faziamos o nosso trabalho, fabricdvamos o péo e
tudo.

Um dia, I encontrei o meu homem e decidi casar, e depois de casar
mantive-me e na agricultura, mas com o meu marido, onde tinhamos bons
terrenos e quando era preciso ajudar a semear eu também semeava com ele.
Tivemos casado a volta de 30 anos, morreu hd 20. Tivemos 2 rapariga e 1
rapaz. Elas estdo aqui e ele estd Id em cima na terra e ficou com as coisas de
la.

A relagGo com os meus filhos é toda muito proxima, s6 ndo estou muito

tempo com o meu filho mas por ele estar longe.

Trabalho
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A minha profissdo foi toda a minha vida ser agricultora. Uns tempos com a
minha mde e depois de me casar, foi com a minha mde e com o meu marido.
Ambos tinhamos boas fazendas e conseguiamos viver do que tinhamos.

Enquanto tive com a minha mde, fiz a escola obrigatdria e demorei o tempo
que tinha que demorar, que nGo é como agora que se paga e passa. Mas
pronto e fui por fim para agricultura de vez com ela e com o meu marido, mais
tarde, incluindo o campo, as crias, fazer o pdo, a manteiga, tudo. Sempre
trabalhei nisto.

O meu filho quis seguir isto e nds demos-lhe o que estudar, naqueles cursos
de agricultores, e as minhas filhas ndo, elas vieram cd para baixo. E agora eu
vou estando com todas elas, ora vou para casa de uma que é enfermeira, ora
vou para casa da outra que pertence ao tribunal daqui de gaia. E de vez em

quando e nas festas volto a terra.

Lar

Vim para aqui para o lar porque eu Id em cima estava sozinha, estava
sempre sobrecarregada, e nGo aguentava apesar de gostar do que fazia.
Contudo, quando vim cd para baixo e para aqui para o lar, em centro de dia,
custou-me adaptar, mas agora considero que vim do inferno para o céu. De
fazer tudo e ter imenso trabalho passai para o céu daqui do Porto, em que néo
faco nada, tenho sempre quem me vem buscar, faz comida... e eu entretenho-
me com o que gosto de fazer. Foi muito bom mas agora ja ndo me interessa
estar Id sendo para estar uns dias por Id. Os meus filhos nunca quiseram partir
aquilo la de cima e ele quis Ia ficar, por isso pronto, os meus filhos estGo muito
bem os dois.

Em relagdo a mim, eu durmo em casa de uma das filhas e como em casa da
outra e o carro vai-me levar a cas de uma e buscar a casa de outra. Assim

estou sempre com as duas.

Reflexdao
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Eu acho que quando estive casada tudo era mais feliz e estava muito bem,
mas também temos que saber mudar as coisas mds da vida.

Apesar de ter tido uma vida dificil pronto, por causa do campo, acho que
ndo foi md, foi boa e estando agora aqui sabe na mesma bem, estou bem,
tenho o que quero, com sigo governar-me, consigo ter a minha familia junta.
Sempre fui feliz e gosto da que tenho. NGo mudava nada do que tive.

Envelhecer ndo significa nada para mim, apenas sei admitir que mudamos
é que a partir dos 25 estamos no nosso maior. E nés sabemos que nascemos

para crescer e temos que morrer.
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H.V. 20

Sou a A., tenho 87 anos, e sou viuva.

Familia

Vivi na minha terra mais ou menos até aos meus 13 anos, dos 13 comecei a
andar por fora, umas vezes estive, uns 3 anos em vila real, depois aos 19 vim
para o Porto, fazer os 20 e cd fiquei. Costumo dizer isto, por um ditado «A
minha mde era pobrezinha, ndo tinha dinheiro para o comboio, pés-me num
barco de carqueja e vim para ali a vila nova. S6 que sai no Porto e fui parar a
Praca da Republica, a beira do quartel». Ali estive até aos 22 anos, depois
parei na Foz até casar, casei-me no Castelo do Queijo, depois vim para aqui,
onde estou a viver, ndo na mesma casa da época mas, é na zona, € 0 mesmo
lugar. Vivo la, hd muitos anos, hd 50, 55 anos. Eu a minha terra de onde vivi
em pequena, ja nGo conhego, porque jd ndo vou ld desde que a minha mde
faleceu... ndo. Ndo dava que o meu marido também ndo gostava. Ele chegou a
ir com os filhos mas depois deixou de ir e comigo néo, era mais para a terra
dele, sGo Jodo da pesqueira, Vilarouco. Eu era em Sabrosa, vila real.

Fui casada 25 anos, depois perdi o meu marido. Fiz em outubro e ele partiu
a 11 de dezembro... O meu marido trabalhava na fabrica do arroz e eu ia indo
com ele. Nés fomos muito felizes, com muito trabalho mas sempre felizes. E
quando ddvamos passeios, como nds ndo tinhamos domingos, nos tinhamos
nos passeios que marcar sitios onde houvesse igrejas para passearmos e irmos
Ia visitar. Para apreciar as molduras, o trabalho feito dentro das igrejas. Ele
apreciava muito.

Bem, eu tive 8 filhos, mas neste momento soé tenho 4, porque com 2 anos
morreu uma das minhas filhas, um outro morreu no més de Sdo Jodo com 11
anos e um outro, ele fez a asneira... Por isso, tenho 4 agora, um vive comigo,
outro estd na Franga, uma estd a viver a cinco minutos de minha casa e a

outra vive para a zona de Oliveira do Douro. E tenho netas agora
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Trabalho

Eu sempre fui uma mulher de trabalho, nGo consegui parar sequer e com os
problemas de saude foi horrivel... nGo sabia o que fazer mas tinha que
inventar. No tempo do meu marido nem domingos tinha.

Eu, ao longo dos anos, tive muitas profissées. Fui criada de servir, fui
padeira, trabalhei no campo, andei aos dias, durante 2 anos e tal, andei aos
gigos de areia, em lavadores, carregava muito, agora séo tratores, mas antes
era carregar camides e fui, por fim, na fdbrica do arroz, quando era preciso
eles chamavam-se, e ficava durante 3 meses mais ou menos. Na altura da pré-
reforma, durante 14 anos andei a dias novamente porque ndo queria estar, de
modo algum, parada.

Nos gigos de areia ganhava muito bem, comegava a 2 escudos hd hora e
era bem bom, tinha semanas que ganhava... trabalhava ali na areia que me
fartava, mas era tdo bom aquele dinheirinho. Mas também cantava-se,
faldvamos, conviviamos... era um esfor¢o que valia a pena e sabe, tenho
saudades, valia a pena e era um trabalho amargurado, mas ao mesmo tempo
livre. Neste servico, tive altos e baixos, porque era muito tempo a carregar...
chegava a trabalhar 6h, 7h, era Id e cd, cd e Id. Os gigos eram pesados, mas
mau era irmos para o mar buscar o godo, a gente ai passava mal, fizesse bom
tempo ou mau... era como calhava.

Deixei de trabalhar aos 50 anos, porque ja ndo podia da coluna, e deram-
me a pré-reforma mas ndo parei até aos 60. la andando sempre a fazer aos
dias, para ndo estar parada. Na senhora que andei 14 anos, ainda hoje Ild

podia andar, mas com a queda, ndo aguento nada...

Lar
Vim para o lar como ja sabe pelos problemas de saude que tive, mas
também porque jd ndo trabalhava e por isso, decidi procurar um sitio para vir.

Sentia-me muito aborrecida.
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Saude

Bem, eu por causa dos trabalhos que tive, tive um problema na coluna, mas
depois cai e desloquei o brago e parei no hospital, nGo fui operada logo na
altura. Foi na véspera de Sdo Jodo, estava cheia de dores, mas era um
cheirinho a sardinhas assadas. Depois tive que ser operada, fisioterapia e foi ai
que tive que ter ajuda porque ndo conseguia fazer nada, entdo vim para aqui
para o lar. Durante muito tempo ndo tive sensibilidade no brago e precisava

de ajuda.

Reflexao

A fase mais importante da minha vida foi marcada pelo trabalho, é por isso
que ndo me sinto bem parada, e neste momento o melhor da minha vida é
estar aqui no lar, porque estou descansada, trabalho na mesma, mas ndo
estou sozinha e estou muito bem acompanhada.

Nesta fase de vida, o envelhecer néGo vejo nem coisas de mau nem de bom,
acho que é so6 uma fase. E nds so deixamos de fazer pensar as coisas se
quisermos. Acho que envelhecemos mais depressa se estivermos quietos, se
deixarmos de nos mexer... e se quiser pér fim a vida, vai dar uma volta. Vai dar
uma volta e esquece a vida. Aprecia o que tens. NGo se pode pensar nos
problemas e fazer com que eles acabem das piores formas, temos que dar a

volta.
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APENDICE 10 — AVALIACAO DA ACAO 1, ATIVIDADE 1

Nome da Atividade: “A Minha Historia em forma De Conto”

N2 de participantes: 20 Pessoas: 3 homem e 17 mulheres

Avaliagdo da atividade — Participantes
“Ai menina, adorei, este momento deveria ser semanal como as reunides, faz
me tao bem... nem imagina o quanto.”
“Este momento consigo fez-me ver que realmente é bom valorizarmos a
nossa vida e afinal ainda temos utilidade.”
“Sabe, pensei que tinha tido uma vida miseravel e afinal... afinal ndo foi assim
tao ma.”
“Apesar de ter tido uma vida dificil, sei que de cada vez que penso nela, s
vejo vitorias e obstaculos superados.”
“Eu tenho uma perspetiva da vida sempre muito positiva, mas agora que
falamos dela e pensei sobre o assunto, sinto-me mesmo bem com o que vivi.
Nunca me faltou nada.”
“Falar de mim soube-me bem, muito bem. Muito obrigada menina. “
“Muito obrigada por me ouvir e fazer-me pensar nela, de coragao lhe digo que
o que vivi de bom, a menina também viva.”
“Adorei conversar consigo entdo termos aqui ninguém, vejo-a como e fosse
minha filha, adoro estes momentos, ajudou-me a pensar em mim e tirar boas
conclusdes da minha vida.”
“Acho que foi muito boa esta sua postura de me ouvir, é de confianga.”
“Eu fico triste de pensar nas perdas que tive, mas sabe, oh menos também
tive boas coisas. Apesar que tenho saudades de muita coisa.”
“Ndo em arrependo de nada que fiz, agora que penso na minha vida, ainda

bem que conversamos. E bom ter um momento sé para mim.”
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Avaliacao da atividade - Investigadora

Os participantes mostraram que esta a¢dao foi a que teve mais impacto
neles, foram demonstrando que afinal fazer retrospetiva de vida é bom, nao
se deve sO pensar em acontecimentos negativos de vida e acima de tudo,
devemos partilhar para preparar os mais jovens.

A nivel de participagdo, esta foi a que teve maior numero de pessoas a
guerer este momento, procuravam-me para pedir para participar e se nao
houvesse disponibilidade, eles arranjavam tempo e marcavam o dia, pois ja
estavam a fazer linha de espera.

Esta acdo foi muito importante pois demonstraram que a sua vida vale a
pena ser refletida, debatida e partilha no sentido de encontrar pontos de

semelhanca com as dos seus companheiros.
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APENDICE 11 — PLANIFICACAO DA ACAO 2, ATIVIDADE 3:
“RECRIACAO DA PIRAMIDE DE MASLOW”

Tema: Debate sobre Priamide de Necessidades
Areas: Socializacdo
Nome da atividade: Piramide de Maslow

Grupo a que se destina: [dosos

Recursos
Materiais:
e Papel
e Palavras Impressas
e Cola
e Pioneses
e Lapis
e Tesoura
e Mesas
e (Cadeiras

e Placard
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Espaciais:
e Saldo

Descricao:

A atividade “Recriacdo da piramide de Maslow”, é a quarta atividade do
projeto “Ser Melhor e Lutar por Mais...”, pertencente a Agao 2.

Esta atividade surgiu no ambito das reunides, de forma a obterem novos
conhecimentos, nomeadamente sobre a tabela das necessidades basicas e
secunddrias do ser humano, assim como considerarem o que para si seriam
necessidades de sobrevivéncia individual e institucionalmente.

Esta atividade foi elencada para, se trabalhar em grupo, debater, refletir
sobre si enquanto seres individuais e enquanto seres coletivos, pois esta
piramide sera elaborada com base nos pensamentos individuais e coletivos
dos idosos. Nestes momentos grupais pretende-se trabalhar o foro cognitivo,

no sentido de se refletir, debater e recordar.
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APENDICE 12 — BIOGRAFIA DE ABRAHAM MASLOW

Abraham Maslow (1908-1970) foi um
psicélogo norte-americano, conhecido
pela Teoria da Hierarquia das
Necessidades Humanas ou a Piramide de
Maslow. Foi um psicélogo de referéncia
na Psicologia Humanista.

Abraham Maslow (1908-1970) nasceu
no Brooklyn, Estados Unidos, no dia 01
de abril de 1908. Descendente de russos
e judeus, viveu uma infancia bastante
infeliz e miseravel, segundo o préprio.

Para fugir da situacao, Maslow refugiava-

se em bibliotecas.

Estudou Direito no City College of New York (CCNY), mas interessou-se pela
psicologia, curso que faria na Universidade de Wisconsin, onde também fez
mestrado e doutorado.

Maslow estudou diversas correntes da psicologia como a psicanalise,
Gestalt e a humanista. Trabalhou em pesquisas sobre sexualidade humana
com o psicélogo com E. L. Thorndike na Universidade de Columbia. Também
coordenou o curso de psicologia em Brandeis. Foi responsavel pela publicacdo
da Revista de Psicologia Humanista juntamente com Anthony Sutich, pioneiro
nos estudos da psicologia transpessoal. Em 1961, incentivou criacdo de uma
revista sobre o assunto.

A teoria mais famosa de Maslow é a da hierarquia das necessidades,
segundo a qual, as necessidades fisioldgicas estavam na base de outras:
seguranca, afetividade, estima e realizacdo pessoal. Nessa ordem, uma

necessidade sé poderia ser satisfeita se a anterior fosse concretizada. E
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também famosa a pesquisa que realizou em Connecticut com grupo de negros
e judeus, onde grupos revelavam conflitos.
Abraham Maslow faleceu na Califérnia, Estados Unidos, no dia 08 de junho

de 1970, vitima de um ataque cardiaco.

Informacdes biograficas de Abraham Maslow:
Data do Nascimento: 01/04/1908 ‘
Data da Morte: 08/06/1970 ‘

Morreu aos: 62 anos ‘
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APENDICE 13 — PIRAMIDE DE MASLOW

Necessidades
Auto-Realizagdo

Necessidades
Psicolégicas

Amor /Relacionamento
Amizade, familia, intimidade sexual

Necessidades
Basicas
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APENDICE 14 — AVALIACAO DA ACAO 2, ATIVIDADE 3

Nome da Atividade: Piramide de Maslow

N2 de participantes: 12 Pessoas: 1 homem e 11 mulheres

Avaliagdo da atividade — Participantes
“Adorei, ndo conhecia este senhor nem esta piramide, mas acho muito util.”
“E uma boa forma de pensarmos no que é importante para andarmos bem e
fazerem algo para ficarmos bem e melhor.”
“Acho uma boa pratica para que os idosos reflitam sobre o seu processo de
envelhecimento, e sobre o que poderda estar menos bem, para
posteriormente proponham formas de a instituicdo puder dar resposta,

dentro das suas possibilidades.”

Avaliacao da atividade - Investigadora

Os participantes tomaram a iniciativa de se reconstruir uma nova piramide
para o grupo desta instituicao, além do debate.

Mostraram ser capazes de refletir sobre si e mostrarem que é importante
atenderem as suas necessidades para haver bom ambiente e um espirito
participativo e cooperativo nas praticas institucionais.

Nesta atividade contdmos com a participacdo da diretora técnica, cuja foi
chamada a participar, pelos idosos.

Ao longo da execucdo da atividade, os idosos mantiveram uma postura
motivadora, participativa, cooperante, interessada, reflexiva e critica.

Mostraram interesse em partilhar os seus pontos de vista, aceitando o dos

outros participantes e ainda debatendo formas de se inserir na tabela as
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necessidades e ainda as que consideravam importante de acrescentar a
tabela.

Esta superou as expectativas, visto que os idosos acrescentaram atividades
por iniciativa prépria, tornando-a mais completa, reflexiva e associada ao
bem-estar do “eu” enquanto ser individual, assim como “eu” em grupo.

Toda a participacdo foi voluntaria mais uma vez, sendo que apenas
coloquei as cadeiras a volta da mesa e pedi uma vez a todos, individualmente,

gue participassem na atividade que iria dar inicio.



APENDICE 15 — TABELA DE AVALIACAO DO PRODUTO

Acao 2 “Sessdes de Grupo”: Atividade 1:
“Construimos e Tratamos o Nosso Espaco”

MUITO . MUITO
BOM RAZOAVEL | FRACO
BOM FRACO
Desempenho da estagiaria X
Relacionamento entre os participantes X
Relagdo Estagiaria-ldosos X
Adequacdo da atividade aos interesses
X
dos Idosos
Pertinéncia da acdo X
Qualidade da agdo para o Idoso X
Impacto da agio nos ldosos X
Apreciacdo global da acdo X
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~ ll ~ . . - . ” . ll .
Acao 1 “Sessdes individuais”: “A minha
. 7 . ”
Histéria em forma de Conto
MUITO . MUITO
BOM | RAZOAVEL FRACO
BOM FRACO
Desempenho da estagidria X
Partilha dos participantes X
Relacdo Estagiaria-ldosos X
Adequaggo aos interesses dos Idosos X
Pertin&ncia da agdo X
Qualidade da agdo para o Idoso X
Impacto da agdo nos Idosos X
Apreciacdo global da acao X
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Acao 2 “Sessdes de Grupo”: Atividade 2:
“Grupos de Debate e Reflexao”

MUITO . MUITO
BOM RAFOAVEL | FRACO
BOM FRACO
Desempenho da estagiaria X
Partilha entre os participantes X
Relagdo Estagidria-ldosos X
Adequagdo da atividade aos
X
interesses dos ldosos
Pertinéncia da agdo X
Qualidade da agdo para o Idoso X
Impacto da agdo nos Idosos X
Apreciacdo global da acdo X
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Acao 2 “Sessdes de Grupo”: Atividade 3:
“Recriacdo da Piramide de Maslow”

MUITO P MUITO
BOM | RAZOAVEL | FRACO

BOM FRACO
Desempenho da estagiaria X
Partilha entre os participantes X
Relagdo Estagidria-ldosos X
Relacionamento entre os participantes X
Adequacdo aos interesses dos Idosos X
Pertinéncia da agao X
Qualidade da agdo para o Idoso X
Impacto da ac8o nos Idosos X
Apreciacdo global da acao X
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APENDICE 16 - FOTOGRAFIAS
DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

DO

PROCESSO

Figura 1. Construcdo das Arvores de Natal

DE

116



s S
=
g
Q
£
=
)
>
=
)
S
S
S
Q
I
=
S
a
o]
=
=
D
R

117



Figura 3. Cestas de Pascoa

118



Figura 4. Manjericos de Sao Jodo
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Figura 5. Recriacao da Piramide de Maslow, elaborada pelos idosos
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