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Resumo:

Numa economia preenchida por entidades com fins lucrativos ou do setor ndo lucrativo,
entre outras, que desenvolvem as suas operacdes originando registos e documentos que
integram os instrumentos financeiros, através dos quais sera retirada a imagem financeira de
uma entidade, podendo esta ser alvo de um trabalho de Auditoria, por imposic¢éo legal ou

contratual.

Neste ambito, faz-se uma reflex@o sobre o contributo que a Auditoria tem dentro de uma
organizacao relativamente a qualidade da informacéo e as ddvidas que surgem acerca das
empresas auditadas.

Na revisdo da literatura, inicia-se com uma abordagem ao conceito e importancia da
Auditoria num processo de tomada de deciséo, por parte dos interessados da informagéo
financeira.

Procede-se a identificacdo dos riscos de Auditoria e sdo apresentados os métodos e as
técnicas de trabalho, com destaque para 0 método de amostragem como meio de trabalho e
0 julgamento profissional como técnica de apoio ao desempenho de um trabalho de
Auditoria.

E abordado o facto de existirem partes relacionadas e a forma como o Auditor desempenha
as suas funcdes nestas circunstancias.

E no final de um trabalho de verificacdo e revisdo, o Auditor ira pronunciar-se sobre 0s
resultados analisados transmitindo a sua opinido, ou seja, emitindo a certificagdo legal de

contas.

Na metodologia da investigacdo, temos a apresentacdo dos tipos de métodos e séo apontadas
as vantagens e desvantagens de cada método. Neste enquadramento, sdo mencionados alguns
métodos, nomeadamente, 0s questionarios, entrevistas e estudo do caso.

Neste momento, identifica-se as hipdteses e como estdo interligadas.
No capitulo do estudo empirico € realizado um questionario, direcionado a um grupo

profissional especifico da area de Auditoria, como meio de se obter resultados que permitam

dar resposta as hipoteses formuladas a partir das perguntas de investigacao.



A conclusdo inicia com uma abordagem a Revisdo da Literatura e Metodologia da
Investigacéo e finaliza com o Estudo Empirico, considerando cada uma das hipoteses.

Palavras chave: Auditoria Financeira, Demonstrag@es Financeiras, Gestdo, Stakeholders



Abstract:

In an economy filled by for-profit or non-profit entities, among others, they develop their
operations by producing records and documents that integrate the financial instruments,
through which the financial image of an entity will be withdrawn, which may be the subject

of an Audit work, by legal or contractual imposition.

In this context, a reflection is made on the contribution that the Audit has within an
organization regarding the quality of information and the doubts that arise about the

company audited.

In the literature review, it begins with an approach to the concept and importance of Audit
in a decision-making process, by the stakeholders of the financial information.

Audit risks are identified and work methods and techniques are presented, with emphasis on
the sampling method as a means of work and professional judgment as a support technique
for the performance of an Audit work.

It addresses the fact that there are related parties and how the Auditor performs his duties in
these circumstances.

And at the end of a verification and review work, the Auditor will pronounce on the analyzed

results, transmitting his opinion, hat is, issuing the legal certification of accounts.

Part of the research methodology, we present the types of methods and point out the
advantages and disadvantages of each method. In this context, some methods are mentioned,
namely the questionnaires, interviews and case study.

At this point the hypotheses are identified and how they are interconnected.

In the empirical study, a questionnaire is directed to a specific professional group in the
Audit area, as a means of obtaining results that allow answering the hypotheses formulated

from the research questions.

The conclusion begins with an approach to the Review of Research Literature and
Methodology and ends with the Empirical Study, considering each of the hypotheses.
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Introducéao



Com a internacionaliza¢do dos mercados e 0 alargamento das trocas comercias, verificou-se
que houve uma maior preocupacdo com a competitividade das empresas, neste sentido 0s
Orgaos de gestdo definem metas e objetivos a atingir, como meio de aumentarem ou manter
a sua posicao no mercado empresarial. Deste facto, as empresas devem dar uma imagem da

sua situacdo patrimonial de modo a atrair a atengdo dos interessados na sua existéncia.

Neste contexto, da globaliza¢do surgem também os incentivos ao investimento estrangeiro,
em que as empresas pretendem financiar-se com o recurso ao capital alheio. E neste
enquadramento que surge a presenca dos investidores, que necessitam de informacéao antes
de tomarem as suas decisdes. Informacdo que Ihes confirme a imagem real da situacéo
patrimonial da sociedade sobre a qual pretendem aplicar o seu capital.

Com a realidade que temos vindo a viver no mundo dos negécios, deparamo-nos com a
seguinte situacdo no setor empresarial, comega-se a encontrar empresas em que O
proprietario e o investidor ndo sdo a mesma pessoa. Surge entdo a seguinte situacdo, o

investidor é quem investe no negocio e o gestor quem gere o0 negocio.

Compreendemos que o Gestor no desempenho das suas fungdes procura cumprir 0s objetivos
que Ihe foram propostos, contudo os resultados poderdo nédo ir ao encontro daquilo que o
investidor esperaria quando fez o investimento.

Por outro lado, temos os interessados em investir e que esperaram desse investimento o seu
respetivo retorno.

Neste contexto, surge a necessidade por parte dos investidores em sentir seguranca na
informacdo financeira resultante das DemonstracGes Financeiras (DF's) elaboradas pelos

Orgaos de gestao.

Contudo, a anélise do tema em estudo pretende dar a conhecer o contributo da Auditoria
Financeira num processo de Gestdo, promovendo a melhoria continua no desenvolvimento

das atividades operacionais de cada organizacgéo e verificar os resultados dos seus reflexos.

Objetivos:

- Promover informacdo e conhecimento fundamental para o entendimento, do que leva as
Demonstragdes Financeiras a serem auditadas.

- Perceber a relacdo entre a auditoria e a viabilidade do negdcio.

- Conhecer os conceitos fundamentais para o desenvolvimento de um trabalho de auditoria.
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- Identificar quais os métodos de um trabalho de auditoria.

Perguntas de pesquisa:
1) Porqué auditar as Demonstra¢des Financeiras?
2) Qual a importancia da Auditoria Financeira no processo de tomada de decisdo, por
parte dos investidores?
3) Qual o efeito da Auditoria Financeira nas empresas?

4) Como se explica que empresas auditadas entrem em faléncia?

No capitulo I, temos a revisdo da literatura, onde sdo abordados vérios conceitos que
permitam o desenvolvimento do estudo e que contribuam para o enriquecimento do tema em

analise.

Neste capitulo, pretende-se fazer um enquadramento tedrico do tema em analise,
nomeadamente através da exposicdo dos conceitos inerentes a area de atividade e da

apresentacdo dos métodos de trabalho utilizados num trabalho de Auditoria.

Dar a conhecer quais as competéncias que devem ser desenvolvidas por um Auditor de modo
a ter percec¢do para as situacdes que se vai confrontado dentro das organizacdes que assume

auditar.

Pretende-se mostrar como um trabalho de Auditoria tem as suas limitagOes, na medida em
gue ndo consegue observar tudo o que ocorre dento de uma organizacao.
Por este facto, procura-se abordar quais os métodos de trabalho, para fazer face a esta

realidade.

N&o esquecendo que relativamente a um trabalho de Auditoria, podera estar associado a

ocorréncia de alguns riscos, sobre 0s quais sera feita uma reflexdo.

O desenvolvimento do trabalho tem como finalidade confirmar a credibilidade da
informacdo financeira, dado que ira contribuir para a tomada de decisdo dos utilizadores,

desta mesma informacdo.



Neste capitulo é feita uma abordagem ao principio da continuidade do negdcio, tendo em
conta que este principio é importante num processo de decisdo econOmica, quando a

perspetiva é o investimento.

Por ultimo, faz-se referéncia ao documento que o Auditor tem que emitir, de modo a

expressar a sua opiniéo sobre o trabalho alvo de auditoria.

No capitulo I, sera feita a abordagem teorica as metodologias de investigacdo, com a
identificacdo e desenvolvimento de alguns métodos e técnicas de apoio ao trabalho de
pesquisa. Serd realizada uma exposicdo sobre os seguintes métodos de investigacao,
inquéritos, questionarios, entrevista e estudo do caso. Em que sdo apontadas as
caracteristicas, vantagens e desvantagens de cada método de investigacdo, exposto no

presente estudo.

Tendo em atencdo que num estudo de investigacdo ndo sera praticavel observar todos os
fendmenos que lhe estdo associados e relacionados com o estudo em concreto, torna-se

pertinente fazer uma abordagem aos conceitos de Populacdo e Amostra.

Nesta fase do trabalho de investigacdo o investigador, ira definir que tipo de métodos de

investigacao utilizard como instrumento de apoio ao desenvolvimento do estudo em questao.

No capitulo 11, fase de elaboracdo do estudo empirico, através do qual se procura obter os
resultados, alvo de anélise.

O meio a ser utilizado para a obtencdo de resultados, sera através do envio de questionarios
e com as respostas obtidas consegue-se fazer a andlise e interpretacdo dos resultados do

estudo, e em termos conclusivos faz-se referéncia a cada uma das hipdteses.

A (ltima fase da realizacdo deste trabalho € a conclusdo, que numa primeira abordagem

reflete cada capitulo e finaliza com o desenvolvimento de um contetdo sobre as hipoteses.



Capitulo | — Revisdo da Literatura



Neste capitulo sdo abordados conceitos fundamentais para a compreensdo do assunto em
andlise.

Deve-se ter em conta que no momento da preparagdo das Demonstragdes Financeiras
existem uma serie de fatores que podem influenciar os 6rgaos de gestdo, na elaboracéo da
informacdo financeira e o que poderd conduzir a uma imagem da situagcdo financeira

diferente da real.

A abordagem desenvolve-se com base em temas que contribuem para explicar e
compreender os motivos que levam as DF's a serem auditadas e sobre a influéncia nos

processos de tomada de decisdo pelos Stakeholders da informacéo financeira.

1.1. Conceito de Auditoria Financeira

No ambito do desenvolvimento do conceito destaca-se algumas definicGes apresentadas por
diferentes autores:

Segundo Costa (2010) relativamente “a auditoria financeira podemos pois afirmar que esta
tem como objecto as asser¢des subjacentes as demonstracfes financeiras e como objectivo
a expressdo de uma opinido sobre estas por parte de um profissional competente e

independente.” (p.49)

Conceito de Auditoria Financeira definido por Holmes, citado por Sa (1993): “(...) a
auditoria € o exame de demonstracBes e registros administrativos. O auditor observa a

exatiddo, integridade e autenticidade de tais demonstragdes, registros e documentos.” (p.20)

De acordo com o Tribunal de Contas Europeu (2012), a Auditoria financeira da fiabilidade
das contas: "examina as contas da totalidade das receitas e despesas da Unido (...) e de
qualquer 6rgdo ou organismo criado pela Unido, na medida em que o respetivo ato

constitutivo (ou seja, a legislacdo que cria o organismo em causa) nao exclua esse exame.”

(p.16)

Para este conceito, ndo existe apenas uma definicdo como podemos verificar segundo o
Dicionério da Lingua Portuguesa Infopédia:
“- Cargo de auditor

- Tribunal ou reparticdo onde se exercem as funcdes de auditor



- Economia fiscalizacdo da contabilidade e da gestdo de uma empresa ou de um organismo
- Economia diagnostico que visa analisar a gestdo e a situacao financeira de uma empresa

ou organismo.”

Conceito definido pela Infopédia, Dicionarios Porto Editora:

“A auditoria financeira consiste, genericamente, na andlise exaustiva da informacao
financeira de uma determinada organizacdo, efetuada por uma entidade qualificada e
independente, com o objetivo de avaliar se a referida informacéo traduz de forma correta e
fidedigna a posicdo financeira dessa organizacdo no periodo de tempo considerado e no

ambito das regras vigentes na sociedade onde ela se insere.”

E de acordo com a Wikipédia, a enciclopédia livre:

“E toda prova obtida pelo auditor, com a aplicacdo dos procedimentos de auditoria, para
avaliar se os critérios estabelecidos estdo sendo ou ndo atendidos. Ou seja, sdo fatos
resultantes dos programas de auditoria que remetem a deficiéncias encontradas na entidade

auditada.”

Em seguimento deste conceito, passamos a referir o que Duarte (2010), referiu no seu
trabalho académico:

“A Auditoria Financeira ¢ definida como um servigo que se caracteriza pela expressao de
uma opinido objectiva sobre as demonstragdes financeiras de uma entidade, fazendo
referéncia a um conjunto de normas que tém natureza de interesse publico e que contribuem

para o aumento da credibilidade da informacao financeira.” (p.9)

A definicdo de auditoria apresentada por Alves et al. (2016), na Revista de Contabilidade e
Financas n° 124, foi com base na defini¢do do IFAC, que é a seguinte:

“Por defini¢do, Auditoria Financeira, ¢ uma verificagdo ou exame feito por um auditor dos
documentos de prestacdo de contas com o objetivo de o habilitar a expressar uma opinido

sobre os referidos documentos de modo a dar aos mesmos a maior credibilidade.” (p.15)

Tendo em atencdo as diferentes reflexGes e centralizado a informacéo retida das varias
abordagens, pode-se definir Auditoria Financeira como um trabalho realizado por uma
pessoa independente, com competéncias e conhecimentos adequados, de modo a verificar e

confirmar, que as DemonstracOes Financeira foram elaboradas em conformidade com a
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legislacdo aplicavel, de acordo com as politicas instituidas e que se encontram isentas de

erros materialmente relevantes.

Segundo Duarte (2010), “a auditoria deixa cada vez mais de ser uma actividade somente
com o objectivo de fiscalizacdo, para ser mais participativa no desempenho empresarial,
tendo um papel importante de apoio em toda a cadeia produtiva, financeira, contabilistica e
de processos. Assim, assiste-se a mudanca do conceito de gasto para investimento, na

contratagao deste servigo.” (p.6)

1.2. Importancia da Auditoria Financeira

A Auditoria ¢ fundamental num processo de tomada de decisdo, dado que vai dar
credibilidade a informac&o financeira, ou seja, um investidor ira fazer as suas opcGes, apds
conhecer a opinido emitida pelo Auditor acerca das Demonstrac6es Financeiras.

No seguimento desta ideia pode-se afirmar que, a Auditoria Financeira surge da necessidade
dos Stakeholders da informacdo financeira terem garantias, relativamente a informacao
resultante da elaboracdo das Demonstragdes Financeira, e que estas foram elaboradas de
acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites, com a legislacdo e normativos

contabilisticos em vigor.

O Sistema de Normalizacéo Contabilistica (SNC), na Estrutura Conceptual, define o objetivo
das demonstragdes financeiras, como se pode verificar nos paragrafos selecionados:
“12 — O objectivo das demonstracdes financeiras € o de proporcionar informacéo
acerca da posicdo financeira, do desempenho e das altera¢6es na posicédo financeira
de uma entidade que seja atil a um vasto leque de utentes na tomada de decisdes
econdmicas.
13 - As demonstracgdes financeiras preparadas com esta finalidade véo de encontro
as necessidades comuns da maior parte dos utentes. Contudo, as demonstracdes
financeiras ndo proporcionam toda a informacdo de que os utentes possam
necessitar para tomarem decisdes econémicas uma vez que elas, em grande medida,
retratam os efeitos financeiros de acontecimentos passados e ndo proporcionam
necessariamente informacéo ndo financeira.
14 — Os utentes das demonstracOes financeiras que desejem avaliar o zelo ou a

responsabilidade do 6rgédo de gestédo pelos recursos que Ihe foram confiados fazem-
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no a fim de que possam tomar decisdes econdmicas; estas decisdes podem incluir,
por exemplo, deter ou vender o seu investimento na entidade ou reconduzir ou

substituir o 6rgdo de gestdao.”

Rodrigues, et al. (2013) fazem referéncia a necessidade de informagao: “as demonstragdes
financeiras preparadas com o propdsito de proporcionar informacao que seja Util na tomada
de decisdes economicas devem responder as necessidades comuns da maior parte dos utentes

para tomarem decisdes economicas, (...).” (p.67)

E certo que, como interessados na informagéo financeira, ndo contamos somente com 0s
investidores, existem mais interessados na informacdo financeira, nomeadamente 0s
Fornecedores, Clientes, Financiadores, Trabalhadores, Entidades governamentais e Pablico,

sendo que cada um tem interesses diferentes perante a organizagao.

Como podemos verificar de acordo com Costa (2010),
“(...) existem diversas pessoas envolvidas nas demonstra¢des financeiras, como
sejam: as que a preparam, as que a auditam, as que a analisam e as que a utilizam.
De todas estas pessoas, sdo sem ddvida as ultimas, ou seja, os utilizadores, as que
devem ser privilegiadas uma vez que esperam gue as demonstracdes financeiras,
como parte que sdo da informacéo financeira em termos gerais, sejam preparadas
com o fim de proporcionar informacdo que seja Util na tomada de decisGes

economicas, (...).” (p.37)

O que nos leva a dizer que, de um lado temos os oOrgdos de gestdo a elaborar as
Demonstracdes Financeiras (DF’s) e por outro, a Auditoria a garantir a credibilidade da

informac&o financeira resultante das DF's.

Tal como Costa (2010) refere:

“(...) salienta-se que a responsabilidade pela preparacédo e apresentacdo das demonstragoes
financeiras das empresas cabe aos respectivos 6rgéo de gestdo (conselho de administracéo,
geréncia ou equivalente), os quais devem assina-las, (...). Por outro lado, a auditoria

financeira surge como forma de dar credibilidade a tais demonstragdes financeiras.” (p.40)



De facto, a Auditoria tem uma certa responsabilidade, relativamente ao parecer que emitir

sobre as DF's. Como podemos confirmar com o exposto pelo International Federation of

Accountants (IFAC), através da International Standards on Auditing 200 (ISA 200):
“A finalidade de uma auditoria ¢ aumentar o grau de confianca dos destinatarios
das demonstracdes financeiras. Isto é conseguido pela expressdo de uma opinido do
auditor sobre se as demonstracGes financeiras estao preparadas, em todos os aspetos
materiais, de acordo com um referencial de relato financeiro aplicavel. Na maioria
dos referenciais com finalidade geral, essa opinido incide sobre se as demonstragdes
financeiras estdo apresentadas de forma apropriada, em todos o0s aspetos materiais,
ou ddo uma imagem verdadeira e apropriada de acordo com o referencial. Uma
auditoria conduzida de acordo com as ISA e 0s requisitos éticos relevantes permite

ao auditor formar essa opinido.” (Paragrafo 3)

Em 1978, a Union Européenne des Experts Comptables, Economiques et Financiers (UEC),
mas citado por Costa (2010), referia que “o objecto de uma auditoria de demonstracdes
financeiras é a expressdo de uma opinido sobre se ou ndo estas demonstracfes apresentam
uma imagem verdadeira e apropriada do estado dos negdcios da empresa a data do balango
e dos seus resultados do ano financeiro, tendo em atencéo a lei e as convengdes do pais no
qual a empresa esta registada.” (AS 1 — Object and Scope of the Audit of Annual Financial
Statements), (p.51)

Citado por Almeida (2000), na sua obra Auditoria Previsional e Estratégica:
“(...) a Norma Internacional de Auditoria n° 1 apresenta os seguintes objectivos de
uma auditoria:
O objectivo da auditoria das demonstracdes financeiras, preparadas dentro de um
esquema de politicas contabilisticas, é habilitar o auditor a expressar a sua opinido

sobre tais demonstracGes financeiras.

E acrescenta:

A opinido do auditor contribui para dar credibilidade as demonstracdes financeiras.
Porém, o utilizador ndo deve assumir que a opinido do revisor seja uma garantia
quanto a futura viabilidade da entidade nem uma opinido quanto a eficacia com que

a geréncia conduziu o negécio da empresa.” (p.78)
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Com desenvolvimento deste tema, pode-se fazer uma breve referéncia sobre a Teoria da
Agéncia. Almeida (2000) refere que a existéncia de “conflitos de informacgdes e de interesses
que podem surgir entre os dirigentes, accionistas e credores e estruturam-se tendo por base
as fungoes de utilidade.” (p.65)

De acordo com Quintart e Zisswiller (1994) e citado por Almeida (2000), sobre a mesma
teoria, menciona que se deve “incitar os dirigentes a emitirem mensagens ndo ambiguas que

permitam ao mercado distinguir a verdadeira situagdo de uma empresa.” (p.65)

O autor também refere que:

“a teoria da agéncia examina as relacdes entre dirigentes e os accionistas e credores,
considerando que estes grupos ndo tém, necessariamente, as mesmas funcdes de
utilidade.

A ideia base é que os diferentes agentes econémicos ndo dispdem todos da mesma
informacao, sendo esta, pelo contrario, imperfeita e assimétrica.

A informacdo contabilistica é uma das bases importantes destas teorias, sobretudo
a informacdo financeira prospectiva, porque ao transmitir aos mercados de capitais
as previsoes da equipa de gestores, torna-se um instrumento essencial para a tomada

de decisdes economicas e de controle da equipa dirigente.” (p.65)

1.3. Fases de elaboracao de um trabalho de Auditoria

Antes de dar inicio a um trabalho de auditoria, sera necessario dar alguns passos de modo, a
tracar-se o plano mais adequado para o desenvolvimento do mesmo.
Contudo, serad necessario planear, determinar o grau de materialidade, avaliar e identificar

0S riscos.

1.3.1. Planeamento

Quando se aceita iniciar um trabalho de auditoria, sera necessario conhecer-se alguns fatores,
que séo de ter em conta, nomeadamente:

- obter antecipadamente informacdes acerca do Cliente, em que estas informacgdes podem
ser obtidas atraves de pesquisa a fontes crediveis;

- ter um grande conhecimento acerca do negocio que se ira auditar;

- 0 Auditor deve estar devidamente documentado e ser bom conhecedor da matéria a auditar;
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- solicitar reunides, no sentido de obter uma maior informagéo, de como 0 negocio esta a ser
desenvolvido e quais as medidas instituidas para a execucdo de cada operacdo dentro da
organizacao;

- definir e escolher a equipa de trabalho mais adequado para execucdo de cada auditoria.

No que diz respeito a procura de informacéo, sobre um cliente, Costa (2010), menciona o
seguinte, “de entre os varios aspectos que uma firma de auditores deve ter em consideragao
no que se refere a integridade de um cliente, podemos destacar:

- a identidade e a reputacdo empresarial dos seus principais socios e gestores, das partes

relacionadas e dos responsaveis pela sua governagao.” (p.173)

Relativamente ao conhecimento da area de negdcio a auditar, Costa (2010) refere:
“A obtencdo do necessario conhecimento do negdcio de uma empresa, apesar de ser um
processo continuo e cumulativo, obriga, numa primeira auditoria, ao dispéndio, por parte

dos auditores, de um numero muito significativo de horas de trabalho.” (p.202)

E também “o conhecimento e a compreensdo do negocio da empresa permitem gque 0S
auditores determinem riscos e identifiguem problemas, planeiem e realizem a auditoria de
forma eficaz e eficiente, avaliem as provas de auditoria e proporcionem um melhor servico

ao cliente.” (p.203)

No que diz respeito ao conhecimento da empresa alvo de auditoria, Almeida (2003), diz que
“o auditor externo deve adquirir ou restabelecer conhecimentos sobre a empresa para que

possa planejar e efetuar seu exame de acordo com as normas de auditoria geralmente aceites
(...).” (p.154)

Quanto ao conhecimento do Auditor, é fundamental focar algumas competéncias que devem
estar associadas ao desempenho da funcédo, e para tal recorremos ao exposto por Duarte
(2010), que diz o seguinte, o Auditor deve:
“(...) ter um leque de conhecimentos muito vasto, forgando-0s a dominar matérias
relacionadas com a contabilidade, a gest&o, a fiscalidade, a informatica e sistemas
de informagcéo, as financas e as leis e regulamentos aplicaveis a gestdo corrente das
entidades e a sua prestacdo de contas. Necessitam também de conhecer

profundamente as Normas de Auditoria, emitidas pela Ordem dos Revisores
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Oficiais de Contas, que sdo de aplicacdo obrigatdria no desempenho das suas
fungdes, bem como as Normas Internacionais de Auditoria, com forte tendéncia de
aplicacdo face a globalizacdo das actividades e a necessidade de harmonizacéo
internacional das formas de prestacao de contas e das exigéncias de transparéncia e
fiabilidade.” (p.12)

Quando pensamos no planeamento de um trabalho de Auditoria, de acordo com o
mencionado por Duarte (2010), deve-se definir “a estratégia geral dos trabalhos a serem
executados na entidade auditada, pressupde um adequado nivel de conhecimento sobre as
actividades, factores econdémicos, legislacdo aplicavel e praticas operacionais da entidade,

alem do nivel geral de competéncia da sua administragdo.” (p.20)

E ainda sobre planeamento, Duarte (2010) refere que se deve “sempre prever a hipotese de
se fazerem ajustamentos ao longo da execucdo do trabalho, especialmente no caso de
primeiras auditorias, tendo em conta o desconhecimento das realidades concretas por parte
do auditor.” (p.21)

Podemos considerar o planeamento como uma fase crucial para o desenvolvimento de um
trabalho de Auditoria, e confirmamos com o que Arens [et al.] (2005) referiu citado por
Magalhaes (2010):

“o auditor decide, na fase de planeamento da auditoria, o montante combinado de distorgdes

que esta disposto a aceitar sem considerar que as DF estejam materialmente distorcidas.”
(p.31)

Destacamos alguns aspetos que Magalhaes (2010) refere acerca da fase de planeamento e o

valor que Ihe atribuiu como podemos verificar:
“Esta fase da auditoria requer muita sensibilidade e recurso ao julgamento
profissional do auditor e é extremamente importante pois representa a base de toda
a auditoria. E aqui, nesta fase, que sdo langados os “pilares” para a condugio de
todo o trabalho que culminara com a emissao da opinido sobre se as DF estdo ou
ndo materialmente distorcidas. Assim, esta etapa é de extrema importancia para
ajudar o auditor a determinar a extensdo, natureza e tempestividade dos

procedimentos de acumulagdo de prova.” (p.31)
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Planeamento, segundo o IFAC através da norma internacional de Auditoria, ISA 300:

“Planear uma auditoria envolve estabelecer uma estratégia global de auditoria para

o trabalho e desenvolver um plano de auditoria. Um planeamento adequado

favorece a auditoria de demonstracbes financeiras de varias formas,

nomeadamente:

Ajuda o auditor a dedicar atencdo apropriada as areas relevantes da
auditoria.

Ajuda o auditor a identificar e resolver os potenciais problemas em tempo
oportuno.

Ajuda o auditor a organizar e gerir devidamente o trabalho de auditoria, para
que seja executado de maneira eficaz e eficiente.

Ajuda a selecionar membros da equipa de trabalho com capacidade e
competéncia apropriadas para responder aos riscos antecipados e a afetar
adequadamente o trabalho aos mesmos.

Facilita a orientacéo e supervisdo dos membros da equipa de trabalho e a
revisdo do seu trabalho.

Apoia, quando aplicavel, a coordenacdo dos trabalhos por auditores de

componentes e por peritos.” (Paragrafo 2)

De acordo com a mesma norma, “O auditor deve estabelecer uma estratégia global de

auditoria que fixe o ambito, a oportunidade e a direcdo da auditoria e que oriente o

desenvolvimento do plano de auditoria.” (Paragrafo 7)

1.3.2. Defini¢do de materialidade

Na execugdo de um trabalho de Auditoria, torna-se impraticavel verificar todos os

documentos e registo que foram ocorrendo durante um exercicio econémico. Neste sentido,

torna-se necessario definir um método de trabalho, do qual permita retirar informacao acerca

da vida economica, financeira e operacional de uma empresa.

Surge entéo a necessidade de determinar o valor da materialidade, de modo a verificar qual

a medida de significancia tem um determinado facto, num leque diversificado de operagdes

realizadas na empresa.
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Quando se determina um valor baixo para a materialidade, implica verificar um maior
namero de documentos ou operacfes, mas se o valor da materialidade for mais elevado, logo
observa-se menos documentos, porque todos os que ficarem abaixo do valor da

materialidade fica por verificar.

Como se pode verificar através do exemplo apresentado, por Costa (2010):

“A materialidade individual (para cada item) é, obviamente, mais baixa, por
exemplo 10% da materialidade agregada. Admitindo que o RAI é de 900 000 euros
e se se considerar adequado, face ao julgamento profissional do auditor, que a
materialidade agregada seja 10% (neste caso: 90 000 euros), entdo a materialidade
individual de cada item serd de 9 000 euros (1%). Assim, por exemplo, qualquer
subconta da conta Fornecimentos e servigos externos que apresente um saldo
inferior a 9 000 euros ndo sera, em principio, objecto de qualquer procedimento
substantivo.” (p.211)

Existe uma questdo que tem a ver com a definicdo da materialidade, que ¢ a seguinte:

- quando se determina uma materialidade individualmente para uma determinada rubrica,
podera ndo ser relevante, mas se a rubrica for analisada em conjunto, a situacdo podera ser
diferente. Como se pode exemplificar com a conta de Fornecimentos e Servigos Externos

(FSE), que pode ser analisada cada subconta ou num todo.

Sobre materialidade Duarte (2010), diz o seguinte:
“O julgamento da materialidade deve ser utilizado para estabelecer um limite para
os elementos individualmente significativos, determinar o tamanho das amostras e
avaliar as assercdes obtidas num trabalho. Nenhuma das normas de auditoria dos
diferentes organismos explicita a quantificacdo requerida para um julgamento
preliminar acerca da materialidade, nem tdo pouco fornece qualquer orientagédo
quantitativa, sendo que a afericdo da materialidade depende do julgamento

profissional do auditor.” (p.22)

A materialidade de acordo com o SNC, na Estrutura Conceptual, paragrafo:
“30 — A informagéo é material se a sua omissdo ou inexactiddo influenciarem as
decisdes econdmicas dos utentes, tomadas na base das demonstracdes financeiras.

A materialidade depende da dimens&o do item ou do erro julgado nas circunstancias
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particulares da sua omissdo ou distorcdo. Por conseguinte, a materialidade
proporciona um patamar ou ponto corte, ndo sendo uma caracteristica qualitativa

primaria que a informagao tenha de ter para ser ttil.”

Do decorrer da atividade normal de uma empresa, por vezes, resultam documentos de baixo
valor que individualmente seriam considerados materialmente irrelevantes, dado que néo
vao influenciar as DF's. Mas juntando todos os documentos de baixo valor, 0 pensamento

sera outro, podemos estar na presenca de uma situagdo materialmente relevante.

Segundo Costa (2010), “Um problema importante que se coloca ao auditor tem a ver com o
efeito cumulativo de pequenas quantias as quais, no seu conjunto, podem afetar

significativamente as demonstracdes financeiras.” (p.209)

Quando se fala em materialidade, temos a materialidade que € definida na fase de
planeamento de uma auditoria e a materialidade de execucdo, devendo esta ser ajustada a

medida que os trabalhos véao decorrendo.

De acordo com a ISA 320:

“Ao planear a auditoria, o auditor faz julgamentos acerca das distor¢fes que serdo
consideradas materiais.” (Paragrafo 6)

A ISA 320, “aborda a responsabilidade do auditor no sentido de aplicar o conceito de
materialidade no planeamento e na execucdo de uma auditoria de demonstracfes

financeiras.” (Paragrafo 1)

A mesma norma internacional de Auditoria, 320 refere o conceito:

“O conceito de materialidade ¢ aplicado pelo auditor tanto no planeamento e execugao da
auditoria como na avaliacédo do efeito de distorcdes identificadas na auditoria e de distor¢des
ndo corrigidas, se existirem, nas demonstragOes financeiras e na formacdo da opinido

expressa no relatorio do auditor.” (Paragrafo 5)

A ISA 320 refere que:
“O auditor deve rever a materialidade para as demonstragdes financeiras como um todo (e,
se aplicavel, o nivel ou niveis de materialidade para classes particulares de transages, saldos

de contas ou divulgacdes) se, no decorrer da auditoria, tomar conhecimento de informagéo
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que faria com que tivesse determinado inicialmente uma quantia (ou quantias) diferente(s).”
(Parégrafo 12)

E também:
“a materialidade para as demonstragdes financeiras como um todo (e, se aplicavel,
o nivel ou niveis de materialidade para classes particulares de transa¢des, saldos de
contas ou divulgacGes) podera ter de ser revista em consequéncia de uma alteracéo
nas circunstancias ocorrida durante a auditoria (por exemplo, uma decisdo de
alienar uma parte importante do negocio da entidade), de novas informagdes ou de
uma alteracdo do conhecimento que o auditor tem da entidade e das suas operacdes
em consequéncia da execucdo de procedimentos de auditoria adicionais. Por
exemplo, se durante a auditoria houver indicios de que os resultados financeiros
reais vao ser substancialmente diferentes dos resultados financeiros previstos para
o final do periodo que foram inicialmente usados para determinar a materialidade
para as demonstracdes financeiras como um todo, o auditor revé essa

materialidade.” (Paragrafo A13)

A ISA 320 define a materialidade de execugdo como sendo:
“a quantia ou quantias estabelecidas pelo auditor, inferiores a materialidade
estabelecida para as demonstracdes financeiras como um todo, com vista a reduzir
para um nivel apropriadamente baixo a probabilidade de as distor¢cdes ndo
corrigidas e ndo detetadas agregadas excederem a materialidade para as
demonstracdes financeiras como um todo. Se aplicavel, a materialidade de
execucdo refere-se também a quantia ou quantias estabelecidas pelo auditor,
inferiores ao nivel ou niveis de materialidade, para classes particulares de

transagoes, saldos de contas ou divulgagdes.” (Paragrafo 9)

O que o autor Almeida (2003) refere sobre materialidade é o seguinte:
“Fixar o valor material para as demonstragdes financeiras depende muito da
experiéncia do auditor externo e de sua sensibilidade com relacdo a empresa
auditada. Na pratica, tém sido usados alguns percentuais sobre dados contabeis,
conforme exemplificado a seguir:
e 1% sobre o total do ativo;

e 1% sobre o total de receitas operacionais
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e 5% sobre o patrimonio liquido” (p.162)

No concerne a materialidade temos a opinido de um outro autor, Almeida (2000), que nos
diz:

“o planeamento da materialidade, em ordem a obtencdao de um nivel de risco adequado, a
semelhanca do que acontece com a auditoria da informacdo financeira historica, sdo da
responsabilidade do auditor, e sdo efectuados na extensdo considerada adequada, visando
minimizar a probabilidade de ocorréncia de distor¢des materialmente relevantes, que
afectem as decisdes, tomadas pelos utilizadores, baseadas na informagédo financeira (...).”
(p.149)

Na revista de Contabilidade e Finangas n° 124, no ponto cujo assunto é a materialidade em

Auditoria, Alves et al. (2016) citam Costa (2014), com referéncia a Estrutura Conceptual do

International Accounting Standards Board (IASB):
“a informagado é material se a sua omissao ou distor¢ao influenciarem as decisdes
econdmicas dos utilizadores tomadas na base das DF’s. A materialidade depende
da dimensdo do item ou do erro julgados nas circunstancias particulares da sua
omissdo ou distor¢cdo. Assim, a materialidade proporciona um limiar ou ponto de
corte em vez de ser uma caracteristica qualitativa principal que a informacdo deve
ter para ser Gtil. " Portanto, "(...) a materialidade refere-se a magnitude ou natureza
de um erro (incluindo a omissdo) da informacao financeira (considerada individual
ou agregadamente) que, a luz das circunstancias envolventes, torna provavel que o
julgamento de uma pessoa interessada e confiante em tal informacéo, teria sido
influenciado ou teria afetado a sua decisdo como consciéncia de tal erro ou erros.
Como se compreende, as DF devem evidenciar todos os elementos que sejam
relevantes e que possam afetar avaliagcbes ou decisdes pelos utilizadores

interessados.” (p.19)

1.3.3. Avaliacédo do risco

No momento de execugdo de um trabalho de auditoria deve-se ter presente a existéncia do
risco. Neste enquadramento, vai ser necessario avaliar e identificar os tipos de riscos que

podem ocorrer e que estéo relacionados com o desenvolvimento das operagoes.
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Em Auditoria Financeira, deve-se ter em conta 0s seguintes riscos, segundo a abordagem
realizada pelo autor Costa (2010):
“O risco inerente ¢ a susceptibilidade de que uma assercdo possa estar
materialmente distorcida, individualmente ou quando agregada com outras

distorcdes, antes de se tomar em consideracdo quaisquer controlos relacionados.

O risco de controlo é o risco de que uma distorgdo, que possa ocorrer numa assercao
e que possa ser material, individualmente ou quando agregada com outras
distorc@es, ndo seja evitada ou detectada e corrigida tempestivamente pelo controlo

interno da entidade.

O risco de auditoria ¢ uma funcgéo dos riscos de distor¢do material (isto é, o risco
de que as demonstracBes financeiras estejam materialmente distorcidas antes da
auditoria) e o risco de que o auditor ndo detecte tal distorcéo (risco de deteccao).

Os riscos de distor¢ao material compreendem o risco inerente e o risco de controlo.”

(p.212)

Podemos ilustrar, através da representacdo esquematica:

RISCO
INERENTE
RISCO DE
DISTORCAO
MATERIAL
RISCO DE RISCO DE
AUDITORIA CONTROLO
RISCO DE
DETEGCAO

Figura 1 — Riscos em Auditoria [Fonte: Elaboracdo baseada em Auditoria Financeira, Teoria
& Pratica, Carlos Baptista Costa (2010:212) e Magalhdes (2010:24)]

Deste conceito de risco de auditoria, encontramos uma outra fonte, a Wikipédia que define
0 risco como sendo:
“(...) apossibilidade de o auditor vir a emitir uma opinido tecnicamente inadequada

sobre demonstracfes contabeis significativamente incorretas.
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O risco de auditoria é uma funcdo dos riscos de distorcéo relevante e do risco de

deteccdo, a sequir discriminados.

1. Risco de deteccdo: € o risco de que os procedimentos executados pelo auditor
néo detectem uma distorcao potencialmente relevante, individualmente ou em

conjunto com outras distorgoes.

2. Risco de distorcdo relevante: € o risco de que as demonstracfes contabeis
contenham distor¢do relevante antes da auditoria. Consiste em dois

componentes, o risco inerente e o risco de controle:

« Risco inerente: é a suscetibilidade de uma afirmacéo a respeito de uma
transacdo, saldo contébil ou divulgacéo, ter uma distorcao que possa ser
relevante, individualmente ou em conjunto com outras distor¢des, antes

de se considerar qualquer controle preexistente;

e Risco de controle: é o risco de que uma distorcdo nao seja prevenida,
detectada e corrigida tempestivamente pelo controle interno da entidade.

(contabil, significado financeira)”

De acordo com a Revista da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC), Revisores &
Empresas (2006), “(...) a auditoria financeira tem seguido uma abordagem baseada no risco
em que a natureza, a oportunidade e a extensdo dos procedimentos planeados decorre da
avaliacdo das contas ou classes de transac¢des com maior probabilidade de distorcdo
(Cushing et al., 1995:11). O risco de auditoria decompde-se em trés componentes: risco
inerente, risco de controlo e risco de detecgdo. O modelo de risco de auditoria resultante da

composicdo destes riscos é apresentado na seguinte formula:

RA =RIxRC x RD

RA — Risco de auditoria

RI — Risco inerente

RC — Risco de controlo

RD — Risco de detecao” (p.10)

A mesma publicacdo refere ainda:
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“(...) o modelo em apreco assume que a presenca (ou ao impacto) de factores de
risco pode ser associada uma maior probabilidade de existéncia de distorgdes, seja
ao nivel das demonstracdes financeiras, seja ao nivel das contas ou classes de
transaccdes (Diretriz de Revisao/Auditoria 400 (DRA 400), par. 10, OROC, 2000).
Assume, também, que é nessas contas ou classes que o auditor deve centrar a sua
atencdo e sobre elas efectuar testes substantivos apropriados (DRA 400, par. 4,
OROC, 2000).” (p.10)

Relativamente ao conceito de Risco de Auditoria, a norma internacional de auditoria, ISA
315, define o @mbito da norma que nos diz:

“Esta Norma Internacional de Auditoria aborda a responsabilidade do auditor quanto a
identificacdo e avaliacdo dos riscos de distor¢do material nas demonstracdes financeiras
através do conhecimento da entidade e do seu ambiente, incluindo o seu controlo interno.”

(Parégrafo 1)

E como objetivo:

“O objetivo do auditor ¢ identificar e avaliar os riscos de distor¢cao material devido a fraude
ou a erro, ao nivel das demonstracdes financeiras e ao nivel de assercdo, através do
conhecimento da entidade e do seu ambiente, incluindo o seu controlo interno,
proporcionando assim uma base para conceber e implementar respostas aos riscos de

distor¢cao material avaliados.” (Paragrafo 3)

Identificar e Avaliar os Riscos de Distorcdo Material, emitido pela ISA 315,

“O auditor deve identificar e avaliar os riscos de distor¢do material:

(@) ao nivel das demonstraces financeiras; e

(b) ao nivel de assercdo para as classes de transacdes, saldos de contas e divulgacdes.

De modo a obter uma base para a concegdo e execucdo de procedimentos de auditoria

adicionais.” (Paragrafo 25)

Sobre o risco em auditoria, Almeida (2000) exp0s o seguinte:
“O risco inerente a empresa €, também, de considerar face ao facto de as
demonstragdes financeiras prospectivas ndo reflectirem adequadamente a situagéo

concreta da envolvente da empresa.
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(...) a auditoria da informag¢@o financeira prospectiva tem subjacente um risco
inerente, o que implica que as demonstracdes financeiras possam conter erros
materiais, sem considerar 0s controles internos correspondentes a cada conta ou
classe de contas.

(...) o risco de controle existe quando a estrutura de controle interno ndo previne
ou detecta, a tempo, distor¢des materialmente relevantes. (...) o que ird fazer

aparecer o risco de deteccao (...).” (p.186)

Dentro do desenvolvimento desta matéria de Riscos de Auditoria, e 0 respetivo

desdobramento em trés definigdes, designadamente, inerente, controlo e dete¢do, podemos

verificar o que Simdes (2010), expds no seu trabalho académico:
“O Risco de Revisao/Auditoria desdobra-se em trés componentes: o risco inerente,
0 risco de controlo e o risco de deteccdo. A compreensao destes trés conceitos é
fundamental para realizar um bom trabalho em Auditoria. O objectivo do revisor
passa por reduzir este risco ao minimo possivel, ou seja, desenvolver o trabalho da
forma mais eficiente e eficaz de modo a detectar os erros e aconselhar o cliente para
a sua correccdo ou, ndo detectando erros, garantir que a probabilidade de eles

existirem ¢ baixa.” (p.26)

Passamos a identificacdo das trés componentes de risco e que Simdes (2010), explica da
seguinte forma:
“O Risco Inerente consiste na possibilidade de existirem distor¢des materialmente
relevantes nas contas, independentemente de existirem ou ndo controlos internos na
empresa. Este risco ndo é controlado pelo auditor e depende do tipo de negdcio da
entidade e dos condicionalismos da sua actividade. Quando o auditor comega 0
planeamento do trabalho, deve-lhe atribuir um risco inerente, como se ndo

existissem boas praticas de auditoria.

O Risco de Controlo consiste na possibilidade das distor¢Ges inerentes a empresa e
a sua actividade nao serem evitadas ou detectadas e corrigidas atempadamente pelos
controlos internos da empresa, ou seja, é a susceptibilidade de o SCI da empresa ter
falhas (o que € normal, dado que os controlos sdo implementados por pessoas e por
muito bem estruturados que possam estar, nunca estdo imunes ao erro humano).

Este € um risco que também néo é controlado pelo auditor, devendo este, no
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momento do planeamento do seu trabalho, fazer uma avaliagcdo do SCI da empresa,
de modo a determinar se pode ou ndo confiar nos controlos implementados pela
empresa (por exemplo, se o auditor concluir que os controlos internos relacionados
com inventariacdo de existéncias sdo fiaveis, pode decidir que ndo ha necessidade
de assistir a contagem fisica dos bens).

Se o auditor concluir que os controlos ndo séo eficazes ou eficientes, deve definir o
risco de controlo como elevado. Para avaliar o risco de controlo, o auditor deve
efectuar testes aos controlos (este € um dos tipos de procedimentos em auditoria).
Caso opte por ndo realizar quaisquer testes aos controlos, deve definir o risco de
controlo como elevado e planear o trabalho sobre essa base.

(...) o Risco de Deteccdo consiste na possibilidade de os procedimentos
substantivos executados pelo auditor ndo detectarem as distorgdes materialmente

relevantes nas contas da empresa.

Este € o Unico risco que pode ser controlado pelo auditor, determinando a maior (ou
menor) extensdo e profundidade dos procedimentos substantivos, bem como a sua
natureza, de modo a obter o nivel de seguranca pretendido. Note-se apenas que,
mesmo que o auditor optasse por analisar 100% das contas da empresa (0 que é
impraticavel), nunca eliminaria totalmente o risco de deteccdo, uma vez que a prova
em auditoria tende a ser mais persuasiva do que conclusiva, ou seja, a prova deve
permitir ao auditor ficar convencido de que detectou todas as distor¢des
materialmente relevantes, mas mantendo sempre algum cepticismo profissional,
consciente de que pode ndo ter sido realizado o procedimento mais adequado em
determinada area, desajustando as conclus@es da realidade. Deste modo, o auditor
deve procurar, com planeamento cuidado e rigor nos procedimentos substantivos,
diminuir o risco de deteccdo ao nivel minimo. Assim, o risco de deteccdo depende
da natureza dos elementos, da oportunidade de execucdo do trabalho e do tamanho
da amostra.” (p.26-28)

De acordo com o exposto por Alves et al. (2016), na revista de Contabilidade e Finangas n°
124, sobre o risco de Auditoria, citando a ISA 315:
“¢ da responsabilidade do auditor identificar e avaliar os riscos de distor¢ao material, através

da compreensdo da entidade, inclusive do seu controlo interno. Sendo esta a base para
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conceber e implementar respostas aos riscos avaliados de distorcdo material. O auditor
recorre a procedimentos de identificacdo dos riscos, através de indagagdes a geréncia e a

outros da entidade, procedimentos analiticos, e observagao e inspe¢ao.” (p.19)

Da andlise dos temas sobre materialidade e risco, pode-se concluir que entre o risco e a
materialidade existe uma relagdo inversa, quer isto dizer, quanto maior for o grau de

materialidade menor sera o risco, e o inverso também se aplica.

Em conformidade com o descrito pelo autor Costa (2010), “(...) existe uma relagdo inversa
entre a materialidade e o nivel de risco de auditoria, pelo que quanto maior for o nivel de

materialidade menor sera o risco de auditoria. E vice versa.” (p.209)

Através da representacdo grafica permite verificar a relacdo existente entre risco e a

materialidade, conforme figura:

A

Alto
Materialidade

Baixo Alto

Risco de Auditoria

Figura 2 — Relacdo inversa entre o risco de auditoria e a materialidade [Fonte: Auditoria
Financeira, Teoria & Prética, Carlos Baptista Costa (2010:210)]

Sobre esta relagéo entre o risco e a materialidade, Simdes (2010) diz-nos que:
“Existe uma relagdo inversa entre os niveis de materialidade e de risco de
revisdo/auditoria e isto vai influenciar a natureza, extensdo, profundidade e
oportunidade dos procedimentos de revisdo e sera decisivo na avaliacdo do efeito
das distor¢bes. Quanto mais elevado for o risco de revisao, mais baixo deve ser o
nivel de materialidade, uma vez que ¢ a Unica forma de diminuir a probabilidade de
as contas ndo apresentarem uma imagem verdadeira e apropriada por erro do

auditor. Por outro lado, quanto mais baixo for o risco de revisdo, maior podera ser
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o nivel de materialidade, uma vez que a probabilidade de distor¢des materialmente

relevantes “escaparem’ ao auditor ¢ reduzida.

O nivel de materialidade pode também ser influenciado pela exposi¢do da empresa
no mercado: uma empresa muito exposta no mercado deve ter um nivel de
materialidade baixo uma vez que a opinido dos leitores das contas pode influenciar
o rendimento da empresa. A materialidade nunca deve ser definida ao nivel de cada

erro ou de cada area, mas sempre ao nivel do conjunto.” (p.36)

O Auditor ao executar o seu trabalho de auditoria, devera ser capaz de identificar quais sao
as rubricas, onde existe a maior probabilidade de ocorrer distor¢des materialmente relevantes

e dai atribuir-lhe um maior grau de materialidade.

1.4. Limitagdes ao ambito de trabalho de uma Auditoria

Na execucdo de um trabalho de auditoria, ndo é possivel analisar e verificar toda a
documentacao, todas as transacdes e todos os movimentos que se desenrolaram dentro de
uma empresa.

Neste enquadramento, o Auditor terd que desenvolver o seu trabalho, através de estratégias
definidas previamente, de modo a chegar aos resultados, que neste caso sera emitir a sua
opinido acerca da informacéo financeira.

Contudo, no momento em que organiza os métodos de trabalho, direcionados a uma
determinada empresa, tera que no todo que se apresenta, retirar apenas uma amostra sobre a
qual, ird recair a sua analise.

E, em alguns casos terd que recorrer a sua capacidade e conhecimento para avaliar

determinadas situacdes.

E importante nio esquecer, que o Auditor ira analisar DF's que foram elaboradas pelos
Orgaos de gestdo, onde estara presente o julgamento profissional do Gestor, sobre algumas
matérias, nomeadamente e a titulo de exemplo:

- determinacdo da percentagem de acabamento, no contratos de construcao;

- no calculo das amortizagdes, provisoes, justo valor, depreciagoes;

- na estimativa dos acréscimos e diferimentos.
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Neste &mbito, também dever ter em atencéo as ligagdes estabelecidas com outras entidades,
em regime de relagdes privilegiadas.

1.3.4. Amostragem

Neste tema sobre a amostragem, o Auditor terd que definir critérios de modo a selecionar
quais os documentos e operacdes que irdo fazer parte da amostra, de forma a conseguir

desenvolver o seu trabalho de verificacao.

Em seguida, passamos a abordagem realizada pelo autor Sa (1993), a respeito da
amostragem:
“O ideal seria a verificacdo total, mas, na pratica, ela se torna pouco exequivel, quer
pelo “tempo” que exigiria, quer pelo “custo do trabalho”.
Um estoque de mercadorias com, por exemplo, trinta milhées de unidades e
trezentas mil qualidades de produtos nem sempre pode ser todo verificado, mesmo

porque ndo se pode “parar’” uma empresa para fazé-lo.

Dentro de um todo, escolher uma parte para auditar com vistas em concluir sobre o

mesmo global é adotar 0 método de amostragem, e este deve ser o melhor.

A “amostragem” ¢ um “universo” dentro de um todo e, quanto mais seguranga
houver em fixa-la, tanto mais tera qualidade o servico de auditoria.
Esta é a razdo de se buscarem critérios de ordem estatistica, matematica, algébrica

e de ldgica contabil com a finalidade de reduzir riscos.

Isso porque a amostragem, sendo um universo “parcial” dentro de um cosmo
verificavel, apresenta sempre margens de riscos.
O uso da “amostragem” ajuda, mas ndao impede a falha; a verificagdo do “parcial”,

dentro de um sistema, impede que se certifique da “exatiddo” do “todo”.” (p.35)

No ambito deste tema o autor faz referéncia, sobre quais s&o as responsabilidades do auditor

relativamente a um trabalho elaborado por amostragem.
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Por conseguinte, Sa (1993) referiu que, “o profissional s6 pode garantir pelo que examinou.
Este é o motivo pelo qual ele deve, em suas tarefas, esclarecer bem sobre o que realizou em

seu trabalho, ressalvando a sua responsabilidade e orientando o seu cliente (...).” (p.36)

Relativamente a amostragem, a norma internacional de auditoria, emitida pelo IFAC, ISA
530, diz-nos que “O objectivo do auditor quando usa amostragem de auditoria € proporcionar
uma base razoavel para que possa tirar conclusdes acerca da populacdo de onde a amostra é

selecionada.” (Paragrafo 4)

A mesma norma apresenta as seguintes definicoes:

“Amostragem de auditoria (amostragem) — Aplicacdo de procedimentos de auditoria a
menos de 100% dos itens de uma populacdo relevante para a auditoria, de tal forma que
todas as unidades de amostragem tenham uma probabilidade de sele¢do, com o objetivo de
proporcionar ao auditor uma base razoavel para extrair conclusbes acerca de toda a

populagdo (...).” (Pardgrafo 5)

E certo, que este tipo de estratégia utilizada para executar um trabalho de auditoria, tem
associada a ocorréncia do risco, que a ISA 530 refere:

“Risco de amostragem — O risco de que a conclusdo do auditor baseada numa amostra possa
ser diferente da concluséo se toda a populacdo fosse sujeita a0 mesmo procedimento de

auditoria (...).” (Paragrafo 5)

O Auditor tem um papel fundamental, quanto ao desenvolvimento de um trabalho por
amostragem, como enunciado na norma 530:
- “O auditor deve determinar uma dimensdo de amostra suficiente para reduzir o risco de

amostragem para um nivel aceitavelmente baixo.” (Paragrafo 7)

- “O auditor deve selecionar itens para a amostra de forma a que todas as unidades de

amostragem na populag¢do possam ser selecionadas.” (Paragrafo 8)

- “(...) o auditor deve considerar a finalidade do procedimento de auditoria e as

caracteristicas da populagdo da qual sera extraida a amostra.” (Paragrafo 6)
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Relativamente ao trabalho de auditoria realizado por amostragem, Costa (2010), diz que
“(...) ¢ importante que o auditor se assegure de que a populacado ¢ apropriada (face ao objecto
do procedimento a realizar) e completa.” (p.281)

O autor diz-nos que a amostragem pode ser de dois tipos, “(...) pode apoiar-se em métodos
estatisticos ou ndo estatisticos podendo qualquer deles proporcionar prova suficiente para o
auditor.” (p.281)

Para além destes dois tipos, o autor refere ainda que, o auditor também pode “(...) decidir
selecionar items especificos de uma populacédo baseado em diversos factores como seja a
sua compreensao da entidade, o risco avaliado de distorcdo material e as caracteristicas da

populagdo a ser testada.” (p.281)

E exemplifica:

“—valores elevados ou items chave;

- todos os items a partir de uma determinada quantia;
- items para a obtencdo de informacdes;

- items para testar as atividades de controlo.” (p.282)

Em seguida, passa-se a falar com mais detalhe destes dois tipos de métodos, mas de acordo
com o que o autor Costa (2010) escreveu na sua obra, Auditoria Financeira:
“A amostragem nao estatistica, também chamada de apreciacado, ¢ aquela em que o
auditor, apoiado num critério subjectivo, determina o tamanho da amostra, a
seleccdo das partidas que a integram e a avaliacdo dos resultados. Este critério
baseia-se portanto na apreciacao, juizo e critério préprios do auditor assim como na
sua capacidade e experiéncia profissional.
A amostragem estatistica é aquela em que a determinacdo do tamanho da amostra,
a seleccdo das partidas que a integram e a avaliagdo dos resultados se fazem por

métodos matematicos baseados no calculo das probabilidades.” (p.282)

1.3.5. Julgamento profissional

Quando se fala em julgamento profissional é quando o auditor necessita de recorrer a sua
competéncia e conhecimento profissional, para decidir como conduzir determinadas

situacOes, que vao surgindo a medida que, o trabalho de auditoria se vai desenvolvendo.
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O autor Attie (1993) define o julgamento profissional como sendo o “estabelecimento da

forma de execucdo do trabalho e identificagdo se o objetivo foi atingido satisfatoriamente.”
(p.70)

As normas internacionais de auditoria, ndo fazem uma referéncia direta sobre o julgamento
profissional mas encontra-se relacionado com outros conceitos, como se pode verificar na
ISA 320 do IFAC, citada por Costa (2010): “(...) na realizacao do seu trabalho, o auditor
deve tomar em consideracdo a materialidade e a sua relagdo com o risco de auditoria, sendo
que a determinacdo da materialidade é matéria do seu julgamento e é afectada pela percepgéo
que ele tem das necessidades de informac&o financeira dos utilizadores das demonstragdes

financeiras.” (p.208)

O julgamento profissional também esta presente nos procedimentos para a obtencdo de
provas num trabalho de auditoria e segundo Costa (2010), “os procedimentos de auditoria
podem variar de trabalho para trabalho de forma a se ajustarem as circunstancias especificas
de cada caso. Os procedimentos estabelecem-se, portanto, de acordo com o julgamento que

o auditor faz do trabalho a desenvolver (...).” (p.271)

1.3.6. Partes relacionadas

Existe partes relacionadas quando uma entidade estabelece ligagdes privilegiadas com outras
entidades.

De acordo com Costa (2010), “no decurso da auditoria, o auditor deve realizar todos os
procedimentos que entenda necessarios que o levem a identificar a existéncia de transac¢des

com partes relacionadas.” (p.294)

Este autor faz referéncia a importancia de existir uma declaracao:
“A declaragdo do Orgéo de Gestdo deve, obviamente, fazer referéncia a este tema sobretudo
no que se refere a plenitude da informacéo prestada ao auditor e a adequada divulgacao de

tais situagdes nas demonstragdes financeiras.” (p.294)
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Também refere que “o 6rgao de gestdo é responsavel pela identificacdo e divulgacdo das
partes relacionadas e das transacgdes entre elas, ndo se podendo esperar que o auditor detecte
todas as referidas transacgdes.” (p.294)

E, “durante a realizac¢ao da auditoria o auditor deve estar alerta para a existéncia de eventuais
transacgOes que, parecendo pouco usuais, podem indiciar a existéncia de partes relacionadas

que ndo foram previamente identificadas.” (p.294)

A ISA 550 - Partes relacionadas, citada por Costa (2010) € uma norma que “trata das
responsabilidades do auditor relativamente as relagdes e transac¢Bes entre a entidade que
relata (empresa auditada) e as suas partes relacionadas numa auditoria de demonstragdes

financeiras.” (p.293)

A mesma norma diz-nos que:
“dadas as limitag@es inerentes de uma auditoria, existe um risco inevitavel de que
algumas distor¢bes materiais das demonstracdes financeiras possam ndo ser
detectadas, mesmo que a auditoria seja devidamente planeada e executada de
acordo com as ISA. No contexto das partes relacionadas, os potenciais efeitos de
limitacGes inerentes sobre a capacidade do auditor para detectar distor¢Ges
materiais Sao maiores por razées como:
*+ A geréncia pode ndo ter conhecimento da existéncia de todos os
relacionamentos e transac¢Oes com partes relacionadas, especialmente se o
referencial de relato financeiro aplicavel ndo estabelecer requisitos aplicaveis
a essas partes relacionadas.
* As relagdes entre partes relacionadas podem representar uma maior
oportunidade para conluio, encobrimento ou manipulagdo pela geréncia.”

(Parégrafo 6)

A norma 550 define partes relacionadas como sendo:
“a) Uma pessoa ou outra entidade que tem controlo ou influéncia significativa,
directa ou indirectamente por meio de um ou mais intermediarios, sobre a entidade
que relata;
b) Uma outra entidade sobre a qual a entidade que relata tem controlo ou influéncia

significativa directa ou indirectamente por meio de um ou mais intermediarios; ou
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c) Uma outra entidade que esta sob controlo comum com a entidade que relata
tendo:

i. Controlo de propriedade comum;

ii. Proprietarios que sdo membros proximos da familia; ou

iii. Geréncia principal comum.” (Paragrafo 10)

A Norma Contabilistica de Relato Financeiro 5 (NCRF 5) — Divulgacdo de partes
relacionadas desenvolve nos paragrafos:
1 —*O objectivo desta Norma Contabilistica de Relato Financeiro ¢ o de prescrever
que, nas demonstracfes financeiras de uma entidade, se incluam as divulgacgoes
necessarias para chamar a atencdo para a possibilidade de que a sua posicao
financeira e resultados possam ter sido afectados pela existéncia de partes
relacionadas e por transacg¢des e saldos pendentes com as mesmas.”
5 — “Um relacionamento com partes relacionadas pode ter um efeito nos resultados
e na posicao financeira de uma entidade. As partes relacionadas podem efectuar
transaccdes que nao relacionadas nao realizariam. Por exemplo, uma entidade que
vende bens a sua empresa-mae pelo custo podera ndo vender nesses termos a outro
cliente. Além disso, as transac¢Oes entre partes relacionadas podem ndo ser feitas

pelas mesmas quantias que entre partes nao relacionadas.”

Neste contexto sobre partes relacionadas, Duarte (2010) refere que, “no decurso do trabalho
de auditoria, o auditor deve realizar todos os procedimentos necessarios a identificacdo da

existéncia de transacgdes com partes relacionadas.” (p.28)

1.5. Continuidade

A continuidade passou a ser matéria do ambito de um trabalho de Auditoria.

Sobre esta matéria, pode-se referir o exposto pela Norma Internacional de Contabilidade n°
1 (NIC 1), citado por Almeida (2000), “““Divulgagdo de Politicas Contabilisticas” — emitidas
pela Comisséo das Normas Internacionais de Contabilidade, (IASC), - reconhece o principio
da continuidade como um dos pressupostos fundamentais subjacentes & preparacdo das

demonstragdes financeiras.” (p.78)
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Almeida (2000) refere ainda que:
“A  continuidade-descontinuidade da empresa pressupde, igualmente, o recurso a

procedimentos de revisdo adequados.” (p.89)

Este autor cita o exposto por Gonzalo Angulo, J. A., e Gabas Trigo, F., relativamente a
funcéo do auditor quanto a continuidade:

“Néo pode limitar-se a estabelecer um critério estatico referido a situacdo da empresa no
encerramento do exercicio, devendo complementa-lo, numa perspectiva dindmica, que deve
projectar-se desde o encerramento ao momento em que se elabora o relatorio e acrescentar-

lhe um juizo sobre o futuro.” (p.89)

Refere ainda que, “quando planear e executar os procedimentos de revisdo e avaliar os
respectivos resultados, o auditor deve obter prova suficiente e apropriada e devidamente
documentada, em papéis de trabalho, para confirmar ou afastar a davida respeitante a
capacidade da empresa para continuar a operar no futuro previsivel, geralmente durante um

periodo que ndo exceda um ano apés a data do balango.” (p.89)

Contudo, e de acordo com Pereda (1996) mas citado por Almeida (2000):

“A suspensdo de pagamentos ou a faléncia ¢ um julgamento empresarial da gestdo e ¢ uma
sombra que a sociedade, em geral, projecta sobre a auditoria que nao foi capaz de prever
estas circunstancias, por muito que a profissdo auditora mantenha que néo é responsavel

pelos factos futuros.” (p.90)

Almeida (2000) sobre o principio da continuidade refere o seguinte:
“A utilizagdo da informagao prospectiva € importante para equacionar os problemas
decorrentes da aplicacdo do principio da continuidade, permitindo aos auditores
efectuar o exame desta informacdo financeira, e elaborar relatérios sobre a
probabilidade de cumprimento dos objectivos que a gestdo da empresa se propde
atingir, bem como auditar os pressupostos em que assenta a interligacéo objectivos-

orgamentos em que se projecta a continuidade da empresa.” (p.109)

E o autor relativamente as questdes de continuidade faz a referéncia ao que se segue:
“Consequentemente, os modelos de previsdo de faléncias sdo uma ferramenta

analitica indispensavel no momento de discutir os problemas de continuidade da
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empresa e funcionam, também como um sinal de alerta, permitindo recomendacdes
sobre mudangas importantes nas politicas e procedimentos na empresa.
Desempenham, igualmente, um papel importante na diminuicao do risco de opinido
do auditor, evitando as consequéncias desagradaveis inerentes ao erro de avaliagédo
da continuidade da empresa, ainda que, genericamente, se pense que auditor ndo
estd necessariamente qualificado, nem ¢ sua funcdo, prever a quebra da empresa.”

(p.109)

De acordo com a Norma Internacional de Contabilidade, citado por Almeida (2000),

“O principio da continuidade, define-0 a NIC 1, como se segue:

A empresa é normalmente considerada em continuidade, isto €, como continuando a operar
no futuro previsivel. Pressupde-se que a empresa ndo tem nem a intencdo nem a necessidade
de entrar em liquidacdo ou de reduzir de forma materialmente relevante o volume das suas

operagoes.” (p.78)

Na Estrutura Conceptual do SNC também faz uma abordagem a continuidade:
“As demonstragdes financeiras sdo normalmente preparadas no pressuposto de que
uma entidade é uma entidade em continuidade e de que continuard a operar no
futuro previsivel. Daqui que seja assumido que a entidade ndo tem nem a intencéao
nem a necessidade de liquidar ou de reduzir drasticamente o nivel das suas
operacdes; se existir tal intengdo ou necessidade, as demonstragdes financeiras
podem ter que ser preparadas segundo um regime diferente e, se assim for, o regime

usado deve ser divulgado.” (Paragrafo 23)

A norma internacional de auditoria, ISA 570, “aborda a responsabilidade do auditor numa
auditoria de demonstracdes financeiras no que respeita a continuidade e as implicagdes no

relatorio do auditor.” (Paragrafo 1)

E menciona que:

“Segundo o pressuposto da continuidade, as demonstragdes financeiras sao preparadas
presumindo que a entidade esta em continuidade e mantera as suas atividades no futuro
previsivel. As demonstracGes financeiras de finalidade geral sdo preparadas segundo o
pressuposto da continuidade, a ndo ser que a geréncia pretenda liquidar a entidade ou cessar

as operagdes ou ndo tenha outra alternativa realista sendo fazé-lo.” (Paragrafo 2)
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1.6. Emissao da opinido

E a fase final de um trabalho de auditoria, momento em que o auditor emite a sua opini&o
acerca da informacdo financeira resultante da elaboracdo das DF's, garantindo a

credibilidade da informagéo.

A ISA 700 (revista), define os requisitos para a emissao da opinido sobre as DF's:

“Esta Norma Internacional de Auditoria (ISA) aborda a responsabilidade do auditor para
formar uma opinido sobre as demonstragdes financeiras. Aborda também a forma e conteido
do relatorio do auditor emitido em consequéncia de uma auditoria de demonstraces

financeiras.” (Paragrafo 1)

Os objetivos do auditor de acordo com a norma sao:
“a) Formar uma opinido sobre as demonstragdes financeiras baseada numa avalia¢ao das
conclusdes extraidas da prova de auditoria obtida; e

b) Expressar claramente essa opinido através de um relatério escrito.” (Pardgrafo 6)

Quanto & emissdo de uma opinido a ISA 700 refere que:

“O auditor deve formar uma opinio sobre se as demonstra¢des financeiras estdo preparadas,
em todos 0s aspetos materiais, de acordo com o referencial de relato financeiro aplicavel.
Para formar essa opinido, o auditor deve concluir se obteve garantia razoavel sobre se as
demonstragdes financeiras como um todo estdo isentas de distor¢do material devido a fraude

ou a erro.” (Paragrafos 10-11)

Sobre a emissdo da opinido através da elaboracédo de um relatério designado por Certificacdo
Legal de Contas (CLC), Costa (2010) faz a seguinte exposi¢éo:
“A principal fun¢do que cabe a um revisor/auditor é a de, apos ter efectuado o
exame das contas de uma empresa ou entidade, emitir um documento sobre as
demonstragdes financeiras em que aquelas se reflectem.
Sendo a elaboracdo das demonstracdes financeiras da unica e exclusiva
responsabilidade dos orgdos de gestdo das empresas, facil se torna concluir da
extrema importancia que tem para terceiros o documento elaborado pelo
revisor/auditor no qual ele da a sua opinido profissional e independente sobre tais

demonstracgdes financeiras.
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(...) Vamos pois debrugarmo-nos sobre o relatério do revisor/auditor, o qual na
legislagdo portuguesa ¢ denominado “certificag@o legal de contas (...).”

(...) Obviamente que tal documento s6 pode ser elaborado depois de se “efectuar o
exame das contas” exprimindo entdo O revisor a sua opinido de que as
demonstragdes financeiras individuais e/ou consolidadas apresentam, ou néo, de
forma verdadeira e apropriada, a posicdo financeira da empresa ou de outra
entidade, bem como os resultados das suas operacdes e os fluxos de caixa,
relativamente a data e ao periodo a que as mesmas se referem, de acordo com a
estrutura de relato financeiro identificado e, quando for caso disso, de que as

demonstragdes financeiras respeitam, ou ndo, os requisitos legais aplicaveis.”

(p.663)

Apos a leitura da revisdo da literatura, surgem algumas questdes, nomeadamente as que se

apresentam em seguida.

Perguntas de investigacao:

1)

2)

3)

4)

5)

Se os Orgdos de Gestdo elaborassem as Demonstra¢des Financeiras com o maior
rigor e de acordo com a legislacdo e normativos em vigor, entdo passaria a deixar de

ser necessario o trabalho de Auditoria? (Costa, 2010)

O Auditor surge com um papel fundamental, o de dar credibilidade as Demonstracdes

Financeiras? (Costa, 2010)

Os Stakeholders da informacdo financeira, encontram no Auditor o grau de

confianca, quando ponderam tomar as suas decisdes? (Costa, 2010)

Um auditor quando aceita um trabalho de Auditoria deve obter o méximo de
informacdo acerca da entidade que vai auditar? (Costa, 2010)

E importante que o Auditor conheca as areas criticas do negdcio que vai auditar?
(Almeida, 2003)
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6) Ao conhecer 0s riscos existentes da area de negécio, vai permitir ao Auditor definir
um nivel de materialidade adequado? (Magalhaes, 2010)

7) Como se pode ter a certeza, de que o Auditor definiu bem o valor da materialidade?
(Almeida, 2010)

8) Qual a margem de seguranca de um trabalho elaborado com base no julgamento
profissional? (Costa, 2010)

9) Quando é que o Auditor deve recorrer ao julgamento profissional? (Costa, 2010)

10) Qual a seguranca de utilizar o método de amostragem, na execucao de um trabalho
de Auditoria? (Sa, 1993)

11) Quais as consequéncias de uma amostragem indevidamente definida? (S4, 1993)

12) Cabe ao Auditor garantir a continuidade de um negocio? (Pereda, 1996)
13) Qual o papel da Gestéo relativamente ao principio da continuidade? (Almeida, 2000)

14) Parte-se do principio que, se uma empresa foi auditada logo tera continuidade?
(Almeida, 2000)

Para dar resposta as questdes que surgiram com a revisao da literatura, passaremos a
abordagem dos métodos de investigacdo e dos caminhos pensados como 0s mais adequados

para o fazer.
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Capitulo Il — Metodologias da Investigacao
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No capitulo da Metodologia da Investigacéo procura-se, identificar alguns meios disponiveis

para se desenvolver um trabalho de investigacdo, ou seja, descreve-se a forma como a

investigacdo vai decorrer.

Neste capitulo, o investigador diz-nos como vai desenvolver o seu trabalho de pesquisa e

dentro dos varios métodos de pesquisa ird escolher alguns, devendo assim justificar a sua

opcao.

Para completar esta abordagem podemos citar, 0 exposto pelas autoras Sousa e Baptista

(2011):

“A metodologia de investigagao consiste num processo de seleccdo da estratégia de
investigacao, que condiciona, por si s6, a escolha das técnicas de recolha de dados,

que devem ser adequadas aos objectivos que se pretendem atingir.

O dilema inerente a escolha da metodologia de investigacdo tem por base ndo sé o0s
objectivos do trabalho a desenvolver, mas o facto de se poder pretender que 0s
resultados se assumam como generalizagdes, tendo por base uma grande populacéo,
0 que permite procurar tendéncias gerais dos seus comportamentos ou se quer
realizar um trabalho em profundidade sobre uma amostra reduzida composta por
poucas unidades de analise, importando, neste caso, compreender os fendmenos

que sdo objecto de investigagdo.” (p.52)

Nesta sequéncia podemos apontar uma critica referida por (Flybjerg, 2006) e (Thomas,

2010), citada por Lapa (2014) na elaboracdo do seu trabalho académico:

“A metodologia ¢ usada com frequéncia em pesquisas na area de administragdo,
mas nas demais areas € pouco compreendida e bastante criticada. Uma das
principais criticas é a impossibilidade de, a partir da analise de um ou de poucos
casos, estabelecer generalizagcBes. Outra critica importante é a falta de rigor
cientifico, ja que o pesquisador esta sujeito a aceitar evidéncias equivocadas ou

visdes tendenciosas que podem influenciar suas conclusdes.” (p.64)

Mesmo tendo em conta as limitacdes das metodologias da investigacdo e aproveitando o
exposto por Lapa (2014), citando (Ellram, 1996):
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“a metodologia vem ganhando atencdo crescente: o interesse pelos métodos empiricos vem
aumentando devido a necessidade de incorporar dados reais as pesquisas e, com isto, obter

resultados mais efetivos.” (p.64)

No desenvolvimento deste tema, podemos mencionar que existem diferentes métodos de
apoio a elaboragdo de um estudo em pesquisa, mas identificaremos pelo menos dois:
- Método de investigacdo quantitativa, e

- Método de investigacdo qualitativa.

De acordo com Richardson (2007), mas citado por Lapa (2014), “existem dois grandes
métodos: o quantitativo e o qualitativo, os quais se diferenciam pela metodologia de trabalho

e pela forma de abordar o problema.” (p.64)

E Godoy (1995) também identifica as diferencas entre os métodos de investigacdo, como

poderemos verificar atravées da citacdo apresentada por Lapa (2014):
“Num estudo quantitativo, o pesquisador conduz seu trabalho a partir de um plano
estabelecido a priori, com hipo6teses claramente especificadas e varidveis
operacionalmente definidas. Preocupa-se com a medicdo objetiva e com a
quantificacdo dos resultados. Procura a precisao, evitando distor¢Bes na etapa de
analise e interpretacdo dos dados, garantindo assim uma margem de seguranca em
relacdo as inferéncias obtidas. De maneira diversa, a pesquisa qualitativa ndo
procura enumerar e/ou medir eventos estudados. Parte de questdes ou focos de
interesse amplo, que vao se definindo a medida que o estudo se desenvolve.
Envolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares, processos
interativos pelo contato direto do pesquisador com a situagédo estudada, procurando
compreender os fendmenos segundo a perspetiva dos participantes da situacéo de
estudo.” (p.65)

Tendo em conta as diferencas existentes entre 0os métodos, iremos nos pontos seguintes fazer
uma abordagem sobre cada um dos métodos de investigacao, justificar a op¢do pelo método
selecionado como base de apoio ao estudo e passaremos em seguida a apresentacdo das

hip4teses.

2.1. Formulagéo das hipdteses
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Das seguintes perguntas de investigacao, resultaram as seguintes hipoteses.

1) Se os Orgéos de Gesto elaborassem as Demonstracdes Financeiras com o maior rigor e
de acordo com a legislacdo e normativos em vigor, entdo passaria a deixar de ser necessario

o trabalho de Auditoria?

|—> H1) O maior rigor dos Orgaos de Gestdo na elaboracio das DF’s pode aliviar o trabalho
do Auditor.

2) O Auditor surge com um papel fundamental, o de dar credibilidade as Demonstracdes
Financeiras?
3) Os Stakeholders da informacéo financeira, encontram no Auditor o grau de confianca,

guando ponderam tomar as suas decisdes?

|—> H2) A Auditoria da confianca aos Stakeholders.

4) Um auditor quando aceita um trabalho de Auditoria deve obter o maximo de informacao
acerca da entidade que vai auditar?

5) E importante que o Auditor conhega as areas criticas do negocio que vai auditar?

6) Ao conhecer os riscos existentes da area de negdcio, vai permitir ao Auditor definir um

nivel de materialidade adequado?

|-> H3) Um bom conhecimento do negécio implica uma nocdo da materialidade.

7) Como se pode ter a certeza, de que o Auditor definiu bem o valor da materialidade?
8) Qual a margem de seguranca de um trabalho elaborado com base no julgamento
profissional?

9) Quando é que o Auditor deve recorrer ao julgamento profissional?

|-> H4) O julgamento profissional normalmente liga-se a materialidade.
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10) Qual a seguranca de utilizar o método de amostragem, na execucdo de um trabalho de
Auditoria?

11) Quais as consequéncias de uma amostragem indevidamente definida?

|—> H5) A amostragem é uma técnica segura de Auditoria.

12) Cabe ao Auditor garantir a continuidade de um negdcio?
13) Qual o papel da Gestdo relativamente ao principio da continuidade?

14) Parte-se do principio que, se uma empresa foi auditada logo tera continuidade?

|—> H6) A continuidade do negdcio relaciona-se com a Auditoria.

2.2. Modelo de analise

As hipoteses interligam-se tendo por base a H1, dado que é a partir desta hipotese que se ird
construir o trabalho subjacente as outras hipoOteses. Explicando a afirmacdo, as
Demonstracdes Financeiras estdo elaboradas pela Gestdo de Topo e vai ser sobre estas, que
ird recair todo o trabalho de Auditoria, na medida em que através dos devidos procedimentos,
procura a informacdo de modo a validar a construgdo das rubricas que compdem as

Demonstra¢des Financeiras.

Esta interligacdo sera representada, pelo esquema da figura:
O O,

Figura 3 — Interligacdo entre as hipoteses (Fonte: elaboracao propria)
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2.3. Método de investigagdo quantitativo

Neste tipo de método de investigacdo o estudo ira ser desenvolvido tendo em conta as
varidveis quantitativas e faz-se o estudo através da colocacédo de hipdteses.

Quando o investigador opta por este método terd como apoio 0s seguintes métodos de
investigacgdo, inquéritos, questionarios e a analise de base de dados.

Para um desenvolvimento mais pormenorizado sobre este tema, passamos a mencionar o que
foi escrito no livro publicado por Sousa e Baptista (2011):
“A investigagdo quantitativa integra-Se no paradigma positivista, apresentado como
objectivo a identificacdo e apresentacdo de dados, indicadores e tendéncias
observaveis. Este tipo de investigacdo mostra-se geralmente apropriado quando
existe a possibilidade de recolha de medidas quantificaveis de varidveis e
inferéncias a partir de amostras de uma populacéo.
Numa investigacdo quantitativa, as hipOteses, as variaveis e 0 projecto de
investigacdo sdo sempre previamente definidos, baseando-se a validade dos

resultados no controlo conceptual e técnico das varidveis em estudo.” (p.53)

De acordo com Yin (1995), citado por Costa (2013), no seu estudo empirico:
“metodologias quantitativas caracterizam-se por:
- Identificar propriedades;
- Medir e correlacionar escalas;
- Medir, comparar, explicar a variancia;
- Explicag6es enfatizando propriedades e populagoes;

- Generalizagdes formais.” (p.31)

A pesquisa quantitativa segundo Malhotra (2001), citado por Lapa (2014) “a pesquisa

quantitativa procura quantificar os dados e aplicar alguma forma de andlise estatistica.”

(p.65)

Uma vez caracterizado o método sera conveniente, apontar quais sdo as vantagens e as

desvantagens deste tipo de método.
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E importante, quando se escolhe um determinado método, ter a nogéo daquilo a que estamos
a recorrer, para posteriormente se fornecer a informagéo mais correta, resultante de todo o

processo de investigacao.

E para falarmos um pouco das vantagens e desvantagens, vamos mencionar o que Sousa e
Baptista (2011), apontaram como:

- Vantagem:

“Analise e integragao dos resultados de um conjunto mais ou menos alargado de investigacao
jé realizadas sobre o tema.”

- Desvantagem:

“O investigador ndo consegue controlar as variaveis independentes.” (p.55)

Na investigacdo quantitativa, encontramos 0s inquéritos e questionarios, sobre os quais

iremos fazer uma pequena abordagem:

2.3.1. Inquérito

Inquéritos, definido por Ghiglione e Matalon (1997:2), citado por Sousa e Baptista (2011):
“O inquérito consiste em suscitar um conjunto de historiais/registos, orais ou
escritos, em interpreta-los e generaliza-los, isto ¢, “realizar um inquérito ¢
interrogar um determinado ndmero de individuos tendo em vista uma

generalizagdo”.

(...) Existem diferentes tipos de inquéritos, os quais exigem diferentes técnicas ou
instrumentos para sua aplicacdo com sucesso, cada um deles com problemas
tedricos especificos e que suscitam conjuntos diversos de questdes teoricas,

epistemologicas e metodoldgicas.” (p.89)
2.3.2. Questionario
Questionarios, segundo Sousa e Baptista (2011):

“Um questionario ¢ um instrumento de investigacdo que visa recolher informacdes

baseando-se, geralmente, na inquirigdo de um grupo representativo da populagéo em estudo.
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Para tal, coloca-se uma série de questdes que abrangem um tema de interesse para oS

investigadores, ndo havendo interacc¢ao directa entre estes e os inquiridos.” (p.90)

Relativamente aos questionarios as autoras apresentam na sua obra trés tipos:
“- Questionario do tipo aberto — é aquele que utiliza questdes de resposta aberta.
Este tipo de questionario proporciona respostas de maior profundidade, ou seja, da
ao inquirido uma maior liberdade de resposta, podendo esta ser redigida pelo
proprio. No entanto, a interpretacdo e o resumo deste tipo de questionario € mais
dificil, dado que se pode obter uma variedade de respostas, dependendo de quem
responde ao questionario.

- Questionario do tipo fechado — tem na sua construcdo questdes de resposta
fechada, permitindo obter respostas que possibilitam a comparagdo com outros
instrumentos de recolha de dados. Este tipo de questionario facilita o tratamento e
analise da informacé&o, exigindo menos tempo. Por outro lado, a aplicacdo deste tipo
de questionario pode ndo ser vantajosa, pois facilita a resposta a um sujeito que ndo
saberia ou que poderia ter dificuldade acrescida em responder a uma determinada
questdo. Os questionarios fechados sdo bastante objectivos e requerem um menor

esforco por parte dos sujeitos aos quais sao aplicados.

- Questionario do tipo misto — tal como o nome indica, sdo questionarios que

apresentam questoes de diferentes tipos: resposta aberta e resposta fechada.” (p.91)

Para cada um destes tipos de questionarios Hill e Hill (2005), referem o seguinte:
“O primeiro tipo de questionario ¢ especialmente Util em trés situagdes:
- Quando o ideal seria efectuar entrevistas mas o investigador ndo tem tempo nem
facilidade para as fazer.
- Quando ndo ha muita literatura sobre o tema de investigacdo ou quando a literatura
ndo d& indicacdo das varidveis mais relevantes, ou importantes, e o investigador
pretende fazer um estudo preliminar (“pilot study”) para encontrar tais variaveis.
- Quando o questionario pretende obter informacdo qualitativa (em vez de

informacdo quantitativa).

O segundo tipo de questionario é especialmente atil em duas situagoes:
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- Quando o investigador conhece muito bem a natureza das variaveis mais
relevantes, e mais importantes, na area da investigacdo e quer obter informacao
quantitativa sobre elas.

- Quando o investigador quer utilizar um conjunto de perguntas para criar uma nova

variavel (...).

O terceiro tipo de questionario € util quando se pretende obter informacéo
qualitativa para complementar e contextualizar a informacgédo quantitativa obtida

pelas outras varidveis.” (p.94)

No que diz respeito a este tipo de instrumento de apoio a investigacdo, ndo nos podemos
esquecer de referir quais sdo as vantagens e desvantagens de um inquérito por questionario.
Sousa e Baptista (2011), enumeraram as seguintes vantagens:

“- Maior sistematizacao dos resultados;

- Facilidade de analise;

- Reducéo do tempo necessario para analise e tratamento;

- Menos dispendioso;

- Atinge um grande ndmero de pessoas.

Desvantagens:

- Dificuldade de concepcéo;

- Taxa de n&o resposta elevada;

- Dificuldade na compreensao da caligrafia;

- As respostas podem ter vérias interpretacGes quando analisadas por pessoas
diferentes;

- Respostas podem ser pouco claras ou incompletas.” (p.99)

No desenvolvimento desta matéria sobre os questionarios, podemos ainda referir a
abordagem feita por Hill e Hill (2005), mas antes sera necessario explicar o seguinte:

“(...) a partir da revisdo da literatura se estabelece a Hipotese Geral do trabalho, e entdo
torna-se necessario, a partir daqui, operacionalizar esta hipotese e seleccionar os métodos de
investigacdo. SO depois é que se podera passar a recolha e anélise de dados e apresentagédo
dos resultados. Estes vao confirmar ou negar a Hipotese Operacional estabelecida e é esta

confirmacao ou negacao que vai fornecer as conclusdes do trabalho empirico.” (p.32)

45



Passando agora a descricdo feita acerca dos questionarios, pelos mesmos autores, Hill e Hill

(2005):
“(...) ndo ¢ facil escrever um questionario que forneca dados que permitam testar
adequadamente as hipdteses de investigagao (...). Porque as hipoteses a testar sao
as Hipoteses Operacionais e estas dependem de trés aspectos da investigacdo: as
naturezas das Hipoteses Gerais, 0s métodos da investigacdo e os métodos para
analisar os dados.
Numa investigagao onde se aplica um questionario, a maioria das variaveis (...) sdo
medidas a partir das perguntas do questionario, e portanto, 0s métodos de
investigacao incluem os tipos de perguntas usadas, 0s tipos de respostas associadas
com estas perguntas e as escalas de medidas dessas respostas. As escalas de medida
das respostas sdao muito importantes porque pdem constrangimentos sobre 0s
métodos disponiveis para analisar os dados e, portanto, influenciam a definicao (e
os testes) das Hipoteses Operacionais. O problema que se levanta na elaboragéo de
um questionario é simplesmente isto: para testar adequadamente as Hipdteses
Operacionais convém que estas sejam especificadas antes de se efectuar a recolha
dos dados. Isso implica que, aquando da elaboracdo do questionario, se tenha que
pegar nas Hipoteses Gerais e decidir ndo s6 que perguntas utilizar para medir as
variaveis a elas associadas, mas também:
- que tipo de resposta é o mais adequado para cada pergunta;
- que tipo de escala de medida esta associado as respostas;

- que métodos sao os correctos para analisar os dados.” (p.83)

2.4. Método de investigacdo qualitativa

Quando o investigador recorre a este método como elemento de apoio a elaboracdo do seu

estudo, tem presente as assercdes e utiliza as entrevistas.

De acordo com o apresentado pelas mesmas autoras Sousa e Baptista (2011), dizem o
seguinte:
“A investiga¢do qualitativa surgiu como alternativa ao paradigma positivista e a
investigacdo quantitativa, os quais se mostraram ineficazes para a anélise e estudo
da subjectividade inerente ao comportamento e a actividade das pessoas e das

organizagoes.
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A investigacdo qualitativa centra-se na compreensdo dos problemas, analisando os
comportamentos, as atitudes ou os valores. N&o existe uma preocupagdo com a
dimensdo da amostra nem com a generalizacdo dos resultados, e ndo se coloca o
problema da validade e da fiabilidade dos instrumentos, como acontece com a

investigacao quantitativa.

Este tipo de investigacdo € indutivo e descritivo, na medida em que o investigador
desenvolve conceitos, ideias e entendimentos a partir de padrées encontrados nos
dados, em vez de recolher dados para comprovar modelos, teorias ou verificar

hipoteses como nos estudos quantitativos.” (p.56)

Para este tipo de investigacdo Sousa e Baptista (2011), identificaram como vantagem para
utilizar este método de pesquisa o seguinte:

“Possibilidade de gerar boas hipoteses de investigacdo, devido ao facto de se utilizarem
técnicas como: entrevistas detalhadas, observacdes minuciosas e analise de produtos escritos
(relatérios, testes, composigoes).”

E desvantagem:

“Objectividade. Existem problemas de objectividade que podem resultar da pouca

experiéncia, da falta de sensibilidade do investigador.” (p.57)

Para a investigacao qualitativa, vejamos a exposi¢éo de Yin (1995), citada por Costa (2013),
no seu trabalho do &mbito académico:

“caracteriza as metodologias qualitativas por:

- Isolar casos;

- Observar sequéncias, testemunhos e contextos;

- Determinar padrdes, selecionar e classificar;

- Compreensdo com énfase em generalidades;

- Generalizagdes naturalistas.” (p.31)

2.4.1. Entrevista

Dentro deste tipo de investigacdo, existem vérias técnicas de recolha de dados, mas vamos
apenas focar a entrevista. Passamos a referir a defini¢cdo dada por Ketele, citada por Sousa e
Baptista (2011):
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“A entrevista ¢ um método de recolha de informacdes que consiste em conversas
orais, individuais ou de grupos, com Vvérias pessoas cuidadosamente selecionadas,
cujo grau de pertinéncia, validade e fiabilidade é analisado na perspectiva dos
objectivos da recolha de informacdes (Ketele, 1999:18). Através de um
questionério oral ou de uma conversa, um individuo ou um informante-chave pode

ser interrogado sobre os seus actos, as suas ideias ou os seus projectos.” (p.79)

Podemos ainda acrescentar, de acordo com as mesmas autoras, a entrevista “carece de um
proposito bem definido (tema, objectivos e dimensdes) e € essencial ter uma imagem de
entrevistado, procurando caracterizar sucintamente a sua pessoa. De seguida, seleciona-se a

amostra dos individuos a entrevistar segundo um método representativo da populacdo (...).”

(p.79)

Relativamente a entrevista podemos apontar as vantagens e desvantagens apresentadas por
Sousa e Baptista (2011):
“Vantagens:
- Permite a recolha de informacdo muito rica que, por vezes, ndo estd em
documentos;
- Bom grau de profundidade. A entrevista permite recolher os testemunhos e
interpretacdes dos entrevistados, respeitando os seus quadros de referéncia, a
linguagem e as categorias mentais (forma de classificacao);
- Permite definir dimensdes relevantes de atitude e avalia-as melhor;
- Permite explorar muita informacéo;
- E flexivel, no sentido em que permite verificar se ambos os intervenientes

compreendem o significado das palavras e o sabem explicar.

Desvantagens:

- Possibilidade de respostas falsas, quer conscientes quer inconscientes;

- Depende sempre da capacidade ou incapacidade que as pessoas tém para
verbalizar as suas proprias ideias;

- Consome muito tempo e € um meétodo dificil de trabalhar;

- A analise de conteudo € complicada e dificil,

- Nogdes pré-concebidas influenciam o resultado das entrevistas;

- As opiniBes do investigador podem influenciar o entrevistado.” (p.86)
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Aproveitando o facto de nos debrugarmos sobre o enquadramento tedrico dos métodos de
investigacao, podemos acrescentar o Estudo do Caso, que é considerado como um método

misto.

E de acordo com a opinido de Flick (2004) e citado por Lapa (2014), refere que se deve
“combinar andlise quantitativa e qualitativa proporciona maior nivel de credibilidade e
validade aos resultados da pesquisa, 0 que poderia evitar o reducionismo por uma opgao

unica de analise.” (p.65)

2.5. Estudo do Caso

Relativamente a este método de investigacdo, Sousa e Baptista (2011) definiram assim:
“Exploragdo de um unico fendmeno, limitado no tempo e na ac¢do, onde o investigador
recolhe informagéo detalhada. E um estudo intensivo e detalhado de uma entidade bem

definida, um caso, que € tnico, especifico, diferente e complexo.” (p.64)

O Estudo do Caso segundo Yin (2009), mas citado por Ferreira (2016):
“tem como origem o desejo de compreensdo de um fendémeno social complexo, permitindo
aos investigadores reter as carateristicas holisticas e significativas de eventos reais, dos quais

se destacam os processos organizacionais e de gestdo.” (p.4)

No desenvolvimento do tema do estudo do caso, apresentamos o0 exposto por Yin (2005),
mas citado Costa (2013):

define estudo de caso como “uma investigacdo empirica que estuda um fendmeno
contemporaneo dentro do contexto de vida real, especialmente quando as fronteiras entre o

fendmeno e o contexto nao sao absolutamente evidentes (...).” (p.32)

Yin (2005), citado por Lapa (2014), refere sobre o estudo do caso o seguinte:

“destaca que o estudo de caso constitui uma estratégia de pesquisa que ndo pode ser
classificada a priori como qualitativa nem quantitativa, por exceléncia, mas que esta
interessada no fendmeno. O estudo de caso requer multiplos métodos e fontes para explorar,

descrever e explicar um fendémeno no seu contexto.” (p.66)
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No &mbito desta reflexdo teorica, no que diz respeito a elaboragdo de um trabalho de
investigacdo deve-se ter presente 0s seguintes conceitos, o de Populagdo e Amostra.

2.6. Populacédo e Amostra

Na execucdo de um estudo torna-se praticamente impossivel analisar-se tudo sobre o tema,
alvo de pesquisa. Contudo, os estudos sdo direcionados e investigados com um certo intuito,

o0 que leva a identificacdo da populacao e dentro desta devera ser definida a amostra.

2.6.1. Populagéo

As autoras Sousa e Baptista (2011), dizem o seguinte sobre a populacéo:
“A precisdo dos resultados da investigagdo seria, naturalmente, muito superior se fosse
analisada toda a populagcdo em vez de uma pequena parcela representativa, denominada

amostra. Porém, estudar toda a populagdo ¢ impraticavel, na maior parte dos casos, (...).”

(p.72)

E ainda referem que, “nos estudos quantitativos sé se fazem perguntas a um subconjunto da
populacdo, para conduzir um inquérito de qualidade ha que escolher e selecionar

correctamente os sujeitos que vao ser inquiridos (constitui¢do da amostra).” (p.159)

Podemos também verificar o que Hill e Hill (2005) referem acerca da populag&o:
“Qualquer investigagdo empirica pressupde uma recolha de dados. Os dados sao
informacdo na forma de observacfes, ou medidas, dos valores de uma ou mais
variaveis normalmente fornecidos por um conjunto de entidades. (...) é vulgar
designarmos estas entidades por “casos” da investigagdo. (...) os casos podem ser
(...) empresas, (...) ou qualquer outro tipo de entidade para o qual o investigador
pretende retirar conclusdes a partir da informacéo fornecida. Ao conjunto total dos
casos sobre 0s quais se pretende retirar conclusdes da-se o nome de Populagdo ou

Universo.” (p.41)

2.6.2. Amostra

No concerne a amostra, Sousa e Baptista (2011) revelam o que se segue:
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“Uma analise a uma amostra, ou seja, a inquiricdo a um niimero restrito de pessoas,
com a condicdo de que estas tenham sido correctamente escolhidas, permite obter
as mesmas informacdes com uma certa margem de erro, um erro calculavel que é

possivel tornar suficientemente pequeno.

O problema que se apresenta consiste em conseguir selecionar um conjunto de
individuos, uma amostra, de tal forma que as observacdes que deles fizermos
possam ser generalizadas a toda a populacao.

Entdo, € necessario que a amostra apresente caracteristicas idénticas as da

populacédo ou universo, por outras palavras, que seja representativa. (p.72)

Finalmente, seleccionar a amostra de acordo com os critérios definidos e verificar
se se trata de uma amostra de conveniéncia ou de uma amostra representativa da

populagdo.” (p.159)

Sobre o conceito de amostra Hill e Hill (2005) transmitem o seguinte:
“(...) o investigador ndo tem tempo nem recursos suficientes para recolher e
analisar dados para cada um dos casos do Universo pelo que, nesta situacdo, sé é
possivel considerar uma parte dos casos que constituem o Universo. Esta parte
designa-se por amostra do Universo. Assim, 0 que o investigador pretende ou pode
fazer, (...), ¢ analisar os dados da amostra, tirar conclusdes, e extrapolar as
conclusdes para o Universo. Mas este processo de extrapolacdo das conclusdes
pode correr bem ou pode correr mal. Se a amostra dos dados for retirada do
Universo de modo que seja representativa desse mesmo Universo, é possivel
aceitar, com razoavel confianca, que as conclusdes obtidas utilizando a amostra

possam ser extrapoladas para o Universo.” (p.42)

Tendo em conta os tipos de investigacdo exposto no enquadramento tedrico, este estudo em
concreto ir4 apoiar-se no método de investigacdo quantitativo através do recurso ao
questionario.

E certo que a opgao por este tipo de método vai ao encontro de uma analise mais objetiva,
ao passo que, se fosse uma entrevista contavamos com algo subjetivo. O que conduzia a uma
maior dificuldade no processo de conclusdo, na medida em que o inquirido pode responder

as questdes colocadas de uma forma aberta e também encontramos a subjetividade na
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interpretacdo das respostas, quer dizer, uma mesma resposta poderd ter diferentes
interpretacdes, isto porque cada investigador tem o0s seus préprios conhecimentos
relativamente ao assunto em estudo. Em alguns casos poderemos dizer que o investigador
influencia ou condiciona as respostas do entrevistado, o que em certa medida ndo € positivo,

dado que esse comportamento ira refletir-se no resultado do estudo.

Para as perguntas de investigacao foram elaboradas as respetivas hipdteses. E como meio de
obter respostas as hipoOteses apresentadas, elaborou-se um questionario composto por
perguntas fechadas.

Ao optar-se por este instrumento de apoio a investigagdo, existe a consciéncia que aquilo
que se planeou para pesquisa, podera correr de uma forma diferente, na medida em que
alguns questionarios poderdo nao ser respondidos ou serem preenchidos de forma aleatéria,

devido ao desconhecimento do assunto em analise.

No contexto tedrico verificou-se que sera necessario definir uma populacéo, ou seja, saber a
guem se deve inquirir de forma a obter resposta para a problematica apresentada e sobre a
qual recai o estudo de investigagao.

Neste caso em concreto a populacédo alvo deste trabalho, tendo presente a area de referéncia,
serdo os Profissionais da &rea de Auditoria.

Estando estabelecida a populacdo, serd necessario definir a amostra, como explicado
teoricamente.

A amostra sera composta por quinhentos questionarios que foram enviados por e-mail aos
Profissionais da area em questao, a solicitar colaboracdo para o preenchimento dos mesmos,
através de uma hiperligacao.

Deste pedido de colaboracdo, resultou um numero de respostas na ordem dos 8%. O que
levou a formacdo de uma populagdo composta por um pequeno grupo, formado por trinta e

nove respostas.
O trabalho de investigacdo académica, como suporte de apoio a sua elaboragdo, contard a

nivel de tecnologias informaticas, com a aplicacdo Lime Survey para os questionarios online

e as ferramentas de Office.
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Capitulo 111 — Estudo Empirico



3.1. Apresentacao dos resultados

Para obter respostas relativamente as hipdteses foram elaboradas questdes, ou seja, neste
momento pretende-se estabelecer a ligacdo entre as hipdteses e 0 questionario.

A apresentacdo, dos resultados obtidos, serd desenvolvida por questdes, com recurso a
representacdo gréfica, que por sua vez, contou com o apoio de tabelas elaboradas em folha

de célculo para o efeito.

H1) O maior rigor dos Orgéos de Gestdo na elaboracdo das DF’s pode aliviar o trabalho do
Auditor.

Gréafico 1) As Demonstragdes Financeiras (DF's) devem ser elaboradas tendo em conta?
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Orgdos Gestdo normativos

Relativamente a esta questdo podemos dizer que a maioria da populacéo, 95% concorda que
as Demonstracfes Financeiras devem ser elaboradas de acordo com a legislacdo e
normativos e uma pequena percentagem, 5% partilha da ideia de que se deve ter em

consideracdo as orientacdes dos Orgaos de Gestao.
Grafico 2) Na classificacdo de algumas situactes os Orgdos de Gestdo tém de recorrer ao

seu julgamento profissional. Isto pode conduzir & producdo de informacdo financeira

diferente da real?
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Quanto ao julgamento profissional 59% admite que influencia a formagéo da informagao
financeira e 33% da populacéo responde que o julgamento profissional ndo exerce influencia
sobre o conteudo da informacéo financeira. E cerca de 8% dos inquiridos, ndo se manifestou

sobre a questao.

Gréafico 3) Na elaboracdo de uma Demonstracdo Financeira, quais das seguintes rubricas

estdo mais propensas a existéncia de distor¢es?
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Do gréfico, permite-nos verificar que as rubricas que compde as Demonstragdes Financeiras,
umas tém mais risco de que outras. Sendo considerado por maioria, que as seguintes rubricas
Acréscimos e Diferimentos e Existéncias tém maior risco, perfazendo respetivamente, 49%

e 43% e com risco temos os Investimentos Financeiros, 41%.

H2) A Auditoria d& confianca aos Stakeholders.
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Gréfico 4) O facto de uma empresa ser auditada significa que a informacéo é credivel?

Sim = Ndo N/respondeu

Relativamente a esta questdo, a maioria da populacdo, 64% partilha da ideia de que uma
empresa sendo auditada, logo tem informacdo credivel, 26% ndo associa a auditoria a

credibilidade da informag&o e 10% ndo se pronuncia sobre esta questéo.

Gréfico 5) Qual o grau de importancia da Auditoria?
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Da representacdo grafica, permite-nos visualizar que a Auditoria € muito importante,

resultado obtido por maioria, 79% e 21% admite como sendo importante.

Gréfico 6) Os Stakeholders da informagé&o financeira tomam as suas decisdes tendo em conta

a opinido emitida pelo Auditor?
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Da observacdo dos resultados, verifica-se que maior percentagem 82% ¢ atribuida ao grau
de importancia que a opinido de um Auditor tem no campo de tomada de decisdes, por parte
dos Stakeholders e 13% ndo concordam. E temos 5% que n&o responde a esta questao.

Gréafico 7) Garantir que as DemonstracGes Financeiras se encontram isentas de erros e

distorgdes materialmente relevantes, é do &mbito dos Orgéos de Gest&o ou Auditores?
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Observa-se que 36% dos inquiridos, pronuncia que a responsabilidade de garantir a isencao
de distor¢des nas DFs é do ambito dos Orgéo de Gestdo, enquanto que 62% responde que é

da responsabilidade dos Auditores. E 2% prefere ndo responder a esta questéo.
H3) Um bom conhecimento do negécio implica uma nogdo da materialidade.
Grafico 8) Na fase de planeamento de um trabalho de Auditoria, deve-se procurar obter o

méaximo de informacdao acerca do negdcio que se vai auditar, logo significa que baixa o risco

de ocorrem distorg¢des?
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Pela apresentacdo das respostas, 46% concorda com o facto de se procurar 0 maximo de
informacdo acerca do negocio alvo de auditoria, possa baixar o risco de ocorrem distor¢oes,
mas a maioria 54% ndo entende o conhecimento do negdcio como mais-valia para o

desempenho de um trabalho de Auditoria.

Gréafico 9) Associado aos negocios temos a presenca do risco, este factor influencia a

determinacdo do nivel de materialidade?
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Da interpretacdo grafica é bem percetivel que o risco afeta a determinacao da materialidade,
na medida em que 87% dos inquiridos concordam com esta afirmagdo e 10% discorda.

Temos uma pequena percentagem, de 3%, ndo transmite opinido.

Gréafico 10) Se o nivel de materialidade ndo for bem definido, podera posteriormente

influenciar a qualidade da informacgéo financeira?
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Pela observacdo do grafico, deduz-se que a maioria que se materializa nos 90% das respostas,
admite que a defini¢do ndo adequada do nivel da materialidade ira refletir-se na qualidade
da informacéo financeira. Enquanto, que 8% ndo concorda e 2% nao responde a questao.

Gréafico 11) Quando existem dividas sobre determinadas situacGes, num trabalho de

Auditoria, poderemos utilizar o conceito de materialidade para obter melhores resultados?
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Em relacdo a esta questdo 36% concorda que, no caso de duvidas, se deve recorrer ao
conceito de materialidade e a maioria da populacdo 46% partilha a ideia que no caso de

duvidas ndo se deve utilizar o conceito de materialidade. E 18% n&o transmite opinido.

Grafico 12) No desenvolvimento de um trabalho de revisdo/auditoria, o nivel de

materialidade deve ser?
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Por maioria, chega-se ao consenso que o nivel de materialidade, a medida que os trabalhos
decorrem, deve ser revisto, na medida em que 44% admite que o nivel deve ser sempre
revisto, a medida que for necessario e 49% admite que deve ser revisto sempre que o Auditor
assim o entender. Uma pequena percentagem, 2%, reflete a ideia de que, se deve manter o

nivel inicialmente.
H4) O julgamento profissional normalmente liga-se a materialidade.

Gréafico 13) Em Auditoria relativamente a algumas matérias o Auditor tera de recorrer ao

julgamento profissional, podemos considerar esta técnica?
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Da populagéo questionada, 2% considera que o recurso ao julgamento profissional para o
desenvolvimento de algumas matérias, como uma técnica muito segura e 77% admite como

sendo uma técnica segura. Relativamente ao facto de ser pouco ou nada segura, temos
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respetivamente as seguintes percentagens, 8% e 0%. Quanto a ndo obtengdo de resposta,

contamos com 13%.

Gréafico 14) Quando um trabalho é desenvolvido com recurso ao julgamento profissional,
tem-se em conta as competéncias e o conhecimento do Auditor. Pode-se dizer, que 0
julgamento profissional influencia a determinacgédo do grau de materialidade?
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Pela observacdo do grafico, verifica-se que 69% concorda que, a execucdo de um trabalho
com o apoio do julgamento profissional pode condicionar a determinacdo do grau de
materialidade, 23% ndo admite que exerce influencia e 8% n&o transmitiu opini&o.

Gréfico 15) Para se desenvolver um trabalho de Auditoria em determinadas areas de negocio,

saber selecionar a equipa de Auditores €?
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Verifica-se que segundo 51% da populacdo, a selecdo da equipa de Auditores é fundamental
para a execucdo de um trabalho de auditoria e verificacdo, para 44% é importante e 5% néo

transmite opiniéo.
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H5) A amostragem é uma técnica segura de Auditoria.

Gréafico 16) Em Auditoria é impraticavel analisar todos os documentos que integraram as
DF’s, consequentemente recorre-se & técnica de amostragem. Pode-se considerar esta

técnica?
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No que concerne a esta questdo, 8% considera a técnica de amostragem como meio de
trabalho, muito segura. Mas, a maior percentagem verificada admite como sendo uma
técnica segura e materializa-se com o valor de 87%. Quanto a pouca seguranga contamos

com uma percentagem de 5%.

Gréafico 17) Quando se trabalha com amostragem é possivel que o tamanho da amostra, ndo

seja bem definido?
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Das respostas obtidas, 67% da populagdo admite a possibilidade de a amostra ndo ser bem
definida, 28% transmite 0 oposto e temos 5% para as situagdes que ndo concordam com

nenhuma opgéo.

Gréfico 18) No desenvolvimento de um trabalho por amostragem, corre-se o risco de

situacdes relevantes ficarem por tratar?

Sim = Ndo  N/respondeu

Quanto a possibilidade de existirem situacfes que correm o risco de ndo serem tratadas e
com conteddo relevante, 72% dos inquiridos concordam que iSSO possa acontecer, enquanto,
que 26% pensa o contrério. E 2% da populacdo ndo se pronuncia relativamente a esta

questéo.

H6) A continuidade do negdcio relaciona-se com a Auditoria.

Gréfico 19) Quando se cria um neg6cio parte-se do principio, que 0 mesmo sera para se

manter operacional, neste sentido, quem devera garantir o principio da continuidade?
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Da populagdo alvo do inquérito, 90% concorda que, quem deve garantir o principio da
continuidade é a Gestdo de Topo e 5% refere que cabe a Auditoria Externa. E a populacdo

que preferiu ndo responder, atinge 0s 5%.

Gréfico 20) O Auditor tendo em conta a analise que realizou as DF's, consegue fazer uma

previsdo quanto a continuidade?
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No que diz respeito a continuidade, 90% da populacdo que respondeu ao questionério,
concorda que o Auditor dentro do que observou consegue se pronunciar sobre a continuidade
de uma entidade, 5% né&o partilham da mesma opinido. E para a ndo op¢do, contamos com
5%.

3.2. Interpretacao dos resultados

Relacdo entre as hipdteses e o questionario, em que para cada hipotese foi atribuida uma
ponderacdo de 16,67 % e cujo critério de validacdo das questdes sera de valor superior a
50%.

Nas tabelas elaboradas como instrumento de apoio a analise dos resultados permitem
verificar o contributo de cada resposta na confirmacdo de cada hipétese. Estas tabelas criadas

para este efeito encontram-se disponiveis no apéndice.

H1 - O maior rigor dos Orgéos de Gesto na elaboracdo das DF’s pode aliviar o trabalho do
Auditor.

A elaboracéo desta hipotese foi com o intuito de perceber que nem sempre as Demonstragdes

Financeira sdo elaboradas tendo uma base objetiva.
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Dos resultados obtidos através do questionario, permite-nos verificar que a maioria da
populagéo partilha da mesma opinido, ou seja, que as Demonstracdes devem ser elaboradas

de acordo com as normas e as leis, de modo a afastar a carga subjetiva que podera ocorrer.

Em algumas matérias na vida didria de uma empresa, podera ser necessario proceder-se ao
seu registo contabilistico, e em determinadas situagdes dado que ndo existe uma unidade de

medida, recorre-se ao conhecimento e experiéncia dos responsaveis pela area de gestéo.

E certo que, se 0 Gestor nestas situacBes determinar os valores recorrendo a férmulas,
critérios, ao trabalho de peritos e a unidades de medida padrdes, teremos uma elaboragéo no
campo das rubricas mais uniforme. Deste modo, contribuira de forma favoravel para o
trabalho de auditoria.

A validacédo desta hipdtese ascende a 11,39 %.

H2) A Auditoria da confianca aos Stakeholders.

Criou-se esta hipotese no sentido de se perceber, qual o grau de confianca que a Auditoria

da ao Stakeholders da informacao financeira.

Contudo, a Auditoria surge para dar garantias aos interessados na informacao financeira, de
que as DemonstracBes Financeiras foram elaboradas tendo por base principios e critérios,
que se encontrem em conformidade com os legalmente aceites e que transmitem a real
situacdo financeira de uma entidade.

Pelos resultados obtidos, o facto de uma empresa ser auditada simboliza que tem uma
informac&o credivel e os interessados na informacéo financeira tomam as suas decisdes
tendo em consideracao a opinido dos Auditores.

Nesta ordem de ideia, esta hipdtese verifica-se em 11,96%.

H3) Um bom conhecimento do negdcio implica uma nocao da materialidade.

65



A determinacdo desta hipdtese, foi no sentido de perceber em que medida o conhecimento
prévio de um negdcio possa influenciar a escolha dos procedimentos mais adequados para

executar um trabalho de Auditoria.

De facto, pelo nimero de respostas obtidas verifica-se que a maioria partilha a ideia que no
caso de duvidas néo se deve utilizar o conceito de materialidade. Contudo, este conceito sera
atil, na medida em que, existem determinadas situaces menos transparentes e que resultam
em davidas, entdo conjugando com o nivel de materialidade, vai permitir escolher e adotar

0s procedimentos mais apropriados para cada situacdo em causa.

Admite-se que a presenca do risco possa contribuir para a determinacdo do nivel da
materialidade e que, por sua vez, esta ndo sendo devidamente estimada podera condicionar
a qualidade da informagé&o financeira.

Tendo em conta o exposto, podemos validar esta hipotese em 7,7%.

H4) O julgamento profissional normalmente liga-se a materialidade.

A elaboracdo desta hipotese, foi no fundo para perceber em que medida o julgamento
profissional como uma técnica de apoio ao desenvolvimento de um trabalho de Auditoria
exerce influéncia sobre a determinacdo do nivel de materialidade.

Neste contexto devemos ter presente que o Auditor € um profissional detentor de um vasto
conhecimento técnico e que se encontra preparado para solucionar os obstaculos que vao

surgindo a medida que o seu trabalho se desenvolve.

Pela analise do estudo, o julgamento profissional é considerado como uma técnica segura e

influencia a determinagdo do grau de materialidade.

A confirmacdo desta hipotese atinge os 10,95%.

H5) A amostragem € uma técnica segura de Auditoria.
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Com esta hipdtese pretende-se saber quanto a amostragem como técnica de trabalho € uma

fonte segura.

Da andlise as respostas, pode-se dizer que esta técnica foi considerada como uma técnica
segura, mas tem as suas particularidades, nomeadamente, o cuidado a ter na defini¢do do
tamanho da amostra e no facto de alguns assuntos de caracter relevante, ndo ficarem por
auditar.

A validacédo da hipdtese, ascende ao valor de 12,56%

H6) A continuidade do negdcio relaciona-se com a Auditoria.

O fundamento desta hipdtese assenta no facto de estabelecer a ligacdo entre o trabalho
executado pela Auditoria e o principio da continuidade de um negdcio.

Pela andlise ao estudo, podemos dizer que apesar do Auditor ter capacidade para se
pronunciar sobre o principio da continuidade, o0 mesmo deve ser garantido pelos Orgdo de

Gestao.

A validacdo da hipotese aproxima-se do valor de ponderacdo, atingindo os 15%.
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Capitulo IV — Concluséo



Tem-se vindo a viver numa conjuntura em que existe uma preocupagdo com a
sustentabilidade e crescimento das empresas e quanto contribuem para desenvolvimento da
economia de um pais.

Estas entidades desempenham as suas atividades, de natureza comercial, industrial e até
mesmo de carécter social, tendo por base a sua missao e o cumprimento dos seus objetivos,
sendo estas geridas sobre as orientacdes dos seus responsaveis.

Contudo, existem casos em que 0s resultados que apresentam através dos instrumentos
financeiros poderdo refletir uma imagem néo apropriada.

Tendo em conta a pressao vinda do exterior, por vezes, surge a necessidade de manipular a
informacdo e é com base nestas situacdes de incerteza que nasce o interesse pela procura de

informacao credivel.

Na presenca desta realidade de garantia da credibilidade da informacao financeira, surge a
Auditoria, com o intuito de dar seguranca aos interessados da informacéo financeira.

O que se espera da Auditoria é a certificacdo e validacdo da informacéo financeira, mas em
alguns casos ndo é o que se verifica, e daqui levantaram-se duvidas, que nos leva a questionar

0 porqué de tal situacéo, tratando-se de uma entidade auditada.

O desenvolvimento deste estudo, permitiu perceber a ligacédo entre os que gerem as entidades
e 0S que tém interesse na sua existéncia, bem como o contributo valioso da colaboracéo da
Auditoria.

Da revisao da literatura, verifica-se que a Auditoria surge como sendo um trabalho dedicado
e cuidado, no sentido de proteger e garantir a real imagem de cada negdcio, cuja abordagem
se desenvolveu com destaque para 0s conceitos, principios, procedimentos e meios de

trabalho utilizados para levar a cabo aquilo para que se propde.

Quanto a metodologia da investigacdo, dos diferentes métodos de investigacdo, a adocao
pelo método de investigacdo qualitativo, com recurso ao questionario, teve em consideracao
a apresentacdo teorica e a natureza do estudo.

Contudo, apesar do reconhecimento dos pontos menos favoraveis deste método, permitiu

obter uma analise mais objetiva relativamente aos resultados.
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Relativamente ao estudo empirico, foram elaboradas 6 hipdteses geradas a partir das
perguntas de investigacdo e para obter respostas a estas hipdteses recorreu-se a elaboracao
de um questionario. A analise do estudo baseou-se nos resultados obtidos, através das

respostas obtidas.

Concluindo sobre a hipdtese 1, podemos dizer que se pensou no julgamento profissional com
0 intuito de se demonstrar que a elaboracdo das Demonstracdes Financeiras ndo tem apenas
por base critérios uniformes, por vezes, as rubricas sdo valorizadas tendo por suporte
orientagdes de natureza subjetiva. Contudo, estando o Gestor consciencializado para estas
questBes, podera elaborar o seu trabalho com o apoio de critérios e principios mais

padronizados.

As Demonstragfes Financeiras sdo compostas por rubricas, que resultam da atividade
normal de cada empresa. E da observacéo das respostas obtidas neste caso concreto, denota-
se que deve haver um especial cuidado na andlise de algumas rubricas, tendo em conta que
umas tém maior grau de risco.

Estando os Orgéos de Gestdo sensibilizados para esta questdo de risco, devem ter presente
no momento de elaboracdo de cada rubrica que compde a informacé&o financeira, 0s critérios

e principio de caracter normalizado.

Hipotese 2, podemos dizer que os Auditores na execugdo do seu trabalho de anélise e
verificagdo das Demonstragdes Financeiras, procuram de uma forma independente e neutra,
saber se as mesmas foram elaboradas em conformidade com as normas, legislacdo, critérios

e principios legalmente aceites.

O que nos permite concluir, que a Auditoria ndo é apenas importante mas, muito importante
e 0 seu contributo para a formacao de uma informacao financeira credivel é fundamental, na
medida em que tem como foco, a forma como as Demonstragbes Financeiras foram
elaboradas e 0 que se espera, € a garantia de que estas se encontram isentas de distor¢Ges
materialmente relevantes e o parecer do Auditor relativamente as DF's é de facto relevante

para a tomada de decis@o dos Stakeholders.
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Hipdtese 3, relativamente a esta hipdtese pode-se dizer que, quando se da inicio a um
trabalho de auditoria, o conhecimento sobre a &rea de negdcio significa procurar 0s riscos,
bem como outras situacdes que contribuem para a elaboragéo da informacao financeira.

E o facto, de se conhecer as areas de negdcio vai permitir optar pelas melhores escolhas

quantos aos procedimentos a adotar e a levar a cabo, num trabalho de auditoria.

De acordo com os resultados apresentados pela analise das respostas obtidas, permite-nos
perceber que o facto de haver conhecimento ou ndo da area de negocio, ndo afeta o
desenvolvimento do trabalho de Auditoria, ou seja, as distor¢cdes materialmente relevantes
ocorrem independentemente da area de atividade.

Da analise aos resultados obtidos, verificou-se que a maioria deu um parecer menos
favoravel, quanto a questdo de se recorrer ao conceito da materialidade nos casos em que as
situaces ndo sdo de facil percecdo e ddo origem a duvidas. Por conseguinte, este conceito €
importante porque vai permitir determinar a extensdo e ambito do trabalho a realizar em

conformidade com os factos.

Hipotese 4, subjacente a esta hipdtese pode-se dizer que, quando o Auditor é confrontado
com uma situacdo mais delicada e tendo por base uma posicdo de seguranca quanto ao
desenvolvimento do seu trabalho, ird através do seu conhecimento e experiéncia obter apoio

nos niveis atribuidos a materialidade.

Tendo em conta que existem umas areas mais sensiveis que outras, € crucial a presenca dos

profissionais mais indicados para cada caso.

Hipotese 5, podemos referir que o Auditor ao gerir o seu trabalho de auditoria terd em conta
cada situacdo e em funcdo disso procede a recolha de uma amostra que considere
significativa para o desenvolvimento trabalho em questao.

Neste contexto, o Auditor encontra-se sensibilizado para as questdes de risco associadas as

técnicas de trabalho, com recurso ao método de amostragem.

Hipotese 6, em que a preocupagéo assenta no principio da continuidade em conjugacdo com

o trabalho de Auditoria.
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No inicio de qualquer atividade devemos ter presente, que a mesma, se mantenha operacional
por mais que um ciclo, ou seja, um negocio quando surge no mercado vem com um caracter

de permanéncia.

Tendo em conta todo o percurso do trabalho de andlise e verificagdo, os meios que sdo
utilizados, os riscos com que se vao confrontando e subjacentes as técnicas de trabalho, o
Auditor dentro do que observou consegue pronunciar-se sobre a continuidade de uma
entidade. Relembrando o modelo de analise construido com o objetivo de verificar se a

Auditoria serve mesmo para a certificagéo e validagdo da informagéo financeira:

OO
p—
S
Figura 3 — Interligacdo entre as hipdteses

Pode concluir-se que para o caso estudado, atendendo a amostra considerada, o respetivo

modelo de anélise foi validado em 70%.
Limitagdes do Estudo

No desenvolvimento de um trabalho de investigacdo, somos confrontados com algumas
dificuldades, neste caso em concreto, foi o facto de permanecer a divida relativamente ao
preenchimento do questionario. Tendo presente, que os mesmos foram enviados para um
destinado grupo de profissionais da &rea de Auditoria e a sua disponibilizacdo foi com
recurso ao email, ficando assim desconhecido o seu real participante na elabora¢do das

respostas do questionario.
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Um outro fator, foi 0 nimero reduzido de respostas, tendo em conta a circulacdo de um
namero significativo de pedidos de colaboragdo no preenchimento do questionario, que neste

caso foram enviados quinhentos pedidos por via correio eletrénico.

Sugestdes para trabalhos futuros

Tendo em conta que a Auditoria é vista como algo que contribui para uma melhoria continua
e para a qualidade da informacao financeira, proveniente das Demonstracfes Financeiras
entdo seria relevante alargar o seu ambito de atuacédo, ndo se destinando apenas para aquelas
entidades que estdo obrigadas legalmente ou contratualmente.

A Auditoria surgiu da necessidade de os investidores querem assegurar a credibilidade da
informagdo financeira, para poderem tomar as suas decisdes. Mas existem entidades que néo
estdo sujeitas a Auditoria, entidades estas cujo proprietario e o investidor sdo a mesma
pessoa, nestes casos também ndo seria necessario garantir a credibilidade de informacéo
financeira?

As Demonstracdes Financeiras sdo elaboradas por um profissional da area financeira interno
ou externo, que sobre a pressdo das exigéncias legais, fiscais, entidades financeiras e
questdes comercias, podem conduzir o seu trabalho sobre influéncia externa e

consequentemente, poder-se a sentir os reflexos nos resultados financeiros.

Todas as empresas contribuem de algum modo, umas mais de que outras, para o tecido
empresarial.
A Auditoria com o seu papel de contribuir para a qualidade da informac&o financeira, seria

sem ddvida uma mais-valia para outras tantas entidades do mundo dos negécios.

Um outro tema sobre o qual se poderia pensar na intervengdo da Auditoria Financeira seria
a sua aplicacdo aos Projeto de Investimento, por outras palavras, os planos de negdcio
previsionais antes de serem aprovados, deveriam passar a ser alvo de um trabalho de
Auditoria.

Esta ideia surge pela observacdo de algumas realidades, cujos projetos de negdcio séo
aprovados e ndo cumprem o ciclo de vida de uma empresa, ficando apenas na fase do

nascimento.
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Tal como os investidores, os candidatos aos projetos de investimento também sentem a
necessidade de obter garantias relativamente a credibilidade da informagdo financeira
previsional, na medida em que vai influenciar a sua tomada de decisdo, tendo por base a

questdo de sustentabilidade e viabilidade do projeto.
Tendo presente, estas situacdes seria pertinente pensar-se no alargamento da Auditoria as

areas dos projetos de investimento e aos negdcios de pequena dimensdo, como meio de

contributo para o crescimento e desenvolvimento dos mesmos.
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Apéndices

Apéndice 1

Email de pedido de colaboracao ao preenchimento do questionario.

Exmos(as). Senhores(as)

Revisores(as) Oficiais de Contas

Com os meus melhores cumprimentos,

No ambito do desenvolvimento da Dissertacao, do curso de Mestrado em Auditoria, no
Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo, venho pelo presente solicitar a
colaboracgao para o preenchimento do questiondrio, cujo intuito é de obter informacao

para analise sobre o tema “Auditoria Financeira e Gestao”.

O preenchimento deste questiondrio destina-se para fins académicos e para efeitos de
um trabalho de investigacao e o seu preenchimento estd orientado para os profissionais

da drea de Auditoria Financeira.

Agradecendo a atencdo e colaboracao, a qual é fundamental para a concretizacdo deste
estudo de investigacao.

Subscrevo-me renovando os meus melhores cumprimentos.

Sofia Freitas

Para aceder ao questionario, por favor, utilizar a seguinte hiperligacdo:

http://paol.iscap.ipp.pt/iscapsurvey/index.php?sid=25726&lang=pt

Obrigada pela atencao disponibilizada ao preenchimento do questionario.
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Apéndice 2

Questionario enviado aos profissionais da area de Auditoria.

Questionario

O questionario é composto por vinte questdes de respostas fechadas, sendo apenas necessario
assinalar uma resposta.

Existem 20 perguntas neste inquérito.

Questionario sobre o tema "Auditoria Financeira e a Gestdo"

1) As Demonstragdes Financeiras (DF's) devem ser elaboradas tendo em conta?
Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:

O As orienta¢des dos Orgdos de Gestdo

O Legislacdo e normativos

O Outro

2) Na classificagdo de algumas situagdes os Orgdos de Gestdo tém de recorrer ao seu
julgamento profissional. Isto pode conduzir a produgao de informagdo financeira diferente da
real?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
O Sim
O Nzo

3) Na elaboragdo de uma Demonstrac¢ao Financeira, quais das seguintes rubricas estdo mais
propensas a existéncia de distorgoes?

Por favor, seleccione uma resposta apropriada para cada item:

Maior Algum Pouco Nenhum
risco Risco risco risco risco
Disponibilidades ) O O O O
Acréscimos e
O O O O O

Diferimentos
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Maior Algum Pouco
risco Risco risco risco

Ativos tangiveis
e intangiveis

O O O O

Investimentos

Financeiros

Existéncia O O O O
Vendas e

Prestacbes de O O ) )
Servigos

F.S.E. ] ) @) )
Custos com

Pessoal O O O O
Clientes,

Fornecedores, O O O )
0.D.C.

E.O.E.P. @] ] @) ]

4) O facto de uma empresa ser auditada significa que a informagao é credivel?
Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgoes:

O sim

O N3zo

5) Qual o grau de importancia da Auditoria?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
) Muito importante

O Importante

O Pouco importante
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6) Os Stakeholders da informagdo financeira tomam as suas decisGes tendo em conta a opinido
emitida pelo Auditor?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opg¢oes:
J concorda

(O N3o concorda

7) Garantir que as Demonstragées Financeiras se encontram isentas de erros e distor¢Ges
materialmente relevantes, é do ambito dos?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
O Orgaos de Gestdo
O Auditores

8) Na fase de planeamento de um trabalho de Auditoria, deve-se procurar obter o maximo de
informacgdo acerca do negdcio que se vai auditar, logo significa que baixa o risco de ocorrem
distor¢Oes?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opg¢oes:
) concorda

) N3o concorda

9) Associado aos negdcios temos a presencga do risco, este factor influencia a determinagdo do
nivel de materialidade?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
O sim
D Nao

10) Se o nivel de materialidade nao for bem definido, podera posteriormente influenciar a
qualidade da informagdo financeira?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgoes:
O sim
O N3o

11) Quando existem duvidas sobre determinadas situagées, num trabalho de Auditoria,
poderemos utilizar o conceito de materialidade para obter melhores resultados?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
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O sim
O Nzo

12) No desenvolvimento de um trabalho de revisdo/auditoria, o nivel de materialidade deve
ser?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opg¢oes:
O Sempre revisto, a medida que for sendo necessario
) Manter o nivel inicialmente definido

O Revisto sempre que o Auditor assim o entender

13) Em Auditoria relativamente a algumas matérias o Auditor tera de recorrer ao julgamento
profissional, podemos considerar esta técnica?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
) Muito segura

O Segura

O Pouco segura

) Nada segura

14) Quando um trabalho é desenvolvido com recurso ao julgamento profissional, tem-se em
conta as competéncias e o conhecimento do Auditor. Pode-se dizer, que o julgamento
profissional influencia a determinagao do grau de materialidade?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgoes:
O Influencia

) N3o influencia

15) Para se desenvolver um trabalho de Auditoria em determinadas areas de negdcio, saber
selecionar a equipa de Auditores é?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
) Muito importante

O Importante

O Pouco importante

) Nada importante

16) Em Auditoria é impraticavel analisar todos os documentos que integraram as DF's,
consequentemente recorre-se a técnica de amostragem. Pode-se considerar esta técnica?
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Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
O Muito segura

O Segura

O Pouco segura

) Nada segura

17) Quando se trabalha com amostragem é possivel que o tamanho da amostra, ndo seja bem
definido?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
O sim
O N3o

18) No desenvolvimento de um trabalho por amostragem, corre-se o risco de situagées
relevantes ficarem por tratar?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
O sim
O N3o

19) Quando se cria um negdcio parte-se do principio, que o mesmo sera para se manter
operacional, neste sentido, quem devera garantir o principio da continuidade?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes opgdes:
0 Gestdo de Topo

' Auditoria Externa

20) O Auditor tendo em conta a analise que realizou as DF's, consegue fazer uma previsao
quanto a continuidade?

Por favor, seleccione apenas uma das seguintes op¢des:
O sim
O Nao

Obrigada pela colaboracao.

Submeter o seu inquérito.
Obrigado por ter concluido este inquérito.

83



Apéndice 3

Apresentacdo dos resultados do questionario em folha de célculo.

2) Na dlassificagdo de
algumas situagdes os
Grgaos de Gestdo tém
N de recorrerao seu
1) As Demonstragdes :
S . julgamento
Financeiras (DF's) devem ser e
elaboradas tendo em conta? pofsional. It . T : ) . T B et Breris e ool
pode conduzir 3 3) Na elaboragdo de uma Demonstracdo Financeira, quais das seguintes rubricas estdo mais propensas a existéncia de distorgdes?
proiigio de o Acréscimos e At\'vo§ [nvestimentos| ., Vendaie Custos com Olentes,
informagdo financeira | Disponibilidades Diferimentas .tanglvells.e Financeiros Existéncia Prestag.oes FSE. Pessal Fomecedores| EOEP.
diferente da real? intangiveis de Senigos ,00.C
Legislacdo e normativos Sim Algum risco Risco Risco | Maiorrisco |Maior risco| Algum risco |Algum risco[ Algum risco| Algum risco |Algum risco
Legislagdo e normativos Ndo Risco Risco |Poucorisco | Algumrisco [Maiorrisco| Risco Risco |Algumrisco| Algumrisco |Pouco risco
Legislagio e normativos Nio Nenhumrisco | Algumrisco |Poucorisco | Algum risco [Algum risco| Algum risco | Pouco risco | Pouco risco | Poucorisco |Pouco risco
Legislagdo e normativos N/D Poucorisco | Maiorrisco | Risco | Maiorrisco | Risco Risco | Pouco risco| Pouco risco | Maiorrisco
Legislagdo e normativos Sim Poucorisco | Maiorrisco | Risco Risco Risco Risco Risco |Algum risco| Algum risco
Outro ambas Ndo
Legislado e normativos Sim Poucorisco | Maiorrisco | Pouco risco | Poucorisco [Maiorrisco|  Risco Risco |Poucorisco[ Risco  |Poucorisco
Legislagdo e normativos Sim Algumrisco | Algumrisco |Algumrisco|  Risco Risco Risco  |Algumrisco[Algumrisco| Algum risco |Algumrisco
Legislagdo e normativos Sim Poucorisco | Maiorrisco | Risco | Algumrisco |Maiorrisco| Risco  [Algumrisco| Pouco risco| Pouco risco |Pouco risco
Legislagdo e normativos Sim Algum risco Risco |Poucorisco| Poucorisco (Maiorrisco| Maior risco [Algum risco| Poucotisco[  Risco  |Pouco risco
Legislacdo e normativos N/D Maiorrisco
Legislagdo e normativos Ndo Risco Risco  [Algumrisco | Maiorrisco | Risco | Maiorrisco| Risco |Poucorisco| Algumrisco | Risco
Outro Ambos Sim Maiorrisco | Maiorrisco | Algum risco | Algum risco |Maior risco | Algum risco |Algum risco| Pouco risco | Algum risco |Algum risco
Legislagdo e normativos Ndo Poucorisco | Maiorrisco |Algumrisco|  Risco  |Algum risco| Algum risco | Pouco risco| Pouco risco | Pouco risco | Pouco risco
Legislagdo e normativos Sim Poucorisco | Maiorrisco |Algumrisco|  Risco  [Poucorisco| Risco Risco Risco Risco  [Pouco risco
Legislagdo e normativos Sim Algumrisco | Algumrisco | Poucorisco | Algumrisco | Risco | Algumrisco [Algumrisco| Poucorisco|  Risco  [Pouco risco
Legislagdo e normativos Sim Risco Maiorrisco | Poucorisco | Algumrisco [Pouco risco | Algum risco Algum risco| Algum risco | Algum risco |Algum risco
Legislacdo e normativos Ndo Nenhumrisco | Poucorisco [Algumrisco|  Risco  |Maiorrisco| Risco |Algumrisco|Algumrisco[  Risco  |Algumrisco
Legislagdo e normativos Sim Algumrisco | Maiorrisco | Risco Risco  |Algum risco| Algum risco Algum risco| Pouco risco | Pouco risco | Pouco risco
Legislagdo e normativos Sim Poucorisco | Poucorisco |Algumrisco | Poucorisco |Maiorrisco| Maiorrisco | Risco |Algumrisco|  Risco  [Poucorisco
Legislagdo e normativos Ndo Risco Algum risco |Algum risco | Algumrisco | Risco | Algumrisco [Poucorisco|Poucorisco | Algumrisco |Pouco risco
Legislado e normativos Sim Poucorisco | Maiorrisco | Risco Risco Risco [ Maiorrisco |Algum risco| Algum risco| ~ Risco [ Pouco risco
Legislacdo e normativos Sim Pouco risco Risco  [Maiorrisco[  Risco  |Poucorisco|Algumrisco |Poucorisco |Algumrisco| Algumrisco |Algum risco
Legislagdo e normativos Ndo Poucorisco | Maiorrisco |Algumrisco| Maiorrisco | Risco [ Maiorrisco |Poucorisco[Poucorisco| — Risco  |Poucorisco
Legislagdo e normativos Ndo Pouco risco Risco |Poucorisco| Risco  [Maiorrisco| Maior risco [Algum risco| Poucorisco | Algum risco |Pouco risco
Legislagdo e normativos Sim Maiorrisco | Poucorisco | Maiorrisco|  Risco  |Algumrisco| Risco  [Algum risco| Poucorisco|  Risco
Legislagdo e normativos Ndo Algum risco Risco Risco | Maiorrisco [Maiorrisco| Risco  [Algum risco|Algum risco| Maiorrisco |Algum risco
Legislacdo e normativos Ndo Maiorrisco | Maiorrisco | Maiorrisco | Maiorrisco |Maior risco| Maiorrisco |Algumrisco[ ~ Risco | Maiorrisco |Pouco risco
Legislado e normativos Sim Poucorisco | Maiorrisco | Risco | Algumrisco [ Risco [Algumrisco |Algum risco[Algum risco| Maiorrisco |Algum risco
Legislagdo e normativos N/D
Legislagdo e normativos Ndo Maiorrisco | Maiorrisco | Risco | Maiorrisco |Maiorrisco| Maiorrisco| Risco Risco Risco Risco
Legislagdo e normativos Sim Poucorisco | Algumrisco | Risco Risco | Maior risco | Algum risco |Algum risco| Pouco risco | Algum risco |Algumrisco
Legislacdo e normativos Sim Poucorisco | Maiorrisco |Algumrisco|  Risco  |Maiorrisco| Poucorisco | Risco [Algumrisco| Maiorrisco |Pouco risco
Legislado e normativos Sim Poucorisco | Algumrisco | Poucorisco | Poucorisco | Risco [ Algum risco |Algumrisco| Pouco risco | Algumrisco | Pouco risco
Legislagdo e normativos Sim AMgumrisco | Algumrisco [Algumrisco | Algumrisco | Risco Risco Risco |Algumrisco[  Risco  |Algumrisco
Legislagdo e normativos Ndo Nenhum risco Risco |Algumrisco|  Risco  [Algumrisco| Algumrisco [Pouco risco| Poucorisco | Algumrisco |Pouco risco
Legislagdo e normativos Sim Algumrisco | Maiorrisco | Risco Risco  |Maiorrisco| Risco |Maiorrisco[Algumrisco| Maiorrisco |Pouco risco
Legislacdo e normativos Sim Algumrisco | Maiorrisco | Risco Risco  [Maiorrisco | Algum risco [Algum risco| Pouco risco | Algum risco | Pouco risco
Legislaio e normativos Sim Poucorisco | Maiorrisco |Algumrisco|  Risco  [Maiorrisco [ Algum risco | Maiorrisco [Algumrisco|  Risco  |Algumrisco
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4) 0 facto de uma
empresa ser
auditada significa

5) Qual o grau de
importancia da

6) Os Stakeholders da
informacdo financeira
tomam as suas
decisdes tendo em

7) Garantir que as

Demonstracdes Financeiras

se encontram isentas de
erros e distorcdes

8) Na fase de planeamento de um
trabalho de Auditoria, deve-se
procurar obter o maximo de
informacdo acerca do negdcio que se

9) Associado aos
negdcios temos a
presenga do risco, este
factorinfluencia a

que ainformacdo |  Auditoria? L i A L ) o ,
& crediel? F?nta a opmlalo matenaImAentei relevantes, é |vai alfd|tar, logo 5|gn|f|lca qu baixa 0 determmaglao'do nivel
emitida pelo Auditor? do dmbito dos? risco de ocorrem distorgdes? de materialidade?
Sim Importante Concorda Orgos de Gestdo Concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Concorda Sim
Sim Importante Ndo concorda Orgaos de Gestio Ndo concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Nao concorda Sim
Sim Importante Concorda Auditores Nao concorda Nao
Sim Muito importante Concorda Org3os de Gestio Nao concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Ndo concorda Sim
Sim Muito importante | Nao concorda Auditores Concorda Sim
Ndo Muito importante Concorda Auditores Concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Nao concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Concorda Sim
Ndo Muito importante | Nao concorda Auditores Concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Orgos de Gestdo Nao concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Nao concorda Sim
Ndo Muito importante Concorda Auditores Ndo concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Orgaos de Gestio Nao concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Nao concorda Sim
Sim Importante Concorda Auditores Concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Orgaos de Gestio Ndo concorda Ndo
Sim Muito importante Concorda Orgaos de Gestio Concorda Nao
Ndo Importante Concorda Auditores Nao concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Nao concorda Sim
Ndo Importante Concorda Orgaos de Gestio Concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Orgaos de Gestio Nao concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Nao concorda Sim
N/D Muito importante Concorda Auditores Concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Ndo concorda N/D
Ndo Muito importante Concorda Orgaos de Gestio Ndo concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Concorda Sim
N/D Muito importante Concorda Auditores N&o concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Orgdos de Gestio Nao concorda Ndo
Ndo Importante Auditores Concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Auditores Concorda Sim
N/D Importante N&o concorda Ndo concorda Sim
Ndo Muito importante Concorda Orgaos de Gestdo Concorda Sim
N/D Muito importante Auditores Concorda Sim
Sim Muito importante Concorda Orgaos de Gestio Concorda Sim
Ndo Muito importante Concorda Orgaos de Gestdo Concorda Sim
Ndo Muito importante Nao concorda Auditores Concorda Sim
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10) Se o nivel de
materialidade ndo for
hem definido, poderd

posteriormente

influenciara qualidade
da informagdo

11) Quando existem
ddvidas sobre
determinadas situacdes,
num trabalho de
Auditoria, poderemos
utilizar o conceito de
materialidade para obter

12) No desenvolvimento de um trabalho de
revisdo/auditoria, o nivel de materialidade deve
ser?

13) Em Auditoria
relativamente a algumas
matérias o Auditor terd
de recorrer ao
julgamento profissional,
podemos considerar esta

14) Quando um trabalho é
desenvolvido com recurso ao
julgamento profissional, tem-
se em conta as competéncias e
0 conhecimento do Auditor.
Pode-se dizer, que 0
julgamento profissional

financeira? técnica? influencia a determinacéo do
melhores resultados? .
grau de materialidade?
Sim Ndo Revisto sempre que o Auditorassim o entender Pouco segura Influencia
Sim Sim Revisto sempre que o Auditorassim o entender Segura Influencia
Sim Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Ndo influencia
N/D Sim Revisto sempre que o Auditor assim o entender Segura Influencia
Ndo N/D
Ndo Ndo Revisto sempre que o Auditorassim o entender Ndo influencia
Sim Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Pouco segura Ndo influencia
Sim Sim Revisto sempre que o Auditorassim o entender Segura Influencia
Sim Sim Revisto sempre que o Auditor assim o entender Segura Influencia
Sim Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Ndo influencia
Sim N/D Revisto sempre que o Auditorassim o entender Segura Influencia
Sim Sim Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Influencia
Sim Sim Revisto sempre que o Auditor assim o entender Segura Influencia
Sim Sim Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Ndo influencia
Sim Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Influencia
Sim Sim Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Influencia
Sim N/D Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Influencia
Sim Ndo Revisto sempre que o Auditorassim o entender Segura Influencia
Sim Sim Revisto sempre que o Auditorassim o entender Segura Ndo influencia
Sim Ndo Revisto sempre que o Auditorassim o entender Segura Influencia
Sim N/D Revisto sempre que o Auditor assim o entender Segura Influencia
Sim Ndo Revisto sempre que o Auditorassim o entender Segura Influencia
Sim Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Pouco segura Influencia
Ndo Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Ndo influencia
Sim Sim Revisto sempre que o Auditorassim o entender Muito segura Influencia
Sim Ndo Segura Influencia
Sim Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Influencia
Sim Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Influencia
Sim N/D Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Influencia
Sim N/D Revisto sempre que o Auditor assim o entender Segura
Sim Ndo Manter o nivel inicialmente definido Segura Ndo influencia
Sim Sim Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Influencia
Sim Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Influencia
Sim Ndo Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Influencia
Sim Ndo Revisto sempre que o Auditorassim o entender
Sim N/D Revisto sempre que o Auditor assim o entender Influencia
Sim Sim Sempre revisto, a medida que for sendo necessario Segura Ndo influencia
Sim Sim Revisto sempre que o Auditorassim o entender Segura Influencia
Sim Sim Revisto sempre que o Auditorassim o entender Segura Influencia
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15) Para se
desenvolver um
trabalho de
Auditoria em

16) Em Auditoria é
impraticavel analisar
todos os documentos

que integraram as

17) Quando se
trabalha com
amostragem é

18) No
desenvolvimento
de um trabalho por

19) Quando se cria um
negdcio parte-se do
principio, que o
mesmo sera para se

20) 0 Auditor tendo
em conta a analise
que realizou as

. DF's, ) amostragem, corre- . .
determinadas possivel que o i manteroperacional, [ DF's,consegue
areas de negdcio, conseque‘nt?m.ente tamanho da selo ”Sio de neste sentido, quem |fazer uma previsao
saberselecionara recorte-se a técnica de amostra, ndo seja S|tuago§s devera garantiro quanto a
equipa de amostra.gem. Pode-se bem definido? relevantes ficarem principio da continuidade?
Auditores é? con5|’de.raresta portratar? continuidade?
técnica?
Importante Pouco segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Ndo Ndo Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Nao Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Ndo Sim Gestdo de Topo Sim
Segura Sim Sim Gestdo de Topo N/D
Importante Segura Ndo Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Ndo
Importante Muito segura Nao Sim Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Ndo Ndo Gestdo de Topo Ndo
Importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Sim Sim Sim
Importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Ndo Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Ndo Nao Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Pouco segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Ndo Nao Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Importante Muito segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Muito segura Sim Sim Gestdo de Topo N/D
Muito importante Segura Ndo Ndo Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Sim Nao Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura N/D N/D Sim
Muito importante Segura Nao Ndo Auditoria Externa Sim
Importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Sim Ndo Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura N/D Ndo Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Muito importante Segura Sim Sim Gestdo de Topo Sim
Importante Segura Sim Nao Auditoria Externa Sim
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Apéndice 4

Tabelas de apoio a analise dos resultados obtidos das respostas dos questionarios.

Tabela 1 — Resposta questéo 1

Orientagdes Orgéos Gestdo 0 0%
Legislacdo e normativos 37 95%
Ambas 2 5%
N/respondeu 0 0%
39 100%
Tabela 2 — Resposta questdo 2
Sim 23 59%
Né&o 13 33%
N/respondeu 3 8%
39 100%
Tabela 3 — Resposta questdo 3 - Disponibilidades
Maior risco 4 10%
Risco 4 10%
Algum risco 9 23%
Pouco risco 16 41%
Nenhum risco 3 8%
N/respondeu 3 8%
39 100%
Tabela 4 — Resposta questdo 3 — Acréscimos e Diferimentos
Maior risco 19 49%
Risco 8 20%
Algum risco 7 18%
Pouco risco 3 8%
Nenhum risco 0 0%
N/respondeu 2 5%
39 100%
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Tabela 5 — Resposta questdo 3 — Ativos tangiveis e intangiveis

Maior risco 3 8%
Risco 12 31%
Algum risco 13 33%
Pouco risco 8 20%
Nenhum risco 0 0%
N/respondeu 3 8%
39 100%

Tabela 6 — Resposta questdo 3 - Investimentos Financeiros

Maior risco 7 18%
Risco 16 41%
Algum risco 9 23%
Pouco risco 4 10%
Nenhum risco 0 0%
N/respondeu 3 8%
39 100%
Tabela 7 — Resposta questdo 3 - Existéncias
Maior risco 17 43%
Risco 11 28%
Algum risco 5 13%
Pouco risco 3 8%
Nenhum risco 0 0%
N/respondeu 3 8%
39 100%
Tabela 8 — Resposta questdo 3 - Vendas e Prestacdo de Servicos
Maior risco 8 20%
Risco 12 31%
Algum risco 15 38%
Pouco risco 1 3%
Nenhum risco 0 0%
N/respondeu 3 8%
39 100%
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Tabela 9 — Resposta questdo 3 - Fornecimento e Servigos Externos

Maior risco 2 5%
Risco 9 23%
Algum risco 18 46%
Pouco risco 7 18%
Nenhum risco 0 0%
N/respondeu 3 8%
39 100%
Tabela 10 — Resposta questdo 3 - Custo com o Pessoal
Maior risco 0 0%
Risco 3 8%
Algum risco 15 38%
Pouco risco 18 46%
Nenhum risco 0 0%
N/respondeu 3 8%
39 100%
Tabela 11 — Resposta questdo 3 - Clientes, Fornecedores e O.D.C.
Maior risco 6 15%
Risco 12 31%
Algum risco 14 36%
Pouco risco 4 10%
Nenhum risco 0 0%
N/respondeu 3 8%
39 100%
Tabela 12 — Resposta questdo 3 - Estado e Outros Entes Publicos
Maior risco 0 0%
Risco 2 5%
Algum risco 11 28%
Pouco risco 20 51%
Nenhum risco 0 0%
N/respondeu 6 16%
39 100%
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Tabela 13 — Resposta questéo 4

Sim 25 64%
Né&o 10 26%
N/respondeu 4 10%
39 100%
Tabela 14 — Resposta questéo 5
Muito importante 31 79%
Importante 8 21%
Pouco importante 0 0%
N/respondeu 0 0%
39 100%
Tabela 15 — Resposta questéo 6
Concorda 32 82%
Né&o concorda 5 13%
N/respondeu 2 5%
39 100%
Tabela 16 — Resposta questéo 7
Orgéos de Gestdo 14 36%
Auditores 24 62%
N/respondeu 1 2%
39 100%
Tabela 17 — Resposta questéo 8
Sim 18 46%
Nao 21 54%
N/respondeu 0 0%
39 100%
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Tabela 18 — Resposta questdo 9

Sim 34 87%
Né&o 4 10%
N/respondeu 1 3%
39 100%
Tabela 19 — Resposta questdo 10
Sim 35 90%
Né&o 3 8%
N/respondeu 1 2%
39 100%
Tabela 20 — Resposta questdo 11
Sim 14 36%
Né&o 18 46%
N/respondeu 7 18%
39 100%
Tabela 21 — Resposta questdo 12
Sempre revisto, a medida que for sendo necessario 17 44%
Manter o nivel inicialmente definido 1 2%
Revisto sempre que o Auditor assim o entender 19 49%
N/respondeu 2 5%
39 100%
Tabela 22 — Resposta questdo 13
Muito segura 1 2%
Segura 30 77%
Pouco segura 3 8%
Nada segura 0 0%
N/respondeu 5 13%
39 100%
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Tabela 23 — Resposta questdo 14

Influencia 27 69%
Né&o influencia 9 23%
N/respondeu 3 8%
39 100%
Tabela 24 — Resposta questdo 15
Muito importante 20 51%
Importante 17 44%
Pouco importante 0 0%
Nada importante 0 0%
N/respondeu 2 5%
39 100%
Tabela 25 — Resposta questdo 16
Muito segura 3 8%
Segura 34 87%
Pouco segura 2 5%
Nada segura 0 0%
N/respondeu 0 0%
39 100%
Tabela 26 — Resposta questdo 17
Sim 26 67%
Né&o 11 28%
N/respondeu 2 5%
39 100%
Tabela 27 — Resposta questdo 18
Sim 28 72%
Né&o 10 26%
N/respondeu 1 2%
39 100%
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Tabela 28 — Resposta questdo 19

Gestdo de Topo 35 90%
Auditoria Externa 2 5%
N/respondeu 2 5%
39 100%
Tabela 29 — Resposta questdo 20
Sim 35 90%
Né&o 2 5%
N/respondeu 2 5%
39 100%
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Apéndice 5

Tabelas que estabelecem a ligacdo entre as hipoteses e as perguntas dos questionarios.

H1) O maior rigor dos Orgdos de Gestdo na elaboracio das DF’s pode aliviar o trabalho

do Auditor. (16,67%)

Tabela 30 - Validacdo da Hipdtese 1

Questdes Respostas % Resultados

Orientagbes Orgaos Ges-

tdo 0% 0%
1) As Demonstragdes Financeiras (DF's) de- | Legislagdo e normativos | 95% 5,28%
vem ser elaboradas tendo em conta? (33,33%)

Ambas 5% 0,28%

N/respondeu 0% 0,00%
2) Na classificagdo de algumas situagdes 0s Sim 59% 3,28%
Orgaos de Gestdo tém de recorrer ao seu jul-
gamento profissional. Isto pode conduzir a 5 . .
producdo de informaggo financeira diferente || NdO 33% 1,83%
da real? (33,33%)

N/respondeu 8% 0,44%

3) Na elaboracdo de uma Demonstracao Fi-
nanceira, quais das seguintes rubricas estao
mais propensas a existéncia de distorgdes?
(33,33%)

95




Maior risco 10% 0,56%

Risco 10% 0,56%

. - Algum risco 23% 1,28%

Disponibilidades g ) ° °

Pouco risco 41% 2,28%

Nenhum risco 8% 0,44%

N/respondeu 8% 0,44%

Maior risco 49% 2,72%

Risco 20% 1,11%

. e . Algum ri 18% 1,00%

Acréscimos e Diferimentos gu _'SCO 8% 00%

Pouco risco 8% 0,44%

Nenhum risco 0% 0%

N/respondeu 5% 0,28%

Maior risco 8% 0,44%

Risco 31% 1,72%

. L . Algum risco 33% 1,83%
Ativos tangiveis e intangiveis )

Pouco risco 20% 1,11%

Nenhum risco 0% 0%

N/respondeu 8% 0,44%

Maior risco 18% 1,00%

Risco 41% 2,28%

. . . Algum risco 23% 1,28%
Investimentos Financeiros )

Pouco risco 10% 0,56%

Nenhum risco 0% 0%

N/respondeu 8% 0,44%

Maior risco 43% 2,39%

Risco 28% 1,56%

o . Algum risco 13% 0,72%
Existéncias )

Pouco risco 8% 0,44%

Nenhum risco 0% 0%

N/respondeu 8% 0,44%
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Maior risco 20% 1,11%

Risco 31% 1,72%

. Algum risco 38% 2,11%

Vendas e Prestacdo de Servicos g ) ° °
Pouco risco 3% 0,17%

Nenhum risco 0% 0%

N/respondeu 8% 0,44%

Maior risco 5% 0,28%

Risco 23% 1,28%

. . Algum ri 46% 2,56%
Fornecimentos e Servigos Externos gu _ISCO 0% o6%
Pouco risco 18% 1,00%

Nenhum risco 0% 0%

N/respondeu 8% 0,44%

Maior risco 0% 0,00%

Risco 8% 0,44%

Algum risco 38% 2,11%

Custos com o Pessoal g ) ° °
Pouco risco 46% 2,56%

Nenhum risco 0% 0%

N/respondeu 8% 0,44%

Maior risco 15% 0,83%

Risco 31% 1,72%

. Al i 36% 2,00%
Clientes, Fornecedores e O.D.C. gum TISCO ° °
Pouco risco 10% 0,56%

Nenhum risco 0% 0%

N/respondeu 8% 0,44%

Maior risco 0% 0%

Risco 5% 0,28%

. Al i 28% 1,56%

Estado e Outros Entes Publicos gum TISCO ° °
Pouco risco 51% 2,83%

Nenhum risco 0% 0%

N/respondeu 16% 0,89%

TOTAL = 11,39%
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H2) A Auditoria da confianca aos Stakeholders. (16,67%)

Tabela 31 - Validacdo Hipdtese 2

98

Questdes Respostas % Resultados
Sim 64% 2,67%
4) O facto de uma empresa ser auditada signi-
fica que a informacao € credivel? (25%) N3o 26% 1,08%
N/respondeu 10% 0,42%
Muito importante 79% 3,29%
5) Qual o grau de importancia da Auditoria? | Importante 21% 0,88%
(25%)
Pouco importante 0% 0%
N/respondeu 0% 0%
Concorda 82% 3,42%
6) Os Stakeholders da informacéo financeira
tomam as suas decisdes tendo em conta a opi- 5 o ]
nido emitida pelo Auditor? (25%) Nao concorda 13% 0,54%
N/respondeu 5% 0,21%
7) Garantir que as Demonstragdes Financeiras | ©"980s de Gestdo 36% 1,50%
se encontram isentas de erros e distor¢gdes ma-
terialmente relevantes, € do &mbito dos? Auditores 62% 2.58%
(25%)
N/respondeu 2% 0,08%
TOTAL = 11,96%




H3) Um bom conhecimento do negdcio implica uma nocdo da materialidade. (16,67%)

Tabela 32 - Validacdo Hipdtese 3

Questdes Respostas % Resultados

8) Na fase de planeamento de um trabalho de | Sim 46% 1,53%
Auditoria, deve-se procurar obter o maximo de
informacdo acerca do negécio que se vai audi- ||
tar, logo significa que baixa o risco de ocor- || N0 54% 1,80%
rem distor¢Ges? (20%)

N/respondeu 0% 0%
Sim 87% 2,90%

9) Associado aos negocios temos a presenca

do risco, este factor influencia a determinagao 3 . 0

do nivel de materialidade? (20%) Nao 10% 0,33%
N/respondeu 3% 0,10%
Sim 90% 3,00%

10) Se o nivel de materialidade néo for bem

definido, podera posteriormente influenciar a 3 . .

qualidade da informacéo financeira? (20%) Nao 8% 0,27%
N/respondeu 2% 0,07%
Sim 36% 1,20%

11) Quando existem dividas sobre determina-
das situacOes, num trabalho de Auditoria, po-
deremos utilizar o conceito de materialidade [ Nao 46% 1,563%
para obter melhores resultados? (20%)

N/respondeu 18% 0,60%
Sempre revisto, a medida
gue for sendo necessario | 44% 1,47%
. Manter o nivel inicial-
1_2)~No de_sen_volwrr,]ento de um 'gra_balho de re- mente definido 204 0,07%
visdo/auditoria, o nivel de materialidade deve
ser? (20%) Revisto sempre que o
Auditor assim o entender || 49% 1,63%
N/respondeu 5% 0,17%
TOTAL = 7,7%
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H4) O julgamento profissional normalmente liga-se a materialidade. (16,67%)

Tabela 33 - Validacdo Hipdtese 4
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Questdes Respostas % Resultados
Muito segura 2% 0,11%
13) Em Auditoria relativamente a algumas Segura 7% 4,28%
matérias o Auditor tera de recorrer ao julga-
mento profissional, podemos considerar esta | pouco segura 8% 0,44%
técnica? (33,33%)
Nada segura 0% 0%
N/respondeu 13% 0,72%
14) Quando um trabalho é desenvolvido com . 0 0
recurso ao julgamento profissional, tem-se em | Influencia 69% 3,83%
conta as competéncias e o conhecimento do
Auc_iitor. I_Dode—se _dizer, que c_)julgamento pro- | No influencia 23% 1,28%
fissional influencia a determinacao do grau de
materialidade? (33,33%)
N/respondeu 8% 0,44%
Muito importante 51% 2,83%
Importante 44% 2,44%
15) Para se desenvolver um trabalho de Audi-
toria em determinadas areas de negocio, saber . . .
selecionar a equipa de Auditores é? (33,33%) | Pouco Importante 0% 0%
Nada importante 0% 0%
N/respondeu 5% 0,28%
TOTAL = 10,95%




H5) A amostragem € uma técnica segura de Auditoria. (16,67%)

Tabela 34 - Validacdo Hipdtese 5

Questdes Respostas % Resultados
Muito segura 8% 0,44%
16) Em Auditoria € impraticavel analisar todos || Sequra 87% 4,83%
o0s documentos que integraram as DF’s, conse-
guentemente recorre-se a técnica de amostra- . .
gem. Pode-se considerar esta técnica? Pouco segura 5% 0,28%
(33,33%)
Nada segura 0% 0%
N/respondeu 0% 0%
Sim 67% 3,72%
17) Quando se trabalha com amostragem é
possivel que o tamanho da amostra, ndo seja 3 . 0
bem definido? (33,33%) Nao 28% 1,56%
N/respondeu 5% 0,28%
Sim 72% 4,00%
18) No desenvolvimento de um trabalho por
amostragem, corre-se 0 risco de situagdes rele- | . 0
vantes ficarem por tratar? (33,33%) Nao 26% 1,44%
N/respondeu 2% 0,11%
TOTAL = 12,56%
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H6) A continuidade do negdcio relaciona-se com a Auditoria. (16,67%)

Tabela 35 - Validacdo Hipdtese 6
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Questdes Respostas % Resultados
19) Quando se cria um negécio parte-se do | Gestao de Topo 90% 7,50%
principio, que 0 mesmo seré para se manter
operacional, neste sentido, quem devera garan- | Auditoria Externa 504 0,42%
tir o principio da continuidade? (50%)
N/respondeu 5% 0,42%
Sim 90% 7,50%
20) O Auditor tendo em conta a analise que re-
alizou as DF s, consegue fazer uma previsao 3 0 .
quanto & continuidade? (50%) Nao 5% 0,42%
N/respondeu 5% 0,42%
TOTAL = 15,00%




Tabela 36 - Validacdo do Modelo de Anélise
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Hipdteses Ponderagéo Resultados
H1) O maior rigor dos Orgéos de Gestdo na elabora-

. , S . 16,67% 11,39%
cdo das DF’s pode aliviar o trabalho do Auditor. ° °
H2) A Auditoria da confianga aos Stakeholders. 16,67% 11,96%
H3)~Um bom C(_)nheumento do negocio implica uma 16,67% 770%
nogdo da materialidade.

H4) @) J_ul_gamento profissional normalmente liga-se 16,67% 10,95%
a materialidade.
Ir_ilzf) A amostragem € uma tecnica segura de Audito- 16,67% 12,56%
H6) _A c_ontlnmdade do negdcio relaciona-se com a 16,67% 15%
Auditoria.

100% 70%




