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Resumo:

No contexto global atual, as questdes relativas ao desenvolvimento sustentavel tornaram-
se cada vez mais relevantes. As organizac6es séo incentivadas a adotar comportamentos

responsaveis, considerando o impacto das suas atividades nas comunidades onde operam.

A relevancia deste tema prende-se com 0 aumento da importancia da sustentabilidade.
Atingir o desenvolvimento sustentavel e equilibrar os seus trés pilares, econémico,
ambiental e social, constitui um desafio global. Novas Diretivas, Decretos e a
obrigatoriaridade das European Sustainability Reporting Standards (ESRS) tém sido

implementadas com o objetivo de aprimorar a transparéncia nesta area.

A presente investigacdo tem como objetivo avaliar o impacto da implementacdo das
ESRS, fundamentando-se na divulgacéo dos indicadores GRI por parte das empresas dos
indices PSI e IBEX 35 durante o periodo de 2019 a 2022. O estudo visa investigar, através
da anélise de contetidos, os niveis de divulgacéo dos diversos indicadores de desempenho
ambiental, social e econémico, e comparar as praticas de reporte adotadas pelas empresas
de Portugal e Espanha. Além disso, pretende-se considerar e comparar a preparacdo
dessas empresas para a transi¢ao para 0s novos requisitos das ESRS, sendo que estas serdo
pioneiras no ano de 2024, avaliando de que forma a experiéncia adquirida na adogéo das

normas GRI pode facilitar o cumprimento das novas exigéncias regulamentares.

Os resultados do estudo séo significativos para a literatura, especialmente na preparacao
das empresas para a implementacdo obrigatéria das ESRS. O carater longitudinal da
investigacdo permite uma analise aprofundada da evolucdo das praticas de reporte,
revelando como as préticas de divulgacdo das normas GRI facilitardo a transicdo para 0s
novos requisitos estabelecidos pela Diretiva (UE) 2022/2464. Este estudo antecipa 0s
efeitos das novas exigéncias regulatorias introduzidas pelas ESRS, sugerindo que as
préaticas de reporte existentes sob as normas GRI poderdo facilitar a adaptacdo das

empresas as novas obrigacdes.

Palavras chave: Responsabilidade Social Empresarial, Informagdo N&o Financeira,

Normas Global Reporting Initiative (GRI), European Sustainability Reporting Standards
(ESRS)



Abstract:

In the current global context, issues related to sustainable development have become
increasingly relevant. Organizations are encouraged to adopt responsible behaviour,
considering the impact of their activities on the communities in which they operate.

The relevance of this topic is linked to the growing importance of sustainability.
Achieving sustainable development and balancing its three pillars, economic,
environmental, and social, constitutes a global challenge. New Directives, Decrees, and
the mandatory requirements of the European Sustainability Reporting Standards (ESRS)

have been implemented with the aim of enhancing transparency in this area.

This research aims to evaluate the impact of the implementation of ESRS, based on the
disclosure of GRI indicators by companies listed on the PSI and IBEX 35 indices during
the period from 2019 to 2022. The study seeks to investigate, through content analysis,
the levels of disclosure of various environmental, social, and economic performance
indicators, and to compare the reporting practices adopted by companies in Portugal and
Spain. Furthermore, it aims to assess and compare the preparedness of these companies
for the transition to the new requirements of the ESRS, these will be pioneers in the year
2024, evaluating how the experience gained from the adoption of GRI standards may
facilitate compliance with these new regulatory obligations.

The results of the study are significant for the literature, particularly in terms of preparing
companies for the mandatory implementation of the ESRS. The longitudinal nature of the
research allows for an in-depth analysis of the evolution of reporting practices, revealing
how the disclosure practices under the GRI standards will facilitate the transition to the
new requirements established by Directive (EU) 2022/2464. This study anticipates the
effects of the new regulatory requirements introduced by the ESRS, suggesting that
existing reporting practices under the GRI standards may aid companies in adapting to

these obligations.

Key words: Corporate Social Responsibility, Non-Financial Information, Global

Reporting Initiative (GRI) Standards, European Sustainability Reporting Standards
(ESRS)
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CAPITULO - INTRODUCAO




A sustentabilidade assume um papel essencial no contexto atual, definindo-se como um
desenvolvimento que satisfaz as necessidades presentes sem comprometer a capacidade
das geragdes futuras de atenderem as suas proprias necessidades (WCED, 1987). Este
conceito integra o equilibrio entre as dimensdes econdémica, ambiental e social, visando
garantir a prosperidade das comunidades e a preservacdo dos ecossistemas. Assim, a
sustentabilidade requer uma abordagem responsavel que promova préticas que assegurem

0 bem-estar das geracdes atuais e futuras (Mensah, 2019).

O aumento da consciéncia sobre os impactos sociais e ambientais das atividades
empresariais intensifica a pressdo sobre as empresas para adotarem praticas mais
responsaveis e transparentes. No cerne das discussdes sobre desenvolvimento sustentavel,
¢ reconhecido um desafio que exige o reconhecimento dos efeitos econémicos,
ambientais e sociais, levando governos, empresas e outras entidades a agirem para

protegerem estes aspetos fundamentais (Cabago et al., 2017).

Reconhecendo o papel complexo que as empresas desempenham em questfes globais,
Kolk e van Tulder (2010) salientam que estas podem ter um papel duplo: por um lado
contribuem para os problemas ambientais e sociais, e por outro, podem contribuir para a
solucdo, sendo, igualmente, agentes da mudanca positiva. Atribuindo uma
responsabilidade as empresas pelas suas acdes, denominada Responsabilidade Social

Empresarial (RSE), também conhecida como Responsabilidade Social Corporativa.

Segundo Gafencu (2023), no processo de avaliacdo das organizacgdes, sdo cada vez mais
comuns as exigéncias dos investidores e outras partes interessadas por informacao de
elevada qualidade sobre sustentabilidade. Estdo a considerar critérios ndo financeiros
cada vez mais variados, como o impacto da atividade das empresas no ambiente, as
relacbes com colaboradores, fornecedores e outros parceiros ou a aplicacdo dos mais

elevados padrdes de governagao corporativa.

E com base neste contexto, que o fendmeno emergente do relato de Informacdo N&o
Financeira (INF) teve particular destaque nos ultimos anos (Stolowy & Paugam, 2018).
As empresas tém utilizado relatorios ndo financeiros como uma ferramenta para ampliar
a transparéncia das informacdes ambientais e sociais, bem como para se apresentarem

como agentes socialmente responsaveis (Sierra-Garcia et al., 2018).

A presente investigacdo pretende avaliar o impacto da implementagéo das ESRS, com

base na divulgacdo dos indicadores GRI nas empresas do Portuguese Stock Index (PSI) e
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do Iberian Index 35 (IBEX 35) durante o periodo de 2019 a 2022. O estudo visa
investigar, através da andlise de contetdos, o nivel de divulgacdo dos diferentes
indicadores de desempenho ambiental, social e econdmico, e compara as préaticas de
reporte adotadas pelas empresas de Portugal e Espanha. Com isto, pretende-se considerar
e comparar a preparacao destas empresas na transicao para 0s novos requisitos das ESRS,
analisando como a experiéncia adquirida na adogéo das normas GRI pode facilitar o

cumprimento das novas exigéncias regulatorias.

A analise centra-se nas empresas que adotam as normas GRI, amplamente utilizadas de
forma voluntaria devido a sua estrutura modular e diversidade tematica (PwC, 2023b).
Anteriormente, a divulgacgéo de Informacdo N&o Financeira (INF) era opcional, mas com
a Diretiva n.° 2014/95/UE, transposta pelo Decreto-Lei n.° 89/2017, de 28 de julho,
tornou-se obrigatdria para grandes entidades de interesse publico, como as empresas
cotadas, bancos e seguradoras, com mais de 500 empregados (Ministério das Financas,
2017).

A escolha deste tema justifica-se pela sua relevancia atual, sobretudo devido as mudancas
substanciais introduzidas pela Diretiva (UE) 2022/2464, que define os requisitos das
European Sustainability Reporting Standards (ESRS) com implementacéo obrigatoria a
partir de 2024, para as empresas pioneiras que preenchem certos requisitos. Esta diretiva
reforca a necessidade imperiosa de uma maior transparéncia, linearidade e
responsabilidade nas praticas de reporte das organizagdes, constituindo um desafio
significativo ndo apenas para a sociedade, mas também para o setor empresarial, face ao

crescente destaque que o desenvolvimento sustentavel tem vindo a assumir.

A amostra estudada ja divulgava obrigatoriamente a sua INF pois cumpria 0s requisitos
estabelecidos para tal. Com a entrada em vigor da nova Diretiva, estas entidades deverdo
implementar o novo framework em 2024 e publicar os relatérios de acordo com as novas

normas em 2025, conforme estabelecido.

Além disso, a escolha de Portugal e Espanha para esta analise deve-se a proximidade
geogréfica e as semelhancas socioculturais e legais entre os dois paises. Por essa razao,
foi baseado na afirmacdo de Posadas & Tarquinio (2021) que indicam uma abordagem
uniforme de divulgacdo entre empresas italianas e espanholas, sugerindo que contextos

legais e culturais semelhantes podem favorecer praticas de reporte sustentaveis analogas.



Esta dissertacdo esta estruturada em quatro capitulos. O primeiro capitulo dedica-se a uma
breve revisdo da literatura onde sdo abordados o tema da Responsabilidade social
empresarial e o Relato das informacdes ndo financeiras. Posteriormente, sera apresentada
a metodologia de investigacdo e os resultado obtidos, com a apresentacéo e discussao dos
mesmos. Em ultimo lugar, apresentar-se-do as principais conclusdes, contributos do

estudo, limitagcOes e recomendacdes para futuros trabalhos.



CAPITULO I — REVISAO DA LITERATURA




1 Responsabilidade Social Empresarial

1.1 Desenvolvimento Sustentavel e Sustentabilidade

O desenvolvimento sustentavel é caracterizado como um progresso que satisfaz as
necessidades atuais sem prejudicar a capacidade das geracdes futuras de suprirem as suas
proprias necessidades, conforme a definicdo apresentada pela World Commission on
Environment and Development (WCED, 1987). Da mesma forma, Mensah (2019)
descreveu o desenvolvimento sustentavel como um processo de crescimento economico
que visa equilibrar as necessidades ambientais, sociais e econémicas para garantir a

prosperidade tanto das geracdes presentes como das futuras.

A sustentabilidade, por sua vez, é fundamentada no principio de atender as necessidades
humanas contemporaneas de maneira que preserve 0 meio ambiente e 0S recursos
naturais, assegurando que as geracOes futuras satisfagcam as suas proprias necessidades
(Robert et al., 2005). Além disso, Mensah (2019) define a sustentabilidade como a prética
de manter um equilibrio entre processos ecoldgicos, econémicos e sociais, de modo a

promover a saude e o bem-estar duradouro das comunidades e dos ecossistemas.

De forma geral, o desenvolvimento sustentavel é frequentemente descrito como o
processo de crescimento orientado, enquanto a sustentabilidade € vista como a condicdo

final ou o estado a ser alcangado (Mensah, 2019).

A sustentabilidade vai além do ambiente, abrangendo também a sustentabilidade do
contexto geral de desenvolvimento. Este conceito geralmente compreende trés elementos
de igual importancia, sendo o crescimento econémico, ambiental e social (Ostrom, 2009).
Quando integradas, essas dimens@es formam os trés pilares da sustentabilidade, também
referido como Triple Bottom Line (TBL) (Boyer et al., 2016; Purvis et al., 2019).

E imprescindivel que os trés pilares interajam de forma harménica, pois a verdadeira
sustentabilidade ndo pode ser alcancada sem a colaboracdo mutua entre eles (Olawumi &
Chan, 2018). Cada um desses pilares ndo apenas descreve um ambiente sustentavel, mas
também é interdependente dos demais para sua plena efetivagdo (Ranjbari et al., 2021).
Como pode ser observado na Figura 1, todos os componentes estdo intercetados entre si.
Essa interdependéncia € comummente representada por trés circulos interligados, nos

quais a sustentabilidade se encontra no ponto central (Purvis et al., 2019).
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Figura 1. Trés pilares da sustentabilidade.
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Fonte: Purvis et al. (2019).

A esquerda, representacdo tipica da sustentabilidade segundo a descricdo
supramencionada. A direita, representacdes alternativas: pilares literais e uma abordagem

de circulos concéntricos (Purvis et al., 2019).

O TBL visa avaliar, ao longo do tempo, 0 desempenho econémico, social e ambiental de
uma empresa. Este indicador integra o lucro, o planeta e as pessoas na cultura

organizacional, estratégica e operacional (Hallencreutz et al., 2020).
e Pilar Econémico

O pilar econémico refere-se a producdo, distribuicdo e consumo de bens e servicos.
Préaticas sustentaveis promovem beneficios financeiros, reduzem o consumo de recursos
como materiais, energia e agua, resultando na melhoria da economia. Dessa forma, ha
uma interdependéncia entre sustentabilidade e economia, refletindo-se no lucro das
organizacdes. Ao abordar o conceito do TBL, é crucial que este pilar considere os
impactos das outras dimensdes, pois nao € viavel lucrar com a exploracao irresponsavel

dos recursos naturais (Bueno & Salvador, 2013; Purvis et al., 2019).
e Pilar Ambiental

O pilar ambiental centra-se em estratégias para proteger o0 meio ambiente, conservar
recursos naturais e mitigar impactos ambientais. As empresas devem adotar praticas que
minimizem a sua pegada ecoldgica, respeitando as normas ambientais no uso de agua e
energia, reduzindo a geracdo de residuos liquidos e solidos, reciclando materiais,
promovendo a biodiversidade e preservando os ecossistemas. E fundamental que as
praticas empresariais sejam responsdveis e sustentdveis para assegurar a protecdo
ambiental (Purvis et al., 2019).



e Pilar Social

O pilar social refere-se ao fortalecimento do capital humano, englobando a
implementacdo de medidas que melhorem a qualidade de vida e a criacdo de legislacfes
que atendam as necessidades da populacdo. Este sublinha que a construcdo de uma
sociedade sustentavel exige um ambiente saudavel e cuidado. Além disso, para facilitar
o desenvolvimento individual e coletivo dos colaboradores, é imprescindivel estabelecer

um ambiente que incentive relacdes de trabalho éticas e construtivas (Purvis et al., 2019).

A relevancia do tema aumentou recentemente devido a “Agenda 2030 de
Desenvolvimento Sustentavel”, desenvolvida pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas,
que adotou um novo quadro global para promover o desenvolvimento sustentavel. Este
documento centraliza-se nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das
Nacdes Unidas e abrange as trés dimensdes de sustentabilidade: econdmica, social e
ambiental (Organizagédo das Nacgdes Unidas (ONU), 2018).

Consequentemente, as entidades responsaveis pela formulacdo de diretrizes normativas
tém se dedicado cada vez mais ao tema da sustentabilidade (Zhou et al., 2022). Préticas
conscientes a nivel social e ambiental adotadas por paises com economias desenvolvidas
servem como modelo para organizagdes em mercados emergentes, possibilitando-lhes a
adaptacdo as exigéncias do desenvolvimento sustentavel e a crescente conscientizacdo
social (Balon et al., 2022). A constante necessidade de adaptacdo as mudancas climaticas
globais, restricbes no uso de recursos naturais e pressdes socioambientais destaca a
relevancia do desenvolvimento sustentavel (Gerged et al., 2021). Nesse cenario, a
Responsabilidade Social Empresarial tem gradualmente conquistado um destaque

significativo nas estratégias organizacionais.
1.2 Conceito de Responsabilidade Social Empresarial

Segundo Cook e Glass (2018), a RSE diz respeito as praticas e politicas de uma empresa
em resposta as necessidades de varias partes interessadas, como trabalhadores,
comunidades e meio ambiente. Em termos mais simples, Lin-Hi & Blumberg (2018)
argumentaram que a RSE envolvia dois tipos de préaticas: fazer o bem e evitar o mal,
sendo que a percecdo das partes interessadas nessas praticas influencia a RSE (Almeida
& Coelho, 2019).



Mais recentemente, Morioka et al. (2017) caracterizam a RSE como uma estratégia que
visa melhorar as praticas no &mbito dos negocios e de investimentos, com o objetivo de
atender e equilibrar os interesses das partes interessadas, tanto atuais como futuros. De
acordo com Cerezal (2018), a RSE compreende o respeito aos direitos humanos, a
promocdo da igualdade de género, a atencdo a salde, a0 bem-estar e a capacitacdo dos
trabalhadores, a preservacdo do meio ambiente, a luta contra fraudes e corrupcdo, a
participagdo na melhoria da comunidade local, a incluséo de individuos e a prote¢do do

bem-estar dos consumidores.

Sobrosa Neto et al. (2020) defendem a RSE como uma nova abordagem de gestdo que
visa atender as exigéncias do mercado enquanto considera simultaneamente as dimensdes
social e ambiental. Assim, nos Ultimos anos, tanto o publico como o mercado demonstram
uma preferéncia crescente por empresas que implementam praticas de RSE, promovendo
0 desenvolvimento sustentadvel mediante parcerias publico-privadas que, por sua vez,
incentivam acOes de responsabilidade social e ambiental (Leopizzi et al., 2020; Lozano
et al., 2017). Outro aspeto que impulsionou a RSE foi a percecdo de que o crescimento
populacional e a globalizacdo dificultaram ao setor publico a capacidade de guiar a

sociedade em direcdo a um futuro sustentavel (Leopizzi et al., 2020).
2 Relato das Informacdes Nao Financeiras

A Informacéo Financeira (IF) auxilia a tomar decisdes e desempenha um papel crucial na
divulgacdo de informaces sobre a empresa e na comunicacao entre a empresa e as partes
interessadas (Barth & Schipper, 2008). Contudo, os utilizadores pretendem obter
informacdes para além das que constam nas demonstracdes financeiras, com o intuito de
aumentar a transparéncia e responsabilidade de divulgacdo das empresas (Truant et al.,
2017). Adams (2015) acrescenta que a divulgacdo de informacgdes financeiras tem
abrangido cada vez menos informagdes consideradas valiosas para a avaliacdo de uma

empresa, 0 que motivou o surgimento da Informacdo N&o Financeira.

Manes-Rossi et al. (2018) referem que a INF abrange diversos temas, como politicas e
impactos ambientais, tais como uso de recursos, emissdo de gases, mudancas climaticas,

e sociais, como seguranca dos colaboradores, igualdade de género e educacao.

Erkens et al. (2015) afirmaram que a INF é a informacdo divulgada a partes externas da
organizacdo, abordando dimensGes de desempenho além da avaliacdo financeira

tradicional, do ponto de vista das partes interessadas. A defini¢éo inclui, mas néo se limita
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a aspetos relacionados com a politicas sociais e ambientais, RSE e capital humano,
divulgados fora das demonstracdes financeiras. Existe uma distin¢do entre informagdes
apresentadas dentro e fora das demonstragGes financeiras, sendo que as informagoes fora

das demonstrac6es financeiras sdo consideradas como INF (Erkens et al., 2015).

E préatica comum divulgar as Informagdes Nio Financeiras (INF’s) com o relatorio anual
integrado ou de forma independente. Os relatorios de RSE, também conhecidos como
relatorios de sustentabilidade, sdo geralmente os meios utilizados para essa divulgacao
(Brooks & Oikonomou, 2018).

O Relatorio Integrado é um documento que descreve como a estratégia, a gestdo, o
desempenho e as perspetivas de uma organizacdo, influenciadas pelo seu ambiente
externo, contribuem para a criacao de valor ao longo do tempo, abrangendo o curto, médio
e longo prazo (IIRC, 2013). Sendo assim, o relatorio anual integrado visa combinar tanto
divulgaces financeiras quanto ndo financeiras sobre o desempenho de uma empresa num
unico relatério. Esse formato auxilia as empresas no reporte dos dois tipos de
informacdes, oferecendo uma visdo mais completa do processo de criagdo de valor. Além
disso, este tipo de relatério atua como uma ferramenta de comunicagdo importante para

as partes interessadas (Sierra-Garcia et al., 2015).
2.1 Relatorios de Sustentabilidade

Os Relatérios de Sustentabilidade (RS) consistem numa forma de reportar a INF,

nomeadamente a nivel econémico, ambiental e social (Geerts & Dooms, 2020).

A publicacdo dos RS tornou-se uma pratica comum para varias empresas (KPMG
International, 2022), desde 2011, mais de 90% das empresas incluidas no Ranking
Fortune Global 250 companies (G250) tém apresentado RS. A proporcdo de empresas
que divulgaram estes relatorios tem variado entre 93% e 96% (ver figura 2).

No ano de 2022, a KPMG analisou a pratica de reporte do RS numa amostra de 5.800
empresas, incluindo as 100 maiores empresas em termos de vendas (N100) em 58 paises
estudados. Os resultados indicam que 79% das empresas do N100 divulgam RS, esta taxa
aumentou 2% relativamente a Gltima analise realizada pela KPMG em 2020 (KPMG
International, 2022).
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Figura 2. Taxas globais de Relatdrios de Sustentabilidade.

Fonte: KPMG International (2022)

A publicacdo das INF contribuiu para a melhoria de varios aspetos empresariais. Sendo
estes, a melhoria da reputacdo e legitimidade da empresa (Hahn & Kihnen, 2013;
Lourengo et al., 2014; Siano et al., 2017), aumento do valor da empresa (Hahn & Kiihnen,
2013), a captacdo de capital a longo prazo (Wehinger, 2011), aumento da transparéncia,
credibilidade e desempenho da empresa (Hahn & Kiihnen, 2013; Nobanee & Ellili, 2016).
Além disso, a publicacdo dos RS motiva os funcionérios (Amrutha & Geetha, 2020; Hahn
& Kihnen, 2013), facilita a comparacdo com 0S concorrentes e aumenta a
competitividade (Hahn & Kihnen, 2013), influencia a tomada de decisdo dos
stakeholders (Carini et al., 2018) e também satisfaz as necessidades das partes

interessadas ao corresponder as suas expectativas (Carini et al., 2018; Testa et al., 2018).

Karaman et al. (2018) e Kuzey e Uyar (2017) analisaram os determinantes que
influenciam a divulgacdo dos RS. Os resultados de ambas as pesquisas referem que a
dimensdo da empresa influencia positivamente a divulgacdo destes relatorios. Karaman
et al. (2018) destacam uma influéncia positiva do endividamento e da adogéo das normas
GRI na divulgacdo da INF, especificamente no setor da aviacdo, onde a pressao para uma
maior transparéncia e conformidade regulatoria é elevada. Em oposicdo, Kuzey e Uyar
(2017) identificaram que o endividamento e a rentabilidade tendem a desincentivar a
divulgacdo destas informagdes nas empresas turcas de diferentes setores, possivelmente
devido ao foco em objetivos de curto prazo e a menor pressdo regulatoria. Relativamente
a fatores como lucratividade, fluxo de caixa, crescimento e estrutura de capital, os estudos

indicam que estes ndo tém impacto significativo na divulgacao da INF.

No ambito econdémico, Villiers e Marques (2015) analisaram o nivel de divulgacdo dos

RS. Concluiram que um elevado nivel de divulgacdo de relatorios de sustentabilidade esta
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associado a aumentos no preco das agdes, especialmente em paises com boa governacao,

regulamentacédo de qualidade e liberdade dos meios de comunicagéo.

Embora exista uma crescente necessidade de informac6es mais abrangentes e precisas
para apoiar decisdes mais eficazes por parte dos envolvidos, o aumento da INF gerou uma
percecdo ambigua quanto a credibilidade e qualidade das mesmas (Michelon et al., 2015).

Baldini et al. (2018) investigaram os fatores que influenciam a divulgacdo dos RS. Os
resultados apontam para uma relacdo negativa entre a rentabilidade e a divulgacao destes
relatorios, indicando que as empresas tém a tendéncia a comunicar mais INF nos anos
menos rentaveis para obter legitimidade. Essa tendéncia é consistente com os resultados

apresentados por Kuzey e Uyar (2017).

No contexto da divulgacdo seletiva de informagdes nos RS, a prética conhecida como
greenwashing surge como uma consequéncia preocupante. O conceito surge como uma
estratégia de comunicacdo enganosa cujo objetivo é ocultar aspetos controversos
relacionados a sustentabilidade empresarial. Esta pratica consiste na realizacdo de acdes
simbdlicas que desviam a atencdo para questdes menos relevantes, criando uma narrativa
ambiental por meio de declaracdes destinadas a atender as exigéncias dos stakeholders

em termos de sustentabilidade (Siano et al., 2017).
2.2 Normas da Global Reporting Initiative

A regulamentacdo das INF é apenas uma parte de um processo mais abrangente, visando
estabelecer a zona econdmica europeia cada vez mais transparente, assegurando 0s
interesses de todos o0s intervenientes preocupados com o comportamento das empresas e
prevenindo o risco de abusos de poder ou conflitos de interesse (La Torre et al., 2018).
Desta forma, as orientacfes da Global Reporting Initiative foram identificadas como um
dos frameworks mais amplamente utilizados na divulgagéo voluntéria da INF (Marimon
et al., 2012). Além disso, as normas da GRI sdo o padrdo mais adotado globalmente no
que diz respeito ao reporte desta informacéo, englobando aspetos ambientais, econémicos

e sociais (Halkos & Nomikos, 10).

As normas GRI foram construidas com base em indicadores que representam os aspetos
mais relevantes das diretrizes. Esses indicadores sdo definidos com base na materialidade,

focando no que é importante para o0 negocio e para a implementacéo da sustentabilidade,
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considerando as percecdes das partes interessadas e da propria empresa (Raucci &
Tarquinio, 2020).

Em 2016, a GRI estabeleceu a definicdo das normas da GRI, os primeiros padrdes globais
para reportar INF. Estes padrdes foram divididos em trés normas universais que se
aplicavam a todas as organizacGes. Além disso, as normas especificas organizadas por
indicadores econdémicos (série 200), ambientais (série 300) e sociais (série 400), que

podem ser aplicadas conforme as questdes relevantes para a organizacdo (GRI, 2016),

[—
Ponto inicial para
usar as normas da
GRI.
e L
Dadieswres Avgrand

Para reportar Para reportar a
il i | de gestiio para
L.  sobre a organizagio. cada topico material.

: 1 —~——|
Normas
especificas

Selecione entre estes para reportar divalgagdes
especificas para cada topico material.

como identificado na Figura 3.

Normas
Universais

Figura 3. GRI Standards 2016.
Fonte: GRI (2016).
2.2.1 Indicadores Econdémicos

Os indicadores econdmicos constituem a norma especifica GRI 200, disposta na Tabela
1.

GRI 201 — Desempenho Econémico
201-1 | Valor econémico direto gerado e distribuido

ImplicagBes financeiras, riscos e oportunidades devido a alteragdes
climéticas

201-3 | Planos de beneficios e planos de pensdo oferecidos pela organizacéao

201-4 | Apoio financeiro recebido pelo governo

GRI 202 — Presenca no mercado

Récio salarial - entre o salario mais baixo, por género, e o salario minimo
local
202-2 | Colaboradores em cargos de diregéo contratados localmente

GRI 203 — Impactos econdmicos indiretos

201-2

202-1
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203-1 Investimentos em infraestruturas e apoio a servicos

203-2 Impactos economicos indiretos

GRI 204 — Préticas de compra

204-1 Despesas com fornecedores locais

GRI 205 - Anticorrupcao

205-1 | Operacdes avaliadas quanto ao risco de corrupgao

205-2 Comunif:agéo e formacdo sobre politicas e procedimentos de combate a
corrupgéo

205-3 | Casos de corrupcdo e medidas tomadas

GRI 206 — Concorréncia desleal

206-1 | AcOes juridicas por préaticas de concorréncia desleal, antitrust e monopdlio

GRI 207 - Impostos

207-1 | Abordagem fiscal

207-2 | Governacdo tributéria, controlo e gestao de riscos

207-3 | Envolvimento das partes interessadas e gestdo de preocupacdes relacionadas
com impostos

207-4 | Relatdrios pais por pais

Tabela 1. Norma especifica GRI 200 — Indicadores Econdmicos.

Fonte: Global Reporting Initiative (2021)
2.2.2 Indicadores Ambientais

Os indicadores ambientais foram estabelecidos na norma especifica GRI 300,

organizados na Tabela 2.

GRI 301 — Materiais

301-1 Materiais utilizados

301-2 Materiais reciclados utilizados
301-3 | Produtos e embalagens recuperados
GRI 302 — Energia

302-1 | Consumo direto de energia

302-2 | Consumo indireto de energia

302-3 Intensidade energética

302-4 | Reducdo do consumo de energia
302-5 | Reducdes nas necessidades energéticas dos produtos e servicos
GRI 303 — Agua

303-1 | Consumo total de agua, por fonte

303-2 Recursos hidricos afetados pela captacdo de dgua
303-3 | Agua reciclada e reutilizada

303-4 Desperdicio de agua

303-5 | Consumo de a4gua

GRI 304 — Biodiversidade

304-1 Zonas protegidas

304-2 Impactos na biodiversidade

304-3 Habitat protegidos ou restaurados
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304-4 | Espécies em risco de extin¢do

GRI 305 - Emisstes

305-1 Emissoes diretas de Gases de Efeito de Estufa (GEE)

305-2 Emissdes indiretas de GEE

305-3 | Outas emissdes indiretas de GEE

305-4 Intensidade de emissdes de GEE

305-5 | Reducdo de emissbes de GEE

305-6 | Emissdes de substancias destruidoras da camada do ozono

305-7 | Oxidos de Nitrogénio, 6xidos de enxofre e outras emissdes atmosféricas
GRI 306 — Efluentes e residuos

306-1 Producéo de efluentes liquidos

306-2 Residuos por tipo e por destino

306-3 | Ocorréncia de derrames

306-4 | Residuos perigosos transportados

306-5 Descargas de agua e drenagem

GRI 308 - Avaliacdo ambiental de fornecedores

Novos fornecedores que foram selecionados com base em critérios

308-1 o
ambientais

308-2 Impactos ambientais negativos na cadeia de fornecimento e medidas
tomadas

Tabela 2. Norma especifica GRI 300 - Indicadores Ambientais.

Fonte: Global Reporting Initiative (2021)
2.2.3 Indicadores Sociais

Os indicadores sociais foram definidos na norma especifica GRI 400, representada na
Tabela 3.

GRI 401 — Emprego

401-1 Novas contratacdes e rotatividade de colaboradores
401-2 Beneficios a colaboradores em tempo integral

401-3 Licenca parental

GRI 402 — Relacgbes laborais

402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais
GRI 403 — Saude e seguranca no trabalho

403-1 Sistema de gestdo de salde e seguranca no trabalho

403-2 | Tipos e taxas de lesOes e doencas relacionadas com o trabalho

403-3 Colaboradores com elevada incidéncia ou risco de doencas relacionadas com
o trabalho

403-4 | Acordos formais com sindicatos

403-5 | Formacdo de trabalhadores em saude e seguranca no trabalho

403-6 | Promocdo da saude dos trabalhadores

403-7 Prevencdo e mitigacao de impactos

403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de saude e seguranca no
trabalho

403-9 | Acidentes de trabalho
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403-10 | Doengas profissionais

GRI 404 — Formagéo e educacéo

404-1 Horas de formacéo

404-2 | Gestdo de competéncias e aprendizagem continua

404-3 | Avaliacdes de desempenho e de desenvolvimento de carreira

GRI 405 - Diversidade e igualdade de oportunidades

405-1 | Composicdo dos 6rgaos sociais

405-2 | Salério base e remuneracdo da mulher e do homem

GRI 406 — Néo discriminacédo

406-1 | Casos de discriminacdo e medidas tomadas

GRI 407- Liberdade de associagéo e negociacéo coletiva

407-1 Opera_(;(”)es e fo_rnecedores em que o direito a liberdade sindical e a
negociacéo coletiva pode estar em risco

GRI 408 — Trabalho infantil

408-1 Risco significativo de incidentes de trabalho infantil

GRI 409 - Trabalho forcado ou anélogo ao escravo

409-1 Risco de incidentes de trabalho forcado ou analogo ao escravo

GRI 410 - Préticas de seguranca

410-1 Pessoal de seguranca que recebeu formacéo

GRI 411 - Direito dos povos indigenas

411-1 | Casos de violactes dos direitos dos povos indigenas e medidas tomadas

GRI 413 — Comunidades locais

413-1 | Programas de envolvimento

413-2 | Operacbes com impactos negativos nas comunidades locais

GRI 414 — Avaliagédo social de fornecedores

414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais

414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de suprimentos e medidas tomadas

GRI 415 — Politicas publicas

415-1 | Contribuicdes politicas

GRI 416 — Saude e seguranca do cliente

416-1 Impactos na salde e seguranca causados por produtos e servicos

416-2 | Casos de ndo conformidade

GRI 417 — Rotulagem de produtos e servicos

417-1 Informacdes sobre produtos e servicos

417-2 | Casos de ndo conformidade em relacdo a informacdes e rotulagem

417-3 | Casos de ndo conformidade em relacdo a comunicacdes de marketing

GRI 418 — Privacidade do cliente

418-1 Reclamac6es fundamentadas relativas a violacdo de privacidade dos clientes

Tabela 3. Norma especifica GRI 400 - Indicadores Sociais.

Fonte: Global Reporting Initiative (2021)

As empresas que preparam os seus relatos das INF’s com base nas normas GRI devem
incorporar uma tabela que aborde os indicadores, conteldos e respostas reportadas
(Global Reporting Initiative, 2021).
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Diversos estudos analisam os indicadores de desempenho conforme as normas GRI. O
estudo de Tarquinio et al. (2018) analisou os indicadores de desempenho divulgados nos
RS através das normas GRI por empresas em Itélia, Espanha e Grécia. Os resultados
indicaram que as empresas espanholas, em geral, divulgam mais indicadores GRI, exceto
nos indicadores de responsabilidade do produto (GRI 416 e GRI 417), onde as empresas
gregas se sobressaem. Os indicadores sociais, Praticas Laborais e CondicGes de Trabalho
foram os mais frequentemente reportados, enquanto os indicadores de Direitos Humanos
apresentaram a menor divulgacdo, o que pode ser atribuido aos rigorosos padrées legais
existentes. A abordagem de divulgacdo mostrou-se uniforme entre as empresas italianas
e espanholas, ao contrario da Grécia, que evidenciou maior variabilidade. A
homogeneidade nas praticas de divulgacdo foi justificada pelas semelhangas
socioculturais e legais, assim como a pressdo institucional para conformidade com os

padrdes globais do GRI.

Em Portugal também existem estudos no ambito da anélise do desempenho econdmico,
ambiental e social consoante as normas GRI. O estudo de Baptista (2022) concentrou-se
na analise da divulgacdo dos indicadores de desempenho das empresas. No que respeita
ao Desempenho econdmico, a autora salientou que os indicadores mais divulgados
estavam relacionados com o Desempenho econdmico, Praticas de compra e
Anticorrupcdo, enquanto os indicadores de Presenca no mercado e Impactos econémicos
indiretos tiveram uma divulgacdo inferior. No dominio ambiental, as categorias de
Energia, Emissdes e conformidade ambiental apresentaram as maiores taxas de
divulgacdo, em oposicédo a avaliagdo ambiental de fornecedores e a biodiversidade, que
foram menos abordadas. Quanto ao desempenho social, as Préaticas laborais e CondicGes
de trabalho, com a Responsabilidade pelo produto, receberam maior destaque, enquanto

os indicadores de Direitos humanos e Sociedade mostraram menor relevancia.
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Uma nova versdo atualizada entrou em vigor em 2023 das normas GRI. Atualmente
prevé-se que a estrutura seja agrupada em trés categorias (conforme a Figura 4), sendo
estas, trés normas universais, normas setoriais, que sdo aplicaveis consoante a industria e
normas de topicos econdmicos, ambientais e sociais (GRI, 2021).

[ Normas GRI J

l I I

' N £ N B
Normas Universais Normas Setoriais Normas de Tépicos

L L
GRI 11 GRI 308
©
GRI 18
Divulgagdes ¢
orientagdes sobre os
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organizaglio.

Figura 4. GRI Standards 2021.

Requisitos ¢ principios
para usar as normas
GRI

Divulgagdo sobre a
organizagio que
reporta.

Fonte: Global Reporting Initiative (2021).

Segundo Mendes et al., (2019), as normas GRI, quando adequadamente aplicadas podem
fortalecer a competitividade, garantir uma comunicacdo eficaz com os stakeholders e
mensurar 0s impactos positivos e negativos de uma empresa. Além disso, as organizagdes
que adotam as orientacfes da GRI tém a possibilidade de aperfeicoar o seu desempenho,
integracdo e a transparéncia. Entre os beneficios da adogdo das normas GRI destaca-se a
reducdo do tempo e esforco na elaboracdo de relatérios, uma vez que essas diretrizes
padronizadas facilitam a organizacdo e apresentacdo das informacdes, permitindo as
empresas seguir um modelo reconhecido que simplifica a recolha e estruturagdo dos
dados (Siew, 2015).A padronizacdo também eleva a qualidade dos relatorios,
assegurando a conformidade com critérios internacionalmente reconhecidos, o que
aprimora a comparabilidade e transparéncia das informagfes divulgadas.
Adicionalmente, Siew (2015) observa gque as empresas que adotam estas normas tendem
a alcancar um melhor desempenho financeiro, possivelmente devido a maior confianca
dos investidores e stakeholders, que interpretam a adocdo das normas GRI como um
compromisso com a transparéncia e a RSE.

2.3 Diretiva n.° 2014/95/UE
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Raucci e Tarquinio (2020) destacam que, além da GRI, a implementacdo da Diretiva

2014/95/UE tem impactado positivamente a qualidade das divulgagdes das INF.

A Diretiva n.° 2014/95/UE requer que as empresas divulguem INF para explicar
claramente o impacto real dos negdcios na sociedade e no desenvolvimento global a
médio e longo prazo. Assim, a regulamentacéo leva as empresas a refletirem sobre o seu
comportamento e inspira uma mudanca na direcdo de praticas mais sustentaveis (Carini
etal., 2018).

Antes da implementacéo da Diretiva n.° 2014/95/UE, a divulgacéo de INF era voluntaria,
sendo uma opcao das proprias entidades. Esta foi transposta para a legislacdo portuguesa
pelo Decreto-Lei n.° 89/2017 de 28 de julho, onde tornou obrigatoria a divulgacdo de INF
para as grandes entidades que sejam de interesse publico, incluindo empresas cotadas,
bancos, empresas de seguros e outras designadas, desde excedam o critério do nimero

médio de 500 empregados (Ministério das Financas, 2017).

Neste contexto, a imposicao pelos governos de normas especificas e modelos de reporte
unifica a divulgagdo das INF’s, facilita a comparagédo, fortalece a credibilidade das
informac@es e aumenta a sua precisao e amplitude (Caputo et al., 2019). Contudo, Raucci
e Tarquinio (2020) observaram que as empresas sujeitas a essa diretiva limitam o
contetdo dos seus relatorios aos indicadores que a propria diretiva define como

relevantes.

Os temas abordados na Diretiva n.° 2014/95/UE sdo as questdes ambientais, as questdes
sociais, os direitos humanos e o combate a corrupgdo e tentativa de suborno, conforme a
Tabela 4.

Pormenores relativos aos impactos atuais e previsiveis
Questdes Ambientais das atividades das empresas no ambiente, na salde e
na seguranca.

Informagdes tais como a garantia de igualdade de
género, cumprimento das convengdes da Organizacéo
Internacional do Trabalho, melhorar as condicOes de
trabalho e promover o didlogo social.

Informacdes relativas a prevencdo da violacdo dos
direitos humanos.

Questdes Socialis

Direitos Humanos

Combate a corrupcao e Divulgacdo dos instrumentos utilizados no combate a
tentativa de Suborno corrupgao e ao suborno.

Tabela 4. Temas abordados na Diretiva n.° 2014/95/UE.
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Fonte: Adaptado de Conselho Da Unido Europeia (2014).

Mion e Adaui (2019) identificaram uma melhoria na qualidade dos relatérios nas
empresas italianas e alemas cotadas em bolsa apds a implementacdo da Diretiva, com
foco na acessibilidade, credibilidade e no processo de elaboragdo dos relatorios. Nesse
contexto, os resultados corroboram o estudo de Caputo et al. (2019).

Posadas e Tarquinio (2021) concluiram que a Diretiva teve um impacto nas préticas de
divulgacdo da INF nas empresas italianas e nas empresas espanholas ao revelar uma
reducdo progressiva nos niveis de divulgacdo por parte das empresas italianas, enquanto
nas empresas espanholas foi identificado um aumento na divulgacdo. Da mesma forma,
Tarquinio et al. (2020) mencionam uma diminuigéo na divulgacdo nas empresas italianas
0 que levou a interpretacdes distintas por parte dos autores. Por um lado, a reducéo na
divulgacdo poderia indicar uma tentativa das empresas se concentrarem nas informacdes
mais relevantes. Por outro lado, essa reducdo pode sugerir mera conformidade com a
Diretiva, com as empresas a divulgar o minimo necessario para cumprir a lei, em vez de
procurarem melhorar a transparéncia. O estudo de Sierra-Garcia et al. (2018) também
refere a diminuicdo da publicacdo de INF aquando da introducéo da Diretiva 2014/95/EU

nas empresas espanholas.

Raucci e Tarquinio (2020) estudaram como a Diretiva 2014/95/EU afetou a divulgagéo
dos indicadores de desempenho dos relatérios de sustentabilidade das empresas italianas
que adotaram os padrBes da GRI. Os indicadores de desempenho avaliados foram os de
impacto ambiental, econémico e social. O estudo revelou uma diminuicéo da divulgacao
dessas trés categorias de indicadores de 72,30% em 2012 para 45,57% em 2017.
Adicionalmente, o estudo destacou que as empresas adotaram uma postura mais
criteriosa, concentrando-se principalmente nos indicadores considerados relevantes

conforme a diretiva europeia.

De igual modo incidiu o estudo de Tarquinio et al. (2020), onde foi analisado o impacto
da Diretiva 2014/95/EU na divulgacéo da INF, ao comparar esta divulgacdo antes e ap0s
a entrada em vigor da diretiva no contexto das empresas italianas e espanholas cotadas
em bolsa. Foram analisadas as questdes ambientais, sociais, relativas aos trabalhadores,
direitos humanos e corrupgao e tentativas de suborno. No primeiro ano, os indicadores
mais frequentemente divulgados foram relacionados com os trabalhadores e corrupgéo e

tentativas de suborno, enquanto os indicadores de direitos humanos foram 0s menos
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divulgados. Nos anos seguintes, verificou-se uma diminuicdo geral na divulgacdo dos
indicadores, corroborando os resultados encontrados no estudo de Raucci e Tarquinio
(2020). Os autores concluiram que se verificou uma reducdo da quantidade da INF
divulgada pelas empresas, possivelmente devido a preferéncia em divulgar somente o
necessario para cumprir os requisitos da Diretiva, visando evitar problemas durante
inspecdes por entidades externas e possiveis san¢Bes (Raucci & Tarquinio, 2020;
Tarquinio et al., 2020).

2.4 Diretiva (UE) 2022/2464

Em dezembro de 2022, o Conselho da Unido Europeia (2022) aprovou a Diretiva (UE)
2022/2464 sobre os relatorios de sustentabilidade empresariais. Esta Diretiva (UE)
2022/2464 visa melhorar os requisitos atuais ao impulsionar a transicdo rumo a um
sistema econdmico e financeiro totalmente sustentavel e inclusivo, em sintonia com o
Pacto Ecoldgico Europeu e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nacoes
Unidas (Conselho da Unido Europeia, 2022).

As principais alteracbes normativas da Diretiva (UE) 2022/2464 em relacdo a Diretiva
2014/95/UE foram sintetizadas a seguir (PwC, 2023a):

e Alargamento do ambito - um maior nimero de empresas sera obrigado a reportar
as INF’s dependendo da estrutura da organizacao;

e Standards obrigatorias — as empresas terdo de usar obrigatoriamente os standards
de reporte de sustentabilidade da UE.

e Auditoria obrigatoria — sera exigido que o revisor oficial de contas execute um
trabalho de auditoria de garantia limitada sobre os relatérios de sustentabilidade
de uma empresa;

e Reporting digital — formato eletronico de comunicacdo de informacdo de
sustentabilidade de acordo com uma taxonomia digital especifica;

e Inclusdo no relatorio de Gestdo — a informacdo de sustentabilidade terd uma

seccdo dedicada no relatério de gestéo.

As empresas consideradas obrigadas a reportar segundo a Diretiva (UE) 2022/2464
devem incluir no reporte as informacGes necessérias para entender como as mesmas

impactam as questfes de sustentabilidade, bem como as informagOes cruciais para
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compreender como as questdes de sustentabilidade influenciam o desenvolvimento,

desempenho e posi¢do da empresa (Conselho da Unido Europeia, 2022).

As empresas pioneiras terdo de seguir o novo framework das European Sustainability
Reporting Standards (ESRS) pela primeira vez no ano fiscal de 2024, resultando na
publicacdo dos primeiros relatérios em 2025 (Conselho da Unido Europeia, 2022).

As ESRS foram desenvolvidas com base em consulta publica, para alinhar-se com outros
frameworks ja existente ou em desenvolvimento por outras organizacgdes, incluindo as
normas da GRI. Este alinhamento permite que as empresas ja estejam minimamente
preparadas e, por isso, preparem relatorios sélidos e bem estruturados o mais célere
possivel (PwC, 2023b).

As informagdes ambientais requeridas pela Diretiva (UE) 2022/2464 (Conselho da Uniéo

Europeia, 2022) foram consideradas na tabela 5.

Atenuacdo das alteragdes climaticas.
Adaptacdo as alteragdes climaticas.

Fatores Recursos hidricos e marinhos.
ambientais Utilizag&o dos recursos e a economia circular.
Poluicao.

Biodiversidade e o0s ecossistemas.
Tabela 5. Informac0des sobre os fatores ambientais.

Fonte: Adaptado de Conselho da Uni&o Europeia (2022)

As informac0es sobre os fatores sociais e relativos aos direitos humanos requeridas pela
Diretiva (Conselho da Unido Europeia, 2022) foram apresentadas na tabela 6.

Igualdade de tratamento e oportunidades, formacao,
inclusdo, prevencdo da violéncia e assédio no trabalho,
Fatores sociais e relativos | diversidade e condicdes laborais.

aos direitos humanos Direitos humanos, incluindo liberdades fundamentais
conforme o0s principios democraticos e nhormas
estabelecidas.
Tabela 6. Informagdes sobre os fatores sociais e relativos aos direitos humanos.

Fonte: Adaptado de Conselho da Uni&o Europeia (2022)

As informag0es sobre os fatores em matéria de governacdo exigidas (Conselho da Unido

Europeia, 2022) foram reconhecidas na tabela 7.
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O envolvimento e a competéncia dos 6rgdos de
administracdo, direcdo e supervisdo da empresa
relativamente a sustentabilidade, incluindo a sua
composicao e acesso a conhecimentos especializados.

As principais caracteristicas dos sistemas de controlo
interno e gestdo de riscos da empresa em relacdo ao relato
de sustentabilidade e & tomada de decisoes.

Os principios éticos e a cultura organizacional da

empresa, especialmente no que se refere & prevencdo da

Fatores em matériade | corrupcdo e suborno, bem como a protecdo de
governacgao denunciantes e ao bem-estar dos animais.

As acdes empreendidas e as obrigacdes assumidas pela

empresa no que diz respeito ao exercicio da sua

influéncia politica.

A gestdo das relagbes com clientes, fornecedores e

comunidades afetadas pelas atividades da empresa,

incluindo as praticas de pagamento, especialmente no que

se refere a pagamentos atrasados a pequenas e médias

empresas.

Tabela 7. Fatores em matéria de governacao.

Fonte: Adaptado de Conselho da Unido Europeia (2022)

Conforme a PwC (2023b), as diretrizes de relatorios de sustentabilidade aplicaveis as
grandes empresas consistem em normas transversais e setoriais. As normas transversais

compreendem 12 diretrizes desenvolvidas com base na Diretiva (UE) 2022/2464,

abrangendo duas normais gerais e dez mas tematicas (ilustradas na figura 5).

<

Normas gerais Ambiente Governance
Requisitos Alteracbes ESRS Trabalhadores Conduta
ESRS 1 gerais ESRSE1 climaticas S1 da entidade ESRS G1 de negdcio
Divulgaces ESRS Trabalhadores
ESRS2  —Al0ac0es ESRSE2 Poluicio na cadeia
gerals Sz de valor
Aquae
ESRS E3  recursos S Comunidades

33

marinhos

L . Consumidores
Biodiversidade ESRS rrra—
ESRS E4 s G :nl.;t;gzadores

Uso de
recursos

e economia
circular

Figura 5. Normas Transversais da Diretiva (UE) 2022/2464.

ESRS E5

Fonte: PwC (2023Db).

2.5 Resumo Comparativo entre as Normas GRI e as ESRS
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As normas GRI, tradicionalmente adotadas de forma voluntaria, tém sido fundamentais
para orientar as empresas na divulgacédo de informacdes sobre impacto ambiental, social
e de governacdo. Com a introducéo da Diretiva (UE) 2022/2464, estabelece-se as ESRS
como requisitos obrigatdrios, marcando uma evolucao significativa no panorama do

reporte de sustentabilidade (Conselho da Unido Europeia, 2022).

A principal diferenca entre as normas reside na abordagem da materialidade. Enquanto
as GRI exploram a materialidade de impacto, as ESRS adotam uma abordagem de dupla
materialidade, que amplia essa analise para incluir perspetivas financeiras. Isto implica
que as empresas devem avaliar como as suas atividades impactam o ambiente e a
sociedade, mas também como esses aspetos sustentaveis podem afetar financeiramente

as suas operacoes (Wilhelm & Koch, 2024).

Os dois quadros normativos partilham uma base comum em termos de definigdes de
impacto e conceitos-chave, assegurando uma alta compatibilidade entre os dois sistemas
(EFRAG & GRI, 2023). As ESRS incorporaram muitas das abordagens de divulgacao
aplicadas pelas GRI, o que proporciona uma oportunidade para as empresas expandirem
as suas praticas atuais sem encontrarem significativas dificuldades de adaptacéo (EFRAG
& GRI, 2023). Este alinhamento garante que as entidades que ja seguem as GRI tém um
processo de transicdo relativamente direto para cumprir 0s novos requisitos das ESRS
(EFRAG & GRI, 2023). Além disso, a interoperabilidade possibilita a inclusdo de topicos
adicionais abordados pelas normas GRI nos relatérios com as ESRS, enriquecendo assim
a abrangéncia e a profundidade da comunicacdo das préaticas de sustentabilidade das
empresas (Wilhelm & Koch, 2024).

A estreita cooperacéo entre o European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG)
e a GRI resultou num elevado nivel de interoperabilidade entre os dois quadros
normativos. As defini¢cBes e conceitos partilhados garantem que as empresas que ja
reportam segundo as normas GRI estardo bem preparadas para transitar para as ESRS
(EFRAG & GRI, 2023). Este alinhamento evita a duplicacdo de esforgos e facilita um
sistema de reporte mais coeso e eficiente (EFRAG & GRI, 2023).
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CAPITULO I1 - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
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3 Metodologia de Investigacdo

3.1 Objetivos da Investigacao

A presente investigacdo pretende avaliar o impacto da implementacdo das ESRS, com
base na divulgacdo dos indicadores GRI nas empresas do PSI e IBEX 35 durante o
periodo de 2019 a 2022. O estudo visa investigar, através da analise de contetdos, o nivel
de divulgacéo dos diferentes indicadores de desempenho ambiental, social e econémico,
e compara as praticas de reporte adotadas pelas empresas de Portugal e Espanha. Com
isto, pretende-se considerar e comparar a preparacao destas empresas na transi¢do para
0S novos requisitos das ESRS, analisando como a experiéncia adquirida na adocéo das

normas GRI pode facilitar o cumprimento das novas exigéncias regulatorias.

A andlise incide sobre as empresas que adotam as normas GRI, uma vez que sdo o
conjunto de normas voluntéarias mais utilizados globalmente, pela sua estrutura modular

e pela abrangéncia dos temas que abordam (PwC, 2023b).

As empresas cotadas no PSI e no IBEX 35 ja estavam sujeitas a obrigatoriedade de
divulgacdo da sua INF em conformidade com a transposicao da Diretiva 2014/95/UE nos
respetivos paises. Em Portugal, esta transposicdo foi efetuada pelo Decreto-Lei n.°
89/2017, de 28 de julho, enquanto em Espanha foi realizada pelo Real Decreto-ley
18/2017, de 24 de novembro. Com a entrada em vigor da Diretiva (UE) 2022/2464, estas
entidades deverdo adotar o novo quadro normativo em 2024 e divulgar os relatérios de

acordo com as novas normas em 2025, conforme estipulado.
Nesse sentido, pretende-se responder as seguintes questdes de partida:

1. Qual o nivel de divulgacdo dos indicadores de desempenho econdémico, ambiental e
social nas empresas do PSI e IBEX 35 conforme as normas GRI?

2. Qual atipologia dos indicadores de desempenho mais divulgada, em cada ano, pelas
empresas do PSl e IBEX 35?

3. Qual o pais com maior divulgacdo dos indicadores de desempenho consoante as
normas GRI?
3.1. Qual o pais com maior divulgacao dos indicadores econ0micos?
3.2. Qual o pais com maior divulgacao dos indicadores ambientais?

3.3. Qual o pais com maior divulgacdo dos indicadores sociais?
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4. Como as praticas de divulgacdo, com base nas normas GRI, posicionam as empresas
do PSI e IBEX 35 para uma transicdo eficaz para os novos requisitos das ESRS, e
qual pais apresenta uma melhor preparagdo para essa transigdo?

3.2 Selecdo da Amostra

No que concerne a populagdo a ser estudada nesta dissertacdo, esta € constituida por
empresas ibéricas, mais concretamente as entidades integrantes do principal indice
portugués cotadas na Euronext Lisboa, o Portuguese Stock Index (PSI), e também, as
sociedades pertencentes ao principal indice da Bolsa de Valores de Madrid: o Iberian
Index 35 (IBEX 35).

A escolha de Portugal e Espanha para esta analise deve-se a proximidade geogréfica e as
semelhancas socioculturais e legais entre os dois paises, tendo por base Posadas &
Tarquinio (2021) que indicam uma abordagem uniforme de divulgacdo entre empresas
italianas e espanholas, sugerindo que contextos legais e culturais semelhantes podem

favorecer préticas de reporte sustentaveis analogas.

Foram selecionadas as empresas pertencentes aos dois indices a data de 31 de dezembro
de 2023, resultando num total de 16 empresas portuguesas e 35 empresas espanholas. Ao
consultar o Apéndice 1, é possivel conferir a lista das empresas que constituem a
populacdo em estudo, sendo esta representativa das maiores entidades de Portugal e

Espanha.

Contudo, a selecdo da amostra resultou em reducgdes especificas a partir da populagdo
inicialmente proposta, devido a circunstancias em que algumas organizacdes nao
disponibilizaram a INF para todos os quatro anos analisados ou utilizaram normas de
reporte diferentes das GRI. Neste sentido, as empresas foram excluidas da amostra
sempre que ndo apresentaram dados consistentes ou quando ndo seguiram as normas
GRI. No Apéndice | é indicada a lista da populagdo e identificado com “Sim” se foi

possivel obter a INF conforme o pretendido ou “N&o” se nao foi praticavel.

Sendo assim, da listagem do Apéndice 1, ndo foram consideradas as empresas Greenvolt
— Energias Renovaveis, S.A., NOS, SGPS, S.A e REN - Redes Energéticas Nacionais,
SGPS, S.A pertencentes ao PSI. No IBEX 35 foram excluidas as empresas ArcelorMittal

S.A., Corporacion Acciona Energias Renovables, S.A., International Consolidated
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Airlines Group, S.A., Mediaset Espafia Comunicacion, S.A., Naturgy Energy Group,
S.A., Banco Santander S.A., Solaria Energia Y Medio Ambiente, S.A. e Telefonica S.A..

Desta forma, foi apurada uma amostra de 13 empresas do PSl e 27 empresas do IBEX 35,

totalizando 40 empresas.
3.3 Método de analise de dados

Realizou-se uma analise quantitativa por meio de uma abordagem de anélise de contetido

para explorar e interpretar os dados recolhidos.

A anélise de conteldos quantitativa constitui uma técnica de investigacdo que visa a
quantificacdo de dados textuais, permitindo a identificagdo de padrbes e tendéncias de
modo estatistico. Esta metodologia implica a conversdo de dados qualitativos em
quantitativos através de um processo sistematico de codificacdo. O processo de
codificacdo envolve a atribuicdo de valores numéricos a segmentos de texto, facilitando
subsequentemente a analise estatistica para calcular frequéncias e percentagens (Shelley
& Krippendorff, 1984). Na realidade, a analise de conteddo tem sido amplamente aplicada
em estudos académicos para avaliar a divulgacdo de informacdes ndo financeiras (Kuo et
al., 2012).

A validade e a fiabilidade dos resultados sdo asseguradas através de um sistema de
codificacdo bem definido e replicavel. A categorizacdo dos temas em grupos previamente
definidos e a sua comparacdo objetiva ao longo do tempo permitem a detecdo de
mudancas e padrdes significativos. Esta capacidade de comparacdo € essencial para a
analise longitudinal, permitindo compreender a evolu¢do dos fenédmenos observados
(Neuendorf, 2017).

Os estudos longitudinais constituem uma metodologia de investigagdo essencial para a
compreensdo das mudancas e tendéncias ao longo do tempo em diversos contextos. A
analise de conteidos quantitativa em estudos longitudinais é particularmente valiosa para

detetar mudancas e tendéncias ao longo do tempo (Neuendorf, 2017).
3.4 Procedimentos da Analise
3.4.1 Recolha dos Dados

Para a realizagédo deste estudo, foram recolhidas as informacgdes ndo financeiras através

de RS e relatérios integrados do website de cada empresa pertencente a amostra
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selecionada. Em cada relatério, a tabela das normas GRI sintetiza os indicadores
abordados. Com base nessas tabelas padronizadas, os dados necessarios para a analise
foram extraidos de forma sistematica e meticulosa.

Foram analisados 160 relatorios, representando as praticas de divulgacdo de 40 empresas
selecionadas listadas nos indices PSI (Portugal) e IBEX-35 (Espanha), ao longo de quatro
anos. Estes dados proporcionam uma base comparativa consistente e abrangente para a
andlise.

3.4.2 Indice de Divulgacéo

O nivel de divulgagdo das INF’s foi avaliado através do indice de divulgacdo proposto
por Cooke (1989). A metodologia associada a este indice consiste em calcular o nimero
de itens informativos presentes num relatério, com base numa lista predefinida que
contempla todos os itens possiveis a serem divulgados (Cooke, 1989). Desta forma, o
primeiro passo na construgdo do indice de divulgagdo envolveu a selecdo dos itens
relevantes para cada indicador. Conforme mencionado, o indice utilizado nesta anélise
incluiu itens baseados nos indicadores de desempenho das normas da GRI (GRI, 2024).
Diversos estudos tém adotado os indicadores da GRI para quantificar a extensdo da
divulgacdo destas informagdes (Posadas & Tarquinio, 2021; Raucci & Tarquinio, 2020;
Tarquinio et al., 2020).

Os indicadores estdo distribuidos pelas trés areas de desempenho, com os indicadores
econdmicos apresentados na Tabela 1 que totalizam 17, os indicadores ambientais
detalhados na Tabela 2 a contabilizarem 31 e os indicadores sociais descritos na Tabela
3 a perfazerem um total de 36 (GRI, 2024).

Subsequentemente, foram estabelecidas regras para a codificacdo dos dados. Para avaliar
a divulgacdo dos indicadores das normas GRI, recorreu-se ao indice de Contetido GRI
(GRI, 2024), que facilita a interpretacdo das informacdes recolhidas ao fornecer uma
visdo detalhada dos indicadores abordados. A presenca ou a ndo aplicacdo de cada
indicador nos relatorios foi codificada com a pontuacéo de 1, enquanto a sua auséncia foi
codificada com a pontuacdo de 0, atribuindo igual peso a todos os indicadores (Posadas
& Tarquinio, 2021; Tarquinio et al., 2020), seguindo assim um sistema de codificacédo
binario.

Para assegurar a fiabilidade e consisténcia da analise (Posadas & Tarquinio, 2021), os

indices da GRI foram verificados em dois momentos distintos: a primeira verificacdo em
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fevereiro de 2024 e a segunda em abril do mesmo ano. No processo de recolha de dados,
foram criadas duas folhas de calculo em Excel para cada anélise. ApGs a comparagdo dos
dados recolhidos, quaisquer discrepancias identificadas foram minuciosamente

analisadas de modo a garantir a precisdo dos resultados.

Desta forma, foi possivel determinar o nimero de indicadores econémicos, ambientais e
sociais divulgados por cada empresa e em cada ano. Posteriormente, apos a atribuicéo de
uma classificacdo binéria, procedeu-se ao célculo do nivel de divulgacdo percentual de

cada indicador, foram determinadas através da seguinte formula:
2j=1Dy;
Nivel de Divulgacao percentual do Indicador i = — X 100

Onde:

4 = Indicador 4 representa as normas GRI a serem analisadas, assumindo valores de

desempenho econdémico, ambiental e social;
j = Indicador j representa as empresas que constituem a amostra;

D,; = Representa a soma das divulgacGes do indicador 4 pelas empresas j da amostra,

Variével dicotomica com valor 1 ou 0;
7 = nlmero maximo de empresas j na amostra.

Assim, a férmula calcula o nivel de divulgacdo do indicador 4 no total das empresas j
pertencentes a amostra (n = 40), proporcionando uma medida padronizada e comparavel
da divulgacdo desse indicador especifico. A multiplicacdo por 100 tem o propoésito de
converter o resultado em percentagem. Com isto foi possivel responder a questdo 1 da

metodologia.

Apbs a andlise dos niveis de divulgacdo de cada indicador de desempenho, realizou-se o
agrupamento destes dados de modo a calcular a sua média percentual. Desse modo,

obteve-se a resposta a segunda e parte da quarta questdo de investigacgéo.

Para finalizar e responder as duas ultimas questdes da investigacao, foi utilizada a formula
anterior primeiramente para as empresas portuguesas (n = 13) e posteriormente para as
empresas espanholas (n = 27). Desta forma foi possivel comparar os resultados das

empresas de cada pais.
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31



4 Analise e discussao dos resultados

Neste capitulo séo apresentados, analisados e discutidos os resultados obtidos pela

metodologia aplicada para responder as questdes de investigacao.

O estudo analisou a divulgacdo da INF das empresas pertencentes ao PSI e IBEX 35
durante 4 anos, de 2019 a 2022. Primeiramente, investigou-se o nivel de divulgacdo dos
indicadores de desempenho, econémico, ambiental e social, nas empresas do PSl e IBEX
35 segundo as normas GRI. Nesta primeira instancia, foram analisadas as 40 empresas da

amostra como um todo.

Posteriormente, verificou-se a tipologia dos indicadores de desempenho mais divulgados
em cada ano pelas empresas do PSI e IBEX 35. Dessa forma, identificou-se quais tipos
de indicadores que as empresas priorizam na divulgacdo, ao demonstrar as partes

interessadas os resultados com maior transparéncia e detalhe.

De seguida, foi feita uma comparacdo entre as empresas do PSI e do IBEX 35,
comparando o nivel de divulgacéo dos indicadores de desempenho, econdémico, ambiental
e social, nas empresas do PSI e IBEX 35 conforme as normas GRI. Deste modo, foi
possivel estabelecer uma comparacéo entre a divulgacao das INF em Portugal e Espanha.

O estudo conclui com uma comparacdo dos paises mais bem preparados para uma
transicdo eficaz aos novos requisitos das ESRS. Esta analise foi realizada de forma
prospetiva, com base nas divulgacOes ja realizadas pelas empresas segundo as normas
GRI.

Através da formula matematica apresentada no nivel de divulgacdo foram apurados os
resultados da primeira questdo de partida.

Questdo 1. Qual o nivel de divulgacdo dos indicadores de desempenho econémico,
ambiental e social nas empresas do PSI e IBEX 35 conforme as normas GRI?

Cada indicador sera observado separadamente, assim, iniciou-se a analise da questdo
pelos indicadores econdmicos, seguido dos ambientais e finalizando com os sociais. Na
tabela 8 é possivel verificar o grau de divulgacdo economico das empresas da amostra
entre os anos de 2019 e 2022.
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| 2019 | 2020 | 2021 | 2022
GRI 201 — Desempenho Econémico
201-1 |Valor econdmico direto gerado e distribuido 93% | 98% | 93% | 93%
2012 Implllcagoes ﬁna?celra_s, !’l?COS e oportunidades 73% | 78% | 80% | 83%
devido a alteracOes climaticas
201-3 Planos.de beneficios g plapos de penséo 68% | 68% | 65% | 63%
oferecidos pela organizacdo
201-4 | Apoio financeiro recebido pelo governo 70% | 78% | 80% | 80%
GRI 202 — Presenca no mercado
202-1 R,auo salarial —,e.ntre ’o.salarlo mais baixo, por 43% | a8% | 58% | 58%
género, e o salario minimo local
202-2 Colaboradores em cargos de direcdo 53% | 50% | 53% | 550
contratados localmente
GRI 203 — Impactos econémicos indiretos
203-1 lz\r/\e;sgtcl)rzentos em infraestruturas e apoio a 73% | 73% | 75% | 80%
203-2 |Impactos econdmicos indiretos 70% | 73% | 73% | 80%
GRI 204 — Praticas de compra
204-1 |Despesas com fornecedores locais | 73% | 75% | 78% | 80%
GRI 205 - Anticorrupgéo
205-1 ((:)Op;%;a)(égzs avaliadas quanto ao risco de 83% | 83% | 78% | 90%
205-2 Comun_lcagao e formacéo sgbre p0|ltl(~:a5 e 98% | 98% | 95% | 95%
procedimentos de combate a corrupcéo
205-3 |Casos de corrupgdo e medidas tomadas 90% | 95% | 93% | 93%
GRI 206 — Concorréncia desleal
206-1 Acdes Jur|d!cas por pratlcas, (?Ie concorréncia 20% | 75% | 75% | 78%
desleal, antitrust e monopélio
GRI 207 - Impostos
207-1 |Abordagem fiscal 5% | 65% | 80% | 88%
207-2 fiascz\c/)imanga tributaria, controlo e gestdo de 5% | 65% | 78% | 85%
207-3 Envolvimento Ejas partgs |nteressada§ e gestdo 5% | 60% | 70% | 75%
de preocupacdes relacionadas com impostos
207-4 |Relat6rios pais por pais 5% | 70% | 80% | 80%

Tabela 8. Grau de divulgacao dos indicadores econémicos de 2019 a 2022.

Entre 2019 e 2022, existiu um avanco na divulgacdo dos indicadores econémicos segundo
as normas GRI pelas empresas em analise. Registou-se um expressivo aumento na
conformidade geral, evidenciando um compromisso crescente com a transparéncia e a
RSE, ultrapassando desafios a nivel mundial. A GRI 207 — Impostos desempenhou um
papel crucial nessa evolugdo, mesmo que em 2019 tenha sido pouco comunicada devido
a sua recente implementacdo, as empresas rapidamente se adaptaram, refletindo o
interesse em seguir a evolugdo da divulgagdo das INF. A atencdo dedicada a divulgagao
das normas GRI 205 - Anticorrupc¢do e GRI 207 - Impostos, resultando em altos niveis
de conformidade, pode ser justificada pelas exigéncias crescentes das partes interessadas

e da regulamentacédo, como as diretivas da Unido Europeia (UE) e decretos dos respetivos

Fonte: Elaboracdo propria.
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paises. A necessidade de gerir riscos de forma transparente em ambientes economicos
incertos impulsionou a melhoria na governagdo empresarial, tornando-se uma prioridade
em tempos de instabilidade, como a pandemia, marcada por restricdes e, também,

desafios globais consideraveis.

A analise da norma GRI 201 — Desempenho econdémico revela tendéncias distintas:
enquanto os planos de beneficios e planos de pensbes, GRI 201-3, apresenta uma
divulgacdo decrescente, o apoio financeiro recebido do governo, GRI 201-4, demonstra

um notavel crescimento, fixando-se em niveis mais elevados.

A consisténcia na divulgacéo do valor econémico direto gerado e distribuido, GRI 201-
1, reflete praticas sélidas de transparéncia economica, facilitada pelo facto de estas
informacdes estarem integradas nos sistemas de contabilidade, o que elimina limitagdes
na sua disponibilizacdo. Por outro lado, a melhoria na divulgacdo das implicacOes
financeiras, riscos e oportunidades associados as alteracfes climaticas, GRI 201-2,
evidencia a crescente importancia da RSE. Estes dados demonstram um compromisso
crescente com a transparéncia na sustentabilidade, indicando que as organizagoes
consideram a gestdo dos impactos climaticos uma componente essencial da sua

responsabilidade social e estratégia empresarial.

A GRI 202 — Presenca no mercado reflete um aumento no nivel de divulgacédo do racio
salarial entre o salario mais baixo, por género, e o salario minimo local, GRI 202-1, com
os dados divulgados a crescer de 43% em 2019 para 58% em 2022. Em contraste, a
percentagem de colaboradores em cargos de direcdo contratados localmente, GRI 202-2,
manteve-se estavel, oscilando de 53% em 2019 para 55% em 2022. Estes dados sugerem
uma progressao moderada na divulgacdo, sublinhando a importancia de um compromisso
continuo com a transparéncia na igualdade salarial e na contratacdo local, elementos

essenciais para a construcdo da confianca e da reputacdo da empresa.

Referente as normas GRI 203 — Impactos economicos indiretos e GRI 204 — Préticas de
compra, observa-se um crescimento na divulgagdo de préaticas sustentaveis. Os
investimentos em infraestruturas e apoio a servicos, GRI 203-1, e o0s impactos
econdmicos indiretos, GRI 203-2, atingiram ambos 0s 80% de conformidade em 2022.
Simultaneamente, as despesas com fornecedores locais, GRI 204-1, aumentaram de 73%
em 2019 para 80% em 2022, evidenciando um compromisso crescente com o

desenvolvimento sustentavel e o apoio as economias locais.
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Quanto a norma GRI 206 — Concorréncia desleal, observou-se um substancial aumento
na divulgacdo de ages juridicas por préaticas de concorréncia desleal, atingindo 78% em
2022. Este incremento evidencia a postura proativa das empresas em combater praticas

desleais e manter a conformidade com as leis antitrust.

Posteriormente, procede-se a analise dos indicadores ambientais do PSl e IBEX 35.

| 2019 | 2020 | 2021 | 2022

GRI 301 - Materiais

301-1 |Materiais utilizados 75% | 78% | 78% | 80%
301-2 |Materiais reciclados utilizados 60% | 55% | 63% | 58%
301-3 |Produtos e embalagens recuperados 48% | 43% | 45% | 38%
GRI 302 - Energia
302-1 [Consumo direto de energia 98% | 95% | 100% | 98%
302-2 [Consumo indireto de energia 73% | 58% | 65% | 58%
302-3 |Intensidade energética 80% | 80% | 80% | 88%
302-4 [Reducdo do consumo de energia 85% | 83% | 85% | 88%

Redugdes nas necessidades energéticas dos

302-5 . 68% 65% 60% 68%
produtos e servicos
GRI 303 - Agua
303-1 |Consumo total de &gua, por fonte 83% | 8% | 83% | 85%
303-2 |Recursos hidricos afetados pela captagdo de 4gf 58% | 83% | 85% | 88%
303-3 |Agua reciclada e reutilizada 68% | 80% | 80% | 88%
303-4 |Desperdicio de agua 15% | 65% | 68% | 73%
303-5 |Consumo de agua 20% | 75% | 80% | 80%
GRI 304 - Biodiversidade
304-1 |Zonas protegidas 65% | 73% | 80% | 78%
304-2 |Impactos na biodiversidade 63% | 68% | 80% | 75%
304-3 |Habitat protegidos ou restaurados 53% | 60% | 68% | 73%
304-4 |Espécies em risco de extingdo 48% | 48% | 55% | 55%

GRI 305 - Emissoes
EmissOes diretas de Gases de Efeito de Estufa

305-1 ( GEE) 95% 98% 100% | 100%

305-2 [EmissOes indiretas de GEE 93% 95% | 100% | 100%

305-3 [Outas emissGes indiretas de GEE 85% 85% 85% 95%

305-4 |Intensidade de emissdes de GEE 83% 83% 90% 93%

305-5 |Reducdo de emissdes de GEE 83% | 83% | 85% | 90%
Emissdes de substancias destruidoras da

305-6 63% 58% 60% 58%

camada do o0zono

Oxidos de Nitrogénio, 6xidos de enxofre e
outras emissOes atmosféricas

GRI 306 - Efluentes e residuos

305-7 68% 73% 80% 73%

306-1 |Producéo de efluentes liquidos 60% | 58% | 78% | 85%
306-2 |Residuos por tipo e por destino 85% 90% | 95% 93%
306-3 [Ocorréncia de derrames 63% | 68% | 90% | 93%
306-4 |Residuos perigosos transportados 48% | 48% | 70% | 83%
306-5 |Descargas de 4gua e drenagem 55% | 53% | 68% | 83%

GRI 308 - Avaliacao ambiental de fornecedores
Novos fornecedores que foram selecionados
com base em critérios ambientais

Impactos ambientais negativos na cadeia de
fornecimento e medidas tomadas

308-1 80% 73% 80% 88%

308-2 70% 70% 75% 68%
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Tabela 9. Grau de divulgacao dos indicadores ambientais de 2019 a 2022.

Fonte: Elaboracdo propria.

Na Tabela 9 foram recolhidas as percentagens de divulgacéo dos indicadores ambientais
conforme as normas GRI para uma amostra de empresas pertencentes ao PSl e IBEX 35,
durante os anos de 2019 a 2022. Esta analise permite observar a evolugdo do compromisso
ambiental das empresas, como um todo, ao longo deste periodo, identificando tendéncias

nas praticas de sustentabilidade, bem como os principais desafios.

Ao analisar a GRI 301 — Materiais observou-se que a percentagem dos materiais
utilizados, GRI1 301-1, aumentou ligeiramente de 75% em 2019 para 80% em 2022, o que
indica um crescente interesse em reportar a utilizacdo de materiais, provavelmente
motivado por uma maior consciéncia sobre a transparéncia na divulgacdo do uso dos
recursos. Por outro lado, os materiais reciclados utilizados, GRI 301-2, apresentaram uma
volatilidade significativa, com uma diminuicdo de 60% em 2019 para 55% em 2020,
recuperando para 63% em 2021 e caindo novamente para 58% em 2022. Esta oscilagdo
pode estar relacionada a dificuldades em quantificar com precisdo os materiais reciclados
efetivamente reutilizados, 0 que impacta diretamente a sua divulgacdo. Em paralelo, a
divulgacdo dos produtos e embalagens recuperados, GRI 301-3, apresentou uma
tendéncia de queda continua, passando de 48% em 2019 para 38% em 2022, o que pode
indicar desafios no desenvolvimento de sistemas de recuperacdo ou na mensuracao

adequada desses processos.

Quanto & norma GRI 302 — Energia, verificaram-se resultados variaveis, mas geralmente
positivos. A divulgacdo do consumo direto de energia, GRI 302-1, manteve-se elevada e
estavel, com pequenas flutuacbes, o que demonstra uma forte exigéncia de clareza neste
dominio. Para o consumo indireto de energia, GRI 302-2, analisou-se uma queda
significativa de 73% em 2019 para 58% em 2020, mantendo-se entre 65% e 58% nos anos
seguintes, refletindo possiveis complicacfes na medi¢do ou no reporte deste tipo de
consumo. A intensidade energética, GRI 302-3, manteve-se estavel em 80% até 2021 e
aumentou para 88% em 2022, enquanto a reducdo do consumo de energia, GRI 302-4,
oscilou ligeiramente, porém manteve-se elevada, realcando um empenho por parte das
empresas em reduzir 0 seu consumo de energia. As redugdes nas necessidades energéticas

dos produtos e servigos, GRI 302-5, variaram com um declinio em 2021 para 60% e

36



recuperaram para 68% em 2022, apontando para esforcos variaveis nas inovacoes de

produtos e servigos mais eficientes em termos energéticos.

No que diz respeito & norma GRI 303 — Agua, observa-se uma tendéncia geral de aumento
na divulgacdo dos indicadores. A divulgacdo sobre o consumo total de agua, por fonte,
GRI 303-1, manteve-se elevada, variando entre 83% e 88%, o que reflete uma forte
preocupacdo em reportar informacGes sobre a gestdo hidrica. A percentagem de
divulgacdo sobre os recursos hidricos afetados pela captacdo de agua, GRI 303-2,
aumentou de 58% para 88%, sugerindo uma crescente consciéncia das empresas sobre a
escassez de agua e o impacto ambiental associado a captacdo. A divulgacdo relativa a
utilizacdo de &gua reciclada e reutilizada, GRI 303-3, registou um aumento constante,
atingindo 88% em 2022. A percentagem de divulgacao sobre o desperdicio de agua, GRI
303-4, cresceu drasticamente de 15% para 73%, evidenciando uma atencao crescente das
empresas para relatar dados de minimizacdo de desperdicio e a importancia atribuida a
esta questdo. Por fim, a divulgagdo sobre o consumo de &gua, GRI 303-5, aumentou
significativamente de 20% em 2019 para 80% em 2022, reforcando o compromisso das

empresas em disponibilizar mais informacdes sobre a gestao hidrica.

Relativamente a divulgacdo dos indicadores da norma GRI 304 - Biodiversidade,
observa-se uma crescente preocupacdo com a protecdo ambiental. A percentagem de
divulgacdo sobre as zonas protegidas, GRI 304-1, aumentou até 2021, seguida por uma
ligeira queda em 2022, 0 que sugere um cOmMpPromisso com a conservagdo, mas destaca a
necessidade de atencdo continua ao reporte desta informacdo. A divulgacdo sobre os
impactos empresariais na biodiversidade, GRI 304-2, também aumentou, refletindo uma
maior responsabilidade ambiental por parte das empresas. Além disso, o nivel de
divulgacdo dos esforgos para proteger ou restaurar habitats, GRI 304-3, evidencia
iniciativas proativas no reporte de tais acGes. No entanto, as melhorias na divulgacéo
sobre espécies em risco de extingdo, GRI 304-4, foram modestas, salientando os desafios

persistentes na identificacdo e reporte dessas espécies.

Os niveis de divulgacdo dos indicadores de emissdes, GRI 305, apresentaram uma

tendéncia positiva. A divulgacdo sobre as emissdes diretas de Gases de Efeito de Estufa

(GEE), GRI 305-1, aumentou de 95% para 100%, refletindo uma recolha exemplar no

reporte deste indicador. Da mesma forma, a divulgacdo das emissdes indiretas de GEE,

GRI 305-2, também atingiu 100% em 2021 e 2022, demonstrando uma maior exigéncia

das empresas na comunicagéo destes dados. A divulgagdo das outras emissdes indiretas
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de GEE, GRI 305-3, manteve-se elevada, subindo para 95% em 2022. A percentagem de
reporte sobre a intensidade das emissdes, GRI 305-4, aumentou de 83% para 93%,
sugerindo um esforgo crescente no reporte desse indicador, enquanto a divulgacéo sobre
a reducao geral das emissdes de GEE, GRI 305-5, subiu de 83% para 90%, evidenciando
um compromisso crescente com este aspeto. Em contrapartida, a divulgacdo sobre as
emissdes de substancias que degradam a camada de ozono, GRI 305-6, apresentou uma
ligeira diminuicéo, sugerindo desafios na medicéo e reporte. Por fim, a exposicao relativa
a medicdo de oxidos de azoto, 6xidos de enxofre e outras emissdes atmosféricas, GRI

305-7, manteve-se estavel, com pequenas oscilacdes.

Referente a norma GRI 306 — Efluentes e residuos, observou-se um aumento significativo
na divulgacéo. Os dados sobre a producdo de efluentes liquidos, GRI 306-1, subiram de
60% para 85%, evidenciando um compromisso solido com a gestdo deste tema. A
informacdo relativa aos residuos, tanto por tipo como por destino, GRI 306-2, atingiu
95% em 2021, mantendo-se elevada em 93% em 2022, o que demonstra rigor na
categorizacdo. A ocorréncia de derrames, GRI 306-3, registou uma taxa de 93% na sua
divulgacdo em 2022, refletindo o espirito proativo das empresas no controlo de
incidentes. As informacdes relativas ao transporte de residuos perigosos, GRI 306-4,
aumentaram de 48% para 83%, sublinhando a pertinéncia de uma gestao responsavel. Por
fim, as descargas de agua e drenagem, GRI 306-4, alcancaram 83% em 2022,

evidenciando uma abordagem consciente na administracdo dos recursos hidricos.

Para concluir a andlise dos indicadores ambientais, foi analisada a divulgacdo da norma
GRI 308 — Avaliacdo ambiental de fornecedores. Em particular, foi examinada a
percentagem de fornecedores selecionados com base em critérios ambientais, GRI 308-
1, cuja divulgacédo se manteve elevada, atingindo 88% em 2022, evidenciando um sélido
compromisso das empresas em comunicar a escolha de parceiros sustentaveis. Em
contrapartida, a divulgacdo dos impactos ambientais negativos na cadeia de fornecimento,
GRI 308-2, apresentou varia¢6es, com um pico de 75% em 2021 e uma reducao para 68%
em 2022. Esta diminuigdo pode sinalizar desafios na mensuragdo e reporte desses
impactos, sublinhando a necessidade de implementar estratégias mais eficazes para

assegurar a sustentabilidade na cadeia de fornecimento.

Para concluir a questdo 1 foi feita a analise a divulgacéo dos indicadores sociais do PSl e
do IBEX 35. O grau de divulgacao social das empresas incluidas na amostra, referente ao
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periodo de 2019 a 2022, foi avaliado e repartida pelas seguintes tabelas: tabela 10 -

Préaticas Laborais e CondicGes de Trabalho, 11 - Direitos Humanos e 12 - Sociedade.

| 2019 | 2020 | 2021 [ 2022

GRI 401 — Emprego
Novas contratacdes e rotatividade de

401-1 93% 93% 98% 95%

colaboradores
401-2 |Beneficios a colaboradores em tempo integral 73% 75% 78% 80%
401-3 |Licenca parental 73% 68% 73% 78%

GRI 402 — Relacdes laborais

Prazo minimo de aviso sobre mudangas
operacionais

GRI 403 — Saiide e seguranca no trabalho

Sistema de gestao de salde e seguranca no
trabalho

Tipos e taxas de lesbes e doengas relacionadas
com o trabalho

Colaboradores com elevada incidéncia ou risco

402-1 65% 68% 68% 75%

403-1 78% 95% 98% 98%

403-2 93% 95% 95% 93%

403-3 ) 73% 95% 95% 95%
de doencas relacionadas com o trabalho

403-4 |Acordos formais com sindicatos 68% 95% 100% 98%

4035 Formacéo de trabalhadores em satde e 20% 85% 93% 98%
seguranga no trabalho

403-6 |Promogao da salde dos trabalhadores 23% 85% 93% 95%

403-7 |Prevencdo e mitigacdo de impactos 23% 80% 85% 90%

Trabalhadores cobertos por um sistema de

403-8 « ] 23% 73% 78% 80%
gestdo de saude e seguranca no trabalho
403-9 |Acidentes de trabalho 23% 88% 98% 98%
403-10 [Doencas profissionais 23% 78% 83% 85%
GRI 404 — Formagio e educagio
404-1 |Horas de formagéo 98% 100% | 100% | 100%
404-2 Gestdo de competéncias e aprendizagem 85% 88% 93% 98%

continua
Avaliaces de desempenho e de

404-3 ) . 85% 78% 80% 88%
desenvolvimento de carreira
GRI 405 - Diversidade e igualdade de oportunidades
405-1 |Composicdo dos 6rgdos sociais 90% 93% 98% 100%
405-2 Salério base e remuneracéo da mulher e do 83% 88% 93% 95%
homem
GRI 406 — Nao discriminacio
406-1 [Casos de discriminagio e medidas tomadas | 73% | 83% | 85% | 95%

Tabela 10. Grau de divulgacéo dos indicadores socias de 2019 a 2022 - Praticas
Laborais e Condic¢es de Trabalho.
Fonte: Elaboracdo propria.
Foram estudadas as percentagens de divulgacdo dos indicadores sociais, reportadas pelas
empresas do PSI e IBEX 35 entre 2019 e 2022. Esta andlise revela a progressao do
compromisso social das organizag6es ao longo dos anos, permitindo identificar padroes
nas praticas laborais e nas iniciativas de responsabilidade social, além de evidenciar tanto

0s avancos alcangados como as areas que necessitam de maior atengéo.
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Na tabela 10 os indicadores de emprego, GRI 401, refletem um compromisso continuo
com as préaticas laborais. A divulgagdo sobre novas contratacdes e rotatividade de
colaboradores, GRI 401-1, manteve-se elevada, variando entre 93% e 98% de 2019 a
2021, reduzindo ligeiramente para 95% em 2022, indicando estabilidade na partilha de
informacdes de recrutamento, mesmo numa época marcada pela incerteza econémica e
social. A divulgagdo dos beneficios concedidos a colaboradores a tempo integral, GRI
401-2, cresceu progressivamente de 73% em 2019 para 80% em 2022, demonstrando uma
maior preocupacao das empresas em divulgar as condi¢cdes e cuidados com 0s seus
funcionarios. A licenca parental, GRI 401-3, também apresentou varia¢do na divulgacao,
passando de 73% para 78%, evidenciando um crescente reconhecimento da importancia
do apoio aos colaboradores durante 0s momentos importantes da vida particular.

A divulgacdo dos dados relativos ao prazo minimo de aviso para mudangas operacionais,
GRI 402-1, aumentou em 10 pontos percentuais entre 2019 e 2022. Este incremento
sugere um reforgo na comunicagao sobre as relagfes laborais, GRI 402, das empresas
com os colaboradores durante periodos de alteragdes operacionais, contribuindo para um

ambiente de trabalho mais positivo e colaborativo.

Em relacdo aos indicadores de salde e seguranca no trabalho, GRI 403, observou-se um
progresso substancial na divulgacdo. A divulgacao sobre a implementacéo de sistemas de
gestdo, GRI 403-1, manteve-se elevada, atingindo 98%, o que reflete 0 compromisso das
empresas em comunicar os esfor¢os para assegurar um ambiente de trabalho seguro. A
divulgacdo das taxas de lesdes e doencas relacionadas com o trabalho, GRI 403-2, variou
entre 93% e 95%, sugerindo uma gestdo eficaz da seguranca laboral. De forma similar, a
divulgacdo da incidéncia de doencas ocupacionais entre colaboradores, GRI 403-3,
permaneceu em 95%, evidenciando uma constancia no reporte dessa tematica. Além
disso, a formalizagdo de acordos com sindicatos, GRI 403-4, aumentou
significativamente para 98%, e a formacdo em salde e seguranca no trabalho, GRI 403-
5, cresceu igualmente para 98% em 2022, demonstrando um esfor¢o intensivo das
empresas na comunicagdo de praticas de protecdo e formacdo dos trabalhadores. A
divulgacdo da promogéo da saude, GRI 403-6, atingiu 95% em 2022, e a prevencédo de
impactos, GRI 403-7, subiu consideravelmente, indicando um foco crescente em reportar
condicGes laborais adequadas. Igualmente, a cobertura por um sistema de gestéo de satde
e seguranca no trabalho, GRI 403-8, alcancou 80% em 2022, refletindo o compromisso

das empresas com a transparéncia na comunicacdo sobre condi¢des de trabalho mais
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seguras. A taxa de reporte de acidentes de trabalho, GRI 403-9, chegou a 98%,
demonstrando maior transparéncia. Por fim, a divulgacdo de dados sobre doencas
profissionais, GRI 403-10, aumentou para 85%, sublinhando o compromisso com a

monitorizac¢ao e comunicacao eficaz desses desafios.

Em relacdo a GRI 404 - Formag&o e educacao, observou-se um compromisso solido com
a divulgacdo das praticas de desenvolvimento dos colaboradores. A percentagem de
divulgacdo das horas de formacdo, GRI 404-1, manteve-se consistentemente em 100%
desde 2019, evidenciando uma dedicacdo continua a capacitacdo. A divulgacdo sobre a
gestdo de competéncias e aprendizagem continua, GRI 404-2, aumentou de 85% para
98%, indicando uma énfase crescente nesse dominio. As avaliacGes de desempenho e
desenvolvimento de carreira, GRI 404-3, registaram um aumento na divulgacdo para 88%

em 2022, sublinhando a importancia atribuida a progressao profissional.

Os indicadores relacionados com a diversidade e igualdade de oportunidades, GRI 405,
refletem um compromisso crescente das empresas com a divulgacdo e a clareza das
informacdes. A divulgacdo da composicdo dos 6rgédos sociais, GRI 405-1, atingiu 100%
em 2022, evidenciando um esfor¢o continuo para promover abertura nas informacoes
partilhadas. Em relacdo ao salario base e a remuneracdo, GRI405-2, o nivel de divulgacao
aumentou para 95%, indicando progressos significativos rumo a equidade salarial. Por
fim, a divulgacdo sobre casos de discriminacdo e as medidas tomadas, GRI 406-1, subiu
para 95% em 2022, demonstrando uma abordagem proativa das empresas na
comunicacdo de acOes de prevencdo e combate a discriminacao no local de trabalho.

GRI 407- Liberdade de associacio e negociagio coletiva
Operacdes e fornecedores em que o direito a
407-1 |liberdade sindical e & negociacéo coletiva pode | 73% 78% 85% 88%
estar em risco
GRI 408 — Trabalho infantil
Risco significativo de incidentes de trabalho
infantil
GRI 409 - Trabalho forgado ou andlogo ao escravo
Risco de incidentes de trabalho forcado ou
analogo ao escravo
GRI 410 - Préticas de seguranca

410-1 |Pessoal de seguranca que recebeuformacio | 53% | 50% | 53% | 58%

408-1 73% 78% 78% 83%

409-1 73% 78% 80% 85%

Tabela 11. Grau de divulgacéo dos indicadores socias de 2019 a 2022 -
Direitos Humanos.

Fonte: Elaboracéo propria.

Na tabela 11 foi estudada a divulgacdo dos indicadores que constituem os Direitos

Humanos.
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A divulgacao dos indicadores relacionados com a GRI 407 — Liberdade de associacéo e
negociagdo coletiva demonstra um compromisso crescente, com o percentual de
operacdes e fornecedores em que esses direitos estdo em risco, GRI 407-1, a aumentar de
73% em 2019 para 88% em 2022. Essa evolucao reflete uma sensibilizacdo das empresas
sobre a importancia de comunicar condi¢des que respeitem os direitos dos trabalhadores.
Relacionado a este compromisso, o risco de trabalho infantil, GRI 408-1, também teve
um aumento na divulgacdo, passando de 73% para 83%, demonstrando um maior
reconhecimento da necessidade de abordar essa questdo critica. Similarmente, a
divulgacdo do risco de trabalho forcado ou analogo ao escravo, GRI 409-1, aumentou de
73% para 85%, indicando uma crescente conscientizacao sobre a gravidade do problema
e aimportancia de transparéncia nesta tematica. No campo das praticas de seguranca, GRI
410, a formacdo de pessoal de seguranca subiu ligeiramente de 53% em 2019 para 58%
em 2022, destacando a necessidade de continuar a investir na educacéo dos colaboradores

para prevenir abusos e proteger 0s mesmos.

Por fim, sera analisada a Tabela 12, que apresenta o reporte dos indicadores sociais

relacionados com a sociedade.

GRI 411 — Direito dos povos indigenas
Casos de violagBes dos direitos dos povos
indigenas e medidas tomadas
GRI 413 — Comunidades locais

413-1 |Programas de envolvimento 93% 90% 98% 90%
Operagdes com impactos negativos nas
comunidades locais
GRI 414 — Avaliac¢ao social de fornecedores
414-1 Nf)\,/o.s fornepgdores selecionados com base em 750 78% 80% 80%
critérios sociais
Impactos sociais negativos na cadeia de
suprimentos e medidas tomadas
GRI 415 — Politicas publicas

415-1 [Contribuices politicas | 65% | 75% | 78% | 83%
GRI 416 — Saude e seguranca do cliente
Impactos na salide e seguranga causados por

411-1 43% 50% 45% 50%

413-2 63% 65% 68% 65%

414-2 70% 65% 75% 73%

416-1 . 58% 60% 60% 60%
produtos e servigos
416-2 |Casos de ndo conformidade 50% 53% 53% 55%
GRI 417 — Rotulagem de produtos e servicos
417-1 |Informages sobre produtos e servigos 58% 55% 58% 60%

Casos de ndo conformidade em relagdo a
informacgdes e rotulagem

Casos de ndo conformidade em relagéo a
comunicagdes de marketing

GRI 418 — Privacidade do cliente

Reclamagdes fundamentadas relativas a
violagdo de privacidade dos clientes

417-2 53% 50% 53% 58%

417-3 50% 48% 53% 58%

418-1 65% 65% 68% 68%

Tabela 12. Grau de divulgacéo dos indicadores socias de 2019 a 2022 - Sociedade.
Fonte: Elaboracéo propria.
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A divulgacéo dos indicadores relativos aos direitos dos povos indigenas, GRI 411, revela
uma atencdo crescente, com a percentagem de casos de violagfes e as medidas
correspondentes, GRI 411-1, subindo de 43% para 50% entre 2019 e 2022, embora tenha
apresentado uma ligeira oscilacdo. Isso sublinha a necessidade de um compromisso mais
robusto para garantir uma maior divulgacdo neste campo. Por outro lado, a divulgacao
dos indicadores de envolvimento com comunidades locais, GRI 413, mostra um
panorama misto: os programas de envolvimento, GRI 413-1, mantiveram-se elevados,
com 90% em 2022, apds um pico de 98% em 2021, enquanto a comunicacdo sobre
operagdes com impactos negativos nas comunidades locais, GRI 413-2, apresentou uma
ligeira queda para 65%. Esta reducdo pode indicar um reconhecimento das empresas
sobre a necessidade de abordar questdes mais complexas ou desafiadoras, mas também
ressalta a importancia de mitigar os impactos sociais das suas operacdes. Um
compromisso claro com a transparéncia € essencial para fomentar a confianca entre as

partes interessadas e demonstrar maior RSE.

A divulgacdo dos indicadores de avaliacdo social de fornecedores, GRI 414, revelou
progressos significativos, com a percentagem de novos fornecedores selecionados com
base em critérios sociais, GRI 414-1, a manter-se em 80% desde 2021, o que indica um
compromisso sélido das empresas em promover praticas de RSE na cadeia de
suprimentos. No entanto, a taxa de impactos sociais negativos, GRI 414-2, registou uma
ligeira diminuicdo, alcancando 73% em 2022, sugerindo que, apesar da melhoria na
selecdo de fornecedores, ainda existem desafios a enfrentar. Estes dados indicam que as
empresas tendem a divulgar com mais frequéncia os resultados positivos, enquanto
procuram ocultar aqueles que sdo menos favoraveis, o que pode comprometer a
credibilidade da sua imagem perante as partes interessadas. Este comportamento esta em
conformidade com outros estudos que indicam que as empresas divulgam o minimo
necessario para cumprir a legislacdo, em vez de procurarem melhorar a transparéncia
(Posadas & Tarquinio, 2021; Raucci & Tarquinio, 2020).

Em relacdo aos indicadores de politicas publicas, GRI 415, as contribui¢des politicas,
GRI 415-1, aumentaram para 83%, demonstrando uma maior transparéncia e o
envolvimento das empresas em questdes politicas, o que reflete o alinhamento com as
expectativas dos stakeholders. No dmbito da saude e seguranga do cliente, GRI 416, a
percentagem de reporte sobre os impactos na salde e seguranga resultantes de produtos e

servigos, GRI 416-1, manteve-se em 60%. Contudo, os casos de ndo conformidade, GRI
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416-2, aumentaram para 55%, evidenciando a necessidade de reforcar as medidas de

conformidade para assegurar a seguranca do consumidor.

Além disso, os indicadores de rotulagem de produtos e servi¢cos, GRI 417, indicam que a
percentagem de reporte sobre informagdes de produtos, GRI 417-1, aumentou para 60%,
um resultado positivo. No entanto, os casos de ndo conformidade em rotulagem, GRI 417-

2, e nas comunicacdes de marketing, GRI 417-3, apresentaram melhorias limitadas.

Por fim, a analise sobre a privacidade do cliente, GRI 418, revelou que 68% das
reclamacdes fundamentadas relativas a violagdes de privacidade, GRI 418-1, foram
tratadas adequadamente, sublinhando a importancia de uma abordagem continua na
protecao dos dados dos clientes. Em sintese, a avaliacdo destes indicadores evidencia ndo
apenas avangos nas praticas sociais, mas também a urgéncia de intensificar os esforgos

em areas que ainda requerem atencdo e compromisso sustentado.

Apbs a andlise dos niveis de divulgacdo de cada indicador de desempenho, realizou-se o
agrupamento destes dados de modo a calcular a sua média percentual. Assim, foi possivel

obter a resposta a segunda questdo de investigacao.

Questdo 2. Qual a tipologia dos indicadores de desempenho mais divulgada, em cada

ano, pelas empresas do PSl e IBEX 35?

A analise dos dados de divulgacéo dos indicadores de desempenho econémico, ambiental
e social pelas empresas do PSI e IBEX 35 durante os anos de 2019 a 2022 permite
identificar claramente quais tipologias se destacaram em termos de visibilidade e
compromisso por parte das organizacdes.

Divulgacdes Econémicas| 2019 2020 2021 2022
Desempenho Economico 76% 80% 79% 79%
Presenca no mercado 48% 49% 55% 56%
Impactos econdmicos indiretos 71% 73% 74% 80%
Praticas de compra 73% 75% 78% 80%
Anticorrupgao 90% 92% 88% 93%
Concorréncia desleal 70% 75% 75% 78%
Impostos 5% 65% 77% 82%

Média Anual (%6) 62% 73% 75% 78%

Tabela 13. Média da divulgacao dos indicadores de Desempenho Economico.

Fonte: Elaboracéo propria.
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Conforme ilustrado na Tabela 13, os aspetos com a média percentual dos quatro anos
mais elevada em relacéo aos indicadores econdémicos sdo Anticorrupgdo, Desempenho
Econdmico e Préaticas de Compra, evidenciando que estes temas sdo considerados de
maior relevancia para as empresas ao longo do periodo analisado, de 2019 a 2022. Esta
constatacdo € corroborada pelo estudo da autora Baptista (2022), que referiu que os
mesmos indicadores com maior grau de divulgacdo para uma amostra de empresas
portuguesas. Além disso, estudos anteriores destacam o indicador do Desempenho
Econdmico, uma vez que a sua relevancia ¢ atribuida a ampla disponibilidade de dados
pertinentes nos sistemas de contabilidade das empresas (Posadas & Tarquinio, 2021;
Raucci & Tarquinio, 2020).

Por outro lado, os aspetos Presenca no Mercado e Impostos destacam-se como 0s de
menor divulgacdo, apresentando niveis substancialmente mais baixos ao longo do periodo
de referéncia. Esta observacédo esta em consonancia com o estudo de Posadas & Tarquinio
(2021) que destacou o indicador relacionado a Presenca no Mercado como sendo sempre

0 menos comunicado na Divulgacéo dos Indicadores Economicos.

De forma geral, a média de divulgacdo dos indicadores econdmicos foi de 62% em 2019,
aumentando para 73% em 2020 e atingindo 75% em 2021, com um novo aumento para
78% em 2022. Esta evolucdo demonstra que as empresas estdo cada vez mais atentas e
diligentes ao cumprirem as suas obrigacfes de reporte das INF, refletindo assim um

compromisso continuo com a RSE.

Divulgacdes Ambientais| 2019 2020 2021 2022

Materiais 61% 58% 62% 58%
Energia 81% 76% 78% 80%
Agua 49% 78% 79% 83%
Biodiversidade 57% 62% 71% 70%
EmissBes 81% 82% 86% 87%
Efluentes e Residuos 62% 63% 80% 87%
Avaliacdo ambiental de fornecedores 75% 71% 78% 78%

Média Anual (%) 66% 70% 76% 77%

Tabela 14. Média da divulgacao dos indicadores de Desempenho Ambiental.

Fonte: Elaboracéo propria.

Conforme indicado na Tabela 14, os indicadores ambientais com a média percentual mais
elevada nos anos estudados sdo Emissdes, Energia e Avaliagdo Ambiental de
Fornecedores, 0 que revela uma crescente priorizacdo destas questdes pelas empresas ao

longo do periodo de 2019 a 2022. Importa salientar que, conforme evidenciado no estudo
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Raucci & Tarquinio (2020), ja se observava uma tendéncia de crescimento do indicador
relacionado de Emissdes, que, embora tenha sido o menos reportado em 2012, tornou-se
o mais divulgado em 2017. Contrariamente as conclusdes anteriores, Baptista (2022)
identifica a Avaliacdo Ambiental de Fornecedores como o indicador com a média de
divulgacdo inferior ao longo do periodo estudado, sugerindo um aumento na relevancia

atribuida a este indicador entre os diversos contextos analisados.

Os aspetos relacionados com Materiais e Biodiversidade mostraram-se como 0S menos
reportados, com niveis de divulgacdo que ndo ultrapassaram o0s 62% e 71%,
respetivamente. Esta situacdo sugere uma subavaliagéo por parte das organizacgdes sobre
a importancia dessas questdes, que tém cada vez mais relevancia no contexto atual e nas
expetativas sociais. Da mesma forma, Baptista (2022) também identificou a
Biodiversidade e Materiais como os indicadores ambientais menos reportados, o que

evidencia uma concordancia entre as analises realizadas.

Em termos gerais, a média de divulgacdo dos indicadores ambientais comegcou em 66%
em 2019 e atingiu 77% em 2022, evidenciando que as empresas se adaptaram
rapidamente as novas exigéncias do mercado. Esta evolucdo reflete uma resposta proativa
das organizagdes as crescentes exigéncias por responsabilidade ambiental e um

compromisso com a sua pegada ecoldgica.

Divulgacdo dos Indicadores Sociais| 2019 2020 2021 2022

Emprego 79% 78% 83% 84%
Relacbes laborais 65% 68% 68% 75%
Salde e seguranca no trabalho 44% 87% 92% 93%
Formagéo e educagdo 89% 88% 91% 95%
Diversidade e igualdade de oportunidades 86% 90% 95% 98%
Na&o discriminagdo 73% 83% 85% 95%
Liberdade de associa¢do e negociagao coletiva 73% 78% 85% 88%
Trabalho infantil 73% 78% 78% 83%
Trabalho forgado ou andlogo ao escravo 73% 78% 80% 85%
Praticas de seguranca 53% 50% 53% 58%
Direito dos povos indigenas 43% 50% 45% 50%
Comunidades locais 78% 78% 83% 78%
Avaliacdo social de fornecedores 73% 71% 78% 76%
Politicas pUblicas 65% 75% 78% 83%
Salde e seguranca do cliente 54% 56% 56% 58%
Rotulagem de produtos e servigos 53% 51% 54% 58%
Privacidade do cliente 65% 65% 68% 68%

Média Anual (%0) 67% 72% 75% 78%

Tabela 15. Média da divulgacéo dos indicadores de Desempenho Social.

Fonte: Elaboracéo propria.

46



Conforme os dados apresentados na Tabela 15, os indicadores sociais com as médias
percentuais de divulgacdo mais elevadas sdo Salde e Seguranca no Trabalho, Formacéo
e Educacéo, e Diversidade e Igualdade de Oportunidades, evidenciando um compromisso
crescente das empresas em divulgar praticas que promovem ambientes laborais inclusivos

e equitativos ao longo do periodo analisado.

Em contrapartida, os aspetos relativos a Direitos dos povos indigenas, Praticas de
seguranca e Rotulagem de produtos e servicos demonstraram-se menos proeminentes,
apresentando niveis de comunicacao que ndo excederam 58%. Esta realidade sugere uma
subavaliagdo por parte das empresas em relagdo a importancia destas questdes,
corroborando as conclus@es de Tarquinio et al. (2018), que indicam que, nos paises onde

estas empresas operam, ja existem padrdes legais de protecao aos direitos humanos.

De forma geral, a média de divulgacdo dos indicadores sociais iniciou-se em 67% em
2019, alcancando os 78% em 2022, refletindo que as empresas se adaptaram prontamente
as novas expectativas do mercado e aos desafios globais, enquanto renovaram esforcos
para mitigar os impactos sociais das suas operacfes. Essa evolucdo ndo s6 reforca o
compromisso das empresas com a RSE, mas também destaca a necessidade de uma
abordagem inclusiva e solidaria, reconhecendo a importancia de promover os direitos e o

bem-estar dos colaboradores.

A analise das médias anuais de divulgacdo dos indicadores de desempenho pelas

empresas do PSI e IBEX 35 entre 2019 e 2022 revela as seguintes tendéncias:

« Em 2019, os indicadores sociais apresentaram a média de divulgacdo mais
elevada, com 67%, demonstrando um forte compromisso com praticas laborais e

direitos humanos;

o Em 2020, os indicadores econémicos destacaram-se, com uma média de 73%,
possivelmente devido a necessidade das empresas de comunicar as suas praticas

em resposta aos desafios impostos pela pandemia de COVID-19;

o Em 2021, os indicadores ambientais tornaram-se 0s mais divulgados, alcangcando
uma media de 76%, evidenciando uma crescente atencdo das empresas para a

responsabilidade ambiental e as praticas sustentaveis;

o Em 2022, existiu uma paridade entre os indicadores econdmicos e sociais, ambos

com uma média de 78%, enguanto os indicadores ambientais chegaram a 77%.
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Essa distribuicdo equilibrada reflete o esfor¢o das empresas para atender as novas
exigéncias do mercado e as expectativas das partes interessadas em relacédo a
transparéncia e responsabilidade.

Em suma, a evolugdo continua nas médias de divulgagdo dos indicadores econémicos,
ambientais e sociais demonstra uma resposta das empresas as crescentes exigéncias. Os
indicadores sociais foram os mais divulgados em 2019 e 2022, enquanto os indicadores
econdémicos tiveram maior destaque em 2020 e os ambientais em 2021, sugerindo um

compromisso multifacetado e crescente com a RSE em todas as tipologias.

Embora estudos anteriormente mencionados indiqguem que as empresas tendem a divulgar
0 minimo necessario para cumprir a legislacao, em vez de se esforcarem por aumentar a
transparéncia (Posadas & Tarquinio, 2021; Raucci & Tarquinio, 2020), a analise dos anos
mais recentes, entre 2019 e 2022, demonstra um aumento geral da divulgacdo nos
desempenhos econdémico, ambiental e social, contrariando estudos anteriores. Esta
evolucdo sugere que, com o passar do tempo e a adaptacdo as exigéncias legais, as
empresas tém-se mostrado mais dispostas a ampliar a transparéncia nas suas praticas de
reporte, refletindo um compromisso mais robusto com a RSE e a sustentabilidade. Além
disso, a publicacdo da Diretiva (UE) 2022/2464 pode ter influenciado os resultados de
2021 e 2022, evidenciando a capacidade das empresas de se adaptarem as novas

exigéncias de reporte.

De modo a responder a questdo 3, € fundamental analisar previamente as suas

subquestdes, para fundamentar a resposta final com base nas evidéncias recolhidas.
3.1. Qual o pais com maior divulgacdo dos indicadores econdmicos?

Considerando os indicadores econémicos das empresas portuguesas e espanholas ao
longo dos anos 2019 a 2022, observaram-se padrdes e tendéncias distintas. Os dados

recolhidos incluem diversos indicadores economicos conforme as normas GRI, refletindo
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diferentes aspetos de desempenho e responsabilidade econdmica das empresas, como se
pode verificar na figura 6.

Portugal - Desempenho Econdomico Espanha - Desempenho Econdémico
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Figura 6. Desempenho Econdémico das Empresas da amostra por Pais.

Fonte: Elaboracao propria.

De forma geral, ao comparar a divulgagdo dos indicadores econémicos, ao longo dos 4
anos estudados, segundo as normas GRI das empresas do PSI e do IBEX 35, verifica-se
que as empresas espanholas apresentam um desempenho superior em relacdo as

portuguesas relativamente a sua média geral.

O Valor econémico direto gerado e distribuido, GRI 201-1, as empresas portuguesas
mantiveram um indice perfeito de 100% de divulgacdo ao longo dos anos analisados,
denotando uma elevada transparéncia. O indicador em questdo foi consistentemente
divulgado por todas as empresas portuguesas em todos os anos analisados, evidenciando
a sua importancia e a facilidade na obtengédo desses dados. Estudos anteriores justificam
0 uso extensivo deste indicador devido a ampla disponibilidade de dados pertinentes nos
sistemas de contabilidade das empresas (Posadas & Tarquinio, 2021; Raucci & Tarquinio,
2020). Por outro lado, as empresas espanholas, embora ndo atinjam a percentagem
perfeita, mantiveram indices elevados e estaveis, oscilando entre 89% e 96%, 0 que

também reflete um bom grau de responsabilidade.

Em relacéo as préaticas de Anticorrupcdo, GRI 205, as empresas espanholas apresentam
consistentemente divulgacdes superiores a 90%, indicando uma forte adeséo as normas

de Anticorrupgdo. As empresas portuguesas, embora também apresentem uma media
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positiva, exibiram variacbes mais significativas, contudo, com melhorias continuas ao

longo dos anos.

A maior disparidade entre os paises verifica-se nos indicadores de Impostos, GRI 207.
Enquanto as empresas espanholas mantém divulgagdes relativamente consistentes e
elevadas, entre 74% e 89%, as empresas portuguesas registaram valores
significativamente inferiores, especialmente nos primeiros anos da analise, com

melhorias notaveis apenas a partir de 2022.

Tanto as empresas do PSI quanto as do IBEX 35 demonstraram avancos na divulgagéo
de indicadores econémicos, com as empresas espanholas a destacarem-se pela sua
consisténcia. As empresas espanholas obtiveram uma média geral de 74% na divulgacédo
dos seus indicadores, em comparagdo com 68% das empresas portuguesas. Este resultado
indica que, apesar dos esforcos significativos de Portugal, especialmente nos indicadores
de Desempenho Econémico, ainda ha areas, como a GRI 207 — Impostos, que necessitam

de maior atencdo e divulgacdo para atingir padrées equivalentes aos de Espanha.
3.2. Qual o pais com maior divulgacdo dos indicadores ambientais?

Ao comparar a divulgacdo dos indicadores ambientais segundo as normas GRI entre as
empresas do PSI e do IBEX 35, verifica-se que as empresas portuguesas tém uma média
geral superior de divulgacdo em comparacdo as empresas espanholas. As empresas
portuguesas registaram uma média geral de 76%, enquanto as empresas espanholas

tiveram uma média geral de 73%, conforme ilustrado na figura 7.
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Figura 7. Desempenho Ambiental das Empresas da amostra por Pais.
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Fonte: Elaboracdo propria.

No que respeita ao reporte do Consumo direto de energia, GRI 302-1, tanto as empresas
portuguesas quanto as espanholas mantém altos niveis, com 100% para Portugal e 96%
para Espanha. Contudo, no Consumo indireto de energia, GRI 302-2, as empresas
espanholas apresentam uma média superior de 70%, comparada aos 48% de Portugal,

sugerindo uma abordagem mais abrangente na comunicacao desses dados em Espanha.

Quanto & gestdo da agua, as empresas portuguesas mostram uma média elevada na
comunicagdo do consumo total de agua, GRI 303-1, com 90%, enquanto as espanholas
tém 81%. Em relacdo a agua reciclada e reutilizada, GRI 303-3, Portugal mantém uma
média de 87%, ligeiramente superior aos 75% de Espanha, o que reflete um compromisso
robusto das empresas portuguesas em reportar praticas de conservacdo de recursos
hidricos. No entanto, no consumo geral de 4gua, GRI 303-5, as empresas espanholas tém
uma média superior de 69%, comparando com 0s 54% de Portugal, indicando uma area

de possivel melhoria para as empresas portuguesas.

No que diz respeito aos indicadores de emissdes de Gases de Efeito de Estufa (GEE),
tanto Portugal quanto Espanha mantém uma média elevada de reporte, com 98% para
emissdes diretas, GRI 305-1, evidenciando um forte compromisso com a transparéncia
ambiental. As emiss@es indiretas de GEE, GRI 305-2, também apresentam uma média
alta nos dois paises, com 96% em Espanha e 98% em Portugal. Na reducdo das emissdes
de GEE, GRI 305-5, Portugal apresenta uma ligeira vantagem com uma média de 83%,
comparando com o0s 82% de Espanha, destacando os esfor¢os continuos de ambos 0s

paises em reportar 0 impacto climatico.

Em relacdo a gestdo dos efluentes e residuos, a producéo de efluentes liquidos, GRI 306-
1, é bem documentada em Portugal com uma média de 96%, comparada a média de 88%
em Espanha. No entanto, Espanha supera Portugal na comunicagdo sobre a gestdo de
residuos perigosos transportados, GRI 306-4, com uma meédia de 66%, enquanto Portugal
apresenta 54%, sinalizando uma oportunidade de melhoria na gestdo ambiental

portuguesa.

Em suma, tanto as empresas do PSI quanto as do IBEX 35 tém mostrado avangos
significativos na divulgacdo de indicadores ambientais. No entanto, as empresas
portuguesas destacam-se por ter uma média geral de divulgacéo ligeiramente superior as

empresas espanholas. Essa dedicacdo ndo s6 demonstra a sua abordagem proativa em
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relacdo a preservacdo dos recursos naturais, como também pode fortalecer as suas

relagdes com os consumidores e investidores.

3.3. Qual o pais com maior divulgacao dos indicadores sociais?

Portugal - Desempenho Social Espanha - Desempenho Social

401-1 401-1
q17-41Bsbec o 401-3g 5 417.41Babe;

TR

4172 A 402-1

—_—2019 —2020 —1021 —2022 —_—2019 —2020 —1021 ——2022
Figura 8. Desempenho Social das Empresas da amostra por Pais.

Fonte: Elaboracdo propria.

Na divulgacédo dos indicadores sociais segundo as normas GRI entre as empresas do PSI
e do IBEX 35, observa-se que as empresas espanholas mostram um desempenho superior

na sua divulgacéo, ver figura 8.

Um indicador significativo é o de Novas Contrata¢Bes e Rotatividade de Colaboradores,
GRI 401-1, onde as empresas espanholas apresentaram uma média de 93% em
comparagdo com 98% das empresas portuguesas. Isso revela uma forte divulgacdo de
informacdes relacionadas a gestdo do recurso mais importante das empresas. Para 0s
Beneficios a Colaboradores em Tempo Integral, GRI 401-2, as empresas portuguesas
também superaram ligeiramente as espanholas, com uma média de 77% contra 76%,

indicando um adequado compromisso com a valorizacdo dos colaboradores.

Em relacdo a divulgacdo de indicadores de Saude e Seguranca no Trabalho, as empresas
portuguesas apresentam um desempenho solido, especialmente nas taxas de lesdes e
doencas relacionadas com o trabalho, GRI 403-2, onde atingem uma média de 98% em
comparagdo com 0s 92% das empresas espanholas. Contudo, ao analisar outros aspetos,
como a Formacao de Trabalhadores em Salude e Seguranca no Trabalho, GRI 403-5,
verifica-se que as empresas espanholas séo superiores, com uma media de 76%, enquanto

as portuguesas alcangam 69%.
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Quanto a divulgacdo relativa a Diversidade e Igualdade de Oportunidades, as empresas
espanholas exibem uma média de 96% na Composicdo dos Orgaos Sociais, GRI 405-1,
enquanto as portuguesas atingem 92%. A analise dos casos de Discriminacéo e Medidas
Tomadas, GRI 406-1, mostra uma meédia de divulgacdo de 83% para as empresas
espanholas e 85% para as portuguesas, evidenciando melhores praticas de reporte em

Portugal nesse aspeto.

Por outro lado, nos esforc¢os relacionados a Avaliacdo Social de Fornecedores, GRI 414,
as empresas espanholas superam as portuguesas, sugerindo que essa area requer maior

atencéo e desenvolvimento em Portugal.

A comparacao revela que, embora tanto as empresas do PSI quanto as do IBEX 35 tenham
demonstrado avangos significativos na divulgacdo dos seus indicadores sociais, as
empresas espanholas destacam-se com uma média geral de divulgacdo de 77% em
comparagdo com 72% das empresas portuguesas. Estes resultados ndo apenas sublinham
a dedicacdo das empresas a praticas de responsabilidade social, mas também refletem
uma crescente conscientizacdo sobre a importancia de integrar valores sociais nas suas
estratégias de negocios. Empresas que priorizam a comunicacdo de indicadores sociais,
como politicas de diversidade, saude no trabalho e beneficios aos colaboradores, tendem

a cultivar um ambiente de trabalho mais positivo e inclusivo.

Questdo 3. Qual o pais com maior divulgacdo dos indicadores de desempenho consoante

as normas GRI?

Apos analisar as subquestdes referentes aos indicadores econdmicos, sociais e ambientais,
conclui-se que as empresas espanholas se destacam em dois dos trés indicadores
analisados. Em relacdo aos indicadores econdmicos e sociais, as empresas do IBEX 35
apresentaram uma média superior, refletindo uma consisténcia e um compromisso mais
robustos com a adocdo das normas GRI. Entretanto, no que diz respeito aos indicadores

ambientais, as empresas do PSI demonstraram uma forte dedicacédo a sustentabilidade.

A diferenga na divulgacao de todos os indicadores de desempenho entre os paises ndo é
muito significativa, apresentando percentagens semelhantes. Essa homogeneidade pode
ser atribuida a semelhancgas socioculturais e legais entre Portugal e Espanha. No estudo
de Posadas & Tarquinio (2021), foi verificada uma abordagem uniforme de divulgagéo
entre empresas italianas e espanholas, 0 que sugere que contextos legais e culturais

semelhantes podem favorecer praticas de reporte sustentaveis praticamente analogas.
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E relevante notar que a amostra das empresas espanholas é composta por 27 empresas,
enguanto a amostra portuguesa inclui apenas 13 empresas. Essa diferenga no tamanho da
amostra pode influenciar os resultados, uma vez que uma maior quantidade de empresas
pode proporcionar uma gama mais ampla de dados, levando a uma maior variabilidade e

possivel elevacdo dos indices de divulgacao.

Questdo 4. Como as praticas de divulgacdo, com base nas normas GRI, posicionam as
empresas do PSI e IBEX 35 para uma transicao eficaz para os hovos requisitos das ESRS,

e qual pais apresenta uma melhor preparacao para essa transicdo?

Como evidenciado nas respostas as questdes anteriores, a divulgacdo dos indicadores tem
apresentado uma tendéncia crescente ao longo dos anos. Esta andlise contraria estudos
anteriores que indicaram que as empresas tendem a divulgar o0 minimo necessario para
cumprir a legislagdo, em vez de se esforgarem por aumentar a transparéncia (Posadas &
Tarquinio, 2021; Raucci & Tarquinio, 2020).

Entre 2019 e 2022, as empresas dos PSI e IBEX 35 demonstraram um aumento
consistente na divulgagdo de indicadores econémicos, ambientais e sociais, conforme a
tabela 16. As médias gerais de divulgacdo foram de 65% em 2019 para 78% em 2022,
demonstrando um compromisso crescente. Este progresso estabelece uma base para uma
transicdo eficaz para os novos requisitos das ESRS, especialmente a luz da similaridade
entre os principios das normas (EFRAG & GRI, 2023). A publicacdo da Diretiva (UE)
2022/2464 podera ter influenciado os resultados obtidos em 2021 e 2022, refletindo a
adaptacdo das empresas as novas exigéncias de reporte (EFRAG & GRI, 2023). Presume-
se, portanto, que as empresas que ja adotavam praticas de reporte alinhadas com as GRI

estejam bem posicionadas para responder as novas exigéncias regulatorias.

2019 | 2020 | 2021 | 2022
Divulgacdo dos Indicadores Econémicos|  62%| 73%| 75%| 78%
Divulgacdo dos Indicadores Ambientais 66%| 70%| 76%| T77%
Divulgacdo dos Indicadores Sociais 67%| 72%| 75%| 78%
Percentagem de divulgacdo anual (%) 65%| 72%| 75%| 78%

Tabela 16. Divulgacéo anual da amostra pelos Indicadores GRI.
Fonte: Elaboragéo propria.

Conforme a comparacao por pais apresentada na Tabela 17, os dados revelam que, ao

longo do periodo analisado, as empresas espanholas apresentaram um desempenho médio
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superior na divulgacdo dos indicadores. Em 2022, a divulgacdo dos indicadores
econdémicos nas empresas do IBEX 35 foi de 80%, ligeiramente superior aos 78%
registados pelas empresas do PSI. J& nos indicadores sociais, as empresas portuguesas
alcancaram uma média de 82%, ultrapassando as espanholas, que obtiveram 81%. Em
relacdo aos indicadores ambientais, as empresas portuguesas destacaram-se com uma

média de 83%, em comparagcdo com os 78% das empresas espanholas.

Indicadores Divulgados por Pais

.. e ——n
80% /n-. ==
hﬁ—_/
70%
60%
50%
-8 ) 1] 8 ) 1] ] ) 1] ] 3 1]
2019 | 2019 | 2019 | 2020 | 2020 | 2020 | 2021 ' 2021 2021 2022 2022 | 2022
==@=—TPortugal Espanha

Tabela 17. Indicadores GRI divulgados por Pais.
Fonte: Elaboracdo propria.

Embora a média geral de divulgacdo ao longo dos quatro anos analisados tenha sido
ligeiramente superior para as empresas espanholas, os resultados de 2022 evidenciam que
as empresas portuguesas se destacaram em dois dos trés principais indicadores. Este
desempenho reflete ndo apenas um compromisso continuo, mas também um processo de
crescimento mais acentuado por parte das empresas portuguesas, sugerindo que estdo bem
posicionadas para a transi¢cao aos novos requisitos das ESRS. Este progresso destaca uma

adaptacdo sélida e eficaz as exigéncias regulatorias emergentes.

A evolucéo na divulgacédo dos indicadores ao longo dos anos indica que, apesar da ligeira
diferenga na percentagem de divulgacao, as empresas portuguesas tém demonstrado uma
capacidade superior de adaptacao e crescimento, particularmente em 2022. Este progresso
nas praticas de divulgagéo reflete 0 empenho continuo em alinhar as operagdes com as
exigéncias das normas GRI, o que posiciona as empresas do PSI numa posi¢do mais
vantajosa para a transi¢ao para 0s novos requisitos normativos. Em suma, as empresas da

amostra demonstram progressos significativos, mas os resultados sugerem que as
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empresas portuguesas estdo mais preparadas para se adaptar de forma eficaz as ESRS,

especialmente no que respeita a transparéncia ambiental e social.
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CAPITULO IV — CONCLUSAO
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5 Conclusao do estudo

5.1 Principais Conclustes

Atualmente, as empresas reconheceram a importancia de alinhar as suas operacdes a
principios de sustentabilidade, compreendendo o impacto que as suas atividades exercem
na sociedade. Essa consciéncia ndo apenas enfatiza a adogdo de praticas responsaveis,

mas também os beneficios de as divulgar de forma clara.

A divulgacédo da INF tem sido fundamental para assegurar a transparéncia nas atividades
empresariais, sendo historicamente voluntaria, salvo excecBes abordadas. Com a
introducdo das ESRS, essa dinamica altera-se significativamente, tornando obrigatoria
uma divulgacdo mais estruturada e consistente. Este novo enquadramento ndo so facilita
comparagOes temporais e entre organizacdes, mas também reforca a confianca entre as
empresas e as partes interessadas, promovendo um ambiente de responsabilidade

partilhada e um compromisso mais robusto com a sustentabilidade.

Nesse contexto, a presente investigacdo pretende avaliar o impacto da implementacao das
ESRS, com base na divulgacao indicadores GRI nas empresas do PSI e IBEX 35 durante
0 periodo de 2019 a 2022.

O estudo constatou que, entre 2019 e 2022, existiu um aumento significativo na
divulgacdo de indicadores econémicos, ambientais e sociais pelas empresas dos indices
PSl e IBEX 35, com as médias de divulgacéo a subirem de 62% para 78% nos indicadores
econdémicos, de 66% para 77% nos ambientais e de 67% para 78% nos sociais. Este

crescimento reflete um compromisso crescente com a RSE.

Embora a pandemia de COVID-19 tenha potencialmente dificultado a capacidade de
relatar informacGes, as empresas demonstraram uma notavel adaptacdo e um foco
intensificado na transparéncia. Além disso, a pressdo publica para comportamentos
responsaveis contribuiu para a melhoria das préticas de divulgacdo. A analise sugere que
as empresas estdo bem posicionadas para a transi¢do aos novos requisitos das ESRS,
evidenciando uma maior disposi¢do para alinhar-se com as exigéncias legais e sociais, 0

que fortalece o seu compromisso com a sustentabilidade.

Na comparacdo dos paises, a analise dos indicadores econémicos, sociais € ambientais
revelou que as empresas espanholas se destacam na divulgacdo dos indicadores, com o

IBEX 35 a apresentar percentagens ligeiramente superiores. Em contrapartida, as
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empresas do PSI demonstraram um forte compromisso com a sustentabilidade,
especialmente nos indicadores ambientais. A comparacdo dos dados indicou que a
diferenca na divulgacéo entre os paises € reduzida, refletindo semelhangas socioculturais

e legais, conforme indicado por Posadas & Tarquinio (2021).

A transicdo presumidamente acessivel entre as normas GRI e as ESRS é sugerida pelos
resultados obtidos, que indicam um aumento consistente na divulgacdo de todos os
indicadores nas empresas dos indices PSI e IBEX 35 entre 2019 e 2022. Este avanco
reflete um compromisso com a transparéncia, estabelecendo uma base solida para a
transicdo para o0s novos requisitos das ESRS, especialmente a luz da elevada
interoperabilidade identificada entre as normas GRI e as ESRS, conforme destacado pelo
EFRAG & GRI (2023).

Além disso, a publicacdo da Diretiva (UE) 2022/2464 pode ter influenciado os resultados
de 2021 e 2022, evidenciando a capacidade das empresas de se adaptarem as novas
exigéncias de reporte. As empresas espanholas apresentaram um desempenho superior na
média geral de divulgacdo ao longo do periodo analisado, mas em 2022 as empresas
portuguesas demonstraram um crescimento superior e uma tendéncia de melhoria,
destacando-se em dois dos trés indicadores de desempenho. Esse crescimento continuo
posiciona as empresas portuguesas de forma vantajosa para atender as novas
regulamentaces, refletindo um processo de adaptacdo mais acentuado e eficaz as

exigéncias das ESRS.
5.2 Contributos do estudo

Os resultados do estudo sdo significativos para a literatura, especialmente na preparacao
das empresas para a implementacdo obrigatéria das ESRS. O carater longitudinal da
investigacdo permite uma analise aprofundada da evolucdo das préaticas de reporte,
revelando como as praticas de divulgacdo das normas GRI facilitardo a transicdo para 0s

novos requisitos estabelecidos pela Diretiva (UE) 2022/2464.

Este trabalho enriquece a pesquisa existente ao fornecer insights sobre a divulgacdo de
indicadores de desempenho sustentavel, incluindo indicadores econémicos, ambientais e
sociais, uma area ainda pouco explorada (Tarquinio et al., 2018). Além disso, a analise
comparativa entre os paises permite identificar quais empresas demonstraram maior
progresso nesta tematica e estdo mais bem preparadas para enfrentar os desafios impostos

pelas novas exigéncias de reporte.
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5.3 Limitacdes

O estudo apresenta diversas limitacGes que devem ser consideradas. Em primeiro lugar,
a inexisténcia de relatorios que apliqguem as ESRS impossibilita a analise da eficacia da
transicdo para estas normas. Desta forma, ndo é viavel avaliar se as empresas que ja
demonstravam um elevado grau de divulgagédo segundo as normas GRI tiveram facilidade
na adaptacdo as exigéncias obrigatorias. Para alem disso, o estudo foca-se exclusivamente
na quantidade da divulgacéao, sem abordar a qualidade das mesmas. Embora o normativo
da GRI forneca uma base quantitativa clara, a analise qualitativa apresenta dificuldades,
uma vez que as normas GRI ndo especificam de forma detalhada os critérios para avaliar
a precisao ou profundidade das informac@es divulgadas. Assim, a avaliacdo foi centrada

na transparéncia das empresas, sem considerar essas dimensdes qualitativas.

Importa ainda salientar que a amostra espanhola é composta por 27 empresas, enquanto
a portuguesa inclui apenas 13, podendo esta disparidade influenciar os resultados. A
analise de um periodo especifico de quatro anos também limita a aplicabilidade das
conclusBes. Com efeito, a metodologia utilizada, baseada na andlise de contetudo dos
relatérios das empresas, pode estar sujeita a alguma subjetividade, uma vez que a

disponibilidade e o0 acesso as informacgdes nem sempre foram facilitados.
5.4 Recomendac0es para futuros trabalhos

Os resultados obtidos neste estudo abrem diversas possibilidades de investigagcdo para
trabalhos futuros. Em particular, seria relevante realizar uma analise comparativa que
examine 0s anos subsequentes a implementacdo da nova Diretiva (UE) 2022/2464,
permitindo observar as mudancas nas praticas de divulgacdo de informacGes nao

financeiras (INF) antes e ap0s a adogdo das ESRS.

Adicionalmente, outra abordagem consistiria em reproduzir este estudo com uma amostra
maior ou com outros paises, para validar os resultados e explorar diferentes contextos.
Além disso, uma série temporal mais extensa permitiria uma andlise aprofundada da

evolucéo das praticas de divulgacao de INF.
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Apéndice | — Populacéo e divulgacdo das informacg6es ndo financeiras,

empresas pertencentes ao PSl e IBEX 35

Divulgacdo da informacéo nao financeira | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
| Empresas PSI
Altri, S.G.P.S,,S.A Sim | Sim | Sim | Sim
BANCO COMERCIAL PORTUGUES S.A Sim | Sim | Sim | Sim
CORTICEIRA AMORIM, SGPS, SA Sim | Sim | Sim | Sim
CTT - CORREIOS DE PORTUGAL S.A Sim | Sim | Sim | Sim
EDP - ENERGIAS DE PORTUGAL S.A Sim | Sim | Sim | Sim
EDP RENOVAVEIS PORTUGAL, S.A Sim | Sim | Sim | Sim
GALP ENERGIA, SGPS S.A Sim | Sim | Sim | Sim
GREENVOLT ENERGIAS RENOVAVEIS S.A. Ndo | Ndo | Sim | Sim
IBERSOL, SGPS S.A Sim | Sim | Sim | Sim
JERONIMO MARTINS, SGPS S.A Sim | Sim | Sim | Sim
MOTA-ENGIL, SGPS S.A Sim | Sim | Sim | Sim
NOS, SGPS, S.A Sim | Sim | Ndo | Sim
REN - REDES ENERGETICAS NACIONAIS, SGPS, | Ndo | Ndo | Ndo | Sim
S.A
SEMAPA - Sociedade de Investimento e Gestao, Sim | Sim | Sim | Sim
SGPS, S.A
SONAE - SGPS, S.A Sim | Sim | Sim | Sim
THE NAVIGATOR COMPANY, S.A Sim | Sim | Sim | Sim
| Empresas IBEX 35
Acciona S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
Acerinox S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
ACS S A. Sim | Sim | Sim | Sim
AENA Sim | Sim | Sim | Sim
AMADEUS IT HOLDING S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
ARCELORMITTAL Nao | Ndo | Sim | Sim
BANCO DE SABADELL SA Sim | Sim | Sim | Sim
BANKINTER, SA REG. SHS Sim | Sim | Sim | Sim
BBVA SA Sim | Sim | Sim | Sim
CAIXABANK S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
CELLNEX TELECOM S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
CIE AUTOMOTIVE SA Sim | Sim | Sim | Sim
CORPORACION ACCIONA ENERGIAS Nao | Sim | Sim | Sim
RENOVABLES
ENAGAS S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
ENDESA S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
FERROVIAL SA Sim | Sim | Sim | Sim
FLUIDRA Sim | Sim | Sim | Sim
GRIFOLS SA Sim | Sim | Sim | Sim
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IBERDROLA SA Sim | Sim | Sim | Sim
INDITEX S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
INDRA SISTEMAS S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
INMOBILIARIA COLONIAL, SA Sim | Sim | Sim | Sim
INTERNATIONAL CONSOLIDATED AIRLINES Ndo | Ndo | Nao | Nao
S.A.

LABORATORIOS FARMACEUTICOS ROVI Sim | Sim | Sim | Sim
MAPFRE, SAREG.SHS Sim | Sim | Sim | Sim
MEDIASET ESPANA COMUNICACION S.A. Sim | Sim | Sim | Néo
MELIA HOTELS INTERNATIONAL S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
MERLIN PROPERTIES SOCIMI S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
NATURGY ENERGY GROUP, S.A. Sim | Sim | Nao | Néo
RED ELECTRICA SA Sim | Sim | Sim | Sim
REPSOL S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
SACYR VALLEHERMOSO S.A. Sim | Sim | Sim | Sim
SANTANDER S.A. Ndo | Ndo | Néo | Nao
SOLARIA ENERGIA Ndo | Ndo | Nédo | Nao
TELEFONICA S.A. Ndo | Ndo | Ndo | Sim
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Apéndice Il — Analise da divulgacdo dos indicadores econémicos (2019)

Pais Empresas 201-1|201-2{201-3]|201-4| 202-1|202-2| 203-1| 203-2| 204-1| 205-1 | 205-2| 205-3| 206-1| 207-1]| 207-2| 207-3| 207-4| IE Total | indice
PT |Altri 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 5| 29%|
pr |Banco Comercial 1 1 af o a| o 1l 1l 1 o 1 1 o o o o o 9| 53%
Portugués
PT |Corticeira Amorim 1 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 8| 47%
PT [CTT 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13| 76%
PT [EDP 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13| 76%
PT |EDP RENOVAVEIS 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 11| 65%
PT |Galp 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 11{ 65%
PT |[lbersol 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 12 71%
PT |Jerénimo Martins 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 10[ 59%
PT |MotaEngil 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 6%
PT [Semapa 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 5] 29%
PT [Sonae 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 11 65%
PT |The Navigator Company 1 1 1 1 0 0! 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 11 65%
ESP |Acciona S.A. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13| 76%
ESP |Acerinox 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 9| 53%|
ESP [ACS 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 5| 29%|
ESP [Aena 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 11| 65%
ESP |Amadeus 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 7| 41%|
ESP |Banco de Sabadell 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 4 24%
ESP |Bankinter 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13| 76%
ESP |[BBVA 1 1 1 1 0 0! 0 0 0 1 1 1 0! 0 0 0 0 7| 41%
ESP |Caixa Bank 1 1 1 1 0 0! 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15| 88%
ESP |Cellnex Telecom 1 0 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 7| 41%]
ESP |CIE Automotive 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 8| 47%|
ESP |Enagas 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 10{ 59%
ESP |Endesa 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 12 71%
ESP |Ferrovial 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13| 76%
ESP [Fluidra 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 11 65%
ESP |Grifols 1 1 0 0 0 0! 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 7| 41%
ESP |Iberdrola 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13| 76%
ESP |Inditex 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 10{ 59%
ESP |Indra 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13[ 76%
ESP |Inmobiliaria Colonial 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13[ 76%
ggp|LAboratorios 11 o o o o o o o o o 1 o o o o o o 2| 12%
Farmaceuticos Rovi
ESP [MAPFRE 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 12| 71%
ESP |Melia Hotels 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13| 76%
ESP |Merlin Properties 1 0 1 1 0 0! 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 9] 53%
ESP |Red Eletrica 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15[ 88%
ESP |Repsol 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 13[ 76%
ESP |Sacyr Vallehermoso 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 4| 24%)
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Apéndice I11 — Analise da divulgacdo dos indicadores econémicos (2020)

Pais Empresas 201-1]201-2[201-3]201-4] 202-1] 202-2] 203-1] 203-2] 204-1] 205-1] 205-2] 205-3] 206-1[ 207-1] 207-2[ 207-3] 207-4] IE Total [indice
PT |Altri i o o o o o o o 1 1 1 1 o 1 1 1 1 of 53%
pr |Banco Comercial i 1 1l o 1] o 1 1 1l o 12 1l o o o o o o| 53%
Portugués
PT_|Corticeira Amorim i 1] 1 o o o o o 1 1 o 1 o o o o o 6| 35%
PT |CTT i 1 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 o o o o 3] 76%
PT_|EDP i 1 1 1] 1 1] 1 1| 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 17[ 100%
PT_|EDP RENOVAVEIS i 1 o 1] o 1 1 1 4 1 1 1 1 1] 1 1] 1 15] 88%
PT |Galp 1 1 1] o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 16] 94%
PT |ibersol i 1 1 1] 1 1] 1 1] o 1 1 1 1 o o o o 2] 1%
PT |Jeronimo Martins i 1] 1 1] o 1 1 1 1 1 1 o o o o o o 10] 59%
PT_|MotaEngil 1 1] o o o o o o o o 1 1 o o o o o 4] 24%
PT |Semapa i o o 1 1 o 1 o o 1 1 1 o o o o o 7| 41%
PT |Sonae i 1 1 1] o 1] 1 1] 1 1] 1 1] o o o o o 11 65%
PT |The Navigator Company 1 1 1 1 0 0! 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 11 65%
ESP |Acciona S.A. i 1 1 1] 1 1] 1 1| 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 17[ 100%
ESP |Acerinox i o o 1 o o 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1] 1 13] 76%
ESP |ACS of o o o o o o o 1 1 1 1 1 o o o o 5| 20%
ESP |Aena i 1 1 1] o o 1 1 1 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 15] 88%
ESP |Amadeus i 1 o o o o o 1 o 1 1 1 1 1 1 1] 1 11 65%
ESP [Banco de Sabadell i 1 o 1 o o o 1 o o 1 1 o o o o o 6| 35%
ESP |Bankinter i 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 1 1 1 1 1 1 17| 100%)
ESP [BBVA i 1 1 a1 a1 1| 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 17] 100%
ESP |Caixa Bank i 1 1 1] o o 1 1 1 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 15] 88%
ESP |Celinex Telecom i o o o 1 o 1 o 1 o 1 1 1 1 1 1] 1 11 65%
ESP |CIE Automotive 1 o o 1 o 1 o o 1 o 1 1 o o o o 1 7| a1%
ESP |Enagas 0 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 17| 100%
ESP |Endesa i 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 o 1 1] 1 1] 1 1] 1 16] 94%
ESP |Ferrovial i 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 17 100%
ESP |Fluidra i o 1 1 1 1 o o 1 31 1 1 1] 1 1 o 1 13[ 76%)
ESP |Grifols i 1 o o o o 1 o o 1 1 1 1 1] 1 1] 1 11 65%
ESP [Iberdrola 1 1 1] 1 a1 1| 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 17] 100%
ESP [Inditex i 1 1 1] o o 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1] 1 14| 82%
ESP |Indra i 1 1 1] 1 1] 1 1] 4 1 1 1 1 1 1 1] 1 17 100%
ESP |Inmobiliaria Colonial i 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 17 100%
gsp | LAboratorios ) 1l o o o o o o o o o 1 o o o o o o 2| 12%
Farmaceuticos Rovi
ESP |[MAPFRE i 1 1 1] 1 1] o 3 1 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 16| 94%
ESP |Melia Hotels i 1 1 1] 1 o 1 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 o 1 15] 88%
ESP [Merlin Properties i o 1 1] o o 1 1 o 1 1 1] 1 1 1 1] 1 3] 76%
ESP |Red Eletrica i 1 1 1] o o 1 1 4 1 1 1] 1 1 1 1] 1 15] 88%
ESP |Repsol i 1 1 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1] 1 17 100%
ESP |Sacyr Vallehermoso i 1] o 1 o o o o o 1 1 1 1 o o o 1 8| 479
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Apéndice IV — Andlise da divulgacao dos indicadores econdémicos (2021)

Pais Empresas 201-1]201-2[201-3[201-4] 202-1] 202-2] 203-1] 203-2] 204-1] 205-1] 205-2] 205-3] 206-1] 207-1] 207-2] 207-3] 207-4] IE Total |indice
PT |Altri i o o o o o o o 1 3 1 1 o 1 1 1 1 o] 53%
pr |Banco Comercial il a1l o 2l 1] a2l a| o 1| 1 o af 1 1 1 14| 82%
Portugués
PT_|Corticeira Amorim il 1 1] o o o o o 1 1 o 1 o o o o o 6] 35%
PT _|CTT [ " O O D I " " " O I It 17 100%)
PT |EDP [ O " O O " " " " O " O I It 17 100%)
PT |EDP RENOVAVEIS i 1 o 1 o 1 1 1 3 3 3 1 1 1 1 1 1 15] 88%
PT |Galp i 14 1 1 1 1 1 4 3 3| 1 1 1] 1 1 1 1 17 100%
PT |Ibersol i 1 1 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 o o o o 2] 71%
PT_|Jeronimo Martins A O " I " " I O I I Y 11 65%)
PT |MotaEngil il o o o 1 o o o o o 1 1 o o o o o 4 24%
PT |Semapa i 1 1 1 a1 o 1 1 3 3 1 1 1] o o o 1 13[_76%)
PT |Sonae i 1 1 1 o 1 1 o 3 1 1 1 o o o o o 10] 59%
PT |The Navigator Company 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16[ 94%
ESP |Acciona S.A. i 14 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1] 1 1 1 1 17 100%
ESP |Acerinox il o o 1 o o 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3] 76%
ESP [ACS of o o o o o o o 1 1 1 1 1 o o o o 5[ 20%
ESP [Aena i 1 o 1 o o o o o o 1 o o 3 1 1 1 8| 41%
ESP [Amadeus il 1 o o o o o 1 o a a1 1 1| 1 1 1 1 11 65%)
ESP |Banco de Sabadell 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 9] 53%
ESP |Bankinter i 14 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 17 100%
ESP [BBVA i 14 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1] 1 1 1 1 17 100%
ESP |Caixa Bank i 1 1 1 o o 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 15] 88%
ESP [Cellnex Telecom of o o o 1 1 a o 1 o 1 1 1 3 1 1 1 1] 65%
ESP |CIE Automotive il o o 1 o 1 o o 1 o 1 1 o o o o 1 7| 4%
ESP |Enagas i 1 o 1 a1 ] 1 1 3| 3| 1| 1 1| 1] 1 1 1 16] 94%
ESP |Endesa N O I O O O Y I ' O I I 16] 94%
ESP |Ferrovial i 14 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 17 100%
ESP |Fluidra i 1 1 1 1 1 1 o 3 1 1 1 1 1 1 o 1 15] 88%
ESP |Grifols i 1 o o o o 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 12] 71%
ESP [Iberdrola i o 1 o o af o a o 1 af 1 i 1 1 1 14| 82%)
ESP [Inditex i o 1 o o 3 1 o 1 1 3 1 3 1 1 1 14| 82%)
ESP [Indra [ " D O I I " " " " " O I 17[ 100%)
ESP |Inmobiliaria Colonial N O D I D I ' ' O I I 17 100%
ggp | -aboratorios i oo o o 12 o o o o 1 o o o o 1 o o o 3| 18%
Farmaceuticos Rovi
ESP [MAPFRE i 1 1 1 1 1 o 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 16] 94%
ESP [Melia Hotels A O O O I " O O O " I I 15| 88%
ESP [Merlin Properties i o 1 1 o o 3 1 o 1 1 3 1 3 1 1 1 13| 76%
ESP |Red Eletrica i 1 1 1 o o 1 1 3 3 1 1 1| 1] 1 1 1 15] 88%
ESP |Repsol N O O O I O O ' ' ' I I 17 100%
ESP [Sacyr Vallehermoso i 1 1 1 o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 2] 71%
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Apéndice V — Analise da divulgacéo dos indicadores econdmicos (2022)

Pais Empresas 201-1[201-2]201-3] 201-4] 202-1] 202-2] 203-1] 203-2] 204-1] 205-1] 205-2] 205-3] 206-1] 207-1] 207-2] 207-3] 207-4] IE Total | indice
PT |Altri 1l o o o o o o o 1 1 1 1 o 1 1 1 o0 8 4%
pr |Banco Comercial il 1l 1l o a af a1 1] o 2l 1 o 1 4 1 1 14| 82%
Portugués
PT_|Corticeira Amorim 1 1 1 o o o o o 1 o o o o 1 31 1 1 8 4%
PT_|CTT i 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 17 100%
PT |EDP i 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1] 1 17 100%
PT_|EDP RENOVAVEIS i 1 o 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 15] 88%
PT |Galp i 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 17 100%
PT |Ibersol i 1 1 1 1 3 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1] 1 16] 94%
PT_|Jerénimo Martins i 1 1 1 1 3 1 1] 1 1 1 o 1 o o o o 12| 71%
PT_|MotaEngil i o o 1 1 3 o 1 1 1 1 1 o o o o o o 53%
PT |Semapa i 1 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 16| 94%
PT |Sonae i 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 o o o o o 11 65%
PT [The Navigator Company | 1| 1] 1] 1 1] o 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 16| 94%
ESP |Acciona S.A. F1 Y Y I I " " Y Y I I I " I ! 17 100%
ESP |Acerinox i 1 o 1 o o 1 1 1 1 1 1 a 3 3 1] 1 14| 82%
ESP |ACS of o o o o o o o 1 1 1 1 1 o o o o 5] 20%
ESP |Aena i o o 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 3] 3 1] 1 14| 82%
ESP [Amadeus il 1 o o o o o 1 o 1 1 1 1 1 3 1] 1 11 65%
ESP |Banco de Sabadell of 1 ol 1 o o 1 1 o o 1 1 o 1 1 o o 8 4%
ESP |Bankinter i 1o 14 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 17 100%
ESP [BBVA i 14 14 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 3 1] 1 17 100%
ESP |Caixa Bank i 1 1 1 o o 1 o o 1 1 1 1 1 3 1 1 13 76%
ESP |Celinex Telecom i 1 o o 1 3 1 1 1 1 1 1 1 o o o o 11 65%
ESP |CIE Automotive i o o 1 o 1 o o 1 1 1 1 o 1 1 o 1 10] 59%
ESP |Enagés i 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 16] 94%
ESP |Endesa i 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 17| 100%
ESP |Ferrovial i 1 1 1 1 a1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 17| 100%
ESP |Fluidra i 1 1 1 1 3 1 o 1 1 1 1 1 1 1 o 1 15] 88%
ESP |Grifols i 1 o o o o 1 1 o 1 1 1 o 1 1 1 1 11 65%
ESP [Iberdrola i 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 15] 88%
ESP [Inditex i 1 1 1 o o 1 1 o 1 1 1 1 3 31 1] 1 14 82%
ESP [Indra i 1 o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1] 1 14| 82%
ESP [Inmobiliaria Colonial 1 O I " " " O O I I I " I ! 17 100%
ggp | Laboratorios ) of o o 1 o o o o 1 o o o o 1 o o o 3| 18%
Farmaceuticos Rovi
ESP [MAPFRE [ O O " " O O O O " " I I " ! 17 100%
ESP [Melia Hotels [ I I I " O O O I " I I I I ! 15] 88%
ESP [Merlin Properties 1 o 1 1 o o 1 1 o 1 1 1 4 3 3 1] 1 13] 76%
ESP |Red Eletrica 1 1 1 1 o o 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1] 1 15] 88%
ESP |Repsol i 1 14 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 3 1] 1 17 100%
ESP [Sacyr Vallehermoso i 1 1 1 o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 2] 71%
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Apéndice VI — Andlise da divulgacao dos indicadores ambientais (2019)

Pais Empresas 301-1]301-2 301-3] 302-1] 302-2] 302-3] 302-4] 302-5] 303-1] 303-2 303-3] 303-4] 303-5] 304-1 [ 304-2 | 304-3] 304-4] 305-1[ 305-2 305-3] 305-4 | 305-5 [ 305-6 | 305-7] 306-1 306-2] 306-3] 306-4] 306-5] 308-1[308-2] IA Total] indice
PT_|Altri i 1 o 1 o 1 1 1 1 o 1 o o 1 3 1 1 3 1 1 1] 1 1 1 1 1 o o o 1 1 23 74%)
pr |Banco Comercial il o o 1 o 2f 1 o 1 o 2f o o o o o o 1 2| 1 1| 1| o o o 1 o o o o o 12| 30%
Portugués
PT_|Corticeira Amorim i o o 1 1] 1 1 1 1 o o o o 1 1 o o 1 1 1 1 1 o o o 1 o o o o 1 16| 52%
PT_|CTT i o 1 1 1] 1 1 1] 1 3 1 o o 1 1 1 1 3 1 1 1] 1 o 1 1 3] 1 1 1] 1 1 20 94%)
PT_|EDP i 1 1 1 1] 1 1 1] 1 1 1 o o 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 20 94%)
PT_|EDP RENOVAVEIS of o o 1 o o 1 o o o o o o 1 1 1 o 1 1 1 o 1 o o o 1 1 o o o 1 2] 39%
PT |Galp i 1 1 1 1 1 1 1 14 3 1 o o 1 o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1] 1 1 26| 84%)
PT |ibersol of 1 1] 1 1 1] 1 3] 1 1 1] o o 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 1 3 o 1 1 1 1 1] 1 27|81
PT_|Jeronimo Martins | I " I I I O I I I I " I I I I " I O I I I 28] 90%)
PT_|MotaEngil of o o 1 o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 1 o o o o o 2 6%
PT_|Semapa i o o 1 o o o o 1 o o o o 1 o o o 1 1 o o o o o o o o o o o o 6| 19%
PT_|Sonae i a1 1 3] 1 1 1] 1 o 1 o o 1 1 1 o 1 1 1 1] 1 3 1 1 3 1 o o 1 o 24| 719
PT |The NavigatorCompany | 2| 1| 2| 1| 1| af o af o qf 1| o af o qf af ol qf o o a2l o af o qf 1| o 1| 1 1 31| 100%
ESP |Acciona S.A. i 1 1o 4 1 1 1 1 4 3 1 1 1 1 9 1 1 3 1 4 1 1 9 1 14 3 1 1 1 1 1 31 100%
ESP |Acerinox i 1 o 1 1] o 1 o 1 1 1 o o o o o o 1 1 o 1 1 o 1 1 3 1 o o 1 o 7] 55%
ESP |ACS i 1 1 1 1 1 1 1] 1 3 1 o o o o o o 1 1 1 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 25] 81%)
ESP |Aena of o o 1 1 1 1 1 o o o o o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 o o o o o 1 1 14 45%
ESP |Amadeus i o o 1 1 1 1 1 1 o o o o o o o o 1 1 1 1 1 o o o 1 o o o 1 1 15] 8%
ESP |Banco de Sabade i 1 o 1 o o 1 o 1 1 1 o o o 1 o o 1 1 1 1 1 o o o o o o o 1 o 14 45%
ESP |Bankinter | I " I O I ) O I I O I " I I I O I I I I I 29[ 94%)
ESP [BBVA i o 1 1 1] 1 1 1 1 o 1 o o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 o o 21 68%)
ESP |Caixa Bank of o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 1 1 2 6%
ESP |Cellnex Telecom of o o 1 1 o 1 o o o o o o 1 1 o o 1 1 1 o 1 o o o o o o o 1 o 0] 32%
ESP |CIE Automotive i 1 o 1 o 1 o o 1 o o o o o o o o 1 1 o 1 o o o o 1 o o o 1 o 0] 32%
ESP |Enagas of o o 1 1 1 1 3 1 1 3 1 1 1 14 3 1 1 3 1 1 1 1 3 1 1 3 1 1 1] 1 28] 90%)
ESP |Endesa i o 1 1] 1 ] 1] 1 3] 1 1 1] o 3 1 1 3 1 1 1] 1 3 1 1 3] o 1 1] 1 1 28] 90%)
ESP |Ferrovial i a1 3] 1 1 1] 1 3] 1 o o 1 ] 1 1 3 1 1 1] 1 3 1 1 3] 1 1 1] 1 1 29[ 94%)
ESP |Fluidra [ I O " I O ) O I O I I " I I O O O I I I I I 29[ 94%
ESP |Grifols i o o 1 o 1 1 o 1 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 o 1 1 1 1 o o o o o 15| 48%
ESP |Iberdrola I I I I I I Y I I I " I O I I I I I I 29[ 94%)
ESP [Inditex i 1 1 1] 1 1 1 1 1 1 o o 1 1 1 1 3 1 1 3] 1 1 1 1 3] 1 1 1] 1 1 20 94%)
ESP [Indra i 1 1 1 1] 1 1 1] 1 1 1 o o 1 1 1 1 3 1 1 1] 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 20 94%)
ESP [Inmobiliaria Colonial i 1 o 4 1 1 9 1 4 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 3 1 o 1 1 1 30 o7
Egp | Laboratorios ) il ol o 1| o o o o 1 o o o o o o o o 12 o o o o o o o o o o o o o 4l 13%
Farmaceuticos Rovi
ESP [MAPFRE i 1 o 1 1 1 1 o o o o o 1 1 o o o 1 1 1 1 1 o o o 1 1 o 1 1 1 18] 56%
ESP |Melia Hotels of o o 1 o 1 1 1 o o o o 1 1 1 o o 1 1 1 o 1 o 1 o 1 1 o o 1 1 16| 50%
ESP |Merlin Properties of o o 1 1 1 o o 1 o o o o o o o o 1 1 1 1 o o o o 1 o o o 1 o 10] 3%
ESP |Red Eletrica of o o 1 1 1 1 | 1 1 3| 1 1 1] 1 3 1 1 3] 1 1 1 1 3 1 1 3 1 1 1] 1 28] 90%)
ESP |Repsol i 9 1 9 a1 9 1] 1 3 1 o o 1 1 1 1 3 1 1 1] 1 1 1 1 3] 1 1 1] 1 1 20 94%)
ESP |Sacyr Vallehermoso i o 1 o 1 1o o 1 4 3 1 o o 1 1 1 1 3 1 1 3 1 o 1 1 3 1 1 1 1 1 20 94%]
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Apéndice VII - Analise da divulgacéo dos indicadores ambientais (2020)

Pais Empresas 301-1]301-2] 301-3] 302-1] 302-2] 302-3] 302-4| 302-5] 303-1] 303-2] 303-3 ] 303-4 | 303-5] 304-1| 304-2| 304-3] 304-4] 305-1] 305-2] 305-3 | 305-4] 305-5 305-6 | 305-7 | 306-1| 306-2] 306-3] 306-4] 306-5] 308-1[308-2] 1A Total [ indice
PT_|Altri i 1 o 1 o 1 1 o 1 o o 1 1 3 1 1 1 1 1 4 4 1 1 1 1 1 1 o o 1 o 25| 81%
pr |Banco Comercial 1l o o 1 o af af o 2| 2 1 o o 1| 1| 2| o 2| 2 2 1 1 o o 1f 1f 1| o o o o 18| 58%
Portugués
PT_ |Corticeira Amorim i o o 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o o 1 1 1 1 1 o 1 o 1 o o o o 1 20 65%
PT_|CTT i 1 1 9 a1 1 1 1 14 1 o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 20 0a%
PT_|EDP 1 I " O I I I I I I I " I O O I I I I O I I 31| 100%
PT_|EDP RENOVAVEIS of o o 1 o o 1 o o o o o o 1 1 1 o 1 1 1 o 1 o o o 1 1 o o o 1 2] 39%
PT_|Galp i 1 1 a3 1] 1 1 1 1 1 1 3 1 o o o 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 o o 1 1 26| 8a%
PT |ibersol of 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 o o 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 2711 8%
PT_ [Jerbnimo Martins i 1 1 a1 1] 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o 1 1 o o 1 1 28] 90%
PT__|MotaEngil i o o 1 o o o o 1 1 1 o o 1 o o o 1 1 o o o o 1 1 1 1 o o 1 o 13 42%
PT_|Semapa il o o 1 o o o o 1 1 1 1 3 1 o 1 o 1 1 o o o o o o o o o o o o 11 35%
PT_|Sonae 1 I I O I I " " I I I " I I " " I I ' I " I 21| 8%
PT |The NavigatorCompany | 1| 1| 1| 1] 1 1 1] 1 1] 1] 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 31| 100%
ESP_|Acciona S.A. 1 I I " O O I I I I I I " I I I O I I I I " I 31| 100%
ESP_|Acerinox i 1 o 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 o 1 1 o 1 1 o 1 1 o 1 o 1 1 o o 1 1 21 68%
ESP_|ACS i 1 1 3 1 1] 1 1 1 1 1 1 1 o o o o 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 1 1 1 1 21| 8%
ESP |Aena of o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 o o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 24| 7%
ESP_|Amadeus i o o 1 1 1] 1 1 1 1 o o 1 o o o o 1 1 1 1 1 o o o 1 o o o 1 1 7] 55%
ESP_|Banco de Sabadell i o o 1 o o 1 o o o o o 1 o 1 o o 1 1 1 1 1 o o o 1 o o o 1 o 12] 39%
ESP_|Bankinter 1 I I O I O I " I O O I O I I I I 31| 100%
ESP |BBVA i 1 1 ] a1 1 1 1 1 1 1 3] 3 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o o o o o o o 24 71%
ESP_|Caixa Bank of ol o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
ESP_|Cellnex Telecom of o o 1 1 o 1 o 1 1 o o 1 1 1 o o 1 1 1 1 1 o o o 1 o o o 1 1 16] 52%
ESP_|CIE Automotive i 1 o 1 o 1 o o o o 1 o o o o o o 1 1 o 1 o o o o 1 o o o 1 o 0] 32%
ESP_|Enagas of o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1o 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 28] 90%
ESP |Endesa i 1 o 1 1 1 1 1 1 o 1 1 o 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 o 1 1 1 1 20| o0a%
ESP |Ferrovi 1 I I I " I I I I I I I I " I O I I I I I I I I 31| 100%
ESP |Fluidra i 1 o 1 o 1 o 1 1 o 1 1 o o o o o 1 1 1 o 1 o 1 o 1 o o o o 1 15| 48%
ESP_|Grifols i o o 1 o 1 1 o 1 1 o o 1 o o o o 1 1 1 1 o 1 1 1 1 o 1 1 o o 7] 55%
ESP [Iberdrola i 1 1 1 1 1 1 1 1o 4 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 31| 100%
ESP [Inditex 1 I I O I I " I O O I O I I O O I 31| 100%
ESP |Indra i 1 1 o o o 1 1 1 o 1 ] 3] 3 1 1 1 1 1 1 3 3 3 1] 1 1 1 1 1 1 1 28] 90%
ESP_[Inmobiliaria Colonial 1 O I I O 31| 100%
gsp |aboratorios i 1l o o 1 o o o o 1 o o o o o o o o 1 o o o o o o o o o o o o o 4 13%
Farmaceuticos Rovi
ESP_|MAPFRE i o o 1 o 1 1 o o o o o 1 1 o o o 1 1 1 1 1 o o o 1 1 o 1 1 1 16] 52%
ESP_|Melia Hotels of o o 1 o 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 o o 1 1 1 o 1 o 1 o 1 1 o o 1 1 20 65%
ESP_|Merlin Properties of o o 1 1 1 o o 1 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 o o o o 1 o o o o o 11 35%
ESP_|Red Eletrica of o o 1 1 1 o 1 1 1 1 o d o o 3 3 1 1 1 1 1 1 4 3 1 1 1 1 1 1 28] 90%
ESP_|Repsol i o o 1 1 1] 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 o 1 1 1 21| 8%
ESP _|Sacyr Vallehermoso i 1 1 1 1 1 1 o o o o 1 3 3 1 1 1 1 1 4 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 31| 100%

78



Apéndice VIII — Andlise da divulgacdo dos indicadores ambientais

(2021)

Pais Empresas 301-1]301-2] 301-3] 302-1] 302-2] 302-3] 302-4] 302-5] 303-1] 303-2 303-3] 303-4] 3035 304-1] 304-2] 304-3] 304-4 305-1] 305-2] 305-3] 305-4] 305-5 305-6 | 305-7 | 306-1] 306-2] 306-3] 306-4] 306-5 | 308-L| 308-2] IA Total] indice
PT__ |Altri i 1 o 3 o 1 1 o 3 1 1 1 1 3 3 ] 1 1 1] 3 1 1 1 1] 1 1 1 o o 1 o 25| 81%
pr  |Banco Comercial il o o af o 2 1| o 2 1| 1| o o 1| 2 1| o 2| 1| 1| 2| 1| o o 2| 1 12 o o o o 18| 58%
Portugués
PT__|Corticeira Amorim i 1 1] 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o o 1 1 1 1 1 o 1 o 1 o o o o 1 22| 1%
PT__|CTT i 1l a a o a2 A a a a1l 3| a1 1 1] 3 o 1 1 1] 3] 1 1 1 1] 1] 1 31] 100%
PT__|EDP i 1l a a o o a1 a1 1 1 3 3 1 1 1 1] 3 1 1 1 1] 3 1 1 1 1 1] 1 31] 100%
PT__|EDP RENOVAVEIS of o o 1 o o 1 o o o o o o 1 1 1 o 1 1 1 o 1 o o 1 1 1 1 1 o 1 15[ 48%
PT_ |Galp i 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 1 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 31] 100%
PT__[ibersol o 1 3 i 1 1 3 3 1 1 1 o o 3 1 1 1 3 3 1 1 1 1 3] o 1 1 1] 3] 1 1 21| _81%
PT__|Jer6nimo Martins i 1 a [ a o 1 1 3 o 1 1 1 3 3 1 1 1 1] 3 1 1 1 1 o 1 1 o o 1 1 28] 90%
PT i1 o o 1 o o o o 1 1 1 o o 1 1 o o 1 1 o o o o 1 1 1 1 o o o o 13[ 42%
PT i 1 o 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 13 1 1 1 1 1 o 26| 84%
PT i 1 a a o o 1 1 3 a1 1 1 3] 3 a1 o 1 1] 3 1 1 1 1] 3 1 1 1 1 1] o 28] 90%
PT__ |The NavigatorCompany | 1| 1| o 1 1| 1| 1| o 1 1 1| 1] 1 1 1 1 1] 3 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1] 3 1 1 29| 94%
ESP_|Acciona S.A. i 1 1 1 1 1 1 1 3 o 1 1 1 1 1 9 1 1 1 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1] 1 31] 100%
ESP_|Acerinox i 1 o 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 o 1 1 o 1 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 24| 71%
ESP_|ACS i 1l a a o a2 a a a a1l a3 a1 1] 3 a1 1 1] 3] 1 1 1 1 1] 1 31] 100%
ESP_|Aera of o o 1 o 1 1 o o o o o 1 1 1 o o 1 1 o 1 1 o 3 1 1 1 1] o o 1 16] 52%
ESP_|Amadeus il o o 1 1 1 1 1 1 1 o o 1 o o o o 1 1 3 1 1 o o 1 1 1 1 1 1] 1 21 68%
ESP_ |Banco de Sabadell i o o 1 o o o o o o o o 1 o o o o 1 1 1 1 1 o o o 1 1 o o 1 o 11 35%
ESP_|Bankinter i 1l a a o a2 a a a1 a3 3 a1 1] 3 ] 1 1 1] 3 1 1 1 1] 1] 1 31| 100%
ESP_|BBVA i 1 a1 1 1 3 o 1 1 1 3 3 1 1 1 1] 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1] 1 31] 100%
ESP_|Caixa Bank of o o 1 1 o 1 1 o o o o o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 o o o o o 1 1 13[ 4%
ESP_|Cellnex Telecom of o o 1 1 o 1 o 1 1 o o 1 1 1 o o 1 1 1 1 1 o o 1 1 1 1] 3 1 1 20| 65%
ESP_|CIE Automotive il 1 o 3 o 1 o o o o 1 o o o o o o 1 1 o 1 o o o o 1 o o o 1 o 10 32%
ESP_|Enagas of o o 1 1 1 1 3 1 1 1 1] 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1] 3 1 1 28] 90%
ESP_|Endesa i 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 1 3 1 1 1 1 13 1 1 1 1 1] 1 30] 9%
ESP_|Ferro i 1 1 1 1 1 1 1 3 1 4 1 1 1 1 4 1 1 1 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 31| 100%
ESP_|Fluidra il 1 o 3 [ o o 1 3 1 o 1 1 3 3 1 o 1 1 1 o 1 o 1 3 1 1 1 1 1] 1 24| 1%
ESP_|Grifols i o 1] 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 o o o o 1 1 1 1 o 1 1 1 1 o 1 1 o o 20| 65%
ESP_|iberdrola i 1 o 1 1 o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 o 1 1 1 1 o o o 1 23] 74%
ESP_[inditex i 1l a3 a1 1 a1 1 a3 3] 1 1 1 1] 3] 1 1 1 1] 3] 1 1 1 1] 1] 1 31| 100%
ESP_|indra i 1l a a o a2 a a a1 a3 a a1 1] 3 i 1 1 1] 3 1 1 1 1] 1] 1 31] 100%
ESP__|Inmobiliaria Colonial i 1 a3 q 1 1 3 o 1 1 1 3 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1] 1 31] 100%
ggp |LRboratorios ) il ol o 1 1) o 1| o o 1 1 o o o o o o af 1 o 1 o o 1| o 1 1 o o 1 o 13| 42%
Farmaceuticos Rovi
ESP_|MAPFRE il o o 3 o 1 1 o o o o o 1 1 o o o 1 1 1 1 o o o o 1 1 o o 1 1 14| 45%
ESP_|Melia Hotels of o o 1 o 1 1 3 1 1 1 1] 1 1 1 o o 1 1 1 o 1 o 3 1 1 1 1] 3 1 1 23] 74%
ESP_|Merlin Properties of o o 1 1 1 o o 1 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 o o o o o 1 o o o o 11 35%
ESP_|Red Eletrica o o o 1 1 1 1 3 1 1 1 1] 3 a1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3] 1 1 1 1] 3] 1 1 28] 90%
ESP_|Repsol EY Y I Y I Y DY I I O I Y I " ™ I Y I I Y I I Y I " O I Y I I 31] 100%
ESP_|Sacyr Vallehermoso i 1 a o o o 1 1 3 o o 1 1 3 3 o o 1 1 3 o 1 1 1 3 1 1 1 1 1] 1 31] 100%
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Apéndice IX — Andlise da divulgacéo dos indicadores ambientais (2022)

Pais Empresas 301-1]301-2] 301-3] 302-1] 302-2 302-3] 302-4] 302-5 [ 303-1] 303-2] 303-3] 303-4 303-5 | 304-1 [ 304-2| 304-3] 304-4] 305-1 305-2] 305-3] 305-4 | 305-5 ] 305-6 ] 305-7 | 306-1| 306-2] 306-3] 306-4 306-5] 308-1] 308-2] IA Total | indice
PT_ |Alti 1 o o 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 3 1 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 o o o o 23] 7a%
pr  [Banco Comercial il o o 1 o af 1| o 1| af 1| o o 1| 1| 1| o 1 1 1| 1| 1| o o 1| 1| 1| o o o o 18] s8%
Portugués
PT__|Corticeira Amorim 0 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 o 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 28] oo
PT_|CTT i 1 1 1 a] a1 1 1 1 1] 1 1 3] 1 1 1 1 1 3] 1 1 3 1 1 1 1 1] 1 1 1 31 100%
PT__ |EDP i a q a a] a1 a] o 4 a] a1 3| o 1 3] 1 1 3] 1 1 3| 1 1 1 1 1] 1 1 1 31 100%
PT__|EDP RENOVAVEIS of o o 1 o o 1 o o o o o o 1 1 1 o 1 1 1 o 1 o o 1 1 1 1 1 o 1 5] 48%)
PT__ |Galp i a9 1 1] a1 3 1 1 3] 1 1 3] 1 1 3] 1 1 1] 1 1 ] 1 1 1 1 1] 1 1 1 31 100%
PT__|ibersol i o o 1 o 1 1 1] 1 1 1] o 1 3| 1 1 3 1 1 3] 1 1] o o 1 1 1 1 1 1 o 2 7%
PT__|Jeronimo Martins i a1 1 a1 1 3 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 31 100%
PT__ |MotaEngil i o o 1 o 1 o o 1 1 1 o o 1 1 o o 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 o o 1 1 1] 61
PT__ |Semapa i 1] o 1 o 1 1 o 1 1 1] 1 1 3| 1 1 3 1 1 o 1 1 3| 1 1 1 1 1] 1 1 o 26| 84w
PT__ |Sonae i 1 1 1 o 1 1 3 1 1 1 1 1 3 1 1 o 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o 28 0w
PT__ |The NavigatorCompany | 1] 1] o 1 1] 1] 1 o 1] 1 1 1] 1 1 3] 1 1 3 1 1 1 1 1 3 1 1] 1 1 1] 1 1 20 04w
ESP_|Acciona S.A. i a o 1l a] a4l a] o 4 a] a1 3] o 1 3] 1 1 3| 1 1 3| 1 1] 1 1 1] 1 1 1 31 100%
ESP_|Acerinox i 1] o 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 o o 1 o 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 24 7%
EP_|ACS i 1 1 o 1] 1 1 3 1 1 1] 1 1 3| 1 1 3] 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 o 20 04w
EP_|Aena of o o 1 1 1 1| 1 1 3] 1 1 3] 1 1 3 1 1 3] 1 1 3| 1 1] 3 1 1] 1] 1 1] 1 28] oow
ESP_|Amadeus 1 o o 1 1 1 1 1 1 1 o o 1 o o o o 1 1 1 1 1 o o 1 1 1 1] 1 1 1 21 8%
ESP__|Banco de Sabadell i o o 1 o o o o o o o o 1 o o o o 1 1 1 1 1 o o o 1 1 o o 1 o 1] 35%)
ESP_|Bankinter i a o 1 a] o 4l a] o 4] a] o 1 3| o 1 | 1 1 3| 1 1] 3| 1 1] 1 1 1] 1 1 1 31 100%
EP_|BBVA i 1 1 1 a1 1 3 1 1 1 1 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 31 100%
ESP_|Caixa Bank of o o 1 o o o o o o o o o o o o o 1 1 1 1 o o o o o o o o 1 o o] 19%
ESP__|Cellnex Telecom of o o 1 o o 1 1 o o o o o o o o o 1 1 1 1 1 o o o o o o o 1 1 10| 329
ESP__|CIE Automotive i 1] o 1 o 1 1 o o o 1 1 1 o o o o 1 1 o 1 1 o o o 1 1 1 1 1 o 7] 55%)
ESP_|Enagas of o o 1 1 1 1 1 1 3] 1 1 3] 1 1 3 1 o 1 1 1 1 1 1] o 1 1] 1 1 1] 1 28] oow
ESP_ |Endesa i a o 1 a| o 1 a1 1 a] 1 1 3| o 1 3] 1 1 3| 1 1] 3| 1 1] 1 1 1] 1 1 1 30 9w
EsP_|Ferrovial i a1 1 a1 1 1] 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 31 100%
ESP_|Fluidra i 1] o 1 o 1 o 1 1 1 1 1 1 3] 1 1 o 1 1 1 o 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 25 81w
ESP__|Grifols i o o 1 o 1 1 o 1 1 1] 1 1 o o o o 1 1 1 1 o 1 1 1 1 o 1 1 o o 19 619
EsP_|lberdrola i 1] o 1 1] o 1 3 1 1 1 1 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 1] 1 1 1 28 0w
ESP_|Inditex i a9 1 a] o 1 3] 1 1 a1 1 3] 1 1 3 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 1] 1 1 1 31 100%
ESP_|indra i a a1l a] a1l a1 1] 1] o o 3 1 1 3| 1 1 3| 1 1] 3| 1 1] 1 1 1] 1 1 1 20 94w
ESP_[Inmobiliaria Colonial i 1] o 1 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 3] 1 1 o 1 1 1 1 1 o o 1 1 1 1 1 1 1 27| 81w
gep | aboratorios ) il o o 1 o af 1 o o 1| 1| o o o o o o 1 1 1 1| o o 1 o 1| 1| 1 1 1 o 16| 52
Farmaceuticos Rovi
ESP_|MAPFRE 1 o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 26| 8a%
ESP_|Melia Hotels of o o 1] o 1 1 1 1 1] 1 1 3] 1 1 o o 1 1 1 o 1 o 1 1 1 1 1 1 1 o 2] 7%
ESP__|Merlin Properties of o o 1 1 1 o o 1 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 o o o o o 1 o o o o | 359
ESP_|Red Eletrica of o o 1] 1 1 1] 1 1 3] 1 1 3] 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1] 1 27 8w
ESP_|Repsol i o 9 1 a] a1 a1 1 1] 1 1 3] 1 1 3] 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 31 100%
ESP_|Sacyr Vallehermoso 0 1 1 o 1 1 o 1 4 o 1 1 o 3 1 1 3 1 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 31 100%
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Apéndice X — Analise da divulgacéo dos indicadores sociais (2019)

Empresas 401-1[401-2] 401-3]402-1] 403-1[ 403-2] 403-3[403-4 403-5] 403-6 | 403-7 | 403-8 [ 403-9 | 403- |404-1[404-2] 404-3] 405-1] 405-2] 406-1[407-1 | 408-1[409-1[ 410-1| 411-1| 413-1] 4132 414-1 | 414-2] 415-1[ 416-1| 416-2| 417-1] 417-2 ] 417-3] 418-1[IS Total indice
PT_|Altri 1 ] o o 1 1 o o o o o o o o 1 1 o 1 1 1 o o o o o 1 1 1 1 o o o 1 o o o 12 39%
pr |Banco Comercial il 1) o o o 2| 1 o o o o o o o 1 af 1| a2 1| o 1| 1| o o o 1 o o o o o o 1 o o o 12| 36%

Portugués

PT_|Corticeira Amorim 1 o o 1 o 1 o o o o o o o o 1 o o 1 1 o o o o o o 1 o o 1 1 o o o o o o 7| 25%
PT_|CTT i 1] 1| 1] 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1| 1] 3 a1 1 1 1 1 1| 1] 1] 1 1 1 1] 1| 1| 1| 22| 83%
PT_|EDP i 1 1] 1] 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1 1| 1] 1| 22| 8%
PT_|EDP RENOVAVEIS 1 1] o 1] o 1 o o o o o o o o 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 o 1 1 1 o 1 1 o o o o o o 16| 50%
PT_|Galp i 1] 1| 1] a] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1] 1 1 1 1 1 1 1| 1] 1] 1] o 1 1 1] 1| 1] 1| 22| 81
PT |Ibersol i 1l 1] 1] 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1] o 1 1 1 1 1] 1| 1] 1| 20| 78%
PT_|Jeronimo Martins i 1l 1] 1] 1] 1] 1 1 o o o o o o 3 1 1 1 1 o 1 1 3 1 o 1 o 1 1 1 1 o 1 o o o 19 64%
PT_|MotaEngil of o o o o o o 1 o o o o o o o o 1 o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 2 &%
PT_|Semapa 1 o o o o 1 1 o o o o o o o 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 o 1 o 1 o 1 o o o o o o 13 39%
PT_|Sonae 1 o 1] o 1] 1 1 o o o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o 1 o 1 o o 1 o 1 o o o 17| 53%
PT |The NavigatorCompany | 1] 1] 1] o 1| 1| 1| 1] 1 1 1 1| 1| 1| 1] 1 1 1 1 1| 1| 1] 1] 1 o 1 1 1 1| 1] o o 1 1 1 o _ 26| 8%
ESP |Acciona S.A. i 1 1| o 1] 1| 1 1 1 1 1| 1] 1] 1 1 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 o 1 1] 1] 1 o 1 1 1 1| 1| 1| 26| 92%]
ESP |Acerinox 1 o 1] 1] 1] 1] 1 o o o o o o o 1 o 1 1 1 1 1 1 1 o o 1 o 1 1 o 1 1 o o o 1 16| 56%
ESP |ACS of o o o 1 1 1 1 o o o o o o 1 1 1 o o o 1 o 1 o o 1 1 1 1 o o o o o o o 12 36%
ESP [Aena i a4l a| a1 1 4l a| 1] a] | o 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 o 1 1| 1] 1] 1 1 1 1 1| 1] 1| 27| ot
ESP |Amadeus i o o o o 1 o o o o o o o o 31 1 o 1 o o o o o o o 1 o 1 1 1 o o o o o 1 7] 28%
ESP [Banco de Sabadell 1 o o o 1 1 1 o o o o o o o 1 o o 1 1 1 1 1 1 o o 1 o 1 o o o o o o o o 13| 36%
ESP |Bankinter i 1] 1| 1| 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1| 1 3 1 1 1 1 1| 1| 1] 1 1 1 1 1| 1| 1| 1| 22| 8%
ESP |BBVA 1 1] 1] o o o o o o o o o o o 1 1 1 1 1 o o o o o o 1 1 o o o o o 1 1 1 1 10[ 39%
ESP |Caixa Bank i 1] 1| 1| a1 a1 1 1] 1| 1] 1] 1] 1 1 1 1 1] o o o o o o 1 1 1 1 1 o o 1 1| 1| 1| 22| 78%]
ESP |Cellnex Telecom 1 o o 1] 1] 1 o 1 o o o o o o 1 1 o 1 1 1 1 1 1 o o 1 o 1 o 1 1 o o o o 1 15[ 50%
ESP |CIE Autorotive 1 o 1] 1] 1] 1] o o o o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o o 1 o 1 o 1 o o o o o o 16| 47%
ESP |Enagas i 1l 1| o 1] 1| ] 1 1 1l 1| 1] 1] 1] ] 1 1 1 1] o o o o 1 1 1 1| 1] 1 1 o o o o o o 23 6%
ESP |Endesa i a1l a|  a] a1 1 a1 1] 1] 1] 1 1 1 1 1] 1] 3| 1 1 1 o 1 o 1] 1 1 1 1 1| 1| 1] 1| 26| 94%]
ESP |Ferrovial i 1l 1] 1] 3] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1| 1] 1] 1 1 1 1 1| 1] 1| 22| 83%
ESP |Fluidra i 1 1] 1] 3] 3] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1 1] 3 1 3 1 1 1 1] 1] 3 1 1 1 1 1| 1] 1| 22| 83%
ESP |Grifols 1 1] 1] 1| 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 o 1 o o o o o o o o o o 1 1 o o o 1 13 44%
ESP [1berdrola 1 " I " I I I I " I I | I Y T
ESP [Inditex i 1] 1] 1] 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1| 1] 1 1 1 o o 1 1| 1] 1 1 1 1 1] 1| 1| 1| 20| 78%]
ESP [Indra i 1] 1] 1] 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 1 1 1| 1] 1| 22| 8%
ESP |Inmobiliaria Colonial i 1l 1| 1| a1 1 1 al a1 a| | ] 1 1 1| 1] 1] 3| 1 1 1 1 1| 1| 1] 1] 1 1 1 1] 1| 1] 1| 28| 100%
ESP | Laboratorios of 1] o o 1 o o o o o o o o o 1 o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3 8%
ESP [MAPFRE i a1l 1] a] a1 o al 1| 1] 1| 1| ] 1 1 1| 1| 1] 3| 1 1 1 1 1| 1] 1] 1] 1 o o 1 1| 1] 1] 27| 9%
ESP [Melia Hotels i o 1] 1] o 1] o 1 o o o o o o 1 1 1 1 1| 1 1] 1 3 o 1 1 1| 1 1] 1 1 1 o 1 1 1 18] 69%
ESP |Merlin Properties 1 [ 1] o o 1 o o o o o o o o 1 1 1 1 o o o o o o o 1 1 o o o 1 1 o 1 o 1 10| 39%
ESP |Red Eletrica i 1] 1] 1| 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1| 1 3 ] 1 1 1 1 1] 1] 1 o 1 1 o o o 1 22| 72%]
ESP |Repsol i 1] 1] 1| 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1| 1 1 1 1 1 1 1| 1| 1] 1 1 1 1 1] 1| 1| 1| 22| 8%
ESP [Sacyr Vallehermoso i 1] 1] 1] 1] 1] 1 1 o o o o o o 1 1 1 1 1 1 o 1 1 o 1 1 o o o 1 o o o o o 1 18] 56%
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Apéndice XI — Andlise da divulgacéo dos indicadores sociais (2020)

Pais Empresas 401-1]401-2] 401-3] 402-1] 403-1] 403-2] 403-3] 403-4] 403-5 403-6] 403-7 [ 403-8 ] 403-0 [403-10] 404-1 [ 404-2| 404-3] 405-1] 405-2 | 406-1] 407-1| 408-1] 409-1 [410-1| 411-1| 413-1] 413-2 414-1] 414-2 [ 415-1] 416-1 [ 416-2| 417-1| 417-2| 417-3] 418-1] IS Total | indice
PT_|Altri i 1 o o 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 3 1] 1 o o o o o 1 1 1 o o o o 1 o o o 22]_61%
pr  |Banco Comercial 1 1 o o 1 | af a| 1 | a] o 1| a2 af 2| 1 1 af 1| 1| 1 o o o 1 o o o 1 o o 1 o o o 2| 61%
Portugués
PT_|Corticeira Amorim 1 o o 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] o o 1 1 o o o o o o 1 o o 1 1 o o o o o o 18] 50%
PT_JCTT 1 1 1] 1] 1 1 1] 1 o o o o o o 1 1 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1 30]  83%
PT_|EDP i 1 a4l 1 ] a4l 1 ] a] 1] 1 ] a] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1 1 1 1] 1 36]_100%
PT_|EDP RENOVAVEIS 1 1 o 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] o 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] o 1 1 1] o 1 1 o o o o o o 26| 72%
PT_|Galp i 1 a4l 1 ] a4l 1 a1 1] 1] 1 a1 a] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] 1| 1 1 1] 1] 1 o 1] 1] 1 1 1] 1 3] o1
PT_[ibersol 1 1 1] 1] 1 1 1] 1 o o o o o o 1 1 1 o 1 1 1 1 1] 1| 1 1 1] o 1 1 1] 1 1 1 1] 1 28] 78%
PT__|Jeronimo Martins i 1 1] 4] 1 1 1] 1] 1 1 o 1] 1 1 1] 1 1 1 1] o 1 1 1] 1] o 1 o 1 1 1 1] o 1 o o o 28] 78%
PT__|MotaEngil 1 o o 1] 1 a1 1] 1 1 1 1] 1 1 o 1] o o 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 o 1 o o o o o o o o 22[ 61%
PT_|Semapa 1 o o o o 1 1 o o o o o o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 o 1 o 1 o 1 o o o o o o 16 44%
PT_|Sonae 1 o a] o 1 1 1 1 1 1 1] 1| 1 o 1 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 o 1 o 1 o o 1 o 1 o o o 25| _69%
PT_|The NavigatorCompany | 1] 1] 1] o 1 1 1] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] o o o o 1 1 1 o o 1 1 1 o 28] 78%
ESP_|Acciona S.A. i 1 1] o 1 ] a] 1] 1 a1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| o 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1 34 04w
ESP_|Acerinox i 1 1] 1] 1 ] 1] 1 1 1 1] 1 o o 1 1 1 1 1] 1 1 1 1] o o 1 o 1 1 o 1 1 o o o 1 27[_75%
ESP_|ACS of o o o 1 1 a1 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1] o o o 1 o 1 o o 1 1 1 1 o o o o o o o 19]  53%
ESP |Aena i o a4 1 a3 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 o 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1 o 3] 1 1 1 1] 1 36]_100%
ESP_|Amadeus 1 o o o 1 1 1 1 1 1 1] o 1 o 1 1 o 1 o o o o o o o 1 o 1 1 1 o o o o o 1 7] a1%
ESP_|Banco de Sabadell of o o o 1 1 1 1] o o o o 1 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 o o 1 o 1 o 1 o o o o o o 7] 41%
ESP_|Bankinter i a4l 1 ] a1l 1 ] a] 1] 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1 36]_100%
ESP_|BBVA 1 1 a1l 1 ] a1 1 a1 1] 1| 1 1 1] 1] 1 1 1] 1 1 1 1] 1| 1 1 1] o o 1 1] 1 1 1 1] 1 34] 04w
ESP_|Caixa Bank i 1 a4l 1 a1 1] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] 1 1 1 1] o o o o o o 1 1 o o 1 o o 1 1 1 1 26| _72%
ESP_|Cellnex Telecom 1 o o o 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 o 1 1] 1 1 1 1] o o 1 o 1 1 1 1] o o o o 1 25| _69%
ESP_|CIE Automotive 1 o o o o o o 1 o o o o 1 1 1 o o 1 1 1 1 1 1] o o 1 o 1 o 1 o o o o o o 4] 39%
ESP_|Enagas 1 1 a1l 1 ] a] 1] 1 a1 1] 1| 1 1 1] 1 1 1 1] 1 o o o o 1 1 1 1 1 1 o o o o o o 26| _72%
ESP_|Endesa i 1 a4l 1 ] a1 1 1 1] 1] 1 1 1] 1 1 1 1] 1] 1 1 1] 1| 1 1 1] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] 1 36]_100%
ESP_|Ferrovial i 1 a1l 1 1 a1l 1 1 1] 1| 1 1 1] 1] 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1 36]_100%
ESP _|Fluidra i 1 a1 1 1 1] 1 1 1 1] 1] 1 1 1] o 1 1 1] 1 o 1 1] o o o 1 1 o 1 1] 1 1 1 1] 1 30] 83%
ESP_|Grifols 1 1 1] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] o 1 1 1] 1 1 1 o 1 o o o o o o o o o o 1 1 o o o 1 21| 58%
ESP |[Iberdrola i o a4 1 ] 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1 1 ] 1] 1 1 3] 1 1 o 1] 1 1 1 31 1 36]_100%
ESP _[Inditex i a4l 1 ] a1l 1 1 a] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] o o 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1 34 04w
ESP [Indra i a a4 1 ] 3] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1 i 1] 1 1 1 3] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 36]_100%
ESP_|Inmobiliaria Colonial i 1 a1l 1 ] a1l 1 a1 a] 1| 1 a1 a] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1 36]_100%
Esp |Laboratorios ) of 1| o o 1| o o o o o o o o o 1 o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3l 8%
Farmaceuticos Rovi
ESP_|MAPFRE 1 1 1] 1] 1 a1 1] 1] 1 a1 1] 1| 1 a1 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1| 1 1 1] 1 1 1 o o 1 1 1] 1 34] 04w
ESP_|Melia Hotels 1 o o 1 1 a1 1] 1 1 1 o 1 1 1 1] 1 o 1 1] 1 1 1 1] o 1 1 1] 1 o 1 1] 1 o 1 1] 1 20 81%
ESP_|Merlin Properties 1 1 1] o 1 1 1] 1 1 1 1] o 1 o 1 1 1 1 o o o o o o o 1 1 o o o 1 1 o 1 o 1 21| 58%
ESP_|Red Eletrica i a4l 1 ] a4l 1 a1 1] 1] 1 ] 1] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] 1] 1 o 1] 1 o o o 1 32[ 8o%
ESP_|Repsol i 1 a1l 1 1 a1l 1 1 1] 1] 1 1 1] 1] 1 1 1] 1| 1 1 1] 1| 1 1 1] 1 1 1 1] 1 o o o 1 33] 02w
ESP_|Sacyr Vallehermoso i a] o 1 ] 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 o 1 1 1 1 1 1] o 1 1 1] 1 1 1 o o o o o 1 20] 81%
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Apéndice XII — Analise da divulgacdo dos indicadores sociais (2021)

Pais Empresas 401-1[401-2] 401-3]402-1] 403-1] 403-2] 403-3| 403-4] 403-5] 403-6 | 403-7 [ 403-8] 403-9 |403-10] 404-1[ 404-2 [ 404-3] 405-1] 405-2 | 406-1| 407-1 | 408-1 409-1[410-1| 411-1| 413-1 413-2 [ 414-1 414-2| 415-1| 416-1 | 416-2 [ 417-1 | 417-2| 417-3] 418-1] IS Total | indice
PT_|Altri i 1 o o 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 o 1 1 1 o o o o o 1 1 1 o o o o 1 o o o 21| 58%
pr  |Banco Comercial il 1 o o af 1l o a| 1 af 1] o 2| o af 1 af 2| o 1| 1 2| o o o 1 o o o 1| o o 1 o o 1 22| 1%
Portugués
PT_|Corticeira Amorim 1 o o 1 1] 1 ] 1| 1 1] 1 1] 1 1 1] o 1 1 1 o o o o o o 1 o o 1 1 o o o o o o 19| 53%
PT_JCTT o a1 a1 ] 1] 1 a1 ] 1] 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 ] 1] 1 1] 1 1] 1 i 1] 1 1] 1 1 36]_100%
PT_|EDP a1 1 a1 1 1] a1 1 ] 1 1 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1] 1 i 1] 1 1] 1 1 36| 100%
PT_|EDP RENOVAVEIS i 1 o 1 1| 1 a1 1| 1 1] 1 o 1 1 1| 1 1] 1 1 1| 1 1] 1 o 1 1 1] o 1 1 o o o o o o 26| 72%
PT_|Galp i a1l a] a a1 ] 1] 1 a] 1 1] 1] 1 1] 1 1] 1 1 1| 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 36]_100%
PT_[ibersol i 1 1] 1 1] 1 1 1] o o o o o o 1 1 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1] o 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 28] 78%
PT__|Jeronimo Martins i a| q a1 ] 1] o 1] o 1] 1] 1 1| 1 1] 1 1 o 1 1] 1 1 o 1 o 1 1 1 1 o 1 o o o 28] 78%
PT__|MotaEngil i 1 o 1 a1 1 1| 1 1] 1 1] 1 1 1] o 1] 1 1 1| 1 1] 1 1 1] 1 o 1 o o o o o o o o 25| 69%
PT_|Semapa i a1 o a1 1 1] 1 1] 1 1] 1] 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 o 1 o 1 1] 1 o o 1 1 1 o 30| 83%
PT_|Sonae i o 1| o 1] 1 1 1| 1 1] 1 1 1 o 1] 1 1 1 1 1] 1 1] 1 1 o 1 o 1 o o 1 o 1 o o o 25| 69%
PT_|The NavigatorCompany | 1| 1] 1| o 1] 1| 1 1] 1 1 1| 1 1] 1 1] 1| 1 1] 1 1] 1 1 1] o o 1 1 1| 1 1] o o 1 1 1| o 30| 83%
ESP_|Acciona S.A. i 1 a| o 1| 1 a1 1| 1 1] 1 ] 1] 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1] o 1 1] 1 1] 1 i 1] 1 1] 1 1 34| 94%
ESP_|Acerinox a1 1 a1 ] 1] 1 1] 1 ] 1 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 o o 1 o 1 1] o 1 1 o o o 1 20| 81%
ESP_|ACS i a1 o 1| 1 1 1| 1 1] 1 ] 1 1 1| 1 1] 1 1 1] 1 o 1 o o 1 1 1 1 o o o o o o o 25 69%
ESP_|Aena i a a] o 1| 1 a1 1| 1 1] 1 ] 1 1 1] 1 o 1 1 1| 1 1] 1 o o 1 1] o 1 o 1 1 o o o 1 27| 75%
ESP_|Amadeus i o o o 1] 1 1 1] 1 1] 1 o 1 o 1] 1 o 1 o o o o o o o 1 o 1 1 1 o o o o o 1 7] _a1%
ESP_|Banco de Sabadell of o o o 1 1 1 1 o o o o 1 o 1 1 o 1 1 1| 1 1 1 o o 1 o 1 o 1 o o o o o o 16| 44%
ESP_|Bankinter i a| a a1 ] a| a a1 ] 1] o 1| 1 1] 1 1 1| 1 1] 1 a1 1| 1 a] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 36]_100%
ESP_|BBVA i o a| a a1 ] a1 a1 ] 1] 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 i 1] 1 1] 1 1 36 _100%
ESP_|Caixa Bank o 1] 1 a1 a1 1 1] 1 ] 1 1 1] 1 1] 1 1 o 1 o o o o 1 1 1 1] 1 o o 1 1] 1 1 20| 81%
ESP_|Celinex Telecom 1 o o o 1| 1 1 1| 1 1] 1 1 1 1 1] 1 o 1 1 1| 1 1] 1 o o 1 o 1 1 1 1 o o o o 1 25| 69%
ESP_|CIE Automotive 1o o o o o o 1 o o o o 1 1 1 o o 1 1 1 1 1] 1 o o 1 o 1 o 1 o o o o o o 14| 39%
ESP_|Enagas i o 1] a a1 ] 1] 1 1] 1 ] 1] 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 o 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 1 o o o o o 30| 83%
ESP_|Endesa 0 a1 1 a1 a1 1 1] 1 ] 1 1 1] 1 3 1 1 1 1 3 1 1 o 1 1] 1 1 1 i 1] 1 1 1 1 3| 91%
ESP_|Ferrovial i a1 a1 ] a] a a1 ] 1] o 1] 1 1] 1 1 1| 1 1] 1 a1 1| 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 36]_100%
ESP_|Fluidra i a1 a1 ] 1] 1 a] 1 ] 1] 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 o o 1 1] 1 1] 1 i 1] 1 1] 1 1 34| 94%
ESP_|Grifols i 1 1| 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 o 1 o 1] 1 1 1 o 1 o o o o o o o o o 1 1 1 o o 1 1 2] 61%
ESP [Iberdrola i o a1 a1 ] 1| 1 a1 ] 1] o 1| 1 1] 1 1 1| 1 1] 1 1 1| 1 1] o 1] 1 o 1 1 o 1 1 32| 89%
ESP_[Inditex i o a1 a1 a1 1 a1 4] 1] 1 1] 1 1] 1 1 1| 1 1] 1 o o 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 34| 94%
ESP [Indra O a a1 a1 ] a1 1] 1 ] 1 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1] 1] 1 1] 1 1] 1 i 1] 1 1] 1 1 36| _100%
ESP_[Inmobiliaria Colonial i a| q] a1 ] a] a a1 ] 1] o 1| 1 1] 1 1 1| 1 1] 1 a1 1] 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 36| _100%
gsp |Laboratorios . il o o 1| a2 o o 1| 1 1| o o 1| 1| 1| 1 o 1| 12 o o o o o o 1 o 1 o o o o o 1 o o 15| 42%
Farmaceuticos Rovi
ESP_|MAPFRE 0 9 1| 1 a1 1 1] 1 1] 1 3 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 o o 1 1 1 1 3| 94%
ESP_|Melia Hotels i o o 1 1] 1 ] 1| 1 1] o 1 1 1 1| 1 o 1 1 1| 1 1] 1 o 1| 1 1] 1 o 1 1 1| o 1] 1 1 20| 81%
ESP_|Merlin Properties i 1 1] o 1] 1 a1 1] 1 1] 1 o 1 o 1] 1 1] 1 o o o o o o o 1 1 o o o 1 1 o 1 o 1 21| 58%
ESP_|Red Eletrica o a1 a1 1] 1 1] 1 ] 1 o 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 ] 1] 1 1] 1 1] o 1 1 o o o 1 32| 89%
ESP_|Repsol i a| q a1 ] a] a4 1 ] 1] o 1| 1 1] 1 1 1| 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 36]_100%
ESP_|Sacyr Vallehermoso i a1l a o] a1 1 ] o] 1 1 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 1 1 1 1] 1 1 1] 1 1] 1 o o o o o 1 31| 86%
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Apéndice XIII — Analise da divulgacdo dos indicadores sociais (2022)

Pais Empresas 401-1[401-2] 401-3] 402-1] 403-1] 403-2 | 403-3] 403-4] 403-5 ] 403-6 | 403-7 | 403-8] 403-9 [403-10] 404-1 [ 404-2] 404-3] 405-1| 405-2] 406-1 [ 407-1 | 408-1] 409-1 | 410-1| 411-1] 413-1[413-2 | 414-1| 414-2 | 415-1| 416-1] 416-2| 417-1] 417-2| 417-3] 418-1] 1S Total] indice
PT_|Altri i 1 o 3] 1] 1 1 o af 1] 1 1 1 o 1] 1] 1 1 3 1 1] 1 1 o o 1 1 o o 1 o o 1 o o o 27 5%
py |Banco Comercial il 1 o o af 2l 1| 1 o a] 1| o 1 o af af 2| 1| 1 2| 1| 1| o o o 1| o o o 1 o o 1| o o 1 22 e1%
Portugués
PT_|Corticeira Amorim i o o 1] 1] 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 o o o o o 1 o o 1 1 o o o o o of 21 s8%
PT_|CTT i 1 o a1 1l 1 1 ] a] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 | 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 a1 1| 1| 1] 1 _1[ 36| 100%
PT_|EDP i 1 | 1] 1] 1 1 ] 1] 1| 1 1 1 1] 1| 1 1 1 a1 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 1] 1| 1] 1 _1[ 36| 100%
PT_|EDP RENOVAVEIS i 1 o 1] 1] 1] 1 1 1] 1] 1] o 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 o 1 1] 1] o 1 1 o o o o o of 26 72%
PT_|Galp i 1 a a1 4l 1 a ] a] 1| 1 1 1 1] 1| 1| 1 1 | 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 1] 1| 1| 1 _1[ _ 36] 100%
PT_|[ibersol i 1 a a1 1] 1 a ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1] 1 o 1 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1] 1 1 1 1] 1| 1| 1 1 _ 35 9%
PT_|Jeronimo Martins i 1 9 a1 4l 1 1 4] 1] 1] 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 1 o 1] o 1 1 1 1 1] 1] 1] 1 o _ 33 92%
PT_|MotaEngil 1 1 o a1 1l 1 1 ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1] o 1 1 1 o o o o o o _ 28 78%
PT_|Semapa i 1 1 o 1| 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 o 1 o 1 o 1 o o 1| 1 1 o _ 29 8%
PT_|Sonae i o 1 o 1] 1 1 1 1] 1] 1] 1 1 o 1] 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 1 o 1] o 1 o o 1 o 1] o o of 25 69%
PT [The NavigatorCompany | 1| 1| 1| 1| 1] 1] 1] 1| 1| 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 o o 1 1 1 1 1] o o 1 1 1] o] 31 8%
ESP |Acciona S.A. i 1 9 o 1] 1 1 i ] 1] 1 i 1 o 1] 1] 1 1 1 1 1] 1 1 1 o 1 1] 1 1 1 3 1] 1| 1 1 1 34 94%
ESP |Acerinox i 1 a a1 1l 1 1 ] 1] 1] 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 o o 1 o 1 1 o 1 1] o o o 1 _ 29 8%
ESP |ACS 1 1 1 o 1] 1l 1 1 ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1] o 1 o o 1 1 1 1 o o o o o o o 25 69%
ESP |Aena i1 9 ] 1] a1 9 ] 1] 1 1 1 o 1] 1] 1 1 3 ] 1] 1] 1 1 1 1] 1] 1 1 1 3 1] 1] 1] 1 1 _ 36] 100%
ESP |Amadeus i o o o 1] 1 1 1 1] 1] 1 o 1 o 1] 1 1 1 1 1 o 1 1 1 1 o o 1 1 1 o o o o o 1 _ 23 &%
ESP |Banco de Sabadell of o o o 1 1 1 1 o o o o 1 o 1 1 o 1 1 1 1 1 1 o o o o 1 o 1 o o o o o o 15] 42%
ESP |Bankinter i 1 o ] 1] a1 9 ] 1] 1] 1 1 o 3] 1] 1 1 3 ] 1] 1 1 1 o 3] 1] 1 1 1 3 1] 1] 1] 1 1 _ 36] 100%
ESP |BBVA i 1 | a1 a1 1 ] a] 1] 1 1 1 1] 1] 1 1 1 ] 1] 1] 1 1 1 1] 1] 1] 1 1 1 1] 1] 1] 1 1| _ 36] 100%
ESP |Caixa Bank i 1 a a1 1] 1 1 ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1] o o o o 1 o 1 o 1 o o 1| 1 1 1 28 78%
ESP |Cellnex Telecom of o o o 1 1 1 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1] 1] o o o o 1 1] 1 o o o o o 1 23] 6%
ESP_|CIE Automotive 1 o o o o o o o 1 o o o o 1 1 o o 1 1 1 1 1 1 o o 1 o o o 1 o o o o o o 12] 33%
ESP |Enagas i 1 a a1 1] 1 o ] a] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 1] o 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 o o o o o _ 30| 8%
ESP |Endesa i 1 9 a1 a1 1 ] 1] 1] 1 1 1 1] 1] 1 1 1 ] 1] 1] 1 1 o 1] 1] 1 1 1 1 1] 1| 1| 1 1 _ 35 9%
ESP |Ferrovial i 1 a a1 a1 a ] a] 1] 1 1 1 1] 1] 1 1 1 ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 1] 1| 1] 1 1 _ 36/ 100%
ESP |Fluidra i 1 a a1 1l a a ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1] 1 1 ] 1] 1| 1 o o 1] 1] 1| 1 1 1 1| 1| 1| 1 _1[ 34 9%
ESP |Grifols i 1 1 1] 1] o 1 1 1] 1] 1] o 1 1 1] 1] 1 1 1 1 o o o o o o o o o 1 1 1] o o 1 1 _ 23 6%
ESP [Iberdrola 1 1 a1 4l 1 1 ] a] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 | 1] 1| 1 1 1 1] 1] o 1 1 1 1| 1| 1| 1 1 _ 35 9%
ESP [Inditex i 1 q a1 1] 1 a ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1] 1| 1 o o 1 1 1 1 o 1 1] 1| 1| 1 1 33| 92%
ESP [Indra i 1 a a1 4l 1 1 ] 1] 1] 1 1 1 1] 1] o 1 1 ] 1] 1] 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 1] 1| 1 1 1 _ 35 9%
ESP_|Inmobiliaria Colonial i 1 a1 1l 1 1 ] a] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 1 1] o o 1 1 _ 34 94%
Esp |Laboratorios ) il o o 1 1 o o 1| 1 1 o o 1| 1 a2 1| o 1| 1 o o o o o o 1 o 1| o o o o o 1 o o 15| 42%
Farmaceuticos Rovi
ESP_|MAPFRE i 1 a a1 1l 1 a4 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1 1 1 o o 1| 1| 1 1 34 9%
ESP |Melia Hotels i o 1 ] 1] 1 1 1 3] 1] o 1 1 1 1] 1] o 1 1 1 1] 1 1 o 1 1] 1] 1 o 1 3 1] o 1 1 1 _ 30 83%
ESP_|Merlin Properties i 1 1 o 1] 1] 1 1 1] 1] 1] o 1 o 1] 1 1 1 o o o o o o o 1 1 o o o 1 1 o 1 o 1 _ 21 s8%
ESP |Red Eletrica i 1 a a1 a1 1 ] a] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 1 ] 1] 1| 1 1 1 1] 1] 1| 1 o 1 1] o o o 1 _ 32 8%
ESP |Repsol i1 9 ] 1] a1 a ] 1] 1] 1 1 o 1] 1] 1 1 3 ] 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1] 1] o o 1 _ 33 92%
ESP |Sacyr Vallehermoso i 1 o ] 1] a1 1 ] a1 a1 o 1] 1] 1 1 1 ] 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 1 1 o o 1] 1 1 1 34 9%
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