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Resumo

O Estado portugués iniciou programas de reforma e moderniza¢cdo na Administragdo
Publica em que, nos diversos organismos publicos foram implementados novos sistemas
contabilisticos (Contabilidade Orcamental, Financeira ou Patrimonial, Analitica ou de
Custos) que respondessem aos critérios de legalidade, legitimidade, transparéncia e a
igualdade de tratamento. Com estas reformas é esperado que o sistema de informacao
contabilistica na Administracdo Publica constitua um poderoso instrumento de gestéo,

facilitando o controlo financeiro e o controlo de gestdo das organizacdes publicas.

A sociedade em geral e os stakeholders especificos de cada organizacdo publica estdo
muito atentos a sua eficacia na concretizacdo dos objetivos e a sua eficiéncia na
utilizacdo de recursos escassos. Isto exige aos responsaveis das organizagdes publicas,
nomeadamente aos dirigentes do “poder local” uma aten¢do crescente ao seu
desempenho socioecondmico e econdémico-financeiro. Assim, este trabalho pretende
contribuir para realcar o papel que a Contabilidade de Custos assume, atualmente, nas

autarquias locais e em especial na analise e controlo de custos.

O sistema de contabilidade de custos permite fornecer informacéo aos gestores publicos,
com vista a verificar se os pressupostos da gestdo, economia, eficiéncia e eficacia foram
ou ndo atingidos. Este sistema contabilistico constitui uma mais-valia na percecdo de
onde estdo a ser aplicados 0s recursos e se estes estdo a ser geridos da melhor forma,
auxiliando de forma decisiva o processo de planificacdo e tomada de decisdo do

executivo municipal.

Este projeto tem como objetivo estruturar e desenhar um plano de contabilidade
analitica para o Municipio de Espinho que responda as necessidades de informagéo dos
utilizadores internos e que seja, simultaneamente, uma mais-valia na gestdo de custos.
Para alcancar este objetivo foram expostos alguns dos procedimentos para preparar a
respetiva implementacdo e consideradas as seguintes tematicas de investigacdo: a

administracdo publica e a contabilidade de custos.



Esta investigacdo foi desenhada dentro do paradigma da investigagdo-acdo, ou seja,
trata-se de um estudo de caso em que o investigador é um observador participante e que
orienta o seu trabalho no sentido de fazer um diagndstico orientado para a solucdo de
um problema concreto, neste caso, a utilidade da informacdo contabilistica para os
utilizadores internos. A partir deste diagnostico, sdo analisadas as diversas alternativas e
é proposta uma solucao.

Dos resultados do estudo realizado pode-se concluir que é muito importante para uma
autarquia local ter o sistema de contabilidade de custos implementado, pois é um
instrumento de apoio a gestdo, faz uma analise aos custos e a eficiéncia dos servicos.
Este sistema contabilistico produz informacéo necessaria para auxiliar o gestor desde a

elaboracdo do orcamento até a analise dos resultados.

Palavras chave: Administracdo Publica; Autarquias Locais; Contabilidade de Custos;

Investigacao-acao.



Abstract

The Portuguese State undertook reform programs and modernization of the public
administration that in many public organisms new accounting systems (Budgetary
Accounting, Financial or Accounting, Cost Accounting or Management) that answer the
criterion of legality, legitimacy, transparency and equal treatment have been
implemented. With these reforms it is expected that the accounting information system
in public administration constitutes a powerful management tool, facilitating the

financial control and monitoring the management of public organizations.

The stakeholders and society in general related to public organizations are very much
aware of the efficiency as to utilizing scarce resources along the activities needed for a
good performance. This implies that managers of public organizations with governing

power pay closer attention to the economic social and financial performance.

Cost accounting information provides information to managers in order to verify the
assumptions of management, under an economic perspective on a basis of efficiency
and effectiveness. This accounting system represents an important role in the perception
of where resources are being applied and whether they are being managed in the best
way, decisively helping in the process of planning and decision making of the municipal

executive.

This project has as an objective to structure and to design an analytical account plan for
the Municipality of Espinho, which corresponds to the information needs of the internal
users, and which will be an accrued value to the costs management. To achieve this
objective some procedures were described to prepare the respective implementation. So
the following issue of investigation was considered: the public administration and the

cost accounting.

This investigation was designed inside the paradigm of the action-investigation, which
means a case study in which the investigator is a participant observer and where the
work is oriented to the solution of a specific problem. In this case, the utility of
accounting information to the internal users is crucial. From this diagnosis, several

alternatives are analyzed and it is proposed a proposal.



From the results of this study we can conclude that it is very important for a local
municipality to have implemented the cost accounting system, because it consists in an
instrument of support to the management, and makes an analysis to the costs and to the
efficiency of the services. This accounting system produces necessary information to

help the manager from the elaboration of the budget till the results analysis.

Key Words: Public Administration; Local Municipality; Cost Accounting; Action-

Investigation.
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Introducao

As mudancas na sociedade e a complexidade crescente que envolvem as organizagdes
da Administracdo Pablica tém levado ao aumento do conhecimento e expectativas dos
cidaddos em relacdo aos servicos publicos. O cidaddo atual € mais informado e exige,
cada vez mais, servicos com maior qualidade, eficiéncia, disponibilidade e
acessibilidade. Para responder a estas novas exigéncias as autarquias locais tém que dar
maior énfase na prossecucdo dos objetivos de eficacia e eficiéncia para que se possam

utilizar os recursos, sempre escassos, da melhor maneira possivel.

Devido a atual conjuntura e para cumprimento das metas orcamentais o Estado criou o
Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira (PAEF) para desta forma controlar a
despesa publica. A Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso (LCPA)
estabelece as regras aplicaveis na assuncdo de compromissos € aos pagamentos em
atraso das entidades publicas (conforme Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro e Decreto-
Lei (DL) n.° 127/2012, de 21 de junho) também foi criado o Programa de Apoio a
Economia Local (PAEL) (de acordo com a Lei n.° 43/2012, de 28 de agosto), que tem
como objetivo a regularizacdo do pagamento de dividas dos municipios vencidas ha
mais de 90 dias e registadas na Diregdo Geral das Autarquias Locais (DGAL).

Neste contexto de modernizacdo administrativa e desenvolvimento tecnoldgico, existe
uma grande necessidade por parte das autarquias de produzirem uma informagéo
contabilistica credivel, Gtil e transparente, que traduza a sua verdadeira situacdo
orcamental, econémico-financeira e de custos. Assim, a Contabilidade Analitica ou
Contabilidade de Custos ou Contabilidade de Gestdo sdo um conjunto de sistemas de

informagdo que apoiam a tomada de deciséo na gestéo.

O principal aspeto da Contabilidade de Custos (CC), em qualquer organismo, é o de
fornecer informagfes atempadas e oportunas, nomeadamente, informagdo necesséria a

planificacdo e ao controlo de gestdo para facilitar o processo de tomada de decisoes.



No panorama das autarquias locais estd ainda pouco desenvolvido apesar da
obrigatoriedade desde 2002, com a aplicacdo do Plano Oficial de Contabilidade das
Autarquias Locais (POCAL), através do DL n.° 54-A/99, de 22 de fevereiro.

A implementacdo da CC constitui um significativo avanco no controlo de gestdo, esta
intimamente ligado ao controlo orcamental. Cada vez mais a contabilidade analitica ou
de custos é imprescindivel a gestdo, prestando um servico de apoio e aconselhamento
em todas as situacGes em que é necessario determinar e quantificar as atividades a
realizar, quantificar os recursos a investir e conhecer 0s custos dos bens e dos servicos

prestados.

O objetivo deste trabalho é analisar a CC existente no Municipio de Espinho (ME), que
se encontra estruturada apenas para efetuar o controlo dos servicos da autarquia
distribuida por projetos e subprojectos. Perante esta realidade é necessario reestruturar a
contabilidade analitica existente na autarquia para que possa responder as necessidades
dos gestores publicos. Para responder a esta necessidade apresentaremos uma proposta

do plano de contas da analitica a aplicar na entidade.

A escolha deste tema surge da necessidade de constituir uma area de interesse tanto a
nivel pessoal como profissional, tendo em conta a importancia crescente da CC no
mundo organizacional. Para a concretizacdo do objetivo deste projeto recorreu-se ao
método de investigacdo qualitativa baseada em entrevistas realizadas aos dirigentes do
ME.

Este estudo encontra-se estruturado em cinco capitulos, sendo que:

— No capitulo 1 e 2 expdem-se 0s aspetos tedricos que justificam a adocéo da CC
nas autarquias locais e o contributo dos gestores publicos neste processo de
mudanga;

— No capitulo 3 desenvolve-se a metodologia de investigacdo usada no estudo,
respondendo as questdes de investigacdo, procederemos a recolha e a anélise dos

dados e serdo apresentados os resultados obtidos;

! Decreto-Lei n.° 54-A/99, de 22 de fevereiro, com as alteracdes introduzidas pela Lei n.° 162/99, de 14 de
setembro, pelo Decreto-Lei n.° 315/2000, de 2 de dezembro, pelo Decreto-Lei n.° 84-A/2002, de 5 de
abril e pela Lei n.° 60-A/2005, de 30 de dezembro, aprovou o atual sistema contabilistico das autarquias
locais (POCAL), que entrou em vigor em 1 de janeiro do ano 2002.
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No capitulo 4 temos o nosso estudo de caso, em que identificamos a entidade
onde vai ser desenvolvido o projeto, definimos os procedimentos para a
implementacdo da CC e apresentamos uma proposta do plano de contas da
analitica;

Por fim, no capitulo 5 apresenta-se as principais conclusdes e limitacbes do

estudo bem como as sugestdes para investigacoes futuras.



Capitulo 1 — A Administracéo Publica

A Administracdo Publica é uma importante organizacdo produtiva, que influencia a
varios niveis toda a economia. Ela estabelece, de facto, diversificadas relacbes com os
agentes econdmicos, e é prestadora de servicos e fornecedora de bens em vérias areas,
tais como, a salde, a justica, as obras publicas, a seguranca social, o ambiente, a
seguranca, entre outras (Oliveira, 2005).

1.1. Enquadramento

A Administracdo Publica (AP) é todo o espelho do Estado, organizado e coordenado
para a realizacdo dos seus servigos, com 0 objetivo da satisfacdo das necessidades
coletivas (Almeida, 2005). O Estado portugués iniciou programas de reforma e
modernizacdo na AP em que, nos diversos organismos publicos foram implementados
novos sistemas contabilisticos (Contabilidade Orcamental, Financeira ou Patrimonial,
Analitica ou de Custos) que respondessem aos critérios de legalidade, legitimidade,

transparéncia e a igualdade de tratamento.

Para Pereira (2010), o conceito de Administracdo Publica (AP) pode considerar-se como
sendo um sistema de 6rgdos, servicos e agentes do Estado, bem como das demais
pessoas coletivas publicas, que asseguram, em nome da coletividade, a satisfacdo

regular e continua nas necessidades coletivas de seguranca, cultura e bem-estar.

Amaral (1994) refere que a expressdo AP pode ser empregue em sentido organico
(subjetivo), como uma organizacdo administrativa que compreende 0 governo, 0S
ministérios, as direcBes gerais, as reparticbes publicas, os funcionarios civis das
instituicdes militares e 0s seus servidores, 0s municipios, as associacdes publicas,
pessoas coletivas de utilidade publica que se integram na AP, sem contudo algumas
delas fazerem parte do Estado. Por outro lado, a expressao AP pode, ainda, ser
empregue em sentido material (objetivo), como uma atividade administrativa, tipica dos
servicos publicos e agentes administrativos desenvolvida no interesse geral da
coletividade, com vista & satisfacdo regular e continua das necessidade coletivas de
seguranca, cultura e de bem-estar, obtendo, para o efeito, os recursos mais adequados e

utilizando as formas mais convenientes.



Assim, 0 mesmo autor refere que o0 conjunto vasto e complexo que existe e que
funciona para a satisfacdo das necessidades coletivas ndo é mais do que um sistema de
servigos, organismos e entidades (AP em sentido organico), que atuam de forma regular
e continua para a satisfacao das necessidades coletivas (AP em sentido material). A AP,
quanto ao objeto, versa sobre as necessidades coletivas assumidas como tarefa e

responsabilidade propria da coletividade.

Considerando o seu sentido organico, é possivel distinguir na AP trés grandes grupos de
entidades (Pereira, 2010):

1. Administracdo Central Direta do Estado - integra todos os 6rgaos, servigos e
agentes integrados na pessoa coletiva “Estado” que, de modo direto e imediato e
sob dependéncia hierarquica do Governo, desenvolvem uma atividade tendente a
satisfacdo das necessidades coletivas;

2. Administracdo Central Indireta do Estado - integra as entidades publicas,
distintas da pessoa coletiva “Estado”, dotadas de personalidade juridica e
autonomia administrativa e financeira que desenvolvem uma atividade
administrativa que prossegue fins proprios do Estado;

3. Administracdo Autdénoma - trata-se de entidades que prosseguem interesses
préprios das pessoas que as constituem e que definem autonomamente e com
independéncia a sua orientacdo e atividade. Neste ultimo grupo, integram-se a

administracdo regional, a administracdo local e as associa¢des publicas.

O mesmo autor refere ainda que a AP é limitada em relacdo a sua possibilidade de
atuacdo por restricGes, encargos e deveres especiais, de natureza juridica, moral e

financeira, que a lei estabelece para acautelar e defender o interesse publico.

A AP encontra-se subordinada as orientacdes da politica e da legislacdo. E uma
atividade totalmente subordinada a lei, sendo esta o fundamento, o critério e o limite de
toda a atividade administrativa. A AP encontra-se também submetida aos tribunais para

apreciacéo e fiscalizagdo dos seus atos e comportamentos.

Bilhim (2000) faz a seguinte sintese, dos principios constitucionais que tém inspirado as

medidas de modernizacdo e reforma da Administracdo Publica dos paises da OCDE:



O principio da desburocratizacéo;
O principio da aproximacéao dos servicos as populagoes;
O principio da participacdo dos interessados na gestdo da administracéo publica;

O principio da descentralizacéo;

ASERNEE R NN

O principio da desconcentracéo.

Segundo este autor, a aplicacdo destes principios obriga a AP a canalizar as suas
energias para um esforco constante de adaptacdo ao meio envolvente, que se carateriza
por desequilibrios e ruturas mundiais, e por profundas e continuas transformacdes

econdmicas, sociais e tecnologicas.
1.2. A Nova Gestéo Publica

Falar de gestdo publica implica falar do papel do Estado e da sua evolucdo. O Estado,
apos a Segunda Guerra Mundial, passou a intervir, racionalizando, ordenando e
sistematizando a economia dos paises, passando de um Estado, que se limitava a
assegurar a ordem publica, a administracdo da justica, a defesa e a realizacdo de obras
publicas, para um Estado que garante os servicos de salde, educacao e segurancga social,
estruturas estas que anteriormente deixava para outras entidades. A enorme dimensdo
estrutural e humana levou a uma derrapagem das contas publicas, resultando assim uma
perda de competitividade das instituicGes publicas face as privadas. Neste seguimento,
surgiu um novo paradigma de gestdo publica (Ribeiro, 2000).

Assim, o paradigma da New Public Management (NPM) marca o ponto de partida de
um conjunto de reformas que tém sido introduzidas na Administracdo Publica (Hood,
1991 e 1995). Nomeadamente, a adocdo de modelos de gestdo por objetivos e a
quantificacdo de resultados. Estas iniciativas tém conduzido a necessidade de adocéo de
ferramentas de contabilidade de gestdo estratégica, desenvolvidas e utilizadas

primeiramente na esfera privada, como € o caso da contabilidade de custos.

Neste contexto, a evolucdo da contabilidade de gestdo no setor pablico constitui uma
das areas de investigagdo que mais interesse tem suscitado nos investigadores da
contabilidade e gestdo publica (ter Bogt, 2008; van Helden & Northcott, 2010).



Esta mudanca no sistema de informacdo contabilistica revela-se fundamental para o
processo de tomada de decisOes estratégicas, para o desenvolvimento de uma gestdo
mais eficiente e produtiva, para uma maior responsabilizacdo pelos resultados
alcancados e para a introducdo do conceito do value for money (Osborne & Gaebler
1993; Lapsley, 1999). Na perspetiva de Hood (1995), representam alguns dos principios
basicos da NPM a reducdo das diferencas entre os modelos de gestdo do setor publico e
do setor privado e um maior foco na responsabilidade baseada nos resultados, em vez da

preocupacao com os inputs e 0S Processos.

Para Gomes (2010), a cultura das organizagdes do setor publico tem mudado
gradualmente desde as reformas da NPM, notando-se uma melhoria das estruturas de
accountability e na forma de prestar o servico ao cliente. Assim, surge um novo
conceito de responsabilidade e uma linguagem de racionalidade econémica, onde 0s

métodos de gestdo privada assumem um papel importante.

Fernandes (2000) refere ainda que, antes de passar a falar do novo modelo de gestdo
publica, é importante que se tenha em mente as delimitacbes da Gestdo Publica

tradicional:

v' Enfase na regulamentacio, o que pressupunha o excesso de normas e regras;

v Gestdo publica mais orientada para os politicos do que para os cidadaos;

v" Organizacdo inadequada, caraterizada por uma forte centralizacdo na tomada de
decisdes, e uma concecao burocratica da atuacdo publica;

v' Ndo existe uma definicdo clara e precisa dos objetivos, nem se efetua
planeamento que permita a formulagdo de planos e politicas que contribuem
para a concretizacéo dos objetivos definidos;

v A selecdo de pessoal é baseada em processos estandardizados, nos quais ndo ha
incentivos na evolucdo da carreira, pelo que se assiste a auséncia de
responsabilidades no que respeita a realizacdo de objetivos e pouca motivagédo
para a introdug@o de melhorias nos sistemas de gestdo publica;

v A consolidacdo de contas da AP pressupunha o enquadramento tedrico e a

analise empirica.



A NPM baseia-se na introdugdo de mecanismos de mercado e na adocdo de ferramentas

de gestdo privada para solucionar os problemas de eficiéncia da gestdo pablica. Varios

autores referem diferentes mudancgas e a introdugdo de novas préaticas gestionarias.
Assim, segundo Hood (1991), Pollitt (1993) e Denhardt e Denhardt (2000), podemos

identificar as seguintes dimensdes:

a.

Gestdo Profissional — Clarificagcdo e individualizacdo das competéncias do
gestor publico. Aposta nas competéncias de gestdo para melhorar a eficiéncias
das instituicdes. Libertar a gestdo publica das questdes de confianga politica e
substituida por uma confianca de gestéo.

Medidas de desempenho — Clarificagdo da missdo de cada agente da
administracdo publica. Definicdo dos objetivos a serem cumpridos e das
recompensas que podem ser obtidas. Identificar o desperdicio para premiar o
mérito.

Mais transparéncia na relacdo custo/beneficio — Através de mecanismos
internos de contabilidade analitica, apurar o custo de cada atividade. Proceder a
comparacdo entre a manutencdo da prestacdo de servicos internamente e as
vantagens de recorrer ao mercado.

Mais Responsabilizacdo — A fragmentacdo das estruturas, a unificacdo e
individualizacdo da gestdo pretendem dar um rosto a gestdo publica. Isto de
maneira a identificar de forma clara as acGes implementadas pelos responsaveis.
Mais Competicdo — A utilizacdo de mecanismos de mercado para promover a
eficiéncia e proporcionar condicfes favoraveis ao florescimento da iniciativa
privada.

Introducdo de instrumentos de gestdo privada — Adotar medidas e praticas
carateristicas da gestdo privada, para flexibilizar a gestdo, clarificar os objetivos
organizacionais, definir uma estratégia mais individual e mais adequada ao seu
objeto final.

Mais énfase na qualidade do servico — incutindo a nocdo de que a relacdo
entre o cidaddo e o servigo publico é similar aquelas que ocorre no mercado,
devendo ser conduzida em moldes similares. Como consequéncias dos pontos
anteriores, visa-se que 0s servigos publicos dotados de maior autonomia e
sujeitos a condicionantes de mercado, enveredam pela aposta na diferenciacéo
pela qualidade. Que concedam mais atencdo aos utentes, no sentido de cumprir

mais com as suas expectativas.



Uma das carateristicas da Gestdo Publica é a preocupacgdo generalizada com o controlo
dos défices orcamentais e do endividamento publico assim como com a obtencdo de
informacgdo econdmica, financeira e patrimonial fidvel e oportuna, que possibilite a
tomada de decisbes, uma gestdo mais eficiente, eficaz e econdmica na utilizacdo dos

sempre escassos recursos financeiros.

Os governos exigem um alto padrdo de prestacdo publica das contas em relacdo ao que
eles préprios fazem. Eles querem uma alta qualidade de prestacdo das contas das
empresas e respondem rapidamente as falhas dessa mesma prestacdo de contas, com o
aumento da regulamentacdo. Mas, aparentemente, falta-lhes a vontade para melhorar a
sua propria gestdo financeira e prestacéo de contas (CIMA?, 2011).

A contabilidade publica assume-se cada vez mais como um sistema de informagédo
dindmico e interativo que é influenciado e influencia o proprio processo de
implementacdo da NPM. Os sistemas de contabilidade sdo assumidos como “ndo
neutrais”, percebendo-se a sua intima relacdo com o0s imperativos sociais que serve.
Importa a este respeito referir que, embora a Contabilidade ndo esteja imbuida de
proposito, ela pode ser feita para servir um propésito. Os contabilistas ndo sdo meros
relatores de factos, mas sim agentes ativos que contribuem para a mudanca (Lawrence,
1994).

N&o sera muito normal encontrarmos um setor publico que ndo tenha mudado durante a
ultima década, e como resultado temos a seguinte combinacéo dos fatores de mudanca,
conforme descrito na CIMA (2011):

Constrangimentos orgamentais;

Mudangas de visdo sobre o papel do Estado;

Descentralizacéo;

Impulso para a desregulamentacao;

O impacto das novas tecnologias nos novos métodos de gestéo;
Novos instrumentos e novas técnicas para um melhor desempenho;
Melhor servigo orientado para o cliente;

Delegacéo de poderes da administracéo central para os utilizadores dos servicos;

NS N N N N N S NN

Privatizacéo;

? CIMA — Chartered Institute of Management Accountants.
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v" Partilha dos servicos a outras colaboraces.
1.3. O Setor Publico Portugués

Segundo Almeida (2005) “as politicas de bem-estar social tém desencadeado em todos
0s paises um crescimento das despesas publicas a um ritmo superior as receitas
publicas, originando deficits consideraveis que chamam a atencdo dos governantes na

procura de solucBes para conseguir maior equilibrio”.

A partir da década de setenta as reformas da Contabilidade Pdblica tornaram-se uma
constante em varios paises. Portugal ndo foi excecdo e acompanhou essa tendéncia,
tendo sido promovida no inicio da década de noventa uma reforma profunda na
Contabilidade Publica, vigente até entdo. Esta reforma foi concretizada com a
publicacdo de vérias iniciativas legislativas, como a publicacdo da Lei de Bases de
Contabilidade Publica®, orientadas para a modernizacdo e transparéncia da

Administracdo Publica em Portugal (Feliciano, 2010).

O mesmo autor refere ainda que, esta Lei de Bases, bem como o consequente DL n.°
155/92, de 28 de julho, que estabelece o novo Regime da Administracdo Financeira do
Estado (RAFE), constituem, portanto, o primeiro marco da Reforma da Contabilidade
Publica em Portugal, tendo como objetivo promover a modernizacdo, a eficiéncia e a

racionalidade na gestdo da Administracéo Publica.

Este novo regime € considerado por Fernandes (2005), como uma peca fundamental no
processo de reforma tendo como principal objetivo a modernizacdo da AP, com o
propésito de associar ao cumprimento da legalidade uma maior racionalizacdo e

controlo das despesas publicas.

Pardal e Esteves (2013) consideram que “a reforma da AP exige o avango para outro
quadro de atitudes e comportamentos face a necessidade de melhorar os niveis de
eficiéncia e eficacia na gestdo autarquica, garantindo fazer mais e melhor,

rentabilizando recursos para melhor satisfagdo na obten¢ao de resultados.”

® Lei n.2 8/90, de 20 de fevereiro.
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Identificamos os seguintes objetivos da RAFE conforme refere Benito (2004):

v Descentralizacdo a nivel administrativo e financeiro;

v" Reducdo progressiva do nimero de servicos e fundos com autonomia simples,
de forma a conseguir-se uma gestéo financeira mais rigorosa,;

v Alteragcdo dos codigos de classificagdo econdmica dos proveitos e custos e
revisao do processo de elaboracdo orcamental;

v Adocdo de técnicas de gestdo mais avancadas;

v Diminuicdo do controlo orcamental prévio e aumento do controlo orcamental
posterior, pois 0 cumprimento da legalidade passa a ser fiscalizado pelo préprio
Servigo;

v Revisao das fases de realizacdo dos gastos e do seu registo contabilistico.

O setor publico é constituido pelo “conjunto das atividades de qualquer natureza
exercidas pelas entidades publicas, Estado, associacdes e instituicdes publicas, quer
assentes na representatividade e na descentralizacdo democratica, quer resultantes da
funcionalidade tecnocratica e de descentralizacdo por eficiéncia ou, subjetivando, o
conjunto  homogéneo de agentes econdmicos que as desenvolvem, exceto o0s
trabalhadores do sector publico, que integram, como tais, o sector privado da
economia”, sendo assim, considerada a administracdo local o elo de ligacdo do setor

publico com os cidadaos (Franco, 1995: p.143).

O desenvolvimento constante dos servigos publicos que se tem verificado, as maiores
exigéncias dos cidadaos no que diz respeito a qualidade e distribuicdo dos servicos e a
escassez dos recursos publicos, levam a necessidade de os organismos publicos
disporem de métodos de gestdo eficientes, nomeadamente na racionalizacdo da despesa
publica (Almeida, 2005: p.43).

O setor publico portugués encontra-se dividido em dois grandes blocos: o Setor Publico
Administrativo, Estado em sentido lato (Administracdo Publica) e o Setor Publico

Empresarial, empresas publicas, conforme nos mostra o quadro que se apresenta:
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Quadro 1 - Estrutura do Setor Publico Portugués

Servicos integrados — detém autonomia

. . administrativa
Administracao

Servigos e Fundos Autébnomos
Central

— detém autonomia
Administracéo

Publica (Setor
Publico

Administrativo)

administrativa e financeira

Freguesias

Administracdo Local | Municipios

Regides Administrativas

Administracdo . .
) Regides Autonomas
Regional

Seguranca Social

Setor Publico Empresarial (SPE) Empresas Publicas

) Empresas Municipais, Intermunicipais e
Setor Empresarial Local )
Metropolitanas

Fonte: Manual do Plano de Contabilidade Publica

E importante salientar que o que distingue as entidades do setor plblico administrativo
das entidades do setor empresarial € a sua forma de funcionamento. Segundo Carvalho e
Jorge (2003), o sistema de Contabilidade Publica, até ao inicio da reforma, seguia as
tendéncias da Europa Continental, tendo sido durante muitos anos uma contabilidade
orcamental em base de caixa. Tal como na maioria dos paises visava garantir a

conformidade legal, o controlo orgamental e refletir os movimentos de caixa.

Assim, houve a necessidade de reestruturar o sistema de contabilidade que existia na
altura, procurando adapta-lo a uma AP mais dindmica, que pretendia ser mais eficaz

perante 0s objetivos estabelecidos na filosofia da «Nova Gestdo Publica».

E neste contexto que a legislacdo que esta na base desta reforma reforca o papel da
Contabilidade Analitica na avaliacdo e controlo dos resultados de gestdo das varias
organizagOes. Segundo o legislador, este sistema constitui um eficaz instrumento de

gestdo para os administradores publicos.

12



O processo de reforma da Contabilidade Publica em Portugal estd em curso desde o
inicio dos anos noventa, tendo culminado com a publicagcdo em 1997 do Plano Oficial
de Contabilidade Publica® (POCP). Este plano tornou-se a referéncia bésica para todas
as entidades da Administracdo Central, Local e Regional, com excecdo das empresas
publicas (Jesus & Jorge, 2008).

1.4. A Contabilidade Publica na Administracao Local

A Contabilidade Puablica para Montesinos Julve (1994: 435) aplica-se a “toda a
administracdo em geral, aos organismos autonomos, também as entidades publicas com
estatuto juridico especial (salvo se a lei prever que disponha de Contabilidade
Empresarial), e as entidades gestoras e servicos comuns da Seguranga Social”.
Conforme referem Rua e Carvalho (2006: 48), a Contabilidade Publica “visa
disponibilizar informacdo, acerca da posi¢do financeira, orcamental, econémica e
patrimonial dos entes publicos, ndo sé para os seus utilizadores internos, mas também

para os utilizadores externos, nomeadamente os cidadaos”.

O POCP foi aprovado com a publicacdo do DL n.° 232/97, de 3 de setembro,
obrigatoriamente aplicavel a todos os organismos e servi¢cos de administracdo publica.
O grande objetivo aqui definido é a criacdo de condi¢bes para a integracdo dos
diferentes aspetos — contabilidade orcamental, patrimonial e analitica — numa
contabilidade pablica moderna, que constitua um instrumento de apoio aos gestores

publicos.

Diaz e Hernandez (1994: 464) referem que “a contabilidade das administra¢des publicas
trata de satisfazer, cada vez em maior medida, através dos modelos que propde, as
necessidades de informacdo econémico-financeira dos utilizadores externos e internos,

interessados num melhor conhecimento dos entes que as integram”.

Segundo Caiado, Carvalho e Silveira (2007) este diploma visa:
v' Aumentar a quantidade e qualidade de informacdo contabilistica aos diferentes
utilizadores;
v' Harmonizar os procedimentos contabilisticos de forma a facilitar a

comparabilidade da informacao e a consolidacdo das contas publicas;

* Aprovado com a publicagdo do Decreto-Lei n.° 232/97, de 3 de setembro.
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v"Integrar num Unico sistema contabilidade orcamental, patrimonial e analitica;
v' Utilizar a digrafia como método de registo contabilistico para a Administracéo

Publica.

Figura 1- Integracdo dos trés aspetos da contabilidade

Contabilidade "~

Patrimonial (b) A
Contabilidade

Orgamental

Contabilidade ;

(c) Analitica (d)

Fonte: Adaptado de Caiado et al. (2007)
A figura 1 identifica as operagdes contabilisticas no seu relacionamento:

a) De registo na contabilidade or¢camental e que tém reflexo na contabilidade
patrimonial;

b) De movimentos especificos da contabilidade patrimonial, como por exemplo o
registo contabilistico das concessfes e dos abates ou dos proveitos internos da
prépria entidade;

c) De movimentos especificos da contabilidade orcamental e que ndo tém reflexo
na contabilidade patrimonial, como por exemplo a alteracdo do or¢camento;

d) De movimentos da contabilidade patrimonial que tém reflexo na contabilidade
analitica, nomeadamente, o caso das amortizac6es, do processamento de salarios

ou de custos relativos a Fornecimentos e Servicos Externos.

Segundo Jesus e Jorge (2008), o POCP apresenta-se como um sistema contabilistico
sistematizado, onde séo definidos os principios contabilisticos a que a preparacdo da
informacdo deve obedecer para que possam ser atingidos 0s objetivos a que se propde.
Sdo igualmente explicitados os critérios de valorimetria a aplicar no registo das
transacOes, para que as demonstracGes financeiras proporcionem uma imagem

verdadeira e apropriada da posicdo financeira e dos resultados de cada entidade.
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Conforme explicam Carapeto e Fonseca (2005), as autarquias locais gozam de uma
certa autonomia face ao poder central, nomeadamente ao nivel da gestdo financeira e
patrimonial. Pelo que, os organismos da administracdo local reinem condi¢des que
potencialmente aumentam a sua capacidade de mudar e inovar. Todavia, esta autonomia
é reduzida pelo facto de uma grande parte dos orcamentos destas entidades ser

proveniente das transferéncias efetuadas do orgamento de Estado.

O sistema contabilistico utilizado nas autarquias locais assenta no POCAL. Para a
autora Costa (2007), o POCAL consiste no sistema contabilistico a aplicar nas
autarquias locais e entidades equiparadas, visando a criacdo de condicdes para a
integracdo consistente da Contabilidade Orgamental, Patrimonial e de Custos numa
contabilidade moderna, de forma a constituir um instrumento fundamental de apoio a
gestdo das autarquias locais. Tem como objetivos apoiar a tomada de decisdes
estratégicas no ambito da orgcamentacdo plurianual, e apoiar a atividade de controlo da
atividade financeira da administragéo local.

Além disso, pretende também reforcar a transparéncia da situacdo financeira e
patrimonial das autarquias, reforcar a utilizacdo pelas autarquias locais de novas
técnicas de gestdo e ainda reforcar a transparéncia das relacdes financeiras das

autarquias.

Segundo a Comissdo de Coordenagéo e Desenvolvimento Regional do Norte®> (CCDR-
N), o POCAL é uma importante medida no plano da gestdo autarquica, possibilitando
um conjunto de solucdes em varios dominios da gestdo financeira, das quais se
destacam:

v" A possibilidade de permitir uma gestdo financeira integrada, ao interligar a
Contabilidade Orcamental com a Contabilidade Patrimonial e com a
Contabilidade de Custos, o que facilita ndo sé a avaliacdo da eficiéncia e eficacia
dos servigos puablicos, mas também o controlo e gestdo do patrimdnio

autarquico;

® Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-N) — Disponivel em
http://www.ccdr-n.pt/pt/ccdr-n/missao-e-actividades/#sthash. XY czmgh9.dpuf.
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v A disponibilidade de informacdo para apoiar o controlo da atividade financeira
da Administracdo Local, quer pelos respetivos 6rgdos e cidaddos, quer ainda
pelas entidades com competéncia legal neste dominio;

v O conhecimento integral e exato da composi¢cdo do patriménio autarquico;

v" A possibilidade de determinar corretamente, através da contabilidade de custos,
o real custo de cada um dos servicos prestados, atividades e a¢oes levadas a cabo
pelos organismos sujeitos a aplica¢do deste novo diploma;

v" A tomada de decisdes estratégicas no dominio da orcamentacdo plurianual, face
ao acompanhamento de compromissos com reflexos em anos futuros;

v A capacidade do sistema fornecer informacgdo econdmica e financeira rigorosa
que melhor habilite a tomada de decisdo, quer ao nivel da gestdo corrente, quer

ao nivel estratégico.

Segundo n.° 1 do art.° 74° da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, “o regime relativo a
contabilidade das autarquias locais visa a sua uniformizacdo, normalizacdo e
simplificacdo, de modo a constituir um instrumento de gestdo economico-financeira,
permitir o conhecimento completo do valor contabilistico do respetivo patriménio, bem

como a apreciagao e julgamento das respetivas contas anuais.”

Depois do enquadramento tedrico sobre a administracdo publica, passaremos ao
capitulo seguinte que tem como objetivo a consolidacdo de conceitos chave para o
desenvolvimento do presente trabalho. Apresentaremos a CC como uma ferramenta
importante para 0s gestores municipais na tomada de decisdes e no controlo dos custos.
Abordaremos este sistema contabilistico de acordo com o definido apds a aplicacédo do

POCAL e faremos mengéo aos mapas utilizados para o apuramento dos custos.
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Capitulo 2 — A Contabilidade de Custos

Um sistema de contabilidade ¢ um mecanismo formal que permite obter, organizar e
disponibilizar informacdo sobre as atividades da empresa (Horngren, Datar & Foster,
1999). A criacdo de um sistema de contabilidade de custos, quer nas organizacGes
privadas quer nas publicas, revela-se de extrema importancia no contexto atual, em que
as varias entidades se deparam com a necessidade de gerir adequadamente 0s recursos
ao seu dispor, de modo a administrar a instituicdo de forma eficaz, eficiente e

econdmica.

2.1. Importancia da Contabilidade de Custos e de Gestdo para os Gestores

Municipais

A contabilidade de custos nasceu da contabilidade geral que tinha sido desenvolvida na
era mercantilista e surgiu da necessidade de avaliar o desempenho de processos e dos
gestores na industria. Podem destacar-se trés objetivos principais da contabilidade de
custos (Stark, 2008):

1. Determinacdo do lucro da empresa;

2. Auxilio ao controlo;

3. Ajuda a tomada de decis0es.

A CC assume, nas autarquias locais um papel importante como medida de andlise e
controlo de custos, constituindo um instrumento de gestdo que ajuda o0s gestores
publicos a terem uma percecdo de onde estdo a ser aplicados 0s recursos e se estes estdo
a ser geridos da melhor forma, auxiliando de forma decisiva o processo de planificacdo
e tomada de decisdo no que respeita as seguintes situacdes: or¢camentacao; controlo e
reducdo dos custos; determinacdo de taxas e precos publicos; medicdo de custos e

proveitos; avaliacdo de programas e processos de decisdes econdmicas.

Nos anos 60, para adequar os sistemas de contabilidade interna as exigéncias de
informacdo dos executivos, a contabilidade de custos evoluiu e transformou-se na
denominada contabilidade de gestdo (Management Accounting). A sua finalidade
essencial consiste em obter e comunicar a informacdo relevante para apoiar

racionalmente o processo de decisOes taticas e operacionais (Coelho, 2012).
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A mesma autora considera que a CC é a ferramenta de analise e do controlo dos custos
da empresa, efetuando, portanto, um certo nimero de tratamentos elementares da
informacdo contabilistica, ou seja, procede ao agrupamento dos custos, as classificacbes

por fungdes ou por processos.

Para Curto (2008), a CC é um sistema de determinagdo dos custos por funcdo, bens
produzidos ou servicos prestados, que visa fornecer informacédo a gestdo das autarquias
locais, através do apuramento do valor real do custo das atividades autarquicas e pelo
fornecimento da informacdo necessaria ao processo de planeamento e controlo

autarquico.

A gestdo adequada de uma empresa necessita de informacéo suficiente, oportuna, clara,
concisa e relevante, com o objetivo de apoiar tarefas como o planeamento, a tomada de
decisdo e o controlo. Para a obtencdo dessa informacdo é de extrema importancia a
contabilidade de gestdo que pode aplicar-se a qualquer tipo de atividade econdémica, ndo

se limitando as empresas transformadoras (Coelho, 2012).

A contabilidade de gestdo relaciona-se com o fornecimento de informacdo aos
utilizadores internos das organizacGes para os ajudar a tomar as melhores decisdes e a

melhorar a eficiéncia e a eficacia das operac6es existentes (Drury, 2005).

Coelho (2012) afirma ainda que o sistema de CC e de gestdo deve gerar informacéo que

permita as organizacdes realizar totalmente o seguinte:

1. Repartir custos entre os produtos vendidos e o0s produtos armazenados,
possibilitando assim a elaboracao dos relatorios internos e externos;
2. Tomar as melhores decis@es utilizando a informacg&o contabilistica relevante;

3. Proceder ao planeamento e ao controlo e medir a performance.

A obrigatoriedade legal da CC nas autarquias locais surgiu, como referido, aquando da

aprovacédo do POCAL.

Este diploma estabelece no ponto 2.8.3.1 que “a contabilidade de custos ¢ obrigatoria no
apuramento dos custos das fungdes e dos custos subjacentes a fixagéo de tarifas e pregos

de bens e servigos”.
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Porém, apesar desta imposicdo legal, muitas autarquias ndo aplicaram nem
desenvolveram, de imediato, este tipo de contabilidade, ndo s6 por dificuldades de
implementacdo pois a lei possui lacunas quanto a aplicacdo e modelo a seguir da CC,
como também por ndo existir uma exigéncia em termos de prestacdo deste tipo de

informacao, por parte das entidades com competéncia fiscalizadora (Costa, 2005).

Mais tarde, a exigéncia desta contabilidade foi reforcada com o estabelecimento do
Regime Geral das Taxas das Autarquias Locais (RGTAL), aprovado pela Lei n.° 53-
E/2006, de 29 de dezembro, que no seu art.° 4° enuncia que “o valor das taxas das
autarquias locais é fixado de acordo com o principio da proporcionalidade e ndo deve
ultrapassar o custo da atividade publica ou o beneficio auferido pelo particular”.

E a seguir com a entrada da Nova Lei das Financas Locais (NLFL), aprovada pela Lei
n.2 2/2007, de 15 de janeiro, e revogada através da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, no
seu n.° 3 do art.° 34° que refere que “a contabilidade analitica por centro de custos deve
permitir identificar os custos referentes as func¢des educacédo, satde e acdo social”. Com
a introducgéo destas leis, comegou-se a perceber que a CC tinha um papel importante,

como ferramenta de gestao para as autarquias locais.

Sobre os propositos da informacdo da CC, alguns objetivos podem ser enumerados,
demonstrando a sua utilidade sobretudo para os municipios e seus municipes [Almeida
(2005); Costa (2005); Carvalho, Costa & Natalia (2008) e Nicolau, Correia & Portela
(2004)1:

v" Justificar o custo das atividades e da prestacdo de servicos publicos, em relacdo
aos quais se vai exigir como contraprestacéo as taxas, tarifas e precos;

v' Medir a eficiéncia, eficicia, economia, subactividade e sobre atividade,
possibilitando assim o efetivo controlo de gestdo sobre diversos aspetos da
autarquia;

v" Fundamentar o valor dos bens produzidos pela autarquia e para a autarquia ou
Bens de Dominio Publico;

v' Apoiar a tomada de decisdes, nomeadamente sobre se deve continuar
responsavel pela produgéo de determinado bem, servigo ou atividade;

v Ou se a melhor opc¢éo é entrega-lo(a) a entidades externas (subcontratar), sendo
isso possivel através da comparacdo do custo do bem ou servi¢o, com o0 preco a

pagar a empresa externa;
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v" Facilitar informacdo a entidades financiadoras de bens, servicos ou atividades
para se obter subsidios e ajudas, pois a sua concessdo é feita tendo por base
determinados critérios de escolha, constituindo a informacdo sobre custos num
requisito fundamental para a sua obtencao;

v" Permitir a comparacdo de custos de produtos ou servicos similares entre
diferentes autarquias e entre diferentes exercicios econémicos;

v" Analisar, numa perspetiva de eficiéncia, o uso que é feito dos recursos publicos;

v’ Estabelecer uma ligacdo com a Contabilidade Patrimonial e permitir o seu
controlo;

v' Construir bases para a implementacdo de um adequado sistema de controlo de
gestao;

v Auxiliar ndo s6 na elaboracdo do Relatorio de Gestdo, mas também de outros
documentos de prestacdo de contas;

v" Auferir informacdo para a elaboracdo da demonstracéo de resultados por funcdes
(apesar desta ser de elaboracéo facultativa nas autarquias);

v Analisar os desvios verificados entre 0s custos reais e 0s custos previsionais,
pois a determinacdo dos desvios é uma forma de se poder controlar a atividade
produtiva de uma organizacdo e evidenciar as possiveis ineficiéncias que possam
existir na obtengdo de um bem ou na prestacdo de um servico;

v Controlar os custos das obras efetuadas por administracdo direta, e 0 custo dos

projetos autarquicos.

Todos os objetivos identificados sdo importantes para uma gestdo autarquica eficiente.
Contudo devemos salientar que a CC faz com que o apuramento dos custos dos bens
produzidos e dos servicos prestados pelas autarquias seja de extrema importancia, pois
tem como base justificativa o valor das taxas, tarifas e precos a praticar pelas autarquias,
conforme o estipulado na NLFL® no n.° 1 do art.? 21°, em que “os precos e demais
instrumentos de remuneracdo a fixar pelos municipios relativos aos servicos prestados e
aos bens fornecidos em gestdo direta pelas unidades organicas municipais ou pelos
servigos municipalizados ndo devem ser inferiores aos custos direta e indiretamente

suportados com a prestacdo desses servi¢os e com o fornecimento desses bens.”

® Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro.
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Conclui-se assim que a CC assume um papel preponderante para a gestdo municipal,
pois a partir da informacao que retiramos deste sistema contabilistico é possivel fazer a
andlise e o controlo dos custos através do apuramento dos custos das funcées, bens e
servicos, auxiliando assim o processo de planificacdo e tomada de decisdo dos gestores,
permitindo dar aos municipes um conhecimento de como sdo aplicados 0s recursos

publicos.
2.2. A Contabilidade de Custos assente no POCAL

A reforma da Contabilidade Publica, em Portugal, originou um debate em torno da
necessidade de reestruturar o sistema de contabilidade que existia na altura, procurando
adapta-lo a uma AP mais dinamica, que se desejava mais eficaz perante os objetivos
estabelecidos na filosofia pretendida com a Nova Gestdo Publica. E neste contexto que a
legislacdo que esta na base desta reforma reforca o papel da Contabilidade Analitica, na
avaliacdo e controlo dos resultados de gestdo das varias organizacdes. Segundo o
legislador este sistema constitui um eficaz instrumento de gestdo para 0s

administradores publicos (Costa, 2007).

Convém relembrar que foi através do POCP que se tornou obrigatério o sistema de CC
nas entidades publicas. Contudo, existem muitas autarquias que ainda ndo deram inicio
a este processo. Os varios planos que despontaram na sequéncia da aprovacao do POCP,
nos quais se salienta o0 POCAL, apresentam uma série de regras conducentes ao
apuramento dos custos e, nalguns casos, também dos proveitos e resultados destas

entidades.

No que concerne a CC, enquanto o POCP utiliza o termo Contabilidade Analitica, o
POCAL refere-se a CC. De facto, a contabilidade de custos centra-se, tal como o
proprio nome indica, na analise da totalidade dos custos da organizacdo, fornecendo
informacao analitica relativa ao custo dos produtos e servicos gerados pela organizacao,

assumindo o nivel de desagregacédo que se considere oportuno para cada situagéo.

Como ja referido, o POCAL impde no ponto 2.8.3.1 que “a CC é obrigatoria no
apuramento dos custos das funcdes e dos custos subjacentes a fixacdo de tarifas e precos

de bens e dos servigos”.
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O ponto 2.8.3.2 do POCAL regulamenta que “o custo das funcGes, dos bens e dos
servigos corresponde aos respetivos custos diretos e indiretos relacionados com a
producdo, distribuicdo, administracdo geral e financeiros”. Pretende-se com o sistema
de CC efetuar diferentes reclassificaces dos custos de forma a obter informacéo sobre
0s custos por cada funcdo, por cada bem produzido e por cada servico prestado
(Carvalho, Fernandes & Teixeira, 2002).

De acordo com os estabelecido no POCAL (seccéo 2.8.3), os custos da Contabilidade
Financeira/Patrimonial, por natureza, devem ser reclassificados em diretos e indiretos
relativamente a funcdo e/ou bem e servigo, ndo se prevendo uma reclassificacdo de

custos e proveitos por unidades organicas, pelo menos de forma explicita.

As unidades organicas sdo nacleos de recursos humanos e materiais, nos quais assenta o
desenvolvimento de todo o tipo de projetos da instituicdo. A classificacdo organica € a
que tem maior correspondéncia com a divisdo da entidade em centros de custos. Para
tratamento e gestdo dos centros de custos pode recorrer-se ao Método das Secgdes
Homogeéneas para reparticdo dos custos indiretos. A imputacdo dos custos indiretos
efetua-se, segundo o ponto 2.8.3.3 do POCAL, “ap6s o apuramento dos custos diretos

por func¢do, através de coeficientes”.

Esta também estipulado no POCAL, nomeadamente no ponto 2.8.3.5, que o custo de
cada funcdo, bem ou servico apura-se adicionando aos respetivos custos diretos 0s

custos indiretos, imputados através das regras definidas no diploma.

Sendo o objetivo final da CC no POCAL, o apuramento do custo de cada fungéo, de
cada bem produzido e de cada servico prestado, percebe-se, enfim, que o sistema
permitido para o apuramento destes mesmos custos é o Sistema de Custeio Total,
usando-se uma base Unica de reparti¢cdo dos custos indiretos, apesar de ndo o referir de

forma direta.

A utilizacdo de metodos de apuramento de custos baseados no Sistema de Custeio Total
é defendida como fonte de informag&o sobre o custo completo dos bens e servicos, e
ndo s6 de uma parte. Desta forma, os analistas dispbem de uma fonte de dados
completa, da qual extraem os conceitos que necessitam para as analises que irdo levar a

cabo.
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No entanto, surge a ddvida se o sistema de custeio que deve ser utilizado podera ser o
total, propriamente dito, em que se imputam todos os custos aos objetos de custo, ou o
sistema de custeio total “industrial”’, em que apenas se imputam os custos industriais

(Costa, 2007).

Quanto a Classe 9, esta foi reservada para a Contabilidade de Custos e ndo se estipula
qualquer regra para o seu desenvolvimento, dando-se a cada entidade publica, neste
caso a autarquia, a liberdade para desenvolver este subsistema contabilistico da forma

que mais se adequar as suas necessidades.
2.3. Mapas de Apuramento de Custos

Para as entidades sujeitas ao POCAL sdo obrigatorios 0s seguintes mapas de
apuramento de custos:

v" Materiais (CC-1): da qual constam os materiais consumidos em determinado
projeto/obra, a funcdo/bem ou servico a que se refere e as quantidades
enumeradas;

v" Célculo de custo/hora de mao-de-obra (CC-2): onde constam os dados relativos
a identificacdo da funcdo/bem ou servico, nome do funcionario, a respetiva
categoria e 0 vinculo, a remuneracdo mensal e anual iliquida, bem como o
subsidio de refeicdo anual;

v' Mao-de-obra (CC-3): onde consta a identificacdo da funcdo/bem ou servico,
nome do funcionério, as horas diérias de trabalho e o acumulado do més, o
Custo/Hora que advém do Mapa CC-2, o custo total mensal que resulta do
produto do Custo/Hora pelo acumulado do més;

v" Calculo do custo/hora de maquinas e viaturas (CC-4): no qual se deverdo
identificar a maquina/viatura, a amortizacdo correspondente por hora, célculo da
despesa por hora com combustivel, entre outros;

v" Maquinas e viaturas (CC-5): por cada maquina/viatura utilizada é elaborada esta
listagem, onde se enumeram as horas de trabalho diarias e acumuladas afetas a
cada projeto/obra;

Apuramento de custos indiretos (CC-6);
Apuramento de custos de bem ou servi¢o (CC-7);

Apuramento de custos diretos da fungdo (CC-8);

AR NEENEEN

Apuramento de custos por fungédo (CC-9).
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Nos mapas principais ou finais (mapas CC-7; CC-8 e CC-9) esta também implicita que

a imputacdo dos custos deve ser mensal.

Na figura 2 apresentamos um esquema-resumo relativo a forma de apuramento de

custos prevista no plano.

Figura 2 - Circuito do apuramento de custos e proveitos no POCAL

Anual Anual
Mapa Mapa
Doc. I-11 CC2 cC4
existéncias M.O. M.O.
Mapa Mapa
P p
Mapa Mapa Mapa CC8 En
E‘g: H ﬁcg ] E‘l(a:as | Funcao || Funcio
mensal mensal mensal mensal mensal
M | Reclassificacio dos custos em:
— Materiais TiGn: CC.7
_ mggﬂﬁ?\ztg?viatums por (ustos por bens
= ° funcoes = praduzidos
— Outros /1 Direct&
— / Classificacdol— [ 3 um ‘.|5|M
-~ = Dlrecto funcional | Identificacio
\ Incc_}rporwel? DTV ( auma | sm (POCAL —»vbeemgooté/._r de cada bam
\duncio? / ponto 10-1) — U servico
NAO
INAO Reparticio (NAO
_Custos ndo Custos | | Mapa Custos
IDE BT indirectos CCh indirectos | Reparticio

Fonte: Carvalho et al. (2008)

Carvalho et al. (2002) analisam o circuito do apuramento dos custos, da seguinte forma:

1. Os custos numa 12 fase devem ser classificados em:

a)
v

<

b)

Custos diretos

Materiais (obtendo-se 0 Mapa CC-1)

Méo-de-obra (obtendo-se o0 Mapa CC-2)

Maquinas e viaturas (obtendo-se o Mapa CC-5 que também recebe
informacao do Mapa CC-4)

Outros (néo existe mapa), referentes a outros custos que ndo se enquadram
nos Mapas CC-1 a CC-3 e devem ser considerados como custos diretos.

Custos indiretos (obtendo-se o0 Mapa CC-7)
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2. Numa 22 fase, estes custos devem ser repartidos pelas diferentes fungdes,
obtendo-se o Mapa CC-9.

3. Numa 3? fase, os de cada funcdo devem ser repartidos pelos diferentes bens
produzidos ou servico, preenchendo-se 0 Mapa CC-8 para cada funcéo.

4. Numa 4% fase, devem ser apurados 0s custos de cada bem ou servico,

preenchendo-se 0 Mapa CC-7.

A elaboracdo da Demonstracdo dos Resultados por funcBes ndo é obrigatoria para as
entidades sujeitas ao POCAL que, no ponto 2.2, regulamenta que “embora ndo se
apresente a demonstracdo de resultados por funcGes, esta é de elaboracdo facultativa

para as autarquias locais”.
2.4. O Controlo Financeiro e de Gestéo

Na sua natureza e esséncia, a Contabilidade e a Auditoria’ estdo intima e historicamente

ligadas nomeadamente pela palavra “controlo”.

De acordo com Guimardes (2010) se a Contabilidade surgiu “da necessidade de o
homem registar os factos patrimoniais para suprir a sua falta de memoria e visando o
seu controlo, a Auditoria Financeira também incorpora esse controlo (denominado de
controlo interno), na medida em que se pretende garantir a veracidade da contabilidade
e dos seus instrumentos de relato financeiro, as demonstragdes financeiras.” Defende
ainda que, “ndo ¢ por acaso que o postulado da “imagem verdadeira e apropriada” é

comum a contabilidade e a auditoria”.

A contabilidade das autarquias locais compreende as consideracGes técnicas, 0S
principios e regras contabilisticas, os critérios de valorimetria, 0os documentos
previsionais, o plano de contas, o sistema contabilistico e o de controlo interno, os
documentos de prestacdo de contas e os critérios e metodos especificos (Carvalho et al.,
2002).

" Ha diversas definicdes de Auditoria, sendo que aqui a que nos interessa analisar é a Auditoria
Financeira.
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De acordo com o definido pelo Tribunal de Contas (TC) (1999: p.23), a auditoria trata-
se de um “exame ou verificagdo de uma dada matéria, tendente a analisar a
conformidade da mesma com determinadas regras, normas ou objetivos, conduzido por
uma pessoa idénea, tecnicamente preparada, realizado com observancia de certos
principios, métodos e técnicas geralmente aceites, com vista a possibilitar ao auditor

formar uma opinido e emitir um parecer sobre a matéria analisada”.

A atividade de auditoria consiste em fornecer analises, apreciacfes, recomendacoes,
sugestdes e informacOes relativas as atividades examinadas. Assim, o0s auditores
deverdo revelar as fraquezas, determinar as causas, avaliar as consequéncias e encontrar
solucBes de modo a convencer 0s responsaveis a agir, exercendo assim uma importante

funcdo de apoio a gestdo (Marcal & Marques, 2011).

No desenvolvimento da estratégia das organizacGes e dos planos empresariais, a gestao
do topo necessita de considerar o valor dos dinheiros publicos alcancado pela
distribuicdo dos recursos para as diferentes atividades. Também necessita de ter
profunda compreensdo das implicagdes financeiras dos atuais programas e atividades.
Isto deve ser baseado numa analise dos seus perfis e fatores de custo e de como estes

custos se comportam em diferentes circunstancias (CIMA, 2011).

Para o bom desempenho da organizagdo deve existir um regulamento de controlo
interno, a fim de verificar os procedimentos de controlo que ajudam a garantir que sao
tomadas as necessarias acGes para cobrir os riscos e para atingir os objetivos da

autarquia.

Assim, uma gestdo eficiente do desempenho demonstra que a informacdo atualizada e
correta melhoram significamente a tomada de decisdo. Contudo, a informagéo
desatualizada ou irrelevante leva a uma ma tomada de decisdo, o que pode levar a

consequéncias indesejadas (CIMA, 2011).

Para Marcal e Marques (2011) “o controlo interno é uma forma de organizagdo que
pressupde a existéncia de um plano e de sistemas coordenados destinados a prevenir a
ocorréncia de erros e irregularidades, e maximizar o desempenho da entidade em que se

insere”.
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Dentro do mesmo conceito, o TC (1999: p.47), identifica o controlo interno como a
“forma de organizacdo que pressupde a existéncia de um plano e de sistemas
coordenados destinados a prevenir a ocorréncia de erros e irregularidades ou a
minimizar as suas consequéncias e a maximizar o desempenho da entidade no qual se

insere”.

O ponto 2.9 do POCAL é dedicado ao controlo interno. Para a implementacdo deste
sistema, 0 POCAL prevé uma série de procedimentos e normas de controlo obrigatdrias,

que devem constar na norma de controlo interno a elaborar por cada autarquia.

Segundo o ponto 2.9.1 do referido plano, o sistema de controlo interno a adotar pelas
autarquias locais engloba, designadamente, o plano de organizacédo, politicas, métodos e
procedimentos de controlo, bem como todos os outros métodos e procedimentos
definidos pelos responsaveis autarquicos que contribuam para assegurar 0
desenvolvimento das atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda
dos ativos, a prevencdo e detecdo de situacdes de ilegalidade, fraude e erro, a exatiddo e
a integridade dos registos contabilisticos e a preparacdo oportuna de informacéo

financeira fiavel.

No seu ponto 2.9.2 refere que 0s métodos e procedimentos de controlo devem visar 0s

seguintes objetivos:

a) A salvaguarda da legalidade e regularidade no que respeita a elaboracéo,
execucdo e modificacdo dos documentos previsionais, a elaboracdo das
demonstraces financeiras e ao sistema contabilistico;

b) O cumprimento das deliberagdes dos 6rgdos e das decisdes dos respetivos
titulares;

c) A salvaguarda do patrimonio;

d) A aprovacéo e controlo de documentos;

e) A exatiddo e integridade dos registos contabilisticos e, bem assim, a garantia da
fiabilidade da informacdo produzida;

f) O incremento da eficiéncia das operagdes;

g) A adequada utilizagdo dos fundos e o cumprimento dos limites legais a assungéo

de encargos;
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h) O controlo das aplicacBes e do ambiente informatico;

i) A transparéncia e a concorréncia no ambito dos mercados publicos;

J) O registo oportuno das operagOes pela quantia correta, nos documentos e livros
apropriados e no periodo contabilistico a que respeitam, de acordo com as

decisOes de gestdo e no respeito das normas legais.

Na definicdo das fungdes de controlo e na nomeacdo dos respetivos responsaveis,

segundo o POCAL, deve atender-se:

a) A identificagio das responsabilidades funcionais;

b) Aos circuitos obrigatorios dos documentos e as verificacdes respetivas;

c) Ao cumprimento dos principios da segregacdo das funcdes de acordo com as
normas legais e 0s sdos principios de gestdo, nomeadamente para salvaguardar a
separacdo entre o controlo fisico e o processamento dos correspondentes

registos.

Contudo, segundo Monteiro (2001: p.229), “¢é de lamentar que tais procedimentos
apenas contemplem a Gtica patrimonial (v.g. disponibilidades, existéncias, terceiros e
imobilizado), tendo sido ignoradas por completo a 6tica orcamental e a contabilidade de

custos”.

Para Curto (2001: 114) este sistema “nao s6 deve prever politicas e métodos de controlo
mas também exigir a definicdo de responsabilidades funcionais, indispensaveis na
implementacdo de sistemas de informacdo para a gestdo, promotores da
complementaridade harmoniosa das competéncias dos diferentes servi¢os envolvidos na
identificacdo das componentes dos custos envolvidos em cada projeto de investimento”
(citado em Costa, 2005).

Chegado ao final da reviséo da literatura, importa apresentar as questdes de investigacédo
levantadas para a concretizacdo do objetivo de estudo. Com estas questdes pretendemos
identificar quais as necessidades dos gestores publicos para uma melhor gestdo das

autarquias que governam.
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Quadro 2 - Origem das Questdes de Investigacao

Questdes de

Enguadramento no

ISt estudo Autores, data Paginacéo
1.4. A Contabilidade
Publica na administragdo [CCDR-N Pag.15-16
Local
Qual a importancia da Stark, 2008 Pég' 17
. Coelho, 2012 Pag. 17
contabilidade de custos .. -
. 2.1. Importancia da CC |Curto, 2008 Pag. 18
numa autarquia local? . -
e de Gestdo para 0s Almeida, 2005
Gestores Municipais Costa, 2005 N P4g. 19-20
Carvalho, Costa & Natalia, 2008
Nicolau, Correia & Portela, 2004
Hood, 1991
1.2. A Nova Gestdo Pollit, 1993 Pag. 8
Publica Denhardt & Denhardt, 2000
CIMA, 2011 Pag. 9
1.4. A Contabilidade
Quais as motivagdes e [Publica na administracdo [CCDR-N Pag.15-16
beneficios da adocdo |Local
da contabilidade de Coelho, 2012 Pag. 17-18
custos? 2.1. Importéncia da CC |Almeida, 2005
e de Gestdo para 0s Costa, 2005 ,
L Pag. 19
Gestores Municipais Carvalho et al., 2008
Nicolau, Correia & Portela, 2004
2.2. A CC assente no ,
POCAL Costa, 2007 Pag. 21
2.1. Importancia da CC
. . e de Gestdo para o Costa, 2005 Pag. 19-20
Quais as dificuldades staop _r_ S > g
~_ |Gestores Municipais
encontradas na adogao 22 A CC assente no
da contabilidade de o Costa, 2007 Pag. 23
POCAL
custos? 2.4. O Controlo
o Monteiro, 2001 Pag. 28

Financeiro e de Gestao

Fonte: Elaboracéo propria
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Capitulo 3 — Metodologia

A fase da metodologia é de grande importancia, pois € aqui que asseguramos “a
fiabilidade ¢ a qualidade dos resultados de investigagao” (Fortin, 1999). Neste capitulo
abordaremos a metodologia, identificando qual o tipo de investigacdo utilizada e os
fundamentos metodolégicos adotados no presente estudo. Apds uma breve descri¢do da
técnica que melhor se adapte aos objetivos do estudo, formularemos as questdes de
investigacdo. De seguida, passaremos a descricdo e caraterizacdo da recolha de dados

utilizados no estudo, referenciando os procedimentos do trabalho de campo.

3.1. Analise Metodoldgica

A escolha e definicdo de uma metodologia de investigacdo sdo fundamentais para se
determinar como se vai abordar o objeto de estudo, designadamente, estabelecendo que
métodos usar na analise de um dado fendmeno. O objeto de estudo deste projeto séo 0s
dirigentes do ME e que tém presente as necessidades existentes para a implementacédo

de uma contabilidade de custos com informacdo necessaria e Util a cada caso concreto.

Na elaboracdo deste trabalho recorremos a investigacdo qualitativa, porque “foca um
modelo fenomenoldgico no qual a realidade é enraizada nas percecdes dos sujeitos, 0
objetivo € compreender e encontrar significados através de narrativas verbais e de

observagdes em vez de através de nimeros” (Bento, 2012).

De acordo com Bell (2004, p.19-20), os “investigadores quantitativos recolhem os
factos e estudam a relacdo entre eles” enquanto os investigadores qualitativos “estdo
mais interessados em compreender as perce¢des individuais do mundo. Procuram
compreensdo, em vez de analise estatistica. Contudo, h4& momentos em que 0S
investigadores qualitativos recorrem a técnicas quantitativas, e vice-versa” (citado em
Bento, 2012).

A investigacdo qualitativa surgiu no final do século XIX e inicio do século XX,
atingindo o seu apogeu nas décadas de 1960 e 1970 por via de novos estudos e sua

divulgacdo, como referem Bogdan e Biklen (1994).
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Kemp (1995) referéncia que nos anos cingquenta, a escola de gestdo e administracdo de
Harvard comecou por definir o estudo de caso apenas como uma forma de relatério

descritivo.

Desde os anos setenta que tem vindo a ser reabilitado como um meio metddico de
organizagdo e tratamento de dados de investigagdo. Estes s&o essencialmente
qualitativos, compreendendo tanto a observacdo sistematica como a informal, a

entrevista, 0 questionario e os dados documentais.

Para Bogdan e Biklen (1994) a investigacdo qualitativa apresenta cinco carateristicas:

1. A fonte direta dos dados € o ambiente natural e o investigador é o principal
agente na recolha desses mesmos dados;

2. Os dados que o investigador recolhe sdo essencialmente de carater descritivo;

3. Os investigadores que utilizam metodologias qualitativas interessam-se mais
pelo processo em si do que propriamente pelos resultados;

4. A analise dos dados é feita de forma indutiva;

5. O investigador interessa-se, acima de tudo, por tentar compreender o significado

que os participantes atribuem as suas experiéncias.

Bogdan e Taylor (1986) referem que nos métodos qualitativos o investigador deve estar
completamente envolvido no campo de acdo dos investigados, uma vez que, na sua
esséncia, este método de investigacdo baseia-se principalmente em conversar, ouvir e

permitir a expressao livre dos participantes.

Para definirmos a metodologia houve a necessidade de proceder ao enquadramento do
tema através da recolha e selecdo de literatura e bibliografia nacional e internacional.
Fortin (1999) considera que, “o estilo da pesquisa adotado e os métodos de recolha de
informacédo selecionados dependem da natureza do estudo e do tipo de informacéo que
se pretende obter. Assim, ap6s uma consulta sobre as principais carateristicas dos
diversos tipos de pesquisa, a natureza do estudo e o tipo de informagéo que pretendemos

obter, definimos o nosso estudo”.

Existem varias estratégias de pesquisa promulgadas por estudiosos. De acordo com Yin

(1994), elas podem ser:

31



A — Experimental;
B — Pesquisa;

C — Historica;

D — Estudo de Caso.

Das tipologias de investigacdo identificadas por Yin (1994), o estudo de caso é o que
mais se aproxima do nosso trabalho. Para este autor, um estudo de caso € uma
investigacao que se baseia principalmente no trabalho de campo, estudando uma pessoa,
um programa ou uma instituicdo, utilizando para isso entrevistas, observacoes,

documentos, questionarios e artefactos.

Dado que o objetivo deste trabalho é definir um plano de intervencédo para a adocao da
CC numa autarquia local, o0 método de investigacdo-acdo ¢ o que melhor traduz os
procedimentos do trabalho desenvolvido.

A investigacdo-acdo diz respeito ao termo genérico que designa qualquer processo que
pretende aprimorar a préatica, pela oscilacdo sistematica entre a acdo no contexto de
estudo e a investigacdo a respeito dela. Assim, planeia-se, implementa-se, descreve-se e
avalia-se uma mudanca para a melhoria da préatica, obtendo conhecimento da

investigacdo que dela resulta (Tripp, 2005).

No nosso trabalho recorremos a varias técnicas de informacdo, tais como a anélise
documental, reunides informais, entrevista e observacdo. No caso da analise
documental, foi efetuado um levantamento da informacdo disponivel na autarquia
considerada de interesse para o projeto a desenvolver. Depois de efetuado este
levantamento tivemos acesso a alguma informacdo adicional disponibilizada
informalmente por alguns membros da autarquia, para podermos identificar qual a

metodologia a adotar.

A implementacdo do sistema da contabilidade de custos foi, desde logo, o grande
objetivo e o grande desafio deste projeto. O controlo de custos do ME sempre foi
efetuado tendo como base os dados da contabilidade financeira, o que fez com que 0s
custos tenham vindo a ser imputados internamente de forma direta e pouco sustentada

quanto aos critérios de imputacdo dos custos indiretos.
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Ja existe um Plano de Contas da Analitica no ME, no entanto este plano esta estruturado
de modo a permitir complementar o controlo de custos por natureza, ou seja, como
complemento da contabilidade orgamental e financeira. Por exemplo, permite conhecer
0s custos diretos associados a cada equipamento/viatura mas ndo faz qualquer afetacédo
dos custos indiretos. Assim, pretendemos desenvolver um novo plano de contas,
propondo a reestruturacdo do atual e deixar indicagdes para 0 processo de
implementacédo da CC.

O estudo de caso aqui tratado € essencialmente exploratério e descritivo no sentido em
que se pretende analisar técnicas e procedimentos enquadrados em determinado
contexto especifico, podendo ser considerado como um trabalho de campo aplicado,
neste caso, a0 Municipio de Espinho. O principal objetivo é definir um Plano de Contas
da Analitica para a Camara Municipal de Espinho, que responda as necessidades dos
gestores municipais e criar todos os procedimentos possiveis para preparar a respetiva

implementacéo.
O nosso trabalho seguiu a metodologia investigacdo-acdo aplicada em trés fases:

i.  Numa primeira fase foi feitauma investigacdo puramente exploratdria cujo
objetivo € compreender a configuracdo do atual sistema de contabilidade
analitica utilizado nas autarquias portuguesas e a sua interligacdo com 0s
sistemas contabilisticos em geral, com o0s sistemas de controlo interno e externo
e com a tomada de decis&o;

ii. Na fase de diagnostico foi analisado o sistema de informacdo e o Plano de
Contas da Analitica do ME com o objetivo de desenhar/propor um novo Plano
de Contas para a CC;

iii.  Finalmente, a proposta foi apresentada aos 6rgdos executivos do ME com

recomendacdes para a implementagdo e acompanhamento do projeto.

3.2. Método de Investigacao

Para Rosa e Arnoldi (2008), na pesquisa qualitativa ndo é relevante a quantidade de
sujeitos que irdo prestar informacdo, mas sim, a capacidade que os sujeitos tém para

responder ao que se procura com a pesquisa.
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Tuckman (2000: p.516) refere que as fontes de obtencdo de dados que se podem utilizar
num estudo de caso s&o normalmente de trés tipos: (1) entrevistas, (2) documentos e (3)
observacgdo. Este autor refere ainda que ha as entrevistas que variam entre as que sao

totalmente informais ou de conversacao e as que sao altamente estruturadas e fechadas.

As entrevistas qualitativas, como referem Bogdan e Biklen (2000: p.135), variam
quanto ao grau de estruturacdo, desde as entrevistas estruturadas até as entrevistas ndo
estruturadas. No entanto, estes autores referem ainda que as entrevistas semiestruturadas
tém a vantagem de se ficar com a certeza de obter dados comparaveis entre 0s varios

sujeitos.

Depois da realizacdo das entrevistas vamos proceder a interpretacdo dos dados que é o
ponto fundamental da investigacdo qualitativa. De acordo com Flick (2005, p.178,180)
“a interpretagdo de textos pode visar dois objetivos opostos: um € revelar, desvendar ou
contextualizar as afirmaces feitas no texto, o que conduz normalmente a ampliacédo do
material; o outro visa reduzir o material textual, parafraseando-o, resumindo-o ou
caraterizando-0. Assim, podem distinguir-se duas estratégias no tratamento do texto:
uma é a codificacdo do material com objetivos de categorizacdo ou de elaboracdo de
uma teoria; outra é a andlise sequencial visando a reconstituicdo da estrutura do texto e

do caso”.

Segundo Raimundo (2006), que afirma que “o sucesso do desenvolvimento do projeto
de investigacdo depende quase exclusivamente de uma boa formulacdo das questdes de
investigagdo”, e para concretizar este objetivo, propomo-nos responder as seguintes

questdes de investigacao:

1. Qual a importancia da contabilidade de custos numa autarquia local?
2. Quais as motivacdes e beneficios da adocdo da contabilidade de custos?
3. Quais as dificuldades/barreiras encontradas na adocéo da contabilidade de

custos?

Para dar resposta as questbes formuladas, optamos pela utilizacdo de entrevistas

semiestruturadas proporcionando melhores resultados na anélise dos dados.
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Na opinido de Santo (2010), na formulacdo das perguntas deve-se obedecer a cuidados,

bem como na estruturacdo das mesmas, a ordem das questdes é livre, é definido o

campo ou area das perguntas, que devem ser claras, curtas, ndo tendenciosas nem

ambiguas, para que permitem ao investigador o controlo sobre o contetdo.

Com a entrevista semiestruturada tinhamos a garantia de utilizar um instrumento de

recolha de dados que captasse as percec¢des subjetivas dos dirigentes sobre a CC no ME,

as suas limitacOes atuais e as necessidades de informacdo com que se deparam. A

entrevista continha perguntas abertas e fechadas e foi conduzida por um guido

previamente preparado e testado, conforme podemos ver no quadro seguinte:

Quadro 3 - Guido da Entrevista

Objetivos

Questdes

1. Importancia da
contabilidade de custos
numa autarquia local

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatérios, etc.)
recebe dos Servicos Financeiros?

2 - A informagdo que recebe relativamente aos custos €
a desejada/necessaria?

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizagdo da
informacéo retirada da contabilidade de custos?

4 - Que tipo de informacdo € retirada da contabilidade
de custos para a tomada de decisdo?

2. Motivacdes e beneficios da
adocgao da contabilidade de
custos

5 - Quais sdo 0s motivos que estdo na base da adocéo da
contabilidade de custos?

6 - Quais os beneficios/vantagens para a adogdo da
contabilidade de custos numa autarquia?

3. Dificuldades na adocéo da
contabilidade de custos

7 - Que tipo de informacdo gostava de ter e que o atual
sistema contabilistico ndo fornece?

8 - Quais as raz0es para a reduzida implementacdo da
contabilidade de custos nas autarquias locais?

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades
de informacdo antes de implementar o atual sistema de
ccC?

10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da
CME.

Fonte: Elaboracéo propria

O guido da entrevista foi enviado a todos os dirigentes do ME, via correio eletrénico e

encontra-se no Apéndice |.
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3.3. Caraterizacdo da Amostra

No estudo de caso, a representatividade da amostra € um aspeto secundario. Por norma
o0s estudos de caso sdo selecionados intencionalmente e no nosso caso, 0 ME constituia
um exemplo paradigméatico do uso redutor da CC, sendo utilizada apenas como

complemento do controlo financeiro.

A informacdo mais focalizada e importante neste trabalho foi recolhida através de
entrevistas semiestruturadas aos dirigentes do ME. Optamos pela entrevista por ser uma

técnica de recolha de dados que melhor se adequa a realizagdo dos objetivos do estudo.

Os ensinamentos de qualquer estudo de caso estdo condicionados pela profundidade
com que o0 caso é analisado e por isso importa saber quantos e quais as fungdes dos
sujeitos que participaram diretamente neste estudo. O quadro seguinte discrimina e
apresenta a caraterizacdo da nossa amostra, que incide sobre os dirigentes que exercem
funcbes no ME e que foram entrevistados.

Quadro 4 - Caraterizacdo da amostra

Dirigente Género Divisdes Habilitacoes
. . . Licenciatura em Gestdo e
D1 Masculino | Vereador do Pelouro Financeiro .
Contabilidade
.. Divisdo de Gestdo Administrativa . . .
D2 Feminino . ) Licenciatura em Gestao
e Financeira
. . Mestrado em Educacao e
D3 Masculino | Divisdo do Desporto ¢
Desporto
Licenciatura em Marketing
D4 Feminino | Divisdo de Educacdo e Juventude | Internacional e Promocéo
Turistica

. Diviséo das Obras Particulares e . . .
D5 Masculino . . Licenciatura em Arquitetura
Licenciamentos

- Divisdo de Planeamento . . .
D6 Feminino , . Licenciatura em Arquitetura
Estratégico

Mestrado em Historia

D7 Masculino | Diviséo de Cultura A
Contemporanea
Licenciatura em Engenharia
D8 Masculino | Diviséo de Obras Municipais Civil e

Licenciatura em Arquitetura

. . Licenciatura em Gestao de
. Divisdo de Gestdo de Recursos
D9 Masculino Recursos Humanos e

H . .
umanos Psicologia do Trabalho

Fonte: Elaboracdo propria
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3.4. Recolha dos Dados

No processo de recolha de dados, o estudo de caso recorre a véarias técnicas proprias da
investigacdo qualitativa, nomeadamente o diario de bordo, o relatorio, a entrevista e a
observacdo. A utilizacdo destes diferentes instrumentos constitui uma forma de
obtencdo de dados de diferentes tipos, os quais proporcionam a possibilidade de

cruzamento de informagéo.

O diério de bordo constitui um dos principais instrumentos do estudo de caso. Segundo
Bogdan e Biklen (1994:150) este é utilizado relativamente as notas de campo, e que
essas notas sdao “o relato escrito daquilo que o investigador ouve, v€, experiéncia e

pensa no decurso da recolha e refletindo sobre os dados de um estudo qualitativo™.

A entrevista adquire bastante importancia no estudo de caso, pois é através dela que o
investigador percebe a forma como os sujeitos interpretam as suas vivéncias, ja que ela
“¢ utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do proprio sujeito, permitindo
ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s sujeitos

interpretam aspetos do mundo” (Bogdan & Biklen, 1994:134).

No nosso trabalho foram realizadas entrevistas individuais, constituidas por trés fases:

1. Pré-entrevista, que consiste na apresentacdo da investigacdo, da entrevista e das
condigdes de recolha e utilizagéo de dados;

2. Entrevista, subdivide-se em duas partes: uma que serviu para informar o
entrevistado dos propositos da entrevista, pedir autorizacdo para a gravagdo e
criar o ambiente adequado a entrevista; e outra de desenvolvimento que consiste
na entrevista propriamente dita;

3. Pos-entrevista que tem como objetivos agradecer a participagdo e realgar a
importancia da colaboracdo dos entrevistados para o presente estudo. Os

entrevistados mostraram-se colaborantes respondendo a todas as questdes.

A todos os dirigentes que concordaram em colaborar no estudo, foram realizadas as
entrevistas no ambiente de trabalho dos entrevistados. Mediante a prévia autorizagao
dos participantes, procedeu-se, em algumas entrevistas, a sua gravagdo em audio, sendo
assegurado aos participantes a confidencialidade e a ndo divulgacdo das gravacgoes.

Todas as entrevistas foram realizadas de 4 de fevereiro a 4 de margo de 2014.
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Quanto a duracdo, ndo foi estipulado um limite de tempo, sendo que as entrevistas

tiveram uma duracgdo de 15 a 60 minutos.

Este processo de recolha de dados tornou-se bastante demorado, pois o investigador
deparou-se com a necessidade de transcrever auscultacOes realizadas aos participantes,
bem como transcrever integralmente as gravacfes &udio das entrevistas realizadas. A
melhor forma de o fazer foi ouvir repetidamente as gravacdes, umas apds outras, anotar
as ideias, por em evidéncia as contradi¢des internas e as divergéncias de pontos de vista.
Com este objetivo, o contetdo das entrevistas foi transcrito integralmente e encontra-se

no Apéndice Il.

3.5. Analise, Interpretacao dos Dados e Discussdo dos Resultados

Dado a pesquisa documental e as entrevistas estarem incluidas numa primeira fase
exploratdria do estudo, a analise de conteudo da pesquisa documental e das entrevistas
tem, portanto, uma funcéo essencialmente heuristica, ndo necessitando de uma grelha de
analise precisa (Quivy & Campenhoudt, 1998). Assim, o estudo empirico realizado,
através da entrevista, permitiu retirar as principais conclusdes que de seguida se
apresentam. A analise das entrevistas efetuadas aos dirigentes do ME encontra-se no

Apéndice IlI.

Mediante a analise efetuada consideramos que a maioria dos entrevistados considera
que a informacdo contabilistica proveniente da CC constitui uma ferramenta importante
para que os gestores tomem decisdes no momento oportuno, de forma eficiente e eficaz.
A CC permite dar uma visdo do que acontece na autarquia e saber quais 0S recursos que
0s gestores tém disponiveis e embora este sistema contabilistico esteja pouco explorado
no ME, os entrevistados reconhecem ser um instrumento Util que vai auxiliar o gestor
desde a elaboracdo do orcamento até a anélise dos resultados, bem como os chefes de

divisdo a fazer o controlo do orgamento que tém disponivel.

No ponto 3.2 deste trabalho foram apresentadas trés questdes de investigacao
especificas. Elas representam a base do nosso campo de analise dado que as respostas
obtidas nos conduzem aos seguintes resultados da pesquisa. Assim, a primeira questéo

de investigacdo pretendia saber:

1. Qual a importancia da contabilidade de custos numa autarquia local?
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Dada a constante evolugdo dos tempos que correm é necessario que 0s gestores publicos
tenham acesso a uma informacdo répida e que esteja acessivel aos seus utilizadores,
como explica o dirigente 9 “ainda mais nos tempos que correm, 0 municipio tem que
prestar informacéo aos municipes que estdo cada vez mais exigentes, o que faz com que
as autarquias tenham de evoluir de forma répida e contabilizar convenientemente 0s
Seus custos para que 0s municipes, as coletividades, as associagdes ou outras entidades

tenham acesso a essa informacéo.”

Dada a relevancia que a informacdo tem para os gestores publicos, no quadro 5
descrevemos o tipo de informacdo que os dirigentes do ME recebem dos servicos
financeiros, a fim de verificarmos que cada servi¢co tem uma estrutura diferente mas, por

vezes, existe a necessidade de ter acesso a mesma informacéo financeira.

Quadro 5 - Tipo de Informacdo Financeira

Dirigentes Informacéo financeira

D1 Mapas financeiros
Mapas do Resumo Diério de Tesouraria

D2 Mapas com os Fundos Disponiveis
Mapas com as dividas de terceiros

D3 Mapas contabilisticos com os custos dos servicos e instalacfes desportivas
Mapas com o horério extraordinario

D4 Informacdo sobre o orcamento, fundos disponiveis

D5 Relatério da Contabilidade de Custos

D6 Mapas com o or¢camento
Mapa com 0s projetos para 0 ano seguinte

D7 Mapas mensais dos custos com eletricidade, gas, telecomunicagoes, etc.
Mapas com o orcamento

D8 Mapas com o orgamento

D9 Mapa com o orgamento anual

Fonte: Elaboracao propria

Da anélise efetuada ao quadro 5, verificamos que o mapa com o orcamento individual
de cada unidade orgéanica é importante para 0s servigos, pois permite aos dirigentes
fazer uma melhor gestdo, ao longo do ano, do orcamento que tém disponivel para cada

atividade/funcéo.
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Face a informacdo que recebem relativamente aos custos, 5 dos entrevistados acham
que a informac&o retirada da CC ainda ndo é a desejada, conforme salientam, o dirigente
1 “ndo, mas ¢ a melhor que temos”, 0 dirigente 2 “ainda ndo é a desejada nem a
necessaria, ha-de ser. Tem que ser adaptada ao Municipio e aos servigos, que ja esta, e
agora temos que fazer uma gestdo mais controlada da informagdo que queremos”, 0O
dirigente 4 “nem sempre é a desejada, porque eu acho que as vezes nos mapas nao estao
todos 0s custos ou por vezes, estdo outros que eu para perceber tenho que fazer a
divisdo, do que é e do que ndo é”, o dirigente 7 “ndo € a desejada porque haviamos de
receber relatdrios, por exemplo, trimestrais e ndo sé quando solicitamos”, e 0 dirigente 8
“normalmente, ndo recebemos nenhuma informacéo da parte financeira, sé recebemos

se solicitarmos alguma informagao”.

A informacédo analitica tem que ser adaptada a cada Municipio, e a CC que existe no
ME esté estruturada apenas para efetuar o controlo dos servicos da autarquia distribuida
por projetos e subprojectos, como referencia o dirigente 1 “neste momento a informagao
analitica que temos esta definida por projetos e subprojectos” e como explica a dirigente
2, “neste momento ainda temos uma informacdo analitica, em termos globais, por
subprojectos o0 que ja ajuda bastante os servigos. A analitica depende de cada servico e
de cada instituicdo, portanto ndo adianta copiar os dados de uma para outro servico e
pode ndo ser igual, 0 que interessa € o que cada servico, cada responsavel, cada entidade
consiga tirar a informacdo necessaria. Neste momento a informacéo que nds precisamos
e que é necessaria para os diversos servicos, neste caso as unidades orgéanicas, foi
desenvolvida uma contabilidade analitica especifica, por projetos e subprojectos para
cada unidade organica. Nao estd muito descriminada mas os servigos também ndo
precisam de grande descriminacdo, depois a outra area da contabilidade analitica que é a
que interessa mas que estd mais associada, por ex., diretamente aos custos de
manutencdo de cada equipamento e que essas ndo dependem necessariamente daqueles

subprojectos, estdo 14 inseridas mas ndo dependem necessariamente disso.”

No que respeita & importancia que os dirigentes d&do a utilizacdo da informac&o retirada
da CC, 89% considera que é muito importante ter este sistema contabilistico numa
autarquia local e apenas 11% acham que é importante, conforme apresentado no quadro

seguinte.
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Quadro 6 - Grau de importancia da CC numa autarquia local

Pouco importante 0 0%
Importante 1 11%
Muito importante 8 89%

Total 9 100 %

Fonte: Elaborag&o propria

Gréfico 1 - Grau de importancia retirada da CC

Pouco importante Importante
0% 11%

Para uma gestédo eficiente é necessario que o0s gestores tomem boas decisbes, no quadro
7 mostramos, segundo os dirigentes da CME, que tipo de informacéo é retirada da CC

para a tomada de decisdo.

Quadro 7 - Tipo de Informacéo para a Tomada de Deciséo

Tipo de L .
CitacGes Relacionadas
Informacéo

Informag&o em Dirigente 1: “Apenas a informacéo em grandes grupos.”
grandes grupos

Saber se Dirigente 2: “basicamente saber se determinado servico ou determinada
determinada unidade organica tem lucro ou prejuizo, sera o ponto crucial.”

unidade organica
tem lucro ou

prejuizo
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Fazer a
comparagéo dos
custos com a

receita

Dirigente 2: “cada unidade organica ndo se centrar s do ponto de vista
orcamental, no orcamento da despesa e sim comecar a perceber se
efetivamente consegue obter receita, proveitos suficientes para os custos

de exploragdo, manutencao permanentes que tém.”

Mapas com 0s

Dirigente 3: nds tentamos analisar 0s consumos, ver se esses consumos

consumos estdao de acordo com aquilo que perspetivamos para média mensal.”
mensais
Dirigente 3: “uma analise no sentido de detetar situacdes que envolvam,
digamos, desvios grandes e quais as razdes desses desvios que implicam
despesas e maiores consumos.”
) Dirigente 4: “nos ultimos anos as diretivas tém sido sempre para
Anélise da

eficiéncia dos

Servicos

aumentarmos a nossa eficiéncia, fazer o mais com o menos, ou com 0
mesmo, ou se possivel com menos fazer o mesmo.”
Dirigente 5: “aquilo que eu consigo verificar, onde é que eu estou a ter
maiores consumos, onde ¢ que eu posso melhorar.”
Dirigente 9: “para 0s gestores publicos pode ser uma mais-valia para fazer

uma analise da eficiéncia dos servigos.”

Elaboracéo do
orgamento para o

ano seguinte

Dirigente 3: “também nos pode dar informacado para fazermos o orgamento
para 0 ano seguinte, vai perspetivar 0s consumos que iremos ter para 0 ano
seguinte.”

Dirigente 6: “orcamento disponivel e o valor disponivel para aquilo que
pode ser gasto, tentando ndo ultrapassar os limites previstos para a diviséo.
A informagcao retirada é basicamente sobre o orgamento.”

Dirigente 7: “a informacdo necessaria para fazer um controlo e uma
melhor gestdo dos recursos que estdo ao nosso dispor.”

Dirigente 8: “no final do ano é importante vermos se atingimos o0 que

estava previsto durante o ano ou ndo.”

Analise dos

Custos

Dirigente 9: “para a tomada de decisdo, penso que seja, uma boa forma de

saber quais os custos que temos na divisao, de forma detalhada.”

Fonte: Elaboracéo propria

A segunda questéo de investigacdo pretende identificar:

2. Quais as motivacoes e beneficios da ado¢ao da contabilidade de custos?

De acordo com a analise obtida, ha alguns beneficios encontrados para a adog¢do da CC

numa autarquia local, seguidamente apresenta-se 0s pontos mais importantes:
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Reducéo dos custos;

Tomada de decisdo mais eficiente e mais eficaz;

Melhor analise e gestdo dos recursos que estdo a ser utilizados;
Evitar gastos supérfluos;

Identificar onde se gasta mais do que 0 necessario;

A N N NN

Saber quais as receitas que a autarquia tem.

No quadro 8 serdo expostas as respostas que os entrevistados mais salientam face as
perguntas 5 e 6 do guido da entrevista, relacionadas com as motivacOes e beneficios

encontrados para a ado¢do da CC numa autarquia local:

Quadro 8 - MotivacGes e Beneficios da adocdo da CC

Motivacoes e L )
. CitacOes Relacionadas
Beneficios

Dirigente 2: “saber se determinado servigo da lucro ou prejuizo, pode sim
ndo estar a ser tdo bem “gerido” como deveria, ¢ uma chamada de atengao,
e eu posso tentar reduzir custos ou tentar aumentar os proveitos que tenha
com aquele determinado servigo.”

Dirigente 3: “para fazermos uma analise mais detalhada dos custos é
necessario ter mapas com informacdo detalhada para, por exemplo,
procedermos a comparacao dos gastos ao longo dos trimestres.”

Dirigente 6: “o principal motivo para a adocdo da CC é o controlo, a fim
Reducéo dos de levar a reducéo dos custos.”

custos Dirigente 7: “saber de que forma pode reduzir os custos adequando cada
um dos equipamentos ao nosso dispor com as necessidades dos utentes,
com vista a evitar gastos supérfluos.”

Dirigente 8: “é fazermos um melhor controlo sobre as despesas do
Municipio e tentar reduzir os custos associados aos materiais, tentar
reduzir os custos, tentar gerir melhor os custos, ou seja montar uma
estrutura que seja mais eficiente em termos de controlo de custos.”
Dirigente 9: “controlar a despesa fundamentando e justificando os gastos

tidos na abrangéncia da sua atividade.”

Dirigente 1: “uma CC bem definida também facilita a elaboragdo do
Elaboracdo do orcamento para 0 ano seguinte, permitindo aos servicos fazer uma analise

orcamento dos gastos que tiveram e que irdo ter.”
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Dirigente 3: “perspetivam-nos a elaborar um orgamento para 0 ano
seguinte.”
Dirigente 9: “a CC também poderé ser uma ferramenta para a elaborago

do orcamento para 0 ano seguinte.”

Receitas

Dirigente 1: “permite também fazer uma relagdo entre os custos que temos
com as receitas que entram.”

Dirigente 2: “os grandes projetos de empreitada tém projetos proprios na
contabilidade orcamental que facilmente eu consigo apurar quais S0 0s
valores que por sua vez o lado da receita, por assim dizer, imputa contas
de créscimos. Tudo o que é de exploragdo é que esta repartido em termos
de contabilidade analitica por comparacdo, que é o que estamos a
desenvolver este ano com a parte 0s proveitos.”

Dirigente 3: “falando também em receitas, a CC também é uma boa
ferramenta para conseguirmos saber quais as entradas de dinheiro que
temos e se estas cobrem 0s gastos que estamos a ter, de um modo

generalizado.”

Imposicéo legal

Dirigente 1: “outra razdo para a adocdo da contabilidade de custos € a
imposicdo legal que esta abrangida pelo POCAL.”

Dirigente 2: “o primeiro foi legal, o POCAL obrigava.”

Dirigente 9: “a contabilidade de custos esta definida na legislacdo, logo

tende a ser obrigatoria.”

Utilizag&o de
dinheiros

publicos

Dirigente 4: “eu acho é que é importante saber exatamente o que € que
cada coisa custa, temos que ter nogdo do que as coisas custam pois nos
servicos publicos estamos a trabalhar com o dinheiro dos cidaddos e como
tal para atingir melhores niveis de eficacia e eficiéncia.”

Dirigente 5: “numa autarquia ou em qualquer lado, é o velho problema,
no6s quando tinhamos muito dinheiro gastamos onde queriamos e ndo nos
preocupamos muito com isso, quando os dinheiros séo publicos ha que ter
nogdo de onde se estd a gastar o dinheiro de forma a melhorar o nosso

desempenho e ter o0 minimo de custos possiveis.”

Melhor andlise e
gestdo dos
recursos que
estdo a ser

utilizados

Dirigente 1: “poder identificar como sdo distribuidos os recursos.”
Dirigente 4: “permite-nos fazer uma melhor analise dos recursos que estdo
a ser utilizados para determinada iniciativa e rentabilizar melhor.”

Dirigente 5: “melhor gest&o e uma otimizagéo dos recursos que temos.”
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Dirigente 7: “permite fazer uma relacdo de proporcionalidade entre os
outputs e os inputs, nomeadamente, o custo de um equipamento e a forma

que este é rentabilizado para a autarquia ou mesmo saber o valor que um

determinado funcionario proporciona ao municipio.”

Fonte: Elaboracao propria

A terceira questdo de investigacdo pretende saber:

3. Quais as dificuldades/barreiras encontradas na adocéo da contabilidade de

custos?

De entre as dificuldades/barreiras encontradas na adocédo da CC, uma prende-se com 0
facto de ndo ter havido um levantamento das necessidades de informacéao existentes nas
divisbes, dado que 77,78 % consideram que ndo foi feito esse levantamento de

informacao e 22,22 % mencionam que foi feito.

Quadro 9 - Levantamento das necessidades de informacao

Alguém fez um levantamento das suas o
. . . Dirigentes %
necessidades de informacao
Sim 2 22,22 %
Né&o 7 77,78 %
Total 9 100 %

Fonte: Elaboracao propria

Gréfico 2 - Levantamento das necessidades de informacao

78%

22%

Sim Nao
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O sistema da CC nédo é um processo de facil implementacao, existe um trabalho grande
pela frente onde a iniciativa deve partir do executivo, conforme menciona o dirigente 7
“a decisdo da implementacdo da CC parte do executivo e como muitas das vezes estes
ndo estdo diretamente familiarizados com a area financeira deixam para segundo plano
essa implementacdo,” e 0 dirigente 4 acrescenta “por alguma falta de sensibilidade para

esta questdo da parte do executivo e falta de conhecimento”.

Este sistema contabilistico sera implementado num curto espaco de tempo, conforme
referem 2 dos entrevistados: dirigente 3, “ha determinadas ferramentas informaticas que
sdo recentes e que nem todos os municipios aderiram, no entanto penso que 0S
programas oficiais, nomeadamente o POCAL é um programa oficial das autarquias
locais tende a uniformizar estes procedimentos. Penso que mais tarde ou mais cedo
teremos isso uniformizado até porque neste momento ha& regras, ha quadros
comunitarios, ha situacbes uniformes que nos obrigam a linhar todos pelo mesmo
caminho, por isso eu penso que esta situacdo serd ultrapassada em breve prazo ou em
médio prazo” e dirigente 8, “acho que é um processo evolutivo em que as camaras
devem ter a tendéncia para adotar a contabilidade de custos, &€ um processo evolutivo e
com certeza que demora mais tempo numas que noutras. Estou convencido que todas as

camaras, mais tarde ou mais cedo, vao utilizar o sistema de contabilidade de custos.”

Face ao estudo de caso realizado, que aponta para um profundo interesse na adocdo da
CC numa autarquia local e considerando que se trate de um projeto, passa-se a

identificar o local onde vai ser realizado.
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Capitulo 4 - Estudo de caso: A Contabilidade de Custos no ME

Neste capitulo iremos analisar a entidade onde vai ser efetuado o projeto. Neste estudo
de caso, a entidade considerada é o ME sobre a qual se passa a elaborar uma breve

descricdo.

4.1. A Entidade do Estudo
4.1.1. O Concelho de Espinho

O concelho de Espinho localiza-se na Regido Norte, pertence ao Distrito de Aveiro, esta
situado na orla atlantica distanciado a 50 km a norte de Aveiro e 20 Km a sul do Porto.
Era constituido por cinco freguesias (Anta, Espinho, Paramos, Guetim e Silvalde), mas
com a reforma administrativa, o concelho de Espinho ficou confinado atualmente a
quatro freguesias: Espinho, Paramos, Silvalde e Unido das Freguesias de Anta e
Guetim, de acordo com a figura 3. Tem uma area de 21,42 km2, com cerca de 31.796
habitantes, de acordo com os dados do Instituto Nacional de Estatistica-INE, atualizado
em 2013.

Figura 3 - Divisdo Administrativa do Concelho de Espinho

Fonte: CAOP® 2013

® Carta Administrativa Oficial de Portugal que regista o estado da delimitagio e demarcagdo das
circunscri¢gGes administrativas do Pais. Esta versdo da carta administrativa inclui as alteracdes registadas
nos limites administrativos de freguesias/municipios/distritos do Continente, decorrentes da
Reorganizacdo Administrativa Territorial Autarquica, expressa na Lei n.° 11-A/2013, de 28 de janeiro.
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Este concelho, de pequena dimenséo geografica, € marcadamente de feicdo urbano, com
elevada qualidade de vida, face aos indicadores nacionais. Integra-se na Area
Metropolitana do Grande Porto pelas multiplas e intensas inter-relacdes administrativas,
econdmicas, demograficas, sociais e culturais. E parte integrante do agrupamento de
concelhos do Grande Porto, correspondente a uma NUT | de ordem Ill, e da

recentemente criada Grande Area Metropolitana do Porto.

Os seus limites administrativos séo a Norte Vila Nova de Gaia, a Sul Ovar, a Este Santa
Maria da Feira e a Oeste 0 Oceano Atlantico. Insere-se na chamada plataforma de
abrasdo, zona plana ao lado da costa atlantica caraterizada por amplas praias e sem
ondulacGes de terrenos. Nela existem trés pequenas ribeiras: Paramos, Silvalde e Mocho
qgue normalmente tém fracos caudais. Na parte sul do concelho localiza-se a Lagoa de
Paramos/Esmoriz, mais conhecida por Barrinha de Esmoriz, que tem uma area de 40 ha,

atualmente ameacada em termos de poluicdo hidrica (Quinta, 1999).

4.1.2. O Municipio de Espinho
4.1.2.1 Caraterizacéo

O Municipio de Espinho é uma pessoa coletiva de direito publico com o N.L.P.C.
501158740, exercendo as atribuicBes conferidas por lei as autarquias locais. Como
qualquer autarquia, possui populacdo e territorio proprio e as suas atividades sao
direcionadas a concretizacdo das atribuicBes que Ihe estdo legalmente conferidas pelo

novo regime juridico das autarquias locais, a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.

O edificio constituido por uma cave e dois pisos, onde se encontram instalados apenas
0S servicos autarquicos, considerado o saldo de visitas da cidade, cujo nome
homenageia o presidente que exerceu fungdes durante os anos de 1919 e 1926, localiza-
se na Praga Dr. José Oliveira Salvador, Apartado 700, 4501-901 Espinho e cujos
contactos séo:

> Telefone Geral: 227 335 800

» Fax Geral: 227 335 852

» E-mail: geral@cm-espinho.pt

>

Endereco Eletronico: www.cm-espinho.pt
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De acordo com o Mapa de Pessoal do Municipio de Espinho, em 31 de dezembro de
2013 o numero total de efetivos era de 556, sendo 321 do sexo feminino (57,74 %) e
235 do sexo masculino (42,27%). Do namero total de trabalhadores, 1 estava vinculado
com contrato em funcbes publicas a termo resolutivo certo e 540 com contrato de
trabalho por tempo indeterminado, estando 15 trabalhadores distribuidos por comissdes

de servigo.

No que respeita ao grupo profissional mais significativo, destaca-se a carreira de
Assistente Operacional, contabilizando um total de 345 trabalhadores, o que

corresponde a 62,05 % do universo dos recursos humanos do municipio.

Quadro 10 - Numero de efetivos

Efetivos D|r|ge[1t<_e leanlen As§|stgnte (SIS Informética | Outros Total
Intermédio | Superior [ Técnico | Operacional
Homens 7 26 34 164 235
Mulheres 4 28 104 181 321
Total 11 54 138 345 3 556
Fonte: Prestagdo de Contas 2013
Gréfico 3 - Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira e 0 género
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Quanto ao nivel de escolaridade, 20,68% dos funcionarios possuem o0s 4 anos de
escolaridade, 32,01% possuem entre 6 e 9 anos de escolaridade, 29,14% possuem entre
0 11° e 0 12° ano de escolaridade e 18,17% detém habilitacbes academicas superiores

(Bacharelato, Licenciatura ou Mestrado).

49



Quadro 11 - Namero de efetivos segundo o nivel de escolaridade e género

0,18%

Menos de 4 anos de 0 0 0 0,00%
escolaridade
4 Anos de escolaridade 75 40 115 20,68%
6 Anos de escolaridade 46 34 80 14,39%
9 Anos de escolaridade 38 60 98 17,63%
11 Anos de escolaridade 1 7 8 1,44%
12 Anos de _escolarldade 34 120 154 27.70%
(ou equivalente)
Bacharelato 0 1 1 0,18%
Licenciatura 36 55 91 16,37%
Mestrado 5 4 9 1,62%
Doutoramento 0 0 0 0,00%
Total 235 321 556 100,00%

Fonte: Prestacdo de Contas 2013

Graéfico 4 - Contagem dos trabalhadores segundo o nivel de escolaridade
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1,62% 0,00%
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4.1.2.2 Misséo, Valores e Principios

O ME tem como missdo impulsionar a satisfacdo das necessidades das comunidades
locais, designadamente, no que respeita ao desenvolvimento socioecondémico, ao
ordenamento do territorio, ao abastecimento publico, ao saneamento basico, a saude, a

educacdo, a cultura, ao ambiente e ao desporto.

A CME, perspetiva um Municipio na vanguarda do desenvolvimento humano, cientifico
e tecnologico de forma a promover a qualidade de vida dos municipes e 0

desenvolvimento sustentavel do territorio.

Os servigcos municipais regem-se pelos seguintes valores e principios:

a) O sentido de servigo publico, sintetizado no absoluto respeito pelas decisées dos
Orgaos autarquicos;

b) O respeito pela legalidade e pela igualdade de tratamento de todos os cidadaos;

c) O respeito pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidad&os;

d) A eficécia na gestéo;

e) A qualidade e inovacdo, com vista ao aumento da produtividade e a
desburocratizacéo dos procedimentos;

f) A transparéncia da agdo dando conhecimento aos diversos intervenientes dos
processos em que sejam diretamente interessados, de acordo com a legislacédo
em vigor;

g) Aposta numa delegacdo de competéncias eficaz.

4.1.2.3 Estrutura Organica

No desempenho das suas atribuicdes e tendo em vista o desenvolvimento econémico,
social e cultural do concelho, os servigos municipais prosseguem os seguintes objetivos:
a) Apostar num servi¢o publico eficaz, dirigido aos municipes com um melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis com vista a uma gestdo equilibrada e
moderna;
b) A prossecucdo eficiente das competéncias definidas pelos 6rgdos municipais,
designadamente as constantes nos planos de atividades;
c) Prestagdo eficiente de servigos as populagdes promovendo uma politica de
proximidade com a populagéo;
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d) A promocdo da participacdo dos agentes sociais, econémicos e culturais entre

€)

outros nas decis0Oes e na atividade municipal;

A promogdo de uma efetiva politica de recursos humanos dos trabalhadores
municipais, apostando na formacdo e valorizacdo profissional, tentando
possibilitar boas condicGes de trabalho, premiando a mobilidade interna dos

mesmos quando possivel e exequivel.

A organizacdo dos servigos municipais obedece ao modelo de estrutura hierarquizada

constituida da seguinte forma e esquematizada na figura 4, conforme Despacho n.°
16635-E/2012, de 31 de dezembro:

a)

b)

Estrutura nuclear — composta por unidade organica nuclear, correspondente a
departamento municipal, cuja identificagdo, atribuicbes e competéncias
encontram-se consagradas no Regulamento da Organizagdo dos Servigos
Municipais de 01-01-2013, com o namero de um, nos termos do n.° 3 do art.° 7.°
da Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto;
Estrutura flexivel — composta por unidades organicas flexiveis,
correspondendo a divisbes municipais a criar por deliberacdo da Céamara
Municipal e tendo em conta 0 nimero maximo de cinco, nos termos da alinea b)
do n.° 1 do art.° 8.° da Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto. As unidades organicas
flexiveis existentes sdo:

i.  Gabinete de Apoio a Presidéncia e Vereacao;

ii. Diviséo de Gestdo Administrativa e Financeira;
iii. Diviséo de Obras Particulares e Licenciamentos;

iv. Divisdo de Obras Municipais;

V. Diviséo de Planeamento Estrategico;
Vi, Divisdo de Servicos Basicos e Ambiente
Cargo de direcdo intermédia de 3.° grau — criado nos termos do n.° 1 do art.°
9.° da Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto e n.% 2 e 4 da referida lei, e tendo em
conta o numero maximo de um. A unidade orgénica de 3.° grau existente é:

Vii. Divisdo de Cultura
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Quando estejam predominantemente em causa funcdes de natureza executiva, podem
ser criadas subunidades organicas, criadas por despacho do Presidente da Camara, nos
termos do disposto no n.° 5 do art.° 10.° do DL n.° 305/2009, de 23 de outubro, até ao

limite maximo que se fixa em doze.

Figura 4 - Organograma dos servi¢os do ME
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Fonte: Site do Municipio de Espinho (www.cm-espinho.pt)
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4.1.2.4 Organizacao Contabilistica

Os servigos contabilisticos estdo integrados na Divisdo de Gestdo Administrativa e
Financeira. Todo o processo de despesa inicia na contabilidade com o cabimento e a
requisicdo, seguindo-se o registo da fatura com toda a documentacao que a envolve até

a fase de liquidacdo. A tesouraria procede aos pagamentos e aos recebimentos.

O regime geral do POCAL assenta fundamentalmente nas Contabilidades Orcamental,
Patrimonial e de Custos, sendo que, através da Contabilidade Orcamental, que é uma
contabilidade de caixa, permitiu a0 Municipio, com base num orcamento previsional, o
registo de pagamentos e recebimentos, que respeitam quer a este exercicio, quer a
exercicios anteriores e pendentes ou ainda assumidos diretamente para exercicios

futuros.

Do ponto de vista informatico, os registos e demais procedimentos contabilisticos sao
efetuados num dnico sistema que integra quer a Contabilidade Patrimonial, quer a
Contabilidade Orcamental quer ainda a Contabilidade de Custos, em estrita obediéncia

as determinacgdes do POCAL, sendo o software utilizado, o da Medidata.

A Medidata, enquanto Engenharia e Sistemas, evoluiu e desenvolveu o SIGMA
(Sistema Integrado de Gestdo Municipal), originalmente concebido pelo Inesc Porto e
do qual é detentora da marca atualmente. O SIGMA constitui hoje o package com maior
namero de instalagbes nas autarquias portuguesas, incluindo aplicagcdes técnico-
administrativas fundamentais para o Back-Office duma Camara Municipal,
nomeadamente POCAL, Aprovisionamento, Patrimonio, Urbanismo, Obras Municipais,
Aplicagdes de Taxas e Licencas, totalizando mais de trinta aplicagdes.

A gestdo de aprovisionamento encontra-se nas aplicacfes informaticas das funcdes de
aprovisionamento e contabilidade integrada, o custo das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas ¢ uma informacgdo continuamente gerada, apés validacdo dos
correspondentes movimentos de saida de armazém. Como se depreende, a referida
integracdo das aplicagfes informéticas assegura a adocdo do sistema de inventério

permanente.
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4.2. O Projeto
4.2.1. Organizagao e Funcionamento da CC no ME

A CC no ME ainda n&o foi implementada na sua totalidade. A entidade tem criado um
plano de contas da analitica pelo qual os Servicos Financeiros utilizam a conta 9 para
descriminar os custos a que cada servigo esta afeto. A sua implementagdo esté prevista
num curto prazo de tempo para fazer face a imposicéo legal prevista no POCAL, na
NLFL e no RGTAL.

A estrutura da CC pretende fornecer informacdo relativa ao apuramento de custos
(diretos e indiretos) por funcdes (centros de custos) e por bens/servigos. Os centros de
custos que se encontram construidos estdo conforme a classificagdo funcional prevista
no POCAL.

Como ja referido, nos termos do n° 2.8.3.1 do POCAL, “a contabilidade de custos ¢
obrigatdria no apuramento dos custos das fungdes e dos custos subjacentes a fixacao de

tarifas e pregos de bens e servigos”.

No ambito da NLFL® “a contabilidade analitica por centro de custos deve permitir
identificar os custos referentes as fungdes educacdo, satide e agdo social’. A CC
pretende responder a esta lei no que concerne a fixacdo de taxas geradas pela atividade
municipal ou geradas pela realizacdo de investimentos, bem como, colaborar na fixacao
de precos de modo a que estes ndo sejam inferiores aos custos direta e indiretamente

suportados com a prestacdo desses servicos e fornecimento de bens pelos municipios.

4.2.2. Procedimento para a Implementacéo da CC

A implementacdo da CC torna-se uma mais-valia para a autarquia, permitindo verificar
quanto custa uma determinada acdo/tarefa/funcdo, o que sem este sistema de

contabilidade s6 conseguiriamos saber por aproximagao.

Para proceder-se a implementacdo do projeto da CC, vai ser necessario implementar a
aplicacdo de Obras e Atividades Municipais por Administracdo Direta. Nesse sentido,
as tabelas base vdo ter que ser parametrizadas, para efetuar o calculo do custo

Hora/Homem e Hora/Mé&quina.

N.° 3 do art.? 34° da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro.
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Os elementos de recolha (Folhas de Obra) terdo que ser sistematizados e definidas
rotinas de reporte da informagcdo para o0s servicos financeiros fazerem o
acompanhamento e a validacdo dos procedimentos contabilisticos, ou seja, 0s dados
relativos a CC sdo obtidos a partir da Contabilidade Financeira/Patrimonial e também
através dos lancamentos efetuados pelas unidades organicas na aplicacdo de Obras

Municipais (Administracdo Direta/Atividades).

Tivemos que identificar e criar um codigo para cada unidade organica operativa no ME,
para tratamento dos dados na aplicacdo das Obras Municipais, conforme o elaborado no

quadro seguinte.

Quadro 12 - Unidades Orgéanicas do ME

Cadigo Unidades Orgénicas

11000 Assembleia Municipal

12000 Presidente

12010 Gabinete de Apoio a Presidéncia e Vereacdo

12020 Servigo Municipal de Protecéo Civil

12030 Servico Municipal de Veterinaria

21000 Diviséo de Gestdo Administrativa e Financeira

22000 Departamento de Gestdo de Recursos e Dinamicas
Municipais

22010 Diviséo de Gestdo de Recursos Humanos

22020 Gabinete de Apoio as Coletividades

22030 Divisdo de Educacéo e Juventude

22040 Diviséo de Desporto

22050 Diviséo de Agdo Social, Intergeracional e Satde

23000 Divisdo de Obras Particulares e Licenciamento

24000 Diviséo de Obras Municipais

25000 Divisdo de Planeamento Estratégico

26000 Diviséo de Cultura

27000 Divisédo de Servicos Basicos e Ambiente

Fonte: Elaboracao propria

O Sistema de Custeio Total é o sistema de apuramento que vai ser utilizado, conforme
definido no POCAL, implicando uma imputacdo de custos diretos e indiretos, que a CC
efetua tendo em conta o previsto nos pontos 2.8.3.3. e 2.8.3.4. do mesmo diploma.
Diariamente a CC s@ trabalha com custos diretos, sendo que os custos indiretos sao
apurados e imputados apenas no final do ano. O apuramento dos custos por fungdes,

bens e servigos é feito tendo em conta o preconizado no ponto 2.8.3.5. do POCAL.

56



No que respeita aos softwares informéticos, a CC funciona através da integracdo dos
seguintes programas informaéticos, criados pela Medidata: (1) SCA - Sistema de
Contabilidade Autarquica; (2) OAD - Obras por Administracdo Direta; (3) GES -
Sistema de Gestdo de Stocks; (4) SIC - Sistema de Inventario e Cadastro Patrimonial;
(5) GMV — Gestédo de Maquinas e Viaturas e (6) SGP - Sistema de Gestdo de Pessoal.

Assim, para o pleno funcionamento da CC € necessario ter em funcionamento e
integradas as seguintes aplicacdes:

v Pocal — efetua a gestdo ao nivel do plano de contas da classe 9;

v Aprovisionamento — faz a ligacdo dos custos ao nivel das requisi¢des internas;

v' Gestdo de Pessoal — efetua o calculo do custo/hora do funcionario;

v Gestdo de Imobilizado — o imobilizado calcula as amortizacdes de cada bem;

v' Gestdo de Maquinas e Viaturas — regista 0s custos diretos com cada uma das

maquinas e respetivos servicos prestados;
v" Obras Municipais — efetuam o registo de todos os custos das obras por

administracdo direta, atividades ou intervenientes.

4.2.3. Proposta de um Plano de Contas da Analitica

Para a elaboracdo do novo Plano de Contas da Analitica foram considerados os
seguintes aspetos:

» Organograma do Municipio de Espinho;

> Grandes Opgdes do Plano (PA e PPI) de 2013;

> POCAL.

Sendo a implementacdo da CC elaborada com base nas carateristicas proprias das
autarquias, sabe-se a partida, que os seus Planos de Contas irdo, obrigatoriamente,

diferir de autarquia para autarquia.

Deste modo, a constru¢do de um Plano de Contas para a CC nas autarquias locais visa
definir as Funcbes Gerais, Sociais, Economicas e Outras Funcles patentes no
classificador funcional do POCAL, através de contas que recebam todos os custos e que

digam respeito a essas mesmas fungoes.

9pA e PPI — Plano de Atividades e Plano Plurianual de Investimentos.
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Para efeito da CC por fungdes ou de acordo com a classificagéo tipificada na nota 10.1
do POCAL e tendo em conta a exigéncia deste diploma quanto & determinagdo dos
custos diretos e indiretos, propde-se uma classe “9” proxima do modelo francés, ja
adotado pelo POC e semelhante ao modelo proposto para a contabilidade de gestdo em
entidades publicas (Almeida, 2005).

Para a concecdo da CC tivemos que criar o Plano de Contas da Analitica e para
identificarmos melhor quais as areas de intervencdo que estavam afetas a cada divisao,

houve uma reunido informal com os dirigentes de cada divisdao no municipio.

A informacdo analitica atual do ME esté estruturada por projetos e subprojectos, como
refere o dirigente 1 “neste momento a informagao analitica que temos esta definida por
projetos e subprojectos” e o dirigente 2 confirma “neste momento ainda temos uma
informacdo analitica, em termos globais, por subprojectos o que ja ajuda bastante 0s

servigos”.

O modelo apresentado vai proporcionar aos utilizadores internos da autarquia fazer uma

gestdo mais controlada dos recursos que tém disponiveis.

Dado 0 peso que os custos de pessoal tém para o aumento da despesa publica, existe a
necessidade de avaliar o custo que cada trabalhador tem para a autarquia. Neste sentido,
na classe 91.1 foram criadas subcontas dentro das divisdes para sabermos quanto custa
cada trabalhador/servi¢o. Segundo o dirigente 9, “na Divisdo de Gestao de Recursos
Humanos assumo que, em 2012, foi carregada a informacdo na aplicacdo de pessoal,

tendo sido a mesma convenientemente carregada.”.

Para melhorar o atual sistema de CC do ME, os entrevistados consideram que a
informacdo deve vir mais detalhada e com uma classificacdo mais percetivel a fim de
conseguirem identificar com mais facilidade o que lhes diz respeito. Com vista a
colmatar estas necessidades procedemos a criacdo das contas 91 e 94 que identificam,
por exemplo, todas as viaturas existentes no municipio, obtendo de forma detalhada o
custo que cada viatura tem, também foi criada uma classificacdo especifica para cada

edificio municipal.
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As unidades organicas cujas competéncias impliqguem uma consideravel distribuicdo de
recursos e/ou servigos prestados, necessitam de ter uma descriminagdo mais detalhada
dos custos diretamente associados a essa mesma unidade.

O caso da Divisdo de Servigos Béasicos e Ambiente, que tem um elevado nimero de
servicos prestados e onde cada servigo é independente, € importante a existéncia desta
descriminacao no plano de contas da analitica. Outro caso € o da Divisdo de Desporto
com a gestdo dos varios equipamentos desportivos associados, cuja principal funcéo
sera a mesma para as diversas atividades mas com diversos equipamentos que geram
custos, dai a importancia da classificacdo ser diferenciada no plano de contas para

apurar o custo individual, quer por servi¢o quer por equipamento.

Foi criada a conta 97 que reflete os proveitos que a autarquia tem e subdividimos por
funcOes, atividades e servicos para que cada divisdo consiga identificar quais 0s
proveitos que lhe sdo correspondentes. Esta informacdo analitica é de extrema
importancia para os gestores pois permite-lhes fazer uma comparacdo dos proveitos
com os custos, conforme explica o dirigente 1 “a ado¢do da CC permite também fazer
uma relagéo entre os custos que temos com as receitas que entram”. Dirigente 2 “neste
momento, ainda estamos na fase mais de custos e ndo na fase da analitica que é depois a
fase de comparacdo com a receita, € esta parte que neste momento estamos a iniciar.
Isto ¢, para cada unidade organica ndo se centrar s6 do ponto de vista orcamental, no
orcamento da despesa e sim comecar a perceber se efetivamente consegue obter receita,
proveitos suficientes para os custos de exploragdo, manutencdo permanentes que tém” e
o dirigente 4 acrescente que, eu vejo os custos mas tenho necessidade de ver quais séo
as receitas, para analisar se essas receitas cobrem os custos, se estou em défice, se estou

em superavit”.

Na elaboragdo do plano foram criadas as contas que passamos a enunciar:
v Conta 90 — Pertencem as contas refletidas.
v' Contas 91 e 94 — Abarcam os custos diretos, aos quais serdo, por sua vez,
redistribuidos pelas vérias fungdes constantes da conta 95.
v Conta 95 — Refere-se ao custo das atividades classificados por funcdes.
v' Conta 97 — Refere-se aos proveitos das atividades classificados da mesma
forma, por areas funcionais.

v Conta 98 — Para proceder ao apuramento dos resultados analiticos.
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No quadro seguinte apresenta-se as contas principais da proposta do plano de contas da
analitica que sera apresentado no Apéndice IV a elaboracdo do plano com todas as

contas e subcontas:

Quadro 13 — Proposta do Plano de Contas da Analitica

o — Tipo Centro

Grupo | Cadigo Descricéao Custos

90 |90 CONTAS REFLETIDAS RAZAO

90 90.3 | Compras refletidas INTEGRACAO

90 90.6 |Custos por natureza refletidos INTEGRACAO

90 90.7 |Proveitos por natureza refletidos INTEGRACAO

ORGAOS, DEPARTAMENTOS E ~

91 |91 SERVICOS RAZAO

91 91.1 | Orgaos Autarquicos e Servicos INTEGRACAO

91 91.2 | Departamentos / Divisdes INTEGRACAO

91 91.3 | Edificios Municipais INTEGRACAO

92 |92 EXISTENCIAS RAZAO

94 |94 CENTROS DE CUSTOS AUXILIARES RAZAO

94 94.1 |Carpintaria INTEGRACAO

94 94.2 | Serralharia INTEGRACAO

94 94.3 | Parque de Maquinas e Viaturas INTEGRACAO

95 |95 CUSTOS DAS ACTIVIDADES RAZAO

95 95.1 |Fungdes Gerais INTEGRACAO

95 95.2 | Fungdes Sociais INTEGRACAO

95 95.3 | Fungbes Econdmicas INTEGRACAO

95 95.4 | Outras Fungdes INTEGRACAO

95 95.5 | Qutros Custos INTEGRACAO

97 |97 PROVEITOS POR ATIVIDADES RAZAO

97 97.1 |Fungdes Gerais INTEGRACAO

97 97.2 |Fungdes Sociais INTEGRACAO

97 97.3 | Fungbes Econdmicas INTEGRACAO

97 97.4 |Outras Fungdes INTEGRACAO

97 97.5 | Outros Proveitos INTEGRACAO

98 |98 RESULTADOS ANALITICOS RAZAO

98 98.1 |Resultados das Atividades INTEGRACAO

98 98.2 | Custos Nao Afetos as Atividades INTEGRACAO

98 98.3 | Outros Proveitos INTEGRACAO

Fonte: Elaboracao propria

A proposta do Plano de Contas da Analitica apresentado no quadro 13 tem por base o
classificador funcional previsto no POCAL, isto é, a cada funcdo especifica
(saneamento, saude, educacgdo, acdo social) procedeu-se a uma tentativa de afetacdo das

divisdes orgéanicas de acordo com o organograma do ME.
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4.2.4. Vantagens subjacentes a implementacéo do Projeto

A implementacdo da CC constitui um importante desafio e simultaneamente uma
oportunidade de mudanca, ao permitir a obtencdo de informacdo para a gestdo,

cumprindo o estipulado no POCAL e dando resposta as seguintes questdes:

v Determinar as taxas e precos publicos em conformidade com o novo regime
geral de taxas das autarquias locais e com a aplicabilidade da nova lei das
financas locais;

v Fundamentar a valorizagdo dos bens produzidos pela autarquia;

v Apoiar a tomada de decisGes sobre a producdo de bens e/ou servicos com o
conhecimento aprofundado dos respetivos custos e proveitos;

v Permitir comparar o desempenho do ME com outras entidades publicas e

privadas que realizam atividades similares.

O presente projeto de implementacdo da CC do ME revela-se uma aposta vantajosa para
a instituicdo, devido a obrigatoriedade imposta pelo POCAL que até a data ainda nédo
aconteceu e devido a crescente necessidade de dispor de informacdo financeira que
espelhe a situacdo orcamental e financeira, levando a uma tomada de decisdo mais

eficaz.

E certo que uma melhor informagc&o financeira permitira aos gestores decidirem melhor,
contudo é necessario que o processo de mudanca ocorra num clima de seguranca e com
o0s recursos adequados, dai que uma contabilidade de base de acréscimo, como a que se
prevé no POCAL careca, essencialmente de sistemas de informagdo de gestdo

compativeis e de recursos humanos com elevados conhecimentos técnicos nesta area.

Apresentamos de seguida algumas vantagens que o sistema de contabilidade analitica
pode constituir para o ME:

v Facilitar o controlo legal e politico, na medida em que a informacédo
contabilistica ird proporcionar aos seus utentes uma informagao mais completa;

v" Fomentar a transparéncia das contas publicas, quer para os diversos organismos
interessados, quer para os cidadaos;

v" Incentivar a responsabilizacdo de gestdo de dinheiros publicos;

v Melhorar o processo de tomada de decisdo dos gestores publicos;
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v Melhorar a informacéo financeira, de modo a proporcionar uma visao global da
posicdo econdmico-financeira, que facilitard uma gestdo financeira mais
prudente e racional;

v Simplificar processos, reduzir tempos de execucdo de tarefas e uniformizar
conceitos, principios e normas contabilisticas;

v Facilitar a realizagdo de comparagdes acerca dos custos das atividades

realizadas.

Ap0s a caraterizagdo e a analise da entidade do estudo, assim como a descricao de toda
a esséncia deste projeto de investigacdo, passaremos para o capitulo seguinte onde serdo
enunciadas as principais conclusdes do trabalho elaborado, abordadas as limitacGes do

estudos e apresentadas as sugestdes para investigacOes futuras.
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Capitulo 5 - Conclusdes

Neste capitulo apresentamos as principais conclusdes, as limitacbes do estudo e as

perspetivas de investigacao futura.
Principais conclusdes

Perante o atual cenario de modernizacdo e uma AP cada vez mais aliada aos principios
de gestdo, fruto das constantes reformas com que se depara, cada vez mais a
contabilidade de custos assume um papel indispensavel como medida de analise e
controlo dos custos, que auxilia o processo de planificacdo e tomada de decisdo dos

gestores publicos.

E neste contexto que o dirigente também desempenha um papel fundamental,
competindo-lhe articular a avaliacdo da autarquia com a avaliacdo individual e o
orcamento. O dirigente desempenha assim o papel de gestor, cujos objetivos s6 poderdo

ser alcancados se for um lider e conseguir envolver os colaboradores.

O gestor publico tem como funcdo gerir, administrar de forma ética, técnica e
transparente os bens publicos e em consonancia com as normas legais e administrativas
em vigor, e isto podemos identificar na opinido de Pardal e Esteves (2013) em que 0
gestor tem que fazer uma “escrupulosa aplicagdo do dinheiro publico, o controlo de
receitas e despesas para manter o equilibrio orcamental, a criteriosa aplicacdo dos
recursos e, em suma, o rigor e transparéncia nas contas publicas”. Por iSso, 0 processo
de implementacdo da contabilidade de custos € algo que vem de cima para baixo e que
todos contribuem, em grande parte, para desenvolver a estrutura do plano.

O objeto do estudo realizado consiste na implementacdo do sistema de contabilidade de
custos numa autarquia local. Perante o cenario de escassez de recursos que se encontram
atualmente as autarquias locais, € numa altura em que se verifica um acréscimo
constante das competéncias dos municipios, a contabilidade de custos constitui uma
ferramenta de apoio aos gestores municipais. Neste contexto Pardal e Esteves (2013)
mencionam que “a disciplina or¢amental e a limita¢ao dos recursos financeiros obrigam
a um permanente repensar das estratégias municipais no sentido de aumentar a

eficiéncia da sua gestao”.
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De acordo com o definido no POCAL a contabilidade de custos constitui um importante
instrumento de gestdo financeira, pelo que se fixa um conjunto de procedimentos
contabilisticos obrigatorios para o apuramento de custos por funcbes e para a
determinacdo dos custos subjacentes a fixacdo das tarifas e dos precos. Contudo, a
implementacdo da contabilidade de custos ndo constitui um processo facil, dai que

existam autarquias que ainda ndo implementaram este sistema contabilistico.

A contabilidade de custos permite dar aos gestores uma visdo do que acontece na
autarquia e quais 0s recursos que tém disponiveis. Este sistema contabilistico € um
instrumento Util que vai auxiliar o gestor desde a elaboracdo do orcamento até a analise

dos resultados.

Neste estudo foi adotada uma metodologia de estudo de caso com uma abordagem
qualitativa. Os dados analisados e discutidos pretenderam responder as questdes de

investigacdo que se enunciam:

Quadro 14 - Enquadramento das questdes de investigacao

Enquadramento no estudo Questdes de Investigacdo
1.4. A Contabilidade Publica na administragdo
Local 1. Qual a importancia da contabilidade de
2.1. Importancia da CC e de Gestdo para os |custos numa autarquia local?
Gestores Municipais
1.2. A Nova Gestdo Publica
1.4. A Contabilidade Publica na administracao
Local 2. Quais as motivagdes e beneficios da adocao
2.1. Importancia da CC e de Gestéo para os |da contabilidade de custos?
Gestores Municipais
2.2. A CC assente no POCAL
2.1. Importancia da CC e de Gestéo para 0s
Gestores Municipais 3. Quais as dificuldades encontradas na
2.2. A CC assente no POCAL adocéo da contabilidade de custos?
2.4. O Controlo Financeiro e de Gestdo

Fonte: Elaboracéo propria

As conclusdes das entrevistas realizadas permitem o seguinte esclarecimento das

questdes levantadas:
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1. Qual a importancia da contabilidade de custos numa autarquia local?

A contabilidade de custos numa autarquia revela-se de extrema importancia para os
gestores publicos e para os seus dirigentes, pois permite a obtencdo de dados para
definir tomadas de decises eficazes e eficientes. E importante referir que a informagéo
analitica tem que ser adaptada a realidade de cada municipio, na medida em que esta
informacdo tem muito a ver com as necessidades que 0 executivo tem e em como quer

disponibilizar essa informacéo.

As divisbes existentes no municipio prestam diversos servigcos que ndo tém, por vezes,
uma relacdo direta entre si. Cada servico tem necessidades diferentes por isso podem
ndo ser comparaveis entre si, contudo tém necessidades de informacéo idénticas como é

0 caso dos mapas orgamentais e respetiva execucao.

A informacdo de custos existentes na autarquia ndo é a suficiente para os servigos, ha
uma grande necessidade de obter mapas, relatérios com a informacdo analitica mais
detalhada e mais acessivel. Grande parte dos entrevistados concorda que 0S servigos
financeiros deveriam enviar mais informacdo, no minimo com uma periodicidade

trimestral, e ndo apenas quando a informacao € solicitada.

Para uma gestdo eficiente é necessario que os gestores tomem boas decisdes e para isso

necessitam de ter:

Informacgéo em grandes grupos;
Saber se determinada unidade orgénica tem lucro ou prejuizo;”

Fazer a comparagdo dos custos com as receitas;

Anélise da eficiéncia dos servicos;

v

v

v

v Mapas com 0s consumos mensais;

v

v Elaboracdo do orcamento para 0 ano seguinte;
v

Analise dos custos.
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2. Quais as motivac0es e beneficios da ado¢ao da contabilidade de custos?

Na opinido dos entrevistados as motivacdes para a adocdo da contabilidade de custos
nas autarquias locais estdo associadas a necessidade dessas autarquias disporem de
informacdo financeira fidvel e atempada, respondendo sempre a critérios de legalidade,

legitimidade, transparéncia e a igualdade de tratamento.

As motivacdes encontradas para a adocdo deste sistema contabilistico deriva de uma
imposicdo legal e, essencialmente, de saber quais 0s proveitos que a autarquia tem e

conseguir fazer a comparagao com 0s custos.

Quanto aos beneficios assumidos, centram-se na reducdo de custos, na tomada de
decisdo mais eficiente e eficaz evitando gastos supérfluos e desnecessarios para a
autarquia, no melhoramento da anéalise e gestdo dos recursos utilizados e sendo também

uma importante ferramenta para a elaboracdo do orcamento.

De acordo com a revisdo da literatura e a perspetiva dos entrevistados é possivel
associar a ado¢do da CC a contabilidade publica. Dos resultados apresentados conclui-
se gue existem varios beneficios e motivacdo para a adocdo da CC no setor publico,
essencialmente na obtencdo de maior detalhe da informacdo analitica, se necessario
mais detalhada do que a que esta disponivel, pela possibilidade de comparabilidade com

exercicios anteriores.
3. Quais as dificuldades encontradas na adogéo da contabilidade de custos?

Para além dos beneficios na ado¢do da CC ha também dificuldades encontradas para a
resisténcia quanto ao processo de implementacdo. Os entrevistados apontam como
principal dificuldade o facto de néo ter havido um levantamento das suas necessidades

de informacé&o.

As unidades organicas cujas competéncias impliquem uma consideravel distribuicdo de
recursos e/ou servicos prestados, necessitam de uma descriminacdo mais detalhada dos

custos diretamente associados a essa mesma unidade.
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No caso da Divisdo de Servigos Basicos e Ambiente, que tem um elevado nimero de
servicos prestados e onde cada servigo é independente, € importante a existéncia desta
descriminacdo no plano de contas da analitica. Outro caso é o da Divisdo de Desporto
com a gestdo dos varios equipamentos desportivos associados, cuja principal funcéo
sera a mesma para as diversas atividades mas com diversos equipamentos que geram
custos, dai a importdncia da classificacdo ser diferenciada no plano de contas para

apurar o custo individual, quer por servigo quer por equipamento.

A CC embora v& ser trabalhada em ultimo lugar pelos servicos financeiros, é um
sistema que necessita de ser alimentado por todos os servicos do ME, isto é, todos os
servigos tém de prestar informacéo para que a aplicacdo das Obras Municipais/Gestéo
por Atividades - na aplicacdo definida pela Medidata, para o tratamento dos dados da
CC - seja carregada com a informacdo correta, isto porque cada servico é que sabe o que
é que faz, quais sdo as atividades que lhe estdo inerentes e tem a no¢do dos recursos que
necessita para a concretizacdo dos seus servigos/atividades.

Neste sentido, deve existir uma interligacdo entre todos os servicos do ME e,

principalmente haver a colaboracdo de todos 0s responsaveis para dar essa informacao.

O baixo nivel de habilitacGes dos trabalhadores do ME pode funcionar como um entrave
a implementacdo da CC, pois sdo mais receosos quanto as novas mudancgas, para além
do facto de a exaustiva recolha de informacdo poder ser vista pelos trabalhadores como
um controlo com caréater punitivo e ndo como uma mera melhoria do funcionamento dos

Servigos.
Conclusao final

A adocdo da contabilidade de custos na Administracdo Publica é uma realidade que
ainda estd a ser desenvolvida por isso é que existem autarquias que ainda néo
implementaram este sistema contabilistico. Neste sentido é natural que haja uma
resisténcia das pessoas a mudanca, que se prende com o facto de haver a falta de
necessidade dessa informagdo isto porque existem outros meios auxiliares que podem
proporcionar uma informagéo idéntica. E certo que no setor publico verifica-se uma
falta de cultura orientada para os resultados o que dificulta a promocdo do

accountability.
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As referidas constatagdes coincidem com o que se verificou na revisdo da literatura,
pelo que Lapsley e Oldfiel (2001) defendem que os profissionais e a gestdo do setor
publico sdo mais resistentes a mudanca do que o setor privado.

E notério que a prioridade da maioria das autarquias locais recai sobre o
aperfeicoamento da contabilidade orcamental e patrimonial deixando para segundo
plano o desenvolvimento e a implementacdo da contabilidade de custos, como se

verificou no Municipio de Espinho.

A implementacdo da contabilidade de custos requer um trabalho preparatério, que inclui
a
v Construcdo de um novo ficheiro de bens e servicos (a base deste subsistema
contabilistico, onde todos os custos sdo imputados);
v' Criacdo de novos armazéns na aplicacdo informatica de suporte, cujas
existéncias terdo que ser inventariadas;
v Classificacdo dos trabalhadores segundo os critérios exigidos pela CC;
v Formacdo dos elementos que irdo trabalhar diariamente com as varias aplicacdes
informéaticas que congregam informacdo para o Sistema de Contabilidade
Autérquica;

v Realizacdo de diversas reunides de trabalho com todos os servicos do ME.

Depois de implementado o sistema de contabilidade de custos a autarquia terd um maior
controlo de toda a organizacdo, pois esta ferramenta permite apurar os custos dos
diferentes bens e servigcos do Municipio, assim como 0s custos totais por funcdo, a
analise do controlo dos desvios entre 0s custos previstos e os efetivos, o controlo
orcamental das fungdes, realizar a ligacao da contabilidade patrimonial com a de custos,
bem como controlar as existéncias, podemos constatar em Almeida (2005), “a
contabilidade de custos proporcionara informacéo sobre o custo de cada servigo publico
e permitira levar a cabo uma adequada valorizacdo dos meios materiais e humanos para

a sua gestao”.

Conclui-se assim que a execucdo da contabilidade de custos € uma mais-valia para os
Servigos autarquicos, uma vez que permitira a determinacao das tarifas e dos servigos, a
analise aos dados relativos as atividades internas e aos bens e servigos prestados ao

exterior.
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A contabilidade de custos possibilita também a analise da qualidade, eficicia e
eficiéncia dos servicos e contribuira positivamente na realizacdo de anélises economico-

financeiras da autarquia, que se venham a revelar necessarias.

LimitacGes do estudo

Como limitacbes do estudo realizado podem ser identificadas: a estrutura e a sua
dimensdo em comparacdo com outras autarquias, o que levara a uma diversidade de

resultados.

As principais limitacdes do projeto sdo inerentes a prépria metodologia seguida e
consistem essencialmente no enviesamento que pode ser introduzido na analise devido
ao maior risco de subjetividade do investigador que atua na qualidade de participante.
Além disso, este projeto ndo contempla a fase da implementacdo e controlo dos

resultados, o que impede a avaliacdo da eficacia da solugéo proposta.

Pensamos ser importante, para um estudo mais aprofundado, aumentar o universo das

entrevistas a outros colaboradores e ndo apenas aos dirigentes do Municipio de Espinho.

Investigacao futura

Embora a Contabilidade de Custo exija uma compreensdo completa e exaustiva da
realidade socioecondémica da organizacdo a que se destina, a maior parte das solucdes
tende a adotar modelo genéricos ou adaptacdes de solucBes experimentadas noutras
organizacOes. Este trabalho é a primeira tentativa de estruturar o processo de desenho do
modelo da contabilidade analitica especificamente destinado a uma Camara Municipal

de média dimensdo, dentro do paradigma da utilidade para a gestéo.

Deste modo este trabalho pode ser um bom auxilio para outras Camaras Municipais que

pretendam redesenhar os seus sistemas de contabilidade internos.

Como pistas para investigacdo futura sugere-se o alargamento do ambito destas
entrevistas, nomeadamente abarcando questfes de controlo interno nas autarquias que

se interligam com a defini¢éo e implementag&o de uma contabilidade de custos.
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APENDICE |

Guido das Entrevistas



%

“A Contabilidade de Gestao nas Autarquias Locais”

Mestrado em Auditoria

Entrevista aos Dirigentes do Municipio de Espinho

Apresentacao

No ambito do Mestrado em Auditoria do Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto, encontro-me a realizar um projeto sob 0 tema “A
Contabilidade de Gestdo nas Autarquias Locais: O Caso do Municipio de Espinho”,
tendo como objetivo efetuar um estudo sobre os procedimentos a adotar na

implementacdo do sistema da contabilidade de custos na autarquia.

O controlo de custos do ME sempre foi efetuado tendo como base os dados da
Contabilidade Financeira, o que fez com que 0s custos tenham vindo a ser imputados

internamente de forma pouco sustentada.

Assim, pretende-se analisar as insuficiéncias do modelo atual, desenvolver um novo
plano, propondo a reestruturacdo do atual e deixar indicacBes sobre a respetiva

implementacao.

Neste contexto, venho pelo presente solicitar a Sua colabora¢do para marcar uma
entrevista, para o efeito junto o guido da entrevista, com 0s pontos que vado ser

abordados.

A realizacdo desta entrevista € de grande importancia para cumprir os objetivos do

presente trabalho, que pretende ser de um interesse significativo para 0 municipio.

Muito obrigado pela sua colaboracgéo!



“A Contabilidade de Gestdo nas Autarquias Locais”

Mestrado em Auditoria

Populacdo: Vereador do Pelouro Financeiro, Diretores e Chefes de Divisado

Data: A combinar com os entrevistados

Tipo de entrevista: Semiestruturada

Registo e confidencialidade dos dados:

v Notas tiradas logo ap6s a entrevista ou entrevista gravada (som) desde que o

entrevistado autorize.

v Os dados sdo exclusivamente para uso no ambito do trabalho. O anonimato sera
sempre garantido.
GUIAO DA ENTREVISTA
Objetivos Questdes
Que tipo de informacdo (mapas, relatorios, etc.) recebe dos
Servicos Financeiros?
1. Importancia da A ir_1forma<;éo q.ue recebe relativamente aos custos é a
contabilidade de desejada/necessaria?
custos numa Qual o grau de importancia que d& a utilizacdo da informagao
autarquia local retirada da contabilidade de custos?
Que tipo de informacéo é retirado da contabilidade de custos
para a tomada de decisdo?
2. Motivacoes e Quais sdo os motivos que estdo na base da adogdo da
beneficios da adogdo | contabilidade de custos?
da contabilidade de | Quais os beneficios/vantagens para a adogéo da contabilidade
custos de custos huma autarquia?
Que tipo de informacdo gostavam de ter e que o atual sistema
contabilistico ndo fornece?
3. Dificuldades na

adocéo da
contabilidade de
custos

Quais as razbes para a reduzida implementacdo da
contabilidade de custos nas autarquias locais?

Alguém fez um levantamento das suas necessidades de
informac&o antes de implementar o atual sistema de CC?

Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

Muito obrigado pelo tempo que iré ser despendido a fornecer a informacéo solicitada.




APENDICE II

Respostas dos Dirigentes do Municipio de Espinho as
entrevistas realizadas



2

Mestrado em Auditoria

“A Contabilidade de Gestao nas Autarquias Locais”

Realizacdo da entrevista no dia 04/02/2014, ao Sr. Dr. Vicente Pinto, Vereador da area
Financeira do Municipio de Espinho (Dirigente 1).

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatérios, etc.) recebe dos Servicos
Financeiros?

A informacdo que recebo dos servicos financeiros € a oficial. A informacéo oficial é a
que sai diretamente da aplicacdo POCAL, mas essa informacédo nao é suficiente por isso
sdo criados mapas em Excel para melhor identificar as necessidades existentes e para
poder fazer comparacdes, assim como cruzamento de dados.

2 - A informac&o que recebe relativamente aos custos é a desejada/necessaria?

N&o, mas é a melhor que temos. Neste momento a informacédo analitica que temos esta
definida por projetos e subprojectos.

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizacdo da informacao retirada da
contabilidade de custos?

A informacdo retirada da CC € de grande importancia para a tomada de decisao.

4 - Que tipo de informacdao € retirado da contabilidade de custos para a tomada de
decisdo?

Apenas a informacdo em grandes grupos. A informacdo que € retirada da CC diz
respeito aos subprojectos existentes no plano da analitica.

5 - Quais sdo 0s motivos que estdo na base da adogao da contabilidade de custos?

Poder identificar como sao distribuidos os recursos. A adocao da CC pretende ser uma
mais-valia tanto para 0s servigos como para o gestor financeiro, visto que permite
identificar quais 0s custos que estamos a ter com as atividades e 0s equipamentos.
Permite também fazer uma relacdo entre os custos que temos com as receitas que
entram. Uma CC bem definida também facilita a elabora¢do do or¢camento para o0 ano
seguinte, permitindo aos servicos fazer uma andlise dos gastos que tiveram e que irdo
ter. Outra razdo para a adocdo da contabilidade de custos é a imposicdo legal que esta
abrangida pelo POCAL.



6 - Quais os beneficios/vantagens para a ado¢ao da contabilidade de custos numa
autarquia?

Melhor percecdo da Organizacdo pela organizacao/pessoas. Perceber o funcionamento
da organizacgdo para saber quais 0s custos ai associados e utilizar os melhores recursos
para uma tomada de decisdo mais eficiente e eficaz.

7 - Que tipo de informacdo gostava de ter e que o atual sistema contabilistico nao
fornece?

Maior detalhe operacional/dados operacionais.

8 - Quais as razdes para a reduzida implementacdo da contabilidade de custos nas
autarquias locais?

Sao estruturas rigidas, nomeadamente resistentes a mudanca. Para a implementacdo da
CC € necessario adquirir uma aplicacdo especifica do POCAL através da Medidata. As
aplicacBes ndo nos permitem fazer alteracbes de imediato, temos que nos adaptar a
aplicacdo, estando os funcionarios restringidos ao funcionamento do sistema
informatico.

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades de informacédo antes de
implementar o atual sistema de CC?

Sim, foi feito esse levantamento.
10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

Estabelecer modelos de partilha de recursos por projetos.



2

Mestrado em Auditoria

“A Contabilidade de Gestdo nas Autarquias Locais”

Realizacdo da entrevista no dia 07/02/2014, a Sra. Dra. Maria Jodo Rodrigues, Chefe de
Divisdo de Gestdo Administrativa e Financeira do Municipio de Espinho (Dirigente 2).

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatorios, etc.) recebe dos Servicos
Financeiros?

No meu caso de todo o tipo, tenho acesso facilitado a todos os mapas. Normalmente,
aqueles que diariamente utiliza serd o resumo diario de tesouraria, porque tem os saldos
de caixa e bancos, as contas de terceiros com as dividas, 0os pagamentos em atraso e
neste momento, e basicamente os fundos disponiveis com base nos compromissos.

2 - A informac&o que recebe relativamente aos custos é a desejada/necessaria?

Ainda ndo € a desejada nem a necessaria, ha-de ser. Tem que ser adaptada ao Municipio
e aos servicos, que ja esta, e agora temos que fazer uma gestdo mais controlada da
informac@o que queremos. Neste momento ainda temos uma informacéo analitica, em
termos globais, por subprojectos o que ja ajuda bastante os servicos. Em termos
meramente financeiros, ja ndo incide os projetos o dia-a-dia, em termos de custos de
exploragdo ainda temos que desenvolver mais, j temos bastantes dados mas neste
momento estamos precisamente a desenvolver lancamentos entre as contas da analitica.

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizacdo da informacdo retirada da
contabilidade de custos?

Muita importancia. A analitica depende de cada servi¢o e de cada instituicdo, neste
caso, portanto ndo adianta copiar os dados de uma para outro servigo e pode nao ser
igual, o que interessa é o que cada servico, cada responsavel, cada entidade consiga tirar
a informacgdo necessaria. Neste momento a informagdo que nds precisamos e que é
necessaria para os diversos servigos, neste caso as unidades orgénicas, foi desenvolvida
uma contabilidade analitica especifica, por projetos e subprojectos para cada unidade
organica. N&o esta muito descriminada mas os servigos também ndo precisam de grande
descriminacdo, depois a outra area da contabilidade analitica que é a que interessa mas
que esta mais associada, por ex., diretamente aos custos de manutencdo de cada
equipamento e que essas ndo dependem necessariamente daqueles subprojectos, estdo la
inseridas mas ndo dependem necessariamente disso, portanto tem toda a importancia.



4 - Que tipo de informacdo é retirado da contabilidade de custos para a tomada de
decisdo?

Toda, basicamente saber se determinado servico ou determinada unidade organica tem
lucro ou prejuizo, serd o ponto crucial.

Neste momento, ainda estamos na fase mais de custos e ndo na fase da analitica que é
depois a fase de comparacdo com a receita, é esta parte que neste momento estamos a
iniciar. Isto é, para cada unidade organica ndo se centrar s6 do ponto de vista
orcamental, no orcamento da despesa e sim comegar a perceber se efetivamente
consegue obter receita, proveitos suficientes para os custos de exploragdo, manutengéo
permanentes que tém.

5 - Quais séo 0s motivos que estao na base da adogao da contabilidade de custos?

O primeiro foi legal, o POCAL obrigava. O segundo foi uma ligacdo entre o proprio
orcamento e a contabilidade de custos, ou seja, numa tentativa de conciliar a
contabilidade orcamental, que é obrigatdria e que tem uma classificacdo propria, com
uma construcdo de um orcamento de base O optou-se por liga-la diretamente a
contabilidade analitica, dai que por ex. no ano 2013 tivéssemos associado contas 4, de
projetos, a contabilidade analitica que neste momento ja deixamos. Portanto, os grandes
projetos de empreitada tém projetos préprios na contabilidade orcamental que
facilmente eu consigo apurar quais sao os valores que por sua vez o lado da receita, por
assim dizer, imputa contas de créscimos. Tudo o que é de exploracdo € que esta
repartido em termos de contabilidade analitica por comparacgdo, que € 0 que estamos a
desenvolver este ano com a parte os proveitos. Contabilidade analitica, classificador na
parte das contas 7.

6 - Quais os beneficios/vantagens para a adocdo da contabilidade de custos numa
autarquia?

Todas, é saber se determinado servi¢o da lucro ou prejuizo, ndo quer dizer que numa
autarquia como entidade publica que €, ndo quer dizer que determinado servico que da
prejuizo eu o va fechar, pode sim ndo estar a ser tdo bem “gerido” como deveria, ¢ uma
chamada de atencdo, e eu posso tentar reduzir custos ou tentar aumentar os proveitos
que tenha com aquele determinado servigo, sem contudo conseguir chegar a um ponto
zero, mas permite-me ter consciéncia plena de quais os resultados que estou a retirar
com determinado servico, e neste caso, tentar perceber melhor se determinado servigo
gera prejuizo, por ex., e se a autarquia esta disposta a arcar com esse prejuizo pois tera
outras contrapartidas que ndo sdo necessariamente medidas em unidades monetérias.

7 - Que tipo de informagéo gostava de ter e que o atual sistema contabilistico ndo
fornece?

Pois, neste momento o sistema contabilistico até me pode dar mas o problema é retirar
todos os mapas imediatos desse sistema contabilistico.



O sistema contabilistico penso que tem toda a informacdo, neste momento, é preciso
sobretudo ter uma aplicagdo informatica que consiga cruzar todos os dados, e isso nem
sempre € facil, o outro problema estd na inser¢do desses dados, porque ele ndo se faz
sozinho.

8 - Quais as razdes para a reduzida implementacéo da contabilidade de custos nas
autarquias locais?

Diversas, primeira falta de pessoal com habilitagdes proprias mas neste momento ja ndo
é uma das quest@es, foi um dos entraves mais importantes no inicio, falta de tempo das
pessoas que agora tem, que se perdem com outras tarefas do dia-a-dia e depois ha uma
questdo essencial na implementacdo da contabilidade de custos, que €, ndo é uma tarefa
que corresponda s6 a uma area financeira.

Todos os servigos da camara devem prestar informacdo para a area financeira conseguir
otimizar os resultados e isso regra geral ndo acontece, muito por falta de conhecimento
dos dirigentes das outras areas ou muito por desconhecimento ou porque € mais um
trabalho, portanto ha que perceber que apesar do trabalho que temos os beneficios séo
bem maiores aos custos que estdo associados.

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades de informacédo antes de
implementar o atual sistema de CC?

Foi feito o levantamento de uma forma sistematica, havia uma série de necessidades que
essas sdo pontuais, especificas, por ex. em termos de tarifarios de aguas, saneamento e
residuos obrigatoriamente nds temos que ter a analitica  que Ihe esta associada porque
precisamos de fazer esse levantamento para entregar a ESTAR, todos 0s anos, ou entao
nos casos dos préprios equipamentos perceber se 0s gastos estdo a ser muito elevados
ou pouco elevados, nomeadamente em termos de &gua, eletricidade, gas, esses sdo
especificos. Viaturas, por ex., gasolina e gasoleo, pequenas reparacfes e manutencoes,
estes sdo decorrentes dos servicos porque muitas vezes pediam-nos e nds nao
conseguiamos fornecer esses dados. Outra questdo distinta €, aquela que depende de
instituicdo para instituicdo e que no caso de uma autarquia também depende do
executivo que esteja a governar a autarquia. Portanto, aquilo que se querer tem muito a
ver com a estratégia da politica seguida e portanto pode mudar com a mudanca do
executivo, ai ndo depende muito do levantamento, ai vem de cima para baixo, portanto
sdo aquelas informagdes que se quer ter em termos de tipos de projetos e agdes que
devem ser desenvolvidas por cada area, ai ndo é necessario fazer um levantamento e
efetivamente estd muito ligado a estratégia.

10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

Primeiro é preciso que as pessoas se dediqguem um bocadinho mais. A aplicagdo é
essencial mas nos temos a aplicacdo, a Medidata tem aplicacbes para isso, tem a
interligacdo entre as varias aplicacfes, o problema é pbr as pessoas, ter pessoas para
lancar os dados e trabalharem esses mesmos dados.



A aplicacdo faz muita coisa mas eu preciso que todos os setores, todas as divisdes da
Cémara consigam descarregar a informacgdo nessa mesma plataforma, nomeadamente na
gestdo de atividades e obras. E a maior parte, isto por aquilo que sei de outras Camaras,
0 mais complicado estd ai, portanto é sensibilizar as pessoas de outras &reas da
necessidade de implementar a Contabilidade de Custos, e portanto ter uma pessoa afeta
a isso ou mais que uma ou Varias pessoas que tenham acesso a plataforma e que
descriminem os tempos de servico prestados, que viaturas temos, entre que horas a que
horas. Essa descriminacdo de atividades nem sempre é facil, as vezes por falta de tempo
e outras vezes por desconhecimento e ainda temos outros casos em que as pessoas
acham que estédo a ser controladas, torna-se complicado.
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2

Mestrado em Auditoria

“A Contabilidade de Gestao nas Autarquias Locais”

Realizagéo da entrevista no dia 10/02/2014, ao Sr. Dr. Jorge Crespo, Chefe de Divisdo
de Desporto do Municipio de Espinho (Dirigente 3).

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatorios, etc.) recebe dos Servicos
Financeiros?

Tendo em consideracdo as diversas instalacGes desportivas, 0s mapas que nos sdo
enviados prendem-se com os chamados custos fixos que sdo 0s mapas relativos ao
consumo de gés, eletricidade e também, no caso concreto aos mapas do trabalho
extraordindrio, horas extras que os funcionérios desta divisdo fazem.

2 - A informacé&o que recebe relativamente aos custos é a desejada/necessaria?

Poderia ser e na minha opinido uma vez que ha servigos que estdo sempre ligados no
armazém, ndo temos a nocdo exata dos consumiveis que temos nestas instalacdes
porque, repito, 0s servicos estdo centralizados no armazém e é dificil afetar depois por
instalacdo. Acho que ai poderiamos melhorar um pouco mais essa especificidade em
termos de contabilidade analitica para saber realmente, quais os periodos e as alturas em
que temos maiores consumos e também poderia dar um feedback em termos da gestéo,
porque uma infraestrutura desportiva e penso que também as outras tém periodos de
maiores consumos e esses consumos ndo sdo uniformes e se isso fosse possivel
facilitaria ambas as partes, ndo sO a parte da gestdo, entenda-se poder central como
também da propria divisao em si.

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizacdo da informacao retirada da
contabilidade de custos?

Muita importancia até porque no caso concreto dos consumos fixos poderemos ver,
certos e determinados comportamentos, ndo sO dos utentes como dos proprios
funcionarios e tomamos algumas medidas corretivas e pedagdgicas, nomeadamente no
consumo. E atualmente, estamos num periodo critico em termos financeiros que nos
permite tomar algumas medidas, de poupanca.

4 - Que tipo de informagéo € retirado da contabilidade de custos para a tomada de
deciséo?

Repito, nds tentamos analisar 0s consumos, ver se esses consumos estdo de acordo com
aquilo que perspetivamos para média mensal e repito, se ha algum desvio tentamos
analisar.
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Verificamos se sdo as maquinas que estdo avariadas, se € o comportamento dos
utilizadores, se é o comportamento dos funcionarios que ndo esta a ser o mais eficiente e
portanto ha sempre uma analise no sentido de detetar situagdes que envolvam, digamos,
desvios grandes e quais as razdes desses desvios que implicam despesas e maiores
CoNsSuUMos.

Também nos pode dar informacdo para fazermos o orcamento para o0 ano seguinte, vai
perspetivar 0s consumos que iremos ter para o0 ano seguinte.

5 - Quais sdo 0s motivos que estdo na base da adogdo da contabilidade de custos?

Os motivos que estdo na base da adocdo da CC sdo, na minha opinido, tentar tirar uma
analise mais especifica dos diversos segmentos que existem, ou seja, ajudam-nos a
identificar os consumos e as diversas tipologias de consumo nas instalagdes desportivas.
Perspetivam-nos a elaborar um orcamento para 0 ano seguinte e também, no caso das
instalagBes que utilizamos consumiveis caros, ver até que ponto ha situacdes mais
favoraveis, no caso concreto, das energias alternativas, depois saber o payback dos
investimentos que sdo feitos, se realmente justifica ou ndo justifica, portanto, da-nos
uma série de ferramentas que podem ser uteis. No caso concreto das instalacbes
desportivas saber se um investimento em painéis solares, biomassa, se sdo ou ndo sdo
importantes pela sua economia que traduzem e se o payback justifica o investimento
que se vais fazer e por outro lado também, saber até que ponto os investimentos sdo
avultados ou ndo e saber se temos a capacidade para os fazer.

6 - Quais os beneficios/vantagens para a adocdo da contabilidade de custos numa
autarquia?

Para fazermos uma analise mais detalhada dos custos é necessario ter mapas com
informacdo detalhada para, por exemplo, procedermos a comparacdo dos gastos ao
longo dos trimestres. A CC permite fazer uma analise mais pormenorizada com as
atividades desportivas levadas a cabo por esta divisdo. Falando também em receitas, a
CC também é uma boa ferramenta para conseguirmos saber quais as entradas de
dinheiro que temos e se estas cobrem o0s gastos que estamos a ter, de um modo
generalizado.

7 - Que tipo de informacdo gostava de ter e que o atual sistema contabilistico ndo
fornece?

Nesta situacdo, e no meu caso especifico, ndo me posso queixar muito na medida em
que 0s mapas que nds temos, e tratando-se numa divisdo de desporto e onde também as
diversas situa¢Bes ndo sdo muito dispares, € suficiente. E evidente que ha sempre
situagBes para melhorar e penso que ja respondi a isso, se houvesse a possibilidade de
0S mapas que nos indicam serem um pouco mais detalhados seria uma ajuda. Penso que
h& aqui consumiveis que ndo temos nogdo e que poderemos melhorar mas no campo
geral, sou sincero que 0s mapas atuais sdo satisfatorios, e isto de uma forma positiva.
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8 - Quais as razdes para a reduzida implementacéo da contabilidade de custos nas
autarquias locais?

N&o sei se serei a melhor pessoa para responder a iSso, mas penso que, cOmo estamos
numa fase de evolucéo e pela prépria formacdo que eu tenho tido por aqui e que a CME
me tem proporcionado, ha certas e determinadas ferramentas informaticas que séo
recentes e que nem todos os municipios aderiram, no entanto penso que 0s programas
oficiais, nomeadamente o POCAL é um programa oficial das autarquias locais tende a
uniformizar estes procedimentos. Como em tudo na vida ha municipios pioneiros, acho
que a qualificacdo dos préprios funcionarios e que 0s proprios recursos humanos muitas
vezes tém um grau de influéncia muito grande, quer para o lado positivo quer para o
lado negativo, e em limite sempre o executivo ter a sua palavra final.

Penso que mais tarde ou mais cedo teremos isso uniformizado até porque neste
momento ha regras, ha quadros comunitarios, ha situacdes uniformes que nos obrigam a
linhar todos pelo mesmo caminho, por isso eu penso que esta situacdo sera ultrapassada
em breve prazo ou em médio prazo. A tendéncia sera para uniformizar essas situacoes.

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades de informacédo antes de
implementar o atual sistema de CC?

Ora bem, é assim, relativamente a autarquia de Espinho ainda ndo o fez, no entanto
também queria registar isto como um aspeto positivo, pois ha da parte da contabilidade,
nomeadamente da parte administrativa da cAmara municipal uma abertura muito grande,
ou seja, todos os meus problemas que tenho sentido até a data tenho tido da parte, ou da
responsavel da divisdo ou dos seus técnicos uma abertura e colaboragdo bastante
grande, e por isso ndo poderia deixar de registar esta situacdo. E evidente que ha um
slogan muito grande que ¢é “tentamos remar sempre a exceléncia” e é evidente que nada
na vida é estanque tudo é dindmico, portanto serd& uma questdo que poderemos
melhorar. Tem havido pontualmente algumas situacdes, nomeadamente a nivel do
programa que utilizamos, do sigmaflow, algumas atualizacdes, de algumas situacbes
gue nos tém ajudado. Perguntas especificas ndo tenho, mas registo com muita franqueza
a abertura e colaboragdo da parte da divisdo financeira da cAmara para, neste caso em
concreto, com a divisdo de desporto.

10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

Penso que era importante, com toda a franqueza, em certos e determinados momentos
da elaboracdo do orgcamento, de medidas de legislagdo nova, fazer um, ndo digo com as
chefias mas muitas vezes com os técnicos que operacionalizam mais estas matérias,
pequenos momentos, pequenas reunides, técnicas no sentido de... Acho que se poderia
ganhar algum tempo, se a informacdo que muitas das vezes ha termos técnicos, questdes
técnicas que se fossem dadas a conhecer aos diversos colegas das outras divisdes
poderia ser meio caminho andado para algumas questdes que ndo acontecem. Haver um
bocadinho mais de interacdo.
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2

Mestrado em Auditoria

“A Contabilidade de Gestao nas Autarquias Locais”

Realizacdo da entrevista no dia 11/02/2014, & Sra. Dra. Susana Teixeira, Chefe de
Divisdo de Educacéo e Juventude do Municipio de Espinho (Dirigente 4).

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatorios, etc.) recebe dos Servicos
Financeiros?

Atualmente, recebo o orcamento, este ano recebemos pela 12 vez informacdo sobre os
fundos disponiveis mensais para cada uma das divisdes, para cada uma das unidades
organicas, e habitualmente outro tipo de mapas e relatérios que eu necessite, sou eu que
solicito a divisao financeira.

2 - A informac&o que recebe relativamente aos custos é a desejada/necessaria?

Nem sempre € a desejada, porque eu acho que as vezes nos mapas nao estdo todos os
custos ou por vezes, estdo outros que eu para perceber tenho que fazer a divisao, do que
é e do que ndo é. As vezes ndo ¢é assim tdo claro eu pegar num dos mapas e perceber
qual a informacéo que estdo associados a uma atividade.

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizacdo da informacdo retirada da
contabilidade de custos?

Sim, é muito importante para quem esta a gerir uma divisao.

4 - Que tipo de informacdao é retirado da contabilidade de custos para a tomada de
decisao?

Em 1° lugar, como nos ultimos anos as diretivas tém sido sempre para aumentarmos a
nossa eficiéncia, fazer o mais com o menos, ou com 0 mesmo, ou se possivel com
menos fazer o mesmo, é muito importante sabermos quais sdo 0s custos por atividade,
ou neste caso, na divisdo da educacdo, saber por escola qual a melhor forma que
podemos reduzir custos, onde podemos fazer algum tipo de reducéo.

5 - Quais s@o 0s motivos que estdo na base da adogao da contabilidade de custos?

O que eu acho é que é importante saber exatamente o que é que cada coisa custa, temos
que ter nocdo do que as coisas custam pois nos servicos publicos estamos a trabalhar
com o dinheiro dos cidaddos e como tal para atingir melhores niveis de eficacia e
eficiéncia, portanto é importantissimo a CC e por atividade, por unidade organica e
dentro de cada unidade organica, por equipamento, no caso das divisdes que tém varios
tipos de equipamentos. E importante para fazer uma boa gestéo.
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6 - Quais os beneficios/vantagens para a ado¢ao da contabilidade de custos numa
autarquia?

No fundo ja fui referindo nas respostas anteriores. Permite-nos fazer uma melhor anélise
dos recursos que estdo a ser utilizados para determinada iniciativa e rentabilizar melhor.
Sé com base no histérico é que nés depois conseguiremos melhorar.

7 - Que tipo de informacdo gostava de ter e que o atual sistema contabilistico nao
fornece?

Eu gostava de ter informacdo mais detalhada. O atual sistema estd melhor, tem vindo a
melhor, mas muitas vezes o0s tipos que dao aos custos que estdo imputados, muitas
vezes para nds ndo € facil chegar, identificar a que é que eles significam. Naturalmente,
0s colegas da divisdo financeira ndo conhecem o servico da forma que os colegas da
educdo e as vezes é dificil perceber, saber a que é que aquilo se refere. E essa a maior
dificuldade, na classificacdo que esta associada.

8 - Quais as razdes para a reduzida implementacéo da contabilidade de custos nas
autarquias locais?

Podera ser por vérias razdes, 1° por alguma falta de sensibilidade para esta questdo da
parte do executivo e falta de conhecimento, por outro lado os servigos financeiros ainda
ndo estarem devidamente organizados nesses municipios, pode contribuir também para
que isso ndo aconteca. E de facto porque as pessoas também e os servigos publicos ndo
estavam habituados a prestar contas e estavam habituados a que fosse tudo um bolo e
prestar contas a nivel global e depois ndo se faz uma gestdo adequada porque se nao se
sabe 0 que cada coisa custa, ndo sabemos se estamos a gastar demais ou se estamos a
gastar de menos, portanto ndo se pode fazer uma avaliacdo correta das situacdes. Penso
que o caminho sera esse, trabalharmos por projetos, fazer a contabilidade por custos que
ja acontece no setor privado ha muito tempo.

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades de informacédo antes de
implementar o atual sistema de CC?

N&o, que eu me lembre néo.
10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

Haver um maior cuidado na classificacdo da despesa para quando nos analisarmos 0s
mapas conseguirmos, digamos, perceber a que é que se refere. Outra coisa muito
importante €, e como esta divisdo tem também entradas, temos financiamentos, eu as
vezes tenho ainda dificuldade em controlar quais sdo as comparticipac¢Ges financeiras,
seja pelo fundo social, pelo fundo municipal, seja pela DGEST, pelas diversas entidades
que financiam o municipio, as vezes tenho um bocadinho de dificuldade em fazer essa
analise porque nem todo a informacao esta disponivel da melhor forma.
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Eu vejo os custos mas tenho a necessidade de ver quais sdo as receitas, para analisar se
essas receitas cobrem os custos, se estou em défice, se estou em superavit, portanto as
vezes tenho essa dificuldade.
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2

Mestrado em Auditoria

“A Contabilidade de Gestao nas Autarquias Locais”

Realizacdo da entrevista no dia 14/02/2014, ao Sr. Arg. Jose Costa, Chefe de Diviséo de
Obras Particulares e Licenciamentos do Municipio de Espinho (Dirigente 5).

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatorios, etc.) recebe dos Servicos
Financeiros?

Conforme estava a dizer, no ultimo ano os servicos financeiros forneceram um relatério
da Contabilidade de Custos, era uma coisa que nao faziam. Eu estou aqui ha 3 anos,
também ndo é ha muito tempo, ndo tenho um grande historial nesta cdmara, mas os 2
primeiros anos ndo me enviaram, s6 tinha acesso aquilo que eu pedi, para fazer um
controlo dos custos e de como € que estava a evoluir, em termos de, ndo digo
propriamente de retencdo, de contencdo mas haver aqui alguma preocupacao em reduzir
a despesa com 0s custos que é sempre muito residual porque é papel e toner, além do
pessoal. Claro que ha os custos com o pessoal e esses sdo 0s custos mais elevados, sao
os custos fixos, apesar de terem saido alguns administrativos e alguns técnicos
superiores mas nao foi significativo, a contencdo que houve. Agora o que foi
significativo foi a nivel de despesa de material corrente que é o papel, o toner, o agrafo
e a pasta, sdo estas coisas que conseguimos reduzir na ordem dos 40%, estamos a falar
de 2011 para 2012, para 2013 ainda ndo tenho esses dados, ainda ndo fiz essa
informacdo nem pedi essa informacdo em termos de or¢camento para saber como € que
estamos. Eu penso que todos os anos temos vindo a melhorar, cada vez se gasta menos
papel mas ainda ndo tenho essa informacao disponivel para saber dizer se melhoramos
ou ndo.

2 - A informacao que recebe relativamente aos custos € a desejada/necessaria?

Podia ser um pouco mais pormenorizada, no entanto é assim, quando eu tenho a
necessidade que ela seja mais pormenorizada, eu peco e essa informagdo vem mais
detalhada. Ndo é um mapa de facil leitura e que se consiga logo retirar toda a
informagdo que € necessaria para saber, nds estamos a falar sempre de valores e
guantias que nédo sao substanciais.

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizacdo da informacdo retirada da
contabilidade de custos?

Eu acho muito importante a Contabilidade de Custos e preocupo-me com iSso porgque 0s
tempos que correm € o que todos sabemos, é muito dificil haver fundo de maneio para
grandes coisas portanto, se n6s queremos melhorar um pouco 0S NOSSOS Servigos temos
entdo que tentar canalizar os recursos onde eles sdo0 mais escassos.
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Para que se consiga fazer mais por menos e isso sé através da Contabilidade de Custos,
sendo ndo temos a nogédo daquilo que estamos a fazer.

4 - Que tipo de informacdo é retirado da contabilidade de custos para a tomada de
decisao?

Pois, vou-me repetir. E isso mesmo, aquilo que eu consigo verificar, onde é que eu
estou a ter maiores consumos, onde é que eu posso melhorar. A titulo de exemplo, se eu
gastar 10 resmas de papel, eu sei que para outro tipo de informagdes que eu fiz, eu sei
que estou a desperdicar papel, porque ha ali uma disparidade muito grande entre a
informacg&o e o nimero do papel. Portanto, eu consigo reduzir ou implementar situacdes
que me levam a reducdo de material, de despesas, basicamente de material de secretaria,
porque aqui ndo temos outro tipo de custos. Nesta divisdo s6 temos, basicamente,
receitas.

5 - Quais s@o 0s motivos que estdo na base da adogao da contabilidade de custos?
Melhor gestdo e uma otimizac&o dos recursos que temos.

6 - Quais os beneficios/vantagens para a adogao da contabilidade de custos numa
autarquia?

Numa autarquia ou em qualquer lado, é o velho problema, nés quando tinhamos muito
dinheiro gastamos onde gueriamos e ndo nos preocupamos muito com isso porque ele
nunca falta, quando o dinheiro, efetivamente, ndo é muito e principalmente quando os
dinheiros séo publicos ha que ter nogcdo de onde se esta a gastar o dinheiro de forma a
melhorar 0 nosso desempenho e ter 0 minimo de custos possiveis para fazer essa
melhoria de desempenho e como tal, se ndo tivermos uma nog¢do exata do sitio onde
estamos a gastar o dinheiro e onde podemos melhorar, nada feito.

7 - Que tipo de informacdo gostava de ter e que o atual sistema contabilistico ndo
fornece?

E s6 informacdo detalhada e haver uma periodicidade de meio ano, nunca superior a
meio ano, o ideal até seria de 3 em 3 meses mas depois também reconhe¢o que a nossa
folga em termos de trabalho para tratar esses dados nao é muita, portanto pelo menos de
meio em meio ano era o ideal.

8 - Quais as razdes para a reduzida implementacéo da contabilidade de custos nas
autarquias locais?

Eu acho que é uma questéo cultural mas que agora ao longo do tempo vai se tornando
cada vez mais forte, essa implementacdo e em muito pouco tempo isso estara
generalizado, o controlo dos custos nas autarquias. Cada autarquia tem realidades
diferentes, pelo menos, nestes ultimos 3 anos que foi quando eu vim para ca, pareceu-
me que ndo houve uma procura, pelo menos de quem decide, saber o que é que estavam
a fazer nos outros lados.
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Para haver uma evolucdo no sentido de existir um acompanhamento da evolugdo com
aquilo que vai connosco, e isso estava um bocadinho parado, mas penso que agora esta
a progredir no bom sentido.

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades de informacédo antes de
implementar o atual sistema de CC?

N&o, mas eu, como disse, entrei a meio. Havia uma direcdo de departamento que
entretanto saiu, ndo sei se essa direcdo de departamento teve algum cuidado com isso.
Né&o tenho um passado, nesta casa, que me permita saber.

10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

A minha area nao € a financeira, ndo tenho grande now-how nesse aspeto, portanto eu
era mais os dados que quero saber, quanto gasto aqui ou ali em termos de material, mas
ndo sei como é que isso se pode tirar e se ha outra forma de o fazer por isso ndo vou
opinar sobre uma coisa que ndo sei dizer. Esta divisdo é uma divisdo com receitas e
essas receitas tém que cobrir outras divisdes que ndo tém receita porque a Camara é s
uma e presta servigos que alguns ndo séo para ser pagos. Ndo podemos viver a pensar
que cada servico tem que dar lucro, ndo pode porque ha servicos que simplesmente ndo
tém taxas a cobrar, 0s outros servi¢os que tém taxas a cobrar, tém que cobrar de forma a
tentar equilibrar a balanca.
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2

Mestrado em Auditoria

“A Contabilidade de Gestao nas Autarquias Locais”

Realizacdo da entrevista no dia 17/02/2014, a Sra. Arg. Sandra Almeida, Chefe de
Divisdo de Planeamento Estratégico do Municipio de Espinho (Dirigente 6).

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatorios, etc.) recebe dos Servicos
Financeiros?

Por norma o que eu recebo sdo 0s mapas associados aos projetos previstos para 0 ano
seguinte, em termos de or¢camento, em que sdo solicitados as rubricas econémicas, a
descricdo e depois a distribuicdo dos montantes associados a cada projeto. Depois
recebo a sintese do orgcamento previsto para a minha diviséo.

2 - A informacé&o que recebe relativamente aos custos é a desejada/necessaria?

E possivel, uma vez que a divisdo ndo tem esse tipo de mapas porque ndo consta das
competéncias da divisao.

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizacdo da informacao retirada da
contabilidade de custos?

A importancia necessaria.

4 - Que tipo de informacdao € retirado da contabilidade de custos para a tomada de
decisdo?

E claramente o orcamento disponivel e o valor disponivel para aquilo que pode ser
gasto, tentando ndo ultrapassar os limites previstos para a divisdo. A informacéo
retirada é basicamente sobre o orgamento.

5 - Quais sdo 0s motivos que estdo na base da adogao da contabilidade de custos?

O principal motivo para a adogdo da CC é o controlo, a fim de levar a reducdo dos
custos. Haver sempre uma referéncia dos anos anteriores com 0s anos seguintes, no fim
€ 0 que motiva para a adocao deste tipo de contabilidade.

6 - Quais os beneficios/vantagens para a adogao da contabilidade de custos numa
autarquia?

As vantagens sdo enumeras, penso que ndo havera desvantagens.
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7 - Que tipo de informacdo gostava de ter e que o atual sistema contabilistico nao
fornece?

Gostaria de saber mais em pormenor, agora nem tanto, mas ja tive a necessidade de
saber acerca das candidaturas quando entravam as faturas, quando eram efetuados os
pagamentos.

Haver essa informacdo, no fundo da validacdo das faturas, de serem feitos o0s
pagamentos, haver mais essa informacao e passar a divisdo competente, haver no fundo
esta ligagdo da informacdo que ndo existe. A divisdo financeira faz chegar tudo aquilo
que depende da divisdo mas depois ndo ha o feedback num documento em que fique
explicito o que € que foi feito, quais foram os passos seguintes, o que é que falta,
portanto os montantes. Tem a ver com a informacdo mais detalhada que faria sentido no
ambito das candidaturas, agora nem tanto porque agora 0S projetos que estdo
desenvolvidos ndo dependem de custos externos, nem de comparticipacdes externas.

8 - Quais as razdes para a reduzida implementacdo da contabilidade de custos nas
autarquias locais?

Isso ndo sei, porque ndo é uma matéria que esteja totalmente direcionada com o
planeamento. Mas uma possibilidade pode ser a falta de recursos humanos, isso
implicaria a afetacdo dum corpo relativamente grande de pessoas e pode ndo haver essa
possibilidade.

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades de informacédo antes de
implementar o atual sistema de CC?

N&o, nas nossas necessidades desde o inicio, desde que houve uma organizacéo interna,
nesta matéria das necessidades para cada divisdo foram sempre feitas pela divisdo
competente e ndo por este sistema. Fomos sempre nds que definimos quais eram as
necessidades da divis&o.

10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

Implementar a CC, ter o sistema da CC a funcionar, e ai cada diviséo e cada chefe, era
mais facil identificar quais sdo as suas necessidades e 0s custos que tém relativamente a
cada servico ou atividade.
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2

Mestrado em Auditoria

“A Contabilidade de Gestédo nas Autarquias Locais”

Realizacdo da entrevista no dia 18/02/2014, ao Sr. Dr. Armando Bougon, Chefe de
Diviséo da Cultura da Camara Municipal de Espinho (Dirigente 7).

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatorios, etc.) recebe dos Servicos
Financeiros?

Recebemos mapas dos custos com o edificio da Biblioteca Municipal e do Face-Forum
relativamente aos custos mensais, tais como a eletricidade, gas, servicos de
telecomunicacdes, etc. Recebo também os mapas relativos ao orcamento.

2 - A informacao que recebe relativamente aos custos € a desejada/necessaria?

N&o € a desejada porque haviamos de receber relatdrios, por exemplo, trimestralmente e
ndo so quando solicitamos, para fazermos uma correta gestdo dos recursos que temos ao
nosso dispor.

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizacdo da informacéao retirada da
contabilidade de custos?

Muita importancia, pois € um sistema contabilistico que nos ajuda a identificar
corretamente e de uma forma mais detalhada os custos das atividades e dos recursos
afetos a divisdo.

4 - Que tipo de informacdo é retirado da contabilidade de custos para a tomada de
decisao?

A informacdo necesséria para fazer um controlo e uma melhor gestdo dos recursos que
estdo ao nosso dispor.

5 - Quais s@o 0s motivos que estdo na base da adogao da contabilidade de custos?

Saber de que forma pode reduzir os custos adequando cada um dos equipamentos ao
nosso dispor com as necessidades dos utentes, com vista a evitar gastos supérfluos. A
CC permite também identificar onde estamos a gastar mais do que 0 necessario.
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6 - Quais os beneficios/vantagens para a adogao da contabilidade de custos numa
autarquia?

A adocdo da CC é uma mais-valia para a autarquia, pois permite fazer uma relacéo de
proporcionalidade entre o0s outputs e os inputs, nomeadamente, o custo de um
equipamento e a forma que este é rentabilizado para a autarquia ou mesmo saber o valor
que um determinado funcionario proporciona ao municipio.

7 - Que tipo de informacéo gostava de ter e que o atual sistema contabilistico ndo
fornece?

Gostaria de ter a informacao mais detalhada porque os mapas que nos enviam fornecem
a valor em termos genéricos e deveriam ser mais especificos.

8 - Quais as razdes para a reduzida implementacdo da contabilidade de custos nas
autarquias locais?

Isso acontece porque a falta de meios humanos dentro de cada divisdo com vista a
determinar o custo individual de cada equipamento ou individuo. A decisdo da
implementacdo da CC parte do executivo e como muitas das vezes estes ndo estao
diretamente familiarizados com a area financeira deixam para segundo plano essa
implementacéo.

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades de informacédo antes de
implementar o atual sistema de CC?

Né&o foi feito nenhum levantamento, dai existirem algumas lacunas no processo.
10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

A realizacdo de um inquérito junto de cada um dos chefes de divisdo para que cada um
possa manifestar a sua opinido avancando sugestdes e oportunidades de melhoria. O
atual sistema deveria de dar mapas com informacdo mais detalhados dos custos
associadas a divisdo. Esses mapas deveriam ser enviados trimestralmente e ndo apenas
quando € solicitado.
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2

Mestrado em Auditoria

“A Contabilidade de Gestao nas Autarquias Locais”

Realizagdo da entrevista no dia 24/02/2014, ao Sr. Eng. Alvaro Duarte, Chefe de
Divisdo de Obras Municipais do Municipio de Espinho (Dirigente 8).

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatorios, etc.) recebe dos Servicos
Financeiros?

N&o recebo relatérios, recebo o orcamento plurianual todos os anos. Em termos de
relatorios ndo recebemos nada e mapas financeiros é s6 mesmo o orcamento.

2 - A informacao que recebe relativamente aos custos € a desejada/necessaria?

Nos trabalhamos sé com empreitadas, por isso as empreitadas sdo previstas no plano
plurianual de investimentos, sdo lancadas ao longo do ano e depois 0s custos associados
a essas empreitadas se diferirem do que esta previsto contratar, somos nds que
controlamos. Normalmente, ndo recebemos nenhuma informacdo da parte financeira, s6
recebemos se solicitarmos alguma informagéo.

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizacdo da informacao retirada da
contabilidade de custos?

Acho que é importante, acho que é bastante importante.

4 - Que tipo de informacdao é retirado da contabilidade de custos para a tomada de
decisao?

Como neste momento nao recebemos grande informacao sobre isso, s6 0 orcamento, ou
seja nds tentamos cumprir 0 que esta previsto em orcamento. No final do ano é
importante vermos se atingimos o que estava previsto durante o0 ano ou ndo, é essa a
informacdo que é importante para nos, saber se cumprimos com o que estava estipulado,
mas esse controlo n6s também vamos fazendo ao longo do ano e vai variando também
ao longo do ano, dependendo das prioridades que se alteram. Sempre na base do
orcamento. Nés ndo trabalhamos com materiais, ou seja ndo fazemos aprovisionamento
de materiais, como trabalhamos com empreitadas, esta tudo previsto na empreitada. A
divisdo que trabalha com os materiais é que tem que fazer esse trabalho, que € gerir 0s
materiais necessarios para 0 ano e ver 0s pre¢os associados a esses materiais.

5 - Quais sdo 0s motivos que estdo na base da adogao da contabilidade de custos?

Eu acho que é fazermos um melhor controlo sobre as despesas do Municipio e tentar
reduzir os custos associados aos materiais.
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6 - Quais os beneficios/vantagens para a ado¢ao da contabilidade de custos numa
autarquia?

Eu acho que é a mesma coisa, tentar reduzir os custos, tentar gerir melhor os custos, ou
seja montar uma estrutura que seja mais eficiente em termos de controlo de custos. No
fundo é ter mapas comparativos para conseguir comparar a evolucdo dos precos, dos
materiais e pode-se sempre tomar a decisdo de tentar negociar com os fornecedores e ter
isso tudo em mapas que ajudam a ver a evolugdo dos custos e muitas vezes até ver a
subida de precos que podera ndo ser justificada, da parte dos fornecedores.

7 - Que tipo de informacéo gostava de ter e que o atual sistema contabilistico ndo
fornece?

Por acaso eu gostava de ter mapas, se ndo mensais mas pelo menos trimestrais com 0s
trabalhos efetuados pela divisdo, ou seja, neste caso estou-me a referir as empreitadas,
exclusivamente as empreitadas que é com o que eu trabalho, no fundo é termos mapas
com o nome das empreitadas e com 0s custos associados a cada empreitada e com
alguma informacdo adicional, que ja ndo teria a ver com a contabilidade de custos,
como os CPV’s utilizados, informa¢ao com os trabalhos a mais que sdao executados em
cada empreitada ou trabalhos a menos, essa informacéo era (til.

8 - Quais as razdes para a reduzida implementacdo da contabilidade de custos nas
autarquias locais?

N&o sei se seria por falta de pessoal, teriamos que ver com a parte que gere esse
trabalho, mas acho que é um processo evolutivo em que as camaras devem ter a
tendéncia para adotar a contabilidade de custos, € um processo evolutivo e com certeza
gue demora mais tempo numas que noutras. Estou convencido que todas as camaras,
mais tarde ou mais cedo, vao utilizar o sistema de contabilidade de custos.

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades de informacédo antes de
implementar o atual sistema de CC?

N&o me lembro, ndo estou recordado.
10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

As sugestdes sdo no fundo, haver dialogo e fazer o tal levantamento das necessidades de
todas as divisdes, implementar o dialogo com as divisdes que necessitem de informacéo
da contabilidade de custos, no fundo é isso, haver mais didlogo e mais divulgagdo da
informacdo, sempre que ela exista com as divisoes.
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2

Mestrado em Auditoria

“A Contabilidade de Gestao nas Autarquias Locais”

Realizagdo da entrevista no dia 04/03/2014, ao Sr. Dr. Pedro Almeida, Chefe de Divisdo
de Gestdo de Recursos Humanos do Municipio de Espinho (Dirigente 9).

1 - Que tipo de informacdo (mapas, relatorios, etc.) recebe dos Servigos
Financeiros?

No gue concerne a informacdo que é prestada considero que a mesma a data é fornecida.
Recebo um mapa com o orgamento que a divisao vai ter ao longo do ano. Contudo, até
ha pouco tempo atrés a informagdo, bem como, os mais diversos mapas s6 eram dados
por pedido da unidade orgénica. E de salientar que existe uma maior pro atividade por
parte da DGAF. Porém, considero que existem mapas que poderdo ser fornecidos
mensal, trimestral ou semestralmente desde que assim seja combinado.

2 - A informac&o que recebe relativamente aos custos é a desejada/necessaria?

Atualmente ndo recebo nenhuma informacdo, mas considero que a DGAF estd melhor
em termos de prestar informacédo e considero que, pode ser melhorada. Como ja referi,
deveriam ser fornecidos mapas, na minha opinido, trimestrais as unidades organicas que
assim o necessitassem.

3 - Qual o grau de importancia que da a utilizacdo da informacdo retirada da
contabilidade de custos?

E muito importante, ainda mais nos tempos que correm pois 0 Municipio tem que
prestar informacgdo aos municipes que estdo cada vez mais exigentes, o que faz com que
as autarquias tenham de evoluir de forma rapida e contabilizar convenientemente os
Seus custos para que 0s municipes, as coletividades, as associagdes ou outras entidades
tenham acesso a essa informacdo. Enquanto responsavel pela DGRH considero muito
pertinente e necessario o sistema de contabilidade de custos, uma vez que, assim todos
os dirigentes saberdo os verdadeiros custos associados aos servigcos que por eles sdo
prestados.

4 - Que tipo de informacéo € retirado da contabilidade de custos para a tomada de
decisao?

Para a tomada de decisdo, penso que seja, uma boa forma de saber quais os custos que
temos na divisdo, de forma detalhada. Para os gestores publicos pode ser uma mais-
valia para fazer uma anélise da eficiéncia dos servicos.
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Aqui na DGRH, assumo que, em 2012 foi carregada a informacdo na aplicacdo de
pessoal, tendo sido a mesma convenientemente carregada. Contudo, desconheco o atual
estado ou até se estd implementada.

5 - Quais sdo 0s motivos que estao na base da adogdo da contabilidade de custos?

Como ja salientei, dada a evolucdo dos tempos em que estamos, todos os agentes
econdémicos estdo mais exigentes. As autarquias locais também tém de percorrer o
mesmo caminho e controlar a despesa fundamentando e justificando os gastos tidos na
abrangéncia da sua atividade. A contabilidade de custos esta definida na legislacao, logo
tende a ser obrigatdria. Cada cdmara tem o seu processo de evolugdo, por iSSo penso
num curto prazo de tempo a contabilidade de custos também estard implementada aqui.

6 - Quais os beneficios/vantagens para a adocdo da contabilidade de custos numa
autarquia?

As vantagens para a adocdo da contabilidade de custos estariam associadas & redugdo
dos custos, anélise da eficiéncia dos servicos. A CC também podera ser uma ferramenta
para a elaboracéo do orgamento para 0 ano seguinte.

7 - Que tipo de informacdo gostava de ter e que o atual sistema contabilistico ndo
fornece?

Gostaria de ter mapas mais detalhados com os custos com o pessoal e com 0s custos que
temos com a divisdo, em termos de aprovisionamento. Enquanto responsavel pela
DGRH, estando a despesa de pessoal a ser monitorizada mensalmente todos 0s
dirigentes deveriam ter acesso aos mapas que sao ou irdo ser pela CC.

8 - Quais as razdes para a reduzida implementacéo da contabilidade de custos nas
autarquias locais?

Possivelmente a ineficiéncia das aplicacdes informaticas. Contudo, logicamente ndo
posso generalizar pois ndo conheco a realidade de cada municipio. Sei que o Municipio
de Matosinhos tem Contabilidade de Custos. Esta cAmara ainda ndo tem implementado
a estrutura da contabilidade de custos mas, de certeza que, estdo a trabalhar nesse
sentido.

9 - Alguém fez um levantamento das suas necessidades de informagédo antes de
implementar o atual sistema de CC?

Desconhego. O procedimento até a data e depois de diversas alteragcdes organicas
ocorridas as aplicacdes é da DGAF.

10 - Sugestdes para melhorar o atual sistema de CC da CME.

Como jé referido, o envio de mapas detalhados com os custos das divisdes, assim como
0 envio desses mesmos mapas numa periocidade trimestral.
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APENDICE III

Analise as Entrevistas efetuadas aos Dirigentes do
Municipio de Espinho
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Entrevistas/Dirigentes

D1

D2

D3

Funcéo

Vereador do Pelouro Financeiro

Chefe de Divisdo de Gestao Administrativa e
Financeira

Chefe de Divis&o de Desporto

Data da realizagao da entrevista

04-02-2014

07-02-2014

10-02-2014

1 - Que tipo de informac&o (mapas,
relatérios, etc.) recebe dos Servigos
Financeiros?

» Mapas financeiros

» Necessidade de criagdo de mapas auxiliares

» Mapas do Resumo Diério de Tesouraria
» Mapas comos Fundos Disponiveis

» Mapas comas dividas de terceiros

» Mapas contabilisticos comos custos dos
servicos e instalacdes desportivas

» Mapas como horario extraordinério

2 - A informagé&o que recebe
relativamente aos custos é a
desejada/necesséria?

» Néo

» Poderia ser melhorada

» A informacdo analitica esté estruturada por
projetos

» Ainda ndo é a desejada nema necesséria

» Fazer uma gestéo mais controlada da
informacéo que queremos

» Temos informacéo analitica por projetos e
subprojetos

» A informagéo poderia ser melhorada

» Informagéo mais detalhada

3 - Qual o grau de importancia que
da a utilizagdo da informacao
retirada da contabilidade de custos?

» Muita importancia

» Muita importancia

» O essencial é que cada servico consiga tirar a
informacdo necessaria

» Existe uma contabilidade analitica por projetos e
subprojetos para cada unidade organica

» Informagéo nao esta muito discriminada

» Muita importancia

4 - Que tipo de informagéo é
retirado da contabilidade de custos
para a tomada de decis&o?

» Informacdo emgrandes grupos

» Saber se determinada unidade organica tem
lucro ou prejuizo

» Fazer a comparagéo dos custos coma receita

» Sensibilizar os servigos também para se
preocuparem comas receitas e nao s6 coma
despesa

» Mapas com 0s consumos mensais

» Relatorios comos desvios ocorridos nesse
periodo

» Andlise da eficiéncia dos servigos

» Fazer uma anélise dos custos para o ano
seguinte

5 - Quais s&o os motivos que estdo
na base da adogéo da contabilidade
de custos?

» Identificar como séo distribuidos os recursos
» Reduzir custos
» Identificar as receitas que o municipio tem

» Elaboragdo do orgamento para 0 ano seguinte

» Imposicao legal

» Imposicéo legal

» Ligacéo da contabilidade orcamental coma
contabilidade de custos

» Construgdo de umorgcamento base 0

» Criacdo de classificadores para as contas da
classe 7

» Reducdo dos custos

» Informac&o sobre 0s custos comas atividades
desportivas

» Informagdo para a elaboracdo do orcamento do
ano seguinte

» Andlise dos investimentos a fazer

» Anélise dos riscos comesses investimentos

6 - Quais os beneficios/vantagens
para a adogéo da contabilidade de
custos numa autarguia?

» Melhor percecdo da Organizagéo pela
organizacdo/pessoas

» Tomada de deciséo mais eficiente e eficaz

» Reduzir 0s custos

» Saber se determinado servigo da lucro ou
prejuizo

» Reducéo dos custos

» Aumentar 0s proveitos

» Anélise dos custos

» Comparabilidade dos custos ao longo dos
trimestres

» Andlise das receitas do municipio

7 - Que tipo de informac&o gostava
de ter e que o atual sistema
contabilistico néo fornece?

» Informacdo mais detalhada

» Sistema contabilisticos retirar todos os mapas
de forma imediata

» Ter uma aplicacdo informatica que consiga
cruzar todos os dados

» Ter pessoal para inserir esses dados

» A informacéo poderia ser melhorada

» Mapas com informagdo mais detalhada

» A informacdo que recebemos é satisfatéria

8 - Quais as razoes para a reduzida
implementagéo da contabilidade de
custos nas autarquias locais?

» Falta de ferramenta informética

» Falta de pessoal com habilitacGes préprias

» Falta de tempo dos funcionarios porque tém
outras tarefas do dia-a-dia

» Colaboracdo de todos 0s servicos a prestar
informacéo
» Falta de conhecimento dos dirigentes

» Falta de ferramentas informaticas

» Falta de qualificacéo dos recursos humanos

» Dependéncia do executivo para a
implementagéo

9 - Alguém fez um levantamento
das suas necessidades de
informac&o antes de implementar o
atual sistema de CC?

» Sim foi feito

» Foi feito um levantamento de forma sistematica

» Emtermos de tariférios de d4guas, saneamento e
residuos obrigatoriamente n6s temos que tera
analitica

» Perceber se 0s gastos estdo a ser muito ou
pouco elevados emtermos de &gua, eletricidade,
gas

» Depende do executivo que esteja a governar a
autarquia

» Saber quais as informaces que se quer terem
termos de tipos de projetos e acdes para serem
desenvolvidas por cada area

» Nao foi feito

» Toda a informagdo necessaria e solicitada é
enviada pelos servicos financeiros

10 - Sugestdes para melhorar o
atual sistema de CC da CME

» Estabelecer modelos de partilha de recursos por
projetos

» Ter pessoas para lancar os dados e trabalharem
esses mesmos dados

» E preciso que todas as divisdes da Camara
consigam descarregar a informagao na gestéo de
atividades e obras

» Sensibilizar as pessoas de outras areas da
necessidade de implementar a Contabilidade de
Custos

» Realizagdo de reunides técnicas entre os
servicos

» Haver mais interagdo entre 0s servicos
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Entrevistas/Dirigentes D4 D5 D6
Funcéo Chefe de Divisdo de Educacéo e Juventude Cieibds D|V|§ao d? CHES RITEITESC Chefe de Divisao de Planeamento Estratégico
Licenciamentos
Data da realizagdo da entrevista 11-02-2014 14-02-2014 17-02-2014
» Informac&o sobre o orgamento, fundos » Os servigos financeiros fornecem um relatério

1 - Que tipo de informag&o (mapas,
relatorios, etc.) recebe dos Servicos
Financeiros?

disponiveis

» Os mapas s6 sdo enviados quando solicitados
pelas divisdes

» N&o existe umenvio periodical dos mapas as
divisdes

da Contabilidade de Custos
» A maioria dos mapas s6 sdo enviados quando
solicitados pela divisao

» Mapas como orcamento

» Mapas comos projetos para o ano seguinte

2 - A informag&o que recebe
relativamente aos custos é a
desejada/necessaria?

» Nemsempre a informagéo é a desejada

» Os mapas deveriamvir mais detalhados

» A informacéo poderia ser um pouco mais
pormenorizada

» Os mapas nédo séo de facil leitura

» Ea necessaria

3 - Qual o grau de importancia que
dé a utilizacéo da informagéo
retirada da contabilidade de custos?

» Muito importante

» Muito inportante

»Temos que tentar canalizar os recursos onde
eles sdo mais escassos

» Fazer mais por menos e isso s6 através da
Contabilidade de Custos

» A importancia necessaria

4 - Que tipo de informagéo é
retirado da contabilidade de custos
para a tomada de decis&o?

» Fazer mais commenos recursos ou fazer mais
COMO0S MeSMoS recursos

» Reduzir os custos

» Verificar onde é que temos maiores consumos,
para poder melhorar

» Podemos reduzir ou implementar situagdes que
levema reducdo de material, de despesas

» Orcamento disponivel

5 - Quais s&o 0s motivos que estdo
na base da adogéo da contabilidade
de custos?

» Identificar os custos dos produtos, das
atividades

» Atingir melhores niveis de eficacia e eficiéncia

» Reduzir custos

» Melhor gestéo e uma otimizag&o dos recursos
que temos

» Controlo dos recursos

» Redugéo dos custos

» Comparabilidade dos custos emanos
diferentes

6 - Quais os beneficios/vantagens
para a adog&o da contabilidade de
custos numa autarquia?

» Melhor andlise dos recursos que estéo a ser
utilizados

» Rentabilizar os custos que temos

» Quando os dinheiros s&o puablicos ha que ter
nocdo de onde se esta a gastar o dinheiro

» Melhorar 0 nosso desempenho e ter o minimo
de custos possiveis

» Ter uma nogéo exata do sitio onde estamos a
gastar o dinheiro e onde podemos melhorar

» Nao hé desvantagens

7 - Que tipo de informag&o gostava
de ter e que o atual sistema
contabilistico néo fornece?

» Informacdo mais detalhada

» Classificacdo mais especifica

» Informacao mais detalhada

» Haver uma periocidade do envio da informacéo
de pelo menos, de meio emmeio ano

» Informacao mais pormenorizada

» Informagéo dos procedimentos que estdo a ser
efetuados

8 - Quais as razoes paraa reduzida
implementagéo da contabilidade de
custos nas autarquias locais?

» Falta de sensibilidade e conhecimento do
executivo

» Falta de meios disponiveis

» Falta de organizacéo dos servigos

» E uma questao cultural

» A implementagdo em muito pouco tempo
estara generalizado, o controlo dos custos
nas autarquias

» Cada autarquia tem realidades diferentes e
isso tem que partir de quem decide

» Falta de recursos humanos

9 - Alguém fez um levantamento
das suas necessidades de
informac&o antes de implementar o
atual sistema de CC?

» Néo

» Néo

» Néo foi feito

10 - Sugestdes para melhorar o
atual sistema de CC da CME

» Classificagdo da despesa mais percetivel para
05 Servigos

» Ter ummapa comas receitas inerentes a divisao

» Saber quanto gasto aqui ou aliemtermos de
material

» Informagéo mais detalhada

» Troca de informacéo entre 0s servigos

» Implementar o sistema da CC
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Entrevistas/Dirigentes

D7

D8

D9

Funcéo

Chefe de Divisao da Cultura

Chefe de Divisao de Obras Municipais

IChefe de Diviso de Gestdo de Recursos Humanos

Data da realizagao da entrevista

18-02-2014

24-02-2014

04-03-2014

1 - Que tipo de informac&o (mapas,
relatérios, etc.) recebe dos Servigos
Financeiros?

» Mapas mensais dos custos comeletricidade,
gas, telecomunicagdes, etc.

» Mapas como orcamento

» Recebo o orcamento plurianual todos os anos

» Mapas como orcamento

» Mapa como orgamento anual

» Receber mapas mensais, trimestrais ou
semestralmente

2 - A informagé&o que recebe
relativamente aos custos é a
desejada/necesséria?

» Néo

» Receber relatdrios trimestralmente

» N&o recebemos nenhuma informagao da parte
financeira

» S6 recebemos se solicitarmos alguma
informacéo

» N&o recebo nenhuma informagéo

» S6 recebemos se solicitarmos alguma
informacao

» A informagéo poderia ser melhorada

3 - Qual o grau de importancia que
da a utilizagdo da informacao
retirada da contabilidade de custos?

» Muita importancia

» Bastante importante

» Muito importante

4 - Que tipo de informagéo é
retirado da contabilidade de custos
para a tomada de decis&o?

» Controlo e gestdo dos recursos

» Cumprir como que esta previsto emorcamento

» Fazer uma anélise para verificar se atingimos o
que estava previsto durante o ano ou néo

» Gerir os materiais necessarios para o ano e ver
0s pregos associados a esses materiais

» Saber quais 0s custos que temos na divisao, de
forma detalhada

» Andlise da eficiéncia dos servigos

5 - Quais s&o os motivos que estdo
na base da adogéo da contabilidade
de custos?

» Reduzir os custos

» Evitar gastos supérfulos

» Identificar onde se gasta mais do que o
necessario

» Fazer ummelhor controlo sobre as despesas do
Municipio

» Reduzir os custos associados aos materiais

» Controlar a despesa fundamentando e
justificando os gastos tidos

» Imposicéo legal

6 - Quais os beneficios/vantagens
para a adogéo da contabilidade de
custos numa autarguia?

» Relagéo de proporcionalidade entre os outputs
e 0s inputs

» Saber o custo de umequipamento

» Saber quanto custa cada funcionério

» Montar uma estrutura que seja mais eficiente em
termos de controlo de custos

» Ter mapas comparativos para conseguir
comparar a evolugéo dos pregos, dos materiais

» Tomar a decisdo de tentar negociar com os
fornecedores relativamente aos pregos

» Reducdo dos Custos
» Andlise da eficiéncia dos servigos

» Ferramenta para a elaboragéo do orgamento
para o ano seguinte

estipulados
" . » Mapas trimestrais com os trabalhos efetuados  |» Ter mapas mais detalhados comos custos com
. ) N » Informacdo mais detalhada s .
7 - Que tipo de informagdo gostava pela diviséo 0 pessoal e comos custos coma divisdo

de ter e que o atual sistema
contabilistico néo fornece?

» Mapas como nome das empreitadas e comos
custos associados a cada empreitada

» Todos todos os dirigentes deveriamter acesso
aos mapas da CC

8 - Quais as razoes para a reduzida
implementagéo da contabilidade de
custos nas autarquias locais?

» Falta de meios humanos

» Euma decis&o do executivo

» E um processo evolutivo em que as camaras
devemter a tendéncia para adotar a contabilidade
de custos

» Mais tarde ou mais cedo, as camaras vao utilizar
0 sistema de contabilidade de custos

» Ineficiéncia das aplicacdes informaticas

» A camara esté a trabalhar no sentido de
implementar a CC numcurto espago de tempo

9 - Alguém fez um levantamento
das suas necessidades de
informac&o antes de implementar o
atual sistema de CC?

» Nao foi feito

» Néo foi feito

» Nao foi feito

10 - Sugestdes para melhorar o
atual sistema de CC da CME

» Realizagdo de inquérito aos chefes de divisdo

» Mapas cominformagdo mais detalhada

» Envio dos mapas trimestralmente para as
divisdes

» Fazer o levantamento das necessidades de
todas as divisdes

» Haver mais diélogo entre as divisdes

» Envio de mapas detalhados comos custos das
divisdes

» Envio desses mesmos mapas comuma
periocidade trimestral
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APENDICE IV

Proposta do Plano de Contas da Analitica para o
Municipio de Espinho
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Grupo Cddigo Descricao Tipo Centro Custos

90 |90 CONTAS REFLETIDAS RAZAO

90 |90.3 Compras refletidas INTEGRACAO
90 |90.31 Compras LANGCAMENTO
90 {90.33 Stocks de PA LANGAMENTO
90 |90.35 Stocks de PCT LANGCAMENTO
90 |90.36 Stocks de MP LANGAMENTO
90 [90.38 Regularizacédo de existéncias LANCAMENTO
90 |[90.6 Custos por natureza refletidos INTEGRACAO
90 |90.61 Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas LANCAMENTO
90 |90.62 Fornecimentos e servigos externos LANCAMENTO
90 |90.63 Transferéncias e subsidios correntes concedidos LANCAMENTO
90 [90.64 Custo com o pessoal LANCAMENTO
90 |90.65 Outros custos operacionais LANCAMENTO
90 |90.66 Amortizacles e ajustamentos do exercicio LANCAMENTO
90 |90.67 Provisdes do exercicio LANCAMENTO
90 |90.68 Custos e perdas financeiras LANCAMENTO
90 |90.69 Custos e perdas extraordindrias LANCAMENTO
90 |90.7 Proveitos por natureza refletidos INTEGRACAO
90 |90.71 Vendas e prestacdes de servi¢os LANCAMENTO
90 |90.72 Impostos e taxas LANCAMENTO
90 [90.73 Proveitos suplementares LANCAMENTO
90 |[90.74 Transferéncias e subsidios correntes obtidos LANCAMENTO
90 |[90.75 Trabalhos para a prépria empresa LANCAMENTO
90 [90.76 Outros proveitos e ganhos LANCAMENTO
90 |90.77 Reversdo de amortizagao e ajustamentos LANCAMENTO
90 |90.78 Proveitos e ganhos financeiros LANCAMENTO
90 [90.79 Proveitos e ganhos extraordinarios LANCAMENTO
90 [90.89 Movimentos internos da contabilidade analitica LANCAMENTO
91 |91 ORGAOS, DEPARTAMENTOS E SERVICOS RAZAO

91 (911 Orgaos Autarquicos e Servigos INTEGRACAO
91 (9111 Assembleia Municipal INTEGRAGAO
91 |91.1.1.01 Encargos comuns da Assembleia LANCAMENTO
91 (9112 Camara Municipal INTEGRAGAO
91 |91.1.2.01 Presidéncia e Vereacdo LANCAMENTO
91 |[91.1.2.02 Gabinete de Apoio & Presidéncia e Vereacgéo LANCAMENTO
91 ]91.1.2.03 Servigo Municipal de Protecéo Civil LANCAMENTO
91 [91.1.2.04 Servico Municipal de Veterinaria LANCAMENTO
91 ]91.1.2.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |91.2 Departamentos / Divisdes INTEGRACAO
91 |91.21 Divisdo de Gestdo Administrativa e Financeira INTEGRACAO
91 |91.2.1.01 Gabinete da Chefe de Diviséo LANCAMENTO
91 ]91.2.1.02 Contabilidade e Patrimonio LANCAMENTO
91 ]91.2.1.03 Gestdo de Imdveis LANCAMENTO
91 |91.2.1.04 Aprovisionamento e Contratacao LANCAMENTO
91 ]91.2.1.05 Tesouraria LANCAMENTO
91 |[91.2.1.06 Gabinete de Estudos LANCAMENTO
91 |91.2.1.07 Modernizacdo Administrativa LANCAMENTO
91 |91.2.1.08 Expediente LANCAMENTO
91 |91.2.1.09 Fiscalizacéo LANCAMENTO
91 |91.2.1.10 Informética LANCAMENTO
91 |91.2.1.11 Gabinete de Apoio Juridico LANCAMENTO
91 ]91.2.1.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 [91.2.2 Divisdo de Obras Particulares e Licenciamento INTEGRACAO
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Grupo Cddigo Descricao Tipo Centro Custos
91 |[91.2.2.01 Gabinete do Chefe de Diviséo LANCAMENTO
91 |[91.2.2.02 Servigos Técnicos LANCAMENTO
91 (91.2.2.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 (91.23 Divisdo de Obras Municipais INTEGRAGCAO
91 |91.2.3.01 Gabinete do Chefe de Divisdo LANCAMENTO
91 ]91.2.3.02 Servigos Técnicos LANCAMENTO
91 ]91.2.3.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |[91.24 Divisao de Planeamento Estratégico INTEGRACAO
91 |[91.24.01 Gabinete da Chefe de Divisao LANCAMENTO
91 |[91.2.4.02 Servigos Técnicos LANCAMENTO
91 (91.2.4.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |[91.25 Divisdo de Servicos Basicos e Ambiente INTEGRAGCAO
91 |[91.25.01 Gabinete do Chefe de Diviséo LANCAMENTO
91 ]91.25.02 Servigos Administrativos LANCAMENTO
91 |91.2.5.03 Mercados e Feiras LANCAMENTO
91 |[91.25.04 Parques e Jardins LANCAMENTO
91 |91.25.05 Cemitério LANCAMENTO
91 |91.2.5.06 Ambiente LANCAMENTO
91 |91.25.07 Higiene e Limpeza Urbana / RSU's LANCAMENTO
91 ]91.2.5.08 Armazéns LANCAMENTO
91 ]91.2.5.09 Servico de Aguas e Saneamento LANCAMENTO
91 |91.25.10 Obras LANGAMENTO
91 |[91.2511 Parque de Maquinas e Viaturas LANCAMENTO
91 |[91.2.5.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |91.26 Departamento de Gestéo de Recursos e Dindmicas Municipais INTEGRAGAO
91 |91.26.1 Atendimento Municipal de Espinho LANCAMENTO
91 |[91.2.6.2 Turismo LANGCAMENTO
91 [91.2.6.3 Comunicacéo LANCAMENTO
91 |[91.2.64 Parque de Campismo LANCAMENTO
91 |91.2.65 Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos INTEGRACAO
91 |91.2.6.5.01 Gabinete do Chefe de Divisdo LANCAMENTO
91 |91.2.6.5.02 Higiene e Seguranca no Trabalho LANCAMENTO
91 ]91.2.6.5.03 Cadastro e Remunerac@es LANCAMENTO
91 ]91.2.6.5.04 Formacéo Profissional LANCAMENTO
91 191.2.6.1.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |91.2.6.6 Gabinete de Apoio as Coletividades INTEGRACAO
91 |[91.2.6.6.01 Gabinete da Chefe de Diviséo LANCAMENTO
91 |[91.2.6.6.02 Servigos Técnicos LANCAMENTO
91 ]91.2.6.6.03 Gestdo de Frota dos Transportes Coletivos LANCAMENTO
91 [91.2.6.2.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |[91.26.7 Diviséo de Educacéo e Juventude INTEGRAGAO
91 |91.2.6.7.01 Gabinete da Chefe de Divisdo LANCAMENTO
91 |91.2.6.7.02 Servigos Técnicos LANCAMENTO
91 |[91.2.6.7.03 Escolas Bésicas LANCAMENTO
91 |91.2.6.7.04 Jardins de Infancia LANCAMENTO
91 |[91.2.6.7.05 Atividades de Enriquecimento Curricular LANCAMENTO
91 [91.2.6.7.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |91.26.8 Diviséo de Desporto INTEGRAGAO
91 |91.2.6.8.01 Gabinete do Chefe de Divisdo LANCAMENTO
91 |91.2.6.8.02 Nave Polivalente LANCAMENTO
91 ]91.2.6.8.03 Piscina Municipal LANCAMENTO
91 ]91.2.6.8.04 Piscina Solario Atlantico LANCAMENTO
91 ]91.2.6.8.05 Balneario Marinho LANCAMENTO
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Grupo Cddigo Descricao Tipo Centro Custos
91 ]91.2.6.8.06 Complexo Desportivo de Anta LANCAMENTO
91 ]91.2.6.4.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |[91.2.6.9 Divisdo de Acdo Social, Intergeracional e Satde INTEGRAGCAO
91 |91.2.6.9.01 Gabinete do Chefe de Divisdo LANCAMENTO
91 |91.2.6.9.02 Habitacéo Social LANGCAMENTO
91 ]91.2.6.9.03 Transporte Municipes para o Hospital LANCAMENTO
91 |[91.2.6.9.04 Banco Local de Voluntariado LANCAMENTO
91 |91.2.6.9.05 Idosos LANCAMENTO
91 ]91.2.6.9.06 Gabinete de Apoio ao Imigrante LANCAMENTO
91 |[91.2.6.9.07 Rede Social LANCAMENTO
91 ]91.2.6.9.08 Intervengdo Comunitaria LANCAMENTO
91 ]91.2.6.9.09 Comisséo de Protecdo de Criangas e Jovens em Risco LANCAMENTO
91 ]91.2.6.5.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |91.2.6.10 Diviséo de Cultura INTEGRACAO
91 |[91.2.6.10.01 Gabinete do Chefe de Diviséo LANCAMENTO
91 |[91.2.6.10.02 Biblioteca Municipal LANCAMENTO
91 |[91.2.6.10.03 Arquivo Municipal LANCAMENTO
91 |91.2.6.10.04 Face - Férum LANCAMENTO
91 ]91.2.6.10.99 Encargos gerais LANCAMENTO
91 |91.3 Edificios Municipais INTEGRACAO
91 (9131 Edificio Pagos do Concelho LANCAMENTO
91 |9132 Edificio DSBA LANGAMENTO
91 (9133 Oficinas e Armazém Obras LANCAMENTO
91 |91.34 FACE - Férum LANCAMENTO
91 (9135 Biblioteca Municipal LANCAMENTO
91 |91.36 Centro Multimeios LANCAMENTO
91 |91.3.7 Nave Desportiva Polivalente LANCAMENTO
91 |[91.38 Pavilhdo Desportivo de Anta LANCAMENTO
91 |[91.3.9 Pavilhdo de Anta 2 LANGCAMENTO
91 |91.3.10 Complexo Desportivo Cassufas LANCAMENTO
91 |91.3.11 Piscina Municipal LANCAMENTO
91 |91.3.12 Piscina Solario Atlantico LANCAMENTO
91 |91.3.13 Clube de Ténis LANCAMENTO
91 |91.3.14 Parque de Campismo LANCAMENTO
91 |[91.3.15 Edificio Antigo Matadouro - Canil Municipal LANCAMENTO
91 |91.3.16 Edificio PSP de Espinho - Higiene e Limpeza LANCAMENTO
91 |91.3.17 Edificio Cruz Vermelha LANCAMENTO
91 |[91.3.18 Quartel do Formal LANCAMENTO
91 |91.3.19 Mercado Municipal LANCAMENTO
91 |91.3.20 Oficinas da Rua 16 LANCAMENTO
91 |913.21 Saldo de Ché - Parque Jodo de Deus LANCAMENTO
91 |91.3.22 Escolas INTEGRAGAO
91 91.3.22.01 E.B1/J.1 de Espinhon°®3 LANCAMENTO
91 91.3.22.02 E.B1/J.1 de Anta 1 LANCAMENTO
91 91.3.22.03 E.B1/J.1 de Anta2 LANCAMENTO
91 91.3.22.04 E.B1/J.1 de Anta 3 LANCAMENTO
91 |91.3.22.05 E.B1/J.1 de Esmojées LANCAMENTO
91 |91.3.22.06 E.B 1 de Guetim LANCAMENTO
91 |91.3.22.07 J.1 de Guetim LANCAMENTO
91 |91.3.22.08 E.B1/J.1 de Espinho n° 2 LANCAMENTO
91 |91.3.22.09 E.B1/J.1 da Marinha LANCAMENTO
91 ]91.3.22.10 E.B1/J.1 da Quinta da Seara LANCAMENTO
91 [91.3.22.11 E.B1/J.1 do Monte LANCAMENTO
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Grupo Cddigo Descricao Tipo Centro Custos
91 |91.3.22.12 E.B1/J.1 da Lomba LANCAMENTO
91 |91.3.22.13 E.B1 da Bouca LANCAMENTO
91 |91.3.22.14 E.B 1 do Calvério LANGCAMENTO
91 ]91.3.22.15 Centro Escolar de Anta LANCAMENTO
91 ]91.3.22.16 Centro Escolar de Guetim LANCAMENTO
91 ]91.3.22.17 Centro Escolar de Paramos LANCAMENTO
91 |[91.3.22.18 Centro Escolar de Silvalde LANCAMENTO
91 ]91.3.23 Parques Infantis / Radicais INTEGRACAO
91 |91.3231 P.l. - Alameda 8 LANCAMENTO
91 ]91.3.23.2 P.I. - Centro Multimeios (frente) LANCAMENTO
91 ]91.3.23.3 P.I. - Ponte d'Anta (norte e sul) LANCAMENTO
91 |91.3.234 P.l. - Anta 2 (lugar da Quinta) LANCAMENTO
91 |[91.3.235 Parque Radical - Alameda 8 LANCAMENTO
91 ]91.3.23.6 Campo de Jogos do Bairro da Ponte d'Anta - IHRU LANCAMENTO
91 |91.3.23.7 Parque Geriatrico do Bairro da Ponte d'Anta - IHRU LANCAMENTO
91 |91.3.238 P.1. - Bougo (Guetim) LANCAMENTO
91 |91.3.23.9 P.l1. - Souto de Anta LANCAMENTO
91 [91.3.23.10 P.I. - Largo da Junta de Freguesia de Silvalde LANCAMENTO
91 ]91.3.23.11 P.I. - Américo Magano - Paramos LANCAMENTO
91 [91.3.24 Terrenos Camararios LANCAMENTO
92 |92 EXISTENCIAS RAZAO
92 (921 Terrenos LANCAMENTO
92 (922 Mercadorias LANCAMENTO
92 (923 Produtos acabados e intermediarios LANCAMENTO
92 (924 Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos LANCAMENTO
92 925 Produtos e trabalhos em curso LANCAMENTO
92 (926 Matérias-primas, subsidiarias e de consumo LANCAMENTO
92 |92.7 Materiais INTEGRACAO
92 [92.7.01 Armazém 1 (Economato) LANCAMENTO
92 192.7.02 Armazém 2 (Obras) LANCAMENTO
94 |94 CENTROS DE CUSTOS AUXILIARES RAZAO
94 941 Carpintaria INTEGRAGAO
94 194.1.01 Gastos com carpintaria LANCAMENTO
94 |94.2 Serralharia INTEGRACAO
94 (94201 Gastos com serralharia LANCAMENTO
94 1943 Parque de Maquinas e Viaturas INTEGRACAO
94 |94.3.1 Viaturas de Ligeiros de Passageiros INTEGRACAO
94 |94.3.1.01 21-60-NJ LANGCAMENTO
94 |94.3.1.02 22-12-NJ LANCAMENTO
94 |94.3.1.03 91-MF-29 LANCAMENTO
94 |94.3.1.04 91-MF-33 LANCAMENTO
94 |94.3.1.05 91-MF-30 LANCAMENTO
94 94.3.1.06 11-JR-24 LANCAMENTO
94 (9432 Viaturas Mistas INTEGRACAO
94 94.3.2.01 38-GB-84 LANCAMENTO
94 |94.3.2.02 39-GB-79 LANCAMENTO
94 |94.3.2.03 40-GB-74 LANCAMENTO
94 |94.3.2.04 40-GB-75 LANCAMENTO
94 |94.3.2.05 87-GD-36 LANCAMENTO
94 94.3.2.06 87-GD-37 LANCAMENTO
94 |94.3.2.07 87-GD-48 LANCAMENTO
94 |94.3.2.08 52-18-TG LANCAMENTO
94 [94.3.2.09 51-79-TG LANCAMENTO
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Grupo Cddigo Descricao Tipo Centro Custos
94 |94.3.2.10 52-05-TG LANCAMENTO
94 |943211 52-17-TG LANCAMENTO
94 |94.3.2.12 53-52-TG LANGCAMENTO
94 |94.3.2.13 86-MH-75 LANGAMENTO
94 19433 Viaturas de Carga INTEGRAGAO
94 |94.3.3.01 79-39-BZ LANGAMENTO
94 |94.3.3.02 81-94-QG LANCAMENTO
94 |94.3.3.03 MP-98-49 LANCAMENTO
94 |94.3.3.04 63-11-RR LANCAMENTO
94 |94.3.3.05 18-48-JE LANCAMENTO
94 |94.3.3.06 39-28-JB LANGCAMENTO
94 |94.3.3.07 14-81-VC LANGAMENTO
94 |94.3.3.08 85-FI1-09 LANGAMENTO
94 |94.3.3.09 85-FI-10 LANGAMENTO
94 |94.3.3.10 85-FI-11 LANCAMENTO
94 |94.33.11 85-FI-12 LANCAMENTO
94 |94.3.3.12 71-HF-94 LANCAMENTO
94 |94.3.3.13 97-HB-19 LANCAMENTO
94 |9433.14 39-46-IP LANGAMENTO
94 |94.3.3.15 91-26-NE LANGAMENTO
94 |94.3.3.16 15-80-1L LANGAMENTO
94 |94.3.3.17 86-MH-36 LANGAMENTO
94 |94.3.3.18 86-MH-38 LANCAMENTO
94 |94.3.3.19 86-MH-42 LANCAMENTO
94 ]94.3.3.20 86-MH-56 LANCAMENTO
94 |9434 Viaturas Pesados de Passageiros INTEGRAGAO
94 |94.3.4.01 90-45-RB LANGCAMENTO
94 |94.3.4.02 84-74-NN LANGCAMENTO
94 |94.3.4.03 09-HH-62 LANGCAMENTO
94 (94.3.4.04 30-JF-76 LANGCAMENTO
94 194.3.4.05 Motos e Motociclos LANCAMENTO
94 194.3.4.06 Viaturas Especiais INTEGRACAO
94 |94.3.4.06.01 UC-07-21 - Biblioteca LANCAMENTO
94 |94.3.4.06.02 87-LI1-70 - Biblioteca LANCAMENTO
94 |94.3.4.07 Tratores INTEGRACAO
94 194.3.4.07.01 XF-49-86 LANGCAMENTO
94 ]94.3.4.08 Outro Equipamento de Transporte INTEGRACAO
94 (94.3.4.08.01 P-77532 - Reboque Motocultivador LANCAMENTO
94 |94.3.4.08.02 94-JG-46 Viatura Eléctrica LANCAMENTO
94 194.3.4.08.03 L-191946 - Reboque LANCAMENTO
94 |94.3.4.09 Maquinas INTEGRAGAO
94 |94.3.4.09.01 Empilhador - Nave LANCAMENTO
94 194.3.4.09.02 Maquina de Limpar Areia - MARINA LANCAMENTO
94 |94.3.4.09.03 Varredora RAVO 540 STH LANCAMENTO
94 |94.3.4.09.04 Pica-Pau LANCAMENTO
94 |94.3.4.09.05 Compactora - Anta LANCAMENTO
94 |94.3.4.09.06 Compactora - Silvalde LANCAMENTO
94 |94.3.4.09.07 Dynapac - Cilindro de Rolos LANCAMENTO
94 |94.3.4.09.08 Caterpillar - Retroescavadora LANCAMENTO
94 |94.3.4.09.09 Mini Carregadora - BOBCAT LANCAMENTO
94 ]94.3.4.09.10 Maquina de Asfaltar LANCAMENTO
94 194.3.4.09.11 Betoneira LANCAMENTO
94 ]94.3.4.09.12 Maquina de Saneamento LANCAMENTO
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94 (94.3.4.09.13 Gerador - Nave Desportiva LANCAMENTO
94 194.3.4.10 Outros Gastos LANCAMENTO
95 |95 CUSTOS DAS ACTIVIDADES RAZAO
95 |95.1 FUNCOES GERAIS INTEGRAGCAO
95 |95.11 Servicos Gerais de Administragéo Publica INTEGRAGCAO
95 [95.1.1.01 Custas Processuais LANCAMENTO
95 |[95.1.1.02 Encargos de Cobranca LANCAMENTO
95 |[95.1.1.03 Modernizagdo Administrativa LANCAMENTO
95 ]95.1.1.09 Outras Funcoes LANCAMENTO
95 |95.1.2 Seguranca e Ordem Publica INTEGRACAO
95 (95.1.2.01 Seguranga LANCAMENTO
95 ]95.1.2.02 Seguranca Rodoviaria LANCAMENTO
95 ]95.1.2.09 Outros Gastos com Seguranca LANCAMENTO
95 [95.1.3 Protecéo Civil INTEGRACAO
95 |[95.1.3.01 Defesa da Floresta e Combate a Incéndios LANCAMENTO
95 |[95.1.3.02 Protec¢do contra cheias LANCAMENTO
95 |[95.1.3.03 Bombeiros Voluntarios de Espinho LANCAMENTO
95 |[95.1.3.04 Bombeiros Voluntéarios Espinhenses LANCAMENTO
95 ]95.1.3.05 Demolicdo de Imoveis Degradados LANCAMENTO
95 |[95.1.3.06 Outros Gastos com Protegdo Civil LANCAMENTO
95 (9114 Controlo de Tréafego LANCAMENTO
95 |95.2 FUNCOES SOCIAIS INTEGRACAO
95 |95.2.1 Educacio INTEGRAGAO
95 |[95.2.1.01 Agrupamento de Escolas Domingos Capela INTEGRACAO
95 |95.2.1.01.01 Pré - Escolar INTEGRAGAO
95 |95.2.1.01.01.01 | Refeigdes Escolares LANCAMENTO
95 |95.2.1.01.01.02 | CAF LANGCAMENTO
95 [95.2.1.01.01.03 | Transportes Escolares LANCAMENTO
95 ]95.2.1.01.02 Ensino Basico INTEGRACAO
95 [95.2.1.01.02.01 | Refei¢des Escolares LANCAMENTO
95 |95.2.1.01.02.02 | Fruta Escolares LANCAMENTO
95 |95.2.1.01.02.03 | CAF LANCAMENTO
95 ]95.2.1.01.02.04 | AEC's - Atividades de Enriquecimento Curricular LANCAMENTO
95 ]95.2.1.01.02.05 | Transportes Escolares LANCAMENTO
95 [95.2.1.01.02.06 | Manuais Escolares LANCAMENTO
95 [95.2.1.01.02.07 | Assisténcia Técnica LANCAMENTO
95 |95.2.1.01.03 |Ensino Secundario INTEGRACAO
95 [95.2.1.01.03.01 | Transportes Escolares LANCAMENTO
95 |95.2.1.01.04 Musica LANCAMENTO
95 |95.2.1.01.05 Inglés LANCAMENTO
95 |95.2.1.01.06 Visitas de Estudo LANCAMENTO
95 |95.2.1.01.07 Outros Projetos Educativos LANCAMENTO
95 [95.2.1.02 Agrupamento de Escolas Manuel Laranjeira INTEGRACAO
95 |95.2.1.02.01 |Pré-Escolar INTEGRACAO
95 [95.2.1.02.01.01 | Refei¢des Escolares LANCAMENTO
95 95.2.1.02.01.02 | CAF LANCAMENTO
95 ]95.2.1.02.01.03 | Transportes Escolares LANCAMENTO
95 ]95.2.1.02.02 Ensino Basico INTEGRAGAO
95 |95.2.1.02.02.01 | Refei¢des Escolares LANCAMENTO
95 |95.2.1.02.02.02 | Fruta Escolar LANCAMENTO
95 |95.2.1.02.02.03 | CAF LANCAMENTO
95 |95.2.1.02.02.04 | AEC's - Atividades de Enriquecimento Curricular LANCAMENTO
95 ]95.2.1.02.02.05 | Transportes Escolares LANCAMENTO
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95 [95.2.1.02.02.06 | Manuais Escolares LANCAMENTO
95 [95.2.1.02.02.07 | Assisténcia Técnica LANCAMENTO
95 ]95.2.1.02.03 Ensino Secundario INTEGRACAO
95 ]95.2.1.02.03.01 | Transportes Escolares LANCAMENTO
95 |95.2.1.02.04 Musica LANGCAMENTO
95 |95.2.1.02.05 Inglés LANGAMENTO
95 |[95.2.1.02.06 Visitas de Estudo LANCAMENTO
95 |[95.2.1.02.07 Outros Projetos Educativos LANCAMENTO
95 |[95.2.1.03 Escolas Privadas LANCAMENTO
95 |95.2.2 Saude INTEGRAGAO
95 ]95.2.2.01 Hospitais, Centros de Salde LANCAMENTO
95 |[95.2.2.02 Outros Servicos de Assisténcia a Saude LANCAMENTO
95 [95.2.3 Seguranca Social e A¢éo Social INTEGRACAO
95 ]95.2.3.01 Seguranga Social LANCAMENTO
95 |95.2.3.02 Acio Social INTEGRACAO
95 |95.2.3.02.01 Infantarios LANCAMENTO
95 |[95.2.3.02.02 Populagéo Sénior LANCAMENTO
95 |[95.2.3.02.03 Apoio a Inadaptacéo LANCAMENTO
95 [95.2.3.02.04 Mediador Cigano LANCAMENTO
95 |95.2.3.02.05 CPCJ - Comissdo de Prote¢do de Criancgas e Jovens LANCAMENTO
95 [95.2.3.02.09 Outros Gastos com Acéo Social LANCAMENTO
95 ]95.2.3.03 Promoc&o e Reinsercdo Social INTEGRACAO
95 |[95.2.3.03.01 IEFP - Instituto de Emprego e Formac&o Profissional LANCAMENTO
95 |[95.2.3.03.02 Fundo de Emergéncia Social LANCAMENTO
95 |[95.2.3.04 Outras Atividades de Carater Social LANCAMENTO
95 [95.24 Habitacéo e Servicos Coletivos INTEGRAGAO
95 [95.2.4.01 Habitacdo Social INTEGRACAO
95 [95.2.4.01.01 Bloco Habitacional da Ponte d'Anta LANCAMENTO
95 [95.2.4.01.02 Complexo Habitacional da Ponte d'Anta (5 Blocos) LANCAMENTO
95 [95.2.4.01.03 FracBes no Bairro da Ponte d'Anta (IHRU) LANCAMENTO
95 |95.2.4.01.04 Conjunto Habitacional de Guetim LANCAMENTO
95 |95.2.4.01.05 Conjunto Habitacional da Quinta de Paramos LANCAMENTO
95 |95.2.4.01.06 PER Silvalde - Bloco A (Rua Manuel D'Areia) LANCAMENTO
95 |95.2.4.01.07 PER Silvalde - Bloco B (Av. Jodo de Deus) LANCAMENTO
95 [95.2.4.01.08 Bairro da Quinta da Marinha LANCAMENTO
95 |95.2.4.01.09 Bairro Novo LANGCAMENTO
95 |[95.2.4.01.10 Outras Habitacoes LANCAMENTO
95 [95.2.4.02 Ordenamento do Territorio INTEGRACAO
95 ]95.2.4.02.01 Planos Municipais de Ordenamento LANCAMENTO
95 |95.2.4.02.02 Plano Estratégico LANCAMENTO
95 |95.2.4.02.03 Atividades de Gestdo Territorial LANCAMENTO
95 |95.2.4.02.04 Planos de Pormenor LANCAMENTO
95 |[95.2.4.02.05 Loteamentos e Obras LANCAMENTO
95 95.2.4.02.06 PDM LANCAMENTO
95 |95.2.4.03 Saneamento INTEGRACAO
95 |95.2.4.03.01 Ampliacdo de Infraestruturas LANCAMENTO
95 |95.2.4.03.02 Esta¢Ges Elevatorias LANCAMENTO
95 |95.2.4.03.03 Gestdo Corrente da Rede Saneamento LANCAMENTO
95 |95.2.4.03.04 Investimentos na Rede Saneamento LANCAMENTO
95 |95.2.4.03.05 Renovac&o das Infraestruturas LANCAMENTO
95 |95.2.4.03.06 Tratamentos de Efluentes LANCAMENTO
95 |95.2.4.03.07 Contrato com Simria LANCAMENTO
95 |95.2.4.03.08 Limpeza de Fossas LANCAMENTO
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95 |95.2.4.04 Abastecimento de Agua INTEGRACAO
95 |[95.2.4.04.01 Aquisicio de Agua LANCAMENTO
95 |95.2.4.04.02 Contadores LANGCAMENTO
95 |95.2.4.04.03 Gestao Corrente de Agua LANCAMENTO
95 |95.2.4.04.04 Investimento na Rede de Agua LANCAMENTO
95 |95.2.4.04.05 Reservatorios de Agua LANCAMENTO
95 |95.2.4.04.06 Telegestdo LANCAMENTO
95 |[95.2.4.04.07 Contrato com Aguas do Douro e Paiva LANCAMENTO
95 |95.2.4.05 Residuos Sdlidos e Urbanos INTEGRACAO
95 |95.2.4.05.01 Aquisi¢do de Equipamentos de Recolha LANCAMENTO
95 |95.2.4.05.02 Cidade Limpa - Aquisi¢do de Contentores LANCAMENTO
95 |95.2.4.05.03 Cidade Limpa - Manutencdo de Contentores LANCAMENTO
95 |95.2.4.05.04 Cidade Limpa - Manutenc¢&o do Espaco Publico LANCAMENTO
95 |95.2.4.05.05 Cidade Limpa — Sensibilizacao e Educacéo LANCAMENTO
95 |95.2.4.05.06 Gestéao Corrente de RSU LANCAMENTO
95 |[95.2.4.05.07 Higienizagao do Espaco Publico LANCAMENTO
95 |[95.2.4.05.08 Manutencéo do Equipamento de Recolha RSU LANCAMENTO
95 |95.2.4.05.09 Tratamento de RCD e Outros LANCAMENTO
95 [95.2.4.05.10 Tratamento de Residuos Sélidos LANCAMENTO
95 |[95.2.4.05.11 Estacdo de Transferéncia de RSU LANCAMENTO
95 |95.2.4.05.12 Contrato com a LIPOR LANCAMENTO
95 |95.2.4.06 Protecdo do Meio Ambiente e Conservacgdo da Natureza INTEGRACAO
95 |95.2.4.06.01 Jardins LANCAMENTO
95 |95.2.4.06.02 Praias LANCAMENTO
95 |[95.2.4.06.03 Cemitério Municipal LANCAMENTO
95 |95.2.4.06.04 Canil Municipal LANCAMENTO
95 |[95.2.4.06.05 Ribeira do Mocho LANCAMENTO
95 95.2.5 Atividades Culturais, Recreativas e Religiosas INTEGRACAO
95 |95.2.5.01 ALAMEDA 8 LANGCAMENTO
95 |[95.2.5.02 Castro de Ovil LANCAMENTO
95 |95.2.5.03 Cinanima LANCAMENTO
95 |95.2.5.04 Estétuas Vivas LANCAMENTO
95 |95.2.5.05 Exposi¢Bes LANCAMENTO
95 |95.2.5.06 FEST LANCAMENTO
95 |[95.2.5.07 Festival Internacional de Folclore LANCAMENTO
95 |[95.2.5.08 FIME - Festival Internacional de Musica de Espinho LANCAMENTO
95 |[95.2.5.09 Mar Marionetas LANCAMENTO
95 |[95.2.5.10 Servigos Educativos LANCAMENTO
95 |95.25.11 Sistema de Alarme de Livros LANCAMENTO
95 |95.25.12 Vir a Banhos LANCAMENTO
95 |95.25.13 Dia da Cidade LANCAMENTO
95 |95.2.5.14 Jardim Zoolégico LANCAMENTO
95 |[95.25.15 Jovem Viajante LANCAMENTO
95 |95.2.5.16 Academia Maia Brenha LANCAMENTO
95 |95.25.17 Associacdo Académica de Espinho LANCAMENTO
95 |95.25.18 Associagdo de Futebol Popular LANCAMENTO
95 ]95.2.5.19 Convencdo Fitness LANCAMENTO
95 ]95.2.5.20 Espinho em Forma LANCAMENTO
95 |95.25.21 Férias Desportivas LANCAMENTO
95 |95.2.5.22 Gala do Desporto LANCAMENTO
95 |95.2.5.23 12 Horas de Karting LANCAMENTO
95 |95.2.5.24 Pavilhdo Desportivo de Anta LANCAMENTO
95 ]95.2.5.25 Sporting Clube de Espinho LANCAMENTO
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95 |95.2.5.26 Triatlo LANCAMENTO
95 |95.25.27 Animacéo de Natal e Passagem de Ano LANCAMENTO
95 |95.2.5.28 BTL LANGCAMENTO
95 ]95.2.5.29 Concertos e Animagdo de Verdo LANCAMENTO
95 ]95.2.5.30 Dia Mundial do Turismo LANCAMENTO
95 |95.25.31 Espinho com Castanhas e Vinho LANCAMENTO
95 ]95.2.5.32 Festas Populares LANCAMENTO
95 |[95.25.33 Fins-de-semana Gastronémicos LANCAMENTO
95 |95.2.5.34 Semana Santa LANCAMENTO
95 |95.25.35 Sunset Party LANCAMENTO
95 |95.2.5.36 Turismo LANGCAMENTO
95 |95.2.5.37 Outros Eventos Culturais LANCAMENTO
95 ]95.2.5.38 Outros Eventos Desportivos LANCAMENTO
95 |[95.2.5.39 Outros Eventos Religiosos LANCAMENTO
95 |95.3 FUNCOES ECONOMICAS INTEGRACAO
95 95.3.1 Agricultura, Pecuaria, Silvicultura, Caca e Pesca INTEGRACAO
95 |[95.3.1.01 Apoios de Pesca LANCAMENTO
95 [95.3.2 Energia INTEGRACAO
95 |[95.3.2.01 lluminacéo Publica LANCAMENTO
95 ]95.3.2.09 lluminacdo Publica e Energia LANCAMENTO
95 [95.3.3 Transportes INTEGRACAO
95 |[95.3.3.01 Transportes Rodoviarios INTEGRACAO
95 ]95.3.3.01.01 Conservagdo e Reparagdo LANCAMENTO
95 [93.3.3.01.02 Sinalizacéo de Transito LANCAMENTO
95 [93.3.3.02 Parques de Estacionamento INTEGRACAO
95 ]95.3.3.02.01 Parque da Rua 2 LANCAMENTO
95 ]95.3.3.02.02 Parque da Rua 17 LANCAMENTO
95 |95.3.3.02.03 | Outros Parques INTEGRACAO
95 [95.3.3.02.03.01 | Parques Infantis LANCAMENTO
95 [95.3.3.02.03.02 | Parque da Cidade LANCAMENTO
95 ]95.3.3.02 Transportes Aéreos LANCAMENTO
95 ]95.3.3.03 Transportes Fluviais LANCAMENTO
95 |95.3.4 Centros Escolares INTEGRAGAO
95 ]95.3.4.01 Centro Escolar de Anta LANCAMENTO
95 [95.3.4.02 Centro Escolar de Guetim LANCAMENTO
95 [95.3.4.03 Centro Escolar de Paramos LANCAMENTO
95 |[95.3.4.04 Centro Escolar de Silvalde LANCAMENTO
95 |[95.35 Comércio e Turismo INTEGRACAO
95 ]95.3.5.01 Mercados e Feiras INTEGRACAO
95 |95.3.5.01.01 Mercado Municipal LANCAMENTO
95 |95.3.5.01.02 Feiras INTEGRAGAO
95 |95.3.5.01.02.01 | Feira Semanal LANCAMENTO
95 |[95.3.5.01.02.02 | Feira da Revenda LANCAMENTO
95 [95.3.5.01.02.03 | Feira dos Peludos LANCAMENTO
95 |[95.3.5.01.02.04 | Venda Ambulante LANCAMENTO
95 |[95.3.5.01.03 Lota Municipal LANCAMENTO
95 |95.3.5.01.04 Turismo INTEGRAGAO
95 |95.3.5.01.04.01 | Loja Interativa de Espinho LANCAMENTO
95 |95.3.6 Outras Fungdes Econdmicas INTEGRAGAO
95 ]95.3.6.1 Inspecdes Ruido LANCAMENTO
95 |95.3.6.2 Elevadores LANCAMENTO
95 |95.4 OUTRAS FUNCOES INTEGRACAO
95 [954.1 Operagdes da Divida Autarquica LANCAMENTO
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95 |954.2 Transferéncias entre Administracoes INTEGRACAO
95 [95.4.2.01 Juntas de Freguesia INTEGRACAO
95 |95.4.2.01.01 Freguesia de Anta e Guetim LANCAMENTO
95 |95.4.2.01.02 Freguesia de Espinho LANCAMENTO
95 |95.4.2.01.03 Freguesia de Paramos LANCAMENTO
95 |95.4.2.01.04 Freguesia de Silvalde LANCAMENTO
95 [95.4.2.02 Coletividades do Concelho LANCAMENTO
95 |95.4.2.03 Centro Multimeios de Espinho LANCAMENTO
95 [954.3 QREN-Quadro de Referéncia Estratégico Nacional LANCAMENTO
95 (9544 Intempéries LANCAMENTO
95 (9545 Consultorias Diversas LANCAMENTO
95 |95.4.6 Gastos com Acidentes INTEGRACAO
95 |[95.4.6.01 Indemnizagdes LANCAMENTO
95 |955 OUTROS CUSTOS INTEGRACAO
95 |955.1 Custos Inerentes a Mora LANCAMENTO
95 |[955.2 Indemnizagdes LANCAMENTO
95 [955.3 Outros Custos LANCAMENTO
97 |97 PROVEITOS POR ATIVIDADES RAZAO
97 |97.1 FUNCOES GERAIS INTEGRACAO
97 |97.11 Servicos gerais de administragdo publica LANCAMENTO
97 |97.1.2 Seguranga e ordem publica LANCAMENTO
97 |97.2 FUNCOES SOCIAIS INTEGRACAO
97 |97.2.1 Educacio INTEGRAGAO
97 |97.2.1.01 CAF LANCAMENTO
97 [97.2.1.02 Refeicdes escolares LANCAMENTO
97 |97.22 Saude LANCAMENTO
97 |97.2.3 Seguranca e Acao Social INTEGRACAO
97 |97.2.3.01 Apoio a terceira idade INTEGRACAO
97 |97.2.3.01.01 Turismo Sénior LANCAMENTO
97 |97.24 HabitagAo e Servigos Coletivos INTEGRACAO
97 |97.24.01 Habitacéo INTEGRAGAO
97 |97.2.4.01.01 Habitacdo social LANCAMENTO
97 |97.2.4.01.02 Outras habitages LANCAMENTO
97 ]97.2.4.02 Ordenamento do territorio INTEGRACAO
97 [97.2.4.02.01 Loteamento e obras LANCAMENTO
97 |97.2.4.02.02 Ocupagdo da via pablica LANCAMENTO
97 |97.2.4.03 Saneamento INTEGRACAO
97 [97.2.4.03.01 Tarifas do sistema LANCAMENTO
97 |97.2.4.03.02 Ramais LANCAMENTO
97 197.2.4.03.99 Outros proveitos - Saneamento LANCAMENTO
97 |97.2.4.04 Abastecimento de agua INTEGRACAO
97 |97.2.4.04.01 Venda de agua LANCAMENTO
97 |97.2.4.04.02 Tarifa de disponibilidade LANCAMENTO
97 |97.2.4.04.03 Ramais LANCAMENTO
97 |97.2.4.04.99 | Outros proveitos - Agua LANCAMENTO
97 |97.2.4.05 Residuos solidos INTEGRACAO
97 |97.2.4.05.01 Tarifa domésticos LANCAMENTO
97 [97.2.4.05.02 Tarifa comércio/industria LANCAMENTO
97 |97.2.4.05.03 Utentes sem abastecimento de agua LANCAMENTO
97 197.2.4.05.99 Outros proveitos - RSU's LANCAMENTO
97 ]97.2.4.06 Protecdo do meio ambiente e conservagao da natureza INTEGRACAO
97 |97.2.4.06.01 Cemitério municipal LANCAMENTO
97 |97.2.4.06.99 Outros proveitos LANCAMENTO
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97 |97.25 Servicos Culturais, Recreativos e Religiosos INTEGRACAO
97 |97.25.01 Eventos INTEGRACAO
97 |97.25.01.01 Eventos culturais LANCAMENTO
97 |97.25.01.02 Eventos sociais LANCAMENTO
97 |97.25.01.03 Eventos desportivos LANCAMENTO
97 |97.25.01.99 Outras atividades e eventos LANCAMENTO
97 |97.25.02 Cultura INTEGRACAO
97 |97.2.5.02.01 Biblioteca LANCAMENTO
97 |97.2.5.02.02 Museu Municipal LANCAMENTO
97 |97.2.5.02.03 Castro D'OviL LANCAMENTO
97 |97.2.5.02.04 Arquivo LANGCAMENTO
97 |97.2.5.02.05 Fundacdo Navegar LANCAMENTO
97 ]97.25.03 Desporto, Recreio e Lazer INTEGRACAO
97 [97.25.03.01 Nave desportiva LANCAMENTO
97 |97.2.5.03.02 Pavilhdo Desportivo de Anta LANCAMENTO
97 |97.2.5.03.03 Complexo Desportivo Cassufas LANCAMENTO
97 |97.2.5.03.04 Piscina Municipal LANCAMENTO
97 |97.25.03.05 | Piscina Solario Atlantico INTEGRACAO
97 |97.2.5.03.05.01 | Balneério Marinho LANCAMENTO
97 |97.2.5.03.05.02 | Piscina Coberta LANCAMENTO
97 |97.2.5.03.05.03 | Piscina Descoberta LANCAMENTO
97 |97.2.5.03.06 Parque de Campismo LANCAMENTO
97 |97.2.5.03.07 Clube de Ténis LANCAMENTO
97 |97.2.5.03.08 Parques infantis LANCAMENTO
97 |97.25.04 Outras atividades civicas, religiosas e coletivas LANCAMENTO
97 |97.3 FUNCOES ECONOMICAS INTEGRAGAO
97 97.3.1 Agricultura, Pecuéria, Silvicultura, Caca e Pesca LANCAMENTO
97 |97.32 Industrias e Energia INTEGRACAO
97 |97.3.2.01 Concessdo & EDP LANCAMENTO
97 (97.3.3 Transportes e comunicacéo INTEGRACAO
97 ]97.3.3.01 Parques de estacionamento LANCAMENTO
97 |97.34 Comeércio e turismo INTEGRAGAO
97 ]97.3.4.01 Mercados e Feiras INTEGRACAO
97 ]97.3.4.01.01 Mercado Municipal LANCAMENTO
97 |97.3.4.01.02 Feiras LANGCAMENTO
97 |97.3.4.02 Turismo LANGCAMENTO
97 |97.35 Outras Fun¢des Econdmicas LANCAMENTO
97 (974 OUTRAS FUNCOES INTEGRACAO
97 (9741 Operacdes da divida autarquica LANCAMENTO
97 |974.2 Transferéncias entre administraces LANCAMENTO
97 |9743 QREN-Quadro de referéncia estratégico nacional LANCAMENTO
97 |9744 Gastos com acidentes LANCAMENTO
97 |975 OUTROS PROVEITOS INTEGRACAO
97 |975.1 Vendas LANCAMENTO
97 |975.2 Prestagdo de servigos LANCAMENTO
97 |975.3 Proveitos suplementares LANCAMENTO
97 |9754 Trabalho para a prépria empresa LANCAMENTO
97 9755 Impostos e taxas LANCAMENTO
97 |9756 Transferéncias e subsidios correntes obtidos LANCAMENTO
97 |975.7 Reversdo de amortizagBes e ajustamentos LANCAMENTO
97 |97.5.8 Proveitos e ganhos financeiros LANCAMENTO
97 |97.5.9 Proveitos e ganhos extraordinarios LANCAMENTO
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98 |98 RESULTADOS ANALITICOS RAZAO

98 |98.1 Resultados das Atividades INTEGRAGAO
98 |98.1.1 FUNCOES GERAIS INTEGRAGCAO
98 ]98.1.1.01 Servigos Gerais de Administragao Publica LANCAMENTO
98 ]98.1.1.02 Seguranga e Ordem Publica LANCAMENTO
98 |98.1.2 FUNCOES SOCIAIS INTEGRAGCAO
98 |98.1.2.01 Educagéo LANCAMENTO
98 |98.1.2.02 Salde LANCAMENTO
98 [98.1.2.03 Seguranga e A¢do Social LANCAMENTO
98 [98.1.2.04 Habitacéo e Servigos Coletivos LANCAMENTO
98 ]98.1.2.05 Servicos Culturais, Recreativos e Religiosos LANCAMENTO
98 |98.1.3 FUNGCOES ECONOMICAS INTEGRAGCAO
98 ]98.1.3.01 Agricultura, Pecuéria, Silvicultura, Caca e Pesca LANCAMENTO
98 [98.1.3.02 IndUstrias e Energia LANCAMENTO
98 [98.1.3.03 Transportes e Comunicagao LANCAMENTO
98 [98.1.3.04 Comércio e Turismo LANCAMENTO
98 [98.1.3.05 Habitacéo Social LANCAMENTO
98 [98.1.3.06 Trabalhos realizados por conta de Particulares LANCAMENTO
98 [98.1.3.99 Outras Fun¢des Econdmicas LANCAMENTO
98 |[98.1.4 OUTRAS FUNCOES INTEGRACAO
98 ]98.1.4.01 Operagdes da Divida Autarquica LANCAMENTO
98 [98.1.4.02 Transferéncias entre Administracdes LANCAMENTO
98 [98.1.4.03 QREN-Quadro de Referéncia Estratégico Nacional LANCAMENTO
98 [98.1.4.04 Gastos com Acidentes LANCAMENTO
98 |98.2 Custos N&o Afetos as Atividades INTEGRACAO
98 |98.2.61 Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas LANCAMENTO
98 [98.2.62 Fornecimento e Servigos Externos LANCAMENTO
98 [98.2.63 Transferéncias e Subsidios Correntes LANCAMENTO
98 |98.2.64 Custos com o Pessoal LANCAMENTO
98 [98.2.65 Outros Custos Operacionais LANCAMENTO
98 |98.2.66 Amortizacdes e Ajustamentos do Exercicio LANCAMENTO
98 |98.2.67 Provisdes do Exercicio LANCAMENTO
98 |98.2.68 Custos e Perdas Financeiras LANCAMENTO
98 |98.2.69 Custos e Perdas Extraordinarias LANCAMENTO
98 |98.3 Outros Proveitos INTEGRACAO
98 [98.3.71 Vendas LANCAMENTO
98 |98.3.72 Prestagdo de servigos LANCAMENTO
98 [98.3.73 Proveitos suplementares LANCAMENTO
98 |98.3.74 Trabalho para a propria empresa LANCAMENTO
98 [98.3.75 Impostos e taxas LANCAMENTO
98 |98.3.76 Transferéncias e subsidios correntes obtidos LANCAMENTO
98 |98.3.77 Reversdo de amortizagBes e ajustamentos LANCAMENTO
98 [98.3.78 Proveitos e ganhos financeiros LANCAMENTO
98 [98.3.79 Proveitos e ganhos extraordinarios LANCAMENTO
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