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Resumo:

O conceito de auditoria tem evoluido ao longo dos tempos, tendo-se verificado nas
ultimas décadas uma evolucdo mais acelerada, dada a constante mudanca da economia

mundial.

A auditoria financeira, também designada por auditoria externa, consiste num exame as
demonstracdes financeiras de uma entidade sendo expressa uma opinido sobre as
mesmas. Opinido, esta, emitida sob a forma de Certificacdo Legal das Contas pelo
Revisor Oficial de Contas, que ira influenciar as tomadas de decisdo dos varios

utilizadores da informacao financeira.

Desta forma, um trabalho de auditoria inicia com a elaboracéo de plano preliminar, com
vista ao alcance de dois grandes objetivos. Inicialmente, obter as principais informacdes
sobre o cliente, contribuindo para que o planeamento seja eficaz e eficiente, e de
seguida identificar potenciais areas problematicas que irdo requerer especial atencdo

durante a auditoria.

O planeamento da auditoria consiste na definicdo do quadro geral a que deve cingir-se a
execucao da auditoria, isto é, na determinagdo dos critérios que permitirdo ao auditor
conduzir a execucdo e revisdo de forma precisa, sistematica, eficiente e atempada e,

portanto, adaptada a realidade a auditar.

Assim, o foco desta dissertacdo prende-se na compreensdo da importancia do
planeamento de uma auditoria financeira, tendo como objetivo investigar a forma como
o conhecimento do negdécio, o controlo interno e o juizo profissional podem influenciar

esta fase tdo significativa de uma auditoria.

Para tal, e ap6s uma pesquisa bibliografica, foi realizado um questionario aos
profissionais da &rea de auditoria com vista a analisar a sua percecdo relativamente a

esta tematica.

Depois de analisados os dados recolhidos, procede-se a conclusdo do estudo, e serdo
ainda mencionadas as limitagbes encontradas no seu decurso e fornecidas pistas para

futuras investigagoes.



Palavras chave: Auditoria Financeira, Demonstragdes Financeiras, Planeamento,

Materialidade



Abstract:

The concept of auditing has evolved over time, with a more accelerated evolution in

recent decades, given the constant change in the world economy.

Financial auditing, also called external auditing, consists of examining an entity's
financial statements and expressing an opinion on them. This opinion, issued in the
form of Legal Certification of Accounts by the Statutory Auditor, which will influence

the decision making of the diverse financial information users.

Thus, an audit work begins with the elaboration of a preliminary plan, aiming to achieve
two major objectives. Initially, obtain the main information about the client, helping to
make the planning effective and efficient, and then identify potential problem areas that

will require special attention during the audit.

Audit planning consists of defining the general framework to which the performance of
the audit should be limited, which means, determining the criteria that will allow the
auditor to conduct the execution and revision in a precise, systematic, efficient and

timely manner and, therefore, adapted to the reality to be audited.

Thus, the focus of this dissertation is on understanding the importance of planning a
financial audit, aiming to investigate how business knowledge, internal control and

professional judgment can influence this very significant phase of an audit.

So, and after a bibliographic search, a questionnaire was carried out to professionals in

the audit area in order to analyze their perception regarding this theme.

After analyzing the collected data, the study is concluded, and the limitations found

during its course will be mentioned and clues will be provided for future investigations

Keywords: Financial Audit, Financial Statements, Planning, Materiality
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INTRODUCAO




“Planos sdo inuteis, mas o planeamento é tudo”, frase proferida pelo ex-presidente
americano Dwight Eisenhower, que comandou a invasdo aliada na Normandia no dia 6
de Junho de 1944 — o dia D da Segunda Guerra Mundial, e que, de facto, pode servir

como lema no processo de planeamento de uma auditoria financeira.

O valor do planeamento ndo deriva exclusivamente do seu plano. O beneficio real do

planeamento de uma auditoria é obtido através do prdprio processo.

A presente dissertacdo realizada no ambito do Mestrado em Auditoria no Instituto
Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto (ISCAP) tem como principal
objetivo investigar a importancia da fase do planeamento de uma auditoria financeira,
de que forma o conhecimento do negdcio, o controlo interno e o juizo profissional

podem influenciar esta fase tdo relevante de uma auditoria.

Para que uma auditoria seja corretamente executada e eficaz deve ser planeada em
funcdo do tipo de entidade a auditar e das informacdes previamente recolhidas, as quais
permitirdo estabelecer a natureza, a extensdo, a profundidade e a oportunidade dos
procedimentos a adotar.

A fase do planeamento envolve uma estratégia global de trabalho a realizar, sendo, por
isso, uma fase crucial para qualquer trabalho de auditoria, ndo podendo ser vista de
forma isolada, mas sim como um processo continuo e iterativo. Deve ser uma atividade
desenvolvida ao longo da auditoria, visando dar resposta a circunstancias novas que
possam surgir durante a fase do exame, como por exemplo, alteracbes imprevistas nas

operacdes ou nos sistemas da entidade auditada.

O auditor tem como objetivo planear a auditoria de modo a que seja executada com
eficacia. Para tal, deve adquirir conhecimento suficiente da entidade e do seu negdcio,
através de uma recolha prévia e avaliacdo critica de factos significativos, dos sistemas
contabilistico e de controlo interno, e dos fatores internos e externos que possam
condicionar a estrutura organizativa e a atividade exercida. O conhecimento prévio da
entidade tem como finalidade conhecer as suas particularidades e o seu meio

envolvente, com vista a avaliar as principais areas de risco.

E importante referir que uma auditoria financeira nfo consiste na realizacdo mecanica

de uma série de etapas.



Na fase do planeamento, assim como durante a realizacdo da auditoria e elaboracdo dos

relatdrios correspondentes, deve ser aplicado o juizo profissional do auditor.

Sem um planeamento adequado, os objetivos da auditoria ndo serdo alcancados e o

auditor corre o risco de ndo detetar uma distorcao relevante.

Desta forma, no primeiro capitulo sera efetuada a revisdo da literatura sobre os temas
em discussdo neste estudo, designadamente, o conceito de auditoria financeira,

planeamento de auditoria, materialidade, risco de auditoria, entre outros.

O segundo capitulo, destinado a metodologia de investigacao, iniciard com uma breve
abordagem teorica dos métodos de investigacao existentes, passando por dar a conhecer
qual o método de investigacdo adotado, pela elaboracdo das perguntas e hipoteses de

investigacdo, bem como o respetivo modelo de analise.

O terceiro capitulo abordara o estudo empirico. Serdo apresentados e interpretados os

resultados obtidos no questionario destinado aos profissionais de auditoria.

Por fim, no quarto capitulo apresenta-se as principais conclusGes da investigacao

indicando as suas limitacdes e propostas de estudo futuras.



CAPITULO | —REVISAO DA LITERATURA




1 Conceito de Auditoria

O conceito de auditoria tem vindo a evoluir ao longo dos tempos, espelhando as
mudancas constantes nas organizacBes e, acompanhando, também, os objetivos

atribuidos a auditoria.

De acordo com Costa (2018), a palavra auditoria tem a sua origem no verbo latino

audire, que significa “ouvir”, sendo o auditor considerado o ouvinte.

No final do século X1X, os processos de auditoria visavam a detecdo e/ou prevencgéo de
fraudes e erros. Atualmente, com o desenvolvimento das organizagdes, verifica-se uma

expanséo significativa dos objetivos da auditoria.

Sdo varias as definicdes de auditoria e, face a sua diversidade, houve a necessidade de

encontrar uma definigdo generalizada.

A nivel internacional, sdo de realcar as defini¢cbes de dois organismos, a International
Federation of Accountants (IFAC) e a International Organization of Supreme Audit
Institutions (INTOSAL).

Segundo o IFAC, “Auditoria € uma verificacdo ou exame, feito por um auditor, dos
documentos de prestacdo de contas, com o objetivo de o habilitar a expressar uma
opinido sobre os referidos documentos, de modo a dar aos mesmos a maior
credibilidade”.

A INTOSAI define auditoria como um “exame das operagoes, atividades e sistemas de
determinada entidade, com vista a verificar se sdo executados ou funcionam em

conformidade com determinados objetivos, or¢amentos, regras e normas” .

A nivel nacional, o Tribunal de Contas (TC) conclui através das duas defini¢cdes
anteriores que a “Auditoria € um exame ou verificagdo de uma dada matéria, tendente a
analisar a conformidade da mesma com determinadas regras, normas ou objectivos,
conduzido por uma pessoa iddnea, tecnicamente preparada, realizado com observancia
de certos principios, métodos e técnicas geralmente aceites, com vista a possibilitar ao

auditor formar uma opinido e emitir um parecer sobre a matéria analisada”.

Para Alves (2015), entende-se por auditoria “o processo de acumulagdo e avaliagdo de
prova sobre certa matéria para determinar e relatar sobre o grau de correspondéncia

entre essa matéria e os critérios estabelecidos para a mesma. Essa matéria pode, entre



outras, revestir a forma de informacdo financeira ou ndo financeira, procedimentos,
conduta das operacgOes, resultados das operacGes, ou o cumprimento das leis,

regulamentos e ordens”.

1.1 Auditoria Financeira

A auditoria financeira, de acordo com certas normas, € uma atividade de realizacdo de
exames independentes, objetivos e competentes, efetuados a conjuntos de
demonstracdes financeiras e a toda a documentacéo de suporte as mesmas. E conduzida
com a intencdo de exprimir uma opinido sobre se as demonstracfes financeiras

apresentam uma imagem verdadeira e apropriada da entidade (Alves, 2015).

A auditoria financeira tem como objetivo aumentar o grau de confiangca dos utentes,
consistindo numa avaliacdo efetuada de acordo com critérios definidos e realizada por
profissionais independentes, ou seja, ndo pertencentes a entidade auditada.

Costa (2018) defende que a auditoria financeira tem como objeto as assercdes
subjacentes as demonstracdes financeiras e como objetivo a expressdo de uma opinido
sobre as mesmas, por parte de um profissional competente e independente, designado

como auditor externo ou revisor oficial de contas (ROC).

De acordo com o Tribunal de Contas (1999), a auditoria financeira consiste na analise
das contas e da situacdo financeira de uma entidade, bem como da legalidade e

regularidade das suas operag¢fes, com vista a emitir ou ndo um parecer.

Segundo a definicdo do TC, a auditoria financeira tem por objetivos verificar se as
contas anuais traduzem, de forma verdadeira e apropriada, a situagdo patrimonial e
financeira da entidade auditada e, também, se as operac6es foram realizadas e registadas

de acordo com os preceitos legais e contabilisticos estabelecidos.

O International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) através da ISA 200
— Objetivos Gerais do Auditor Independente e Condugéo de uma Auditoria de Acordo
com as Normas Internacionais de Auditoria, estabelece que os objetivos gerais da
auditoria consistem em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracoes financeiras,
como um todo, estdo isentas de distor¢cdes materiais para habilitar o auditor a expressar

uma opinido sobre se as mesmas estdo preparadas, em todos os aspetos materiais, de



acordo com a estrutura conceptual de relato financeiro que seja aplicavel a entidade
auditada e que esteja devidamente identificada, como por exemplo, as Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF), a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Pequenas Entidades (NCRF-PE), a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Entidades do Setor N&o Lucrativo (NCRF-ESNL) o Sistema de
Normaliza¢do Contabilistica (SNC), a Norma Contabilistica para Microentidades (NC-
ME), o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para Administracdes Publicas (SNC-

AP), entre outras.

Um conjunto completo de demonstragfes financeiras inclui um Balanco, uma
Demonstracdo dos Resultados, uma Demonstragdo da Posicdo Financeira e uma
Demonstracdo de Fluxos de Caixa, assim como as notas e outras demonstracfes e

material explicativo que constituam parte integrante das demonstracdes financeiras.

Segundo a Estrutura Conceptual do SNC e o International Accounting Standards Board
(IASB), as demonstracdes financeiras sdo preparadas de forma a garantir a utilidade da
informacdo financeira aos varios utilizadores e proporcionarem informacdo (til para a

tomada de decisoes.

Para tal, existem determinadas carateristicas qualitativas que a informacdo financeira
deve possuir, designadamente: compreensibilidade, a informacdo financeira deve ser
rapidamente compreensivel pelos utilizadores; relevancia, quando a informacdo
influencia a tomada de decisdes; fiabilidade, a informacdo deve estar isenta de erros
materiais e de preconceitos; e comparabilidade, os utentes da informacdo financeira
devem ser capazes de comparar as demonstracdes financeiras de uma entidade ao longo

do tempo de modo a identificar tendéncias na sua posigéo financeira.

Desta forma, Costa (2018), afirma que para a realizacdo de uma auditoria h& que seguir
diversas fases da auditoria, e em cada uma das fases executar um conjunto ordenado,
sequencial e sistematico de procedimentos, podendo estes variar em funcdo da natureza
do trabalho e, naturalmente, do tipo de seguranca ou garantia de fiabilidade

proporcionado pelo auditor.

A primeira fase de uma auditoria diz respeito a aceitacdo ou continuacdo, por parte do

auditor, do cliente a auditar.



A segunda fase consiste no planeamento e avaliacéo de riscos.

Na terceira fase o auditor deve obter todas as provas de auditoria que entenda

indispensaveis. Para tal, tera que realizar os respetivos testes de auditoria.
A quarta fase compreende a obtencéo das conclusdes resultantes do trabalho efetuado.

E, finalmente, na quinta fase sdo emitidos relatdrios, onde o auditor expressa a sua
opinido sobre a forma como as demonstragcdes financeiras apresentam a posi¢do
financeira, o resultado das operacdes, as alteraces no capital préprio e os fluxos de
caixa da entidade auditada, sendo o mais importante dos relatérios emitidos, a

certificacdo legal das contas (CLC).

1.1.1 Auditoria Financeira em Portugal

Em Portugal, o organismo que representa e regula este setor € a Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC), sendo que todas as matérias de revisao legal das contas,
auditoria as contas e servigos relacionados de empresas ou outras entidades estdo

sujeitas a disciplina normativa e ao controlo do referido organismo.

Com a publicacdo de Decreto-Lei (DL) n.° 487/99 de 16 de Novembro, foi criado um
novo regime juridico dos revisores oficiais de contas que instituiu um novo Estatuto da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EOROC).

O DL acima mencionado sofreu alteracGes, com a publicacdo do DL n.° 224/2008, de
20 de Novembro, e do DL n.° 185/2009, de 12 de Agosto, decorrentes da transposi¢ao
para a ordem juridica interna na Diretiva 2006/43/CE, do Parlamento Europeu e do

Conselho, de 17 de Maio, relativa & auditoria das contas anuais e consolidadas.

Encontra-se em vigor desde 1 de Janeiro de 2016 a Lei n.° 140/2015, de 7 de Setembro,
que aprova 0 novo EOROC em conformidade com a Lei n.° 2/2013, de 10 de Janeiro,
que estabelece o regime juridico da criacdo, organizacdo e funcionamento das

associagOes publicas profissionais.

A auditoria financeira, no nosso pais, pode seguir duas vertentes: auditoria de fonte
legal, imposta por lei a diversos tipos de entidades, a qual apenas pode ser praticada por

profissionais designados ROC e inscritos na respetiva Ordem; e auditoria de fonte



convencional, contratada por iniciativa das organizacGes interessadas e realizadas por

entidades especializadas, nacionais e multinacionais.

Relativamente a obrigatoriedade de as sociedades por quotas procederem a revisao legal

das contas, o artigo 262° do CSC menciona o seguinte:

“1 - O contrato de sociedade pode determinar que a sociedade tenha um conselho

fiscal, que se rege pelo disposto a esse respeito para as sociedades anénimas.

2 - As sociedades que néo tiverem conselho fiscal devem designar um revisor oficial de
contas para proceder a revisao legal desde que, durante dois anos consecutivos, sejam

ultrapassados dois dos trés seguintes limites:
a) Total do balanco - € 1.500.000;
b) Total das vendas liquidas e outros proveitos - € 3.000.000;
c¢) Numero de trabalhadores empregados em média durante o exercicio — 50.

3 - A designacdo do revisor oficial de contas s6 deixa de ser necessaria se a sociedade
passar a ter conselho fiscal ou se dois dos trés requisitos fixados no nimero anterior

ndo se verificarem durante dois anos consecutivos. ”

Desta forma, as sociedades que disponham de um conselho fiscal sdo obrigadas a
revisao legal das contas. De notar que, no caso das sociedades andnimas, de acordo com

0s artigos 413.° e 414.° do mesmo cddigo, nunca estdo dispensadas de tal obrigacéo.

1.2 Planeamento de Auditoria

Um trabalho de auditoria inicia com a elaboracdo da chamada carta de compromisso
que pode ser entendida como um plano preliminar, com vista ao alcance de dois grandes
objetivos: obter as principais informagdes sobre o cliente, contribuindo para que o
planeamento seja eficaz e eficiente, e identificar potenciais areas problematicas que iréo

requerer especial atencdo durante a auditoria.

De acordo com o mencionado na ISA 210 — Acordar os Termos de Trabalhos de

Auditoria, a carta de compromisso deve incluir:

v' “O objetivo e 0 ambito da auditoria das demonstracdes financeiras;



v As responsabilidades do auditor;

<

As responsabilidades da geréncia,;

v A identificacdo do referencial de relato financeiro aplicavel na preparacao das
demonstracdes financeiras;

v' Uma referéncia a forma e conteldo esperados de qualquer relatério a ser
emitido pelo auditor; e

v" Uma declaragdo de que podem existir circunstancias em que um relatério pode

diferir da forma e contetdo esperados.”

Segundo a ISA 300 - Planear uma Auditoria de Demonstracdes Financeiras, o
planeamento de uma auditoria envolve o estabelecimento de uma estratégia global para

a auditoria e o desenvolvimento de um plano de auditoria.

O adequado planeamento de uma auditoria permite ao auditor recolher prova suficiente
e apropriada para suportar as suas conclusdes, minimizando as possibilidades de litigio,
mantendo a relacdo custo-beneficio num patamar aceitdvel e cumprindo as datas de
conclusdo do trabalho acordadas com o cliente, favorecendo a auditoria de diversas

formas:

v Ajuda o auditor a dedicar atencdo apropriada as areas relevantes da auditoria;

v Permite ao auditor identificar e resolver os potenciais problemas em tempo
oportuno;

v’ Possibilita ao auditor organizar e gerir devidamente o trabalho de auditoria, para
gue 0 mesmo seja executado de maneira eficaz e eficiente;

v' Ajuda a selecionar membros da equipa de trabalho com capacidade e
competéncia apropriadas para responder aos riscos antecipados e a afetar
adequadamente o trabalho aos mesmos;

v" Facilita a orientacdo e supervisao dos membros da equipa de trabalho e a reviséo
do seu trabalho;

v" Quando aplicavel, apoia a coordenacdo dos trabalhos por auditores de

componentes e por peritos.

E referido na ISA 300 que a natureza e a extensdo das atividades de planeamento
variardo de acordo com a dimensdo e complexidade da entidade, com a experiéncia
prévia que o auditor adquiriu na entidade em periodos anteriores e com alteracdes

circunstanciais que eventualmente ocorram durante o trabalho de auditoria.
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A ISA 200 menciona que o auditor deve planear e executar uma auditoria com
ceticismo profissional, admitindo que podem existir circunstancias que originam que as

demonstragdes financeiras estejam materialmente distorcidas.

Numa auditoria que ndo seja adequadamente planeada o auditor corre o risco de
executar uma auditoria ineficaz e ineficiente, levando a emissdo de uma opinido

inapropriada sobre as demonstrac@es financeiras.

Costa (2018) refere que é costume dividir os testes e os procedimentos de auditoria em
duas fases: fase preliminar e fase final.

Na fase preliminar, os testes e os procedimentos sdo efetuados com base num balancete
referido a uma data trés ou quatro meses anteriores a data das demonstracées financeiras
e, na fase final, os mesmos sdo realizados com base no balancete referido a data das

demonstracgdes financeiras.
Na fase preliminar, destacam-se os seguintes trabalhos:

v Procedimentos analiticos a serem aplicados como procedimentos de avaliacdo
do risco;

v Obter uma compreensao geral das leis e os regulamentos aplicaveis a entidade e
se a mesma 0s estd a cumprir;

v Determinar da materialidade;

v Envolvimento de peritos;

v" Realizar outros procedimentos de avaliacdo do risco.

O auditor deve, também, realizar as seguintes atividades no inicio do trabalho de cada

auditoria, conforme refere a ISA 300:

v Executar procedimentos relativos a continuagdo das relagdes com o cliente e ao
trabalho de auditoria especifico;

v' Avaliar o cumprimento dos requisitos éticos relevantes, incluindo a
independéncia;

v' Estabelecer uma compreensao das condi¢des de trabalho.

Conforme ja referido, planear uma auditoria envolve uma estratégia global. Tal
estratégia consiste em identificar as caracteristicas do trabalho que definem o seu
ambito; verificar os objetivos de relato do trabalho com vista a planear a oportunidade

da auditoria e a natureza das comunicacgdes exigidas; considerar fatores que o auditor,
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no seu julgamento profissional, considere significativos para direcionar os esforgcos da
equipa de trabalho; considerar os resultados das atividades preliminares e, quando
aplicavel, se é relevante o conhecimento adquirido pelo socio responsavel noutros
trabalhos executados para a entidade; e, reconhecer a natureza, oportunidade e extensao

dos recursos necessarios para a realizacdo do trabalho.

Entende-se por julgamento profissional do auditor, segundo a ISA 200, a aplicacdo de
formacgdo, conhecimento e experiéncia relevantes, assim como dos principios de
auditoria, de contabilidade e éticos, para tomar decisbes fundamentadas acerca das

linhas de acdo que sdo apropriadas nas circunstancias do trabalho de auditoria.

De notar que quando se planeia uma auditoria dever-se-4 sempre prever a hipotese de se
efetuarem ajustamentos ao longo da execucdo do trabalho dado que, principalmente nos
casos de primeiras auditorias, hd um razoavel desconhecimento das realidades concretas

da empresa por parte do auditor (Costa, 2018).

|_} Q1. O julgamento profissional do auditor influencia o planeamento de

uma auditoria?

Nabais (1993) defende que a execucdo do trabalho de auditoria exige do auditor a
elaboracdo de um plano que permita a identificacdo dos potenciais problemas da
entidade auditada e que o conhecimento da mesma como um todo, das suas atividades e
operacdes realizadas, de como e porqué a empresa faz o que faz, € importante para que a

auditoria seja eficiente.

|_} Q2. O desconhecimento da realidade da empresa auditada podera levar a

um planeamento ineficaz e ineficiente?

Segundo Boynton et al. (2002), o planeamento de auditoria devera seguir véarias etapas

de grande importéancia:
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1. Conhecimento do negécio e da industria do cliente |
\

2. Realizar procedimentos de revisdo analitica
L

4. Considerar o risco de auditoria |
(

5. Desenvolver estratégias preliminares de auditoria para assercdes significativas |

I 3. Fazer julgamentos preliminares sobre niveis de relevancia |
L

| 6. Obter entendimento sobre controlos internos |

Figura 1: Etapas do planeamento de auditoria

Fonte: Elaboracéo propria

Para Arens et al. (2012), o planeamento engloba quatro procedimentos a executar no

inicio da auditoria. O auditor deve:

1. Decidir aceitar um novo cliente ou continuar a prestacdo de servicos a um
cliente ja existente o mais cedo possivel para ndo incorrer em custos
significativos que ndo possam ser recuperados. Esta decisdo deverd ser efetuada
por um auditor experiente e que esteja em posicdo de tomar decisdes
importantes;

2. Reconhecer os motivos pelos quais a entidade quer ou precisa de uma auditoria;

3. Obter um acordo com o cliente sobre os termos do compromisso, de forma a
evitar desentendimentos;

4. Desenvolver uma estratégia geral para a auditoria, nomeadamente a selecdo da
equipa de trabalho e de todos os especialistas de auditoria necessarios.

O planeamento ndo pode ser visto como uma fase isolada de um trabalho de auditoria,
mas sim como um processo continuo que se inicia logo apo6s a conclusdo da anterior

auditoria e continua até a conclusdo do trabalho da auditoria corrente.

De acordo com Gomes (2014), ao planear uma auditoria o auditor toma importantes
decisdes sobre a materialidade e o risco de auditoria (RA).
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1.2.1 Conhecimento do negdcio e do seu meio envolvente

Uma compreensdo completa dos negdcios e da industria do cliente e o conhecimento
sobre o funcionamento da entidade sdo fundamentais para o auditor realizar uma

auditoria apropriada (Arens et al., 2012).

A ISA 315 - Identificar e Avaliar os Riscos de Distorcdo Material através do
conhecimento da Entidade e do seu Ambiente, aborda a responsabilidade do auditor
quanto & identificacdo e avaliacdo dos riscos de distorcdo material devido a fraude ou a
erro, ao nivel das demonstracBes financeiras e ao nivel da assercdo, através do
conhecimento da entidade e do seu ambiente, incluindo o controlo interno,
proporcionando assim uma base para conceber e implementar respostas aos riscos de

distorgdo material avaliados.

|_} Q3. O desconhecimento do negécio da entidade auditada e do seu meio

envolvente podera levar a uma avaliacdo dos riscos errada?

Uma assercdo é uma declaracdo sobre um acontecimento ou circunstancia relativo a um

determinado periodo.

De acordo com a ISA 315 as asser¢des sdo “declaraces prestadas da geréncia, de
forma explicita ou outra, que sdo incorporadas nas demonstracées financeiras e usadas

pelo auditor para considerar os diferentes tipos de distor¢des materiais”.

Albuquerque et al. (2008) relata que a referida norma divide as assercdes em trés

grupos:

1. Assergdes referentes a classes de transagbes e a acontecimentos ocorridos

durante o periodo incluido na auditoria:

v" Ocorréncia: as transacfes e acontecimentos registados aconteceram e sao
respeitantes a entidade;

v Plenitude: todas as transagdes e acontecimentos que deviam ser registados
foram devidamente registados;

v" Rigor (Exatiddo): os valores e outros dados relativos a transacdes e

acontecimentos registados foram corretamente registados;
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v' Corte: as transacdes e acontecimentos foram registados no periodo
contabilistico correto;
v' Classificagdo: as transacdes e acontecimentos foram registados nas contas

adequadas.
2. Assercdes referentes a saldos de contas no final do periodo:

v Existéncia: os ativos, passivos e os interesses de capital proprio existem de
facto;

v Direitos e obrigacdes: a entidade detém ou controla os direitos sobre os seus
ativos e 0s passivos retratam obrigacdes da entidade;

v Plenitude: todos os ativos, passivos e interesses de capital préprio que deviam
ter sido registados foram, efetivamente, registados;

v' Valorizacdo e imputacdo: os ativos, passivos e interesses de capital proprio
estdo incluidos nas demonstracdes financeiras por quantias apropriadas e
quaisquer ajustamentos que resultem da valorizacdo ou imputacdo estdo

corretamente registados.
3. Assercdes referentes a divulgacgdes no final do periodo:

v QOcorréncia e direitos e obrigacdes: os acontecimentos, transagcdes e outras
matérias divulgados ocorreram e séo referentes a entidade;

v" Plenitude: todas as divulgaces que deviam ter sido incluidas nas
demonstracgdes financeiras foram, de facto, incluidas;

v" Classificagdo e compreensibilidade: a informagao financeira esta apresentada e
descrita de forma adequada e as divulgacgdes estdo evidentemente expressas;

v' Rigor (Exatidao) e valorizacdo: a informacdo financeira e outro tipo de

informacdo estdo devidamente divulgadas e por quantias apropriadas.
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RELATIVAS A CLASSES RELATIVAS

DE TRANSACCOES ASALDOS DE
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OCORRENCIA E DIREITOS
PLENITUDE DIREITOS E OBRIGA(OES m
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EXACTIDAQ

o E VALORIZACAD
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Figura 2: Assercdes subjacentes as demonstracdes financeiras

VALORIZACAO E IMPUTACAO

Fonte: Albuquerque et al. (2008)

A natureza da entidade, do seu negocio, da sua atividade e do setor onde opera
influencia o risco inerente, enquanto a sua organizacdo e 0 seu sistema de controlo

interno influenciam o risco de controlo (Alves, 2015).

Ainda para 0 mesmo autor, o conhecimento do negocio possibilita a identificacdo e a
compreensdo dos acontecimentos, das transacdes e das praticas que possam ter impacto
materialmente relevante nas demonstracdes financeiras e a avaliar os efeitos que estas

potencialmente terdo no seu exame e nos relatdrios a emitir.

Na ISA 315 sdo mencionados varios aspetos, quer externos, quer relativos a prépria

entidade.

Relativamente aos aspetos externos evidenciam-se os fatores econémicos gerais, o setor
de atividade e as condices relevantes que afetam o neg6cio da entidade, nomeadamente

o tipo de negdcio, as suas vulnerabilidades, as leis e os regulamentos que o regem.

Quanto a entidade relevam-se a sua forma e a organizacdo dos 6rgdos de gestdo, a sua
estrutura, os detentores de capital, os objetivos, a filosofia de gestdo e as estratégias, o
seu negoécio (produtos, mercados, fornecedores, custos e operacdes), o desempenho
financeiro, as politicas contabilisticas e os sistemas contabilistico e de controlo interno.
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A obtencdo do necessario conhecimento do negocio de uma entidade, apesar de ser um
processo continuo e cumulativo obriga, na fase inicial, ao dispéndio, por parte dos

auditores, de um nimero consideravel de horas de trabalho.

Costa (2018) refere alguns procedimentos que os auditores utilizam para obter

conhecimento da atividade da empresa e do seu negdcio, nomeadamente:

ReuniBes com as pessoas encarregadas da governacao;

Reunides com o pessoal-chave da empresa;

ReuniBes com os auditores internos e a anélise dos seus relatorios;
ReuniBes com os advogados e outros consultores da empresa;
Leitura de publicacGes especializadas do respetivo setor de atividade;

Visita a todas as instalagoes;

AR N N N N S

Leitura de documentos produzidos pela empresa, como por exemplo, atas de
reunides da assembleia geral dos oOrgdos de gestdo e de fiscalizacdo, etc.,
relatorios e contas anuais, planos de negdcios e de estratégias, manual do
sistema de informacdo, manual de politicas e procedimentos contabilisticos,
manual de controlo interno, etc.;

v' Leitura da legislacdo e regulamentos oficiais.

A compreensdo e o conhecimento do negdécio da entidade permitem ao auditor
determinar riscos e identificar problemas, planear e realizar a auditoria de forma eficaz e

eficiente, avaliar as provas de auditoria e proporcionar um melhor servico ao cliente.

Na ISA 315 sdo mencionados contetdos que devem ser observados no momento do
conhecimento do negdcio e do seu meio envolvente, os quais Costa (2018) sintetiza da

seguinte forma:

a) Setor de atividade, regulacgdo e outros fatores externos abrangendo a estrutura
conceptual de relato financeiro aplicavel, incluindo:
v CondicGes do setor de atividade;
v" Ambiente regulatorio;

v Outros fatores externos que presentemente afetam os negécios da entidade.

b) Natureza da Entidade, envolvendo:
v' Operagdes empresariais;

v' Estrutura da governacao e dos detentores de capital;
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v Investimentos;

v Financiamentos;

v" Relato Financeiro.

c) Selecdo e a aplicagdo por parte da entidade de politicas contabilisticas,

incluindo as razdes de alteragdes:

v" Verificacdo das politicas adotadas.

d) Os objetivos e estratégias da entidade e os riscos de negocio relacionados que

possam resultar em riscos de distor¢do material, tais como:

v

v

Existéncia de objetivos — forma como a entidade se relaciona com o setor de
atividade, reguladores e outros fatores externos;
Consequéncias de implementacdo de uma estratégia, especialmente quaisquer

efeitos que possam levar a novas necessidades contabilisticas.

e) A mensuracao e a revisdo do desempenho financeiro da entidade, através de:

v
v

<SS X

1.2.2

Récios e indicadores chave e estatisticas operacionais;

Avaliacbes de desempenho dos empregados e politicas de recompensa de
incentivos;

Aplicacdo de previsdes, orcamentos e analise de desvios;

Relatérios de analistas e de empresas de notacdo de crédito;

Anédlise da concorréncia;

Desempenho financeiro periodo apds periodo (lucratividade, alavancagem, etc.).

Sistemas de informacao e de controlo interno

O conhecimento dos sistemas de informacdo e de controlo interno é fundamental para

que o auditor possa identificar os procedimentos e as normas contabilisticas adotadas

pela entidade, de forma a verificar a sua uniformidade e consisténcia.

Torna-se assim necessario que o auditor externo execute o levantamento ou recolha de

informag&o sobre os sistemas contabilistico e de controlo interno, devendo comegar por

analisar o organigrama da entidade, o0 manual de descri¢cdo de fungdes, os manuais de

politicas e procedimentos contabilisticos e das medidas de controlo interno e quaisquer
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outras informacdes que se relacionem com o0s aspetos do controlo administrativo e do

controlo contabilistico (Costa, 2018).

O referido levantamento devera ser efetuado através de entrevistas aos responsaveis das
diversas sec¢des, e sempre que necessario, com o pessoal que executa as tarefas e,

observando a forma como as tarefas s&o realizadas e como é tratada a documentacéo.

Deste modo, e sendo necessario ficar com a prova do trabalho efetuado, a forma mais
comum de registar os sistemas contabilistico e de controlo interno é através de

questionarios padronizados, narrativas e fluxogramas.

1.2.2.1 Sistema de Informagéo

Costa (2018) afirma que um sistema de informacdo pertinente para os objetivos do
relato financeiro compreende o0s procedimentos estabelecidos para iniciarem,
registarem, processarem e relatarem as transacdes da entidade e para manterem
responsabilidade pelos ativos, passivos e capital préprio relacionados. De salientar que

o sistema de informac&o inclui, obrigatoriamente, o sistema contabilistico.

Por sua vez, o sistema contabilistico deve identificar, agregar, analisar, calcular,
classificar, registar, resumir e relatar transacGes e outros acontecimentos relevantes,
devendo o auditor obter um conhecimento e compreensdo detalhados do sistema de
informacdo, incluindo os processos de negécio relacionados, relevantes para o relato

financeiro.

O sistema de informacdo é constituido pela infraestrutura (componentes fisico e de

hardware), software e por pessoas, procedimentos e dados (ISA 315).

De acordo com a mesma ISA, o sistema de informacdo relevante para os objetivos de
relato financeiro, que envolve o sistema de relato financeiro, envolve metodos e registos

que permitem:

v" Identificar e registar todas as transa¢des validas;

v Descrever em tempo oportuno as transa¢des com suficiente detalhe que facilitem
uma classificacdo apropriada das transacdes para efeitos de relato financeiro;

v" Mensurar o valor das transacfes de forma a possibilitar o registo do seu valor

monetério apropriado das demonstragdes financeiras;
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v Determinar o periodo em que ocorreram as transacGes, a fim de admitir o seu
registo no periodo contabilistico apropriado;
v' Apresentar apropriadamente as transacBes e as respetivas divulgacbes nas

demonstracgdes financeiras.

1.2.2.2 Sistema de Controlo Interno

O controlo interno é um dos aspetos mais significativos num processo de auditoria,
independentemente da dimensdo da entidade a ser auditada, devendo qualquer entidade

a ser objeto de auditoria possuir sistemas que garantam a eficiéncia da sua atividade.

Um dos conceitos de controlo interno de maior impacto a nivel mundial é o definido
pelo Committee of Sponsoring Organizations of Threadway Commission (COSO),

sendo por isso largamente adotado.

O COSO (1992), tendo sido atualizado em 2013, define o controlo interno como “um
processo efetuado pela administracéo, gestores, e outro pessoal da empresa, desenhado
para promover seguranca razodvel em relacdo ao alcance dos objetivos que estdo

relacionados com as operacdes, relato e conformidade ™.

A ISA 315 define o controlo interno como um processo concebido, implementado e
mantido pelos encarregados da governacao, gestdo e outro pessoal para proporcionar
seguranca razoavel que permita a obtencdo dos objetivos da entidade relativamente a
fiabilidade do relato financeiro, eficacia e eficiéncia das operacbes e cumprimento de
leis e regulamentos aplicaveis, seguindo assim a definicdo da Estrutura Conceptual

Integrada de Controlo Interno aprovada pelo COSO.

Se um controlo é ou ndo importante para a auditoria, individualmente ou em conjunto

com outros, € uma matéria de julgamento profissional do auditor.

Para Attie (1998), sempre que o auditor estabelece e define a extensdo dos
procedimentos de auditoria e a sua aplicacdo, realiza um conjunto de testes as operac¢oes
para determinar se existem ou ndo erros que possam distorcer as demonstracOes
financeiras. Porém, estes testes poderdo ndo ser suficientes para que o auditor possa
concluir que as demonstracdes financeiras refletem adequadamente os resultados das

suas operac0Oes, pois ndo se pode afirmar que nelas estejam espelhados todos os ativos, a
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menos que haja um elevado grau de confianca na eficiéncia e operacionalidade do

sistema de controlo interno.

Ao ser executado um bom controlo sobre as vendas, faturacdo, compras e tesouraria,
criar-se-a uma Otima oportunidade para se atingirem resultados mais favoraveis e com

menores prejuizos.

|_} Q4. Existindo um elevado grau de confianca na eficiéncia e
operacionalidade do sistema de controlo interno, podera o auditor deixar
de efetuar alguns procedimentos analiticos?

Ainda para 0 mesmo autor, um sistema contabilistico que ndo seja apoiado num sistema
de controlo interno eficiente torna-se inutil, até certo ponto, dado que ndo é possivel

confiar nas informacdes contidas nas demonstra¢des financeiras.

A avaliacdo do sistema de controlo interno da entidade auditada servira de base para ser
determinado o grau de confianca que nele possa depositar o auditor e assim fixar a

natureza e extenséo dos procedimentos de auditoria a serem aplicados.

Machado de Almeida (2017) define o controlo interno como uma ferramenta de grande
importancia na gestdo das organizacdes, possibilitando que as empresas consigam
minimizar os diversos riscos existentes, os quais Ihes dificultam o alcance dos objetivos
tracados, como por exemplo, a lucratividade ou a qualidade dos seus produtos. Desta
forma, um sistema de controlo interno adequado concede credibilidade a toda a

informacdo contabilistica.

Costa (2018) refere que o American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)
caracteriza o controlo interno em duas grandes vertentes: controlo interno
administrativo e controlo interno contabilistico. O controlo interno administrativo
engloba o plano organizativo, os procedimentos e 0s registos que estéo relacionados ao
processo de tomada de decisdo, e que levam a autorizacdo das transacdes, por parte do

orgao de gestao.

O controlo interno contabilistico envolve o plano de organizacdo, registos e
procedimentos relacionados com a salvaguarda dos ativos e com a credibilidade da

informac&o contabilistica.
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De acordo com Jokipii (2009) o tamanho da organizacdo tem um impacto positivo no
controlo interno, sendo que as entidades de maior dimensdo tendem a ter sistemas de

controlo interno mais formais.

Gomes (2014) defende que “embora com tendéncia a ser mais sofisticado nas empresas
de maior dimensédo, nenhuma empresa, por mais pequena que seja, pode exercer a sua
atividade sem ter instituido um sistema de controlo interno, ainda que menos formal ou

sistematizado”.

l Q5. Em que medida o conhecimento do sistema de controlo interno

influencia o planeamento de uma auditoria?

Desta forma, como no caso do sistema de informacdo, o auditor deve adquirir um
conhecimento e uma compreensao detalhados do sistema de controlo interno relevante

para a auditoria.

1.2.3 Conceito de Materialidade

Na concretizacdo de um trabalho de auditoria considera-se praticamente impossivel
verificar todos os documentos e registos efetuados ao longo do exercicio econémico,
cabendo ao auditor identificar se as demonstracGes financeiras estdo afetas a distorgoes

materialmente relevantes.

De acordo com a ISA 320 — Materialidade no Planeamento e na Execucdo de uma
Auditoria, o auditor é responsavel pela aplicagdo do conceito de materialidade no

planeamento e na execuc¢do de uma auditoria de demonstracGes financeiras.

A mesma ISA refere que o auditor deve, ao definir a estratégia global de auditoria,
determinar a materialidade para as demonstracdes financeiras como um todo e, se
aplicavel, determinar o nivel ou niveis de materialidade para classes particulares de
transagdes, saldos de contas ou divulgagGes que, no decurso da auditoria, tome
conhecimento de informacdo que faria com que tivesse determinado inicialmente uma

quantia ou quantias diferentes.
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Também a ISA 320 define a materialidade de execucdo como ‘“‘quantia ou quantias
estabelecidas pelo auditor, inferiores a materialidade estabelecida para as
demonstragdes financeiras como um todo, com vista a reduzir para um nivel
apropriadamente baixo a probabilidade de as distor¢cbes ndo corrigidas e nao
detetadas agregadas excederem a materialidade para as demonstracGes financeiras
como um todo. Se aplicavel, a materialidade de execucdo refere-se também a quantia
ou quantias estabelecidas pelo auditor, inferiores ao nivel ou niveis de materialidade,

para classes particulares de transacdes, saldos de contas ou divulgacoes”.

A Estrutura Conceptual do SNC refere que “a informacéo € material se a sua omissao
ou inexactidao influenciarem as decisdes econémicas dos utentes tomadas na base das
demonstracdes financeiras. A materialidade depende da dimensdo do item ou do erro
julgado nas circunstancias particulares da sua omissdo ou distor¢éo. Por conseguinte,
a materialidade proporciona um patamar ou ponte de corte, ndo sendo uma

caracteristica qualitativa primaria que a informacao tenha de ter para ser Gtil”.

Para o Tribunal de Contas Europeu (2012), a materialidade pode ser definida como o
nivel de desvio que o auditor considera ser suficiente para influenciar os utilizadores das
demonstracdes financeiras. Qualquer desvio de um elemento ou grupo de elementos
pode ser suscetivel de levar os utilizadores das demonstracbes financeiras a tomarem
decisdes diferentes, devendo a materialidade ser avaliada tendo em conta o

conhecimento que o auditor tem das expectativas dos utilizadores.

De acordo com Alves (2015), na fase de planeamento, para determinar a materialidade
utilizam-se as demonstragdes financeiras do exercicio corrente ou informacao historica,
nomeadamente demonstracfes financeiras de exercicios anteriores, conjugadas com a
informacdo disponivel & data. Ao utilizar as demonstragdes financeiras do exercicio
corrente devera ser tida ponderacdo na obtencdo da estimativa de materialidade e

proceder a ajustamentos apos as contas finais desse exercicio.
Ainda para Alves (2015), a materialidade pode ser determinada de acordo com:

v" Os resultados, se forem consistentes e coerentes e se os utilizadores derem mais
importancia aos mesmos;

v O balanco, se a materialidade obtida pelos resultados néo fizer sentido devido ao
facto de serem negativos ou inconsistentes, ou se a posi¢do financeira merecer

mais atencdo por parte dos utilizadores das demonstracGes financeiras.
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No que respeita a materialidade de execucdo, o mesmo autor defende que poderdo
existir distorgdes que individualmente sejam imateriais, mas que somadas a outras,
poderdo, em conjunto, ser materialmente relevantes, 0 que torna necessario que sejam
definidas materialidades de execucdo para diminuir o risco de ndo serem detetados

conjuntos de distor¢cdes materiais compostos por distor¢des individuais imateriais.

Desta forma, a materialidade de execucdo é determinada para as rubricas das
demonstracdes financeiras, através do julgamento profissional do auditor, tendo por

base a materialidade de planeamento.

Em conformidade com o descrito por Costa (2018), a materialidade pode ser alcancada

quer em termos quantitativos, quer em termos qualitativos.

No que respeita & materialidade em termos quantitativos, a mesma esta associada as
distorcdes que se refletem nas demonstracGes financeiras, nomeadamente, no balango e

nas demonstracdes dos resultados (Costa, 2018).

Relativamente a materialidade em termos qualitativos, reflete-se normalmente no anexo,
através de inadequadas divulgacoes de informac6es que devam desenvolver, comentar e
complementar as quantias constantes nas demonstracdes financeiras ja referidas (Costa,
2018).

|_} Q6. Na fase do planeamento, a materialidade em termos qualitativos

influencia a materialidade em termos quantitativos?

Q7. A definicdo da materialidade é matéria de julgamento profissional?

Ainda o mesmo autor considera que a materialidade deve ser tida em consideragdo nédo
s0 quando determina a natureza, tempestividade e extensdo dos procedimentos, mas
também quando é avaliado o efeito das distor¢es. Deve ser dada importancia a relacéo
inversa existente entre a materialidade e o nivel de risco de auditoria, uma vez que

guanto maior for o nivel de materialidade menor seré o risco de auditoria, e vice-versa.
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Alto

Nivel de Materialidade

Bamo Alto
Risco de Auditoria

Figura 3: Relagéo inversa entre materialidade e risco de auditoria segundo Hayes et al. (2005)

Fonte: Auditoria Financeira, Teoria & Pratica, Carlos Baptista da Costa (2018)

A ISA 320 ndo define regras especificas relativamente aos limites minimos de
materialidade a ter em consideracdo na avaliacdo das distor¢des que afetam as
demonstracdes financeiras, no entanto, fornece algumas referéncias que podem ser
adequadas dependendo das circunstancias da entidade: resultados antes de impostos,
total dos rendimentos, resultado bruto, total do capital proprio.

N&o existindo percentagens definidas para aplicar sobre os indicadores de referéncia
para o calculo da materialidade global e de execucdo, alguns manuais avancam com

valores indicativos, tal como apresentado na tabela 1:
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- Resultado bruto - -

- Resultado antes de impostos (RAI) 5% 10%
- Total das vendas e das prestacdes de servigos 0,50% 2%
- Total do ativo ou do balango 0,50% 2%
- Total do ativo corrente 5% 10%
- Total do passivo corrente 5% 10%
- Total do capital préprio 1% 5%

Tabela 1: Indicadores de referéncia para calculo da materialidade

Fonte: Elaboracdo propria baseada em Auditoria Financeira, Teoria & Pratica, Carlos Baptista da Costa
(2018)

As percentagens acima referidas referem-se a materialidade global, sendo que a
materialidade de execucdo devera ser estabelecida abaixo destes indicadores, devendo o

indicador a escolher ser aquele que melhor traduzir a atividade da entidade a auditar.

1.2.4 Risco de Auditoria

O risco de auditoria (RA) é “o risco de o auditor expressar uma opinido de auditoria
inapropriada quando as demonstracGes financeiras estdo materialmente distorcidas”
(ISA 200).

Como ja referido anteriormente, 0s objetivos gerais da auditoria consistem em obter
seguranga razoavel sobre se as demonstragdes financeiras se encontram isentas de

distorcdes materialmente relevantes.

O auditor obtém seguranca razodvel adquirindo prova de auditoria suficiente e

apropriada para reduzir o RA para um nivel aceitavelmente baixo.

Para Machado de Almeida (2017), a expressdo “seguranca razodvel” pretende informar
os utilizadores da informacdo financeira que o0s auditores ndo garantem que as
demonstracdes financeiras estejam absolutamente corretas. A expressdo “isentas de
distor¢cbes materialmente relevantes” destina-se a informar os utilizadores das
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demonstracdes financeiras que os auditores limitam a sua responsabilidade a informacéo
financeira materialmente relevante, dado ser impossivel alargarem a sua

responsabilidade & informacéo financeira ndo materialmente relevante.

De notar que a ISA 450 - Avaliacdo de Distorgdes Identificadas durante a Auditoria
define distor¢do como “uma diferenca entre a quantidade relatada, classificacéo,
apresentacdo ou divulgacdo de um item das demonstracfes financeiras e a quantia,
classificacdo, apresentacdo ou divulgacdo que é exigida para o item ficar de acordo

com o referencial de relato financeiro aplicavel”.

Boynton et al. (2002) definem o RA como o risco que o auditor possa irrefletidamente
ndo modificar o seu parecer sobre as demonstracdes financeiras que contenham erros ou

classificagbes materiais indevidas.

Segundo Costa (2018), e em referéncia a ISA 200, o risco de auditoria é uma funcgéo do
risco de distor¢cdo material (RDM), ou seja, o0 risco de que, antes da auditoria, as
demonstracdes financeiras estejam materialmente distorcidas, e do risco de detecédo
(RD). O RD ¢ o risco de o auditor ndo detetar uma distorcdo através de testes e

procedimentos.
O RDM engloba dois componentes: o risco de controlo (RC) e o risco inerente (RI).

A ISA 200 define o RC como “0 risco de que a ocorréncia de uma distorcao relativa a
uma classe de transacdes, saldo de conta ou divulgacdo e que possa ser material,
individualmente ou agregada com outras distor¢des, ndo seja evitada ou detetada e
corrigida em tempo oportuno pelo controlo interno da entidade”.

O RC ¢ delineado pela avaliacdo efetuada pelo auditor a probabilidade de existirem
distor¢cbes ndo detetadas pelo controlo interno que excedam uma quantia razoavel,
resultando do sistema de controlo concebido e da forma como esta implementado. Desta
forma, o RC pode ser reduzido com a existéncia de um sistema de controlo interno
adequado (Alves,2015).

O RI é “a suscetibilidade de uma asserc¢éo relativa a uma classe de transacdes, saldo
de conta ou divulgagdo a uma distor¢cdo que possa ser material, individualmente ou
agregada com outras distorcdes, antes da consideracdo de quaisquer controlos
relacionados” (ISA 200).
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Para Alves (2015), a avaliacdo do RI é efetuada observando de uma forma global o
negécio da entidade, realizada por julgamento profissional, ndo sé ao nivel das
demonstracfes financeiras, mas também ao nivel dos saldos de conta e classes de

transacdes materialmente relevantes e ao nivel da assercéo.

|_} Q8. A Avaliagdo do risco de auditoria influencia a determinacdo da

materialidade planeada?

Esquematicamente:

Risco de

Auditoria

Risco de
Distorcéo
Material

|

Risco de
Detecdo

Risco de Risco
Controlo Inerente

Figura 4: Riscos de Auditoria

Fonte: Elaboracgéo Propria

Numa auditoria em que se pretende proporcionar um nivel de seguranca alto, o RA deve
ser sempre baixo, para tal, o auditor devera avaliar os riscos inerente e de controlo e

determinar o RD em funcéo dessa avaliagao.

Na tabela seguinte podemos verificar como varia o nivel de RD com base nas avaliagdes
do Rl eRC.
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Risco de Controlo

Alto Meédio Baixo
Alto O mais baixo Mais baixo Médio
Risco Inerente Médio Mais baixo Médio Mais alto
Baixo Médio Mais alto O mais alto

Tabela 2: Avaliagdo do Risco de Detegéo

Fonte: Principios e Pratica de Auditoria e Revisdo de Contas, Joaquim José dos Santos Alves (2015)

Assim, e interpretando de forma breve a tabela acima, verificamos que, por exemplo, se
o RI for alto e o RC for baixo, o RD é médio, tendo em consideracdo que o RA devera

ser sempre baixo.

Costa (2018) considera que, matematicamente, 0 RA é dado pela formula:

RA=RIXRCxRD

Da expressao acima identificada podemos concluir que existe uma relagéo inversa entre

0 RD e o nivel combinado entre o RC e 0 RI.

RD =RA/(RC xRI)

Desta forma, quando o RC e o RI séo altos, 0 RD necessita ser 0 mais baixo possivel

com o intuito de reduzir o RA a um nivel baixo aceitavel.

Para alcancar o RA desejado torna-se obrigatdrio avaliar o RC, com vista a utilizar essa

avaliacdo na determinacdo do RD e consequente acumulacdo de evidéncia necessaria.

1.2.5 Procedimentos Analiticos Iniciais

A ISA 520 - Procedimentos Analiticos, consiste em avaliagdes da informacédo
financeira realizada através da analise de relacdes plausiveis entre dados financeiros e

dados ndo financeiros. Estes procedimentos envolvem também a investigacdo sobre
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flutuacGes ou relagdes identificadas que ndo sejam consistentes com outras informacoes

relevantes ou que se difiram de quantias anteriormente previstas.

Com vista a uma melhor compreensdo da entidade e do seu meio envolvente, na fase
inicial de uma auditoria, o auditor deve aplicar procedimentos analiticos como
procedimentos para a avaliagdo do risco, podendo assim indicar aspetos da entidade
para 0s quais o auditor ndo tinha consciéncia e ajudar na avaliacdo dos riscos de
distorcdo material de modo a definir a natureza, oportunidade e extensdo de outros

procedimentos de auditoria (Costa, 2018).

Para Boynton et al. (2002), a extensdo dos procedimentos adotados pode variar
conforme o tamanho e complexidade da entidade auditada, da disponibilidade de dados
e do julgamento profissional do auditor. Existem, deste modo, varios tipos de

comparag0es e calculos utilizados:

v' Comparacdo de uma quantia efetiva com uma quantia esperada — Comparacao
de dados absolutos;

v" Relacdo (%) entre uma determinada rubrica das demonstra¢6es financeiras e um
total relacionado — Analise vertical das demonstracdes financeiras;

v" Comparacéo e calculos dos indices mais utilizados pela gestdo com os valores
esperados — Andlise de indices financeiros;

v' Comparacdo de dados financeiros com dados nao financeiros — Relacoes

financeiras e ndo financeiras relevantes.

Na fase do planeamento, os procedimentos analiticos ajudam o auditor a planear a
natureza, 0 momento de realizacédo e a extenséo de outros procedimentos que possam vir

a ser adotados.

Os procedimentos substantivos a nivel da assercdo podem ser testes de detalhe (analise
dos movimentos e dos saldos das contas e de outros registos contabilisticos com vista a
verificar a credibilidade da informagéo divulgada nas demonstracOes financeiras),
procedimentos analiticos substantivos (avalia¢cBes da informacdo financeira através da
analise de razdes plausiveis entre dados financeiros e dados ndo financeiros) ou uma
combinacdo de ambos. A decisdo acerca dos procedimentos de auditoria a executar
baseia-se no julgamento do auditor acerca da eficacia e eficiéncia esperadas dos
procedimentos de auditoria disponiveis para reduzir o risco de auditoria ao nivel da

assercao para um nivel aceitavelmente baixo (ISA 520).
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| > Q9. Quais os procedimentos analiticos mais utilizados na fase do

planeamento de uma auditoria?

1.2.6 Programas de Auditoria

O auditor, apds tracar toda a estratégia de auditoria, elabora os programas de auditoria
que tém como objetivo responder ao risco das demonstracdes financeiras incluirem

distor¢bes materiais.

Os programas de trabalho sdo elaborados para que o auditor se possa certificar que o
planeamento efetuado aborda todos os riscos significativos e deverdo conter 0s
objetivos de auditoria especificos para cada area. Tais objetivos derivam das assercdes
do drgdo de gestdo que estdo subentendidas nas demonstracées financeiras (Machado de
Almeida, 2017).

Para Attie (1998) a elaboracdo adequada de um programa de auditoria deve ter em
consideracdo a definicdo dos objetivos da area ou tarefa a auditar, a avaliacdo do
controlo interno como base para a extensdo e profundidade do trabalho a executar, a
avaliacdo da relevancia e a definicdo dos procedimentos de auditoria e 0 momento da
sua aplicacdo. Tem como principais vantagens estabelecer a forma adequada de
realizacdo dos trabalhos, as consideracOes efetuadas pelo auditor para determinacdo do
seu trabalho, controlar o tempo despendido na execucdo do trabalho, a sequéncia logica
de realizacdo do trabalho e evidéncia dos trabalhos e quaisquer modificac@es ocorridas

em relagdo ao original.

O Tribunal de Contas Europeu (2012) define programa de auditoria ou plano de
auditoria como um conjunto de instru¢bes direcionadas a equipa de auditoria que
especificam em pormenor a natureza, o calendario e a extensdo dos procedimentos de
auditoria que os auditores devem adotar, devendo ser atualizado e alterado conforme
seja necessario ao longo da auditoria, devido a acontecimentos inesperados, alteracdes

de condigdes ou provas de auditoria obtidas.

Entende-se por prova de auditoria, e de acordo com a ISA 500 - Prova de Auditoria,
todas as informacgGes utilizadas pelo auditor que Ihe possibilitam chegar as conclusdes

sobre as quais se baseia para emitir a sua opinido, compreendendo as informacdes
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incluidas nos registos contabilisticos subjacentes as demonstrac@es financeiras, podendo
ser obtida através de procedimentos de avaliacdo do risco e procedimentos de auditoria
adicionais (testes aos controlos e procedimentos substantivos).

Desta forma, o programa de auditoria consiste num plano de acéo detalhado, destinado a
orientar o trabalho do auditor, devendo contemplar todas as informacfes disponiveis e

necessarias para o desenvolvimento do trabalho de auditoria a ser executado.

1.2.7 Outras consideragdes na fase de Planeamento

Durante a fase do planeamento, poderdo existir circunstancias especiais em que 0
auditor deverd considerar se no decorrer do seu trabalho ird ter necessidade de se

auxiliar no apoio de outros auditores e/ou peritos.

No que concerne a este assunto destacam-se as seguintes situagdes elencadas por Costa
(2018) e Machado de Almeida (2017):

a) Envolvimento de outros auditores
A ISA 600 - Consideragdes Especiais — Auditorias de DemonstracGes Financeiras
de Grupos (Incluindo dos Auditores de Componentes), relata o envolvimento de
outros auditores nas auditorias de grupos de empresas., em particular as que

envolvem auditores de componentes.

Um componente ¢ “uma entidade ou uma atividade empresarial relativamente a
qual a gestdo do grupo ou do componente prepara informacéo financeira que deve

ser incluida nas demonstracges financeiras do grupo”.

Se 0 auditor do grupo e os auditores dos componentes fizerem parte da mesma
empresa de auditoria é habitual enviar um ou mais questionarios de procedimentos

que o primeiro pretende que o segundo realize.

Se esta situacdo ndo ocorrer, o auditor do grupo devera obter informacoes

respeitantes a independéncia e a competéncia profissional dos componentes.

Quer numa situacédo, quer noutra, ao auditor do grupo reserva-se o direito de poder

consultar os papéis de trabalho do auditor dos componentes.
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b) Auditoria Interna

Relativamente as consideracbes do trabalho de auditoria interna, a ISA 610
(Revista) - Usar o Trabalho de Auditores Internos, esclarece a forma como o
trabalho dos auditores internos podera ser relevante para o trabalho dos auditores
externos.

A referida ISA ndo reflete casos em que os auditores internos proporcionam
diretamente apoio aos auditores externos na execucdo de procedimentos de
auditoria, sendo a auditoria interna uma atividade de analise estabelecida ou
proporcionada como um servico para a entidade.

O auditor externo deve apreciar e executar procedimentos de auditoria sobre o
trabalho dos auditores internos de forma a estabelecer a sua adequacao aos objetivos

que pretende atingir.

Uso de peritos

O auditor externo, carecendo de competéncias especializadas numa &rea que ndo
seja a contabilidade ou auditoria para obter prova de auditoria suficiente e
apropriada, podera recorrer ao trabalho de uma pessoa, individual ou coletiva, o
chamado perito do auditor, conforme abordado na ISA 620 - Usar o Trabalho de um
Perito do Auditor. A referida ISA salienta alguns dos trabalhos em que um auditor
pode ter a necessidade de recorrer a um perito:

v' “A valorizacdo de instrumentos financeiros complexos, de terrenos e
edificios, fabricas e maquinaria, joalharia, obras de arte, antiguidades,
ativos intangiveis, ativos adquiridos e passivos assumidos em concentracdes
de atividades empresariais e ativos que possam estar em imparidade;

v' O calculo atuarial de passivos associados a contratos de seguros ou a

planos de beneficios de empregados;
A estimacao de reservas de petréleo e de gas;
A valorizagéo de passivos ambientais e os custos de limpeza de locais;

A interpretagéo de contratos, leis ou regulamentos;

NS NERNEEN

A andlise de questdes de cumprimento fiscal complexas ou ndo usuais.”

O produto final do trabalho do perito deve ser reduzido a escrito sob a forma de

relatérios, opinibes, avaliacbes ou declaracoes.
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Quando o auditor conclui que o trabalho executado pelo perito é adequado, pode

aceitar as suas conclusbes como prova de auditoria, mas,

responsabilidade final serd sempre sua.

d) Consideracdes adicionais para primeiras auditorias

no entanto, a

Na conducdo de um trabalho de auditoria inicial, o auditor tem como objetivo obter

prova suficiente e apropriada sobre se os saldos de abertura contém distor¢des que

afetem materialmente as demonstracfes financeiras do periodo corrente e se as

politicas contabilisticas apropriadas refletidas nos saldos de abertura foram

aplicadas nas demonstracfes financeiras desse mesmo periodo ou as alteracdes a

essas politicas estdo corretamente contabilizadas, apresentadas e divulgadas de

acordo com o referencial de relato financeiro aplicavel.

Com base na revisdo da literatura efetuada, foram formuladas

investigacdo, presentes na seguinte tabela:

as questbes de

Questdes de Investigacao Autor
Q1. O julgamento profissional do auditor influencia o planeamento de uma| Costa (2018)e
auditoria? ISA 200
Q2. O desconhecimento da realidade da empresa auditada podera levar a um| Costa (2018) e
planeamento ineficaz e ineficiente? Nabais (1993)
Q3. O desconhecimento do negécio da entidade auditada e do seu meio | Arens et al.(2012)
envolvente podera levar a uma avaliagdo dos riscos errada? e ISA 315
Q4. Existindo um elevado grau de confianca na eficiéncia e operacionalidade
do sistema de controlo interno, podera o auditor deixar de efetuar alguns Attie (1998)
procedimentos analiticos?
Gomes (2014) ,
Q5. Em que medida o conhecimento do sistema de controlo interno influencia| Jokippi(2009) e
o0 planeamento de uma auditoria? Machado de
Almeida (2017)
Q6. Na fase do planeamento, a materialidade em termos qualitativos influencia
L o Costa (2018)
a materialidade em termos quantitativos?
Q7. A definigdo da materialidade é matéria de julgamento profissional? AIvIeSsA52302105) €
Q8. A Awvaliacdo do risco de auditoria influencia a determinacdo da
L ISA 200
materialidade planeada?
Q9. Quais os procedimentos analiticos mais utilizados na fase do planeamento Boynton (2002),
o Costa (2018) e
de uma auditoria? ISA 520

Tabela 3: Apresentacéo das Questdes de Investigacéo

Fonte: Elaboragéo Propria
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Apbs a conclusdo da revisdo da literatura, o tema sera aprofundado de uma forma mais
pratica no capitulo seguinte, onde serdo abordados os métodos utilizados para dar
resposta as questdes da investigacao.
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CAPITULO Il - METODOLOGIA
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2 Metodologias de Investigacao

Neste capitulo descreve-se a forma como a investigacdo vai decorrer, procurando
identificar alguns dos meios disponiveis para a realizacdo de um trabalho de
investigacao.

De acordo com Fortin (1999), a fase da metodologia de investigacdo “assegura a
fiabilidade e a qualidade dos resultados de investigacdo”, dado que, ‘“serdo
determinados os métodos a utilizar para obter as respostas as questdes de investigacédo

ou as hipoteses formuladas”™.

A escolha do tipo de pesquisa e dos métodos de recolha de informacdo depende da

natureza do estudo e do tipo de informacéo que se pretende alcancar (Fortin, 1999).

Para Campenhoudt e Quivy (2005) escolher uma técnica de investigacdo consiste em
definir a natureza dos dados a recolher, tendo assim a necessidade de em primeiro lugar
focar um projeto e 0s seus objetivos para posteriormente passar ao procedimento, que
tem, por sua vez, a funcdo de descrever os principios praticos de um trabalho de

investigacao.

Boaventura (2004) refere a metodologia como uma forma de investigar a solucdo para
um problema. Quando o problema é passado, serve-se da investigacdo historica,
utilizando fontes documentais de acontecimentos passados. Se o problema é presente, é
utilizada a investigagdo experimental, levantamento de dados ou estudo do caso. Mas,
se 0 problema for no futuro, o processo mais adequado € a investigacdo-acdo. Este
processo tem um duplo objetivo basico e essencial, que é, por um lado obter melhores
resultados naquilo que se faz e, por outro, facilitar o aperfeicoamento das pessoas e dos

grupos com que se trabalha.

Sousa & Baptista (2011) definem a metodologia de investigagdo como sendo um
processo de selecdo da estratégia da investigacdo, que condiciona a escolha das técnicas
de recolha de dados, devendo ser adequadas aos objetivos que se pretendem atingir.

Ainda na perspetiva de Sousa & Baptista (2011), no que respeita aos métodos de
investigacdo, podem ser classificados como: meétodos de investigacdo qualitativos,

métodos de investigacdo quantitativos e métodos de investigacdo mistos.
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2.1 Metodo de Investigacdo Qualitativo

A investigacdo qualitativa desenvolve conceitos, ideias e entendimentos a partir de
padrdes encontrados nos dados. Visa compreender e explicar o objeto em estudo, tendo
em consideracdo 0 seu contexto histdrico, tecnoldgico, socioeconémico e cultural.
Desenvolve-se mediante a analise do discurso, a analise documental, a observacéao

participativa, os inquéritos em profundidade e as entrevistas (Sousa & Baptista, 2011).

Para Coutinho (2014), citando Wiersma (1995), ndo é fécil encontrar uma definigcdo
univoca para a investigacdo qualitativa, referindo que alguns manuais se limitam a
considerar qualitativa a investigagdo que “ndo é quantitativa” ou “que descreve 0s

fendmenos por palavras em vez de nimeros ou medidas”.

Ao nivel conceptual o objeto de estudo na investigacdo ndo sdo os comportamentos,
mas sim intencles e situacdes, tratando de investigar ideias, de descobrir significados
nas acbes individuais e nas interagcbes sociais a partir da perspetiva dos atores
intervenientes no processo. Ao nivel metodoldgico, a investigacdo qualitativa baseia-se
no método indutivo, pois o “investigador pretende desvendar a intengéo, o propésito da
acdo, estudando-a na sua propria posicao significativa, isto é, o significado tem um

valor enquanto inserido nesse contexto” (Coutinho, 2014 citando Pacheco, 1993).

Murray (2003) revela que “os métodos qualitativos envolvem um investigador que
descreve os tipos de carateristicas observados em pessoas e eventos sem comparar

esses em termos de medigdes ou quantidade”.

Desta forma, este método aponta para a compreensao e interpretacdo de informacoes
baseadas em dados recolhidos de interagOes sociais e interpessoais, analisados a partir
dos significados que o investigador e/ou os participantes atribuem a determinado facto,

através de entrevistas, observacao e interpretacao de formas de expressao visual.

2.2 Meétodo de Investigacdo Quantitativo

Segundo Sousa & Baptista (2011), o método de investigacdo quantitativo “integra-se no
paradigma positivista, apresentando como objetivo a identificagdo e apresentacdo de
dados, indicadores e tendéncias observaveis. Este tipo de investigacdo mostra-se
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geralmente apropriado quando existe a possibilidade de recolha de medidas

quantificaveis de variaveis e inferéncias a partir de amostras de uma populagéo.

Numa investigacdo quantitativa, as hipoteses, as variaveis e 0 projeto de investigacio
sdo sempre previamente definidos, baseando-se a validade dos resultados no controlo

conceptual e técnico das variaveis em estudo”.

Do ponto de vista conceptual, “a pesquisa centra-se na analise de factos e fenGmenos
observaveis e na medicao/avaliacdo em varidveis comportamentais e/ou socioafetivas
passiveis se serem medidas, comparadas e/ou relacionadas no decurso do processo

investigacdo empirica” (Coutinho, 2014).

Coutinho (2014), citando Carr e Kemmis (1988), do ponto de vista metodoldgico, refere
que a este tipo de investigagdo “alicerca-se um modelo hipotético-dedutivo, partindo o
investigador do postulado que os problemas sociais tém solucBes objetivas e estas

podem estabelecer-se mediante a utilizacdo de métodos cientificos”.

Para Murray (2003), este método “foca a atengdo em medicOes e quantidades (mais ou
menos, maior ou menor, frequentemente ou raramente, semelhante ou diferente) das

caracteristicas apresentadas pelas pessoas ou eventos que o investigador estuda”.

Assim, o método de investigacdo guantitativo baseia-se em dados mensuraveis tendo
como objetivo averiguar e explicar a sua existéncia, relacdo ou influéncia sobre outra
varidvel, procurando analisar a frequéncia de ocorréncia no sentido de verificar a

veracidade ou ndo dos factos investigados.

S6 é possivel realizar uma investigacdo baseada neste metodo se a populagdo observada
para o caso for constituida por um ndmero significativo de participantes e é efetuada
atraves da extracdo de informacéo de, por exemplo, inquéritos, questionarios e bases de

dados.

O processo utilizado neste metodo de investigagdo pode ser considerado o inverso do
processo utilizado no método de investigacdo qualitativo, como o que é ilustrado na

figura seguinte:
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Metodologia de cariz Metodologia de cariz

quantitativo qualitativo
9 *
Teoria a testar Construcdo da Teoria
9 *
Problema e Hipoteses Busca de Padr6es (Teorias)
9 *

Conceitos e variaveis

. . ; . Formar categorias de dados
operacionalizados a partir da Teoria

9 *

Recolha de dados que confirmem a

. Levantamento de questdes
Teoria

*

Investigador recolhe dados

Figura 5: Investigacdo quantitativa vs investigacao qualitativa

Fonte: Coutinho (2014), adaptado de Creswell (1994)

2.3 Meétodo de Investigacdo Misto

O método de investigacdo misto combina os métodos predefinidos das pesquisas
quantitativas com métodos decorrentes das qualitativas, assim como questfes abertas e
fechadas, com formas maultiplas de dados observando todas as possibilidades,
envolvendo anélises estatisticas e analises textuais. Neste caso, 0s instrumentos de
recolha de dados podem ser ampliados com observacfes abertas, ou mesmo, os dados
censitarios podem ser seguidos por entrevistas exploratorias com maior profundidade.
No método misto, o investigador baseia a pesquisa supondo que a recolha de diversos
tipos de dados garanta um entendimento melhor do problema pesquisado (Creswell,
2007).

Malhotra (2001) assegura que, no seu ponto de vista, a pesquisa gquantitativa consiste
em quantificar os dados e aplicar alguma forma de analise estatistica. Sugere que este
tipo de pesquisa deva suceder a pesquisa qualitativa, ajudando a entender e

contextualizar o que foi observado na primeira fase.
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O método de investigacdo misto, compreendendo a investigacdo qualitativa e a
investigacdo quantitativa, constitui um método mais completo, apresentando um maior

nivel de credibilidade e validade dos resultados obtidos.

Apo6s uma abordagem teérica das metodologias de investigacdo, iremos apresentar o
método de investigacdo adotado e as hipdteses de investigacao formuladas.

2.4 Meétodo de Investigacdo Adotado

No seguimento da abordagem anterior e, tendo como foco o objetivo pretendido em
conjunto com a investigacdo, esta sera tratada de forma quantitativa, dado que vai ser

utilizado um questionario que sustentara a investigacdo em causa.

Segundo Sousa e Baptista (2011), um questionario € um instrumento de investigacdo
que visa recolher informaces e que se baseia, normalmente, na inquiricdo de um grupo
representativo da populacdo em estudo. Efetuando um conjunto de questbes que
abrangem um tema de interesse para os investigadores, ndo existindo interacdo entre

estes e os indagados.

O questionario resume-se na “técnica de investigacdo composta por um conjunto de
questBes que sdo submetidas a pessoas com o propoésito de obter informacgdes sobre
conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragoes,

temores ou comportamento presente ou passado (Gil, 2008).

Ainda o mesmo autor refere que o questionario se baseia na traducdo de objetivos da
pesquisa em questdes especificas, dado que as respostas a essas questdes irdo propiciar
os dados requeridos para descrever as caracteristicas da populagéo inquirida ou testar as
hipteses que foram construidas durante o planeamento da pesquisa, tendo como
vantagens a possibilidade de atingir um grande nimero de pessoas, mesmo que estejam
dispersas numa area geografica bastante extensa; implicar menores gastos com pessoal;
garantir o anonimato das respostas; possibilitar que as pessoas 0 respondam no

momento em que julgarem mais conveniente; entre outras.

Dando sequéncia a esta investigacdo, o inquérito por questionario serd o instrumento
escolhido para a obtencdo de dados e consequente compreensdo da problematica em
estudo.
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2.5 Hipoteses de Analise

A componente pratica de uma investigagdo certifica a fiabilidade da qualidade dos
resultados da pesquisa, razdo pela qual se procura a validacdo das hipdteses formuladas e as

questdes de investigagédo de forma a criar conhecimento (Fortin, 1999).

Klarhr e Dunbar (1988) referem que a procura de uma ou varias hipoteses é o primeiro
passo para qualquer processo de investigacdo, sendo ela cientifica ou a resolucdo de um

problema.

Para Coutinho (2014), citando Punch (1998), uma hipdtese é uma previsdo de resposta
para o problema da investigacdo. E uma previsdo da explicacdo de um fendmeno que
estd expresso no problema a investigar e que dependera da perspetiva qualitativa ou

quantitativa em que se insere a investigacdo propriamente dita.

Apbs terem sido definidas as questbes de investigacdo, segue-se a formulacdo das

respetivas hipéteses de analise.

Tema Questdes de Investigacéo Hipdteses
Q1. O julgamento profissional do auditor influencia
o0 planeamento de uma auditoria? H1. O julgamento
Julgamento | Q7- A definicdo da materialidade ¢ matéria de profissional &
Profissional | iulgamento profissional? fundamental para a
] ] . —| conducdo apropriada de
Q9. Quais os procedimentos analiticos mais uma auditoria.

utilizados na fase do planeamento de uma auditoria?

Q2. O desconhecimento da realidade da empresa| o o conhecimento do
auditada podera levar a um planeamento ineficaz e negécio, por parte do

Conhecimento do | ineficiente? auditor, permite um

negocio Q3. O desconhecimento do negécio da entidade| Planeamento e uma

auditada e do seu meio envolvente podera levar a | avaliagdo de riscos eficaz
uma avaliac&o dos riscos errada? e eficiente.
Q4. Existindo um elevado grau de confianca na
eficiéncia e operacionalidade do sistema de controlo H3. O sistema de

Sisterna de interno_, podera o a}qditor deixar de efetuar alguns controlo interno é
procedimentos analiticos? relevante para o

Controlo Interno . - .

Q5. Em que medida o conhecimento do sistema de | planeamento de uma
controlo interno influencia o planeamento de uma auditoria.

auditoria?

Q6. Na fase do planeamento, a materialidade em
termos qualitativos influencia a materialidade em | H4. O risco de auditoria
Materialidade | termos quantitativos? depende da

Q8. A Avaliacdo do risco de auditoria influencia a materialidade.
determinacdo da materialidade planeada?

Tabela 4: Relagédo entre o Tema, as Questdes de Investigacdo e as Hipdteses de Analise.

Fonte: Elaboracgéo Propria




2.6 Modelo de Analise

Para Sousa & Baptista (2011), citando Miles e Huberman (1994), o modelo de analise
compreende, de uma forma grafica ou narrativa, as dimensdes essenciais a serem

estudadas e as provaveis relacfes que se estabelecem entre elas.

Na figura 6 ostentamos um esquema representativo da relacdo entre as quatro hipoteses
de investigacdo levantadas neste estudo, verificando-se uma interligagéo entre si. Esta
relacdo esta patente no facto de o julgamento profissional do auditor, o conhecimento do
negocio e do seu controlo interno e a definicdo da materialidade serem fatores cruciais
na fase do planeamento de uma auditoria financeira, tornando-o eficiente e eficaz.
Tendo em consideracdo a relacdo entre as quatro hipdteses foi-lhes imputada uma

preponderancia percentual idéntica, ou seja, 25% a cada uma delas.

Desta forma interligam-se as quatro hipoteses:

Planeamento
de uma

Auditoria
Financeira

Figura 6: Modelo de Analise

Fonte: Elaboracédo Prépria
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2.7 Construcéo do Questionario

Conforme referido anteriormente, optou-se por desenvolver este estudo baseado na
metodologia de investigacdo quantitativa, nomeadamente com recurso a um inquérito

por questionario.

Desta forma, a opcdo foi efetuar um inquérito por questionario, com questbes
maioritariamente fechadas. Neste tipo de questionarios, além da questdo, é exibida uma
lista pré-estabelecida de respostas possiveis em que o indagado deve escolher qual a que

mais se aproxima da resposta que pretende dar.

Dado que o objetivo do questionario é demonstrar a importancia da fase do planeamento
de uma auditoria financeira, e de que forma o conhecimento do negdcio, o controlo
interno e o juizo profissional podem influenciar esse mesmo planeamento, foi realizado

um questionario, aos profissionais da area de auditoria externa.

O questionario esta estruturado para que, inicialmente, seja efetuado um enquadramento
das pessoas inquiridas, através de perguntas de cariz pessoal/profissional,
nomeadamente, género, idade, habilitacdes literarias, experiéncia profissional e forma
de exercicio da atividade profissional e, seguidamente se possam atingir os objetivos
desta investigag&o.

Para tal, de seguida apresentamos a relacdo entre as hipoteses de analise e as questdes

do questionario:
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Hipd4teses

Questdes do Questionario

H1. O julgamento
profissional é
fundamental para a

Q.6. O julgamento profissional do auditor influencia o planeamento de uma
auditoria.

Q.7. Como classifica o julgamento profissional na definicdo da materialidade?

condugdo Q.8. A extensdo de um procedimento é determinada com base no julgamento
apropriada de uma | profissional do auditor.
auditoria.
Q.9. Na fase do planeamento, quais os procedimentos analiticos que mais
utiliza?
H2.0 Q.10. O adequado conhecimento do negécio da entidade auditada e do seu

conhecimento do
negacio, por parte
do auditor, permite
um planeamento e
uma avaliacdo de
riscos eficaz e
eficiente.

meio envolvente, contribui para um planeamento eficaz e eficiente.

Q.11. O conhecimento do negécio da entidade auditada permite uma
avaliagdo de riscos adequada.

Q.12. A natureza da entidade, do seu negdcio, da sua atividade e do setor
onde opera influencia o risco inerente.

H3. O sistema de
controlo interno é
relevante para o
planeamento de
uma auditoria.

Q.13. O conhecimento do sistema de controlo interno implementado na
entidade auditada influencia a fase de planeamento.

Q.14. A avaliacéo do sistema de controlo interno serve de base para o auditor
fixar a natureza e extensdo dos procedimentos de auditoria a aplicar.

Q.15. O sistema de controlo interno influencia o risco de controlo.

Q.16. Com que frequéncia utiliza procedimentos analiticos na fase do
planeamento?

H4. O risco de
auditoria depende
da materialidade.

Q.17. Dos indicadores abaixo mencionados assinale trés dos que mais utiliza
para determinar, em termos quantitativos, o nivel de materialidade.

Q.18. Para a determinacéo do nivel de materialidade assinale trés dos fatores
que considera mais relevantes.

Q.19. Na determinagdo da materialidade planeada que fatores tem em conta.

Q.20. O risco de auditoria depende da determinacdo da materialidade.

Tabela 5: Relacdo entre as Hipoteses de Analise e as Questdes do Questionario.

Fonte: Elaboracédo Prépria
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2.8 Populacdo e Amostra

Na realizacdo de um estudo é praticamente impossivel investigar-se tudo sobre o tema a
pesquisar. Porém, os estudos séo elaborados e pesquisados com um objetivo, levando
assim a identificacdo da populacdo a investigar e dentro desta sera necessario definir

uma a amostra.

Por populagdo ou universo compreende-se 0 conjunto de elementos que ostentam uma

Ou mais caracteristicas em comum e sobre o qual incide o estudo.

Sousa & Baptista (2011) referem que a precisdo dos resultados da investigacéo seria,
obviamente, superior se fosse examinada toda a populacdo em vez de uma pequena
fracdo representativa, denominada de amostra, sendo impraticavel, na maior parte dos
casos, analisar toda a populacdo e que nos estudos quantitativos sé se fazem perguntas a
um subconjunto da populacdo, devendo selecionar corretamente o0s sujeitos que vao ser

inquiridos de forma a conduzir um inquérito de qualidade.

Por amostra entende-se um subconjunto da populacdo, selecionado aleatoriamente ou
estrategicamente, que sera alvo de analise de forma a obter informacdo acerca da

populacéo.

“Uma andlise a uma amostra, ou seja, a inquiricdo a um numero restrito de pessoas,
com a condicdo de que estas tenham sido corretamente escolhidas, permite obter as
mesmas informagdes com uma certa margem de erro, um erro calculavel que é possivel

tornar suficientemente pequeno” (Sousa & Baptista, 2011).

Torna-se entdo necessdrio que a amostra apresente caracteristicas idénticas as da

populacdo ou universo, por outras palavras, que seja representativa.

Desta forma, a presente investigacdo terd como populagdo alvo os profissionais da area

de auditoria externa, nomeadamente, auditores externos e revisores oficiais de contas.
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CAPITULO 11 -ESTUDO EMPIRICO
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3 Apresentacao e Interpretacao dos Resultados

3.1 Recolha de dados

O presente capitulo tem como finalidade a apresentacdo e interpretacdo dos resultados

obtidos, em funcéo dos dados procedentes do questionario realizado.

O questionario foi criado na plataforma Google Docs — Formulérios do Google e foi
enviado via e-mail as Sociedades de Revisores Oficiais de Contas, solicitando a

colaboracéo para o seu preenchimento através de uma hiperligacao.

Os resultados obtidos na referida plataforma foram exportados para Excel e a partir dai

foram criados os graficos para analise dos mesmos.

O questionario decorreu entre o dia 20 de fevereiro de 2020 e o dia 30 de abril de 2020

e foram obtidas 58 respostas.

3.1.1 Caracterizacdo da amostra

A amostra é constituida por 38 inquiridos do género masculino e 20 do género
feminino, perfazendo um total de 58 inquiridos. Sendo a amostra masculina de 66%,
representando quase o dobro da amostra feminina de 34%, conforme demonstra o

grafico 1.

70% 66%
60% -
50% -
40% - 34%
30%
20% -
10% -

0% -
Feminino Masculino

Gréfico 1: Género

Fonte: Elaboracdo Prépria
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Relativamente a idade dos inquiridos, verificamos que nenhum dos inquiridos tem idade
inferior a 25 anos (0%), 4 tém idades compreendidas entre os 25 e o0s 35 anos (7%), 24
encontram-se na faixa etéria entre os 36 e 0s 45 anos (41%), representando 0 maior peso
da amostra, 15 tém entre 46 e 55 anos (26%) e, com idade superior a 55 anos, temos

igualmente 15 inquiridos (26%).

45% - 41%
40% -
35% -
30% -
250 -
20% -
15% -
10% -
(y i
5% 0%
0% .

Inferior a 25 anos  Entre 25a 35 Entre 36 a 45 Entre 46 a 55 Superior a 55
anos anos anos anos

Gréfico 2: Idade

Fonte: Elaboracédo Propria

De acordo com os dados apresentados no grafico 3, apuramos que 37 inquiridos (64%)
tém licenciatura, 18 (31%) sdo detentores de mestrado, 2 (3%) possuem o doutoramento
e apenas 1 (2%) tem uma poés-graduacdo. Desta forma, o maior peso da amostra é

representado por individuos licenciados.
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70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

] 64%

Licenciatura Mestrado Doutoramento Pds-Graduacéo

Gréfico 3: HabilitacOes Literarias

Fonte: Elaboracgéo Propria

No que concerne & experiéncia profissional, 2 dos inquiridos tém menos de 5 anos de

experiéncia (3%), 5 apresenta entre 5 e 10 anos de experiéncia (9%), 6 possuem entre

10 e 15 anos de experiéncia (11%), 25 tém entre 15 e 25 anos de experiéncia (43%), e

20 inquiridos tém mais de 25 anos de experiéncia (34%), como se verifica no gréafico 4.

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

i 43%

Inferiora5anos  5a 10 anos 10 a 15 anos 15 a 25 anos Superior a 25
anos

Gréfico 4: Experiéncia Profissional

Fonte: Elaboracédo Propria
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Conforme se pode constatar no grafico 5, a maior parte da nossa amostra, mais
concretamente 47 inquiridos (81%), exerce a sua atividade profissional como revisor
oficial de contas e apenas 11 (19%) executa a sua atividade profissional como auditor

externo.

90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - 19%
S
0% -

Auditor Externo Revisor Oficial de Contas

81%

Grafico 5: Atividade Profissional

Fonte: Elaboracgéo Propria

3.1.2 Analise dos resultados obtidos

Quanto a afirmagao “O julgamento profissional do auditor influencia o planeamento de
uma auditoria”, dos 58 inquiridos, 49 (84%) concorda com a mesma e 9 (16%)
concorda, ainda que parcialmente. De salientar qua nenhum dos inquiridos discorda

com a afirmacdo nem a considera indiferente.
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90% 84%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - 16%
10% -

0% 0% | 0% | 0% |

Indiferente Discordo Discordo Concordo Concordo
plenamente parcialmente

Gréfico 6: Julgamento profissional do auditor no planeamento de uma auditoria

Fonte: Elaboracgéo Propria

Tendo em conta o grafico 7, relativamente ao grau de relevancia que o julgamento
profissional do auditor tem na definicdo da materialidade, 31 inquiridos (53%)
reconhece como sendo muito relevante, 18 (31%) considera extremamente relevante, 8
(14%) qualifica como relevante e apenas 1 individuo (2%) classifica como pouco

relevante.

60% -

53%

50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0%

0% .

Irrelevante Pouco relevante Relevante Muito relevante  Extremamente
relevante

Graéfico 7: Julgamento profissional do auditor na definicdo da materialidade

Fonte: Elaboragéo Propria
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Analisando os dados constantes no grafico abaixo podemos constatar que a maior parte
da nossa amostra, 33 inquiridos (57%), concorda com o facto de a extensdo de um
procedimento ser determinada com base no julgamento profissional do auditor.
Concordando parcialmente, verificamos 23 inquiridos (40%) e 2 (3%) discordam que a
extensdo de um procedimento seja determinada com base no julgamento profissional do

auditor.

60% - 57%

50% -
40% - 40%
30% -
20% -

10% -

3%
0 0%
0% % -

Indiferente Discordo Discordo Concordo Concordo
plenamente parcialmente

Grafico 8: Extensdo de um procedimento determinada com base no julgamento profissional do auditor

Fonte: Elaboracédo Prépria

Questionando os inquiridos sobre quais os procedimentos analiticos que mais utilizam
na fase do planeamento de uma auditoria financeira, confirmamos que a maioria,
nomeadamente 39 inquiridos (67%), utilizam a analise das demonstracdes financeiras,
12 (21%) utilizam a comparacdo de dados financeiros com dados ndo financeiros, 2
(3%) utilizam a andlise de indices financeiros e 3 (5%) utilizam todos os procedimentos
anteriormente identificados. Dos restantes 2 individuos, 1 (2%) utiliza a andlise de
balancetes conjugada com a experiéncia passada, e 0 outro (2%) utiliza o conhecimento

que tem da realidade empresarial.
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Gréfico 9: Procedimentos analiticos adotados na fase do planeamento

Fonte: Elaboracgéo Propria

Quanto ao facto de um adequado conhecimento do negécio da entidade auditada e do
seu meio envolvente contribuir para um planeamento eficaz e eficiente, 50 inquiridos
(86%) concorda com a afirmacgéo, 7 (12%) concorda parcialmente e 1 inquirido (2%)

considera a afirmacdo indiferente. Ndo ha inquiridos a discordar da afirmacéo.

100% -+
90% - 86%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% 1 12%

10% -
S
0 T T 1

Indiferente Discordo Discordo Concordo Concordo
plenamente parcialmente

Graéfico 10: A importancia do conhecimento do negécio e do meio envolvente da entidade auditada para o

planeamento de uma auditoria financeira

Fonte: Elaboracdo Prépria
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No que respeita a avaliacdo de riscos e ao facto do conhecimento do negdcio e do meio
envolvente da entidade auditada ser um fator importante para que a mesma seja
executada de uma forma adequada, constatamos, através do gréafico 11, que a maior
parte dos inquiridos, mais concretamente 34 (59%), concordam com a afirmacédo, 24
(41%), ainda que parcialmente, também concordam, e nenhum individuo discorda ou

considera indiferente tal afirmacéo.
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Gréfico 11: A importancia do conhecimento do negécio e do meio envolvente da entidade auditada para uma

avaliacao de riscos adequada

Fonte: Elaboracédo Prépria

Foi solicitado aos inquiridos que se manifestassem sobre a concordancia da seguinte
afirmagdo: “A natureza da entidade, do seu negdcio, da sua atividade e do setor onde
opera influencia o risco inerente”. Apos analise, verificamos que nenhum inquirido
discorda plenamente, 1 inquirido (2%) considera a afirmacdo indiferente, outro (2%)
discorda, 5 (8%) concordam parcialmente, e grande parte da amostra, designadamente

51 inquiridos (88%) concorda com a afirmagéo.
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Gréfico 12: A influéncia da natureza da entidade, do seu negécio, da sua atividade e do sector onde opera no

risco inerente

Fonte: Elaboracédo Propria

Na analise ao grafico 13, observamos que a maioria dos inquiridos, 41 (71%), concorda
que o conhecimento do sistema de controlo interno implementado na entidade auditada
influencia a fase do planeamento, 16 (27%) concordam em parte, apenas 1 (2%)

discorda, e nenhum inquirido discorda plenamente ou considera o facto indiferente.
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Grafico 13: A influéncia do conhecimento do sistema de controlo interno na fase do planeamento de uma

auditoria

Fonte: Elaboracédo Prépria
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No que respeita ao facto de a avaliagdo do sistema de controlo interno servir de base
para o auditor fixar a natureza e extensdo dos procedimentos de auditoria a aplicar,
conforme se pode verificar no grafico abaixo, 38 inquiridos (66%) concorda com a
afirmacdo, 19 (32%) concorda parcialmente, 1 (2%) discorda, e ndo se verificam

inquiridos que discordam plenamente ou julgam a afirmacéo indiferente.
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Grafico 14: Avaliagéo do sistema de controlo interno e a natureza e extensdo dos procedimentos a adotar

Fonte: Elaboracédo Prépria

Conforme se verifica no grafico 15, dos 58 inquiridos, 47 (81%) concordam com o facto
do sistema de controlo interno influenciar o risco de controlo. Concordando apenas em
parte, verificamos 10 inquiridos (17%), 1 (2%) discorda da afirmacdo e nenhum

inquirido considera a mesma indiferente ou concorda plenamente.
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Grafico 15: O sistema de controlo interno e o risco de controlo

Fonte: Elaboracgéo Propria

Questionados os inquiridos "Com que frequéncia utiliza procedimentos analiticos na
fase do planeamento?”, metade (50%) assume que utiliza sempre procedimentos
analiticos, 23 (39%) afirma utilizar frequentemente, 5 (9%) utiliza os referidos
procedimentos apenas as vezes e 1 (2%) raramente os utiliza. Nenhum individuo
assume ndo recorrer a procedimentos analiticos na fase do planeamento de uma

auditoria.
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Graéfico 16: Procedimentos analiticos na fase do planeamento de uma auditoria financeira.

Fonte: Elaboragéo Propria
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Foi solicitado aos inquiridos que identificassem 3 indicadores que mais utilizavam para
determinar, em termos quantitativos, o nivel de materialidade. O total do ativo foi o
indicador que predominou com 55 respostas (31%), o volume de negdcios foi a segunda
escolha dos inquiridos com 49 respostas (28%), o total do capital prdprio alcangou 23
respostas (13%), o resultado antes de impostos também obteve 23 respostas (13%). As
restantes respostas, num total de 24 (perfazendo 15%), foram alocadas entre o resultado
operacional, o resultado liquido do periodo, o total do ativo corrente, entre outros.

Nenhuma resposta recaiu sobre o total do passivo corrente.
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Gréfico 17: Indicadores utilizados na defini¢cédo do nivel de materialidade

Fonte: Elaboracédo Prépria

Relativamente aos fatores que os inquiridos consideram mais importantes para a
determinacdo do nivel de materialidade, também solicitamos que nomeassem 3. Como
se verifica nos resultados obtidos no grafico 18, com 47 respostas (27%), o fator
considerado mais relevante ¢ o conhecimento do negdcio e do meio envolvente da
entidade auditada. Seguidamente, com 37 respostas (21%), o fator da dimensdo da
entidade. Com um numero de respostas muito idéntico, verificamos a qualidade do
sistema de controlo interno, que obteve 28 respostas (16%), a variagdo do nivel de

atividade desempenhada pela entidade, que adquiriu 27 respostas (15%) e com 24

59



respostas (14%), o nivel de materialidade de periodos anteriores. Foi dada a
oportunidade aos inquiridos de optar por fatores que ndo constavam na nossa selecao.
Obtivemos 8 respostas nesta situacdo (5%). Tais respostas passaram por fatores como:
utilizadores da informacéo financeira, limite de erros que influenciam as decisdes das
demonstracdes financeiras, o conhecimento do cliente e limites impostos para as
sociedades por quotas. Apenas 3 inquiridos (2%) selecionaram como fator relevante as
politicas contabilisticas adotadas.
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Gréfico 18: Fatores relevantes na determinagdo do nivel de materialidade

Fonte: Elaboracédo Prépria

Observando o grafico 19, podemos constatar que a maioria dos inquiridos, 41 (70%), na
determinacdo da materialidade planeada tem em consideracdo a alocagdo da mesma as
diversas areas das demonstracfes financeiras, de acordo com fatores qualitativos, e
também a existéncia de fatores quantitativos. Dos restantes inquiridos, 9 (16%) tem em
consideracdo apenas a existéncia de fatores quantitativos, e 8 (14%) apenas considera a
alocacdo da materialidade planeada as diversas areas das demonstracdes financeiras, de

acordo com fatores qualitativos.
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Grafico 19: Fatores a considerar na determinacdo da materialidade planeada

Fonte: Elaboracédo Propria

“O risco de auditoria depende da determinagdo da materialidade”. Com esta afirmagéo

concordam 16 inquiridos (28%), 22 (38%) concordam parcialmente, 14 (24%)

discordam, 6 (10%) discordam plenamente e nenhum individuo considera a afirmagéo

indiferente, conforme se pode observar no grafico 20.
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Grafico 20: O risco de auditoria e a determinagdo da materialidade

Fonte: Elaboracédo Propria
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CAPITULO IV —CONCLUSAO
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O objetivo de uma auditoria financeira € aumentar o grau de confianca dos utilizadores

das demonstracGes financeiras, mediante a expressdo de uma opinié&o.

Para atingir tal finalidade, as normas de auditoria determinam como objetivos gerais do
auditor que seja conseguida uma seguranca razoavel de que as demonstracdes
financeiras estdo isentas de distor¢des relevantes, por fraude ou erro, obtendo evidéncias
de auditoria suficientes e apropriadas para reduzir o risco de manifestar uma opinido de
auditoria inadequada a um nivel aceitavelmente baixo, ou seja, para minimizar o risco
de expressar uma opinido afirmando que as demonstracdes financeiras ndo apresentam

distorcdes relevantes quando, na verdade, apresentam.

As normas internacionais de auditoria fixam que o auditor deve estabelecer uma
estratégia global de auditoria que defina o alcance, a época e a dire¢do para orientar o

desenvolvimento do plano de auditoria de forma a realiza-la de maneira eficaz.

Na presente dissertacdo procurou-se analisar a importancia da fase do planeamento de
uma auditoria financeira e qual a influéncia que o conhecimento do negécio, o controlo

interno e o juizo profissional tém nesta fase decisiva de um trabalho de auditoria.

A revisdo da literatura direcionou-se para a apresentacdo e clarificacdo de conceitos
relacionados com a auditoria, principalmente a auditoria financeira, o planeamento de
auditoria, a materialidade, o risco de auditoria, os procedimentos analiticos, 0s

programas de auditoria e outras considera¢fes importantes na fase do planeamento.

Foram efetuadas varias pesquisas sobre o tema recorrendo a livros, jornais, revistas,

artigos académicos e cientificos, entre outros.

Com base na revisdo da literatura foram formuladas as questdes de investigacédo
fundamentais para definir qual o @mbito do objeto da pesquisa e que possibilitassem
elaborar e expor o estudo empirico, tornando-se assim uma fase crucial neste trabalho

de investigagéo.

Apbs o enquadramento teorico seguiu-se a explicacdo e defesa da metodologia de
investigacdo a utilizar e a explanagdo do caso empirico, sendo efetuada uma descrigdo
sobre 0 modo como a investigacdo foi concretizada, definindo as hipoteses de
investigacdo e o modelo de anélise a adotar. No nosso caso 0 modelo de andlise interliga
as hipdteses formuladas, considerando uma preponderancia equitativa entre si, detendo

cada hipdtese uma ponderacdo de 25% do total.
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O estudo foi baseado na metodologia de investigacdo quantitativa e o instrumento de
recolha de dados utilizado foi o inquérito por questionario. Este inquérito foi dirigido a
profissionais de auditoria, nomeadamente auditores externos e revisores oficiais de
contas, dado serem o0s principais intervenientes no planeamento de uma auditoria

financeira.

Relativamente ao estudo empirico, procedeu-se a apresentacdo e interpretacdo dos

resultados, caracterizando a amostra e efetuando a analise dos mesmos.

De seguida apresentamos, em sintese, as questdes constantes do questionario as quais 0s
inquiridos responderam, em algumas, que concordavam parcialmente ou concordavam,
em outras, consideravam muito relevante ou extremamente revelante e apenas em uma,

frequentemente ou sempre.

Registamos que a questdo 9 pertencente a hipotese 1 e as questdes 17, 18 e 19 atinentes
a hipdtese 4 ndo sao consideradas e, como tal, assumem um valor nulo para 0 modelo de

anélise definido.
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Hipoteses

Questbes do Questionario

Respostas

H1

Q.6. O julgamento profissional do auditor influencia o planeamento
de uma auditoria.

100%

Q.7. Como classifica o julgamento profissional na definicdo da
materialidade?

84%

Q.8. A extensdo de um procedimento é determinada com base no
julgamento profissional do auditor.

97%

Q.9. Na fase do planeamento, quais 0s procedimentos analiticos que
mais utiliza?

H2

Q.10. O adequado conhecimento do negécio da entidade auditada e
do seu meio envolvente, contribui para um planeamento eficaz e
eficiente.

98%

Q.11. O conhecimento do negdcio da entidade auditada permite uma
avaliagdo de riscos adequada.

100%

Q.12. A natureza da entidade, do seu negocio, da sua atividade e do
setor onde opera influencia o risco inerente.

96%

H3

Q.13. O conhecimento do sistema de controlo interno implementado
na entidade auditada influencia a fase de planeamento.

98%

Q.14. A avaliagdo do sistema de controlo interno serve de base para
o0 auditor fixar a natureza e extensdo dos procedimentos de auditoria
a aplicar.

98%

Q.15. O sistema de controlo interno influencia o risco de controlo.

98%

Q.16. Com que frequéncia utiliza procedimentos analiticos na fase
do planeamento?

89%

H4

Q.17. Dos indicadores abaixo mencionados assinale trés dos que
mais utiliza para determinar, em termos quantitativos, o nivel de
materialidade.

Q.18. Para a determinagdo do nivel de materialidade assinale trés
dos fatores que considera mais relevantes.

Q.19. Na determinacdo da materialidade planeada que fatores tem
em conta.

Q.20. O risco de auditoria depende da determinagdo da
materialidade.

66%

Tabela 6: Questdes e respostas ao questionario

Fonte: Elaboragéo Propria
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Na agregacdo dos resultados acima descritos podemos validar percentualmente o
modelo de anélise adotado, no qual se assumiu como ausentes de relevancia percentual
as questdes 9, 17, 18 e 19, uma vez que as questdes 9, 17 e 18 sdo questdes abertas e a
questdo 19, embora seja uma questdo fechada, ndo foi construida dentro dos mesmos

parametros das restantes.

Achamos pertinente a opcao por trés questdes abertas para que os inquiridos pudessem
manifestar a sua opinido sobre a utilizacdo de outros métodos ou procedimentos

adotados diferentes dos apresentados para escolha.

Tal facto penaliza, de certa forma, a validacdo percentual final do modelo, uma vez que

seria muito melhor se essas questdes tivessem sido construidas de outra forma.

No entanto, as referidas questbes, pela relevancia do seu contetdo, fazem parte do

modelo de andlise.

0,
Hipoteses Quest_ées’d_o Ponderacao | Respostas (_’/o,por confi/(;rgggéo
Questionario Hipoteses I
de Hipdteses
H1. O julgamento Q.6. 100%
issi : g, 4%
profissional e~fundameptal Q.7 2504 84% 70% 18%
para a conducgdo apropriada Q.. 97%
de uma auditoria. N
Q.9.
H2. O c_onhecimento do Q.10. 98%
negdcio, por parte do
auditor, permite um Q.11. 33% 100% 96% 320
planeamento e uma
avaliagao de riscos eficaz e Q.12. 96%
eficiente.
H3. O sistema de controlo Q.13. 98%
i : 14, 98%
interno é relevante para o Q.14 250 0 96% 4%
planeamento de uma Q.15. 98%
auditoria. Q.16. 89%
Q.17. -
i itori 8. -
H4. O risco de auditoria Q.18 2504 17% 4%
depende da materialidade. Q.19. -
Q.20. 66%
Validagéo do Modelo de Andlise 78%

Tabela 7: Validacdo do Modelo de Analise

Fonte: Elaboragéo Propria
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No que concerne a hipotese de andlise 1, podemos concluir que 70% dos inquiridos
acreditam que o julgamento profissional do auditor é primordial para a condugédo
apropriada de uma auditoria, uma vez que consideram que o seu planeamento é
influenciado pelo julgamento profissional e que a extensdo de um procedimento é
determinada com base no mesmo. Classificam, ainda, o julgamento profissional como
sendo muito relevante ou extremamente relevante na definicdo da materialidade. Nesta
hipotese a questdo 9 ndo registou valoragdo percentual no modelo de anélise por ser

uma questéo aberta.

Assim, e em concordancia com a revisdo da literatura estudada, o planeamento de uma
auditoria envolve uma estratégia global, devendo essa estratégia ser aplicada mediante a
formacdo, conhecimento e experiéncia relevante do auditor, para que 0 mesmo possa
tomar decisbes fundamentadas acerca das linhas de acdo mais apropriadas nas

circunstancias do trabalho de auditoria.

Na hipdtese 2, constatamos que 96% dos inquiridos afirmam que um conhecimento do
negdcio, por parte do auditor, permite um planeamento e uma avalia¢do de riscos eficaz

e eficiente, sendo que para todas as questdes efetuadas as respostas foram positivas.

Esta conclusdo vai de encontro a revisdo da literatura, cujos autores defendem que o
conhecimento do negdcio, apesar de ser um processo continuo e cumulativo, possibilita
a identificacdo e a compreensdo dos acontecimentos que possam ter impacto
materialmente nas demonstracdes financeiras, assim como permite a determinacdo de
riscos, a identificacdo de problemas e o planeamento e a realizacdo de uma auditoria de

uma forma eficaz e eficiente.

Em relacdo a hipotese 3, observamos que 96% dos inquiridos concordam com o facto de
0 sistema de controlo interno ser relevante para o planeamento de uma auditoria, na
medida em que as respostas obtidas foram afirmativas, indo assim ao encontro da

revisao da literatura.

Independentemente da entidade a auditar, o controlo interno é um dos aspetos mais
importantes num processo de auditoria, devendo qualquer entidade a ser objeto da

mesma possuir sistemas que garantam a eficiéncia da sua atividade.

Na hipdtese 4, que se refere ao risco de auditoria e a determinacdo da materialidade,

apuramos que os resultados ficaram afetados pelo facto das questdes 17, 18 e 19 terem
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sido consideradas como nao significativas para o modelo de analise construido, uma vez

que foram construidas em moldes diferentes das restantes.

Assim, verificamos que apenas 17% dos inquiridos concordam com o facto de o risco

de auditoria depender da determinacéo da materialidade.

Sendo a materialidade de execucdo determinada para as rubricas das demonstracGes
financeiras, através do julgamento profissional do auditor, deve ser dada importancia a
relagdo inversa existente entre a materialidade e o nivel de risco de auditoria, uma vez
que quanto maior for o nivel de materialidade menor sera o risco de auditoria, e vice-

versa. Se a materialidade for mal definida, o risco de auditoria ird aumentar.

Em suma, sendo A importancia do Planeamento de uma Auditoria Financeira o titulo
dado a este estudo podemos concluir que, depois de inquiridos os profissionais mais
relevantes nesta area e atendendo ao modelo de analise definido para 0 mesmo, que aqui

se relembra, este valida-se em 78%.

Planeamento
de uma

Auditoria
Financeira

Figura 6: Modelo de Analise

Fonte: Elaboracdo Prépria
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Findo este estudo, consideramos que o seu objetivo principal foi alcancado, uma vez
verificada a influéncia e importancia que o conhecimento do negécio, o controlo interno

e 0 juizo profissional tém na fase do planeamento de uma auditoria financeira.

LimitacGes do estudo

Concluido o estudo, é importante compreender quais as limitacées que influenciaram a

investigacéo.

Tendo em conta que os questionarios foram enviados para um destinado grupo de
profissionais da &rea de auditoria e a sua disponibilizacdo foi efetuada com recurso a
uma hiperligagcdo enviada via e-mail para as Sociedades de Revisores Oficiais de
Contas, as respostas evidenciam uma amostra pequena, uma vez que a conclusdo do

estudo tem por base 58 respostas, ficando aquém do esperado.

Desta forma, permaneceu desconhecido o real participante na elaboracdo das respostas

ao questionario.

O facto de o inquérito ter sido efetuado durante um periodo de crise empresarial devido
ao efeito que a pandemia COVID19 veio causar ndo s6 em Portugal, mas no mundo

inteiro, também influenciou bastante o decorrer deste estudo.

No entanto, ndo se considera que as conclusdes tenham ficado prejudicadas, apesar do

namero reduzido de respostas.

Pistas para investigacgéo futura

Para investigacOes futuras sugerimos que possa ser aprofundado o estudo relativamente
aos procedimentos analiticos na fase do planeamento de uma auditoria financeira, uma
vez que a extensdo dos mesmos pode variar conforme o tamanho e complexidade da

entidade auditada.

Outra sugestdo passaria por alterar o método de investigagdo, podendo ser efetuada uma
investigacdo qualitativa com recurso a entrevistas a profissionais da area de auditoria

financeira ou até mesmo a adogcdo de um método de investigacdo misto, associando
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pesquisas quantitativas com metodos resultantes das pesquisas qualitativas, uma vez que

este € um método mais completo e com maior nivel de credibilidade.
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Grupos (Incluindo dos Auditores de Componentes);
ISA 610 (Revista) - Usar o Trabalho de Auditores Internos;

ISA 620 - Usar o Trabalho de um Perito do Auditor.

75



Apéndice | — E-mail de Envio de Questionario

Pedido de colaboracao para questionario Mestrado em C B B
Auditoria - A Importancia do Planeamento de uma Auditoria
Financeira

Liliana Guedes <lilianafilipa2@gmail.com=> 20/02/2020,23:37 Yy

Exmos. Senhores,

O meu nome é Liliana Guedes, aluna do Mestrado em Auditoria no Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do
Porto (ISCAP) e, no ambito da minha Dissertacdo de Mestrado subordinada ao tema "A Importancia do Planeamento de
urma Auditoria Financeira”, venho por este meio solicitar a colaboragdo no preenchimento de um questionario elaborado
com vista a investigar a importancia da fase do planeamento de uma auditoria financeira.

Este questionario é apenas dirigido aos profissionais da area de auditoria financeira e todas as informagées prestadas
serao fratadas de forma confidencial, sendo apenas utilizadas para efeito da investigacao.

O seu contributo & fundamental para a concretizagdo do trabalho de investigacio.
Neste sentido, solicita-se a colaboragdo no preenchimento do questionario, disponivel em:

https://docs.google.com/farms/d/e/1 FAIpQLSTSVZKWF_7YTipp0AY4D7Kp6n6DRWCRpC20HIKwsHrsT17UaAlviewfarm?
usp=sf_link

Agradeco, desde ja, a atencdo dispensada.

Com os melhores cumprimentos,
Liliana Guedes
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Apéndice Il — Questionario

O2DEZ020 A Importincia do Flaneamento de umia Auditoria Financeira

A Importancia do Planeamento de uma
Auditoria Financeira

0 presente inquérito esta inserido no dmbito de uma Dissertacdo do Mestrado em Auditoria
no Instituto Superior de Contabilidade & Administragdo do Porto (ISCAP), destinando-se aos
profizsionais da area de auditoria financeira, tendo como objetivo investigar a importancia da
faze do planeamento de uma auditoria financeira, de que forma o conhecimento do negdcio,
o controlo interne e o juizo profizsional podem influenciar esta faze tdo relevante de uma
auditoria.

Todas az informagdes prestadas serdo tratadas de forma confidencial e apenas utilizadas
para efeito da investigagdo.

0 inquérito € composto por 20 questdes de resposta rapida e apenas |he ocupard alguns
minutos.

Desde ja agradeco a atencdo dispensada.
*Obrigatario

1. Tomei conhecimento da informagao acima referida e pretendo responder ao
inquérito sobre A Importancia do Planeamento de uma Auditoria Financeira. *

Marcar apenas uma oval.

Identificagéo

2. 1. Género™
Marcar apenas uma oval.
() Femining

' Masculing

hitps:iidocs. google.comforms/d! 181 chDIZEK nyr-u S K QBRI T2bsr SWoGauwmhNid pHd erQedit
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OXDE02D0 A Importancia do Planeamento de uma Auditoria Financeira
3. 2ldade*
Marcar apenas uma oval

) Inferior a 25 anos

") Entre 25 a 35 anos
() Entre 36 a 45 anos
'

() Entre 46 a 55 anos

) Superior a 55 anos

4. 3.Habilitagbes literarias ~
Marcar apenas uma oval

) Licenciatura
") Mestrado
) Doutoramento

) outra:

5. 4. Experiéncia Profissional *
Marcar apenas uma oval.

Inferior & 5 anos

-

C J5a10anos

-

110 a 15 anos

P

(" )15a25anos

() Superior a 25 anos

6. 5. De que forma exerce a atividade profissional? *
Marcar apenas uma oval

) Auditor Externg|

() Revisor Oficial de Contas

hitips:iidacs. google. comformsid/ 101 ohDIZEKmyr-uS XK QBT 2har SWoGavmNISpHderQledit
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ODE2020 A Importincia do Planeamento de uma Auditoria Financeira

Julgamento Profissional

7. 4.0 julgamento profissional do auditor influencia o planeamento de uma
auditoria. *

Marcar apenas uma oval.

() indiferente

-'\'_'," Dizcordo plenamente
’ Discordo

-

() Concordo parcialmente

) Concordo

8. 7 Como classifica o julgamento profissional na definigdo da materialidade? *
Marcar apenas uma oval.

r ™y
__llrrelevante
I Pouco relevante
I Relevante

#

{ Muito relevante

() Extremamente relevante

9. 8. A extensdo de um procedimento & determinada com base no julgamento
profissional do auditor. *

Marcar apenas uma oval.

_' Indiferente

_ Discordo plenamente
'L'_'," Discordo

":_-," Concordo parcialmente

- "y
) Concordo

Conhecimento do Megdcio, Procedimentos Analiticos e Controlo Interno

hitps:iidocs. google.comforms/d 181 ohDIZEKnyr-uSKKQBELZT 2bsr SWoGavmhD8 pHderQiedit
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O DE2020 A Importincia do Planeamento de umia Auditoria Financeira

10. 9. Ma fase do planeamento, quais os procedimentos analiticos que mais utiliza? *

Marcar apenas uma oval.

B e - . -
) Andlise das demonstragdes financeiras
[ ) Andlise de indices financeiros
ra N - - - - - -
() Comparagdo de dados financeires com dados ndo financeiros

) Outra:

11.  10. O adequade conhecimento do negdcio da entidade auditada e do seu meio
envolvente, contribui para um planeamento e, consequentemente, uma
avaliagdo de riscos, eficaz e eficiente.

Marcar apenas uma oval.

| Indiferente
() Discordo plenamente

_ | Discordo
[ ) Concordo parcialmente

() Concordo

12. 1. O conhecimento do negodcio da entidade auditada permite uma avaliagao de
riscos adequada. *

Marcar apenas uma oval.

~

{7 Indiferente

[ Discordo plenamente
() Discordo

() Concordo parcialmente

_-_Z: Concordo

hitps:iidocs google. comiforms/d/ 191 chDIZEKnyr-uSKKOEE2 T s S WoGavmNidpHderiedit
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ODE2I20 A Importincia do Flaneamento de uma Auditoria Financeira

13. 12, A natureza da entidade, do seu negécio, da sua atividade e do setor onde
opera influencia o risco inerente. *

Marcar apenas uma oval.

() Indiferente
() Discordo plenamente
) Discordo
:= Concordo parcialmente

P =
) Concordo

14. 13. O conhecimento do sistema de controlo interne implementado na entidade
auditada influencia a fase de planeamento. *

Marcar apenas uma oval.

) Indiferente
() Discordo plenamente
) Discordo
:= Concordo parcialmente

P =
) Concordo

15. 14, A avaliagdo do sistemna de controlo interno serve de base para o auditor fixar
anatureza e extensdo dos procedimentos de auditoria a aplicar. *
Marcar apenas uma oval.
O indiferente

'_3 Discordo plenamente

) Discordo
() Concordo parcialmente
[ | Concordo

hitps:iidocs. google.comforms/d 181 ohDIZEKnyr-uSKKQBELZT 2bsr SWoGavmhD8 pHderQiedit
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O DE2020 A Importincia do Planeamento de umia Auditoria Financeira

16. 15, O sisterma de controlo interno influencia o risco de controlo. *

Marcar apenas uma oval.

| Indiferente
() Discordo plenamente

. ) Discordo
() Concordo parcialmente

(| Concordo

17. 16, Com que frequéncia utiliza procedimentos analiticos na fase do
planeamento? ~

Marcar apenas uma oval.

) Nunca
) Raramente
) Asvezes
() Frequentements

f '_\I
) Sempre

Materizlidade

18. 17 Dos indicadores abaixo mencionados assinale trés dos que mais utiliza para
determinar, em termaos quantitativos. o nivel de materialidade. *

Marcar tudo o que for aplicavel.

[ | Resuhado Operacional

[ ral

[ | Resuhado Liquido do Periodo
[ ] volume de Negécios

|:| Total do Ativo

|:| Total do Ativo Corrente

|:| Total do Passive Comrente
|:| Total do Capital Prépric

Qutra: D

hitps:iidocs. google.comformsid!' 191 ohDIZEKnyr-uSkKOEZ T 2hsr SWoGavmND8 pHderiedit
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19.

20.

21.

A Importincia do Planeamento de uma Auditoria Financeira

18. Para a determinagdo do nivel de materialidade assinale trés dos factores que
considera mais relevantes. *

Marcar tudo o que for aplicdvel.

|:| Conhecimento do negocio e do meio envolvente da entidade
|:| Dimensdo da entidade

|:| Variagdo do nivel de atividade desempenhada pela entidade
[ ] Qualidade do sistema de controlo interno

|:| MWivel de materialidade de periodos anteriores

[ ] Politicas contabilisticas adotadas

Outra: |:|

19. Na determinagdo da materialidade planeada que fatores tem em conta: *

Marcar apenas uma oval.
) & alocaclo da mesma as diversas dreas as Demonstracies Financeiras, de acordo
com fatores qualitativos
/_, A existéncia de fatores quantitativos

() Ambos

20. O risco de auditoria depende da determinagio da materialidade. *

Marcar apenas uma oval.

{_Jindiferente

Fa '- .
(___ Discordo plenamente

(I Discordo
( ) Concordo parcialmente

:Z: Concordo

Este conteddo ndo foi criado nem aprovado pela Google.

hitps:ildocs. google. comfonmes/d! 101 chDIZEKmyr-uS XK QBB T s SWoGawmhiapHder Qledit
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