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Resumo

O presente relatorio de estagio foi elaborado no ambito do Mestrado em Auditoria
do Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do Porto e resulta da experiéncia
profissional desenvolvida na sociedade de revisores oficiais de contas Vinga, Almeida &
Araugjo, SROC, Lda. O principal objetivo do trabalho consiste em refletir sobre o papel
da auditoria externa na credibilizagdo da informagao financeira, com especial enfoque no
contexto das pequenas e médias empresas, atendendo a sua realidade estrutural e

organizacional.

A investigacdo assentou numa metodologia mista, de natureza qualitativa e
quantitativa, baseada na observagao participante, analise documental e execugao pratica
de tarefas de auditoria, nomeadamente nas fases de aceitagdo de clientes, avaliagdo do
sistema de controlo interno, planeamento estratégico e execu¢do de procedimentos

substantivos.

O relatorio estrutura-se em trés capitulos centrais: uma revisao da literatura, onde
se abordam os conceitos fundamentais da auditoria financeira, o enquadramento
normativo das normas internacionais de auditoria, a relevancia dos sistemas de controlo
interno e o papel institucional do auditor externo; um capitulo metodologico, onde se
define o modelo de andlise construido a partir de trés asser¢des-chave, traduzidas em
quatro questdes de investigacdo; e por fim, um capitulo empirico, que descreve e
interpreta as atividades desenvolvidas durante o estagio, em estreita articulagdo com a

teoria.

Os principais resultados obtidos permitem concluir que a tecnologia fortalece os
sistemas de controlo interno, potenciando a eficicia dos procedimentos de auditoria; um
controlo interno eficaz contribui para a otimizacgao da auditoria, ajustando a extensao dos
testes substantivos; e a auditoria externa eleva a fiabilidade da informagdo financeira,
reforgando a confianca dos stakeholders nas demonstragdes financeiras. A articulagao
entre os referenciais normativos e a pratica real revelou-se essencial para o
desenvolvimento de competéncias técnicas e profissionais, valorizando a experiéncia

enquanto processo formativo.

Palavras-chave: Auditoria Financeira; Sistema de Controlo Interno; Normas

ISA; Tecnologia da Informagao; Confiabilidade da Informacao Financeira.



Abstract

This internship report was written as part of the Master's Degree in Auditing at
the Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto and is the result of the
professional experience carried out at the auditing firm Vinga, Almeida & Aratijo, SROC,
Lda. The main objective of the work is to reflect on the role of external auditing in making
financial information credible, with a special focus on the context of small and medium-

sized companies, taking into account their structural and organizational reality.

The research was based on a mixed methodology, of a qualitative and quantitative
nature, based on participant observation, document analysis and the practical execution
of auditing tasks, namely in the phases of accepting clients, assessing the internal control

system, strategic planning and carrying out substantive procedures.

The report is structured in three central chapters: a literature review, which
addresses the fundamental concepts of financial auditing, the regulatory framework of
international auditing standards, the relevance of internal control systems and the
institutional role of the external auditor; a methodological chapter, which defines the
analysis model based on three key assertions, translated into four research questions; and
finally, an empirical chapter, which describes and interprets the activities carried out

during the internship, in close articulation with the theory.

The main results obtained lead to the conclusion that technology strengthens
internal control systems, boosting the effectiveness of auditing procedures; effective
internal control helps to optimize auditing, adjusting the extent of substantive testing; and
external auditing increases the reliability of financial information, strengthening
stakeholder confidence in the financial statements. The link between normative
references and actual practice proved to be essential for the development of technical and

professional skills, valuing experience as a training process.

Keywords: Financial Auditing; Internal Control System; ISA Standards;

Information Technology; Reliability of Financial Information.
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CAPITULO - INTRODUCAO




A crescente complexidade dos mercados financeiros, associada ao aumento das
exigéncias de transparéncia e responsabilizacao por parte dos reguladores e investidores,
tem vindo a reforcar o papel da auditoria como um mecanismo de confianca e estabilidade
no sistema econdmico. A fiabilidade da informacao financeira, assegurada por processos
rigorosos de verificagdo e validagdo, constitui um elemento essencial para decisdes

sustentadas por parte dos diversos stakeholders.

Neste quadro, a auditoria externa assume um papel determinante ao certificar que
as demonstracdes financeiras refletem, de forma verdadeira e apropriada, a posi¢ao
financeira ¢ os resultados das entidades. Esta funcao de validagdo técnica ¢ institucional
contribui para mitigar riscos de distor¢des materiais € promove a credibilizagdo dos

agentes econdmicos junto de mercados, institui¢cdes financeiras e entidades reguladoras.

Contudo, a aplicagdo pratica das International Standards on Auditing,
desenvolvidas para enquadrar contextos empresariais complexos, revela-se
particularmente desafiante quando transposta para realidades de menor dimensao, como
¢ o caso das pequenas e médias empresas, que dominam o tecido empresarial portugués.
A auséncia de segregacdo de fungdes, a informalidade dos procedimentos e a
centralizagdo das decisdes sdo caracteristicas frequentes neste tipo de entidades, exigindo
ao auditor um elevado grau de julgamento profissional na identificacdo de riscos,

avaliacdo do controlo interno e defini¢do da estratégia de auditoria.

O presente relatorio resulta da realizagdo de um estagio curricular na sociedade de
revisores oficiais de contas Vinga, Almeida & Aratjo, SROC, Lda., no ambito do
Mestrado em Auditoria do Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do Porto.
Tendo como base esta experiéncia pratica, o relatorio procura refletir sobre os desafios
operacionais da auditoria a PME e, simultaneamente, contribuir para a compreensao do
modo como os auditores podem reforgar a confianga nos sistemas de controlo interno

destas entidades.

O trabalho orienta-se por trés asser¢des de investiga¢do, operacionalizadas em

quatro questdes aplicadas ao caso concreto:

e QI: A utilizagdo de tecnologias de informagao (ex.: ERP) pelas empresas
influencia significativamente a eficicia dos controlos internos e,

consequentemente, a qualidade da auditoria?



e (Q2: A avaliagdo positiva do controlo interno de uma empresa permite
reduzir a extensao dos testes substantivos a realizar?

¢ Q3: De que forma a auditoria, executada com base nas normas e principios
profissionais, contribui para aumentar a confianca na informagao
financeira?

e (Q4: Qual a importancia da auditoria externa numa empresa?

Para responder a estas questoes, foi adotada uma metodologia mista, de natureza
qualitativa e quantitativa, assente na observacao participante, analise documental e
realizacdo pratica de tarefas de auditoria nas fases de aceitacdo do cliente, planeamento,

avaliagdo do controlo interno e execu¢ao substantiva.

Este percurso empirico permitiu articular os referenciais normativos com a
realidade observada, contribuindo para validar ou refutar as asser¢des teoricas
formuladas. Contudo, importa referir que as conclusdes do estudo ndo sdo generalizaveis,
dado que resultam da experiéncia concreta obtida num conjunto limitado de entidades
auditadas, em contexto de estagio. Ainda assim, constituem um contributo relevante para
a reflexdo critica sobre a auditoria em contexto real, particularmente em ambientes

organizacionais de menor complexidade.

O relatorio estd estruturado em trés capitulos principais. O primeiro apresenta a
revisdo da literatura sobre auditoria, normas internacionais, controlo interno e papel do
auditor externo. O segundo capitulo descreve a metodologia adotada e o modelo de
analise. O terceiro capitulo centra-se na componente pratica, descrevendo as tarefas
desenvolvidas ao longo do estidgio e promovendo uma articulagdo critica com o
enquadramento teorico, culminando numa analise dos resultados obtidos face as questdes

de investigagao.



CAPITULO I - REVISAO DE LITERATURA




A presente revisao de literatura tem como objetivo reunir e analisar contributos
académicos relevantes que fundamentam teoricamente o tema em estudo. Pretende-se
identificar as principais abordagens, conceitos e perspetivas desenvolvidas por diversos

autores, com especial enfoque na sua aplicabilidade ao contexto portugués
1 Auditoria

O Tribunal de Contas (TC) ¢, hoje, fruto de uma experiéncia secular, com 635
anos de existéncia, uma das institui¢des de controlo das finangas publicas mais antigas,
em particular na Europa. As suas raizes remontam a Casa dos Contos do distante ano de
1389 e seguem historicamente para o Erario Régio em 1761, depois para o Tribunal do
Tesouro Publico em 1832 e para o Conselho Fiscal de Contas em 1844. Em 10 de
novembro de 1849 foi a criacdo da instituicdo com a designa¢do de TC - Institui¢ao
necessaria em qualquer Governo regular, qualquer que seja a forma e principio da sua

constitui¢do (tal como refere o Diario do Governo n°. 267, de 12 de novembro de 1849).

O TC, em reunido do Plenario da 2.* Sec¢do, de 28 de janeiro de 1999, delibera, ao
abrigo do art.® 78.°, n.° 1, al. d), da Lei n.° 98/97, de 26 de Agosto, o Manual de Auditoria
e de Procedimentos. Neste manual o TC cita duas defini¢cdes de auditoria. A primeira
defini¢do, dada pelo International Federation of Accountants (IFAC), define a auditoria
como uma verificacdo ou exame feito por um auditor dos documentos de prestacao de
contas com o objetivo de o habilitar a expressar uma opinido sobre os referidos
documentos de modo a dar aos mesmos a maior credibilidade (TC, 1999). A outra
defini¢do, dada pelo [International Organisation of Supreme Audit Institutions
(INTOSAI), define que auditoria ¢ o exame das operagoes, atividades e sistemas de
determinada entidade, com vista a verificar se sdo executados ou funcionam em

conformidade com determinados objetivos, or¢amentos, regras e normas (TC, 1999).
1.1 Aspetos Gerais da Auditoria
1.1.1 Auditoria Externa

O Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (2009) define a auditoria
externa como aquela realizada por um organismo ou entidade independente da empresa
auditada. Acrescenta ainda que o objetivo da auditoria externa €, por meio da elaboragdo

dos relatorios pertinentes, emitir um parecer sobre as contas e declaragdes financeiras, a



regularidade e a legalidade das operacdes, bem como sobre a gestdo financeira da

organiza¢ao auditada.

De acordo com a IFAC (2018), a auditoria externa ¢ uma verificacdo ou exame
feito por um auditor dos documentos de prestacao de contas com o objetivo de o habilitar
a expressar uma opinido sobre os referidos documentos de modo a dar aos mesmos a

maior credibilidade.

1.1.2 Auditoria Interna

O Instituto Portugués de Auditoria Interna (IPAI) é uma associag¢ao profissional
sem fins lucrativos, criada em Portugal a 6 de marco de 1992 e reconhecida pelo Institute
of Internal Auditors (I1A), como o seu chapter n° 253. O IPAI, representa em Portugal o
ITA e a profissao de Auditor Interno, para o que promove a associagao de todos os

profissionais e outros interessados pela auditoria interna.

Procurando respeitar o lema do IIA - “progress through sharing” - o IPAIl, entre
outras realiza¢des, organiza anualmente em Portugal uma conferéncia anual e foruns de
auditoria interna, promove ou colabora em a¢des de formacao, edita e atualiza, na versao
portuguesa, as Normas para a Pratica Profissional de Auditoria Interna e outras
publicagdes, edita a revista “Auditoria Interna”. O IPAI apoia também a criagdo de
gabinetes de auditoria interna a pedido das organizagdes ou de colegas designados para a
coordenac¢do dessas unidades. Desenvolve também projetos de avaliacdo de qualidade e

aperfeigoamento continuo de unidades de auditoria interna.

O IPAI ¢ ainda membro da Confederacdo Europeia dos Institutos de Auditoria

Interna.

Segundo IPAI (2009), a auditoria ¢ uma atividade independente, de garantia e de
consultoria, destinada a acrescentar valor e a melhorar as operagdes de uma organizagao.
Ajuda a organizacdo a alcangar os seus objetivos, através de uma abordagem sistematica
e disciplinada, na avaliacdo e melhoria da eficicia dos processos de gestdo de risco, de

controlo e de governagao.

1.1.3 Normas de Auditoria



No panorama internacional, a entidade responsavel pelo desenvolvimento das
International Standards on Auditing (ISA) e das International Standard on Quality
Management (ISQM) ¢é o International Auditing and Assurance Standards Board
(IAASB), supervisionado e apoiado pelo IFAC.

O IFAC foi fundado a 7 de outubro de 1977, em Munique, Alemanha, no 11°
Congresso Mundial de Contabilistas para fortalecer a profissao contabilistica global no

interesse publico através de:

e Desenvolver normas internacionais de alta qualidade em auditoria e garantia,
contabilidade do sector publico, ética e educacdo para contabilistas profissionais e apoiar
a sua adogao e utilizacao;

e Facilitar a colaboracdo e a cooperagdo entre as suas organizagdes-membro;

e Colaborar e cooperar com outras organizagdes internacionais;

e Atuando como porta-voz internacional da profissao contabilistica.

O TAASB foi fundado em margo de 1978 como International Auditing Practices
Committee (IAPC) sob os auspicios da IFAC. O seu trabalho inicial centrou-se em trés

areas:

e Objeto e ambito das auditorias as demonstracdes financeiras;
e C(Cartas de compromisso;

¢ Orientagdes gerais de auditoria.

Em 1991, as orientagdes da IAPC foram recodificadas como ISAs. As ISAs tém
como finalidade principal estabelecer uma base consistente e de elevada qualidade para a
realizacdo de auditorias financeiras, assegurando a confianca nos relatdrios financeiros
auditados e promovendo a credibilidade global da informagdo financeira. As ISAs sdo

geralmente organizadas nos seguintes grupos:

Tabela 1 - Organizagdo das ISAs

Grupo ISAs

Principios Gerais e Responsabilidades 200-265

Avaliagao do Risco e Resposta a Riscos
. 300-450
Avaliados




Prova de Auditoria 500-580
Utilizagdo do Trabalho de Outros

600-620
Profissionais
Conclusdes de Auditoria e Relato 700-720
Areas Especializadas 800-810

As ISQMs surgiram como uma evolu¢do das International Standards on Quality
Control (ISQC) para reforcar a gestdo de qualidade nas firmas de auditoria e garantia.

Entraram em vigor a 15 de dezembro de 2022.

A ISQM 1, a qual substituiu a ISCQ 1, introduziu uma abordagem baseada no
raciocinio de risco e abrange ainda a lideranca, ética, recursos, execugdo do trabalho e
monitorizagdo. Ja a ISQM 2 foca-se nos trabalhos sujeito a revisdes independentes de
qualidade, bem como a definicdo dos critérios para selecionar revisores e assegurar a

qualidade.
A ISA 220 revista complementa as ISQMs ao nivel do trabalho individual.

Na perspetiva nacional, houve a criagdo dos Guias de Aplicagdo Técnica (GAT)

emitidos pela Ordem dos Revisores Oficiai de Contas (OROC).

A publicacao do Decreto-Lei n.° 487/99, de 16 de novembro, institui a OROC
como ordem profissional. Dada a crescente relevancia que vinha sendo reconhecida ao
papel do ROC na defesa do interesse publico, subjacente a credibilidade do exame as
contas de empresas e outras entidades, e a preocupacdo de submeter a jurisdigdo da
respetiva associacao publica profissional tudo o que respeita a atividade de revisao legal
das contas, auditoria e servigcos relacionados, justificaram que dentro do quadro

constitucional das associacdes publicas ocorresse a passagem da Camara a Ordem.

Em 2006, Portugal adotou oficialmente as ISAs, seguindo a recomendagdo da
Unido Europeia (UE) e o alinhamento com os padroes do IAASB. As ISAs, embora claras
na defini¢do de principios, deixavam margem para dividas e adaptagdes praticas no
contexto portugués, especialmente em areas especificas como pequenas e médias
empresas (PME) e requisitos legais locais. A legislagcao portuguesa exigia dos Revisores

Oficiais de Contas (ROC) a adaptacgao das suas praticas para garantir conformidade com



normas de qualidade e requisitos de auditoria, especialmente apds a transposi¢cdo da

Diretiva 2006/43/CE sobre auditoria estatutaria.

A OROC reconheceu a necessidade de apoiar os ROCs na interpretacao e
aplicagdo pratica das ISAs, bem como no cumprimento das responsabilidades legais e

regulamentares nacionais.

A primeira GAT publicada pela OROC foi a GAT sobre Auditoria em PMEs, em
2007. O GAT n°1 (revisto), de 8 de fevereiro de 2017, publicado pela OROC, refere que
o novo EOROC contempla a aplicagdo das ISA, tendo as normas nacionais carater

supletivo.

Segundo Lopes (2017), as GATs garantem consisténcia uniformizando a
aplicacdo das ISAs em Portugal, facilitam o exercicio da profissdo proporcionando
ferramentas praticas para os ROC, especialmente em areas onde as ISAs eram vistas como
genéricas ou excessivamente complexas para o contexto portugués, respeitam os
principios de qualidade e ética assegurando que os ROC mantenham os mais elevados
padroes de qualidade e conformidade, e respondem a necessidade dos membros na
medida em que havia pedidos diretos da comunidade profissional por orientagao

adicional.

1.1.4 Objetivo, Objeto e Ambito da Auditoria Financeira

De acordo com a ISA 200, o objetivo de uma auditoria de demonstragdes
financeiras € o de habilitar o auditor a expressar uma opinido (obtendo garantia razoavel
de fiabilidade) se as demonstragdes financeiras estdo preparadas, em todos os aspetos

materiais, de acordo com uma estrutura conceptual de relato financeiro aplicavel.

O objeto da auditoria financeira sdo as demonstracdes financeiras da entidade

auditada.

Na mesma norma entende-se que o termo “ambito de uma auditoria” refere-se aos
procedimentos de auditoria que, no juizo do auditor e com fundamento nas ISAs, sdo
considerados como apropriados nas circunstancias para atingir os objetivos da auditoria.
Ao determinar os procedimentos de auditoria a serem desempenhados na condugdo de
uma auditoria de acordo com as ISAs, o auditor deve conformar-se com cada uma das

normas relevantes a auditoria.



1.2 O Processo de Auditoria

Segundo Arens, ef al. (2012), o processo de Auditoria pode ser resumido, de forma
concisa, em quatro etapas principais que cobrem desde o inicio da auditoria até a emissao
do relatério final. Estas fases encontram-se apresentadas na tabela 2. Este processo visa

assegurar a qualidade, eficiéncia e conformidade dos trabalhos.

Tabela 2 - Fases da Auditoria

Fase I Acordar os termos do trabalho de auditoria

Fase II | Planear a auditoria

Fase III | Realizagdo (obtencao de prova) da auditoria

Fase IV | Emitir opinido (conclusdes da auditoria/relatorio)

Numa primeira fase, o auditor estabelece as bases do trabalho a ser realizado:

. Contrato ou Carta de Compromisso: Definido pela ISA 210, este
documento formaliza os termos acordados, incluindo: Objetivo e dmbito da auditoria;
Responsabilidades do auditor e da entidade; Base para emitir a opinido de auditoria.

. Controlo de Qualidade em Auditoria: Nos termos da ISQM 1, o auditor
assegura que os requisitos de qualidade e ética, como independéncia e competéncia, estdo

em conformidade antes de aceitar ou continuar o trabalho.

De seguida, devem ser planeados os trabalhos de campo a serem efetuados.
Segundo a ISA 300 e de acordo com o TAASB (2020), planear uma auditoria envolve
estabelecer uma estratégia global para o trabalho e desenvolver um plano de auditoria.
Um planeamento adequado favorece a auditoria de demonstragdes financeiras de varias

formas, nomeadamente:

e Ajuda o auditor a dedicar aten¢do apropriada as areas relevantes da
auditoria;

e Ajuda o auditor a identificar e resolver os potenciais problemas em tempo
oportuno;

e Ajuda o auditor a organizar e gerir devidamente o trabalho de auditoria,

para que seja executado de maneira eficaz e eficiente;
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e Ajuda a selecionar membros da equipa de trabalho com capacidade e
competéncia apropriadas para responder aos riscos antecipados e a afetar adequadamente
o trabalho aos mesmos;

e Facilita a orientacdo e supervisao dos membros da equipa de trabalho e a
revisdo do seu trabalho;

e Apoia, quando aplicavel, a coordenagdo dos trabalhos por auditores de

componentes € por peritos;

Conclui-se entdo que esta fase ¢ imprescindivel para o processo de auditoria, por
forma a que a mesma seja eficaz e tempestiva, independentemente da dimensao da

entidade a auditar. (IAASB, 2020)

Na terceira etapa, o auditor executa os procedimentos planeados para obter provas

suficientes e apropriadas:

e Avaliacdo de Riscos: Identificacdo ¢ avaliagao de riscos de distor¢oes
materiais (ISA 315 e ISA 330).

e Testes de Controlo: Avaliar a eficacia dos controlos internos relevantes.

e Procedimentos Substantivos: Realizacdo de testes detalhados sobre
transacdes, saldos e divulgacdes.

e Papéis de Trabalho: Registo de todas as etapas, tal como estabelece a ISA
230, para suportar as conclusdes. A documentacdo € essencial para assegurar a
transparéncia, credibilidade e qualidade do trabalho do auditor. Como tal, a expressao
"Trabalho ndo evidenciado ¢ trabalho nao realizado" deve ser rigorosamente aplicada em

todas as etapas da auditoria.

Por ultimo, na quarta fase, o auditor avalia as provas obtidas e formula a sua

opinido sobre as demonstragdes financeiras:

e Conclusdes da Auditoria: avaliagdo do cumprimento do enquadramento
financeiro aplicavel; Consideracdo de eventos subsequentes e adequagao das divulgagdes.
e Relatorio de Auditoria: emitido em conformidade com a ISA 700 e ISAs
relacionadas. Inclui: Opinido (sem reservas, com reservas, escusa de opinido, sem ou com
reservas, mas com énfases, impossibilidade de certificacdo); Bases para a opinido;

Comunicac¢ao de assuntos chave, se aplicavel.
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1.2.1 Planeamento, Avaliacao de Risco e Materialidade

O planeamento da auditoria ¢ uma etapa fundamental que visa compreender a
entidade auditada e o ambiente em que opera, permitindo ao auditor identificar riscos de
distor¢cao material nas demonstragdes financeiras. Segundo o Manual de Auditoria Interna
(2014), a avaliagao do risco tem como objetivo adotar procedimentos que reduzam a

possibilidade de emitir opinides inapropriadas e ndo fundamentadas.

A avaliagdo do risco de controlo ¢ essencial para determinar a confianga que o
auditor pode depositar nos sistemas de controlo interno da entidade. De acordo com Rosas
(2015), o risco de controlo est4 relacionado com os sistemas de controlo interno existentes

na empresa e, consequentemente, dentro do dominio de influéncia do cliente.

A materialidade ¢ um conceito central na auditoria, pois orienta o auditor na
identificacdo de dreas que requerem maior atencdo. Costa (2010) afirma que existe uma
relacdo inversa entre o risco de detecdo e o nivel agregado do risco de controlo com o

risco inerente, influenciando a extensao dos procedimentos de auditoria.

A relagdo entre materialidade e risco de auditoria é inversa, sendo essencial que o
planeamento contemple esta interdependéncia. Almeida (2011) destaca que, para mitigar
o risco de auditoria, € necessario que o auditor adote procedimentos mais alargados e de

maior alcance, como a combinag¢do de testes de detalhe com procedimentos analiticos.

No contexto das PMEs, a falta de segrega¢do de funcdes frequentemente requer
uma abordagem mais personalizada e detalhada por parte dos auditores. O estudo de
Pinheiro (2021) sobre o planeamento da auditoria externa nas PMEs em Portugal enfatiza
a necessidade de adaptacao as especificidades destas entidades para assegurar a eficacia

da auditoria.

A utilizagdo de tecnologias de informagdo tem um impacto crescente nos sistemas
de controlo interno. Ferramentas tecnologicas, como os sistemas ERP, podem reforgar a
eficdcia dos controlos internos e melhorar a qualidade dos procedimentos de auditoria.
No entanto, estas ferramentas também introduzem novos riscos, como vulnerabilidades

cibernéticas, que devem ser avaliados pelo auditor.

Em suma, a materialidade, conforme destacado por Brito (2022), em auditoria, o

conceito de materialidade estd sistematicamente presente, tanto no planeamento do
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trabalho como na sua execucao e, ainda, na definicao da opinido do auditor, ou seja, no
relato. O Manual de Gestao e Avaliacdo do Risco de Fraude (2024), da Fundagdo para a
Ciéncia e a Tecnologia, define este processo como abrangendo "todos os processos,
atividades, projetos e operacdes da organizagdo, visando identificar, avaliar e mitigar
riscos". Quanto a inter-relacdo entre materialidade e avaliagdao de risco, Ribeiro (2016)
enfatiza que a determinac¢do da materialidade em auditoria ¢ essencial para estabelecer os
procedimentos a adotar, proporcionando a recolha de informac¢do necessaria para a

formagao da opinido do auditor.

1.2.2 Amostragem

De acordo com a ISA 530, a amostragem de auditoria ¢ definida como a aplicacao
de procedimentos de auditoria a menos de 100% dos itens de uma populagdo relevante,
de forma que todas as unidades da amostra tenham uma chance de sele¢ao, permitindo ao
auditor obter evidéncias suficientes e adequadas para formar uma conclusdo sobre a
populacdo. Na mesma ISA encontramos que o objetivo do auditor quando usa
amostragem em auditoria ¢ proporcionar uma base razoavel para que possa tirar
conclusdes da populacdo de onde a amostra ¢ selecionada. Em regra, o auditor atua por
amostragem, nao examina 100% de um saldo ou classe de transagdes. Esta ¢ a diferenca

entre uma auditoria e uma pericia contabilistica.

1.2.3 A Prova em Auditoria e as Asser¢oes das Demonstracées Financeiras

A Prova de Auditoria, conforme defini¢cao na ISA 500, ¢ a informagao usada pelo
auditor para chegar as conclusdes sobre as quais baseia a sua opinido. A Prova de
Auditoria inclui ndo s6 a informacao contida nos registos contabilisticos subjacentes as

demonstragoes financeiras, mas também outras informacgoes.

O objetivo do auditor ¢ desenhar e executar procedimentos de auditoria de forma
a obter prova de auditoria suficiente e apropriada para reduzir o risco de auditoria a um
nivel aceitavelmente baixo, permitindo que o auditor obtenha conclusdes razoaveis para

fundamentar a sua opinido.

A ISA 500 destaca ainda que as asser¢oes das Demonstracdes Financeiras (DF)

servem como uma base para o auditor desenhar e aplicar procedimentos de auditoria.
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Asserc¢oes ajudam a identificar tipos potenciais de distor¢des, a considerar o que pode dar

errado e a conceber procedimentos de auditoria.

1.2.4 Papéis de Trabalho

A ISA 230 - Documentacao de Auditoria estabelece as responsabilidades do
auditor relativamente a preparacdo e conservacao de papéis de trabalho, que constituem
o registo do trabalho realizado e das conclusdes obtidas durante uma auditoria. Nesta [ISA
os pap¢is de trabalho sdo o registo do trabalho realizado, dos resultados obtidos e das

conclusdes alcangadas pelo auditor.

O objetivo do auditor ao preparar documentacao de auditoria é proporcionar um
registo suficiente e apropriado da base para o relatorio de auditoria e evidenciar que a
auditoria foi planeada e realizada de acordo com as ISAs e com os requisitos legais e

regulamentares aplicaveis.

“Trabalho ndo evidenciado ¢ trabalho ndo realizado” ¢ a expressao corrente da
seguinte citagdo, oriunda da ISA 230, O auditor deve preparar documentagdo de auditoria
que seja suficiente para permitir que um auditor experiente, sem envolvimento prévio no
trabalho, compreenda a natureza, a extensdo e os resultados dos procedimentos

realizados, bem como as conclusdes obtidas.

1.3 Controlo Interno

O controlo interno (CI) ¢ definido, pelo American Institute of Certified Public
Accountants (AICPA) como O plano da empresa e todos os métodos e medidas adotados
para salvaguarda dos ativos, verificar a exatiddo e fiabilidade dos seus dados
contabilisticos, promover a eficacia operacional e encorajar a adesao as politicas de gestao

definidas.

De acordo com o IIA, o controlo interno compreende qualquer acdo tomada pela
gestdo ou qualquer outra parte para gerir risco € aumentar a probabilidade de que os
objetivos estabelecidos e as metas serdo alcangadas. A gestdo planeia, organiza e dirige o
desempenho de acdes suficientes para fornecer garantia suficiente que os objetivos e

metas serdao alcancados.
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Segundo a ISA 315, emitida pelo IAASB, o controlo interno ¢ o processo
concebido, implementado e mantido pelos encarregados da governagao, pela geréncia e
por outro pessoal para proporcionar seguranga razoavel acerca da consecugdo dos
objetivos de uma entidade com respeito a fiabilidade do relato financeiro, eficacia e
eficiéncia das operacdes, ¢ conformidade com leis e regulamentos aplicaveis. O termo
\ . . .
controlos' refere-se a quaisquer aspetos de um ou mais dos componentes do controlo

interno.

O Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO)
define controlo interno como um processo da responsabilidade do Conselho de
Administragdo, da gestdo executiva ou de outro pessoal da entidade, estabelecido com
vista a fornecer garantia razoavel a respeito da consecu¢do dos seguintes objetivos da
organizagdo: eficdcia e eficiéncia das operagdes; fiabilidade do relato financeiro;

cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis.

1.3.1 Objetivos do Controlo Interno
Os objetivos do controlo interno, conforme definidos pelo 1A (2009), incluem:

o Confianga e integridade da informacao financeira e operacional: Assegurar
que os dados financeiros € operacionais sao precisos, completos e fidveis, servindo de
base solida para a tomada de decisdes.

o Eficiéncia das operagdes: Garantir que as atividades da organizag¢do sdo
conduzidas de maneira eficaz e eficiente, permitindo o alcance dos objetivos
estabelecidos.

. Salvaguarda dos ativos: Proteger os recursos da organizacao contra perdas,
roubos ou uso indevido, preservando o seu valor e utilidade.

. Cumprimento das leis, regulamentos e contratos: Assegurar que a
organizacdo atua em conformidade com as obrigagdes legais, regulamentares e

contratuais, mantendo a integridade e reputagdo institucional.

Segundo TC (1999), sdo varias as metas que o Controlo Interno de uma

organizacao pretende atingir, entre as quais temos:

o Salvaguardar os ativos;

o Garantir a legalidade e a regularidade das operagdes;
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o Garantir que todas as operagdes, € apenas essas, foram corretamente

autorizadas, liquidadas, ordenadas, pagar e registadas;

J Assegurar a oportunidade, a confianga e a integridade das informacdes de
gestao;

o Promover a economia e a eficiéncia das operacdes ou atividades da
empresa,

J Assegurar que os resultados correspondem aos objetivos definidos.

1.3.2 Limitac¢oes Inerentes ao Controlo Interno

Segundo Santos (2015), uma das principais limitagdes do controlo interno ¢ a
necessidade de assegurar que o custo de implementagdo e manutengdo dos controlos nao

exceda os beneficios obtidos, evitando investimentos desproporcionais.

De acordo com Arens et. al. (2014) transagdes atipicas ou complexas podem nao
ser adequadamente monitorizadas pelos sistemas de controlo interno, o que aumenta o
risco de erros ou fraudes. Além disso, para Arens et. al. (2014) a ocorréncia de erros
humanos, conluios entre funcionédrios e falhas deliberadas da gestdo compromete
significativamente a eficicia dos sistemas de controlo interno. A possibilidade de a
administracdo sobrepor-se ou ignorar os controlos internos pode enfraquecer os

mecanismos estabelecidos, criando vulnerabilidades no sistema (Arens et al., 2014).

Segundo Santos (2015), embora a tecnologia facilite o controlo interno, ela
também introduz novos riscos, como falhas técnicas, ciberataques ou parametrizagdes
inadequadas A falta de envolvimento ou o desinteresse da gestdo na implementagdo de
controlos internos pode limitar a sua eficicia e comprometer a criagdo de uma cultura
organizacional robusta (Santos, 2015). Na mesma, segundo Santos (2015) a dimensao da
empresa pode influenciar a eficacia do controlo interno, sendo que empresas pequenas
enfrentam restricoes de recursos, enquanto organizagdes grandes lidam com a

complexidade das operagdes.

1.3.3 Componentes do Controlo Interno
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A seguir, serdo apresentados e descritos de forma sucinta os cinco componentes
do controlo interno amplamente aceites. Estes componentes foram inicialmente

introduzidos em 1992 pelo COSO.
e Ambiente de Controlo

O ambiente de controlo estabelece a base do sistema de controlo interno,
influenciando a consciéncia de controlo de toda a organizagdo, ao refletir os valores
¢éticos, a integridade, a competéncia dos colaboradores e o estilo de lideranca da gestao

(COSO, 2013, Internal Control — Integrated Framework).

Segundo Almeida (2017), o ambiente de controlo esta relacionado com todas as
areas da organizag¢do e influencia 0 modo como o controlo interno € visto pelos
colaboradores. Trata-se do pilar base em relacdo ao qual as outras componentes do
controlo interno se sustentam. Ja Pinheiro (2010), defende que o ambiente de controlo ¢

o caracterizador da empresa influenciando a consciéncia de controlos das pessoas.
o Avaliacdo de Riscos

A avaliacao de riscos € o processo de identificacdo e andlise de riscos relevantes
para o alcance dos objetivos da entidade, formando a base para determinar como esses
riscos devem ser geridos (COSO, 2013, Internal Control — Integrated Framework). O
risco ¢ definido como a possibilidade de um evento ocorrer e afetar a consecugdo dos
objetivos. Portanto, avaliar os riscos pressupde que a entidade identifique e analise os
riscos relevantes para a realizacdo dos seus objetivos, formando a base para a
determinagdo da forma como os riscos devem ser geridos. E como menciona Almeida
(2017), as constantes mudangas no ambiente econdémico, industrial, legal e operacional
obrigam as organizagdes a estarem atentas e analisarem o modo como elas podem
influenciar os seus objetivos. A defini¢do de riscos tera como condi¢do essencial a fixagao
de objetivos coerentes aos diversos niveis de forma consistente, em duas vertentes: a

identificacdo e a analise dos riscos relevantes (Pinheiro, 2010).
e Atividades de Controlo

As atividades de controlo sdo as acgdes estabelecidas através de politicas e
procedimentos que ajudam a assegurar que as diretivas de gestdo sejam implementadas

para mitigar os riscos identificados (COSO, 2013).
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De acordo com Almeida (2017) e Pinheiro (2010) a atividade de controlo consiste
em politicas e procedimentos a serem estabelecidos e implementados para assegurar que
as respostas aos riscos sejam executadas com eficacia e aumentar a probabilidade de

atingir os objetivos preconizados.
¢ Informacdo e Comunicagao

Este componente assegura que informacgdes relevantes e de qualidade sejam
identificadas, capturadas e comunicadas em tempo util, possibilitando que os

colaboradores cumpram as suas responsabilidades de controlo interno (COSO, 2013)

Segundo Pinheiro (2010), os sistemas de informagdo e comunicacdo devem
produzir relatorios que tornem exequiveis a conducdo e controlo das atividades da

empresa. Convém que a informacao chegue as pessoas de forma clara e precisa.
° Monitorizagao

A monitoriza¢ao implica avaliar continuamente ou periodicamente a eficacia do
sistema de controlo interno, assegurando que os problemas sejam identificados e
corrigidos a tempo (COSO, 2013). Para Almeida (2017), a monitorizagdo dos controlos
pode ser entendida como uma supervisao regular dos mesmos, isto €, um processo que

avalia o desempenho das componentes do controlo interno ao longo do tempo.

1.3.4 Compreensio e avaliacdo do Sistema de Controlo Interno

A compreensdao e avaliagdo do Sistema de Controlo Interno (SCI) sao
fundamentais no processo de auditoria, permitindo ao auditor identificar riscos de
distor¢do material e determinar a extensdo dos procedimentos de auditoria necessarios. O
SCI ¢ um conjunto de politicas e procedimentos estabelecidos pela administracao de uma
entidade para assegurar a integridade das informagdes financeiras, a eficiéncia

operacional e a conformidade com leis e regulamentos aplicaveis.

A avaliacdo do SCI pelo auditor envolve a analise de diversos componentes,
incluindo o ambiente de controlo, a avaliacdo de riscos, as atividades de controlo, a
informagdo e comunicacgdo, ¢ as atividades de monitorizacdo. Esta andlise permite ao
auditor compreender a eficacia dos controlos internos implementados e identificar areas

que possam necessitar de melhorias. De acordo com Ferreira (2019), a presenca de falhas
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no SCI pode envolver riscos significativos para a organizagdo, tornando essencial uma

avaliagdo rigorosa por parte do auditor.

A dimens3ao e complexidade da entidade auditada influenciam diretamente a
abordagem do auditor na avaliacdo do SCI. Em empresas de menor dimensdo, por
exemplo, podem existir limitagdes nos recursos disponiveis para a implementagdo de
controlos internos robustos, o que pode aumentar o risco de distor¢cdes nas demonstragoes
financeiras. Ferreira (2019) destaca que, em pequenas ¢ médias empresas, a falta de
segregacao de fungdes e a auséncia de procedimentos formais podem representar desafios

significativos a eficacia do SCI.

A avaliagdo do SCI também requer uma compreensdo profunda dos sistemas de
informagdo utilizados pela entidade. A crescente dependéncia de sistemas
computorizados para o processamento de transac¢des financeiras implica que o auditor
deva avaliar ndo apenas os controlos manuais, mas também os controlos automatizados e
a seguranca dos sistemas de informagdo. Pacheco (2018) enfatiza a importancia de avaliar
a integracdo de tecnologia no SCI, analisando se os controlos automatizados sio

adequados para mitigar riscos especificos.

A documentacao do SCI € outro aspeto crucial na avaliagdo realizada pelo auditor.
A existéncia de politicas e procedimentos bem documentados facilita a compreensao dos
controlos internos e permite ao auditor avaliar a sua eficdcia de forma mais eficiente.
Ferreira (2019) salienta que a auséncia de documentagdo clara pode dificultar a

identificagdo de falhas no SCI e comprometer a qualidade da auditoria.

A avaliacdo do risco inerente ¢ uma etapa critica no processo de auditoria. O
auditor deve considerar fatores como a natureza das operacdes da entidade, o ambiente
regulatorio e a complexidade das transagdes ao avaliar o risco de distor¢do material nas
demonstragodes financeiras. Pacheco (2018) destaca que uma avaliacao adequada do risco
inerente permite ao auditor planear procedimentos de auditoria mais eficazes e

direcionados as areas de maior risco.

A qualidade do SCI tem um impacto significativo no grau de confianca do auditor.
Um SCI eficaz proporciona ao auditor uma base solida para confiar nos dados financeiros
apresentados, permitindo uma reducdo na extensao dos testes substantivos necessarios.
Por outro lado, um SCI deficiente pode levar o auditor a aumentar a extensdo dos

procedimentos de auditoria para obter evidéncia apropriada e suficiente. Ferreira (2019)
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afirma que a presenga de um sistema de controlo interno robusto ¢ fundamental para a
credibilidade das demonstragdes financeiras e para a confianga dos stakeholders na

organizagao.

A avaliagdo do SCI também envolve a andlise da fun¢do de auditoria interna,
quando existente. A auditoria interna desempenha um papel crucial na monitorizagao
continua dos controlos internos e na identificacao de areas de melhoria. Pacheco (2018)
sugere que a colaboracao entre a auditoria interna e externa pode aumentar a eficiéncia

do processo de auditoria e fortalecer o SCI da entidade.

A comunicag@o com a administracdo e com aqueles encarregados da governagao
¢ essencial durante a avaliagdo do SCI. O auditor deve discutir as suas conclusoes sobre
a eficacia dos controlos internos e quaisquer deficiéncias significativas identificadas.
Ferreira (2019) destaca que uma comunicagdo eficaz pode levar a implementagdo de

medidas corretivas oportunas e ao fortalecimento do SCI.

Resumidamente, a compreensdo ¢ avaliagdo do Sistema de Controlo Interno sao
componentes essenciais do processo de auditoria. A qualidade do SCI influencia
diretamente o grau de confianca do auditor nas demonstragdes financeiras da entidade.
Uma avaliacdo rigorosa do SCI permite ao auditor identificar dreas de risco, planear
procedimentos de auditoria apropriados e fornecer recomendagdes valiosas para o
fortalecimento dos controlos internos, contribuindo para a integridade e transparéncia das

informacodes financeiras.

1.3.5 Revisao aos Controlos Internos

A revisdo dos controlos internos ¢ uma etapa fundamental no processo de
auditoria, permitindo avaliar a eficicia dos procedimentos implementados por uma
organiza¢ao para mitigar riscos e assegurar a integridade das informagdes financeiras. Os
controlos internos constituem um conjunto de politicas e procedimentos estabelecidos
para proporcionar uma garantia razoavel de que os objetivos de uma organizagdo serao
alcangados, incluindo a fiabilidade dos relatdrios financeiros, a eficiéncia das operagdes
e a conformidade com leis e regulamentos aplicaveis. A revisdo desses controlos pelo
auditor ¢ essencial para identificar possiveis deficiéncias que possam comprometer a

qualidade das demonstra¢des financeiras. Segundo Raposo (2020), a percecdo da
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relevancia do controlo interno pelo auditor externo em Portugal ¢ crucial para a

abordagem de auditoria adotada.

A revisdo dos controlos internos envolve a avaliacao de diversos componentes,
tais como o ambiente de controlo, a avaliacdo de riscos, as atividades de controlo, a
informacdo e comunicacdo, ¢ as atividades de monitorizagdo. O auditor deve
compreender como esses componentes interagem e influenciam a capacidade da
organizacao de atingir os seus objetivos. Ferreira (2019) destaca que a analise e auditoria
do sistema de controlo interno permitem aumentar o grau de seguranga na opinido de

auditoria emitida.

A eficacia dos controlos internos impacta diretamente o grau de confianga que o
auditor pode depositar nas demonstragdes financeiras da entidade. Um sistema de
controlo interno robusto permite ao auditor reduzir a extensao dos testes substantivos,
aumentando a eficiéncia da auditoria. Por outro lado, deficiéncias nos controlos internos
exigem que o auditor amplie os procedimentos de auditoria para obter evidéncias
suficientes e apropriadas. O trabalho de Sobral (2015) enfatiza a importancia do controlo
interno e da auditoria interna na detecdo de fraudes e na garantia da fiabilidade da

informacao financeira.

A revisdo dos controlos internos também estd intimamente ligada a gestao de
riscos dentro da organizacdo. Um sistema de controlo interno eficaz auxilia na
identificagdo e mitigacao de riscos que podem afetar o desempenho organizacional. Pires
(2015) conclui que o controlo interno no contexto municipal ¢ fundamental para a boa

governagado e para a transparéncia das contas publicas.

Em conclusdo, a revisdo dos controlos internos € uma atividade fundamental no
processo de auditoria, permitindo avaliar a eficacia dos procedimentos implementados
pela organizacdo para mitigar riscos e assegurar a integridade das informagdes
financeiras. A literatura académica destaca a importancia de um sistema de controlo

interno robusto para a eficiéncia da auditoria e a gestao eficaz dos riscos organizacionais.

1.4 Auditoria aos Documentos de Prestaciao de Contas

A auditoria, conforme destacado por Nunes (2020), tem como principal objetivo

validar as asser¢des contidas nas demonstracdes financeiras, assegurando que estas
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refletem de forma verdadeira e apropriada a realidade econdémica da entidade. Este
subcapitulo explorara os riscos, as assercdes e os procedimentos de auditoria associados
ao relatorio de gestdo, balanco, demonstragdo de resultados e outros documentos como a

alteragdo dos capitais proprios, fluxos de caixa e o anexo.

1.4.1 Relatorio de Gestio

Segundo Nunes (2020), o relatério de gestdo ¢ uma ferramenta essencial para
apresentar uma visao geral sobre o desempenho e as estratégias da entidade, devendo ser
analisado quanto a sua coeréncia e conformidade com os principios contabilisticos. O
auditor deve identificar os riscos relacionados as omissoes de informacgdes relevantes ou
a apresentacdo distorcida de dados e verificar a consisténcia com as demonstracdes
financeiras e outros documentos oficiais. Além disso, ¢ importante avaliar se o relatorio
de gestdo contém informacdes prospetivas adequadas e consistentes com os dados

auditados (Silva, 2021).

1.4.2 Balanco

De acordo com Silva (2021), o balanco ¢ o reflexo da posi¢cdo financeira da
entidade num dado momento, sendo crucial validar a existéncia, a integridade e a
avaliacdo dos ativos, passivos e capital proprio. Nunes (2020) enfatiza que os
procedimentos de auditoria no balango incluem inspe¢do de documentos, confirmagao
externa de saldos e revisdo das estimativas contabilisticas, assegurando a conformidade

com as normas aplicaveis.

1.4.3 Demonstracio de Resultados

Segundo o COSO (2013), a demonstracao de resultados apresenta o desempenho
financeiro da entidade, exigindo validagao quanto a precisdo, ocorréncia e corte temporal

das receitas e despesas.

De acordo com Nunes (2020), os auditores devem realizar procedimentos
analiticos, verificagdo documental e reconciliagdes para identificar quaisquer distor¢des

materiais. Estes procedimentos incluem a analise das margens de lucro e das tendéncias
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de despesas, além de confirmar se os critérios de reconhecimento estao alinhados com as

normas internacionais (Silva, 2021).

1.4.4 Outros

A demonstracdo das alteragdes no capital proprio, de acordo com Nunes (2020),
requer uma analise detalhada das transagdes que impactaram diretamente no capital,
como aumentos de capital, distribuicdo de dividendos e reservas. No caso da
demonstragdo dos fluxos de caixa, Silva (2021) aponta que a analise desta demonstragao
permite avaliar a liquidez da entidade, sendo essencial validar a classificagao e a exatidao
dos fluxos. O autor refere ainda que o anexo ¢ descrito como uma pega-chave para
fornecer informagdes adicionais e esclarecer elementos apresentados nas demonstragdes

financeiras.

1.5 Conclusoes e Relatorio de Auditoria

\

1.5.1 Ultimos procedimentos anteriores 3 emissio do Relatério de Auditoria /

Certificacao Legal das Contas
1.5.1.1 Ajustamentos e Reclassificacoes de Auditoria

Os ajustamentos de auditoria sdo intervengdes que visam corrigir erros ou
omissOes identificadas durante o processo de auditoria, assegurando que as
demonstragdes financeiras representem a realidade econdmica da entidade. Estes
ajustamentos sdo registados em mapas especificos, que permitem comparar os saldos
ajustados com os valores inicialmente reportados. Ademais, os mapas de ajustamentos e
reclassificagdes sdo uma ferramenta fundamental para documentar as corregdes

realizadas e garantir a rastreabilidade do trabalho (Tribunal de Contas, 1999).

1.5.1.2 Acontecimentos Subsequentes

Os acontecimentos subsequentes sdo eventos que ocorrem apos a data do balanco,
mas antes da emissdo das demonstragdoes financeiras, € que podem ter impacto

significativo (Costa, 2018). Segundo Tribunal de Contas (1999), o auditor deve avaliar se
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os eventos subsequentes foram devidamente ajustados ou divulgados, conforme requerido

pelas normas aplicéveis.

1.5.1.3 Apreciacio das Demonstracoes Financeiras

A apreciacdo das demonstragdes financeiras ¢ uma andlise critica da sua
apresentacdo, incluindo a conformidade com as normas contabilisticas. Conforme Costa
(2020), a verificagdo de aspetos como a clareza das notas explicativas e a coeréncia
interna das demonstragdes ¢ fundamental para garantir uma opinido adequada. O auditor
deve assegurar que as demonstragdes financeiras refletem de forma verdadeira e

apropriada a posi¢ao econdmica e financeira da entidade (Tribunal de Contas, 1999).

1.5.1.4 Revisao global do trabalho realizado

A revisdo global do trabalho realizado ¢ uma etapa final que visa garantir que
todos os procedimentos de auditoria foram executados adequadamente (Tribunal de
Contas, 1999). O auditor deve confirmar que as evidéncias obtidas suportam as
conclusodes apresentadas no relatorio. Esta revisdo ¢ essencial para assegurar a qualidade

e a credibilidade do trabalho de auditoria.

1.5.1.5 Declaracio do orgao de gestao

A declaracdo do 6rgao de gestdo ¢ um documento formal, exigido pelo auditor,
que confirma a responsabilidade da administragdo pela prepara¢do e apresentacdo das
demonstragdes financeiras, de acordo com o referencial contabilistico aplicavel. Este
documento assegura ainda que todas as informacdes relevantes foram disponibilizadas ao

auditor e que ndo existem omissdes materiais intencionais.

A sua obtenc¢do constitui um procedimento essencial para reforcar a fiabilidade
das evidéncias recolhidas, representando uma salvaguarda adicional da responsabilidade
dos orgaos de gestdo e um suporte documental para o juizo do auditor. De acordo com o
Guia de Aplicagdo Técnica N.° 13 — Declaragdo do Orgio de Gestdo (2017) da OROC,

esta declaracdo deve ser emitida com data proxima da do relatério de auditoria, conter
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afirmagdes especificas sobre os registos contabilisticos, eventos subsequentes e auséncia

de fraude detetada pela gestdo, entre outros aspetos relevantes.

1.5.2 Certificacio Legal das Contas

A certificagdo legal das contas ¢ o culminar do trabalho do auditor, ¢ ¢ um
documento que expressa a opinido do revisor sobre as demonstragdes financeiras da
empresa. O relatério emitido pelo auditor pode ser ndo modificado (ou limpo), quando
ndo apresenta reservas nem énfases, por outro lado pode ser emitido um relatorio
modificado, mas baseado em informagdo que ndo afetam a opinido (IFAC (2015), ISA
706), por exemplo uma opinido sem reservas, mas com énfases. Outra situagdo ¢ um
relatorio modificado com informagdo que afeta a opinido do auditor (IFAC (2015), ISA
705, que podera ser uma opinido com reservas, por limitacdo de ambito, ou por desacordo.
Pode ser emitido um relatério com escusa de opinido ou opinido adversa. (Rodrigues,

2017).

Em suma, a revisdo de literatura permitiu identificar os principais contributos
tedricos e empiricos que sustentam o tema em analise. Verificou-se a relevancia dos
modelos e normas estudadas para a pratica profissional em contexto nacional. Esta base
tedrica constitui um alicerce essencial para a investigagdo desenvolvida. Aprofundar estes

conceitos revela-se fundamental para a compreensdo critica da problematica abordada.
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CAPITULO I1 - METODOLOGIA
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Este capitulo tem como objetivo apresentar a metodologia adotada para o
desenvolvimento deste trabalho. Para tanto, torna-se necessario compreender o conceito
de metodologia antes de proceder a escolha da mais apropriada para o contexto em

questao.

2 Metodologias de Investigacao

Segundo Brandao (2023), uma metodologia de investigagao ¢ um procedimento
em vista de um objetivo a ser atingido. Para tal, sdo considerados métodos para obter
informagdo, esta que sera tratada, analisada e de onde vao surgir conclusdes validas
perante um enquadramento conceptual definido. O seu objetivo € ensinar os passos
fundamentais para a elaboragdo de um trabalho cientifico. A metodologia ¢ muito
importante pois ¢ esta que, assegura a fiabilidade e qualidade dos resultados da

investigagao (Fortin, 1999).

2.1 Tipos de Metodologias

O método adotado varia consoante o problema em estudo e os objetivos que o
investigador pretende alcancar. Deste modo, ndo ha um “modelo geral” para todas as
investigagdes, uma vez que a especificidade de cada estudo exige uma abordagem

metodoldgica diferente.

Se tivéssemos de definir os tipos de metodologias sem recorrer a pesquisa de
livros e artigos, poderiamos afirmar que as metodologias qualitativas expressam uma
medida de qualidade e as metodologias quantitativas expressam uma medida de

quantidade (Almeida, 2022).

Fonseca (2008), defende que investigadores quantitativos usam um conjunto de
analises estatisticas e em certas situagoes, generalizagdes, para determinar o padrdao dos
dados e o seu significado, enquanto investigadores qualitativos usam técnicas de
fenomenologia e a sua visdo do mundo para extrair significado. Deste modo, os
investigadores quantitativos recorrem a métodos estatisticos multivariados de redugao de
dados, sem perder informacdo relevante neles contida, enquanto os investigadores

qualitativos optam por analises tematicas. (Fonseca, 2008).
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Neste sentido, pode-se distinguir dois tipos de metodologias a ser utilizadas numa

investigacdo: as metodologias qualitativas e as metodologias quantitativas.

2.1.1 Metodologia Quantitativa

Para Fortin (2000), a metodologia quantitativa ¢ um processo sistematico de coleta
de dados observaveis e quantificaveis, baseado na observacdo de factos objetivos, de

acontecimentos e de fendmenos que existem independentemente do investigador.

As carateristicas fundamentais dos métodos quantitativos sdo: a orientacdo para a
quantificagdo e a causa dos fendémenos; a auséncia de preocupacio com a subjetividade;
a utilizacdo de métodos controlados; a objetividade procurada através de um
distanciamento em relacdo aos dados; a orientacdo para a verificagdo; a orientagao para

os resultados; e a assumem uma realidade estatica (Serapioni, 2000).

No ambito desta metodologia, a formulacdo de hipdteses e a classificacdo das
relagdes entre variaveis sao passos essenciais. Estas etapas orientam o processo de recolha
e analise de dados e asseguram a precisao e a consisténcia na interpretacao dos resultados

obtidos.

2.1.2 Metodologia Qualitativa

Por outro lado, para Fortin (2000), o investigador que utiliza o método de
investigacao qualitativa observa, descreve, interpreta e aprecia o meio € o fendmeno tal

como se apresentam, sem procurar controla-los.

Segundo Fonseca (2009), os recursos mais frequentemente empregues nesta
abordagem incluem entrevistas, observacdo, questiondrios abertos, interpretagdo de
formas de expressdo visual e estudos de caso. Estes procedimentos sdo considerados
interpretativos, destacando a natureza qualitativa e a énfase na compreensdo em

profundidade dos fenomenos estudados.

A realizagdo de entrevistas permite uma exploracgao aprofundada dos pensamentos
e perspetivas dos participantes, proporcionando uma compreensdo mais rica €

contextualizada dos temas em andlise. A observacao direta, por sua vez, possibilita ao
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investigador testemunhar comportamentos e interacdes no contexto natural, contribuindo

para uma perce¢do mais holistica dos fenémenos (Farpa, 2024).

2.1.3 Metodologia Utilizada

A metodologia adotada no presente trabalho ¢ de finalidade descritiva e
interpretativa, visando a analise da realidade profissional vivenciada durante o estagio
curricular numa sociedade de revisores oficiais de contas. A investigacdo enquadra-se
num paradigma pragmatico, conjugando técnicas qualitativas e quantitativas, conforme
defendido por Creswell (2014), que real¢a o valor da complementaridade metodoldgica
em contextos profissionais complexos. A combinacdo de métodos permite captar a
totalidade do fenomeno em estudo, aproveitando as forcas de cada abordagem (Creswell,

2014).

A metodologia adotada foi mista, combinando processos quantitativos e
qualitativos. Esta metodologia foi adequada a realidade do estagio, permitindo conciliar
a experiéncia limitada do auditor jinior com a complexidade das tarefas acompanhadas.
Como referem Fortin (2009), a abordagem mista ¢ especialmente pertinente em estagios

de natureza profissional, nos quais se pretende observar, participar e refletir criticamente.

2.1.3.1 Metodologia qualitativa

Esta metodologia manifesta-se através da observagao direta dos procedimentos de
auditoria, da interpretagdo de documentos internos da SROC e da analise das dinamicas
de controlo interno observadas nas empresas auditadas. Esta abordagem permitiu

compreender:

e A logica da estruturacdo dos dossiers permanente e corrente;
e A relevancia da avaliacao do risco e da segregacao de fungdes;
e A cultura organizacional subjacente as PME auditadas;

e A importancia dos papéis de trabalho na documentacao da evidéncia.

A metodologia qualitativa seguiu os principios da analise documental e
observagdo participante nao-intrusiva, conforme defendido por Yin (2018). Segundo

Sousa & Baptista (2014), este método permite captar o contexto da pratica profissional.
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2.1.3.2 Metodologia quantitativa

Quanto a metodologia quantitativa focou-se nos procedimentos técnicos de

auditoria, exigindo andlise objetiva e mensuravel, nomeadamente:

e Circularizagdes (clientes, fornecedores, advogados);
e Inventariacao fisica de existéncias;
e Analise de racios financeiros;

e Testes substantivos e provas analiticas.

Estas tarefas envolvem o tratamento direto de dados financeiros, cruzamento de
informacao e validacao de prova de auditoria, estando alinhadas com as normas ISA 500

(Provas de Auditoria) e ISA 520 (Procedimentos Analiticos).

2.1.3.3 Técnicas e Instrumentos

As técnicas de recolha de dados utilizadas foram:

e Analise documental (dossiers, politicas da SROC, normas ISA/ISQM);

e Observagdo direta (procedimentos em contexto de auditoria);

e Execucdo supervisionada de tarefas (testes substantivos, circularizagoes,
inventario);

e Apoio a equipa sénior (colaboracdo em fases de planeamento, execucio e

encerramento).

2.1.4 Formulac¢io das Assercoes de Investigacio

Segundo Gongalves (2024), as asser¢des de investigagdo sao declaragdes/
afirmacdes feitas durante o processo de investigagdo que precisam ser verificadas ou
refutadas. Estas s@o utilizadas para estabelecer factos, formular hipoteses ou teorias, e

direcionar a investigagao.

Para o trabalho em questdo, foram delineadas algumas questdes orientadoras,
fundamentadas no Capitulo I - Revisao da Literatura. Estas questdes servirdo de base para

o desenvolvimento das etapas subsequentes do projeto, procurando-se, ao longo do
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trabalho, formular respostas que contribuam para o cumprimento do objetivo previamente

definido.

Tabela 3 - Asser¢oes de Investigag¢do

Assercoes de Investigacao Questoes aplicadas ao caso

QI: A utilizagdo de tecnologias de informagao (ex.
A1l: A tecnologia fortalece o | ERP) pelas empresas influencia significativamente a
controlo interno eficacia dos controlos internos e, consequentemente, a

qualidade da auditoria?

Q2: A avaliagdo positiva do controlo interno de uma
A2:0 controlo interno . ‘
empresa permite reduzir a extensao dos testes
otimiza a auditoria
substantivos a realizar?

Q3: De que forma a auditoria, executada com base nas

o normas e principios profissionais, contribui para
A3: Auditoria eleva a ) . )
aumentar a confianc¢a na informacao financeira?

fiabilidade financeira : : —
Q4: Qual a importancia de auditoria externa numa

empresa?

As assercoes formuladas serdo objeto de analise no decorrer da implementagdo do

presente relatorio.

2.1.5 Modelo de Analise

Tendo em conta as questdes e asser¢des de investigacao formuladas, apresenta-se
de seguida um modelo de analise que visa estruturar, de forma logica e sequencial, a
relag@o entre os principais elementos abordados ao longo do presente relatorio. O modelo
assenta numa linha de raciocinio progressiva que se inicia na utilizagdo da tecnologia pela
entidade auditada, passa pela solidez do sistema de controlo interno e culmina no impacto

da auditoria na fiabilidade da informacao financeira.
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Figura I - Modelo de Analise das Asser¢oes

Assercao

1

E visivel, através da Figura 1, que existe uma relagdo entre as assergdes.

A primeira asser¢do parte do pressuposto de que a tecnologia, quando
devidamente implementada nas entidades auditadas, contribui para o refor¢o do sistema
de controlo interno (SCI). Sistemas informatizados de faturacdo, gestdo de stocks,
processamentos salariais, entre outros, permitem introduzir controlos automaticos,
registos auditdveis e mecanismos de verificagdo mais fidveis e continuos. Segundo o
COSO (2013), a componente tecnologica € transversal aos cinco pilares do controlo
interno, sendo determinante na salvaguarda dos ativos e na fiabilidade da informagao

financeira.

A segunda assercao centra-se na relagdo entre o controlo interno da entidade e o
proprio processo de auditoria. Um SCI coeso permite ao auditor planear e executar o seu
trabalho de forma mais eficaz, dado que pode confiar (total ou parcialmente) nos
procedimentos ja existentes. Conforme definido na ISA 315, o auditor deve avaliar o
desenho e a implementagdo dos controlos relevantes e, quando apropriado, testar a sua
eficacia operacional. Em entidades com falhas na segregacdo de funcdes ou sem
documentacao formal dos processos, como ¢ comum nas PME familiares, o auditor tende

a aplicar mais testes substantivos e a adotar uma postura de maior ceticismo profissional.

A terceira asser¢do sublinha que a auditoria, quando executada segundo os
principios éticos, técnicos e normativos estabelecidos (ISA, ISQM, Estatuto da OROC),
contribui para o aumento da fiabilidade da informacao financeira. Esta fiabilidade traduz-
se na confiancga dos stakeholders (gestores, socios, investidores, credores) nos relatorios
e demonstra¢des da entidade. A auditoria ndo elimina o risco, mas reduz substancialmente

a probabilidade de erros materiais ou fraudes passarem despercebidos.

Tal como refere Arens et al. (2023), a auditoria independente serve de mecanismo
de confianga no sistema econdémico, assegurando aos utilizadores da informagdo que esta
reflete, de forma fidedigna, a situacdo financeira da entidade. A qualidade da auditoria,

conforme analisado por DeFond e Zhang (2014), est4 fortemente correlacionada com a
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existéncia de bons controlos internos € com a capacidade de o auditor interpretar

adequadamente os dados disponiveis, algo que a tecnologia tem vindo a facilitar.

A articulagdo entre estas trés assergdes permite estabelecer uma cadeia logica de
valor: a tecnologia robusta fortalece o sistema de controlo interno; um controlo interno
eficaz permite uma auditoria mais eficiente e fidvel; e a auditoria, por sua vez, reforca a
confianca dos utilizadores nas demonstragdes financeiras. Este modelo sera utilizado no
Capitulo III como estrutura interpretativa das experiéncias vividas ao longo do estagio,

permitindo refletir sobre a aplicabilidade pratica dos conceitos aprendidos.

Concluida a apresentagdo da metodologia, segue-se a descricdo pormenorizada
das atividades realizadas durante o estagio, organizadas segundo as fases do processo de

auditoria.
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CApriTULO III — CASO PRATICO
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Este capitulo tem como finalidade apresentar, de forma estruturada, as atividades
desenvolvidas durante o estagio profissional, constituindo-se como uma aplicagao pratica
dos conhecimentos teoricos adquiridos ao longo da formagao académica, com énfase na

area de auditoria.

3 Caso Pratico

A realizacdo deste estagio foi motivada pelo desejo de integrar os conhecimentos
teoricos adquiridos com a pratica profissional. Permitiu aplicar em contexto real os
conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do percurso académico com a realidade
pratica do exercicio profissional. Esta experiéncia permitiu o contacto direto com as
rotinas e exigéncias do setor da auditoria, proporcionando uma compreensdo mais
aprofundada das metodologias, ferramentas e desafios que caracterizam esta area, e
permitindo o desenvolvimento de competéncias que dificilmente seriam alcangadas

apenas em ambiente académico
3.1 Entidade de Acolhimento
3.1.1 Identificacao da Entidade

A entidade onde decorreu o estagio curricular ¢ a Vinga, Almeida & Araujo,
SROC, Lda., uma sociedade por quotas com sede na Rua Antonio Cardoso, 601/613, Loja
8, 4150-083 Porto, Portugal. A empresa encontra-se identificada com o NIF 501515771
e esta legalmente constituida desde o dia 18 de marco de 1974, conforme os registos

oficiais disponiveis no sistema SABI (Informa D&B, 2025).

Figura 2 - Logotipo da Sociedade VAA, SROC, Lda.

VA

VINGA

ALMEIDA
. & ARALO

SROC, LDA.

Esta entidade esta inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 3,
sendo, portanto, uma das sociedades mais antigas ainda em atividade no setor da auditoria

em Portugal. Esta igualmente registada na Comissao do Mercado de Valores Mobiliérios,

35



cumprindo os requisitos exigidos para a prestacao de servigos de auditoria legal e revisdo

de contas.

A sociedade exerce a sua atividade no ambito do CAE 69202 — Atividades de
auditoria e revisdo de contas, tendo como missdo a prestacao de servigos técnicos de
elevada exigéncia profissional, no cumprimento das normas de auditoria, ética e controlo

de qualidade estabelecidas pela OROC e pela IFAC.

3.1.2 Histoéria e Evolucao da Entidade

Ao longo das décadas, a VAA, SROC, tem assumido diversas designagoes,

refletindo alteragdes na sua composi¢ao societaria. As denominagdes anteriores incluem:

e Espinha de Almeida e Lopes Vinga — SROC
e Armando Meireles, Lopes Vinga — SROC
e Lopes Vinga, Artur Moreira & Associado — SROC, LDA

Atualmente, a sociedade ¢ detida por dois sdcios-gerentes:

e Dr. Ivo Marcelo Duarte Figueira Matos de Aratijo (com 62,5% do capital)

e Dr. Luis Manuel Batista Gongalves de Almeida (com 37,5% do capital)

Ambos os socios sdo revisores oficiais de contas inscritos na OROC, assumindo

a responsabilidade técnica e de gestdo da firma.

3.1.3 Estrutura e Enquadramento Organizacional

Em 2023, a sociedade contava com quatro colaboradores e apresentava um
volume de negocios de 273.278 euros, com um lucro liquido de 16.390 euros, segundo as
contas nao consolidadas apresentadas no relatério SABI. A empresa destaca-se pela sua
dimensao reduzida e estrutura enxuta, tipica das SROC de pequena dimensao, atuando
em nichos especializados e com uma carteira de clientes diversificada, composta

sobretudo por PME.
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Apesar da sua dimensdo, a entidade implementa, integralmente, as normas
internacionais de auditoria (ISA), os requisitos do controlo interno da qualidade (ISQM

1) e demais diretrizes regulamentares nacionais.

Opta-se por ndo apresentar uma descricdo detalhada da estrutura organizacional
da empresa, uma vez que devido ao falecimento do Dr. Vinga, a mesma se encontra

atualmente em processo de reestruturagao interna.

3.1.4 Compromisso com a Qualidade e a Profissao

A Vinga, Almeida & Aratjo, SROC, Lda. adota politicas e procedimentos
internos rigorosos, centrados na conformidade ética, independéncia, controlo de
qualidade e formagao continua, conforme estabelecido no seu Manual de Politicas e
Procedimentos de Controlo Interno da Qualidade, documento que constituiu o ponto de

partida do presente estagio.

Através deste compromisso com a qualidade e a integridade, a sociedade assegura
a credibilidade dos seus servicos e contribui para a robustez e confianca do sistema

financeiro e empresarial portugués.

3.1.5 Tecnologias

A tecnologia de informagdo ndo ¢ somente uma ferramenta para automatizar os
processos existentes, mas também um facilitador de mudancas organizacionais que
podem levar a ganhos adicionais de produtividade. As tecnologias sdao indispensaveis na
comunicagdo com o cliente, apesar de a empresa fazer questdo de haver regularmente

contacto presencial com cada cliente.

A auditoria, dito como o trabalho executado pelos auditores, atravessou nos
ultimos anos grandes alteracdes. Pessoalmente, j4 comecei a trabalhar numa Era onde a
maioria das informacdes ja sdo informatizadas, obviamente ainda com bastantes
documentos de suporte em papel, mas sinto que constantemente ha novos métodos que

podemos aplicar com a programagao correta.

Dando continuidade a exposic¢ao, procede-se a descri¢do dos principais programas

e ferramentas utilizados no dia a dia da empresa. Apos o estabelecimento da ligagdo a
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rede interna da empresa, através de VPN, cada colaborador passa a ter acesso aos ficheiros
e aplicagdes disponiveis no servidor. Cada elemento da equipa possui uma conta de

correio eletronico individual, associada ao dominio institucional “@vaa-sroc.com”.

Os equipamentos informaticos estdo dotados do pacote Microsoft Office,
incluindo aplicagdes como Microsoft Excel, OneDrive, Outlook, Word, entre outras. Entre
estas, destaca-se o Microsoft Excel como uma ferramenta fundamental, cuja habilitacao ¢

considerada essencial para o desempenho eficaz das tarefas.

No ambito especifico da auditoria, a aplicagdo mais utilizada é o SIPTA Auditoria,
considerada uma ferramenta central no apoio as diversas fases do processo de trabalho.
Complementarmente, ¢ utilizado também o mddulo SIPTA Risco, o qual desempenha um

papel importante na gestdo e organizagao das tarefas relacionadas.

3.2 Caraterizaciao do Estagio

Nos termos da legislacdo em vigor, a conclusdo do grau de mestre pode ser
concretizada através de uma disserta¢ao, de um trabalho de projeto ou da elaboragdo de
um relatorio de estagio. A opg¢ao pela realizagdo de um estagio curricular fundamentou-
se na valorizacdo da componente pratica como meio privilegiado de consolidagdo e
aprofundamento das competéncias técnicas na area da Auditoria. Esta escolha permitiu,
ainda, um contacto direto com os sistemas de tecnologias de informagao aplicados a
Auditoria Financeira, promovendo ndo apenas o desenvolvimento de capacidades
técnicas, mas também contribuindo significativamente para o enriquecimento pessoal € o

crescimento profissional.

Assim sendo, o presente estagio teve inicio a 24 de setembro de 2024 e término a 1
de abril de 2025, totalizando assim 400 horas de estagio. No proximo capitulo, serdo

descritas as atividades realizadas durante o estagio.

3.3 Detalhe das atividades desenvolvidas

A aprendizagem ¢ um processo continuo. Iniciei esta reflexdo com esta premissa
por considerar que, embora frequentemente enunciada, corresponde a realidade vivida ao

longo deste estdgio, no qual fui consolidando conhecimentos e adquirindo novas
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competéncias. De forma progressiva, fui assumindo maiores responsabilidades e
evoluindo na execu¢do das tarefas atribuidas, cuja sintese apresento nos subcapitulos

seguintes.

No primeiro dia de estagio, fui formalmente apresentado a todos os colaboradores
da entidade, sendo notorio, desde o inicio, 0 bom ambiente organizacional e a forte cultura
de cooperagao e trabalho em equipa. Ao longo do tempo, tive oportunidade de trabalhar
diretamente com diferentes membros da equipa, experienciando um ambiente de

entreajuda e compromisso com os objetivos comuns.

Nos dias subsequentes, iniciou-se um processo gradual de adaptacdo entre o
conhecimento teorico adquirido em contexto académico e a sua aplicagdo pratica em
ambiente profissional. Assim, os proximos subcapitulos visam apresentar os principais
referenciais tedricos que sustentam o desempenho de fungdes na area da auditoria,
estabelecendo uma ponte entre os conceitos estudados e as tarefas concretamente

realizadas no decurso do estagio curricular.

3.3.1 Manuais Internos

Antes do inicio da execugdo de qualquer procedimento de auditoria, ¢ fundamental
que o auditor compreenda em profundidade os principios, normas e diretrizes internas
que orientam o exercicio da profissdo no seio da sociedade de revisores. Neste contexto,
os manuais internos da SROC assumem um papel central, funcionando como
instrumentos de governagado técnica e metodoldgica, assegurando a qualidade, a éticae a

conformidade dos trabalhos realizados.

No decurso do estagio, o primeiro contacto foi estabelecido com documentos
estruturantes da pratica da sociedade de revisores oficiais de contas, nomeadamente o
Manual de Politicas e Procedimentos de Controlo Interno de Qualidade e o Sistema de
Gestdo da Qualidade (SGQ). A leitura e analise aprofundada destes instrumentos
permitiram compreender os fundamentos que sustentam a atuacdo da firma, desde a fase
de aceitacdo do cliente até¢ a emissdao do relatorio de auditoria. Estes documentos
revelaram-se essenciais para a aquisicdo de uma visdo global e coerente dos
procedimentos adotados, constituindo uma base sdlida para a execucdo das tarefas

desenvolvidas ao longo do estagio.

39



3.3.1.1 Sistema Interno de Controlo de Qualidade: Manual de Politicas e

Procedimentos de Controlo Interno de Qualidade

A existéncia e implementagdo de um Sistema de Controlo Interno da Qualidade
(SCIQ) numa Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) reveste-se de caracter
obrigatorio, ndo sendo uma opg¢ao discriciondria da firma. Esta exigéncia decorre do
enquadramento normativo definido por diversas instancias reguladoras, tanto a nivel

nacional como internacional. Destacam-se, neste ambito:

e A Norma Internacional de Gestao da Qualidade 1 (ISQM 1), emitida pelo
International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), em vigor desde
dezembro de 2022;

e O Regulamento (UE) n.° 537/2014, relativo a auditoria legal das contas
anuais e consolidadas;

e A Lei n.° 148/2015, que aprova o Estatuto da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC), estabelecendo os deveres das SROC em matéria de controlo
da qualidade;

e As diretrizes emanadas da Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios
(CMVM) e da propria OROC, designadamente no que respeita aos procedimentos de

monitorizagdo e inspecao periddica das sociedades.

No contexto europeu, estas imposi¢des resultam da necessidade de reforcar a
qualidade e a credibilidade da auditoria, reconhecendo-a como um pilar fundamental para
a confianc¢a dos investidores nos mercados financeiros. Em Portugal, essa exigéncia ¢
acompanhada por mecanismos de supervisdo especificos, entre os quais se destacam as

acoes de fiscalizacao levadas a cabo pela Comissao do Controlo de Qualidade da OROC.

O Manual de Politicas e Procedimentos de Controlo Interno de Qualidade da Vinga,

Almeida & Aratjo, SROC, Lda. visa assegurar que a sociedade:

e Cumpre, de forma consistente, os requisitos das normas profissionais e
legais aplicaveis;
e Mantém um elevado padrio de qualidade nos servigos de auditoria

prestados;
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e Documenta e monitoriza todos os procedimentos criticos, desde a
aceitacao de clientes até a emissao de relatorios;

e Garante a formacdo, independéncia e competéncia técnica dos seus
colaboradores;

e Disponibiliza meios e recursos adequados ao exercicio da funcdo de

auditor, com integridade e competéncia.

O Manual de Politicas e Procedimentos de Controlo Interno de Qualidade nao
deve ser entendido como um documento meramente formal ou administrativo. Trata-se
de um instrumento fundamental, que consubstancia os principios operacionais e éticos
que orientam todas as decisdes técnicas da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
(SROC). A sua consulta constituiu a primeira tarefa realizada no ambito do estagio,
permitindo uma compreensao aprofundada da filosofia subjacente ao funcionamento da
entidade, bem como da relevancia de uma cultura organizacional centrada na qualidade e

na conformidade com os normativos aplicaveis.

Durante a leitura e analise do manual, destaco que a SROC adota uma abordagem
estruturada e formalizada a qualidade, apesar da sua dimensdo reduzida. A atribui¢do
clara de responsabilidades aos sécios garante o envolvimento ativo da lideranga na

supervisao dos trabalhos.

Verificou-se a existéncia de checklists e fichas normalizadas (para independéncia,
aceitagdo, riscos, supervisao, etc.), o que demonstra uma preocupacao sistematica com a

documentacao.

O sistema ¢ ainda suportado por ferramentas informaéticas, como o SIPTA,

permitindo o controlo e a rastreabilidade dos procedimentos.

De relevar que o manual ja se encontrava alinhado com a ISQM 1 antes mesmo
da sua obrigatoriedade, revelando preocupacdo com a conformidade futura e o

aperfeigoamento continuo.

O contacto inicial com o Manual de Politicas e Procedimentos de Controlo Interno
de Qualidade constituiu uma etapa fundamental no processo de formagdo pratica do
estagiario, ao proporcionar uma compreensao aprofundada do enquadramento técnico e

ético inerente ao exercicio da func¢do de auditor. Mais do que um compéndio normativo,
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este manual materializa a filosofia de atuacdo da SROC, refletindo o seu compromisso

com a exceléncia técnica, a conformidade legal e a salvaguarda do interesse publico.

A interiorizagdo deste referencial revelou-se determinante para, ao longo do
estagio, interpretar adequadamente os procedimentos adotados, compreender o racional
subjacente as decisoes da equipa e reconhecer o papel especifico de cada elemento na

prossecucao dos padroes de qualidade exigidos a profissao.

3.3.1.2 Sistema de Gestio da Qualidade

O Sistema de Gestao da Qualidade da Vinga, Almeida & Aratjo, SROC, Lda.
constitui um instrumento fundamental para assegurar o cumprimento das normas
internacionais de auditoria, da norma internacional ISQM 1, do Regulamento (UE) n.°

537/2014 e do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

A implementagdo de um SGQ eficaz responde a exigéncia de que as firmas de
auditoria desenvolvam, documentem e mantenham um sistema que garanta a execu¢ao
de trabalhos com qualidade consistente, sendo esse o objetivo principal da ISQM 1, em
vigor desde 15 de dezembro de 2022. A OROC e a CMVM supervisionam, através da
Comissdao do Controlo de Qualidade, o cumprimento destes requisitos, com base em

inspecdes regulares.
O SGQ da sociedade visa:

e  Garantir o cumprimento de todos os requisitos legais, normativos e éticos
aplicaveis;

e Promover uma cultura de qualidade sustentada na lideranga, ética e
responsabilidade;

e Prevenir, identificar e corrigir deficiéncias na execucdo dos trabalhos;

e Apoiar a tomada de decis@o dos socios responsaveis pelos trabalhos;

e Sustentar o processo de monitorizagdo continua e melhoria progressiva,

conforme exigido pela ISQM 1.

Durante a leitura do SGQ e a pratica de estagio, identifiquei os seguintes pilares

estruturantes do sistema:
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e Governacdo e lideranga — Os dois sécios assumem responsabilidade final
e operacional, promovendo a cultura da qualidade e servindo de exemplo;

e Requisitos éticos e independéncia — Atribuicao clara de responsabilidades,
formacgao periodica, declaracdes de independéncia e comunicagao de violagdes;

e Aceitagdo e continuidade de clientes — Preenchimento obrigatério de
checklists, anélise de recursos disponiveis e avaliagdao de riscos associados;

e Gestdo de recursos humanos — Avaliagdes de desempenho, feedbacks
regulares, politica de formagao continua, e definicdo de responsabilidades claras;

e [Execucdo e supervisio de trabalhos — Programas de trabalho
normalizados, revisdo técnica e documental, utilizacdo do SIPTA, e documentagdo
apropriada;

e Monitorizagdo e remediacdo — Avaliagdo periddica do desempenho do
SGQ, analise de falhas, medidas corretivas, e intervengdo de prestadores externos para

garantir independéncia.

A matriz de riscos da qualidade, integrada no SGQ, constitui uma ferramenta
interna que permite avaliar e classificar os riscos que possam comprometer a qualidade

dos servigos prestados. Este instrumento identifica:

e Fatores de risco, como insuficiéncia de recursos, prazos apertados,
pressdes comerciais, ou auséncia de segregacao de fungdes;

e Impacto e probabilidade, numa escala pré-definida, permitindo priorizar a
gestao dos riscos;

e Controles existentes e medidas mitigadoras, com base na documentagao
dos trabalhos, reunides internas e agdes formativas;

e Responsaveis e prazos de revisdo de cada area critica.

A matriz ¢ revista, anualmente, pelos sécios e atualizada conforme necessario,
refletindo o compromisso da SROC com a melhoria continua e a proatividade na gestao

dos riscos inerentes ao exercicio da profissao.

A andlise do SGQ e da matriz de riscos da qualidade revelou-se essencial para
compreender a infraestrutura interna que sustenta a atuag@o técnica da sociedade. Este
sistema permite ndo apenas assegurar o cumprimento das normas profissionais, mas
também desenvolver uma cultura organizacional solida, orientada para a exceléncia, o

rigor e a confianca publica.
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Durante o estagio, foi possivel observar a aplicacao pratica de varios componentes
do SGQ, nomeadamente no momento de aceitacdo de clientes, no acompanhamento dos
procedimentos de auditoria e na verificagdo da documentacdo final. A matriz de riscos,
por sua vez, permite antecipar falhas e reforcar areas sensiveis, contribuindo para a

robustez do sistema e para a credibilidade do trabalho realizado.

3.3.2 Dossier Permanente

Durante o estagio, tive contacto direto com a construcao ¢ manutengao do Dossier
Permanente (DP) das entidades auditadas, uma componente fundamental da
documentacdo de auditoria. O DP funciona como um repositorio estruturado de
informagdo institucional e documental que se mantém valida ao longo de varios

exercicios econdomicos, servindo de referéncia continua para o auditor.

O tratamento deste dossier encontra respaldo na ISA 230 - Documentagdo de
Auditoria, que estabelece a necessidade de manter registos completos, organizados ¢
apropriados ao longo do tempo, permitindo assegurar a rastreabilidade do trabalho e a

coeréncia do planeamento auditivo.

O SIPTA foi o ambiente onde estas atividades decorreram. Através dele, realizei
uma série de tarefas relacionadas com a organizagdo, atualizagdo e valida¢do da
documentacdo constante no DP, cujos detalhes passo a descrever nos subcapitulos

seguintes.

3.3.2.1 Informacdes Gerais

No arranque de qualquer trabalho de auditoria, h4 um conjunto de informagdes
basicas que precisa de estar certo, nomeadamente designagdo social, NIF, sede social,
contactos e CAE. Estes detalhes que parecem simples, mas cuja auséncia ou incorre¢ao
pode arrastar erros para o resto do processo. Foi exatamente com esse tipo de tarefa que
comecei: garantir que os dados institucionais das entidades auditadas estavam

devidamente atualizados no SIPTA.

O processo era mais meticuloso do que complexo. Cruzava as informagdes

disponiveis com as Certiddes Permanentes e Registo Central do Beneficidrios Efetivo
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(RCBE), verificando se os elementos estavam corretos. Quando havia discrepancias,

atualizava conforme os documentos oficiais ou sinalizava para validacdo posterior.

A determinada altura do estagio, tornou-se evidente que esta fase inicial, embora
a primeira vista possa parecer rotineira, reveste-se de uma importancia critica no contexto
do processo de auditoria. Eventuais imprecisdes ou omissdes nesta etapa podem
comprometer o planeamento subsequente e levantar duvidas quanto a fiabilidade da
documentacao técnica produzida nas fases seguintes. A atencdo ao detalhe, neste
contexto, constitui um fator distintivo entre um processo de auditoria devidamente

estruturado e outro sujeito a retrabalho e ineficiéncias.

Um dos aspetos mais marcantes desta fase foi a percecdo de que o rigor deve
comecar desde os alicerces. Assegurar que a equipa parte de uma base de informagao
fiavel ndo ¢ meramente uma questdo de organizacdo interna, mas sim uma condi¢do
essencial para garantir a credibilidade, a consisténcia e a robustez de todo o processo de

auditoria.

3.3.2.2 Revisao das Contas

Antes de iniciar qualquer percurso, ¢ imprescindivel compreender o contexto e as
condi¢des do ambiente em que se ird atuar. Esta maxima foi-me transmitida antes do
inicio da primeira tarefa diretamente relacionada com o trabalho de auditoria. Esta tarefa
consistiu na verificagdo da existéncia da Engagement Letter, formaliza o acordo entre a
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) e a entidade auditada, especificando
os termos e condi¢des do trabalho a realizar e, caso nao estivesse atualizada, na sua
respetiva inser¢do no processo. Este documento, elaborado de acordo com a ISA 210 —
Acordar os Termos de Trabalhos de Auditoria, integra e substitui varios elementos

contratuais, nomeadamente:

¢ O contrato de prestagao de servicos de auditoria;
e A proposta financeira e técnica apresentada pela SROC;

e Os termos de aceitagdo pela entidade auditada.
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A Engagement Letter ou Carta de Compromisso inclui diversas seccoes

estruturadas que garantem a clareza e a abrangéncia do acordo:

e Objeto do trabalho de auditoria: define o ambito do servigo, normalmente a
auditoria legal as demonstragdes financeiras de determinado exercicio econémico;

e Responsabilidades da administra¢ao da entidade: entre as quais, a preparagao
e apresentagdo verdadeira e apropriada das demonstragdes financeiras, o estabelecimento
de um sistema de controlo interno eficaz e a disponibilizacdo de toda a informagao
relevante ao auditor;

e Responsabilidades da SROC/Auditor: onde se explicita o dever de planear e
executar a auditoria com base nas ISA e no cddigo ético profissional, com vista a emitir
uma opinido técnica sobre as demonstragdes financeiras;

e Materialidade e risco: € esclarecido que, devido a natureza da auditoria, pode
nao ser detetada toda e qualquer distor¢ao material;

e Declaracdo sobre independéncia: afirmagdo expressa da independéncia da
SROC ¢ auséncia de conflitos de interesse;

e Honorarios e condicdes de pagamento: incluindo valores, prazos e eventuais
encargos adicionais;

e Condi¢des gerais: clausulas sobre confidencialidade, prazos, foro

competente, e eventuais causas de rescisao.

A correta emissdo e conservagdo da Carta de Compromisso garante nao apenas a
base legal da auditoria, mas também a salvaguarda da independéncia e a defini¢do de
expectativas mutuas entre auditor e auditado, que ¢ a condigdo essencial para a boa

execucao do trabalho.

3.3.2.3 Outros Dados

Uma das tarefas fundamentais associadas ao Dossier Permanente consiste na
verificacao da integridade, atualidade e completude da seccao designada “Outros Dados™.
Esta atividade tem como principal objetivo assegurar que toda a documentacao de suporte
estrutural a auditoria se encontra devidamente organizada, atualizada e arquivada. A
manutencado rigorosa desta sec¢ao permite ao auditor obter uma compreensao abrangente

e contextualizada da entidade auditada, nomeadamente no que respeita a sua evolucao ao
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longo dos exercicios econdmicos anteriores, contribuindo para uma adequada avaliagao
preliminar dos riscos e para um planeamento eficaz da auditoria. Em concreto, foram
analisados e revistos os seguintes elementos documentais, assegurando que o documento

mais recente se encontrava arquivado:

e Pacto Social/Estatutos da entidade auditada;
e Identificacdo dos sdcios ou acionistas, incluindo:
o Nome completo;
o Numero de Identificagao Fiscal (NIF);
o Percentagem de Capital Social detido;
o Valor do Capital Social detido;
e  Composicio dos Orgios Sociais, nomeadamente:
o Conselho de Administracio, Fiscal Unico e Fiscal Unico Suplente,
no caso de Sociedades Andénimas;
o Geréncia, no caso de Sociedades por Quotas;
e  (Certidao Permanente atualizada;
e Livro de Atas, assegurando que estava completo e acessivel;
e Contratos e Documentos relevantes, tais como:
o Contratos de Financiamentos Bancarios;
o Escrituras de Imoveis;
o Relatorios de avaliacio de Ativos efetuados por peritos
independentes.
e Declaracdoes Fiscais e Contabilisticas dos exercicios auditados,
nomeadamente:
o IES — Informac¢ao Empresarial Simplificada;
o Modelo 22 — Declaragao de IRC;
e FElementos Patrimoniais, incluindo, por exemplo:
o Cadernetas Prediais;
o Certidao Registos Prediais;
o Documentos Unicos de Viaturas.

o
Para cada exercicio auditado, foram também verificados:

e Relatério e Contas (RC);
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e Declaragio do Orgio de Gestio (DOG);
e C(Certificagdo Legal das Contas (CLC).

Apesar de revestir uma natureza eminentemente documental, esta tarefa revelou-
se essencial para aprofundar a compreensiao do papel do Dossier Permanente enquanto
instrumento de referéncia transversal a todo o processo de auditoria. A sua correta
organizacdo ¢ atualizacdo contribui significativamente para a avaliagdo adequada do
risco, para a analise do sistema de controlo interno e para a apreciagao da continuidade
da entidade auditada, assumindo-se, assim, como um suporte estratégico a atuagdo do

auditor.

3.3.2.4 Conhecimento do Negdcio

Um dos pilares fundamentais da auditoria consiste na obtengdo de um
conhecimento profundo do negoécio da entidade auditada. Durante o estagio, tive a
oportunidade de colaborar com esta etapa, acedendo a area "Conhecimento do Negocio"
no SIPTA, no qual sdo recolhidos e registados elementos que permitem caracterizar o
ambiente em que a entidade opera. Este conhecimento ¢é crucial para que o auditor possa
identificar riscos especificos do setor de atividade ou fragilidades operacionais,
adaptando o planeamento e os procedimentos de auditoria as caracteristicas reais da

entidade.

Uma das afirmacdes proclamadas regularmente por um dos auditores seniores da
equipa era que se compreendéssemos o negocio permitia-nos identificar potenciais fatores

de risco e potenciais distor¢des nas demonstracdes financeiras.

A minha participacdo nesta fase permitiu-me perceber que o auditor deve
conhecer ndo apenas a estrutura interna da empresa, como também o seu enquadramento
externo, analisando o setor economico, os fatores concorrenciais, a regulamentacio
aplicavel e os elementos de governagdo. Estes aspetos foram devidamente considerados

e refletem-se nos pontos analisados na aplicacao pratica:

e Tipo de atividade exercida pelo cliente (comercial, industrial, servigos ou
mista);
e Descricao da atividade por CAE e respetiva interpretagdao no contexto real

da entidade;
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e Atividade comercial e industrial (quando aplicavel), nomeadamente o
modelo de distribui¢ao e estrutura da cadeia de valor;

e Composicdo da base de clientes e nivel de dependéncia dos mesmos;

e Estrutura de governagao e nivel de envolvimento dos sdcios ou acionistas
na gestao;

e Qutros aspetos estruturais ou conjunturais com impacto relevante no risco

da auditoria.

A tarefa desenvolvida consistiu na verificagdo da atualidade das informacgdes
inseridas no sistema, bem como na recolha de dados adicionais, quando necessario,
nomeadamente através de pesquisa em Relatorios do setor econémico. Este conhecimento
do negocio ndo ¢é apenas uma formalidade documental, representa uma etapa
indispensavel para garantir que a auditoria ¢ eficiente, dirigida a areas criticas, e suportada
por uma analise contextualizada da entidade. A nao realizacao adequada deste trabalho
pode comprometer a fiabilidade das conclusdes do auditor e, consequentemente, a
qualidade do relatdrio de auditoria emitido. Em concreto esta etapa contribui diretamente

para:

Ajustar os testes substantivos;

Avaliar a natureza e extensdo dos riscos identificados;

Definir os pontos de contacto com a administragao;

Determinar a experi€ncia necessaria da equipa afeta a auditoria.

Em suma, esta etapa do Dossier Permanente revelou-se essencial para
compreender a logica econdmica do cliente e adaptar o planeamento da auditoria a sua
realidade concreta, antecipando potenciais dificuldades e assegurando a adequada

cobertura dos riscos relevantes.

3.3.2.5 SISC - Sistema de Informacao e Sistema Contabilistico

Atualmente, auditar ¢ também compreender os sistemas que geram a informagao.
Esta frase, partilhada por um dos auditores da SROC onde estagiei, marcou
profundamente a forma como passei a encarar o papel do auditor num contexto em que a
tecnologia e os sistemas de informagdo assumem uma importancia crescente. Durante o

estagio, embora ndo tenha participado ativamente na recolha técnica da informagao desta
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sec¢do, acompanhei de perto a abordagem adotada pela equipa na anélise do sistema de
informacao e sistema contabilistico (SISC) das entidades auditadas. Esta componente visa
documentar o ambiente tecnologico e contabilistico onde assenta o registo e o tratamento
da informacao financeira, assumindo-se como um fator determinante na avaliagdo da
fiabilidade da contabilidade e dos riscos associados a auditoria. Esta zona de trabalho
retine elementos como a identificacdo dos softwares utilizados, os modulos operacionais
ativos, os perfis de utilizador, os fluxos de aprovagao de dados e as medidas de seguranca
logica implementadas. Este conhecimento permite a equipa de auditoria compreender o
grau de integracdo e automatizagao dos processos contabilisticos e avaliar se os sistemas
utilizados garantem a integridade, completude e rastreabilidade da informagdo. Foi
inclusive partilhado comigo que a empresa acolhedora reconhece a crescente
complexidade dos sistemas de informagdo utilizados pelas entidades e que, por esse
motivo, considerava reforcar a equipa com um auditor especializado em tecnologias da
informagdo. O objetivo seria apoiar na validagcdo de sistemas, nas extragdes de dados
diretamente dos ERP utilizados pelos clientes e na realizagdo de testes automatizados —
uma tendéncia crescente nas firmas de auditoria mais estruturadas. Este contacto, mesmo
indireto, permitiu-me perceber a relevancia de dominar nao apenas os principios da

contabilidade, mas também os fundamentos dos sistemas que os suportam.

Ao longo do estagio, tive contacto com realidades contrastantes. Em algumas
entidades auditadas, sobretudo nas que possuiam contabilidade interna, os sistemas
informaticos eram robustos, com regras de controlo bem definidas, fluxos automaticos e
registos organizados. Nessas entidades, existia uma evidente preocupacdo com a
fiabilidade dos dados e com o suporte documental aos langamentos contabilisticos. Por
outro lado, em muitas pequenas entidades com contabilidade externa, a realidade era
bastante diferente: a informacao encontrava-se frequentemente dispersa, os registos eram
introduzidos com base em documentacdo enviada periodicamente ao gabinete de
contabilidade, e os fluxos operacionais raramente estavam alinhados com os circuitos
contabilisticos. Estas diferengas tornavam evidente a importancia da avaliacdo do SISC
no planeamento e execu¢do da auditoria. Quando os sistemas utilizados pela entidade
revelam fragilidades, falhas de controlo ou auséncia de automatismos relevantes, o
auditor deve ajustar a sua abordagem, aplicando procedimentos substantivos mais
extensos e cautelosos. Esta relacdo direta entre a qualidade do sistema de informagao e a

natureza dos procedimentos a aplicar esta consagrada na ISA 315 revista, que exige que
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o auditor compreenda os sistemas relevantes para a elaboragdo das demonstragdes

financeiras, e na ISA 330, que orienta a resposta aos riscos identificados.

Foi particularmente interessante perceber que, mesmo em entidades com poucos
recursos, a existéncia de um software simples, mas bem configurado e utilizado com
disciplina, podia representar uma mais-valia significativa na organizac¢ao da contabilidade
e na facilidade com que a auditoria era conduzida. Esta perce¢ao reforgou a minha
convicgao de que a tecnologia, quando bem aplicada, ndo substitui o auditor, mas torna o
seu trabalho mais eficaz, permitindo-lhe focar-se na andlise critica ¢ no julgamento

profissional.

Concluo, por isso, que a analise ao SISC ¢ hoje uma componente incontornavel
do trabalho de auditoria, sobretudo num contexto empresarial em que a digitalizacao e
desmaterializacdo avangcam rapidamente. A exposi¢do a esta realidade, mesmo sem
intervengdo direta, permitiu-me compreender o papel central que os sistemas
desempenham na qualidade da informacao financeira e na eficiéncia dos trabalhos de

auditoria.

3.3.2.6 SCI - Sistema de Controlo Interno

A anélise ao Sistema de Controlo Interno das entidades auditadas representa uma
etapa central do planeamento da auditoria, conforme previsto na ISA 315 (revista). Esta
analise permite ao auditor identificar controlos relevantes, avaliar o grau de fiabilidade
da informacao financeira produzida e decidir sobre a natureza, extensao e oportunidade
dos procedimentos a aplicar, tal como descrito na ISA 330. A comunicagdo de

deficiéncias significativas, quando detetadas, estd por sua vez regulada pela ISA 265.

Durante o estagio, acompanhei de forma proxima o trabalho desenvolvido pela
equipa de auditoria no levantamento e valida¢do dos SCI das entidades auditadas. Em
grande parte dos casos, os controlos internos j& se encontravam previamente
documentados no template normalizado da SROC, sendo a fung¢do do ano corrente
verificar, com base em reunides ou confirmagdes com os responsaveis das entidades, se

os dados se mantinham atuais e corretos.

Os elementos analisados incluiam:
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e A identificagdo das areas/circuitos principais (compras, vendas,
recursos humanos, stocks, tesouraria, etc.);

e A descrigdo dos procedimentos existentes, nomeadamente os controlos
preventivos e detetivos em vigor;

¢ A identificagdo de pontos fortes e controlos-chave;

e A sinalizacdo de fragilidades, pontos de melhoria ou auséncia de
segregacao de fungdes;

e A documentacdo das conclusdes do auditor sobre a fiabilidade e

impacto do SCI na auditoria.

A utilizag¢do destes modelos permitiu uma abordagem sistematizada e uniforme
entre entidades auditadas, assegurando a consisténcia do trabalho. Esta estrutura esta
prevista no Manual de Controlo Interno da Qualidade da SROC, sendo também referida
nos Guias Horizontal e Vertical da OROC como boa pratica para auditorias a pequenas e

médias empresas.
Ao longo da experiéncia, foi possivel observar que:

e Nas entidades com contabilidade interna, os sistemas de controlo
apresentavam maior maturidade, com processos formalizados e mecanismos internos de
revisao;

e Ja nas entidades com contabilidade externa, a informagdo surgia mais
dispersa, com falhas de documentac¢do, informalidade nos fluxos e forte centralizacao de

tarefas, o que comprometia a existéncia de controlos eficazes.

Estas limitagdes sdo particularmente relevantes em empresas familiares, onde
frequentemente se verifica a acumulacdo de fungdes criticas por parte de um tUnico
elemento da gestdo, o que reduz a robustez do SCI e aumenta o risco de distor¢dao nao

detetada.

Esta componente, a ultima do Dossier Permanente, foi, assim, essencial para
reforgar o meu entendimento sobre o papel do controlo interno na auditoria, quer como
fonte de fiabilidade, quer como base para ajustar a natureza e extensao dos testes a aplicar.
A validagdo dos SCI, mesmo quando parcial, constitui um momento de andlise critica
sobre o ambiente de controlo da entidade auditada, sendo determinante para sustentar o

julgamento profissional do auditor.
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Uma das etapas que acompanhei de forma mais proxima durante o estagio foi o
levantamento do Sistema de Controlo Interno (SCI) das entidades auditadas. Esta tarefa
era, por norma, facilitada pela existéncia de inquéritos previamente preenchidos em
auditorias anteriores, sendo, por isso, necessario apenas confirmar a sua atualidade e,

quando aplicavel, efetuar atualizagdes junto do cliente.

O procedimento tinha por base um modelo-padrao de levantamento do SCI
utilizado pela SROC, que abrangia varios ciclos funcionais da entidade (como Clientes,
Vendas e Prestagao de Servigos ou Fornecedores e Compras , entre outros). Para cada
ciclo, era efetuada uma descrig@o dos circuitos existentes, identificando os procedimentos

implementados, os pontos fortes, os pontos fracos e eventuais sugestdes de melhoria.

No caso das entidades com contabilidade interna, observava-se, em geral, uma
estrutura organizativa mais robusta, com fluxos de informagdo mais claros, registos
devidamente organizados e maior capacidade de resposta a pedidos do auditor. A
existéncia de um sistema orcamental, de reporting interno e de mecanismos de
reconciliagdo periddica eram elementos frequentes. Este tipo de entidades demonstrava,
por norma, um sistema de controlo interno mais estruturado, o que permitia uma avaliacao
mais eficaz da fiabilidade da informacao financeira. Por outro lado, as entidades com
contabilidade externa apresentavam frequentemente maior dispersdo da informagao,
auséncia de segregacdo de fungdes e menor formalizacdo dos processos. Estas
carateristicas dificultavam o trabalho do auditor, obrigando, muitas vezes, a execugao de
testes adicionais ou a recolha de evidéncia complementar para compensar as fragilidades
detetadas nos controlos internos. Este contraste entre os dois tipos de entidades reforcou
a percecdo da importancia de um bom SCI na eficacia da auditoria. Um sistema bem
desenhado e implementado permite ao auditor confiar em determinados controlos,
ajustando em conformidade os procedimentos substantivos, como previsto na ISA 330.
Para tal, ¢ indispensavel que o auditor compreenda a estrutura de controlo da entidade,
conforme previsto na ISA 315 revista, bem como na documentagdo técnica emitida pela

OROC, nomeadamente o Guia de Aplica¢ao a Pequenas e Médias Empresas.
A nivel prético, esta atividade revelou-se fundamental para:

e Entender os fluxos internos da entidade e os pontos criticos do processo
contabilistico;

e Avaliar a existéncia (ou auséncia) de segregagao de fungdes;
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e Apoiar a defini¢ao dos riscos significativos de distor¢ao material;
e Contribuir para a fundamentacao das decisdes sobre a extensao dos

procedimentos de auditoria.

Esta vertente da auditoria, centrada no controlo interno, revelou-se uma
componente crucial na minha formagao como auditor junior/estagidrio. O contacto com
realidades organizacionais diversas permitiu desenvolver um olhar critico sobre a
importancia dos circuitos documentais, da fiabilidade da informagao e da adequagao dos

procedimentos as normas profissionais.

3.3.3 Deossier Corrente: CLC - Modelos e Mapas de Trabalho

No seguimento do trabalho de andlise ao Dossier Permanente, o estagio permitiu-me
igualmente contactar com o Dossier Corrente, elemento central da auditoria anual, no
qual sdo arquivados os documentos e papéis de trabalho referentes ao exercicio em
analise. Este dossier reflete o desenvolvimento concreto dos procedimentos planeados e
a obtencdo da evidéncia de auditoria necessaria para fundamentar a opinido do revisor

oficial de contas.

Ao longo do estagio, acompanhei todas as etapas principais da auditoria, integradas neste
dossier, com destaque para os trabalhos relativos as fases de compromisso, identificagcdo
de riscos, planeamento estratégico e execucdo. Estes momentos foram vividos com
elevado rigor, sob a supervisdo dos revisores e auditores seniores da SROC, tendo
permitido aplicar os referenciais normativos e técnicos apreendidos ao longo da formagao

académica, como as ISAs.

Os papéis de trabalho analisados e preenchidos nesta fase estdo intrinsecamente
associados a Certificacdo Legal das Contas e foram organizados no SIPTA, ferramenta
estruturante que assegura a uniformizagao e rastreabilidade dos procedimentos realizados.
Este subcapitulo detalha os documentos e tarefas desenvolvidas em cada uma das fases
mencionadas, evidenciando a sua articulagdo com os objetivos de auditoria e a

importancia de cada momento na formacao do juizo profissional do auditor.

3.3.3.1 Compromisso
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A fase de compromisso representa o inicio formal de qualquer trabalho de
auditoria, sendo essencial para garantir que a aceitagdo ou continuidade do cliente cumpre
0s requisitos éticos e profissionais exigidos pela profissdo. Esta fase estd amplamente
regulada pela ISA 210 — Acordar os Termos de Trabalhos de Auditoria, pela ISA 220 —
Controlo de Qualidade para uma Auditoria de Demonstra¢des Financeiras, e pela ISQM
1 — Sistema de Gestio da Qualidade das SROC, bem como pelo Codigo de Etica do
IESBA, que estabelece os principios fundamentais de integridade, objetividade,

competéncia profissional, confidencialidade e comportamento profissional.

Durante o estagio, acompanhei de perto esta fase, assistindo ao rigor com que a
equipa procedia a analise da aceitagdo e continuidade de clientes, antes de qualquer
intervengdo técnica. Essa analise iniciava-se com o preenchimento do Questionario de
Aceitacao ou de Continuagao de Clientes, conforme se tratasse de um novo cliente ou de
uma entidade ja auditada em exercicios anteriores. Estes questionarios abrangem diversas
areas, desde a verificagdo da integridade da geréncia, existéncia de litigios ou sangdes,

até a analise da situacdo financeira e reputacional da entidade.

r

A informagdo reunida é complementada com pesquisa independente (como
consultas publicas, analise de demonstragdes financeiras anteriores e, quando aplicavel,
contacto com o auditor cessante), sendo posteriormente avaliada pelo sdcio responsavel.
A decisdo de aceitar ou manter o cliente depende da auséncia de proibigdes éticas ou

legais e da existéncia de condigdes adequadas para o cumprimento das normas técnicas.

Outro procedimento que integrei nesta fase foi a verificagdo da independéncia da
equipa, através do preenchimento do Questionario de Independéncia, no qual todos os
membros da equipa com potencial contacto com a entidade auditada confirmam ndo
possuir qualquer relacdo, direta ou indireta, que possa comprometer a sua objetividade.
Com base nesse questionario, ¢ elaborada a Declaracio de Independéncia, documento que

formaliza o compromisso ético dos envolvidos.

Além disso, também acompanhei a emissdo da Declara¢do de Confidencialidade,
onde cada colaborador reconhece o dever de proteger toda a informagao obtida no decurso
do trabalho, em conformidade com a Sec¢ao 140 do Codigo do IESBA. Este compromisso

¢ extensivel a todos os clientes da sociedade, sendo renovado regularmente.

Esta fase, apesar de ser frequentemente invisivel ao exterior, revelou-se

fundamental para perceber que a auditoria comeg¢a muito antes dos procedimentos
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técnicos: comeca na ética profissional. O cuidado com que estas avaliagdes eram
conduzidas transmitiu-me a no¢ao clara de que a independéncia, a integridade e a
capacidade de cumprir com qualidade os trabalhos assumidos sdo o verdadeiro ponto de
partida para uma auditoria credivel. Com este conjunto de procedimentos concluido e
aprovado, € entdo possivel correlacionar com a emissao da Carta de Compromisso,
formalizando os termos da auditoria — tema abordado no subcapitulo anterior. S6 apds

esta validagdo se inicia o planeamento da auditoria em sentido técnico.

Em suma, esta fase marcou-me pela sua natureza preventiva e pela
responsabilidade que encerra. Compreendi que, para o auditor, a qualidade comega nas
decisdes é€ticas e no respeito pelas normas profissionais, antes mesmo de qualquer analise

contabilistica ou financeira.

3.3.3.2 Identificacao de Riscos

A fase de identificagdo e avaliag@o de riscos representa, no contexto da auditoria
financeira, um dos momentos de maior exigéncia técnica e profissional. E neste momento
que a equipa de auditoria interpreta toda a informacao recolhida até entdo e avalia a
probabilidade de ocorréncia de distor¢des materiais nas demonstracdes financeiras, sejam
elas resultantes de erro ou fraude. Esta fase fundamenta-se sobretudo na ISA 315 revista,
complementada pela ISA 240, no que respeita a identificagdo do risco de fraude, e pela

ISA 250 revista, quanto ao cumprimento de leis e regulamentos.

Durante o estagio, acompanhei com interesse esta fase, especialmente no que
respeita ao cumprimento das obrigagdes legais e regulamentares relativas ao combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo (BCFT), nos termos da Lei
n.° 83/2017, de 18 de agosto, bem como das orientacdes da CMVM, UIF/OROC e GAFI.
Foi através deste enquadramento que tive oportunidade de observar, e em certos casos

participar, na analise do risco de BCFT associada as entidades auditadas.

Esta andlise inicia-se com o preenchimento de um conjunto de instrumentos
normalizados pela SROC, concebidos para garantir o cumprimento das normas legais e a
uniformizacdo da avaliagdo do risco. O primeiro documento analisado ¢ o questionario
de identificagdo do cliente e do beneficiario efetivo, onde sao recolhidos elementos de

identificacao da entidade, dos seus representantes legais e dos seus beneficiarios efetivos.
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O objetivo ¢ garantir o cumprimento do dever de identificagdo previsto no artigo 24.° da
Lei BCFT, incluindo a verificagdo da eventual existéncia de Pessoas Politicamente

Expostas (PPE), seus familiares proximos ou associados relevantes.

Segue-se o preenchimento da atribuicdo de nivel do risco, segundo o GAT 16
referente a Avaliacdo de Risco de BCFT, estruturado num ficheiro Excel com férmulas
que atribuem uma classificagdo de risco com base em fatores objetivos e qualitativos.
Este instrumento permite categorizar o risco da entidade como reduzido, médio ou
elevado, conforme critérios legalmente definidos, nomeadamente a estrutura societaria, a
jurisdi¢do da sede, a natureza da atividade, a existéncia de intermediarios, entre outros.
Atribuido o nivel de risco, a equipa de auditoria define as medidas de diligéncia

adequadas: simples, normais ou reforgadas.

Foi particularmente interessante assistir ao uso da checklist semelhante ao Anexo
IT do GAT 16, que distingue fatores de risco reduzido, e ao Anexo IIl, que aponta
indicadores de risco mais elevado. Esta abordagem sistemdtica permitiu-me perceber
como o auditor, mesmo sem ser autoridade judicidria, deve estar alerta para sinais de
operagdes ou estruturas com caracteristicas atipicas, devendo exercer o chamado

ceticismo profissional, tal como preconizado na ISA 200.

Durante esta fase, também observei que em alguns casos foi necessario solicitar
documentacdo complementar aos clientes, nomeadamente sobre o controlo societario,
contratos de financiamento ou operagdes com partes relacionadas. Estes pedidos tinham
por objetivo completar ou validar a avaliacdo de risco previamente realizada e garantir a
existéncia de evidéncia documental suficiente para efeitos de prova da diligéncia

aplicada, conforme exige o artigo 36.° da Lei BCFT.

Uma das ferramentas utilizadas pela equipa no contexto desta avalia¢do foi
também a plataforma PEPDATA, disponibilizada pela Unidade de Informacao Financeira
da Policia Judiciaria. Esta plataforma permite verificar, de forma célere e segura, se os
representantes legais, beneficidrios efetivos ou outros elementos associados a entidade
auditada constam da lista nacional de Pessoas Politicamente Expostas, ou se existem
registos relevantes que indiquem um risco elevado de BCFT. A sua utilizacdo enquadra-
se nas obrigacdes de diligéncia reforcada previstas na Lei n.° 83/2017 e constitui uma

salvaguarda adicional do auditor perante a aceitagdo ou manutengao do cliente.
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A fase de avaliacao de risco ndo se limita, contudo, as obrigagdes legais. Com
base na informacao recolhida no Dossier Permanente, na experiéncia da equipa com o
cliente e nos dados obtidos junto da administragdo, sdo igualmente avaliadas as dreas com
maior suscetibilidade de erro material, como existéncias, clientes, partes relacionadas,
entre outras. Estes riscos sao registados no SIPTA, devidamente justificados, e servirao

de base a defini¢do da estratégia de auditoria a adotar.

Acompanhando esta fase, compreendi o peso crescente que o cumprimento
normativo € o risco nao contabilistico tém na definicdo do foco da auditoria. Numa
realidade onde o controlo interno ¢ frequentemente débil (como acontece em muitas PME
auditadas), a capacidade do auditor em identificar sinais indiretos de risco ¢ determinante
para o sucesso do trabalho. Esta etapa, embora muitas vezes silenciosa e analitica, marca
profundamente a direcdo de toda a auditoria e exige um elevado grau de discernimento,

experiéncia e rigor profissional.

3.3.3.3 Planeamento Estratégico

A fase de planeamento estratégico assume um papel absolutamente central na
metodologia de auditoria, pois representa o ponto de viragem entre o conhecimento prévio
da entidade e a defini¢do concreta dos procedimentos que serdo executados. A sua
importancia advém do facto de ser nela que se avalia o risco global da entidade auditada,
se define a materialidade, se analisam os controlos internos e se estabelece a abordagem
que melhor responde a estrutura da empresa. Esta etapa ¢ regulada, essencialmente, pela
ISA 300 — Planear uma Auditoria de Demonstragdes Financeiras, complementada pela

ISA 315 (revista), ISA 330, ISA 240 e ISA 320.

Durante o meu estagio, pude participar em diversas tarefas que integram esta fase.
Um dos primeiros documentos que analisei foi a lista de questionario do sistema de
controlo interno. Este instrumento permitia a equipa identificar as d4reas das
demonstragdes financeiras que apresentam maior risco ou relevancia, considerando
fatores como a materialidade, o grau de complexidade dos processos € a exposi¢ao
histérica a erros. A partir dessa andlise, definia-se quais os questionarios a aplicar e quais

os controlos a testar.
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O primeiro modelo técnico aplicado foi o questionario referente ao levantamento
e descri¢do dos controlos existentes, onde registdvamos os procedimentos operacionais
em areas como vendas, compras, inventarios, recursos humanos e meios financeiros. Este
instrumento permitiu compreender os processos ¢ identificar a existéncia de
procedimentos formais, autorizagdes e validagdes no sistema de informacao. A sua
utilidade era evidente ndo apenas para o auditor, mas também para os clientes auditados,

pois revelava lacunas organizativas.

Seguidamente, o questionario que descreve, seguido de um teste aos controlos, o
qual permitia avaliar a eficacia tedrica dos procedimentos e decidir se 0s mesmos seriam
testados durante a auditoria. Esta decisdo dependia da robustez dos controlos
identificados ¢ da documentagdo de suporte apresentada pela entidade. A opg¢ao entre
aplicar testes substantivos ou confiar parcialmente nos controlos internos tinha um

impacto direto no volume e tipo de procedimentos a executar.

A andlise dos controlos era complementada por um ficheiro consolidado de
sistema de controlo interno, uma base de dados interna com fluxos-tipo utilizados pela
SROC. Através deste ficheiro, era possivel comparar os controlos da entidade auditada
com as melhores praticas observadas noutras auditorias. Esta padronizacdo interna
permite a equipa de trabalho garantir uniformidade na abordagem metodologica,

enquanto facilita a formagdo de membros juniores, como foi 0 meu caso.

O questionario do Sistema de Controlo Interno servia para avaliar, por area
funcional, a eficacia global do sistema de controlo da entidade. Era uma ferramenta de
sintese, que cruzava informagdo obtida nos questiondrios anteriores e identificava os
riscos associados a cada processo. Complementarmente, o questiondrio da avaliacdo do
risco de distor¢ao material (RDM) atribuia uma classificacdo de risco por rubrica, com
base no risco inerente, risco de controlo e risco de dete¢do. Esta avaliagdo era essencial

para construir uma matriz de risco que sustentava a defini¢ao da estratégia de auditoria.

Essa informagdo era depois resumida numa lista de avaliagdo de areas
significativas, onde se definia se seriam aplicados testes substantivos, testes de controlo
ou uma abordagem mista. Esta lista, com base na avaliagdo integrada dos riscos e da
eficacia dos controlos, orientava o planeamento dos procedimentos, permitindo a equipa
de auditoria focar os recursos nas dreas de maior exposi¢do a erros materiais ou riscos

significativos.
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Outro eixo estruturante do planeamento era a definicdo da materialidade. Este
instrumento estabelecia trés niveis de limiares: a materialidade global, a materialidade de
execucdo e a quantia claramente insignificante. A escolha do indicador base (vendas,
ativos ou resultados) dependia da natureza da entidade, sendo justificada com base no
grau de exigéncia dos utilizadores das demonstragdes financeiras. Esta decisdo técnica,
embora complexa, era rigorosamente documentada para garantir rastreabilidade e

conformidade com a ISA 320.

Toda esta informagao era integrada no Memorando de Estratégia de Auditoria,
documento central da fase de planeamento. Nele se descreve a abordagem global da
auditoria, os riscos identificados, os procedimentos a aplicar, os membros da equipa, 0s
prazos ¢ as principais areas de foco. Este memorando representava a tradugao pratica de
todo o raciocinio técnico subjacente ao planeamento e permitia justificar de forma
estruturada as decisdes tomadas. Durante o estagio, tive a oportunidade de observar varios

memorandos e discutir o seu conteudo com os auditores seniores da equipa.

Antes do inicio da execugdo, era preenchida a checklist resumo da avaliagdo dos
riscos e estratégia. Esta verificagdo final assegurava que todos os documentos
obrigatdrios estavam concluidos e que o planeamento respeitava as normas técnicas € 0s
procedimentos internos da SROC. A checklist permitia confirmar, entre outros aspetos, a
defini¢do da materialidade, a validagdo dos riscos identificados, a atribui¢ao de

responsabilidades e a conformidade com a ISA 230 no que respeita a documentacao.

No que toca ao risco de fraude, em cumprimento da ISA 240, a equipa preenchia
trés questiondrios distintos: Relato Financeiro Fraudulento, Apropriacdo Indevida de
Ativos e Derrogacdao de Controlos. Estes documentos analisavam, cada um, diferentes
perspetivas do risco de fraude, incluindo incentivos, pressoes e oportunidades existentes
na entidade. A informacdo recolhida era depois usada para reforcar o ceticismo

profissional e delinear testes adicionais em areas mais suscetiveis.

Com base em todos estes instrumentos, desde os técnicos, aos normativos e ainda
0s operacionais, a equipa definia a estratégia de auditoria, que deveria estar alinhada com
os objetivos de fiabilidade da informacao financeira, a realidade organizacional do cliente
e os requisitos legais e regulamentares aplicaveis. Foi muito relevante perceber como
todas estas decisdes estavam interligadas e dependiam tanto da evidéncia documental

como do julgamento profissional informado.
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O planeamento, assim realizado, nao ¢ apenas uma formalidade normativa, mas
sim uma etapa altamente técnica que determina a qualidade e eficicia do trabalho
subsequente. Um planeamento incompleto ou mal fundamentado pode comprometer a
auditoria no seu todo. Ao longo do meu estagio, compreendi que a auditoria exige uma

postura sistematica, critica e metddica, sendo o planeamento a base de toda essa estrutura.

Em conclusao, esta fase revelou-se determinante na minha aprendizagem, nao s
pela diversidade de instrumentos técnicos aplicados, mas pela exigéncia de
fundamentagdo e clareza em cada decisdo tomada. A oportunidade de participar
ativamente na andlise de riscos, na avaliacdo de controlos e na defini¢ao da estratégia foi,
sem duvida, um dos pontos altos do meu estagio. Permitiu-me integrar os conhecimentos
académicos com a realidade pratica da auditoria, preparando-me de forma solida para os

desafios futuros da profissao.

3.3.3.4 Execucao

Concluida a etapa de planeamento, a fase de execugdo representa o nucleo
operativo do trabalho de auditoria. E nesta fase que se aplicam os procedimentos
substantivos definidos, com o objetivo de recolher evidéncia suficiente e apropriada para
suportar a opinido do auditor. Durante a execucao, os trabalhos desenvolvidos incidiram
sobre os principais ciclos contabilisticos com o objetivo de validar as demonstragdes
financeiras da entidade auditada. Em cada ciclo, foram considerados o0s riscos
identificados e as assercdes relevantes, assegurando que os procedimentos aplicados
visavam responder a essas assercoes de forma adequada. Importa sublinhar que a
descricao apresentada no Apéndice I diz respeito ao procedimento padrdo aplicaveis a
maioria das entidades auditadas no decurso do estagio. Embora determinados clientes
exijam adaptagdes especificas, seja em fun¢do do setor, dimensdo ou grau de risco, opta-
se por apresentar os procedimentos mais representativos e transversais a pratica da

auditoria financeira.
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CAPITULO - CONCLUSAO
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4 Resultados do Estagio face ao Modelo de Analise

A primeira grande conclusdo apos a realizacdo do estagio face a revisdo da
literatura efetuada ¢ ao modelo de analise definido consubstancia-se na constatagdo de
que os pressupostos tedricos explorados se revelam, em larga medida, validos no contexto
pratico das auditorias acompanhadas. A articulacdo entre a experiéncia empirica € 0s
referenciais normativos e conceptuais permitiu ndo apenas corroborar as trés assergoes
formuladas, mas também aprofundar a compreensdo do papel da auditoria enquanto
instrumento de refor¢o da fiabilidade financeira, da eficacia dos sistemas de controlo
interno e da relevancia crescente das tecnologias da informagdo. Este subcapitulo
apresenta, assim, uma analise critica e integrada dos resultados observados, respondendo
as quatro questdes de investigacdo definidas no Capitulo II e estabelecendo pontes claras

com a literatura especializada em auditoria financeira.

4.1 Al. A tecnologia fortalece o controlo interno

4.1.1 QI1: A utilizacdo de tecnologias de informacio (ex.: ERP) pelas empresas
influencia significativamente a eficacia dos controlos internos e,

consequentemente, a qualidade da auditoria?

Durante o estagio, ficou demonstrado que as entidades com sistemas de
informagao integrados apresentavam mecanismos de controlo interno mais eficazes, com
fluxos automaticos de aprovacgao, maior rastreabilidade das operagdes e redugdo de falhas
manuais. A tecnologia tornou possivel implementar controlos preventivos e detetivos em

tempo real, o que fortaleceu significativamente o ambiente de controlo.

Este resultado confirma o que foi salientado por Arens et al. (2017), quando
referem que ““a tecnologia da informagao constitui uma ferramenta essencial para reforgar
os controlos internos, permitindo uma maior fiabilidade da informagao processada”. De
igual forma, a ISA 315 revista reconhece a importancia dos sistemas de informagao no
processo de avaliagdo de risco e identificacdo dos controlos relevantes. Assim, a
evidéncia empirica recolhida valida a asser¢do de que a tecnologia constitui um

potenciador da eficacia do controlo interno e, por consequéncia, da qualidade da auditoria.
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4.2 A2. O controlo interno otimiza a auditoria

4.2.1 Q2: A avalia¢do positiva do controlo interno de uma empresa permite

reduzir a extensao dos testes substantivos a realizar?

Sim. Verificou-se que, nas entidades com controlo interno robusto e eficaz, a
equipa de auditoria adotou uma abordagem baseada em testes de controlo e, apds
confirmar a sua eficdcia, reduziu proporcionalmente a extensdo dos testes substantivos.
Pelo contrario, nas entidades com debilidades no sistema de controlo, foi necessario

aplicar procedimentos substantivos mais extensivos ¢ detalhados.

Este comportamento estd em conformidade com a ISA 330, que determina que o
auditor deve ajustar a natureza, a época e a extensdao dos procedimentos com base nos
controlos existentes. Além disso, Messier et al. (2020) afirmam que “um controlo interno
eficaz permite ao auditor desenvolver procedimentos menos invasivos, otimizando o
esfor¢o de auditoria e o custo associado”. A pratica observada corrobora, assim, a teoria

estudada, validando esta assercao.

4.3 A3. A auditoria eleva a fiabilidade financeira

4.3.1 Q3: De que forma a auditoria, executada com base nas normas e principios
profissionais, contribui para aumentar a confianca na informacio

financeira?

A aplicagdo das ISA, com destaque para as normas de planeamento (ISA 300),
risco (ISA 315 revista e ISA 330) e materialidade (ISA 320), demonstrou na pratica que
a auditoria ¢ conduzida segundo principios profissionais exigentes. O relatorio de
auditoria ¢ emitido com base em evidéncia suficiente e apropriada (ISA 500), o que

confere um elevado grau de credibilidade as demonstracdes financeiras.

Este efeito estd alinhado com a afirmacao de Porter et al. (2015), que referem que
“a funcdo do auditor ¢ aumentar a fiabilidade da informacdo financeira para os
utilizadores externos, servindo de garante da sua credibilidade”. O estagio permitiu
perceber que, mesmo em empresas de menor dimensdo, a auditoria ¢ um sinal de

transparéncia e responsabilidade perante o mercado e os stakeholders.
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4.3.2 Q4: Qual a importancia da auditoria externa numa empresa?

Para além da funcdo legal e técnica, a auditoria externa desempenha um papel
relevante na promocdo da disciplina organizacional. A sua presenca incentiva a
formalizacdo de politicas internas, o refor¢o dos sistemas de controlo e a melhoria da
qualidade da informacao financeira. No decorrer do estagio, observei que varias entidades
auditadas valorizavam o parecer do auditor ndo apenas como um requisito, mas como um

instrumento de governacao.

Este resultado estd de acordo com a perspetiva de Gray et al. (2011), que
consideram que ‘“a auditoria contribui para o bom funcionamento do mercado,
assegurando que a informacdo financeira ¢ preparada com rigor e sujeita a validacdo
independente”. Assim, esta Gltima questdo reforca a terceira asser¢ao, comprovando que
a auditoria externa tem um impacto direto na confianca e reputagdo das entidades

auditadas.

5 Nota Conclusiva

Em segunda ordem de anélise conclusiva, pode afirmar-se que a realizacio deste
estagio e do presente relatdrio ndo constitui apenas o término de um ciclo formativo, mas
sim a ultrapassagem de uma fronteira essencial: aquela que separa o conhecimento
académico da experiéncia profissional. O processo de auditoria, anteriormente
conceptualizado em manuais e sessdes teoricas, revelou-se um territorio substancialmente
mais denso, onde a norma interage com a contingéncia, a técnica com o juizo profissional,

e a €tica com as pressoes contextuais.

Mais do que aplicar procedimentos, foi necessario compreender ambientes
organizacionais, ler os siléncios implicitos nos dados, desconfiar da aparente normalidade
e validar a plausibilidade do improvavel. A tecnologia, frequentemente percecionada
como mero instrumento, revelou-se uma infraestrutura critica: expds falhas, consolidou
padroes e reformulou a forma como a evidéncia ¢ recolhida e tratada. Quando
inteligentemente integrada, a tecnologia deixou de ser apenas uma ferramenta de apoio
para assumir um papel central na determinacdo da fiabilidade da informagao. Contudo, a
sua eficacia estd inexoravelmente dependente da arquitetura de controlo interno em que

se insere. Um sistema que digitaliza fragilidades apenas reproduz ineficiéncias. Foi nesta
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interdependéncia entre tecnologia e controlo interno que emergiu o primeiro eixo de
reflexdo: a digitalizacdo, quando aliada a uma cultura de controlo, eleva a consisténcia, a

rastreabilidade e a robustez das operagoes (Al).

Este ambiente de controlo, quando amadurecido, tem implica¢des diretas na forma
como a auditoria ¢ delineada. Redefine prioridades, otimiza a afetagdo de recursos e torna
0 processo mais cirargico, mais orientado para o risco. A confianga nos mecanismos
internos das entidades auditadas traduz-se, em ultima instancia, em confiang¢a no proprio
juizo do auditor. E neste ponto que se afirma o segundo eixo de anélise: o controlo interno

ndo ¢ apenas objeto da auditoria, € o seu catalisador operativo (A2).

Surge entdo um terceiro eixo, de natureza estrutural: 0 modo como a auditoria
influencia o ecossistema econémico. Num contexto marcado por volatilidade e assimetria
informacional, a auditoria externa representa uma ancora de estabilidade e transparéncia.
Quando executada com exigéncia normativa, independéncia e espirito critico, a auditoria
ndo se limita a validar demonstragdes financeiras, valida narrativas empresariais. Confere
legitimidade, responsabiliza os emissores de informagao e protege os interesses de quem

decide com base nela (A3).

Estas trés dimensdes, tecnologia, controlo e confianga, ndo constituem trilhos
paralelos. Sao etapas interdependentes de um percurso 16gico: a tecnologia, quando bem
empregue, robustece o controlo interno (A1l); o controlo eficaz potencia uma auditoria
mais eficiente e com menor risco (A2); e a auditoria, quando exercida com rigor, reforca
a confianca nos mercados e nos seus agentes (A3). Trata-se de uma progressao coerente,
em que cada camada multiplica o valor da anterior, transformando a pratica técnica num

bem publico.

Contudo, cumpre reconhecer as limitagdes do estagio. A curta duragao do periodo
de imersao, condicionada pelas exigéncias temporais do calendario letivo, impediu uma
atuacdo autonoma nas fases finais da auditoria, como a emissdo de pareceres ou a
discussdo detalhada com os oOrgdos de gestdo. Adicionalmente, ndo foi possivel
aprofundar ciclos relevantes como provisdes, contingéncias ou demonstracdes financeiras
consolidadas. Essas auséncias, ainda que compreensiveis, limitam o alcance generalizavel

das conclusoes obtidas.

Neste sentido, impde-se uma recomendacdo para estudos futuros: a andlise da

viabilidade e da aplicacao pratica da IS4 for Less Complex Entities no contexto portugués.
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A sua recente publicagdo, por parte do International Auditing and Assurance Standards
Board, representa uma tentativa de adaptar as exigéncias técnicas da auditoria a realidade
das PME, promovendo um equilibrio entre exigéncia normativa e proporcionalidade
operativa. A sua adocgao e aplicagao em Portugal podera constituir ndo s6 um contributo
relevante para a profissao, mas também um tema promissor para trabalhos futuros de

investigacao aplicada.

Este estagio nao ofereceu apenas respostas, provocou novas perguntas. Levou-me
a questionar automatismos, a exigir justificacdo metodoldgica em cada procedimento e a
reconhecer o valor de uma divida bem colocada. A articulagdo entre teoria e pratica ndo
foi uma mera transposi¢ao de conceitos, mas sim uma fric¢ao produtiva, onde o saber foi

testado, reformulado e, em alguns casos, superado.

J4

Se hoje compreendo melhor o que ¢ auditar, é porque aprendi a fazé-lo em
contacto com a realidade. Essa perspetiva, construida a partir da vivéncia concreta, sera
sempre a base sobre a qual assentarei 0 meu desenvolvimento enquanto futuro revisor

oficial de contas.
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APENDICE I — DESCRICAO ANALITICA DO ESTAGIO
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1 Clientes, Vendas e Prestacao de Servicos

Nesta area, foram aplicados diversos procedimentos de auditoria com o objetivo
de validar a existéncia, exatidao e integralidade dos saldos de clientes e das receitas da
entidade auditada, em conformidade com as normas ISA 500 — Prova de Auditoria, ISA
505 - Confirmagdes Externas e ISA 240 - As Responsabilidades do Auditor Relativas a

Fraude numa Auditoria de Demonstragdes Financeiras.
1.1 Circularizacao de Clientes

Procedeu-se a realizagdo do procedimento de circularizacdo, definido como um
processo de confirmacao externa junto de terceiros. Para tal, foi selecionada uma amostra
de clientes, por método estatistico ou nao estatistico, sendo solicitados as entidades
auditadas os dados de contacto dos respetivos terceiros. Posteriormente, foi enviado o
pedido de confirmacdo de saldos, com base nas instru¢des padronizadas constantes do

SIPTA Auditoria.

Sempre que foram identificadas diferengas entre os saldos registados na
contabilidade da entidade e os valores confirmados pelos clientes, realizou-se a
reconciliagdo desses saldos, procedimento intitulado de Procedimentos Alternativos,
solicitando documentagdo justificativa ou promovendo o ajuste contabilistico, sempre que

aplicavel.

1.2 Mapas Controlo de Imparidades

Foi também analisado o mapa de controlo de imparidades, com foco em saldos
vencidos ha seis meses ou mais. Estes saldos foram objeto de verificagdo individual,
solicitando-se esclarecimentos a geréncia da entidade auditada sobre a sua
recuperabilidade. Em casos em que se verificou um risco elevado de incobrabilidade, foi

proposto o registo de imparidades em conformidade com os principios do SNC.

1.3 Vendas — Validacdo Listagem de Faturacdo (Numeracio e Sequéncia

Datas)

Solicitou-se as entidades auditadas uma listagem em Excel contendo a totalidade
dos documentos de faturagao do exercicio. Esta listagem foi analisada com os seguintes

objetivos:

74



e Verificagdo de que ndo existem quebras na numeragao sequencial dos
documentos;

e Verificagdo da coeréncia cronoldgica das datas de emissao;

e Analise da eventual emissdo de faturas em periodos ndo laborais (fins de
semana ou fora do horario comercial), o que poderia indicar situagdes andmalas ou

controlos deficientes.

Este procedimento teve por finalidade assegurar a integralidade e correcao

temporal do reconhecimento das receitas.
1.4 Variacoes de Faturacao

Foi efetuada uma analise especifica a faturas e notas de crédito emitidas no final
e inicio do exercicio, com o objetivo de detetar eventuais manipulagdes nos cut-off de
receita. Este procedimento permitiu validar se as transa¢des foram corretamente

reconhecidas no periodo a que respeitam.
1.5 Valida¢ao E-Fatura

Verificou-se a coeréncia entre os valores registados nas contas 71 e 72 (vendas e
prestacao de servigos) e os totais mensais apresentados no portal e-Fatura. Esta validacao
visa confirmar que os registos contabilisticos estdao alinhados com as declaragdes fiscais

submetidas a Autoridade Tributaria.
1.6 Teste Controlo Interno Vendas

Foi ainda realizado um teste de controlo interno, no qual se validou, de forma
aleatoria, o suporte documental de todo o circuito de vendas. Este procedimento, regra
geral, consistiu na verificagdo sequencial de documentos de suporte, desde a encomenda
até a fatura final, passando pela guia de remessa e pelo recebimento. O objetivo foi
confirmar a existéncia de controlos efetivos e o cumprimento dos principios de

segregagao de fungdes.

2 Fornecedores e Compras

No ambito da auditoria as rubricas de fornecedores e compras, os procedimentos

adotados visaram assegurar a existéncia, exatiddo, completude e correcdo temporal dos
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passivos e gastos reconhecidos pela entidade auditada. As metodologias utilizadas
basearam-se nas normas ISA 500 - Prova de Auditoria, ISA 505 - Confirmagdes Externas

e ISA 330 - As Respostas do Auditor a Riscos Avaliados.
2.1 Circularizacao Externa

Tal como aplicado na area de clientes, foi realizada circularizagao externa, neste
caso dirigida aos fornecedores. A selecdo foi efetuada através de amostragem estatistica
ou ndo estatistica, sendo solicitados a entidade os dados de contacto dos fornecedores
identificados. As confirmag¢des de saldo foram entao remetidas diretamente aos terceiros,

com o objetivo de validar a exatiddo dos saldos registados.

Sempre que surgiram diferengas entre os saldos contabilisticos e os valores
confirmados, foram solicitados documentos de suporte a entidade auditada, procedendo-
se a reconciliacao dos saldos, procedimento intitulado de Procedimentos Alternativos, e,

quando aplicavel, a corre¢ao dos mesmos.

2.2 Analise Gastos Fixos

Procedeu-se a andlise das contas de gastos fixos mais relevantes, nomeadamente
a rubrica da eletricidade, 4gua, renda, comunicagdo e seguros. Esta analise consistiu na
comparacao das variagdes mensais ao longo do exercicio e entre os exercicios N e N-1,
com o intuito de detetar variagdes atipicas ou inconsisténcias que pudessem indicar erros

ou omissoes.

Quanto as restantes contas de gastos, foi adotada uma abordagem de amostragem,
estatistica ou ndo estatistica, sendo solicitado a entidade o suporte documental

correspondente.
2.3 Teste Controlo Interno Compras

Foi igualmente aplicado um teste de controlo interno, com o objetivo de avaliar a
robustez e eficicia dos procedimentos da entidade no processo de aquisi¢do. A
semelhanca do realizado para vendas, este teste consistiu na verificacdo do circuito

completo da compra, que regra geral incluiu:

o Cotacdo ou proposta inicial de fornecedor;
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. Aprovagdo superior nos casos de compras nao regulares ou de valor

elevado;

o Recec¢do da guia de remessa;

. Rececdo da fatura e respetivo registo contabilistico;
. Pagamento e documentacao de suporte.

Este procedimento permitiu concluir sobre o grau de formalizagdo e de
cumprimento das politicas de compras da entidade auditada, assim como sobre a

existéncia de mecanismos de controlo e validagao eficazes.

3 Inventarios, Consumos e Variacoes

A area de inventarios e consumos assume especial relevancia na auditoria,
nomeadamente em entidades com stocks significativos ou com elevado volume de
transagoes. Os procedimentos realizados visaram a verificacao da existéncia fisica dos
inventarios, a adequacdo da mensuracdo e a coeréncia entre os registos contabilisticos e
os sistemas de controlo interno. Estes trabalhos foram realizados em conformidade com

a ISA 501 — Prova de Auditoria — Consideragdes Especificas para Itens Selecionados.
3.1 Contagem Fisica VS Inventario Final

Participei diretamente numa contagem fisica de inventério, realizada a 07 de
janeiro, numa empresa do setor da iluminagdo, metais e maquinas. Durante este processo,
foram visitados os diversos armazéns da empresa e realizadas contagens aleatdrias a itens

especificos.

Para cada item selecionado, procedemos a andlise de todas as entradas e saidas
registadas, com o objetivo de apurar a existéncia fisica a 31 de dezembro. Posteriormente,
os resultados obtidos foram confrontados com o inventario final disponibilizado pela
empresa. Esta andlise permitiu identificar eventuais discrepancias e fundamentar as

conclusdes incluidas no resumo elaborado apds a contagem.
3.2 Teste Controlo Interno Inventarios

O teste de controlo interno aplicado aos inventarios teve como objetivo aferir a
robustez dos procedimentos adotados pela empresa na gestdo dos stocks, para além do

registo financeiro.
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Neste teste, foram analisados elementos como:

. Procedimentos de rececao e expedicdo de mercadorias;

° Controlo fisico dos armazéns;

. Documentagdo de transporte;

o Separacdo e controlo de produtos obsoletos, devolvidos ou consignados;
. Gestao de transferéncias internas.

E importante destacar que, diferentemente de outras areas, este controlo foca-se
em documentacgdo e praticas operacionais ligadas ao armazém e a logistica, ndo sendo

centralizada na area financeira.
3.3 Acompanhamento das Contagens
Foi verificado se a entidade:

e  Qeria diretamente os inventarios ou recorria a terceiros;

e Seguia a metodologia recomendada pelo Revisor Oficial de Contas para a
realizacdo das contagens fisicas;

e Permitiu o acompanhamento fisico das contagens pelo auditor
responsavel;

e Disponibilizou listagens e suportes das contagens aos auditores;

e Realizou reconciliagdes presenciais entre os dados fisicos e os sistemas

informaticos.

Este acompanhamento presencial permitiu validar a coeréncia entre as
quantidades contadas e os registos da empresa, reforcando a fiabilidade da informacao

reportada.
3.4 Analise Margem Bruta

Complementarmente, foi efetuada uma andalise da margem bruta, cruzando os
dados da rabrica do custo da mercadoria vendida com os registos de vendas e prestacdes
de servigos. Esta analise foi realizada mensalmente e também por comparagdo entre os
exercicios N e N-1, com o objetivo de identificar variacdes relevantes, que pudessem

indicar erros de mensuracao, omissdes ou alteracdes no mix de produtos e servigos.

3.5 Instrucdes escritas para a realizaciio das contagens fisicas das existéncias
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Enviamos para todos as entidades auditadas breves instru¢cdes no ambito da boa

execucao da inventariacao.
Estas instrucdes continham informagao essencial, nomeadamente:

e Datas e locais de contagem;

e [tens a inventariar (contagem total ou parcial);

e Procedimentos prévios (limpeza, separacdo de obsoletos, consignados,
etc.);

e Constituicdo das equipas (contador e administrativo);

e Forma de execugdo (sequéncia, identificagdo com autocolantes, etc.);

e Estrutura das listagens de contagem e método de anotagao;

e Situagdes de risco de distor¢ao (itens em transito, devolugdes, etc.);

e Procedimentos pos-contagem (reconciliagdo com sistema, apuramento de

diferengas e relatério final).

Este documento revelou-se fundamental para garantir a fiabilidade do processo de

inventario.

4 Pessoal, Salarios e Trabalho Dependente

A auditoria aos gastos com pessoal tem como objetivo verificar a conformidade
dos encargos registados com a legislacao laboral e fiscal aplicavel, bem como a correta
mensurac¢ao das estimativas associadas. Os procedimentos aplicados neste ciclo focaram-
se na validagdo dos salarios pagos, na estimativa de férias e subsidios, e na verificacdo

dos registos cadastrais, em conformidade com a ISA 500.
4.1 Processamento Salarial

Para validar os registos de remuneragdes, foi solicitado a entidade auditada o
envio das Declaragdes Mensais de Remuneragoes (DMR) e das Declaragdes de
Remuneracdes a Seguranga Social (DRI) entregues mensalmente as autoridades

competentes.

Estes documentos foram confrontados com os lancamentos contabilisticos da

rubrica 63, de modo a garantir a coeréncia entre os valores declarados fiscalmente e os
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valores registados na contabilidade. Foram também analisadas eventuais regularizagdes

ou ajustes efetuados no final do exercicio.

Para reforcar a fiabilidade desta analise, foi utilizado o Teste a Estimativa de

Férias e Subsidio de Férias, descrito a seguir.
4.2 Registo Cadastral do Pessoal

Foi solicitada a documentagdo relativa ao registo cadastral de 10 colaboradores

selecionados aleatoriamente, incluindo:

e Ficha individual de colaborador (cadastro);

e Recibos de vencimento referentes a dois meses distintos.

O objetivo foi verificar se os dados registados (vencimento base, subsidios e
retengdes) coincidiam com os valores processados e pagos. Para cada colaborador, foram
efetuados calculos manuais de apuramento da remuneragdo, os quais foram depois
comparados com o0s respetivos recibos. Esta andlise permitiu validar ndo s6 a
conformidade dos calculos, como também o correto cumprimento das obrigagdes legais

relativas a remuneragdo e descontos obrigatorios.
4.3 Teste a estimativa Férias e Subsidio Férias

Com vista a verificagdo da razoabilidade da estimativa relativa a férias e subsidio
de férias a pagar, procedeu-se a solicitacdo da folha de férias referente ao més de

dezembro, atualizacdes salariais do ano N+1 e do mapa de antiguidade dos colaboradores.

Com base nestes elementos, foi elaborado um célculo independente da estimativa
de férias e subsidio de férias, que posteriormente foi comparado com o valor reconhecido
contabilisticamente. Este procedimento visou assegurar que a entidade seguiu critérios
prudentes e consistentes com as boas praticas contabilisticas na mensuragao de passivos

por remuneragdes acumuladas.

5 Estado

A area do Estado e outras entidades publicas assume particular importancia na
auditoria financeira, dada a obrigatoriedade de cumprimento de diversas obrigacdes

fiscais e contributivas. O objetivo principal dos procedimentos aplicados neste ciclo foi
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assegurar a correcao dos saldos contabilisticos registados nas contas de passivo e de custo
do grupo 24 e verificar o cumprimento atempado das obrigacdes legais, em conformidade

com a legislacao fiscal e com os principios do SNC.
5.1 Validar o saldo do Estado

Foi solicitado a entidade auditada o envio dos justificativos relativos aos valores
em aberto a data de 31 de dezembro nas rubricas associadas ao Estado, nomeadamente

IVA, IRS/IRC retido, Taxa Social Unica, entre outros impostos e contribuigdes.
Para cada conta em aberto, foram requeridos os seguintes elementos:

e Declaracdes entregues as entidades competentes (ex.: DMR, Declaragdo Periddica
de IVA, etc.);
e Comprovativos de pagamento, emitidos através do portal da Autoridade

Tributéria (AT) ou da Seguranga Social Direta;

Solicitamos ainda as Certidoes de nao divida atualizadas, tanto da AT como da

Segurancga Social, bem como o célculo da estimativa de imposto.

A andlise destes documentos teve como objetivo validar a existéncia, completude,
mensuracao correta e reconhecimento adequado dos passivos perante o Estado, bem como
detetar eventuais divergéncias ou situagdes de incumprimento que pudessem afetar a

fiabilidade das demonstrac¢des financeiras.

6 Investimentos

A area dos investimentos, com especial incidéncia no imobilizado tangivel e
intangivel, exige uma verificacdo rigorosa da mensuragdo, existéncia, imparidade e
eventuais Onus associados. Os procedimentos aplicados durante o estdgio visaram
assegurar a conformidade dos registos contabilisticos com o normativo do SNC,
nomeadamente a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro (NCRF) 7 — Ativos Fixos

Tangiveis e a NCRF 12 — Imparidade de Ativos.
6.1 Mensuracao de Investimentos Nao Financeiros

Foi solicitado as entidades o mapa de depreciagdes e amortizagdes (Modelo 32),

com o objetivo de confirmar:
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e A correta aplicagdo das taxas de depreciacao/amortizagao;

e A correspondéncia entre os movimentos do mapa e os langcamentos
contabilisticos;

e Quando aplicavel, a adequagao do desreconhecimento de ativos em caso

de venda, e respetivo mapa de mais-valias e menos-valias (Modelo 31).

Este cruzamento de dados permitiu validar a integridade e exatiddo do valor

liquido contabilistico dos ativos nao financeiros da empresa.
6.2 Investimentos sujeitos a Registo

No ambito dos ativos sujeitos a registo, nomeadamente imoéveis e veiculos, foi
efetuada a recolha e analise da documentacdo legal de suporte as aquisi¢des realizadas

durante o exercicio.
Foram solicitados:

e Listagem oficial da Autoridade Tributaria com os bens imoéveis e moveis
em nome da entidade;
e Para bens imoveis:
o Caderneta predial atualizada;
o Certidio do registo predial, para verificacdo da titularidade e
existéncia de 6nus ou encargos;
e Para bens moveis (viaturas):

o Documento Unico Automével (DUA), com igual finalidade.

Este procedimento visou ndo sé validar a existéncia dos bens, como também

identificar possiveis responsabilidades futuras associadas.
6.3 Avaliacao Indicios Imparidade

Foi realizada uma analise comparativa entre o valor liquido contabilistico dos
ativos (sobretudo imoveis) e os valores patrimoniais tributarios (VPT) mais recentes. Este
procedimento teve como objetivo apurar possiveis indicios de imparidade, conforme

exigido pelas normas de relato financeiro.

Contudo, verificou-se que, em grande parte dos casos, o VPT encontrava-se

desatualizado ou desajustado face ao valor de mercado. Por esse motivo, sempre que se
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justificava, procedeu-se a realizagdo de avaliagdes internas, com base em metodologias

proprias, detalhadas de seguida.
6.4 Formulario Avaliacao Interna — Prédios Riusticos e Urbanos

Nas situagdes em que os valores de referéncia nao refletiam adequadamente o
valor realizavel dos ativos, recorreu-se ao preenchimento de um formulério interno de

avaliagdo, por iniciativa da equipa de auditoria.
Neste formulario, foram identificados e analisados os seguintes elementos:

e Localizagdo e artigo matricial do imével;

e Descricao do ativo e afetagdo (uso industrial, comercial, etc.);

e Ano da tltima avalia¢ao externa, quando aplicavel;

e Estado de conservacdo e eventuais condicionantes legais, ambientais ou
urbanisticas;

e Area total em m? e valor médio/m? praticado no mercado.

Com base nestes dados, foi calculado um valor estimado de referéncia para
avaliagdo da imparidade do imovel, adotando uma abordagem prudente e compativel com

os principios contabilisticos geralmente aceites.

7 Responsabilidades com Sociedades Financeiras

A auditoria as responsabilidades perante institui¢des financeiras tem como
objetivo verificar a existéncia, mensuracdo correta, e apresentacdo adequada dos
financiamentos obtidos e de quaisquer responsabilidades contingentes, de acordo com os
principios do SNC, nomeadamente a NCRF 27 — Instrumentos Financeiros, € com as

normas internacionais de auditoria aplicaveis.
7.1 Empréstimos Obtidos

Foi solicitado a entidade auditada o Mapa de Responsabilidades de Crédito
atualizado a data de 31 de dezembro, com detalhe das operagdes de financiamento
contratadas. Este mapa foi confrontado com os saldos contabilisticos registados nas
contas do passivo correspondentes, com o objetivo de assegurar a existéncia e exatidao

dos passivos financeiros reconhecidos.
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Foram analisadas as condigdes contratuais associadas (montantes, prazos, taxas
de juro, garantias associadas), com vista a identificacdo de possiveis situacdes de

descapitalizagdo, incumprimento ou clausulas restritivas relevantes.
7.2 Circularizacao de Instituicoes Financeiras

Com o objetivo de obter confirmagao direta e independente das responsabilidades
financeiras e outros elementos bancérios, foi solicitado a entidade que remetesse as

institui¢des com as quais mantém relacionamento bancario uma carta de circularizacao.

Essa comunicagdo visava a obtencdo de resposta as seguintes 15 categorias de

informagdo, de acordo com modelo padronizado:

e Saldos de todas as contas existentes, condi¢des contratuais e restrigdoes
associadas;

e Contas sem saldo e/ou encerradas com movimentos no exercicio;

e Valores mobilidrios a guarda da institui¢do (agdes, obrigacdes, etc.);

¢ Impostos retidos na fonte;

e Letras e outros valores em cobranga ou pendentes;

e Contas a descoberto, contas caucionadas e outros empréstimos detalhados
por tipo, taxa, garantia e vencimento;

e Garantias, fiancas, avales, cartas de crédito, hipotecas, penhores, etc.;

e Derivados e instrumentos financeiros complexos (swaps, forwards,
futuros, etc.);

e Acordos de saneamento ou consolidacao de passivos;

e Responsabilidades vencidas e nao liquidadas;

Valores e operagdes em contencioso;
e Operagdes realizadas em nome/beneficio de terceiros;
e Acordos de compensagdo entre contas ou posigoes;

e QOutras operagdes que representem responsabilidades efetivas ou
contingentes;

e Pessoas autorizadas a vincular a entidade perante a instituigao.

As respostas recebidas permitiram validar os saldos e responsabilidades
registados, identificar possiveis responsabilidades contingentes ndo reconhecidas e

assegurar a conformidade das divulgacdes com os requisitos normativos.
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7.3 Analise de Gastos e Perdas de Financiamento

Foi ainda realizada uma analise a conta 69 — Gastos e perdas de financiamento,
respetivamente na vertente da variagdo mensal dos encargos financeiros registados,
comparagdo entre os exercicios N e N-1 e ainda uma verificagdo da razoabilidade das

taxas de juro aplicadas, face as condig¢des contratuais e a evolugdo do mercado.

Este procedimento teve como objetivo avaliar a adequagdo da mensuragdo dos
encargos financeiros e detetar eventuais situacdes de subavaliacdo, capitaliza¢do indevida

de encargos ou omissoes relevantes.

8 Meios Financeiros Liquidos

A 4rea dos meios financeiros liquidos — que abrange as contas da classe 1 — ¢,
por natureza, uma das mais suscetiveis a distor¢des, omissoes ou fraudes. Assim, foram
aplicados procedimentos rigorosos, com o objetivo de validar a existéncia, mensuragao,
completude e apresentacao adequada dos saldos e transagdes associadas, de acordo com
a NCRF 27 — Instrumentos Financeiros e a ISA 240 — As Responsabilidades do Auditor

Relativas a Fraude numa Auditoria de Demonstracdes Financeiras.
8.1 Caixa

Foi solicitado a entidade auditada o envio da folha de caixa do Gltimo dia de cada
més do exercicio. Estes documentos foram confrontados com os saldos contabilisticos,

tendo sido verificados os seguintes pontos de controlo:

e Existéncia de Folha de Caixa e/ou Fundo Fixo de Caixa;

e Se as conciliagdes do caixa sdo efetuadas mensalmente;

e Se as conciliagdes sdo realizadas por pessoa distinta da que regista os
movimentos;

e Se existe assinatura da pessoa que executa e da que valida as conciliagdes;

e Se ha acompanhamento e tratamento de pendéncias detetadas nas

reconciliacoes.

Estes testes tiveram como objetivo assegurar a segregacdo de fungdes e a

fiabilidade do controlo interno, testado exaustivamente a posteriori, sobre a

movimentagao de numerario.
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8.2 Depositos Ordem

Relativamente as contas bancarias da entidade, foram solicitados os extratos
bancarios mensais e as respetivas conciliagdes bancarias, tendo sido analisadas as

reconciliagdes para todos os meses do exercicio. A analise incluiu:

e Comparagdo entre os saldos bancarios e os registos contabilisticos;

e Verificacdo de que as conciliagdes sdo realizadas mensalmente;

e Confirmacdo de que sao executadas e validadas por pessoas diferentes;
e Existéncia de assinaturas de quem realiza e valida as reconciliagdes;

e Avaliacdo do tratamento e acompanhamento das diferengas pendentes.
Adicionalmente, foi verificado se:

e Existiram descobertos bancarios e, em caso afirmativo, se havia
documentacao de justificacdo e autorizacao;

e Foram encerradas contas bancarias durante o exercicio.

Adicionalmente, foi solicitada a base de dados de contas do Banco de Portugal,
de modo a identificar movimentos de abertura e encerramento de contas bancarias no

periodo auditado.
8.3 Outros Instrumentos Financeiros

Para instrumentos financeiros como aplicagdes de tesouraria, depositos a prazo ou
titulos, foi solicitado o envio dos extratos com cotacdes a 31 de dezembro. As cotagdes
foram validadas através de fontes publicas (ex.: Investing.com), assegurando a fiabilidade

dos valores registados no encerramento do exercicio.
8.4 Teste Controlo Interno Caixa

Foi realizado um teste especifico ao controlo interno dos recebimentos em
numerario, especialmente em empresas com operacoes em lojas fisicas. A partir de uma

amostra aleatoria de registos do didrio de caixa, foram verificados os seguintes pontos:

e Existéncia do documento “Conferéncia de Caixa do Dia x” e sua
conformidade com o modelo definido pela empresa;
e Preenchimento completo dos campos obrigatorios e anexagdao dos

documentos de suporte exigidos;
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e Existéncia de assinaturas do operador e do gerente de loja;
e Verificacao do depdsito bancario no dia util seguinte, confrontando com o

valor registado na conferéncia de caixa.

Este teste permitiu avaliar a robustez do controlo interno sobre recebimentos em

dinheiro e a adequacao dos procedimentos implementados pela entidade auditada.

9 Revisao das Demonstracoes Financeiras e Relatorio Gestiao

A fase final dos trabalhos de auditoria compreendeu a revisao analitica e critica
das demonstracdes financeiras e do relatorio de gestdo da entidade auditada. Este
procedimento tem como finalidade assegurar que os documentos finais refletem
adequadamente a posi¢ao financeira, o desempenho e os fluxos de caixa da entidade, de
acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites, e em conformidade com as

ISA.
9.1 Avaliacao dos Saldos de Abertura

Nos casos em que a auditoria ¢ realizada pela primeira vez ou ap6s mudanca de
auditor, € necessario avaliar os saldos de abertura, conforme ISA 510 — Trabalhos de

Auditoria Iniciais — Saldos de Abertura.

O objetivo € obter prova de auditoria suficiente e apropriada quanto a existéncia
de distor¢cdes materiais nos saldos de abertura que afetem o periodo corrente, € se as
politicas contabilisticas aplicadas foram consistentes com as do periodo atual, ou, quando

alteradas, se foram devidamente contabilizadas e divulgadas.

Neste contexto, foi efetuada uma analise critica as principais contas de balango
transitadas do exercicio anterior, cruzando com os langamentos iniciais no exercicio

corrente, garantindo assim a continuidade e coeréncia da informacao financeira.
9.2 Avaliacao dos Acontecimentos Subsequentes

No ambito da ISA 560 — Acontecimentos Subsequentes foram analisados os
eventos ocorridos entre a data das demonstragdes financeiras ¢ a data do relatorio do
auditor, com o objetivo de determinar se existe necessidade de ajuste ou divulgacdo

adicional nas demonstragdes financeiras, e/ou existem factos posteriores relevantes,
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conhecidos apds a emissao do relatério, que requeiram reavaliacdo da opinido de

auditoria.

Este procedimento implicou a leitura de atas de reunides, entrevistas com a
geréncia e verificagdo de eventos financeiros ou operacionais com impacto potencial

material.
9.3 Avaliacido do Pressuposto da Continuidade

Avaliou-se se o uso do pressuposto da continuidade era apropriado, ou seja, se a
entidade estaria em condi¢des de manter as suas atividades no futuro previsivel. Este

trabalho assentou na ISA 570 revista — Continuidade.

Foram considerados indicadores financeiros (capitais proprios, liquidez,
resultados acumulados), indicadores operacionais (quebra de vendas, encerramento de
unidades, perdas significativas) e outros fatores externos (condigdes macroecondémicas,

dependéncia de financiamento externo).

No fim, conclui-se se, para o exercicio em analise, estavam reunidas as condi¢des

necessarias para manter a aplicacdo do pressuposto da continuidade.
9.4 Avaliacao do Relatorio de Gestao

A ISA 700 revista — Formar uma Opinido e Relatar sobre Demonstragdes
Financeiras orienta-nos para analisar o Relatorio de Gestao com o objetivo de verificar se
reflete fielmente a atividade e a situacao da entidade, se estd em conformidade com o
artigo 66.° do Codigo das Sociedades Comerciais e se inclui as mengdes obrigatorias,
como evolugdo da atividade, principais riscos e incertezas, ramo de atividade, eventos

relevantes e perspetivas futuras.

Foi ainda verificado se existe consisténcia entre o contetido do relatdrio de gestao

e as demonstracdes financeiras auditadas.
9.5 Validaciao de Balanco + Demonstracao de Resultados

As demonstragdes financeiras principais — Balanco e Demonstragdo dos
Resultados — sao geradas na plataforma SIPTA Auditoria com base no ficheiro SAF-T

de Contabilidade disponibilizado pela entidade auditada.
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Este procedimento permite apurar automaticamente eventuais diferencas entre os
saldos apurados pelo auditor e os apresentados pela entidade. Sempre que foram
identificadas discrepancias materiais, procedeu-se a sua analise detalhada, solicitando
justificacdes e documentagao de suporte a geréncia da entidade, e propondo, quando
necessario, os ajustes adequados para assegurar a fiabilidade da informag¢ao financeira

final.
9.6 Validacdo do Anexo

A revisdao do Anexo as Demonstracdes Financeiras foi realizada com base numa
checklist de conformidade, que contempla todos os requisitos de divulgagdo obrigatoria
previstos SNC, no Cddigo das Sociedades Comerciais e, quando aplicavel, noutras

normas legais ou regulamentares.

Este procedimento incluiu a verifica¢do da presenca e completude das divulgagdes
obrigatorias, a avaliagdo da coeréncia entre o anexo e as restantes demonstracdes
financeiras, a analise da clareza, atualidade e precisdo da informacao divulgada e ainda a
elaboragdo de propostas de correcao sempre que foram detetadas omissdes, incoeréncias

ou erros materiais.

A validagdo do anexo revelou-se uma etapa essencial para garantir a transparéncia

e a adequada comunicagdo da informacao financeira aos utilizadores das demonstragdes.
9.7 Politicas Contabilisticas

Durante a revisdo final, foram validadas as principais politicas contabilisticas
adotadas pela entidade, conforme descritas nas notas as demonstracdes financeiras.

Exemplos de verificagao incluem:

e Reconhecimento de rédito de contratos de constru¢do com base na
percentagem de acabamento;

e Reconhecimento imediato de perdas em contratos onerosos;

e Mensuragdo de ativos e passivos ao custo historico ou justo valor,
conforme aplicéavel,

e Critérios de reconhecimento de provisdes, imparidades e estimativas.
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Este procedimento teve como objetivo confirmar a adequacgdo, consisténcia e
divulgagdo das politicas adotadas, em conformidade com o referencial de relato

financeiro aplicavel, SNC ou IFRS.

10 Trabalhos Finais

A fase final da auditoria marca o encerramento dos procedimentos substantivos e
culmina com a revisdo global do trabalho realizado, visando garantir que todos os
objetivos de auditoria foram cumpridos, que os riscos foram adequadamente tratados e
que a documentacdo se encontra completa e coerente com os requisitos das normas
internacionais de auditoria. Ainda que esta fase seja conduzida essencialmente pelo
revisor oficial de contas e pelos auditores seniores, tive a oportunidade de acompanhar e

compreender as principais tarefas que a integram.

Um dos primeiros trabalhos finais desenvolvidos nesta fase prende-se com a
acumulacdo e andlise das distor¢des identificadas ao longo da auditoria. Todas as
diferengas detetadas nos testes substantivos sdo registadas num mapa de distor¢des
acumuladas, o qual ¢ posteriormente analisado para verificar se, no seu conjunto,
ultrapassam a materialidade de execucdo definida no planeamento. Caso tal ocorra, a
equipa avalia se serd necessario ajustar os procedimentos, solicitar corre¢des a entidade
auditada ou considerar um eventual impacto na opinido a emitir. Esta tarefa esta
relacionada com a abordagem da ISA 450 — Avaliagdo de Distor¢des Identificadas

durante a Auditoria.

Outro elemento de relevo nesta fase foi a reunido final da equipa de auditoria,
conduzida pelo auditor sénior responsavel, onde se procede a uma reflexdo conjunta sobre
o cumprimento do plano de auditoria, os riscos efetivamente enfrentados e os
ajustamentos eventualmente propostos. Estas reunides internas, que tive oportunidade de
observar, sdo fundamentais para reforcar o ceticismo profissional e consolidar o
entendimento comum da equipa sobre as conclusdes do trabalho. Sdo também um
momento de partilha de experiéncias, esclarecimento de dividas técnicas e valorizagdo

do papel de cada membro da equipa na obten¢do da evidéncia de auditoria.

Por fim, uma das tarefas que acompanhei superficialmente nesta fase prende-se

com o encerramento formal da pasta de auditoria, realizada até 60 dias apds a data do
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relatorio, conforme previsto na ISA 230 — Documentacdo de Auditoria. Este
encerramento consiste na verificagdo de que toda a documentagdo relevante foi
devidamente arquivada no SIPTA, que todos os papéis de trabalho foram revistos e que
eventuais pendentes foram resolvidos. A documentagdo que nao tenha impacto direto nas
conclusdes da auditoria ndo pode ser alterada apds este prazo, garantindo a integridade e

rastreabilidade dos elementos arquivados.

Ainda que a minha participacao direta nestes trabalhos tenha sido limitada, a
observagao deste processo permitiu-me reconhecer a importancia de uma revisao rigorosa
e sistematica de toda a documentagao produzida, bem como a necessidade de manter uma
linha de coeréncia técnica entre os testes aplicados, os resultados obtidos e a opinido
emitida. Esta fase ¢ essencial para assegurar a qualidade final do trabalho de auditoria e
para garantir o cumprimento do sistema de controlo de qualidade interno da firma, em

linha com os requisitos do ISQM 1.

11 Outros Ciclos

Apesar da diversidade de tarefas a que tive acesso ao longo do estagio, importa
referir que o tempo limitado deste periodo, bem como a alocacdo dos trabalhos de campo
em funcdo da complexidade e relevancia das areas, ndo me permitiram participar de forma

direta ou autdbnoma na execug¢ao de todos os ciclos que integram esta fase da auditoria.

Ainda assim, foi-me possivel identificar e compreender, por via da observacao e
de conversas com os colegas da equipa, a existéncia de outros ciclos de execucdo que
revestem igual importancia técnica e que sdo frequentemente abordados nas auditorias

realizadas pela SROC, nomeadamente:

Investimentos Financeiros: Corresponde a analise dos ativos financeiros detidos

pelas entidades auditadas, incluindo participagdes em subsidiarias, coligadas ou
associadas, obrigagdes e outros instrumentos financeiros. A verificagdo do justo valor, da

mensuragao e da divulgagao sdo aspetos criticos neste ciclo.

Capital, seus Detentores e Entidades Relacionadas: Envolve o controlo dos

registos de capital proprio, identificacdo dos sdcios ou acionistas, bem como a andlise de
operagdes com partes relacionadas. Este ciclo requer atengdo ao cumprimento da [IAS 24

e a adequada apresentacdo nas demonstragdes financeiras.
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Provisdes e Contingéncias: Nesta area sdo avaliados os passivos contingentes,

litigios e estimativas de perdas potenciais. A sua correta mensura¢ao e reconhecimento
requer, frequentemente, o envolvimento de assessoria juridica e consulta de pareceres

externos.

Subsidios: O tratamento contabilistico dos subsidios recebidos pelas entidades
auditadas exige a verificacdo do cumprimento dos requisitos de elegibilidade e das
condi¢des de manutencao. A adequada apresentagao na demonstracao de resultados e no

balanco ¢ igualmente avaliada.

Outras areas: Como a circularizagdo de advogados, que visa obter confirmagao de
processos judiciais em curso e potenciais responsabilidades ndo registadas, conforme

previsto na ISA 501.

Revisdo das Demonstracées Financeiras Consolidadas: Uma vertente

particularmente exigente da auditoria, em que se avalia o processo de consolidagdo de
contas de diferentes entidades do grupo econdmico, sendo necessdrio assegurar a

coeréncia, eliminagdo de transagdes intragrupo e conformidade com a IFRS 10.

Apesar de nao ter tido intervengao direta nestas areas, o contacto com os seus contetidos
e a leitura dos papéis de trabalho relacionados permitiram-me ganhar uma visdo
abrangente sobre a amplitude dos procedimentos de execugado e reforgaram a consciéncia
da importancia de uma equipa multidisciplinar e bem coordenada na realizagdo de uma

auditoria completa.
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