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A PSICOLOGIA
COMO CIENCIA

MANUELA PESSANHA




Desde sempre o Homem sentiu curiosidade e fez perguntas acerca do mundo que o
rodeia. Do mesmo modo, se interrogou acerca de si proprio, procurando explicacdes para
0s seus sentimentos, para as suas emogdes e para 0s seus pensamentos. Durante sécu-
los, estas reflexdes conduziram a ideia de alma considerada como forca interior que
dirige e ahmenta o corpo, como sopro de vida. Aristoteles (século IV a. C) e considerado
o autor do primeiro estudo de Psicologia, intitulado Acerca da Alma. Em grego, Yuyi; sig-
nifica alma, espirito, mente. E precisamente a €ste termo que a palavra Psicologia vai
buscar a sua raiz etimolagica, isto é. psyche {alma) e logos (estudo, razao). No entanto, o

termo psicologia so6 surge no século XVI, tendo sido vulganzado no século XVIIl (1n Mon-
teiro & Santos, 1998).

Actualmente, a Psicologia ocupa um lugar de destaque no ambito das ciéncias huma-
nas, uma vez que toca quase todos oS aspectos da nossa vida. Os psicologos procuram
responder, entre muitas outras, a perguntas tais como, por exemplo: em gue medida a
forma como os nossos pais nos educaram tem influéncia na forma como educamos os
nossos filhos? Um homem pode ser tio competente a cuidar de um bebé como uma
mulher? A aprendizagem pode ser melhorada atraves da utiizacdo de drogas que facili-
tam a neurotransmissdo? Mas a nossa vida &, também, afectada por esta ciéncia através
da sua influéncia em areas como as da legislagao e a das decistes politicas. As teorias e
pesquisas psicolégicas tém influenciado as leis relativas, por exemplo, & discnminacéo, a
pornografia, ao comportamento sexual, entre outras,

Neste capitulo, dedicado a Psicologia como ciéncia, cornegar-se-a por abordar o seu
objecto e as suas origens. Em seguida, sera referida a evolucdo desta ciéncia, enqua-
drando as diferentes correntes tedricas que influenciaram essa evo ucao. Serao, tam-
bém, descritos os métodos mais comummente utilizados no ambito desta area cientifica.
Por fim, serdo referidas algumas das areas de especialidade ou ramos da Psicologia que
serao tratados, de forma mais aprofundada, nos capitulos seguintes.

1. 0 objecto da Psicologia

A Psicologia comecou por se definir como a ciéncia da vida mental. Entre os anos 20
e 60 do século passado, os psicologos americanos redefiniram a Psicologia como a cién-
cla do comportamento observavel.

A partir dos anos 60, a Psicologia recuperou o seu interesse inicial nos processos
mentais, nomeadamente a partir de estudos sobre o processamento e a retencao da
informacao, e passou a definir-se como a ciéncia do comportamento e dos processos
memtais, 1sto €, estuda todos os actos e reacgdes ohservaveis, mas também processos

COrmo 0s sentimentos, as emogdes e as representacoes mentais que ndo podem ser
ohservados directamente.

Cabe & Psicologia estudar questdes ligadas a personalidade, a aprendizagem, a
memadria, ao desenvolvimento, a motivagao, a comunicacao, ...
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2. Origens da Psicologia

A Psicologia desenvolveu-se a partir de uma orgem multidisciphinar, tendo-se tornado
numa ciéncra cujo objectivo é o de descrever e explicar de que forma pensamos, senti-
mos & agimos.

As ongens da Psicologia sao, portanto, diversas, desde a Filosofia & Fisiologia:
Wilhetm Wundt, fundador do pnmeiro laboratério de Psicologia, era fisiclogista e fildsofo,
Pavlov era fisiclogista, Freud era medico, Piaget era bidlego, William James era filosofo

2.1. Origens filosoficas

As origens da Psicologia remontam aos séculos Ve IV a.C.. Filésofos Como Socrates,
Platao e Aristételes colocaram algumas questées fundamentais acerca da vida mental,
como, por exemplo, 0 que € a consciéncia? As pessoas percepcionam a realidade de forma
correctas? As pessoas sao racionais ou irracionats? Estas perguntas, tao importantes hoje
como ha dois mil anos, encontram-se relacionadas com a natureza da mente e dos proces-
50s mentais e podem ser consideradas precursoras de uma perspectiva cognitivista.

O final do Renascimento coincidiu com o declinio notdrio do Racionalismo, uma corrente
flosofica que via o conhecimento como sendo adquinido através do faclocino e do senso

ria ser adquirido através da observacéo e da experimentacdo, corrente esta que assinalou o
inicio do método cientifico. A Psicologia, como uma ciéncia expernmental, cresceu a partir
dos desenvolvimentos da Filosofia no pés-Renascimento e a partir dos estudos, desenvolvi-
dos nos séculos XVIi) e XIX, acerca do sisterna nervoso & dos mecanismos sensoriais

Esta nova visdo do mundo emergiu a partir do Renascimento, em grande parte
devido ao trabalho de Galiley (1564-1642) e ficou conhecida como Mecanicismo e, por-
Que concebia o universo como uma maquina gigante, considerava que era possivel




No que respeita & natureza do pensarnento humano, Descartes propds que o pensa-
menio consistina em duas espécies de ideias: ideias inatas, tais como as de eu e de
Deus, e ideias derivadas, que seriam adquiridas através da experiéncia no mundo. Estu-
dou © pensamento através de uma técnica que denominou meditagdo, uma abordagem
introspectiva. Acentuava a importancia da razio sobre a percepcdo e das ideias natas
sobre a experiéncia. Era tanto racionalista, como mecanicista.

Em contraste com Descartes e as suas ideias inatas e conhecimento através da
razao, surgem os empiristas ingleses, comegando com John Locke (1632-1704). Locke
rejeitava a nocdo de ideias inatas e argumentava que todas as ideias derivavam da expe-
riéncia. Ressuscitando a ideia de Aristételes de tabula rasa, Locke descreveu de gue
forma a experiéncia se escrevia na pagina em branco do pensamento, preenchendo a
mente com a iotalidade das ideias. Embora todas as ideias derivassem da experiéncia,
nem todas provinham da experiéncia sensorial. Algumas ideias eram produto do pensa-
mento, a partir de processos de reflexdo ou de operacoes internas da mente. Ao contra-
rio de Descartes, Locke estava mais interessado no funcionamento da mente Isto &,
como se adquiria o conhecimento. O autor distinguia entre idefas simples e wdeias com-
plexas e entre qualidades primérias e qualidades secundénias. As ideas simples deriva-
vam da experiéncia sensorial e da reflexdo. As ideias complexas eram unicamente pro-
duto da reflexdo. As qualidades primérias eram qualidades sensoriais que existiam nos
objectos. As qualidades secunddrias existiam na experiéncia individual, mas nao eram
‘parte integrante dos objectos (por exemplo, picada da rosa, cocegas da pena).

O Empirismo continuou através dos trabalhos de George Berkeley (1685-1753), David
Hartley (1705-1757) e David Hume {1711-1776) cujo pnncipal interesse residia na aprendi-
zagem ou no gue denominava associagdo. Continuando esta tradicdo empirista/associa-
cionista, surgiram James Mill {1773-1836) e Stuart Mill (1806-1873). Estes, no dambito da
discussao desenvolvida em torno da questao relativa ao estatuto cientifico da Psicologia,
concordavam com o fildsofo positivista Auguste Comte (1798-1857), de acordo com o
qual a Psicologia ndo poderia ser considerada uma ciéncia, dado que o pensamento nao
era capaz de estudar 0s seus proprios processos. Embora Mill reconhecesse gue a Psico-
logia era uma ciéncia ndo exacta, acreditava Que era t30 precisa e rigorosa Como outras,
a Astronomia, por exemplo. Classificava a Psicologia uma ciéncia empirica, mas nao
experimental. As suas ideias influenciariam de forma acentuada o fisiologista e fildsofo
alemao, Wilhelrm Wundt, fundador do primeiro laboratdrio experimental em Psicologia.

2.2, Origens fisioldgicas

A emergéncia da Psicologia experimental no século XX fol, de certa forma, o culmi-
nar de questdes provenientes da Filosofia e dos métodos oriundos da Fisiologia, particu-
larmente no que respeita a compreenséo do funcionamento do sistema nervoso

Em 1811, o anatomista Charles Bell {1774-1842) publicou um livie em que afirmava
que a medula espinal era composta por dois tipos de nervos, os sensoriais e os motores,
Esta descoberta foi importante por diversas razoes, sendo uma delas o facto de ter refor-
¢ado a ideia acerca da especificidade do sistema nervoso, I1sto é, diferentes partes do
cérebro e da medula espinal controlavam fungoes diferentes. Esta ideia ficou populart-
zada, durante o século XIX, como localizacdo cortical da funcéo




jue o pensa-
de eu e de
undo. Esty-
abordagem
delas inatas

v atraves da
704). Locke
im da expe-
veu de que
enchendo a
2xperiéncia,
) do pensa-
. Ao contra-
nte, isto &,
ideras com-
oles derva-
mente pro-
astiam nos
i N30 eram

753}, Dawid
na aprend-
‘tafassocia-
ambito da
Psicologia,
‘do com o
Tento nao
de a Psico-
MO outras,
. Mas nao
e filosofo
sologia.

1, ¢ culmi-
a, particu-
),

r afirmava
motores.
ter refor-

Jartes do
populan-

Ainda no século XIX, os investigadores comegaram a utilizar pequenas quantidades
de energia electrica para estimular, de forma artificial, os neurénios no cérebro, demons-
trando gue algumas respostas motoras e perceptivas poderiam ser produzidas a partir da
estimulagdo de areas particulares do cérebro. Paralelamente a estas investigagoes,
desenvolveram-se outras respeitantes a fisologia dos sistemas sensoriais, aumentando
o conhecimento acerca da percepgao, em especial dos sistemas visual e auditivo, como
por exemplo, descobertas acerca da visdo a cores, percepcao do som e sensibilidade ao
tacto. Estes estudos tiveram uma importancia fundamental para a novissima ciéncia que
era a Psicologia e foram estimulados pela énfase que os empiristas ingleses atribuiam
aos sentidos na aquisicdo do conhecimento.

Em resumo, os filésofos debateram o funcionamento da mente durante séculos,
nomeadamente questées como as da natureza da percep¢do, da razdo e da aprendiza-
gem. Os fisiologistas do século XIX encontravam-se bem equipados em termos concep-
tuais e tecnologicos para poderem responder a estas questdes e fizeram-no reduzindo a
mente ao seu substrato neuroldgico.

2.3. Origens biolégicas

Em Novembro de 1859, o livro de Charles Darwin (1809-1882) On the Origin of Spe-
cies foi posto & venda nas livrarias de Londres. Este livro foi considerado, na altura, como
o trabatho mais importante publicado nos Ultimos quatrocentos anos. A sua influéncia foi
notavel em varias areas de estudo, inclusive na Psicologia.

O trabalho exaustivo e meticuloso desenvolvido por Darwin conduziu-o no sentido de
propor a selecgdo natural como mecanismo da evolugdo das espécies. As modificagdes
verificadas nas espécies ocorriam através de vanagdes aleatorias. Algumas destas vana-
¢oes encontravam-se relacionadas com alteragdes nas exigéncias do meio e esses ani-
mais e plantas possuiam mais probabilidades de sobreviver, A teoria de Darwin atribuiu
imporiancia as nogdes de variacao e de diferencas individuais e contribuiu para a com-
preensao do papel que desempenhavam na adapta¢do das espécies ao meio

Estas ideias influenciaram diferentes perspectivas em Psicologia, nomeadamente a
Teoria Psicanalitica de Freud, o Funcionalismo americano e a Psicologia Comparativa.
A teoria de Darwin influenciou também, de forma decisiva, Francis Galton (1822-1911)
que &, habitualmente recordado pela fundagao da Eugenia, uma ideologia que propunha a
melhoria da espécie humana através do cruzamento selectivo dos individuos que apre-
sentassem as caracteristicas desejaveis.

Como ja fol referido, as teorias de Darwin e de Galton influenciaram a Psicologia, em
especial a escola americana conhecida por Funcionalismo: esta escola considerava que a
consciéncia possuia significado em termos adaptativos, uma vez que contribuia para que
0 organismo se adaptasse ao meio. Com base no conceito de evolugdo adaptativa surge
a énfase colocada nos processos de adaptagao psicologica, de acordo com a qual a
selec¢do dos comportamentos era determinada pelas consequéncias desses compaorta-
mentos, e no estudo das diferencas individuais. Esta &nfase caractenzou o trabalho de
muitos psicologos americanos como é o caso de William James, Stanley Hall, James
Cattell e Edward Thorndike.
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2.4. A tradicéo clinica francesa

Durante decadas, a imagem do psicologo apareceu publicamente associada & do pro-
fissional envolvido no tratamento e aconselhamento de clientes.

Em Franga, a pesquisa na érea da Neurologia tem uma tradi¢do forte. Esta tradicao,
em conjunto com 0s progressos No tratamento das doengas mentais, faz da Franca um
pais com grande significado histérico para a Psicologia Clinica

Pinel (1745-1826), um psiquiatra francés, questionou a interpretacdo exclusivamenta
somatica da doenca mental, unicamente derivada de causas organicas e, portanto, nao
tratavel, tendo colocado em pratica as suas conviceoes Em 1793, em plena Revolucao
Francesa, tornou-se director do Asilo Bicétre e conseguiu permissao para desacorrentar
os internados. Pinel acreditava na possibilidade de tratar com sucesso estes doentes e
na necessidade de os profissionais modificarem o seu comportamento, deixando de
recorrer a castigos corporais no sentido de manter esses doentes controlados, O grande
contributo de Pinel, segundo Zitboorg (1941, citado por Ludy, 1997), foi o de ter reorgani-
zado os procedimentos hosprialares tornando a psicoterapia possivel. Os seus sucessos
foram conhecidos noutros paises, conduzindo, no inicio do século XIX, a uma revolucao
nos cuidados prestados aos doentes mentais.

3. A fundacao da Psicologia cientifica

A distingao entre quatidades primérias e secundarias apresentada por John Locke, impli-
cava a existéncia da experiéncia como independente dos objectos fisicos. A medida que a
Psicologia pensava estabelecer-se como uma disciplina cientifica, tornou-se evidente que a
percep¢ao humana e os estimulos fisicos nao se encontravam correlacionados de forma per-
feita Se esta relagdo existisse, isso significaria que modificagdes nos estimulos fisicos resul-
tanam sempre em modificagdes semelhantes na percepcao desses estimulos, isto &, per-
cepgao e estimulos fisicos eram semelhantes. Nestas crcunstancias, a Psicologia nao seria
necessaria, pois a percepgdo seria completamente explicada pelas leis da Fisica, Mas como
seria possivel comparar 0s mundos fisico e psicolégico? A resposta a esta pergunia surgiu
com Gustav Theodor Fechner (1801-1887), ao defender que a mente podia ser estudada
através do registo das reaccdes de um individuo as modificagdes quando sujeito a um
estimulo fisico. Esta abordagem, apelidada por Fechner de psicofisica, permitiu a compa-
ragao entre o mundo psicolégico e o mundo fisico.

Apesar do importante contributo de Fechner para a Psicologia, nao Ihe foi atribuido o
papel de fundador da nova ciéncia. Essa honra caberia a Wilhelm Wundt (1832-1920) que
crou um dos primeiros laboratérios de Psicologia do mundo, em Leipzig na Alemanha,
em 1879. Apesar de importante, nao foi este facto que conduziu ao reconhecimento de
Wundt como fundador. De acordo com Leahey (1991 55), Wundt foi um fundador por-
que uniu a Fisiologia a Filosofia e tornou independente a descendéncia resultante dessa
unigo. Trouxe os métodos empiricos da Fisiologia para as questées da Filosofia e criou,

tambem, um pape! novo e identificavel - o do psicologo separado dos papsis de fildsofo,
de fisiologista ou de fisico.
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Wundt, formado em Medicina pela Universidade de Heidelberg em 1855, publicou o seu
:meiro livro, acerca dos movimentos musculares e sensagdes, em 1858. No seu segundo
[fvro. publicado em 1862 e intitulado Contributions to the Theory of Sense Perception, apre-
sentou 05 Seus planos para a Psicologia, uma ciéncia experimental que abrangeria os factos
da consciéncia. No entanto, Principles of Physiological Psychology, publicado em 1873, pode
ser considerado como o trabalho que mais contribuiu para a fundacgdo da Psicologia. Neste
jivro, encontrava-se reunida toda a pesquisa realizada, assente na visdc do autor relativa-
mente a uma Psicologia experimental, e que se encontrava relacionada com a sua intengéo
de estabelecer a Psicologia como um novo dominio cientifico.

Para Wundt, a Psicologia era o estudo da experiéncia imediata, isto &, da expernéncia
esvaziada de quaisquer interpretagdes culturais, sociais ou linguisticas. A experiéncia que
era mediada por estes processos de aprendizagem era denominada experiéncia mechata
A expenéncia imediata, estudada inicialmente por Wundt, era basica e nao era influen-
ciada pela aprendizagem. Nas suas pesquisas criou experiéncias, realizadas em laborato-
rio, replicavels, verificdveis de forma independente por outros e, portanto, susceptivels
de serem sujeitas a um estudo sistematico. O método utihzado por Wundt foi o relato
oral. através do qual os sujeitos, comummente denominados observadores, relatavam o
que viam, ouviam, sentiam, etc.. Em muitos manuais este metodo aparece designado
como introspecgdo. No entanto, alguns autores (e.g., Blumenthal, 1975; Leahey, 1981,
citados por Ludy, 1997) consideram que esta designagado néo corresponde exactamente
ao que Wundt solicitava aos sujeitos das suas experiéncias, uma vez que estes relatos
possuiam, essencialmente, um caracter quantitativo e encontravam-se relacionados com
dimensdes sensoriais, tais como intensidade & duragao.

Tendo definido o objecto de estudo da Psicologia como o estudo da experiéncia ime-
diata, Wundt engquadrou os objectivos da Psicologia na anélise dos elementos que consti-
tuiam a experiéncia. Estes elementos eram de dois tipos: sensagdes e sentimentos
Através desta abordagem atomista, procurava-se reduzir a expenéncia aos seus elemen-
tos mais basicos. No entanto, Wundt estava interessado em descobrir, também, de que
forma estes elementos basicos se combinavam no sentido de formarem, o que ele
designava de componentes psiquicos.

Apesar da formulagdo de Wundt e dos seus contemporaneos ter sido substituida por
abordagens tedricas mais recentes, alguns aspectos sdo ainda visiveis na Psicologia mo-
derna. No entanto, Wundt é recordado essencialmente pela sua visdo da Psicologia como
ciéncia e pelos contributos, dados no século XIX, para o estabelecimento desta disciplina

4. 0 Estruturalismo

Tendo por base os trabalhos de Wundt, alguns dos seus alunos fundaram laborato-
rios de Psicologia nos Estados Umidos, onde foram utilizados os métodos desenvolvidos
em Leipzig. No entanto, a pratica corrente nestes laboraténios nado podia ser enquadrada
na conceptualizagdo de Wundi, podendo identificar-se uma nova verséo da Fsicologia de
Wundt desenvolvida pelo seu aluno Edward Bradford Titchener {(1867-1927), que chegou
a Universidade de Cornell em 1892,




Nos trinta e cinco anos da sua carreira profissional, Titchener escreveu mais de duas
centenas de artigos e livros e ensinou mais de cinquenta alunos de doutoramento na
area da Psicologia. Titchener denominou estruturalismo a sua visao da Psicologia, dado o
seu interesse em descobrir 0s elementos estruturais da consciéncia, Conceptualmente,
este interesse correspondia a um dos objectivos de Wundt, embora este nunca tivesse
uthizado o termo estruturalismo para o designar. Segundo Ludy (1997: 169}, nos ditimos
sessenta anos os livros de Historia da Psicologia tém tratado os sistemas psicologicos de
Wundt e de Titchener como se fossem semelhantes, apresentando-os em comjunto nos
capitulos intitulados "Estruturalismo” . Titchener pode ter contribuido para esta confuséo,
como alguns autores sugerem, com as suas tradugdes selectivas dos escritos de Wundt.

A abordagem extremamente reducionista de Titchener ao estudo da consciéncia
pode dever-se a influéncia do associacionismo inglés. Wundt estudou os elementos psi-
quicos como parte da sua abordagem, mas reconheceu a importancia de processos de
ordem mais efevada e do papel que desempenhavam na compreensao da consciéncia

Por seu lado, Titchener definiu a sua Psicologia de forma muito restrita. A sua ciéncia
expenmental foi construida com base na introspeccdo, técnica pouco Util em areas de
estudo como, por exemplo, a psicologia da crianga ou os estudos com animais, areas,
alias, que ele rejeitava. A sua definigdo era também restrita, uma vez gue concordava com
Auguste Comte ao considerar que 0s processos nao observaveis nio tinham lugar na
ciéncia. Enquanto Wundt procurava explicar a consciéncia invocando hipotéticos proces-
sos mentais, Titchener dirigia os seus esforgos para uma ciéncia puramente descritiva.

Mas a Psicologia americana nao se contentava com a descri¢do. influenciados pelo
pragmatismo de John Dewey e pelas ideias evolucionistas de Darwin, muitos psicologos
americanos perguntavam-se acerca do porgué da consciéncia, do para que serve,
enquanto Titchener se interessava acerca do gue é a consciéncia {in Lucy, 1997). Esta
diferenga de abordagens conduziu Titchener a denominar esta visao de funcionalismo,
dada a énfase colocada nas fun¢bes da consciéncia, emn contraste com a sua preocupa-
¢80 relacionada com a estrutura da consciéncia.

Quando Titchener morreu, aos 60 anos, o estruturalismo morreu com ele. A sua
visdo da Psicologia ndo faz parte da Psicologia contemporanea. As referéncias que lhe
sao feitas actualmente séo de natureza historica, o que nao significa que o seu legado
nao tenha sido importante. Numa altura em que a Psicologia necessitava de modelos
para se poder libertar da Filosofia, Titchener evidenciou-se como um cientista modelo, O
seu contributo manifestou-se de varas formas, principalmente através da sua obra em
quatro volumes, Experimental Psychology.

5. 0 Behaviorismo

No inicio do século XX, a nova Psicologia encontrava-se bem implantada nas universi-
dades americanas.

Em 1900, John Broadus Watson {1878-1958) chegou & Universidade de Chicago onde
tencionava realizar o seu doutoramento em Filosofia tendo-se, no entanto, interessado pelos
estudos na drea da Psicologia. Em 1903, a unversidade conseguiu garantir uma graduacao
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existente entre o desenvolvimento neuroldgico e a complexidade comportamental. Watson

continuou 0s seus estudos com animais até 1908, ano em que passou a desempenhar o
cargo de professor no departamento de Psicologia em John Hopkins,

orado nesta area, nesse ano, fol Wat-
diferentes idades, estudou a relagao

De acordo com a sua autobiografia (Watson, 1

conjunto nos

sta confuséo,

936, citado por Ludy, 1997), Watson
encontrava-se insatisfeito com a Psicologia do seu tempo. Influenciado pela sua formacéo na

area da Fisiologia, procurava uma forma de tornar a sua ciéncia mais objectiva, Nao lhe agra-

s de Wungt dava 0 mentalismo dominante numa ciencia definida como o estudo da consciéncia e duvi-
: .

Consciéncia 4

:mentos psi-

rocessos de

Isciéncia. ]

- Sua ciéncia §

m dreas de

nais, areas, |

ordava com | Watson criticava, assim, os estruturalistas e os funcionalistas, com quem tinha adqui-

m lugar na rido a sua formacao. No entanto, Watson nao era o unico a encontrar-se insatisfeito comn

0s proces- 0 subjectivismo da Psicologia. Outros behavionstas, incluindo Max F. Mevyer {(1873-1967),

critiva, atacaram a introspeccao e a nocao de consciéncia.

siados pelo § i As origens intelectuais do behaviorismo sao, obviamente, muito anteriores a Watson

psicologos ; 4 e alastraram para outras areas como a Fisiologia, a Medicina e a Sociologia. No entanto,

lue serve, i Watson é considerado o fundador do behaviorismo enquanto movimento,

997). Esta . 3f

ionalismo, AR Para Watson, a Psicolo

preocupa- mentais, T

le. A sua

s que lhe

W legado

modelos a e, também,

lodelo. O g arde, Watson advogou o uso alargado do método do reflexo
obra em condicionado de Pavlov, considerando que, com ele, poder-se-ia responder a perguntas

‘ que ate a altura nao tinham obtido resposta,

' Em 1919, Watson envoiveu-se na pesquisa mais famosa da sua carreira e que serng,
Provavelmente, um dos estudos mais famosos na histéria da Psicologia americana Com
este estudo, pretendia demonstrar que, nos humanos, 0 medo podia ser resultado de um

Iniversi- condicionamento. Apresentou a uma cranca com 11 meses, Albert B., um rato branco {rela-
livamente ao qual a crianga nao demonstrou qualquer medo) e, posteriormente, um ruido
Intenso e desagradavel {relativamente ao qual a crianga demonstroy medo). Apds vérios
10 onde énsatos com esta associagdo, Watson verificou que o medo tinha sido eondicionado ao
lo pelos ratc. O sucesso do condicionamento e a generalizagao do medo demonstraram que o con-
iduacdo dicionamento existia, nao apenas nos animais de laboratério, mas também nos humanos.
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foi, muitas vezes, citado como prova do poder da conceptualizagao de Watson

Apesar do seu impacto na Psicologia, o valor do legado de Watson &, actuaimente,
posto em causa. Argumentando a favor de uma ciéncia objectiva, eliminou topicos de
estudo que so reapareceram na Psicologia amernicana nos Ultimos trinta anos, como & o
caso da consciéncia, do pensamento, dos sonhos e das emogdes. Alguns autores consi-
deram que Watson era demasiado radical e que, ao eliminar o que entendia como mat,
contribuiu para que se eliminassem, também, coisas boas; consideram-no como um obs-
taculo & evolugéo da Psicologia. Pelo contrario, outros autores consideram que a evolu-
¢ao da Psicologia enquanto ciéncia se deve, em grande medida, a Watson, uma vez que
contribuiu para que se rompesse a rela¢ao de dependéncia com a Filosofia.

Seja qual for o valor que lhe atribuam, as ideias de Watson dominaram a Psicologia
americana durante mais de cinquenta anos através de vanos tipos de behaviorismo que
serao abordados, de forma mais aprofundada, no capitulo IV dedicado ao estudo da
Aprendizagem, motivagdo e memoria.

6. A Psicanalise

Na comemoracao dos vinte anos da Universidade de Clark, em Massachusetts nos
Estados Unidos da Ameérica, realizou-se uma conferéncia que reuniu alguns dos grandes
nomes da Psicologia, nomeadamente William James, E. B. Titchener, William Stern e
Carl Gustav Jung. Nesta conferéncia, o principal orador foi um médico de Viena com 53
anos de idade, Sigmund Freud (1856-1939). Nesta sua Unica visita aos Estados Unidos,
Freud realizou, no dmbito desta conferéncia, cinco palestras, ao longo das quais tracou a
histgria da teoria e do método psicanalitico e refeniu o trabalho de Josef Breuer (1842-
-1925), outro médico vienense, descrevendo um dos seus casos mais famosos, o caso
de Anna O.. Breuer tratou Anna O. no periodo de tempo compreendido entre 1880 e
1882, vendo-a diariamente durante um ano. Os sintomas de histeria que Anna apresen-
tava foram sendo eliminados progressivamente, até se encontrar completamente curada.
Segundo Breuer, esta cura deveu-se ao facto de Anna ter revivido as experiéncias que
conduziram aos seus sintomas, quer falando sobre elas, quer sob hipnose. Breuer refe-
rna-se a estas curas como catarticas, os sintomas eram reduzidos ou eliminados através
da libertagao da ansiedade latente no individuo. Breuer discutiu este caso com Freud que
via 0 metodo catartico como um método relevante no tratamento da histeria. Freud e
Breuer acabaram por publicar, em 1895, um livro intitulado Estudos sobre a Histerra, con-
siderado por alguns autores como marcando o inicio da Psicanalise.

No entanto, Breuer nao foi o anico autor dos finais do seculo XIX a influenciar Freud
Jean Martin Charcot {1825-1893), médico francés, influenciou-o bastante durante o
periodo que Freud passou com ele (1885-1886). Utilizando pacientes que nao apresenta-
vam histeria, Charcot demonstrou que, sob o estado de hipnose, estes pacientes pode-
ram ser conduzidos a apresentar os sintomas fisicos da histeria, isto &, que condicées do
corpo poderiam ser modificadas por condigées da mente. Charcot influenciou também
Freud ao sugerir que os problemas de cariz sexual seriam a causa subjacente a histeria,

Apesar das limitagbes metodologicas do seu estudo, o condicionamento do pequeno Albert 1‘,
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Ao desenvolver o seu métedo terapéutico, Freud acabou por abandonar a hipnose
pelo facto de considerar que alguns individuos eram dificilmente hipnotizados. No sen-
tido de compreender o gue se encontrava subjacente ao comportamento dos individuos,
Freud deixava-os falar de forma espontanea sobre o que lhes ocorresse, técnica que
denominou como assaciacao fivre. Durante estas sessoes de assoclagao livre, Freud veri-
ficou que algumas das historias que 0s seus pacientes contavam nio passavam, na reali-
dade, de meras historias, i1sto €, de fantasias. Este facto, no entanto, veio reforgar a sua
convicgdo acerca do papel desempenhado pelos processos inconscientes enquanto
determinantes do comportamento. Para os seus pacientes, fantasia e realidade eram, por
vezes, difictmente disbtnguiveis. Quando a realidade se revelava demasiado perturbadora
e dificil de aceitar, @ mente tendia a criar a sua propria versao dos factos, processo que
Freud denominou realidade psiquica. O objectivo principal da Psicanalise era, entao, o de
expor a distorqao subjacente a realidade psiquica e ajudar o paciente a compreender e a
aceltar a realidade actual.

Esta abordagem conduziu Freud a desenvolver uma perspectiva da personalidade e a
refinar 0 seu metodo terapéutico, aspectos estes definidos, de forma mais completa,
naguela que fol considerada, tanto por Freud, como por outros autores, como a sua obra
mais importante, A Interpretacdo dos Sonhos (1900). Na base deste livro, encontrava-se
a auto-analise miciada por Freud em 1896. Ao verificar que, nesta andhse, ndo podia utili-
zar @ associagao livie como técnica, comecou a elaborar, para o efeito, um registo dos
seus sonhos cujo significado considerava relevante enquanto realizagao dos desejos.
Freud compreendeu o valor que os sonhos tinham enquanto estradas reals para o incons-
ciente e utilizou a analise dos sonhos com os seus pacientes.

Freud denominou conteudo manifesto o sonho, tal como era relatado pelos pacien-
tes, & conteudo latente o seu verdadeiro significado. Este conteudo latente integraria os
desejos recalcados pelos individuos, dos quais um dos mais famosos, controversos e
discutidos, integrado no trabalho j& referido, foi o complexo de Edipo

Ao hvro sobre os sonhos seguiu-se a publicagdo de Psicopatologia da Vida Quotidiana
(1901), no qual Freud demonstrou de gue forma alguns lapsos, isto &, erros simples e
involuntarios, assim como algumas perdas temporérias de memoéria, poderiam reveiar
conflitos inconscientes. Assim, tal como o contetido latente dos sonhos, estes erros quo-
tidianos poderiam revelar muito acerca da personalidade de um individuo

Quatro anos mais tarde, Freud publicou Trés Ensaios sobre a Teorna da Sexualidade
(1905}, hwro em que apresentava, de forma mais aprofundada, as suas ideias acerca da
Psicandlise enquanto teoria da personalidade, atribuindo uma énfase particular & sua
perspectiva sobre a natureza da sexuahdade infannl Segundo Ludy (1997: 490}, torna-se
dificil descrever em poucas palavras a complexidade e a diversidade dos contributos de
Freud ao longo dos seus 83 anos de vida Desde Darwin que ringuém tinha influgnciacdo,
de forma tao radical, 0 nosso mundo intelectual. As ideias de Freud reflectiram-se, nao
50 na Psicologia e na Psiquiatria, mas também na arte, na literatura, no teatro, na educa-
¢do e nos comportamentos da vida quotidiana

Freud foi e continua a ser uma figura controversa. Apesar de algumas das suas ideias
terem sido postas em causa pelo conhecimento psicoldgico contemporaneo, muitos dos
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seus contributos permanecem vélidos, nomeadamente: {1} ter chamado
existéncia de processos inconscientes subjacentes ao comportamento:
uma variedade de mecanismos de defesa, como por exemplo o re
demonstrado de que forma sdo utilizados enquanto respostas adaptati
mado & atengdo para a importancia das experiéncias precoces enguant
da personalidade e das adaptagoes posteriores; {4) ter contribuido para
dade o seu puritanismo vitoriano; (5) ter dado énfase as causas psiquic
¢oes psicologicas em detrimento das causas somaticas; e (6) ter gera
generalizado pelas questdes da Psicologia.

a atengao para a
{2) ter definido
calcamento, e
vas; (3} ter cha-
o determinantes
retirar a sexuali-
as das perturba-
do um interesse

A Psicanalise voltara a ser abordada de forma mais aprofundada, nos capitulos |l e V
dedicados, respectivamente, a Psicologia do Desenvolvimento e & Personahdade

1. 0 Gestaltismo

No mesmo ano em que John B. Watson escrevia o seu M
revista alema de Psicologia publicava um arti
percepgao do movimento (1912). Este artigo
samento em Psicologia, uma pers
Forma.

lanifesto Behaviorista, uma
go intitulado Estudos experimentais sobre a
marcou o inicio de uma nova escola de pen-
pectiva conhecida como Gestaltismo ou Psicologia da

O autor deste artigo foi Max Wertheimer {1880-1943), psicdlogo alemao que é consi-
derado o fundador do Gestaltismo. A origem destes estudos sobre a percepgac do mowvi-
mento encontra-se relacionada com uma das historias mais conhecidas da Psicologia
actual: a ideia surgiu em 1910 quando, durante as férias, Wertheimer viajava de comboio;
na cidade de Frankfurt saiu do comboio, comprou um brinquedo chamado estroboscopio
tum aparelho em que é apresentada uma sucessac de imagens em série que provoca a

llusdo de movimento aparente) e testou as suas ideias no quarto do hotel em que se
encontrava hospedado,

Wertheimer continuou a sua pesguisa no Instituto de Psicologia de Frankfurt, em con-
jJunto com dois recém-doutorados na Universidade de Berlim, Kurt Koffka {1886-1941) e
Wolfgang Kéhler {1887-1967). Estes trés autores apresentaram perspectivas acerca da cons-
ciéncia diametralmente opostas a abordagem atomista que dominava a Psicologia alema.

As primeiras experiéncias realizadas por Wertheimer envolviam um tipo de movi-
mento aparente que denominou como fendmeno phi. duas linhas negras eram apresen-
tadas, de forma estroboscopica, sobre um fundo branco; a primeira linha era vertical, a
segunda horizontal e encontravam-se colocadas de forma que, quando vistas em simulta-
neo, formavam um angulo recto: a primeira linha era apresentada durante um espago de
tempo muito curto, sendo, imediatamente a seguir, apresentada a segunda linha; tanto a
posigdo das linhas como o tempo de exposi¢do eram mantidos constantes, variando ape-
nas o intervalo de tempo entre a apresentacao das duas hnhas; quando o intervalo de
tempo era aproximadamente de 30 milésimos de segundo, o observador referia que via
as linhas aparecerem e desaparecerem em simultaneo: se o iIntervalo aumentasse para
80 milésimos de segundo, o observador referia que observava maovimento, isto &, o
observador via uma tnica linha que passava da posi¢do vertical a horizontal.
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Apesar desta forma de movimento aparente nao ser nova no mundo cientifico, a
interpretagao de Wertheimer relativa a0 movimento era inovadora: considerava que esta
axperiéncia nao podia ser reduzida aos elementos que a compunham, uma vez que nao
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so era impossivel realizar uma tal redugdo através da introspecgao mais ngorosa, como
também o movimento observado ndo podia ser explicado através da descngao do apare-
cimenio e desaparecimento das duas linhas estéticas. Existia algo mais nessa experién-
cia para aléem do que era visivel. Esta constatagdo encontra-se refiectida na frase, o todo
& diferente da soma das partes gue o constituem, isto &, existe uma qualidade na expe-
fiéncia que &, muitas vezes, independente do conjunto de estimulos que formam essa
experiéncia.

Assim, para Wertheimer, a abordagem de Wundt ndo era apenas incompleta, mas
errada, uma vez que o seu reducionismo tinha produzide uma visao distorcida e artificial
da consciéncia. Segundo Heidbreder {1933, citado por Ludy, 1997), a analise destror a
realidade que procura explicar; {...) reduzir uma coisa aos elementos que a compdemn e
estudd-los separadamente é perder a visdo dessa coisa

Com a publicagdo, em 1922, de um artigo de Koffka intitulado Perception: An intro-
duction to Gestalt-Theorie, muitos psicélogos, principalmente americanos, passaram a
considerar o Gestaltismo como uma teona da percepgaoc. No entanto, o Gestaltismo era
uma teoria muito mais abrangente, atribuindo uma &nfase particular a areas como o pen-
samento e a aprendizagem. Os estudos sobre a percepgdo deveram-se ao facto de ser
esta a area de estudo de Wundt e dos seus seguidores.

Apesar de o Gestaltismo ter conhecido um sucesso consideravel na Alemanha, tudo
mudou de forma repentina, quando os nazis chegaram ao poder, em 1933. Koffka ja tinha
deixado a Alemanha em 1927, encontrando-se a leccionar numa universidade amencana;
Wertheimer, que era judeu, deixou a Alemanha em 1933, passando a leccionar em Nova
lorque e, dois anos mais tarde, foi a vez de Kéhler deixar a Alemanha ao aceitar um lugar
numa universidade em Filadélfia.

Os gestaltistas consideravam o Behaviorismo como outra abordagem atomista e arti-
ficial da Psicologia, isto & comportamentos complexos eram considerados um resultado
da combinagdo de reaccdes simples. A sua artificialidade, segundo eles, encontrava-se
expressa na recusa dos behavioristas em aceitarem a consciéncia como um objecto de
estudo valido em termos cientificos. Por outro lado, os behavioristas amencanos descon-
fiavam do Gestaltismo, uma vez que o consideravam muito proximo do mentalismo de
que se tinham afastado.

Apesar de o Gestaltismo nao ter substituido o Behaviorismo, € possivel encontrar
algumas das suas ideias na Psicologia da Percepgao e da Aprendizagem. No entanto, a
sua maior influéncia foi visivel na emergéncia do Cognitivismo nos Estados Umidos da
América, a partir de 1950. Grande parte dos trabathos realizados actuaimente acerca do
pensamento, da resolugdo de problemas, da linguagem e do processamento de informa-
¢ao tem as suas crigens no Gestaltismo.

0 Gestaltismo voltara a ser referido no Capitulo IV dedicado a Aprendizagem, Motiva-
¢ao e Memoria.
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8. 0 Construtivismo
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A perspectiva construtivista de Piaget acerca da aguisicdo do conhecimento emergiu # ment

a partir da interseccdo da sua orientacdo psicodina

mica com o estudo da psicometria. resul’
Piaget seguiu as pistas tedricas deixadas por Henr Bergson (1859-1941) e por James dame
Mark Baldwin {1861-1934).

Quando Jean Piaget {1896-

1980} morreu, deixou uma vasta obra iniciada aos 14 anos
Com a sua primetra publicagdo {uma nota sobre moluscos) e que continuou até ao ano da

sua morte. Deixou também um conjunto de ideias e de teorias que foram controversas

em 1920, quando as formuloy e que, de certa forma, continuam a sé-lo hoje em dia. As
suas idelas foram controversas porque desafiaram as assun
que eram entdo, dominantes.

A

O estruturalismo de Piaget surgiu na continuagdo do pensamento gestalusta, apre- g 0rg

sentando-se, no entanto, como uma terceira alternativa ao empirisrmo elementar e a filo- :

sofia holistica. Assim, por Epistemologia Genética Piaget entendia o estudo da forma P
COmMOo O sufeito constroi e organiza o seu conhecimento ao longo do seu desenvolvi- de fo
mento histdrico (ontogenético e sociogenético) (Piaget, 1965, in Valsmer, 1998)
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A teoria de Piaget ndo é uma teoria do desenvolvimento psicoldgico, mas uma teoria
da inteligéncia; a Piaget interessava menos o desenvolvimento da intehgéncia,
estudo da dimensao diacronica da funcdo momento a momento {a sua modificacdo em &
fungdo do tempo), do que estudar a inteligéncia como desenvolvimento, isto &, a dimen- 1§ ) L
sao conceptual {epistemologica) de uma funcéo que &, em si mesma, diacronica (a inteli- difers
géncia como modificacao), ndo em fungéo do tempo, mas pela sua propria natureza. _ e

de a
outrc
objecto de estudo um problema biologico - inter
génese do conhecimento, desde o pensamento

infantil ao raciocinio cientifico adulio. encaontrou no evolucionismo darwiniano a perspec-  § E
tiva a partir da qual orientaria as suas investigacdes acerca do desenvolvimento da inteli- Lel]
géncia e construiria o seu proprio sistema tedrico ' De a

Piaget tinha a Biologia, que ocupou o centro da sua teona, como formagéo de base; a
sua dissertagao de doutoramento tinha como

Quando Piaget se propds estudar a

gue
pecies animais aparece no decurso da a0 ¢
“urso da filogénese. Pelo contrario, a adaptacao do ser o | tos ¢
mente social € um processo activo de desenvolvimento dade
mais social que bioldgica. Assim, o comportamento 1§ Nest
se-la em esquemas de accdo ou de representacdo, adguindos e elabora- estrt
partir da sua experiéncia individual, que poderiam coordenar-
de uma meta intencional formando estruiuras de conhecimento de nivels dife
¢80 que integraria essas estruturas e determi
Esta, independentemente do 5eu conteldo e
dois aspectos interdependenies: a organizacao e

A adaptacdo ao ambiente natural por parte das es
sua evolugao bioldgica, isto &, no de
humano ao seu ambiente eminente
ontogengético orientado de forma
humano organizar-
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Assim, a teoria de Piaget assentou em duas hipéteses. De acordo com a primeira, 0s
mecantsmos cognitivos eram extensdes das regulages biologicas do organismo
segundo lugar, estes mecanismos eram drgdos especializados e diferenc ados
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regulagdes organicas no sentido em que resultavam das suas interacgdes com o mundo
exterior. As regulacoes organicas manifestavam-se, em prnimerro lugar, nos padrées ins-
tintivos e nos reflexos inatos, que eram evidentes nos processos de percepcao, de con-
dicionamento, de memdaria e de formacao de habitos. No entanto, a aquisicdo do conhe-
cimento ultrapassava as capacidades hereditarias comuns a outras espécies animais.
Piaget desejava identificar as origens do conhecimento que, segundo ele, se encontra-
vam relacionadas com o tipo de conhecimento gue a espécie humana constrél. Assim, o
desenvolvimento cognitivo humano ocasionava trés tipos de conhecimenta: (1) um
conhecimento relacionado com mecanismos hereditarios, j@ mencionado; (2) o conheci-
mento fisico, que derivava da experiéncia: e (3) o conhecimento Idgico-matematico,
resultante da coordenacao de operagdes e que, para Piaget, era o drgdo reguiatério fun-
damental da inteligéncia {in Beilin, 1989).

As formas mais sofisticadas e racionais de pensamento derivariam de formas inatas
e organizadas do comportamento reflexo e instintivo.

Para Piaget, era importante que o desenvolvimento de mecanismos cognitivos derivasse
de formas estruturadas ou organizadas. Ele assumia que nenhuma forma de conhecimento,
nem mesmao o conhecimento que derivava da percepcao, era um registo ou uma cdpa da
realidade, uma vez que enquadrava sempre um processo de assimilagdo a estruturas pre-
-existentes. O conceito de assimilagéo & importante porque contnbuiu para diferenciar a teo-
ria de Piaget das teorias empiristas de tipo associacionista {estimulo-resposta)

Uma outra hipdtese proposta por esta teoria era a de que 0s mecanismos cognitivos
diferenciados, em particular os que originavam o pensamento logico-matematico, deriva-
vam de um ststema auto-regulatério que contribuia para o equilibrio entre os Processos
de assimilacdo e de acomodagdo, em condicdes nas quais um nao podia existir sem o
ouiro. A acomodagdo era um processo de modificacao (d ferenciagao) das estruturas
INternas como resposta a Incorporacac de objectos do meio

Em todos os trabalhos de Piaget é notério o esforgo no sentido de diferenciar a sua
teoria das abordagens empirista e racionalista, no que respeita a origem do pensamento
De acordo com Beilin (1989: 91}, rejeitande o behaviorismo e o inatismo, Piaget propds
que o envolvimento activo da crianga com 0 mundo material e social resulta na constru-
€40 de uma concepgdo da realidade. Esta concepgdo ndo é uma consequéncia dos efel-
t0s do meio sobre a crianca, mesmo quando esta, enquanto membro de uma comuni-
dade socal, incorpora conhecimento convencional através, por exemplo, da linguagem.
Nestes casos considera-se que a crianca reconstror esse conhecimento atraves das
esiruturas mentais existentes.

Por outro lado, Piaget rejeitou a ideia de que todas as possibilidades no desenvolvimento
mental se encontravam predeterminadas por condigbes de cardcter genético, A solucdo
apresentada por Piaget encontra-se, segundo Beilin (1989: 91), no contributo da sua teoria
da equiltbragao para a forma como o conhecimento é construido: Tanto as estruturas ina-
tas, como a expenéncia desempenham um papel neste processo, mas as operacdes e as
estruturas do pensamento constroem-se com base nas acgées da crianga sobre o
mundo. Em pnmeiro fugar, as ac¢des sdo fisicas e, posteriormente, tornam-se mentais
alraves de um processo de internalizacao.




As teorias associacionistas e behavioristas podem ser, também consideradas comg

construtivas. No entanto, diferem do Construtivismo de Piaget pelo facto de tenderem .
para o atomismo e de se demarcarem de uma visao holistica, considerando o organismo

como passivo. O Construtivismo de Piaget ¢, provavelmente, o aspecto gue melhor
caracteriza a sua teoria, apesar de, actualm

revoluciondrio; poucas sdo as teorias actuais d

ente, este aspecto ndo ser considerado tdo ;
0 desenvolvimento ou da aprendizagem :

gue concebem o organismo como passivo na ag

Em resumo, o desenvolvimento da co
realidade, isto &, da acgao do sujeito
depende da actividade do sujeito, das
mecanismo auto-regulador e das caracter

O Construtivismo e a perspectiva de J
cado & Psicologia do Desenvolvimento.

No Quadro 1 sao apresentadas, de forma

mas das suas caracteristicas.

Cuadro 1

uisi¢éo do conhecimento

gnicao resulta da INteracgao entre o sujeito e a
sobre o cbjecto. O desenvoivimento mentai
estruturas existentes e em formacdo, de um
isticas do objecto {0 meio fisico & social).

ean Piaget serdo retomadas no Capitulo Il dedi-

sumaria, as correntes em Psicologia e algu-

CORRENTES EM PSICOLOGIA

Corrente

Objecto

Métodos de
investigacao

Populagio
estudada

Autores

Estruturalismao/
Associacionismo

Estados
de consciéncia

Intraspecgao
controlada

Observadores
treinados

Titchener

Behaviorismo/
Comportamentalismo

Comportamentg
observavel do ser
humano e do
animal

Método
experimental

Seres humanos
€ animais

Watson

Skinner

Tolman
Hull

Psicanglise

Gestaltismo/
Psicologia da forma

inconsciente;
Estrutura
psiquica;
Funcionamento
psiquico

Percepcio e
pensamenta como
totalidade

Método
psicanalitico

Pacientes

Freud

Adler

Jung
Melanie Klein

Método
experimental
Introspeccdo

informal

Seres humanos
e primatas
superiores

Wertheimer
Kéhler
Koffka

Construtivismo

Estruturas da
Inteligéneia

Método clinico;
Observagao
naturalista

Criangas e
adolescentes

Piaget
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9. 0s métodos da Psicologia

enderem S
zganrsmo j Apos terem sido abordadas algumas das principais correntes tedricas da Psicologia,
: n;elhor ! torna-se perunente considerar, agora, 05 métodos de pesquisa usados no &mbito desta
rado tao

dizagem ciéncia.
Como ja foi referido, a Psicologia pode ser definida como o estudo cientifico do compor-

: tamento e dos processos mentais O termo crentifico significa que os métodos utilizados na

Ieno e a ; recotha de dados “nao s@o enviesados”, isto &, ndo favorecem uma hipdtese em detrimento
mental S de outra e 580 objectivos, isto &, permitem que outras Pess0as PoSsam fepetir as abserva-

. de um . ¢Oes e obter 05 Mesmos resultados. Os métodos que a seguir sdo apresentados eviden-
). i ciam estas caracteristicas. Apesar de alguns dos métodos serem mais utilizados no ambito

Il ded 3 de algumas perspectivas, cada metodo pode ser usado por cada uma das perspectivas,
3 edi- 1

9.1. 0 método experimental
i e algu-

O método experimental & o método cientifico por exceléncia. O investigador controla
condicbes de forma cuidadosa, normatmente em laboratério, e utiliza medidas que lhe
permitem encontrar relacdes entre varidvers, sendo uma vanidvel algo que pode assumir
valores diferentes. Por exemplo, se se pretende estudar a relacao existente entre a capa-
cidade para a aprendizagem e a idade, ambas as variavels {capacidade para a aprendiza-
gem e idade) podem apresentar diferentes valores, na medida em que a capacidade para
a aprendizagem varia de forma sistematica com a idade, podendo encontrar-se uma reia-
¢d0 entre estas duas varigvels

O que distingue 0 método experimental de outros métodos &, sobretudo, a capacidade
de controlar as variaveis de forma precisa. Se se procura estudar se a capacidade para
aprender depende da quantidade de tempo que uma pessoa dorme, o tempo de sono pode
ser controlado através da organizacao de diferentes grupos de sujeitos que passam a noite
no laboratorio: a um dos grupos pode ser permitido ir dormir s 23 horas, a outro a 1 hora
g, finalmente, outro pode ser mantido acordado até &s 4 horas, acordando todos 0s sujeitos
a mesma hora e atribuindo-lhes a mesma tarefa de aprendizagem, seréa possivel determinar
se 0s sujeitos com mais tempo de sono aprendem mais do que 0s que tiveram Menos
tempo de sono (in Atkinson, Atkinson, Smith, & Bem, 1990}

Neste estudo, a quantidade de sono & denominada como varidvel independente, por-
que & independente do que o sujeito faz {o sujeito ndo determina quanto tempo dorme},
a quantidade de aprendizagem & denominada como varidvel dependente, porque 0s seus
valores dependem dos valores da vanavel independente. A varidvel dependente é, nor-
malmente, uma medida do comportamento do sujeito. Normalmente, utiliza-se a frase ¢
uma fungdo de para expnimir a dependéncia de uma varidvel em relagao a outra. Assim,
na experiéncia descrita, pode dizer-se que a capacidade do sujeito para aprender uma
tarefa nova é uma fungdo do tempo de sono que teve.

0 método experimental pode, também, ser utilizado fora do laboratorio. E possive!
estudar, por exemplo, os efeitos de métodos psicoterapéuticos diferentes testando
estes métodos em separado, cCom grupos de pessoas que apresentam 0 mesmao tipo de
perturbagdo emocional. No entanto, torna-se necessario, muitas vezes, recorrer a um
laboratorio no sentido de se poderem utilizar medidas precisas das variaves estudadas



Em outras situagdes, pode-se pretender es
condigéo, presente ou ausente {uma variavel in
ausente}. Neste caso, utilizam
encontra presente e um grupo

tudar apenas, a influéncia de uma unica
dependente com dois valores, presente e
-5€& Uum grupo experimental para o qual a condigdo se
de controlo no qual a condi¢do se encontra ausente.

Em outras pesquisas, pode haver necessidade de estudar de que forma diferentes
varaveis independentes interagem no sentido de produzir um efeito numa ou mais varia-

vels dependentes. Estes estudos que envolvem a manipulagdo simultanea de diferentes
variavels sdo denominados pesquisas multivariadas e sa

o frequentemente utilizadas na
investigacao realizada em Psicologia.

Quando se utiliza 0 método experimental,
precisas das variaveis. Por vezes, as varidveis po
exemplo, horas de sono: outras vezes, as varia

sua ordenacéo, por exemplo, os sujeitos indicarem a frequéncia com que testemunha-

fam determinada situacao {por exemplo, agressaol numa escala organizada em cinco
pontos (nunca, raramente, por vezes, muitas vezes, sempre).

lorna-se necessario recorrer a medidas
dem ser medidas em termos fisicos, por
veis sao medidas de forma a permitir a

Para além de utilizarem medidas precisas das variavei
em termos numericos, as pes

beém, mais do que um sujeit
designado por amostra. Assi
magao, isto é, dados que de

S 0 que permite a sua expressio
quisas que seguem um desenho experimental utilizam, tarm-
0, isto &, utilizam um grupo de participantes, normalmente
m, o resultado da pesquisa apresenta-se sob a forma de infor-
vem ser organizados, descritos e interpretados. Neste sentido,
torna-se necessario utilizar a estatistica, disciplina que se ocupa do tratamento destes dados
de forma a permitir a sua interpretagao e conduzir a inferéncias relativamente & amostra e,
em alguns casos, a populacao de que essa amostra proveniente. No entanto, os proced-
mentos estatisticos ndo sdo apenas utilizados na pesquisa experimental.

9.2. 0 método correlacional

Nem todos os problemas podem ser estudados através do método experimental. Em
muitas situagdes, o investigador nao tem controlo sobre quais os sujeitos a atribuir
condigdo. Por exemplo, se se pretender testar a hipotese de as pessoas obesas sere
sensiveis a alteracdes do paladar que as pessoas com peso normal, ndo & possivel s
nar um grupo de pessoas com peso normal e pretender que metade se torne obes
alternativa, sdo seleccionadas pessoas com peso normal e pessoas obesas e verifi
diferern na sensibilidade ao paladar (in Atkinson et af, 1990). O metodo correlaci
ser usado no sentido de determinar se uma diferenca que nao é controlada pelon
S€ encontra associada, ou correlacionada, com outra diferenca com interesse para

a cada
m mais
eleccio-
a. Como
ca-se se
onal pode
vestigador
0 estudo.

Em muitos estudos é comum existirem munos val

ores para cada varidvel, tornando-se
necessario determinar em

que medida 0s valores de uma das variaveis se encontram corre-
lacionados com os valores

da outra vanavel. Esta verificacao é realizada atraves de um teste
estatistico denominado coeficients de correlagdo, normalmente simbolizacdo peta letra r

Torna-se necessario d stinguir o método corr
estudo experimental, umna vaniavel {a vanadvel independente) manipulada de forma siste-
matica no sentido de se determinar o seu efeito noutra variavel {a varidvel dependente).
Este tipo de relagoes, relagdes de causa-eferto, nio pode ser inferido a partir da uti Zagao
do método correlacional, Quando duas variaveis se encontram correlacionadas, a variacio

elacional do método expenmenial. Num

numa delas
clusdo com
mental, tal ¢
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numa delas pode ser causada pela variagdo na outra, mas so se pode chegar a esta con-
clusado com recurso a um estudo experimental, isto e, na auséncia de evidéncia experr
mental, tal conciusao & injustificada.

9.3. A observacao

A observacdo engloba o conjunto das operagdes atraves das quais o modslo de ana-
lise (constituido por hipdteses e por conceitost € submetido ao teste dos factos e
confrontado com dados observaveis (Quivy & Campenhoudt, 1992; 157)

O objectivo da observagao influencia o que € observado, como € observado, quemn é
observado, quando se observa, onde se observa, como se regista a observagao, que
observagoes sdo registadas e de gue forma a informagéo € analisada e utilizada

Observagéo directa

Durante as pnmeiras fases de uma pesquisa, durante as quais a utilizagdo de um
desenho experimental ou correlacional pode ser prematura, pode conseguir-se algum
progresso atraves da observagao do fenomeno de estudo tal como ocorre de forma natu-
ral. A observacdo do comportamento anima!l e humano e, muitas vezes, o ponto de par-
tida para muitas pesquisas realizadas no dmbito da Psicologia. Por exemplo, a observa-
¢do de primatas no seu ambiente natural pode fornecer informagdes importantes acerca
da sua organizagdo social que facilitardo a realizacdo posterior de outras pesquisas em
contexto iaboratorial (in Atkinson et al,, 1990)

MNa observacao directa, o investigador recolhe directamente os dados sem se dingir
aos sujeitos do estudo. Tem como suporte um guido de observagdo que & construido a
paruir dos indicadores previstos e considerados mais pertinentes.

No entanto, quando se realizam observagoes dos comportamentos gque ocorrem de
forma natural, corre-se o nisco de interpretar o que se observa em vez de se realizar uma
descrgdo objectiva. Assim, torna-se necessano que os Investigadores recebam formagao
para que as observagdes e registos reahizados sejam rigorosos e se evilem Iinterpreta-
¢Oes pessoals e enviesadas do que € observado.

Observagdo indirecta

Alguns problemas dificilmente podem ser estudados com recursc a observagao
directa. Nestes casos recorre-se, normalmente, 4 observagado indirecta na qual o investi-
gador se dinge aos sujeitos para obter a informagao. Tem, geralmeante, como suporte um
questiondrio ou um gudo de entrevista cuja fungdo & produzir ou registar a informacao
necessana. Esta forma de observacdo pode ser utilizada, por exemplo, com o objectivo
de se conhecerem as opinides politicas das pessoas, as suas preferéncias enguanto con-
sumidoras, as suas necessidades relativas a cuidados de saude, eic..

MNo entanto, a utihzacdo destes procedimentos, questionanos e antrevistas, deve reves-
ur-se de alguns cuidados, nomeadamente: (1) os questionarios deverdo ser submetidos a
um pré-teste no sentido de verificar se o instrurmento de observagao se encontra construido
de forma adequada; (2) os entrevistadores deverdo receber formacdo no gue concerne &
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tecnica da entrevista; {3} deve ser seleccionado um grupo de pessoas que seja representa-

tivo da populagdo a estudar, isto &, devera existir rigor na escolha da amostra; (4) deverao

ser utilizados procedimentos apropriados de andlise de dados, no sentido de os resultados
obtidos poderem ser interpretados de forma correcta (in Quivy & Campenhoudt, 1992).

Uma outra forma de observar alguem de forma indirecta & através da obtencdo da
sua biografia. As biografias utilizadas para fins cientificos

de vida e constituem-se como Importantes fontes de info
cologos estudar os individuos. Da mesma forma, podem r
tivas a instituigdes ou a grupos de pessoas.

sdo conhecidas como historias
rmagao que permitem aos psi-
ealizar-se histonas de vida rela-

Grande parte das fistorias de vida sdo conseguidas através da reconstrugao da bio-
grafia de uma pessoa tendo por base registos e recordagdes relativas a acontecimentos
passados. Esta reconstrugdo torna-se necessaria nas sttuagdes em que o conhecimento
do passado se revela importante para a compreensao do comportamento que 03 indivi-
duos apresentam no presente. Este método retrospectivo pode resultar em distorcoes

dos acontecimentos e ser, portanto, menos 11goroso que a observacgao directa. No
entanto, esta abordagem &, muitas vezes, a Unica opgéao disponivel,

No Quadro 2 sdo apresentados, de forma sucinta, os

principais métodos utilizados
em Psicologia e as suas caracteristicas.

Quadro 2
0S METODOS EM PSICOLOGIA
It Método Método Observacio
ens experimental correlacional sefvaga
Descrigdo da relagdo Verificagdo da Observagdo e descrigao
L entre uma varigvel asseciagao, do comportamento dos
Definigao

independente e uma

ou correlagio
varidvel dependente.

entre duas varidveis.

sujeitos no seu
ambiente natural,

Vérios em cada grupo
* grupo experimental
* grupo de controlo

Nimero de sujeitos
estudados

Um ou vérios:
individuos, grupos
ou instituigdes.

Vrios.

Manipula a variavel . Observagdo participante;
. o P Utiliza medidas wop r1_| pante;
Atitude do investigador independente . - abservagdo
- rigorosas das variaveis. - L
Contiola as condigdes. nao participante,

Permite determinar se
uma diferenca que ndo
é controlada pelo

Permite conhecer
as relagdes de causa
e efeito, parmite

Permite a observagio

. Investigador se encontra | do fendmeno de estudo
Vantagens estabelecer a relagao .
. associada, ou tal como ocorre de
entre a variavel
correlacionada, com forma natural
dependente

outra diferenca com
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Interesse para o estudo.
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10. Os ramos da Psicologia

A Psicologia & uma ciéncia que tem conhecido uma evolucao notavel durante as ultimas
décadas e tem alargado o seu ambito de accédo a dreas, ou ramos de estudo diversificados
Estes ramos correspondem a areas de especializagio e representam os multiplos campos
em que o3 psicologos desenvoivem a sua actividade profissional

Psicofisiologia

Nesta area de especializagdo, em que & adoptada uma perspectiva bioldgica, procura-se
estabelecer relagdes entre os processos neurcbioldgicos e 0 comporiamento e 0s pro-
cessos mentais dos individuos, nomeadamente no que respeita a aprendizagem, & moti-
vaGao e as emogoes.

Psicologia Experimental

Apesar de o termo experimental poder induzir em erro, dado que noutras areas da Psico-
logia se realizam tarmbém expernencias, neste ramo {que segue orientagdes tedricas com-
portamentalistas e cognitivistas), estudam-se problemas diversificados tais como, por exem-
plo, de que forma os individuos reagem a estimulos sensoriais, percebem o mundo,
aprendem e recordam, pensam, respondem em termos emoc onais @ como sao motivados
para a acGao. Em certos estudos realizados nesta area sdo utilizados animals cujo comporta-
mento &, em alguns casos, comparado com o dos humanos ou com o de outras especies.

Psicologia do Desenvolvimento

Neste ramo da Psicologia (que sera abordado de forma mais aprofundada no Capitulo I},
estudam-se, essenciaimente, 0s processos de modificagdo psicologica gue ocorrem ao
longo da vida e os factores que os influenciam. Os psicdiogos do desenvolvimento
podem estudar de que forma, por exemplo, a linguagem se desenvolve nas criangas ou
estudar um periodo da vide em particular, tais come a infancia ou a adolescéncia, tendc
em conta aspectos de caracter maturacional e ambiental.

Psicologia Social

Apesar de no Capitulo Il se dedicar uma aten¢ao especial a este ramo da Psicologia,
pode dizer-se, de uma forma geral, que os psicdlogos sociais procuram estudar de que
forma as interacgoes com o5 outros influenciam as atitudes e o comportamento dos indi-
viduos, estudando, também, o comportamento dos grupos. Neste dmbito, sdo considera-
dos para estudo 1opicos, como a persuasdo, o conformismo, os conflitos entre grupos e
a formacéo de atitudes

Psicologia Clinica

Os psicologos clinicos procuram aplicar os principios da Psicologia ao diagnostico e ao
tratamento de problemas dos foros emocional e comportamental, tais como d sturbios
mentais, delinquéncia juvenil, toxicodependéncia, conflitos familiares e conjugals e outras
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problematicas menos graves relacionadas com o a
aprofundar o conhecimento do indrviduo na
em fungao da sua historia e contextos de vid
Sua actividade em contextos muito variados,

Justamento social. Nesta area procura-se
sua singularidade, analisando as suas reac;es
a. Assim, os psicdlogos clinicos desenvoivern a
utihzando também técnicas diversificadas

Psicologia da Educagio

Este ramo da Psicologia ocu
ocorrem ao longo da vida dos indi
informais. Normalmente, os psic

pa-se dos processos de ensino e aprendizagem que
viduos, quer em contextos formats, quer em contextos
ologos da educagdo desenvolvem a sua actividade em

crangas, assim como com a psi
forma mais aprofundada no capitulo VI

Qutras especialidades

Para além das areas ja mencionadas, existern outras areas de estudo na Psicologia que
tém conhecido uma grande evolugao nos ltimos anos E o caso da Psicologra das Organiza-
¢6es, da Psicologia Forense, da Psicologia Cognitiva, da Psicologia da Saude, entre outras.

Sintese do capitulo

1. A Psicologia pode ser definida como o

estudo cientifico do comportamento e dos
Processos mentais

3. O estudo da Psicologia pode ser abordad
A perspectiva behaviorista considera para est
organismo que podem ser observadas e med
NOS processos mentais, tais como a percepgao
problemas e na relagdo entre es
nafitica enf

o tendo por base perspectivas diferentes
udo apenas as actividades extenores do
idas. A perspectiva cognitivista centra-se
. 8 memoria, o raciocinio e a resolugdo de
&S processos e o comportamento. A perspectiva psica-

ser analisado corn base em qualquer uma destas perspectivas,

4. Quando aplicavel, o metodo e
uma vez que se procura controlar
tram a ser estudadas. A varidvef in

xperimental é o preferido no estudo de problemas,
todas as variaveis, com excepcao das que se encon-
dependente é a que € manipulada pelo investigador: a

variavel dependent
que € estudada no
vel independente.
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varidvel dependente (normalmente uma medida do compartamento do sujeito} é aquela
gue & estudada no sentido de se determinar se é influenciada por modif cagdes na varia-
vel independente. As pesquisas experimentais mais simples incluem um grupo experi-
mental ([com a vanavel presente para um grupo de sujeitos) e um grupo de controlo {com
a variavel ausente para o outro grupo de sujeitos).

5. O meétodo correlactonal pode ser utilizado nos casos em que o investigador nao
tem controlo sobre a distribui¢do dos sujeitos pelas condicdes. Este método permite
determinar s& uma diferenga que ocorre de forma natural se encontra associada a outra
diferenga com interesse para o estudo. O grau de correlacao entre duas variaveis é
medido com recurso ao coeficiente de correlagdo

6. A observagdo € um outro método utilizado em Psicologia, através do qual se obser-
vam os fenomenos que séo alvo de estudo. Os investigadores devem receber formacao no
sentido de observarem e de realizarem registos rigorosos para evitar que projectem a sua
propria visao dos fendomenos nos seus relatos. Os fendmenos que sdo dificilmente observé
veis de forma directa podem ser observados de forma indirecta através da util zacao de
inqueritos (questionarios ou entrevistas) ou através da reconstrucdo da histona de vida

7. A Psicologra enquanto profissao inclui varias reas de especializacio: a psicofisiolo-
gia, a psicologia experimental, a psicologia do desenvolvimento, a psicologia social, a psi-
cologia clinica e a psicologia da educacdo, entre outras

Leituras complementares recomendadas

Os topicos de interesse e as teorias desenvolvidas no ambito de gualquer ciéncia
contemporanea podem, muitas vezes, ser compreendidos através da sua histéria. Neste
sentido, recomenda-se a leitura de: Davidoff, Introducdo & Psicologia (1883); Schultz e
Schultz, Histéria da Psicologia Moderna (1992); Monteiro e Santos, Psicologia (1998); e
Piaget, Seis estudos de Psicologia (1974)

Os métodos utilizados na pesquisa em Psicologia sdo apresentados, de forma mais
aprofundada, em Quivy e Campenhoudt, Manual de Investigacdo em Ciéncias Sociais
(1992); e Almeida e Freire, Metodologia da Investigagdo em Psicologia e Educacao (1997).

Proposta de Trabalho

1. Comente o texto, analisando:

a. a complexidade do objecto de estudo em Psicologia;
b. as implicagdes, para esta ciéncia, da complexidade do seu objecto de estudo.

O que é a Psicologia? (..) Ela interessa-se pelo que os organismos fazem, como e
porque o fazem. Porque uivam os lobos para a Lua e os fithos se rebelam contra os
pais, porque cantam 0s passaros e voam as mariposas na direccéo da chama, porque
nos fembramos de como montar uma bicicleta vinte anos apds a ultima experieéncia,
porque falam, amam e guerreiam os homens. (...} Os fenémenos que a Psicologia




considera do seu dominio abrangem uma extenséo imensa Alguns confinam com a
Biologa, outros fazem fronteira com as cién

¢las socais, como a Antropologia e 3
Sociologia. Alguns dizem respento ao comportamento dos animais, muitos outros

pertencem ao comportamento dos homens. Uns referem-se & experiéncia cons-
crente, outros concentram-se no que as pessoas fazem, independentemente do que
POsSsam pensar ou sentir por dentro Alguns ocupam-se das pessoas ou dos animais
isolados, outros debrugam-se sobre o que fazem em grupo {Gleitman, 1993) 6. Nc

t
t
c
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r
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2. Seleccione a alternativa correcta.

2.1. O behaviorismo teve por objectivo:

Refe

a. prever e controlar os comportamentos. 3 Almei
b. explicar e controlar os jprocessos mentais. b
c. descrever e compreender os comportamentos. ' Atking
d. experimentar e compreender os processos mentaijs, | 0
Beilin,
Dawvid
Y
Gleitn

2.2. Segundo Watson, a Psicolo

gia ndo podia ter um estatuto de ciéncia, porque
tinha um método arcaico e um o

bjecto inadequado. Esta afirmacao é:

a. verdadeira, porque para adquirir esse estatuto dev
mental e estudar os processos perceptivos. .
b. falsa, porque para adquirir esse estatuto deveria usar a introspecgao contro- SR heels
lada e estudar os Processos da consciéncia. Ludy,
c. verdadeira, porque para adquirir esse estatuto dev
mental e estudar os comportamentos observaveis.

d. falsa, porque para adquirir esse estatuto dever
cada e estudar os processos mentais.

eria usar o método experi-

, . . Y.
eria usar o metodo experi- |
Monte
ia usar a introspecgao provo- S Palaci
&
o | Piage
3. Foram viérias as teorias qQue contribuiram para a definicdo do objecto de estudo : Qiiivy
da Psicologia. Descreva o contributo do Gestaltismo neste processo, Schul
G
Wats(
Valsin
Jol
v

4. A Psicologia estuda uma grande variedade de comportamentos, o que implica o
recurso a diversos métodos de pesquisa. Justifique esta afirmacio.

5. Seleccione a alternativa correcta,

5.1. A observagao naturalista caracteriza-se como um método que se utiliza:

a. em situagdes espontineas;

o investigador pode estar presente ou ausente.
b. em situagdes artificiais: o in

vestigador regista os comportamentos.
C. em situagdes espontaneas; o investigador interfere na situagao.

d. em situagbes artificiais; o investigador nao interfere na situagao.

5.2. Na observagao naturalista, o investi

gador manipula um pequeno grupo de varia-
veis independentes. Esta afirmacao é:

a. falsa, porque, na observagao naturalista,
dependentes.

as variaveis manipuladas sio as
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b. verdadeira, porque o investigador observa uma situagao criada experimen-
talmente.

c. falsa, porque na observac¢ao naturalista nao ha manipulacao de varigveis.

d. verdadeira, porque o investigador observa uma situagao criada espontanea-
mente.

6. No método experimental utilizam-se grupos experimentais e grupos de controle.
Descreva as fungdes destes dois grupaos.

Referéncias bibliograficas

Almeida, S. A, & Freire, T. (1897). Metodologia de investigagdo em Psicologra e Educagdo. Coim-
bra: APPORT - Associagéo dos Psicologos Portugueses

Atkinson, R. L., Atkinson, R. C., Smith, E. E,, & Bem, D. J. {1990). Introduction to Psychology
{10¢ edican). Orlando: Harcourt Brace Jovanovich, Inc..

Beilin, H. (1989). Piagetian theory. Annals of Child Development, 6, 85-131

Davidoff, L. L. (1983). Introducdo & Psicologia itrad. de A. B. Simdes e M. G. Lustosa). Sao Paulo
McGraw-Hill, Lda.

Gleitman, H. (1983}, Psicofogia Lisboa: Fundagao Calouste Guibenkian.,
Leahey, T. H. {1991). A hustory of modern psychology. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall

Ludy, T. B. Jr. {1997). A History of Psychology. Original sources and contemporary research. New
York: The McGraw-Hill Companies, inc

Monteiro, M, & Santos, M. R. {1998). Psicologia. Porto: Porto Editora.

Palacios, J (1999). Desarrollo cognitivo durante los dos primeros arios In J. Palacios. A Marchesi, & C.
Coll (Orgs.), Desarrollo psicoldgico y educacion I; Psicologia evolutiva. Madrid: Alanza Editonal,

Piaget, J. (1974). Sers estudos de Psicologia (2 2 edigdo). Lisboa: Dom Quixote

Quivy, R, & Campenhoudt, L. {1992). Manual de investigacdo em Ciéncias Sociais. Lisboa: Gradiva

Schultz, D. P, & Schultz, $, E. {1992). Histéria da Psicologia moderna {trad. de A. U. Sobral e M. §
Gongalves). Sao Paulo: Editora Cultrix.

Watsaon, J. B (1913}, Psychology as the behavionst views it Psychological Review, 20, 158-177

Valsiner, J. (1998), The development of the concept of development: Historical and epistemological
perspectives. In W. Damon {Senes Ed )}, & R. M. Lemer (Vol. Ed)), Handbook of Child Psychology
Vol 1. Theoretical Models of Human Development. New York: Wiley




